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ذإ كان ىناك شكر فيو لله س بحاهو  إلحمد الله إلذي سير منا  وثؼالى،إ 

إلحمدالله إلذي أ نار منا درب إمؼلم وإلمؼرفة  أ مورنا هؼم إلمرشد وإلمؼين،

وأ ػاهنا ػلى أ دإء ىذإ إموإجب، نحمدك إنويم وهصلي ووسلم ػلى غبدك، 

الله وإمصلاة وإمسلام ػلى رسول الله صلى الله ػويو وسلم، وأ له  إلحمد

 وصحبو أ جمؼين.

لى أ س تاذ -  حورية، سؼايدية نا إمفاضلةث كما هتوجو بامشكر وإمؼرفان، إ 

ىذه إلمذكرة وما  بال شرإف ػلى مشكورة تثفضو تيالله إم احفظي

إمنافع ما  اإهثمين وػومي انا من وقتهت منح  وإمتيمنا من هصح وثوجيو  قدمتو

تمام ىذإ إمؼمل.  أ ػاهنا ػلى إ 

لى كل أ غضاء لجنة إلمناقشة  - هوجو تحية من إلحب وإمتقدير وإمشكر إ 

 وثقويمو بتوجيهاتهم. إلمتوإضع،إلذين تكرموإ بقرإءة ىذإ إمبحث 

لى أ ساثذثنا إل فاضل بكلية  - لى كل من  إلحقوق،كما هقدم إمشكر إ  وإ 

لى كل من يقرأ  ىذإ إمبحث بغرض الاطلاع وإل   س تفادة منو، وإ 

 ساػدنا من قريب أ و من بؼيد.
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داء ـــــــــــــالاه   

 
 
 

 
 

اىدي ىذا العمل الى من ربياني ومن ليم الفضل في وصولي الى ىذا ادعو الله ان 
 يحفظيما  لي  , واىديو الى كل من كان سندا لي في مسيرتي.وشكرا .

 علي
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ل في بموغي  الإىداء إلى صاحب السيرة العطرة، والفكر المُستنير؛ فمقد كان لو الفضل الأوَّ
التعميم العالي )والدي الحبيب(، أطال الله في عُمره. إلى من وضعتني عمى طريق الحياة، 
وجعمتني رابط الجأش، وراعتني حتى وصمت الى ىذه المرحمة )أمي الغالية(، اطال الله في 
انفاسيا . إلى إختي؛ من كان ليا بالغ الأثر في كثير من العقبات والصعاب.والى  زوجة 

 اخي وابنيا سند  إلى جميع صديقاتي صفاء ،مروى ،نسيبة ، جميمة ،
 ونسأل الله ان يجعل عممنا ىذا نبراسا لكل طالب عمم

 زىور
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يدت السنوات الماضية اىتماما متزايدا بموضوع تكنولوجيا المعمومات والاتصال الحديثة، حيث ش
لعبت ىذه الأخيرة دورا أساسيا في دفع القطاع العمومي إلى تبني ورفع كفاءة استخدام الموارد المتاحة لو، 

 من خلال الإصلاحات التي أدخمت عمى تسيير ىذا القطاع. 
حث عن بدائل لمتسيير، وقد جاء ىذا الاىتمام في إطار الاتجاه إلى ترقية وبرزت الحاجة إلى الب

وتوسيع نطاق الخدمة العمومية وتقريب الإدارة من المواطن، وىو ماتكرس في تجارب العديد من الدول 
 المتقدمة وحتى النامية، بحثا عن أنماط التسيير التي توفر إمكانية رفع أداءىا وتزيد من كفاءتيا، فكانت
بذلك الفرصة قائمة للاستفادة من تطبيقات تكنولوجيا المعمومات والاتصال كبديل لإصلاح وظائف 

 وأنشطة القطاع العام، خاصة داخل مؤسسات الخدمة العمومية.
وبناءا عمى ذلك، ظيرت الحاجة إلى الانتقال من النظام التقميدي لتقديم الخدمة العامة إلى نظام 

ل المؤسسة العامة، وفي خضم ىذه التغيرات والتحولات التي شيدىا نظام الخدمة الإدارة الالكترونية داخ
العامة في العالم، سارعت الجزائر إلى تعديل المنظومة التشريعية التي تسير القطاع العام بما يستجيب 

شتيا إلى متطمبات المجتمع، والتي أثبتت محدوديتيا في معالجة الحالات الطارئة والاستثنائية التي عا
الكثير من ىذه القطاعات، والتوترات التي طبعت الكثير من الإدارات ما أثر سمبا عمى أداء الخدمة 
العمومية، الأمر الذي أدى إلى غياب آليات وضمانات تقديم الخدمة لمجميور عمى جميع المستويات، 

صلاح العدا  لة.وىو ما حاولت التكفل بو من خلالِ برنامج إصلاح ىياكل الدولة، وا 
ىذا وقد عممت الجزائر عمى تسريع وتيرة عصرنة الإدارة، بيدف تحسين الخدمة العمومية وتقريب 
الإدارة من المواطن، من خلال جممة من التدابير تمثمت خصوصا في تخفيض آجال تسميم الوثائق 

دية لمصالح البيومترية، خاصة بعد تحول استخراج وثائق جواز السفر وبطاقة التعريف والبطاقات الرما
البمديات، إلى جانب إعفاء المواطن من تقديم وثائق الحالة المدنية المتوفرة بالسجل الوطني الآلي لمحالة 
المدنية قصد التخفيف من حجم الممفات والإجراءات الإدارية. كما شمل تحسين الخدمات العمومية وتقريب 

جية مركزية تيدف إلى إدخال ىذا القطاع في المرفق العمومي من المواطن جياز العدالة كوجية إستراتي
عالم الرقمنة، كون إدخال ىذه التكنولوجيات في قطاع العدالة ليس ىدفا في حد ذاتو بل وسيمة لموصول 
إلى عدالة في متناول المواطن، بأكثر فعالية وسرعة وتمنح لمقاضي الوسائل التقنية لإتمام ميامو عمى 

 ة وحسن سير المرفق العام. أحسن وجو، و ذلك في ظل الشفافي
 أهمية الموضوع:
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استنادا إلى الأىمية التي يحظى بيا قطاع العدالة، باعتباره ركيزة أساسية في تجسيد دولة الحق 
والقانون، فإن الأمر يتطمب البحث عن سبل فعالة من أجل تحسين جودة الخدمة العمومية وتسريع وتيرتيا 

لمحفاظ عمى مصداقية عمل ىذا القطاع لكسب ثقة المواطن؛ فقد وتقريب الإدارة من المواطن، وذلك 
أضحت العدالة الرقمية مطمبا ممحا وضرورة حتمية لتطوير نظام التقاضي وتحسين جودة خدماتو وتسييل 
الوصول إلى المعمومة القضائية بمتابعة مسار ومآل القضايا من المتقاضين والمحامين بصفة مباشرة. 

ة بيُسر، مرتبط أشد الارتباط بمدى توفر جودة الخدمات القضائية، فالجودة ىي فالوصول إلى العدال
مسعى ومطمب لجميع فئات المجتمع، سواء العاممين بقطاع العدالة أو المستفيدين من خدماتو. وىو ما 

 يقتضي أولا تحديث وعصرنة قطاع العدل إدارة وتدبيرا وتسييرا، وأيضا تحديث أسسو وركائزه الأساسية.
لذلك، تعد الرقمنة من الضمانات التي كفميا المشرع من أجل الرفع من فاعمية ىذا القطاع، حتى 

 يقوم ىذه الأخيرة بدوره عمى أكمل وجو.
 أسباب اختيار الموضوع:

الموضوع محل الدراسة، أصبح نقطة تحول ومنعرجا لسياسة الدولة، بحيث يمثل تصورا مستقبميا 
ديم الخدمات، وعدم تمكنيا من تسوية المشاكل الناجمة خاصة عن جائحة لمحد من إشكالية محدودية تق

، والقيود التي فرضتيا ىذه الأخيرة، من جية؛ ومن جية أخرى التحديات التي شيدىا ىذا 91-كوفيد
القطاع، في مواجية ضعف بنية الوسائل المقدمة في مجال الرقمنة، التي تقتضي الخبرة لاسيما في مجال 

رد المادية والبشرية، وضعف الاتصال من طرف المواطنين الذين لازالوا غير متشبعين بمقاربة تعبئة الموا
تكنولوجيات الإعلام والاتصال؛ من ىنا، بات من الضروري تسميط الضوء عمى ىذه التجربة ونتائج 

مرحمة  الإصلاحات في عصرنة قطاع العدالة، ومدى تفعيل ىذه الآليات، كإستراتيجية في الانتقال إلى
تجديد تسيير المحاكم، وترقية تقديم الخدمة العمومية في ىذا القطاع، في ظل تجسيد مبادئ الرقمنة، 
بغرض تحميميا وتقييميا كباعث ذاتي بالنسبة لمطالب لاختيار ىذا الموضوع؛ لموقوف عمى ماسيتم 

موضوعية، والتي يمكن التوصل إليو من نتائج وماحققو من أىداف، ناىيك عمى جممة من الاعتبارات ال
إيجازىا في: قمة البحوث والدراسات في مجال الأبحاث القانونية التطبيقية، نتيجة لحداثة انتشار مفيوم 

 الرقمنة.
 الإشكالية:

لقد أدى النقاش الدائر عمى الصعيد الدولي عامة والجزائر خاصة، إلى البحث عن سبل وآليات 
يب الإدارة من المواطن، إلى بروز مفاىيم جديدة؛ منيا الرقمنة، تحسين الخدمة العمومية لممتقاضين وتقر 
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حيث بات ىذا المفيوم متداول بكثرة في خطابات مؤسسات الدولة، باعتباره ىدفا يتصدر اىتمامات 
الباحثين والسمطات العمومية عمى السواء، بشكل ييدف إلى تحقيق  الجودة والشفافية والفعالية في الأداء 

بير، عبر تطوير أنماط تدبير قطاع العدالة، لبناء دولة حديثة قواميا تحقيق الحق والقانون، وأساليب التد
 من خلال تحسين نوعية الخدمات لممتقاضين.

نظرا لكون قطاع العدالة أحد الأطر الأكثر قربا وملائمة لتحقيق ىذا المسعى، بادرت الجزائر، إلى 
ة قوانين تنظم ىذه العممية. بغية البحث عن أدوات إصلاح وعصرنة ىذا القطاع من خلال صياغة عد

 فعالة لتحقق أىداف الرقمنة، وبناءا عمى ىذه المعطيات، يمكن طرح الإشكالية التالية: 
 ؟.ىل وفق المشرع الجزائري ي تجسيد الاصلاحات عمى مستوى رقمنة  قطاع العدالة 

 الفرعية، منيا:وتنبثق عن ىذه الإشكالية الرئيسية؛ مجموعة من التساؤلات 
ماىو مفيوم الرقمنة؟، ماىو الإطار التشريعي لرقمنة قطاع العدالة، ماىي آليات الرقمنة عمى 
مستوى ىذا القطاع؟، ماىي تطبيقات الرقمنة عمى مستوى المحكمة الابتدائية)تبسة(؟، ماىي تطبيقات 

 الرقمنة عمى مستوى المحكمة الإدارية )تبسة(؟.
 الدراســـــــــــة:أهداف 

كون ىذه الدراسة بمثابة مؤشرات عممية، تساىم بدرجة أو بأخرى في تحفيز من ييميم أمر 
دراك آثارىا عمى مختمف  عطائو العناية الكافية وا  الاىتمام بموضوع قطاع العدالة وعلاقتو بالرقمنة، وا 

 ذه الدراسة في:المستويات السياسية والاجتماعية والاقتصادية، فقد تمثمت أىداف ى
منيا ما ىي عممية؛ وذلك بالإسيام بجيد عممي تراكمي في إثراء المكتبة القانونية من خلال ما تم 
التوصل إليو، عمى أساس أن معالجة ىذا الموضوع سيتم دراستو من الناحية القانونية بشكل تفصيمي وفي 

 يذه الدراسة، وفق قوانين صدرت حديثا.شكل دراسة تطبيقية ميدانية؛ وكان اختيار محكمة تبسة نموذجا ل
أما الأىداف العممية، فتكمن في دراسة الخدمات الرقمية التي اعتمدتيا وزارة العدل الجزائرية في 
معاملاتيا الإدارية والقضائية، بيدف تبسيط الإجراءات لممواطنين وتقريب الإدارة من المواطن، ضمن 

في الإدارة العمومية الجزائرية، وتوسيع الحوكمة الرقمية بما يتماشى الإستراتيجية الحكومية لتعزيز الرقمنة 
مع التطورات الحاصمة في ىذا المجال عمى الصعيد الدولي، وسيتم من خلال ىذه الدراسة استعراض دور 
ىذه الخدمات سواء المعاملات الإدارية أو الإجراءات القضائية عن بعد في محكمة تبسة، والنتائج 

ار الرقمنة في ىذه المحاكم، ومدى نجاح عممية الانتقال إلى رقمنة قطاع العدالة في الجزائر، المسطرة لمس
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من خلال خمق بيئة محمية قادرة عمى الانسجام مع متطمبات وخصائص الرقمنة، لتحقيق فاعمية ونجاعة 
 عمل العدالة.

 المنهج المتبع:
، وذلك من وصفي التحميمي ىو المنيج ال ثالمنيج الغالب والناظم والرابط بين مختمف فقرات البح

أجل القراءة التحميمية والنقدية لمنصوص التشريعية الخاصة برقمنة قطاع العدالة، من خلال دراسة وتحديد 
واستنباط الآليات العامة لمرقمنة في مختمف مسارىا، مع تحميل عممية الانتقال من طريقة تسيير قطاع 

طرق أكثر دينامكية ونجاعة، من خلال إظيار أىم النماذج الخدماتية العدالة بالطرق الكلاسكية إلى 
 الالكترونية التي أدرجت ضمنو، لتحديد أثرىا عمى تحسين الخدمة العمومية لممتقاضين.

كما تم الاعتماد عمى بعض عناصر المنيج الوصفي، في تحديد بعض المفاىيم التي تخدم ىذا 
لإدارية الرقمية عمى مستوى قطاع العدالة لمعرفة مدى دخول الموضوع. ووصف لمختمف الاستخدامات ا

 قطاع العدالة )في محكمة ولاية تبسة( إلى فضاء الرقمنة والإدارة المعموماتية.
 الدراسات السابقة:

ولأن العمم تراكمي، كونو سمسمة متتابعة من المعارف والدراسات، يبدأ من حيث انتيى الآخرون، 
الدراسات السابقة، التي ستسجل في ىذا الموضوع دون شك سجلا من المعمومات، فكان لزاما التطرق إلى 

التي سيتمكن الباحث من خلاليا برصد نتائج الموضوع وعرض التوصيات، والتي ستكون بدورىا دراسة 
سابقة لموضع لاحق. ولاشك أن الدراسات التي أتيحت لمطالبة الإطلاع عمييا، والتي ستكتب في محاور 

وضوع، كثيرة ومتنوعة، بسبب تبني الجزائر مفيوم الرقمنة إلا أن إدخال دراسة تطبيقية لرقمنة ىذا الم
محكمة تبسة كنموذجا، يعد من بين الدراسات الأولى من نوعيا، فيما يعمم، وعمى ذلك سيتم عرض 

 الدراسات السابقة، وبشيء من الإيجاز، عمى النحو التالي:
دراسة مقدمة لنيل شيادة ماجيستر مجمة الدراسات  3192سين الدراسة الأولى: نجلاء احمد يا

 , 9القانونية والعموم السياسية , جامعة القاىرة 
 الموسومة بـ: كتاب بعنوان الرقمنة وتقنياتيا في المكتبة العربية .

قدم فييا الباحث، دراسة تفصيمية لموضوع دراسة الجوانب النظرية لمرقمنة  ، حيث توصل فييا، 
حديد مفيوم اصطلاحي موحد لمرقمنة واستكشاف المراحل الاجراءية المختمفة التي تمر بيا عممية إلى ت

الرقمنة ,واالتعرف عمى التكنولوجيات الراىنة المستخدمة في عممية الرقمنة وكذلك حصر وتقييم وتحميل 
 التجارب العربية المبولة لرقمنة مصادر المعمومات .
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لدراسة، مرجع تنطمق منو ىذه المذكرة، من خلال الفصل الاول  من بناءا عمى ذلك، ستكون ىذه ا
، لمبحث عن التكنولوجيات المستخدمة ومفاىيم رقمنة قطاع العدالة  بيدف استنباط الممفاىيم والاجراءات 

 والخطوات المتعمقة بالرقمنة .
 (3191مزيتي فاتح ) اسة الثانية: الدّر 

لدراسة المكتبات ةالمعمومات ومخبر الدراسات والمكتبات  مقال منشور في مجمة بيبميوفيميا
,  19والمعمومات ومخبر الدراسات والصناعة الالكترونية , جامعة العربي التبسي تبسة , الجزائر المجمد 

 .10عدد 
  مظاىر رقمنة مرفق العدالة وثره عمى تحسين الخدمة العمومية لممتقاضين ومة بـ:  الموس

الى تحديد اليات واسس التي اعتمدىا المشرع الجزائري من اجل رقمنة العدالة توصل فييا الباحث 
. 

من ىذا المنطمق سيتم توظيف ىذه الدراسة في الفصل الاول بيدف الكسف عن الاطار التنظيمي 
 التشريعي لتطبيقات الرقمنة عمى مستوى قطاع العدالة .

 صعوبات الدراسة:
التعميم، والتي انخرطت فييا دول العالم عامة والجزائر  لئن كان يصعب تجاىل أىمية رقمنة

خاصة، التي تيدف في صمب ىذا البحث، إلى تمكين الباحث من الحصول عمى المعمومة العممية والتقنية 
وخمق فضاء مفتوح في وجو كل الباحثين لتسييل عممية البحث وتقصي الحقائق العممية، واغناؤه من 

إلا أنو لا يزال يواجو الباحث، بعضا منيا التي تصب  ربحا لمجيد والوقت،تحمل مشقة البحث والتنقل 
حول موضوع القيود التي تفرضيا المؤسسات الإدارية، من خلال عدم نشر المعمومات وعدم تمكين 
الباحث من الوثائق الإدارية والتعقيدات الإدارية بشأن الزيارات الميدانية رغم الحاجة للأمثمة الحقيقية، من 

 جية، وتخوفيا من جية أخرى، من خضوعيا لممساءلة. والتي تعد حاجزا أمام أي بحث عممي.
 تقسيمات الدراســـــــــة:

تأسيسا عمى ماسبق، وحتى يتم ضبط عناصر ىذه المذكرة، فقد تم احترام التقسيم الثنائي المتوازن 
الإشكالية المطروحة وتوظيف المنيج لفعاليتو في الحفاظ عمى وحدة الموضوع، حيث ستتم معالجة 

 والدراسات السابقة، التي سيتم اعتمادىا في ىذه المذكرة، من خلال الفصمين التاليين:



 مقدمة
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الفصل الأول: الإطار النظري لرقمنة قطاع العدالة. حيث تم التطرق فيو إلى مفيوم وتطور الرقمنة 
نب  تجسيد العدالة الرقمية من خلال إبراز المركز في الجزائر، ونشأة ىذا المفيوم وتعريفو وفوائده. إلى جا

 الرئيسي لشخصنة  قطاع الشريحة الالكترونية وآليات الرقمنة عمى مستوى قطاع العدالة.
من ىذا المنطمق، قسم ىذا الفصل إلى مبحثين، وكل فصل يندرج ضمنو مطمبين؛ عمى النحو 

 الآتي:
 عدالة اليات القاننية لرقمنة قطاع ال المبحث الأول:
 نماذج تفعيل رقمنة قطاع العدالة .المبحث الثاني: 

الفصل الثاني: الإطار التطبيقي لرقمنة قطاع العدالة )محكمة تبسة أنموذجا(؛ ييدف إلى إبراز 
تطبيقات الرقمنة عمى مستوى محكمة تبسة؛ تم فيو دراسة التقاضي الالكتروني وتطبيقات الرقمنة عمى 

التوقيع الالكتروني باعتباره دليل شرعية الوثيقة الإدارية الصادرة عن  مستوى المحكمة، إلى جانب
 المحكمة، مع التركيز في ىذا الفصل عمى تبادل العرائض الالكترونية.

من ىذا المنطمق، قسم ىذا الفصل إلى مبحثين، وكل فصل يندرج ضمنو مطمبين؛ عمى النحو 
 الآتي:

 ى محكمة تبسة .المبحث الأول: تطبيقات الرقمنة عمى مستو 
 المبحث الثاني: تطبيق الرقمنة عمى مستوى المحكمة الادارية في تبسة .

 وأخيرا، خاتمة؛ تتضمن أىم نتائج الدراسة واقتراحاتيا.
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 المبحث الأول: الآليات القانونية لرقمنة قطاع العدالة

 عمى ىامة تحسينات دـقي لتقديـ الخدمةالعمومية،أصبح كآلية الإلكترونية الإدارة مفيوـ إدخاؿ مع

 الحكومية، الخدمية المنظمات منطرؼ والأنشطة المقدمة تطويرالمياـ عنو بماينتج الخدمات تمؾ شكؿ

 مفاىيـ تحقيؽ الالكترونية، بيدؼ العامة تطبيؽ الخدمات إلى الحكومية التجارب مف العديد عمدت وبذلؾ

 والقانوف الحؽ ،دولة المسؤولية ،روح لمحاسبةا، شفافية،الرقابة ىي مرتكزات لمحوكمة مضامينيا في تمثؿ

إف إحداث ىذه التغيرات الأساسية في مرفؽ العدالة  لكترونية الا 1العامة لمخدمات  الاستجابة ،سرعة

ي عمييا تضف الالكترونيةو الإدارة عمؿ تسيؿ التي القانونية والنصوص التشريعات يستمزـ وجود

عمى التسريع في وتيرة وقد حرصت الجزائر  عمييا المترتبة القانونية النتائج وكافة المشروعية والمصداقية

 .2إصدار منظومة قانونية تكرس رقمنة الخدمة العمومية في قطاع العدالة

 بناءا عمى ماسبؽ، قسـ ىذا المبحث إلى مطمبيف عمى النحو التالي:

 المطمب الأول: التحضير لمشروع رقمنة العدالة

 المتعمق بعصرنة العدالة 30-51المطمب الثاني: صدور القانون رقم 

 المطمب الأول: التحضير لمشروع رقمنة العدالة

، وبما أف الدساتير الجزائرية 21برزت الثورة الالكترونية مع العقديف الأخيريف قبؿ دخوؿ القرف 

، فإنو باستقراء نصوصيا يتبيف أنيا لـ تتناوؿ 1996ودستور  1989التي عايشت تمؾ الحقبة ىي دستور 

، بؿ يمكف أف يستشؼ مجاؿ 2020ظؿ التعديؿ الدستوري لسنة مصطمح الرقمنة بشكؿ صريح، حتى في 
                                                           

 و الدراسات ، مجمة العمومية الخدمة ترشيد الالكترونية رىانات الإدارة و العمومي لاتصاؿ،  حميمة بوعمامة، رقاد العربي1

 .40، ص2015،ديسمبر 90 ،العدد الوادي جامعة –  الاجتماعية البحوث

 
حميدوش عمي، بوزيدة حميد إقتصاديات الأعماؿ القائمة عمى الرقمنة "المتطمبات والعوائد" تجارب دولية، المجمة العممية 2 2

 .42الصفحة , 1لعدد ,ا ,8المجمد , 2020ديسمبر  ,المستقبؿ الاقتصادي
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منو والتي نصت عمى"يتمتع  55بحث الرقمنة بشكؿ ضمني وذلؾ مف خلاؿ نص الفقرة الأولى مف المادة 

كؿ مواطف بالحؽ في الوصوؿ إلى المعمومات والوثائؽ والإحصائيات، والحصوؿ عمييا وتداوليا..."، ولـ 

. ولعؿ السبب فيما 1996ىتماـ الفعمي حتى في ظؿ الإصلاح القضائي لسنة يحظى قطاع العدالة بالا

سبؽ الإشارة إليو في الفقرة أعلاه، يعود إلى كوف الرقمنة ليست اختيارا تشريعيا تـ الإعداد لو مسبقا مف 

لة قبؿ المؤسس الدستوري، بؿ واقع أملاه التطور التكنولوجي الحاصؿ في العالـ، مما يستمزـ عمى الدو 

 .1مواكبتو حتى في غياب النص القانوني الصريح

قطاع  قبؿ التطرؽ إلى ىذا الموضوع لابد مف التعرؼ عمى الأرضية التي ميدت لمشروع عصرنة ورقمنة

العدالة ألا وىي إنشاء المجنة الوطنية لإصلاح العدالة، و إنشاء مديريات ولجاف متخصصة في مجاؿ 

 عصرنة العدالة، مف ىذا المنطمؽ قسـ ىذا المطمب إلى فرعيف عمى النحو التالي:

 الفرع الأول: إنشاء المجنة الوطنية لإصلاح العدالة

 متخصصة في مجال عصرنة العدالةالفرع الثاني: إنشاء مديريات ولجان 

 المجنة الوطنية لإصلاح العدالة الفرع الأول: إنشاء

-99عمى الصعيد التشريعي ظيرت أوؿ البوادر لإصلاح العدالة بإصدار المرسوـ الرئاسي رقـ 

 .2المتعمؽ بإنشاء لجنة وطنية لإصلاح العدالة 1999أكتوبر  19المؤرخ في  234

أشير مف  09منو أجؿ عمؿ ىذه المجنة بػ  11ذكور أعلاه في المادة وحدد المرسوـ الرئاسي الم

، يتـ اختيار أعضائيا للاعتبار 1تاريخ تنصيبيا، والتي ينتيي عمميا بتقرير ترفعو لرئيس الجميورية

                                                           
خضري حمزة، عشاش حمزة، الادارة الالكترونية ودورىا في عصرنة قطاع العدالة بالجزائر، مجمة الاستاذ الباحث  1

 .273، ص 2020، 01، العدد 05لمدراسات القانونية والسياسية، جامعة محمد بوضياؼ، المسيمة، الجزائر، المجمد 
، المتضمف إحداث المجنة الوطنية لإصلاح العدالة، 1999اكتوبر  19المؤرخ في  234-99المرسوـ الرئاسي رقـ  2

 .1999اكتوبر  20، الصادرة بتاريخ 74الجريدة الرسمية، العدد 
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، وقد حدد اختصاص 2الشخصي بحكـ كفاءتيـ والاىتماـ الذي يولونو لسير المرفؽ العاـ لقطاع العدالة

 مف نفس المرسوـ ب: 05ناء عمى المادة ىذه المجنة ب

 تحميؿ وتقويـ سير قطاع العدالة مف مختمؼ الجوانب. -

تحدد شبكات التداخؿ الممكنة مع المحيط المؤسساتي والاجتماعي، وتقوـ بالرقابة الحسابية  -

 نتيجة لذلؾ كؿ تدابير الملاءمة اللازمة. وتقترح

لجعؿ العدالة أقرب إلى المواطنيف. وجعؿ الأدوات  تقترح جميع التدابير والتوصيات المفيدة -

القانونية ووسائؿ العمؿ أنجع. وجعؿ شروط سير الجيات القضائية ومؤسسات السجوف وكيفياتو أخؼ 

 .3وطأة

 الفرع الثاني: إنشاء مديريات ولجان متخصصة في مجال عصرنة العدالة

لذكر، تـ إصدار مراسيـ تنفيذية لدعـ عملا بتوصيات المجنة المنصبة لإصلاح العدالة السابقة ا

، المتضمف تنظيـ 2002نوفمبر  26المؤرخ في  401-02ىذا المسعى، بداية بالمرسوـ التنفيذي رقـ 

المتضمف نفس الإطار،  333-04الإدارة المركزية في وزارة العدؿ، ليأتي بعده المرسوـ التنفيذي رقـ 

                                                                                                                                                                                     
اكتوبر  19المؤرخ في  235-99رقـ  صدر المرسوـ الرئاسي 234-99مف المرسوـ الرئاسي رقـ  02تطبيقا لنص المادة 1

اكتوبر  20، الصادرة بتاريخ 74العدالة، الجريدة الرسمية، العدد ف تعييف أعضاء المجنة الوطنية لإصلاح يتضم، 1999

1999. 
مزيتي فاتح، مظاىر رقمنة مرفؽ العدالة وأثرىا عمى تحسيف الخدمة العمومية لممتقاضيف، مجمة ببموفيميا لدراسات  2

ت، جامعة العربي التبسي تبسة، المكتبات والمعمومات، مخبر الدراسات في الرقمنة وصناعة المعمومات الالكترونية بالمكتبا

 .18، ص 2019، ديسمبر 04، العدد 01الجزائر، المجمد 

، مجمة معارؼ، جامعة البويرة، -بيـ ضرورة العصر وجائحة كورونا-ممكي دريدر، مرفؽ العدالة الالكترونية في الجزائر  3

 .246، ص 2021، ديسمبر 02، العدد 16الجزائر، المجمد 



الاطار النظري لرقمنة قطاع العدالة الفصل الأول:   
 

01 

 

اف متخصصة في مجاؿ النيوض بوزارة العدؿ والقضاء حيث نصت ىذه المراسيـ عمى إنشاء مديريات ولج

 أي كؿ ما يخص السياسات والقوانيف الساعية لتنظيـ وعصرنة قطاع العدالة.

 04-09كما صاحب ذلؾ صدور العديد مف القوانيف المتعمقة بالجانب الالكتروني مثؿ القانوف 

مف الجرائـ المتصمة بتكنولوجيات ، الذي يتضمف القواعد الخاصة لموقاية 2009أفريؿ  05المؤرخ في 

 .1الإعلاـ والاتصاؿ ومكافحتيا

عمى الرغـ مف كؿ ماسبؽ وما صاحب ذلؾ مف سعي لتطبيؽ مشروع الجزائر الالكترونية لسنة 

 ، لـ يظير مشروع نص قانوني يمثؿ النص الإطار في مجاؿ عصرنة العدالة.2013

 صرنة العدالةالمتعمق بع 30-51المطمب الثاني: صدور قانون رقم 

 الإدارة عمؿ تسيؿ التي القانونية والنصوص التشريعات رقمنة مرفؽ العدالة يستمزـ وجود إف     

، ىذا مف جية، ومف  المترتبة القانونية النتائج وكافة المصداقية المشروعية و عمييا وتضفي الالكترونية

وسائؿ تقنية تجسدىا عمى أرض الواقع، جية أخرى إف التجسيد العممي ليذه النصوص يستمزـ بدوره وجود 

لا بقيت ىذه النصوص نظريا فقط تفتقد إلى الجانب العممي.  وا 

 تأسيسا عمى ذلؾ قسـ ىذا المطمب إلى فرعيف، كما ىو مبيف أدناه:

 30-51الفرع الأول: الإطار العام لمقانون رقم 

،أوؿ قانوف في 2نة العدالة، المتعمؽ بعصر 2015فيفري  01المؤرخ في  03-15يعتبر القانوف رقـ 

الجزائر جسد رقمنة قطاع العدالة عمى المستوى العممي،وبيذا يشكؿ ىذا القانوف الإطار العاـ والمرجع 
                                                           

صرنة قطاع العدالة في الجزائر، مجمة الفكر القانوني والسياسي، جامعة عمار ثميجي، الأغواط، بوضياؼ اسمياف، ع 1

 .270، ص 2022الجزائر، المجمد السادس، العدد الثاني، 
، الصادرة بتاريخ 06، يتعمؽ بعصرنة العدالة، الجريدة الرسمية، العدد 2015فيفري  01المؤرخ في  03-15قانوف رقـ  2

 .2015فيفري  10
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 05مادة موزعة عبر  19قطاع العدالة في الجزائر، يتكوف ىذا القانوف مف  التشريعي الأساسي لرقمنة

فصوؿ تضمف الفصؿ الأوؿ منو الأحكاـ العامة واليدؼ مف وضع القانوف، فيما نص الفصؿ الثاني منو 

عمى المنظومة المعموماتية المركزية لوزارة العدؿ والإشياد عمى صحة الوثائؽ الالكترونية وعمى التصديؽ 

لكتروني لموثائؽ والمحررات القضائية التي تسمميا مصالح وزارة العدؿ والمؤسسات التابعة ليا والجيات الا

 القضائية، أما الفصؿ الثالث فنظـ عممية إرساؿ الوثائؽ والإجراءات القضائية بالطريقة الالكترونية.

ية عف بعد أثناء أما الفصؿ الرابع منو فقد نظـ إجراءات وشروط استعماؿ المحادثات المرئ

الإجراءات القضائية، ليختص الفصؿ الخامس ليختص الفصؿ الخامس والأخير بالأحكاـ الجزائية 

المسمطة عمى المخالفيف ليذا القانوف مف أجؿ حماية نظاـ الرقمنة حيث سمط ىذا القانوف عقوبة الحبس 

يع الكتروني لشخص آخر، والغرامة لكؿ شخص يستعمؿ بطريقة غير قانونية العناصر الشخصية لتوق

 .1وكؿ شخص يحوز ويستعمؿ شيادة الكترونية رغـ عممو بانتياء صلاحيتيا أو إلغائيا

وىذا ماجاء بو قانوف الإجراءات الجزائية حيث أكد عمى استعماؿ وسائؿ الاتصاؿ المسموعة  

بموجب الأمر رقـ  2020والمرئية أثناء الإجراءات التي أدرجت ضمف التعديؿ قانوف الإجراءات الجزائية 

                                                           
 .271بوضياؼ اسمياف، المرجع السابؽ، ص 1

بمجرد دخوؿ قانوف عصرنة العدالة حيز التنفيذ، شيدت معظـ محاكـ الوطف إقبالا كبيرا في وتجدر الإشارة، إلى انو  -

أكتوبر  07محاكمة مرئية خلاؿ السنة الأولى مف انطلاقيا، كاف أوليا يوـ  153الاستفادة مف محتواه، حيث تـ تسجيؿ 

كتظاظ بالمحاكـ وتخفيؼ عناء التنقؿ عف بمحكمة القميعة عف قسـ الجنح. تيدؼ ىذه التقنية إلى القضاء عمى الا 2015

دارة السجوف وعمى الشيود، كما تيدؼ أيضا عمى تسريع وتيرة معالجة الممفات.أما  المتيميف وكذا الأسلاؾ الأمنية وا 

بيف مجمس قضاء المسيمة ومجمس قضاء نانتير بفرنسا، أنظر:  2016جويمية  11المحاكمات الدولية عف بعد، كانت يوـ 

ومديف، قانوف عصرنة العدالة وأثره في تحقيؽ المبادئ الأساسية لمتقاضي، مجمة العموـ القانونية والاجتماعية، بمباقي ب

 .1267، ص 2021جامعة زياف عاشور، الجمفة، الجزائر، المجمد السادس، العدد الرابع، ديسمبر 
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. 1المتضمف قانوف الإجراءات الجزائية 155-66يعدؿ ويتمـ الأمر  2020أوت  30المؤرخ في  20-04

، الذي يحدد القواعد العامة 2015فيفري  01المؤرخ في  04-15وفي نفس السنة صدر القانوف رقـ 

كتنؼ كيفية صدور المحررات ،والذي وضح الغموض الذي ي2المتعمقة بالتوقيع والتصديؽ الالكترونييف

والوثائؽ الالكترونية الصادرة عف الأجيزة التابعة لقطاع العدالة، وكيفية معرفة مصدرىا، وجميع الأحكاـ 

نص عمى التصديؽ  03-15الخاصة بالتصديؽ والتوقيع الالكترونييف ...الخ، خاصة وأف القانوف رقـ 

المتعمؽ باستعماؿ البصمة الوراثية في  03-16وف رقـ . ثـ القان3منو 08إلى  04الالكتروني في المواد 

 .4الإجراءات القضائية والتعرؼ عمى الأشخاص

، حيث كمؼ ىذا 5المتضمف إنشاء المرصد الوطني لممرفؽ العاـ 03-16والمرسوـ الرئاسي رقـ  

لإدارات المرصد في مجاؿ عصرنة المرفؽ العاـ دراسة واقتراح كؿ تدبير مف شانو المساىمة في قياـ ا

                                                           
، المتضمف 1966جواف  08خ في المؤر  156-66يتمـ الأمر رقـ يعدؿ و ، 2020أوت  23المؤرخ في  04-20أمر  1

 .1966أوت  31، الصادرة بتاريخ 51قانوف الإجراءات الجزائية، الجريدة الرسمية، العدد 
، يحدد القواعد العامة المتعمقة بالتوقيع والتصديؽ الالكترونييف، الجريدة 2015فيفري  01المؤرخ في  04-15قانوف رقـ  2

 .2015فيفري  10، الصادرة بتاريخ 06الرسمية، العدد 
 .271بوضياؼ اسمياف، المرجع السابؽ، ص  3
المتعمؽ باستعماؿ البصمة الوراثية في الإجراءات القضائية والتعرؼ عمى الأشخاص، الجريدة  03-16القانوف رقـ  4

 .2016جواف  22، الصادرة بتاريخ 37الرسمية، العدد 
، يتضمف إنشاء المرصد الوطني لممرفؽ العاـ، الجريدة 2016 جانفي 07المؤرخ في  03-16المرسوـ الرئاسي رقـ  5

 .2016دانفي  13، الصادر بتاريخ 02الرسمية، العدد 
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والمؤسسات والييآت بتنفيذ برنامجيا الخاص بعصرنة المرفؽ العاـ، وبيذه الصفة يقترح كؿ تدبير مف 

 .1طبيعتو أف يحفز تطوير الإدارة الالكترونية بإدخاؿ التكنولوجيات الحديثة للإعلاـ والاتصاؿ وتعميميا

والمتعمؽ  20-70مر رقـ الذي يعدؿ ويتمـ الأ 2018جانفي  10المؤرخ في  03-17القانوف رقـ 

بطاؿ وتعديؿ  02بالحالة المدنية، أيف نصت المادة  منو عمى إمكانية إرساؿ طمبات تعويض تصحيح وا 

وتسجيؿ عقود الحالة المدنية، وطمبات تصحيح الأوامر والأحكاـ القضائية الصادرة بشأنيا بالطريؽ 

 . 2الالكتروني

، حيث احاطيا 3مصمحة المركزية لمبصمات الوراثيةالمتعمؽ بال 217-17والمرسوـ التنفيذي رقـ 

المشرع بضوابط تتعمؽ باعتماد آليات لممعالجة الالكترونية لقاعدة البيانات الوطنية لمبصمات. وتاكيده 

 . 4أيضا عمى اعتماد نظاـ المراقبة الالكترونية لمعمميات الواردة في قاعدة البيانات الوطنية لمبصمات

عادة الإدماج  04-05لمتمـ لمقانوف رقـ ا 01-18القانوف رقـ  المتضمف تنظيـ السجوف وا 

مكرر  150، كرس ىذا القانوف آلية السوار الالكتروني لممحبوسيف بموجب المادة 1الاجتماعي لممحبوسيف

                                                           
رابحي كريمة، الإطار القانوني لممرصد الوطني لممرفؽ العاـ، مجمة دراسات في الوظيفة العامة، المركز الجامعي نور  1

 .78ص  ،2021، جواف 08البشير بالبيض، الجزائر، العدد 
 1970فيفري  19المؤرخ في  20-70يعدؿ ويتمـ الأمر رقـ  2017جانفي  10المؤرخ في  03-17القانوف رقـ  2

 .2017جانفي  11، الصادرة بتاريخ 02والمتعمؽ بالحالة المدنية، الجريدة الرسمية، العدد 
بصمات الوراثية وسيرىا، الجريدة ، يحدد شروط وكيفيات تنظيـ المصمحة المركزية لم2017أكتوبر  09المؤرخ في  3

 .2017أكتوبر  19، الصادرة بتاريخ 60الرسمية، العدد 
، 03-16إبرىيـ براىمي مختار، صلاحية القاعدة الوطنية لمبصمات الوراثية للإثبات الجنائي في ضوء القانوف رقـ  4

، 2018، 02، العدد 04الاغواط، المجمد  ، مجمة الدراسات القانونية والسياسية، جامعة277-17والمرسوـ التنفيذي رقـ 

 .168، 167ص 
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، كإجراء يسمح بقضاء المحكوـ عميو كؿ العقوبة أو جزء منيا خارج المؤسسة العقابية بناء 01مكرر 

 .2ضي تطبيؽ العقوبات بعد أخذ رأي لجنة تطبيؽ العقوباتعمى حكـ صادر عف قا

والمتعمؽ بحماية الأشخاص  2018جواف  10المؤرخ في  07-18كذلؾ بالنسبة لمقانوف رقـ 

 03-15، والذي جاء تدعيما لمقانوف 3الطبيعييف في مجاؿ معالجة المعطيات ذات الطابع الشخصي

تعمؽ بالمعمومات لكي يبدد المخاوؼ، ويضبط الإطار العاـ خاصة فيما يتعمؽ بمسألة الأمف القانوني الم

 .4لحماية الأشخاص الطبيعييف مف خطر التعدي عمى معموماتيـ الشخصية

 الفرع الثاني: الآليات التقنية لرقمنة قطاع العدالة

إف إدخاؿ التكنولوجيات الحديثة واستعماليا في قطاع العدالة تـ بمراعاة خصوصية وحساسية 

عطيات والمعمومات التي يتحكـ مرفؽ العدالة في صلاحية حفظيا أو تسميميا أو إصدارىا وىو بعض الم

ماتـ الحرص عميو باستعماؿ تقنية حديثة تكفؿ أكبر قدر مف أمف المعمومات، وأعمى مستوى مف الإتقاف 

ذه . تجسدت ىمف خلاؿ إدخاؿ أنظمة معموماتية عمى درجة عالية مف الدقة تضمف أمف المعمومات

 الأنظمة في:

                                                                                                                                                                                     
، المتضمف 2005فيفري  06المؤرخ في  04-05، يتمـ القانوف رقـ 2018جانفي  30المؤرخ في  01-18قانوف رقـ  1

عادةالإدماجقانوف تنظيـ السجوف   جانفي 30، الصادرة بتاريخ 05الاجتماعي لممحبوسيف، الجريدة الرسمية، العدد  وا 

2018. 
 .250، 249ممكي دريدر، المرجع السابؽ، ص  2
يتعمؽ بحماية الأشخاص الطبيعييف في مجاؿ المعطيات ذات الطابع  2018يونيو  10المؤرخ في  07-18القانوف رقـ  3

 .2018جواف  10، الصادرة بتاريخ 34الشخصي، الجريدة الرسمية، العدد 
لكترونية المتاحة في مجاؿ عصرنة العدالة الجزائرية، مجمة الدراسات بمواضح الطيب، خميفة الذىبي، الخدمات الا 4

 .144، ص 2020، 01، العدد 06القانونية والسياسية، المجمد 
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وىي شبكة اتصاؿ داخمي خاصة بقطاع العدالة، تـ برمجتيا سنة الشبكة القطاعية لوزارة العدل: -أولا

، تربط الإدارة المركزية بكافة الجيات القضائية والمؤسسات العقابية 2006وبدأ العمؿ بيا سنة  2003

تعد بمثابة بنية تحتية وقاعدة مادية ضرورية وكذا الييئات تحت الوصاية بواسطة الألياؼ البصػرية، والتي 

 .لاستغلاؿ مختمؼ الأنظمة المعموماتية المطورة مف طرؼ كفاءات القطاع

بمموؿ ذو نوعية رفيعة  2003تـ تزويد قطاع العدالة منذ سنة انجاز أرضية خدمات انترنت: -ثانيا

ييئات القضائية، وكؿ المؤسسات لمدخوؿ إلى الانترنت مف أجؿ تمبية الأىداؼ الخاصة بالإدارة، وال

المعنية وىو مايسمح بالوصوؿ لممعمومة لكؿ مواطني الدولة، كما تمبي الأىداؼ الخاصة بالإدارة والييئات 

القضائية وكؿ مؤسسة معنية، وتسمح لو بإنشاء وتسيير ذاتي لاتصالاتو الالكترونية، وتعميـ الوصوؿ إلى 

استحداث موقع الكتروني لوزارة العدؿ؛ والذي تـ إنشاؤه في نوفمبر المعمومة لكؿ موظفي العدالة، حيث تـ 

والذي يرمي إلى إعطاء معمومات قانونية لعامة الناس أما محتوى الموقع فيو يتضمف معمومات  2003

حوؿ تنظيـ القطاع وميامو وبرامجو ونشاطاتو كما يحتوي عمى معمومات قانونية عامة بالإضافة إلى 

أرضية نت في قطاع العدالة والموجو بالخصوص إلى الاتصاؿ الداخمي بيف الموظفيف.تطور شبكة الانتر 

في إطار مواصمة تطوير وتحسيف نوعية الخدمات المقدمة لممواطنيف وأفراد النيابة الالكتروني:-ثالثا

 الجالية الجزائرية بالخارج، وضعت وزارة العدؿ حيز الخدمة، أرضية إلكترونية جديدة تسمح للأشخاص

بتقديـ الشكاوى أو …( الطبيعية أو المعنوية )الإدارات والمؤسسات، الشركات الخاصة والجمعيات، 

 .العرائض عف بعد

المخصصة  ”النيابة الإلكترونية“أرضية  الشكوى الولوج إلىللاستفادة مف ىذه الخدمة، يتعيف عمى مقدـ 

تسجيؿ شكوى/عريضة “ليذا الغرض، والمتاحة عبر البوابة الالكترونية لوزارة العدؿ، قصد مؿء استػمػارة 

بمجموعة مف المعمومات الشخصية الخاصة بيويتو كاممة، وعنواف إقامتو، ورقـ ىاتفو المحموؿ، ” عف بعد

دخاؿ مضمونيا  .وكذا تحديد نوع شكواه/عريضتو وا 

https://e-nyaba.mjustice.dz/
https://e-nyaba.mjustice.dz/
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شكوى/العريضة بصفة آلية إلى ممثؿ النيابة )وكيؿ الجميورية بالمحكمة أو النائب العاـ يتـ تحويؿ ىذه ال

 .بالمجمس القضائي(، لاتخاذ الإجراء المناسب

ممثؿ النيابة في الشكوى، يتـ إعلاـ المعني بمآليا والإجراءات المتخذة أو المطموب اتخاذىا، بعد تصػرؼ 

 .1و/أو بريده الإلكتروني (SMS) قصيرة ، وكذا عبر رسالة نصيةالنيابة الإلكترونية“أرضية  وذلؾ عبر

  

                                                           
 النيابة الالكترونية، أنظر الموقع الالكتروني:1

https://e-nyaba.mjustice.dz/choix.php, 15/05/2023 تاريخ تصفح الموقع. 

https://e-nyaba.mjustice.dz/
https://e-nyaba.mjustice.dz/
https://e-nyaba.mjustice.dz/choix.php
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 المبحث الثاني: نماذج تفعيل رقمنة قطاع العدالة

حقؽ قطاع العدالة منذ الشروع في سياسية الإصلاح استخداما معتبرا لتكنولوجيات 
الإعلاـ والاتصاؿ والتحوؿ نحو العالـ الرقمي بفضؿ العديد مف الأنظمة المعموماتية 
لموصوؿ إلى عدالة رقمية بمعايير دولية، لاسيما في مجاؿ أساليب التسيير القضائي 

اكز خاصة لرقمنة قطاع العدالة، وتوفير خدمات والإداري، مف خلاؿ استحداث مر 
. وبالرغـ 1الكترونية قضائية عف بعد لفائدة المواطف والمتقاضيف ومساعدي مرفؽ القضاء

مف ىذه الإصلاحات التي باشرىا ىذا القطاع إلا أف ىذا لـ يمنع مف وجود معيقات 
كرا عمى قطاع تخممت ىذه العممية، مست مختمؼ القطاعات بصفة عامة ولا تعتبر ح

 العدالة.
 مف ىذا المنطمؽ، قسـ ىذا المبحث إلى مطمبيف عمى النحو الآتي ذكره:

 مراكز الرقمنة الخاصة بقطاع العدالة المطمب الأوؿ:
 المطمب الثاني: تطوير الخدمات الالكترونية لممتقاضي والمواطنيف ومعيقاتيا

 
 
 
 
 
 
 

                                                           
بواشري أمينة، سالـ بركاىـ، الإصلاح الإداري في الجزائر: عرض تجربة مرفؽ العدالة، المجمة العممية لجامعة الجزائر 1

 .209-208، ص 2018، جانفي 11، العدد 06، المجمد 03
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 الخاصة بقطاع العدالة المطمب الأول: مراكز الرقمنة
إف الأنظمة الآلية، المعتمدة في مجاؿ عصرنة العدالة، لا يمكنيا بموغ النجاعة 
المرجوة، دوف توفيرآلياتممحماية وضماف السلامة والديمومة. ونظرا لطبيعة الخدمة العمومية 

لارتباطيا بالمصالح الخاصة لممواطنيف، فإف حماية  لمرفؽ العدالة وحساسيةالمعطياتالقضائية
 النظاـ مف أجؿ السير الحسف والمستمر، تعد ضرورة إستراتيجية ممحة. 

لضماف ىذه العممية تـ إنشاء المركز الرئيسي لشخصنة الشريحة للإمضاء الالكتروني، 
ػي لأنظمػػػػة الإعػػػػػلاـ ولحماية مركز البيانات الخاصة بيذا القطاع تـ إنشاء المركز الاحتياطػػ

الآلػػػػػي، و قصد التكفؿ الأمثؿ بانشغالات المواطنيف، تـ إنشاء مركز لمنداء عمى مستوى 
 .1وزارة العدؿ

 بناءا عمى ذلؾ، تـ تقسيـ ىذا المطمب إلى ثلاث فروع عمى النحو التالي:
 الفرع الأول: المركز الرئيسي لشخصنة الشريحة للإمضاء الالكتروني.

إف إنشاء مركز لشخصنة شرائح التوقيع الإلكتروني ييدؼ إلى دعـ وتكريس      
مسار عصرنة مرفؽ العدالة مف خلاؿ الاستعماؿ الأمثؿ لتكنولوجيات الإعلاـ والاتصاؿ، 

مكانية الاستغناء عف  الدعائمالورقية.  وتبادؿ الوثائؽ عبر الطرؽ الإلكترونيةوا 
 أولا: المهام الأساسية لممركز

طمع ىذا المركز، الذي يتوفّر عمى تجييزات ومعدات عصرية، بالمياـ يض
 الأساسيةالتالية :

 تسجيؿ أعواف وزارة العدؿ. -
 شخصنة مفاتيحالمتدخميف )قضاة، أعواف الضبط...( في النظاـ المعموماتي. -

                                                           
الممتقى الخدمة العمومية في الجزائر: قطاع العدالة نموذجا، مداخمة مقدمة بمناسبة  رقمنةملاوي إبراىيـ، سعايدية حورية، 1

ترقية الخدمة العمومية في الدوؿ المغاربية تحديات ورىانات، جامعة الشييد حمى لخضر الوادي، الجزائر، حوؿ:  الدولي
 .03، ص 2016ديسمبر 
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 ضماف مراقبة نوعية لمبطاقة الإلكترونية.    -
 التكفؿ بإرساؿ المفاتيح المشخصة نحو مختمؼ الجيات القضائية.     -
 تسيير أنظمة مركز الشخصنة وقواعد بياناتو. -
 القيامبعممياتالتكويف والمرافقة لفائدة المستعمميف. -
 اقتراح حموؿ تقنيةلتمبيةحاجياتالمتدخمينفي  الأنظمة. -
 تصوّر وتطويروصيانةالبرمجيات الخاصة بمختمؼ الميف. -
ير عمى تطوير الأنظمة والحموؿ والبرمجيات  والشبكات ذات الصمة الس -

 بالشريحةالإلكترونية.
التكفؿ بالأعماؿ التي تدخؿ ضمف اختصاص مختمؼ الييئاتالقضائيةوالقياـ ببحوث  -

 تُعْنى بتحسيف استعماؿ الشريحةالإلكترونية.
ية لممحافظة إعداد تقارير وحوصلات حوؿ مجالات التطبيؽ والنشاط، وضع حموؿ تقن -

 عمى البياناتقصد  ضماف سلامة الأرشيؼ.
توفير الظروؼ الأمثؿ لتخزيف الموازـ )شرائح الشخصنة القبمية،  -

 .USBالمفاتيحالإلكترونية)
 . 1ضماف تطوير نظاـ الشريحةالإلكترونيةوتسييره -

 ثانيا: تنظيم المركز
 سمطة المصادقة لوزارة العدل: -1

 سمطة المصادقة: 
إف سمطة المصادقة ىي ىيئة تصدر شيادات رقميةلتوقيعاتإلكترونية لطالبي ىذه      
 . 1الشيادات

                                                           
وني، وضع النظاـ التقني لشخصنة الشرائح، وزارة العدؿ، عكا عبد الحكيـ، مركز شخصنة شريحة الإمضاء الإلكتر 1

 موقع الالكتروني لوزارة العدؿ:، أنظر 4-2، ص 2015
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تقوـ السمطة الوطنية التي ستكوف تابعة لموزير الأوؿ عمى شكؿ سمطة إدارية مستقمة 
بتحديد السياسة الوطنية لمتصديؽ الالكتروني و ىي مكمفة بترقية استعماؿ التوقيع 

 الالكترونييف وتطويرىما و كذا تضطمع بميمة ضماف دقة استعماليما.والتصديؽ 
 : تتفرع السمطة الوطنية إلى سمطتيف فرعيتيف

سمطة التصديؽ الحكومية تابعة لوزارة البريد وتكنولوجيات الإعلاـ والاتصاؿ  -1
 وىي تؤطر تسيير الشيادات المستعممة في المبادلات الالكترونية بيف الإدارات )إلغاء
الطابع المادي لممراسلات بيف الوزارات( وبيف الإدارة والمؤسسات )مثاؿ المركز الوطني 
لمسجؿ التجاري الذي يصدر السجلات التجارية الالكترونية( وبيف الإدارة والمواطنيف لا 
سيما مف خلاؿ سحب وثائؽ الحالة المدنية عف بعد. وستشرؼ أطراؼ موثوقة أخرى عمى 

 لكترونية في الفرع الحكومي عمى أف تصادؽ عمييا السمطة الحكومية.تسميـ الشيادات الا
سمطة التصديؽ الاقتصادية التابعة لسمطة ضبط البريد والاتصالات، وىي  -2

مكمفة بتسيير الشيادات المستعممة في المبادلات الالكترونية بيف المؤسسات )العقود 
)مثاؿ التجارة الالكترونية( وبيف  الالكترونية بيف المؤسسات( و بيف المؤسسة والمواطف

المواطنيف )مثاؿ تبادؿ البريد الالكتروني الموقع و المصدؽ عميو(. ويضمف تسميـ 
الشيادات الالكترونية في الفرع الاقتصادي خدمات التصديؽ الالكتروني المستفيديف مف 

 .2ترخيص لتقديـ خدمات التصديؽ الالكتروني
)وزارة العدؿ( عمى الشيادات التي تصدرىا، وتكوف  توقّع سمطة المصادقة الحكومية 

 سمطة المصادقة مسؤولة عف جميع المراحؿ التي تمر بيا عممية المصادقة:
                                                                                                                                                                                     

، فيفري 64وزير العدؿ، إدماج التكنولوجيات الحديثة مف أجؿ تحسيف مرفؽ القضاء، مجمة مجمس الأمة، الجزائر، العدد 2
 .09، ص2015

 
وزيرة البريد وتكنولوجيا الإعلام والاتصال: عرض مشروع القانون المتعمق بالتوقيع والتصديق الالكترونيين بالمجمس 1

، تاريخ http://www.apn.dz/AR،  أنظر الموقع الالكتروني لممجمس الشعبي : 4352الشعبي الوطني، نوفمبر 
 .03/04/2023تصفح الموقع: 

 

http://www.apn.dz/AR
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 أماـ المستفيديف مف الشيادات التي قامت بإصدارىا.  -1
 وأماـ كؿ شخص يأتمف الشيادات التي أصدرتيا. -2
مى نظاـ ىرمي لمتصديؽ مع لوزارة العدؿ ع PKI1ترتكز بنية المفاتيح العامة       

سمطة جذرية تصدر شيادات رقميةلمتوقيعاتالإلكترونية. تتوفر سمطة المصادقة عمى جياز 
 إلكتروني مشفّر ومؤمف لإصدار المفاتيح العامة والخاصة.

 سعة المفاتيح: 
بايت، بينما سعة المفاتيح  4096سعة المفاتيح العامة والخاصة لسمطة المصادقة     
 بايت. 1024الخاصة لمتوقيعوالتصديؽ العامة و 

 مدة صلاحية الشهادات:
سنوات، أما مدة  10مدة صلاحية الشيادات التي تصدرىا سمطة المصادقة ىي    

 .2سنوات 03صلاحية شيادات التصديؽ التي يسمميا أعواف العدالة ىي 
 التوقيع الإلكتروني: -4

إف التصديؽ الالكتروني والتوقيع مفيوماف مختمفاف ولكف جد مرتبطيف: فالتوقيع     
الالكتروني ىو إلغاء الطابع المادي لمتوقيع الخطي يتـ مف خلاؿ ترتيب تقني مف 

 التحقؽ مف ىوية الموقع. اجؿ

                                                           
(: ىي الترتيبات التي يتـ بيا ربط Public Key Infrastructure PKI: بالإنجميزيةالبنية الأساسية لممفتاح العاـ )1

(، ىوية المستخدـ يجب أف تكوف نادرة CertificateAuthority CAالعاـ مع المستخدـ بواسطة مصدر الشيادة ) المفتاح
لكؿ مصدر شيادة يتـ ذلؾ عف طريؽ برمجيات خاصة في مصدر الشيادة، مف الممكف أف تكوف ىذه البرمجيات تحت 

ومتباعدة. كؿ مستخدـ لديو ىوية مستخدـ، مفتاح  إشراؼ بشري، جنباً إلى جنب مع برمجيات مُنَسِقة في مواقع مختمفة
عاـ، ربط المفتاح بمستخدـ معيف، إثبات صحة المفتاح وصفات أخرى ىي ما تجعؿ شيادة ممكية فؾ تشفير المفتاح العاـ 

(Public Key Certificateالصادرة عف مصدر الشيادة غير قابمة لمتزوير. لتفصيؿ أكثر أنظر: البنية التحتية لممف ) اتيح
العامة، المركز الوطني لمتصديؽ الرقمي، برنامج الحكومة الالكترونية، وزارة الاتصالات وتقنية المعمومات، السعودية، 

 .29/03/2023، تاريخ تصفح الموقع: http://www.pki.gov.sa، أنظر الموقع الالكتروني: 25-20، ص 2014
 ، أنظر الموقع الالكتروني: 12لحكيـ، مركز شخصنة شريحة الإمضاء الإلكتروني، المرجع السابؽ، صعكا عبد ا2
 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%BA%D8%A9_%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D9%8A%D8%B2%D9%8A%D8%A9
http://www.pki.gov.sa/
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أما التصديؽ الالكتروني فيكمف في مجموع الإجراءات التي تسمح بتسيير    
صدارىا أو إبطاليا )وتستعمؿ ىذه الشيادات لمتحقؽ مف التوقيعات  الشيادات الالكترونية وا 
الالكترونية( وتحديد الطابع الزمني الذي يسمح بمعرفة الساعة بالضبط التي تمت فييا كؿ 

ني يمكننا مثلا التحقؽ بدقة مف الساعة التي قاـ فييا مكتتب عممية )بفضؿ الطابع الزم
بإرساؿ عرض الكتروني( وكذا التشفير )تشفير المعطيات( كما أف نشاط تخزيف المعمومات 

 1يعزز عممية التصديؽ الالكتروني
 الشهادة الإلكترونية أو الشهادة الرقمية:

المتعمؽ بالتصديؽ  04-15وف رقـ تعرؼ الفقرة السابعة مف المادة الثانية مف القان   
 والتوقيع الالكتروني، الشيادة الالكترونية بأنيا: 

وثيقة في شكؿ إلكتروني تثبت الصمة بيف بيانات التحقؽ مف التوقيع الإلكتروني      
تحتوي عمى معمومات شخصيةلممستفيد منيا، وىي بمثابة بطاقة ىويةإلكترونية.  2والموقع

إصدار توقيعاتإلكترونيةلتحقيؽ معاملات عمى الإنترنت ومف ثمة وتسمح ىذه الشيادات ب
الاستغناء عف الدعائـ الورقية، كما تسمح بتبادؿ المعمومات ذات الطابع الحساس، في سرية 
تامة بفضؿ تشفير المعمومات، وتعتبر كؿ شيادة اسميةوغير قابمة لمنقؿ حيث لا يمكف 

ة المصادقة )وزارة العدؿ( التي تأكد صحة إعارتيا أو استبداليا. وتسمـ مف طرؼ سمط
المعمومات المتضمنة في الشيادة وكذا العلاقة بينيويةالمستفيد والمفتاح العاـ المحتوى في 

 الشيادة.
 فوائد التوقيع الإلكتروني:

                                                           
عبد الله مسفر الحياف، حسف عبد الله عباس، التوقيع الإلكتروني: دراسة نقدية لمشروع وزارة التجارة والصناعة الكويتية، 1

 .14، الصفحة 2003العدد الأوؿ، يونيو  مجمة العموـ الاقتصادية والإدارية، المجمد التاسع عشر،
، يحدد 2015الموافؽ اوؿ فبراير سنة  1436ربيع الثاني عاـ  11  مؤرخ في 04-15قانوف رقـ مف  07المادة   (2

 .2015أفريؿ  10، الصادرة بتاريخ 06الجريدة الرسمية العدد القواعد العامة المتعمقة بالتوقيع والتصديؽ الالكترونييف، 
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المتعمؽ بعصرنة العدالة، عمى أف التوقيع  03-15مف القانوف  10تنص المادة    
 الالكتروني يضمف: 

 1ا مف طرؼ الشخص المحدد اليويةھة: التأكد مف أف الوثيقة قد تـ إرساؿالرسمي
 السلامة: التطابؽ بينالبيانات المرسمة والمستقبمة.

 عدـ الاحتجاج:  دليؿ قاطع يثبت عمى إرساؿ المعطيات مف طرؼ المرسؿ.
 السرية: الحماية مف كؿ محاولة قرصنة.

 الإمضاء الالكتروني:  مصالح مركز شخصنة شريحة -0
 ىناؾ أربع مصالح تعمؿ عمى مستوى المركز وىي:

مصمحة الإنتاج:  تعمؿ ىذه المصمحة عمى شخصنة الشرائح بصفة  -1
 إلكترونية.
مصمحة مراقبة النوعية: تقوـ ىذه المصمحة بالتحقؽ مف الشخصنة  -2

 الإلكترونية لمشرائح والبيانات المخزنة بداخميا.
مصمحة البحوث والتطوير: تسير ىذه المصمحة عمى السير الحسف   -3

 لمختمؼ الأنظمة المتعمقة بشخصنة الشريحة.
مصمحة الإرساؿ: يناط بيذه المصمحة إرساؿ مفاتيح الإمضاءات  -4

 2الإلكترونية نحو كافة الجيات القضائية عمى المستوى الوطني
 البِنْيَةالتقنية: -2

ية لوزارة العدؿ، تـ ترجيح الاختيار التقني الذي يستند عمى مواكبة للاحتياجاتالمستقبم
 التي تسمح بإدراج العديد مف التطبيقات بحسب الحاجة. ©  Javacardشرائح مف نوع 

                                                           
، يتعمؽ بعصرنة 2015الموافؽ اوؿ فبراير سنة  1436ربيع الثاني عاـ  11مؤرخ في  03-15قانوف رقـ مف  10المادة )1

 .2015أفريؿ  10، الصادرة بتاريخ 06، الجريدة الرسمية العدد العدالة
الالكترونيين بالمجمس زيرة البريد وتكنولوجيا الإعلام والاتصال: عرض مشروع القانون المتعمق بالتوقيع والتصديق و 2

 الشعبي الوطني، المرجع السابق.
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 فوائد البنية التقنية:

يمكف مف تكييؼ تطبيقات ©  Javacardإف الاختيار التقني الذي يستند عمى بنية -
 ت عمى الييكمة العامة التي تـ وضعيا .مع المستجدات دوف إدخاؿ تغيرا

المطابؽ لممقاييسالدولية  15بتطبيؽ PKCSبتطبيؽ©  Javacardيمكف شحف شريحة
 IDBelge, ID Finlandaise, PIV USA, IDالمتعمقة بتطبيقات التحقؽ    

Taïwanaise 
يسمحأيضا بإدراج عدة تطبيقات ©  Javacardإف اختياربنيةالأرضية المفتوحة ؿ  -

 ي نفس الدعامة.ف
 التوقيعالبيومتريممشريحةالإلكترونية: -4

تحتوي كؿ شريحة مشخصة عمى توقيعفريد، خاص بالمعني يتـ التكفؿ بيذا      
التوقيع في إطار )لوحة التوقيعالبيومتريممشريحة الإلكترونية(. تسمح لوحة التوقيع بإدخاؿ 

)حفظ التوقيع لا يتـ إلا داخؿ الشريحة فلا  التوقيع مباشرة حيثيتمتسجيمو وحفظو في الشريحة
يمكف حفظو خارجيا( مما يكفمحمايةإضافيةلمتوقيع، تقوـ الموحة برقمنةالتوقيعات بدرجة عالية 
مف الجودة، أما نسب التوقيع وحفظو في الشريحةيتـ أثناء استلاـ البطاقة المشخصة مف قبؿ 

تنساخ البطاقة دوف أف يعمـ المالؾ بذلؾ المعني بالأمر، ولا يمكف بأي حاؿ مف الأحواؿ اس
وىو الوحيد الذي يحوز عمى البطاقة كاممة التي تحتوي عمى المفاتيح والشيادة 

 الإلكترونيةوتوقيعو الخاص. 
: توقيعوتسميـ، بطريقةإلكترونية، وثائؽ ومحررات تسمحالشريحة المشخصة بـ -3

( ليا نفس حجية الوثائؽ عمى دعامة قضائية )صفيحة السوابؽ القضائية، شيادة الجنسية...
ورقية، طالما أنيا تصدر عف شخص معروؼ اليوية، إف الشريحة المشخصة تسمح أيضا 
بتبادؿ وثائؽ إلكترونيةبيف الجيات القضائية) بريد، محررات،...(، و بيف الجيات 
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تخرجات القضائيةومصالح الشرطة القضائية )أوامر النيابة العامة، التبميغاتالقضائية، مس
 الأحكاـ القضائية، التوقؼ عف البحث...(.

 : المقـــر الاحتياطـــي لأنظمــــة الإعـــــلام الآلـــــيالفرع الثاني
يعد بمثابة الصورة المطابقة لممركز الرئيسي لشخصنة الشريحة للإمضاء الإلكتروني، 

مسار عصرنة الخدمة العمومية لقطاع العدالة بالاستغلاؿ الأمثؿ  ييدؼ إلى تعزيزتعميؽ
والاستغناء التدريجي عمى المعاملات الورقية في مجاؿ  لتكنولوجيات الإعلاـ الاتصاؿ،

 العقود والإجراءات القضائية، واستبداليا بالوسائؿ الالكترونية )غير الورقية(.
 أولا: حماية نظام قاعدة المعطياتالقضائية

إف الأنظمة الآلية، المعتمدة في مجاؿ عصرنة العدالة، لا يمكنيا بموغ النجاعة 
المرجوة، دوف توفيرآلياتممحماية وضماف السلامة والديمومة. ونظرا لطبيعة الخدمة العمومية 
لمرفؽ العدالة وحساسيةالمعطياتالقضائية لارتباطيا بالمصالح الخاصة لممواطنيف، فإف حماية 

 ؿ السير الحسف والمستمر، تعد ضرورة إستراتيجية ممحة.النظاـ مف أج
( لحماية مركز Backupإف ضماف ىذه الحمايةيتـ مف خلاؿ إنشاء موقع احتياطي )

)المركز الرئيسي(، يسمح الموقع الاحتياطي باستمرارية   CenterDataالبيانات الأساسي  
ما عف الموقع المركزي مجمؿ الخدمات التي يقدميا قطاع العدالة بصفة مستقمة تما

الأساسي، وذلؾ في حالة وقوع حوادث أو كوارث طبيعية، أو أعماؿ كيدية،....حيثيضمف 
تعتبر الشبكة المعموماتية لوزارة  1موقع النجدة سير مجمؿ النظاـ مف جديد بصفة فوريةوآلی

نظر عف العدؿ، شبكة إستراتيجيةلتسيير الجيات القضائية عبر كامؿ التراب الوطني بغض ال
الفارؽ الزمني، لذلؾ فإف ضماف استمرار سير الشبكة المعموماتية مف خلاؿ إقامة روابط 
موازيةبالأليافالبصرية ىو وسيمة لضماف الرضا المستمر لممستخدميف واستمرارية الخدمات 

 المقدمة مف طرؼ الوزارة.
                                                           

 .7-3، ص 2015عكا عبد الحكيـ، المقر الاحتياطي لأنظمة الإعلاـ الآلي بالقميعة، وزارة العدؿ، 1
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 يالغاية مف إنشاء الموقع الاحتياطي؟ھما 
ناجـ عف الانقطاع المتواصؿ في روابط الاتصاؿ أو في حالة حدوث أي عطؿ      

في التيار الكيربائي أو حادث راجع إلى سوء التحكـ أو حوادث طبيعية، يسير الموقع 
الاحتياطي عمى ضماف استمرارية سير الشبكة المعموماتية لوزارة العدؿ بصفة دائمة ودوف 

تمالتحويؿ إلى الموقع توقؼ، ىذا بغض النظر عف وضعيةسير الموقع المركزي، حيثي
 الاحتياطي بصفة آلية فلا يشعر المستخدـ بأي انقطاع عمى مستوى الخدمات.

لقد تمت ىيكمةوتصميـ ىذا الموقع وفقا لممعاييرالدولية، لمتصدي لمختمؼ الإشكالات 
 التي قد تتسبب في توقيؼ الموقع الرئيسي.

 ثانيا: مزايا الموقع الاحتياطي
إف الغرض مف وضع موقع البياناتالاحتياطيحيز الخدمة ىو ضماف استمرارية     

 الخدمة العمومية وعمى ىذا الأساس، فيو يسمح ب:
استنساخ الموارد الحيوية لضماف توفير الشبكة بصفة متواصمة، سير النظاـ عمى      

الاستمرارية في  مستوى المركزينالرئيسيوالاحتياطي بشكؿ موازي وآني بحيثيمكف لمثاني
تقديمالخدماتمممواطف بشكؿ مستمر وغير منقطع في حاؿ توقؼ الموقع المركزي عف العمؿ 
لأي سبب كاف )التحويؿ الآلي نحو الموقع الاحتياطي(، ضماف حمايةالمعطيات والتدفقات 

 المتبادلة في وقت قياسي.
 إف التوفير الواسع ليذه الشبكة ىو حؿ تقني يقوـ عمى:

مة الخاصة بتكرار الروابط: وضع ميكانيزمات لتكرار ومطابقة الموارد الحيوية الييك -1
عدادات(.  لمشبكة ) روابط وا 

تكرار وحفظ المعطيات: التشغيؿ المتفاعؿ والمتزامف بيف مختمؼ الموزعات  -2
 ا.ھوالحفظ المنتظـ لضماف توفيرمعطيات وزارة العدؿ وأمف

التحكـ ومعالجة الأعطاؿ بالرغـ مف تعطؿ معالجة الأعطاؿ: وضع نظاـ يستطيع  -3
 أحد مكوناتو.
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 التوفير الواسع لمشبكة:
تـ وضع عدة ميكانيزمات لضماف التوفير الواسع والشامؿ لمشبكة للإطلاع عمى 

 المعطيات الخاصة بوزارة العدؿ:
بشبكة  ةقضائيةھ)روابط الاتصالات(: تـ ربط كؿ جWANوضع نسخ لمروابط   -1

ميغاأوكتيو مع الموقع الرئيسي ومع الروابط المكررة  04الانترنت لوزارة العدؿ برابط قدرتو 
 اتالقضائية.ھبيف كؿ الج

 يزات وخدمات الشبكة:ھوضع نسخ لمتج -2
 IPSالحماية: الجدار الناري و . -
 WANالرابط الآلي عبر الانترنت: أجيزة التوجيو وواجيات. -
 WANسيف أداء الروابط .موزعات خاصة بتح -
 موزعات خاصة بتسيير الشبكة. -
: يسمح بضماف استمرارية خدمة IPاتؼ عبر الشبكة ھالنظامالمسيّر لنداءات اؿ -3

 التابعة لوزارة العدؿ.  IPالياتؼ عبر شبكة 
: مما يسمحبحماية نظاـ WANتوزيع الضغط عمى الشبكة بيف مختمؼ الروابط  -4

)الخط المتخصص التابع  WANعمى مستوى كافة الروابط سير شبكة وزارة العدؿ 
 لاتصالات الجزائر(.

 إف استخداـ الروابط المكررة عمى مستوى كؿ جية قضائيةيسمحب :
استعماؿ الرابطيف معا في وقت واحد لتوزيع الضغط عمى الشبكة، والتحكـ في ساعات 

 العمؿ.
يسمحبتحويؿ التدفؽ نحو الرابط عند حدوث أي خمؿ عمى مستوى أحد الرابطيف، 

 الثاني بصفة آلية، دوف فقداف لممعطيات.
 CALLCENTERالفرع الثالث: مركز النداء 
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دائما في إطار تحسيف خدمات مرفؽ القضاء، قصد التكفؿ الأمثؿ بانشغالات      
المواطنيف، تـ إنشاء مركز لمنداء عمى مستوى وزارة العدؿ، وذلؾ بوضع رقـ أخضر 

(d’appel-1078  تحت تصرؼ المواطنيف، لأجؿ طرح مختمؼ الانشغالات، سيما )
المتعمقة بالخدمات المقدمة عبر المواقع الالكترونية، )الإشكالات التقنية المتعمقة بكيفيات 

ليف ھـ مف طرؼ موظفينمؤھاستخداـ كممة السر، أو حالة ضياع...(. أينسيتـ التكفؿ ب
 نية.لذلؾ أو توجيييـ إلى الجيات المع

ـ ، بواسطة ھكما شرع في إدخاؿ تقنيةجديدة، تسمح لممواطنيف بتتبع مآؿ قضايا-
رسائؿ نصيةقصيرة كؿ ىذه الإجراءات تندرج ضمف مسعى وزارة العدؿ، الرامي إلى تقريب 

 العدالة مف المواطف وتقديـ خدمة ذات نوعية وفي أحسف الظروؼ.
اىمة المواطف، وكذا قطب جامع واجية حيوية لممعمومات ومسأولا: مركز النداء:

لمكفاءات لمعدالة الالكترونية. حيث استحدث ىذا المركز ليساعد بصفة جوىرية في سير 
نظاـ المعمومات عمى مستوى الجيات القضائية مف خلاؿ شبكة الانترنت لوزارة العدؿ، 

عطاء أحسف صورة في تمثيؿ الخدمة العمومية. كما ي قوـ ييدؼ إلى الإصغاء لممواطف وا 
 بتقديـ خدمات لمختمؼ الجيات القضائية و الادرات. 

 المهام الرئيسية لممركزثانيا: 
مسار جمع ومتابعة مساىمة المواطف في الحياة العمومية، و يمكف لكؿ مواطف أف 

 يشارؾ في الحياة العمومية عف طريؽ مركز نداء متخصص أو يستعمـ بواسطة:
 طمبات استعلاـ.عرائض وتظممات، اقتراحات وأفكار، -
يقوـ مرشد صوتي بالمغتيف العربية والفرنسية بإعلاـ وتوجيو المواطف حوؿ أو نحو  -

المصمحة المطموبة، حيث يقوـ مرشدوف عبر الياتؼ، قد تـ تكوينيـ بصفة خاصة ليذا 
الأمر بإعلاـ، توجيو، شرح ودراسة طمبات واقتراحات المواطنيف. إف مف شأف المعمومات 
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المنظمة إثراء قاعدة المعمومات التي تستغؿ مباشرة عمى مختمؼ المستويات المعالجة و 
 1الحاسمة عمى الصعيديف المحمي و الوطني

 متابعة المكالمة الياتفية: 
يقوـ النظاـ المعموماتي بصفة آلية عقب كؿ مكالمة ىاتفية بإنشاء بطاقة تحتوي      

المتصؿ وشريط المكالمة( حيث يتـ  عؿ المعمومات الأساسية المتعمقة بالمكالمة )رقـ
تسجيميا ومف الممكف أرشفتيا أيضا. كما يتـ الاطلاع بصفة دورية عمى احصائيات دقيقة 

 حوؿ انشغالات المواطنيف.
 يسمح مركز النداء لقطاع العدالة بػ:

 تزويد المواطف تدريجيا بوسائؿ موثوقة وحية لموصوؿ لممعمومة. -
عمى مستوى الإدارات والجيات إنشاء أقطاب حقيقية لمكفاءات  -

 القضائية.
ثراء وتحييف المعمومة والتجربة. -  جمع وا 
تزويد مختمؼ المستويات الحاسمة بالمؤشرات الاجتماعية والاقتصادية  -

 المساعدة عمى اتخاذ القرار.
 
 
 
 
 
 

                                                           
، أنظر أيضا: وزير العدؿ، إدماج 10-5، ص 2015عكا عبد الحكيـ، مركز النداء لوزارة العدؿ، وزارة العدؿ،  1

 .09، ص2015، فيفري 64التكنولوجيات الحديثة مف أجؿ تحسيف مرفؽ القضاء، مجمة مجمس الأمة، العدد 
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 المطمب الثاني: تطوير الخدمات الالكترونية لممتقاضي والمواطنين ومعيقاتها
تيدؼ الإصلاحات التي باشرتيا الدولة الجزائرية في إطار عصرنة قطاع العدالة 
إلى تحسيف نوعية الخدمة العمومية وتسيييؿ تقديميا وتقريبيا مف المواطف وتخفيؼ عنو 
رشاده في  ما امكف مف خلاؿ مايباشره مف احتياجاتو منو، بمناسبة تردده إلييا، وتوجييو وا 

. كما تـ اعتماد تطبيقات الكترونية لسحب الوثائؽ الممضاة كؿ مايتعمؽ باستفساراتو
الكترونيا. ودفعا لتجنيب المقيميف خارج الوطف، بالتصحيح الالكتروني للأخطاء الواردة 

. بالرغـ مف ىذه الخدمات المقدمة مف طرؼ ىذا القطاع إلا 11في سجؿ الحالة المدنية
ممية، مست مختمؼ القطاعات بصفة أف ىذا لـ يمنع مف وجود معيقات تخممت ىذه الع

 عامة ولا تعتبر حكرا عمى قطاع العدالة.
 تأسيسا عمى ماسبؽ، قسـ ىذا المطمب إلى فرعيف عمى النحو الآتي:

الفرع الأول: رقمنة صحيفة السوابق القضائية وشهادة الجنسية والأحكام والقرارات 
 والمحررات القضائية 

لقضاء الموجية لفائدة  المواطنيف، تـ وضع مف أجؿ تحسيف خدمات مرفؽ ا       
ميكانيزماتجديدة، لاختبار الحموؿ التقنية المتعمقة بتمكينالمواطنينالراغبيف في سحب صحيفة 

وشيادة الجنسية، بالإضافة إلى طمب وسحب النسخ العادية   03السوابؽ القضائية رقـ 
 2ا عبر الانترنتللأحكاـ والقرارات والمحررات القضائية الممضاة إلكتروني
وشهادةالجنسية، عبر الموقع   30أولا: سحب صحيفة السوابق القضائية رقم 

 الالكتروني لوزارة العدل

                                                           
 .251ممكي دريدر، المرجع السابؽ، ص  1
 
 .21، الجزائر، ص2014، أفريملا60ئؽ المؤمنة، مجمة مجمس الأمة، العدد المركز الوطني لانتاج الوثا 2
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إف ىذه العممية تمت كمرحمة أولية عمى مستوى المجالس النموذجيةالأربعة:  تيبازة، 
 سطيؼ، سيدي بمعباس ورقمة، ثـ عممت فيما بعد عبر كافة الجيات القضائية.

الإجراءات الجديدة، مف شأنيا تمكيف المواطف مف سحب ىاتيف الوثيقتيف، عبر إف 
 المراحؿ التالية:

أثناء تقدـ المواطف أماـ الجية القضائية لطمب استخراج صحيفة السوابؽ القضائية  -
أو شيادة الجنسية، يتـ إعلامو مف طرؼ أميف الضبط، بإمكانية سحب  03رقـ 

بلا، عف طريؽ الانترنت دوف عناء التنقؿ إلى الجية القضائية، وذلؾ الوثيقتينالمذكورتيف مستق
فارغة( وأف يكوف سبؽ  3شريطة خمو صحيفة السوابؽ القضائية مف أية إدانة )صحيفة رقـ 

 تسجيمو ضمف قاعدة المعطيات الخاصة بالجنسية.
مة عمى ھذىالـھذه الشروط، يقومأميف الضبط المكمؼ بھبعد التأكد مف صحة  -

وية ھتوى المكتب المخصص لذلؾ، بملأ استمارة معمومات، تتضمف البيانات المتعمقة بمس
الشخص المعني، بما فييا رقـ ىاتؼ النقاؿ، بحيثيمنح لو وبصفة سرية وصؿ يحتوي عمى 

استعمالو كمفتاح لمولوج إلى الشبكة الداخمية. بعد  اسـ المستخدـ وكممة السر، يحتفظ بو بغية
اتفو النقاؿ، تتضمف كذلؾ ھساعة، يتمقى المواطف رسالة نصيةقصيرة عمى  48مرور مدة 

( مرور جديدتيف، لمسماح لو بالانتقاؿ مف بوابة الخدمات إلى SMSاسـ مستخدـ وكممة )
ة المخاطبة والخدمة ( لاختيار لغwww.mjustice.dzالشبكة الداخمية لمخدمات )

 (.Intranetالمتاحة)
في نياية العممية، يقوـ بسحب الوثيقة الموقعة الكترونيا المعفاة مف الرسـ الجبائي، 

 .2015وفقا لما تضمنو قانوف الماليةلسنة  
فيمايتعمق بخدمة استخراج صحيفة السوابق القضائية وشهادة الجنسية عبر موقع 

ذه الخدمة عف بعد و في ھيتمكف المواطف مف الاستفادة مف  حتىالإلكتروني لوزارة العدل:
 وقت قياسي، تـ العمؿ عمى:
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 إقامة قاعدة معطياتمركزية مؤمنة.  -1
ا كؿ البيانات الخاصة بالمواطنيف، بقاعدة ھإدخاؿ في  -2

 المعطياتالمركزية المؤمنة.
الخدمة  ذهھ، يتعيف عمى المواطف المستفيد مف ذه الخدمةھكيفية الاستفادة من 

 مراعاة الإجراءات أو المراحؿ التالية:
 يتقدـ المواطف لممحكمة لطمب استخراج صحيفة السوابؽ القضائية أو شيادة الجنسية.

عندما يرغب المواطف في استخراج شيادة الجنسية عبر الانترنت يقوـ الحالة الأولى:
قاعدة المعطيات الوطنية أميف ضبط المحكمة بالتأكد مف تواجد المعني بالأمر عمى مستوى 

الخاصة بالجنسية.وبعد التحقؽ مف ذلؾ، يقوـ أميف الضبط بمؿء الاستمارة بناءا عمى 
 المعمومات التي يزوده بيا المعني بالأمر.

الحالة الثانية: عندما يرغب المواطف في سحب صحيفة السوابؽ القضائية الخاصة بو 
ة، بالتأكد مف إمكانية استفادة المعني بالأمر عبر الانترنت، يقوـ أميف ضبط لمجية القضائي

خالية مف أي عقوبة،  03مف ىذه الخدمة، وذلؾ لكوف المواطنيف الذيف يممكوف بطاقة رقـ 
ىـ فقط الذيف بإمكانيـ استخراج صحيفة السوابؽ القضائية عبر الانترنت. بعد التأكد مف أف 

بمؿء الاستمارة بناءا عمى المعمومات المعني بالأمر غير مسبوؽ قضائيا، يقوـ أميف الضبط 
التي يزوده بيا المواطف، )يمكف لممواطنيف الذيف تعرضوا لعقوبة ما، الاستفادة مف ىذه 

 الخدمة في مرحمة لاحقة(.
عمما أنو بإمكاف المواطف الاستفادة مف الخدمتيف معا )شيادة الجنسية وصحيفة 

  السوابؽ القضائية ( عبر الأنترنت.
ذىالوثيقة : اسـ ھا لممواطف تتضمف ھلضبط بطباعة وثيقةالتصديؽ، ويسمـيقومأميف ا

 المستخدـ وكممة المرور.
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ادةالجنسية و / أو ھبفضؿ اسـ المستخدـ وكممة المرور يمكف لممواطف استخراج ش
 صحيفة السوابؽ القضائية بواسطة الأنترانت.

 حتفاظ بيا.ا الاھيوثيقةشخصية، ينبغي عمى صاحبھوثيقةالتصديؽ -ملاحظة: 
ي قابمة ھسنوات، و 03ا تظؿ صالحة لمدة ثلاثة ھكممة المرور، التي تتضمف -   

 ذه المدة.ھاءھلمتجديد بعد انت
 48ذىالوثيقة، خلاؿ ثماف وأربعيف) ھيتمتفعيؿ اسـ المستخدـ وكممة المرور المسجمينب

ذه ھلممستفيدبحيث تتضمف اتؼ المحموؿ ھ( ساعة، بعد إرساؿ رسالة نصية قصيرة إلى اؿ
ي صالحة ھاوثيقةالتصديقوھالرسالة كممة مرور شخصيةثانية ، مختمفة عف تمؾ التي تحتوی

 لمدة سنة .
تسمح كممة المرور المرسمة عبر الرسالة النصيةالقصيرة بولوج موقع وزارة العدؿ، بينما 

سية و/ أو صحيفة ادةالجنھاوثيقةالتصديؽ مف استخراج شھتسمح كممة المرور التي تتضمف
 (  قابمة لمطبع.PDFالسوابؽ القضائية مف الموقع الالكتروني عمى شكؿ ) 

بعد انقضاء مدة صلاحية كممتي المرور، كؿ حسب الأجؿ المشار إلييا أعلاه، يتـ 
اتفو المحموؿ لمتأكد مف رغبتو في تجديد كممة ھالتواصؿ مع المستفيد بإرساؿ رسائؿ إلى 

( أياـ مف إرساؿ الرسالة، يتمالتجديد بالرد في الفترة  10جاوز عشرة ) المرور في مدة لا تت
ف لـ يتـ الرد عمى  ذا الإخطار، في ھالمحددة عبر الرسالة بالموافقة عمى طمب التأكد، وا 

أياـ(، يفقد المعني بالأمر إمكانية طمب تمقي صحيفة السوابؽ القضائية  10الآجاؿ المحددة )
 الجزائرية، عبر الأنترانت.ادةالجنسيةھ( وش03)رقـ 

ذه الخدمة مرة أخرى، يتعيف عمى المواطف أف يتصؿ بمركز النداء ھحتى يستفيد مف 
-centred’appel- 
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ذالتفعيؿ كممة المرور المعنيةبالتجديد، ھو 1078بوزارة العدؿ عمى الرقـ الأخضر 
حموؿ تحتوي عمى اتفو المھساعة، يستقبؿ المعني بالأمر رسالة قصيرة عبر  48وبعد مرور 

 1اسـ المستخدـ وكممة مرور آخريف )عبر الانترنت(
طمب وسحب النسخ العادية للأحكام والقرارات والمحررات القضائية الممضاة ثانيا: 

 إلكترونيا، عبر الموقع الإلكتروني لوزارة العدل 
في إطار تكريس الخدمات القضائية عف بعد، تـ وضع حيز الخدمة لآلية جديدة      

لتمكيف المحاميف مف طمب وسحب النسخ العادية للأحكاـ و القرارات و المحررات القضائية 
 الممضاة إلكترونيا.

 الخطوات المتبعة :
 تقديم الطمب لأول مرة: -5
يتعيف عمى المحامي التقرب مف الجية القضائية لممرة الأولى فقط مرفوقابػ:     

وثيقة تثبت صفتو كمحامي؛ رقـ ىاتفو المحموؿ،  يقوـ أميف الضبط بإدخاؿ اسـ و لقب 
المحامي المعني، لمبحث عنو في التطبيقة التي تسمح بإنشاء حساب جديد )اسـ مستخدـ 

مف طمب و سحب النسخ العادية للأحكاـ والقرارات و  و كممة مرور( خاص بو، لتمكينو
 المحررات القضائية الممضاة إلكترونيا، عف طريؽ الانترنت.

يقوـ أميف الضبط  في حالة توفر كل المعمومات الخاصة بهذا المحامي: -أ(  
قب ل  بتسجيؿ رقـ ىاتفو المحموؿ، و يُسَمِّـ لو مستندا ورقيا، يحتوي عمى المعمومات الآتية:

 و اسـ المحامي المعني، الحساب )اسـ المستخدـ و كممة المرور( المخصص لو.
يتـ إعلاـ   :في حالة نقص أو عدم توفر المعمومات الخاصة بهذا المحامي -ب(  

المحامي مف طرؼ أميف الضبط، بإمكانية تسجيمو للاستفادة مف ىذه الخدمة، شريطة أف 
قا للاستمارة المعدة ليذا الغرض، و المتوفرة بالجية يقوـ بتقديـ المعمومات الخاصة بو، وف

                                                           
 ادةالجنسية،عبر موقع الالكتروني لوزارة العدؿ:ھطمب استخراج صحيفة السوابؽ القضائيةوش)1

https://arabic.mjustice.dz ،10/04/0232، تاريخ تصفح الموقع. 
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كما يحدد لو موعدا لمتقدـ، مرة ثانية أماـ ىذه الجية القضائية، لاستلاـ مستند  القضائية،
 ورقي يحتوي عمى المعمومات المذكورة أعلاه.

يتـ تفعيؿ اسـ المستخدـ و كممة المرور، المذكوريف أعلاه، خلاؿ مدة ثماف و •   
( ساعة، بعد تمقي المحامي المعني رسالة نصية قصيرة، تحتوي عمى "اسـ 48ف )أربعي

 مستخدـ و كممة مرور "جديديف،خاصيف بو.
طمب و سحب النسخ العادية للأحكاـ و القرارات و المحررات القضائية الممضاة إلكترونيا، 

 عبر الانترنت
 https://portail.mjustice.dzالدخوؿ إلى العنواف: 
إدخاؿ اسـ المستخدـ و كممة المرور، المرسميف عف    :الأولىعند ظهور النافذة 
 النقر عمى الزر"دخوؿ".   ".، ثـ SMSطريؽ رسالة نصية قصيرة "

الضغط عمى خدمة "سحب النسخ العادية للأحكاـ و القرارات و تظهر النافدة الثانية:  
 المحررات القضائية مف طرؼ المحاميف".

اسـ المستخدـ و كممة المرور، الخاصيف بو، و  إدخاؿتظهر النافذة الثالثة:  
 المسجميف بالوثيقة المسممة لو مف أميف الضبط بالجية القضائية.

 النقر عمى الزر"دخوؿ".
تظير استمارة "طمب وسحب النسخ العادية للأحكاـ و القرارات و المحررات    

تيار الجية القضائية؛ مف طرؼ المحاميف"، يتـ فييا:  )اخ  القضائية الممضاة إلكترونيا،
النقر  إدخاؿ رقـ القضية؛ اختيار نوع الوثيقة؛ اختيار طبيعة القضية؛ اختيار الغرفة/المحكمة؛

 عمى الزر: "تحميؿ"(.
يتمقى المحامي عبر الموقع الإلكتروني لوزارة العدؿ، الوثيقة المراد سحبيا، في شكؿ    

"PDF( "موقعة إلكترونيا، تحمؿ "كود بار ،"Code à barresو قابمة لمطباعة ،)11 
                                                           

طمب وسحب النسخ العادية للأحكاـ و القرارات و المحررات القضائية الممضاة إلكترونيا، عبر الموقع الإلكتروني لوزارة  1
 .06/04/2023، تاريخ تصفح الموقع https://arabic.mjustice.dzالعدؿ: 

https://portail.mjustice.dz/
https://arabic.mjustice.dz/


الاطار النظري لرقمنة قطاع العدالة الفصل الأول:   
 

27 

 

ثالثا: التصحيح الالكتروني للأخطاء في سجلات الحالة المدنية لمجزائريين المولودين 
 والمقيمين بالخارجيين.

في إطار الادارة الالكترونية تـ وضع آلية التصحيح الالكتروني لوثائؽ الحالة المدنية 
بالخارج. حيث تمسؾ مف قبؿ المصالح التي تخص الجزائرييف المولوديف والمقيميف 

الديبموماسية والقنصمية لوزارة الشؤوف الخارجية، حيث يتـ ارساؿ طمب التصحيح الكترونيا 
 والوثائؽ المرفقة عف طريؽ بوابةالخدمات الالكترونية المتوفرة عمى الموقع أدناه:

http://portail.mjustice.dz وبعدىا يتـ دراسة الممؼ المرسؿ الكترونيا. ويصدر .
 .11أمر التصحيحمموثيقة المطموبة

 الفرع الثاني: معيقات تطبيق الرقمنة في قطاع العدالة
عممت الحكومة الجزائرية عمى عصرنة قطاع العدالة منذ عدة سنوات ولقد سخرت 
مختمؼ الوسائؿ المادية والبشرية لإنجاح ىذه العممية بالإضافة إلى مختمؼ القوانيف التي 
سايرت عممية العصرنة والتي تنظاـ وتحدد كيفيات عصرنة قطاع العدالة، إلا أف ىذا لـ 

ت ىذه العممية، مست مختمؼ القطاعات بصفة عامة ولا تعتبر يمنع مف وجود معيقات تخمم
 حكرا عمى قطاع العدالة، ولعؿ أىميا يتمثؿ فيمايمي:

 أولا: المعيقات التقنية والتكنولوجية
تكمف أساسا في ضعؼ البنية التحتية الخاصة بعممية التحوؿ إلى الإدارة الالكترونية، 

يد وتكنولوجيات الإعلاـ والاتصاؿ الذي تأخر أو وىذا راجع بالدرجة الأولى إلى قطاع البر 
عجز في الاستثمار في التكنولوجيات الحديثة بمختمؼ أنواعيا وتوفير طمبات العملاء عمى 
إيصاؿ وربط مختمؼ الوسائؿ وعمى رأسيا الياتؼ النقاؿ بشبكة الانترنت، بالإضافة إلى 

 ى أخرى.تبايف الخدمات المقدمة عف طريؽ الانترنيت مف منطقة إل
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محدودية انتشار خدمات الانترنيت في الجزائر إذ اف نسبة مستخدمي ىذه التقنية 
 .12الواسعة الانتشار عالميا لاتزاؿ ضعيفة في الجزائر

التطور المتسارع في مجاؿ تكنولوجيات المعمومات وعدـ ثبات التقنيات المستخدمة في 
 وعدـ الوثوؽ بتمؾ القرارات. ىذا المجاؿ وبرمجياتيا خمؽ نوع مف عدـ الاستقرار 

انقطاع الانترنت أثناء الاستخداـ، بطئ ظيور الصفحات، صعوبة تصفح المواقع، 
 صعوبة التعامؿ مع البريد والويب.

 ثانيا: المعيقات البشرية
يعتبر العامؿ البشري العامؿ الرئيسي والميـ في عممية العصرنة الإدارية. وعميو فإف 

رد وقدرتو عمى مواكبة التطورات الحاصمة يمعب دور ميـ في نجاح المستوى التكنولوجي لمف
العصرنة، حيث أف أىـ المعوقات البشرية راجعة للأمية الالكترونية لمعامؿ البشري في 
الإدارات المختمفة الأمر الذي عطؿ بطبيعة الحاؿ نجاح العصرنة أو تأخرىا، بالإضافة إلى 

مف شأنيا تطوير قدرات وميارات الفرد في التعامؿ مع  غياب وانعداـ الدورات التكوينية التي
 مختمؼ التكنولوجيات الحديثة وكيفيات استخداميا والاستفادة مف مزاياىا المختمفة.

ف كانت ىناؾ بعض القدرات البشرية المؤىمة والمدربة والقادرة عمى التعامؿ مع  حتى وا 
 نسبة قميمة مقارنة مع متطمبات العصرنة.مختمؼ الوسائؿ التكنولوجية الحديثة إلا انيا تبقى 

كما أف الإدارة الجزائرية بصفة عامة تعاني ضعؼ في عممية الاستقطاب واختبار 
الأفراد ذو القدرات والميارات التكنولوجيات المؤىمة لمتعامؿ مع ىذه الآلات التي تتطمب 

 .21معرفة كيفيات تركيب تشغيؿ صيانة البرمجة... الخ
 ت الماليةثالثا: المعيقا

                                                           
مفيدة مقورة، عصرنة قطاع العدالة في الجزائر: دراسة في الانجازات وتشخيص لممعوقات، مجمة ميلاؼ لمبحوث 2

 .76، 2021، ديسمبر 02، العدد 07والدراسات، المجمد 
قريوة زينب، الادارة الالكترونية والفعالية التنظيمية، رسالة ماجستير الادارة الالكترونية والفعالية التنظيمية، جامعة محمد 1

 .107، ص 2016-2015الصديؽ بف يحي، جيجؿ، الجزائر، السنة الجامعية 
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يعتبر المورد المالي عامؿ أساسي لايقؿ أىمية عف الموارد البشرية، وذلؾ لاعتباره 
المموؿ الرئيسي لعممية العصرنة حيث لا يمكف توفير المعدات والوسائؿ التكنولوجية في 
غيمب الغلاؼ المالي الذي يغطي تكاليؼ شراءىا، كما يضمف توفر الماؿ القدرة عمى توفير 

البشرية المؤىمة لتركيب وتشغيؿ وصيانة المعدات الاساسية في عممية العصرنة، ولأف الموارد 
تكنولوجيات الاعلاـ والاتصاؿ في تطور مستمر ىذا الامر يجعؿ مواكبتيا وعصرنتيا أمر 
صعب لمغاية. ولاف ىذه التقنية متكاممة ومتشابكة، الأمر الذي يجعؿ مف المستحيؿ التدرج 

أف تتوافر جميعيا في وقت واحد خاصة عمى صعيد المنظمة في توفيرىا بؿ يجب 
 -.11الواحدة
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 خلاصة الفصل الأول
يعتبر مرفؽ العدالة مف بيف المرافؽ الحساسة واليامة في الجزائر وىذا نظرا لمخدمات  

منظومات  التي يقدميا لمجميور، لذلؾ عممت الدولة عفمى ترقية ىذا القطاع واستحدات
خاصة لمعمؿ عمييا  لتحسيف مف الحدمات المقدمة مف طرؼ القطاع  فمف خلاؿ دراسة ىذه 

 المميزات الاتي استحذثتيا وزارة العدؿ قذ تـ التوصؿ الى النتائج التالية :
فمف جانب الاىتماـ بالقطاع الاستراتيجي قطاع العدالو فلا يقتصر عمى وزاره العدؿ -

 لتخفيؼ العبء عمى المحاكـ عمى مستوى التراب الوطني. استحداث منظومو اليو
رقمنة قطاع العدالو لمتحوؿ مف عدالو ورقيو الى عدالو رقميو فمف خلاؿ دراسو ىذا -

الاكثر  الموضوع فقط تـ التواصؿ الى النتائج التاليو رقمنا ىي المغيالعصريو واداه التقنيو
استخداما عمى مستوى الدوؿ والمحمي مف خلاؿ المفاىيـ السابقو اتضح اف عمميو الرقمنو لا 
تعني فقط الحصوؿ عمى مجموعات مف النصوص الالكترونيو وادارتيا ،واف استحداثيا كاف 
 نتيجو لدوافع متعدده منيا تسارع التقدـ التكنولوجي والثورىالمعرفيو في المرتبطو بو وتوجيات
العولمو بسف قوانيف ليذه التقنيو استحداث منظومو معموماتيو خاصو بيذه التقنيو الى اف 
تطبيقيا لا يخمو مف المعيقات التي عرقمت سيرىا عمى مر ىذه السنيف مف يوـ دراسو 
المشروع الخاص بيا الى يومنا ىذا وعميو فاف ضروره وحتميو العمؿ بيا عمى مستوى 

 في التكنولوجيا الاعلاـ والاتصاؿ. رةالحاصمةالثو المحاكـ يتماشى مع 
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في اطار توجو الجزائر نحو عصر المعمومات ومواكبة التطورات الحاصمة لترقيو 

احداث سمسمو مف التغيرات  وظائؼ المؤسسات الحكومية ومنظمات الخدمةالعمومية،تبنت
عمى الوظائؼ التقميدي في ظؿ التحوؿ نحو استخداـ التكنولوجيا المعمومات والاتصالات 
ضمف نشاطاتيا الخدماتية وبقيو التجسيد الفعمي لمتحوؿ نحو مفيوـ الحكومةالرقمية ومف ثـ 

صرنتيا مف خلاؿ الخدمات العامةالرقميةالإلكترونية بحثا عف سبيؿ ترشيد الخدمةالقضائية وع
حيث تـ تسميط الضوء عمييا واحاطتيا بدراسة في قطاع العدالة  استحداث التقنيات الرقمنة

بالجزائر بشكؿ خاص وبشكؿ تطبيقي وذلؾ في عرض الييكؿ التنظيمي لقطاع العدالة خلاؿ 
حو التطرؽ لممديريةالعامة لعصر القطاع العدالة والانجازات محققو في اطار عمميو التحوؿ ن

استخداـ التكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ بيذا القطاع ورقمتنو وعميو يمكف طرح 
 الإشكاليةالتالية:

 ماىي اىـ التقنيات المطبقة عمى مستوى محكمة تبسة؟
 وللاجابة عمى ىذا التساؤؿ تـ تقسيـ ىذا الفصؿ الى مبحثيف 

 ي تبسة المبحث الأوؿ تطبيؽ الرقمنة عمى مستوى المحكمة الابتدائية ف 
  المبحث الثاني تطبيؽ الرقمنة عمى مستوى المحكمة الإدارية بتبسة 
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 المبحث الأول: تطبيقات الرقمنة في المحكمة الابتدائية في تبسة

واقعا يفرض نفسو عمى جميع القطاعات الحياة اذ أصبحت  لقد أصبحت العدالة الرقمنة
قوة ستحوؿ العالـ وكؿ الفاعميف الجدد وسوؼ لف يبقى أي نشاط او مينة خارج إطار الرقمنة 
ولمتعرؼ أكثر عمى تطبيؽ الرقمنة في التشريع الجزائري "محكمة تبسة نموذجا" وعميو تـ 

تطبيؽ الرقمنة في المحكمة "تبسة" مف حيث تقسيـ ىذا المبحث الى مطمبيف في الأوؿ ندرس 
تقريب المواطف مف العدالة والمطمب الثاني التقاضي الالكتروني كتقنية حديثة لتسييؿ العمؿ 

 في المحكمة وتخفيؼ العبء عف القضاة والمتقاضيف.
 المطمب الأول:تطبيقات الرقمنة في محكمة تبسة

ستخداـ تكنولوجيات الاعلاـ قطاع العدالة تمكف مف قطع شوط كبير في مجاؿ ا
والاتصاؿ والتحوؿ مف التقميد الى العالـ الرقمي ومف بيف ىذه القفزة النوعية التي جاءت بيا 
قطاع العدالة تقريب العدالة مف المواطف وتسييؿ الخدمة عبر الشبكة العنكبوتية، وعميو تـ 

لواب والفرع الثاني تقسيـ ىذا المطمب إلى فرعيف: الأوؿ الخدمات المقدمة عف طريؽ ا
 الخدمات المقدمة عف طريؽ الشباؾ الالكتروني.
 الفرع الأول:الخدمات المقدمة عن طريق الواب

  أولا: النيابة الإلكترونية:
مكنت وزاره العدؿ كؿ شخص طبيعي او معنوي )الإدارة والمؤسسات الشركات 

مفاد ىذا الاجراء تقريب العدالة  الخاصة( مف تقديـ شكوى او عريضة اماـ النيابةالإلكترونية
مف المواطف الموضحة خطوات معينو لاتباع ىذا الاجراء ذلؾ عبر الولوج الى موقع وزاره 

وتظير النيابةالإلكترونيةالمخصصة ليذا الغرض  1العدؿ ومف ثـ الى خانو الخدمات
ي بالضغط عمى زر تسجيؿ شكوى او العريضة واتباع كامؿ الخطوات موضحو سيتـ تمق

                                                           
1
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الشكوى والجدير بالذكر ايضا فاف اعلاـ المعني بمقاؿ الشكوى او العريضة فيتـ ارساليا 
 عبر بريده الالكتروني أو رقمو الشخصي. smsعبر رسالو 

 ثانيا: شهادة الجنسية:
الشخص تمتعو 11الوحيدة التي بموجبيا يثبت  الجزائرية ىي الوثيقة شياده الجنسية

الجزائرية مف اي محكمو مف حكـ القطر  استخراج شياده الجنسيةالجزائرية ويمكف  بالجنسية
المؤىمة قانونا لإصدار ىذه الشيادة لكؿ شخص  الوطني باعتبار ىذه الأخيرة ىي السمطة

بصفتو وعميو ولتخفيؼ مف شقاء الوصوؿ الى المحاكـ وربما يكوف الشخص بحاجو ممحو 
الخاصة بو انيا وذلؾ عبر  مقى الشيادةليا سواء مقيـ داخؿ الوطف او خارجو اف يطمب ويت

الموقع الالكتروني لوزارة العدؿ يشترط قيامو ولو مره واحده بالتسجيؿ في موقع واتباع 
طالب رسالو الالخطوات المنشار الييا في موقع وزاره العدؿ فعند اتباع ىذه الخطوات يتمقى 

sms  الى الموقع بيا اسـ المستخدـ وكممو المرور تمكنو فورا مف الولوج
https://portail.mjustice.dzالمخصصة او اتباع  ولتسجيؿ المعمومات في الخانة

 الخطوات واستلامو لشياده الجنسية وموقعو الكترونيا.
 ثالثا: صحيفة السوابق القضائية:

في اطار مواصمة المسائؿ الرامية الى عصرنة الخدمات القضائية وتبسيط اجراءات 
الحصوؿ عمى الوثائؽ القضائيةبإتاحتيا عف بعد أعمنت وزاره العدؿ عف الانطلاؽ الرسمي 
لآليو جديده تتيح لممواطف امكانيو تسجيؿ الاستفادة مف خدمات استخراج النسخةالإلكترونية 

( لممدينيف وغير المدينيف، تندرج ىذه 3بؽ القضائية)القسيمة رقـ عف بعد لصاحبو السوا
والعصرنة وتيدؼ الى تعزيز امكانيات  الخدمة في اطار مقاربو وطنيو شاممو مدمجة لمرقمنة

تقريب الإدارة مف المواطف التي تعتبر مف اىـ المحاور ذاتالأولوية التي التزمت بيا الحكومة 
ةالإلكترونية ويستفيد مف المواطف مف ىذه الخدمة دوف شرط في مجاؿ تسديد معالـ الحكام

                                                           
 23/05/2023,المرجع السابؽ    rdeblida.mjustice.dzموقع المجمس القضائي البميدة  1
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اجبارية التنقؿ الى الجيةالقضائية بمجرد الولوج شخصيا الى النافذةالتاليةصحيفو السوابؽ 
القضائية"المتاحة عبر الموقع الالكتروني الرسمي لوزارة العدؿ مف مباشره اجراءات تسجيؿ 

بيانات حوؿ اليوية ورقـ الياتؼ النقاؿ يتوصؿ  بمؿء استمارة معده ليذا الغرض، تتضمف
 انيا برسالو نصيو قصيره عبر ىاتفو النقاؿ تحمؿ رمز السري لتأكيد عمميو التسجيؿ.

يتمقى بعدىا مباشره النسخة الكترونيو لصحيفو السوابقالقضائية موقعة الكترونيا قابمو 
دة مف ىذه الخدمة مستقبلا لمحفظ والطباعة وكذا حسابيف خاصيف بو لتمكينو مف الاستفا

 . https://portail.mjustice.dzعبر البوابةالإلكترونية
 لصحيفة السوابؽ 3كما انيت وزاره العدؿ الى عمـ المواطنيف اف قسيمو رقـ  

ـ القانوف المالية القضائيةالمسممة الكترونيا معفاة مف أيو رسوـ قضائية، وذلؾ بموجب احكا
 .2020لسنو 

 .2021فيفري  15وقد دخمت حيز التنفيذ في تبسة يوـ الاثنيف 
 الفرع الثاني الشباؾ الالكتروني

الذي يتيح الاطلاع عمى مآؿ القضايا ” الشباؾ الإلكتروني الوطني“انطلاؽ عمؿ 
ومنطوؽ الأحكاـ والحصوؿ عمى النسخة العادية للأحكاـ والقرارات الصادرة عف المحاكـ 

 1والمجالس القضائيةانطلاقا مف أية جية قضائية عبر التراب الوطني.
الشباؾ “ ، عبر كامؿ التراب الوطني2022نوفمبر  28 تـ إطلاؽ ىذا اليوـ الإثنيف

الذي يتيح لممتقاضيف ومحامييـ الاطلاع عمى مآؿ القضايا ومنطوؽ  ”الإلكتروني الوطني
الأحكاـ، وكذا الحصوؿ عمى النسخة العادية للأحكاـ والقرارات الصادرة عف المجالس 

ئية عبر التراب الوطني وبالتالي القضائية والمحاكـ التابعة ليا انطلاقا مف أية جية قضا
تجنيبيـ عناء التنقؿ إلى مقر الجية القضائية التي أصدرتيا وتبعاتو مف ضياع الوقت وكثرة 

 .المصاريؼ
 ، ”الشباؾ الإلكتروني الوطني“لمحصوؿ عمى خدمات 
                                                           

1
 /https://www.mjustice.dz/ar موقع وزارة العدل , 
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يتقدـ الشخص المعني أو وكيمو أو محاميو مف أقرب جية قضائية )المحكمة أو 
لأقرب( مرفقا بما يثبت صفتو في الدعوى أو القضية ليقوـ أميف الضبط المجمس القضائي ا

جراء عممية البحث بناءا  عمى مستوى الشباؾ الموحد بالولوج إلى قاعدة المعطيات الوطنية، وا 
 1.عمى المعطيات الخاصة بالقضية أوالحكـ أو القرار

 المطمب الثاني التقاضي الالكتروني
يعد مفيوـ التقاضي الإلكتروني مفيوما حديثا، ظير نتيجة ظيور التكنولوجيا 
المعمومات الحديثة التي دخمت كؿ مجالات الحياة وأصبح انتشارىا عالميا وخدماتيا متنوعة 

القضاء الذي لـ يحقؽ تقدما ممحوظا بالمقارنة بما أيضا مجاؿ واستخداماتيا كثيرة شممت 
ولتسميط الضوء عمى مفيوـ التقاضي الإلكتروني يجب التطرؽ إلى  .حققتو المجالات الأخرى

 تعريفو، خصائصو، وتطبيقاتو في محكمة تبسة.
 الفرع الأول : مفهوم التقاضي الالكتروني 

ير أداء تطو فيي عبارة عف  2باعتباره الوثيقة المتطورة والنقمة تكنولوجيا المعمومات،
 filing-e»الادارية التقاضي الإلكتروني ىو مصطمحاجيزة القضاء سواء مف حيث الخدمات 

و الذي يشيد الانتباه اوؿ ما يصؿ الى السريعة و الثورة اليادئة في مجاؿ السمع او »
 القضائية.

الفرع الأوؿ يعد مصطمح التقاضي الالكتروني مف الإنجازات التي تمخضت عف الثورة 
لذي يقابمو مصطمح التقاضي التقميدي المعموماتية وظيور ما يسمى بالعالـ الافتراضي وا

حيث يتفؽ الاثناف في الموضوع وأطراؼ الدعوى ويختمفاف في الطريقة ووسائؿ التنفيذ والتي 
تحولت مف الأساليب الورقية التقميدية الى الوسائؿ الالكترونية ولمعرفة ماىية التقاضي 

 الالكتروني وجب التطرؽ الى تعريفو أولا وبياف خصائصو ثانيا.
 
 

                                                           
 https://www.mjustice.dz/ar/,2023/06/13موقع وزارة العدؿ 1
 2023https://www.mjustice.dz/ar//06/13موقع وزارة العدؿ2
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 أولا / التعريف الفقهي: 

تعددت التعريفات التي أعطيت لتقاضي الالكتروني حيث عرفو جانب مف الفقو عمى انو 
*حوسبة الإجراءات القضائية بتحويؿ الإجراءات بتحويؿ الإجراءات التقميدية مف الشكؿ 

 -الورقي الى الشكؿ الالكتروني حيث تتـ الحوسبة في الإجراءات فقط دوف موضوع
كما عرفو عمى انو عممية نقؿ مستندات التقاضي الكترونيا الى المحكمة عبر البريد 
صدار قرار بشأنيا  الالكتروني حيث يتـ فحص ىذه المستندات بواسطة الموظؼ المختص وا 

--بالقبوؿ او الرفض وارساؿ اشعار الى المتقاضي يقيده عمما بما تـ بشأف ىذه المستندات 
فقو بانو سمطة لمجموعة متخصصة مف القضاة النظامييف بالنظر وعرفو جانب اخر مف ال-

في الدعوى ومباشرة إجراءات القضائية بوسائؿ إلكترونية مستحدثة ضمف نظاـ او أنظمة 
قضائية معموماتية متكاممة الأطراؼ والوسائؿ تعتمد منيج تقنية الربط الدولية الانترنيت 

طر في الدعاوى والفصؿ فييا وتنفيذ الاحكاـ بغية وبرامج ممفات الحاسوبية الالكترونية بالن
 1الوصوؿ لفصؿ سريع في الدعاوى والتسييؿ عمى المتقاضييف  

وعرفو الفقيو يوسؼ سيدعوض عمى انو الحصوؿ عمى صر الحماية القضائية عبر 
استخداـ الوسائؿ الالكترونية المساعدة لمعصر البشري مف خلاؿ اجراءا تقنية تتضمف تحقيؽ 

ادئ وضمانات التقاضي في ظؿ الحماية التشريعية لتمؾ الإجراءات تتفؽ مع قواعد المب
 .2المبادئ العامة في قانوف المرافعات مع مراعاة الطبيعية الخاصة لموسائؿ الالكترونية

والتقاضي الالكتروني ىو مصطمح قديـ ظير في منتصؼ السبعينات مف القرف 
ي يتفؽ المصطمحاف في موضوع وكذا الأطراؼ الماضي يقابمو مصطمح التقاضي التقميد

الدعوى فكلاىما ييدؼ الى تمكيف الشخص مف رفع دعواه اماـ المحكمة المختصة قضائيا 

                                                           
فطيمة نطاـ التقاضي الالكتروني بيف تحسيف جودة العمؿ القضائي وتحديات القضاء الرقمي المجمة الدراسات  حايطي1

 137ص 2021سنة  01العدد  07القانونية المقارنة المجمد 
  138حايطي فطيمة المرجع السابؽ ص 2
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لمنظر في النزاع وتصدر احكاما بشأنو لكنيما يختمفاف في طريقو التنفيذ ففي الاطار 
 التقاضي عف بعد يتـ التنفيذ عف طريؽ الوسيط الالكتروني.

ائنا ليذه التعاريؼ يستند اف الفقو كاف قاصرا بتعريفو لنظاـ التقاضي مف استقر 
الالكتروني في حيف اف البعض الاخر جاء واضحا وشاملا يغطي مختمؼ إجراءات التقاضي 
وعميو يمكف تعريؼ عمى انو نظاـ قضائي معموماتي يتـ مف خلالو تطبيؽ إجراءات التقاضي 

ونية المختمفة مف أجيزة تسجؿ الدعوى حتى ظيور كافة عمى طريؽ عمى الوسائؿ الالكتر 
 1الحكـ بشأنيا

 ثانيا الأساس القانوني لمتقاضي الالكتروني في الجزائر 
سنقوـ بعرض اىـ الاتفاقيات الدولية التي صادقت عمييا الجزائر والتي تتضمف فحواىا 

لشيود ولعؿ اتفاقية فكرة التقاضي الالكتروني تعتمدىاالجزائر فيفي عممية التحقيقات وسماع ا
منظمة عبر الوطنية تعد اوؿ واىـ قانوف دولي ينظـ ىذه 2الأمـ المتحدة لمكافحة الجريمة اؿ 

بخصوص   المسالة نجدىا تطرقت لفكرة مف خلاؿ البند الثامف عشر مف خلاؿ المادة 
المرجعية الدولية لاستخداـ تقنية الاقتصاد عف بعد في جاؿ العدالة مف بيف ىذه الاتفاقيات 

 نذكر ما يمي 
الفقرة الثامف عشر  18بموجب المادة  2003اتفاقية الأمـ المتحدة لمكافحة الأمـ المتحدة -

 منيا اشارت الى تقنيي الاتصاؿ عف بعد.
 منيا. 02الفقرة  69لجنائية الدولية المادة نظاـ روما الأساسي لممحكمة ا -
 منيا. 36الاتفاقية العربية لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الحدود الوطنية المادة -

                                                           
لوني نصيرة التقاضي الإلكتروني في الجزائر  مجمةالبصمئر لمدراسات القانونية والاقتصادية العدد الخاص .ديسمبر 1

 265ص 2021
ترجماف نسيمة .التقاضي الالكتروني في البيئة الرقمية .مجمة عممية دولية سداسية محكمة صادرة عف مخبر السيادة  2

 138ص  2019السنة جواف  02العدد  05جزائر المجمدوالعولمة جامعة يحيى فارس بالمدية ال
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البروتوكوؿ الإضافي الثاني للاتفاقية الاوربية لممساعدة القضائية في المادة الجنائية وقد تـ -
 .01/02/20041التنفيذ في  ودخؿ حيز 08/11/2001توقيع عميو في ستراسبورغ في 

 تعريف التشريعي لمتقاضي الالكتروني: 
إّف عممية البحث عف تعريؼ تشريعي لمصطمح التقاضي الالكتروني ليا أىميّة بالغة إذ تفيد 
جراءات مباشرة ىذا النوع مف التقاضي، ولذلؾ سيتّـ بياف  بالخصوص في تحديد آليات وا 

نقمة نوعية والتفاتة  15/03يعتبر القانوف رقـ  .ضوعموقؼ المشّ رع الجزائري مف ىذا المو 
حقيقة لاىتماـ بيذا النوع مف التقاضي، والقانوف الإطار والشريعة العاّمة ليذا النظاـ، 
وبالتالي كاف الرجوع إليو واستقراء أحكامو ضروري لمبحث عف تعريؼ تشريعي لممصطمح ـ 

وتحميؿ مضمونيا يتضح بأف  19مواده الػمحؿ الدراسة في التشريع الجزائري، وباستقراء 
المشّ رع الجزائري لـ يذكر ىذا المصطمح صراحة وقد ابتعد عف إعطاء تعريؼ لو مكتفيا 
بتوضيح اليدؼ مف إصداره ليذا القانوف وآليات تحقيقو، حيث استعمؿ عبارة المحادثة 

قاضي الإلكتروني لذلؾ المرئية عف بعد في الإجراءات القضائية لمدالة الضمنية عمى نظاـ الت
كما بيّف اليدؼ مف إصداره  .يمكف اعتباره في ىذا المقاـ مصطمح فقيي أكثر منو قانوني

ليذا القانوف كما سبؽ بيانو وىو عصرنة سير قطاعّ ـ تأكيده صراحة بموجب المادّة الاولى 
وصفو المشّ رع منو،وبالتالي فنظاـ التقاضي العدالة، وذلؾ ما تـ تأكيده الالكتروني أـ كما 

الجزائري المحادثة المرئية عف بعد في الإجراءاتالقضائية ىو وسيمة لمنيوض بقطاع العدالة 
كما بيّف آليات بموغ اليدؼ  .وتطويره وتكييفو مع مستجدات العصر وليس غاية في حد ذاتو

  - :المنشود وحصرىا في ثالث نقاط ىي
 – .وضع منظومة معموماتية مركزية لوزارة العدؿ

 إرساؿ الوثائؽ والمحررات القضائية بطريقة إلكترونية
  -.استخدـ تقنية المحادثة المرئية عف بعد في الإجراءات القضائية - .

                                                           
 2015/فيفري 01المتعمؽ بعصرنة قطاع العدالة  المؤرخ في  03/15القانوف رقـ  3
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 الفرع الثاني: تطبيقات التقاضي الإلكتروني عمى مستوى محكمة تبسة
في اطار عصره اساليب تسيير القضاء التي انتيجتيا وزاره العدؿ بيدؼ تسييؿ عمؿ 
المحاميف وتحسيف نوعيو العدالة وتحسيف الخدمة الاستراتيجية لقطاع العدالة حيث اعد 
التقاضي الالكتروني مف بيف احد الاليات عصرنة قطاع العدالة والتي حددىا المشرع 

المتعمؽ بعصرنة قطاع العدالةيتميز  03-15قانوف الجزائري في ثلاث فصوؿ مف ال
التقاضي الالكتروني بعدة مف الخصائص التي يختمؼ بيا عف التقاضي بالطرؽ التقميدية 
والذي يعتمد بشكؿ أساسي عمى شبكات الاتصاؿ والمعمومات ويمكف اف نجدد اىـ 

 .1ؽ الالكترونيةالخصائص الرئيسية المميزة لو  إخفاء الوثائؽ الورقية وظيور الوثائ
تتميز الإجراءات والمراسلات بعدـ وجود أي وثائؽ ورقية متبادلة في اجراء المعاملات 
اذ اف كافة الإجراءات والمراسلات بيف طرفيف التقاضي تتـ الكترونيا دوف استخداـ أي أوراؽ 
وىو ما يتفؽ مع الغرض مف التقاضي عبر الانترنيت وىو خمؽ مجتمع المعاملات 

 ، وكذا سرعة في انجاز إجراءات التقاضي.1اللاورقية
تساىـ عممية التقاضي عبارة شبكة الانترنيت بشكؿ فعاؿ في إتماـ إجراءات التقاضي 
بيف الطرفيف عمى وجو السرعة اذ تتـ عممية ارساؿ واستلاـ المستندات والمذكرات دوف 

وفي ذلؾ توفير وقت والجيد  الحاجة الى انتقاؿ اطراؼ الدعوة مرات عديدة لمقر المحكمة
 2والماؿ .

ورغـ ما توصؿ اليو  القطاع الاستراتيجي واستحداث لمنظومة معموماتية  والنصوص 
التشريعية التي نصت صراحة عمى ىذه الخاصية الا انيا لا زالت لـ تطبؽ عمى مستوى 

العقارية  وتـ  محكمة تبسة وتـ تفعيميا مبدئيا عمى مستوى المجمس القضائي بتبسة في الغرفة
                                                           

 . 03-15والقانوف 04-15تطبيقا لماجاء في القانوف  1
 25/126ترجماف نسيمة المرجع السابؽ ص 2
مجمة  02خطط التنموية كمية الحقوؽ العمـ السياسية جامعو ىراف عصماني ليمى نظاـ التقاضي الالكترني الية لانجاح ال3

 217ص  2016فيفري  13المفكر العدد 
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تجييز الغرفة الالكترونية وكؿ متطمبات التقاضي الالكتروني الا انو لا زاؿ نقص في الييكؿ 
البشري مف حيث عدـ توافر التقنيات الحديثة عمى مستوى مكاتب المحامييف وىذا ما أدى 
الى عرقمة سير ىذه الخاصية  اما عمى مستوى المحكمة كما سمؼ الذكر انيا لـ تفعؿ 

نقص اليات الالكترونية والبشرية ونظرا لامكانية دمج المحكمة الابتدائية فرعا لممجمس ل
 القضائي بتبسة.

 المطمب الثالث المحاكمة المرئية وتطبيقاتها عمى مستوى محكمة تبسة
في الجزائر، تـ المجوء  19 تماشيا مع التدابير الاحترازية لمحد مف انتشار فيروس كوفيد

بعد أف كاف العمؿ بيا يتـ وفقا  04-20لتقنية المحادثة المرئية عف بعد طبقا للأمر رقـ 
، باعتبار أف ىذه التقنية آلية لتفعيؿ عصرنة العدالة عمى أرض 03-15لأحكاـ القانوف رقـ 

تقبؿ تطبيقيا الواقع والحفاظ عمى سيرورة مرفؽ القضاء، كاف مف الضروري البحث في مس
 1بناءً عمى تقييـ تجربة الجزائر في تفعيميا والعمؿ بيا خلاؿ الجائحة والوقوؼ عمى النتائج
 19التي حققتيا في ىذه الفترة والنظر في مدى إمكانية استمرار العمؿ بيا بعد جائحة كوفيد 

باعتبار أنيا وفؽ النمط المعموؿ بو حاليا خاصة وأنو يطرح العديد مف الإشكالات القانونية 
 تمس بمعظـ المبادئ الأساسية لممحاكمة العادلة. 

 الفرع الأول: المدلول المغوي والاصطلاحي لتقنية المحادثة المرئية. 
إف البحث في مدلوؿ تقنية المحادثة المرئية عف بعد يستوجب عمينا التعرض ليذا 

نجميزية والفرنسية، أي المصطمح بالرجوع لمغتو الأصمية المستحدث فييا وىما المغتاف الإ
"conférence vidéo حيث أف ىذا الأخير يتركب مف مصطمحيف، أوليما ىو ،"
"vidéo،"2 و تقابميا كممة تمفزيوني بالمغة العربية، وىي تطمؽ عمى كؿ جياز يقوـ بنقؿ

                                                           
بيف الموائمة المرحمية  04-20بوساحية امير ,شناتمية وفاء, مستقبؿ تقنية المحاكمة المرئية عف بعد في ضوء الامر رقـ 1

, ص 2021, 02, العدد58القانونية والسياسية الجزائر , المجمد  لجائحة كورونا وصعوبة الاستمرار بعدىا , مجمة الدراسات
877 

, دار النيضة videoconfErenceدراسة تحميمةتاصيمية لتقنيات ’’عادؿ يحيى , التحقيؽ والمحاكمة الجنائية عنة بعد ,  2
 28,ص2006العربية 
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"، conférenceالصورة والصوت بواسطة موجات الاتصاؿ المختمفة، ثانييما ىو مصطمح "
 عدد مف الأفرادالإجراء مناقشة، حوار أومؤتمر يكوف موضوعو محددا ومعينة.وتعني تجمع 

 أما مدلوؿ ىذه التقنية اصطلاحا:
فيعني أنيا وسيمة تكنولوجية مف وسائؿ الاتصاؿ والمحادثة المرئية والمسموعة التي 

ات يستخدميا مجموعة مف الأفراد فيما بينيـ عف طريؽ كؿ تراسؿ أو إرساؿ أو استقباؿ عالم
أو إشارات أو كتابات أو صور أو أصوات أو معمومات مختمفة عف طريؽ الأسلاؾ أو 
البصريات أواللاسمكي الكيربائي أو أجيزة أخرى كيربائية مغناطيسيةوبأي وسيمة إلكترونية 

 تضمف الاتصاؿ. 
 الفرع الثاني: المدلول القانوني لتقنية المحاكمة المرئية عن بعد. 

الجزائري عمى تعريؼ تقنية المحادثة المرئية عف بعد، سواء في القانوف لـ يُقِدـ المشرع 
تاركا ذلؾ لمفقو، فيما 2 20-04المتعمؽ بعصرنة العدالة، واؿ في الأمر رقـ ، 151-03رقـ 

عرفيا قانوف استخداـ تقنية الاتصاؿ عف بعد الإماراتي في مادتو الأولى بأنيا: "محادثة 
أكثر بالتواصؿ المباشر مع بعضيـ البعض عبر وسائؿ مسموعة ومرئية بينطرفيف أو 

الاتصاؿ الحديثة لتحقيؽ الحضورعف بعد في المحاكمةالتي تتـ عبر استخداـ تقنية الاتصاؿ 
عف بعديمكف تعريؼ تقنية المحادثة المرئية عف بعد بأنيا: تقنية سمعية بصرية تتـ باستعماؿ 

مع التنويو –تلاؼ درجاتيا واختصاصاتيا البث المباشر صوتا وصورة بيف المحاكـ عمى اخ
والمؤسسات العقابية، في  -عمى أنو في الجزائر تستعمؿ قصرا في الاختصاص الجزائي

إطار قانوني مضبوط، وىذا مف أجؿ استجواب متيـ أو شاىد أو طرؼ مدني أو خبيرتقنية 
ةوصعوبة بيف الضرورة المرحمي 20-04المحاكمة المرئية عف بعد في ضوء الأمر رقـ :

                                                                                                                                                                                     

 
 يػػتػعػػمػؽ يػػتػعػػمػؽ ببػػعػػصػػرنػة العدالة r2015 أوّؿ فػػبػػرايػػر سػػنػةػػوافؽ Hػػواؼ ا 1436عػاـ الثاني ربػيع  11مػؤرخ في 15-03الامر  1
والمتضمن  5622-22-20المؤرخ في  511-22، يعدل و يتمم الأمر رقم  0202-20-02مؤرخ في  20-02أمر رقم ا  2

 قانون الإجراءات الجزائية
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الاستمرار يتعذر تواجدىـ بالمحكمة بسبب وضعيتيـ الجزائية المتمثمة في الحبس، أو لدواعي 
 .3أخرى كاستحالة التنقؿ إلى مقر المحكمة التي تباشر بيا المحاكمة

 
 الفرع الثالث / نظام سير تقنية المحاكمة المرئية عن بعد:

مف الشروط الواجب توفرىا اولا  يخضع نظاـ سير المحاكمة المرئية عف بعد لمجموعة
 /شروط تطبيؽ تقنية المحاكمة المرئية عف بعد. 

السالؼ الذكر عمى )أنو يمكف  20-04مكرر مف الأمر رقـ  441_نصت المادة 
لمجيات القضائية، لمقتضيات حسف سير العدالة أو الحفاظ عمى الأمف والصحة العمومية أو 

استعماؿ تقنية المحادثة  1حتراـ مبدأ الآجاؿ المعقولةأثناء الكوارث الطبيعية أو لدواعي ا
المرئيةعف بعد في الإجراءات القضائية،مع احتراـ الحقوؽ والقواعد المنصوص عمييا في 
قانوف الإجراءات الجزائية، كما أكد عمى وجوب تضمف الوسائؿ المستعممة سرية  الإرساؿ 

المحاكمةالمتخذة وفؽ ىذه وأمانتو، وكذا التقاط وعرض كامؿ وواضح لمجريات 
 ،وأيضا تسجيؿ لمتصريحات عمى عامة إلكترونية 22التقنية

تضمف سالمتيا،وأف ترفؽ بممؼ الإجراءات". استقرا تقسيـ شروط تطبيؽ تقنيةً ء لممادة 
 سالفة الذكر، يمكف المحاكمة المرئية عف بعد إلى شروط موضوعية وشروط تقنية.

 حاكمة المرئية عف بعد. أ/الشروط الموضوعية لتقنية الم
 حسن سير العدالة:  1-

                                                           
 870امير بوساحية , وفاء شناتمية , المرجع السابؽ ,ص  3
 
مريـ العجاج , جوادي الياس , حؽ التقاضي , والمثوؿ اماـ القصاء في اجاؿ معقولة اثناء الحجر الصحي , مجمة 1

 228,ص 2020,  04, العدد 09الاجتياد لمدراسات القانونية والاقتصادسة , المجمد
 .873امير بوساحية ,شنالية وفاء , المرجع السابؽ , ص  2
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إف أىـ مبرر لمجوء ليذه التقنية ىو الحفاظ عمى حسف سير العدالة وىو ما لـ يتحقؽ 
خلاؿ جائحة كورونا، والتي عرقمت انعقاد المحاكمات الحضورية مما أدى إلى المساس 

الأوضاعوالمعاملات مف بحقوؽ المحبوسيف، وعميو كاف مف الضروري الحفاظ عمى استقرار 
دوف توقيؼ العمؿ القضائي، وعمى الرغـ مف أف  19خلاؿ الحد مف انتشار فيروس كوفيد 

وجود حد أدنى مف العمؿ خاصة بالنسبةلقضايا الموقوفيف مؤقتا وذلكبالنظر لحساسية 
قضاياىـ وارتباطيا بآجاؿ حبس محددة قانونا اؿ يجوز خرقيا تحت طائمة العقاب بجرـ 

التعسفي، وبالتالي ففي ىذه الحالات البد مف المجوء لتقنية المحادثة المرئية عف بعد  الحبس
لمحفاظ عمى سالمة كؿ المتدخميف في النشاط القضائي وضماف محاكمة عادلة لمموقوفيف أو 

 المحبوسيف.
 الحفاظ عمى الأمن والصحة العمومية:  2-

كة جميع مجالات ومناحي التي عصفت بالعالـ وشمت حر  19نظرا لجائحة كوفيد 
الحياة، ارتأى المشرع الجزائري إضافة ىذه الحالة ضمف حالات دواعي استعماؿ تقنية 
المحاكمة المرئية عف بعد، وىي الحالة التي لـ يكف منصوصا عمييا ضمف في القانوف رقـ 

رع المتعمؽ بعصرنة العدالة، وتعتبر ىذه الحالة مف أىـ الحالات التي دفعت المش 03-15
لتحييف. نظاـ تقنية المحاكمة المرئية عف بعد لمتماشي مع الظروؼ الصحية ومسايرة 

 .1متطمبات الجائحة
 دواعي احترام مبدأ الآجال المعقولة:  3-

احتراـ مبدأ الآجاؿ المعقولة أو سرعة الفصؿ في الدعوى ىو أحدالضمانات الأساسية 
ىذا المبدأ عف المدة التي تحتاجيا الدعوى لمفصؿ دوف تسرع يخؿ  لممحاكمة العادلة.ويعبر

يمس باصؿ البراءة بلا مبرر ,فالدعوى يجب أنبداونتيي في غضوف مدة  التأخيربالحقوؽ و 
معقولة مع ضرورة احراـ الموازنة بيف حؽ الميـ في حضير دفاعو وضرورة اصدار الحكـ 

                                                           
بعد كاجراء مسيؿ لموقاية مف انتشار وباء كورونا  محمد زرفاوي , المحاكمة عف 1

https://www.droitetentreprise.com/1947 2023-05-23.تاريخ الاطلاع 10/05/2020, اريخ النشر 

https://www.droitetentreprise.com/1947
https://www.droitetentreprise.com/1947
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جرائية انطلاقا مف التحري والحقيؽ الى غاية لا مبرر لو طيمة المراحؿ الاتأخير دوف اي 
 صدور الحكـ النيائي في القضية 

فمجوء المشرع الجزائري لتشريع استعماؿ ىذه التقنية، ىدفو التسريع مف وتيرة عممو، 
 .1خاصة ما تعمؽ بالقضايا التي يكوف فييا المسجوف بعيدا بمئات الكيمومترات

وف الإجراءات الجزائية: إف أىـ ما يجب توفره احتراـ الحقوؽ المنصوص عمييا في قان
عند تطبيؽ ىذه التقنية ىو ضمانات المحاكمة العادلة، والتي يكرسيا قانوف الإجراءات 
الجزائية وذلؾ مف خلاؿ احتراـ الحقوؽ والحريات المكفولة قانونا لممتيـ وأىميا الحؽ في 

 جاىية وغيرىـ.الدفاع وىو حؽ دستوري لكؿ فرد، بالإضافة إلى مبدأ الو 
 ثانيا: الشروط التقنية لاستعماؿ تقنية المحادثة المرئية عف بعد. 

لاستعماؿ تقنية المحاكمة المرئية عف بعد، يجب أف تتوفر العديد مف الشروط المرتبطة 
 بالشؽ التقني، والتي نُعددىا فيما يمي: 

بعد سرية سرية وأمانة الإرساؿ:يجب أف تضمف تقنية المحادثة المرئية عف  -1
الاتصاؿ وأمانتو، وبالتالي لا يمكف إجراءىا عبر وسائؿ التواصؿ اجتماعيأوعبر الشبكات 
غير المحمية، ألى انيا تتـ طبقا لمقانوف عبر شبكة  اتصالات خاصة تـ استحداثيا في 
قطاع العدالة تسمى الشبكة القطاعية لوزارة العدؿ، حيث تراعي ىذه الشبكة خصوصية 

ومات المتداولة في قطاع العدالة، وتضمف الاتصاؿ الإلكتروني والتبادؿ الفوري وحماية المعم
والمؤمف لممعمومات بيف مختمؼ مصالح القطاع وفؽ نظاـ الإنترنت، وقد تـ ربط كؿ الجيات 
القضائية والمؤسسات العقابية بعضيا البعض بما فيذلؾ المحكمة العميا ومجمس الدولة التقاط 

 مجريات المحاكمة. وعرض كامؿ وواضح ل
أىـ الشروط التقنية لإجراء المحاكمة المرئية ىو أف تتـ كافة أطوار المحاكمة 

ومجرياتيا بوضوح وسلاسة، وأف يكوف الصوت والصورة واضحيف ومعبريف عف التصريحات 

                                                           
 .02انظر الممحؽ رقـ  2
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والانفعالات بيف كافة أطراؼ المحاكمة الجزائية، يجب اف تضمف تقنية المحاكمة المرئية عف 
ية الاتصاؿ وامانتو وبالتالي لا يمكف اجراءىا عبر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي او بعد سر 

عبر الشبكاة غير المحمية لانيا تتـ طبقا لمقانوف عبر شبكة اتصاؿ خاصة تـ استحداثيا في 
 خصوصية الشبكة ىذه تراعي حيث لوزارة العدؿ 1العدالة تسمى الشبكة القطاعية قطاع

الفوري  والتبادؿ لاتصاؿ الإلكترونيا ،وتضمف العدالة قطاع في المتداولةالمعمومات  وحماية
 جياتب الانترنت،وقد تمر نظاـ وفؽ القطاع مصالح مختمؼ بيف لممعمومات والمؤمف
 الدولة  . ومجمس العميا المحكمة ذلؾ2في ما بعضياالبعضب العقابية والمؤسسات القضائية

الفرع الرابع: مدى دستورية المحاكمة المرئية عن بعد بالنظر لنطاق تكريسها لحق 
 الدفاع. 

الذي  المصادر الذي يحدد ،وىو القانونية المصدر الأعمى لمقاعدة الدستور يعتبر
منو،حيث وافقا لقاعدة القانونية الأدي مع أحكاـ الدستور ومف أبرز الحقوؽ التي يكفميا 

بمحاـ، مسايرة لجميع  حؽ المتيـ في الدفاع عف نفسو والاستعانة الدستور الجزائري
التشريعات المقارنة التي تكرس ىذا المبدأ بغية الوصوؿ إلى محاكمة عادلة لممتيميف 

للإنساف وىو حؽ مكفوؿ  وضمانا لعدـ المساس بالحقوؽ والحريات الأساسية
سواء في مرحمة  التحقيؽ أو  دستورياومنصوص عميو أيضا في قانوف الإجراءات الجزائية،

 . 3292و. 105 102، 100في مرحمة المحاكمة، وذلؾ بموجب أحكاـ المواد ،
 اولا /استمرارية المحاكمة المرئية بعد جائحة كرونا 

يعتبر الحؽ في المحاكمة العادلة مف أبرز الحقوؽ التي كفميا المشرع الدستوري 
التي تنص: "كؿ شخص  2020الدستوري لسنة مف التعديؿ  41لممواطنيف، مف خلاؿ المادة 

                                                           
 .76 خذير حمزة , رقاد حمزة المرجع السابؽ و ص1
 .873امير بوساحية , وفاء شناتمية , المرجع السابؽ , ص 1
, المتعمؽ بعديؿ الاصدار الدستوري المصادؽ عميو 2020-12-30,المؤرخ في  442-20المرسوـ الرئاسي رقـ  2

 , 82, الجريدة الرسمية لمجميورية الديمقراطية الشعبية  العدد2020لاستفتاء اوؿ نوفمبر سنة 
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يعتبر بريئا حتى تثبت جية قضائية إدانتو،  في إطار محاكمة عادلة"ولتكوف المحاكمة 
 عادلة، يجب أف تقوـ عمى مجوعة مف الأسس والمبادئ.

وقبمو القانوف رقـ  20-04الأمر رقـ ، تقنية. إفالمساس بحؽ الدفاع: مساس بأبعاد \1
لـ يعطيا أىمية قصوى لمحؽ في الدفاع خلاؿ المحاكمة المرئية عف بعد، فعدـ  03-15،

حضور المتيـ داخؿ قاعة الجمسات بالمحكمة، واقتصار حضوره عمى مجرد شاشةصغيرة، 
ا، فاؿ وبث صورتو عف طريؽ فيديو مباشر مف المؤسسة العقابية، السمف ولا يغني جوع

يمكف لو التعبير فعاؿ عف حججو وأسانيده التي يحاوؿ مف خلاليا دحض التيـ التي تدفع 
بيا النيابة العامة أو الضحايا بالكيفية المناسبة، خاصة مع ضعؼ وسائؿ الاتصاؿ التي 
تربط قاعة الجمسات بالمحكمة بالمؤسسة العقابية، وىذا متعارؼ عميو في الواقع العممي 

إنكار ذلؾ، فيبقى حضور المتيـ وفؽ ىذه التقنية مجردحضور شكمي.وليس دفاع وليس ألحد 
المتيـ عف نفسو مف خلالملاحظة القاضي لقسمات و تعابير وجيو وأسموب كلامو مؤسسا 
عميو حكمو، كدفاعو ضمف محاكمة اؿ تتوافر عمى الشروط التقنية اللازمة وتجعؿ الرؤيا 

تصمة ضعيفة أو غير فعالة، أو في حالة عدـ سماع المتبادلة للأطراؼ في الأماكف الم
صوت الأشخاص بوضوح تاـ أو عدـ نقؿ الصورة كاممة، أو نقميا منقوصة أو متقطعة، 
مؤداىا سماع ألنصاؼ الكممات والجمؿ، تكوف فعاؿ غير مقبولة وباطمة انعداـ شروطيا 

 وعدـ قياـ أسبا باتخاذ قرار إجراء المحاكمةالمرئية عف بعد: 
انعداـ الملائمة بيف سمطة جية الحكـ مف جية ورضائية المتيميف وموافقة النيابة //

العامة مف جية أخرى.ما زاد الإخلاؿ بحقوؽ المتيميف ىو إعطاء قضاة الحكـ سمطة إجراء 
، المتيميف  المحاكمة المرئية عف بعد مف عدميا دوف شرط موافقة النيابة العامة، الخصوـ

ى ذلؾ، حيث أنو حتى ولو اعترضوا عمى إجرائيا وأبدوا دفوعا لتبرير الموقوفيف ودفاعيـ عم
رفضيـ، فإف لجية الحكـ كامؿ السمطة في اعتبار ىذه الدفوع غير جدية، واستكماؿ 
المحاكمة وفؽ ىذا النمط بموجب قرار غير قابؿ ألي طعف، وىي السمطة الجديدة التي 
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المتعمؽ بعصرنة العدالة، الذي  15-03 مقارنة مع القانوف رقـ 20-04كرسيا الأمر رقـ 
 وفي ظؿ ىذا الأخير يجب موافقة المتيـ المحبوس والنيابة العامة عمى قرار الإجراء. 

 /مدلول مبدأ الوجاهية: 2
يعتبر مبدأ الوجاىية مف المبادئ الأساسية التي يعتمدعمييا القضاء لمفصؿ في 

ناقشة ما يعرض خلاؿ الخصومة مف الدعاوى القضائية،باعتباره يضمف حؽ الخصوـ في م
طمبات ودفوع، ويمزـ القاضي بعدـ الفصؿ في الدعوى بناء عمى وثائؽ ومستندات لـ تعرض 
عمى الخصوـ ولـ تتح  ليـ فرصة مناقشتيا والردعمييا، وتـ النص عمى ىذاالمبدأ صراحة 

 .3/3في قانوف الإجراءات المدنية والإدارية في المادة 
ة الحضورية للأدلة بالمساس بمبدأ الاقتناع الشخصي لمقاضي المناقش ارتباط\3
 الجزائي:

يعد مبدأ المناقشة الشفوية والحضورية للأدلة أثناء جمسة المحاكمة وبحضور كؿ 
أطراؼ الدعوى قيدا عمى مبدأ الاقتناع الشخصي وشرطا أساسيا لإعمالو، ألنو يقيد حرية 

تناقش أمامو في جمسة المحكمة فقط، ويعد  القاضي في تأسيس اقتناعو عمى الأدلة التي
شرطا ألنو يساىـ في تدعيـ مبدأ الاقتناع الشخصي وسمح لمقاضي الوصوؿ إلى اقتناعو 1

الشخصية وليس اقتناع غير إف الاتصاؿ المرئي المسموع بالشكؿ الذي تمارسو المحاكـ 
والمجالس القضائية في الوقت الراىف، يعد عاجزا فعاؿ عف تحقيؽ المبادئ الأساسية التي 

التي مف أىميا مبدأ شفيية الإجراءات الجزائية، خاصة أثناء  تحقؽ المحاكمة العادلة
المحاكمة،التي تعتمد عمى المرافعة التي يستند إلييا قضاة الحكـ في تكويف اقتناعيـ الخاص 
في حرية تامة، ذلؾ عماؿ بمبدأ "العقوبة بغير محاكمة"، و" اؿ عقوبة بغير خصومة"، لكف 

عف بعد، يستند القضاة بصفة غالبة لمحاضر الضبطية وباستعماؿ تقنية المحاكمة المرئية 

                                                           
 .879ء شناتمية , المرجع السابؽ ,صامير بوساحية, وفا 1
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مما ينجـ عنو عدـ  -المحاكمة الحضورية–التي يستأنسوف بيا فقط في الحالة العادية 
صدار الحكـ المناسب.  الوصوؿ إلى الحقيقة وا 

ملاحظة ما سبؽ مرده أف القضاة عف سماعيـ واستجوابيـ لممتيـ أو المتيميف عبر 
سموع بواسطة تقنية التحقؽ العمنية، والتي تسمح بتحقيؽ رؤيا كاممة الاتصاؿ المرئي الم

متبادلة وفعالة لكؿ أطراؼ الخصومة الجزائية والشيود والجميور المتواجد بقاعة المحكمة 
والأماكف المتصمة بيا في وقت واحد وبوضوح تاـ يجعؿ ىذه المحاكمة باطمة لإخلاليا 

عمييما المحاكمة العادلة، ويجعؿ الحضور الإلكتروني أو بمبدأالعمنية والشفيية المذاف تقوـ 
 الافتراضي اؿ يعوؿ عميو في إجراء محاكمة عادلة فمف أىـ الأمور التي يمكف أف يستفيد

لدى الشاىد  التعبير الجسد وطريقة منياالقاضي لكشؼ الحقيقة،ىي تقييـ لغة
اؿ معيف قديكوف محرجا والمتيـ،فيستطيع القاضي أف يستنبط ردة فعؿ لمستجوب عمى سؤ 

حتى يستوعب السؤاؿ ويقدما  تمنح المتيـ فاصلا زمنيًا لو،حيث إناستخداـ ىذه التقنية بالنسبة
الإجابة عميو، وعلاوة عمى ذلؾ فيي تسمح الأطراؼ المحاكمةبالقياـ بمداخلات متكررة 

اءات كما بشكؿ مريح وسمس كماىوالحاؿ في الجمسات العادية،مما  يقوض النزاىةفي الإجر 
أف ىذه التقنية تمغي روح القانوف، فالخطر يتعمؽ بمبدأ القناعة الوجدانية لمقاضي الجزائي، 

كما أنو  فيي تؤثر عمى حؽ المتيـ في الاستفادة مف  المشاعر الإنسانية لمقاضي الجزائي
، فإف مصطمح "جيات الحكـ" الوارد ضمف مواده، والذي  04 20-باستقراء أحكاـ القرار 

مصطمح واسع، يسع جيات الحكـ التي تنظر في الجنح ممثمة في قسـ الجنح، كما أنو  ىو
يسع أيضا جيات الحكـ التي تنظر في الجنايات ممثمة في محكمة الجنايات، بعد أف كاف 

بعد تتـ فقط في القضايا الجنحية، فبتطبيؽ  ينص عمى أف المحاكمة عف 15-03القانوف 
لتي نصت عمى إلغاء جميع  انوف الإجراءات الجزائيةامف ق 11مكرر 441حكـ المادة 

الأحكاـ المخالفة لو، فإف تقنية المحاكمة المرئية عف بعد أصبحت يمكف أف تتـ في قضايا 
أو الإعداـ، وىو  الجنايات أيضا، والتي يمكف أف يتـ النطؽ فييا بأحكاـ تصؿ لمسجف المؤبد

ؾ تأسيس سميـ وقانوني ليذه الأحكاـ، وىو ما يمكف أف تصدر ىكذا أحكاـ دوف أف يكوف ىنا



 الفصل الثاني: تطبيق الرقمنة في قطاع العدالة محكمة تبسة انموذج
 

63 

 

يعتبر مساسا خطيرا بحقوؽ المتيميف في محاكمة عادلة، خاصة منيـ المعرضيف ليذا 
عقوبات.ولو أف الواقع العممي أبرز أف استعماؿ ىذه التقنية يكوف بكثرة في مواد الجنح، 

القانونية تضمف وبصفة أقؿ نسبيا في الجنايات، ولكف في جميع الأحواؿ فإف النصوص 
 استعماليا في الجنايات أيضا، وىو ما قد يتأتى في أي وقت قرر قضاة الحكـ ذلؾ.

 مبدا عمنية الجمسات \4
مدلوؿ مبدأ علانية الجمسات يقصد بمبدأ علانية المحاكمات أف مف حؽ كؿ إنساف أف 
يحضر المحاكمة دوف قيود أو شروط، فيي تمكيف الجميور مف غير تمييز مف الطالع عمى 
جمسات المحاكمة ومف أبرز مظاىرىا السماح لجميور الناس بالدخوؿ إلى القاعة التي تجري 

وتمكنيـ مف الاطلاع عمى ما يجري فييا مف إجراءات، وما يدور فييا إجراءات المحاكمة، 
خلاليا مف  مناقشات وأقواؿ، إلى غاية النطؽ بالحكـ وىو مف أىـ المبادئ التي تقوـ عمييا 
حدى ضمانات عدـ تحيز القضاة لطرؼ عمى حساب آخروتعتبر عمنية  المحاكمة العادلة، وا 

 ت المحاكمة والتي يترتب عمى تخمفيا بطلافلصحة إجراءا الجمسات مف الشروط الجوىرية
الإجراءات المتبعة وبطلاف الحكـ الصادر في القضية، باستثناء الحالات المحددة في القانوف  

فمف مقاصد ونتائج عمنية جمسات المحاكمة نجد النشر، ومفاده أف  أو التي أقرىا القضاء
كمة لمرأي العاـ، فالعمنية كما يكوف مف حؽ أي إنساف أف ينقؿ ما يجري في جمسات المحا

تتحقؽ بحضور الجميور، فإنيا تتحقؽ بنشر ىذا الأخير لكافة أطوار المحاكمة، مف 
إجراءات وأقواؿ شفوية لأطراؼ الحاكمة وكؿ ما ينجر عف مبدأ الوجاىية لغاية صدور الحكـ 

ذاعتو بيف الناس ـ السمعية ، كما تتحقؽ بنشر الصحؼ ووسائؿ الإعلا1أو القرار، بنشره وا 
والبصرية لوقائع المحاكمة وما يترتب عنيا مف حكـ أو قرار مثمما حدث مؤخراعند محاكمة 

 -بعض المسؤوليف السابقيف لمدولة الجزائرية،
 فكؿ ما سبؽ يُعتبر مف مظاىر حؽ نفاذ للأشخاص لممعمومة القضائية. 

                                                           
 890امير بوساحية, وفاء شناتمية , المرجع السابؽ ,ص  1
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إف استعماؿ ىذه تقنية المحاكمة المرئية عف بعد : مظاهر المساس بمبدأ العلانية:4.4
في الجزائر، أخمت كثيرا بمبدأ عمنية المحاكمات، وىذا ناجـ عف انقطاع ورداءة الصوت 
والصورة في غالب الأحياف كما سبؽ بيانيا بالتفصيؿ، فباعتبار حضور الجميور ومدى 

ر مبدأ العمنية، فينجر عنو إلمامو بكؿ ما يدور في أطوار المحاكمة مف أىـ معايير ومظاى
بالضرورة عدـ إلمامو وتتبعو لمجريات المحاكمة.وشيد التقاضي خلاؿ ىذه الفترة أيضا، منع 
المواطنيف مف دخوؿ قاعات المحاكمة، وىذا ما يعتبر تعديا صارخاعمى مبدأالعمنيةالذي 

 يضفي الشرعيةعمى عماؿ لقاضي وبالتالي استقلاليةالسمطة القضائية.
 فيحد ذاتو بحيث يتنافى مع السرية العدالة س بمبدأ العلانية يؤثرسمبا عمى مرفؽفالمسا

التي يفرضيا التقاضي عنف بعد والتي في الاحواؿ العادية تكوف في بعض الجرائـ 
 تطبيؽ ىذه الخاصية عمى مستوى محكمة تبسة.2المنصوصةعمييا عمى سبيؿ الحصر

اضيف والقضاة تـ تفعيؿ ىذه الخاصية بعد جائحة كورونا وحفاظا عمى سلامة المتق
اصبح بإمكاف  04/20مف الامر  441والمادة  03/15مف القانوف رقـ  15وبموجب المواد 

قاضي التحقيؽ استجواب المتيـ الغير محبوس بمقر المحكمة الأقرب اليو وذلؾ تفاديا 
لقضائية انو يمكف لمجيات ا 441لانتقاؿ الامراض وانتشار الوباء وكما نصت المادة 

لممتقاضيات حسف السيرة العدالة  او الحفاظ عمى امف وصحة العمومية او اثناء الكوارث 
الطبيعية او لدواعي احتراـ مبدا اجاؿ المعقولة استعماؿ التقنية المحادثة المرئية عف بعد في 

 الإجراءات القضائية مع احترامنا الحقوؽ والقواعد المنصوص عمييا في ؽ ا ج.
تطبيؽ ىذه الخاصية قد تـ تخفيؼ العبء عمى المحكمة وتوفير التعب عمى  وعميو فاف

 المتقاضيف وبالنسبة ليذا فيتـ تدعيـ ذلؾ بوثائؽ قانونية مف محكمة تبسة.
 ف خلاليا كيفية سير ىذه الخاصيةوالمجمس فنزود المعمومات بوثائؽ قانونية نظير م
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 عمى مستوى المحكمة الادارية محكمة تبسة نموذج المبحث الثاني: تطبيقات الرقمنة
في عصر التكنولوجيا الحديثة تعتبر تطبيقات الرقمنة مف اىـ التقنيات الحديثة             

التي تساعد في تطوير النظاـ القضائي وتبسيط  العمميات الادارية والقضائية ,وفي ظؿ ىذه 
مف ىذا التطور الحادث عمى صعيد وزارة الثورة يحؽ لممحكمة الادارية  اف تنفرد بجزء 

العدؿ, اذ ليا عدة  تطبيقات تساعد بشكؿ كبير في تسريع عممية الاجراءات القضائية 
وتحسيف جودة الخدمات  التي تقدميا المحكمة الادارية ويمكف استخداـ تطبيقاتيا الرقمية  

وصوؿ والاطلاع عمى لإدارة الممفات وتحسيف الاتصاؿ بيف المحاكـ والمواطف وتسييؿ ال
المعمومات القضائية المتاحة تـ  التطرؽ ليذا في مطمبيف  اخذ كمطمب اوؿ التوقيع 
 الالكتروني لتسييؿ وامف العمؿ  ومطمب ثاني   استحداث تقنية تبادؿ العرائض الالكترونية .

 المطمب الاول:التوقيع الالكتروني
رقمية دخؿ الى الساحة عدة تطبيقات بسبب التطور الحادث في مجاؿ الثورة ال         

جديدة لـ نكف نعرفيا  في وقت مضى ومف ىذه التطبيقات التوقيع الالكتروني يعتبر مف 
أحدث التقنيات التي فرضت نفسيا في القطاعات المختمفة واخذت مكانيا كأحد وسائؿ 

د مف العمميات التوثيؽ والتصديؽ عمى الوثائؽ . وىو مف التقنيات الحديثة التي تسيؿ العدي
الادارية  حيث يستخدـ لتوقيع المستندات الكترونيا  ويحظى بقبوؿ شديد مف الجياز 
القضائي والاجيزة الرسمية و موضوعنا خص بو المحكمة الادارية , حيث يتكوف التوقيع 
الإلكتروني مف عدة عناصر تتضمف المعمومات الخاصة بالشخص الموقع عمى المستند 

ىا بشكؿ امف لمحفاظ عمى سرية المعمومات وصحة التوقيع  ولدراستو تـ والتي يتـ تشفير 
تقسيـ  ىذا المطمب الى  فرعيف اخذنا كفرع اوؿ تعريؼ التوقيع الالكتروني وخصائصو  , اـ 
كفرع ثاني تـ دراسة  تطبيقات التوقيع الالكتروني في المحكمة الادارية )محكمة تبسة 

 انموذج(:
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 لتوقيع الالكتروني:الفرع الاول تعريف ا
 أولا :مفهوم التوقيع الالكتروني 

اف الفيـ الواضح ليذه العممية ليس الامر السيؿ خاصة في ظؿ التطور اليائؿ والسريع 
لوسائؿ واليا الاتصاؿ ومف اجؿ تصور  عممية التويع الالكتروني ينبغي اف نعطي تعريفا 

 ليذا التوقيع ونحدد نطاقو ومختمؼ وظائفو.
التوقيع الالكتروني حظي باىتماـ واسع وشممتو المناقشات والمداولات عمى الصعيد اف 

الدولي ,كما اف مواقؼ التشريعات الوطنية ىي الاخرى اولتو باىتماـ واف اختمفت بشأف افراد 
احكاـ خاصة بالتوقيع الالكتروني في اطار الاحكاـ العامة لمتجارة الالكترونية او الاكتفاء 

يلات في النصوص المتعمقة بالإثبات  في القانوف المدني  واضافة نصوص بإجراء تعد
 .1جديدة مف شانيا تطويع قانوف الاثبات وجعمو متلازما مع تكنولوجيا التوقيع الالكتروني

 ثانيا: الأساس القانوني لتوقيع الالكتروني 
 :15-04التوقيع الالكتروني في ظؿ القانوف 
بأنو " بيانات 15- 24فمف القانو 1الفقرة 2عادي في المادة يعرؼ التوقيع الإلكتروني ال

إلكترونية في شكؿ إلكتروني، مرفقة أو مرتبطة منطقيا ببيانات إلكترونية أخرى، تستعمؿ 
التوقيع الالكتروني الموصوؼ بأنو: " التوقيع 7كوسيمة توثيؽ"، في حيف عرفت المادة 

 الذي تتوفر فيو المتطمبات الآتية:الإلكتروني الموصوؼ ىو التوقيع الإلكتروني 
 .أف ينشأ عمى أساس شيادة تصديؽ إلكتروني موصوفة -
  .أف يرتبط بالموقع دوف سواه -
 .أف يمكف مف تحديد ىوية الموقع -

                                                           
قشاشي علاء التوقيع الالكتروني ,معيد العموـ الادارية والقانونية البيدة مجمة الجزائرية والعموـ القانونية والاقتصادية  1

 .187,ص 2016,سنة 44والسياسية , العدد
فبراير سنة  01, الموافؽ 1436ربيع الثاني , عاـ  11المتعمؽ بالعصرتة قطاع العدالة ,مؤرخ في  04-15انوف  رقـ ؽ2

2015. 
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 .أف يكوف مصمما بواسطة آلية مؤمنة خاصة بإنشاء التوقيع الإلكتروني -
 الحصري لمموقعأف يكوف منشأ بواسطة وسائؿ تكوف تحت التحكـ  -
أف يكوف مرتبطا بالبيانات الخاصة بو، بحيث يمكف الكشؼ عف التغييرات اللاحقة بيذه  -

 1البيانات
يتميز التوقيع الإلكتروني بعدة خصائص أىميا  انو التوقيع الإلكتروني يتـ عبر وسائؿ   

بح بإمكاف إلكترونية وعف طريؽ أجيزة الحاسب الآلي والإنترنت أو عمى أسطوانة. حيث أص
أطراؼ العقد الاتصاؿ ببعضيـ البعض والاطلاع عمى وثائؽ العقد   والتفاوض بشأف شروطو 

, ولـ 2وكيفية إبرامو وافراغو في محررات إلكترونية وأخيرا إجراء التوقيع الإلكتروني عميو
يشترط في التوقيع الإلكتروني صورة معينة حيث أنو يمكف أف يأتي عف شكؿ حرؼ أو رمز 

، الميـ فيو أف يكوف ذو طابع منفرد يسمح بتمييز شخص 3رقـ أو إشارة أو حتى صوتأو 
صاحب التوقيع وتحديد ىويتو واظيار رغبتو في إقرار العمؿ القانوني والرضا بمضمونو. 
ووظيفتو الرئيسية ىي الحفاظ عمى مضموف المحرر الإلكتروني وتأمينو مف التعديؿ 

. ويحقؽ 1يؽ ربط المحرر الإلكتروني بالتوقيع الإلكترونيبالإضافة أو الحذؼ، وذلؾ عف طر 
الأماف والخصوصية والسرية في نسبتو لمموقع، وبالنسبة لممتعامميف، وخاصة مستخدمي 
شبكة الإنترنت، وعقود التجارة الدولية، وذلؾ عف طريؽ إمكانية تحديد ىوية الموقع، ومف ثـ 

 .  يث  يحدد شخصية الموقع ويميزه عف غيرهححماية المؤسسات مف عمميات تزوير التوقيعات

                                                           
ة باتنة ,مجمة الجزائرية للامف الانساني ,جامع04/15بولافة  سامية , غيلاني الطاىر , التوقيع الالكتروني في ظؿ القانوف 1

 107, 2002, سنة 01,العدد05,المجمد 
,المجمد 1حواس فتيحة ,التوقيع الالكتروني الخصوصيات وطبيقانو,مجمة الدراسات القانونية السابقة ,جامعة الجزائر 2

 2997,  ص  2021,سنة 01,العدد07
 104, ص 2012,سنة 04بوعلاـ بوزيدي,حولالتقوقيع الالكتروني ,جامعة بشار , مجمة البدر العدد3
,مجمة الاستاذ الباحث في الدراسات القانونية ’’ دراسة مقارنة’’رشيدة بوبكر التوقيع الالكتروني في التشريع الجزائري 4

 .70, ص 2016, سنة 04والسياسية , العدد
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ومف مزاياه فيو سريع وفوري ويوفر الوقت والجيد,وايضا يقمؿ التكاليؼ مف طباعة لموثائؽ 
كما يوفر مستوى عالي مف الامف وحماية المستندات                    وتوزيعيا وتخزينيا

 والعقود والمعمومات 
ويتوافؽ التوقيع الالكتروني مع العديد مف الموائح والقوانيف الدولية والمحمية فيي الخيار  

 الشائع في العمميات التجارية والادارية
 تطبيقات التوقيع. الالكتروني في المحكمة الادارية )محكمة تبسة انموذج(:الثاني:الفرع 

مف رئيس المحكمة والنائب العاـ اقتصر استخداـ التوقيع الالكتروني عمى كؿ          
ومحافظ الدولة والقضاة وايضا رئيس امناء الظبط ,حيث لكؿ منيـ  توقيع الكتروني خاص 

ويتـ استخداـ ىذه الخاصية عبر ولكؿ منيـ جياز خاص بيبو  وبوابة توقيع خاصة 
usbخاص يسمىtooken وىو جيازusb خاص مزود بشريحة الكترونية تحمؿ بيانات

صاحبو ومربوطة مباشرة بوزارة العدؿ حيث عند التوقيع يحدد مكاف وزماف وىوية الشخص 
 الموقع تكوف كما تـ تبيانو في الوثيقة المرفوقة اسفمو .

فقط في الوقت الحالي وىذا ما تـ  2واكتفت المحكمة الادارية بتبسة بتوقيع الارساليات
 بوثيقة مستخرجة مف المحكمة الادارية. ندعيمو

والظغط  التوكف حيث يتـ التوقيع عف طريؽ فتح الوثيقة المراد توقيعيا ووصؿ جياز
 عمى زر التوقيع ,  بيذا تكوف الوثيقة موقعة .

ولا يكفي توقيع رئيس المحكمة فقط في ارساليات المحكمة الادارية بؿ يجب اف 
محافظ الدولة ايضا يكوف توقيع رئيس المحكمة يمينا وتوقيع تتضمف الارسالية عمى توقيع 

 محافظ الدولة يسارا.

                                                           
 .1انظر الممحؽ رقـ  1
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ويحتوي التوقيع الالكتروني في المحكمة الادارية عمى اسـ الممضي وصفتو والجية 
القضائية التي تـ توقيع الوثيقة فييا وتاريخ التوقيع وايضا نسخة مف التوقيع الخطي لمممضي 

 ة اسفمو. كما ىو موضح في الوثيق
يتـ العمؿ بالتوقيع الالكتروني  عمى مستوى المحكمة الادارية وذلؾ لفائدتو وسرعة 

 العمؿ بو وامنو ومصداقيتو وتخفيفا لاعباء الطبع والتوقيع .
 المطمب الثاني: استحداث تقنية تبادل العرائض الالكترونية

يعتبر تبادؿ العرائض الالكترونية في المحكمة الادارية  مف احدث التقنيات            
الحديثة التي تـ تبنييا بتسييؿ الاجراءات القانونية وتحسيف الخدمات القضائية ,حيث تتيح 
لممتقاضيف امكانية تقديـ غرائض الكترونية بشكؿ امف وسيؿ . ويتميز تبادؿ العرائض 

الجزائر بالعديد مف المزايا ,حيث يساعد عمى تحسيف جودة الخدمات وتقميؿ الاكترونية في 
الاخطاء التي قد تحدث عف تقديـ الورقي .كما يساعد عمة توفير الوقت والجيد وتجسيد 

 11الشفافية 
في إطار عصرنة أساليب التسيير القضائي التي انتيجتيا وزارة العدؿ بيدؼ تسييؿ و 

بمقر مجمس قضاء  2021ماي  22عية العدالة، نظّـ يوـ السبت عمؿ المحاميف وتحسيف نو 
محتوى “الجزائر، لقاء إعلامي مع ممثمي الإتحاد الوطني لمنظمات المحاميف حوؿ موضوع 

الأرضية الرقمية المستحدثة لتبادؿ العرائض والمذكرات في المواد المدنية بيف المحاميف عمى 
 .”مستوى المجالس القضائية

لاؿ ىذا المقاء بالتفصيؿ، إلى أىـ محتويات مشروع ىذه الأرضية الرقمية تـ التطرؽ خ
المستحدثة بالتحوؿ التدريجي نحو التقاضي الإلكتروني و الإنتقاؿ إلى مرحمة ذات نوعية 
بتمكيف المحاميف مف التبادؿ دوف عناء التنقؿ إلى الجمسات و ذلؾ وفقا لأحكاـ قانوف 

حيث انتيت وزارة العدؿ مف إعداد النصوص الخاصة بتفعيؿ  الإجراءات المدنية و الإدارية،
                                                           

 موقع وزارة العدؿ . 1
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الأرضية الجديدة حتى يتسنى لممحاميف مستقبلا مف إجراء عممية التبادؿ الإلكتروني 
لمعرائض و المذكرات انطلاقا مف أي مكاف عبر التراب الوطني دوف التنقؿ إلى الجية 

 .القضائية المرفوع أماميا النزَاع
فيات دفع المستحقات المالية لتسييؿ عممية الدفع الإلكتروني و في إطار ضبط كي

لممحاميف، الإعلاف عف إشراؾ مؤسسة بريد الجزائر، و سيتـ تعميـ العممية لاحقا مع كافة 
المؤسسات المصرفية إلى جانب التكفؿ في إطار الأرضية الرقمية الجديدة بكافة المراحؿ بدء 

 .جيؿ ثـ التبادؿ الإلكتروني لمعرائضمف الدفع الإلكتروني إلى غاية التس
كما القيت بيذه المناسبة، مداخلات مف طرؼ ممثمي منظمات المحاميف بتثميف 
مشروع ىذه الأرضية الرقمية المستحدثة لما يقدّمو مف تسييلات لممتقاضي، فيو مشروع في 

حاميف غاية الأىمية كونو يساىـ فور دخولو حيز التنفيذ في تسييؿ عمؿ و ممارسة الم
 .اليومية مؤكديف أف المحاميف ينتظروف بفارغ الصبر تجسيد ىذا المشروع في أقرب وقت

للإشارة، تندرج ىذه الخدمة في إطار المقاربة الوطنية الشاممة لمرقمنة التي تعتبر مف 
أىـ محاور برنامج السيد رئيس الجميورية التي التزـ بتحقيقيا في قطاع العدالة السيد بمقاسـ 

 11.تي، وزير العدؿ حافظ الأختاـزغما
 الفرع الثاني: تطبيق تبادل العرائض الالكتروني في "المحكمة الإدارية بتبسة "

 أولا :الأساس القانوني لتبادل العرائض والمستندات الكترونيا :
العامو لنظريو 22يخضع تبادؿ العرائض الالكتروني مف حيث التنظيـ والقواعد والاحكاـ 

العرائض الا اف طباعتيا الإلكترونية شبكو الانترنت ميزىا عف العرائض التقميدية فتستمد ىذه 
العقود مشروعيتيا واحكاميا مف قوانيف ومبادرةوالتجارةالإلكترونية وفي حالو عدـ كفاية ىذه 

 القواعد وعجزىا عف ايجاد حموؿ تتـ لإحالة القواعد العامة.
                                                           

 انظر موقع وزارة العدؿ الموقع السابؽ 1
بنعيرد عبد الغني , بوضياؼ ىاجر  التقاضي الالكترةني عمى ضوء احدث التعديلات بيف التطمعات والتحديانت , مجمة 2

 23, ص2021, 06,المجمد20الدراسات والبحوث القانونية ,جامعة ابو بكر بمقايد تممساف ,العدد
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المستندات الإلكترونية بانيا عباره عف محررات والوثائؽ التي تنشا  وقد جاء تعريؼ
وتدمج او تخزف او ترسؿ او تستقبؿ كميا او جزئيا بوسائؿ الكترونيو بما في ذلؾ تبادؿ 
البيانات الكترونيا او البريد الالكتروني او البرؽ او النسخ النسخ البرقي ليحمؿ توقيعا 

 الكترونيا.
روط المستند الالكتروني وىي اف تكوف المعمومات الواردة في تتضمف انيا عدة  ش

الكتابةالإلكترونية قابمو لمحفظ والتخزيف بحيث يمكف استرجاعيا في اي وقت واف تكوف 
الكتابةالإلكترونية غير قابمو لمتعديؿ واف تكوف الكتابةالإلكترونية دالو عمى مف ينشئيا في 

وىري في المستند الالكتروني والتوقيع الرقمي يعتبر مف التوقيع الالكتروني ىو الشرط ميـ وج
اىـ صور التوقيع الالكتروني فيو يتمتع بالقدرةالفائقة عمى التحديد الاطراؼ بشكؿ دقيؽ 

 11ومميز والتوقيع اليدوي المحوؿ الى توقيع الالكتروني. 
محامي اف تبادؿ العرائض والمستندات الإلكترونية اماـ المحكمةالمختصة يحصؿ ال 

بالبريد  33الإلكترونيةالرسميةلممحكمةالمختصة ويزود اميف الظبط22عمى وسيمو التواصؿ 
الالكتروني الخاص بو  يرسميا لممحامي في مذكراتو ومستنداتو الإلكترونيةلييئةالمحكمة عبر 
وسيمو التواصؿ الإلكترونيةالمعتمدة المشار الييا في البند السابؽ ويجب عميو التواصؿ مع 

ميف السرعة عبر ىذا البريد لمتأكيد استلاـ ما ارسؿ الييـ مع مذكره المستندات  يتلاقى اميف ا
الظبط طمبات المحاميف ومذكراتيـ مستنداتيـ الإلكترونية اثناء وبعد الجمسة عف بعد بحسب 
الاحواؿ وذلؾ عبر وسيمو التواصؿ الإلكترونيةالمعتمدة وتولى ارساؿ تمؾ الممفات الكترونيا 

لى باقي الخصوـ وعميو التحقؽ مف عمميو تبادؿ مذكرات او العرائض واستلاـ الاطراؼ ا
لنسخ الخاصة بيـ لمخصومة وكلائيـ الاطلاع عمى كافو ممفات الإلكترونيةالمتعمقة بدعواىـ 

                                                           
 .130ترجماف نسيمة , المرجع السابؽ ,ص 1
 موقع وزارة العدؿ 2
 ؽ ا ج ـ ا .815لما جاء في احكاـ المادة  طبيقا`3
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في النظاـ المعموماتي الالكتروني مباشرة باستخداـ الرقـ السري المشفر الذي يسمح ليـ 
 .14ظاـ والذيف اختاروا بو مف المكتببالدخوؿ الى الن

الغاية مف تحميؿ العرائض القضائية ىي طرح الخصومة اماـ المحكمة ويجيب القانوف 
مف اجؿ ذلؾ اتباع الاجراءات محددة في قانوف الاجراءات المدنيةوالإدارية ولا يمكف مخالفتو 

ء الى القضاء ىي وذلؾ تحت طائمو رفض الدعوة شكلا اذ اف القواعد التي تحكـ المجو 
القواعد يحكميا ىذا القانوف والذي يقوـ بتحديد كيفيو  المجوء لموسائؿ القانونيةالكفيمة بحماية 
الحقوؽ بالإضافة انو يحدث بطريقو السير الاجراءات واصدار الاحكاـ والقرارات 

وف القضائيةوالطعف فييا بالطرؽ العادية وغير العادية وعميو فانو يمكف القوؿ اف قان
 الاجراءات المدنية يعتبر وسيمو قانونيو لحمايو الحقوؽ الموضوعية.

 21وكذا تخفيؼ العبء عمى أمناء الضبط والمحامييف.
 ثانيا: معيقات تطبيق هذه الخاصية

تكمف معيقات تطبيؽ ىذه الخاصية عمى مستوى المحكمة الإدارية في عدة محطات كما 
 شرية والمالية  سمؼ الذكر في الفصؿ الأوؿ المعيقات الب

يعتبر العامؿ البشري العامؿ الرئيسي في استخداـ ىذه الخاصية اذ اف  المعيقات البشرية : 
ىذه الخاصية راجعة وبالدرجة الأولى الى المحامييف ،حيث اف ىناؾ معاناة كبيرة تتمحور 

 .حوؿ غياب المؤىلات والميارات التكنولوجية 
اف العامؿ المالي لا يقؿ عف العامؿ البشري فغيابو يؤدي الى تأخر في المعيقات المالية :

مواكبة العصر التكنولوجي ،وىذه الحاصية تتطمب وجود تقنيات حديثة التي في تطور 
 مستمر مما جعؿ الامر مستصعب التطبيؽ .

                                                           
 05انظر الممحؽ رقـ 1
بوضياؼ اسمياف عصرنة قطاع العدالة في الجزائر "دراسة مقارنة" كمية الحقوؽ والعموـ السياسية جامعة محمد بوضياؼ 2

 268ص  2022/سنة   02العدد  06بالمسيمة مجمة الفكر القانوني والسياسي المجمد 
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 ثالثا: تطبيق العرائض عمى مستوى المحكمة الإدارية في تبسة :
ترونية والتكنولوجية التي شيدتيا دوؿ العالـ بات لازما عمى في ظؿ التطورات الالك 

الدولة الجزائرية وكغيرىا مف دوؿ العمؿ عمى عصرنة القطاع الاستراتيجية منيا قطاع 
.الذي عممت الجزائر عمى اتخاذ إجراءات تشريعية وتثقيفية وتنظيمية لمواكبة 11العدالة

وتعميـ الرقمنة في مجاؿ التقاضي في  التطورات مف ضمف ىذه التطورات محاولة تطوير
"تبادؿ العرائض الالكتروني "الذي نص عميو المشرع الجزائري 1الإجراءات المدنية مف بينيا 

المتضمف لقانوف الإجراءات المدنية  22/13مف التعديؿ الأخير  81522صراحة في المادة 
بيقيا  غير عمى قيد تفعيؿ ىذه والإدارية .الا انيا لازلت محكمة الادارية تبسة متاخرة في تط

 . 3الخاصية في الاياـ المقبمة 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 
الغني , بوضياؼ ىاجر,التقاضي الالكتروني عمى ضوء احدث التعديلات بيف التطمعات والتحديات ,جامعة  بف عيرب عبد1

, 2021,سنة 02, العدد 06اكس مارسيميا فرنسا , جامعة ابوبكربمقايد تممساف ,مجمة الدراسات والعموـ القانونية , المجمد 
 .30ص 

يوليو سنو  12المتضمف قانوف الإجراءات المدنية والإدارية المؤرخ في ، 09-08يعدؿ ويتمـ القانوف رقـ  22-13القانوف 2
2022 . 

 .5انظر الممحؽ رقـ 3
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 خلاصة الفصل الثاني
تمثؿ الرقمنة مرحمو انتقاليو حاسمو في الانتقاؿ نحو الإدارةالرقمية تقدـ الخدمات 
 الكترونيو تقارب العدالة مف المواطف لتسيؿ عمميو التقاضي وىذا ما استدعى الدولةالجزائرية
الى عصر القطاع تماشيا مع تطورات الحاصمة ومف خلاؿ دراسة ىذا الفصؿ والتوصؿ الى 

 حؿ المشكلات المطروحة في مقدمتو تـ الوصوؿ الى النتائج التالية:
  اف دراسة العصر اف الإلكترونية كاليو فعالو في تغيير ورفع مف مستوى

ا ربح و متنوعة الاطراؼ وكذالمنظومةالقضائية بما تحتويو مف بيئة عمؿ واسعو متنوع
 .الوقت وتوفير الجيد والماؿ

  استخداـ تقنيات حديثو لمخروج مف النظاـ الورقي الى النظاـ اللاورقي ومواكبو العصر
 رغـ وجود تأخر في العمؿ ببعض التقنيات .

  ادخاؿ المزيد مف التقنيات لاسيمى في مجاؿ التقاضي كالقاضي الالكتروني كوسيمة
 عمى القضاة . لخفيؼ العبئ

  اسحداث منظومة اخرى لتخفيؼ العبئ عمى المواطف وتقريبو مف العدالة كالنيابة
 .الالكترونية
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إن القضاء عمى البيروقراطية وتحسين الخدمة العمومية عمى مستوى المرافق العمومية 
 كفاءة رفع من أجلعامة ومرفق القضاء خاصة يكمن في استخدام التكنولوجيات الحديثة، 

 منيا يعانى التي الروتينيةات الإجراء اختصار لعمومي،وا الاتصال ، وترشيد الأداء
 التكنولوجي التقدم من للاستفادة بسيطة بطريقة المعطيات المعمومات و ،وتوفير المواطنون

اليدف النيائي ألا وىو تقوية ثقة المواطنين في العدالة، عدالة رفيعة إلى والرقمي، لموصول 
الولوج إلييا، تستجيب لتطمعات المواطنين المشروعة الأداء، بسيطة في إجراءاتيا، ممكن 

 .لعدالة أكثر إصلاحا، وأكثر تكيفا مع الواقع الاجتماعي والاقتصادي لعالم اليوم
ن عصرنة  دخالو عالم الرقمنة في الجزائر جعميا وا  في ريادة الدول قطاع العدالة وا 

لاتصال في العدالة، من خلال الإفريقية والعربية في مجال استعمال تكنولوجيات الإعلام وا
رقمنة كل الخدمات العمومية لتسييل الوصول إلييا من طرف المواطنين والإدارات 
والمؤسسات مما سيسمح بتقميص عدد الوثائق الإدارية وتسريع وتيرة الخدمات التي تقدميا 

الذي  المصالح العمومية. وكان ذلك بداية بإنشاء مركز تشخيص شريحة التوقيع الإلكتروني
حيث يسمح لمقضاة  .يندرج في إطار تسييل إصدار الوثائق القضائية وعصرنة القطاع
ويعمل عمى ضمان  "بالتوقيع والتصديق عمى وثائق قضائية عن بعد عبر شبكة "مؤمنة

تصديق الوثائق والنزاىة في مجال الانسجام بين المعمومات المرسمة والمستقبمة، وأخيرا 
 .محاولة قرصنة السرية والحماية من كل

 الخدمة لطبيعةا ، ونظرالديمومة والسلامة  وضمان لمحماية آليات توفير ومن أجل
 الخاصة لارتباطيا بالمصالح القضائية المعطيات حساسية و العدالة لمرفق العمومية
 ىذا الموقع الأساسي، يسمح لبياناتا مركز لحماية حتياطيا موقع ،تم إنشاء لممواطنين
 زيالمرك الموقع تماماعن مستقمة بصفة العدالة يقدميا قطاع التي الخدمات مجمل باستمرارية

 يضمن حيث....كيدية، أعمال طبيعية، أو كوارث أو وادثح وقوع حالة في ساسي، وذلكالا
 .وآلية فورية بصفة جديد النظام من مجمل سير النجدة موقع



 الخاتمة

 

57 

 

انشغالات المواطنين ( لطرح 8701كما تم إنشاء مركز نداء ووضع رقم أخضر )
لاسيما المتعمقة بالخدمات المقدمة عبر الموقع الالكتروني حيث سيتم التكفل بيم من طرف 

 .موظفين مؤىمين أو توجيييم إلى الجيات المعنية
 ميكانيزما لفائدة لمواطنين، تم وضع ةجيالمو القضاء مرفق خدمات ومن أجل تحسين

 صحيفة سحب في الراغبينن المواطني تمكينب المتعمقة التقنية الحمول تجديدة، لاختبار
والجنسية، بالإضافة إلى طمب و سحب النسخ العادية للأحكام و  :7السوابق القضائيةرقم 

 .عبرالانترنت القرارات و المحررات القضائية الممضاة إلكترونيا
لسوابق كما تم تمكين أفراد الجالية الجزائرية المقيمين بالخارج من سحب صحيفة ا

( وشيادة الجنسية الجزائرية من الممثميات الدبموماسية والقنصمية :7العدلية )القسيمة 
 الجزائرية بالخارج تنفيذا لاتفاقية موقعة بين وزارتي العدل والشؤون الخارجية.

إنيذىالإجراءات تعكس مدىتطورالخدمة العمومية في الجزائر، كماتعد استجابة لتطمع 
ددا المكانة ذّات الأولوية الّتي تولييا لتحسين نوعية الخدمة العمومية المواطن، وتؤكد مج

المتضمن إنشاء المرصد الوطني  :7-81بمختمف أبعادىا. كما يعد المرسوم الرئاسي رقم 
لمخدمة العمومية خير دليل عمى ذلك، حيث يعمل ىذا المركز عمى المساىمة في القضاء 

الخدمة العمومية إطارا لمتشاور يضم ممثمي الدوائر عمى العراقيل البيروقراطية وتحسين 
الوزارية والمجالس المنتخبة والمجتمع المدني والصحافة. وتتمثل ميمتو في تقييم تطور 
الخدمة العمومية. كما أنو مؤىل لاقتراح إجراءات فيما يخص الاستفادة العادلة من الخدمة 

الذي وضع تحت سمطة وزير الداخمية  وسيقدم المرصدالعمومية وحماية حقوق المواطنين. 
الخدمة العمومية. كما سيقدم لموزير الأول تقارير تقريرا سنويا لرئيس الجميورية حول تطور 

 دورية حول نفس الموضوع.
وفي الأخير نصل إلى القول بأنعصرنةقطاع العدالة،لاسيمامنخلالالمركز الرئيسي 

الشريحة للإمضاء الالكتروني، والمقر الاحتياطي لأنظمة الإعلام الآلي، ورقمنة  لشخصنة
صحيفة السوابق القضائية وشيادة الجنسية والأحكام و القرارات و المحررات القضائية، 
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الرقمنة، من أجل ترقية وتحسين  عالم بولوج لمقطاع ومـركز النـداء لقطـاع العــدل. ستسمح
 من خلال:الخدمة العمومية، 

عبر شبكو  القضائيةواحكام  الجنسيةوالسوابقالعدليةكشياده  القضائيةستخراج الوثائق ا-
الانترنت من اي مكان وفي اي وقت ،الاطلاع والاستفسار عمى مال القضايا وتمقي 

 .الطريقةالإلكترونيةالاستدعاءات والتبميغات بنفس 
 .والنزاىة الشفافيةمبدا  من خلال تعزيز والعدالةبين المواطن  الثقةخمق -
وتتبع قضاياىم في اي مؤسسو كانت واستحداث  العقابيةرقمنو الممفات نزلاء المؤسسات  -

محميو من  بالإنترانتفقط والتي تسمى  العدالةبقطاع  المنظومةالإلكترونيةالجديدةالخاصة
 .لدى المواطنين الثقةمما تخمق  القرصنة

قتراحات الّتي يمكّن أن تساىم في تبني وتطبيق فكرة وقد انتيت الدّراسة بعرض بعض الا
عصرنة الخدمة العمومية في الجزائر قصد تكييفيا مع التطورات الاجتماعية والاقتصادية 

 والتكنولوجية:
تعميم التوقيع الالكتروني عمى جميع المحاكم الجزائرية، مع مرافقتو بدورات تكوينية  -8

 في ىذه العممية بدءا بالقضاة. رفيعة المستوى لصالح كافة المتدخمين
لا سيما في اجال ارسال واستقبال الوثائق كاستقبال  التقنياتادخال المزيد من  -9

العرائض الالكتروني وتشكيل خمية بحث وتفكير تضم خبراء جزائريين تعمل بشكل 
دائم لتطوير كافة الأنظمة المعتمدة ، وكذا التحول الكمي نحو العدالة الرقمية والتجرد 

 التدريجي من الوثائق الالكترونية .
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 ئمة المراجــــــــــــــــــــــــــــــــعقا
 المراجع بالمغة العربية 

 :الكتب-أ
 ابو بكر محمد الهواش, المنظمات الرقمية في العالم العربي ,الدار العربية لمنشر , القاهرة .-
 .2021الرقمنة , دار الطبع ولنشر والتوزيع , البصرة بغداد, سعد الصلال ,-
 الرسائل والمذكرات الجامعية -ب

 مذكراة الماجستير 
 2013نجلاء احمد ياسين الرقمنة وتقنياتها في المكتبات العربية, القاهرة ,العربية لمنشر والتوزيع,-
زينب، الادارة الالكترونية والفعالية التنظيمية، رسالة ماجستير الادارة الالكترونية والفعالية  قريوة-

 .107، ص 2016-2015التنظيمية، جامعة محمد الصديق بن يحي، جيجل، الجزائر، السنة الجامعية 
 

 المقالات -ج
"المتطمبات والعوائد" تجارب دولية،  حميدوش عمي، بوزيدة حميد إقتصاديات الأعمال القائمة عمى الرقمنة-

 .42.ص 1العدد  8المجمد  2020المجمة العممية المستقبل الاقتصادي ديسمبر 
 بودالي محمد، بوشنب موسى: رقمنة الإدارة كأسموب لتحسين الخدمة العمومية في الجزائر.-
مر العربي الثالث لممعمومات أحمد مشهور، تكنولوجيا المعمومات و أثرها عمى التنمية ألاقتصادية ،المؤت-

 7. ، ص  2003و الشبكات، المنظمة العربية لمتربية و الثقافة و ا لعموم ،  الصناعية
بوعمامة، رقاد حميمة، الاتصال العمومي والإدارة الالكترونية رهانات ترشيد الخدمة  العربي    -

 .40، ص2015، ديسمبر 90لعدد جامعة الوادي، ا –العمومية، مجمة الدراسات والبحوث الاجتماعية 
، مجمة معارف، -بيم ضرورة العصر وجائحة كورونا-ممكي دريدر، مرفق العدالة الالكترونية في الجزائر-

 .246، ص 2021، ديسمبر 02، العدد 16جامعة البويرة، الجزائر، المجمد 
بوضياف اسمهان، عصرنة قطاع العدالة في الجزائر، مجمة الفكر القانوني والسياسي، جامعة عمار  -

 270، ص 2022ثميجي، الأغواط، الجزائر، المجمد السادس، العدد الثاني، 
رابحي كريمة، الإطار القانوني لممرصد الوطني لممرفق العام، مجمة دراسات في الوظيفة العامة، المركز -

 .78، ص 2021، جوان 08ي نور البشير بالبيض، الجزائر، العدد الجامع
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إبرهيم براهمي مختار، صلاحية القاعدة الوطنية لمبصمات الوراثية للإثبات الجنائي في ضوء القانون رقم -
، مجمة الدراسات القانونية والسياسية، جامعة الاغواط، المجمد 277-17، والمرسوم التنفيذي رقم 16-03
 .168، 167، ص 2018، 02د ، العد04
بمواضح الطيب، خميفة الذهبي، الخدمات الالكترونية المتاحة في مجال عصرنة العدالة الجزائرية، مجمة -

 .144، ص 2020، 01، العدد 06الدراسات القانونية والسياسية، المجمد 
أمينة، سالم بركاهم، الإصلاح الإداري في الجزائر: عرض تجربة مرفق العدالة، المجمة العممية  بواشري-

 .209-208، ص 2018، جانفي 11، العدد 06، المجمد 03لجامعة الجزائر 
عبد الله مسفر الحيان، حسن عبد الله عباس، التوقيع الإلكتروني: دراسة نقدية لمشروع وزارة التجارة -

، 2003لكويتية، مجمة العموم الاقتصادية والإدارية، المجمد التاسع عشر، العدد الأول، يونيو والصناعة ا
 .14الصفحة 

، أنظر أيضا: وزير 10-5، ص 2015عكا عبد الحكيم، مركز النداء لوزارة العدل، وزارة العدل، -
، فيفري 64مة، العدد العدل، إدماج التكنولوجيات الحديثة من أجل تحسين مرفق القضاء، مجمة مجمس الأ

 .09، ص2015
حايطي فطيمة نطام التقاضي الالكتروني بين تحسين جودة العمل القضائي وتحديات القضاء الرقمي -

 137ص 2021سنة  01العدد  07المجمة الدراسات القانونية المقارنة المجمد 
يص لممعوقات، مجمة ميلاف مفيدة مقورة، عصرنة قطاع العدالة في الجزائر: دراسة في الانجازات وتشخ-

 .76، 2021، ديسمبر 02، العدد 07لمبحوث والدراسات، المجمد 
لوني نصيرة التقاضي الإلكتروني في الجزائر  مجمة البصمئر لمدراسات القانونية والاقتصادية العدد -

 265ص 2021الخاص .ديسمبر 
عممية دولية سداسية محكمة صادرة عن ترجمان نسيمة .التقاضي الالكتروني في البيئة الرقمية .مجمة  -

ص  2019السنة جوان  02العدد  05مخبر السيادة والعولمة جامعة يحيى فارس بالمدية الجزائر المجمد
138 

بين  04-20بوساحية امير , شناتمية وفاء, مستقبل تقنية المحاكمة المرئية عن بعد في ضوء الامر رقم -
عوبة الاستمرار بعدها , مجمة الدراسات القانونية والسياسية الجزائر , الموائمة المرحمية لجائحة كورونا وص

  877, ص 2021, 02, العدد58المجمد 
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 videoدراسة تحميمة تاصيمية لتقنيات ’’عادل يحيى , التحقيق والمحاكمة الجنائية عنة بعد , -
confErence 28,ص2006, دار النهضة العربية 

حق التقاضي , والمثول امام القصاء في اجال معقولة اثناء الحجر مريم العجاج , جوادي الياس , -
 228,ص .2020,  04, العدد 09الصحي , مجمة الاجتهاد لمدراسات القانونية والاقتصادسة , المجمد

قشاشي علاء التوقيع الالكتروني ,معهد العموم الادارية والقانونية البيدة مجمة الجزائرية والعموم القانونية -
 .187,ص 2016,سنة 44قتصادية والسياسية , العددوالا
,مجمة الجزائرية للامن 04/15بولافة  سامية , غيلاني الطاهر , التوقيع الالكتروني في ظل القانون -

 107, 2002, سنة 01,العدد05الانساني ,جامعة باتنة ,المجمد 
ات القانونية السابقة ,جامعة حواس فتيحة ,التوقيع الالكتروني الخصوصيات وطبيقانه,مجمة الدراس -

 .2997,  ص  2021,سنة 01,العدد07,المجمد 1الجزائر 
,مجمة الاستاذ الباحث في ’’ دراسة مقارنة’’رشيدة بوبكر التوقيع الالكتروني في التشريع الجزائري -

 .70, ص 2016, سنة 04الدراسات القانونية والسياسية , العدد
عبد الغني , بوضياف هاجر  التقاضي الالكتروني عمى ضوء احدث التعديلات بين التطمعات  بنعيرد-

, 06,المجمد20والتحديانت , مجمة الدراسات والبحوث القانونية ,جامعة ابو بكر بمقايد تممسان ,العدد
 .23, ص2021

والعموم السياسية جامعة  بوضياف اسمهان عصرنة قطاع العدالة في الجزائر "دراسة مقارنة" كمية الحقوق-
 268ص  2022/سنة   02العدد  06محمد بوضياف بالمسيمة مجمة الفكر القانوني والسياسي المجمد 

بن عيرب عبد الغني , بوضياف هاجر,التقاضي الالكتروني عمى ضوء احدث التعديلات بين التطمعات 2-
تممسان ,مجمة الدراسات والعموم القانونية ,  والتحديات ,جامعة اكس مارسيميا فرنسا , جامعة ابوبكر بمقايد

 .30, ص 2021,سنة 02, العدد 06المجمد 
 
 

 الممتقيات والمداخلات -د
ملاوي إبراهيم، سعايدية حورية، رقمنة الخدمة العمومية في الجزائر: قطاع العدالة نموذجا، مداخمة  -

في الدول المغاربية تحديات ورهانات، جامعة ترقية الخدمة العمومية حول:  الدوليالممتقى مقدمة بمناسبة 
 .03، ص 2016الشهيد حمى لخضر الوادي، الجزائر، ديسمبر 
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 الدساتيــــــــــــر -و
 
 76دستور الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية الجريدة الرسمية رقم -

 المراسيم الرئاسية 
 234-99المرسوم الرئاسي -
 والمتعمق بالحالة المدنية 1970فبراير سنة  19في المؤرخ  20-70الأمر رقم -
، يتضمن 1999أكتوبر سنة  19الموافق  1420رجب عام  9مؤرخ في  234-99مرسوم رئاسي رقم -

 .74/1999إحداث المجنة الوطنية لإصلاح العدالة. الجريدة الرسمية رقم 
 2002وفمبر سنة ن 25الموافق  1423رمضان عام  20مؤرخ في  401-02مرسوم رئاسي رقم -

يتضمن التصديق عمى اتفاقية البحرية التجارية بين حكومة الجمهوري الجزائرية الديمقراطية الشعبية و 
و  1998أبريل  28حكومة جمهورية جنوب إفريقيا في مجال البحرية التجارية ، الموقع بالجزائر في 

 2002 - 78ج ر قم  - 2001 سبتمبر سنة 17و  2000أكتوبر سنة  7تبادل الرسائل الموقعة في 
،المعدل  1966يونيو سنة  8الموافق  1386صفر عام  18المؤرخ في  155 - 66الأمر رقم -

والمتمم، والمتضمن قانون الإجراءات الجزائية،الجريدة الرسمية لمجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 
 84،السنة الربعة والخمسون ،العدد 

 
 المراسيم التنفيذية

l-  يوليو سنة  10هـجرية الموافق  1428جمادي الثانية عام  25مؤرخ في  217-07مرسوم تنفيذي رقم
 ميلادية ، يحدّد شروط و كيفيات تنظيم التظاهرات التجارية الدورية و سيرها 2007

 2004أكتوبر سنة  24الموافق  1425رمضان عام  10المؤرخ في  333-04مرسوم تنفيذي رقم -
 الإدارة المركزية في وزارة العدل.الجريدة الرسمية يتضمن تنظيم

 67/2004رقم 
، 2007يوليو سنة  10الموافق  1428جمادى الثانية عام  25مؤرخ في  217-07مرسوم تنفيذي رقم  -

 (2007-46يحدد شروط و كيفيات تنظيم التظاهرات التجارية الدورية وسيرها )ج.ر رقم 

 القوانين
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المتضمن لمقواعد  200غشت سنة  05الموافق  1430شعبان عام  14خ في المؤر  04-09قانون رقم -
المتصمة بتكنولوجيا الاعلام والاتصال الجريدة الرسمية لمجمهورية الجزائرية   الخاصة لموقاية من جرائم
 47الدمقراطية الشعبية ، العدد 

المتعمق 2015براير سنةف 01الموافق لـ  1436ربيع الثاني عام  11، المؤرخ في 03/15انون رقم ق-
، الصادرة بتاريخ  06لعدد ابعصرنة العدالة ، الجريدة الرسمية لمجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية ،

 2015فبراير . 10الموافق لـ  1436ربيع الثاني عام  20الثالثاء 
، المتعمق  2016سنة يونيو 19الموافق لـ  1437رمضان عام  14، المؤرخ في  03/16قانون ، رقم -

باستعمال البصمة الوراثية في اإلجراءات القضائية والتعرف عمى األشخاص، الجريدة الرسمية لمجمهورية 
ا لموافق لــ  1437رمضان عام  17الصادرة بتار يخاألربعاء  37الجزائرية الدمقراطية الشعبية ، العدد ، 

 2016يونيو سنة . 22
والمتعمق بالوقاية من الأخطار الكبرى وتسيير  2004ديسمبر سنة  25ي المؤرخ ف 20-04القانون رقم -

الكوارث في إطار التنمية المستدامة ، الجريدة الرسمية لمجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية ، العدد 
29 
،المعدل  1966يونيو سنة  8الموافق  1386صفر عام  18المؤرخ في  155 - 66الأمر رقم -

المتضمن قانون الإجراءات الجزائية،الجريدة الرسمية لمجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية والمتمم، و 
 84،السنة الربعة والخمسون ،العدد 

ربيع  11يحدد القواعد العامة المتعمقة بالتوقيع والتصديق اإلمكتروني المؤرخ في 04/15قانون رقم  --
هـ  1436لثاني ا ربيع 10المؤرخة في  60ج ر، ع  2015فبراير  01ه ،الموافق لـ  1436الثاني 

 . 2015فيفري  10الموافق لـ 
يعدّل ويتمّم  2017يناير سنة  10الموافق  1438ربيع الثاني عام  11مؤرخ في  03-17قانون رقم -

والمتعمق  1970فبراير سنة  19الموافق  1389ذي الحجة عام  13المؤرّخ في  70 - 20الأمر رقم 
 مدنية.بالحالة ال

معدل  1970فبراير سنة  19الموافق  1389ذي الحجة عام  13المؤرخ في  70/20قم قانون ر -
  المتضمن قانون الحالة المدنية  ومتمم

،يتعمق بحماية  2018يونيو سنة  10الموافق  1439رمضان عام  25مؤرخ في  07-18قانون رقــم -
 لطابع الشخصيالأشخاص الطبيعيين في مجال معالجة المعطيات ذات ا
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، الدي يتمم القانون 2018يناير30الموافق ل 1439جمادى الاولى 12المؤرخ في  01-18القانون رقم -
عادة الاجتماعي لممحبوسين2006فيفري06،المؤرخ في 04-05رقم   ،المتضمن فانون تنظيم السجون وا 
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Summary 
The aim of this study was to uncover the role of digitization in improving service 
quality in the strategic sector. Digitization is a crucial stage in the transition towards 
digital management that provides electronic services and shifts from direct 
communication between citizens and administration or public service institutions to 
virtual communication through various electronic networks. It leverages the optimal 
use of different devices, equipment, information technology, and communication 
programs, offering solutions that align with laws and regulations. This prompted the 
Algerian government to modernize its administrations by resorting to digitization as 
an approach that aligns with the advancements in information and communication 
technologies, in addition to legal and security requirements. The concept of 
administration, in the context of electronic and digital transformation, has started to 
take shape for comprehensive restructuring of organizational structures, often 
referred to as the modernization of the justice sector, where justice has also taken 
part in digitizing its servicesKeywords: e-litigation, modernization, court 

 

 ص:ــــــــملخ
ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشف عن دور الرقمنة في تحسين جودة الخدمات في قطاع 

 . الاستراتيجي
 اذ ان الرقمنة مرحمة حاسمة في الانتقال نحو إدارة رقمية تقدم خدمات إلكترونية ، و التحول

أو مؤسسات الخدمة العامة إلى التواصل  من الاتصال المباشر لممواطنين مع الادارة
عبر الشبكات الاكترونية المختمفة ، وتنطمق من الاستخدام الامثل لمختمف  الافتراضي

و برامج تكنولوجيا الاعلام و اإلتصال ، و تقدم حمول تتماشى مع  الاجيزة والمعدات ،
إداراتيا من خلال المجوء  القوانين والتشريعات ،وىذا ما استدعى الدولة الجزائرية إلى عصرنة

تكنولوجيات الاعلام و  إلى آلية الرقمنة كأسموب يتماشى مع التطورات الحاصمة في
و الامنية إذ أن مفيوم الادارة في ظل التحولا  الاتصال ، بالاضافة إلى المتطمبات القانونية
التنظيمية ، وىذا ما ىيكمة شاممة لمفاىيم البنى  الالكترونية و الرقمنة قد بدأت تتشكل لاعادة

 . يطمق عميو عصرنة قطاع العدالة ، و التي أخذ منيا العدالة نصيبا في رقمنة خدماتــــــــــــــو
 التقاضي الالكتروني ،العصرنة، المحكمة ،  الكممات المفتاحية-

 


