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 شكر وعرفان 

 

 

 ان ا�حمد � �شكره ونحمده و�ستعينھ و�س��ديھ، 

 والصلاة والسلام ع�� أشرف ا�خلق والمرسل�ن سيدنا محمد ص�� الله عليھ وسلم.

�شكر الله ع�� �ل �حظة نجحنا ف��ا، �شكر الله ع�� �ل حرف �علمناه وع�� �ل درجة من العلم  

 ان يزدنا علما...، اما �عد.  و�سألھبلغناه 

  أفضلجزاه الله عنا  " بورزق نوار "نتقدم بالشكر ا�جز�ل والامتنان ا�� استاذنا الفاضل الدكتور 

 دره طيلة اعدادنا لهذه المذكرة. ا�جزاء ع�� نصائحھ وتوصياتھ القيمة وسعة ص

 المناقشة ع�� قبولهم مناقشة ثمرة جهدنا وتقييم من�ج علمنا. ا�� الأساتذة أعضاء ال�جنة  

ا�� �ل أساتذة القسم الذي أشرفوا علينا اثناء مشوارنا الدرا�ىي �� ا�جامعة والذين لم يبخلوا  

 علينا بالمعلومة. 

 لولة ا�� زملائنا واصدقائنا الأعزاء. ا�� العائلت�ن الكر�مت�ن قحاير�ة و�و��

 شكرا ل�ل من ساهم �� انجاز هذه الدراسة المتواضعة من قر�ب او من �عيد. 

 



 

 

 

 اهداء

 ا�� من س�� وشقي لأ�عم بالراحة والهناء الذي يبخل ��ىيء

 من اجل دف�� �� طر�ق النجاح 

 ا�حياة بحكمة وص��الذي علم�ي ان ارتقي سلم 

 ا�� والدي العز�ز إبراهيم. 

 ا�� الينبوع الذي لا يمل العطاء  

 ا�� من حاكت سعاد�ي بخيوط منسوجة 

 من قل��ا ا�� والد�ي العز�زة صنية. 

 ا�� من ح��م يجري �� عرو�� و�ل�ج بذكراهم فؤادي 

 ا�� اخو�ي الغالي�ن �سر�ن وأشرف. 

 ا�� من مدت اياد��م �� أوقات الضعف،  

 �� من راهنوا ع�� نجا�ي و�ذكرو�ي بمدى قو�ي واستطا��، ا

 أولئك الذين لا يحبطو�ي و�ؤمنوا ��جاع�ي مهما ضعفت  

اقف�ن خلفي. �سمة، روميسة، امل، وصال، انصاف.   وارتخيت و

 ا�� رفيقي نذير ملازمي �� عسري قبل �سري المت�أ 

 والرفيق المع�ن الذي شارك�ي خطوات هذا الطر�ق. 

 "اهدي لكم غرسا من يدي، ونتاجا فكري تقديرا وعرفانا"

 

 

 

 ايمان 
  



 

 

 

   اهداء

 

 ا�� من س�� وشقي لأ�عم بالراحة والهناء الذي يبخل ��ىيء  

 من اجل دف�� �� طر�ق النجاح الذي علم�ي ان ارتقي سلم ا�حياة  

 بحكمة وص�� ا�� والدي العز�ز ع��. 

 ا�� الينبوع الذي لا يمل العطاء ا�� من حاكت سعاد�ي  

 بخيوط منسوجة من قل��ا ا�� والد�ي العز�زة من��ة. 

 ح��م يجري �� عرو�� و�ل�ج بذكراهم فؤادي ا�� من  

   ا�� اخو�ي الغالي�ن ابتسام، نور الإسلام، سيف الاسلام. 

 ا�� من مدت اياد��م �� أوقات الضعف، ا�� من راهنوا ع�� نجا�ي  

 ، أولئك الذين لا يحبطو�ي و�ؤمنوا ��جاع�ي  و�ذكرو�ي بمدى قو�ي واستطا��

اقف�ن خلفي ايمان مروى خولة شيماء ندى.  مهما ضعفت وارتخيت و

 "اهدي لكم غرسا من يدي، ونتاجا فكري تقديرا وعرفانا"
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 مقدمة 

لقد شهد العصر ا�حا�� طفرة تقنية أفرزها التطور العل�ي المتسارع، �ان لها أثر كب�� ع�� ا�حياة الاجتماعية  

ذ عرف سيطرة تكنولوجيا الاعلام  اعامة، إذ شهدت ا�حياة تحولا جوهر�ا بات �عرف بالتحول الرق�ي، 

ا�جديد مجسدا �� شب�ات التواصل   بالإعلاموالاتصال ع�� ا�حياة عامة، ولعل من مخرجا��ا ما بات �عرف 

الاجتما�� ع�� تنوعها، فقد أصبحت وسيلة فعالة �� �شر الاف�ار والمعلومات وتبادل ا�خ��ات والتواصل 

 الاجتما��.  

التطور    سياقو��        اهتمام  هذا  نالت  التحول  هذا  عن  المع��ة  المفاهيم  من  جملة  السطح  ع��  طفت  فقد 

فكر  بروز  ذلك  ومن  الاجتماعي�ن    ةا�ختص�ن،  ��المؤثر�ن  دور  من  يلعبونھ  الثقاف  وما  والتوجهات    ات �غي�� 

 . الاجتماعية

الواقع همن الاجتماعيو المؤثر   ��   المواقع الاف��اضية �ش�لت ع��    ا�خاص يتمتعون �شعبية كب��ة  ون 

والفنية والسياسية والفكر�ة    والر�اضية و�� مختلف مجالات ا�حياة الدينية    لد��م قاعدة جماه��ية عر�ضة،

فهموالاقتصادية  والعلمية   ع��    وغ��ها.  بقدر��م  الناس  التأث�� يتم��ون  اراء وسلوكيات  احداث��  و�التا��   ،  

اف�ار   اجتماعيا  ا�غ��  ينشرونھ من محتو�ات مع    هممن خلال مشاركة  ��م  م أتباعهوما  و�متل�ون   ،والم�جب�ن 

قدرة ع�� بناء صورة اجتماعية او سلبية حول فكرة معينة او قضية مجتمعية، و�التا�� يمك��م ��جيع الناس  

 ع�� اتخاذ اجراءات معينة او �غي�� سلوكهم.

إن هذا الدور الذي يقوم بھ هؤلاء المؤثر�ن، لھ ا�ع�اس ع�� الواقع، لكن ادراكھ أو التفاعل معھ يتم  

م المهنة  بناء ع�� عدة  أو  ا�جنس  أو  التعلي�ي  �المستوى  اتجاهات  أو غ��هاتغ��ات  التعرف ع��  . وعليھ سيتم 

  �� الدراسة  هذه  جاءت  ذلك  ولأجل  الاجتما��.  التغ��   �� الدور  هذا  نحو  الثانوي  التعليم  فصول    5أساتذة 

 كماي��:

مخصص   �ان  الأول  وتضمن    للإطارالفصل  الفرعيالإش�الية،  الم����  اختيار    ،ةالتساؤلات  أسباب 

 الدراسات السابقة.  ، التعر�ف بمفاهيم الدراسة، الدراسةاهمية ، أهداف الدراسة، الموضوع

 تضمن التعر�ف بمتغ��ات الدراسة. الفصل الثا�ي

الثالث الدراسة،    الفصل  مجالات  شملت  وقد  الميدانية،  الدراسة  وتقنيات  لمن�جية  مخصص  �ان 

 ومن�جها، ثم جمع البيانات وكذلك خصائص مجتمع الدراسة. 



 مقدمة 
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 الفصل الرا�ع تضمن عرض وتحليل وتفس�� بيانات الدراسة الميدانية.

 ثم وأخ��ا الفصل ا�خامس الذي شمل نتائج الدراسة الميدانية.

 ��: جموعة �عد هذا العمل قد واجه��ا العديد من العراقيل تمثلت أساس  و�� الاخ�� وا�

نقص المراجع والمصادر المتعلقة بالفصل النظري ا�خاص بالمؤثر�ن ع�� مواقع التواصل الاجتما��، مما  

 اضطرنا ا�� الاستعانة بمواقع الك��ونية وا�� ترجمة �عض المراجع الأجنبية. 

تتناول موضوع مذكرتنا، الامر الذي جعلنا نفتقد �عض المعلومات حول    ندرة الدراسات السابقة ال�ي

 الموضوع. 

من تجاوزها من خلال توج��ات المشرف، ومثابرة وعز�مة وارداة مجموعة البحث ص��ها أمام    اوقد تمكن

 �ل ا�حطات الصعبة. 
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 الإش�الية:

�ونية، سنة  الاجتما��  التغ��  المعنو�ة،  �عد  أو  المادية  م��ا  سواء  ا�حياة  جوانب  مختلف  وهو    �شمل 

والتبادلات التحولات  من  ومتتالية  متواصلة  عملية  عن  تطرأ عبارة  الاجتماعية   ال�ي  ا�جوانب  مختلف 

والسياسية يــتم   والاقتصادية  متعاقبــة  زمنيــة  فتــرات  علـى  تمتـد  والتـي  الاجتما��،  البناء  ع��  أو  للمجتمع، 

خلالهــا حــدوث اختلافــات أو �عــديلات معينــة فــي العلاقــات الإ�سـانية أو فـي المؤسسـات أو التنظيمـات أو فـي  

برو  الأدوار  �� و���جم  والتقاليد،  والعادات  والقيم  اجتماعية  الاجتماعية  ومخرجات  وممارسات  سلوكيات  ز 

 جديدة، وتحول قواعد الضبط الاجتما��. 

�ان       حيث  بموضوعھ،  الاهتمام  حيث  من  قديم  لكنھ  �سبيا  حديث  مصط�ح  الاجتما��  والتغ�� 

مختلطا مع مفاهيم أخرى ذات الصلة مثل التطور والتقدم والتنمية والنمو و�التا�� التغي�� ضد الثبات وهو  

اتخذت  ظاه الاجتما��  التغ��  ب  المعنون  كتابھ  ج��ان"  أو  "وليام  وضع  أن  ومنذ  ا�جتمعات،  �ل  تلازم  رة 

علميا من�جا  الموضوع  هذا   �� وضبطھ   توصلت .الدراسات  وتفس��ه  لفهمھ  نظر�ة  أطروحات  عدة  طرح  إ�� 

التغ التكنولوجيا �عد من أهم عوامل  إ�� أن  العديد م��ا  تأ�ي  والتنبؤ بمساره، وقد خلصت  إذ  �� الاجتما��، 

التكنولوجيا استجابة �حاجات الأفراد من أجل تحقيق أهدافهم بأقل جهد ممكن و�أقل الت�اليف، و�� تنتج  

 للإ�سان ظروفا مناسبة من أجل راحتھ وسعادتھ.  

و�� العصر ا�حا�� الذي هيمنت فيھ شب�ات التواصل الاجتما�� ع�� الواقع، وفرضت �غ��ات جوهر�ة  

حيا جديدة  ع��  مفاهيم  برزت  إذ  مجالا��ا.  �ل   �� تكنولوجيا  -تنا  لسيطرة  المصاحب  الرق�ي  التحول  تجاري 

لوظائف قديمة، م��ا مفهوم المؤثر�ن الاجتماعي�ن، باعتباره مفهوما    -الإعلام والاتصال ع�� الواقع الاجتما��

 ق القدوة جديدا لوظائف وأدوار قديمة، �انت �عرف بقادة الرأي. أو التنشئة عن طر� 

وأف�ارهم ومق��حا��م،   والمؤثر�ن الاجتماعي�ن هم أ�خاص يقومون ببث فيديوهات وأساليب حيا��م،

قبل   من  كب��ا  إقبالا  م��م  الكث��  ولا��  الاجتما��،  التواصل  مواقع  طر�ق  عن  بنصائحهم  للناس  ومشارك��م 

العلامات    متا�ع��م، من  العديد  يمثلون  الشهرة  �عد  الآن  أصبحوا  الوجھ  ح�ى  وأصبحوا  العالمية،  التجار�ة 

المنتجات، لهذه  لل��و�ج  مادي  بمقابل  العلامات  لتلك  أصبحت   الدعائي  ال�ي  صفحا��م  طر�ق  عن  وذلك 

�ان لها    مما يب�ن أن فئة الشباب بدأت تتخذ قدوات جديدة تتلاءم مع طبيعة العصر،  منتشرة �ش�ل كب��.

الاجتماعية، حيا��م  أسلوب  �غي��   �� مثل    ونمط  الأثر  الموضة  مخرجات  مع  �عاط��م  وطر�قة  معيش��م 

وغ��ها...،   ا�حمولة  والهواتف  السيارات  اقتناء  أو  اللباس  أو  الشعر  الصوت    وذلك�سر�حات  ضغط  تحت 



 الاطار المنهجي 

 
6 

ت��زه من رفاهية وسعادة �عيشها المؤثر�ن و�تأثر ��ا المتا�عون. والأمر لا يتوقف عند هذا ا�حد بل   وماوالصورة  

 العن �عد. يتعداه الأمر إ�� العلاقات الاجتماعية ال�ي باتت تتصف ب

والاجتماعية   الإ�سانية  القضايا  تجاه  والمواقف  الاتجاهات  بناء   �� مهما  دورا  يلعبون  المؤثر�ن  أن  كما 

سياسية والر�اضية والمهنية وغ��ها وكيفية التفاعل معها. إذ أ��م ينشرون العديد من الرسائل بمضام�ن  وال

مختلفة تؤثر �� أراء وقناعات متا�ع��م. بل يمكن تدفعهم إ�� المشاركة �� ا�حياة الاجتماعية والاهتمام بقضايا  

عي�ن ع�� المنظومة القيمية والعادات والتقاليد  ا�خ، و�ل هذا يدخل ضمن تأث�� المؤثر�ن الاجتما  ....  مجتمعهم

 والاهتمامات ا�ختلفة �الهوايات والأذواق وغ��ها. 

إذ   والإعلامية،  المعلوماتية  الثورة  بمخرجات  تأثر  الأخرى  ا�جتمعات  من  كغ��ه  ا�جزائري  ا�جتمع  ولأن 

لممارسات ونماذج جديدة �� ا�عكست آثار هذا ع�� الواقع الاجتما��، حيث باتت �سود �عض السلوكيات وا

التفاعل والتعاطي مع مختلف القضايا ال�ي �عيشها الفرد ا�جزائري، و�� تزحزح غ��ها من القديم و�� �شمل  

المؤثر�ن   بمخرجات  المتأثرة  التغ��ات  من  العديد  عرف  الذي  ال��بية  قطاع  وم��ا  ا�حياة،  مجالات  �افة 

ثانوي من أهم الفاعل�ن فيھ ستتش�ل عندهم اتجاهات نحو أثر  الاجتماع�ن، و�اعتبار أن أساتذة التعليم ال

الأساتذة   من  عينة  دراسة  ستتم  ذلك  ع��  التعرف  ولأجل  ال��بوي.  ا�جال   �� الاجتما��  التغ��   �� المؤثر�ن 

بطرح   وذلك  الموضوع  هذا  نحو  اتجاها��م  ع��  للتعرف  تبسة  بولاية  ن�ي  بن  مالك  ثانو�ة  أساتذة   �� ممثل�ن 

 ركزي الآ�ي: السؤال الم 

ن�ي   بن  مالك  ثانو�ة  أساتذة  اتجاهات  التغ��   –تبسة    -ما��   �� الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  دور  نحو 

 الاجتما��؟

 الفرعية:التساؤلات 

ن�ي • بن  مالك  ثانو�ة  أساتذة  اتجاهات   �� ع��    –تبسة    -ما  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  تأث��  نحو 

 السلوكية؟ التغ��ات 

ن�ي   • بن  مالك  ثانو�ة  أساتذة  اتجاهات  ع��  –تبسة    –ما��  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  تأث��  نحو 

 القيمية؟ التغ��ات 

ن�ي • بن  مالك  ثانو�ة  أساتذة  اتجاهات  تأث  –تبسة    -ما��  ع��  نحو  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن   ��

 ؟التغ��ات الوظيفية
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 أسباب اختيار الموضوع

 الاهتمام ال�خ��ي بالموضوع والرغبة �� دراسة مثل هذه المواضيع العصر�ة.  •

ع��   • الاجتما��  التواصل  مواقع  ع��  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  تأث��  لقوة  ال�خصية  ملاحظتنا 

 المراهق�ن. 

 للمؤثر�ن الاجتماعي�ن ورغبتنا �� �سليط الضوء عل��م.متا�عتنا ال�خصية  •

 البحث �� الموضوع �ونھ جديد وواسع.  •

 لدراس��م. انتشار ظاهرة المؤثر�ن الاجتماعي�ن �� مواقع التواصل الاجتما�� بك��ة وز�ادة ا�حاجة  •

 ق�ن.الرغبة �� التعرف ع�� مدى إسهام هؤلاء المؤثر�ن �� التأث�� إيجابا وسلبا ع�� المراه •

 مبادرة لإثراء المكتبة ا�جامعية ببحث عل�ي �� مثل هذا الموضوع.  •

 أهداف الدراسة  

نحو تأث�� المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع��    –تبسة    -اتجاهات أساتذة ثانو�ة مالك بن ن�يالتعرف ع��   •

 التغ��ات السلوكية. 

المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع��  نحو تأث��    –تبسة    –أساتذة ثانو�ة مالك بن ن�ي  التعرف ع�� اتجاهات   •

 التغ��ات القيمية 

نحو تأث�� المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع��    –تبسة    -اتجاهات أساتذة ثانو�ة مالك بن ن�يالتعرف ع��   •

 الوظيفية. التغ��ات 

 أهمية الدراسة  

ا�حاجة لإجراء هذا النوع من البحوث خاصة ونحن أمام ظاهرة تتطور يوما �عد يوم �� ظل تزايد   •

 ارات التكنولوجية والتقدم العل�ي والآثار ال�ي تنعكس ع�� ا�جتمعات جرا��ا.الابت�

أهمية الموضوع المدروس �� حد ذاتھ وقيمتھ ال�ي ستضاف للبحث العل�ي ع�� نتائجھ، وذلك من   •

التواصل   التطور و�اعتبار مواقع  طر�ق   �� التواصل الاجتما�� كظاهرة جديدة  �� مواقع  المؤثر�ن  خلال دور 

المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع��   فإننا �س�� لمدى قدرت هؤلاء  المراهق�ن وما  الاجتما�� إعلام حر جديد   �� التأث�� 

 خاصة �� هذا الموضوع.  وا�جزائر�ةي��تب م��م، خاصة أمام ندرة الدراسات العر�ية عامة  
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الأف�ار والآراء   • للمراهق�ن من �شر  يمكن  للنقاش  التواصل الاجتما�� فضاء حر  باعتبار مواقع 

الاجت التواصل  مواقع   �� مؤثر�ن  يصبحوا  أن  من  تمك��م  ال�ي  ��م  دراستنا  ا�خاصة  خلال  من  فس��  ما��، 

 للكشف عن مدى تأثر المراهق�ن بالمؤثر�ن �� ولاية تبسة 

 الدراسة التعر�ف بمفاهيم 

 �عر�ف الاتجاهات  - 1

ا  الاتجاه  " هو   أن   منظور   لابن  العرب   لسان  ��  : وردللغة��    مع�ن  ��يء   نحو  والقصد  التوجھ   الاتجاه 

   ".تقصده الذي الوجھ الاتجاه هو

 يختلف.  لا  واحدة جهة  ع�� جعل إذا موجھ. و��يء

   وتقصده. إليھ تتوجھ الذي  الموضع والوجهة. ا�جهة

  طر�قھ،  ع��  سار  هو  حذو  حذا  بمع�ى  و��  اتجھ،  من   مشتقة   بأ��ا   الاتجاهات  الوج��  لم�جمويعرف ا   -

 1رأيا. لھ  اتخذ اتجاها واتجھ ال��يء، ع�� الإقبال هو  الاتجاه بأن (لاروس)ا�حديث  العر�ي الم�جم ويعرفھ

 أما اصطلاحا:  

   هذه فكرة  أو  ��يء  أو  أ�خاص  أو  �خص  نحو  الاستجابة  أو    الاستجابة هو  سلبية  ت�ون  قد 

 إيجابية. 

 ال ��ا  الطر�قة  الفرد أو �شعر  ��ا  أمر من الأمور، و��ذه الطر�قة تؤثر ع�� تصرفھ    اتجاه�ي يفكر 

 يب�ن إ�� أي حد ي�ون الفرد مع أو ضد هذا الأمر.   الاتجاه أن  و�حيث حيال هذا الأمر. 

  وتفسرهاحالة ي�ون عل��ا الفرد توجھ سلوكياتھ . 

 .2مواقف حيال الأ�خاص والموضوعات، هذه المواقف ثابتة �سبيا وتؤثر ع�� سلوك الأفراد 

   تأث��    الاستعدادمن  حالة ذات  وت�ون  الفرد  خ��ة  خلال  من  تنظم  والنف��ي  العص�ي  التأهب  أو 

 .  الاستجابةاقف ال�ي �ستش��ها هذه جابة الفرد �جميع الموضوعات والمو توجي�ي أو دينامي ع�� است 

 
الماجست�� فيي علم اجتماع   شهادةال��بوي �� ا�جزائر ، مذكرة مكملة لنيل  الإصلاحعبد الرزاق سلطا�ي، اتجاهات اساتذة التعليم الثانوي نحو - 1

 . 10، ص 2011/2010، ال��بية، جامعة منتوري، قسنطينة
 .  266-265، ص2011باعة، عمان، والط والتوزيع، دار المس��ة للنشر 1، طالاجتما��محمد �حاتھ ر�يع، علم النفس  -2
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   النس�ي للمعتقدات ال�ي �عتقدها الفرد نحو موضوع أو موقف    الاستمرار تنظيم مكتسب لھ صفة

 ت�ون لها فضيلة عنده.   باستجابةو��يئھ للاستجابة 

 .نزعة الفرد أو استعداده المسبق إ�� تقو�م موضوع أو رمز لهذا الموضوع بطر�قة معينة 

  ص أو أشياء  استعداد نف��ي أو ت�ئ عق�� عص�ي متعلم للاستجابة الموجبة أو السالبة نحو أ�خا

 . الاستجابةأو موضوعات أو مواقف أو رموز �� البيئة ال�ي �ستش�� هذه 

   أو العص�ي ال�ي ت�ونت خلال التجارب وا�خ��ات السابقة ال�ي مر ��ا حالة من الاستعداد العق�� 

 نحو الموضوعات والمواقف ال�ي لها علاقة بھ. الاستجابةالإ�سان وال�ي �عمل ع�� توجيھ 

 ا إ��  أو  الميل  منظمات  أو  الآخر�ن  الناس  إزاء  محددة  بطر�قة  التفك��  أو  السلوك  أو  لشعور 

 1موضوعات أو رموز.

 "ألبورت "جوردن  النفس  عالم  يصف    �عر�ف  والتأهب    الاتجاهالذي  ال��يؤ  حالات  إحدى  بأنھ 

العص�ي يثبتھ    العق��  ي�اد  وما  ا�خ��ة،  تنظمها  لاستجابات    الاتجاهال�ي  وموجها  مؤثرا  للأشياء  يم��ي  الفرد 

 والمواقف ا�ختلفة فهو بذلك دينامي�ي. 

   ميل    الاتجاهفيعرف  بوجاردس  أما عناصر  بأنھ  �عض  تجاه  سلوكھ  يدفع  الذي  أو  الفرد  البيئة 

الموجبة   بالمعاي��  ذلك   �� متأثرا  ع��ا  إ��  �عيدا  بذلك  �ش��  وهو  ع��ا  �عده  أو  م��ا  لقر�ھ  تبعا  السالبة  أو 

 للتأهب هما: أن ي�ون �حظيا، أو قد ي�ون ذات أمد �عيد.  مستو��ن 

البيئة ال�ي �عيش ف��ا،  حيث ينتج من التفاعل ال�حظي ب�ن الفرد وعناصر ال�حظي:التأهب المؤقت أو  1

�� �حظة إحساسھ با�جوع و�نت�ي هذا ال��يؤ المؤقت بمجرد    ومن الأمثلة ع�� ذلك اتجاه ا�جائع نحو الطعام 

 إحساس ا�جائع بالشبع. 

الفرد نحو    اتجاهبالثبات والاستقرار ومن الأمثلة ع�� ذلك  و�تم�� هذا الاتجاه    المدى:ال��يؤ الطو�ل    2

من   النوع  هذا  خصائص  أهم  فمن  ولذلك  العابرة،  بالمضايقات  غالبا  يتأثر  لا  �سبيا،  ثبات  فهو  لھ،  صديق 

النس�ي الذي يتبع بطبيعة ا�حال تطور الفرد ��   الاستقرار  أنھ تأهب أو ال��يؤ لھ صفة الثبات أو  الاتجاهات

تأثر الفرد بالمث��ات العديدة ال�ي تصدر  �� حصيلة    فالاتجاهاتوالمادية، وعليھ    الاجتماعيةصراعھ مع البيئة  

 2السابق، كما أ��ا مكتسبة ليست فطر�ة.عن اتصالھ بالبيئة وأنماط الثقافة وال��اث ا�حضاري للأجيال 

 
 . 147-146، ص 2007، عمان، والتوزيعدار الفكر للنشر  ،2، طالاجتما��خليل عبد الرحمن المعايطة، علم النفس  -1
 . 148-147، ص 2011، دار ا�حامد للنشر والتوزيع، عمان، 1، طالاجتما��سامي محسن ا�ختاتنة وفاطمة عبد الرحيم النوا�سة، علم النفس  -2
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   زناني�ي �عر�ف و  الموقف    الاتجاه:  thomas,w.L and zananicki)  1918(  توماس  هو 

 القيم والمعاي��.   النف��ي للفرد حيال إحدى 

   1929ثرستون ( ويعرفھ  (thurston,L,L   :نحو بالفرد �عيدا عن  �عميم الاستجابات �عميما ي

 ��يء نف��ي خاص أو قر�با منھ .  

 1954ا�ستازي    �عر�ف  Anastasi,A  :    هو ميل للاستجابة مع أو ضد موضوع أو موضوعات

 معينة.  

   1967رايت    شو و �عر�ف  show M.E and Wright,J     :تقييمية    هو ردود أفعال عاطفية و

تنشأ   ضمنية  أو  ماصر�حة  أو  ما  موضوع  نحو  المتعلمة  والمعتقدات  المفاهيم  ا�ع�اس  من    عن  صنف 

 وتتصف بالثبات النس�ي .الموضوعات 

   1972روكيش  ويعرفھ  Rokeach, M     : الأف�ار حيال موضوع ما  تنظيم لعدد من المعتقدات و

 موضوع ما أو يرفضھ. ين�ع نحو تفضيل  يجعل المرء

  الاتجاه عبارة عن موقف يتخذه الفرد حيال أي موضوع.  :1992الشيخ �عر�ف 

   1995  العدي���عر�ف:    �� كب��ا  دورا  وتلعب  ثابتة  و��  مكتسبة،  وجدانية  استعدادات  هو 

 ، سر�ة أو علنية.  رسها، وقد ت�ون إيجابية أو سلبيةإزاء الأشياء ال�ي يماسلوك الإ�سان ومشاعره 

   محصلة    : 1998مطرود  �عر�ف عن  �ع��  �سبيا  وثابت  مكتسب  عق��  وجدا�ي  استعداد 

 الرفض.مواقف �� البيئة يتضمن مدى القبول أو استجابات الفرد نحو مواضيع وأ�خاص أو 

   للاستجابة الموجبة أو السالبة نحو مث��ات من  استعداد نف��ي متعلم    :1998قطامي  �عر�ف

 1أكره.، ويع�� ع��ا عادة بأحب أو الاستجابةأفراد أو أشياء أو موضوعات �ستد�� هذه 

   عر�ف� �عر�ف  :  kendllerكندلر  و�تفق  أن  ألبورت  مع  أو�ح  عن    الاتجاهعندما  عبارة 

بيئتھ  استعداد    �� المث��ات  لبعض  الفرد  أو  الاجتماعيةأو ميل لأن �ستجيب  نظاما  المث��ات  ت�ون هذه  ، وقد 

 �خصا أو موقفا. 

  كر�ت�ىي و كر�شفليد  بينما عرفھkrech & Gratchfiled     :  بأنھ عبارة عن عدد من العمليات

 والمعرفية ال�ي تنظم بصفة دائمة وتحدد استجابة الفرد .   والإدراكية، الانفعالية

 �  ب��ن عر�ف و  الإدراك  :  Baron & Byrneبارون  من  يت�ون  والانفعال  ،الاتجاه  ، والمعرفة 

 ال�ي تخص استجابة الأفراد وا�جماعات.  ، والميول الاستجابة ، و�� تلك الم�ونات الأر�عة والوجدان

 
 . 112-111-110، ص 2004، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، الاجتما���امل علوان الز�يدي، علم النفس  -1
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   سواء �ان بالرفض أو    الاجتماعيةبأنھ عبارة عن استجابة الفرد للمواقف  �امبيل:  وقد عرفھ

 القبول. 

  بم  �عر�فBem  : لل��يء، وكذلك مدى  انجذابنا هو قبول أو رفض فهو يمثل مدى   الاتجاه أن

 وأفراد أو جماعات.  وأشياء،نفورنا منھ، وقد يتولد الاتجاه نحو موقف 

   إ�� ما ب�ن الاستجابات  أي �ش��    قبول،رفض أو    الاتجاه هو استجابة :  م�امبيل و�ي وقد عرف

 1المعينة. الاجتماعيةالفرد لبعض المواقف أو الموضوعات   باستجابةمن اتفاق وا�ساق �سمح لنا بالتنبؤ 

 ليند برجLund Birg :  ش�� إ�� وضع عام �� ال�ائن ال�� تجاه موضوع أو   الاتجاه هو �ل ما�

 . )انتقد العلماء هذا التعر�ف ووصفوه بالغموض (وهذا ما نطلق عليھ بالتكيف موقف مع�ن 

   العالم وارنWorren:    عرفھ ع�� أنھ حالة استعداد أو ميل لنوع من النشاط بمع�ى أن لدى

 وفقا لطبيعة هذا النشاط أو الموقف حسب رغبتھ وميولھ.  بتصرفھ الإ�سان ميول للقيام بنشاط أو تصرف 

   العالم شرمscharam :    أو  عرفھ ع�� أنھ حالة مف��ضة من الاستعداد بطر�قة تقيمية تؤ�د

Fإ�� مبدأ المث�� والاستجابة.  بالاستثناء�عارض موقف من��ا معينا، وهذا التعر�ف 

2 

تقدم   مما  استعداده    الاتجاه وانطلاقا  أو  وسلوكھ  ومعارفھ  الفرد  لمشاعر  تنظيم  أو  �سق  بھ  يقصد 

 الاهتمام. موضوع رفض  أو معينة وتتمثل �� قبول للقيام بأفعال  

أو ��يؤ عق�� انفعا�� وجدا�ي �جموعة من الم�ونات المعرفية  هو استعداد    الاتجاهالتعر�ف الإجرائي:  

أحداث    الانفعاليةأو   أو  مواقف  أو  مث��ات  إثر  الفرد  عند  الفرد  والسلوكية  ذلك  سلوك  توجھ  أ�خاص  أو 

 .وتحدد موقفھ سلبا أو إيجابا

 الأستاذ -2

بن  �عر�ف   السلطة    دانية:أحمد   " بأنھ  الأستاذ  والملقية  �عرف  للنظام  والفارضة  للمعرفة  المعطية 

 للعملية ال��بو�ة وا�حرك الأسا��ي لها ". 

التلاميذ    تر�ي:رابح  �عر�ف   تر�ية   �� الرئيسية  ووظيفتھ  ال��بو�ة  العملية   �� الزاو�ة  حجر  �عت��   "

 ومعان وأهداف إ�� عقولهم وقلو��م".وتوصيل �ل ما �شتمل عليھ عمليات ال��بية من فلسفة  و�عليمهم،

 
،  2002، جامعة الاسكندر�ة، �لية الآداب، الاجتماعيةالمعرفة  الاجتما��، دارما�سة أحمد النيال، التنشئة الاجتماعية، مبحث �� علم النفس  -1

 . 32-31-30-29ص 
 . 204-203ص  ،مرجع سابق الهادي،نبيل عبد  -2



 الاطار المنهجي 

 
12 

أحمد  �عر�ف   ع��    وزملائھ:الم��وك  والقادر  والمؤهل  المدرب  ال�خص   " بأنھ  الأستاذ  تنظيم  عرف 

 1الموقف التعلي�ي بما يتيح النجاح لعملية التعليم، وهو المعلم الذي تتوفر فيھ خصائص ومهارات معينة".

 ال��بو�ة، العملية يقود الذي  ال�خص ذلك هو الأستاذ أن لنا تب�ن السابقة التعار�ف  خلال من  -

 .الدرا��ي القسم داخل الأساسية واجباتھ تأدية  خاصة

 ا�ختلفة،   أدواره مارسةا لموأ�اديمي بيداغوجيا إعدادا المعد ال�خص هو الأستاذ   الإجرائي:التعر�ف  

إعدادا    إعدادهم  أجل  من  ال��بوي،  للم��اج  وفقا  للتلميذ  وا�خ��ات  والمعلومات  المعارف  تقديم  ��  والمتمثلة

 ا�حياة.  لممارسة  مناسبا

  الثانوي التعليم -3

  إعدادهم  و��  ت�و���م  فـي  التأث��  عميقة  الناشئة،  نفوس  ��  البعيد   الأثر  ذات  مراحل  من   مرحلة   يمثل

وتأ�ي   ��  الفعالة  والعضو�ة  بالوظيفية  مملوءة  بحياة   عت للتم  المث��  الطرق   إيجاد  وكيفية   ل�حياة،   ا�جتمع. 

  وتتوجب  مباشرة،  المتوسط  التعليم  مرحلة  �عد  سنوات  ثلاث  ف��ا  الدراسة  �ستمر  ال�ي  الثانو�ة  المرحلة

 2امتحا��ا. �� نجح أن الب�الور�ا  شهادة  ع�� التلميذ حصول 

الإجرائي:   ن�ي  التعر�ف  بن  مالك  التعليم    -تبسة-ثانو�ة  �عد  تأ�ي  التعليم  مراحل  من  مرحلة  و�� 

من  المتوسط،   سنوات  ثلاث  التلميذ  ف��ا  يق��ي  الأو��    التعليم،حيث  السنة   �� دراستھ  أحد يزاول  ثانوي 

�� السنة  مش��ك علوم تجر�بية    وجذعا�جذع�ن المش��ك�ن جذع مش��ك آداب   إ�� شعب  ثم يتفرع �ل جذع 

الثانية ثانوي، و�توج �� ��اية التعليم الثانوي �شهادة الب�الور�ا ال�ي تنضم �� السنة الثالثة ثانوي، و�سمح لھ  

 أو المعهد.  بالدخول إ�� ا�جامعة

 المؤثر�ن الاجتماعي�ن -4

ع��    -   وسائل   ع��  كب��ة  بأعداد  ومتا�عون   جمهور   لد��من  الذي  الأ�خاص  وهم  الان��نتالمؤثر�ن 

  مإ��  أي   سلعة  أو  بفكرة  الآخر�ن  لإقناع  شعبي��م  من  الاستفادة   ع��  القدرة  و�متل�ون   الاجتما��  التواصل

  ما،  كرةبف  ال��و�ج  ذاه  ارتبط  سواء   محددة،  أهداف   لتحقيق   أو   ترو�جيةلأغراض    شعبي��م  توجيھ  �ستطيعون 

 وسياسية.  اجتماعية ايا أو قض  ،معينة  سلعة أو

 
 . 11، صمرجع سابقعبد الرزاق سلطا�ي،  -1
 . 11-10نفس المرجع، ص-2
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  وسائل  ع��  المتا�ع�ن  من  كب��ا   عددا  اكتسبوا   الذين   المشاه��  مجموعة  إ��  أيضا   المؤثر�ن  مفهوم  ويش��

  إ��   للوصول   )متا�ع��م  (شبكةالاف��ا��ي    الاجتما��  رأسمالهم   �ستخدمون   ما   ا كث�� و   الاجتما��  التواصل

  تأث��ه  يجعـل ما  الإقناع أساليب من  و�متلك  التأث��هذا   وفق والمؤثر (الشهرة)،الرمزي  المال  ورأس الماليـة الموارد 

 مع�ن.  سلوك  نحو  لتوج��هم يؤهلـھ  بمـا الأفراد من كب��  عدد �� ماضيا 

  وخ��ا��م  معارفهـم  خلال  من   طيبة   سمعة  بنوا   أ�خاص  هـم  الاجتما��  التواصل  وسائل  ع��   والمؤثرون

  المفضلة   �م وقنوا�  منصا��م  ع��  الموضوع  هذا   حول   منتظمة   مشار�ات   و�نشرون  مع�ن  موضوع  ��   ومهارا��م

 1كـثب. عـن بآرا��م ��تمون  الذي المتا�ع�ن مـن  والملاييـنلأف�ارهم الآلاف  و  لهم ون و�جذب  الان��نت ع��

 التواصل   ووسائل  المدونات   ع��  المتا�ع�ن  من  عدد  يجمعون   الذين  المشاه��  صغار  هم  المؤثر�ن  -

  عن  الإعلان   ع�� أساسها  يتم   وال�ي  اليومية،  ال�خصية  �حيا��م  والبصري   الن��ي  السرد  خلال  منالاجتما��  

 وا�خدمات.  المنتجات

   أقاموا  الذين  الإن��نت مستخدمو    أ��م  ع��ويعرفو��م    -
ً
   عددا

ً
مع متا�ع��م والتأث��    العلاقات  من  مناسبا

 2الاجتما��.عل��م من خلال إنتاج ا�حتوى وتوزيعھ والتفاعل ع�� الو�ب 

ومواقع التواصل الاجتما��، قد ي�ونون يوتيو�رز   الان��نت�عرف المؤثر�ن أيضا ع�� أ��م نجوم شبكة    -

)youtubeurs،(  ) أو من خلال  blogeursمدونون   ( ) ا�ستغرام  �� الأغلب Instagrameusصفحا��م ع��  ) هم 

 influenceursمؤثرو ا�جمال (  )،influenceurs gamingمختصون �� مجال مع�ن مثل: الألعاب الإلك��ونية (

beauté) البدنية  واللياقة  الر�اضة  مؤثرو   ،(influenceurs sport et fitness  والأسفار السياحة  مؤثرو   (

age)(influenceurs voy.3 

 الذين   المستقل�ن  ا�خارجي�ن  المؤ�دين  من  جديدا  نوعا  يمثلون   الاجتما��  التواصل  وسائل  ع��  المؤثر�ن  -

الأخرى.    الاجتما��  التواصل  وسائل  واستخدام  والتغر�دات  المدونات  خلال  من  ا�جمهور   مواقف  �ش�لون 

  منصات   ع��  وكب��ة  مل��مون   متا�ع�ن  قاعدة  لديھ  الذي   ال�خصك  ذلھ  أن  ع��  أيضا  المؤثر  �عر�ف  و�مكن

 اتبعها.  إذا  إلا المرء �عرفها لن ال�ي الاجتما��، التواصل وسائل

 
، مجلس الوزراء مركز المعلومات، ودعم  3، العدداجتماعيةوالآثار والمستقبل، آفاق  ب: الأسبا خالد أبو دوح، ظاهرة المؤثر�ن (الانفلو�سرز) -1

 .36، ص2022القرار، مصر، اتخاذ 
 .563، ص2022، جامعة ع�ن شمس، �لية الآداب، 26رانيا رمزي حليم، دور المؤثر�ن الاجتماعي�ن �� ا�حياة اليومية للشباب المصري، العدد -2

3- Réputation Vip, Qu'est-ce qu’un influenceur ? Réputation Vip, le 04/02/2023, à : 16 :05. 

http://www.reputationvip.com/fr/guid/définitions/qu-est-ce-qu-un-influenceur. 

http://www.reputationvip.com/fr/guid/d%C3%A9finitions/qu-est-ce-qu-un-influenceur
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أ��م  �عرفهم  أن  يمكن  كما-  "  جذابة  صفات  ولد��م  استثنائية  بديناميكية  يتمتعون   أ�خاص  ع�� 

 1المشهور. المؤثر يؤ�دها ال�ي التجار�ة العلامة مع للم�جب�ن العاطفي الارتباط  إ�� تؤدي  قد وودية،

ولديھ  �أقل  متا�ع  آلاف   10(كب��    اجتما��  وصول   ذو  فرد  �ل  هو  - ع��   تقدير)،   " التأث��   "   قدرة 

  يمكنھ  الاجتما��،  التواصل  قنوات  ع��  يتا�عھ   �شطا   جمهورا   أ�شأ  لأنھ   ونظرا   جمهوره،ا  يتخذه   ال�ي  القرارات 

 2بجمهوره. صلة ذات  خدمة أو منتج تقديم أثناء التجار�ة العلامات  عن المدافع�ن من يصبح أن

�عر�ف    ومن   - يمكن  سبق  ما  التواصل    الاجتما��المؤثر  خلال  وسائل  ع��  الموجود  الفرد  ذلك  هو 

 ات ومدونات. ع�� المتا�ع�ن من خلال الفيديوه ولديھ القدرة ع�� التأث��  الاجتما��

الإجرائي:   ببث    الاجتماعي�ن المؤثر�ن  التعر�ف  يقومون  أ�خاص  مجموعة  لطر�قة  هم  فيديوهات 

التواصل   طر�ق مواقع  للناس نصائحهم عن  ت�ون قادرة ع��    الاجتما��حيا��م وأف�ارهم ومشارك��م  بحيث 

 .ولا�� الكث�� م��م إقبالا كب��ا من قبل الم�جب�نإمتاع جمهور المتا�ع�ن 

 التغ�� الاجتما��:  -5

والأجهزة   النظم   �� بأنھ �ل تحول  التغ�� الاجتما��  �عر�ف  ، من  والوظيفيةالبنائية    الاجتماعية يمكن 

زمنية   ف��ة  ين�جم  وهذا    محددة،خلال  إليھ  التعر�ف  ذهب  هو  داف��  ما  الاجتما��  التغ��  بأن  أكد  الذي 

 3و�نائھ أو �� وظائفھ.القائم سواء �� تركيبھ   الاجتما��التحول �� التنظيم 

 .  "التغ�� الاجتما��:" بأنھ العملية ال�ي يتحول ��ا نظام ا�جتمع من نموذج إ�� آخرمالينوفس�ي �عرف 

من   �ل  �عرفھ  ح�ن  يطرأ  بأنھ:  وج��ثميلز  ��  الذي  التحول  الأدوار  "  ��ا   الاجتماعيةع��  يقوم  ال�ي 

�� مدة    الاجتما��ال�ي يتضم��ا البناء    الاجتما��الضبط  ، وقواعد  الاجتماعيةو�ل ما يطرأ ع�� النظم    الأفراد،

 معينة من الزمن ".

الاجتما��  لندبرج  ويعرف   ظاهرة  بأنھ: التغ��  ع��  تطرأ  ال�ي  الاختلافات  زمنية    اجتماعية "  ف��ة  خلال 

 ". وداخلية وال�ي يمكن ملاحظ��ا وتقديرها و�� تحدث بفعل عوامل خارجية  معينة،

 
يوتيوب ع�� اتخاذ قرار الشراء لدى طالبات جامعة المدية، مجلة إدارة فرطا��ي حفيظة، أثر أساليب ترو�ج المؤثر�ن لمنتجات التجميل ع�� ال -1

 . 249، ص 2022، ا�جزائر، 01، عدد08الأعمال والدراسات الاقتصادية، مجلد
عة ، جام 01، العدد02، ا�جلدوالاتصاليةمحمد زكر�ا خراب، المؤثرون الاجتماعيون وجمهور المتا�ع�ن، مجلة رقمنة للدراسات الإعلامية  -2

 . 126، ص2022ا�جزائر،  ،3ا�جزائر
 . 146نبيل عبد الهادي، مرجع سابق، ص-3
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ع��  ق��و�ىي  أما   البناء  أنھ:فيعرفھ   �� تحول  �ل  ي�ون    الاجتما��"  ولا  الزمن   �� سريع    مؤقتا،يلاحظ 

 و�غ�� مسار حيا��ا ".الزوال لدى فئات واسعة من ا�جتمع 

النسق    ووظيفة أن التغ�� الاجتما�� �ش�� إ�� العملية ال�ي يتم من خلالها �عديلات �� بناء  فروجرز  و�رى  

ا�جماعات    الاجتما��، لدى  الإم�انات  مختلف  من  البناء  هذا    والأفرادو�ت�ون  �ش�لون  أما    البناء،الذين 

ل معينة،  م�انة   �� للفرد  الفع��  السلوك  أو  الدور  فهو  البناء  ضمن  الوظيفي  لدى  العنصر  التغ��  فإن  ذا 

 الزمن.لھ بداية أو ��اية وهو مستمر ع�� فروجرز عملية وليس حالة ول�ونھ عملية فليس 

الأخ��   ع��  ف���شيلد  نجد  و��  الاجتما��  التغ��  العمليات  أنھ:�عرف  �ع��ي  �غ��  أي  أو    الاجتماعية" 

الت�و�نات    الاجتماعيةالنظم   أو  ،  الاجتماعيةأو  تقدميا  التغ��  ي�ون  أو مؤقتا،    تأخر�ا،وقد  أو  ثابتا  مخططا 

 مفيدا أو ضارا ".  موجھ،موجها أو غ��   مخطط،غ�� 

�عرف التغ�� الاجتما�� بأنھ �ل �غ�� �ش�� إ�� التحولات  إميل دور�ايم  هذه التعار�ف نجد  إ��    إضافة

 1ع�� الأفراد. ال�ي تفرض 

 التالية: ومن خلال هذه التعار�ف �ستخلص النقاط 

 التغ�� الاجتما�� هو ظاهرة عامة �شتمل �ل ا�جتمعات. 

 معينة. ��ة زمنية فالتغ�� الاجتما�� محدد بزمن مع�ن يبدأ �� ف��ة زمنية و�نت�ي �� 

 يتم�� التغ�� بالديمومة والاستمرار. 

الأنظمة   مختلف  الاجتما��  التغ��  الدينية،  الاجتماعية �شمل  السياسية،  ال��بو�ة... الاقتصادية،   ،

 سواء �� البناء أو الوظيفة. 

 التغ�� الاجتما�� نتيجة عوامل داخلية وخارجية.يحدث 

 أي �غ�� تلقائي. التغ�� الاجتما�� قد ي�ون مخطط لھ أو غ�� مخطط لھ  

 التعر�ف الإجرائي:  

 
 . 16-15-14-13، ص ، 2020، دار الأیام للنشر والتوزیع، عمان،  1التغیر الاجتماعي، ط لغرس سهيلة ،   -1
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إ�� ما هو جديد �� ف��ات زمنية معينة  والتطور ب�ن ما هو قديم    والتبدل التغ�� الاجتما�� هو التحول  

 والأف�ار. والمعتقدات  والتقاليدوهذا التغ�� �شمل القيم والعادات   ومحددة

 الدراسات السابقة 

�� �شكيل    الاجتما��دور مؤثري مواقع التواصل    “،عبد المقصود  رضا  " أما�ي  دراسة  الأو��:  الدراسة  

 اليومية. اهتمامات المتا�ع�ن تجاه أنماط ا�حياة 

   الدراسة: �ساؤلات

 الدراسة؟  عينة ا�جمهور  نظر  وجهة  من –ناجح�ن  الاجتما�� التواصل مواقع  مؤثري  يجعل الذي  ما -1

  لهؤلاء   الاجتما��  التواصل   مواقع   مستخدمي   خلالها  من   يتا�ع   ال�ي  متا�عة  الأك��  ا�جالات   ماهية-2

 المؤثر�ن؟ 

  وجهة  من   متا�ع��م  من   المتا�ع�ن  ع��  �عود  ال�ي  والفوائد   الاجتما��  التواصل  مواقع  مؤثري   مم��ات   ما-3

 الدراسة؟ عينة ا�جمهور  نظر

نظر  من  –الاجتما��    التواصل  مواقع  مؤثري   مساوئ   أو  سلبيات  أهم  ما  -4 ۔    عينة   ا�جمهور   وجهة 

 الدراسة؟ 

خلالها  يمكن  ال�ي  الضوابط   ماهية   -5 المؤثر�ن  من  ظاهرة   عينة ا�جمهور  نظر وجهة من   –ضبط 

 الدراسة؟ 

  الدراسة:  أهداف

  وسلبيات.   إيجابيات  من  ��ا  ما  ع��  والتعرف  )SMI(الاجتما��    التواصل  مواقع  مؤثري   ظاهرة  رصد

   لهم. المتا�ع�ن ع�� )SMIالاجتما�� (  التواصل مواقع  مؤثرو  يحدثھ  أن يمكن الذي  التأث�� مدى   ع�� التعرف

 متا�ع��م.  لدى  ا�ختلفة الاهتمامات  �شكيل �� الاجتما�� التواصل مواقع  مؤثري   دور  رصد

  المؤثر�ن  هؤلاء   قبل  من  الاجتما��  التواصل  وسائل  استخدام   تقنن   محددة  لضوابط  التوصل  محاولة 

   الظاهرة. هذه  ترافق ال�ي السلبيات ع�� للتغلب
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  الدراسة:أداة  

  19من    الاستمارة  وت�ونت  البيانات  �جمع  �أداة  الالك��ونية  الاستقصاء   استمارة  ع��  الدراسة  اعتمدت

 .
ً
 سؤالا

 الدراسة:  عينة

  مؤثري   ومتا���  الاجتما��  التواصل  مواقع  مستخدمي  من  عمدية  عينة  ع��  ميدانية  دراسة  عمل  تم

  الف��ة   خلال  Google Formis  بواسطة  مشارك��ا  ثم  استقصاء  استمارة  خلال  من  الاجتما��  التواصل  مواقع

   ۰۲۰۱۹يونيو  وح�ى  ٢٠١٩يناير  من

 للدارسة: العامة  النتائج 

   الدراسة   نتائج  أو�حت-
ً
  و��تم   ناجح�ن  الاجتما��  التواصل   مواقع   مؤثري   تجعل  ال�ي  العوامل  من   عددا

  هؤلاء  يقدمھ  الذي   المؤثر  الهادف  ا�حتوى   ��  تتمثل  العوامل  وهذه  باستمرار  بمتا�ع��م  المتا�عون   بالتا��

   المتا�ع�ن.مع   �عاملھ  خلال المؤثر ال�خص هذا ��ا يتمتع  ال�ي والثقة  المؤثر�ن

  أهم  من  )DIYالأشياء  صنع  (طرق   )،العامة  والثقافة   (القراءة  وا�جمال)،  (الموضةالات  مج  �عت��  -

 خلالها.  من  المؤثر�ن بمتا�عة  المتا�عون  ��تم ال�ي ا�جالات

  بي��م  المتبادل  التعليق  إتاحة  ��  تتمثل  ال�ي  المم��ات  من  �عدد  الاجتما��  التواصل  مواقع  مؤثر  يتمتع  -

  المؤثر   يقدمها  ال�ي  والمتجددة  الهادفة  المعلومات  جانب  إ��  البعض،  �عضهم  المتا�ع�ن  و��ن  المتا�ع�ن  و��ن

   مستمر.  �ش�ل لمتا�عينھ

  منافع  ليحققوا  لد��م  المتا�ع�ن  عدد  �ستغلون   قد  أ��م  المؤثر�ن  سلبيات  أهم  من  أن  ظهر  فيما  -

   ا�ختلفة. الاجتماعية  ا�حسابات  هذه  وراء  من �خصية  م�اسب  وليحققوا �خصية

  هؤلاء  عمل  لضبط  الضوابط  �عض  لتطبيق  العينة  أفراد  اق��احات  �عض  الدراسة  نتائج  أو�حت  -

  قانون   ضمن  تنظيمية   لوائح  وضع   ضرورة   مع   المؤثر،  هذا  يقدمھ  الذي  الإعلا�ي  ا�حتوى   مراقبة  مثل  المؤثر�ن

  �سبة  فرض   مع  المواقع   لهذه   المؤثر�ن  استخدام   تنظيم  ليتم   الاجتما��  التواصل  مواقع  استخدام   تنظيم

   الإعلانات. من  كسبون ي الذين المؤثر�ن ع�� الضرائب من معينة
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  ع��  سواء  للمتا�ع�ن  الشرائي  السلوك  ع��  المؤثر�ن  المتا�عة  تأث��  وجود  عدم  الدراسة  خلالظهر من    -

   الشرائي. للسلوك تقـود ال�ي الشرائية النية أو المعرفة أو الو�� مستوى 

  من  المتا�ع�ن  و��ن  بي��م   ظهر  تفاعل  وجود  و��ن  بالمؤثر�ن   الاهتمام   ب�ن  علاقة  وجود  النتائج  أو�حت   -

 الاجتما��.  التواصل مواقع خلال

   أك��  ال�خص  تجعل  محددة  مجالات   ��  للمؤثر�ن  ال�خص  متا�عة  أن  الدراسة  أظهرت-
ً
  اهتماما

  أك��  تجعلھ  الاجتما��  التواصل  وسائل  ع��  ومتا�عتھ  الفرد  اهتمام  المج  أن  إذ  المؤثر�ن،  من  لي�ون   �سعيھ

و ترك��
ً
 المؤثر�ن.  هؤلاء  قبل من يقدم  ما ل�ل متا�عة  ا

   وذلك  المؤثر�ن   مع   التفاعل  ��  ا�ختلفة   السن   فئات   ب�ن  اختلاف   يوجد  لا  -
ً
  ا�جالات   وتنوع   لاختلاف  نظرا

 الاجتماعية.  المواقع مؤثري  بمتا�عة المتا�عون  خلالها من ��تم ال�ي

الفاعلون ا�جدد �� قيادة    الاجتما��:مؤثرو مواقع التواصل  نبيلة جعفري "  "  دراسة  الثانية:  الدراسة  

 الرأي العام قراءة حول التغ�� �� المفاهيم والأدوار.  

 وقياد��ا.وتمك��م من تبوأ صدارة القضايا الهامة  ا�جتمع،حول �عاظم دور المؤثر�ن ��  الاش�الية:

   الفرعية:التساؤلات 

 العام؟  الرأي  هو  ما -1

 العام؟ الرأي بقيادة المقصود ما -2

 خصائصهم؟  �� وما العام؟ الرأي  قادة  هم من -3

 ا�جزائري؟  ا�جتمع �� العام الرأي  قادة  م��م -4

 الاجتما��؟  التواصل مواقع ع�� بالمؤثر�ن نقصد ماذا -5

 ا�جزائر؟ �� العام الرأي  لقيادة جدد فاعل�ن إ�� المؤثر�ن هؤلاء تحول  كيف -6

قادة الرأي العام �� ا�جتمع    وأدوار��دف الدراسة إ�� معرفة كيفية تحول ومفاهيم    الدراسة: اهداف  

 . الاجتما��بتصاعد ظاهرة المؤثر�ن ع�� منصات التواصل 

 الدراسة: نتائج  
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الميديا   هذه  أن  الدراسة  خلال  من    الاجتماعيةمن  العام  الرأي  ع��  التأث��   �� أساسيا  فاعلا  أصبحت 

وساهمت   المؤثر�ن.  دور  خلال  بممارسة  تكتفي  التقليدية  السبل  �انت  أن  �عد  فيھ  الاستقطاب  ز�ادة   ��

 الضبط �� توجيھ الرأي العام. 

"    “رانيا  دراسة  :الثالثة  الدراسة حليم  للشباب  رمزي  اليومية  ا�حياة   �� الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  دور 

 المصري.  

حيث    الإش�الية:  من  ا�جام��  للشباب  اليومية  ا�حياة   �� الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  دور    (أسبابما 

 )؟ لهمتأث�� متا�عة الشباب  –طبيعة ما يقدمونھ من محتوى   -انتشارهم

 التساؤلات الفرعية: 

 الشبابية. الأوساط ب�ن  الاجتماعي�ن المؤثر�ن  ظاهرة   انتشار أسباب ع�� التعرف -1

 المؤثر�ن.  يقدمھ  فيما الشباب عند المفضلة والموضوعات القضايا  طبيعة  عن الكشف -2

 للمؤثر�ن. ا�جام�� الشباب متا�عة  ع�� الم��تبة الاجتماعية الا�ع�اسات ع�� الوقوف -3

   الدراسة:اهداف 

  ا�جام��،  للشباب   اليومية   ا�حياة   ��  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن   دور   ع��  التعرف  إ��  الراهنة  الدراسة   �س��

  كذلك   الشبابية،  الأوساط  ب�ن  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  ظاهرة  انتشار  أسباب  عن  الكشف  خلال  من  وذلك

  ع��  والوقوف   المؤثر�ن   يقدمھ   فيما  الشباب   عند  المفضلة   والموضوعات  القضايا  طبيعة  عن   الكشف

 للمؤثر�ن. ا�جام�� الشباب متا�عة ع�� الم��تبة الاجتماعية الا�ع�اسات

  الاجتما�� �عد الدراسة بمثابة دراسة وصفية تحليلية اعتمدت ع�� أسلوب الم�ج    المستخدم:المن�ج  

 للعينة.

) �أداة �جمع البيانات   web questionnaireالالك��و�ي (  الاستبياناعتمدت الباحثة ع��    البحث:أداة  

آب، وقد تم    والوا�سك  ووضع رابط الاستبيان ع�� موقع الفيسبو   Google Driveع��    الاستبيانوتم تصميم  

 .2021�� شهر أكتو�ر  الاستماراتملء 
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ونظرا لا�ساع مجتمع الدراسة    ا�جام��،يتمثل مجتمع البحث �� جميع الشباب المصري    البحث:عينة  

فقد اعتمدت الباحثة ع�� عينة كرة الث�ج "الشبكية"، والهدف من استخدامها �� هذا البحث وقد بلغ عدد  

 مفردة.  562مفردات العينة 

 نتائج الدراسة: 

ب�  المؤثر�ن   المواقع   الشباب   متا�عة  ع دواف  تنوعت   -    والمتعةوال��فيھ    التسلية  مثل  طقوسية   دوافع   نما 

  لأجمل  السفر   ��  الرغبة  اليومية،  ا�حياتية  المشكلات  من  الهروب  الفراغ،  �سبب  الوقت   تمضية  والاس��خاء،

التعر   مع  والألفة  الصداقة  العالم،  حول   الأماكن  ��   الرغبة  مثل  منفعية  ودوافع  الذات.  ع��  فالانفلو�سر، 

  حياتية  خ��ات  عملية)، واكتساب  -غذائية    طبية  –دينية    -تار�خية    (علمية جديدة    معلومات  ع��  ا�حصول 

   عمل. فرص و�يجاد محددة، أشياء و�علم المنشورات، بمشاهدة عامة  ومعرفة

  الشباب  أن  ات�ح  حيث   المؤثر�ن  لمواقع   الشباب  فئة  استخدام  كيفية  عن  الدراسة  نتائج  كشفت   -

  و  توقعاتھ   وتل�ي  حاجاتھ  �شبع  بطر�قة   المؤثر�ن   منصات  و�تا�ع   ويستخدم  يختار   أن  �ستطيع  طا�ش   جمهورا

  ا�جديد اكتساب  �� والرغبة  بالنشاط  تتم�� ال�ي الشباب مرحلة   خصائص ب�ن علاقة وجود  ات�ح  كما  رغباتھ، 

المعلومات   بناء  من   ا�حتوى   صناع  متا�عة  من  المتحققة  الإشباعات   و��ن  والمهارات  المعارف  من  )   المعارف 

) واكتساب   واتخاذ  السلوكيات  وتوجيھ  الاتجاهات  و�غي��  وت�و�ن  المهارات  و�علم  ا�حياتية  ا�خ��ات  ا�جديدة 

 وا�خدمات .   المنتجات  و�سو�ق   القرارات

  رام الإ�ستغ  ع��  خاصة  متا�عة  الأك��  ال�خصيات  من  �عدون   الاجتما��  التواصل  مواقع  مؤثري   أن  -

واليوتيوب   مبسط  �ش�ل  ا�حتوى   بتقديم   يتم��ون  كما  والتلقائية  بالبساطة  يتسمون   حيث  والفيسبوك 

   تحقيق  ع��  ساعد��م  ب�ار�زما   و�تمتعون   و�وميدي 
ً
   دورا

ً
  سلبيا��م   عن  أما  الشباب،  من   متا�ع��م  حياة   ��  هاما

  �عيشھ   الذي   الاجتما��  الواقع  عن   والبعد  المال   بدافع  هادف  غ��  محتوى   و�شر  المصداقية   عدم   أهمها  ف�ان

 .  التجديد. وعدم والنمطية وال��و�ل والمبالغة  الشباب

   دورا  يلعبون   المؤثر�ن  �عض  أن  -
ً
   �ش�ل  من  م��م  لكن  إيجابيا

ً
   مثالا

ً
   ا�حذر،  �ستد��  مما  سيئا

ً
 خصوصا

 � من  الإعلام  وسائل  �عض  لهم  فتحت  أن  �عد
ً
  هذه   تتجھ  أن  يمكن  أين  إ��  تتوقع  أن   يمكن  فلا  أف�ارهم،  لنشر  �ا

   قلق  مصدر  �ش�ل  أصبحت  أ��ا  فيھ  لاشك   مما  لكن  عل��ا  ستطرأ  ال�ي  التغي��ات  وما  الظاهرة
ً
  نتيجة   حقيقيا

  اليوم أننا  يؤكد  وهذا موهبة دون  واسعة شهرة  حققوا  لمن الأسماء قائمة  تطول  حيث ف��ا، السائدة العشوائية 

  من   صاحبھ  ليصبح  ل�جدل  مث��  فيديو  تصو�ر  يتم  أن  و�كفي  موهبة،  أي   ع��  �عتمد  لا  الذي   الشهرة  عصر  ��
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 ع��  سلبية  ا�ع�اسات  إ��  يؤدي   سوف  وذلك  المشاهدات  ملاي�ن  و�حصد  الاجتما��  التواصل  مواقع  مشاه��

 ا�جتمع . 

رؤ�ة نقدية  -المؤثرون الاجتماعيون وجمهور المتا�ع�ن    "،زكر�ا خراب  “محمددراسة  :  الرا�عة  الدراسة

 من؟ حول جدلية من يصنع 

من يصنعون جمهور خاص ��م يدعمهم و�تب�ى    الاجتماعيون هل المؤثرون    من؟من يصنع    الاش�الية:

 ؟ والواقعية الاف��اضيةأم أن جمهور المتا�ع�ن من يصنع المؤثر�ن و�حدد م�ان��م  وسلوكيا��م؟أف�ارهم 

 اهداف الدراسة:  

   ي��: فيما  الأهداف نحصرها من جملة تحقيق  الدراسة  تحاول 

 بي��ما. العلاقة طبيعة إبراز  مع  ا�حتوى  وصناع الاجتماعي�ن المؤثر�ن  مفهومي  تحديد -

   تطوره. �� المساهمة والعوامل الاجتما�� المؤثر مفهوم ع�� �شأة التعرف -

 لهم.  المتا�ع وا�جمهور  الاجتماعي�ن المؤثر�ن ب�ن العلاقة جدلية تحليل -

 الاستنباطي. تم اعتماد المن�ج العق�� المنطقي المن�ج المستخدم: 

 عينة من الكتابات العلمية وال�حفية ال�ي سعت إ�� تفس�� هذه الظاهرة.   البحث:عينة 

 نتائج الدراسة:  

  النتائج،   من  جملة  إ��  توصلنا  لها،  تطرقنا  ال�ي  والمعلومات  المعطيات   مختلف  ونقد  تحليل  خلال  من

  الآتية: النقاط �� حصرها  يمكن

 رسالة إنتاج  �عملية يرتبط فيما  كب�� حد إ�� ا�حتوى  صا�ع  مفهوم مع الاجتما��  المؤثر  مفهوم  يلتقي  -

 المؤثر مفهوم اش��اط  �� تنحصر   وق  فر ك  هنا بينما عليھ، معينة قيمة  لإضفاء  غف��  جمهور  إ�� موجهة 

 أخرى  �عبارة ذلك، إ�� الأحيان من كث�� �� ��دف لا قد ا�حتوى  صا�ع بينما ال��و���، البعد ع�� بالضرورة

 الاجتما��.  المؤثر  مفهوم ا�حتوى  صا�ع وممفه �شمل أن يمكن
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 تقنية خدمات من توفره  لما  الاجتما�� التواصل مواقع بظهور  الأساس �� الاجتما�� المؤثر وممفه برز   -

 تز�د ال�ي العديدة التفاعل وأساليب ��جيلية، أو مباشرة محتو�ات و�شر صناعة �� و�سيطة سهلة متنوعة

 المتا�ع.  با�جمهور  الاجتما�� المؤثر قرب من

ورغ يصنع من جدلية يخص فيما  -  وجمهور  الاجتماعي�ن المؤثر�ن ب�ن الوظيفي الت�امل ممن؟ 

  استخدامھ  بنمط ذلك و��ون  الاجتما��، المؤثر يصنع هو المتا�ع ا�جمهور  أن _اعتقادنا  ��_يظل   المتا�ع�ن،

 عن ناهيك  ف��ا  تفاعلھ  أش�ال  ورقمنھ  إعدادا��ا �� وتحكمھالاجتما��   التواصل مواقع �� استغراقھ مدةو 

 قوة من بكث�� أك�� و�� الاجتما��، المؤثر صناعة �� قوتھ عن مؤشرات �لها  و��  لمضاعف��ا. المؤثر توسل

 لھ. صناعتھ �� الأخ��

فرطا�ىي  دراسة:  ا�خامسة  الدراسة  "  " ع��    حفيظة  التجميل  لمنتجات  المؤثر�ن  ترو�ج  أساليب  أثر 

 المدية.اليوتيوب ع�� اتخاذ قرار الشراء لدى طالبات جامعة 

ما هو أثر أساليب ترو�ج المؤثر�ن لمنتجات التجميل ع�� "اليوتيوب" ع�� اتخاذ قرار الشراء    الاش�الية:

 طالبات؟ لدى 

   الفرعية:التساؤلات 

 ؟اليوتيوب ع�� التجميل لمنتجات ثر�نالمؤ  ترو�ج أساليب �� ما -

 ؟اليوتيوب ع��  التجميل لمنتجات  المؤثر�ن ترو�ج أساليب ع�� ا�جامعة طالبات موافقة مدى  ما -

 اليوتيوب؟ ع�� المؤثر�ن خلال من بالشراء ا�جامعة طالبات موافقة مدى  ما -

 التجميل لمنتجات المؤثر�ن ع�� المادية) وغ�� (الماديةال��و�ج   لأساليب  احصائية دلالة ذو أثر يوجد هل -

 ا�جامعة؟ طالبات لدى  الشراء قرار اتخاذ ع�� ع�� " اليوتيوب

 :الدراسة أهداف

 ال��و�ج �� ودورهم المؤثر�ن ع�� التعرف  ��: تتمثل الأهداف من جملة تحقيق إ�� الدراسة �س��

 ترو�ج أساليب  أثر ع�� التعرف  اليوتيوب. ع�� للمنتجات المؤثر�ن ترو�ج أساليب أهم  ع�� التعرف  للمنتجات.

 المدية. جامعة طالبات لدى الشراء قرار اتخاذ  التجميل " اليوتيوب " ع�� لمنتجات المؤثر�ن
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  ال��و�ج  وأسالب  المؤثر�ن  مفهوم  وصف التحلي�� الوصفي المن�ج ع�� الدراسة اعتمدت المتبع:  المن�ج

 . المؤثر�ن ع�� التجميل منتجات شراء  نحو الطالبات   اتجاهات یخص فیما المعطيات تحليل وكذا خلالهم، من

إجابة    62استخدمت الدراسة توزيع استبيان ع�� الطالبات تم من خلالها ا�حصول ع��    الدراسة:أداة  

   لتحليلها.) spssوتم استخدام برنامج ( 

 المدية.طالبات جامعة  الدراسة:عينة 

 نتائج الدراسة:  

  لدى   الشراء  قرار  ع��  ببعد��ا  المؤثر�ن  ع��  ال��و�ج  لأساليب   إيجا�ي  ��تأث  وجود  الدراسة  نتائج  أظهرت  -

 . الرئيسة ةيالفرض اختبار نتائج تو�حھ  ما  وهو الطالبات،

  الشراء   قرار  ع��  المؤثر�ن  ع��   المادية   ��غ  ال��و�ج  لأساليب  إيجا�ي   تأث��  وجود  الدراسة  نتائج   أظهرت  -

 . الرئيسة للفرضية الأو�� ا�جزئية الفرضية اختبار نتائج تو�حھ ما وهو الطالبات، لدى 

  لدى  الشراء   قرار  ع��  المؤثر�ن   ع��  المادية   ال��و�ج  لأساليب  تأث��  وجود  عدم  الدراسة  نتائج  أظهرت   -

 .  الرئيسية للفرضية الثانية ا�جزئية الفرضية اختبار تو�حھ  ما  وهو الطالبات،

  المؤثر�ن   ع��  ال��و�ج  لأسالب  تأث��  وجود  ع��  الدراسة  هذه  تؤكد  الدراسة،  هذه  ��  الواردة  للنتائج  وفقا

  ع��  المادية  غ��  ال��و�ج  لأساليب  تأث��  وجود  مع  الطالبات،  لدى  الشراء   قرار  ع��  اليوتيوب  ع��  مجتمعة

 ع��  المؤثر�ن  ع��  المادية   ال��و�ج  لأساليب  تأث��  یوجد  لا   ولكن  الشراء،  قرار  ع��  اليوتيوب  ع��  المؤثر�ن

  الشراء  عملية  ��  �عتمدون   العينة  أفراد   بأن  النتيجة  هذه  ونفسر  الطالبات،  لدى   الشراء  قرار  ع��  اليوتيوب

  أ��م   أي   لهم،  تقدم  ال�ي  المادية   التحف��ات   ع��  �عتمدون   ولا   للمنتجات،  المؤثر�ن  واستخدام   توصيات   ع��

  بحديث  يتأثرون ولا  أمامهم،  تجر�بھ  عم  عنھ  مفصلة  معلومات   بتقديم  المنتج  ع��  المؤثر�ن  بحديث  يتأثرون

  نظرنا  وجهة  من  راجع  وهذا  شرائھ،  مقابل  المنتج  تبیع  ال�ي  المؤسسة  تقدمها  ال�ي  المادية   العروض  عن  المؤثر�ن

  باعتبار  المقدمة،  يةالماد  المغر�ات  من  أك��  التجميل  منتجات  فعالية  �مها�  إذ  وعیا،  أك��  أصبحت  المرأة  أن  إ��

  �جمالها  خسار��ا  من  فخوفا  وجمالها،  �ح��ا   بمظهرها،  تتعلق  ال�ي  المنتجات  من  التجميل  منتجات   أن

  فنجدها   لھ،   سابق  تجر�ب  ودون   ،توصيات  دون   المنتجات  هذه  استعمال  من  الأخ��ة  هذه  تتجرأ لا  و�ح��ا

  المنخفض  السعر  لاا  �غر��  فلا  المنتج،  شراء  قبل  بنصائحهم  الأخذ  أجل  من  اليوتيوب  ع��  للمؤثر�ن  ت�جأ

 المقدمة.  الهدايا ولا  للمنتج
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صا�حدراسة    :السادسةالدراسة   نور  للمؤثر�ن    "،"أس�ى  الإعلامي  ا�حتوى   �� ا�جذب  عناصر 

)Influenceurs وا�ع�اسها ع�� سلوكيات ا�جتمع العرا��.  الاجتما��) ع�� مواقع التواصل 

المؤثر�ن  تأث��  مدى   ما :  الإش�الية الاستماعية    الناحية  من  ا�جمهور   وسلوكيات  عادات   ع��  هؤلاء 

 والاس��لاكية؟ 

 التساؤلات الفرعية:  

  ودرجة  المبحوث�ن  الانتقائية لدى   درجة  الاجتما�� ��  والنوع  العمر�ة  والفئة  التعلي�ي  المستوى   دور   ما-1

 المؤثرة؟  ��ؤلاء ال�خصيات تأثرهم 

؟  أك��  وأ��م التواصل لمواقع العينة أفراد استخدام �سبة ما-2
ً
 استخداما

 ؟الاستخدام خ��ة حيث من جتما��الا  التواصل لمواقع  العينة أفراد  متا�عة  مدى  ما– 3

 لبعضهم؟  المتا�عة عدم أسباب �� وما  التواصل مواقع  لمشاه�� العينة أفراد  متا�عة  مدى  ما– 4

 العينة؟ أفراد  قبل  من الأك�� متا�عة ال�خصيات ما– 5

 المبحوث�ن؟ يتا�عھُ  الذي  المفضل ا�حتوى  ما– 6

  بإ�شاء رغب��م  أسباب  �� ماو   خاصة أو  عامة ان �  أن بإ�شا��ا  المبحوث�ن يقوم ال�ي ا�حسابات نوع ما – 7

 عام؟   حساب

  أسباب   أحد  �عد  وال�ي  التواصل  بمواقع  المؤثر�ن  �خصيات  ��  المبحوثون   تجذب  ال�ي  الصفات  ما-8

 ا�جذب؟

  الأك�� ا�حتوى  ما– 9
ً
 للمبحوث�ن؟ بالنسبة جذبا

 يتا�عو��ا؟ �انوا ل�خصية المتا�عة المبحوث�ن إلغاء  أسباب  ما– 10

 ��دف هذا البحث ا��:  البحث:  أهداف
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للمحتوى   العملية  ��  العل�ي  التحصيل  دور   ع��  .التعرف1   وأفعال  يمق  عل��م  �عرض   الذي  الانتقائية 

 المؤثر�ن.   قبل من تواصل

  أك�� أ��مو  التواصل لمواقع  العينة أفراد استخدام �سبة .تحديد2
ً
 لهم.  بالنسبة استخداما

  للمحتوى   تقبلهم  ��  �ساهم  وال�ي  العينة  أفراد  ��ا  يتأثر  ال�ي  ا�جذب  عوامل  أبرز   ع��  الضوء  إلقاء.3

 بھ.  والاقتناع

 .البعض م��م متا�عة عدم واسباب   العينة أفراد  يتا�عو��م الذين المشاه�� أبرز  .تصنيف4

 العينة افراد قبل من  متا�عة �ال�خصيات الاك� أك�� .تحديد5

 المبحوث�ن.   يفضلونھ الذين خلال ا�حتوى  من ا�جمهور  اهتمامات ع�� .التعرف6

   اوخاصة. عامة  �انت ان المبحوث�ن ينشئو��ا ال�ي ا�حسابات نوع ع�� .التعرف7

 المؤثر�ن.   ل�خصيات  المبحوث�ن تجذب ال�ي الصفات أبرز  .تحديد8

  الأك��  معرفة ا�حتوى .9
ً
 للمبحوث�ن. جذبا

.  يتا�عو��ا اما �انو  �خصية  لمتا�عة الغاء المبحوث�ن اسباب . تحديد10
ً
 سابقا

 الوصفي.اعتمدت هذه الدراسة ع�� المن�ج  الدراسة:من�ج 

 الالك��ونية.الاستبانة  الدراسة:أداة  

  عشوائية   عينة  ف�ي  العينة  الأن��نت أما  شبكة  ع��   التواصل  مواقع  هو  الدراسة  مجتمع  الدراسة:عينة  

  مواقع  مشاه��  يقدمھُ   الذي  ا�حتوى   يتا�عون   الذين  الاجتما��  التواصل  مواقع  مستخدمي  من  �سيطة

  بفئات  وضعت   متفاوتة  وعمر�ة  �عليمية  و�مستو�ات  والذ�ور   الإناث  من  مبحوث،  400وعددهم    التواصل

  توزيعها  وتم  الباحث  قبل  من  و�شرها  إعدادها  تم  الك��ونية  استمارة  عرض   تم  اذ  تصنيفهم،  لغرض  محددة

 
ً
 الفيسبوك.    ع�� المبحوث�ن ع�� الك��ونيا

 الدراسة ا�� مجموعة من النتائج: خلصت  نتائج الدراسة: 
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  من % 61�سبة  وش�لوا سنة،  39-29ب�ن  العمر�ة فئ��م ت��اوح الذ�ور  من هم  العينة أفراد اغلبيھ أن.1

  بنسب   ولكن  التواصل  مواقع  �ستخدمون   العينة   أفراد  �ل   أن  وتب�ن   العليا  الشهادات  حملة   فئة  من  العينة

 متفاوتة.  

أغلبية .2 ،يليھ   بالدرجة   الفيسبوك  موقع   �ستخدمون   العينة   أفراد   أن    ثم  اليوتيوب   موقع  الأو�� 

  حيث  التواصل،  مواقع  لمستخدمي  بالنسبة  الفيسبوك،  موقع   وجماه��ية  شعبية  ع��  يدل  الا�ستغرام وذلك

  حسب   2020  -  2019عام    ��  �شط  مستخدم  مليون   13عامة    بصورة  الفيسبوك  موقع  استخدام  عدد  بلغ

  استخدام  يبلغ  ،حيث  2020/ 3/   28بتار�خ    نيوز   السومر�ة   و�الة  �شرتھ   والذي   الإعلام الرق�ي،  مركز  إحصائية

  المستخدم�ن  ثل�ي�  حوا��ستدل    و�ذلك   2020عام    ��  مستخدم  مليون   30حوا��    إ��  العراق   ��  ن��نتالا   كةشب

  مواقع   �ل   �ستخدمون   العينة  ثلث   أن   نجد  كذلك  النتيجة،  هذه  �حة   يثبت   وهذا  الفيسبوك  مستخدمي   هم

  من  أيضا   و�ت�ح  بأنواعها،  التواصل  لمواقع  المتا�ع�ن  من  العينة  أفراد  أن  أثبت  وهذا   عامة  بصورة  التواصل

سنوات    6منذ أك�� من    التواصل  مواقع  يتا�عون   العينة  أفراد   أن   إ��  الدراسة  هذه  إل��ا   توصلت  ال�ي  النتائج 

يدل     من  و�ت�ح  التطبيقات  لهذه   استخداما��م  ��  والتنوع  التواصل  لمواقع  المستخدم�نمواكبة    ع��وهذا 

عدد   3لمدة    يتا�عون   أغلبي��م  أن  حيث  التواصل  مواقع  متا�عة  ��   يقضو��ا  ال�ي  الطو�لة  الساعات  خلال 

  ف��ة  طول   مؤكدف  التواصل  مواقع  ل�ل  شاملة  المتا�عة  ت�ون   عندما  منطقي  أمر  هذا  و  فأك��  ساعات

 الك��.   الاستخدام

 العينة، ثلث فهم يتا�عو��م لا الذين أما المشاه��، يتا�عون  العينة اغلب انھ  نجد  النتائج  خلال  .من3

 اقتناعهم وعدم يقدم الذي  للمحتوى  ا�شدادهم عدمأو   اهتمامهم �عدم تمثلت ،أسباب عدةك  هنا و�انت

 المهتم�ن العليا الشهادات حملة من اغل��م حيث أن العينة، أفراد  لاهتمامات  راجع وهذا ال�خصيات ��ذه

 السط��.   البسيط ا�حتوى  �شدهم ولا والثقافة بالعلم

 (هيفاء  �خصية حازت وقد التواصل مواقع �� المشاه��  تتا�ع العينة  أغلبية فأن ذلك من الرغم .ع��4

  )9(  غا�� يصلون  متا�ع�ن لد��ا  ال�خصية وهذه �سبة، اع�� ع�� الشرقية قناة �� �عملإعلامية   و��  حسو�ي)

  عوامل  من   عامل  ��  الشهرة  أن  نرى   وهنا  المواقع  من   وغ��ها   شات   والسنابالا�ستغرام    ��  متا�ع   ملاي�ن

 التواصل.   مواقع   للمستخدم�ن ا�جذب

والسيا��ي  ا�حتوى   تفضل  العينة  أغلبية  أن  نجد  الدراسة  هذه  نتائج  .��5   محتوى   كذلك  الإخباري 

  من  مصدر  التواصل  مواقع  �عت��ون  المستخدم�ن  أن  ع��  يدل  وهذا  وعلمية  ثقافية  بمعلومات  مختص

 والفنية.    السياسية الأخبار آخر لتلقي ومصدر المعلومات مصادر
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  لغرض   وليس  ��م  خاصة  حسابات  �عمل  يقومون   المبحوث�ن  اغلبيھ  أن  الدراسة  هذه  من  .يتب�ن6

  ال�ي  الفئة  أما  ا�خاصة،  حيا��م  ع��  والتعرف  المشاه��  حياة  ع��  الاطلاع  يحبون   ولك��م  الشهرة  آو  الانتشار

  هو   عامة  حسابا��م  لجعأسباب    ومن  تقر�با،  العينة  ثلث  فيبلغون   �جميع  امفتوح  عام  حساب  حسا��ا  تجعل

  المادية  الاستفادة  لغرض  المتا�ع�ن  عدد  ازدياد  من  والاستفادة  المشاه��  وتقليد  والشهرة   الانتشار  ��  الرغبة

 الشهرة.  إ�� �سعون  والذين  المشاه�� لهؤلاء رزق مصدر التواصل الآن مواقع �عت�� حيث إل��م المعلن�ن وس��

  ومن   بالكلام ومنطقهم وعقلهم  المؤثر�ن �خصية بقوة يتمثل للمبحوث�ن بالنسبة جذب عامل ثا�ي .ان7

  نفا  و�التا��  معهم،  قو�ة  علاقة  وع��  معهم  �عيش  �أنھ  المتلقي  �شعرون   حيث  بالكلام  وعفو���م  �ساط��م  ثم

الإقناع كذلك  ��  �ساهم  جذب  عامل  ��عت�  أيضا  المصداقية   �ل  اتجاهات  ومعرفة  اللغة  ��  البساطة  عملية 

  جذب  ��  �ساهم  عوامل  �لها  المرحة  وال�خصية  والمظهر  بالش�ل  ا�جاذبية  إ��  إضافة  معهم  وتواصلھ  جمهور 

 لهؤلاء ال�خصيات.   المتلقي

  واهتمامات  خلفية  مع  محتوى   �ل  يتواءم  حيث  للمبحوث�ن  جذب  عامل  �عت��  ا�حتوى   نوع  فإن  .كذلك8

  وعاجلة  مهمة  أخبار  يبث  الذي   ا�حتوى   إ��  ينجذبون   فنجدهم  خاصتنا  البحثلعينة    و�النسبة  المبحوث�ن  نوع

  من  سواء  لهم  فائدة  وتحقق  �ساؤلا��م  عن  وتجيب  باختصاصا��م  قةعلا  لها  مواضيع  �عرض  الذي   وا�حتوى 

  اهتماما��م  أن  فنجد   العليا  الشهادات   حملة  من  هم  المبحوث�ن  أغلبية   أن  بما  العملية،  أو   العلمية   الناحية

   تفيدهم. ال�ي والمعلومات  بالأخبار تجسدت

 التواصل  لمواقع  استخدامهم  عملية  ��  انتقائي�ن  أ�خاص  هم  العينة  أفراد  أن  الدراسة  هذه  ��  .نجد9

  من  سواء   الصا�ح  وغ��  الصا�ح   ب�ن  يم��  الذي   الثقا��  المستوى   ذو  ال�خص  وعقل  منطق  وفق  و�ختارون 

  الذي يتلاءم مع  ا�حتوى   يختارون  فإ��م  و�ذلك  ا�حتوى   هذا  يقدم  الذي   ومن  يقدم،  الذي   الإعلامي  ا�حتوى 

  أو  ا�حتوى   من   و�نفرون  العل�ي  الصعيد  ع��  فائدة  لهم  يحقق  والذي  واختصاصا��م  وتوجها��م  أف�ارهم

  صفات  فيھأو    م�حدة  أو  طائفية  �خصية  ا�حتوى   هذا   صاحب  ي�ون أف�ارا هدامھ أو    يقدم  الذي   ال�خص

  لأفراد   والتعلي�ي  والثقا��  العل�ي  بالمستوى   تتحدد  المؤثر�ن  تأث��  قوة  أن  يدل  مما  ��يء،  محتوى   يقدمآو    سيئة

  ا�جتمع
َ
 عا��. ذه�ي ومستوى  نا�ج عق�� مستوى  ذات  الدراسة هذه  لعينة العمر�ة  الفئة وأن  خصوصا

��    الاجتما��المؤثر�ن لشب�ات التواصل    "، توظيف"أ�س خالد الفاعوريدراسة  :  السا�عة  الدراسة

 م.2021قضية " �� الشيخ ا�جراح "  

 “؟كيف وظف المؤثرون �� شب�ات التواصل الاجتما�� �� قضية " �� الشيخ ا�جراح الإش�الية: 
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 التساؤلات الفرعية:  

التواصل  -  1 شب�ات  مؤثري  صفحات  ع��  المنشورة  المواضيع  وال�يما  ��   الاجتما��،   " قضية  تخص 

 “؟الشيخ ا�جراح 

 الفلسطي�ي؟ الداخل من ميةعلا الإ  الرسالة  لإيصال المؤثر�ن قبل من  استخدمت ال�ي الأش�ال ما– 2

 "؟ جراح الشيخ بقضية "�� تختص ال�ي منشورا��م �� المؤثر�ن  قبل من المستخدم الأسلوب ما– 3

 "؟جراح الشيخ قضية "�� حول  محتواهم  �� المؤثر�ن عل��ا ارتكز ال�ي المصادر  ما– 4

  التواصل  شب�ات  خلال   من  الرسالة  إيصال  و�عد  أثناء  المؤثر�ن  واجهت  ال�ي  التحديات  ما–  5

 ؟الاجتما��

 ؟الاجتما�� التواصل شب�ات  تحديات مع   المؤثرون �عامل كيف– 6

 الدراسة  أهداف

"��  �غطية  وكيفية  ماهية   ع��  التعرف  إ��  الدراسة  هذه   ��دف ع��   الشيخ  قضية   "   شب�ات   جراح 

 الأهداف:  من  مجموعة  تح��ا و�ندرج الأرا��ي الفلسطينية، وخارج داخل من الاجتما�� التواصل

  قضية "��  تخص  وال�ي   الاجتما��  التواصل  شب�ات  مؤثري   صفحات  ع��  ةلمنشور ا   المواضيع  تحليل–  1

 جراح"  الشيخ

ال�ي  تحديدا –  2 الرسالة  المؤثر�ن؛  قبل  من  استخدمت  لأش�ال    الداخل  من  مية علا الإ   لإيصال 

 الفلسطي�ي.

  الشيخ   بقضية "��  تختص  ال�ي  منشورا��م  ��  المؤثر�ن  قبل  من   المستخدم   الأسلوب  ع��  التعرف–  3

 جراح".

 جراح".  الشيخ قضية "�� حول  محتواهم �� المؤثر�ن عل��ا ارتكز ال�ي المصادر  ع�� التعرف– 4

شب�ات  من  الرسالة  إيصال  و�عد  أثناء  المؤثر�ن  واجهت  ال�ي  التحديات  معرفة–  5  التواصل   خلال 

 . الاجتما��
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 جتما��.الا  التواصل شب�ات  تحديات مع المؤثر�ن �عامل كيفية  قراءة– 6

  الواقع  ع��  الذي �عتمد  الوصفي،  المس��   المن�ج  ع��  الدراسة  هذه   ��  الباحث  اعتمدالدراسة:    من�ج

والتعب��  ووصفھ  و��تم  هو،  كما للك�ي  ھ،صخصائ  و�يان  عنھ  بدقة  أرقام   من  الوصف  تم  و�الإضافة    خلال 

 ا�ختلفة. الظواهر مع  ارتباطها درجة  أو الظاهرة حجم لتو�حا و وجد

الدراسة:   تحليل  لأن  سوي   لا  و�رى   الدراسة،  لهذه  �أداة  المضمون   تحليل  أسلوب  استخدام  تم   أداة 

 مع�ن.  وقت �� موضوع عن  يـقال لما  والدقيق  الموضو��  الوصف إ�� ��دف المضمون 

  من م�ى   �ل  اختيار  وتم  رام)ا�ستغ  تو���،  (فيسبوك،  الاجتما��  التواصل  شب�ات  مؤثرو الدراسة:    عينة

  عيد،  أسيل   سالم،  حسام   غوش،  أبو  نور   الزع�ي،  خالد  الر�ناوي،  كريست�ن  البكري،  طارق   حوا،  م�ى  الكرد،

ا  اختيار   العينة  اختيار   تم  حيث   الدراسة  هذه   ��  العمدية  أو   القصدية   العينة  استخدام  وتم   �سام،  العفو  عبد

 الدراسة.  أغراض تحقق أ��ا أساس ع�� حرا

الدراسة:     أبرز   �انت  الاجتماعية  الإ�سانية و  المواضيع  أن  أهمها  نتائج  عدة  إ��  الدراسة  توصلتنتائج 

"��  يخص  فيما  المؤثر�ن  صفحات  ع��  �شرت  ال�ي  المواضيع وع��36,79  بنسبة  جراح"  الشيخ  قضية   ،%  

  استخدام  تم  أنھ  إلا  المؤثر�ن  قبل  من  استخداما  الأك��  الش�ل�ن  �انا  المباشر  والبث  الفيديو   أن  من  الرغم

  �افة  الأبرز ب�ن  �ان  الأف�ار لاء  إم  الفلسطينية، أسلوب  الأرا��ي  من   ميةعلا الإ   الرسالة  الأش�ال لإيصال   �افة

  المصادر  أبرز   العيان  وشهود  ا�جتمعية  % ،المصادر29,18  بنسبة  المؤثر�ن   قبل  من  توظيفها  تم  الأساليب ال�ي

"��  حول   محتواهم  ��   المؤثر�ن  عل��ا  ارتكز  ال�ي   لم   المؤثر�ن  واجهت  ال�ي  التحديات   جراح"  الشيخ  قضية 

  تحديات  هناك  �ان  بل  ،الاف��اضية   تمثلت  التحديات  لمواجهة  الطرق   أهم  وأن  أيضا،  التحديات  ع��  تقتصر

 ا�خوارزميات.  ع�� والتغلب بالاستمرار�ة  واقعية

 الاجتما�� ع�� مواقع التواصل  "، المؤثرون "سهام بوز�ديو "عادل خالدي "   دراسة   :الثامنة  الدراسة

 وجائحة ف��وس �ورونا �� ا�جزائر.

 جائحة  موضوع  یوتیوب  الاجتما��  التواصل  موقع   ع��  ا�جزائر�ون   المؤثرون  تناول   كیف  الاش�الية:

 �ورونا؟

 التساؤلات الفرعية: 

 �ورونا؟  جائحة حول  تدور  وال�ي  المؤثر�ن فيديوهات تضمن��ا ال�ي المواضيع  �� . ما1
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 �ورونا؟ جائحة حول  أعمالهم خلال من المؤثرون إل��ا �س��  ال�ي الأهداف �� . ما2

 ؟المؤثر�ن  فيديوهات �� الفاعلة ال�خصیات  أبرز  �� . ما3

 �ورونا؟ جائحة لموضوع  تناولهم �� المؤثر�ن طرف من  المستخدمة اللغة �� . ما4

 �ورونا؟ جائحة لموضوع  تناولهم �� المؤثر�ن طرف من المعتمد ا�خطاب أسلوب هو  . ما5

 أعمالهم؟ �� المؤثر�ن  طرف  من المعتمد للإخراج الف�ي القالب و. ما ه6

 الدراسة  أهداف

  فالدراسة ا�حالية  لذلك  �اف   �ش�ل  مدروسة   وغ��  حديثة  ا�جزائري   ا�جتمع  ��   المؤثر�ن  ظاهرة  .�عت��1

 . �هم�جماه مع تواصلهم  طرق   اكتشاف وكذا  رقمية بيئة �� رأي  قادة باعتبارهم المؤثر�ن ومعرفة لفهم محاولة

  التعرف  وكذا  �ورونا،  جائحة  لموضوع  تناولهم  ��  المؤثرون  إل��ا  تطرق   ال�ي  المواضيع  ع�� أبرز   .التعرف2

 للموضوع.  رصدهم �� المعتمدة  المصادر أبرز  ع��

  ��  الفاعلة  ال�خصيات  وأبرز   للموضوع،  تناولهم   من   المؤثرون   إل��ا  �س��  ال�ي  الأهداف   عن  .الكشف3

 .لمتا�ع��م المضام�ن لتبليغ المستخدمة والاستمالات  أعمالهم

  المعتمدة   الفنية  القوالب  أبرز   ورصد  فبدوها��م  ��  المؤثر�ن  طرف  من   المستخدمة  اللغة  ع��  .التعرف4

 أعمالهم.  تصو�ر ��

  أبرز   ورصد  �ورونا،  جائحة  لموضوع  تصو�رهم  ��  المؤثرون   عل��ا  �عتمد  ال�ي  الأماكن  أك��  .تحدید5

 �ورونا.  جائحة لموضوع تناولهم �� طرفهم من المستخدمة ا�خطابية الأساليب

المستخدم: وتن�يلات    المن�ج  فيديوهات  مضام�ن  لدراسة  الأ�سب  المس��  المن�ج  الدراسة  اعتمدت 

 اليوتيوب.المؤثر�ن ع�� موقع 

 الم�حية. لتحليل المضمون �و��ا تندرج ضمن البحوث  الاستمارةاعتمدت الدراسة  الدراسة:أداة  

  والكيفي حليل الك�ي  تدو�نات لأجل الت   ست  باختيارتم الاعتماد ع�� العينة القصدية،    الدراسة: عينة  

 يوتيوب. ع�� قنوا��م بموقع  تن�يلهابقاموا  نجزائر��خاصة بخمسة مؤثر�ن 



 الاطار المنهجي 

 
31 

الدراسة:     مع   المواطن�ن  بتعامل  المتعلقة  المواضيع  ع��  المؤثر�ن  ترك��  إ��  الدراسة  وخلصتنتائج 

  الأسلوب   باستخدام  و�رشادهم  توعي��م  أخرى   جهة  ومن   المتلق�ن  عن  ال��فيھ  إ��  جهة  من  وسع��م  ا�جائحة،

 .المؤثر�ن فيديوهات �� الفاعلة  ال�خصية ا�جزائري  المواطن  �ان حیث المباشر، ا�خطا�ي

 التعقيب ع�� الدراسات السابقة

 من خلال استعراض الدراسات السابقة: 

السابقة �� السلوك مع  يت�ح ا��ا من حيث الفكرة العامة هناك تقارب ب�ن إش�الية دراستنا مع الدراسات  

للدراسة   بالنسبة  اما  الثامنة،  السادسة،  ا�خامسة،  الرا�عة،  الثالثة،  الثانية،  الاو��،  السابقة  الدراسة 

الثانية،   الدراسة  مع  اتفقت  القيمية  والتغ��ات  الوظيفية،  التغ��ات   �� الاو��  الثانية،  السا�عة،  الثامنة، 

 الاو��، الثامنة. 

 �� الإطار النظري بالنسبة لمتغ�� المؤثر�ن الاجتماعي�ن. ساعدتنا هذه الدراسات

كذلك اتفقت دراستنا ميدانيا مع الدراسة ا�خامسة، السادسة، الثامنة، الاو��، �و��م دراسات ميدانية اما  

 الدراسات الثانية، السا�عة، الرا�عة لم تتفق مع دراستنا لأ��ا �انت دراسات نظر�ة. 

ابقة لم تتفق مع دراستنا �� البلد بالنسبة للدراسة السا�عة و�انت �� فلسط�ن، اما بالنسبة للدراسات الس 

  �� �انت  حيث  دراستنا  مع  اتفقت  السابقة  الدراسات  لبا��  بالنسبة  اما  العراق،   �� السادسة  الدراسة 

 ا�جزائر.

موضوع حديث   ��الأسنة انجازهم لا تتفق مع دراستنا �و��ا ليست متفاوتة كث��ا مع با�� الدراسات السابقة  

 للدراسة.  

اما المن�ج المتبع �� دراستنا وهو المن�ج الوصفي فقد اتفقت مع الدراسات ا�خامسة، السادسة، السا�عة اما  

 با�� الدراسات �انت م�حية واستنباطية �و��ا ليست ميدانية بل نظر�ة فقط. 

السادسة، الثامنة حيث اعتمدت هذه    وأخ��ا أدوات الدراسة اتفقت دراستنا مع الدراسة الاو��، ا�خامسة،

نظرا   الك��و�ي  استبيان  استخدموا  السا�عة،  الأو��،  الثامنة،  والدراسة  الاستبيان،  استمارة  الدراسات 

 لظروف الدراسة، و�ا�� الدراسات لم �شمل ا�جانب التطبيقي بل جانب نظري فقط.  
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 تمهيد 

وتكنولوجيا المعلومات �� تطور كب��، مما يؤثر �ش�ل كب�� ع�� حياة    �عد وسائل التواصل الإجتما��

الناس وطرق تفك��هم وتفاعلهم مع ا�جتمع و�� ظل هذا التغ�� السريع، بدأت أساتذة التعليم الثانوي تدرك  

أف  هم  الاجتماعي�ن  فالمؤثر�ن  المتعددة،  واتجاهاتھ  ا�جتمع  �غ��   �� الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  دور  راد  أهمية 

التغ��   عملية   �� وفعال  إيجا�ي  �ش�ل  واستغلالها  سلوكهم  وتوجيھ  الناس  ع��  التأث��  ع��  قدر  يمتل�ون 

 الاجتما��.  
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I- الاتجاهات 

 ت خصائص الاتجاها-1

�افة   أن  إلا  الاتجاه  �عر�ف  ع��  العلماء  ب�ن  والتباين  الاختلاف  من  الرغم  ��   الاتجاهاتع��  �ش��ك 

 مجموعة من ا�خصائص يمكن إجمالها ع�� النحو التا��:

  للتغ��.الا�ساق: فالاتجاه المتسق ي�ون أك�� ثباتا وأك�� مقاومة 

  وك����ا. الاتجاهقوة ا�حاجات النفسية ال�ي �شبعهاF

1 

  وراثية. مكتسبة ومتعلمة وليست ولادية  الاتجاهات 

   .ترتبط بمث��ات ومواقف اجتماعية 

  من موضوعات البيئة.   وموضوعلا تت�ون �� فراغ ولك��ا تتضمن دائما علاقة ب�ن فرد 

   .تتعدد حسب المث��ات ال�ي ترتبط ��ا وكذلك تختلف 

 الموضوعية.من  أك��لب عل��ا الذاتية �غ 

   .م��ا ما هو غامض وم��ا ما هو وا�ح 

  .م��ا ما هو قوي يقاوم التعديل وم��ا ما هو سهل التعديل 

  والانطفاء. قابل للتعلم والاكتساب   الاتجاه 

  بخ��ة الفرد و�ؤثر ف��ا.   الاتجاهيتأثر 

 موجب    الاتجاه أحدهما  متقابل�ن  طرف�ن  ب�ن  دائما  المطلق    والآخريقع  التأييد  هما  سالب 

Fالمطلقة.  والمعارضة

2 

  ا�حب الكراهية تتم�� الاتجاهات بخصائص انفعالية من خلال الموقف التفصي�� عند الفرد)  ....

 ما. نحو موضوع  إ�خ)

  و��يء. وموضوعان الاتجاهات عبارة عن علاقة ب�ن الفرد 

 المع�ي. يمكن الاستدلال عل��ا عن طر�ق ملاحظة سلوك الفرد نحو الموضوع أو ال��يء  اهات الاتج 

  وتقو�مها.يمكن قياسها  الاتجاهات 

  دينامي متحرك، يحرك سلوك الفرد نحو الأشياء والموضوعات ال�ي تنتظم حولھ.  الاتجاه 

 
 . 204 ، صمرجع سابقالهادي، نبيل عبد 1
،  2007عمان ، الكرك، �لية  التطبيقية،البلقاء  والتوزيع، جامعةدار الفكر للنشر   ،2الاجتما��، طالنفس  المعايطة، علمخليل عبد الرحمن 2

 . 147ص
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   ت�ون و�غي��ها  الاتجاهاتقد  �عديلها  و�مكن  متغ��ة،  ت�ون  وقد  محددة    ثابتة،  و�� 

Fبموضوعا��ا.

1 

 الاتجاهات مكونات -2

�انت   و�ن  وتحديدها  الاستجابة  بتوجيھ  علاقة  ولها  الآخر،  البعض  �عضها  يكمل  م�ونات  للاتجاه  إن 

 . الاتجاه إيجابية أم سلبية و�� مرتبة حسب مراحل ت�و�ن 

   cognitive componentالمكون المعر�� -2-1

ت�و�ن   من  الأو��  المرحلة  وا�حالاتجاهو�مثل  والمعلومات  المعارف  حصيلة  و�تضمن  تتوفر  ،  ال�ي  قائق 

 2. الاتجاهلدى الفرد وال�ي لها علاقة بموضوع 

 ومعلوماتھ عن موضوع الاتجاه.   وتصوراتھ  وأف�ارهوهذا الم�ون المعر�� �شتمل ع�� معتقدات الفرد  

موضوع  عن  الفرد  لدى  الموجودة  المعلوماتية  القاعدة  يمثل  الذي  هو  المعر��  الم�ون  هذا  أن  بمع�ى 

 �� جوهره تفضيل موضوع جوهره ع�� آخر فإن عملية   الاتجاهن الاتجاه، فإذا �ا

والاستدلال. أي أن هناك جانب    والتمي�� التفضيل هذه لابد ان �ستند ا�� جوانب معرفية مثل الفهم  

ت�و�ن   وراء  ان  الاتجاهاتعقليا  نجد  هذا  وع��  تختلف    اتجاهات .  العقلية    باختلافالأ�خاص  مستو�ا��م 

 3والمعرفية. 

بموضوع      تتعلق  وأف�ار  ومعتقدات  إدراكية  عمليات  من  الفرد  لدى  ما  �ل  المعر��  الم�ون  يتضمن 

لموضوع    ويشمل  الاتجاه  تقبلھ  وراء  تقف  حجج  من  لديھ  عملية  الاتجاهما  جوهرة   �� الموضوع  �ان  فإذا   .

 4والفهم.مليات الفعلية �التمي�� تفضيل ع�� آخر فإن هذه العملية تتطلب �عض الع

 affective componentالمكون الوجدا�ي -2-2

 
 . 113-112ص مرجع سابق، الز�يدي،�امل علوان 1
 .114-113ص المرجع،نفس 2
 . 267-626، ص2011، عمان، والطباعة والتوزيع، دار المس��ة للنشر 1الاجتما��، طمحمد �حاتة ر�يع، علم النفس 3
 . 147خليل عبد الرحمن المعايطة، مرجع سابق، ص4
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ت�و�ن        �� الثانية  المرحلة  يواجهها الاتجاهوهو  ال�ي  والكراهية  ا�حب  مشاعر  إ��  ويش��  نحو    ،  الفرد 

لموضوع    الاتجاهموضوع   تقل�ي  موقف  إ��  يؤدي  وهذا  العاطفي،  بت�و�نھ  مرتبطا  ي�ون  ،  (حب  الاتجاهإذ 

 1كراهية، تأييد، رفض...إ�خ ).

وعواطفھ   الفرد  مشاعر  ع��  يقوم  الم�ون  وهذا  الانفعا��،  العاطفي  الم�ون  أحيانا    وانفعالاتھ ويس�ى 

موضوع   ا�  الاتجاهنحو  بمشاعر  يتصل  الوجدا�ي  الم�ون  أن  نحو  بمع�ى  الفرد  يواجهها  ال�ي  والكراهية  حب 

عنھ.   فاذا.  الاتجاهموضوع   اتجھ  موضوع  من  نفر  و�ذا  إليھ  اتجھ  موضوعا  الوجدا�ي    أحب  الم�ون  أن  أي 

 2الموضوع.للاتجاه هو درجة تقبل ال�خص لموضوع ما، أو نفوره من هذا 

ال�خص ورغباتھ نحو الموضوع الم�ون العاطفي للاتجاه (الانفعا��) �ستدل عليھ من خلال مشاعر      

 3ومن إقبالھ عليھ أو نفوره منھ وحبھ وكرهھ لھ.

 Behavioral componentالمكون السلو�ي -2-3

، ويش�� الم�ون السلو�ي إ�� ا�خطوات الإجرائية ال�ي ترتبط  الاتجاهو�مثل المرحلة الثالثة فيي ت�و�ن      

، يما يدل عل قبولھ أو رفضھ بناء ع�� تفك��ه النمطي حولھ و�حساسھ  الاتجاه�سلوك الإ�سان أزاء موضوع  

الإ�سان   لتفك��  العملية  وال��جمة  ال��ائية  ا�حصلة  السلو�ي  المتضمن  �عد  لذلك  بھ،    وانفعالاتھ الوجدا�ي 

 4�ان إيجابيا أو سلبيا.  سوآءاالعام نحو  الاتجاه�ات هذا الموضوع م�ونة حول مث�

إ�� استعداد       الن�و��  الم�ون  الادائي ويش�� هذا  الن�و��  الم�ون  يطلق عليھ محمد �حاتة ر�يع اسم 

أن   ذلك  واتجاهاتھ،  تتفق  واستجابات  بأفعال  للقيام  إم  الاتجاهاتالفرد  ف�ي  الفرد  لسلوك  موجهات  ا  �� 

إن   آخر  و�قول  سل�ي.  نحو  ع��  التصرف  أو  ما،  موضوع  نحو  إيجا�ي  نحو  ع��  سلوك    الاتجاهتدفعھ  يوجھ 

 5الفرد تجاه موضوع ما، هذه الوجهة قد ت�ون سلبية أو إيجابية. 

 
 .114- 113�امل علوان الز�يدي، مرجع سابق، ص 1
 . 267-266محمد �حاتة ر�يع، مرجع سابق، ص2
 . 148خليل عبد الرحمن المعايطة، مرجع سابق، ص 3
 . 114-113�امل علوان الز�يدي، مرجع سابق، ص4
 . 267-266ص سابق،مرجع  ر�يع،محمد �حاتھ 5



 الفصل الثاني الأسس النظر�ة للاتجاهات والمؤثر�ن الاجتماعیین 

 
37 

إ��       الن�عة  أو  الأداء  م�ون  للاتجاه  السلو�ي  الم�ون  المعايطة  الرحمن  عبد  خليل  عليھ  الفعل:  يطلق 

العملية نحو    يت�ح �� الاستجابة  �عمل كموجهات    فالاتجاهات بطر�قة ما،    الاتجاهالم�ون السلو�ي للاتجاه 

 1لموضوعات أخرى.  سلبية اتجاهاتسلوك للإ�سان ف�ي تدفعھ إ�� العمل ع�� نحو سل�ي عندما يمتلك 

  الاتجاهاتوظائف -3

  م��ا:وظائف عدة    الاتجاهيؤدي 

   :Instrumental adjective of utilitarian fonctionالوظيفة التكيفية أو النفعية -3-1

البعض       ويعد  ��م  ا�حيطة  البيئة  من  والاستفادة  ال�خصية  المنفعة  تحقيق  إ��  الأ�خاص  يندفع 

ال�ي اعتمدت ع�� �عز�ز الاثابة نموذجا لهذا   إيجابيا و�ندفع  الاتجاهالمدرسة السلوكية  الفرد اتجاها  ، ي�ون 

ال�ي   المواقف  أما  والإثابة،  التعز�ز  إ��  بھ  تؤدي  ال�ي  المواقف  سلبيا  لتكرار  اتجاها  في�ون  العقاب  إ��  تؤدي 

 2نحوها و�بتعد ع��ا فيما �عد.

: تتحقق الاتجاهات الكث�� من   التكيفية)  (المنفعةالتلاؤمية النفعية  الوسيلةو�� مرجع آخر الوظيفة     

يفية ��  أهداف الفرد وتزوده بالقدرة ع�� التكيف �� المواقف المتعددة ال�ي يواجهها و��شاء علاقات سو�ة وتك

 3مجتمعھ .

 knowledg fonctionالوظيفية المعرفية التنظيمية -3-2

طر�ق       الفرد عن  لدى  الفكرة    الاتجاهات تت�ون  أكدت هذه  لقد  والمعتقدات  لتحس�ن الإدراك  نزعة 

�غي��   أن  ع��  ''�انز''  يركز  ا�جشطالية،  ال�ي   الاتجاهاتالمدرسة  الوظيفة  نوع  مع  يتجا�س  أسلو�ا  تتطلب 

 4. الاتجاهيؤد��ا 

أي ا�ساق السلوك �� المواقف ا�ختلفة بحيث �سلك تجاهها    التنظيمية)  (الوظيفةالوظيفة المعرفية      

 5منتظم.ع�� نحو ثابت، وتقوم ع�� حاجة الفرد إ�� رؤ�ة دنياه �� ش�ل بنيان  

 
 . 148خليل عبد الرحمن المعايطة، مرجع سابق، ص1
 . 118-117ص سابق،مرجع  الز�يدي،�امل علوان 2
 . 162خليل عبد الرحمن المعايطة، مرجع سابق، ص 3
 . 118-117ص سابق،�امل علوان الز�يدي، مرجع 4
 . 163 سابق، صخليل عبد الرحمن المعايطة، مرجع 5
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   Yolue expressive functionوظيفة التعب�� عن القيم -3-3

بالاتجاهات ا�ختلفة ال�ي يحملها، ي�ون الفرد صر�حا    الاجتماعية�س�� الفرد �� التعب�� عن قيمتھ      

 1تخصھ.�� هذه ا�حالة �� التعب�� عن ال��امھ وتأكيد الصفات الإيجابية ال�ي 

يتب�ى الفرد اتجاهات تحدد سلوكھ وهو�تھ وم�انتھ �� ا�جتمع    الذات:و�� مرجع آخر وظيفة تحقيق      

ال�ي تتناسب والقيم ال�ي يتمسك ��ا وفكرتھ عن نفسھ ويس�� صراحة   اتجاهاتھف��ا يجد إشباعا بالتعب�� عن  

 2��ا.للتعب�� عن ال��اماتھ والاع��اف 

  Ego-défensive fonctionوظيفة التعب�� عن الآنا -3-4

ية الان�ار عملية لاشعور�ة ي�جأ إل��ا الفرد لغرض ال��رب من المواقف ال�ي ت�ون مؤذية لھ،  �عد عمل    

 3لنفسھ.و��ون سبب ال�جوء إ�� مثل هذا السلوك هو محافظة الفرد ع�� اح��امھ 

وفيما يح�ي الفرد نفسھ من الاع��اف بأشياء حقيقية    الدفاعية):  (الوظيفية الدفاع عن الآنا    وظيفة    

نفسھ أو عن الوقائع المرة �� عالمھ ا�خار�� و�قوم الفرد بت�و�ن اتجاهات لت��ير فشلھ أو عدم قدرتھ ع��    عن

 تحقيق أهدافھ للاحتفاظ بكرامتھ والاع��از بنفسھ. 

  ي��:فيما  الاجتماعيةالنفسية  الاتجاهات و�مكن إجمال أهم وظائف 

 و�فسره. يحدد طر�ق السلوك  الاتجاه  .1

الدافعية    الاتجاه  .2 العمليات  النوا��    والانفعاليةينظم  �عض  حول  والمعرفية  والإدراكية 

 الموجودة �� ا�جال الذي �عيش فيھ الفرد. 

ا�جماعات    الاتجاهات  .3  �� الآخر�ن  مع  وتفاعلھ  وأفعالھ  أقوالھ  و��  الفرد  سلوك   �� تنعكس 

 ف��ا. ا�ختلفة �� الثقافة ال�ي �عيش 

ع�� السلوك واتخاذ القرارات �� المواقف النفسية المتعددة ��   تيسر للفرد القدرة  الاتجاهات  .4

 مستقلا.��يء من الا�ساق والتوحيد دون تردد أو تفك�� �� �ل موقف و�� �ل مرة تفك��ا  

 . الاجتما��تبلور وتو�ح صورة العلاقة ب�ن الفرد و��ن عالمھ  الاتجاهات  .5

 ثابتة. وعات بطر�قة ت�اد ت�ون يوجھ استجابات الفرد للأ�خاص والأشياء والموض الاتجاه  .6

 
 117- 118ص ابق،س�امل علوان الز�يدي، مرجع 1
 .163-162ص  سابق، المعايطة، مرجعخليل عبد الرحمن 2
 . 163-162�امل علوان الز�يدي، مرجع سابق، ص3
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يحس    الاتجاه  .7 أن  ع��  الفرد  البيئة    و�دركيحمل  موضوعات  إزاء  محددة  بطر�قة  و�فكر 

 ا�خارجية.

 1ومعتقدات.   وقيمالمعلنة �ع�� عن مسايرة الفرد لما �سوده مجتمعھ من معاي��  الاتجاهات  .8

   الاتجاهاتقياس -4

مفيد لأنھ ييسر التنبؤ بالسلوك و�لقي الأضواء ع�� �حة أو خطأ الدراسات النظر�ة    الاتجاه إن قياس  

جماعة نحو موضوع مع�ن و��دف قياس الاتجاهات إ��    اتجاهاتالعامة كما إنھ مفيدا إذا أردنا �غي�� �عديل  

 ثباتھ.ومعرفة   الاتجاهومعرفة شدة  الاتجاهمعرفة الموافقة أو المعارضة بخصوص 

 للمفحوص�ن. و�ساطتھ وأهميتھ بالنسبة   الاتجاهروط قياس الاتجاهات وضوح موضوع ومن ش   

   .الاجتما��وفيما ي�� عرض لأبرز المقاييس ال�ي �ستخدم �� ميدان علم النفس 

   1928 الاجتما��   الاجتماعية، البعدمقياس بوجاردس "المسافة -4-1

  عن   للتعب��   ا�حقيقية  ا�حياة  مواقف  تمثل  عبارات  أو  وحدات  ع��  الاجتما��  البعد  مقياس  يحتوي 

 �عده  أو  قر�ھ  أو  نفوره  أو   �عصبھ  أو  الفرد  �سامح  لقياس  الاجتماعية  المسافة  أو  الاجتما��  البعد  مدى 

  المتجمعة  المواز�ن  من  بوجاردس  مقياس  ويعت��  مع�ن  شعب  أو  جنس  أو  عنصر�ة   �جماعة  بالنسبة

commutative  المقياس   هذا  مثل  ��  يجيب  الذي   ال�خص   أن  أي  ببعض  �عضها   الوحدات   ف��ا  ترتبط   وال�ي  

(  السؤال  عن بالموافقة2رقم  (  السؤال  عن   بالموافقة  أيضا  يجيب   فإنھ  )    يجيب  الذي  وال�خص  )،1رقم 

(   السؤال  عن  الموافقة فإنھ3رقم  (  السؤال  عن  أيضا  الموافقة  يجيب  )  والسؤال1رقم   (  ) وهكذا2رقم    فإن  ) 

  ال�خص   من  الك��  المقياس  من  أع��  درجات  ع��  يحصل  أن  يجب  بالموافقة  سؤال  عن  يجيب  الذي   ال�خص

  عل��ا  أجاب  ال�ي  الوحدات  عدد  بمعرفة   الفرد  درجات  وتحسب   الموافقة  �عدم  السؤال  هذا  ع��  يجيب  الذي 

 بالموافقة. 

  مدى   ع��  أو   الأخرى   القوميات  أبناء  من  نفورهم  أن  �كي�نر الأم   تقبل  مدى  ع��   التعرف   بوجاردس  وأراد

  السبع   الاستجابات  ثانية. وأن  ناحية  من  الأخرى   الشعوب  وأبناء  ناحية  من  الأمر�كي�ن  بيم  الاجتما��  التباعد

  درجات  أق��ى  تمثل  الأو��  والاستجابة  الاجتما��  البعد  أو  للقرب  متدرجة  مسطرة  تمثل  بوجاردس  مقياس  ��

 التطبيق. سهل وهو البعد درجات أق��ى والسا�عة  القرب

 
 .163-162 سابق، ص المعايطة، مرجعخليل عبد الرحمن 1
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 : 1لبوجاردس الاجتما��وفيما ي�� نموذج لمقاييس البعد 

 ا�جماعات 

 

 الدرجة

اتزوج 

 م��م
 أصادقهم 

أجوارهم ��  

 المسكن 

أزاملهم ��  

 العمل 

القبول  

كمواطن�ن ��  

 بلدي 

القبول  

كزائر�ن ��  

 بلدي 

استبعدهم  

 من بلدي

        الإنجل��

        الفر�سيون 

        الألمان

        الأتراك

        الهنود 

        ال��ود

        الزنوج

  من  لغ��هم  الأمر�كي�ن  تقبل  درجة  لقياس  بوجاردس  أعده  وقد  الاجتماعية  المسافة  مقياس  ويس�ى

  ب�ن   هو  ب�ن  ��ا   يحتفظ  أن  المفحوص   يود   ال�ي  الاجتماعية  المسافة   تحديد  طر�ق  عن  الأخرى   ا�جنسيات

 2نقاط. سبع من  متدرج والمقياس  ا�جنسيات

 مقياس ليكرت  -4-2

  موضوعات  أحد  عن  موجب  و�عضها  سالب  �عضها  العبارات   من  عدد  إعداد  ع��  المقياس   هذا  و�قوم

 3نقاط. خمس من  متدرج مقياس ع��  موقفھ يب�ن أن المفحوص من و�طلب ،الاتجاه

  عدد  نحو  الاتجاهات   من   عددا  ليكرت   مقياس  �ستخدم   ”:1932"التقديرات ا�جملة    مقياس ليكرت  

(جماعات،  من يت�ون   أحداث،  مؤسسات،  الموضوعات    أو  مراحل  خمس  من  متدرج  سلم  من  أفراد...ا�خ) 

 �سعة. من أو  سبع من  أو نقاط

  

 
 . 170-169، ص الاجتما��خليل عبد الرحمن المعايطة، علم النفس 1
 . 287، صالاجتما��محمد �حاتة ر�يع، علم النفس 2
 . 287المرجع، ص  �حاتة، نفسمحمد ر�ي 3
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 5 4 3 2 1 

 مطلقا غ�� موافق        غ�� موافق  محايد  موافق  موافق جدا العبارة 

 أو

 7 6 5 4 3 2 1 

 العبارة 
أوافق  

 تماما 

أوافق  

 كث��ا 

أوافق إ�� حد  

 ما 

ليس �� رأي  

 مع�ن

أعارض إ�� حد  

 ما 

أعارض  

 كث��ا 

أعارض  

 تماما 

 نادرا          قليلا                     أحيانا                 ا             غالبا       دائم

أن   المفحوص  يوافق    ب�نيو�طلب من  الذي  الم�ان   ��  (+) ابتداء من    اتجاهھإشارة  ل�ل عبارة  بالنسبة 

 الموافقة.الموافقة التامة إ�� عدم 

  ف�ي:أما عن أبرز ا�خطوات ال�ي يتضم��ا بناء هذا المقياس 

 الرئيسية.  عناصره إ�� وتقسيمھ قياسھ، المراد الموضوع تحديد -1

 من  للموضوع  عليھ  ومتفق  مـحـدد  فهم  إ��  التوصل  �غرض  إجرائيا،  �عر�فا  الموضوع  �عر�ف -2

 بھ.  المتعامل�ن �ل قبل

  قراطيةالديم  مـوضـوع  حـول   ا�جـامـعـات  إحدى   ��  الطلبة  اتجاهات  قياس  مثلا  أردنا  فإذا -3

 الديمقراطية. بمفهوم للمقصود محدد  وضع �عر�ف فيجب

  هذا  ��  المهمة  ا�جوانب   ذكر   م��م   يطلب  المفحوص�ن  من  عينة  إ��  مفتوحة  أسئلة   توجيھ   يتم -4

 المفهوم.

 وقص��ة.  وا�حة المع�ى محددة فقرات  صورة ع�� وتصاغ العينة استجابات تحلل -5

 إيجا�ي.  رلآخا سل�ي م��ا  جزء سي�ون   الفقرات هذه -6

  خ��ة   ومن  الموضوع  نأدبيات  عل��م  ا�حصول   يتم  أخرى   فقرات  الفقرات  هذه  إ��  يضاف -7

 . والاختصاص ا�خ��ة ذوي  الأ�خاص  ومن الباحث

 ھ. قياس المراد بالموضوع تتعلق �لها الفقرات، من  كب�� مجموعة  لدينا تصبح عندئذ -8

  �عر�ف   يوضع  بھ أن  المراد قياسھ  بالموضوع  ا�ختص�ن  ا�خ��اء   من  مجموعة  إ��  الفقرات   تقدم -9

  غ��  أو  �انت صا�حة  إذا   فيما  ع�� فقرة   حكم  إعطاء   م��م  واحد  �ل  من  و�طلب  قياسھ،  المراد  للموضوع  محدد

 لقياسيھ.  وضعت ما لقياس �عديل إ�� تحتاج أو صا�حة
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نأخذ   بمع�ىى  الأخر   الفقرات  وتحذف  ا�ح�ام،  معظم  عل��ا  وافق  ال�ي  الفقرات  تأخذ -10   إننا 

 لقياسها.  وضعت ال�ي السمة  تقيس أ��ا ا�حكم�ن  % من 80يرى  ال�ي الفقرات

 فيھ ،وكذلك   الغامضة  الفقرات   عن  الكشف  و  المقياس،  �عليمات  وضوح  من  التأكد  �غرض -11

  و   السلبية   الفقرات   جميع  -عشوائيا  الفقرات   ترتيب  يجب  للإجابة،   المفحوص�ن  يحتاجھ   الذي  الزمن  تحديد

  غ��   موافق،  غ��  م��دد،  جدا،   و�� ( موافق  فقرة  ل�ل  للاستجابة  بدائل  خمسة  و�حدد  ،استبانة  ��الإيجابية  

  الثلا�ي،   المدى   من  أك��  موقفھ  عن   التعب��  للمفحوص  يتيح  للبدائل  ا�خما��ي  المدى   هذا  أن  جدا ) حيث  موفق

  فقرات   ع��  بموضوعية  الاستجابة  أهمية   توضيح   م��ا  وال�ي  المقياس  فقرات  ع��  الاستجابة  �عليمات   توضع  ثم

  ذكر   عدم  مع  الإجابة  م��م  و�طلب  العل�ي،  البحث  لغايات  هو  المقياس  من  الغرض  أن  ع��  والتأكيد  المقياس

  وطالبة،  ) طالب  100عن (    عددها   يقل  لا   أن  يفضل  الطلبة   من   عشوائية   عينة   ع��   الاستبيان   و�وزع  الاسم،

  آثار  ال�ي  الغامضة  الفقرات   تحديد  وكذلك  الإجابة  ��  الطلبة  استغرقھ   الذي   الوقت  الباحث  ��جل  بحيث

 لتعديلها .  التساؤلات من الكث�� الطلبة  حولها

  وفق   ع��  الاستبيان   فقرات  من  فقرة  ل�ل  أوزان  تحدد  أن  ينب��  الاستمارات،  لت�حيح -12

  فقرات  إ��  مقسمة  الفقرات  ول�ون   ) درجات،5-1(ب�ن    ت��اوح  الأوزان  وهذه  لها،  وضعت  ال�ي  ا�خمسة  البدائل

درجات5(�شدة    أوافق  للبديل  أعطيت  فقد  سلبية،  وفقرات  ايجابية  (  ) درجات4و  (  للبديل  )  درجات3و   (  

 ��  الفقرات  و�عكس  �شدة،  موافق  غ��  للبديل  واحدة  ودرجة  أوافق،  لا  للبديل  ) درجة2و (م��دد) و (  للبديل

 السلبية.  الدرجات  حالة

  القدرة   ذات  الفقرات  لاختيار  وذلك  المقياس،  فقرات  من  فقرة  ل�ل  لھ  التمي��  القوة  استخراج -13

  أن  إ��  بالإضافة  هذا  م��م،  الضعفاء   و��ن  المقياس   يقيسها  ال�ي  السمة   ��  الأقو�اء  المستجيب�ن   ب�ن  التمي��   ع��

 المقاييس.  لبناء لبكرت  طر�قة  �� الأساسية الشروط من �عد الفقرات تحليل عملية

(  لا  أن  ينب��  الفقرات  إ��  التمي��  عينة  أفراد  �سبة  إن  لھ،  الانتباه  يجدر  ومما  وذلك   )،1-15تقلعن 

  هما  التمي��   عينة   ��   توفرهما  يجب   شرط�ن  تحقق   النسبة  هذه  أن  كما   الاستجابة،  ��  الصدقة   فرص   لتقليل

 والتباين.  ا�حجم

عددها مائة فرد ليجيبوا    عينة  تؤخذ  أن  فيجب  فقرة،  عشر�ن  من  يت�ون   المقياس  �ان  إذا  ذلك  ومع�ى

 ع�� المقياس. 

  من   فقرة  �ل  ع��  درجاتھ   مجموع  تمثل  �لية  درجة  استمارة  ل�ل  و�ستخرج  الاستمارات،   ت�حيح  –  14 

 المقياس.  فقرات
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  الاستمارات،  من  استمارة  �ل  ع��  درجة  أوطأ  إ��  درجة   أع��  من   تنازليا  ترتيبا�ن  المستجيب  درجات   ترتب-

م��ما    �ل   قـوام   مـجـمـوعتـان  لدينا  فتصبح  الدنيا،   الدرجات  من   ومثلها   العليا،   الدرجات  % من   27أخذ    ثمن

استمارة72(  (   ) استمارة،45ومجمـوعها    فقرة  ل�ل  المعياري   والانحراف  ا�حسا�ي  الوسط  استخراج  و�عد  ) 

  أظهرت   فإذا  ا�جموعت�ن،  درجات  متوسط  لمقارنة  مستقلت�ن  لعينت�ن  -T) (    Testالثا�ي  الاختبار  �ستخدم

  و��ن   العليا  ا�جموعة  من  فقرة   �ل  متوسط  ب�ن  إحصائية  دلالة  ذات  فروقا  هنالك  أن  الثا�ي  الاختبار  نتائج

 العليا   ا�جموعت�ن  ب�ن  التمي��  ع��  القدرة  لها  الفقرة  أن  ذلك  مع�ى  فإن  الدنيا،  ا�جموعة  من  الفقرة  متوسط

  بي��ما  إحصائية   دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  ال�ي  الفقرات  أما  المقياس،  ��   الفقرة  هذه   ستبقى  ولذا  والدنيا،

 ا�جموعت�ن . ب�ن  التمي�� ع�� قادرة  ليستا  لأ�� المقياس، عن فتستبعد

  بالدرجة   الفقرة  درجة  ارتباط  مثل  الفقرات،  تحليل  طرق   من  طر�قة  أي   استخدام  أيضا  يمكن  –  15 

 1السلو�ي. للظاهرة  قياسها �� الفقرات تجا�س مدى  تحديد يمكن الطر�قة ��ذه للمقياس، ال�لية

  1935لـ��ستون  البعد المتساو�ة الوحدات   مقياس-4-3

  وضعها  عن   مع��ة  وقيمة  خاص  وزن  م��ما  ل�ل  العبارات   أو  الوحدات   من  عدد  من  المقياس  يت�ون 

  الباحث  أن  ف�ي  عبارة   ب�ل  ا�خاص   الوزن  وتقديم  المقياس   إعداد  طر�قة   عن  أما   ك�ل،  للمقياس  بالنسبة 

  مدى   و�غطي  قياسھ   ير�د  الذي  الاتجاه   تقيس   إ��ا  و�رى   مائة  عن   يز�د  قد  العبارات  من   كب��ا   عددا   يجمع

   مجموعة   ع��  العبارات  و�عرض  منفصلة  ورقة  ع��  عبارة  �ل  يكتب  ثم  النفور   أو  التقبل  أو  الرفض  أو  الموافقة

(  انةخ  ��  عبارة  �ل  يضع  أن  مستقل  �ش�ل  م��م  �ل  من  و�طلب  ا�خ��اء  ا�حكم�ن  من   بحيث   خانة)  11من 

  غ��   العبارات  ) ويستبعد6��(   ) والمتوسطة11�� (  سلبية  ) وأك��ها1رقم (  ا�خانة  ��  ايجابية   العبارات  أك��  ت�ون 

  الدرجة  بنفس  الأخرى   عن  الواحدة  تبعد  بحيث  العبارات  ا�سب  و�ختار  والمتكررة  المناسبة  وغ��  الوا�حة

  العبارة  ع��  الفرد  يحكم  و  تصاعديا  أو  تنازليا  مرتبة  وغ��  عشوائي  �ش�ل  المقياس  ��  العبارات  وتكتب  تقر�با

 2اتجاهھ. مع تم��ي محتواها  ومدی  عليھ تأث��ها حيث من

 1950للمعا�ي "  التحليلية  السمانتي�ي " الدراسة للتمايز  أوزجود  مقياس-4-4

  الإرشادي  المع�ى  هو  الأول   الفرد،  عند  المفهوم  أو  المع�ى  من  نوع�ن  تصـور   أو   لفظ  ل�ل  إن  أوزجـود  رأى 

الأمور   ) ) فمثلا  ع��  التصور   أو  اللفظ  هذا  إطلاق  يصدق  ال�ي  المادي    ا�حاط   الم�ان  هو  المن�ل   لفظ  الأشياء 

 
 . 175-173خليل عبد الرحمن المعايطة، ص1
 .171-170المرجع، صنفس 2
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  خ��ات  من  اللفظ  حول   تراكم  ما  أي   لل��يء  العاطفي  الوجدا�ي  الانفعا��  المع�ى  والثا�ي  العائلة،  وتقيم  �سور 

  استجابة  يحدد  أن  النوع  هذا  شأن  ومن  ا�خ  ضعيفة...  أو  قو�ة  سو�ة،  وغ��   سارة   ت�ون   قد  وجدانية  انفعالية

  التصورات  من  للمفحوص  تقدم  أن  أساس  ع��  اوزجـود  مقياس  يقوم  ذلك  ضوء  و��  الموضوع،  حيال  ال�خص

حيوانات   إ��  �ش��   قد  ال�ي أو  أنظمة  جمادات   أو   نباتات   أو   أ�خاص    يقوم  ل�ي  ذلك  نحو  أو   اجتماعية   أو 

  –القوة    الصغ��،  -الكب��    القبيح، –مثل: ا�حسن   المتقابلة  الصفات   من  متقابل�ن  طرف�ن  ب�ن ا  من�ل��   بتحديد

 1وهكذا . الضعف

 1947التجم��   جثمان قياس-4-5

  فيھ  معينة   عبارة   ع��  أوافق ھ  إن  هو   هاما  شرطا   فيھ  يحقق  متدرج   تجم��  مقياس   إ�شاء   جثمان  حاول 

 �علوها.�ل العبارات ال�ي  يوافق لم آو منھ  أد�ى �� ال�ي العبارات ع�� وافق  قد انھ �ع�ي أن فلابد

  يوافق   لم  ال�ي  والعليا  عل��ـا   وافـق   ال�ي  السف��  العبارات   �ل  ب�ن  تفصل  ال�ي  النقطة  ��  ال�خص  ودرجة

 .2 .عل��ا

II- المؤثر�ن الاجتماعي�ن 

 ظهور المؤثر�ن الاجتماعي�ن  تار�خ-1

الشبكة بداية  المؤثر�ن منذ    الاتصال   جديدة من   حقبةت  بدأ  حيث   1991عام    العنكبوتية  ظهر عالم 

  الإن��نت   منتديات  وسمحت  ا�خصي  ��م  يلتقوا  لم  الناس  مع  علاقات  بناء  ��  ساهمت  ا�حدود  غ��  والتفاعل

وضعالألفية    وأوائل  التسعينات  ��  النقاش  ساحات   ومواقع   من   أسئلة  عن  الإجابة  منشورات   الثانية 

 الرق�ي. للتأث�� أمثلة لظهور أول  الطر�ق  مهد  مما  آخر�ن مستخدم�ن

 من  ا�جمهور   و��  �شكيل  ع��  �عمل  الشر�ات  بدأت   اف��اضية  مجتمعات  إ��  المستخدم�ن  انضمام  ومع

  تجار�ة  لأغراض  أيضا  واستخدمت  المدونات  برزت  لها، ثم  لل��و�ج  ��ةالشه  المنتديات  ��  منتجا��م  وضع  خلال

  لتلك الأخلا�� التأث��  حول   مناقشات جرت وقد لها  ل��وجوا للمدون�ن ترو�جية هدايا ترسل الشر�ات  وأصبحت 

 . 2002عام  الممارسات 

 
 .176-175نفس المرجع، ص1
 . 178، صنفس المرجع -2
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شركة    2004عام   مؤسس  م����  تيد  تحمل  (MINDCOMET)بدأ  )  Blogstar(  شبكة ZEA  اسموال�ي 

يرجح   (وال�ي  أو  المنشور  مقابل  الدفع  خدمة  م����  وأطلق  التسو�ة،  عالم   �� مؤثر�ن  شبكة  أول   Peyأ��ا 

Perpost)  ��عالم  و�� أول خدمة �سو�ق آلية رقمية تر�ط المعلن�ن بالمؤثر�ن من عالم المدونات وما يتجاوزه. و  

ما    أك��   مقرب  صديق  المؤثر  �عت��  حيث  والمشاهد  ا�حتوى   مبدع  ب�نلعلاقة  ا  من  خاص   نوع  يف��ض  المؤثر�ن

 وليس   المصداقية،  من   م�حة  المؤثر  ع��  تضفي  للمحتوى   المؤثر  بث  طر�قة  أن  مدفوع الأجر حيث  معلن   وه

 للناس  وال��فيھ  ال�وميديا  يقدمون   الإن��نت  ع��  مشاه��  فبعضهم  مشهور�ن  التواصل  مواقع  مستخدمي  �ل

 1كث��ين.�انوا يمل�ون متا�ع�ن  ولو ح�ى مؤثر�ن وليسوا 

اقع مؤثري  خصائص-2  الاجتما��  التواصل مو

 ��:  الأ�خاص، وتتمثل با�� عن تم��هم خصائص �عدة الاجتما�� التواصل مواقع  مؤثر يتم��

محتوى،    صا�ع  : هوالمس��لك�ن  من  معت��   عدد  سلوك  ��  يؤثر   أن  ا�حتمل  من  �خص  المؤثر هو -2-1

  لھ  �سمح   مجالھ  ا�خ��ة ��  من  ش�ل  يملك  فهو ا�ستغرام....،  صفحة  يوتيوب،و قناة  أ   المثال  سبيل  ع��  مدونھ

 وا�خدمات.  المنتجات حول  واق��احات  نصائح بتقديم

اقع  ع��  حاضر   دائما-2-2 أو ع��الاجتما��  التواصل  مو   ا��  الوصول   من   تمكنھ  اتصالية  قناة   أي   : 

 ا�جمهور.  من  كب�� عدد

  فهو  لذا  جيدا،  مؤثرا  لي�ون   يكفي  لا   متا�عيھ  فحجم  مهمة،  نقطة   : هذهوو��  �شط   مجتمع  يجمع-2-3

 جمهوره.  ثقة وولاء  كسب  ع�� �عمل

  لذا  ا�جالات  ب�افة  يلم  أن  للمؤثر  يمكن  : لا��مھ  ال�ي  المواضيع  حسب  جمهور   قوة اكتساب  لديھ-2-4

 2غ��ها.ومع ا�جالات ال�ي ��مهم أك�� دون    متا�عيھ  ميولات مع  يتما��ى أن عليھ

 ��:فإن أهم ا�خصائص ال�ي تم�� المؤثر  Berangere Gloaguenب��ونج�� غلوغن وحسب 

 
وا�ع�اسا��ا ع�� سلوكيات  الاجتما��) ع�� مواقع التواصل rsuinfluenceأس�ى نور صا�ح، عناصر ا�جذب �� ا�حتوى الإعلامي للمؤثر�ن ( -1

 . 564 -563، ا�جامعة العراقية، �لية الإعلام، ص22، العدد الأدبا�جتمع العرا��، مجلة مداد 
2 -squid impact, Qu'est-ce qu'un influenceur ? Stéphane Torregrosa, le 05/02/2023, á 22 :50, https://www.squid-

impact.fr/quest-ce-quun-influenceur. 

https://www.squid-impact.fr/quest-ce-quun-influenceur
https://www.squid-impact.fr/quest-ce-quun-influenceur
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: فهو قبل �ل ��يء مختص معروف �� مجال �شاطھ، قد  (l'influence est expertالمؤثر خب�� (-2-5

سف�� أوleader d'opinion(رأي  قائد    ،)(Prescrepteurواصف  )،(ambassadeurي�ون  مرشد   ) 

(pedagogue)  ونظرتھ خ��اتھ  مواقفھ  ينقل  خ��تھ،  ومستوى  الاجتماعية  الشبكة  ع��  موقعھ  خلال  فمن   ،

 و�مصداقية.بطر�قة مفصلة 

2-6-) محتوى  صا�ع  هو  و�خراج    من  وذلك  :)un producteur de contenusالمؤثر  كتابة  خلال 

 . الاجتما��ومشاركتھ ع�� مواقع التواصل  والفيديو )(podcasteالبود�است 

نوعها   من  فر�دة  التنوع، الابت�ار)  (l'influenceur a une personnalité uniqueالمؤثر ذو �خصية   ،

با��   عن  يتم��  بأن  للمؤثر  �سمح  جوانب   �� القيادة...  المصداقية،  الشغف،  جديد،  هو  ما  �ل  مواكبة 

 الأ�خاص.

  دائما  ليست  المؤثر  ): قوة  (L'influenceur a une communauté engagéeو��  مجتمع  لديھ-2-7

نفس   �ش���وا  مجتمع  كسب  هو  فالأهم     مجتمعھ،  حجم  وك��   متا�عيھ  عدد   حسب   الاهتمامات  إياه 

 متا�عيھ.  تفاعل من تأ�ي والمواضيع، فقيمة المؤثر

 1.الاجتما��وذلك لتواجدهم ع�� منصات التواصل   )digitale المؤثرون هم أ�خاص رقميون (-2-8

 مم��ات المؤثر�ن الاجتماعي�ن  -3

 �الآ�ي:مفاتيح أساسية تم�� المؤثر ا�جيد، و��  4هناك أر�ع 

و -3-1 محتوى  و لهم  مواقع    :�عنايةمختار  محدد  ع��  تأث��ا  الأك��  الأ�خاص  أنتم؟،  وماذا  أنتم؟  من 

عن    الاجتما��التواصل   ويع��ون  يمثلون  لأ��م  الأسئلة  هذه  ع��  الإجابة  أجل  من  حسابا��م  �ستغلون 

 شغفهم.

منالمفتاح  هو   الاتصال-3-2   م�ا��ا  نفسھ   يضع  أن  عليھ   التجار�ة  العلامة  مع   المؤثر   �عمل  أن   أجل  : 

 وسرعة.  بفعالية بالعمل لهم �سمح فالاتصال يتواصلون  كيف �عرفون  الذين  هم المؤثر�ن فأفضل

 
1 - Adobe, les 6 caractéristique de l'influenceur, Bérengère Gloguen, le 05/02/2023, á : 23 :20. 

https://fr.blog.marketo.com/2019/07/les-6-caracteristique-de-l'influenceur-btob.html. 

https://fr.blog.marketo.com/2019/07/les-6-caracteristique-de-l'influenceur-btob.html
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وز�ادة    متا�ع��م  عدد  ز�ادة  للمؤثر�ن  يمكن  ):la collaborationبالتعاون (  العمل  خاصية  لد��م-3-3

  بذلك  القيام   يمكن   للآخر. كما  �ل  يروج   حيث  آخر�ن  مؤثر�ن  مع  التعاون   بفيديوهات   القيام   خلال   من  شهر��م

 تقدمها.  ال�ي وا�خدمات  للمنتجات ال��و�ج  ��دف التجار�ة  العلامات مع

  عدد ازداد ف�لما ،ومتا�عيھه  جمهور  هو  مؤثر أي  لوجود الأسا��ي العامل :لا  قول   من  ا�خوف  عدم-3-4

 فهل   معھ،  )les partenariatsشرا�ات (  إقامة  �غية  المؤثر،  ذلك  ع��  التجار�ة  العلامات  إقبال  ازداد  المتا�ع�ن،

  إذا  ما  حال  ��  لا  قول   المؤثر  �فع�  لذا  جمهوره،ثقة    المؤثر   يكسب  أن  المهم  من-�لها؟    ��ا  القبول   المؤثر  ع��

 1بھ. جمهوره ثقة ع�� خطر �ش�ل الشراكة تلك �انت

اقع مؤثري  مجالات-4  الاجتما��  التواصل مو

  مختلفة،  ومجالات  مواضيع  عن  بالنشر  يقومون   الذين  بالمؤثر�ن  ةمليئ  الاجتما��  التواصل  موقع  إن

  نفس   ��ا  تر�طهم   معينة   فئات   يتا�عون   قد  الذين  المواقع،  هذه  لمستخدمي  ا�ختلفة  الاهتمامات  ع��  ا فبناء

 ي��: فيما المؤثر�ن �س��وي  ال�ي ا�جالات وتتمثل الشرائح وخدمات  لمنتوجات يروجون  فالمؤثرون ،الاهتمامات

 Influenceur life styleا�حياة أسلوب مجال ��  مؤثرون-4-1

ا  �ع�ي  le life style  ا�حياة   أسلوب (فن    الوجود  العيش،  طر�قة  بھ  و�قصد  ،)l'art de vivreلعيش 

 ، le comportement quotidienاليومية  تصرفاتھ  يظهر  حيث   أ�خاص،  مجموعة  أو   مع�ن  ل�خص  والتفك��

 عل��ا.  �س�� ال�ي والقيم والعادات 

  إبراز   ��  الأسر  �ستعملها  ال�ي   الطر�قة  �ع�ي  فهو  نو��،  مفهوم  هو  ا�حياة  أسلوب  الصنا��  ا�جتمع  ففي

 الشرائية.  قدرا��ا

  يتضمن   وهذا  ا�جماعة،  أو  الفرد  ��ا  �عيش  ال�ي  الطر�قة  هوا�حياة    أسلوب  الاجتماع  علم  ��  أما

  من   يختلف  هذا  و�ل  الاموال...،  إنفاق  اللباس،  ال��فيھ،  طر�قة  الاس��لاك،  طر�قة  ،الاجتماعية  العلاقات

 بھ.  ا�حيط للعالم ونظرتھ )les valeursلديھ ( السائدة  القيم حسب  لآخر �خص

  ما  وعادة  واهتماما��م،  �خصيا��م  �عكس  ا�حياة  أسلوب  مجال   ��  المؤثرون  يقدمھ   الذي  ا�حتوى 

  الأدو�ة  ��ة  �المتخصص   الأ�شطة  مختلف  ذات  التجار�ة  العلامات  من  العديد  �جذب  مصدر  النوع  هذا  ي�ون 

 
1 - biogsocial.fr, comment RECONNAITRE UN BON INFLUENCEURS ? Rodolphe, le 05/02/2023, à : 23 :34. 

http://biogsocial.fr/reconnaitre-bon-influenceur-2/.  

http://biogsocial.fr/reconnaitre-bon-influenceur-2/
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  العديد  ب�ن  ا�جمع   ع��  لقدر��ما  نظر   الهاتفية ...  خدمات   الغذائية. شر�ات   المواد  المن�لية،  التجه��ات   الملا�س،

 1واحد.  آن �� ا�جالات من

 influenceurs tourisme et voyage والأسفار السياحة مجال ��  مؤثرون-4-2

  التواصل  مواقع  ��  حاليا  شعبية  الأك��و    ترو�ج  الأك��  القطاعات  ب�ن  من  والسفر  السياحة  قطاع  �عت��

  يمكن   الصور   ��  الأنيقة  والملا�س   ا�جميلة  المناظر  ب�ن  ا�جمع  خلال   من  أنھ  المؤثرون  أدرك  حيث  ،الاجتما��

(    مدونو   ي التأث��   التسو�ق  عالم   ��  نجاح   إحداث   ،انتشارا    فأك��  أك��   )  همblogueurs de voyageالسفر 

  مواقع  ��  حسابا��م  ع��   يزورو��ا  ال�ي  ا�جميلة  الأماكن   و�وثقون   العالم  دول   مختلف  إ��  �سافرون   حيث

  خططا   يقدمون   ف��ذا  ) ،le vlog(    بالفلوغ  عل��ا  يطلق  فيديوهات  أو  صورا  �شار�ون   قد  الاجتما��  التواصل

)   والوجهات   الأماكن   والمطاعم،  الفنادق   أحسن  حول   السفر  ع��  للمقبل�ن  قيمة  ) ونصائح  bon plantجيدة 

 2الأسعار... ا�جيدة،

  �غية   معهم   للتواصل  الفخمة   والفنادق  )les agences de voyageالسياحية (  الو�الات   أ�حاب  ��دف

  بتنظيم   يقومون   حيث  �عروضهم،  ولتعر�ف   �خدما��م  التسو�ق  أجل  من   معهم   )collaborerبالتعاون (  العمل

(   رحلات   التعر�ف  ��دف  المؤثر�ن   من   النوع  لهذاا  خصيص  الأجرمدفوعة    )des voyages organisésسياحية 

 3السياحية. الأ�شطة ولتعز�ز حسنة سمعة  وكسب  خدما��م وعرض بكيا��م

   influenceurs de beauté ا�جمال مجال ��  مؤثرون-4-3

(   بمدو�ي   �عرف  ما  ا�جمال،  بقطاع  ��تمون   مؤثرون   هم   لھ  م��م  �عض   )blogueurs beautéا�جمال 

  والتجميل  ا�جمال  صناعة  مجال  ��  عنھ   غ�ى  ولا  ضروري   دورهم  أصبح   سن�ن  بضعة  فمنذ  المتا�ع�ن،  ملاي�ن

  التجار�ة  العلامات   لأك��  سفراء  أصبحوا  فقد  )،  l'industrie de la beauté sur internet(    الأن��نت  ع��

 التجميل. بمواد ا�خاصة

 
1- Overblog, c'est quoi un blog lifestyle ? Virginie B, le 05/02/2023, à : 15 :15 http://www.virginiebichet.org/2015/06/c'est-

quoi-un-blog-lifestyle.html.  
2- influentia, classment : influenceurs voyage à découvrir en 2020, l il an khouader, le 10/02/2023, à : 21 :10. 

http://influentia.fr/blog/voyage/meilleurs-influenceurs-voyages.  
3- définitions- marketing, voyage influenceurs, B-Bathelot, le 10/02/2023, à : 21 :15. http://www.definitions-

marketing.com/definition/voyage-influenceurs/.  

http://www.virginiebichet.org/2015/06/c'est-quoi-un-blog-lifestyle.html
http://www.virginiebichet.org/2015/06/c'est-quoi-un-blog-lifestyle.html
http://influentia.fr/blog/voyage/meilleurs-influenceurs-voyages
http://www.definitions-marketing.com/definition/voyage-influenceurs/
http://www.definitions-marketing.com/definition/voyage-influenceurs/
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(    مستحضرات  واستعمال  وضع  كيفية  مشاركة  ��  دورهم  يتمثل مع tutoriels make-upالتجميل   (  

  ) من  placement de produitsالمنتجات (    وتصنيف  ��ا،   العناية  وكيفية  بالبشرة  الاهتمام   حول   نصائح  تقديم

(   تقنية  باستخدام  لهاالمصنعة    التجار�ة  العلامة  سما و ا  أسماؤه   ذكر  خلال مع tagueالتاغ    كيفية  تبيان  ) 

  التجزئة،  محلات  من   عل��ا  ا�حصول   م�ان   ) أو  E-shopإلك��ونية (    محلات  ��  تتواجد  �انت   إذا  عل��ا   ا�حصول 

 marques deالتجميل (  بمواد   ا�خاصة  التجزئة  محلات  وح�ى  التجار�ة  والعلامات  المؤسسات  يجذب  ما   هذا

cosmétique��بي��م    مش��كةأعمال    تنسيق  خلال  من   التسو�قية  خدما��م  من  للاستفادة  معهم  التواصل  ) إ

)collaborer  1والتسو�قية. الاتصالية  اس��اتيجيا��ا �� للمؤسسات حقيقيا داعما  المؤثر ) لي�ون 

   )influenceurs de modeالموضة ( مجال ��  مؤثرون-4-4

  لعلامات ومنسقة جاهزة  ملا�س  ويعرضون  يقدمون  )،blogueurs mode(ب  �عرف ما أو الموضة مؤثرو 

كما  مناسباتية  ملا�س  ر�اضية،  ملا�س  يومية،  (ملا�سومتنوعة    مختلفة  تجار�ة   بخلق   يقومون   ...)  

  و�عالم  بمظهرهم  الشديد  باهتمامهم   و  بالأناقة  ) يتصفون fachion addictالموضة (  بمدم�ي  �س�ى  مجموعات

جيدة    خطط  ) و�قدمون des looksوأز�اء(  ملا�س   �عرضون   فهو  الناس  من  العديد  أنظار  محط  و�أ��م  الموضة

)bon plant  تقيد   العلامات  �عت��هم  لذا  وا�حة،  جد  التأث��  ع��  فقدر��م  الملا�س،  تنسيق  ��  متا�ع��م  ) 

  ال�حفي�ن   ) جنبfashion Weekالموضة (   لأسابيعا و �� ا�خاصة    الأز�اء   عروض   الموضة" وتدعو  الك��ى "خ��اء 

 laمعهم (  بالتعاون   �شكيلات  بإصدار  تقوما  له   الإعلانية  الوجوه  الأحيان  �عض  ��  م��م  تجعل  كما  ا�ختص�ن،

collaboration  .( 

اتصال   لالهدف من  ��م  ا�جديدة العلامات  التشكيلات  أخبار  �شر  �� قدرا��م ع��  يمكن  لعمل معهم 

ا�حية  للأحداث  �غطي��م  خلال  من  وذلك  ا�جال،  هذا   �� شعبية  من  لمالهم  واسع  نطاق  ع��  ��ا  قامت  ال�ي 

 2ع�� حسابا��م ا�خاصة �� ا�ستغرام. ) storyوعروض الأز�اء باستعمال تقنية الستوري (

 ) influenceurs sport et fitness(البدنية  واللياقة الر�اضة مجال ��  مؤثرون-4-5

ا  رواج  تلقى  أصبحت  )musculation et fitness(   واللياقة  الأجسام  كمال  وخاصة  الر�اضة  ممارسة

  المتحدة  الولايات   ��  المؤثر�ن  خلال   من  الظاهرة  هذه  بدأت   الاجتما��،  التواصل  مواقع   ع��  كب��اا  انتشار و 

 
1- INFLUENTH le megazine de l'influence marketing,  LETOP10 DES INFLUENCEURS BEAVTE FRANÇAISES, isabelle amar, le 

10/02/2023, à : 21 :29. http://www.influenth.com/top-10-infleunceuses-beauté-francaises/.  
2- Cosmopolitan,  15 influenceuses mode à suiver, victoria la sserre et charlotte darnige, le 10/02/2023, à : 22 :14. 

http://www.cosmopolitan.fr/top-10-des-nouvelles-influenceuses-mode-1961748.asp. 

http://www.influenth.com/top-10-infleunceuses-beaut%C3%A9-francaises/
http://www.cosmopolitan.fr/top-10-des-nouvelles-influenceuses-mode-1961748.asp
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 mode de vie(ص��    عيش  أسلوب  مشاركة  الممارسة هو  هذه  مبدأ  العالم.  دول   بقية  ��  انتشرتو   كية�الأمر 

sain(  لتحف��  الممارسة  ��ذه  قيامهم  أثناء  اليومية   صورهم  ينشرون  ا�جال  ��ذا  ��تمون   الذين  فالمؤثرون  

  أو   ال�حية،  والتغذية  الر�اضية  التمار�ن  حول   نصائح  يقدمون   كما  لد��م،  الر�اضة  ممارسة  ولتعز�ز  متا�ع��م

 1تحف��ية. نصائح

"    الر�اضية  الألبسة  صناعة  ��  المتخصصة  المؤسسات  أن  كما أو  pumaمثل    المنتجة  المؤسسات  " 

إقامة شرا�ات    أجل  من  المؤثر�ن  من  النوع  هذا  ) �ستغلون   compliments alimentairesالغذائية (    للمكملات

) ( )  partenariatsمعهم  من   )  sponsorisesوتمو�ل  أما    مشورا��م�عض  ��م،  ا�خاصة  المنتجات  تظهر  ال�ي 

 2المؤثر�ن قد �ستفيدون من مبالغ مالية مقابل ذلك إضافة إ�� ا�حصول ع�� المنتجات مجانا .

   )influenceurs culinaire( والطبخ  الطعام مجال ��  مؤثرون -4-6

  ��تمون   مؤثرون  هم  والثقافات،  الأماكن  باختلاف  تختلف  جديدة  أطباق  وتجر�ة  للأ�ل  بح��م  �ش��رون

  �عطاء ا و وتقييمه  أطباقهم  لتجر�ة  والفنادق  للمطاعم  ز�ار��م  ع��م  ومعروف  جديدة،  وصفات   وتقديم  بالطبخ

 إ�ستغرام. ع�� )story( الستوري  تقنية باستعمال أسلوب خلال من ا�خاصة حسابا��م �� حولها آراءهم 

  فيقومون   ،الاجتما��  التواصل  مواقع  ع��  وشهر��م   م�ان��م  والفنادق  المطاعم  أ�حاب  �ستغل

  من  كنوع  هذا  لي�ون   ما،  لمطعم   جديد  فرع  أو  جديد،  مطعم  افتتاح  عند  أو  عندهم،  الأ�ل  لتجر�ة  بدعو��م

آرنود  حيث  ز�ائ��م،  دائرة   ولتوسيع  السوق   ��  وسمعة  اسم  لكسب   الإشهار  "  Arnaud monnie  مو�ي،  قال 

  إ��  وانضموا  جماه��كم  مع  التواصل  ع��  القدرة  أجل  من  المؤثر�ن  من  الإلهام  «خذوا  مشهور):  فر���ي  (طباخ

 المواهب».  هذه

  ) sponsoriser(تمو�ل    خلال   من  مهمع  �شرا�ات  للقيام  الغذائية  للمواد   المنتجة  المؤسسات  �س��  كما

 3باستعمالها. والتوصية  الوصفات �� منتوجا��م  استعمال مقابل ��م ا�خاصة الطبخ وصفات فيديوهات 

 )   influenceurs high - tech( التكنولوجيا  مجال ��  مؤثرون-4-7
 

1- Vid clust, top10 des influenceurs fitness & musculation, jacques, Mura, le 10/02/2023, à : 22 :33. 

http://medium.com/vidclust/pltop-10-desinfluenceurs-fitness-musculation-bd3f3b57656a.  
2- influenth le magazine de l'influence marketing, les 10 influenceurs fitness qui cartonnent sur les réseaux sociaux, AXELLE 

GAUTHIER, le 10/02/2023, à : 22 :39, http://www.influenth.com/influenceurs-fitness-populaires/.  
3- think with google, de nouveaux influenceurs culinaires font bouillir la marmite digitale, le 10/02/2023, à 22 :49. 

https://www.thinkwithgoogle.com/intl/fr-fr/tendances/vision/de-nouveaux-influenceurs-culinaires-font-bouillir-la-marmite-

digitale/.  

http://medium.com/vidclust/pltop-10-desinfluenceurs-fitness-musculation-bd3f3b57656a
http://www.influenth.com/influenceurs-fitness-populaires/
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/fr-fr/tendances/vision/de-nouveaux-influenceurs-culinaires-font-bouillir-la-marmite-digitale/
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/fr-fr/tendances/vision/de-nouveaux-influenceurs-culinaires-font-bouillir-la-marmite-digitale/


 الفصل الثاني الأسس النظر�ة للاتجاهات والمؤثر�ن الاجتماعیین 

 
51 

  الأجهزة   اختيار  المس��لك  ع��  الصعب  من  أصبح  وتنوعت،  التكنولوجيا  أدوات  فيھ   �عددت   مجتمع  ��

  وخ��اء   مختص�ن  إ��  ال�جوء  إ��  بھ  أدى   ما  م��انيتھ،  وح�ى  واحتياجاتھھ  لعمل  المناسبة  التجار�ة   العلامة  ذات

 1التكنولوجيا. �عالم وارتباطهم لاهتمامهم نظرا الأجهزة  �عض حول  آراءهم ومعرفة  بنصائحهم والأخذ

  حيث  الإخباري،  الدور   ذوي   مؤثرون  ) هم  influenceurs high- tech(  بـ:  �عرف  ما  أو  التكنولوجيا  مؤثرو 

  التصو�ر  آلات   ا�حواسيب  الذكية،  الهواتف  مثل  التكنولوجيا  مجال   ��  جديد  هو  �لما   �غطية   ��  دورهم  يكمن

  طر�قة  تبيان  مع   متا�ع��م  مع تجر���ا  �عد وآراءهم  خ��ا��م ويشار�ون   جديد هو  �لما يرصدون  رو�وتات ... ،فهم

 للز�ائن .  فعال مرشد �عت��ون فهم  أسعارها، وكذا عل��ا  ا�حصول  وم�ان استعمالها

  العالية   �خ����م  لهم،  حلفاء   المؤثر�ن  من  النوع  هذا  جعل  إ��  التكنولوجيات   بصناع  أدى   ما  هذا

حيث  إس��اتيجيا��م  تطو�ر   ��  مهارا��م  ولاستغلال  التأث��   ع��   ولقدر��م   المؤثر�ن  هؤلاء  أصبح   التسو�قية. 

 إ��  دعو��م  وتتم  التجار�ة، العلامات  من   النوع هذا  مع  ) collaborateurs( ومتعاون�ن  )des partenaires( شر�اء 

  التعر�ف  ) ��دف   jours de lancementا�جديدة (    الأجهزة  إطلاق  أيام  و���  ) les evenements(ا�حية    الأحداث

 2ز�ائ��ا . دائرة وتوسيع  السوق  �� بكيا��ا

   ) influenceurs gaming(الفيديو  ألعاب مجال ��  مؤثرون-4-8

  السوق،    ��  عرضها   قبل   منتوجا��م  ون يجر�  أ�خاص  ع��  دائما  بحثوا  الفيديو  ألعاب  صناع  تار�خيا،

،  بالفيديوهات   ا�خاصة  المنصات  ظهور   ح�ى  وقبل  المؤثر�ن  مفهوم  ظهور   قبل  " اليوتيوب   "   �ان   حيث   مثل 

  ) وماي�ل   shaqشاك (    مثل  يمثلو��م  �انوا  اللذين   للسفراء  مباشرة  منتوجا��م  يق��حون   الفيديو  العاب   صناع

  الما��ي  القرن   من  والتسعينات  الثمانينات  ��  الفيديو  ألعاب   مجال   �ان   ) ،فقد  michael jackson(    ن جاكسو 

ا�حية (    الأحداث  �عض  تنظيم  خلال  من  م  2000سنة    ا�حواجز  كسر  استطاع  أنھ  إلا  ضيقا،  وا  صغ��   وسطا

les événements   إل��ا .   الإعلام وسائل ودعوة ) ا�ختصة 

  المؤثر�ن  ظهور   مع  خاصة  حاليا،  �عرفھ  الذي   التحول   بدأ  ) les blogues(المدونات    ظهور   ومع 

حيث  هذا  ��  م��م  �عض  واختصاص  ا�جديد   ا�جيل  هذا   قدرة  الألعاب   هذه  إنتاج   شر�اتت  أدرك  ا�جال. 

  بف��ة   للقيام  ��م  الاستعانة  ) وكذا  des partenariats( معهم    شرا�ات  امتق  أصبحت  مؤثر  أي   ومثل  ومهاراتھ،

 
1- kolsquar, trouvez vos influenceurs innovation et technologie (2020) le 10/02/2023, à :22 :57. 

http://www.kolsquare.com/fr/guide/innovation.  
2- influence 4 You , le top12 des influenceurs high-tech, François for You, le 10/02/2023, à :23 :05. 

https://blogfr,influence4you.com/top-infleunceurs-high-tech.  

http://www.kolsquare.com/fr/guide/innovation
https://blogfr,influence4you.com/top-infleunceurs-high-tech
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(    إ��  دعو��م  تتم  كما  ا�جديدة،  للألعاب  تجر�بية (    والعروض)  les salonsالمعارض   lesالتقديمية 

présentations  ���و   لهذه  الرسمي�ن  المتحدث�ن  بذلك  اليصبحو   جديدة،  ألعاب  و�طلاق  إصدار  حفلات  ) 

 1لمنتجا��ا . الفعلي�ن والمسوق�ن  المؤسسات

 تصنيفات المؤثر�ن الاجتماعي�ن (انواع)  -5

يمكن التمي�� ب�ن عدة فئات من المؤثر�ن الرقمي�ن وذلك وفق عدد من الطرق ا�ختلفة إلا أننا سن�كز  

 طرق:   3ع�� أهم 

 حسب أعداد المتا�ع�ن-5-1

ة  يصنف المؤثر�ن وفقا لعدد متا�ع��م ومعدل مشاهدات مشارك��م، ووفق هذه الطر�قة نم�� ب�ن عد 

 التا��:أنواع من المؤثر�ن ع�� النحو 

 2ملاي�ن متا�ع ).  5: وهم الذين تتجاوز أعداد متا�ع��م (المشاه��-5-1-1

مليون متا�ع،   2هذا النوع لد��م عدد هائل من المتا�ع�ن يفوق    :le all-star influenceurالمؤثر النجم  

لمتا�ع��م، خلطهم مع المشاه�� من فنان�ن ور�اضي�ن �سبب العدد الهائل    م ما يتوهم قادة الرأي الذين عادة  

 ب:   يتم��

 جمهورهم.تنوع  -

 لد��م قوة تأث�� عالية �سمح لهم بالوصول إ�� نتائج حسنة. -

 3�سع����م تحد من إقامة الشرا�ات معهم من قبل العديد من العلامات التجار�ة. -

 4ملاي�ن متا�ع ).  5تا�ع�ن لهم من (مليون متا�ع إ�� أقل من : و��ون عدد المالكبار المؤثر�ن-5-1-2

 
1- JCM (journal du cm), les influenceurs dans le gaming… marketing d'influence et monde à part ? Antoine Heil, le 10/02/2023, à 

23 :17. http://www.journalducm.com/influenceurs-gaming.  
 . 36، صمرجع سابقخالد �اظم أبو دوح،  - 2

3- launchmetrics, 4types d'influenceurs et les objectifs que vous pouvez attendre grâce à chacun, Gina Gulberti, le 04/02/2023, 

à 19 :46 . https://www.launchmetrics.com/fr/ressourses/blog/types-influenceurs.  
 . 36خالد �اظم أبو دوح، مرجع سابق، ص -4

http://www.journalducm.com/influenceurs-gaming
https://www.launchmetrics.com/fr/ressourses/blog/types-influenceurs
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" ال�خم  الكب��  من    “: les mega influenceurالمؤثر  جمهورهم  عدد  ي��اوح  المؤثر�ن،  من  نوع  هو 

مليون متا�ع، سعر ا�حملة الاشهار�ة والمنشور لد��م باهض جدا، لكن وصولھ   2إ��    500.000خمسمئة ألف  

 مضمون. الاجتما��لمس��لك�ن ع�� مواقع التواصل لشر�حة كب��ة من ا

�� نفس   تجار�ة  �عمل مع عدة علامات  لذا فهو  المؤثر�ن �خصية معروفة،  النوع من  ما    الوقت،هذا 

 شراكة خلال ف��ة ا�حملة، يتم�� ب:    اتفاقية يجب عليھ إمضاء 

 ومتنوع.جمهور واسع  -

 1مرتفعة.أسعار العمل معهم جد   -

العا�� جدا   ■ التأث��  تأ�ي فئة المؤثر�ن المشاه�� ذوي  الذين لد��م أك��   ، célébritésوهنا  الم��ين  وهم 

ما  عادة  متا�ع.  مليون  السوشيال    من  ع��  جدا  مح��ف�ن  المغني�ن،   ميديا،ي�ونون  النوع  هذا  و�تضمن 

1m.+Fاليوتيوب  والممثل�ن، والر�اضي�ن، وعار��ي الموضة، عدد المتا�ع�ن ع�� الا�ستغرام أو

2 

،  متا�ع)آلف متا�ع إ�� أقل من مليون    10وهم الذين ي�ون عدد متا�ع��م من (  :ال�ليون المؤثر�ن  -5-1-3

الذين لم يصلوا �عد إ�� الف��ة    الثانية.وقد تتضمن هذه الفئة نوع�ن من المؤثر�ن الكبار: المشاه�� من الدرجة  

الناجحون ع��   ا�خ��اء  الثانية  المتا�ع�ن والفئة  و�تمتع أ�حاب هذه    الأن��نت.المطلو�ة لت�و�ن عدد أك�� من 

 السابقت�ن. و�مكن أن ي�ون الوصول إل��م أك�� سهولة من أ�حاب الفئت�ن   عالية،الفئة بم�انة 

تأث�� جزئي، وتتضمن هذه الفئة غالبا أ�خاصا عادي�ن    وهم أ�حاب  :المدىالمؤثر�ن متوسطو  -5-1-4

  20عددا من المتا�ع�ن ي��اوح ب�ن    ااكتسبو اش��روا بمعرف��م ببعض ا�جالات المتخصصة. ومن ذلك    ا�حياة،��  

تأث��هم    100إ��   مصدر  وهذا  المتا�ع�ن،  مع  تفاعلا  أك��  ضم��ا  المؤثر�ن  بأن  الفئة  هذه  وتتم��  متا�ع.  ألف 

 3ا�جزئي.

ي��اوح عدد جمهورهم من    هو نوع آخر من المؤثر�ن،  :le macro influenceurالمؤثر المتوسط الطبقة  

 متا�ع، �عمل معهم �سبة من العلامات التجار�ة و�تم��ون ب:   500.000إ�� خمسمئة ألف  100.000مئة ألف 

 
1- launchmetrics, 4types d'influenceurs et les objectifs que vous pouvez attendre grâce à chacun, Gina Gulberti, le 04/02/2023, 

à 19 :46 . https://www.launchmetrics.com/fr/ressourses/blog/types-influenceurs.  

 
اليب التسو�ق التأث�� ع�� مواقع التواصل الاجتما�� لدى الشباب ا�جام��، مجلة البحوث محمد مصطفى رفعت محرم، تقييم فاعلية أس - 2

 . 389، ص 2020، دار الكتب المصر�ة، القاهرة، 55الاعلامية، العدد 
 . 36سابق، ص  دوح، مرجعخالد �اظم أبو  -3
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 حصر�ة مع العلامات التجار�ة.  )  partenariatsإقامة شرا�ات (  -

 1.والمتوسطة) معهم جد مقبولة للمؤسسات الصغ��ة la collaborationأسعار العمل بالتعاون ( -

(النانو  المؤثر�ن-5-1-5 النانو، الصغار  ��ا، و�طلق عل��ا مصط�ح المؤثر�ن  : هذه أحداث فئة اع��ف   (

وهم الأ�خاص الذين ليس لد��م سوى عدد قليل من المتا�ع�ن، و�ميلون إ�� أن ي�ونوا خ��اء �� مجال غامض  

كب��ة يضرب ��ا المثل �� بح��ة صغ��ة،    و�مكن التفك�� �� المؤثر�ن النانو ع�� أ��م سمكة  للغاية.أو متخصص  

ألف متا�ع، ولك��م متا�عون متحمسون ومهتمون وع�� استعداد للتفاعل مع المؤثر   100و��ون لد��م أقل من 

 2النانو، والاستماع لآرائھ والأخذ ��ا و�عادة صياغة توجها��م وتصرفا��م وفقا لآرائھ.

، وخ����م ��  الاجتما��لد��م جمهور صغ�� �سبيا ع�� مواقع التواصل    :Nanoالمؤثر�ن محدودو التأث�� 

 k10-1k.3مجال العلامات التجار�ة قليلة و���اوح عدد المتا�ع�ن ع�� الا�ستغرام أو اليوتيوب 

  التواصلحسب منصة -5-2

ومجموعة التطبيقات  يمكن التمي�� ب�ن المؤثر�ن حسب المنصة الأساسية هم مثل: يوتيوب، فيسبوك  

الذين �عتمدون ع�� تطبيق تيك   بھ (ا�ستغرام) وتطبيق سناب شات، وهناك المؤثر�ن الأصغر سنا  ا�خاصة 

 توك.

 حسب مستوى التأث��  -5-3

 ذلك ع�� النحو التا��:  و يمكن وفق هذه الطر�قة التمي�� ب�ن عدد من فئات المؤثر�ن 

(�المشاه��-5-3-1 الأصليون  المؤثر�ن  وهم  الذين  الواقع)�  :  وتأث��هم    ا استطاعو ،  إنتاج شهر��م  إعادة 

وتضم هذه الفئة �عض الفنان�ن والر�اضي�ن و�الرغم من أن هؤلاء المشاه��    الاجتما��ع�� منصات التواصل  

والم�جب�ن، المتا�ع�ن  من  العديد  لد��م  ي�ون  الذين    قد  أولئك  ع��  يمارسونھ  الذي  تأث��هم  مقدار  فإن 

 أحيانا بالأصنام.  ا يوصفو ، ولذلك  المتا�ع�ن)لضعف تفاعلهم مع  (نظرايتا�عو��م أمر قابل للنقاش  

 
1- launchmetrics, 4types d'influenceurs et les objectifs que vous pouvez attendre grâce à chacun, Gina Gulberti, le 04/02/2023, 

à 19 :46 . https://www.launchmetrics.com/fr/ressourses/blog/types-influenceurs.  

 
 . 36خالد �اظم أبو دوح، مرجع سابق، ص -2
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وتت�ون هذه الفئة من الأ�خاص المع��ف ��م �أ�حاب سلطة �� مجال    وا�خ��اء: الرأي    قادة-5-3-2

مهارا��م   أو  معرف��م  �سبب  والمثقف�ن مع�ن  ال�حفي�ن  مثل:  الفكر  وقادة  الصناعة  خ��اء  و�شمل 

 والأ�اديمي�ن.

التأث��:  -5-3-3 متوسطو  خاصة  المؤثر�ن  محدد  مجال   �� شهر��م  يكتسبون  الذين  الأ�خاص  وهم 

ا�حياة   بأسلوب  المرتبطة  والدي�ور.  مثل:القضايا  والر�اضة،  التغذية  ونظم  والر�جيم  وال�حة  كما    الموضة، 

بقضايا   المهتم�ن  النشطاء  الفئة  هذه  مثلتضم  المرأة  محددة.  (قضايا  الأقليات  حقوق  أو  البيئة  حماية   :

. و�تشابھ المؤثر�ن �� هذه الفئة مع قادة الرأي. ولك��م يصنعون سمع��م �ش�ل غ�� رس�ي أك��، ومن  والطفل)

 .خلال �شاطهم ع�� الأن��نت، وجودة منشورا��م �ش�ل عام

إ�� التصنيفات السابقة يمكن أن تختلف من الناحية الواقعية بمع�ى أ��ا ذات جدوى   الإشارةبونجدر  

  �� أخد  والتحليل  الدراسة  بمعيار    الاعتبارلأغراض  منخفضة  فئة   �� يظهرون  قد  الذين  المؤثر�ن  �عض  أن 

 1مع�ن. قد يبدو أن أك�� تأث��ا عند النظر إل��م بمقياس آخر.

  التجار�ة   العلامات  مع  التعاون   ��  ماهر�ن  و��ونون   الوسطى،  الشر�حة  هو  لمؤثر�ن ا  من  النوع  هذا  �عد  ▪

  بالنوع�ن  مقارنة   �سبيا  منخفضة  إعلانا��م  وأسعار   مطلو�ون   لأ��م  عل��م  ا�حصول   الصعب   فمن  لذلك

 25k –100k  ."2المتا�ع�ن ع�� اليوتيوب "  “وعدد k 500 –50k"  الا�ستغرام ع�� المتا�ع�ن عدد التالي�ن،

  الاجتماعيةحسب الم�انة -5-4

الفن    les célébritésالمشاه��  -5-4-1 نجوم  أمثال  العالم  حول  المتا�ع�ن  من  الملاي�ن  يمل�ون   :

مع العلامات التجار�ة ليصبحوا    ن والمشاه�� �� مختلف ا�جالات ، ومن المعروف ع��م أ��م منذ القدم يتعاقدو 

،    الاح��افيةوجوها إعلانية لها فهم يتم��ون بالوصول إ�� عدد هائل من ا�جمهور إ�� جانب مستوى عال من  

  : ،مثل  مؤثر�ن  المشاه��  من  تضع  التجار�ة  العلامات  مع  الشرا�ات  فعقد   ، مهن��م  ليست  أ��ا  من  فال��غم 

اللاعب العالمي كريستيانو رونالدو فهو �عد نجما �� هذا ا�جال ، فقد قام �عدة حملات ترو�جية م��ا حملة  

 العلامة التجار�ة "نايك" . 

  الأن��نت، هذا النوع من المؤثر�ن عرف من خلال شب�ات    :les stars du webنجوم الشب�ات  -5-4-2

أو فيديو توليد رؤى عديدة.    (un poste)منشور    )،un tweet(فهم أ�خاص يمل�ون القدرة من خلال �غر�دة  

 
 .  37سابق ، ص ، مرجعخالد �اظم أبو دوح- 1
 . 388محمد مصطفى رفعت محرم، مرجع سابق، ص  - 2
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بالتعاون   والعمل  الشراكة  طلبات  إدارة  الشب�ات  نجوم  �ستطيع  التأث��  هذا   les gestion des(و�فضل 

demande de partenariats et de collaboration) العديد من    ال�ي �عرض عل��م، ز�ادة ع�� ا�حصول ع�� 

 الهدايا من طرف العلامات التجار�ة.  

الراضون  -5-4-3 من    :les clients satisfaitsالز�ائن  مقبولا  عددا  يمل�ون  عاديون  أ�خاص  هم 

أن   ا�حظ  لها  التجار�ة  العلامات  فبعض  مقابل،  أخذ  دون  خدمة  أو  ما  منتجا  يمدحون  ما  عادة  المتا�ع�ن، 

��جب ��ا من قبل أ�خاص لد��م عددا معت��ا من المتا�ع�ن، �عت�� هذا النوع مؤثر�ن، إلا أ��م �� الأصل عبارة  

 آرا��م. عن ز�ائن راضون �شار�ون 

المتخصصون  -5-4-4 أو  les influenceurs spécialisésالمؤثر�ن  حسابات  يمل�ون  أ�خاص  هم   :

، الر�اضي�ن...) لذا فلد��م الشرعية �� الكلام حول اختصاصهم  (�الأطباءمدونات حول قطاعات متخصصة  

قد �ش�� اهتمام �عض    ع�� عكس المؤثر العام، فهم �شدون اهتمام جمهور مهتم حقا بالموضوع المطروح، ما

العلامات التجار�ة ال�ي تنشط �� نفس ا�جال، مثال: مدونة لطبيب ين�ح ف��ا متا�عيھ �علاج أو دواء ما قد  

 1معھ.يث�� انتباه المؤسسات المنتجة للأدو�ة للعمل 

   الشاشة وراء من طرق التأث�� -6

   ��: طرق   مجموعة خلال من  ا�حتوى  صناع طرف من   ا�جماه�� ع�� التأث�� يتم

  ��  معهم  والدخول   وأحداث،  وقائع  من  يحصل  وما  الآنية،  القضايا  ��  ا�جمهور   مع  المباشر  التفاعل  -

   معينة. وأف�ار  قناعات تزرع ال�ي الرأي  حوارات

ا  �خصيا،  ع��م  الإيجابية  الذهنية  الصور   غرس  - عن    مخيلة  ��  �حسا��ا  �عملون   ال�ي  �جهةأو 

   السابقة. السلبية  الصور  ت�حيح أو ا�جمهور،

  لو  فيما  ا�جمهور   أذهان  ��  المتخيلة  الم�افأة  عنصر  وتحقيق   ا�جديدة،  والثقافات  والقيم  الأف�ار  غرس  -

   بذلك. اقتنعوا

  الإقناعية   الأساليب  واستخدام  لها،  يروجون   ال�ي  وا�خدمات  بالسلع  ا�خاصة  والفوائد  المم��ات  عرض  -

 ا�خدمة. ع�� ا�حصول  أو  السلعة اقتناء لغرض  التخو�ف واستمالات ة،والعقلاني  العاطفية والاستمالات

 
1- Réputation Vip, qu'est-ce qu’un influenceur ? le 04/02/2023, à 20 :06. 

https://www.reputationvip.com/fr/guide/definition/qu-est-ce-un-influenceur.  
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  إ�سانية،   م�حة  ذو  عاطفي  هو  ما  ب�ن  تخلط  عملية  ��  والتمو�ھ  والتفاوض  الإغواء  أساليب  استخدام  -

  العاطفية  المشاركة   أو   الاجتماعية   المسؤولية   مثل  كث��ة  مفاهيم   خلال   من   ر���،  أو  اجتما��  هو   وما 

 ا�جمهور. ع�� المطلوب  التأث��  لتحقيق وذلك ،والوجدانية

  للبصر،  المر�حة  ا�خطوط  وأنواع   المز�جة،  غ��   الألوان   استخدام   ع��  الاعتماد   �عت��   كذلك  -

  كما  كث��ا  المؤثرون  ��ا  ��تم  ال�ي  التأث��  أساليب  من  الأذن  لها  تطرب  ال�ي  الرقيقة  الصوتية  والمؤثرات   والموسيقى 

 ��م،  �عر�في  فيديو  �شر  خلال  من  وأعمالهم  وهوايا��م،  وس����م،  ��خصهم،  التعر�ف  ��ملون   لا  أ��م

 زمنية. ف��ة  �ل بتحديثھ والقيام

  لا دورهم  أن  فكرة من  منطلق�ن  التواصل، منصات   تتيحها  ال�ي التعليقات  خاصية ع�� المؤثرون و�ركز -

  مرحلة  �عد  الأهمية  غاية   ��  أخرى   أدوار  إ��  يمتد  بل  فقط،  المنصة  ع��  و�شره  ا�حتوى   صناعة  ع��  يقتصر

  يخص  نوعان: نوع  ا�حتوى. والتعليقات  لصناع  ا�حياة  كشر�ان  �عد  ال�ي  التعليقات  إهمال  يمك��م  فلا  النشر،

  �ل   ��اية  ��  سؤالا   يطرح  �أن  لفعلھ  متا�عيھ   المؤثر   يدفع   أن   يجب   أمر   وهو  ا�حتوى،  ع��  ا�جمهور   �عليق

  بالتعليقات  الإ�جاب  بإبداء  يكتفون   المؤثر�ن   من   فكث��  التعليقات،  ع��  المؤثر   رد  ��  يتمثل  آخر،  منشور. ونوع

 �عليقھ،  ع��  المؤثر   رد أن ي  و�نتظر  بل  متا�ع،  �خص  �ل   يحتاج   إذ   فادح،  خطأ  وهذا  منشورا��م   ع��  ا�حاصلة

 أيضا.  والانتماء والاهتمام  با�خصوصية ليشعر

  ا�حتوى   ع��  إدمان   وخلق  يومي،  �ش�ل  متا�ع��م  إ��  بالمؤثر�ن   الهوس  يؤدي   النف��ي،  ا�جانب   ومن   -

المؤثر    الذي   " الذي ينشره    وز�ادة  متا�عيھ،  ع��  ا�حفاظ  أجل  من  مرة،  �ل  ��  ا�جديد  تقديم  عليھ  يفرض  “، 

 الاجتماعية.  المنصات لھا تؤد�� ال�ي الأموال من مز�د ور�ح  عددهم،

  تفاصيل   مشاركة   إ��  المؤثر  يدفع  ال��و���،  أو  الهادف  ا�حتوى   وغياب  التواصل  ��  الإفراط   وهذا  -

  �عض  تتقبلھ   لا  قد  الذي   ا�حمي�ي  وا�جانب  ل�خصوصية  تام  فقدان  ��  متا�عيھ،  مع  اليومية  حياتھ

  إ��  المؤثر�ن  �عض   يحققها   ال�ي  الأر�اح   عن   ا�حديث  يؤدي   كما   ا�حافظة   ا�جتمعات  خصوصا   ا�جتمعات،

  إ��  غالبا  ��م  يؤدي   ما   وهو  مجهود،  أي  بذل   دون   السريع  الر�ح   تحقيق   ير�دون   ا�جال،  ع��  متطفل�ن  ظهور 

  التواصل  مواقع   صفحات  بذلك  ا ملوث  الإثارة،  ع��  معتمدا   ي�ون   وأحيانا  رديء،  محتوى   وظهور   الفشل،

 1 الاجتما��.

 
: الفاعلون ا�جدد �� قيادة الرأي العام قراءة حول التغ�� �� المفاهيم والأدوار، مجلة الرقمنة  الاجتما�� ع التواصل نبيلة جعفري، مؤثرو مواق -1

 . 44-42، ص2022، جامعة أم البوا��، ا�جزائر، 01، العدد 02، ا�جلد والاتصاليةللدراسات الإعلامية 
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 الاجتماعي�ن  المؤثر�ن وسائل ثراء -7 

  حضور   ي�ون   رئيسية  قنوات  أر�ع  هناك  أن  إذ  ا�حتوى   لصناع  بالنسبة  التأث��  ومنصات   قنوات   تتعدد

  الأفراد  من  مجموعة  أو  مجتمع  . ول�لو�وتيوب  ،و��ستغرام  ،�تو��و   فيسبوك،  وهم  خلالهم  من  قوى   المؤثر�ن

   ز�ادة  تباين  ةميول   عمر�ة  فئة  أو
ً
  في�ون   المنصات  �ل  ثراء  المؤثر   �ستغل  أن  يجب  لذلك  وسيلة،  �ل  مع  ونقصانا

 
ً
  وأخرى   التو���  �عشق  مجتمعات  فهناك  ا�جمهور،  من  فئة  أي   يحسر  فلا  التواصل  وسائل  �افة  ع��  موجودا

 رام.  الا�ستغ ع�� ال�حظات �ل  مشاركة تفضل وثالثة الفيسبوك داخل �عيش

 ��  أخرى   أدوار  إ��  يمتد  بل  فقط،  المنصة   ع��  و�شره  ا�حتوى   صناعة   ع��  يقتصر  لا  المؤثر  دور   أن  كما

  ا�حتوى،  لصناع  ا�حياة  كشر�ان  ف�ي  التعليقات  إهمال   يمكننا  فلا  النشر،  مرحلة  �عد  الأهمية  غاية

   نوعان: والتعليقات 

�عليق  النوع  يطرح   �أن  لفعلھ  متا�عيھ  المؤثر  يدفع  أن  يجب  أمر  وهو  ا�حتوى،  ع��  ا�جمهور   الأول: 

  بإبداء  يكتفون   المؤثر�ن   من  فكث��  التعليقات،  ع��   المؤثر  رد   ��  الثا�ي: يتمثل   والنوع  منشور،  �ل   ��اية  ��  سؤالا 

 أن  و�نتظر  بل  ا�ع مت   �خص  �ل  يحتاج   إذ   فادح،  خطأ  وهذا  منشورا��م  ع��  ا�حاصلة  بالتعليقات  الإ�جاب 

 1أيضا. والانتماء والاهتمام با�خصوصية �عليقھ ليشعر ع�� المؤثر رد  يرى 

 للشباب  ا�جددالرأي  قادة الاجتماعي�ن المؤثر�ن-8

  لتوجيھ   البشري   السلوك  ��  التأث��  فن  أو  البشر�ة   الطبيعة  معاملة  فن  ��  القيادة،  أن  يرى  من  هناك 

  بأ��ا  آخرون  راها و�  �عاو��م،  و   واح��امهم  ��مو ثق  طاع��م  تضمن   بطر�قة  مع�ن  هدف  نحو   الناس  من  جماعة

  باستعمال   أو   الإقناع  بوسيلة  محدد   هدف   لتحقيق   مجموعة  ع��  التأث��   مع�ن  �خص  يمارسها  ال�ي  العملية

توماس  الموقف،  مقتضيات  حسب  الرسمية  السلطة  * بأن  وأضاف   "  ال�ي   الوظيفة  ��  القيادة  جوردن 

�ي  بي  و  أضافا " القر�دو  كما  والتعلم،  �ا�خ��ة  اكتسا��ا  وخصائص  سمات  منما يملكھ    ال�خص  ف��ا  �ستخدم

 إكراه.  بدون  طو��  �ش�ل المرؤوس�ن من �جموعة  المرغو�ة الأ�شطة ضمان ع�� القدرة �� القيادة  " بأن

  إحداث   ع��  القدرة  وهو  للقيادة  ا�ختلفة   الرؤى   ب�ن  مش��ك  قاسم  هناك  أن  سبق  مما  �ستخلص

ايحدث  ما  وذلك  الآخر�ن  سلوك  ��  التأث��   رضا  عن  السلطة  يقبلون   التا�عون   �جعل  الاجتماعيون   لمؤثرونھ 

 
 . 573، صمرجع سابقرانيا رمزي حليم،  -1
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  القيادة   ��  العناصر   من  عدد   توفر  ضرورة  ع��  جميعها  تؤكد  أ��ا  يت�ح  كما  ومساءلة،  قهر  عن  وليس  واختيار

 و��:  الاجتماعيون  المؤثرون ظاهرة �� تجدها ال�ي

 ا�حياتية.   تجار��م المتا�عون  مشاركة  المهمة: - 

 الشباب.  فئة  من وأغل��م  ا�حتوى  صناع جمهور  أي  followers ال التا�عون: الأفراد -

  التأث��  عملية  فيھ  تتم   وال�ي  ال�لمة  أو  الصورة  أو الفيديو    المؤثرون  طرح  خلال  من  القيادي:  الموقف  -

 قيادي.  وقف ل�و��م إدراك بدون 

  ا��   م��م  البعض   و�صل  المؤثرون  أراء و   أف�ار   تب�ي  ��  الشباب  المتا�عون   يبدأ  حيث  التأث��:  عملية  -

 1تقليدهم. 

اقع مؤثرو -9  ا�جزائر   �� الاجتما�� التواصل مو

  علم   ��  ا�ختص�ن  من   العديد  حسب   �عد  تتبلور   ولم  بدايا��ا،  ��  زائرج�ا   ��  المؤثر�ن  ظاهرة   تزال   لا

نور   وم��م  الاجتماع،  " الذيبكيس    الدين  الباحث    الوظيفية  ا�حاجة   رحم  من  ولدت   ظاهرة  أ��ا  إ��  �ش��  “، 

  فرضت  بيئة  يدة ول  ظاهرة   و��  مؤطرة،  وغ��  ال�ا��  بالش�ل  منظمة   غ��  مجتمعات   ��  ال��قية   وتحقيق   لل��وز 

  الإعلام ال�خمة   وسائل  من  أقوى   صارت  حيث  ا�جزائر��ن،  ملاي�ن  و�تا�عها  معها  و�تفاعل  ا�جتمع،  ��  وجودها

 ا�جتمع.  �� الشباب لتأط�� الرسمية والفضاءات  وا�خاصة العمومية

  ��  ونجحوا  حولهم،  من  والانتباه  الإثارة  جلب  حاولوا  شباب  إ��م  بل  تقليدي�ن،  نجوما  ليسوا  والمؤثرون

و��ذا،  وم�اسب  نجومية  تحقيق  خلال  من  ذلك   لعالم  بوابة  إ��  الاجتما��  التواصل  مواقع  تحولت  مادية. 

  شر�حة أك��  باستقطاب  وذلك وللشهرة،  المال �ج�ي كمصدر المواقع  هذه جزائري  شباب   استغل حيث الشغل،

  با�حياة  المتعلقة   الفيديوهات   من  عدد   بنشر  فيسبوك،  خلال  من   انطلاقتھ   �انت  من   فم��م  المتا�ع�ن،  من

  اليوتيوب   ع��  خاصة   قنوات  ذلك،  مع  بالموازاة   ليؤسسوا  طبخ،  وصفات  أو  بالبشرة،  الاعتناء   وكيفية  اليومية،

 المتا�ع�ن.   من  واسعة  شر�حة استقطاب  من  قص�� ظرف �� وتمكنوا  الا�ستغرام، ع��وصفحات  

  وحققوا   المتا�ع�ن،  ملاي�ن  جذب  ��  ونجحوا   ا�جزائر،  ��  الاجتما��  التواصل  مواقع  ع��  المؤثرون   و�شط

  �المؤثرة  مختلفة،  مضام�ن  لتقديم  التقليدي   الإعلام  إ��  �عضهم  وتحول   بل  والنجاح،  الانتشار  من  الكث��

 
 . 569رانيا رمزي حليم، نفس المرجع، ص  -1
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أم��ة  الشروق،  بقناة  التحقت  ال�ي  ،tv  ��لة  ال�وميدية  " ال�ي  والمؤثرة   " ا�جزائر�ة  التحقت   ر�ا   "  ��   وان   بقناة 

بتلفز�ون "    التحقت   لزول " ال�ي  " نوميديا  “، وحلم    برنامج " عندي   " ال��ار " ��  ة“، وقنا النسا    برنامج " سوق 

 كث��ون.  ، وغ��همtvبقناة " سم��ة  التحقت وليد " ال�ي  " أم “، و Why Notلينا " ب��نامج " 

  المنصات  خلال  من  الأعمال،  عالم  ��  بم�انة   يظفروا  وأن  الشهرة،  يصنعوا  أن   المؤثرون  أولئك   واستطاع

  مال�ي  من   م��م  البعض  أصبح  ح�ى  تجار�ة،  لعلامات  ال��و�ج   غرضها   وقنوات،  صفحات  بإ�شاء  الاجتماعية،

  فتحت  وال�ي  ر�ا " ل�خمارات،  كماركة " أم��ة  مؤخرا،  الأسواق  ��  تظهر  بدأت  تجار�ة،  وعلامات  إنتاجية  خطوط

 وسطيف.  العاصمة من  �ل �� بيع نقاط لها

  قنوات  تتصفح  أن  فيكفي  مختلفة،  إعلانية  بحملات  القيام  إ��  �شاطھ  توسيع  من  م��م  العديد  وتمكن

  التجار�ة  العلامات  تتنوع  حسابا��م  ففي  ��يء،  وأي  ��يء،  �ل  عن   �علنون   أ��م  لتلاحظ  صفحا��م،  أو  �عضهم،

ا�حلات،  �ل  �سو�قهم  وشمل  وال�حية،  والتجميلية،  ةالغذائي  ب�ن   التجميلية،  الأدوات  الصيدليات،  ��يء: 

و�تبارى   المطاعم،  الطبية،  العيادات  ...   عرض   ع��   للإعلان  الاجتما��  التواصل  مواقع   ��  المؤثرون  الفنادق 

 داخل   من   المباشر   البث  أو   العلاج،  أثناء  الطبية   بالعيادات  التصو�ر  أو  الفنادق،  داخل  من  قص��ي  محتوى 

 1والفنادق.  المطاعم

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 . 45-44نبيلة جعفري، مرجع سابق، ص -1
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III- ��التغ�� الاجتما 

 انواع التغ�� الاجتما��  -1

نجد العديد من الباحث�ن والباحثات يصنفون و�قسمون التغ�� الاجتما�� إ�� أنواع معينة فهناك مـن   

�� التغ�� ا�جزئي والتغ��  يـ�خـص أنـواع التغ�� الاجتما�� �� التغ�� الايجا�ي والتغ�� السل�ي وم��م من يحصره 

�ع مـن  هنـاك  الأخ��  و��  الدائم  والتغ��  المؤقت  التغ��  تلقائيا  الك��،  طبيعيا  س��ا  التغ��  ي�ون  قد   �� ـدده 

قد ي�ون    –قد ي�ون التغ�� انقلابا ثور�ا    –قـد يكـون التغ�� عملية تراجعية أو ن�وصا    -مستمرا �� اتجاه مع�ن  

 “.التغ�� تقدما ارتقائيا مقصودا 

، بحيث سي�ون  ولكن نحن �� محاضرتنا هذه ستعمل علـى ذكـر نمـوذج مع�ن لأنـواع التغ�� الاجتما��

ايجا�ي او �غ�� سل�ي، �غ�� شامل أو �غ�� جزئي، �غ�� مؤقت أو �غ�� دائـم،    (�غ��شاملا ل�ل تلك التصنيفات  

�� كتابھ المعنـون بالتغ�� الاجتما�� حيث قسمھ إ��    Lapierre richardو�ت�خص هذا النوع كمـا أشار إليـھ    ...)

 تم التفصيل �� ذلك فيما ي��:قسم�ن: التغ�� الك�ي والتغ�� النو��، وسي

التغ�� الك�ي: وهـو الز�ادة �� حجـم الس�ان وتوزيعـھ وتركيبتھ ونمو ظاهرة الاس��لاك �� المواد الغذائية   

المسافر�ن وعدد  ةوالطاق الأفراد وتنوع   ...  المدارس،، وعـدد  �� عـدد  الم��ايد  التحول  أي  تم فتحها حديثا  ال�ي 

   “.واختلاف ميولهم �غض النظر عن نوعي��ـا وأهدافها  حاجا��م وتباين مصا�حهم

  ��:ولهذا النوع من التغ�� مصادر خاصة بھ تتمثل 

أساسيا    - مصدرا  �عت��  الاجتما��  الصراع  أن  إ��  أشاروا  الذين  العلماء  ب�ن  ومـن  الاجتما��:  الصراع 

   بوتومور.ماركس، رالف دارندورف وتوماس  �ارل للتغ�� تـذكـر 

يرى رايت ميلز أن الصراعات ا�حر�ية تولد �غ��ات اجتماعية هائلة، ونضرب ع�� سبيل المثال    ا�حرب:  -

العشر�ن   القرن   �� ا�حرب  مظـاهر  أعنف  من  و��  الباردة  الشرقية   )1960-1950(ا�حرب  الكتلت�ن  ب�ن 

والاتحاد    (الولاياتوالغر�ية   الأمر�كية  إ��   السوفيا�ي)المتحدة  القوة  ثنائي  من  العالمي  النظـام  تحول  بحيث 

 أحادي القوة حيث أصبحت الـو، م. ا القوة العظ�ي �� العالم 

�شو��ا    - أسباب  ومن  الاجتما��،  التغ��  حركة  بإرسـاء  يقـوم  جمعـي  فعـل  وهـي  الاجتماعية:  ا�حر�ات 

الاجتما الضغط  أهدافها،  تحقيق   �� الاجتماعية  المؤسسات  ... و�� نذكر فشـل  ال�خ��ي،  الرضـا  عـدم   ،��



 الفصل الثاني الأسس النظر�ة للاتجاهات والمؤثر�ن الاجتماعیین 

 
62 

الـ�ي  .... وغ��هـا مـن ا�حركـات  أنواع ا�حركة ال��ضو�ة، ا�حركة الثور�ة، ا�حركة الإصلاحية، ا�حركة النسائية 

 �ساهم �� إحـداث التغي�� الاجتما�� بصورة مباشرة أو بصورة غ�� مباشرة.  

در   - إ��  �ش��  العنصر  هذا  و��  الإيديولوجية:  والمعتقدات  العقائد  القيم  أثر  حـول  في��  ماكس  اسة 

 ال��و�ستانتية ال�ي �جعت ع�� تطو�ر النظـام الرأسما�� �ش�ل مباشر.  

كما أشار أيضا إ�� أن الأخلاق ال�ونفوشسية أثرت ع�� النظام الب��وقراطي �� الص�ن مما أدى إ�� �غ��  

 ا�حياة الاجتماعية ف��ا.  

الملهم    - يت(ال�ار�زما)القائد  والرغبة  :  بالطموح  يتصف  فـرد  وجـود  خـلال  مـن  الاجتما��  التغ��  م 

الشديدة �� أن ينقل مجتمعھ من المرحلة التقليدية إ�� المرحلة ا�حديثة المتقدمة. وقد أشار في�� إ�� مصط�ح  

ومثل   طبيعية  فـوق  صـفـات  لأ��ـا  العـادي  الإ�سان  ��ا  يتم��  لا  بصفات  يتم��  �خص  بأنـھ:  هذه  ال�ار�زمـا 

ص�� الله    (محمدوالقادة الديني�ن أمثال الأنبياء والرسل    الصفات نجـدهـا عنـد القـادة السياسي�ن أمثـال هتلر،

   ...).عليھ وسلم، عي��ى عليھ السلام، 

مثلا    الاخ��اع الاجتما��  التغ��  �� عملية  المساهمة  المهمة  المصادر  من  �عت��ان  العلمية:  والاكتشافات 

�ولومبس لأمر��ا، واكتشاف �و�ر ني�وس حركة الأرض حول الشمس واخ��اع القطـار، اكتشاف كريستوف  

تضمن   ال�ي  الميادين  �� مختلف  و�بداعات  اخ��اعـات  بمع�ى   ... الان��نيت،  النقال،  الهاتف  الطائرة،  السيارة، 

المط  ��اية   �� وصـولا  والتنميـة  والتطور  بالتقدم  يتم��  مجتمع   �� برفاهية  العيش  استقرار  للفرد  إ��  اف 

 واستمرار ا�جتمع.  

 كما نجد أن هذه الاخ��اعات غ��ت مجرى التار�خ ا�حضاري للإ�سان.  -

التغ��ات الطبيعية بدورها إ�� �غ��ات اجتماعية متنوعة قد تؤثر �� حجم    - التغ��ات الطبيعية: تؤدي 

 �جفاف.  نات، اضاالس�ان وذلك مثلا من خلال الظواهر الطبيعيـة �الزلازل، الفي

العالم لأن    -   �� الك��ى  بالدرجة الأو�� توازن واستقرار المدن  النمو الس�ا�ي: فالت�خم الس�ا�ي ��دد 

   .تدفق �جرات الس�ان من الأر�اف نحو المدن هو أحد نتائج ال��ايد الس�ا�ي الغ�� المدروس مسبقا

  وال�حية،  الاجتماعيةشا�ل  وهذا الت�خم الس�ا�ي �سبب العديد من ا�حروب والن�اعات ومختلف الم 

 وهنا يتغ�� ا�جتمع حالة من جيدة إ�� حالة سيئة. 
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الفردي،   المستوى   �� تتمثل  ومتنوعة  مختلفة  مستو�ات  ع��  الك�ي  التغ��  مصادر  تتج��  باختصار، 

 المستوي الاجتما��، المستوى المادي والمستوى الطبي��.

 جدول يو�ح مصادر التغ�� الاجتما�� حسب انواعھ  

 �غ�� طبي�� �غ�� مادي �غ�� فردي اجتما�� �غ��  

 التغ��ات الطاقة  ال�ار�زما  الصراعات الاجتماعية  1

 الطبيعة(الزلازل)  التكنولوجيا  الإبداع ا�حر�ات الاجتماعية  2

  ا�حرب  النمو الس�ا�ي  3

    ا�حرب 4

    العقائد الإيديولوجية  5

 علاقة مصادر التغ�� بمداياتھ

 �غ�� �عيد المدى �غ�� متوسط المدى قر�ب المدى�غ�� 

 النمو الس�ا�ي  الصراع الإبداع

 ا�حر�ات الاجتماعية  ال�ار�زما  ال�ار�زما 

 الاجتما��الصراع  ا�حرب الطاقة 

 ا�حرب العقيدة الإيديولوجية  التكنولوجيا 

والعلاقات   التفاعل  مستوى  ع��  �التحول  كيفيا  تحولا  مستو�ات  عدة   �� التحول  وهو  النو��:  التغ�� 

روح   مع  تتما��ى  وال�ي  ا�جتمع  يتضم��ا  ال�ي  والتقاليد  العادات  الأف�ار،  القيم،  مستوى  وع��  الاجتماعية، 

 موحات الأفراد.  العصر و�التا�� ف�ي تخضع للتحولات المستمرة حسب تحولات أهـداف ورغبات وط 

 :  نولهذا النوع من التغ�� مصادر خاصة بھ هو أيضا و�شمل �ل م

اليومية    - الذاتية ا�جمالية  ابت�ار ��جع رغب��م  �� اقتناء  الموضة: هذا المصدر �عكس اهتمام الأفراد 

الأ   �� المبتكرات  آخـر  باقتنـاء  النـاء  هـوس  ذلـك  ع��  مثالا  ونضـرب  معنو�ا��م  تجديد  أجل  الملا�س)  من  ز�اء 

 ا�خ. ... والتجميل،

 أما الرجال فهوسهم يتج�� مثلا �� موديلات السيارات.  
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ا�حر�ات الاجتماعية والطوائف الفئو�ة: و�� تتم�� بتملك الشك وعدم الارتياح لما هو سائد من أف�ار    -

قات جديدة ليؤسسـوا  ومعاي�� �� مجتمعهم و�الذات �� مجال ال�حة، الفكر وال��وة، �ع�ي يبحثون عـن منطل

ما يمكن التنو�ھ إليھ، أن مصادر التغ�� الك�ي أو التغ�� النو�� ال�ي  و ح�ومة تجلب الرفاهية لهم و�جتمعهم.  

آنفا   ذكرها  الإبداع  (الموضةتم  الإيديولوجية،  العقائد  ا�حرب،  الاجتما��،  الصراع  الاجتماعية،  ا�حر�ات   ،

زمان دون آخر و�مجتمع دون آخر أي أن هذه المصادر متغ��ة لا ثابتة  ب�� مصادر خاصة    ال�ار�زما) والابت�ار،  

 لا �� الزمان ولا �� الم�ان، ونضرب مثالا ع�� ذلك فيما ي��: 

تطور المدن، ارتفاع    التحضر،التحول من أسرة ممتدة إ�� أسرة نوو�ة �غ�� ك�ي مصدره نمو الصناعة،   -

 �سبة ال�جرة.  

 1نو�� مصدره ال�جرة، عمل المرأة وت�لفة ا�حياة. �غ�الأسرة: ��غ�� �� قيم  -

 أدوات التغ�� الاجتما��  -2

تـأث��   من خلال العرض السابق المتعلق بالتغ�� الاجتما��، لابد من التأكيد بأن هنـاك عـدة أدوات لهـا 

 وا�ح ع�� عملية التغ��، يمكـن إجمالهـا ع�� النحو التا��: 

 .ا�ختلفة)هيئة المسرح للتغ�� الاجتما��. (وسائل الإعلام بوسائلها  .1

 أعضاء ا�جماعة).  (ب�نالعمل المباشر.  .2

 . السلمية)من صور المظاهرات   (صورةالاحتجاج،  .3

 .  والتعليم)طر�ق التوجيھ   (عنالتوجيھ.  .4

 .  ا�ح�ومية)المؤسسات النقابية والمؤسسات  (إيجادتنظيم ا�جتمع ا�ح��.  .5

  العسكر�ة).أو  (المدنية  رة.الثو  .6

 2المنظم).السيا��ي   (التوجيھ السيا��ي.النشاط  .7

 التغ�� الاجتما�� التكنولوجيا ودورها �� -3

التكنولوجية ا�حتمية  النمو نظر�ة  أو  التقدم   �� بأ��ا نظر�ة  تتسم  التغ�� الاجتما��،   �� : و�� نظر�ة 

اهو ا�حدد   بھ، ويعد هذا الأسلوب  أو مسار خاص  للإنتاج يخضع لمنطق  الف�ي  أن الأسلوب  ترى  التطوري، 

قر إ��  تفت  -بمعناها ا�حر��-الرئي��ي للنظم والعلاقات الاجتماعية، ولما �ان وا�حا أن ا�حتمية التكنولوجية  

 
 .36-30سھیلة لغرس، مرجع سابق، ص 1
 .146نبیل عبد الھادي، مرجع سابق، ص 2
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التكنولوجيا    فإنناالصدق   إدخال  ب�ن  ثقافية  هوة  وجود  إ��  �ش��  ا�حتمية  النظر�ات  تلك  أغلب  أن  نجد 

تأث��ها الاجتما�� �ش�ل �امل النظر�ة ترى أن اصل �ل �غ��    ،ا�جديدة، وظهور  هو    اجتما�� بمع�ى أن هذه 

ا�حادثة   الاجتماعية  التغ��ات  وان  التكنولوجية   �� للتغ��  بالتغ��  استجابة  ال�حاق   �� مجتمع  اي   ��

 التكنولو��.

للتغ��   تفس��ه   �� و�ركز  البيولوجية،  ا�حتمية  يرفض  حيث  أعلامها،  أشهر  من  اوج��ن  و�ليام  ويعد 

و�نيتھ   ا�جتمع،  قيم  تقود  التكنولوجيا  أن  واف��ض  لھ،  رئيسا  محر�ا  باعتبارها  التكنولوجيا،  الاجتما�� ع�� 

 الاجتماعية.  

تدرج ضم��ا نظر�ة مارشال ما�لوهان والذي يرى من خلالها ان �ل تطورات ا�جتمعات  كما يمكن بان  

 المعاصرة مردها إ�� تطور تكنولوجيا الاتصال.  

 وقد �عرضت هذه النظر�ات ا�� جملة من الانتقادات م��ا:

 ا��ا نظر�ات اخ��الية ذات نظرة أحادية.  -

 . ا��ا نظر�ات متح��ة تميل إ�� ت��ير أف�ار �عي��ا -

 ا��ا نظر�ات غ�� علمية لأ��ا تؤكد سببا واحدا دون تمحيص عل�ي دقيق.  -

 ا��ا قد ادت ا�� كث�� من الصراعات ب�ن الشعوب.  -

 1ا��ا ولدت أش�ال من العنصر�ة السياسية ال�ي �عا�ي م��ا عالمنا المعاصر.

 

 

 

 

 
 . 69-68، ص2022، دار الكلمات للنشر والتوزیع، باتنة،  1بورزق، محاضرات في التغیر الاجتماعي، ط رد. نوا 1
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 لاصة خ

�عت�� ظاهرة المؤثر�ن الاجتماعي�ن موضوعا جدبدا وجديرا بالدراسة �ش�ل معمق، ولهذا حاولنا ��  

ظاهرة    ، وحول الاتجاهاتهذا الفصل أن نقدم أك�� قدر ممكن من المعلومات النظر�ة والتوضيحات حول 

علومات حول التغ��  قدمنا م  الاجتما��، كماالمؤثر�ن الاجتماعي�ن ومهامهم و�شاطهم ع�� مواقع التواصل 

 ا�جتمع عامة لدى فئة الشباب خاصة. وتطوراتالاجتما�� الذي لا يمكن تجاهل �غ��ات 



 

 

 

 

 

 وتقنیات ا�راسة المیدانیة. الفصل الثالث: منهجیة  

 تمهید -
 مجالات ا�راسة -1
 منهج ا�راسة. -2
 أٔدوات جمع البیا�ت. -3
 خصائص ا�تمع ا�راسة. -4

 �لاصة.  -
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 تمهيد  

ان القيام ببحث ميدا�ي يتطلب اتباع خطوات من�جية منظمة قصد الوصول ا�� حل للمش�لة او تفس��  

�عدما تطرقنا ا�� ا�جانب النظري لموضوع البحث سيتم هذا الفصل عرض من�جية الدراسة وتقنيات  ظاهرة، 

الدراسة الميدانية والمتمثلة ��: مجالات الدراسة، من�ج الدراسة، أدوات جمع البيانات، خصائص مجتمع  

 الدراسة. 
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 مجالات الدراسة -1

 1-1-:الم�انية التعليم   ا�حدود  أساتذة  اتجاهات  حول  المتمحورة  الدراسة  هذه  اجراء  يتم 

و�� ثانو�ة تأسست    .-تبسة  -الثانوي نحو دور المؤثر�ن الاجتماعي�ن �� التغ�� الاجتما�� �� ثانو�ة مالك بن ن�ي

ال�لية    1974سنة   مساح��ا  داخ��)،  (نصف  خار��  نظام  �عتمد  السلم،   �� تبسة  ولاية  وسط   �� تقع 

قاعة، عدد  34، عدد قاعات الدراسة  2م1000، المساحة ا�خاصة للتوسع2م2000، المساحة المبنية2م3000

قاع06ا�خابر مطعم،  مطبخ،  مكتبة،  مدرج،   �� المتمثلة  الملاحق  ثم  قاعة  ،  الاجتماعات،  قاعة  مداومة،  ة 

للمفتش�ن، مراقد.  اقامت�ن  النادي،  السلة،  اليد، ملعب كرة  الر�اضات، ملعب كرة    الأساتذة، قاعة متعددة 

 أستاذ.  84�ؤطرهم و  .2023/ 2022، �� السنة الدراسية  تلميذ 1458��ا يتمدرس 

)، ادار��ن 11()، المشرف�ن  2(تر�ية  مدير، ناظر، مستشار توجيھ، مستشار    من:يتألف الطاقم الإداري  

 ). 29()، طاقم العمل 6()، مصا�ح اقتصادية 8(

   الزمنية �س�ى  ا�حدود  ما  او  بالمش�لة  والشعور  الاحساس  منذ  الدراسة  هذه  تنطلق   :

للظاهرة،   الاولية  والملاحظات  للمش�لة  العل�ي  الاستاذ  تم  با�حدس  مع  ومناقشتھ  للموضوع  الاو��  الاق��اح 

" بورزق المؤطر  بطرح موضوع نوار  ا�خاصة  الاستمارة  تم ملء  المشرف  الاستاذ  الاولية من  الموافقة  �عد  ثم   "

وان المذكرة ذلك ، و�عد اجتماع �جنة المداولات حول التشاور والموافقة ع�� مواضيع مذكرات التخرج تم  عن

دراستنا   لعنوان  الرس�ي  القبول  نتائج  عن  اكتو�رالاعلان  شهر  الدراسة  ��  بداية  وكذا  للميدان  الميدانية  ، 

  �� ا2023/ 02/ 15التطبيقي  ع��  والتعرف  الاطلاع  تم  ال�ي  ثلثانو�ة،  شهر  ،  أواخر   �� وتحكيمها  الاستمارة  م 

افر�ل  �� توزيعها  ثم  وتحكيمها  عينة    يوم،و��    .مارس  مفردات  عدد  حسب  الاستبيان  استمارات  توزيع  تم 

 الدراسة، وجمعها يوم.

   :تبسة  -أساتذة ثانو�ة مالك بن ن�يتقف هذه الدراسة ع�� ا�حدود البشر�ة- . 

 من�ج الدراسة -2

من   مجموعة  دقة  يمثل  حيث  العلمية  وا�حقائق  النتائج  ا��  الوصول  ��دف  وضعها  يتم  ال�ي  القواعد 

 .1يحققها الباحث متوفقة �ح��ا ع�� الاختيار الا�سب للمن�ج وأدوات جمع البيانات هذه الاخ��ة ال�ي

 
 . 70, ص2003منا�ج البحث العل�ي, غزة, فلسط�ن,  سهيل رزق ذياب، 1
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  اتجاهات أساتذة التعليم الثانوي فطبيعة دراستنا تنت�ي ا�� الدراسات الوصفية ال�ي �سمح بمعا�جة  

من خلال أسلوب    دراستنا اعتمدنا ع�� المن�ج الوصفي  و��نحو دور المؤثر�ن الاجتماعي�ن �� التغ�� الاجتما��  

 . الشامل نظرا لقلة عدد أفراد مجتمع الدراسةالم�ح الاجتما�� 

النظر�ة للدراسة �غرض استخراج مبادئ مدعمة بالأدلة الوا�حة بحيث لا   يمكن من فهم ا�جوانب 

 تتعارض النتائج مع �عضها البعض بطر�قة علمية مدروسة بقصد الوصول لتعميمات متعلقة بدراسة  

 ادوات جمع البيانات -3

جمع البيانات والمعلومات من    ملائمة �� عملية  ةان طبيعة موضوع الدراسة تلزم الباحث ان يختار أدا 

فهم    �� �ساعد  والبيانات  المعلومات  فجمع  الغموض،  و�زالة  النتائج  ا��  الوصول  اجل  من  البحث  مجتمع 

مع المن�ج المعتمد �� هذه الدراسة    تتلاءممما يتطلب ع�� الباحث استخدام اداة     مش�لة الدراسة وتحليلها.

تحت دراستنا  طبيعة  فان  سبق  مما  ع��  وانطلاقا  الاعتماد  "  أدات�نم  و��  المعلومات  �جمع  استمارة  مهمت�ن 

 الاستبيان ".  

 الاستبيان:               

وواسعة   المعروفة  الأداة  وهو  مقدم��ا.  و��  العل�ي  البحث   �� البيانات  جمع  ادوات  اهم  من  �عت�� 

  ؟ اجابة بطر�قة محددة مثل: ما مدى الانتشار، يقوم ع�� مجموعة من الاسئلة والاستفسارات ال�ي تحتاج ا��  

كيفية مجتمع   ؟ ما  من  عينة  ا��  م����  �ش�ل  وتقسيمها  المدروسة،  العينة  نظر  وجهات  قياس  خلال  من 

اوافق، محايد)   (اوافق لا  الدراسة  �عناية وتختلف جودة الاسئلة حسب موضوع  اختيارها  يتم  ثم  الدراسة، 

  1جابة عل��ا بحر�ة من خلال التعب�� عن رأيھ.قد ت�ون هناك اسئلة مفتوحة تمكن للمستجيب الا 

صلة   ذات  وحقائق  معلومات  جمع  من  تمكن  ال�ي  (الاستبيان)  استمارة  ع��  دراستنا   �� اعتمدنا  وقد 

ا�� عينة من    -تبسة  -�� ولاية    نا لدراست   ثانو�ة مالك بن ن�يمن خلال طرح مجموعة أسئلة مفتوحة موجهة 

الشهادة المتحصل  ، السن،  ا�جنسمحاور مرتبطة بتساؤلات الدراسة حول (ة  أر�عوال�ي تضمنت الدراسة ع��  

التواصل    المهنية،ا�خ��ة    الاجتماعية، ا�حالة    عل��ا، مواقع  التواصل    الاجتما��،استخدام  مواقع  امتلاك 

 الاجتما��). 

 

 
 . 184, ص2009, دار الوراق للنشر والتوزيع, عمان, 1محمد عبد العال والنعي�ي عبد ا�جبار واخرون، طرق ومنا�ج البحث العل�ي, ط 1
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 خصائص مجتمع الدراسة:-4

مجتمع افراد  توزيع  مقتضيات  النوع�ن    �عد  ب�ن  مجتمع  –(ا�جنس�ن  الدراسة  قدر  وحيث  وان�ى)  ذكر 

 .ىان�44ذكر و 20أستاذ  84دراستنا ب 

  �� متمثل  فم��م    20بضياع  و   3استمارة،  طبية،  �شهادات  غائب�ن  ��   3أساتذة  منشغلون  اخرون 

 تماطلوا �� اس��داد الاستمارات.  ة أساتذ 10أساتذة لم يقبلوا الإجابة ع�� الاستمارة، و  4التقاعد، و

  ال�خصية البيانات تحليل و  عرض : ل و الا  ا�حور  -

الدراسة    لعينة  ال�خصية  البيانات  والتعرف ع��  الدراسة  الاستبيان ع�� عينة  استمارات  توزيع  تم 

 .وفيما ي�� تحليل لذلك

 الدراسة حسب متغ�� ا�جنس    مجتمعتوزيع أفراد 

�سبية   ةدائر : (01)الدراسة حسب متغ�� ا�جنس        ش�ل رقم  مجتمعأفراد  يب�ن توزيع: (06) رقمجدول 

 للعينة حسب متغ�� ا�جنس               تمثل التوزيع البيا�ي 

 %النسبة التكرار متغ�� العمر  

 31.3 20 ذكر 

 68.8 44 أن�ى 

 100.0 64 ا�جموع 

 

  .spssمن إعداد الطالبت�ن بالاعتماد ع�� نتائج التحليل الإحصائي  :المصدر

) أن  ا�جدول أعلاه  نتائج  �� ح�ن  )  %68.8يت�ح من خلال  إناث،  الدراسة  أفراد عينة  ) %31.3(من 

ذ�ور، وهذا ما يمكن تفس��ه بالرجوع ا�� طبيعة العمل �� المؤسسات ال��بو�ة، وال�ي نلاحظ فيھ وجود سيطرة  

 �جنس الإناث ع�� جنس الذ�ور، �سبب وجود ميولات للإناث للعمل �� القطاع ال��بوي، ع�� عكس الذ�ور.

  

ذكر
31.25

%

أنثى
68.75

%
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   الدراسة حسب متغ�� السن   مجتمعأفراد توزيع  :أولا

 الدراسة حسب متغ�� السن  مجتمعأفراد توزيع  يب�ن: (07) رقمجدول 

 %النسبة  التكرار متغ�� العمر 

25-35 28 43.8 

36-45 22 34.4 

46-55 12 18.8 

 3.1 2 فوق  فما 55

 100.0 64 ا�جموع 

  .spssمن إعداد الطالبت�ن بالاعتماد ع�� نتائج التحليل الإحصائي  :المصدر

 م��م ٪34.4و سنة، 35و  25ب�ن   أعمارهم ي��اوح المبحوث�ن من ٪43.8�سب��م   ما أن ا�جدول  من يت�ح

سنة، �� ح�ن قدرت �سبة فئة    55و  46ي��اوح أعمارهم ب�ن    % 18.8� ح�ن  � ،سنة 36و 45 ب�ن أعمارهم ي��اوح

بـ    55 ، وهذا ما يمكن تفس��ه بأن جل أفراد عينة الدراسة من الأساتذة ا�جدد، والذين  %3.1سنة وما فوق 

لتكنولوجية ا�حديثة الموجودة �� الوقت ا�حا��. و�مكن تمثل هذه النتائج وفقا  اهم ع�� إطلاع ب�ل التطورات  

 الموا��.للش�ل 

 

 حسب متغ�� السن  الدراسة مجتمع أفراد يب�ن توزيع  : (02) رقمش�ل 
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 الدراسة حسب متغ�� الشهادة المتحصل عل��ا   مجتمعأفراد توزيع 

 متغ�� الشهادة المتحصل عل��ا                                  حسبالدراسة  مجتمعأفراد  توزيع  : يب�ن  (08) مقر جدول 

 %النسبة التكرار متغ�� الشهادة المتحصل عل��ا 

 51.6 33 ليسا�س 

 7.8 5 مهندس 

 29.7 19 ماس�� 

 10.9 7 دكتوراه 

 100.0 64 ا�جموع 

   spssمن إعداد الطالبت�ن بالاعتماد ع�� نتائج التحليل الإحصائي  :المصدر

أن   ا�جدول أعلاه  نتائج  ليسا�س،   %  51.6نلاحظ من خلال  يمتل�ون شهادة  الدراسة  أفراد عينة  من 

�سبة   أما  الدراسية،  المواد  �عض   �� الثانو�ة   �� للتدريس  المطلو�ة  الشهادة  شهادة    %  29.7و��  يمتل�ون 

  ��  ، الماس��  ا�حصول ع�� شهادة  تدريسها  يتطلب  ال�ي  الدراسية  المواد  �عض  ا�� وجود  راجع  الماس��، وهذا 

الأسات �سبة  نجد  بـ  ح�ن  تقدر  الدكتوراه  ا�حاصل�ن ع�� شهادة  قيام  %  10.9ذة  ا��  إرجاعھ  يمكن  ما  ، وهذا 

ا�جامعة، وأخ��ا نجد �سبة    �� �عد عدم حصولهم ع�� مناصب  الثانوي  الطور   �� بالتدريس  هؤلاء الأساتذة 

بـ   مقدرة  مهندس  شهادة  ع��  ا�حاصل�ن  نتيج%  7.8الأساتذة  الثانوي  الطور   �� يدرسون  والذين  عدم  ،  ة 

 .حصولهم ع�� مناصب عمل أخرى. و�مكن تمثيل هذه النتائج وفقا للش�ل الموا��

متغ�� الشهادة المتحصل    حسبالدراسة    مجتمعفراد  لأ دائرة �سبية تمثل التوزيع البيا�ي    ):03(ش�ل رقم  

 عل��ا
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  ا�حالة الاجتماعية حسب متغ��   مجتمعتوزيع أفراد 

 حسب متغ�� ا�حالة الاجتماعية      الدراسة  مجتمعأفراد  توزيع  يب�ن :  (09) رقمجدول 

 %النسبة التكرار ا�حالة الاجتماعية

 67.2 43 م��وج 

 23.4 15 أعزب 

 7.8 5 مطلق 

 1.6 1 أرمل 

 100.0 64 ا�جموع 

 

 .spssمن إعداد الطالبت�ن بالاعتماد ع�� نتائج التحليل الإحصائي  :المصدر

أن   أعلاه  ا�جدول  نتائج  خلال  من  يمكن    %67.2نلاحظ  ما  وهذا  م��وج�ن،  الدراسة  عينة  أفراد  من 

ح�ن    �� الأسر�ة،  ا�حياة  �ل متطلبات  وتلبية  بالزواج  لهم  �سمح  الذي  للأساتذة  ا�جيد  الما��  بالوضع  تفس��ه 

صغار    %  23.4نجد   الأساتذة  العديد من  أن هناك  نلاحظ  حيث  السن  بمتغ��  ر�طھ  يمكن  ما  عاز��ن، وهذا 

أن يؤثر ع�� متغ�� ا�حالة الاجتماعية، كما يمكن تفس�� ذلك بوضع الأسرة،    السن وهو الأمر الذي من شانھ

بـ   ، وهذا ما يمكن تفس��ه  ع�� التوا��  %1.6، و%7.8�� ح�ن نجد �سبة  المطلق�ن والأرامل ضعيفة، إذ تقدر 

 بوضع الأسرة، وحالات الوفاة ال�ي يتعرض لها الأ�خاص، و�مكن تمثل نتائج ا�جدول أعلاه وفقا للش�ل:  

 ا�حالة الاجتماعية     متغ�� حسب الدراسة   مجتمعفراد تمثل التوزيع البيا�ي لأ :  (04)ش�ل رقم 
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 ا�خ��ة المهنيةمتغ�� حسب الدراسة  مجتمع توزيع أفراد

 حسب متغ�� ا�خ��ة المهنية  الدراسة  مجتمعأفراد  توزيع يب�ن :  (10)جدول رقم 

 %النسبة التكرار ا�خ��ة المهنية 

 9.4 6 سنوات  5أقل من 

 28.1 18 سنوات  10إ��  5من 

 62.5 40 سنوات  10أك�� من 

 100.0 64 ا�جموع 

  

 SPSS التحليل الاحصائي إعداد الطالبتان بالاعتماد ع�� نتائج  ن م :المصدر

سنة، ��   10خ��ة أك�� من    الدراسة لد��ممن أفراد عينة    %  62.5 نلاحظ من خلال ا�جدول أعلاه أن  

من مجتمع الدراسة، ليحل الأساتذة   %28.1سنوات يمثلون   10إ��   5ح�ن أن الأساتذة الذين لد��م خ��ة من  

وهذا يدل    الدراسة،مجتمع    من %9.4سنوات �� المرتبة الأخ��ة بنسبة قدرت بـ    05لد��م خ��ة أقل من  الذين  

ا�حالة   عامل  وا��  جهة،  من  السن  عامل  إ��  إرجاعھ  يمكن  ما  وهذا  الأساتذة،  خ��ة   �� تفاوت  وجود  ع�� 

و�مكن تمثل    بالمؤسسة.الاجتماعية من جهة ثانية، وهذا ما من شأنھ أن يفسر عدم وجود مسابقات توظيف  

 نتائج ا�جدول أعلاه وفقا للش�ل:  

 المهنية                     متغ�� ا�خ��ةحسب  الدراسة  مجتمعفراد التوزيع البيا�ي لأ : يمثل  (05)ش�ل رقم 

 
  

سنوات5أقل من 
9.38%

10إلى 5من 
سنوات
28.13%

10أكثر من 
سنوات
62.50%
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اقع التواصل الاجتما�� الدراسة  مجتمعأفراد  توزيع    حسب استخدام مو

اقع التواصل الاجتما��  متغ�� استخدامالدراسة   مجتمعأفراد  توزيع:  (11)جدول رقم   مو

 %النسبة التكرار ا�خ��ة المهنية 

 51.6 33 دائما

 45.3 29 أحيانا 

 3.1 2 أبدا

 100.0 64 ا�جموع 

من أفراد عينة الدراسة �ستخدمون مواقع التواصل   %  51.6نلاحظ من خلال نتائج ا�جدول أعلاه أن  

مواقع التواصل الاجتما��، �� ح�ن توجد   أحيانا ما �ستخدمون   %45.3الاجتما�� بصفة دائمة، �� ح�ن نجد  

بـ   تقذر  جدا  ضئيلة  النتائج    %3.1�سبة  هذه  تفس��  و�مكن  الاجتما��،  التواصل  مواقع  �ستخدمون  لا 

كنولوجية ا�حديثة ال�ي �عيشها اليوم، وال�ي تتطلب منا مواكب��ا، ومن ضمن هذه  بالاعتماد ع�� التطورات الت 

التطورات التكنولوجية نجد مواقع التواصل الاجتما�� ا�ختلفة، وال�ي أصبح غالبية الأفراد �� وقتنا الراهن  

 ل نتائج ا�جدول أعلاه وفقا للش�ل:  يو�مكن تمثيتصفحو��ا يوميا. 

اقع التواصل الاجتما�� التوزيع  يو�ح :  (06)ش�ل رقم  البيا�ي استخدام مو

 
  

دائما
51.56%

أحیانا
45.31%

أبدا
3.13%



 الفصل الثالث منهج�ة وتقن�ات الدراسة المیدان�ة 

 
78 

 حسب متا�عة المؤثر�ن الاجتماع�ن الدراسة  مجتمعتوزيع أفراد 

 متا�عة المؤثر�ن الاجتماعي�ن   حسب متغ��   الدراسة  مجتمعأفراد توزيع :  (12)جدول رقم 

 %النسبة التكرار ا�خ��ة المهنية 

 6.3 4 دائما

 62.5 40 أحيانا 

 31.3 20 أبدا

 100.0 64 ا�جموع 

نتائج ا�جدول أعلاه أن   يتا�عون المؤثر�ن    %  62.5نلاحظ من خلال  ما  من أفراد عينة الدراسة أحيانا 

  %6.3، �� ح�ن توجد �سبة صغ��ة تقدر بـ  لا يتا�عون المؤثر�ن الاجتماعي�ن  %31.3�� ح�ن نجد    الاجتماعي�ن،

يتا�عون المؤثر�ن الاجتماعي�ن بصفة دائمة، و�مكن تفس�� هذه النتائج ع�� أساس استخدام الأساتذة لمواقع  

التواصل   مواقع  ع��  ينشر  جديد  �ل  معرفة   �� رغب��م  أخرى  جهة  ومن  جهة،  من  الاجتما��  التواصل 

 ثر�ن الاجتماع�ن.الاجتما��، إضافة ا�� محاول��م معرفة المواضيع ال�ي يتم �شرها من قبل المؤ 

    التوزيع البيا�ي متا�عة المؤثر�ن الاجتماعي�ن يو�ح :  (07)ش�ل رقم 

 
  

دائما
6.25%

أحیانا
62.50%

أبدا
31.25%
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اقع التواصل الاجتما��  الدراسة  مجتمعتوزيع أفراد   حسب متغ�� امتلاك حساب �� مو

اقع التواصل  � امتلاك حساب �حسب متغ��  الدراسة مجتمعأفراد توزيع : (13)جدول رقم     الاجتما�� مو

 %النسبة التكرار ا�خ��ة المهنية 

 98.4 63 �عم

 1.6 1 لا

 100.0 64 ا�جموع 

من أفراد عينة الدراسة    %  98.4بـ  الأغلبية الساحقة والمقدرة    نلاحظ من خلال نتائج ا�جدول أعلاه أن

)، إضافة ا�� 06يمتل�ون حسابات �� مواقع التواصل الاجتما��، وهذا ما يمكن تفس��ه بنتائج السؤال رقم (

ع�� �ل جديد، وهو الأمر الذي توفره مواقع التواصل الاجتما�� �� وقتنا ا�حا��، بينما نجد    الاطلاعرغب��م ��  

ب   تقدر  جدا  ضئيلة  تمت  %1.6�سبة  الاجتما��.لا  التواصل  مواقع   �� حسابات  نتائج    لك  تمثيل  و�مكن 

 ا�جدول أعلاه وفقا للش�ل الموا��:  

 

رقم   البيا�ي    يو�ح:   (08)ش�ل  حسب    مجتمعأفراد  التوزيع  اقع    همامتلاكالدراسة  مو  �� حساب 

   التواصل الاجتما��

 
  

نعم
98.44%

لا
1.56%
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اقع التواصل الدراسة  مجتمعأفراد توزيع   الاجتما�� الذين يمتلكون ف��ا حسابات. حسب مو

رقم   يمتلكون    الدراسة  مجتمعأفراد  توزيع  :   (14)جدول  الذين  الاجتما��  التواصل  اقع  مو حسب 

    حسابات ف��ا

 %النسبة التكرار ا�خ��ة المهنية 

 70.3 45 فيسبوك 

 23.4 15 إ�ستغرام 

 1.6 1 تو���

 1.6 1 توك تيك

 1.6 1 يوتيوب 

 100.0 64 ا�جموع 

أن أعلاه  ا�جدول  نتائج  خلال  من  الدراسة    %  70.3  نلاحظ  عينة  أفراد  موقع  من   �� حساب  يمتل�ون 

يمتل�ون حسابات ��    %  1.6يمتل�ون حساب �� موقع إ�ستغرام، بينما هناك    %23.4الفيسبوك، �� ح�ن نجد  

تيك تو���،  يوتيوب،    مواقع  هذه  توك،  تفس��  التواصل  و�مكن  مواقع  انتشار  درجة  ع��  اعتمادا  النتائج 

الاجتما��، إذ �عت�� الفيسبوك الموقع الأك�� انتشارا �� العالم، إضافة ا�� سهولة استخدامھ، إضافة ا�� أن  

�ل جديد يخص القطاع ال��بوي، يتم �شره ع�� الصفحات الرسمية الموجودة �� الفيسبوك، ع�� عكس بقية  

ل�ي ي�ون محتواها �عيدا نوعا ما عن ا�جال ال��بوي، بينما محتوى موقع الا�ستغرام يتعلق  المواقع الأخرى، ا

من   %1.6�� ح�ن نجد    بأخبار المؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه��)  وكذا استعمالھ �� عملية التسوق الإلك��و�ي.

 أفراد عينة الدراسة لا يمتلك أي حساب �� مواقع التواصل الاجتما��.
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اقع الدراسة  مجتمعفراد لأ يو�ح التوزيع البيا�ي  :(09)قم ش�ل ر  التواصل الاجتما�� الذين يمتلكون  مو

 حسابات ف��ا. 

 
 
 

 

  

فیسبوك
71.43%

أنستغرام
23.81%

تویتر
1.59%

تیكتوك
1.59%

یوتیوب
1.59%
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 : خلاصة

تطرقنا �� هذا الفصل ا�� تحديد نوع المن�ج المتبع وهو المن�ج الوصفي وهذا المن�ج يتلاءم مع دراستنا،  

، كما �عرفنا ع�� ا�حالات  البيانات ��ا والمتمثلة الاستبيان مع تقسيم البنودمع تحديد نوع الأداة المراد جمع  

 والبشري.  والم�ا�يال�ي تمت ف��ا لدراسة و�� ا�جال الزم�ي 

 

 

 



 

 

 

 

 

 عرض وتحليل وتفس�� بيانات الدراسة الميدانية : الرا�عالفصل 

 تمهيد

 عرض وتحليل بيانات الفرضية الاو�� -1

 عرض وتحليل بيانات الفرضية الثانية. -2

 عرض وتحليل بيانات الفرضية الثالثة. -3

خلاصة.
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 تمهيد  

انطلاقا من الأسس النظر�ة ال�ي حظيت باتجاهات أساتذة التعليم الثانوي نحو دور المؤثر�ن الاجتماعي�ن �� 

ذلك ميدانيا مركز�ن �� ذلك ميدانيا مركز�ن ع��  التغ�� الاجتما�� �� الفصل السابق، نحاول الان اسقاط  

 وحة واختبار الفرضيات الموضوعة. عينة الأساتذة، للتمكن �� الأخ�� من الإجابة عن الإش�الية المطر 

من �ح��ا، ليتم �عد ذلك عرض نتائج الفرضيات   للتأكدسيتم عرض وتحليل محاور و�نود �ل فرضية 

ومناقش��ا وال�ي ��دف �عد ذلك لمعرفة اتجاهات �ل �عد من ا�عاد اتجاهات أساتذة التعليم الثانوي نحو دور  

 .المؤثر�ن الاجتماعي�ن �� التغ�� الاجتما��
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 تحليل نتائج متغ��ات الدراسة 

 :ح أهم نتائج المتغ��ات المستقلة ا�جزئية للدراسة وفقا لما ي��يو�مكن توض 

 الفرضية الأو�� عرض وتحليل بيانات .1

 نحو تأث�� المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع�� التغ��ات السلوكية  -تبسة –اتجاهات أساتذة ثانو�ة مالك بن ن�ي 

 الموا�� يو�ح نتائج إجابات عينة الدراسة حول الفرضية الأو��.يو�ح ا�جدول  

نحو اتجاهات أساتذة ثانو�ة الدراسة  مجتمعأفراد يب�ن التحليل الإحصائي لإجابات  :(15)جدول رقم 

 نحو تأث�� المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع�� التغ��ات السلوكية  -تبسة –مالك بن ن�ي 

رقم  

 العبارة 

التكرار  

والنسب  

 المئو�ة

 المقياس 

المتوسط  

 ا�حسا�ي

الانحراف  

 المعياري 

درجة 

 الاتجاه

 قيمة

 2�ا 

مستوى  

 الدلالة 
غ��  

موافق  

 �شدة

غ��  

 موافق 
 موافق  محايد 

موافق  

 �شدة

10 
 32 23 1 5 3 التكرار 

 a60.062 0.000 مرتفع 1.111 4.19
 50 35.9 1.6 7.8 4.7 النسبة 

11 
 07 20 10 22 5 التكرار 

 a18.656 0.001 متوسط  1.195 3.03
 10.9 31.3 15.6 24.4 7.8 النسبة 

12 
 16 28 11 4 5 التكرار 

 a29.906 0.000 مرتفع 1.147 3.72
 25 43.8 17.2 6.3 7.8 النسبة 

13 
 19 32 5 4 4 التكرار 

4.91 1.094 
 مرتفع

 جدا 
a48.656 0.000 

 29.7 50 7.8 6.3 6.3 النسبة 

14 
 24 29 2 5 4 التكرار 

 a50.219 0.000 مرتفع 1.141 4.00
 37.5 45.3 3.1 7.8 6.3 النسبة 

15 
 26 33 2 1 2 التكرار 

4.25 0.854 
 مرتفع

 جدا 
a74.594 0.000 

 40.6 51.6 3.1 1.6 3.1 النسبة 

16 
 25 31 3 2 3 التكرار 

 a61.625 0.000 مرتفع 0.990 4.14
 39.1 48.4 4.7 3.1 4.7 النسبة 

17 
 25 26 7 3 3 التكرار 

 a42.875 0.000 مرتفع 1.061 4.05
 39.1 40.6 10.9 4.7 4.7 النسبة 

  a41.187 موافق  79883. 3.9102  إجما�� ا�حور 

 0050. مستوى الدلالة الإجما��

 21 درجة ا�حر�ة

 توجد دلالة القرار 

 .spssمن إعداد الطالبت�ن بالاعتماد ع�� نتائج التحليل الإحصائي  :المصدر
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يتضمن ا�جدول أعلاه عدة عبارات تتعلق باختبار فرضية اتجاهات أساتذة ثانو�ة مالك بن ن�ي تبسة  

نحو تأث�� المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع�� التغ��ات السلوكية، و�مكن تحليل هذه الفرضية وفقا لنتائج هذا  

   :لما ي��  ا�جدول وفقا

بالمؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه�� "  :  العاشرةالعبارة   - أبنائنا  تاثر كب�� من  الواقع   �� حققت  ":)نلاحظ 

، مما �ش�� إ�� أن الإجابات تتفق �ش�ل عام  1.111، وانحراف معياري بلغ  4.19متوسط حسا�ي عالٍ جدا بلغ  

و�التا��، يمكن القول بأن أساتذة الثانو�ة يلاحظون   .ا�حسا�ي مع هذه العبارة ولم تتفاوت كث��ا عن المتوسط  

تأثر كب�� من قبل الأبناء بالمؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه��) �� هنداهم، وهذا ما يتم ملاحظتھ من خلال ملا�س  

ا الأبناء يرتدون ملا�س غ�� لائقة من سراو�ل ممزقة تظهر أجسامهم، إضافة  إذ نجد أن  ��  الأبناء والبنات، 

بنات يرتدون ملا�س فا�حة وممزقة �� الأخرى تكشفهم   ارتداء سراو�ل تكشف عور��م، كما نلاحظ أيضا 

التكنولو�� ا�حاصل �� وقتنا ا�حا�� وهو الامر الذي   عور��م وأنوث��م، و�مكن تفس�� �ل هذا �سبب التطور 

عف �خصية الأبناء �سبب أ��م  سمح لمعظم أفراد ا�جتمع بتصفح مواقع التواصل الاجتما��، إضافة ا�� ض

ا�حا��،  �� وقتنا  الغ�� موجود  واهتمام أسري وهو الامر  ا�� مرافقة أسر�ة  �� ن مراهقة، ولذا هم يحتاجون 

المؤثر�ن   �عض  هناك  يوجد  انھ  إلا  هذا  �ل  ورغم  ولكن  الأبناء،  لدى  الدي�ي  الوازع  ضعف  ا��  إضافة 

ودي�ي يمكن أن يؤثرون هم الآخر�ن إيجابا ع�� الأبناء والبنات  الاجتماعي�ن الذين لد��م محتوى هادف �علي�ي  

 من خلال ارتداء ملا�س مقبولة ومستورة. 

الإجتماعي�ن (المشاه��) �� ت��ير سلوكيات    كث��ا ما �ستع�ن الأولياء بالمؤثر�ن":  ا�حادية عشرالعبارة   -

بلغ    :"أبنا��م حسا�ي  متوسط  بلغ   3.03حققت  معياري  هذه  1.195وانحراف  إجابات  تفاوت  إ��  �ش��  مما   ،

بالمؤثر�ن   بالاستعانة  أبنا��م  سلوكيات  ي��رون  التلاميذ  أولياء  ان  يرون  الأساتذة  �عض  نجد  حيث  العبارة 

سلوكي ي��رون  لا  التلاميذ  أولياء  إن  يرون  الأساتذة  �عض  يرى  ح�ن   �� بالاستعانة  الاجتماعي�ن،  أبنا��م  ات 

بالمؤثر�ن   كث��ا  متأثر�ن  أبنا��م  أن  جيدا  �علمون  الأولياء  بأن  تفس��ه  يمكن  ما  وهذا  الاجتماعي�ن،  بالمؤثر�ن 

سلوكيات   ان  ا�حقيقة   �� ولكن  لسلوكيا��م،  كت��ير  �عتمدو��ا  يجعلهم  ما  وهذا  (المشاه��)،  الاجتماعي�ن 

 يتلقاها خاصة �� سن المراهقة.    الأبناء تتأثر بال��بية الأسر�ة ال�ي 

يخوض الأبناء مغامرات مماثلة لمثيلا��ا عند المؤثر�ن الإجتماعي�ن (المشاه��)  "  :  الثانية عشر العبارة   -

، مما �ش�� إ�� أن الإجابات تتفق �ش�ل  1.147وانحراف معياري بلغ   3.72متوسط حسا�ي بلغ    : "إثباتا لذات

العبارة هذه  مع  المؤثر�ن   .كب��  عند  لمثيلا��ا  مماثلة  مغامرات  يخوضون  الأبناء  بان  القول  يمكن  و�التا�� 

ا��   يمكن تفس��ه بضعف �خصي��م من جهة، إضافة  ما  للذات، وهذا  إثباتا  (المشاه��) وذلك  الاجتماعي�ن 

لذا   وال��وز اجتماعيا  الشهرة   �� المؤثر�ن الاجتماع�ن من    ي�جؤونرغب��م  بمغامرات مشا��ة لمغامرات  للقيام 



 الفصل الرا�ع عرض وتحلیل وتفسیر ب�انات الدراسة المیدان�ة 

 
87 

أجل لفت الانتباه و�ثبات ذا��م �� ا�جتمع، ومن ب�ن المغامرات ال�ي يقوم ��ا المؤثر�ن الاجتماعي�ن نجد ا�خروج  

 ا�� ا�جبال، والقيام بمقالب للآخر�ن.

عشر: العبارة   - المؤثر�"  الثالثة  لأف�ار  الأبناء  تقليد  أساليب  نلاحظ   �� المشاه��)   ) الإجتماعي�ن  ن 

، مما �ش�� إ��  1.094وانحراف معياري بلغ   3.91متوسط حسا�ي بلغ    :"حيا��م ( طر�قة العيش، الأصدقاء...)

أن الإجابات تتفق �ش�ل كب�� مع هذه العبارة، و�التا�� يمكن ملاحظة وجود تقليد لدى الأبناء لأف�ار المؤثر�ن  

الواقع، حيث نجد الاجتماعي�ن (المشاه�  �� �� طر�قة العيش ومرافقة الأصدقاء، وهذا ما يمكن ملاحظتھ   (�

ملا�س   يرتدون  نجدهم  كما  العادة،  غ��  ع��  وهذا  متأخر�ن،  ويستيقظون  الليل،   �� كث��ا  �سهرون  الأبناء 

)، إضافة ا��  10(  مشا��ة لملا�س المؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه��) وهذا مثلما سبق التأكد منھ �� العبارة رقم

)، كما نلاحظ ذلك فيما يتعلق بالأصدقاء،  12تقليدهم �� المغامرات كما سبق التوصل إليھ �� العبارة رقم (

الرقابة   غياب  ا��  إرجاعھ  يمكن  ما  وهذا  الدرا��ي،  مجالهم   �� ناجح�ن  غ��  أصدقاء  يمتل�ون  نجدهم  حيث 

أن الأبناء �� سن المراهقة وال�ي �عت�� أخطر المراحل  الأسر�ة من طرف الأولياء، وال�ي �عت�� ضرور�ة   خاصة 

 العمر�ة للفرد، والعكس �حيح مع المؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه��) الذين لد��م محتوى هادف. 

عشر:العبارة   - جديدة  "   الرا�عة  قدوات  خلق   �� ساهم  (المشاه��)  الإجتماعي�ن  المؤثر�ن  إنتشار 

، بالتا��، يمكن القول بأن الإجابات تتفق إ��  1.141وانحراف معياري بلغ   4.00متوسط حسا�ي بلغ  :  "للأبناء 

المؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه��) ساهم �� بروز   انتشار�ش�ل كب�� مع محتوى هذه العبارة، وهذا ما يؤكد أن  

يمكن   ما  للأبناء، وهذا  يمثلون قدوة  المؤثر�ن الاجتماعي�ن  إذ أصبح  للأبناء،  بالتطور  قدوات جديدة  تفس��ه 

التكنولو�� الكب�� الموجود �� الآونة الأخ��، ومع انتشار مواقع التواصل الاجتما�� مثل الفيسبوك وا�ستغرام  

توك، وال�ي ساهمت �� بروز ما �عرف بالمؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه��) والذي �ان اغل��م هدفهم الأول   والتيك

�ان ذلك ع�� حس  لو  الأك�� من قبل هؤلاء  هو ج�ي الأموال، ح�ى  التأث��  يقدمونھ، ف�ان  الذي  ا�حتوى  اب 

الأ�خاص ع�� المراهق�ن، فظهر التأثر ��م وا�ح �ش�ل كب��، فنجدهم يقلدو��م �� �ل تصرفا��م وأف�ارهم  

 وهذا مثلما سبق التوصل إليھ �� العبارات التالية، و�التا�� أصبحوا يمثلون قدوة لهم. 

عشر العبارة   - لفقدان  "   :ا�خامسة  أدى  (المشاه��)  الإجتماعي�ن  المؤثر�ن  �حياة  الأبناء  محا�اة 

، مما �ش�� إ�� أن الإجابات  0.854وانحراف معياري بلغ   4.25متوسط حسا�ي بلغ    ":ا�خصوصية الاجتماعية

عي�ن (المشاه��) أدى  تتفق �ش�ل كب�� مع هذه العبارة، و�التا�� نرى أن محا�اة الأبناء �حياة المؤثر�ن الاجتما

تن��ك   (المشاه��)  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  حياة  بأن  تفس��ه  يمكن  ما  وهذا  الاجتماعية،  ا�خصوصية  لفقدان 

ا�خصوصية الاجتماعية للمجتمع، �سبب أن تصرفا��م وأفعالهم خارجة عن المعاي�� الاجتماعية السائدة ��  

بح الأبناء يرتدون ملا�س فا�حة و�قومون بتسر�حات  ا�جتمع، وهذا ما نلاحظھ ع�� أرض الواقع، حيث أص

هو   وهذا  للمجتمع،  الاجتماعية  ا�خصوصية  فقدان   �� ساهم  هذا  �ا  الأصل،  غر�ية  أف�ار  و�طبقون  غر�بة 
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الاجتماعية   وا�خصوصية  ا�حلية  الهو�ة  ع��  القضاء   �� الغر�ية  الدول  إليھ  �س��  الذي  ا�خفي  الهدف 

 .للمجتمعات العر�ية بصفة خاصة

محا�اة الأبناء لسلوكيات المؤثر�ن الإجتماعي�ن ( المشاه��) يدفعهم لمطالبة    "  السادسة عشر:العبارة   -

، مما �ش��    .0.990معياري بلغ    وانحراف 4.14متوسط حسا�ي بلغ:  "أبا��م بتوف�� عناصر الرفاهية �� ا�حياة  

�س  و�التا��  العبارة،  هذه  مع  كب��  �ش�ل  تتفق  الإجابات  أن  المؤثر�ن  إ��  لسلوكيات  الأبناء  محا�اة  أن  تنتج 

الاجتماعي�ن (المشاه��) يدفعهم لمطالبة آبا��م بتوف�� عناصر الرفاهية �� ا�حياة، وهذا ما يمكن تفس��ه بان  

المؤثر�ن الاجتماعي�ن �سعون من خلال محتواهم ل�حصول ع�� الأموال، ولا ��مهم مضمون ا�حتوى بقدر ما 

المشاهدا �سب  رفاهية  ��مهم  ذات  بحياة  التمتع   �� الأموال  تلك  �ستغلون  وهم  قنوا��م،   �� والاش��اك  ت 

الأبناء   تقليد  و�سبب  و�التا��  والملا�س،  الهواتف  أحدث  وشراء  والاستجمامية،  السياحية  بالرحلات  �القيام 

 شاه��). للمؤثر�ن، فإ��م أصبحوا يطلبون من أوليا��م شراء نفس مش��يات المؤثر�ن الاجتماعي�ن (الم

عشرالعبارة   - المشاه��)" :  السا�عة   ) الإجتماعي�ن  للمؤثر�ن  الأبناء  اخر    متا�عة  مواكبة   �� �ساهم 

أ�ل...) لباس،   ) الموضة  بلغ  :  "صيحات  حسا�ي  بلغ   4.05متوسط  معياري  أن    مما 1.061وانحراف  إ��  �ش�� 

(المشاه��)   للمؤثر�ن الاجتماعي�ن  الأبناء  متا�عة  أن  نرى  و�التا��  العبارة،  تتفق �ش�ل كب�� مع هذه  الإجابات 

(المشاه��)   الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  ان  ا��  راجع  وهذا  أ�ل..)،  (لباس،  الموضة  صيحات  آخر  مواكبة   �� ساهم 

يج لأ��م  حيا��م،  مجالات  �ل   �� الموضة  هؤلاء  يواكبون  يقلدون  الأبناء  أن  و�ما  خلالها،  من  الانتباه  ذبون 

المؤثر�ن ويعت��و��م قدوة لهم، لأ��م بالتا�� سيقلدو��م �� ملا�سهم و�ل ما يتعلق ��م، وهذا ما �سمح للأبناء  

 بمواكبة آخر صيحات الموضة.

 

 الثانية  الفرضية عرض وتحليل بيانات .2

نحو تأث�� المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع�� التغ��ات   -تبسة –اتجاهات أساتذة ثانو�ة مالك بن ن�ي 

 السلوكية

يو�ح ا�جدول الموا�� يو�ح نتائج إجابات عينة الدراسة حول اتجاهات أساتذة ثانو�ة مالك بن ن�ي  

   نحو تأث�� المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع�� التغ��ات السلوكية -تبسة –
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رقم   أفراد   :(16)جدول  بإجابات  الإحصائي  التحليل  أساتذة    مجتمعيب�ن  اتجاهات  محور  نحو  الدراسة 

 القيمية.نحو تأث�� المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع�� التغ��ات   -تبسة  –ثانو�ة مالك بن ن�ي 
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18 
 4 23 21 9 7 التكرار 

 a23.188 0.000 متوسط  1.091 3.12
 6.3 35.9 32.8 14.1 10.9 النسبة 

19 
 29 14 12 7 2 التكرار 

 a32.406 0.000 مرتفع 1.031 3.72
 21.9 45.3 18.8 10.9 3.1 النسبة 

20 
 8 35 10 9 2 التكرار 

 a51.156 0.000 مرتفع 9880. 3.59
 12.5 54.7 15.6 14.1 3.1 النسبة 

21 
 24 25 8 3 4 التكرار 

 a36.781 0.000 مرتفع 1.126 3.97
 37.5 39.1 12.5 4.7 6.3 النسبة 

22 
 8 34 12 6 4 التكرار 

 a46.625 0.000 مرتفع 1.037 3.56
 12.5 53.1 18.8 9.4 6.3 النسبة 

23 
 21 30 6 5 2 التكرار 

 a45.844 0.000 مرتفع 1.016 3.98
 32.8 46.9 9.4 7.8 3.1 النسبة 

24 
 2 26 21 11 4 التكرار 

 a34.281 0.000 متوسط  969. 3.17
 3.1 40.6 32.8 17.2 6.3 النسبة 

25 
 9 26 15 11 3 التكرار 

 a22.875 0.000 مرتفع 1.081 3.42
 14.1 40.6 23.4 17.2 4.7 النسبة 

  b47.250 موافق  608690. 3.5684  إجما�� ا�حور 

 0.000 مستوى الدلالة الإجما��

 19 درجة ا�حر�ة

 توجد دلالة القرار 

 .spssمن إعداد الطالبت�ن بالاعتماد ع�� نتائج التحليل الإحصائي  :المصدر

نحو    -تبسة  –يتضمن ا�جدول أعلاه عدة عبارات تتعلق باختبار اتجاهات أساتذة ثانو�ة مالك بن ن�ي  

، و�مكن تحليل هذه الفرضية وفقا لنتائج هذا ا�جدول وفقا  القيميةتأث�� المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع�� التغ��ات  

   :لما ي��

الاجتماعي�ن (المشاه��) للعمل التطو�� ع�� غرسھ  �ساعد ممارسات المؤثر�ن ":  الثامنة عشر  العبارة -

التلاميذ حسا�ي  :"لدى  متوسط  بلغ  3.12بلغ    متوسط  حققت  معياري  وانحراف  أن 1.091،  إ��  �ش��  مما   ،
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ا�حسا�ي المتوسط  عن  كث��ا  تتفاوت  ولم  العبارة  هذه  مع  عام  �ش�ل  تتفق  أن  الإجابات  نلاحظ  و�التا�� 

الاجتماعي�ن المؤثر�ن  لدى   ممارسات  التطو��  العمل  ثقافة  غرس  ع��  �ساعد  التطو��  للعمل  (المشاه��) 

يقومون   (المشاه��)  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  من  الكث��  أن  �شاهد  إذ  وصف��م    باستغلالالتلاميذ،  موقعهم 

�� شهر رمضان، و��  المساعدات  التطو�� كجمع  بالعمل  القيام   �� التواصل الاجتما��  كمؤثر�ن ع�� مواقع 

كسوات العيد وغ��ها من الأعمال ا�خ��ية التطوعية، وهذا ما يمكن تفس��ه ا�� اعتبار الأبناء للمؤثر�ن  جمع  

ومغامرات،   وأف�ار  تصرفات  من  بفعلھ  يقومون  ما  ب�ل  يتأثرون  لهم،  قدوة  بمثابة  (المشاه��)  الاجتماعي�ن 

 وهذا ما تؤكده نتيجة الفرضية الأو��.

:  "المؤثر�ن الديني�ن (المشاه��) �� ز�ادة مستوى الال��ام الدي�ي للابناء  �ساعد":  التاسعة عشر  العبارة -

، مما �ش�� إ�� أن الإجابات تتفق �ش�ل عام مع  1.031وانحراف معياري بلغ    3.72  حققت متوسط حسا�ي بلغ

ا�حسا�ي، المتوسط  عن  كث��ا  تتفاوت  ولم  العبارة  (المشاه��)   هذه  الديني�ن  المؤثر�ن  أن  نلاحظ  و�التا�� 

�ساعدون الأبناء �� ز�ادة مستوى ال��امهم الدي�ي، وذلك من خلال �شرهم �حتوى دي�ي هادف، �سعون من  

الذي   والثقا��  الفكري  والغزو  التطرف  محار�ة  وكذا  الإسلامي،  الدين  بتعاليم  الال��ام  ا��  الدعوة  ا��  خلالھ 

ا� إليھ  الأبناء  يتعرض  أن  ا��  إضافة  خاصة،  بصفة  الدراسة  بصفة عامة، ومجتمع  والعر�ي  ا�جزائري  جتمع 

 .  14يطبقون كلام المؤثر�ن لأ��م �عت��و��م بمثابة قدوة لهم كما أكدتھ العبارة رقم 

"مساندة المؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه��) ل�حالات الاجتماعية (الظلم، الفقر...)    :  العشرون  العبارة -

بلغ  �ساعد ع�� تنمية قيم التضامن":   بلغ   3.59متوسط حسا�ي  إ�� أن  0.988وانحراف معياري  ، مما �ش�� 

لمشاه��) ل�حالات  ة، و�التا�� نجد أن مساندة المؤثر�ن الاجتماعي�ن (االإجابات تتفق �ش�ل كب�� مع هذه العبار 

الاجتماعية �الظلم والفقر....، ساعد الأبناء ع�� تنمية قيم التضامن لد��م، بمع�ى أن المؤثر�ن الاجتماعي�ن  

الدعم   و�لقوا  ا�جتمع   �� موجودة  اجتماعية  حالات  تتضمن  و�نشرون محتو�ات  يت�لمون  (المشاه��) عندما 

سانية، و�ما أن الأبناء يتا�عون هؤلاء المؤثر�ن، فإن ذلك حتما  والاستجابة لممثل هذه ا�حالات الاجتماعية الإ�

 سيؤدي ا�� غرس وتنمية قيم التضامن لد��م.

والعشرون:  العبارة   - غر�ية":  الواحد  الثقافات  غرس  ع��  (المشاه��)  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  "��جع 

جابات تتفق �ش�ل كب�� مع هذه  ، مما �ش�� إ�� أن الإ 1.126وانحراف معياري بلغ   3.97متوسط حسا�ي بلغ  

الغر�ية،  العبارة،   الثقافات  �عي��م ع�� غرس  متا  (المشاه��) ��جعون  المؤثر�ن الاجتماعي�ن  أن  نرى  و�التا�� 

ومحتوى   وتصرفات  أف�ار  أن  حيث  الغر�ية،  ا�جتمعات  إليھ  �س��  الذي  ا�خفي  الأسا��ي  الهدف  هو  وهذا 

م ي�ون  ما  غالبا  الاجتماعي�ن  الاجتماعية  المؤثر�ن  وا�خصوصية  المعاي��  وتن��ك  العر�ية  للثقافات  نافية 

الاجتماعي�ن   المؤثر�ن  اغلب  محتوى  خلال  من  ملاحظتھ  يمكن  ما  وهذا  ا�حافظة،  العر�ية  للمجتمعات 

 (المشاه��) الذي ي�ون عبارة عن غناء ورقص ونقاشات خارجة عن عادات وتقاليد وقيم ا�جتمعات العر�ية.
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قيام المؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه��) بالدعاية لمواضيع توعو�ة �ساعد  "ثانية والعشرون:  ال العبارة   -

، مما  1.037وانحراف معياري بلغ   3.56متوسط حسا�ي بلغ  : "  ع�� اهتمام الأبناء ��ا مثل: قضايا حماية البيئة

العبار  هذه  مع  كب��  �ش�ل  تتفق  الإجابات  أن  إ��  قيام    ة،�ش��  أن  يؤكد  ما  الاجتماعي�ن  وهذا  المؤثر�ن 

ما   وهذا  البيئة،  حماية  قضايا  مثل:  ��ا  الأبناء  اهتمام  ع��  �ساعد  توعو�ة  لمواضيع  بالدعاية  (المشاه��) 

�شاهده �� ارض الواقع حيث �شاهد العديد من المؤثر�ن الاجتماعي�ن الذين يتم استدعا��م من قبل �عض  

ا�خ ا�جهات  أو  توعية حول موضوع مع�ن، وسبب استدعا��م هو  ا�جمعيات  القيام بحملات  تصة من أجل 

 ك��ة متا �عي��م وهو الأمر الذي �سهل من إيصال محتوى ا�حملات التوعو�ة إ�� اك�� عدد من الأفراد. 

بالمناسبات  يؤثر المؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه��) ع�� طرق الاحتفالات  "  :  الثالثة والعشرون  العبارة -

، مما  1.016وانحراف معياري بلغ    3.98متوسط حسا�ي بلغ  : "  الاجتماعية مثل أعياد الميلاد وفعالات الرفاق

أن   يؤكد  ما  وهذا  العبارة،  هذه  مع  كب��  �ش�ل  تتفق  الإجابات  أن  إ��  (المشاه��)  �ش��  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن 

�أ بالمناسبات الاجتماعية  طرق الاحتفال  �� أرض  يؤثرون ع��  ما نلاحظھ  الرفاق، وهذا  الميلاد وفعالات  عياد 

الواقع، حيث نجد أن حفلات أعياد الميلاد أصبحت منتشرة بك��ة �� وقتنا ا�حا��، �� وسط الكب�� والصغ��،  

توثق  وال�ي  الاجتما��  التواصل  مواقع  مختلف  ع��  المنشورة  والفيديوهات  الصور  مختلف  تؤكده  ما  وهذا 

 اد الميلاد.  الاحتفالات بأعي 

�ساعد المؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه��) ع�� تنمية قيم المواطنة لدى  "الرا�عة والعشرون:  العبارة   -

بلغ:  "الناشئة حسا�ي  بلغ    وانحراف 3.17متوسط  أن    .0.969معياري  إ��  �ش��  مما  �ش�ل  ،  تتفق  الإجابات 

المؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه��) �ساعدون من خلال محتواهم  متوسط مع هذه العبارة، و�التا�� �ستنتج أن  

�� تنمية قيم المواطنة لدى الناشئة، وهذا ما يمكن ملاحظتھ من خلال تناولهم للمواضيع ال�ي تدعو ا�� حب  

الوطن والاع��از بھ، وهذا ما نلاحظھ �� المناسبات الوطنية كعيد الاستقلال، وذكرى اندلاع الثورة وغ��ها من  

المناسبات الوطنية، ال�ي يتم ف��ا دعوة المواطن�ن ا�� ا�حافظة ع�� الوطن ومجا��ة �ل ا�خاطر ال�ي يمكن أن  

 يتعرض إل��ا الوطن. 

والعشرون  العبارة - ��جيع    :  ا�خامسة  ع��  (المشاه��)  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  صفحات  "�ساهم 

  : ا�خ��ية"  النشاطات   �� بلغ  المشاركة  حسا�ي  بلغ   3.42متوسط  معياري  أن    مما  1.081وانحراف  إ��  �ش�� 

�ساهم  المؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه��)  الإجابات تتفق �ش�ل كب�� مع هذه العبارة، و�التا�� نجد أن صفحات  

�� ��جيع المشاركة �� النشاطات ا�خ��ية، وهذا ما يمكن مشاهدتھ �� ارض الواقع خلال شهر رمضان أو �� 

بصفة خاصة، و�� با�� أيام السنة بصفة خاصة، وهذا مثلما أكدتھ نتائج العبارات    ض��المعيد الفطر وعيد  

8 ،10 . 
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 الفرضية الثالثة عرض وتحليل بيانات .3

 نحو تأث�� المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع�� التغ��ات الوظيفية  -تبسة –اتجاهات أساتذة ثانو�ة مالك بن ن�ي 

  -تبسة –إجابات عينة الدراسة حول اتجاهات أساتذة ثانو�ة مالك بن ن�ي يو�ح ا�جدول الموا�� يو�ح نتائج 

   نحو تأث�� المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع�� التغ��ات الوظيفية

رقم   أفراد     :(17)جدول  بإجابات  الإحصائي  التحليل  أساتذة    مجتمعيب�ن  اتجاهات  محور  نحو  الدراسة 

 .الاجتماعي�ن ع�� التغ��ات الوظيفيةنحو تأث�� المؤثر�ن  -تبسة  –ثانو�ة مالك بن ن�ي 
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26 
 04 19 20 11 10 التكرار 

 a13.969 0.007 متوسط  1.167 2.94
 6.3 29.7 31.3 17.2 15.6 النسبة 

27 
 03 15 12 23 11 التكرار 

 a16.312 0.003 مرتفع 1.162 2.63
 4.7 23.4 18.8 35.9 17.2 النسبة 

28 
 13 33 07 08 03 التكرار 

 a43.812 0.000 مرتفع 1.079 3.70
 20.3 51.6 10.9 12.5 4.7 النسبة 

29 
 06 16 15 16 11 التكرار 

 a5.844 0.211 مرتفع 1.250 2.84
 9.4 25.0 23.4 25.0 17.2 النسبة 

30 
 08 15 21 14 06 التكرار 

 a11.156 0.025 مرتفع 1.159 3.08
 12.5 23.4 32.8 21.9 9.4 النسبة 

31 
 03 12 23 17 09 التكرار 

 a18.188 0.001 مرتفع 1.073 2.73
 4.7 18.8 35.9 26.6 14.1 النسبة 

32 
 03 11 23 19 08 التكرار 

 a20.688 0.000 متوسط  1.046 2.72
 4.7 17.2 35.9 29.7 12.5 النسبة 

33 
 02 07 20 22 13 التكرار 

 a22.406 0.000 مرتفع 1.036 2.42
 3.1 10.9 31.3 34.4 20.3 النسبة 

  b47.250 موافق  0.85793 2.8828  إجما�� ا�حور 

 0.282 مستوى الدلالة الإجما��

 26 درجة ا�حر�ة

 لا توجد دلالة القرار 

 .spssمن إعداد الطالبت�ن بالاعتماد ع�� نتائج التحليل الإحصائي  :المصدر
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نحو    -تبسة  –يتضمن ا�جدول أعلاه عدة عبارات تتعلق باختبار اتجاهات أساتذة ثانو�ة مالك بن ن�ي  

ا�جدول   هذا  لنتائج  وفقا  الفرضية  هذه  تحليل  و�مكن  الوظيفية،  التغ��ات  ع��  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  تأث�� 

  �:وفقا لما ي�

والعشرونالعبارة   - الاجتماعي�ن  :  السادسة  بالمؤثر�ن  خاصة  تدريس  لمقاطع  الأساتذة  "متا�عة 

الوظيفية":   مهارا��م  تنمية  �ساعدهم ع��  بلغ  (المشاه��)  متوسط  حسا�ي  وانحراف  2.94حققت متوسط   ،

و�التا�� نلاحظ أن هناك �عض   ، مما �ش�� إ�� أن الإجابات تتفاوت عن المتوسط ا�حسا�ي،1.167معياري بلغ  

يرو  خاصة  الأساتذة  تدريس  لمقاطع  متا�ع��م  أن  تنمية  بن  ع��  ساعد��م  (المشاه��)  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن 

  �� ا�حاصلة  التطورات  تواكب  جديدة  تدريس  طرق  ع��  تحتوي  المقاطع  هذه  أن  �سبب  الوظيفية،  مهارا��م 

والدو��،   العر�ي  المستوى  التعليم ع��  يرون  مجال  الآخر�ن  الأساتذة  �عض  نجد  ح�ن  م��  لمقاطع  أن  تا�ع��م 

، وذلك راجع ا��  المؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه��) لم �ساعدهم ع�� تنمية مهارا��م الوظيفيةبتدريس خاصة  

 أ��م ع�� اطلاع �خ��ي ب�ل جديد يخص قطاع التعليم. 

والعشرون  العبارة - ��    :السا�عة  (المشاه��)  بالمؤثر�ن الاجتماعي�ن  ما �ستع�ن �عض الاساتذة  "كث��ا 

، مما  1.162وانحراف معياري بلغ    2.63  حققت متوسط حسا�ي بلغ علاج صعو�ات التعلم لدى المتعلم�ن ":  

ن  المؤثر�و�التا�� نرى أن �عض الأساتذة لا �ستعينون ب �ش�� إ�� أن الإجابات تتفاوت عن المتوسط ا�حسا�ي،

الاجتماعي�ن (المشاه��) لعلاج صعو�ات التعلم لدى المتعلم�ن، وهذا راجع ا�� أن محتوى فيديوهات المؤثر�ن  

الصعو�ات  هذه  أن  ا��  إضافة  الصعو�ات،  هذه  علاج  طرق  محتواه   �� يتضمن  لا  (المشاه��)  الاجتماعي�ن 

ف ع�� الأستاذ الذي يدرس هؤلاء  تختلف من قسم ا�� أخر ومن تلميذ ا�� آخر، وهذا ما يجعل علاجها يتوق

 التلاميذ، ولا توجد طرق علاج عامة لها. 

"�ساعد �شر مزايا �عض الوسائل التعليمية ع�� �عز�ز استخدامها ��     :  الثامنة والعشرون  العبارة  -

المدرس�ن":   بلغ  طرق  حسا�ي  بلغ   3.70متوسط  معياري  تتفق  1.079وانحراف  الإجابات  أن  إ��  �ش��  مما   ،

العبار   �ش�ل التعليمية  كب�� مع هذه  ة، و�التا�� نجد أفراد عينة الدراسة يرون أن �شر مزايا �عض الوسائل 

التعليمية ��   الوسائل  بأن هذه  يمكن تفس��ه  المدرس�ن، وهذا ما  �� طرق  �عز�ز استخدامها  �ساعدهم ع�� 

أ شأنھ  من  وال�ي  التعليم،  مجال   �� ا�حاصلة  للتطورات  مواكبة  حديثة  العملية وسائل  نجاح   �� �ساهم  ن 

 . 26التعليمية، وهذا ما يتفق مع نتيجة العبارة رقم 

و العبارة   - ع��    العشرون:التاسعة  فيديوها��م  خلال  من  (المشاه��)  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  "�ساعد 

�ش�� إ�� أن  ، مما  1.250وانحراف معياري بلغ   2.84متوسط حسا�ي بلغ  تنمية الابداع الم�ي لدى الأساتذة":  

المؤثر�ن الاجتماعي�ن  و�التا�� هناك �عض الأساتذة الذين يرون أن   الإجابات تتفاوت عن المتوسط ا�حسا�ي،

(المشاه��) ساعدوهم ع�� تنمية إبداعهم الم�ي من خلال فيديوها��م، وهذا ما يمكن تفس��ه بأن محتوى هذه  
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والمهار  الذات  تطو�ر  كيفيات  حول  يتمحور  الأساتذة  الفيديوهات  �عض  يرى  ح�ن   �� الأساتذة،  لدى  أن  ات 

ما   وهذا  فيديوها��م،  خلال  من  الم�ي  إبداعهم  تنمية  ع��  �ساعدوهم  لم  (المشاه��)  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن 

يمكن إرجاعھ ا�� عدم رغبة الأساتذة �� ز�ادة إبداعهم من جهة، كما يمكن إرجاع ذلك ا�� أن هؤلاء الأساتذة  

 ،28،  26وهذا ما يتفق مع نتائج العبارات  طو�ر الذا�ي لتنمية مهارا��م،�عتمدون ع�� الت

المؤثر�ن    :الثلاثون   العبارة  - �عض  طرف  من  نموذجية  دروس  �سهل  "تقديم  (المشاه��)  الاجتماعي�ن 

للأستاذ":   البيداغو��  بلغ  الفعل  حسا�ي  بلغ   3.08متوسط  معياري  أن  1.159وانحراف  إ��  �ش��  مما   ،

ا�حسا�ي المتوسط  عن  تتفاوت  النموذجية   ،الإجابات  الدروس  أن  يرون  الذين  الأساتذة  �عض  هناك  بمع�ى 

المقدمة من طرف �عض المؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه��) سهلت عل��م الفعل البيداغو��، وهذا راجع ا�� أن  

م دروسھ لتلاميذها داخل المدرسة،  هذه الدروس المقدمة ساعدت �� فهم الأستاذ لها، والاعتماد عل��ا �� تقدي

�عض   نجد  ح�ن  الاجتماعي�ن  ��  المؤثر�ن  �عض  طرف  من  المقدمة  النموذجية  الدروس  أن  يرون  الأساتذة 

تفس��ه   يمكن  ما  وهذا  البيداغو��،  الفعل  عل��م  �سهل  لم  ع��    أنب(المشاه��)  �عتمدون  الأساتذة  هؤلاء 

 . 28،و  26تأنفسهم �� تحض�� الدروس و�ل ما يتعلق بالأعمال البيداغوجية، وهذا ما تؤكده نتائج العبارا 

الأساتذة   :والثلاثون  الواحد  العبارة   - التفاف   �� (المشاه��)  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  �شاطات  "�ساهم 

وانحراف معياري بلغ    2.73متوسط حسا�ي بلغ    طب العمل...)":  حول مطال��م الاجتماعية (الأجور، السكن،

إ�� أن الإجابات لا تتفاوت �ش�ل كب�� عن المتوسط ا�حسا�ي، وهذا ما �ع�ي أن �شاطات  1.073 ، مما �ش�� 

  �� �ساهم  لم  (المشاه��)  الاجتماعي�ن  السكن    التفافالمؤثر�ن  �الأجور،  الاجتماعية  مطال��م  حول  الأساتذة 

هذه   مثل  محتواهم   �� يتناولون  لا  المؤثر�ن  هؤلاء  أغلبية  بأن  تفس��ه  يمكن  ما  وهذا  غ��ها،  العمل  وطب 

بالأعمال   يتعلق  وما  التدريس  طرق  تناول  عكس  ع��  كب��ة،  مشاهدة  �سب  لهم  تجلب  لا  لأ��ا  القضايا 

 البيداغوجية. 

والثلاثون ال   العبارة  - الفعل  "   :  ثانية  رقمنة  �سريع   �� �سهم  (المشاه��)  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  متا�عة 

الإجابات لا تتفق مع  ، مما �ش�� إ�� أن    .1.046معياري بلغ    وانحراف  2.72 متوسط حسا�ي بلغ ":  البيداغو��

الفعل   رقمنة  �سريع   �� �سهم  لا  (المشاه��)  الاجتماعي�ن  للمؤثر�ن  الأساتذة  متا�عة  أن  بمع�ى  العبارة،  هذه 

حول   المنشور  محتواهم  من  الاستفادة  اجل  من  المؤثر�ن  هؤلاء  يتا�عون  الأساتذة  لأن  وذلك  البيداغو��، 

وهذا   وغ��ها،  تدريس  طرق  من  التعليمية  لا  العملية  الأساتذة  أن  حيث  الدراسة،  ميدان   �� ملاحظتھ  تم  ما 

 �عتمدون ع�� الرقمنة �� العملية البيداغوجية. 

والعشرون  العبارة - نحو    :  الثالثة  اتجاها��م   �� (المشاه��)  الاجتماعي�ن  بالمؤثر�ن  الأساتذة  "يتاثر 

بلغ  مهن��م":   حسا�ي  بلغ   2.42متوسط  تتفق مع هذه  مما    1.036وانحراف معياري  الإجابات لا  أن  إ��  �ش�� 

العبارة، بمع�ى أن الأساتذة لا يتأثرون بالمؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه��) �� اتجاها��م نحو مهن��م، وذلك راجع  
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ا�� أن الأساتذة هدفهم من متا�عة المؤثر�ن الاجتماعي�ن (المشاه��) هو ا�حصول ع�� طرق جديدة �ساعدهم  

 لبيداغوجية، وليس لد��م أهداف أخرى من متا�عة هؤلاء المؤثر�ن. �� تأدية أعمالهم ا
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 خلاصة 

قبول   يتم  ففيھ  الدراسة،  فصول  اهم  من  التطبيقي  ا�جانب  رفض�عت��  ا��   او  استنادا  الفرضيات 

و�تم  الواقع   الاستمارة،  من  جيد  �ش�ل  ومحكمة  علمية  وأساليب  وسائل  باستخدام  الميدانية  الدراسة  أي 

�� اتجاهات أساتذة التعليم الثانوي نحو دور المؤثر�ن الاجتماعي�ن �� التغ�� الاجتما��، �عد توزيع  التعرف ع

 الاستمارة ع�� أساتذة التعليم الثانوي.  
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 اختبار فرضيات الدراسة -1

 نتائج الدراسة �� ضوء الفرضية الأو�� 

ا�جدول  (  يب�ن  العبارات،    )15رقم  من  لعدد  المعيار�ة  والانحرافات  ا�حسابية  المتوسطات  المقدم 

�ا وقيمة  الاتجاه  درجة  إ��  عبار  2بالإضافة  ب�ل  ا�خاص  الدلالة  يومستوى  حيث  الانحراف  ة،  استخدام  تم 

المع الانحراف  �ش��  حيث  ا�حسا�ي،  المتوسط  عن  البيانات  تفاوت  مدى  لقياس  أن  المعياري  إ��  العا��  ياري 

أن   إ��  الضعيف  المعياري  الانحراف  �ش��  ح�ن   �� ا�حسا�ي،  المتوسط  عن  كب��  �ش�ل  تتفاوت  البيانات 

ا�حسا�ي المتوسط  عن  أقل  �ش�ل  تتفاوت  العبار  .البيانات  أن  ملاحظة  يمكن  ا�جدول  الرا�عة  من  حصلت  ة 

تتفا  الإجابات  أن  إ��  �ش��  مما  جدا،  مرتفع  حسا�ي  متوسط  ا�حسا�ي،  ع��  المتوسط  عن  كب��  �ش�ل  وت 

بموافق��م وحظيت  المشارك�ن  من  جدا  قوي  دعم  ع��  حصلت  العبارات  هذه  بأن  القول  يمكن  أما   .و�ذلك 

مما �ش�� إ�� أن الإجابات تتفاوت    السا�ع عشر ،  السادس عشر،  الرا�ع عشر،  الثا�ي عشر،  العاشرةالعبارات  

ي و�ذلك  ا�حسا�ي،  المتوسط  عن  كب��  من  �ش�ل  قوي  دعم  ع��  حصلت  العبارات  هذه  بأن  القول  مكن 

العبارة   .المشارك�ن وحظيت بموافق��م فحصلت ع�� متوسط حسا�ي متوسط، مما �ش��   ا�حادية عشر أما 

 .إ�� أن الآراء متفاوتة �شأن هذه العبارات

وافقة  �ش�ل عام، يمكن القول بأن هذه العبارات حصلت ع�� دعم قوي من المشارك�ن، وأن هناك م 

الإجما��   الدلالة  مستوى  بلغ  حيث  العبارات،  هذه  ع��  إحصائية  0.005شديدة  دلالة  وجود  إ��  �ش��  مما   ،

للإجابات جدا  القول   .قو�ة  ن�ي    نھاو�مكن  بن  مالك  ثانو�ة  لأساتذة  إيجا�ي  اتجاه  تأث��    -تبسة  –يوجد  نحو 

 المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع�� التغ��ات السلوكية.

 الثانية  نتائج الدراسة �� ضوء الفرضية 

ا�جدول    (يب�ن  العبارات، )  16رقم  من  لعدد  المعيار�ة  والانحرافات  ا�حسابية  المتوسطات  المقدم 

الات درجة  إ��  �ابالإضافة  وقيمة  عبار  2جاه  ب�ل  ا�خاص  الدلالة  يومستوى  حيث  الانحراف  ة،  استخدام  تم 

أن   إ��  العا��  المعياري  الانحراف  �ش��  حيث  ا�حسا�ي،  المتوسط  عن  البيانات  تفاوت  مدى  لقياس  المعياري 

أن   إ��  الضعيف  المعياري  الانحراف  �ش��  ح�ن   �� ا�حسا�ي،  المتوسط  عن  كب��  �ش�ل  تتفاوت  البيانات 

،  التاسعة عشر  ان العباراتملاحظة    ا�جدول يمكنمن   .البيانات تتفاوت �ش�ل أقل عن المتوسط ا�حسا�ي

وعشرون،  العشرون والعشرون،  الواحد  والعشرون،  الثانية  وعشرون،  الثالثة  ع��    ا�خامسة  حصلت 

متوسط حسا�ي مرتفع، مما �ش�� إ�� أن الإجابات تتفاوت �ش�ل كب�� عن المتوسط ا�حسا�ي، و�ذلك يمكن 
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العبارت�ن   أما  بموافق��م،  وحظيت  المشارك�ن  من  قوي  دعم  ع��  حصلت  العبارات  هذه  بأن  الثامنة  القول 

إ�� الرا�عة وعشرون،  عشر الآراء متفاوتة �شأن هذه    فحصلتا ع�� متوسط حسا�ي متوسط، مما �ش��  أن 

 .العبارات

�ش�ل عام، يمكن القول بأن هذه العبارات حصلت ع�� دعم قوي من المشارك�ن، وأن هناك موافقة  

الإجما��   الدلالة  مستوى  بلغ  حيث  العبارات،  هذه  ع��  إحصائية  0.000شديدة  دلالة  وجود  إ��  �ش��  مما   ،

للإجابات جدا  القول   .قو�ة  ن�ي    يوجد  نھاو�مكن  بن  مالك  ثانو�ة  لأساتذة  إيجا�ي  تأث��    -تبسة  –اتجاه  نحو 

 المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع�� التغ��ات القيمية. 

 نتائج الدراسة �� ضوء الفرضية الثالثة

ا�جدول  (  يب�ن  العبارات،    )17رقم  من  لعدد  المعيار�ة  والانحرافات  ا�حسابية  المتوسطات  المقدم 

�ا وقيمة  الاتجاه  درجة  إ��  عبار  2بالإضافة  ب�ل  ا�خاص  الدلالة  يومستوى  حيث  الانحراف  ة،  استخدام  تم 

أن   إ��  العا��  المعياري  الانحراف  �ش��  حيث  ا�حسا�ي،  المتوسط  عن  البيانات  تفاوت  مدى  لقياس  المعياري 

أن  ا إ��  الضعيف  المعياري  الانحراف  �ش��  ح�ن   �� ا�حسا�ي،  المتوسط  عن  كب��  �ش�ل  تتفاوت  لبيانات 

  .البيانات تتفاوت �ش�ل أقل عن المتوسط ا�حسا�ي

العبارات  و  ان  ملاحظة  يمكن  ا�جدول  والعشرونمن  والعشرون،  السا�عة  التاسعة  ،  الثامنة 

حصلت ع�� متوسط حسا�ي مرتفع، مما �ش�� إ��    الثالثة والثلاثون،،  والثلاثون الواحد  ،  ثلاثون ،  والعشرون

أن الإجابات تتفاوت �ش�ل كب�� عن المتوسط ا�حسا�ي، و�ذلك يمكن القول بأن هذه العبارات حصلت ع��  

العبارت�ن   أما  بموافق��م،  المشارك�ن وحظيت  من  والعشرون،  السا�عة عشردعم قوي  ع��   الثالثة  فحصلتا 

 .متوسط حسا�ي متوسط، مما �ش�� إ�� أن الآراء متفاوتة �شأن هذه العبارات

هناك   وأن  المشارك�ن،  من  متوسط  دعم  ع��  حصلت  العبارات  هذه  بأن  القول  يمكن  عام،  �ش�ل 

الإجما��   الدلالة  مستوى  بلغ  حيث  العبارات،  هذه  ع��  دلالة  0.282محايدة  وجود  عدم  إ��  �ش��  مما   ،

للإجابات ن�ي   .إحصائية  بن  مالك  ثانو�ة  لأساتذة  سل�ي  اتجاه  يوجد  أنھ  القول  تأث��    -تبسة  –و�مكن  نحو 

 المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع�� التغ��ات الوظيفية.
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 مناقشة نتائج الدراسة ضوء الدراسات السابقة.-2

�� دراستنا فان المؤثر�ن الاجتماعي�ن يؤثرون �� سلوك متا�ع��م، من خلال النتائج المتوصل ال��ا   -1

وجود   عدم  ا��  توصلت  ال�ي  المقصود  عبد  رضا  اما�ي  دراسة  مع  تتوافق  لم  بذلك  السلوك    تأث�� و��  ع�� 

سنة   �ان  الذي  الدراسة  لتار�خ  راجع  ذلك   �� السبب  ان  ولعل  ميدان  2019الشرائي،  ان  ا��  بالإضافة   ،

 يخلف عن الدراسة ا�حالية مما يجعلنا نطرح إش�اليات جديدة �عد منطلقا لبحوث قادمة.الدراسة الذي 

التغ��ات  -2  �� يؤثرون  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  فان  دراستنا   �� ال��ا  المتوصل  النتائج  خلال  من 

لمتا�ع��م،   والقيمية  تأث��  السلوكية  وجود  ا��  توصلت  ال�ي  جعفري  نبيلة  دراسة  مع  توافقت  بدلك  ع��  و�� 

توافق    �� السبب  ولعل  عل��ا،  تؤثر  لم  دراستنا  حيث  الوظيفية  التغ��ات   �� معها  تتوافق  ولم  العام،  الراي 

، بالإضافة ا�� ان ميدان الدراسة لا يختلف عن دراستنا  2022الدراسات راجع ا�� تار�خ الدراسة الذي �ان ��  

 ا�حالية �� ا�جزائر. 

، متا�ع��م  دراستنا فان المؤثر�ن الاجتماعي�ن يؤثرون �� سلوكمن خلال النتائج المتوصل ال��ا ��   -3

و�� بذلك توافقت مع دراسة رانيا حليم رمزي ال�ي توصلت ا�� وجود تأث�� ع�� حياة الشباب المصري، ولعل 

  �� �ان  الذي  الدراسة  تار�خ  ا��  راجع  الدراسات  توافق   �� الدراسة لا  2022السبب  ان ميدان  ا��  بالإضافة   ،

 دراستنا ا�حالية.  فق مع يتوا

من خلال النتائج المتوصل ال��ا �� دراستنا فان المؤثر�ن الاجتماعي�ن يؤثرون �� سلوك متا�ع��م،  -4

وجود تأث�� ع�� السلوك الشرائي، ولعل ان  ا��  ال�ي توصلت  محمد زكر�ا خراب  و�� بذلك تتوافق مع دراسة  

يخلف  لا  ، بالإضافة ا�� ان ميدان الدراسة الذي  2022السبب �� ذلك راجع لتار�خ الدراسة الذي �ان سنة  

 . عن الدراسة ا�حالية

من خلال النتائج المتوصل ال��ا �� دراستنا فان المؤثر�ن الاجتماعي�ن يؤثرون �� سلوك متا�ع��م،  -5

دراسة   مع  تتوافق  بذلك  حفيظة  و��  توصلت  فرطا��ي  ان  ا��  ال�ي  ولعل  الشرائي،  السلوك  تأث�� ع��  وجود 

يخلف  لا  ، بالإضافة ا�� ان ميدان الدراسة الذي  2022�� ذلك راجع لتار�خ الدراسة الذي �ان سنة    السبب

 . عن الدراسة ا�حالية

من خلال النتائج المتوصل ال��ا �� دراستنا فان المؤثر�ن الاجتماعي�ن يؤثرون �� سلوك متا�ع��م،  -6

وع�� مدى متا�ع��م  وجود تأث�� ع�� السلوك  ا��  ال�ي توصلت  نوري صا�ح    أس�ىو�� بذلك تتوافق مع دراسة  

السياسية   نفس  والفينة  والإخبار�ةللأخبار  استخدام   �� ا�حالية  دراستنا  مع  الدراسة  توافق  مدى  وكذلك   ،

 . ، بالإضافة ا�� ان ميدان الدراسة الذي يخلف عن الدراسة ا�حاليةمواقع التواصل الاجتما��
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7-   �� يؤثرون  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  فان  دراستنا   �� ال��ا  المتوصل  النتائج  خلال  التغ��ات من 

وجود تأث��  ا��  ال�ي توصلت  ا�س خالد الفاعوري  ، و�� بذلك تتوافق مع دراسة  السلوكية والقيمية لمتا�ع��م

، ولعل  "�� الشيخ ا�جراح"والأف�ار والأساليب ال�ي اعتمدها المؤثر�ن الاجتماعي�ن حول قضية    ع�� السلوك

، بالإضافة ا�� ان ميدان الدراسة الذي يخلف  2021ان السبب �� ذلك راجع لتار�خ الدراسة الذي �ان سنة  

 . عن الدراسة ا�حالية

8-   �� يؤثرون  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  فان  دراستنا   �� ال��ا  المتوصل  النتائج  خلال  التغ��ات من 

لمتا والوظيفية  والقيمية  دراسة  �ع��مالسلوكية  مع  تتوافق  بذلك  و��  بوز�دي  ،  وسهام  خالدي  ال�ي  عادل 

  ا�خطا�ي ال�ي والقيمية من ناحية التوعية والإرشاد باستخدام الأسلوب    وجود تأث�� ع�� السلوكا��  توصلت  

�ورونا، جائحة  ظروف   �� ا�جزائري  والمواطن  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  راجع    اعتمدها  ذلك   �� السبب  ان  ولعل 

 . يخلف عن الدراسة ا�حاليةلا ، بالإضافة ا�� ان ميدان الدراسة الذي 2022ر�خ الدراسة الذي �ان سنة لتا

 النظري  الإطار مناقشة نتائج الدراسة �� ضوء -3

 النظري إ�� أن  الإطارلقد أشار 

من - ات�ح  ما  وهو  معر��،  م�ون  من  يت�ون  الدراسة.  الاتجاه  هذه  أستاذ    خلال  يتم��    ف�ل 

 . المؤثر�ن الاجتماعي�ن،عمليات إدراكية ومعتقدات وأف�ار تتعلق بموضوع �

باقبال - يتعلق  ما  الوجدا�ي وهو  بالم�ون  يتأثر  الاتجاه  أن    ان  تب�ن  الموضوع، وقد  نحو  الاساتذة 

و� �ان سلبيا،  الأساتذة موقفهم  من  مجموعة  �عادل  ت هناك  ما  رد  خلال عدم  من  ذلك  أساتذة عن    10�ح 

 الاستبيان. 

 أما الم�ون السلو�ي فهو ما يتعلق باقدام الاساتذة ع�� التفاعل مع الموضوع  -

 ل تباين نتائج الدراسة ب�ن أستاذ وآخر. التغ�� فقد ات�ح ذلك جليا من خلاب ولأن الاتجاه يتسم  -

. و�دايتھ �انت �عالم الاقتصاد، غ��  1991أن المؤثر�ن مفهوم حديث، حيث �عود بداياتھ لسنة   -

 أنھ أخذ �� الانتشار ح�ى شمل العديد من القطاعات. 

ما   - كب�� وهو  �ش�ل  الاجتما��  السلوك   �� يؤثرون  المؤثر�ن  أن  إ��  توصلت  ا�حالية  الدراسة  أن 

المؤثر هو  أن �ش�� ال��اث النظري إ�� أن    خصائص مؤثري مواقع التواصل الاجتما��يتوافق ما جاء �� عنصر  

: هو صا�ع محتوى، مدونھ ع�� سبيل المثال  �خص من ا�حتمل أن يؤثر �� سلوك عدد معت�� من المس��لك�ن

ا�ستغرام....، صفحة  يوتيوب،  قناة  مجالھ أو   �� ا�خ��ة  من  ش�ل  يملك  نصائح    فهو  بتقديم  لھ  �سمح 

 واق��احات حول المنتجات وا�خدمات. 
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ما   - مع  ذلك  يتوافق  حيث  ا�جتمع،  قيم   �� �غ��ون  أن  يمك��م  المؤثر�ن  أن  إ��  الدراسة  توصلت 

 أسلوب ا�حياة وال�ي �� مؤشر ع�� �غ�� القيم. ذ �ش�� الدراسة إ�� أن المؤثرون ��االنظري،  الإطار جاء �� 

الدراسات النظر�ة إ�� أن المؤثر�ن يؤثرون �� العديد من المهن �الطبخ والسياحة والاسفار  �ش��   -

ا� يؤثرون ع��  المؤثر�ن لا  أن  إ��  دراستنا توصلت  أن  إ��  جوالتكنولوجيا، غ��  الوظيفي، ور�ما هذا راجع  انب 

 بط بالتحول الرق�ي.حداثة الموضوع أو عدم مجاراة أفراد مجتمع الدراسة لهذا الواقع ا�جديد المرت
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 خاتمة 

ارتباطا وتواصل من خلال وسائل التواصل   أك��العالم  أصبحفقد �عد هذا العصر عصرا رقميا بامتياز 

، واستغلھ �� التأث��  �ش�ل كب�� ع�� ا�جتمعات وع�� التلاميذ نفسهم  أثروشب�ات الان��نت وهذا    الاجتما��

سلوكنا   �� �غي��  أحدثوا  فلقد  هذا،  عن  �عد   �� العالم   �� بلد  يوجد  ولا  الاجتماعي�ن.  المؤثر�ن  ظهر  لذلك 

� وح�ى  ومهننا  ن�ي  ووظائفنا  بن  مالك  ثانو�ة   �� الميدانية  دراستنا  خلال  من  ذلك  بينا  طر�قة عيشنا، وقد   �-

 ، وتوصلت الدراسة ا�� ما ي��:  -تبسة

ن�ي   بن  مالك  ثانو�ة  لأساتذة  إيجا�ي  اتجاه  يوجد  انھ  القول  المؤثر�ن    -تبسة  –و�مكن  تأث��  نحو 

والتأث�� ��    دامهم لمواكبة اخر صيحات الموضةع�� هن  التأث��من حيث    ،الاجتماعي�ن ع�� التغ��ات السلوكية

أساليب    �� المؤثر�ن  أف�ار  تقليد  نلاحظ  كما  الاجتماعي�ن،  للمؤثر�ن  المتماثلة  المغامرات  كذلك  سلوكيا��م، 

عيشهم وحيا��م أدى ذلك لدفع الأبناء لآبا��م بتوف�� عناصر الرفاهية �� ا�حياة، وساهم ذلك �� خلق قدوات  

 فعهم ا�� فقدان ا�خصوصية الاجتماعية.جديدة للأبناء د

ن�ي   بن  مالك  ثانو�ة  لأساتذة  إيجا�ي  اتجاه  يوجد  انھ  القول  المؤثر�ن    -تبسة  –و�مكن  تأث��  نحو 

ال التغ��ات  ع��  ��  الاجتماعي�ن  التطو��  العمل  غرس   �� تمثلت  القيمية  الممارسات  ان  لنا  فتب�ن  قيمية، 

لتنمية قيم التضامن لدى التلاميذ، وكذلك الدعاية لمواضيع توعو�ة  ا�حالات الاجتماعية والنشاطات ا�خ��ية  

اهتمام   مصدر  أصبحت  ال�ي  احتفالا��م  ناحية  من  ف��م  والتأث��  المواطنة،  قيم  تنمية   �� �ساهم  وقضايا 

 التلاميذ. 

اتجاه   يوجد  انھ  القول  ن�ي    سل�يو�مكن  بن  مالك  ثانو�ة  المؤثر�ن    -تبسة  –لأساتذة  تأث��  نحو 

التغ��ات ع��  حيث  الاجتماعي�ن  ي  الوظيفية،  الاساتذة  من  صعو�ات  �عض  لعلاج  وفيديوهات  مقاطع  رون 

التعلم وتنمية مهارا��م الوظيفية و�عز�ز استخدامهم لطرق التدريس والمساهمة �� رقمنة الفعل البيداغو��.  

الاخر نجد الأك��ية من الأساتذة لم يوافقوا ع�� ذلك �و��م متمكنون ولا يحتاجون للمؤثر�ن    لاكن �� ا�ح�ن

 الاجتماعي�ن �خ����م �� ا�جال وعدم اعتمادهم ع�� الرقمنة �� العملية البيداغوجية.

السلوكية   التغ��ات   �� يؤثرون  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  نجد  دراستنا  ختام  و   والتغ��اتو��  لا  القيمية، 

 يؤثرون �� التغ��ات الوظيفية.

 



 

 

 توصيات ومق��حات  

او  تتنوع محتو�ات المؤثر�ن الاجتماعي�ن ع�� قنوا��م من العاب فيديو ا�� ترو�ج لمنتجات تجميلية  -

ترف��ية متنوعة و�ق��ي أطفالنا أوقات طو�لة �� متا�عة ومراقبة محتو�ا��م م�ون�ن صورا ذهنية تؤثر ع��  

الممكن لآراء المؤثر�ن ان ت�ون   سلوكهم اليومي وع�� نظر��م وثق��م بأنفسهم لذا يجب مراقب��م �حيح انھ من

 إيجابية كما يمنك ان ت�ون سلبية �� �عض الأحيان. 

عمل دراسة تحليلية �حسابات هؤلاء المؤثر�ن وتحليل ما الذي يقومون بنشره ع�� حسابا��م   -

 ال�خصية.

من  ال��ك�� ع�� مواقع التواصل الاجتما�� (فيسبوك، ا�ستغرام) باعتبارها اك�� المواقع استخداما   -

 قبل افراد عينة دراستنا. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 قائمة  
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 رقم  الاستمارة ملحق
 –تبسة  –جامعة العربي التبسي 

 كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة  
 قسم علم اجتماع  

 

 مذكرة لنیل شھادة الماستر في علم اجتماع تخصص علم اجتماع التربیة.      

 

 إستمارة حول موضوع:   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الأسئلة على   الإجابة منكم الموضوع،نرجو  فبھذا المناسبة بالمعلومات   لتزویدنا  المؤھل الشخصیة  وبصفتكم
  تفید  دقیقة  نتائج  إلى وصلللت رأیكم  حسب  وصائبة  مناسبة  تراھا التي  العبارة أمام(×)   علامة  بوضع  التالیة 

،تستخدم ھذه المعلومات   وتأمل  وتركیز  بعنایة  الاستبیان  ھذا أسئلة  على   الإجابة منكم  ونرجو الدراسة ھذه
 لغایة البحث علمي فقط. 

 .وشكرا  والتقدیر الاحترام  فائق  امن  تقبلوا   أن سیادتكم من نرجو 

 إعداد الطلبة                                                                  إشراف الأستاذ : 

 بورزق نوار  -  قحایریة إیمان                                                                              -

 بوتھلولة أمل   -

 

                                  

 

 2023/    2022:  السنة الجامعیة 

اتجاھات اساتذة التعلیم الثانوي نحو دور المؤثرین الاجتماعیین في  
 التغیر الاجتماعي  

-تبسة  -دراسة میدانیة في ثانویة مالك بن نبي   
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 البیانات الشخصیة   المحور الأول: 

 الجنس :   ذكر             أنثى  -1 

 العمر :  -2

 فما فوق  55،                    46-55،                     36-45  ،                 25-35 

 الشھادة المتحصل علیھا :   -3

 

 مھندس                      ، ماستر                    ، دكتوراه   لیسانس                          ،

 الحالة الإجتماعیة :   -4

 أعزب(ة)                       ، متزوج(ة)                    ، مطلق(ة)                 ، أرمل(ة) 

 الخبرة المھنیة :   -5

 سنوات   10سنوات                   ، أكثر من  10إلى  5سنوات              ، من  5أقل من 

 تستخدم مواقع التواصل الإجتماعي:       -6

 دائما                           ، أحیانا                            ، أبدا  

 تتابع المؤثرین الاجتماعیین :   -7

 ، أبدا             دائما                          ، أحیانا                   

 في مواقع التواصل الإجتماعي:       نعم            ، لا   حساب تملك   -8

 إذا كانت الإجابة بنعم : -

 فیسبوك                 ، انستغرام                ، تویتر                ، تیك توك               ، یوتیوب            
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على  نحو تأثیر المؤثر�ن الاجتماعیین  –ت�سة    -اتجاهات أساتذة ثانو�ة مالك بن نبي:   المحور الثاني

 التغیرات السلو��ة . 

  موافق 
 بشدة

غیر   محاید  موافق  
 موافق

غیر  
موافق  

 بشدة
نلاحظ في الواقع تأثر كبیر من أبنائنا بالمؤثرین   -9

 الاجتماعیین (المشاھیر) في ھندامھم . 
     

كثیرا ما یستعین الأولیاء بالمؤثرین الاجتماعیین   -10
   (المشاھیر) في تبریر سلوكیات ابنائھم. 

     

یخوض الأبناء مغامرات مماثلة لمثیلاتھا عند   -11
 المؤثرین الاجتماعیین (المشاھیر) إثباتا للذات . 

     

نلاحظ تقلید الأبناء لأفكار المؤثرین الاجتماعیین   -12
(المشاھیر) في أسالیب حیاتھم (طریقة العیش ،  

 الأصدقاء ...). 

     

إنتشار المؤثرین الاجتماعیین (المشاھیر) ساھم   -13
 في خلق قدوات جدیدة للأبناء . 

     

محاكاة الأبناء لحیاة المؤثرین الاجتماعیین   -14
 (المشاھیر) أدى لفقدان الخصوصیة الإجتماعیة.  

     

محاكاة الأبناء لسلوكیات المؤثرین الاجتماعیین   -15
(المشاھیر) یدفعھم لمطالبة أبائھم بتوفیر عناصر  

 الرفاھیة في الحیاة . 

     

ن (المشاھیر)  متابعة الأبناء للمؤثرین الاجتماعیی -16
یساھم في مواكبة آخر صیحات الموضة (لباس،  

 أكل...) 
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على  نحو تأثیر المؤثر�ن الاجتماعیین  –ت�سة    -اتجاهات أساتذة ثانو�ة مالك بن نبي :  الثالثالمحور 

 التغیرات الق�م�ة . 

  موافق                          
 بشدة

غیر   محاید  موافق
 موافق

غیر  
موافق  

 بشدة
)  المشاھیر ( الاجتماعیین  المؤثرین  ممارسات  تساعد  -17

 . التلامیذ  لدى غرسھ   على التطوعي  للعمل
     

  زیادة  في ) المشاھیر( الدینیین المؤثرین  یساعد  -18
 .للأبناء الدیني الإلتزام  مستوى

     

  للحالات ) المشاھیر( الإجتماعیینن المؤثری  مساندة  -19
  قیم  تنمیة  على یساعد ...)  الفقر الظلم، (الإجتماعیة

 . التضامن 

     

  على)  المشاھیر( الإجتماعیین المؤثرین  یشجع -20
 . غربیة  الثقافات  غرس

     

  بالدعایة ) المشاھیر(الإجتماعیین المؤثرین  قیام -21
:  مثل  بھا   الأبناء إھتمام على  تساعد  توعویة   لمواضیع

 . البیئة حمایة قضایا 

     

  طرق على )  المشاھیر (الإجتماعیین المؤثرین یؤثر  -22
  المیلاد  أعیاد  مثل الإجتماعیة  بالمناسبات   الإحتفال

 وفعالات الرفاق ... 

     

یساعد المؤثرین الإجتماعیین (المشاھیر) على   -23
 تنمیة قیم المواطنة لدى الناشئة . 

     

تساھم صفحات المؤثرین الاجتماعیین (المشاھیر)   -24
 الخیریة .  النشاطات  على تشجیع المشاركة في 
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على  نحو تأثیر المؤثر�ن الاجتماعیین  –ت�سة    -ثانو�ة مالك بن نبي أساتذةاتجاهات   رابع:المحور ال

 التغیرات الوظ�ف�ة 

  موافق 
 بشدة

غیر   محاید  قمواف
 موافق

غیر  
موافق  

 بشدة
بالمؤثرین    خاصة تدریس  لمقاطع  ةالأساتذ  تابعة م -25

  مھاراتھم  تنمیة   على  یساعدھم   الاجتماعیین (المشاھیر) 
 . الوظیفیة 

     

  بالمؤثرین  الأساتذة بعض  یستعین  ما  كثیرا -26
  لدى  التعلم صعوبات  علاج  في ) المشاھیر( الاجتماعیین

 . المتعلمین 

     

  على  التعلیمیة  الوسائل بعض   مزایا نشر  یساعد  -27
 . المدرسین طرق في استخدامھا  تعزیز 

     

  خلال  من) المشاھیر( الإجتماعیین المؤثرین  یساعد  -28
 . الأساتذة لدى  المھني الإبداع تنمیة على   فیدیوھاتھم

     

  المؤثرین بعض  طرف  من  نموذجیة  دروس  تقدیم  -29
  البیداغوجي  الفعل یسھل)  المشاھیر( الاجتماعیین

 . للأستاذ 

     

  في  المشاھیر  الإجتماعیین المؤثرین نشاطات  تساھم  -30
  الاجور،( الإجتماعیة  مطالبھم حول    الأساتذة التفاف
 ...) العمل  طب  السكن،

     

متابعة المؤثرین الإجتماعیین (المشاھیر) یسھم في   -31
 تسریع رقمنة الفعل البیداغوجي. 

     

  في) المشاھیر(الاجتماعیین بالمؤثرین  الأساتذة یتأثر  -32
 . مھنتھم نحو   اتجاھاتھم
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 اذن �الدخول : 2ملحق رقم 
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 : رسالة استق�ال 3ملحق رقم 
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 : تصر�ح شرفي4ملحق رقم 
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 spss : نتائج5ملحق رقم 
 البيا�ت الشخصية والوظيفية 

 
 

 الجنس 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 31.3 31.3 31.3 20 ذكر

 100.0 68.8 68.8 44 انثى

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 العمر

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

25-35 28 43.8 43.8 43.8 

36-45 22 34.4 34.4 78.1 

46-55 12 18.8 18.8 96.9 

 100.0 3.1 3.1 2 فوق  فما 55

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 علیھا _المتحصل_الشھادة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 51.6 51.6 51.6 33 لیسانس

 59.4 7.8 7.8 5 مھندس 

 89.1 29.7 29.7 19 ماستر

 100.0 10.9 10.9 7 دكتوراه

Total 64 100.0 100.0  

 
 الاجتماعیة_الحالة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 23.4 23.4 23.4 15 أعزب 

 90.6 67.2 67.2 43 متزوج

 98.4 7.8 7.8 5 مطلق 

 100.0 1.6 1.6 1 أرمل 

Total 64 100.0 100.0  
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 المھنیة _الخبرة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 9.4 9.4 9.4 6 سنوات  5 من أقل

 37.5 28.1 28.1 18 سنوات  10 إلى 5 من

 100.0 62.5 62.5 40 سنوات  10 من أكثر

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 الاجتماعي _التواصل_مواقع_تستخدم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 51.6 51.6 51.6 33 دائما

 96.9 45.3 45.3 29 أحیانا

 100.0 3.1 3.1 2 أبدا

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 الاجتماعیین _المؤثرین_تتابع

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 6.3 6.3 6.3 4 دائما

 68.8 62.5 62.5 40 أحیانا

 100.0 31.3 31.3 20 أبدا

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 الاجتماعي_التواصل_موقع

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 98.4 98.4 98.4 63 نعم

 100.0 1.6 1.6 1 لا

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 بنعم _الاجابة_كانت_إذا
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 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 71.4 71.4 70.3 45 فیسبوك 

 95.2 23.8 23.4 15 إنستغرام 

 96.8 1.6 1.6 1 تویتر 

 98.4 1.6 1.6 1 ك تیك تو

 100.0 1.6 1.6 1 یوتیوب

Total 63 98.4 100.0  
Manquante Système manquant 1 1.6   

Total 64 100.0   
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 الأولى  للفرضية  2وقيمة كاالمتوسطات والانحرافات المعيارية 

اتجاهات أساتذة ثانوية مالك بن نبي تبسة نحو تأثير المؤثرين الاجتماعيين  
 السلوكيةعلى التغيرات 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية -1
 

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 أبنائنا من كبیر تأثر الواقع في نلاحظ

 في (المشاھیر) الاجتماعیین بالمؤثرین

 .ھندامھم

64 4.19 1.111 

 بالمؤثرین الأولیاء یستعین ما كثیرا

 تبریر في (المشاھیر) الاجتماعیین

 .ابنائھم سلوكیات

64 3.03 1.195 

 لمثیلاتھا مماثلة مغامرات الأبناء یخوض

 (المشاھیر) الاجتماعیین المؤثرین عند

 .للذات إثباتا

64 3.72 1.147 

 المؤثرین لأفكار الأبناء تقلید نلاحظ

 أسالیب  في (المشاھیر) الاجتماعیین

 .(... الأصدقاء ،العیش طریقة) حیاتھم

64 3.91 1.094 

 الاجتماعیین المؤثرین انتشار

 جدیدة قدوات خلق في ساھم (المشاھیر)

 .للأبناء

64 4.00 1.141 

 المؤثرین لحیاة الأبناء محاكاة

 لفقدان أدى (المشاھیر) الاجتماعیین

 .الاجتماعیة الخصوصیة

64 4.25 .854 

 المؤثرین لسلوكیات الأبناء محاكاة

 لمطالبة یدفعھم (المشاھیر) الاجتماعیین

 في الرفاھیة عناصر بتوفیر مأبنائھ

 .الحیاة

64 4.14 .990 

 الاجتماعیین للمؤثرین الأبناء متابعة

 آخر مواكبة في یساھم (المشاھیر)

 (...أكل لباس،) الموضة صیحات

64 4.05 1.061 

N valide (listwise) 64   
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 2كا  قیمة
 

Test 

 الواقع في نلاحظ 

 من كبیر تأثر

 بالمؤثرین أبنائنا

 الاجتماعیین

 في (المشاھیر)

 .ھندامھم

 یستعین ما كثیرا

 الأولیاء

 بالمؤثرین

 الاجتماعیین

 في (المشاھیر)

 سلوكیات تبریر

 .ابنائھم

 الأبناء یخوض

 مماثلة مغامرات 

 عند لمثیلاتھا

 المؤثرین

 الاجتماعیین

 إثباتا (المشاھیر)

 .للذات

 تقلید نلاحظ

 لأفكار الأبناء

 المؤثرین

 الاجتماعیین

 في (المشاھیر)

 حیاتھم أسالیب

 ،العیش طریقة)

 .(... الأصدقاء

 المؤثرین انتشار

 الاجتماعیین

 ساھم (المشاھیر)

 قدوات  خلق في

 .للأبناء جدیدة

 الأبناء محاكاة

 المؤثرین لحیاة

 الاجتماعیین

 أدى (المشاھیر)

 لفقدان

 الخصوصیة

 .الاجتماعیة

 الأبناء محاكاة

 لسلوكیات

 المؤثرین

 الاجتماعیین

 (المشاھیر)

 لمطالبة یدفعھم

 بتوفیر أباءھم

 الرفاھیة عناصر

 .الحیاة في

 الأبناء متابعة

 للمؤثرین

 الاجتماعیین

 (المشاھیر)

 مواكبة في یساھم

 صیحات آخر

 لباس،) الموضة

 (...أكل

Khi-deux a60.062 a18.656 a29.906 a48.656 a50.219 a74.594 a61.625 a42.875 

ddl 4 4 4 4 4 4 4 4 

Signification 

asymptotique 
.000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

a. 0 cellules (0.0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. La fréquence théorique minimum d'une cellule est 12.8. 
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 التكرارات والنسب المئوية للفرضية الأولى
 

 . مھندامھ في) المشاھیر( الاجتماعیین بالمؤثرین أبنائنا من كبیر تأثر الواقع في نلاحظ

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 4.7 4.7 4.7 3 بشدة موافق غیر

 12.5 7.8 7.8 5 موافق  غیر

 14.1 1.6 1.6 1 محاید

 50.0 35.9 35.9 23 موافق 

 100.0 50.0 50.0 32 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 .أبنائھم سلوكیات تبریر في )المشاھیر(  الاجتماعیین بالمؤثرین الأولیاء یستعین ما كثیرا

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 7.8 7.8 7.8 5 بشدة موافق غیر

 42.2 34.4 34.4 22 موافق  غیر

 57.8 15.6 15.6 10 محاید

 89.1 31.3 31.3 20 موافق 

 100.0 10.9 10.9 7 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 . للذات إثباتا) المشاھیر ( الاجتماعیین المؤثرین عند لمثیلاتھا مماثلة مغامرات الأبناء یخوض

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 7.8 7.8 7.8 5 بشدة موافق غیر

 14.1 6.3 6.3 4 موافق  غیر

 31.3 17.2 17.2 11 محاید

 75.0 43.8 43.8 28 موافق 

 100.0 25.0 25.0 16 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 

 

 
 ).... الأصدقاء ،العیش طریقة (حیاتھم أسالیب في )المشاھیر( الاجتماعیین المؤثرین لأفكار الأبناء تقلید نلاحظ
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 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 6.3 6.3 6.3 4 بشدة موافق غیر

 12.5 6.3 6.3 4 موافق  غیر

 20.3 7.8 7.8 5 محاید

 70.3 50.0 50.0 32 موافق 

 100.0 29.7 29.7 19 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 .للأبناء جدیدة قدوات خلق في ساھم)  المشاھیر( الاجتماعیین المؤثرین انتشار

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 6.3 6.3 6.3 4 بشدة موافق غیر

 14.1 7.8 7.8 5 موافق  غیر

 17.2 3.1 3.1 2 محاید

 62.5 45.3 45.3 29 موافق 

 100.0 37.5 37.5 24 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 .الاجتماعیة الخصوصیة لفقدان أدى )المشاھیر( الاجتماعیین  المؤثرین لحیاة الأبناء محاكاة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3.1 3.1 3.1 2 بشدة موافق غیر

 4.7 1.6 1.6 1 موافق  غیر

 7.8 3.1 3.1 2 محاید

 59.4 51.6 51.6 33 موافق 

 100.0 40.6 40.6 26 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 . الحیاة في الرفاھیة عناصر بتوفیر أباءھم لمطالبة یدفعھم) المشاھیر( الاجتماعیین المؤثرین لسلوكیات الأبناء محاكاة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 4.7 4.7 4.7 3 بشدة موافق غیر

 7.8 3.1 3.1 2 موافق  غیر

 12.5 4.7 4.7 3 محاید

 60.9 48.4 48.4 31 موافق 

 100.0 39.1 39.1 25 بشدة موافق
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Total 64 100.0 100.0  

 

 
 (...أكل لباس،) الموضة صیحات آخر مواكبة في یساھم (المشاھیر) الاجتماعیین للمؤثرین الأبناء متابعة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 4.7 4.7 4.7 3 بشدة موافق غیر

 9.4 4.7 4.7 3 موافق  غیر

 20.3 10.9 10.9 7 محاید

 60.9 40.6 40.6 26 موافق 

 100.0 39.1 39.1 25 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  
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 الثانية للفرضية   2المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة كا
 
 

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 الاجتماعیین المؤثرین ممارسات تساعد

 غرسھ على التطوعي للعمل (المشاھیر)

 .التلامیذ لدى

64 3.12 1.091 

 في (المشاھیر) الدینیین المؤثرین یساعد

 .للأبناء الدیني الالتزام مستوى زیادة
64 3.72 1.031 

 الاجتماعیین المؤثرین مساندة

 الظلم،) الاجتماعیة للحالات (المشاھیر)

 .التضامن قیم تنمیة على یساعد (...الفقر

64 3.59 .988 

 (المشاھیر) الاجتماعیین المؤثرین یشجع

 .غربیة الثقافات  غرس على
64 3.97 1.126 

 (المشاھیر) الاجتماعیین المؤثرین قیام

 على تساعد توعویة لمواضیع بالدعایة

 حمایة قضایا :مثل بھا الأبناء إھتمام

 .البیئة

64 3.56 1.037 

 (المشاھیر)الإجتماعیین المؤثرین یؤثر

 بالمناسبات الإحتفال طرق على

 وفعالات المیلاد أعیاد مثل الإجتماعیة

 ... الرفاق 

64 3.98 1.016 

 (المشاھیر) الإجتماعیین المؤثرین یساعد

 . الناشئة لدى المواطنة قیم تنمیة على
64 3.17 .969 

 الاجتماعیین المؤثرین صفحات تساھم

 في المشاركة تشجیع على (المشاھیر)

 . الخیریة  النشاطات

64 3.42 1.081 

N valide (listwise) 64   
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 للفرضية الثانية 2التكرارات والنسب المئوية +قيمة كا  
 

 .التلامیذ لدى غرسھ على التطوعي للعمل (المشاھیر) الاجتماعیین المؤثرین ممارسات تساعد

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 10.9 10.9 10.9 7 بشدة موافق غیر

 25.0 14.1 14.1 9 موافق  غیر

 57.8 32.8 32.8 21 محاید

 93.8 35.9 35.9 23 موافق 

 100.0 6.3 6.3 4 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 .للأبناء الدیني الالتزام مستوى زیادة في (المشاھیر) الدینیین المؤثرین یساعد

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3.1 3.1 3.1 2 بشدة موافق غیر

 14.1 10.9 10.9 7 موافق  غیر

 32.8 18.8 18.8 12 محاید

 78.1 45.3 45.3 29 موافق 

 100.0 21.9 21.9 14 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 .التضامن قیم تنمیة على  یساعد  (...الفقر الظلم،)الإجتماعیة للحالات (المشاھیر) الإجتماعیین المؤثرین مساندة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3.1 3.1 3.1 2 بشدة موافق غیر

 17.2 14.1 14.1 9 موافق  غیر

 32.8 15.6 15.6 10 محاید

 87.5 54.7 54.7 35 موافق 

 100.0 12.5 12.5 8 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 .غربیة الثقافات غرس على (المشاھیر) الإجتماعیین المؤثرین یشجع

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 
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Valide 

 6.3 6.3 6.3 4 بشدة موافق غیر

 10.9 4.7 4.7 3 موافق  غیر

 23.4 12.5 12.5 8 محاید

 62.5 39.1 39.1 25 موافق 

 100.0 37.5 37.5 24 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 
 .البیئة حمایة قضایا :مثل بھا الأبناء إھتمام  على تساعد توعویة لمواضیع بالدعایة (المشاھیر) الإجتماعیین المؤثرین قیام

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 6.3 6.3 6.3 4 بشدة موافق غیر

 15.6 9.4 9.4 6 موافق  غیر

 34.4 18.8 18.8 12 محاید

 87.5 53.1 53.1 34 موافق 

 100.0 12.5 12.5 8 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 
 ... الرفاق وفعالات المیلاد  أعیاد مثل الإجتماعیة بالمناسبات الإحتفال طرق على (المشاھیر)الإجتماعیین المؤثرین یؤثر

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3.1 3.1 3.1 2 بشدة موافق غیر

 10.9 7.8 7.8 5 موافق  غیر

 20.3 9.4 9.4 6 محاید

 67.2 46.9 46.9 30 موافق 

 100.0 32.8 32.8 21 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 . الناشئة لدى المواطنة قیم تنمیة على (المشاھیر) الإجتماعیین المؤثرین یساعد

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 6.3 6.3 6.3 4 بشدة موافق غیر

 23.4 17.2 17.2 11 موافق  غیر

 56.3 32.8 32.8 21 محاید

 96.9 40.6 40.6 26 موافق 

 100.0 3.1 3.1 2 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 . الخیریة  النشاطات في المشاركة تشجیع على (المشاھیر) الاجتماعیین المؤثرین صفحات تساھم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 
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Valide 

 4.7 4.7 4.7 3 بشدة موافق غیر

 21.9 17.2 17.2 11 موافق  غیر

 45.3 23.4 23.4 15 محاید

 85.9 40.6 40.6 26 موافق 

 100.0 14.1 14.1 9 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 

 2قیم كا

 
Test 

 تساعد 

 ممارسات 

 المؤثرین

 الاجتماعیین

 (المشاھیر)

 التطوعي للعمل

 غرسھ على

 .التلامیذ لدى

 المؤثرین یساعد

 الدینیین

 في (المشاھیر)

 مستوى زیادة

 الدیني الالتزام

 .للأبناء

 مساندة

 المؤثرین

 الاجتماعیین

 (المشاھیر)

 للحالات

 الاجتماعیة

 الظلم،)

 یساعد (...الفقر

 قیم تنمیة على

 .التضامن

 المؤثرین یشجع

 الاجتماعیین

 (المشاھیر)

 غرس على

 .غربیة الثقافات

 المؤثرین قیام

 الاجتماعیین

 (المشاھیر)

 بالدعایة

 لمواضیع

 تساعد توعویة

 اھتمام على

 :مثل بھا الأبناء

 حمایة قضایا

 .البیئة

 المؤثرین یؤثر

الم )الاجتماعیین

 على (شاھیر

 الاحتفال طرق

 بالمناسبات

 مثل الاجتماعیة

 المیلاد أعیاد

 الرفاق وفعالات

... 

 المؤثرین یساعد

 الاجتماعیین

 (المشاھیر)

 قیم تنمیة على

 لدى المواطنة

 .الناشئة

 صفحات تساھم

 المؤثرین

 الاجتماعیین

 (المشاھیر)

 تشجیع على

 في المشاركة

 النشاطات

 .الخیریة

Khi-deux a23.188 a32.406 a51.156 a36.781 a46.625 a45.844 a34.281 a22.875 

ddl 4 4 4 4 4 4 4 4 

Signification 

asymptotique 
.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

a. 0 cellules (0.0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. La fréquence théorique minimum d'une cellule est 12.8. 
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 للفرضية الثالثة   2وقيمة كاالمتوسطات والانحرافات المعيارية 
 

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 خاصة تدریس لمقاطع الأساتذة متابعة

 (المشاھیر) الاجتماعیین بالمؤثرین

 .الوظیفیة مھاراتھم تنمیة على یساعدھم

64 2.94 1.167 

 الأساتذة بعض یستعین ما كثیرا

 في (المشاھیر) الاجتماعیین بالمؤثرین

 .المتعلمین لدى التعلم صعوبات علاج

64 2.63 1.162 

 الوسائل بعض مزایا نشر یساعد

 في استخدامھا تعزیز على التعلیمیة

 .المدرسین طرق

64 3.70 1.079 

 (المشاھیر) الاجتماعیین المؤثرین یساعد

 الإبداع تنمیة على فیدیوھاتھم خلال من

 .الأساتذة لدى المھني

64 2.84 1.250 

 بعض طرف من نموذجیة دروس تقدیم

 یسھل (المشاھیر) الاجتماعیین المؤثرین

 .للأستاذ البیداغوجي الفعل

64 3.08 1.159 

 الاجتماعیین المؤثرین نشاطات تساھم

 حول الأساتذة التفاف في المشاھیر

 السكن، الاجور،) الاجتماعیة مطالبھم

 (...العمل طب

64 2.73 1.073 

 (المشاھیر) الاجتماعیین المؤثرین متابعة

 الفعل رقمنة تسریع في یسھم

 .البیداغوجي

64 2.72 1.046 

 بالمؤثرین الأساتذة یتأثر

 اتجاھاتھم في (المشاھیر)الاجتماعیین

 .مھنتھم نحو

64 2.42 1.036 

N valide (listwise) 64   
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 2التكرارات والنسب المئوية +قيمة كا  
 

 .الوظیفیة مھاراتھم تنمیة على یساعدھم (المشاھیر) الاجتماعیین بالمؤثرین خاصة تدریس لمقاطع الأساتذة متابعة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 15.6 15.6 15.6 10 بشدة موافق غیر

 32.8 17.2 17.2 11 موافق  غیر

 64.1 31.3 31.3 20 محاید

 93.8 29.7 29.7 19 موافق 

 100.0 6.3 6.3 4 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 .المتعلمین لدى التعلم صعوبات علاج في (المشاھیر) الاجتماعیین بالمؤثرین الأساتذة بعض یستعین ما كثیرا

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 17.2 17.2 17.2 11 بشدة موافق غیر

 53.1 35.9 35.9 23 موافق  غیر

 71.9 18.8 18.8 12 محاید

 95.3 23.4 23.4 15 موافق 

 100.0 4.7 4.7 3 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 .المدرسین طرق في استخدامھا تعزیز على التعلیمیة الوسائل بعض مزایا نشر یساعد

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 4.7 4.7 4.7 3 بشدة موافق غیر

 17.2 12.5 12.5 8 موافق  غیر

 28.1 10.9 10.9 7 محاید

 79.7 51.6 51.6 33 موافق 

 100.0 20.3 20.3 13 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  
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 .الأساتذة لدى المھني الإبداع تنمیة على فیدیوھاتھم خلال من (المشاھیر) الإجتماعیین المؤثرین یساعد

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 17.2 17.2 17.2 11 بشدة موافق غیر

 42.2 25.0 25.0 16 موافق  غیر

 65.6 23.4 23.4 15 محاید

 90.6 25.0 25.0 16 موافق 

 100.0 9.4 9.4 6 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 .للأستاذ البیداغوجي الفعل یسھل (المشاھیر) الاجتماعیین المؤثرین بعض طرف من نموذجیة دروس تقدیم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 9.4 9.4 9.4 6 بشدة موافق غیر

 31.3 21.9 21.9 14 موافق  غیر

 64.1 32.8 32.8 21 محاید

 87.5 23.4 23.4 15 موافق 

 100.0 12.5 12.5 8 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 
 طب السكن، الاجور،) الإجتماعیة مطالبھم حول  الأساتذة التفاف في المشاھیر الإجتماعیین المؤثرین نشاطات تساھم
 (...العمل

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 14.1 14.1 14.1 9 بشدة موافق غیر

 40.6 26.6 26.6 17 موافق  غیر

 76.6 35.9 35.9 23 محاید

 95.3 18.8 18.8 12 موافق 

 100.0 4.7 4.7 3 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 



 ملاحق 

 
137 

 .البیداغوجي الفعل رقمنة تسریع في یسھم (المشاھیر) الإجتماعیین المؤثرین متابعة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 12.5 12.5 12.5 8 بشدة موافق غیر

 42.2 29.7 29.7 19 موافق  غیر

 78.1 35.9 35.9 23 محاید

 95.3 17.2 17.2 11 موافق 

 100.0 4.7 4.7 3 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 
 .مھنتھم نحو اتجاھاتھم في (المشاھیر)الاجتماعیین بالمؤثرین الأساتذة یتأثر

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20.3 20.3 20.3 13 بشدة موافق غیر

 54.7 34.4 34.4 22 موافق  غیر

 85.9 31.3 31.3 20 محاید

 96.9 10.9 10.9 7 موافق 

 100.0 3.1 3.1 2 بشدة موافق

Total 64 100.0 100.0  

 

 للعبارات 2قیم كا

 
Test 

 متابعة 

 الأساتذة

 لمقاطع

 تدریس

 خاصة

 بالمؤثرین

 الاجتماعیین

 (المشاھیر)

 على یساعدھم

 تنمیة

 مھاراتھم

 .الوظیفیة

 ما كثیرا

 بعض یستعین

 الأساتذة

 بالمؤثرین

 الاجتماعیین

 (المشاھیر)

 علاج في

 صعوبات

 لدى التعلم

 .المتعلمین

 نشر یساعد

 بعض مزایا

 الوسائل

 على التعلیمیة

 تعزیز

 في استخدامھا

 طرق

 .المدرسین

 یساعد

 المؤثرین

 الاجتماعیین

 (المشاھیر)

 خلال من

 فیدیوھاتھم

 تنمیة على

 الإبداع

 لدى المھني

 .الأساتذة

 دروس تقدیم

 من نموذجیة

 بعض طرف

 المؤثرین

 الاجتماعیین

 (المشاھیر)

 الفعل یسھل

 البیداغوجي

 .للأستاذ

 تساھم

 نشاطات

 المؤثرین

 الاجتماعیین

 في المشاھیر

 التفاف

  الأساتذة

 مطالبھم حول

 الاجتماعیة

 الاجور،)

 طب السكن،

 (...العمل

 متابعة

 المؤثرین

 الاجتماعیین

 (المشاھیر)

 في یسھم

 رقمنة تسریع

 الفعل

 .البیداغوجي

 الأساتذة یتأثر

 بالمؤثرین

ا)الاجتماعیین

 في (لمشاھیر

 اتجاھاتھم

 .مھنتھم نحو

Khi-deux a13.969 a16.312 a43.812 a5.844 a11.156 a18.188 a20.688 a22.406 

ddl 4 4 4 4 4 4 4 4 

Signification 

asymptotique 
.007 .003 .000 .211 .025 .001 .000 .000 

a. 0 cellules (0.0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. La fréquence théorique minimum d'une 

cellule est 12.8. 
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 إجمالي المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة للمحاور 
 

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 79883. 3.9102 64 الأول_المحور

 60869. 3.5684 64 الثاني_المحور

 85793. 2.8828 64 الثالث _المحور

N valide (listwise) 64   

 
 للمحاور  2قیم كا 

 
Test 

 الثالث _المحور الثاني_المحور الأول_المحور 

Khi-deux a41.187 b47.250 c29.656 

ddl 21 19 26 

Signification asymptotique .005 .000 .282 

a. 22 cellules (100.0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 

La fréquence théorique minimum d'une cellule est 2.9. 

b. 20 cellules (100.0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 

La fréquence théorique minimum d'une cellule est 3.2. 

c. 27 cellules (100.0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 

La fréquence théorique minimum d'une cellule est 2.4. 

 
 



 

 

 م�خص الدراسة:   

الدراسة هذه  ع��   هدفت  التعرف  التغ��    ا��   �� المؤثر�ن  دور  نحو  الثانوي  التعليم  اساتذة  اتجاهات 

 ، وذلك بطرح التساؤلات الفرعية التالية: الاجتما��

ن�ي • بن  مالك  ثانو�ة  أساتذة  اتجاهات   �� ع��    –تبسة    -ما  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  تأث��  نحو 

 السلوكية؟ التغ��ات 

ن�ي   • بن  مالك  ثانو�ة  أساتذة  اتجاهات  ع��  –تبسة    –ما��  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  تأث��  نحو 

 القيمية؟ التغ��ات 

ن�ي • بن  مالك  ثانو�ة  أساتذة  اتجاهات  تأث  –تبسة    -ما��  ع��  نحو  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن   ��

 ؟التغ��ات الوظيفية

وتوزيع   الاجتما��  الم�ح  أسلوب  خلال  من  الوصفي  بالمن�ج  بالاستعانة  قمنا  ميدانيا  عنھ  وللإجابة 

 .64استبيان ع�� عينة قدرت ب  

 �عد جمع البيانات وتحليلها ومناقش��ا توصلنا ا��: 

تمثل نتائج الدراسة دعم قوي من المشارك�ن وان هناك موافقة شديدة، مما يمكن القول أنھ يوجد اتجاه   -

ن�ي    لأساتذةايجا�ي   بن  مالك  السلوكية  –تبسة  -ثانو�ة  التغ��ات  ع��  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  تأث��    ،نحو 

 فرضية مقبولة.

قة شديدة، مما يمكن القول أنھ يوجد اتجاه  تمثل نتائج الدراسة دعم قوي من المشارك�ن وان هناك مواف -

ن�ي    لأساتذةايجا�ي   بن  مالك  القيمية  –تبسة  -ثانو�ة  التغ��ات  ع��  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  تأث��  ،  نحو 

 فرضية مقبولة.

اتجاه   - يوجد  أنھ  القول  يمكن  مما  محايدة،  هناك  وان  المشارك�ن  من  متوسط  دعم  الدراسة  نتائج  تمثل 

ن�ي  ثانو�  لأساتذةسل�ي   بن  مالك  الوظيفية  –تبسة  -ة  التغ��ات  ع��  الاجتماعي�ن  المؤثر�ن  تأث��  ،  نحو 

 فرضية مرفوضة. 

 

 



 

 

Study summary: 

This study aimed at identifying the tendencies of secondary education teachers towards the role of 

social change influencers by asking the following sub-questions: 

•  What are the trends of Malik Bin Nabi Secondary Teachers - Tebessa - towards the influence of social 

influencers on behavioural changes? 

• What are the trends of the secondary professors of Malik Ben Nabi - Tebessa - towards the impact of 

social influencers on value changes? 

• What are the trends of Malik Bin Nabi Secondary Teachers - Tebessa - towards the impact of social 

influencers on functional changes? 

To respond on the ground, we used the descriptive approach through the social survey method and 

distributed a questionnaire to a sample estimated at 64. 

After collecting, analysing and discussing the data, we found: 

- The results of the study represent strong support from participants and there is strong consent, arguably a 

positive tendency for teachers of Malik Bin Nabi High School - ambiguously - towards the influence of 

social influencers on behavioral changes, an acceptable hypothesis. 

- The results of the study represent strong support from participants and there is strong approval, arguably 

a positive tendency for Malik Bin Nabi High Teachers to - ambiguously - influence social influencers on 

value changes, an acceptable hypothesis. 

- The results of the study represent moderate support from participants and there is impartiality, arguably a 

negative tendency for teachers of Malik bin Nabi Secondary School - ambiguously - towards the 

influence of social influencers on functional changes, an objectionable hypothesi 

 


