
 

 

 

 

 

 

 

الخىاضل الاحخماعي في الخغُحر الظلىوي  وطاةلدوز 

 للخلمُر

ت مدفىف طعد بلدًت بئر العاجس  دزاطت مُداهُت بثاهىٍ

" 
 :                                          الدهخىز ئشساف        اعداد الؿالبحن:            

 بساي مدمد         بىعلامخالد  -

 علــي ًــىوع  -

 : لجىت المىاكشت أعػاء

 الطفت السجبت العلمُت الاطم والللب

ــــــــــــــزةِظ أطخاذ مداغس أ مدمد مالً  ـــــــــــــــ ـــــــــــــــ  اــــــــــ

 مشسفا وملسزا أطخاذ مداغس أ مدمد بساي 

 عػىا مىاكشا أطخاذ مداغس ب شبُدة مشحر
 

2022/2023الظىت الجامعُت:   

 علم الاحخماع

التربُت حخماععلم ا  



 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 شكر وثقدير
ًّ ٓلُىا أن أجممىا  هخىحه بساًت بالحمس والثىاء لله ٓع وحل الصي م

 ٓملىا االإخىاهٕ هصا

ؼطها أن ه ل خىحه باوَ : محمس بطاي  الصي للس٣خىض لـ٥ط الجعٍ

أٛازها ٦ٛان لىا دحر مىحه وهاصح وكبر مٔىا ًُلت ئهجاظ هصه 

السضاػت الصي ج٥طم بالاؿطاٚ ٓلُىا ٛعحعاه الله ٓىا ٤ل دحر وله 

 مىا ٤ل الخ٠سًط والاحترام

ل للجىت االإىاٟـت ل٠بىلها مىاٟـت هصه  ٣ما هخىحه بالـ٥ط الجعٍ

 االإص٣طة

ما٨ ٟؼم والى ٤اٛت أػ لبت وٓ وحامٔت  ٓلم الاحخماْاجصة وً

 الٔطبي الخبس ي بلٜت ٓامتالـهُس الـُر 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ىدإء  إ 
 لي إن إعتز بهلٌ فوق إموإجب وإىدي ثمرة جهدي  إلمتوإضع وشرف فخر

إلى إمقلب إمنابظ إلى رمز إموفاء وفيظ إمسخاء وجود إمعطاء عند إمبلاء إلى إمغامية 

 وس نا وأ طال الله في عمرىاأ مي إلحبيبة أ دإمها الله فوق رؤ

  ....وسلاهاا إمعم  وإلمعرفةفحكاإلى من علمني أ ن أ  

 إلى إلذي لم ًبخل علً بأ ي ش يئ .... إلى من سعى ل جل رإحتي ونجاحي

إلى من كان لي س ندإ وعونا عند إمشدإئد طوإل عمر , إلى إمرجل إل برز في حياتي أ بي 

 إمعزيز

ل ضفكم كيف أ حبكم ...وإمعمر قطير ل كتب حبكم  إلى أ خوتي وأ خوإتي إمكتابة لا تكتفي

 أ رإكم بسمتي وإرى جلٌل إل يام إهتم حذًفة ضلاح إلدين منال أ رؤى أ سرإء

 إلى إقرب إمناس إلى هفسي

 إلى أ ضدقائي إلذين أ شيد لهم بأ نهم هعم إمرفقاء في جميع إل مور

 أ قدم أ ىدإئي إلى برإعم إمعائلة

مقدموه لي من دعم طيلة إمس نوإت إمتي  وأ ىدي تخرجي ل ساثذتي إمكرإم على

مضت شكرإ و الامتنان مكل إلمعلمين إلذين علموني كتابة إلحروف وإلى أ س تاذي 

 إلذي إشرف على مذكرتي خامص إمشكر والاحترإم

 إلى كل من  عرفني إلى كل من لم يجد إسمو في أ ىدإء

  من وضليم قلي  ولم يكتبو قلمي إلى
 

 خالد بوعلام

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ىدإء  إ 
لى  من كان لي س ندإً وعونًا عند إمشدإئد طوإل عمري، إ 

لى أ مي إلحنوهة......  ـز إ  لى إمرجل إل برز في حياتي أ بي إمعزً إ 

لا أ جد كللٌت يمكن أ ن تمنحيا حقيا، فييي ملحمة إلحب 

 وفرحة إمعمر، ومثال إمتفاني وإمعطاء

لى من شد الله بهم   خــوإني  إ  عضدي فكاهوإ خير معين إ 

لى أ قر  لى هفسيوأ خوإتي إ   ب إمناس إ 

فقاء في جميع  لى أ ضدقائي إلذين أ شيد لهم بأ نهم هعم إمرُّ إ 

إل مور ولا ًنبغي أ ن أ وسى أ ساثذتي ممن كان لهم إلدور 

أ ن ًطُيل في  -عزَّ وجلَّ  -إل كبر في مساهدتي دإعيًا إلمولى 

جي  .أ علٌركم، ويرزقكم بالخيرإت أُىدي مكم بحث تخرُّ

 ًووس علً
 



اث  فهسض المدخىٍ

 اللٜحت الٔىىان

ان طٛ  ؿ٥ط وٓ

اث  ٛهطغ االإحخىٍ

 ٛهطغ الجساو٨ 

 ٛهطغ الأؿ٦ا٨

 أ م٠سمت

: ا المفاَُمـــــــي والىكسي  الفطل الأوٌ  مسجىـــــــــــــصاث الدزاطــــــــــت وئؾازَ

ا المفاَُميأولا: مسجىصاث الد  4 زاطت وئؾازَ

 4 ئؿ٦الُت السضاػت-1

 6 أػباب ادخُاض االإىهىْ -2

 7 أهمُت السضاػت-3

 8 أهساٚ السضاػت-4

 8 االإٜاهُم االإخٔل٠ت باالإىهىْ-5

 11 السضاػاث الؼاب٠ت-6

ت االإطحُٔت للسضاػت )الحخمُت الخ٥ىىلىحُت(-7  17 الىِطٍ

 21 الاحخماعي وطاةل الخىاضلزاهُا: 

 21 الاحخماعي وجٌىضها وػاةل الخىاكلـأة و -1

 22 الاحخماعي وػاةل الخىاكل ػماث ودلاةم  -5

 23 الاحخماعي وػاةل الخىاكل أهىا  -4

 25 الاحخماعي وػاةل الخىاكل أهمُت -3

 27 الاحخماعي وػاةل الخىاكل اػخذساماث -2

 28 الاحخماعي وػاةل الخىاكلئًجابُاث وػلبُاث -6

 31 لىنزالثا: الظ

 31 دلاةم الؼلى٢  -1

اث االإٜؼطة للؼلى٢   -2  32 الىِطٍ

 33 مٔاًحر جليُٝ الؼلى٢:  -3



 34 أهىاْ الؼلى٢:   -4

 36 الاججاهاث الطةِؼُت للؼلى٢ -5

 37 مجالاث حٔسًل الؼلى٢: -6

 39 مهاضاث ئزاضة الؼلى٢ زادل ال٠ؼم -7

ا الخؿبُليالفطل الثاوي:   مسجىصاث الدزاطت وئؾازَ

 41 المىهجُت للدزاطت:أولا: الاحساءاث 

اض العماوي واالإ٦اوي للسضاػت -1  41 اًلؤ

 43 ُٓىت السضاػتمجخمٕ و   -2

 44 االإىهج االإؼخذسم -3

 45 أزواث حمٕ البُاهاث  -4

 47  البُاهاثزاهُا: حدولت وجدلُل 

 47 جحلُل هخاةج الاػخبُان االإىحه للخلامُص -1

 62 جحلُل هخاةج الاػخبُان االإىحه للأػاجصة -2

 88 أطئلت الدزاطتاةج العامت في غىء زالثا: الىخ

 88 هخاةج  الاػخبُان الخاق بالخلامُص -1

 90 هخاةج الاػخبُان الخاق بالأػاجصة -2

 93 م٠اضهت الىخاةج في هىء السضاػاث الؼاب١ -3

ت للسضاػت  -4  93 م٠اضهت الىخاةج في هىء االإ٠اضبت الىِطٍ

 95 الخاجمت

 98 ٟاةمت االإلازض واالإطاحٕ

 103 االإلاح١

 

 

 

 

 

 



 ٌ  فهسض الجداو
 

 الطفدت العىىان

 16 : أوحه الدشابه والاخخلاف مع الدزاطاث الظابلت01الجدوٌ زكم 

 44  وعُىت الدزاطت حجم ومجخمع : ًبحّن02الجدوٌ زكم 

 47 : جىشَع أفساد عُىت الخلامُر خظب الجيع:03الجدوٌ زكم 

 48 : جىشَع أفساد عُىت الخلامُر خظب الظً:04الجدوٌ زكم 

 49 : جىشَع أفساد عُىت الخلامُر خظب المظخىي:05الجدوٌ زكم 

 50 : جىشَع أفساد عُىت الخلامُر خظب الشعبت :06الجدوٌ زكم 

 51 الاحخماعي وطاةل الخىاضل: معسفت ما ئذا وان لأفساد عُىت الخلامُر خظاب عبر 07الجدوٌ زكم 

 52 الاحخماعي طاةل الخىاضلو : معسفت مً شجعهم على فخذ خظاب في 08الجدوٌ زكم 

 53 : معسفت هىع الخظاب الري لدًً ضفدت جىاضلُت عبرٍ 09الجدوٌ زكم 

 54 : الخظاب الأهثر اطخخداما10الجدوٌ زكم 

 55 : معسفت الىطُلت  المظخخدمت في اطخعماٌ الخلمُر لمىكع الخىاضل الاحخماعي  11الجدوٌ زكم 

 56 الاحخماعي  مً ؾسف الخلمُر وطاةل الخىاضلعلى  : معسفت طبب الاعخماد12الجدوٌ زكم 

 57 الاحخماعي باليظبت للخلمُر وطاةل الخىاضل: معسفت فاةدة 13الجدوٌ زكم 

 وطاةل الخىاضل: معسفت ما ئذا وان الىالدان ٌعلمان بأن ابنهما ًمخلً ضفدت عبر 14الجدوٌ زكم 

 الاحخماعي

58 

 وطاةل الخىاضللصمىُت التي ًلػيها الخلمُر في اطخخدام : معسفت ما هي المدة ا15الجدوٌ زكم 

 الاحخماعي في الُىم 

59 

 60 الاحخماعي  وطاةل الخىاضل: معسفت الأوكاث التي ًدبر فيها الخلمُر اطخخدام 16الجدوٌ زكم 

 61 الاحخماعي أزىاء جىاحدٍ باللظم وطاةل الخىاضل: معسفت ما ئذا وان الخلمُر ٌظخخدم 17الجدوٌ زكم 

الاحخماعي للخطىٌ على معلىماث  ىطاةل الخىاضل: معسفت ئذا وان الخلمُر ٌظخعحن ب18الجدوٌ زكم 

 أزىاء الامخداهاث

62 

 63 : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة خظب الجيع19الجدوٌ زكم 

 64 : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة خظب الظ20ًالجدوٌ زكم 

 65 خظب الخبرة المهىُت  طاجرة: جىشَع أفساد عُىت الأ 21الجدوٌ زكم 

 66 خظب المظخىي الخعلُمي  : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة22الجدوٌ زكم 

 67 خظب هىع الىقُفت  : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة23الجدوٌ زكم 

 68 الاحخماعي داخل اللظم وطاةل الخىاضل: اطخخدام الخلامُر 24الجدوٌ زكم 



 69 ظمذ باطخخدام وطاةل الخىاضل الاحخماعي داخل اللظم أم لا: معسفت َل 25ٌالجدوٌ زكم 

 70 الاحخماعي ازىاء الخطت ىطاةل الخىاضل: هخاةج اطخخدام الخلامُر ل26الجدوٌ زكم 

 71 الاحخماعي على المسدود الدزاس ي للخلامُر مً وحهت هكس الأطاجرة وطاةل الخىاضل: جإزس 27الجدوٌ زكم 

 72 ت الاحابت بـ"وعم" جلُُم الاطاجرة لهرا الخأزحر ًىىن:: في خال28الجدوٌ زكم 

 73 الاحخماعي مً ؾسف الأطاجرة وطاةل الخىاضل: جلُُم طلىن الخلمُر بعد اعخمادٍ على 29الجدوٌ زكم 

لت حعامل الاطاجرة مع الخلامُر الرًً ٌظخخدمىن 30الجدوٌ زكم  الاحخماعي  وطاةل الخىاضل: ؾسٍ

 مبشيل مفسؽ داخل اللظ

74 

ا لاهدظاب خبراث  وطاةل الخىاضل: اطخخدام 31الجدوٌ زكم  الاحخماعي مً كبل الخلامُر غسوزًٍ

 حعلُمُت أم لا

75 

الاحخماعي لمىاكشت المىاغُع المدزطُت مع الخلامُر خازج  وطاةل الخىاضل: حظخخدم 32الجدوٌ زكم 

 الخطظ الدزاطُت السطمُت أم لا مً وحهت هكس الأطاجرة

76 

الاحخماعي ًمىً أن ًإدي ئلى جفش ي العىف  ىطاةل الخىاضل: اطخخدام الخلامُر ل33وٌ زكم الجد

 اللفكي داخل اللظم

77 

ادة في خالاث الخىمس داخل اللظم بعد اهدشاز اطخخدام 34الجدوٌ زكم  الاحخماعي  وطاةل الخىاضل: شٍ

 بحن الخلامُر أم لا مً وحهت هكس الأطاجرة

78 

الاحخماعي في خدور شجاز بحن الخلامُرداخل  وطاةل الخىاضلب اطخخدام : حظب35الجدوٌ زكم 

 اللظم

79 

د مً اخخمالاث جفش ي العىف  وطاةل الخىاضل:  َىان بعؼ 36الجدوٌ زكم  الاحخماعي التي جصٍ

 اللفكي بحن الخلامُر

80 

ىطاةل ُر ل: مكاَس العىف اللفكي التي واحهتها داخل اللظم بعد اطخخدام الخلام37الجدوٌ زكم 

 الاحخماعي الخىاضل

81 

: ًمىً للأطخاذ أن ًلعب دوزًا في الخللُل مً قاَسة العىف اللفكي مً خلاٌ جىحُه 38الجدوٌ زكم 

 الاحخماعي ىطاةل الخىاضلاطخخدام الخلامُر ل

82 

الاحخماعي في مداولاث الغش أزىاء امخداهاث  وطاةل الخىاضل: ٌظخخدم الخلامُر 39الجدوٌ زكم 

ماث العادًت الفطلُتالخ  لىٍ

83 

 84 الاحخماعي في عملُاث العىف:  وطاةل الخىاضل: ٌشحر اطخخدام 40الجدوٌ زكم 

الاحخماعي للغش في الامخداهاث السطمُت أزىاء  وطاةل الخىاضل: ٌظخخدم الخلامُر 41الجدوٌ زكم 

 الفطىٌ الدزاطُت

85 

الاحخماعي  وطاةل الخىاضلاولت غش باطخخدام :معسفت ما ئذا جم مظً الخلمُر في مد42الجدوٌ زكم 

 َل ًطدز مىه طلىن عىف مً وحهت هكس الأطاجرة

86 

 

 



 فهسض الأشياٌ

 

 الطفدت العىىان

 9 : الهُيل الخىكُمي للمإطظت01الشيل زكم 

 47 : جىشَع أفساد عُىت الخلامُر خظب الجيع02الشيل زكم 

 48 ب الظً: جىشَع أفساد عُىت الخلامُر خظ03الشيل زكم 

 49 : جىشَع أفساد عُىت الخلامُر خظب المظخىي 04الشيل زكم 

 50 : جىشَع أفساد عُىت الخلامُر خظب الشعبت 05الشيل زكم 

 63 : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة خظب الجيع06الشيل زكم 

 64 : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة خظب الظ07ًالشيل زكم 

 65 خظب الخبرة المهىُت  عُىت الأطاجرة: جىشَع أفساد 08الشيل زكم 

 66 خظب المظخىي الخعلُمي  : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة09الشيل زكم 

 67 خظب المظخىي الخعلُمي  : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة10الشيل زكم 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملدمـــــت

 

 

 

 

 

 



 المقدمــــــــــــــــــــــة
 

 أ‌

 الملدمت:

ت او٥ٔؼذ بلىضة ٣بحرة ٓلى الحُاة ٓطٚ الٔالم في ٓلطها الحالي الٔسًس مً الخٌىّضا ث االإدؼاضٓ

ت للبـط، حُث اٟترهذ بالخٌّىض ال٥بحر الصي ؿمل الٔسًس مً مجالاث الحُاة ئن لم ه٠ل ٤لها زون  ُّ الُىم

سض٢ أهمُتها ومسي حاحخهِ وآخمازه ٓليها في  ًُ ت حٔلذ الؤوؼان  اػخثىاء منها، ٛهصه الخٌّىضاث االإدؼاضٓ

إوهه وجحؼحن همٍ 
ُ

لام والاجلا٨ حِا واٛطا مً هاجه ئلى  مِٔـخهٟواء ؿ الأٛول، و٤ان الإجا٨ آلا

لا٨ وج٠ِىُت  الخٌىضاث
ّ
ت  حُث ٓطٚ مجا٨  ج٥ىىلىحُا الاج االإٔلىماث الٔسًس مً الخُ٘حراث الجصضٍ

ػاهمذ في ج٠سًم ال٥ثحر الدؼهُلاث لدؼُحر ؿإون الىاغ ٓبر ٤اٛت أػ٠اْ الأضن، مذخلطة بصل٧ العمان 

ٜىغ الأٛطاز واالإ٦ىّهاث الاحخمآُت ٓلى ادخلاٛها، ما حٔلها جحِى ب٠بى٨ لا لخ، واالإ٦ان
ُ
٥ؼب م٦اهت في ه

 البٔى منهم لحس الؤزمان بمذطحاتها.ئلى  هِحر له، والىُكى٨ 

الاحخماعي، حُث  وػاةل الخىاكلو٤اهذ مً بحن أ٣ثر ما أهخجخه هاجه الخ٥ىىلىحُا ؿهطة واهدـاضا 

حت ٣بحرة مً  أكبحذ أحس أهم الىػاةل التي ػآسث ٓلى الخّىاكل والخّٜآل بحن الأٛطاز بجصب ؿطٍ

مت واالإث٠ّٜت بآخباضهم االإحُط٢ الأػاس ي في االإجخمٕ، أًوا ٛخحذ أٛاٟا ٣ثحرة 
ّ
االإجخمٕ داكت الٜئت االإخٔل

ت في الٔالم بمذخلٝ مجالاتها ػىاء ٤اهذ احخمآُت  أو أمام مؼخذسميها الإىا٣بت الأدباض والأحسار الجاضٍ

 ػُاػُت...ئلخ، أو  اٟخلازًت

مُت حعءًا لا ًخجعأ مً حُاة الأٛطاز ومجخمٔاتهم وئش حٔس  وػاةل الخىاكلٛان . هصه االإىلاث الطٟ

 بحن الخلامُص في البِئت   أكبحذ جحِى  الاحخماعي
ً
ٜا٨ واالإطاه٠حن، وداكت بـٔبُت ٣بحرة بحن اًلأ

 .الخٔلُمُت

ط لهم الاحخماعي جلٔب زوضً  وػاةل الخىاكلٛباجذ  ٛواء ا متزاًسًا في حُ٘حر ػلى٢ الخلامُص. ٛهي جىٛ

للخىاكل والخٜآل الاحخماعي الؤل٥ترووي مٕ ظملائهم ومٔلميهم، وجم٥نهم مً مـاض٣ت الأ٦ٛاض والخبراث 

ت. ومً دلا٨ هصه االإىلاث، ًم٥ً للخلامُص بىاء  هم وجباز٨  ٓلاٟاثواالإٔطٛ احخمآُت وجىػُٕ زاةطة مٔاضٛ

  .اض٣ت في ه٠اؿاث حٔلُمُتالأ٦ٛاض واالإـ

تراٚ أًوًا بأن  الاحخماعي ٟس جإزط بـ٦ل ػلبي ٓلى ػلى٢  وػاةل الخىاكلومٕ شل٧، ًجب آلا

             الخٜآل ٗحر االإىاػب أو  الخلامُص ئشا لم ًخم اػخذسامها بـ٦ل صحُح. ٛالخٔطن االإٜطي للمحخىي الؼلبي

ازة الٔسواهُتحُ٘حر ػلى٢ الخلامُص هحى الأػى ئلى  ٟس ًإزي  .اهذٜان التر٣حز في السضاػتأو  أ، مثل ظٍ



 المقدمــــــــــــــــــــــة
 

 ب‌

الاحخماعي في الخُ٘حر الؼلى٤ي للخلامُص، وجحسًس  وػاةل الخىاكلٛهمٌ أٓم١ لسوض ئلى  لصا ٛالىكى٨ 

               ٣ُُٜت جأزحرها ٓلى ػلى٣هم وػلى٣ُاتهم الُىمُت. ًم٥ً أن ٌؼاهم في جحسًس اػتراجُجُاث ٛٔالت للخٔامل 

ع الخىاكل الؤًجابي والؼلى٢ االإثلى بحن الخلامُص وػاةل الخىاكلجأزحر مٕ   .الاحخماعي وحٔعٍ

الخىاضل الاحخماعي في الخغُحر الظلىوي  وطاةلدوز  مً هىا حاءث هصه االإص٣طة لخٔالج مىهىْ 

                 ْ ، حُث آخمسها الإٔالجت هصا االإىهى هىٍت مدفىف طعد بلدًت بئر العاجسدزاطت مُداهُت بثا للخلمُر

 ؛ٛللحنئلى  ٓلى دٌت بحث م٠ؼمت

حخىي ٓلى زلار ٓىاكط ، ًالٜلل الاو٨ مخٔل١ بـ مطج٥عاث السضاػت وئًاضها االإٜاهُمي والىِطي  

  أػاػُتـ أولا مطج٥عاث السضاػت وئًاضها االإٜاهُمي والصي ًوم: ئؿ٦الُت السضاػت، أػباب ادخُاض االإىهىْ

ت االإطحُٔت و ٜاهُم االإخٔل١ باالإىهىْ زم السضاػاث الؼاب٠ت أهمُت وأهساٚ السضاػت، االإ أدحرا الىِطٍ

اض الى للسضاػت ً دللىاهما لخحسًس اًلؤ ً الآدطٍ  وػاةل الخىاكلِطي ل٦ل مً في ححن أن الٔىلطٍ

 اعي وػلى٢ الخلمُص.الاحخم

ىا ُٛه ٠ٛس جومً  أما الٜلل الثاوي اث االإىهجُت الاحطاءمطج٥عاث السضاػت وئًاضها الخٌب٠ُي، جٌطٟ

اض العماوي واالإ٦اوي للسضاػت للسضاػت مً دلا٨  ُٓىت السضاػت، االإىهج االإؼخذسم، أزواث حمٕ البُاهاث، اًلؤ

 .السضاػت حؼاؤلاث في هىء الىخاةج الٔامت ٓطن، زم  البُاهاثوالجعء الثاوي ًخٔل١ بجسولت وجحلُل 
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ا المفاَُمي  أولا: مسجىصاث الدزاطت وئؾازَ

 ئشيالُت الدزاطت:-1

س ٤ان الإُسان الاجلا٨  ٓطٚ البـط ُٛما ػب١ ٓسة جٌىضاث مؼذ حمُٕ االإُازًً واالإجالاث، وٟ

ت مً دلا٨ ط والأ٣بر في دوم جل٧ الخٌىضاث التي أٟطتها ػحروضة الحُاة البـطٍ  البـطي الىلِب الأوٛ

اًاجه االإيـىزة.  ُطوٚ الخىاكل الاوؼاوي للٜطز مٕ بني حيؼه بُ٘ت جح١ُ٠ أهساٛه وٗ

ذ ٓسة أهماي وأؿ٦ا٨ مىص ُهىضها بساًت في ؿ٦ل الطمىظ والاؿاضاث  ئش أن الٔملُت الاجلالُت ٓطٛ

وػُلت الاجلا٨ االإىٌىٞ ئلى  والى٠ىؾ في أبؼٍ أؿ٦الها ٣أزاة للخىاكل بحن الأٛطاز لخيخ٠ل بٔس شل٧

ت )الثىضة اللىآُت(،  بٔسة مطاحل ال٥لامي(، ماضّا بٔس شل٧ )  التي حٔلخه وفي دوم الخٌىضاث االإدؼاضٓ

ت )الؤشا ىن ًحٍ الطحا٨ ٓىس الاجلا٨ الجماهحري مؼخذسما في شل٧ وػاةل الاجلا٨ الجماهحرً   ٓت، الخلٜعٍ

ًئلى  وكىلا الؼِىما...الخ(،  ت ا٣دـاٚ الاهترهذ، حُث و  أوادط ال٠طن الٔـطٍ       ؿهس الٔالم جحىلاث حصضٍ

وحىز وػاةل ئلى في مجا٨ الخ٥ىىلىحُا بلٜت ٓامت ووػاةل الاجلا٨ الحسًثت بلٜت داكت، مما ازي 

 اجلا٨ حسًثت جذخلٝ في ًبُٔتها وأؿ٦الها وموامُنها وجأزحراتها ًٓ وػاةل الاجلا٨ الخ٠لُسًت.

ذ الحاهط، ٛأضحذ جوم للمٔلىماث   هاٟلحُث باجذ وػاةل الاجلا٨ الحسًثت ا٣بر  في الىٟ

مُت ـب٦اث الٓسزا ٣بحرا مً  االإىظٓت ٓلى مؼخىٍاث مذخلٜت )محلُت، اٟلُمُت، ٓاالإُت(،  ،والحاػباثالطٟ

لامُت، ئلى  الإؼخذسميها ٤ل الدؼهُلاث ٟلس الىلىج ٣صل٧ أجاحذ مذخلٝ البرامج والخٌب٠ُاث آلا

ُتال٥ٜطٍ مً الخسماث التي جخلاءم وحاحاتهم والاػخٜازة ، ٜٛطهذ هٜؼها في ٤ل االإجالاث ت واالإٔطٛ

 ....الخ الث٠اُٛت والخٔلُمُت ،الاحخمآُت  منهاالاٟخلازًت 

ٛأكبحذ هاجه الىػاةل مً أبطظ مِاهط الخ٥ّىىلىحُا الحسًثت الإؼاهمتها الٜٔالت وال٥بحرة في الخأزحر 

لا٨ الؤوؼاوي بى٠ل اوـ٘الاث الأٛطاز وأ٦ٛاض بٔوه
ّ
م البٔى هاه٧ُ ٓلى ه٠ل الأدباض ٓلى ٤اٛت أهماي الاج

ا وز٠ًُا بالٔالم االإازّي ٓبر البُنى الخّحخُت االإذخلٜت 
ً
واالإٔلىماث، ٛهى شل٧ االإ٦ان الصي اضجبٍ اضجباً

لالاث والأهِمت االإٔلىماجُت والىػاةٍ االإخٔسّزة، حُث اضجبٌذ هاجه الىػاةل  بالٜواء الطّٟمي
ّ
أو  للاج

لا٨ االإؼخمط بحن مؼخذسميها مً أحل ه٠ل وجباز٨ والخّٜآل مٕ الائلى  الٔالم الؤل٥ترووي وهسٛذ
ّ
ج

 االإٔلىماث التي حؼبح في هصا الٜواء.

س آخُ                   الخّىاكل الاحخماعي مً بحن الىػاةٍ الأ٣ثر اهدـاضًا ٓلى ؿب٥ت الاهترهذ مىلاثبرث وٟ

الأدطي، ئش أنها باجذ جلٔب زوضًا باضظًا وهصا بٜول ما  جمل٥هُ مً دلاةم جمحزها ًٓ االإىاٟٕ الؤل٥تروهُت 

 في ٓملُت جحلُل وجحلُل الأدباض واالإٔلىماث وجبازلها بحن االإؼخذسمحن، ٦ًىن ٛيها االإخل٠ي الحل٠ت الأػاػُت 
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لا٨
ّ
ل ٓملُت الاج حىاض جٜآلي ٠ًىم ٓلى جباز٨ ئلى  في بىائها وكُاٗتها وجبازلها ٓلى هٌاٞ واػٕ وجحىٍ

ت، مٔلىماث ...ئلخ ٛذل٠ذ االإٔلىماث ػىاء ٤اهذ ٓ باضة ًٓ كىض، ُٛسًىهاث، م٠الاث، أدباض مخىىٓ

                   اضجباًا وز٠ُا بُنها وبحن االإؼخذسم الصي كاض ٌٔخمس ٓليها بـ٦ل مباؿط لخح١ُ٠ اؿبآاجه االإذخلٜت 

ب٦اث ٓلى ٗطاض 
ّ

س حٔسّزث وجىىّٓذ هصه الـ تر، : الِٜؼبى٢مىلاثوٟ دُح ٛ، والُىجُىب، والخىٍ
ُ
                  أكبحذ ج

 محزة ٟسضة الىكى٨ ئلى  مً دلالها ئم٦اهُت الخّىاكل الٜىضي واالإباؿط مٕ الأشخاق وفي أي م٦ان، بالإهاٛت

خماز ٓلى ئلى  ومىص ُهىضها واهدـاضها أزي ،أي مؼخذسم حى٨ الٔالم ٓبر هصه الىػاةلئلى  م آلا
ّ
ج٠ل

س اأو  دٌىي الهىاجٝ الأضهُّت خماز حتّى البرً الخّىاكل الاحخماعي، ٦ٛل ما  ٓلى مىلاث لٔازي واظزاز آلا

ب٦اث هى وحىز حهاظ هاجٝ ش٤ي
ّ

لبه الأمط للاجلا٨ ٓبر هصه الـ
ّ
٤ىمبُىجط للىلىج الي هصه االإىاٟٕ أو  ًخٌ

 ٟلس اؿباْ  مذخلٝ الاحخُاحاث ٤ان مً أهمها الاحخُاحاث التربىٍت.

ت واالإسضػُت، واػتهسٚ الخلامُص اللصًً ًعاولىن االإىِىمئلى  حُث بلٙ جأزحر هاجه الىػاةل ت التربىٍ

نه ت، هصج٦ىٍ ط الخىحُه الؼلُم وجىهُح الأهساٚ م الخٔلُمي باالإإػؼت التربىٍ ه الأدحرة حٔخبر أبطظ وػٍ ًىٛ

ىه لُلبح وآُا وشو ػلى٢ ػىي، واالإجخمٕ الجعاةطي ٣٘حره مً  ت للخلمُص، وهصا ٟلس ج٦ىٍ التربىٍ

الاػخ٠لا٨ بمذخلٝ مإػؼاجه الاحخمآُت مً أحل وداكت بٔس ال٠سم  ػعى ومىص االإجخمٔاث الأدطي،

ىُت،  خه الىً ومً مً مىص الل٘ط ال٠ُم واالإثل الٔلُا، جٗطغ ُٛه و ئدطاج حُل ػىي مخىاظن، مسض٢ لهىٍ

خي بأماهت  .دلاله جىاٟل االإىضور الحواضي والخاضٍ

لىػاةٍ، ٛمً حهت ًم٥ً للخلمُص ل٥ً في االإ٠ابل أكبح ػلى٢ الخلمُص أ٣ثر ٓطهت لهاجه ا

١ هصه الىػاةل ئهاٛت ً ومـاض٣ت الأ٦ٛاض واالإٔلىماث بؼهىلت ًٓ ًطٍ  جحؼحنئلى  الخىاكل مٕ الآدطٍ

ؼط                           ئلى  مهاضاث الخىاكل والخٜآل الاحخماعي. ٣ما ًم٥ً للخلمُص الىكى٨  ت وَ ت بؼطٓ  ملازض االإٔطٛ

ُتحن في جحؼ ٌؼآسما ٟس وهصا  ومً حهت أدطي، ٛان  .وظٍازة مؼخىاه الخٔلُمي  م٥دؼباجه االإٔطٛ

٠س ًإزي اػخذسام وػاةل الخىاكل الاحخماعي بـ٦ل مٜطي ٟس ًإزط ٓلى ػلى٢ الخلمُص بـ٦ل ػلبي. ٛ

ذ الخلمُص للسضاػت واالإهام الُىمُت، مما ًإزط ٓلى أزاةه السضاس ي. ئلى  ٓلى هصه الىػاةل الؤزمان                     ج٠لُل وٟ

ٗحر أو  ٣ما أن بٔى الأدباض واالإٔلىماث االإيـىضة ٓلى وػاةل الخىاكل الاحخماعي ًم٥ً أن ج٦ىن ٗحر ز٠ُٟت

خه بالأحسار والأمىض االإهمت ت، وهصا ًإزط ٓلى جلىض الخلمُص للٔالم ومٔطٛ  .مىزىٟ

ه الىػاةٍ صً االإإزطاث الخاضحُت االإخٔل٠ت بهومىه ٛؼلى٢ الخلامُص أكبح داهٔا للٔسًس م

مُت  في االإسضػت لا بس له مً ٟسوة ًطاها في ٤ل  الخلمُصالتي مً ؿأنها لٔب زوض أػاس ي في حُ٘حره، ٛ   الطٟ

 أن ما ًٌلب مىه مًمسضغ مً مسضػُه، ل٠ُى  أو  مٔلمُه
ً
الؼلى٢ االإثالي أمط  ٕ ح٠ًا بما ًخٔلمه، ولحري ٛٔلا

  مم٥ً الخٌب١ُ في الىاٟٕ التربىي والاحخماعي.

https://www.alukah.net/social/0/100361
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ع  ت، ُٜٛه جطبُت ٓلى الثباث وحٔعٍ ت   لل٠ُموللؼلى٢ الاًجابي جأزحر ٟىي ٓلى الىٜؽ البـطٍ وج٠ىٍ

 مً الاهحطاٛاث والاهخ٦اػاث. ومً ئًجابُاث الؼلى٢ االإٔخاز أهه اٟخلاز للجهس 
ً
للإضازة وبصا ًجىبها ٣ثحرا

ت الأزاء مما ًدُح االإجا٨ لأوـٌت أدطي. بالإهاٛتال٥ٜ               أن الٔازة ججٔل الؤوؼان ئلى  طي والحط٤ي وػطٓ

خُازي في االإىاٟٝ االإىاػبت  .شا اػخٔساز هٜس ي لأزاء الؼلى٢ آلا

ت أحس الٜئاث الأ٣ثر اػخذساما لـب٦اث الخىاكل و  آخباضا مً أن ٛئت جلامُص االإإػؼاث التربىٍ

 عي وأ٣ثرها جأزطا بها اضجأًىا أن ٦ًىن ػإالىا االإحىضي لهصه السضاػت ٓلى الىحى الخالي:الاحخما

 ما َى الدوز الري جلعبه وطاةل الخىاضل الاحخماعي في حغُحر طلىن الخلامُر ؟ -

الاحخماعي  وػاةل الخىاكلوفي محاولت مىا للإحاًت الـاملت لجمُٕ حىاهب االإىهىْ آخباضا مً أن جأزحر 

ئلى  ى٢ الخلمُص  مىهىْ ؿاة٧ ًخ٠إً مٕ ٓسًس االإىاهُٕ الأدطي ٟمىا بخجعةت ػإالىا الطةِس يٓلى ػل

ُت ٓلى الىحى الخالي: ت مً الأػئلت الٜطٓ  مجمىٓ

 الاحخماعي؟ ىطاةل الخىاضلماهي دوافع اطخخدام الخلامُر ل .1

 للظم؟الاحخماعي دوز في غُاب الاهػباؽ داخل ا ىطاةل الخىاضلَل لاطخخدام الخلامُر ل .2

الاحخماعي مً كبل الخلامُر في جفش ي العىف  ىطاةل الخىاضلَل ٌظهم اطخخدام الخلامُر ل .3

 اللفكي داخل اللظم؟

 الاحخماعي مً كبل الخلامُر دافع للغش أزىاء الامخداهاث؟  وطاةل الخىاضلَل اطخخدام  .4

 أطباب اخخُاز المىغىع -2

ه االإسضوغ زون ٗحرهل٦ل بحث ٓلمي حملت مً السوإٛ التي جحٜع الباحث الإ                  ٔالجت مىهىٓ

شاجُت داكت بالباحث وأدطي مىهىُٓت جذطج ًٓ ئًاض الأولى ئلى  مً االإىاهُٕ، وهصه السوإٛ جى٠ؼم 

 ومؼخ٠لت ٓنها حُث ًم٥ً حلطهما في الآحي:

 الاضجباي االإباؿط بحن مىهىْ البحث ومجا٨ الخذلم )ٓلم احخماْ التربُت( -

 الاحخماعي  وػاةل الخىاكلخص ي باالإىهىْ بآخباض الباحثحن مً مؼخٔملي ؿب٦اث الاهخمام الص  -

ت واالإىهجُت الؼاب٠ت والخسضب لأحطاء  - ىا الىِطٍ احطاء هصه السضاػت ٌٔس ٛطكت لادخباض مٔاضٛ

 زضاػاث أدطي همً ئًاض الخذلم.
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بت في الخٌُ٘ت الٔلمُت لهصا االإىهىْ داكت مٕ ما  - وػاةل ذسام اهدـاض اػخ لاحِىاه مًالطٗ

ت واػخٔمالهم لها بل وجأزطهم  الخىاكل  بها.الاحخماعي مً ٟبل ٛئاث الخلامُص باالإإػؼاث التربىٍ

ابلُخه للى٠اؾ - ت حى٨ االإىهىْ بآخباضه مىهىْ حسًث الخىاو٨ وٟ ط الخلُٜت الىِطٍ االإٔالجت أو  جىٛ

 ل ػهىلت.االإُساهُت مٕ جىٛط مُسان السضاػت وئم٦اهُت جٌب١ُ السضاػت االإُساهُت ب٦

بت في ال٥ـٝ ًٓ مجمل الخأزحراث الاًجابُت والؼلبُت التي ًذلٜها اػخٔما٨  -  وػاةل الخىاكلالطٗ

 الاحخماعي ٓلى ػلى٢ الخلامُص.

ئضجباي ٓىىان السضاػت بؼلى٢ الخلامُص وهى هى مً االإىاهُٕ التي جحِى بأهمُت  بال٘ت في االإجا٨  -

 التربىي 

 أَمُت الدزاطت:-3

اػت مً الط٤اةع االإهمت في السضاػاث والأبحار الٔلمُت ٤ىنها حٔبر ًٓ ال٠ُمت حٔخبر أهمُت السض 

الأػاػُت التي ًخمحز بها البحث ٓلى االإؼخىي الٔلمي والٔملي، ٛباليؼبت للجاهب الٔلمي جخمثل أهمُت 

ت  السضاػت ُٛما ػخوُٜه مً مٔلىماث ومٔاضٚ حى٨ االإىهىْ االإسضوغ وما حؼهم به في جطا٣م االإٔطٛ

ما ٌؼمى بالخٌب٠ُي ٛخمثل في ما ػخذطج به مً هخاةج وما ٠ًبها أو  مُت همىه أما ٓلى اللُٔس الٔمليالٔل

ُما ًلي ٓطن لأهمُت السضاػت  بام٦انهامً اٟتراحاث وجىكُاث  مٔالجت االإـ٦لت ٓلى أضن الىاٟٕ وٛ

 الطاهىت ب٥لا الجاهبحن:

سضوغ وحساضجه بالاهخمام بالبحث جبرظ الأهمُت الٔلمُت لهصه السضاػت مً دلا٨ االإىهىْ االإ

ُت في مجا٨ الاجلا٨  والخ٠ص ي لاجلاله بـب٦اث الخىاكل الاحخماعي التي ُهطث لدـ٦ل ًٜطة هىٓ

ت وبصل٧ ٠ٛس أزاض  واػٔا ٓلى مؼخىي ٣ثحر مً السواةط  لا حسوأهماي الخىاكل والخٜآل ال٘حر مألىٛ

لام الٔلمُت وؿ٦ل محىض اهخمام ٓلمي في الٔسًس مً السضاػاث و الأبحار ال٠اةمت في مجا٨ ٓلىم آلا

والاجلا٨، وأًوا ٓلاٟتها االإباؿطة في جحسًس وجىحُه الؼلى٢ الخاق بالٜئت االإؼتهسٛت مً السضاػت 

ت(، ئش ٌٔس ػلى٢ الخلامُص أحس أهم االإ٦ىهاث الأػاػُت التي جحسز جىحه هاجه  )جلامُص االإإػؼاث التربىٍ

حت ت  وػاةل الخىاكلالخاضحُت ٓلى ٗطاض  جبرظ مسي جأزطها بالٔىامل، و الـطٍ الاحخماعي، ٣ما ح٥ٔؽ هىٍ

  أحس أ٣ثر الٜئاث باالإجخمٕ التي حٔس ٓطهت لهاجه االإىاٟٕ ئن لم ج٥ً ا٣ثرها.ئلى  الخلمُص والصي ًيخمي
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في ححن أن الأهمُت الٔملُت للسضاػت الطاهىت جِهط مً محاولت ال٥ـٝ ًٓ الخأزحراث التي ًذلٜها 

الخىاكل الاحخماعي ومذخلٝ جسآُاتها بـ٠يها الاًجابي والؼلبي ٓلى ػلى٢ الخلمُص اػخٔما٨ ؿب٦اث 

ت  باالإإػؼاث التربىٍ

 أَداف الدزاطت:-4

 ًم٥ً جحسًسها ُٛما ًلي:

 الاحخماعي  ىػاةل الخىاكلالخٔطٚ ٓلى مسي اػخذسام الخلامُص ل .1

 الاحخماعي ىػاةل الخىاكلجحسًس زوإٛ اػخذسام الخلامُص ل .2

 الاحخماعي ٓلى اهوباًهم زادل ال٠ؼم ىػاةل الخىاكلى جأزحر اػخذسام الخلامُص لالخٔطٚ ٓل .3

  المفاَُم المخعللت بالمىغىع:-5

 :الاحخماعي  وطاةل الخىاضل -5-1

ف اللغىي: -أ  الخعسٍ

لا الىاحهـــــت لهـــــصا الىّـــــىْ مـــــً الخّىاكـــــل الـــــصي ًجـــــطي 
ّ
ـــــت هجـــــس ملـــــٌلححن ازىـــــحن ؿـــــ٥ ٘ـــــت الؤهجلحزً

ّ
فـــــي الل

 زواث الجسًسة، هصًً االإلٌلححن هما: بىاػٌت هصه الأ 

Social media ُــت حٔنـي الىػــاةٍ الاحخمآُــت،  والىػـاةٍ فــي هــصا االإ٠ـام لا حٔبّــر بخاجًــا : وجطحمتهــا الحطٛ

ب٥ُت.
ّ

ـطي في كىضجه الـ  ًٓ الخّٜآل الاحخماعي الصي هيـسهُ ٓىس الحسًث ًٓ الخّىاكل الب 

Social networkingٛ ــــاوي
ّ
ــــرابٍ: أمّــــا االإلــــٌلح الث

ّ
ــــب٦ي الاحخمــــاعي فــــي مٔىــــاه أو  هــــى الت

ّ
الخّىاكــــل الـ

ترحمــــه الـــبٔى ًُ ـــــب٧ُ الاحخمـــاعي، ل٥ــــً أ٣ثـــر االإلــــٌلحاث التـــي حٔبّــــر ٓـــً ٥ٛــــطة ئلــــى  الٔطبـــي، ٣مـــا 
ّ
مىاٟـــٕ الد

ـــــــــب٦اث
ّ

االإىاٟـــــــــٕ أو  الخّىاكــــــــل ٓبـــــــــر الـــــــــب٦اث هـــــــــى ملــــــــٌلح: ؿـــــــــب٦اث الخّىاكــــــــل الاحخمـــــــــاعي، وملــــــــٌلح الـ

 .1الاحخمآُت

رحمـــت الحـــحُحت ل وهىـــا مـــً ًـــطي أن
ّ
ـــت  ـــي:  ىػـــاةل الخىاكـــلالت ٘ـــت الؤهجلحزً

ّ
 Socialالاحخمـــاعي فـــي الل

Media Websٝ٘ت الٔطبُت أزٞ مً هاحُت الىك
ّ
 .2، ومً حؼً الحّ أن االإلٌلح بالل

 

                                                           
لام ، مص٣طة ماجأزحر شبياث الخىاضل الاحخماعي على الخسان الظُاس ي في الدوٌ العسبُت، مطس أهمىذحاوضزة بً ٓمط:  1 حؼخحر في ٓلىم آلؤ

لام والاجلا٨ الحسًثت، حامٔت الحاج لخوط، باجىت،   .50، ق2013/2014والاجلا٨، جذلم ج٥ىىلىحُا آلؤ
 .24، ق 2013، زاض الىٜاتؽ لليـط، الأضزن، زىزة الشبياث الاحخماعُتدالس ٗؼان ًىػٝ االإ٠سازي:  2
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ف الاضؿلاحي:-ب  الخعسٍ

ه، الاحخمـــاعي  مثحـــر للجـــس٨، هِـــطًا لخـــسادل الآضاء والاججاهـــاث فـــي زاضػـــخ وػـــاةل الخىاكـــلئن مٜهـــىم  

ًلـــــ١ ٓلــــى ٤ـــــل مــــا
ُ
ــــؽ  هــــصا االإٜهـــــىم  الخٌّــــىض الخ٠ّنـــــي الــــصي ًـــــطأ ٓلــــى اػـــــخذسام الخ٥ىىلىحُــــا وأ

 
٥ ًم٥ـــــً  ٓ 

ــت  ــب٥ت الٔى٥بىجُـت   الٔملاٟــت، لـصي ػــىحاو٨ ػـطز مجمىٓ
ّ

اػـخذسامه مـً ٟبــل الأٛـطاز والجمآــاث ٓلـى الـ

ٝ التي جىاولذ االإلٌلح مـً ٟبـل االإذخلّـحن والبـاحثحن فـي محاولـت ا لخـطوج بمٜهـىم مىحّـس ًم٥ـً مً الخّٔاضٍ

 اػخ٠طاءه منها:

ــــــب٦اث الؤل٥تروهُــــــت التــــــي حؼــــــمح  وػــــــاةل الخىاكــــــل شاَــــــس زا ــــــ ئٌطّٛــــــه 
ّ

ٓلــــــى أنهــــــا:  مىِىمــــــت مــــــً الـ

 ً ــ١ هِــام احخمــاعي ئل٥ترووــي مــٕ أٓوــاء  دــطٍ ــٕ  دــاق، ومــً زــم ضبٌــه ٓــً ًطٍ للمـــتر٢ ٛيهــا باوـــاء مىٟ

اث هٜؼها   .   1لسيهم الاهخماماث والهىٍ

ٔطّٛهــــا بــــان وَ
ّ
ف دزوَــــش الل دــــُح للأٛــــطاز ئوـــــاء بُاهــــاث  شــــسٍ

ُ
طهــــا ؿــــب٥ت الؤهترهــــذ ج

ّ
 ــــي:  دــــسماث جىٛ

بــىن فــي أو  شخلــُت ٓامــت م٥ــنهم مــً ئوـــاء ٟاةمــت للأشــخاق الــصًً ًطٗ ؿــبه ٓامــه هــمً هِــام مىحّــس، وٍ

لـــا٨ ومــــاهسة ٟـــىاةمهم أًوـــا للأشـــخاق الـــصًً ًخّلـــلىن بهـــم، وجلـــ٧ ال٠ـــىاةم التـــي ًوـــٔها 
ّ
مــــاض٣تهم الاج

  .2الأشخاق الآدطون زادل الىِّام

ت مً الخسماث التـي مـً ؿـأنها جـسُٓم  ٛهي مىاٟٕ حـ٦ل مجخمٔاث ئل٥تروهُت ضخمت وج٠سم مجمىٓ

الخّىاكــل والخّٜآــل بــحن أٓوــاء الـــب٥ت الاحخمآُــت، مــً دــلا٨ الخــسماث والىػــاةل االإ٠سمــت مثــل: الخّٔــاضٚ 

ــــــاث اهخمــــــام، وكــــــٜحاث للأٛــــــطاز واالإإػّؼــــــاث، واللّــــــساٟت، واالإطاػــــــلت واالإحاززــــــت الٜىضٍــــــت، وئوـــــــاء  مجمىٓ

ً ٤اللّــىض والُٜــسًىهاث حتــى االإــــآط أو  واالإـــاض٣ت فــي الأحــسار واالإىاػـــباث، ومـــاض٣ت الىػــاةٍ مــٕ الآدـــطٍ

 .3والأحاػِؽ...ئلخ

    ؿــب٦اث الخّىاكــل الاحخمــاعي، فــي ٣خابــه  جــأزحر الٜاٌؼــبى٢  فػــل و واةــل مبــازن خػــس،٣مــا ٌٔطّٛهــا 

ــب ٓلــى االإ ــت مــً االإىاٟــٕ ٓلــى ؿــب٥ت الؤهترهِــذ، ُهــطث مــٕ الىٍ ، 2.0جخمــٕ ، بأهــه ملــٌلح ٌـــحر ئلــى:  مجمىٓ

                                                           
 .23، ق، 2003، مجلت التربُت لليـط والخىظَٕ، ٓمان، الم العسبيالاحخماعي في الع وطاةل الخىاضلاطخخدام ظاهط ضاض ي:  1
اهلط ضموان ػٔس الله حطبي:  2 ا عبر مىاكع وشبياث الخىاضل الاحخماعي ) آزازَ طبل  –المظإولُت المترجبت عليها  -الشاتعاث ووشسَ

 23، 22ل٠اهىن والـاتٔاث، حامٔت ًىٌا، ًىمي: ، مسادلت م٠سمت في االإإجمط الٔلمي الؼازغ ب٦لُت الح٠ىٞ  جحذ ٓىىان: االخطدي لها(

ل،   .13، ق، 2019أٛطٍ
 . 86، ق، 2001، زاض الٔالم الٔطبي لليـط، ال٠اهطة، مداخلاث في الإعلام الجدًد واليشس الإلىترووي في الاهترهذؿطٍٝ زضوَف اللبان:  3
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ــاث اهخمــام ٣بحــر أو     و ــي جدــُح الخّىاكــل بــحن الأٛــطاز فــي بِئــت مجخمــٕ   اٛتراضــ ي، ًخجمّٔــىن حؼــب مجمىٓ

   1.ؿب٦اث اهخماء )بلس، حامٔت، مسضػت، ؿط٣ت...ئلخ (

ــــب٦اث الاحخمآُــــت ٓلــــى الؤهترهِــــذ ٓــــالم اٛتراضــــ ي ًم٥ىىــــا أن هلخــــم مــــً الخّٔــــاضٍ
ّ

ٝ الؼّــــاب٠ت، أن الـ

ـــــب  حسًـــــس ُهـــــط (، جدـــــُح الخّىاكـــــل بـــــحن أٛـــــطاز الٔـــــالم لخ٠اػـــــم 2.0بٜوـــــل الجُـــــل الثـــــاوي للإهترهِـــــذ )الىٍ

ـــ١ ئهخــاج محخىاهــا وح٘ــصًتها مـــً  اهخمامــاتهم واوـــ٘الاتهم فــي ؿــتى االإجـــالاث، ٓلــى ادــخلاٚ أهىآهــا، ٓــً ًطٍ

تر  دـــــلا٨ اػـــــخ٘لا٨ ئم٦اهاتهـــــا ) اللّـــــىث، اللّـــــىضة، الـــــىّم...ئلخ(، ومـــــً أؿـــــهط هـــــصه االإىاٟـــــٕ الُىجُـــــىب والخـــــىٍ

ــهطة داكــت لــسي  ولُى٥ــسًً والٜاٌؼــبى٢، ٣ــأ٣بر ؿــب٥ت احخمآُــت
ّ

ٓلــى الؤهترهِــذ مــً حُــث الاػــخذسام والـ

باب
ّ

 .2ٛئت الـ

ف الإحساتي:  -ج  الخعسٍ

ــت مــ وػــاةل الخىاكــلؤــطّٚ   الؤل٥تروهُــت ٓلــى ؿــب٥ت الؤهترهــذ االإىلــاث ً الاحخمــاعي ٓلــى أنهــا مجمىٓ

جدـــُح لأي ٛـــطز باوــــاء حؼـــاب ٛيهـــا ومـــً زـــم ضبٌهـــا مـــً دـــلا٨ هِـــام احخمـــاعي والخّىاكـــل بمؼـــخذسمي، هـــصه 

يــط مـً الأدبـاض االإٌطوحـت  ًُ االإىاٟٕ بهسٚ مـاض٣ت الأوــٌت والاهخمامـاث وجبـاز٨ الآضاء والخّٜآـل مـٕ  ٤ـل مـا 

 وكىضة.أو  ٓبرها محطضة
ٌ
 كىة

 الظلىن: -5-2

ف اللغىي: - أ  الخعسٍ

أو  اججاهـــه. ٠ًـــا٨: ٛـــلان حؼـــً الؼـــلى٢،و  مصهبـــهو  الؼـــلى٢: ػـــحرة لإوؼـــان» حـــاء فـــي موجـــم الىػـــٍُ

ٝ ًىاحههو ػيئ الؼلى٢:  .3)في ٓلم الىٜؽ(: الاػخجابت ال٦لُت التي ًبسيها ٤اةً حي ئظاء أي مىٟ

ـ١،و في موجم االإٜطزاث للطاٗب الأكٜهاوي الؼـلى٢ : الىٜـاز فـي ال ـ١، ٠ًـا٨: ػـل٥ذ الٌطٍ ػـل٥ذ و  ٌطٍ

٠ـــــه (  هـــــى /4«٣ـــــصا فـــــي ًطٍ
ً
احـــــا ج  ِٛ  

ً
ـــــا ػُـــــبُلا ٧ُ مِنْه 

ُ
ؼْـــــل

 
( ، [20، ٟـــــا٨ حٔـــــالى: )لِد

ً
ـــــلا

ُ
ل
ُ
ـــــ٧  ش بِّ ٦ِي ػُـــــبُل  ض 

ُ
اػْـــــل

 
ـــــا٨: )ٛ وٟ

 [.69 الىحل/

ٜحن الؼـــــاب٠حن للؼـــــلى٢: أن الؼــــــلى٢ لـــــه ٓـــــسة مٔـــــاوي منهـــــا: الاججـــــاه أو  صهباالإــــــأو  مـــــً دـــــلا٨ الخٔـــــطٍ

                                                           
 .10، ق، 2010ت، الؼىزان، ، زاض ؿمؽ النهوأزس الفاٌع بىن على المجخمعٛول لله واةل مباض٢ دوط:  1
 ، مجلت السضاػاث والبحىر الاحخمآُت، حامٔت الـهُس حمت  الشبياث الاحخماعُت على الأهترهذ " زؤٍت ئبظخمىلىحُتكىهُت ٓبسٌف:  - 2

 . 101، ق، 2016، زٌؼمبر 20لخوط، الىازي، الٔسز:
 .445م، ق2004هـ /1425، 4ط، ي، م٥خبت الـطوٞ السولُت، ملالمعجم الىطُـمجمٕ الل٘ت الٔطبُت،  - 3
هـ 1430، 4، زاض ال٠لم، زمـ١، الساض الـامُت، بحروث،يمفسداث ألفاف اللسآن جدلُم ضفىان عدهان داووديالطاٗب الأكٜهاوي،  - 4

 .431م، ق2009/



:الف ا المفاَُمـــــــي والىكسي   طل الأوٌ  مسجىـــــــــــــصاث الدزاطــــــــــت وئؾازَ
 

11 

 .١  الٌطٍ

ف الاضؿلاحي:-ب  الخعسٍ

ــــٝ مــــا اػــــخجابت واضــــحت للُٔــــان، ج٦ــــىن و  الؼــــلى٢:   أي ٛٔــــل ٌؼــــخجُب بــــه ال٦ــــاةً الخــــي بطمخــــه الإىٟ

،أو  ٠ٓلُتأو  ٓولُت
ً
 و  ٣لاهما مٔا

ً
ـا ـس ٦ًـىن الؼـلى٢ ٌٛطٍ أو  جترجب هصه الاػخجابت ٓلى ججطبخه الؼـاب٠ت، وٟ

  
ً
 . 1م٥دؼبا

ت مً الأٛٔا٨ االإازًت ـٝ مـا، ًحـاو٨ الطمعٍأو  وهى أًوا مجمىٓ ت، ٠ًىم بها ال٦اةً الخي جحذ جأزحر مىٟ

٣مـــا ، اليــــاي الخ٥ُٜـــيو  الحط٣ـــتئلـــى  بالخـــالي جسٛٔـــهو  حٜـــّ الخـــىجطاث التـــي تهـــسز وحسجـــه،و  جح٠ُـــ١ ئم٦اهاجـــه

ٌٔخبــــر ملــــٌلح ٌـــــمل حمُــــٕ اليـــــاًاث االإذخلٜــــت التــــي ٠ًــــىم بهــــا الؤوؼــــان، ٟــــس ج٦ــــىن فــــي كــــىضة: الخ٥ٜحــــر، 

 خمــــاعي، و٣ــــصل٧ االإماضػــــاث الىاججــــت ٓــــً الٔلاٟــــت بمجــــالاث الــــخٔلم االإذخلٜــــت،الٔمــــل، اللٔــــب، اليـــــاي الاح

 .2باالإجخمٕ وبال٠ُمو  بالىاحباثو  باالإـ٥لاثو 

ف الاحساتي: -ج  الخعسٍ

         ه جالؼـــــلى٢ هـــــى ٤ـــــل مـــــا ًلـــــسض مـــــً جلمُـــــص االإسضػـــــت الابخساةُـــــت زادـــــل االإإػؼـــــت ججـــــاه اٟطاهـــــه وأػـــــاجص

ٜحنو٤ـــل  ـــت و٣ـــص االإـــىُ اث أو  ا دـــاضج االإإػؼـــت بالبِـــذ فـــي أػـــطجهباالإإػؼـــت التربىٍ ححراهـــه مـــً أٛٔـــا٨ وجلـــطٛ

ت ت هِطا للمـإزطاث الخاضحُـت التـي ًخٔـطن لهـا الخلمُـص ػـىاء بالؼـلبأو  ج٦ىن ػىٍ الاًجـاب والتـي أو  ٗحر ػىٍ

بُٔخه الاحخمآُت. ت وً  ح٥ٔؽ م٥ىىهاجه ال٥ٜطٍ

 الدزاطاث الظابلت:-6

 3 :الدزاطت الأولى-6-1

 شـــــــبياث الخىاضـــــــل الاحخمـــــــاعي )دزاطـــــــت فـــــــي الاطـــــــخخداماثو  الجصاةـــــــسي  الؿفـــــــل جحـــــــذ ٓىـــــــىان :

   الاشباعاث عبر الفاطبىن(و

مـــــا هـــــي اطـــــخخداماث الؿفـــــل الجصاةـــــسي للفاطـــــبىن والاشـــــباعاث  ٤اهـــــذ اؿـــــ٦الُت السضاػـــــت ٤الخـــــالي:

 ؟المدللت مً ذلً

 حُث هسٛذ هاجه السضاػت ئلى:

                                                           
ت، ٓمان، الأضزن، يمعجم مطؿلخاث التربُت والخعلُممحمس حمسان،  - 1  .33، ق1، زاض ٣ىىظ االإٔطٛ
ع ئبطاهُم، مجسي  - 2  .653م، ق2009، 1، ٓالم ال٥خب، ال٠اهطة، يمعجم مطؿلخاث ومفاَُم الخعلُم والخعلمٓعٍ
، ضػالت ماحؼخحر الؿفل الجصاةسي وشبياث الخىاضل الاحخماعي، دزاطت في الاطخخداماث والاشباعاث عبر الفاٌظبىنحماًسًت ػاضة،  - 3

لام والاجلا٨، ٤لُت الٔلىم الؤوؼاهُ  .2014/2015ت والاحخمآُت، حامٔت الٔطبي بً مهُسي، أم البىاقي، في ٓلىم آلا
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                 احـــــــسر ئٛـــــــطاظاث الخٌـــــــىضاث الحاكـــــــلت الخٔــــــطٚ ٓلـــــــى ؿـــــــب٦اث الخىاكـــــــل الاحخمـــــــاعي، بآخباضهـــــــا مـــــــً 

 .مجا٨ الاجلا٨ وج٥ىىلىحُاجه في

حن هحــى ؿــب٦اث الخىاكــل الاحخمــاعي و٣ـــٝ زوض أبــائهم فــي جطؿــُس ٜــا٨ الجعاةــطٍ ــت اججاهــاث اًلأ  مٔطٛ

 هصا الخىحه

ٜــا٨ لـــب٦اث الخىاكــل الاحخمــاعي وهــىْ الاؿــبآاث               االإح٠٠ــت جحسًــس الــسوإٛ ال٦امىــت وضاء ادخُــاض اًلأ

 .دلا٨ شل٧ مً

                    ئبـــــــطاظ االإ٦اهـــــــت التـــــــي جحخلهـــــــا ؿـــــــب٦اث الخىاكـــــــل الاحخمـــــــاعي فـــــــي حُـــــــاة الٌٜـــــــل الُىمُـــــــت و جـــــــم الـــــــسوض 

 .حاهب مإػؼاث الخيـئت الاحخمآُت الخ٠لُسًتئلى  جلٔبه احخمآُا الصي

ــــــــــت ٓلاٟــــــــــت الٌٜــــــــــل مــــــــــٕ هــــــــــصه الـــــــــــب٦اث، هــــــــــل ًخٜآــــــــــل مٔهــــــــــا أم اهــــــــــ  .ه مجــــــــــطز مخل٠ــــــــــي ػــــــــــلبيمٔطٛ

 حُث جىسضج هصه لسضاػت همً السضاػاث الىكُٜت مىهج االإسح 

يهـــــا ( اػـــــخبُان م٠ابلـــــت ـــــس آخمـــــسث ٓلـــــى الاػـــــخبُان )الاػـــــخماضة بىىٓ        اػـــــخبُان ال٥ترووـــــي بالإهـــــاٛتو  وٟ

 ًٜل 150االإلاحِت هصا ٓلى ُٓىت جخ٦ىن مً ئلى 

 :و٤اهذ هخاةج السضاػت ٤الخالي 

ٜـــا٨ ً  ػـــآاث فـــي اػـــخذسام الٜاٌؼـــبى٢ أ٣ثـــر مـــً مـــطة فـــي الُـــىم بهـــس٠3ٚوـــىن أ٣ثـــر مـــً أٗلبُـــت اًلأ

يهُـــــــت بالسضحـــــــت الأولـــــــى والخىاكـــــــل مـــــــٕ الأكـــــــسٟاء مـــــــٕ وحـــــــىز ٛـــــــىاضٞ شاث زلالــــــــت  البحـــــــث ٓـــــــً مىاهـــــــُٕ جطٛ

 . ئحلاةُت بحن الجيؼحن

ـــــــذ ا٣بـــــــ ٜـــــــا٨ ٓلـــــــى الحـــــــىاض واًجـــــــاز وٟ ـــــــٕ التـــــــي جخمثـــــــل فـــــــي ٟـــــــسضة اًلأ                     ر لـــــــم ًى٥ـــــــط الآبـــــــاء اًجابُـــــــاث االإىٟ

ُه في  . الخح٥م في الخ٥ىىلىحُا الحسًثتو  الترٛ

٥ؼـب ٜا٨ احخمآُا ن ٣ما ًلبح ٓـسواهُا أ٣ثـر وٍ م شل٧ جىحس ػلبُاث ٓسًسة ج٥مً في ٓعلت اًلأ  ضٗ

بت ًٓ مجخمٔه.    ػلى٣ُاث ٗطٍ
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 1 :الدزاطت الثاهُت-6-2

ىاضـــــل الاحخمـــــاعي واوعياطـــــا ها علـــــى اطـــــخخدام الأبىـــــاء لشـــــبياث الخحـــــاءث هـــــصه السضاػـــــت بٔىـــــىان  

ت، دزاطت على عُىت مً الأبىاء مظخخدمي شبياث الخىاضل الاحخماعي" العلاكاث  الأطسٍ

 ٤اهذ اؿ٦الُت السضاػت ٤الخالي:

 ما هي اوعياطاث اطخخدام الأبىاء لشبياث الخىاضل الاحخماعي على العلاكاث الأطسیت؟

 حُث هسٛذ هصه السضاػت ئلى:

ٓلـــــــى مـــــــسي وحـــــــىز ادـــــــخلاٚ فـــــــي او٦ٔاػـــــــاث اػـــــــخذسام الأبىـــــــاء لــــــــب٦اث الخىاكـــــــل محاولـــــــت الخٔـــــــطٚ 

ـــسز  ـــت، واالإؼـــخىي الخٔلُمـــي، وٓ ت جبٔـــا الإخ٘حـــر الجـــيؽ، ومخ٘حـــر الٜئـــاث الٔمطٍ الاحخمـــاعي ٓلـــى الٔلاٟـــاث الأػـــطٍ

 .ػآاث الاػخذسام

ـــــذ السضاػـــــت بـــــىلاًتي الــــــلٝ ووهـــــطان ٓلـــــى ُٓىـــــت ٟىامهـــــا                       مـــــسا ٛـــــطزا )ابىـــــا وابىـــــت( مٔخ334حُـــــث أحطٍ

 ٓلى الاػخبُان و٣صا االإلاحِت

س جىكلذ السضاػت  ٓسز مً الىخاةج منها:ئلى  وٟ

ت بــــــحن الؼــــــلب  أن حٔــــــسز او٦ٔاػــــــاث اػــــــخذسام الأبىــــــاء للـــــــب٦اث الاحخمآُــــــت ٓلــــــى الٔلاٟــــــاث الأػــــــطٍ

ػــىاء ٤ـاـن شلــ٧  حُــث ػــآسث بٔــى الأبىــاء االإؼــخذسمحن لهــا بخىػــُٕ ٓلاٟــتهم مــٕ أٛــطاز الأػــطة، والؤًجــاب

 .الؤدىةأو    مٕ الىالسًً

٣مـــا ظازث مـــً حٔـــاون وجلاحـــم بٔـــى الأبىـــاء االإؼـــخذسمحن مـــٕ أػـــطهم، وؿـــٔىض بٔـــى الأبىـــاء باالإخٔـــت  

والاضجُـــــا  والاوســـــجام مـــــٕ ئدـــــىتهم أزىـــــاء اػـــــخذسامهم لهـــــصه الــــــب٦اث، ومـــــً حهـــــت أدـــــطي ػـــــآسث بٔـــــى 

 .االإؼخذسمحن في جىػُٕ ٓلاٟتهم بالإدىة

ـــاج والخـــىجط مـــً محاززـــت أٛـــطاز أمـــا ٓـــً الاؤ ٦اػـــاث الؼـــلبُت ٛخخشـــح فـــي ؿـــٔىض بٔـــى الأبىـــاء بالاهعٓ

أػــطهم لهــم أزىــاء انهمــا٣هم أمــام هــصه الـــب٦اث، وؿــ٦ىي أٛــطاز أػــطهم مــً ٣ثــرة م٦ــى هم أمامهــا، واتهامــاث 

أٛـــطاز أػـــطهم االإخخالُـــت لهـــم ٓلـــى أنهـــم أكـــبحىا أػـــطي لهـــصه الــــب٦اث، ٣مـــا ًم٥ـــً ئضحـــاْ ػـــبب اػــــخذسام 

ــت االإـــا٤ل التــي حؼــىز أػــط هــإلاء م ــٝ للهــطوب مــً مجمىٓ ِٔــم الأبىــاء لـــب٦اث الخىاكــل الاحخمــاعي، ٣مىٟ

 االإؼخذسمحن،

                                                           
ت، دزاطت على عُىت مً الأبىاء جىاحي كلُحت،  - 1 اطخخدام الأبىاء لشبياث الخىاضل الاحخماعي واوعياطا ها على العلاكاث الأطسٍ

 .2015، 2ىٜؽ الأػطي، حامٔت وهطان، ضػالت ماحؼخحر في ٓلم المظخخدمي شبياث الخىاضل الاحخماعي بىلاًتي الشلف ووَسان



:الف ا المفاَُمـــــــي والىكسي   طل الأوٌ  مسجىـــــــــــــصاث الدزاطــــــــــت وئؾازَ
 

14 

م٥ــً حلـــط هـــصه االإــــا٤ل فــي: اؤـــسام االإ٦ـــان الهـــازب زادـــل البِــذ، والصـــجاض الـــساةم بـــحن الىالـــسًً،  وٍ

ــــسم اػــــخٌآت بٔــــى الأبىــــاء مىاٟـــــت الىالــــسًً حــــى٨ االإـــــا٤ل الصخلــــُت، وز٥ًخ اجىضٍــــت أحــــس الىالــــسًً وٓ

سم احترام ضأي الأبىاء  الأم(أو  )الأب    .والخسدل االإؼخمط للىلسًً في حمُٕ الأمىض الخاكت بالأبىاء، وٓ

 1 الدزاطت الثالثت:

 حامعـــت هـــاًف جلامُـــردوز اطـــخخدام شـــبىت الاهترهِـــذ فـــي الخدطـــُل الدزاســـ ي لـــدي حـــاءث بٔىـــىان: 

 .العسبُت للعلىم الأمىُت

 لطةِس ي:و٤ان الدؼاؤ٨ ا

حامعـــــت هـــــاًف العسبُـــــت  جلامُـــــرمـــــا دوز اطـــــخخدام شـــــبىت الاهترهِـــــذ فـــــي الخدطـــــُل الدزاســـــ ي لـــــدي 

 للعلىم الأمىُت؟

 زٛذ هصه السضاػت ئلى:

 حامٔــــــــــــــــــت جلامُــــــــــــــــــصئبـــــــــــــــــطاظ زوض اػــــــــــــــــــخذسام ؿــــــــــــــــــب٥ت الاهترهِـــــــــــــــــذ فــــــــــــــــــي الخحلــــــــــــــــــُل السضاســـــــــــــــــ ي لــــــــــــــــــسي 

 هاًٝ الٔطبُت.

 مــــــــــــً الاػــــــــــــخٜازة مــــــــــــً الاهترهِــــــــــــذحامٔــــــــــــت هــــــــــــاًٝ الٔطبُــــــــــــت  جلامُــــــــــــصجحسًــــــــــــس الؼــــــــــــبل التــــــــــــي جم٥ــــــــــــً  

 وزوض شل٧ في الخحلُل السضاس ي 

ـــــس آخمـــــسث فـــــي هـــــصه السضاػـــــت حمُـــــٕ  االإاحؼـــــخحر والـــــس٣خىضاه الؼـــــىت الأولـــــى والثاهُـــــت ب٦لُـــــت  جلامُـــــصوٟ

الٔلُـــا بجامٔـــت هـــاًٝ الٔطبُـــت للٔلـــىم الأمىُـــت ٓلـــى ادـــخلاٚ جذللـــاتهم وأٟؼـــامهم وحيؼـــُاتهم  السضاػـــاث

اػــدباهت لجمــٕ البُاهــاث وج٦ىهــذ مــً حــعأًً، الجــعء الأو٨ ؿــمل ٓلــى بُاهــاث  آخمــسث ٓلــى شلــ٧ئلــى  ئهــاٛت

اؿــخمل ٓلــى أضبٔــت محــاوض، وآخمــسث ٓلــى االإــىهج الىكــٜي للخىكــل السضاػــت فــي الأدحــر  ٓامــت والجــعء الثــاوي

ت مً الىخاةج أهمها  :ٓلى مجمىٓ

ت الٜاة٠ــت فــي جبــاز٨ االإٔلى  50%أن هىــا٢  ، منهــا الؼــطٓ ً، والبحــث هــا٨ جأًُــسا ٛمــا ٛــىٞ مــاث مــٕ الآدــطٍ

 .ًٓ االإؼخجساث الٔلمُت شاث الٔلاٟت بخذلم الٌالب

أُهـــــطث ٓـــــسم وحـــــىز ٛـــــطوٞ شاث زلالـــــت ئحلـــــاةُت بـــــحن مخىػـــــٍ اػـــــخجاباث الٌلبـــــت هحـــــى الخـــــسماث 

   االإٔلىماجُت التي ٠ًسمها مط٣ع الاهترهِذ للٌلبت في ئحطاء بحى هم بادخلاٚ الجيؽ والخذلم

                                                           
، ضػالت دوز اطخخدام شبياث الأهترهذ في الخدطُل الدزاس ي لدي ؾلاب حامعت هاًف العسبُت للعلىم الأمىُتولُس بً محمس الٔىن،  - 1

 .2015ماحؼخحر في الٔلىم الاحخمآُت،ـ ػىت
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 1 الدزاطت السابعت:

الاحخمـــــاعي علـــــى الخدطـــــُل الدزاســـــ ي للأبىـــــاء فـــــي  وطـــــاةل الخىاضـــــلأزـــــاز اطـــــخخدام ٔىـــــىان: حـــــاءث ب

 مدافكت ؾىلىسم مً وحهت هكس زباث البُىث

زـــــــــاض اػـــــــــخذسام 
 
ـــــــــت ا ي وػـــــــــاةل الخىاكـــــــــلػـــــــــٔذ السضاػـــــــــت الإٔطٛ  الاحخمـــــــــاعي ٓلـــــــــى الخحلـــــــــُل السضاســـــــــ ّ

 للأبىاء في محاِٛت ًىل٥طم مً وحهت هِط ضباث البُىث،

ن مجخمٕ   ٦ى 
ّ
بىاؤهم لسيهم حؼاب ٓلى وج

 
 وػـاةل الخىاكـلالسضاػت، مً حمُٕ ضباث البُىث اللىاحي أ

 الاحخماْ يّ في محاِٛت ًىل٥طم،

ــــاض الإلاةمــــت أٗــــطان السضاػــــت.  
ً
ــــس اجبٔــــذ الباحثــــت فــــي هــــصه السضاػــــت االإــــىهج الىكــــٝ يّ الخحلُلــــي، هِ وٟ

ـــــــذ السضاػـــــــت، ٓلـــــــى ُٓىـــــــت م٦ىهـــــــت مـــــــً   وػـــــــاةل الخىاكـــــــلاب ٓلـــــــى ضبّـــــــت بِـــــــذ، لـــــــسي أبىائهـــــــا حؼـــــــ 100وأحطٍ

٠ــــــت ال٘طهــــــُت،  وأٓــــــسث الباحثــــــت اػــــــدباهت جخ٦ــــــىن                     الاحخمــــــاعي فــــــي محاِٛــــــت ًــــــىل٥طم، جــــــم ادخُــــــاضهم بالٌطٍ

س جىكلذ السضاػت 20مً   :ٓسة هخاةج أبطظهائلى  ٠ٛطة، وٟ

ن ل
ّ
محاِٛــت ًــىل٥طم، الاحخمــاعي جــأزحًر ػــلبًُا ٓلــى الخحلــُل الــس اضغ يّ للأبىــاء فــي  ىػــاةل الخىاكــلئ

 وبذاكت في حالاث اظزًاز ٓسز ػآاث الاػخذسام

ن ل
ّ
 الاحخمــــــــاعي جــــــــأزحًر اًجابًُــــــــا ٓلــــــــى الخحلــــــــُل الــــــــس اضغ يّ للأبىــــــــاء فــــــــي محاِٛــــــــت ىػــــــــاةل الخىاكــــــــلئ

 ًـــــــىل٥طم، فـــــــي حالـــــــت الاػـــــــخذسام الؤًجـــــــاب يّ لهـــــــصه االإىاٟـــــــٕ فـــــــي دسمـــــــت الٔملُـــــــت الخٔلُمُـــــــت، وجحـــــــذ بلـــــــط

 .أولُاء الامىض وجىحيههم

 الاحخمــــاْ ّي، ٦ٛلمــــا ج٠ــــسمذ ىػــــاةل الخىاكــــلا٢ جــــأزحر لٔمــــط الأم، ٓلــــى ًبُٔــــت اػــــخذسام الابــــً لهىــــ

 الاحخمآُــــــــت، واظزاز جأزحرهــــــــا الؼــــــــلبي وػــــــــاةل الخىاكــــــــلالأم ّ بــــــــالٔمط اظزازث الآزــــــــاض الؼــــــــلبُت الىاججــــــــت ٓــــــــً 

 .ٓلى الخحلُل السضاس ي للأبىاء

م، ٓلــــى ًبُٔــــت الآ
ّ
 وػــــاةل الخىاكــــلزــــاض الىاججــــت، ٓــــً اػــــخذسام هىــــا٢ جــــأزحر للمؼــــخىي الخٔلُمــــي لــــلأ

م، اضجٜـــــــــــــٕ مٔـــــــــــــه مؼـــــــــــــخىي الآزـــــــــــــاض الؤًجابُـــــــــــــت الىاججـــــــــــــت
ّ
                                الاحخمـــــــــــــاْ يّ، ٦ٛلمـــــــــــــا اضجٜـــــــــــــٕ مؼـــــــــــــخىي حٔلـــــــــــــُم الأ

ل الخأزحر ٓلى مؼخىي جحلُل الٌالب ًٓ  .اػخذسام مىاٟٕ الىاكل الاحخماْ يّ، وٟ

 

 

                                                           
الخدطُل الدزاس ي للأبىاء في مدافكت ؾىلىسم مً وحهت هكس الاحخماعي على  وطاةل الخىاضلأزاز اطخخدام ضؿا أزًب محمس ٓىن،  - 1

 2013/2014، أًطوحت م٥ملت للحلى٨ ٓلى زضحت الب٦لىضٍىغ جذلم دسمت احخمآُت، حامٔت ال٠سغ االإٜخىحت، زباث البُىث
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 الدزاطاث الظابلت: أوحه الدشابه والاخخلاف مع -

 ًم٥ً جلخُلها في الجسو٨ الخالي:

 (: أوحه الدشابه والاخخلاف مع الدزاطاث الظابلت01الجدوٌ زكم )

 أوحه الاخخلاف أوحه الدشابه الدزاطت

الؿفل  الدزاطت الأولى:

الجصاةسي وشبياث الخىاضل 

الاحخماعي )دزاطت في 

الاطخخداماث والاشباعاث عبر 

 الفاطبىن(

 

لسضاػت ٓلى جحسًس مسي ض٣عث ا

اػخذسام الٌٜل الجعاةطي 

لىػاةل الخىاكل الاحخماعي، حُث 

جدـابه في زضاػدىا في الجعء 

االإذلم للاػخذساماث 

والاؿبآاث بآخباض أن جلامُص 

االإإػؼت الابخساةُت ًيخمىن لهصه 

 الٜئت

التر٣حز ٠ٍٛ ٓلى 

الاػخذساماث والاؿبآاث 

الاحخماعي  ىػاةل الخىاكلل

سم ا لخٌطٞ للخحلُل وٓ

 السضاس ي ٣ما في زضاػدىا

  الدزاطت الثاهُت:

اطخخدام الأبىاء لشبياث  .

الخىاضل الاحخماعي واوعياطا ها 

 على العلاكاث

ت، دزاطت على عُىت مً  الأطسٍ

الأبىاء مظخخدمي شبياث 

 الخىاضل الاحخماعي

ٟام الباحث في هصه السضاػت 

بدؼلٍُ الوىء ٓلى اػخذسام 

الاحخماعي مً ٟبل  وػاةل الخىاكل

الأبىاء وجدـابه مٕ زضاػدىا في الُٔىت 

 االإذخاضة والٜئت االإؼتهسٛت 

ت  التر٣حز ٓلى الٔلاٟاث الأػطٍ

سم الخٌطٞ للخحلُل  وٓ

 السضاس ي

 الدزاطت الثالثت: 

دوز اطخخدام شبىت الاهترهِذ 

في الخدطُل الدزاس ي لدي 

  العسبُت هاًف حامعت جلامُر

 .للعلىم الأمىُت

السضاػت مىهىْ الخحلُل ٓالجذ 

٣ما هى الحا٨ في زضاػدىا  السضاس ي

 وجأزطها بـب٥ت الاهترهذ

جم في هاجه السضاػت الآخماز 

ٓلى جأزحراث ؿب٥ت الاهترهذ 

بـ٦ل ٓام ولم ًخذلم 

 وػاةل الخىاكلالباحث في 

 الاحخماعي ٣ما في زضاػدىا 

  الدزاطت السابعت:

 وطاةل الخىاضلأزاز اطخخدام 

على الخدطُل الاحخماعي 

الدزاس ي للأبىاء في مدافكت 

ؾىلىسم مً وحهت هكس زباث 

 البُىث

جٌاب٠ذ هاجه السضاػت مٕ االإىهىْ 

ٔالج في زضاػدىا وهى اػخذسام االإ

وجأزحرها ٓلى  وػاةل الخىاكل

 الخحلُل السضاس ي

ادخلٜذ هاجه السضاػت ًٓ 

زضاػدىا في الُٔىت االإذخاضة 

والٜئت االإؼتهسٛت، ٠ٛس ٤اهذ 

ت ٛيها أبىاء محاِٛت، أما الُٔى

في زضاػدىا ٦ٛاهذ ٛئت 

ت  الخلامُص في مإػؼت جطبىٍ

 مذخاضة
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 وفي الأدحر الهسٚ مً السضاػاث الؼاب٠ت:

 ُت بالإهاٛت هبٍ الُٔىت ئلى  اػخٜسها في هبٍ الؤؿ٦الُت وكُاٗت الأػئلت الطةِؼُت والٜطٓ

 وأزواث السضاػت.

ت المسحعُت للدزاطت-7  ىلىحُت(:)الخخمُت الخىى الىكسٍ

اث الاجلا٨ حالُا، حُث حٔخبر مىٌل٠ا لل٥ثحر  ت  الحخمُت الخ٥ىىلىحُت مً بحن أهم هِطٍ               حٔس هِطٍ

لام  مً الأبحار والسضاػاث ال٘طبُت والٔطبُت، التي جحاو٨ جٜؼحر الخأزحراث التي جحس ها وػاةل آلؤ

 .والاجلا٨ ٓمىما ٓلى الأٛطاز واالإجخمٔاث في الٔلط الحالي

خُت خىلها -7-1 ت الخخمُت الخىىىلىحُت وهبرة جازٍ  : جلدًم هكسٍ

ت  هاضولس ئهِؽ  الصي ٤ان ػباٟا في كُاٗت و حهىز  ماضؿا٨ ما٤لىهان ئلى  جطحٕ هصه الىِطٍ

أ٦ٛاضها، حُث ض٣عا في جحلُل ٓملُت الاجلا٨ ٓلى الخ٥ىىلىحُا االإؼخٔملت في وػُلت الاجلا٨ التي جٜطن 

اث االإازًت التي اهخمذ بخأزحر ج٥ىىلىحُا هُمىتها في ٤ل مطحل ذُت ،ٛالحخمُت الخ٥ىىلىحُت مً الىِطٍ ت جاضٍ

لام ٓلى ؿٔىض  ـحر ملٌلح الحخمُتو  ج٥ٜحر و  وػاةل آلؤ               آخماز مخ٘حر واحس ٠ٍٛ ئلى  ػلى٢ الأٛطاز، وَ

لام  ي الؼبب في جٜؼحر الخ٘حر  في االإج خمٔاث، ٠ٛس آخبر  ما٤لىهان  في جٜؼحر الِىاهط، أي أن وػاةل آلؤ

ٟبل االإُلاز زىضة الاجلا٨ الأولى، ئش أوحسث هصه الثىضة الل٘ت االإ٥خىبت  3500أن ا٣دـاٚ ال٥خابت 

ً، وهى أحس ؿطوي الخٌىض، وحسزذ زىضة الاجلا٨ الثاهُت بٔس ا٣دـاٚ الٌبآت  وػمحذ بالخسوٍ

الاجلا٨ االإ٥خىبت، أما زىضة ئلى  الـٜىي  ، والتي أزث مً اهخ٠ا٨ االإجخمٕ مً الاجلا15٨مىخلٝ ال٠طن 

مطحلت ئلى  الاجلا٨ الثالثت ٠ٛس اضجبٌذ با٣دـاٚ الحاػىب في الؼخِىاث والتي ه٠لذ االإجخمٕ لاح٠ا

ىاث والخمؼِىاث مً ال٠طن االإاض ي، ٠ٛس  الاجلا٨ الخٜآلي ىن في الٔـطٍ أما ا٣دـاٚ الؤشآت والخلٜعٍ

ت االإطةُت، حُث ًطي ئلى  ىبته٠لذ االإجخمٕ مً مطحلت الث٠اٛت االإ٥خ مطحلت الث٠اٛت االإؼمىٓت واالإؼمىٓ

لام  ي التي حـ٦ل االإجخمٔاث أ٣ثر مً مومىن الطػالت،   1 ماضؿا٨ ما٤لىهان  أن ًبُٔت وػاةل آلؤ

ت :  -7-2  فسوع الىكسٍ

اضج٥عث أهم أبحار وأٓما٨  ما٤لىهان  ٓلى زلار ٛطهُاث أػاػُت ُهطث في مإلٜه الطةِس ي         

ً في أوػاي  ٣ُٝ  لام؟ ، والتي ٤اهذ ٓباضة ًٓ م٠ىلاث أدصث ؿهطة واهدـاضا ٣بحرً هٜهم وػاةل آلؤ

 :الباحثحن  واالإهخمحن، والتي جخمثل في

                                                           
يب،  - 1 ت الخخمُت الخىىىلىحُت،ػُٔسي ظٍ ت محاهطاث مىحهت لٌلبت الثالثت لِؼاوؽ هكسٍ ٓلام والاجلا٨، ٤لُت جذلم ٓلىم الا  مجمىٓ

طة، ػىت   2، ق2020الٔلىم الاوؼاهُت والاحخمآُت، حامٔت البىٍ
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           : حُث ًطي أن الىاغ ًخ٥ُٜىن وٕ ُطوٚ البِئتلخىاض الإوظان امخدادهي  الاجطاٌوطاةل  -

٠ت ٓطههاو  ىىْ الىػُلتفي ٤ل ٓلط مً دلا٨ اػخذسام حىاغ مُٔىت شاث كلت ب حُث أن أي ، ًطٍ

ىن جمس أُٓيىا، أو  ادتراْ أي جٌب١ُ ج٥ىىلىجي هى امخساز لحاػت حىاغ مُٔىت، ٛمثلا ٤امحرا الخلٜعٍ

أؿ٦الا حسًسة مً الخىاظن بحن أو  واالإ٥ُطوٛىن ًمس أػمآىا، وهصا الامخساز ًخٌلب ٓلاٟاث حسًسة،

ى الخوىْ للٔلاٟاث الجسًسة مذخلٝ حىاغ وأٓواء الجؼم، ٛمً ٗحر االإم٥ً للبيُاث أو  مثلا ضٛ

 الحؼُت الجسًسة التي جثحرها اللىضة االإخلٜعة والتي جذخلٝ بادخلاٚ الث٠اٛاث.

لام الِطوٚ االإحٌُت بىا لأنها ججٔل وؼب اػخذسام حىاػىا جخ٘حر في ٓملُت الؤزضا٢     وحٔس٨ وػاةل آلؤ

٠ت التي ه٥ٜط وؤم ٠ت التي هسض٢ بها الٔالمٛامخساز أي حاػت ٌٔس٨ الٌطٍ ٔس٨ الٌطٍ               ل بم٠خواها، وَ

 1 .دل١ بِئت ئوؼاهُت حسًسةئلى  وهى ما ًإزي في النهاًت

لِؽ مومىنها هى الأػاغ في حـ٥ُل و  :بمٔنى أن ًبُٔت ٤ل وػُلت الىطُلت هي السطالت   -

 الىػُلت ودلاةلهااالإجخمٔاث ٓلى أػاغ أن ل٦ل وػُلت حمهىضها الخاق الصي ًُٜس ما ٓطهخه 

ممحزاتها، حُث أن جٜآل الجمهىض هى مٕ الىػُلت، ومىِىمت الخُ٘حر لسًه حـ٦له ًبُٔت الىػُلت و 

ىن بؼبب الـاؿت التي حٔطن اللىض واللىث  لامُت ٥ٛما ًحب الىاغ ال٠طاءة ٛانهم ًحبىن الخلٜعٍ آلؤ

٠ى٨ بأن ل٦ل وػُلت أٛولُت في ه٠ل الطػالت ٛ مثلا مـاهسة مباضاة ٣طة ٟسم أٛول والحط٣ت والألىان، وٍ

ىن،  ىن ٓنها في الؤشآت ومخابٔت الأحسار والأدباض والخحلُلاث أٛول في الححُٜت منها في الخلٜعٍ في الخلٜعٍ

اث.  ٦ٛل وػُلت دلاةم ججٔلها الأٛول في ئزاضة االإىهىٓ

              ػادىت وباضزةئلى  :آخمس ج٠ؼُم  ما٤لىهان  لىػاةل الاجلا٨ البازدةو  وطاةل الإجطاٌ الظاخىت -

لامي في ٟىالب حاهعة لا ًحخاج مىه ئلى  ٥ٛطة  الخذُل ، ٛمٔنى الؼادىت  ي التي ج٠سم االإومىن آلؤ

ؼخذسم ٛيها الؤوؼان حاػت ئلى  الخ٥ٜحر والخذُل، حُث لا جحخاج حهس مثل الؤشآت ،والححُٜت . وَ

ؼخ٘طٞ حهسا، ها الٜطز أ٣ثر مً حاػتواحسة، أما الباضزة ٛهي وػاةل الاجلا٨ التي ٌؼخذسم ٛي  وٟخاو  وَ

ٛهى ٓىلط مهم في ئ٣ما٨ ال٥ٜطة والؤهاٛت الؤبسآُت ٓليها مً دلا٨ الخٜآل واالإـاض٣ت   ٛطكت للخذُلو 

ىن والأهترهذ  .2مثل الخلٜعٍ

 

 

                                                           
يب،  - 1  .3ق المسحع الظابم،ػُٔسي ظٍ
٠اث لبنى، ٓبس الؤله ٓبس ال٠ازض،  2 مجلت  ، الخخمُت الخىىىلىحُت: مدخل  هكسي لدزاطت "اطخعمالاث الإعلام الالىتروويًىِط: ػىٍ

 .878، ق ق 2016، 2، الٔسز 9، االإجلس الىاخاث للبدىر والدزاطاث



:الف ا المفاَُمـــــــي والىكسي   طل الأوٌ  مسجىـــــــــــــصاث الدزاطــــــــــت وئؾازَ
 

19 

 أَم زوادَا: -7-3

ت الحخمُت الخ٥ىىلىحُت                        و ماضؿا٨ ما٤لىهان، ٤ل مً  والتر  و هاضولس ئلى  جيؼب هِطٍ

االإحىضٍت لهصه االإسضػت الٔلمُت أ٣ثر ٛبرظث ئػهاماجه الخحلُلُت  هصا الأدحر الصي اػخٌاْ جىهُح ال٥ٜطة

ٌٔعي ٓمىما لهصه االإسضػت الٔلمُت ٛول الخحلُل ال٥مي  بلىضة حلُت حى٨ مبسأ الحخمُت الخ٥ىىلىحُت .ئش

ً ئلى  ًىِط ٓلماؤها وال٥ُٜي لٔلاٟت ج٥ىىلىحُا الاجلا٨ باالإجخمٕ ححن االإجخمٕ ٣ىخاج لٔملُاث ئهخاج وجذعٍ

االإسضػت جطبٍ بحن جٌىض همٍ ج٥ىىلىحُا الاجلا٨  وحـ٥ُل وجمثُل االإٔلىماث والأهم مً شل٧ أن هصه

أوحسث مجخمٔا ًذخلٝ في أػلىب ج٥ٜحره  ٛال٥خابت ٣ىمٍ للاجلا٨، الؼاةسة وهمٍ االإجخمٕ الؼاةس

خه للحُاة  الحجط والىحذ بل ئن ال٥خابت ٓلى ، مٕ الصي ٓاؾ في ُل الاجلا٨ الـٜهيًٓ شل٧ االإجخ   وضؤٍ

حرها  مً الأػالُب الخ٠لُسًت للاجلا٨ ٟس أوحسث مجخمٔاث جذخلٝ ٤لُت ًٓ االإجخمٕ ٓلى االإٔابس وٗ

 1و٤ان أػلىب الاجلا٨ هى الٔامل الحاػم الإؼخىي جٌىض االإجخمٕ مً وحهت هِط االإسضػت. االإٔاكط

ت ال٦ىهُت  ، وكط  ٟاةلا أهىا 20ِىاث مً ال٠طن في مىخلٝ الؼخ     م، أٓلً  ما٤لىهان  ما أػماه بال٠طٍ

ت ٓاالإُت وأن الىػاةل الؤل٥تروهُت الحسًثت ضبٌذ ٣لا مىا بالآدط، وبالخالي ٛان االإجخمٕ  ؤِف في ٟطٍ

بذ الىػاةل البـطي لً ٌِٔف في ٓعلت بٔس الآن، وهصا ًجبرها ٓلى الخٜآل الجماعي واالإـاض٣ت، ٠ٛس ح٘ل

ذ واالإؼاٛت ، وشل٧ بٜول ال٥هطباء التي ٤ان لها الٜول في الاهٜجاض الخ٠اوي  الؤل٥تروهُت ٓلى ُٟىز الىٟ

ح ه الٔالم في الؼىىاث الأدحرة، حُث ٌـحر وبـ٦ل كطٍ زوض الخ٠ىُت التي ئلى  االإٔلىماحي الٔالي الصي ٓطٛ

طٞ الؤهخاج باجذ جخٌىض ًىما بٔس ًىم  مـ٦لت أحس أهم ٓىامل الٔىالإت  ٤ىنها جإزط في وػاةل وً

ت حلىػه مذخلٝ  ٔاٌف في ٗطٛ لى جس١ٛ االإىاضز واالإٔلىماث، ٛأكبح الصخم ٌـاض٢  وَ واٟخلازًاجه، وٓ

 الأحسار الٔاالإُت.

ت ال٦ىهُت  أن الٔالم الُىم ٌِٔف مطحلت ال٠ٔل       ـحر ما٤لىهان في ٣خابه  الحطب والؼلم في ال٠طٍ وَ

لاب االإمخسة في أحعاء الجؼم ال٦ىوي، حتى ئشا ما وـبذ أظمت الؤل٥ترووي االإىكى٨ بـ             ب٥ت مً آلأ

                حطب هىا٢ حاءث الؤؿاضاث لخأزط في ج٥ٜحر الجمُٕ في هصا الٔالم وجىصضهم بالخٌط االإـتر٢أو  ما هىا

لام الؤل٥ترووي ٣خ٠ىُت محط٤ا للخ٘حر الا  ذ الؼلم جلبح وػاةل آلؤ س ػاهمذ الثىضة أما في وٟ حخماعي، وٟ

        الخ٥ىىلىحُت ٛٔلا في مجا٨ الاجلا٨ في الخ٘لب ٓلى ال٠ُىز الج٘طاُٛت والحسوز الؼُاػُت، ودل١ الخ٠اضب 

                                                           
 .62، ق  2010، زاض الث٠اٛت، الأضزن،  الخىىىلىحُا الجدًدة للإعلام والاجطاٌ ٛوُل زلُى، - 1
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ت اٛتراهُت، بسث مً أهاغ مىٜللىن ًٓ الىاٟٕ االإازي، مى٘مؼىن           بحن الأٛطاز، لُإػؽ الُىم ل٠طٍ

 .1في الاٛتراهُت

ت :الىلد المىحه للى -7-4  كسٍ

م ما٤لىهان    - ت الٔاالإُت التي ظٓ دـاضز بلا٢  أن ال٠طٍ ت ما ٟسمه  ضٍ مً بحن الاهخ٠ازاث الأولى للىِطٍ

س مً الخٌىض والدؼاضْ ، وحىزها لم ٌٔس لها وحىز ح٠ُ٠ي في االإجخمٕ االإٔاكط حُث اػخمط الٔالم في االإعٍ

لهائلى  وأزي شل٧ ت الٔاالإُت وجحىٍ  مخىازطة ومىٔعلت. شضاث وؿِاًائلى  جحٌُم ال٠طٍ

ت الخ٥ىىلىحُت مبالٙ ٛيها - م مً أهمُت وػاةل الاجلا٨، ٌٔخبر الٔسًس مً الباحثحن أن الجبرً          بالطٗ

ً الآلُت التي ٓاؾ  ٥ُت االإٔاكطة وٓ و ي جٜؼحر أحازي، ًم٥ً آخباضه مجطز حٔبحر ًٓ الث٠اٛت الأمطٍ

ذُت والج٘طاُٛت، بل حتى جلس٠ًه بهصه ما٤لىهان في ُلها...ومً زم لا ًم٥ً حٔمُمه مً الىاح ُخحن الخاضٍ

٦ي هٜؼه، هصا بالإهاٛت ٤ىهه ًٜؼط ادخلاٚ الىِم الاٟخلازًت والاحخمآُت ئلى  السضحت ٓلى االإجخمٕ الأمطٍ

 2والؼُاػُت.

ت في ج٠ؼُمها لىػاةل الاجلا٨، ٛهىا٢   -   الحاحت للخ٥ٜحر في مىهىْ الخُا٨ الصي حاءث به الىِطٍ

كىض وأُٟت أ٣بر مً شل٧ الصي ًخٌلبه ئلى  ض الخُا٨ الصي ًحخاج ئلُه جطحمت االإٌبىْمً ٠ًى٨ أن ٟس

ىن، ٣ما أن هىا٢ مً ٠ًى٨ أن ُٗاب اللىث في الأٛلام اللامخت ًحخاج             حهس جذُلي أ٣برئلى  الخلٜعٍ

 . 3مً الأٛلام اللامخت

ت للدزاطت:  -  أوحه الاطخفادة مً الملازبت الىكسٍ

ت اػخٜسها مً  - ت الحخمُت الخ٥ىىلىحُت مً دلا٨ االإبازب والأػؽ التي ج٠ىم ٓليها هاجه الىِطٍ هِطٍ

والتي ػاهمذ بـ٦ل في جحلُل وجٜؼحر الأػئلت التي ٟمىا بلُاٗتها في زضاػدىا الحالُت، ئش أن ج٠ىم هاجه 

بخأزحر تهخم  وجحلُل ٓملُت الاجلا٨ ٓلى الخ٥ىىلىحُا االإؼخٔملت في وػُلت الاجلا٨ السضاػت ٓلى 

لام ٓلى ؿٔىض وج٥ٜحر وػلى٢ الأٛطاز،  وهى ما الإمؼىاه مً دلا٨ اػتهساٛىا لُٔىت  ج٥ىىلىحُا وػاةل آلؤ

  مً الخلامُص والأػاجصة الإٔالجت مىهىْ جأزحر وػاةل الخىاكل الاحخماعي ٓلى ػلى٢ الخلامُص

-  

                                                           
ان –الخغحر الاحخماعي والخخمُت الخىىىلىحُت لىطاةل الإعلام بىػُٔس ضهسا،  1 ت مازشاٌ ماولىَ مجلت ػىػُىلىحُا  -كساءة في هكسٍ

ل 1ىر الاحخمآُت،  الٔسزللسضاػاث والبح  .49،  ق 2017، أٛطٍ
 .38، قالمسحع الظابمٛوُل زلُى،  - 2
اجه بحن الأمع والُىمجىاحي هىض السًً،  ماضؿا٨ ما٤لىهان،   3 ،، 2013  مجلت الٔلىم الؤوؼاهُت والاحخمآُت، الٔسز الٔاؿط، كساءة في هكسٍ
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 الاحخماعي وطاةل الخىاضلزاهُا: 

 :الاحخماعي وجؿىزَا وطاةل الخىاضلوشأة  -1

ـب        فـي ٓـام 0.2ُهـط ملـٌلح الــب٦اث الاحخمآُـت هدُجـت للخٌـىض الٌبُعـي لــب٥ت الاهترهـذ والىٍ

ال٠ـطن  ٓلـى ًـس الباحـث فـي الٔلـىم الاوؼـاهُت بجامٔـت لىـسن حـىن بـاضهع، وفـي مىخلـٝ الدؼـُٔىاث مـً 1954

ـت بالٌبُٔـت الاحخمآُـت ً بـسأث ؿـب٦اث الخىاكـل بــ٦لها الحـسًث بـالِهىض مسٛىٓ وحـاحتهم  للبــط الٔــطٍ

ً بٔــــى الىػــــاةل الؤل٥تروهُــــت الاحخمآُــــت الأولــــى،  هــــطث فــــي الؼــــبُٔيُاث مــــً ال٠ــــطان الٔـــــطٍ للخىاكــــل، وُ

ـس الؤل٥ترووــي مــً أولـى الخ٠ىُــاث التـي ػــهلذ الخٜآــل الاحخمـاعي، حُــث أجـا  هــصا الخٜآــل  و٤اهـذ ٟــىاةم البرً

لت الأمس مٕ الآ  ىٍ ط ٓلاٟاث زابخت وً البا ما ٤اهذ بأػماء مؼخٔاضةللأٛطاز ئم٦اهُت جٌىٍ ً، وٗ  .1دطٍ

ٔـــس ٓـــام       ـــٕ ىػـــاةل الخىاكـــلاالإـــُلاز الٜٔلـــي ل 2002وَ فـــي  Friendster الاحخمـــاعي حُـــث ُهـــط مىٟ

ـٕ  بل ُهىض الٜاٌؼـبى٢ أو ـ ئ مىٟ ٦ـي ٓـام ٤Space Myالُٜىضهُا في جل٧ الٜترة وٟ وأكـبح أ٣بـر  2003، الامطٍ

خمازهــا ٓلــى مؼــخذسميها فــي الا  وػــاةل الخىاكــلؿــب٦اث الخىاكــل، وكــىٜذ  ــب لٓا حخمــاعي هــمً مىاٟــٕ الىٍ

اجه. حـُ٘لها  2 وح٘صًت محخىٍ

لام الاحخمـاعي الجسًـس، الـصي ٌــهس حط٣ـت  الاحخمـاعي حٔــطٚ وػـاةل الخىاكـلحُث أكبحذ       بـالٓإ

ــس ٤اــن  ٓلــى هٌــاٞ هــ١ُ ومحــسوز، زــم  زًىام٥ُُــت مــً الخٌــىض والاهدـــاض، وٟ
ً
 اٛتراهــُا

ً
مــا فــي بساًاجــه مجخمٔــا

ـذ ت جــإزط ٛــيئلى  لُخحى٨ مً أزاة ئٓلامُت هلُت م٥خىبت لبث أن اظزاز مٕ الىٟ  أزاة ئٓلامُـت ػـمُٔت وبــلطٍ

ً واػـــخجاباتهم، بوـــ٘ىي مـــً ال٠ـــىة االإـــإزطة التـــي حؼـــخذسم ٛــــي جأزحرهــــا الأهمـــاي الصخلـــُت  ٟـــطاضاث االإخـــأزطٍ

محـىض مهـم فـي ٓملُـت الخـأزحر، مؼـخ٘ل )أي  هوالبلـطي، والحسـ ي (ــ بآخبـاض أن االإخـأزط وأهماًــ  للٜـطز )الؼـمعي

ٕ فـي ٟطاضاجـه    ال٠ـىة االإـإزطة( خذُـل مـا ًخحـسر بـه أن الؼـمعي ػـطَ ٌؼـمٔه، والبلـطي أو  لأن ًاٟخـه ٓالُـت وٍ

ىاًٜـــه  حــصض فــي ٟطاضاجــه لأنهــا مبيُــت ٓلــى الخحلُــل الــس١ُٟ للأوهــاْ، والحســ ي ًبنــي ٟطاضاجــه ٓلــى مـــآطه وٓ

ً لخُُ٘ـــط الآضاء واالإٜـــاهُممــً الخجــا         االإؼــخيبٌت والأ٦ٛــاض،  ضب التــي مــط بهــا، فــي محاولــت مــً أولئــ٧ االإـــإزطٍ

الخىاكـــــل الٔـــــام ئلـــــى  ،٣مـــــا جدىـــــىْ أؿـــــ٦الها وأهـــــساٛها ٛبٔوـــــها ٓـــــام يهـــــس3ٚواالإىاٟـــــٝ، والؼـــــلى٢  واالإــــــآط

ً ً ؿــب٦اث احخمآُــت فــي هٌــاٞ محــسز وج٦ــىٍ  اللــساٟاث حــى٨ الٔــالم وبٔوــها الآدــط ًخمحــىض حــى٨ ج٦ــىٍ

حرهــــا، وج٠ــــىم حن وؿــــب٦اث االإلــــىضًٍ وٗ ال٥ٜــــطة الطةِؼــــُت  ومىحلــــط فــــي مجــــا٨ مٔــــحن مثــــل ؿــــب٦اث االإحتــــرٛ

                                                           
 .39ق  ،مسحع طابمحماًسًت ػاضة:  1
، ضػالت ماحؼخحر الاحخماعي همطدز للمعلىماث وطاةل الخىاضلاعخماد الصخفُحن الاطخلطاةُحن العسب على س الله أبى ظهطي: ئػلام ٓب 2

لام، حامٔت الحرمى٢،  ىن، ٤لُت آلؤ لام، ٟؼم الؤشآت والخلٜعٍ  .57، ق 2018في آلؤ
، مجلت ٤لُت اث وكُم الشباب مً مىكىز التربُت الإطلامُتأزس وطاةل الخىاضل الاحخماعي على طلىهُأػٔس بً هاكط بً ػُٔس الحؼحن:  3

 .325ن ق 2016، 169، الٔسز: 35التربُت حامٔت الأظهط، االإجلس: 
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ــخم وـــط وــاء االإـــتر٣حن فــي الـــب٥ت وٍ هــصه البُاهــاث ٓلىــا ٓلــى  للـــب٦اث الاحخمآُــت ٓلــى حمــٕ بُاهــاث آلا

وــاء شو االإلــالح االإـــتر٣ت، بمٔنــى  دــط حٔمــل ٓلــى الاحخمآُــت بــحن  حؼــهُل الحُــاة الـــب٥ت حتــى ًخجمــٕ آلا

ـــت مـــً االإٔـــاضٚ والاكـــسٟاء، وجم٥ـــً الاكـــسٟاء ال٠ـــسامى مـــً الاجلـــا٨ ببٔوـــهم الـــبٔى والخىاكـــل  مجمىٓ

حرها س الٔلاٟت الاحخمآُت بُنهم مً الام٦اهُاث التي االإطتي واللىحي وجباز٨ اللىض وٗ  . 1جىً

 :الاحخماعي وطاةل الخىاضلطماث وخطاةظ  -2

لا  م مً ان وػاةل آلا           جدـابه م الجسًس التي أٛطظتها الخ٥ىىلىحُا الاجلالُت الطاهىت ج٦ازٓلى الطٗ

لامُت، في ٓسز مً الؼماث مٕ الىػاةل الخ٠لُسًت          الطاهىت داكت  ئلا ان هىا٢ محزاث الىػاةل آلا

 بها، ومً بحن هصه الؼماث ما ًمي:

ت:   -2-1 ت ئلى أو  الٜطزئلى  ٥ً ان جخىحهوحٔني ان الطػالت الاجلالُت مً االإماللاحماَحرً مجمىٓ

جح٥م في هِام الاجلا٨ بحُث  وحٔني اًوا زضحت، الجماهحر ضخمت ٣ما ٤ان في االإاض يئلى  لِؽو  مُٔىت

 مؼتهل٦ا.ئلى  جلل الطػالت

١ م٠اػاث الهسٚ الاػاس ي االإحسزضىاعت السأي العام :  -2-2 مً  ججطي كىآت الطاي الٔام وٛ

١ م٠اػاث الجمهىض الصي لم، حخمآُت االإهُمىتالا و ٟبل الٌب٠ت الؼُاػُت ٌٔس ٌـ٦ل ٣خمت  ٣ما جخم وٛ

 ٣بحرة مخماػ٥ت.

اث مخٔسزة الأوحهالخىثُف:  -2-3  حُث اكبح بم٠سوض ال٠اةمحن بالاجلا٨ امساز االإخل٠حن حطٓ

 .2ومٜخىحت الاحخمالاث

جأزحر في  ي ٓملُت الاجلا٨وجٌل١ هص الؼمت ٓلى السضحت التي ٦ًىن ٛيها للمـاض٣حن فالخفاعلُت:  -2-4

ٌل١ ٓلى مماضػتهم االإماضػت االإخبازلت ً وباػخٌآتهم جبازلها، وٍ  الخٜآلُت.أو  أزواض الآدطٍ

لام الجسًس الصي ًمخاظ بالدـب٧ُ أي ٓملُت الطبٍ  ئن ػمت الخٜآلُت التي  ي مً أهم ػماث آلا

ٕال٦امل بحن مؼخذسمي الـب٥ت. والدـب٧ُ ٌٔني أًوا ئم٦اهُت ضز  ٌؼمى بساةطة الخ٘صًت  وما، الٜٔل الؼطَ

حُث اهُا جم٥ً أًطاٚ الـب٥ت مً  الاجلالاث الثىضٍت،و الاػترحآُت التي  ي ا٣ثر  زاض زىضة االإٔلىماث

                                                           
 .57، ق مسحع طابمئػلام ٓبس الله أبى ظهطي:  1
ص الأمً الىؾجي في المملىت العسبُت الظعىدًت )دزاطتػٔس بً ٓبُس الؼبُعي،  2 على بعظ الىخب  جؿبُلُت الاعلام الجدًد ودوزٍ في حعصٍ

اع( ، 2013، أًطوحت م٠سمت لىُل ؿهازة ز٣خىضاه، في ٛلؼٜت الٔلىم الأمىُت، حامٔت هاًٝ الٔطبُت للٔلىم الأمىُت، الظعىدًت في مدًىت السٍ

 .27ق 
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وهصا هى بالوبٍ ما ، الإا ًطوهه مً ضز الٜٔل م٦ىهاث هصه الـب٥ت ًب٠او  الخُ٘حر االإؼخمط للمٔلىماث

ت ذ أو  ًخٔم١ بالؼطٓ  .1الصي ًيخج ٓىه ح٘حر ؿبه زاةم في االإحٍُ الحاػىبيما ٌؼمى بالىٟ

ذ مىاػب للٜطز االإؼخذسماللاجصامىُت:  -2-5          وحٔني ئم٦اهُت ئضػا٨ الطػاةل واػخ٠بالها في وٟ

ذ هٜؼه تيوال  جخٌلب مً االإـاض٣حن . لهم أن ٌؼخذسمىا الىِام في الىٟ

ٟلذ و  دل١ بِئت حسًسة لىػاةل الاجلا٨ى ئل أزث ج٥ىىلىحُا الاجلا٨ الىىهُت :و  العالمُت  -2-6

 ال٦لمت جيخ٠ل ٓبر مـاضٞ الأضن وم٘اضبهاو  ٛأكبحذ اللىضة، ٓلى االإحلُت، التي احؼمذ بها ل٠ٔىز ٣ثحرة

            مٕ الآلاٚ  في زىاوي، ولٔل ؿب٥ت الاهترهذ أبطظ هصه الىماشج مً حُث اػخذساماتها الٔاالإُت ئش جطجبٍ

ؼخذسمها االإلاًحن مً الٔملاء ٓلى مساض ، مً ؿب٦اث ال٥مبُىجط  .2في مِٔم اهحاء الٔالم ػآت 24وَ

 :الاحخماعي وطاةل الخىاضلأهىاع  -3

 زلازت أهىاْ ضةِؼُت و ي: ئلى  ًم٥ً ج٠ؼُم الـب٦اث حؼب الاػخذسام والاهخمام

  :لصخلُاث محسزة وأٛطاز ومجمىٓت أكسٟاء جم٥نهم مً الخٔاضٚ وئوـاء شبياث شخطُت

 .FACEBOOKبُنهم مثل  كساٟاث

  :ٓلم مٔحن مثل: أو  جذخم بًٜ مٔحن وججمه االإهخمحن بمىهىْشبىت زلافُتLIBANYTHING  

  :بُت ٛآلت مثل: و  تهخم وججمٕ أصحاب االإهً االإدـابهت لخل١ بِئت حٔلُمُتشبىت مهىُت جسضٍ

LINKED IN. 

٠ت الخىاكل طٍ  وا، و ي: زلازت أهىاْ أًئلى  ٣ما ًم٥ً ج٠ؼُمها حؼب الخسماث وً

 .ؿب٦اث جدُح الخىاكل ال٥خابي 

 .ؿب٦اث جدُح الخىاكل اللىحي 

 .ؿب٦اث جدُح الخىاكل االإطتي 

٠ت للخىاكل حخت جلبي حاحاث  وػاةل الخىاكلوجدىاٛؽ  حر أ٣ثر مً ًطٍ الاحخماعي الُىم في جىٛ

 حمُٕ ؿطاةح االإجخمٕ الاٛتراض ي.

 

 

 

                                                           
الخىظَٕ، زمـ١، ػىضٍا، ، زاض االإىاهل للٌبآت واليـط و ما بعد العىلمت ضىاعت الاعلام وجدىٌ الظلؿتالؿىفان... دالس محمس ٗاظي،   1

 .73، ق 2015
 .27-26، ق2006، زاض الهسي للٌبآت واليـط، الجعاةط، كػاًا الاعلام في شمً العىلمت بحن الخىىىلىحُا والاًدًلىحُامحمس ؿٌا ،  2
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 ٟؼمحن: لى ئ الاحخماعي وػاةل الخىاكلهىا٢ ج٠ؼُم زالث، ٠ًؼم 

 :  internal social networkشبياث داخلُت خاضت  -

ـــت مـــً الىـــاغ جمثـــل مجخمٔـــا م٘ل٠ـــا دـــاق ًمثـــل الأٛـــطاز زادـــل أو  وجخ٦ـــىن هـــصه الــــب٦اث مـــً مجمىٓ

ــخح٥م فــي زٓــىة هــإلاء الأشــخاق ٠ٛــٍ ولــِؽ أو  زادــل مإػؼــت حٔلُمُــتأو  ججمــٕ مــاأو   ؿــط٣ت  مىِمــت وٍ

ـٕ واالإ ً وجبـاز٨  ضاء وملٜـاث وحوـىض احخمآـاث ٗحرهم مً الىاغ للسدى٨ للمىٟ ــاض٣ت فـي أوــٌت مـً جـسوٍ

حرها مً الأوـٌت مثل ؿب٥ت   . linked inوالسدى٨ في مىاٛؼاث مباؿطة وٗ

 : external social networkشبياث خازحُت عامت:  -

مذ دلُلــا لجــصب االإؼــخذسمحن للـــب٥ت و ــي ؿــب٦اث مخاحــت لجمُــٕ مؼــخذسمي الؤهترهــذ، بــل كــم

ؼــمح ٛيهــا ــٕ  وَ للٔسًــس مــً االإؼــخذسمحن باالإـــاض٣ت فــي أوـــٌت بمجــطز أن ٠ًــىم االإؼــخذسم بالدســجُل فــي االإىٟ

ٕ، مثل ؿب٥ت   Facebook.1وج٠سًم هٜؼه للمىٟ

الاحخمــاعي مــا ٌؼــمى باالإــسوهاث الال٥تروهُتـــ،  ٛاالإسوهــت الؤل٥تروهُــت  وػــاةل الخىاكــل٣مــا جىــسضج جحــذ 

فــــي الٔــــالم  ووــــي التــــي بــــسأث فــــي حُ٘حــــر االإٔــــازلاث ال٠اةمــــت ــــي هــــىْ حسًــــس ومذخلــــٝ مــــً أوـــــٌت اليـــــط الؤل٥تر

بــأن االإــسوهاث   ال٠ــى٨ ئلــى  داكــت ُٛمــا ًخٔلــ١ باهخــاج وجىظَــٕ االإٔلىمــاث، ولٔــل هــصا مــا زٛــٕ بٔــى البــاحثحن

ؼــــخٌُٕ االإؼــــخذسمىن ئهخــــاج الىلــــىق  جمثــــل بساًــــت زــــىضة جٜآلُــــت حسًــــسة وواػــــٔت فــــي كــــىآت اليـــــط، وَ

ح باليــط مـً محـطض ئلى  سوهاتهم زون الحاحتووـطها بؼهىلت ومجاها في م هاؿـط، وهـصا أو الحلى٨ ٓلى جلـطٍ

لام الخ٠لُسًت أ٣ثر زًم٠طاًُتئلى  ضبما ما ًى٠ل الححاٛت  .2 ٛاٞ حسًسة وججٔل بِئت الٔمل في وػاةل آلؤ

 وللمسوهاث الؤل٥تروهُت ممحزاث ج٠ىُت ٓسًسة حؼهل وـط االإٔلىماث واًلالها، أهمها  ي:     

ط الــــــسٓم الخ٠نــــــي لإوـــــــاء مــــــسوهخ٧، مثــــــل  لت ئوشــــــا ها:طـــــهى  -أ ٛالٔسًــــــس مــــــً االإىاٟــــــٕ الؤل٥تروهُــــــت جــــــىٛ

ٔـ٧، ٤ـل شلـ٧ مجاهـا ٠ٛـٍ م٠ابـل  ط همـاشج حـاهعة لخلـمُم مىٟ ً اللـىض واالإحخـىي، بـل وجـىٛ مؼاحت الخذعٍ

ط دسمـت  س الؤل٥ترووي الخاق ب٧ مٕ ٤لمـت الؼـط، بـل بٔوـها ًـىٛ بُـٕ حسجُل زدىل٧ ٓبر ئزضاج ٓىىان البرً

ٔا ئل٥تروهُا وئًمُل داق به. اػم ىسها ًلبح ل٧ مىٟ ا، وٓ ٧ٔ م٠ابل بؤت زولاضاث ػىىٍ  مسجل الإىٟ

        بــــطامجئلــــى  ٛأهــــذ ٓىــــسما حـــــتر٢ وجيـــــأ مــــسوهخ٧، ػــــىٚ لــــً جحخــــاجطــــهىلت جدــــدًنها وضــــُاهتها:  -ب

ـــ١ مٔـــالج ٌــــبه بطهـــامأو  ـــٕ، بـــل الخحـــسًث ًحـــسر ٓـــازة ٓـــً ًطٍ  Wordج الـــىاضز دبـــرة ٣بحـــرة فـــي ئزاضة االإىٟ

                                                           
هـ، ق  1432ًت، بحث م٠سم لـب٥ت الأول٥ت، االإمل٥ت الؼٔىز ،الشبياث الاحخماعُت خؿس أو فسضت ػلٌان مؼٜط مباض٢ اللآسي: -  1

10. 
 .155، ق مسحع طابمهىا٨ بط٤اث:  2
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Processer   ط لـــ٧ زلُـــل ـــازة مـــا ًـــىٛ ٠ـــت الخحمُـــل والؤهـــاٛت الٔازًـــت، وٓ وئهــاٛت اللـــىض وجحمُلهـــا حــــبه ًطٍ

.٧ٔ  بجمُٕ الل٘اث ومنها الٔطبُت ًٓ ٣ُُٜت ئوـاء مىٟ

ط مِٔم مىاٟـٕ االإـسوهاث ئهـاٛاث للخىاكـل الاحخمـاعي طهىلت الخىاضل مع كاعدة المعجبحن: -ج  جىٛ

ط دسمــت حؼــهل ٓملُــت ضبــٍ ووـــط دبــر٢ االإحــسر ٓبــر مذخلــٝ مثــل أ٠ًىهــاث الٜ تر، و٣ــصل٧ جــىٛ اٌؼــبى٢ وجــىٍ

.أو  الاحخماعي، ولأ٣بر ٟآسة مً االإخابٔحن وػاةل الخىاكل  االإهخمحن بهصا االإىهىْ

لحعبــ٧ أو  التـروٍج الإىخجــ٧أو  ٛاوـــاء وجحـسًث االإــسوهاث لا ٦ًلـٝ ؿــِئا، م٠ابــل وــط ضأًــ٧ مجاهتهـا: -د

لام الخ٠لُسًت. الؼُاس ي، وهى ما بذ في وـطه ٓبر وػاةل آلؤ  ٤ان ل٦ُل٧ٜ الآلاٚ مً السولاضاث لى ضٗ

ٌ- :ً ـــــس  مظـــــاخت غحـــــر مدـــــددة للخخـــــصٍ ً مـــــا جطٍ              ٛهـــــي جدـــــُح لـــــ٧ مؼـــــاحت ٗحـــــر محـــــسوزة مجاهـــــا لخذـــــعٍ

تروهُــــت ٗحرهــــا، وهـــى مـــا ٤ــاـن ل٦ُلٜـــ٧ مئــــاث الـــسولاضاث لـــسي االإىاٟـــٕ الؤل٥أو  أٛـــلامأو  كـــىض أو   مـــً مٔلىمـــاث

س الؤل٥ترووي الٔازًت، و ي محزة ٣بحرة في حس شاتهاأو  الٔازًت  .1مً دلا٨ دىازم البرً

س اضجبٍ جىىْ الخسماث التي ج٠سمها الـب٦اث الاحخمآُت فـي محـٍُ الأهترهـذ بدىـىْ أدـط ًخمثـل                     وٟ

 :ٍم٥ً الؤؿاضة ئليها ٣ما ًليو  جىمٍُ الـب٦اث الاحخمآُت في

: وهـــــصا الىـــــىْ ًخ٦ـــــىن مـــــً ملٜـــــاث شخلـــــُت للمؼـــــخذسمحن ودـــــسماث مثـــــل االإطاػـــــلاث ع أطاســـــ يهـــــى  -أ

 ومـــــاض٣ت اللـــــىض واالإلٜــــاث اللــــىجُت واالإطةُـــــت والــــطوابٍ والىلــــىق واالإٔلىمـــــاث، بىــــاءا ٓلــــى الصخلــــُت

ـــٕ  فاٌظـــبىنالىٌـــاٞ الج٘طافـــي، مثـــل مىاٟـــٕ أو  الٔمـــلأو  جلـــيُٜاث محـــسزة مطجبٌـــت بالسضاػـــت  مـــايومىٟ

 .َاي فاًفٟٕ ومى  طباٌع

: و ـــــي مـــــً أهـــــىاْ االإىاٟـــــٕ الاحخمآُـــــت الهامـــــت، و ـــــي جـــــطبٍ أكـــــسٟاء الٔمـــــل هـــــىع مـــــسجبـ بالعمـــــل -ب

ما٨ والـط٤اث بـ٦ل احترافي، وجخومً ملٜاث شخلُت للمؼخذسمحن جحـىي ػـحرتهم الصاجُـت وأصحاب   آلأ

ملهم ومً ٓملىا مٔهم  ٟامىا  وما  .به في ػىىاث زضاػتهم وٓ

ً ممحــــــــــ اث ئغــــــــــافُت -ج ط ممحــــــــــزاث أدــــــــــطي، مثــــــــــل الخــــــــــسوٍ : هىــــــــــا٢ بٔــــــــــى االإىاٟــــــــــٕ الاحخمآُــــــــــت جــــــــــىٛ

ٕ  ومثل ،Blogging  Microاالإل٘ط ٕ  جىٍترمىٟ    .BrightKiteبساًذ واًذ والـب٦اث الج٘طاُٛت مثل مىٟ

ـــٝ الــــب٦اث الاحخمآُـــت ٠ٛـــٍ ٓىـــس الـــطبٍ بـــحن الأكـــسٟاء  المىاكـــع الاحخماعُـــت والأعمـــاٌ: -د لا جخىٟ

مـــا٨ وأصـــحاب الــــط٤اث والٔـــاملحن بهـــا، ومثـــا٨ ٓلـــى شلـــ٧ بـــل هىـــا٢   والأشـــخاق ؿـــب٦اث ججمـــٕ ضحـــا٨ آلأ

 ٕ ت مذخلٜت 150ملُىن مـتر٢، وأ٣ثر مً  20، الصي حمٕ أ٣ثر مً linked inلُىىد ئن مىٟ  .2حطٛ

 

                                                           
الاحخماعي وأبعادَا الخلىُت. الاحخماعُت. الاكخطادًت.  وطاةل الخىاضلزىزة الشبياث الاحخماعُت ماَُت دالس ٗؼان ًىػٝ االإ٠سازي:  1

 .32 31، ق ق 2013، زاض الىٜاتؽ لليـط والخىظَٕ، ٓمان، الدًيُت. والظُاطُت على الىؾً العسبي والعالم
ذ، الفبظبىن والشباب العسبيلُلى أحمس حطاض:  2  .42 41، ق ق 2012، م٥خبت الٜلا  لليـط والخىظَٕ، ال٦ىٍ



طارىا المفاىيمـــــــي والنظري  الفصل الأول:  مرتكـــــــــــــزات الدراســــــــــة وا 
 

26 

 :الاحخماعي وطاةل الخىاضلأَمُت   -4

واالإجخمٔـــاث  ث بـــحن أٛـــطازالاحخمـــاعي مىـــص وــــأتها الأولـــى بدبـــاز٨ االإٔلىمـــا وػـــاةل الخىاكـــلٓىِـــذ      

ُـــت ًـــخم ٛيهـــا وهـــٕ الٔسًـــس مـــً الٔلـــىم  االإٔاكـــطة ٓلـــى ادـــخلاٛهم، ئش حٔـــس هـــصه االإىاٟـــٕ بمثابـــت ٟآـــسة مٔطٛ

مـــً ٟبــل ملاًـــحن البـــط فـــي  واالإٔــاضٚ والأدبــاض مـــً حهــاث مذخلٜـــت لُــخم جـــساولها ومىاٟـــتها ٓلـــى هٌــاٞ واػــٕ

جلــ٧ االإٔلىمــاث    والأدبــاض، ئلــى  خم مــً الىكــى٨ الاحخمــاعي جم٥ــً الصــ وػــاةل الخىاكــلالٔــالم، و٣مــا أن 

ٔــه ومٔلىماجــه   جحــسز شخلــُت كــاحب االإٔلىمــاث، حُــث ٠ًتــرن ٤ــل حؼــاب باػــم كــاحبه ومىٟ
ً
ٛهــي أًوــا

االإٔلىمــت والخبــر االإ٠ــطوء ٓلــى كــٜحاث هــصه االإىاٟــٕ، ولٔــل أؿــهط  مــسي صــحتئلــى  الصخلــُت، لُــخم الخىكــل

ٕ  هصه االإىاٟٕ  ت ٟآسة مٔلىمـاث مخجـسزة باػـخمطاض  جُىبًى و جىٍترو فاٌظبىنهى مىٟ طوا للبـطٍ الصًً وٛ

ً هم االإذخلٜــت، حــى٨ الٔسًــس مــً  ٌؼــدىس ئليهــا الٔسًــس مــً الىــاغ لخ٦ــىٍ ط مٔلىمــاتهم ومٔــاضٛ أ٦ٛــاضهم وجٌــىٍ

 الؤٟلُمي و٣صل٧ السولي ٓلى حس ػىاء.أو  الُىمُت ػىاء ٓلى االإؼخىي االإحلي الأدباض واالإٔلىماث وال٠واًا

 الاحخمـــــاعي الخـــــأزحر ٓلـــــى مؼـــــخىي ج٥ٜحـــــر الىـــــاغ الـــــصي ًخٔطهـــــىن  وػـــــاةل الخىاكـــــلأن ٛمـــــً ؿـــــ     

االإٔلىمــاث جــإزط  للمٔلىمــاث االإخساولــت والأدبــاض االإيـــىضة ٓلــى كــٜحاث جلــ٧ االإىاٟــٕ، والجــسًط بالــص٣ط أن هــصه

 ٓلــى مؼــخىي االإجخمــٕ ٦٣ــل، ئش أن هىــا
ً
٢ بـــ٦ل ملحــىَ ٓلــى مؼــخىي الأًــسًىلىحُا للٜــطز والجمآــت وأًوــا

حتـى االإحلُـت، ٛمـا ٤اـن مـً أو  الؤٟلُمُـت مـً الأشـخاق الـصًً لا ًإمىـىن ب٠وـاًا حُـت ٓلـى الؼـاحت الٔسًـس 

ال٥ثحـــر مـــً االإٔخ٠ـــساث واالإٜـــاهُم ٓىـــس ٣ثحـــر مـــً  جلـــ٧ االإىاٟـــٕ ومـــا بهـــا مـــً مٔلىمـــاث وأدبـــاض هاةلـــت أن ٗحـــرث

م مـــً أن  االإؼـــخذسمحن لـــى الـــطٗ حُـــث جبـــاز٨ االإٔلىمـــاث بـــحن الاحخمـــاعي حٔـــس الأػـــطْ مـــً  وػـــاةل الخىاكـــلوٓ

مـــً  الاحخمــاعي، وشلـــ٧ وػــاةل الخىاكـــلئلا أن الٔسًـــس مــً السضاػـــاث أزبدــذ وحـــىز ػــىء اػـــخذسام  الىــاغ

فـــــت دـــــلا٨ ٓـــــسة مماضػـــــاث ٤ــــاـن مـــــً أهمهـــــا ه٠ـــــل ا الأخبـــــاز المصٍ ًُ ـــــت ػـــــىاء ػُاػـــــ زًيُـــــا أو  واالإٔلىمـــــاث االإ٘لىً

االإٔلىمـــاث االإخأجُـــت مـــً جلـــ٧ االإىاٟـــٕ،  حتـــى أكـــبح الٜـــطز فـــي ححـــرة مـــً أمـــطه حـــى٨ مـــسي صـــحت ودـــلاٚ شلـــ٧

 ما ًجس الصخم مٔلىمت مُٔىت وحىلها ئحماْ وجأًُس وجأ٣ُس،
ً
 .1وأحُاها

م  جـــس٣مــا ً  لـــى الـــطٗ مــً شلـــ٧ ًبـــسو أن هىــا٢ ح٠ـــاة١ لا ًم٥ـــً  ه٠ُوـــها فـــي كــٜحت أدـــطي، ول٥ــً وٓ

 ومؼــلم بهــا، وان حــاو٨ الٔــالم بأػــ حـــىيهها
ً
ُٜهــا لأنهــا مٔلىمــاث مسض٣ــت مؼــب٠ا م٘الٌتهــا، أو  طه حُ٘حرهــاوجعٍ

لُـه ٛـأن محـزة جحـطي  ػـدب٠ى مٔلىمـاث ح٠ُ٠ُـت ًـسض٣ها الجمُـٕ، ٤ال٠وـُت الٜلؼـٌُيُت ٓلـى ػـبُل االإثـا٨، وٓ

مـٕ هـصه االإىاٟـٕ، وشلـ٧ بؼـبب أن  اللسٞ في الخٔامل مٕ بٔى االإىاٟٕ ًيبغي أن ج٦ىن حاهـطة فـي الخٔامـل 

                                                           
السةِع جسامب بىلل الظفازة  الاحخماعي خىٌ كساز وطاةل الخىاضلالخماض الشباب الجامعي للمعلىماث مً هىاء محمس دوط ٓسوان:  1

ىُت ئلى اللدض لام، حامٔت الحرمى٢، ئضبس، ، ضػالت مالأمسٍ لام، ٟؼم الححاٛت، ٤لُت آلؤ  .61، ق 2017/2018احؼخحر في آلؤ
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ول٥ــً جب٠ــى وػــاةل الخىاكــل   بىىهــا بـــ٦ل مٌلــ١هىــا٢ ٣ثحــر مــً الىــاغ ًٌلٔــىن ٓلــى بٔــى االإٔلىمــاث لُخ

 ما لم ًحح مً مٔلىماثأو   منها الاحخماعي مىابط للمٔلىماث واالإٔاضٚ ٓلى ادخلاٛها ػىاء ما صح

٠ـــت لخىلُـــس الـــسدل       الـــصي  لـــصل٧ بـــسأث مإػؼـــاث الأدبـــاض حؼـــخذسم الــــب٦اث الاحخمآُـــت ٣ٌطٍ

ـــــــت، وحٔتــــــرٚ ـــــــلام  ٠ٛسجــــــه بهبــــــىي مٔـــــــس٨ الاؿــــــترا٤اث االإسٛىٓ ـــــــت ب٠ــــــسضة آلؤ الٔسًــــــس مـــــــً االإإػؼــــــاث الؤدباضٍ

١ الىُىٍـىزن وجلـٝ صـحُٜت   وحـصب حمهـىض الاهترهـذّ، Marketing الاحخمـاعي ٣ـأزاة صـحُٜت فـي الدؼـىٍ

ت ليــط الأدبـاض  ،Times York New Theجـاًمص ـلام الاحخمـاعي بأنهـا ئحـسي الاػـتراجُجُاث الوـطوضٍ أزواث آلؤ

٦ـــي فـــي ًىهُـــت  Pew بُـــىا مط٣ـــع ٓبـــر الاهترهـــذ، وفـــي زضاػـــت أحطاهـــ وحـــس أن مـــا ٠ًـــاضب مـــً هلـــٝ  2011الأمطٍ

             % مــــً مؼــــخذسمي الاهترهــــذ ٌؼــــخذسمىن ٓلــــى الأٟــــل واحــــسة مــــً مىاٟــــٕ الـــــب٦اث الاحخمآُــــت47البــــال٘حن 

ــــــلام 37وفــــــي زضاػــــــت أدــــــطي الإط٣ــــــع بُــــــى وحــــــس أن  % مــــــً مؼــــــخذسمي الاهترهــــــذ ًيـــــــط محخــــــىي الأدبــــــاض ٓبــــــر آلا

١ مُٜسةجىٍترو فاٌظبىن٣مىاٟٕ الاحخماعي  ت ، حُث حٔس هصه االإىاٟٕ وػاةل حؼىٍ  .1للمىِماث الؤدباضٍ

لُـه ٛـُم٥ً ال٠ـى٨ أن    اث وػـاةل الخىاكـلوٓ ُـت فـي  الاحخمـاعي أحـسزذ زـىضة ٓلـى ٤اٛـت االإؼـخىٍ االإٔطٛ

لامُــت والاحخمآُــت والؼُاػــُت، حتــى أكــبحذ بمٔلىماتهــا مىــاضة ٌؼــدىحر  الٔسًــس مــً االإجــالاث ٤االإجــالاث آلؤ

ـــــاض٤ىن مٔلىماتهــــا بــــلمضائهم، وبهــــصا أكــــبح االإؼــــخذسم ًمثــــل االإؼــــخ٠بل واالإطػــــل للمٔلىمــــاث   وَ
ً
الىــــاغ حمُٔــــا

ئٓلامــي وػُاســ ي واحخمــاعي فــي ٣ثحــر  ٓلــى جلــ٧ االإىلــاث واالإىاٟــٕ االإذخلٜــت، وحٔــسزث ػــماجه بــحن   االإخساولــت 

 .  2مً االإىاًً ٓبر الؤهترهذ

 : الاحخماعي اضلوطاةل الخى اطخخداماث   -5     

الاحخمـــــاعي اػـــــخذساماث واػـــــٔت مىـــــص بساًـــــت ُهىضهـــــا، وه حـــــذ هـــــصه  وػـــــاةل الخىاكـــــلؿـــــهسث      

ـس مـً االإؼـخذسمحن مـً دـلا٨ جىـىْ الخـسماث التـي جدُحهـا، وأكـبحذ حــ٦ل الٜوـاء    االإىاٟٕ  في ٣ؼب االإعٍ

م٥ــً أن هــسضج أهمهــا ُٛمــا الاٛتراضــ ي الــصي ًدــُح للمؼــخذسم الٔسًــس مــً االإماضػــاث واليـــاًاث االإذخلٜــت، ً

 ًلي:

ت فــي الاجلــا٨ الــساةم الاجطــاٌ مــع أفــساد العاةلــت والأضــدكاء - : شلــ٧ الإــا جدُحــه مــً دــلا٨ الاػــخمطاضٍ

 والٜىضي مٕ مذخلٝ أٛطاز الأػطة والأكسٟاء.

                                                           
تٓبس االإحؼً حامس أحمس ٠ُٓلت:  1 ، أًطوحت جأزحر اطخخدام بعؼ اللىىاث الفػاةُت لىطاةل الإعلام الجدًد على الخدمت الإخبازٍ

ىن، لام التربىي، جذلم ئشآت وجلٜعٍ ُت، حامٔت االإىلىضة،  ز٣خىضاه الٜلؼٜت في آلؤ لام التربىي، ٤لُت التربُت الىىٓ  .80، ق2013ٟؼم آلؤ
 .62، ق مسحع طابمهىاء محمس دوط ٓسوان:  2
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       حُــــــــث أكـــــــــبحذ مىاٟــــــــٕ ؿـــــــــب٦اث الخىاكــــــــل الاحخمـــــــــاعي حـــــــــ٦ل الٜوـــــــــاء  الممازطــــــــت الظُاطـــــــــُت: -

ــــ١ ئبــــساء  ضاةــــه وجىحهاجــــه، ومذخلــــٝ االإماضػـــــاث الــــصي ٠ًــــىم ُٛــــه االإؼــــخذس م باالإـــــاض٣ت الؼُاػــــُت ٓــــً ًطٍ

 ٣ٔملُت الاػخٜخاء حى٨ الٔسًس مً ال٠واًا ٓبر جل٧ االإىاٟٕ.

الاحخمــاعي أكــبحذ حـــ٦ل االإخــىٜؽ الــصي ٠ًــىم  ىػــاةل الخىاكــلٛ الدظــلُت وممازطــت الهىاًــاث: -

ــذ ٛطاٗــه مــً دــلا٨ مذخلــٝ مىاٟــ شلــ٧ ئلــى  ٕ الألٔــاب والدؼــلُت، بالإهــاٛتمــً دلالــه االإؼــخذسم ب٠وــاء وٟ

ً ومباؿـــطة، ومـــً حهـــت  أكـــبحذ هـــصه الأدحـــرة جدـــُح للٜـــطز ئم٦اهُـــت اؿـــترا٣ه فـــي هٜـــؽ اللٔبـــت مـــٕ أٛـــطاز  دـــطٍ

 أدطي حـ٦ل البِئت التي ٠ًىم مً دلالها االإؼخذسم بمماضػت هىاًخه واهخماماجه.

ـــــــــــــلان: حُـــــــــــــث أكـــــــــــــبحذ مذخلـــــــــــــٝ االإإػؼـــــــــــــاث الاٟخلـــــــــــــازًت و  - ١ وآلؤ                    االإٔلىـــــــــــــحن حٔخمـــــــــــــس الدؼـــــــــــــىٍ

ـــ١ الىموـــاث  وػـــاةل الخىاكــلٓلــى  الاحخمـــاعي، شلــ٧ مـــً أحـــل التــروٍج والسٓاًـــت الإذخلــٝ مىخجاتهـــا ٓــً ًطٍ

ت ت االإخىىٓ ٠ُت الؤؿهاضٍ ط االإحٍُ الصي ج٠ىم مً دلاله بمذخل١ الٔملُاث الدؼىٍ  .٣1ما أكبحذ جىٛ

ُٛــه    حخمــاعي حـــ٦ل الٜوــاء الــصي ٠ًــىمالا  وػــاةل الخىاكــلحُــث أكــبحذ  الممازطــت الإعلامُــت: -

وـــــــاًا تهمـــــــه ووــــــــطها ٓبـــــــر كـــــــٜحاتها وجحلُلهـــــــا والخٔلُـــــــ١ ٓليهـــــــا                االإؼـــــــخذسم بابـــــــساء ضأًـــــــه حـــــــى٨ مىاهـــــــُٕ وٟ

ــــس حؼــــخٔحن لامــــي، ممــــا دلــــ١ هــــىْ مــــً الخٜآــــل والخبــــاز٨  وٟ لامُــــت فــــي مماضػــــت ٓملهــــا آلؤ بهــــا االإإػؼــــاث آلؤ

لا  الاحخمـــاعي ملـــازض مـــً ملـــازض  وػـــاةل الخىاكـــلمُـــت والجمهـــىض االإخل٠ـــي ٤آخبـــاض بـــالأزواض بـــحن االإإػؼـــت آلؤ

 .2الأدباض ٓلى ػبُل االإثا٨

 :الاحخماعي وطاةل الخىاضلئًجابُاث وطلبُاث -6

 الاحخماعي وطاةل الخىاضلئًجابُاث  -6-1

وهى الاػخذسام الأ٣ثر ؿُىٓا ولٔل ال٥ٜطة الأولى الاجطالاث الاجطالُت الشخطُت:  -

مجخمٕ أو  ٦اث الاحخمآُت الُىم ٤اهذ بهسٚ الخىاكل الصخص ي بحن الأكسٟاء في مى٠ٌت مُٔىتللـب

م ج٦ىض   مٔحن لى  وػاةل الخىاكلوهصا الهسٚ مىحىز حتى الآن بطٗ الاحخماعي ٓلى مؼخىي الخسماث، وٓ

م٥ً مً دلا٨  ماث الاحخماعي الخاكت جباز٨ االإٔلى  وػاةل الخىاكلمؼخىي الخ٠ىُاث والبرمجُاث وٍ

واالإلٜاث الخاكت واللىض وم٠إً الُٜسًى، ٣ما أنها مجا٨ ضحب للخٔاضٚ واللساٟت ودل١ حى ومجخمٕ 

اتهم الٔلمُت. باث ٗالبا وئن ادخلٜذ أٓماضهم وأما٣نهم ومؼخىٍ  ًخمحز بىحسة الأ٦ٛاض والطٗ

                                                           
م هاضمان هىماض:  1  .70 69، ق ق مسحع طابممطٍ
ا :  2 ىهُت وطاةل الخىاضلجأزحر ػلمي ٗطوبت، ػمحرة ػٌىً حىلُاث حامٔت ٟاالإت ، الاحخماعي على الممازطت الإعلامُت لللىىاث الخلفصٍ
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ع الٔملُت  وػاةل الخىاكلجلٔب الاطخخداماث الخعلمُت:  - الاحخماعي زوضا في حٔعٍ

مً دلا٨ جٌىٍط الخٔلُم الال٥ترووي حُث حٔمل ٓلى ئهاٛت الجاهب الاحخماعي له واالإـاض٣ت    ُتالخٔلُم

طاٚ سم الاٟخلاض ٓلى  خلامُصفي مىِىمت الخٔلُم الإسًط االإسضػت واالإٔلم وأولُاء الأمىض وال  مً ٤ل اًلأ وٓ

 ٓلى ج٠سًم االإ٠طض. التر٣حز 

س ٛطق الخىاكل والاجلا٨ الخٔلُمي ُٛم٥ً الخىاكل الاحخماع وػاةل الخىاكلواػخذسام   ي ًعٍ

م٥ً الخىاكل الٜطزي ذ السضاػت، وٍ ٛط حىا مً مطآاة الٜطوٞ الجماعي مٕ االإٔلم ما ًى أو  داضج وٟ

٣ما أن الخىاكل ٥ًؼب الٌالب الخجى٨ ٛطكت الخىاكل مهاضاث أدطي ٤الخىاكل  الٜطزًت

 1والاجلا٨ واالإىاٟـت وئبساء الطأي.

ــــت: الاطــــخخ - أجاحــــذ الـــــب٦اث الال٥تروهُــــت ه٠ــــل الأدبــــاض حــــا٨ حــــسو ها ومــــً ملــــازضها داماث الإخبازٍ

ابـــت مـــا ًجٔلهـــا أحُاهـــا هـــُٜٔت االإلـــساُٟت الإـــا ٟـــس ًوـــاٚ  الطةِؼـــُت وبلـــُاٗت االإطػـــل هٜؼـــه بُٔـــسا ٓـــً الطٟ

ل الخبر أو  ئليها مً مبل٘اث م٠لىزة، له ل٘طن الخأزحر ٓلى الطأي الٔأو  ٗحر م٠لىزة لتهىٍ  ام.جسوٍ

ــــــــــت:  -             الاحخمــــــــــاعي الٜطكـــــــــــت للخىاكــــــــــل والـــــــــــسٓىة  وػــــــــــاةل الخىاكـــــــــــلأجاحـــــــــــذ الاطــــــــــخخداماث الدعىٍ

ً مؼـــلمحن ــــت وهــــى أو  مـــٕ الآدــــطٍ ٗحــــر مؼــــلمحن وأوــــأ ال٥ثحــــر مــــً الـــسٓاة كــــٜاحاتهم الخاكــــت ومـــىأٟهم الثرً

ــ١ اهخ٠ــا٨ ئًجــابي للخىاكــل الاحخمــاعي فــي ُــل أهِمــت حٔــىٞ الخىاكــل االإباؿــط وجخمحــز الــس وػــاةل ٓىة ٓــً ًطٍ

حر في الجهس والخ٦الُٝ.و  الاحخماعي بالؼهىلت في الاػخذسام والخىاكل الخىاكل  الخىٛ

  :الاحخماعي وطاةل الخىاضلطلبُاث  -6-2

الاحخماعي ُٗاب االإؼإولُت الاحخمآُت والوبٍ الاحخماعي اللصان  وػاةل الخىاكلمً أهم ػلبُاث 

 عي والتي جإزي ئلى: ٌٔسان مً أهم م٠ىماث الؼلى٢ الاحخما

 .وـط الؤؿآاث واالإبال٘ت في ه٠ل الأحسار 

 .سم ج٠بل الطأي الآدط  الى٠اؿاث التي جبخٔس ًٓ الاحترام االإخباز٨ وٓ

 مـاض٣تهم في الٜٔالُاث التي ٠ًُمها االإ ً  جخمٕ.ٓع٨ الـباب واالإطاه٠حن ًٓ وأٟهم الأػطي وٓ

 .تها  ُهىض ل٘ت حسًسة بحن الـباب مً ؿأنها أن جؤٝ ل٘خىا الٔطبُت وئهآت هىٍ

 ت وهٜؼُت ومازًت.ئلى  اؤسام الخلىكُت التي جإزي    2أهطاض مٔىىٍ
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 خلاضت:   

ىا ئلُه في هصا الجعء ًم٥ً ال٠ى٨ أن  الاحخماعي ٛخحذ مجالا  وػاةل الخىاكلمً دلا٨ ما جٌطٟ

للخٔبحر ًٓ اهٜؼهم ومـاض٣تهم مـآطهم وأ٦ٛاضهم وججمٕ بحن االإلاًحن مً واػٔا أمام االإجخمٕ 

ب االإؼاٛاث واؿباْ  االإؼخذسمحن وهصا ما حٔل االإطاٟبحن وهى ما حٔلها جلٔب زوضا هاما في ج٠طٍ

الاحخُاحاث االإذخلٜت هِطا للؼماث التي جخمخٕ بها والخسماث التي ج٠سمها، ٗحر أن هصا لا ٌٌ٘ي ما ًم٥ً 

ب ُٛه مً حملت الخأزحراث الؼلبُت ٓلى مذخلٝ االإؼخذسمحن مهما ٤اهذ أٓماضهم وجىحهاتهم أن جدؼب

 وأ٦ٛاضهم.
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ـــــــــــــا: الظلــــــــــــزالث  ىنـــــــــــــــــــــــــــــ

ـــت التـــي حؼـــعى االإإػؼـــاث ال  ـــت ٌٔخبـــر مىهـــىْ الؼـــلى٢ ومخابٔخـــه مـــً بـــحن أهـــم الأهـــساٚ التربىٍ تربىٍ

ً ٛطز مخٔلم وملم ب٦اٛت حىاهب شخلِخه ٓلى أػؽ صـحُحت وزابخـت حُـث جخٔـسز  لخبىيها وهصا ٟلس ج٦ىٍ

ـــــــاث التــــــــي ٟامـــــــذ بخٜؼــــــــحره، ئهـــــــاٛت                        أهىآـــــــه ومجالاجــــــــهئلــــــــى  دلـــــــاةم الؼــــــــلى٢ و٣ـــــــصا الاججاهــــــــاث والىِطٍ

 وهى ما ػيخٌطٞ ئلُه في هصا الٔىلط

 خطاةظ الظلىن  -1

 :٨1 دلاةم الؼلى٢ الاوؼاوي ُٛما ًليًم٥ً احما

 :اللابلُت للخيبإ -1-1

ـــت ولا ًحـــسر هدُجــت اللـــسٛت                      اهمـــا ًذوـــٕ لىِـــام مٔـــحنو  ئن الؼــلى٢ الؤوؼـــاوي لـــِؽ ُـــاهطة ٜٓىٍ

            َٔخ٠ــس البــاحثحن و  م٦ىهــاث هـصا الىِــام ٛاهــه ًلــبح بالإم٦ـان الخيبــإ بــه،و  اػـخٌاْ الٔلــم جحسًــس ٓىاكــط  اشاو 

الحالُـــت للصـــخم  ـــي التـــي ج٠ـــطض و  الاحخمآُـــت االإاهـــُتو فـــي الؼـــلى٢ أن البِئـــت االإخمثلـــت فـــي الِـــطوٚ االإازًـــت

خىـــا بِطوٛـــه البُ ُـــت الؼـــاب٠تو  ػـــلى٣ه، ، الحالُـــتو  لـــصل٧ وؼـــخٌُٕ الخيبـــإ بؼـــلى٢ الصـــخم بىـــاءا ٓلـــى مٔطٛ

خىــا بخلــ٧ الِــطوٚو  ُت أكــبحذ ٟــسضجو  ٤لمــا اظزازث مٔطٛ ــت مىهــىٓ ىا ٓلــى الخيبــإ بالؼــلى٢ ٤اهــذ جلــ٧ االإٔطٛ

ــت ٤ــل مــا ًحــٍُ بالصــخم مــً ُــطوٚ بُ ُــت ػــىاء فــي االإاضــ ي  أزٞ أو  لأهــه لا ًم٥ــً بحــا٨ مــً الأحــىا٨ مٔطٛ

 في الحاهط 

 :اللابلُت للػبـ -1-2

ئٓــازة جىِــُم الأحــسار البُ ُــت التــي أو  ٓــازة مــا ٌـــمل الوــبٍ فــي مُــسان حٔــسًل الؼــلى٢ جىِــُم 

الوـــبٍ الـــصاحي فـــي مجـــا٨ حٔـــسًل الؼـــلى٢ ٌٔنـــي هـــبٍ الصـــخم جحـــسر بٔـــسه، ٣مـــا أن أو  حؼـــب١ الؼـــلى٢

ً والوــــبٍ الــــصي ًح٠ـــــ١  .لصاجــــه باػــــخذسام االإبــــازب وال٠ـــــىاهحن التــــي ٌؼــــخذسمها لوــــبٍ الأشـــــخاق الآدــــطٍ

الٜاةـسة االإطحـىة مـً حٔــسًل الؼـلى٢ هـى الوــبٍ الاًجـابي ولـِؽ الوــبٍ الؼـلبي، لـصا أهــم أػـلىب ًلتـزم بــه 

م  و الٔاملىن في مُسان  ع والؤٟلا٨ مً أػلىب ال٠ٔابحٔسج٠ىٍ  .ًل الؼلى٢ هى الؤ٣ثاض مً أػلىب الخٔعٍ
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 :اللابلُت لللُاض -1-3

ابـــل للملاحِــت وال٠ُــاغ والجــعء الآدـــط                  ًدؼــم الؼــلى٢ الاوؼــاوي بالخ٠ُٔـــس لأن حــعءا مىــه ُــاهط وٟ

ـــــت واحـــــسة ل خٜؼـــــحر الؼـــــلى٢ ٗحـــــر ُـــــاهط ولا ًم٥ـــــً ُٟاػـــــه بــــــ٦ل مباؿـــــط لـــــصل٧ لـــــم ًخٜـــــ١ الٔلمـــــاء ٓلـــــى هِطٍ

ُـــاغ الِـــىاهط االإـــطاز زضاػـــتها،   الؤوؼـــاوي ـــت لا ج٦ـــىن ٓلمُـــت زون جحلُـــل وٟ م مـــً شلـــ٧ ٛـــان االإٔطٛ لـــى الـــطٗ وٓ

ـــىاةم الخ٠ـــسًط وأػـــالُب ٗحـــر  لُـــه ٠ٛـــس ًـــىض ٓلمـــاء الـــىٜؽ أػـــالُب مباؿـــطة ل٠ُـــاغ الؼـــلى٢ ٤االإلاحِـــت وٟ وٓ

لؼــــلى٢ بـــــ٦ل مباؿــــط ٛمــــً االإم٥ــــً مباؿــــطة ٤ادخبــــاضاث الــــص٤اء وادخبــــاضاث الصخلــــُت، وئشا حٔــــصض ُٟــــاغ ا

 ُٟاػه بالاػخسلا٨ ٓلُه مً مِاهطه االإذخلٜت

اث المفظسة للظلىن   -2  الىكسٍ

ــــاث التــــي ٓملــــذ بخٜؼــــحره وهــــبٌه وجىحيهــــه              هدُجــــت الاهخمــــام بالؼــــلى٢ الؤوؼــــاوي بــــطظث الٔسًــــس مــــً الىِطٍ

ــاث مىـص بــساًاث ُهــىض الاججـاه الؤوؼــاوي فـي ال ـس جٌــىضث هـصه الىِطٍ ــاث ال٥لاػــ٥ُُت وٟ    خىِــُم وججـاوظ الىِطٍ

 :1ومً بُنها

صي  -2-1 ت الظلىن الغسٍ  :الإبداٌأو  هكسٍ

ــت مــا٨ جأدــصئلــى  حـــحر هــصه الىِطٍ ــت  وهــصه آلأ عٍ ــت  ٗطٍ ٠ــت ٌٛطٍ  أن الاوؼــان ًــإزي أٓمــالا ٣ثحــرة ول٥ــً بٌطٍ

٠ٜـــــس ًبُٔتهـــــا بـــــالخُ٘حر والاضج٠ـــــاء، ٠ًـــــى٨  ما٣ـــــسوحا٨  بـــــأن هـــــصه ال٘طاةـــــع جخ٘حـــــر مـــــً حُـــــث االإثحـــــراث، حُـــــث ج

ت عٍ ـت جخ٘حـر وحؼـمى  ال٘طٍ ت وحؼدبسلها بمثحـراث أدـطي، وال٘طاةـع الٌٜطٍ الاضج٠ـاء والخٌـىض بــ٦ل أ٣ثـر ئلـى  الٌٜطٍ

 .أحل ئؿباْ حاحاث وضٗباث الأٛطاز مً حهت، ومىا٣بت االإجخمٕ ومبازةه مً حهت أدطي  مً جىُِما 

ت الخدلُل الىفس ي -2-2  :هكسٍ

ــــــت ٟؼــــــم الؼــــــلى٢ لــــــسي الؤوؼــــــان٠ًؼــــــم ٓــــــالم الــــــىٜؽ  ٛطوٍــــــس  كــــــاحب هــــــصه ا ــــــعةئلــــــى  لىِطٍ  ٟؼــــــمحن: ٗطٍ

ـــعة االإـــىث، وأًلـــ١ ٓليهمـــا  ٛطوٍـــس  اػـــم البُـــسو طٍ ـــت والىٜؼـــُت للإوؼـــانLibido الحُـــاة وٗ  أي الٌاٟـــت الحُىٍ

ـعة االإـىث عة الحُاة جخٔل١ بالأٛٔا٨ الؤًجابُت التي ٠ًىم بها الؤوؼان، في ححن جخٔلـ١ ٗطٍ طي  ٛطوٍس  أن ٗطٍ  وٍ

واهُــــت الىاؿــــئت ٓــــً الاوؼــــان زادــــل الخىِــــُم، ٛــــالأٛطاز الــــصًً ٌٔملــــىن زادــــل بِئــــت حؼــــىزها بالأٛٔــــا٨ الٔس

عة االإىث لسيهم ػتزو٨ وجيخهي االإٔاًحر  .وال٠ىآس ػىاء الؼلى٣ُت أم الاحخمآُت ٛان ٗطٍ
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ت السشد الاوظاوي -2-3  :هكسٍ

ت ٓلى ان الاوؼان ًمخل٧ ٟسضة ممخاظة مً الطؿـساهُت فـي جحسًـس و    ادخُـاض أهماًـه الؼـلى٣ُتج٠ىم هصه الىِطٍ

٠ــــا لخذُلاجــــه وجلــــىضاجه  ٛهـــى ًذخاضهــــا بمــــا ًدىاػــــب مــــٕ مــــىاضزه وممخل٦اجــــه باالإىهجُــــت التــــي ٌٔخبرهــــا ملاةمــــت وٛ

ح٠٠ها بأ٣بر ٟسض مم٥ً اٟخه حتى ٌـبٕ أهساٛه وٍ    .والاوؼان ًبص٨ حهسه وً

ت الىحىدًت -2-4  :الىكسٍ

ـــــــت  الحُـــــــاة لأن بُ خـــــــه الاحخمآُـــــــت  أن الؤوؼـــــــان ًبحـــــــث ٓـــــــً وحـــــــىز لـــــــه فـــــــيئلـــــــى  حــــــــحر هـــــــصه الىِطٍ

ترجــــب ٓلـــــى هــــصا الخُ٘حـــــر مخٌلبـــــاث حسًــــسة وجط٣ـــــع هـــــصه  والاٟخلــــازًت والؼُاػـــــُت مخ٘حــــرة وبــــــ٦ل مؼـــــخمط وٍ

ت ٓلى جحلُل  1 .لىحىز الٜطز في ٓالم ٌؼىزه الخ٠ُٔس في ٤اٛت حىاهب الحُاة الىِطٍ

ت الظلىهُت -2-5  :الىكسٍ

ـــت جٜؼــحراث مذخلٜــت للؼـــلى٢ ٓمــا ٟ  ــاث الأدــطي، حُـــث جىِــط هـــصه ج٠ــسم هــصه الىِطٍ سمخـــه الىِطٍ

ت ئلى مـا ج٦ـىن هاججـت بؼـبب الأهماي الؼلى٣ُت للأٛطاز بأنها لا جيـأ لىحىز زواٛـٕ زادلُـت فـي الٜـطز وئه الىِطٍ

ــ٧ بٔــى الأٛٔــا٨ ممــا ًيــخج أهماًــا ػــلى٣ُت مذخلٜــت، ئلــى  الحؼــُت والحط٣ُــت التــي جــإزي بٔــى االإىبهــاث جحطٍ

ٔــــــس  زىضاهــــــسا٧ً   ــــــت التــــــي جٜؼــــــط الؼــــــلى٢ الٌٜــــــطي جٜؼــــــحرا ٓلــــــبُا أؿــــــهط مى مــــــً وَ اكــــــطي هــــــصه الىِطٍ

  .ِٛؼُىلىحُا

 معاًحر جطيُف الظلىن:  -3

 :2ًم٥ً ج٠ؼُمها ٣ما ًلي

  :المعاًحر الاحخماعُت -3-1

٠لــس بــصل٧ أن جلــيُٝ الؼــلى٢  ــىب ُٛــهئلــى  وٍ ــىب ُٛــه ًذوــٕ للمٔــاًحر أو  ػــلى٢ مطٗ ٗحــر مطٗ

ٔـــــس  ـــــىب ُٛـــــه ئشا واٛـــــ١ جلـــــ٧ االإٔـــــاًحر وال٠ــــــُم وال٠ـــــُم الاحخمآُـــــت الؼـــــاةسة فـــــي مجخمـــــٕ مـــــا، وَ الؼـــــلى٢ مطٗ

ــىب ُٛــه  الاحخمآُـت والخ٠الُــس والٔــازاث الؼـاةسة فــي مجخمــٕ مــا، وال٥ٔـؽ صــحُح، ئش ٌٔــس الؼـلى٢ ٗحــر مطٗ

ـــس ٦ًـــىن هـــصا االإجخمـــٕ  ئشا ابخٔـــس ٓـــً جلـــ٧ االإٔـــاًحر وال٠ـــُم الاحخمآُـــت والٔـــازاث الؼـــاةسة فـــي مجخمـــٕ مـــا، وٟ

لى شلـ٧ ٌٔـس االإُٔـاض الاحخمـاعي هـى االإُٔـاض الـصي ًٜلـل أو    االإسضػتأو  مجخمٕ الأػطة االإجخمٕ بـ٦ل ٓام، وٓ
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ومما ًجسض ش٣طه أن االإٔـاًحر الاحخمآُـت جذخلـٝ مـً مجخمـٕ لآدـط ٛمـا هـى صـحُح فـي   في الح٥م ٓلى الؼلى٢

 .مجخمٕ ما ٟس لا ٦ًىن ٣صل٧ في مجخمٕ  دط

  :المعاًحر الإخطاةُت -3-2

٠لــس بــصل٧ أن جلــيُٝ الؼــلى   ــىب ُٛــهئلــى  ٢وٍ ــىب ُٛــه ًذوــٕ للمٔــاًحر أو  ػــلى٢ مطٗ ٗحــر مطٗ

ـــس ًخـــسادل االإُٔـــاض الؤحلـــاتي مـــٕ االإُٔـــاض أو  التـــي جمثـــل ال٘البُـــت الِٔمـــى مـــً الأٛـــطاز  الؤحلـــاةُت االإجخمـــٕ، وٟ

الاحخمــاعي فــي الح٥ــم ٓلــى الؼــلى٢، وممــا ًــسلل ٓلــى شلــ٧ ػــلى٢ الاهوــباي اللــٜي، ئش أن ٗالبُــت الٌلبــت ( 

حؼـب االإُٔــاض  2مــً الٌلبـت لا جلتــزم بخلـ٧ الخٔلُمــاث، وجمثـل وؼــبت %2%و خٔلُمــاث االإسضػـُتًلتـزم بال99)%

ىب ُٛه في االإجخمٕ االإسضس ي  .الؤحلاتي ػلى٤ا ٗحر مطٗ

 المعاًحر الىماةُت -3-3

ـت للح٥ـم ٓلـى الؼـلى٢ وجلـيُٜه  ٠لس بصل٧ آخماز االإٔاًحر الىماةُـت الٔمطٍ ـىب ئلـى  وٍ                  ػـلى٢ مطٗ

ٔـس  ٗحر  أو ىب ُٛه، ٜٛي مطحلت الٌٜىلـت واالإطاه٠ـت والطؿـس مِـاهط هماةُـت جـطجبٍ بـالٔمط، وَ  ٓـًالحُـاز مطٗ

 .جل٧ االإِاهط اهحطاٛا ًٓ االإٔاًحر الىماةُت

  :المعاًحر الفسدًت -3-4

ح٥ــــــم ٓلـــــى ػــــــلى٣ه بىــــــاءا ٓلـــــى جلــــــ٧ االإٔــــــاًحر ٠لـــــس بــــــصل٧ أن ًوــــــٕ الٜـــــطز لىٜؼــــــه مٔــــــاًحر داكـــــت بــــــه، وٍ  وٍ

 الٜطزًت

  أهىاع الظلىن: -4

 :1ًى٠ؼم الؼلى٢ ئلى

 الظلىن الفسدي:  -4-1

بــسو أ٣ثـر وهــىحا                      هـى ٓمـل ٠ًــىم بـه الٜــطز جلبُـت لـسإٛ شخصــ ي ٗحـر مخــأزط بالٔىامـل الاحخمآُـت وٍ

ٜـــا٨ اللـــ٘اض فـــي اؿـــباْ حـــاحتهم ٌٔـــس الؼـــلى٢ الٜـــطزي ابؼـــٍ كـــىض الؼـــلى٢ لخٔل٠ـــه  ٓىـــس الحُىاهـــاث واًلا

ٜـــطز فـــي حُاجـــه الُىمُـــت الإىاٟـــٝ مخٔـــسزة )مـــإزطاث( ٛاهـــه ٌؼـــخجُب جل٠اةُـــا بٜـــطز مٔـــحن، ٛٔىـــس حٔـــطن هـــصا ال

ٔـــىز شلـــ٧ئلـــى  لهـــصه االإخـــأزطاث وحــــحر السضاػـــت ـــٝ )االإـــإزط( الىاحـــس ًيـــخج ٓىـــه ٓـــسة اػـــخجاباث وَ ئلـــى  ان االإىٟ

                                                           
1-  ،ٝ ت في ملاؾعت الجصاةس شسق، دزاطت مُداهُت الظلىن الاحخماعي المدزس حؼحن أمحن وهلط السًً ؿطٍ ي لدي ؾلبت المسخلت الثاهىٍ

اث الجصاةس شسق  اض ي، مجلس لثاهىٍ  .243، ق2021، 01، ٓسز12، مجلت الابساْ الطٍ
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فــــي الازضا٢ لــــصل٧ االإــــإزط ٛوــــلا ٓــــً ادــــخلاٚ فــــي الؼــــً والجــــيؽ والخلــــاةم الصخلــــُت  ادــــخلاٚ الاٛــــطاز

 حخمآُتوالٔىامل الا 

 الظلىن الاحخماعي:  -4-2

ً ٓلاٟــــاث   ًخمثـــل هــــصا الىــــىْ بٔلاٟــــت الٜــــطز ب٘حــــره مــــً اٛـــطاز الجمآــــت الإُىلــــه فــــي الاهخمــــاء والخ٦ــــىٍ

ِهط شل٧ حلُـا ٓىـس اظزًـاز الـطوابٍ  احخمآُت مٕ ٗحره مً الاٛطاز مما ًترجب ٓلُه ػلى٢ ٤ل منهما بالأدط وٍ

ـــٝ شلـــ٧ ٓلـــى ٓـــسة ٓىامـــل منهـــا ال خىٟ ـــىة جـــأزحره زادـــل الجمآـــت ُٛمـــا بُنهـــا وٍ خلـــاةم الصخلـــُت للٜـــطز وٟ

 االإحاِٛت ٓلى ٣ُان الٜطز بىكٜه ٓوى في الجمآت.ئلى  ودلاةم اٛطاز الجمآت ويهسٚ هصا الؼلى٢

 :٣1ما ًخومً الؼلى٢ حاهبحن هما

ُا  مثـــــل اليــــــاي الحط٤ــــيـ  - الؼـــــلى٢ الخـــــاضجي ) الِـــــاهطي( : وهـــــى الـــــصي ًم٥ـــــً ملاحِخـــــه مىهـــــىٓ

 الصي ٠ًىم به الٜطز وحٔبحراث الىحه التي جلاحب بٔى الحالاث الاهٜٔالُتوالخٔبحر اللِٜي 

الؼــلى٢ الــسادلي ) البــاًني ( : ٤ـاـلخ٥ٜحر والخــص٣ط والؤزضا٢ ..... الــخ و ــي التــي لا وؼــخٌُٕ ملاحِتهــا  -

١ ملاحِت هخاةجها   مباؿطة وئهما وؼخس٨ ٓلى حسو ها ًٓ ًطٍ

 :2ْ مخٔسزة منهاأهىائلى  أما ٓلماء الىٜؽ ٠ٛس ٟؼمىا الؼلى٢

 : الظلىن الاطخجابي -

( الـــــصي زضغ  Pavlovٓـــــالم الٜؼـــــُىلىحُا الــــــهحر اًٜـــــان بـــــاٛلىٚ )ئلـــــى  والـــــصي ًيؼـــــب ا٣دــــــاٛه  

الؼــــلى٢ لؼــــىىاث ٓــــسة واػــــخيخج مــــً أبحازــــه ئن الؼــــلى٢ الاػــــخجابي هــــى أٛٔــــا٨ حؼــــدثاض بىػــــاًت ئحــــسار 

ــس ػــادً أو  ٔــل اهٜٔالُـــت مباؿــطة مثــل ال٘وـــبضزوز ٛأو  حؼــب٠ه مباؿــطة مثــل يـــحب الُــس بُٔــسا  ٓـــً مىٟ

الٜــــط ، ٣مــــا ٌؼــــمى أًوــــا بــــطز الٜٔــــل الاو٦ٔاســــ ي، وهــــى الؼــــلى٢ الــــصي جــــخح٥م بــــه االإثحــــراث التــــي أو  الخــــىٚ

 الؼلى٢ اللائضازيئلى  حـبٔه، ٛمجطز حسور االإثحر ًحسر الؼلى٢ ولهصا ٛهى أٟطب ما ٦ًىن 

 

 

                                                           
بس ال٠ازض الجابطي  -1 تي وٓ ٍت، ، االإ٥خب الجامعي الحسًث، الاػ٥ىسض ، الظلىن التربىي وعلاكخه بالاختراق الىفس يواز١ ٓمط مىس ى الخ٥طٍ

 .27، ق2014ملط، 
، 2011، زاض االإؼحرة لليـط، ٓمان، العلاج-الدشخُظ -مدخل ئلى الاغؿساباث الظلىهُت والاهفعالُت الأطباب أػامت ٛاضوٞ ملٌٜىّ،  -2
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 :  الظلىن الإحساتي -

بــه الٜـــطز مـــً جل٠ــاء هٜؼـــه ومــً زون ئن ٦ًـــىن محــسزا بمثحـــراث مُٔىـــت . هــى الـــصي ٦ًــىن بــــ٦ل جل٠ــاتي ًبـــازض 

م مــــً ئن الأٛٔـــا٨ جبــــسو جل٠اةُـــت جحــــذ الوـــبٍ والــــخح٥م الخـــام لل٦اةىــــاث الا أنهـــا جخــــأزط ب٠ـــسض ٣بحــــر  لـــى الـــطٗ وٓ

ٛمــثلا  ئشا ٤ــاـن هىـــا٢ ٛٔــل ئحطاتـــي مخبـــىْ بيخــاةج ػـــاضة باليؼـــبت للمــخٔلم ٛـــان احخمـــا٨ ، جىابٔهــــاأو  بٔىاٟبهــا

ئشا ٤اهذ هىا٢ ٓىاٟب ٗحر ػاضة ٛمـً االإحخمـل ئن ًخ٥ـطض بلـىضة ، سوزه ًعزاز في ُطوٚ ممازلت وبال٥ٔؽح

ٔــس  ط ٛهمىــا ٓــً الؼــلى٢ Skinner) طــىجراٟــل فــي الِــطوٚ االإـــابهت. وَ ( مــً الــطواز الــصًً أػــهمىا فــي جٌــىٍ

ئلـــى  ي الؼـــلى٢ الؤوؼـــاويحُـــث ٟؼـــم الأمـــام ال٘عالـــ، الؤحطاتـــي. ول٠ـــس اهـــخم الٔلمـــاء الٔـــطب بالؼـــلى٢ الؤوؼـــاوي

 زلازت أهىاْ :

  : ـــخم هـــصا الؼـــلى٢ ٓـــً ضؤٍـــت وجـــسبط زون ، مثـــل ال٥خابـــت والىٌـــ١ واالإ ـــ ي -الؼـــلى٢ ال٠ٔلـــي الادخُـــاضي وٍ

 ٟؼط، وكاحبه مؼىؤ٨ ًٓ هخاةجه.أو  هٍ٘

 :الؤوؼان ٓلُه بجؼمه . -الؼلى٢ الآلي ٝ  وهى مجطز حُ٘حر م٦ُاه٦ُي مثل اهذطاٞ االإاء ئشا وٟ

  وهـــــــــــى مجـــــــــــطز حُ٘حـــــــــــر بــــــــــاًلىجي وم٦ُـــــــــــاه٦ُي مثـــــــــــل الٜٔـــــــــــل االإـــــــــــى٥ٔؽ البؼـــــــــــٍُ  -هـــــــــــٌطاضي:الؼــــــــــلى٢ الا                 

ىْ هىء مٜاجئ ٓليها ، الصي ًلسض ًٓ الؤوؼان  لُا  مثل احؼاْ حسٟت الٔحن وه٠ُها هدُجت وٟ

 الاججاَاث السةِظُت للظلىن  -5

 :1ليًم٥ً جحسًسها مً الجاهب الىٜس ي الاحخماعي، والجاهب الؼلى٤ي ٣ما ً

 الىفس ي الاحخماعي: الاججاٍ -5-1

ـــد أًـــطي   ـــت دلـــسالفسٍ عٍ بـــت ، أن ػـــلى٢ الٜـــطز جحط٣ـــه حـــىاٛع احخمآُـــت ولِؼـــذ ٗطٍ وجتر٣ـــع ٓلـــى ضٗ

ً ويهــخم باليـــاًاث الاحخمآُــت  الؤوؼـان فــي الاهخمــاء والخٜــىٞ لان الؤوؼــان ٤اــةً احخمــاعي ًخٜآــل مــٕ الآدــطٍ

٥دؼـــب أزىـــاء ه ً وٍ ً ٓلاٟـــاث مـــٕ الآدـــطٍ ٔمـــل لخ٦ـــىٍ أن ػـــلى٢ الؤوؼـــان  دلـــسأووحـــس ، مـــىه أػـــلىب حُاجـــهوَ

ــــــعة واحـــــسة ٓامــــــت جخمثــــــل فـــــي الؤحؼــــــاغ ب٠ٔــــــسة الـــــى٠م والؼــــــعي االإخلاحــــــ١ ئلــــــى  ًم٥ـــــً جٜؼــــــحره بـــــالطحىْ ٗطٍ

ى   .للخٔىٍ

ــــٕ ٣أػــــاغ فــــي حاحــــاث الؤوؼــــان وزواٛٔــــه ٛوــــلا ٓــــً الٔىامــــل السادلُــــت  أمــــا ٛــــطوم ٛحر٣ــــع ٓلــــى ٓامــــل الخىٟ

الاهخماء  ـي فـي م٠سمـت الحاحـاث الؤوؼـاهُت التـي جـسٕٛ ئلى  ي وان الحاحتوالخاضحُت ٣محط٢ للؼلى٢ الؤوؼاو

                                                           
، 25ق ق  ،1، زاض الطهىان لليـط والخىظَٕ، ٓمان، يعلم الىفع التربىي )مفاَُم ومبادب(ٓباغ هى  ػلُمان ومحمس االإىػىي،،  -1

26. 
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ً ٟاةمــــــت ٓلــــــى االإحبــــــت والاحتــــــرام والٔىاًــــــت بهــــــم وأوضــــــح أًوــــــا ئن الصخلــــــُت ، لإٟامــــــت ٓلاٟــــــاث مــــــٕ الآدــــــطٍ

ٔازة والخمخــٕ االإخىا٠ٛـت جخح٠ـ١ مـً دـلا٨ االإــسي الـصي ًِهـط ُٛـه الٜـطز اججاهــا  مىخجـا  بؼـلى٣ه ٌــٔطه بالؼـ

 .الىٜؼُتبالححت 

حُـــث ًـــطي ػـــىلُٜان أن الهـــسٚ الأػـــاغ لخح٠ُـــ١ الؼـــلى٢ التربـــىي، هـــى ئؿـــباْ الحاحـــاث والــــٔىض بـــالأمً 

ـ١ الٔلاٟــاث الاحخمآُــت  ــً ًطٍ ت الباًىلىحُـت أولا وٓ ـ١ ئضهــاء الحاحـاث الٔوــىٍ ــخم شلـ٧ ٓــً ًطٍ الىٜسـ ي وٍ

 زاهُا 

 ججاٍ الظلىوي :الا -5-2

ــــت أن الؼــــلى٢ الؤوؼــــاوي م  أي مــــً البِئــــت ووػــــُلت هــــصا ، ح٦ــــىم مــــً الخــــاضجًــــطي أهلــــاض هــــصه الىِطٍ

 ــــي البحــــث الٔلمــــي االإىهــــىعي والخجــــاضب الٔلمُــــت االإىوــــبٌت وال٦اؿــــٜت ٓــــً ٣ُُٜــــت حٔلــــم حىاهــــب  الاججــــاه 

إ٣ـسون ٓلـى ٥ٛــطة الا٣دؼـاب ولا ًذخلٜــىن ُٛمـا بُـنهم ب٠ــسض مـا ًخٔـاوهىن فــي ئبـطاظ جــأزحر ، الؼـلى٢ مـً البِئــت وٍ

مثـــل هـــصا الاججـــاه ٤ـــل مـــً : بٔـــى الجىاهـــب البُ ُـــت فـــي الؼـــلى  ( :  Pavlov) بـــافلىف٢ وأػـــالُب ا٣دؼـــابه وٍ

حن مـً االإخ٘حـراث )االإثحـر والاػـخجابت(،  ي الؼلى٢ وآخمس ٓلى هـىٓ ٠ٛس أ٣س ٓلى مبسأ الٜٔل االإى٥ٔؽ الـطً

ُاػــــه وان  Watson) واؾظـــً ( : ٠ٛــــس أ٣ـــس ٓلــــى زضاػـــت الؼــــلى٢ الخــــاضجي للٜـــطز والــــصي ًم٥ـــً ملاحِخــــه وٟ

ي أػاغ الا٣دؼاب والخٔلم، ئهاٛتالٜٔل االإى ( : ٠ٛـس أ٣ـس ٓلـى الاؿـتراي Skinner)  طىجرئلى  ٥ٔؽ الـطً

ــــع للؼـــلى٢ حُـــث ًــــطي أن الؼـــلى٢ ًيـــــأ ٓـــً مثحـــراث داضحُــــت وزادلُـــت وجــــإزي ، الؤحطاتـــي واػـــخذسام الخٔعٍ

 باػــخجابت مــااالإٔــعظاث زوضا  فــي جىحُــه الؼــلى٢ باججــاه مٔــحن وحمــل الٜــطز ٓلــى االإثــابطة وبــص٨ الجهــس لل٠ُــام 

ــع ـــً االإٔــعظاث الخاضحُــت االإهمــت التــي ٌؼــعى  ج٠ــىزه فــي النهاًــت للحلــى٨ ٓلــى حٔعٍ وان الٔلاٟــاث حٔــس واحــسة مـ

 1 الٜطز للحلى٨ ٓليها.

 مجالاث حعدًل الظلىن: -6

 :2جخٔسز مجالاث اػخٔما٨ حٔسًل الؼلى٢ وجدىىْ منها

 مجاٌ الأطسة -6-1

ىبــــت التــــي جـــــىز   خ٠ىىهــــا ومــــً زـــــم ٛهىــــا٢ ال٥ثحــــر مــــً الؼـــــلى٤اث االإطٗ الأػــــطة أن ًخٔلمهــــا أٛطازهـــــا وٍ

خىــاء الــصاحي مــً لــبؽ وهِاٛــت شخلــُت، وجطجِــب وجىُِــٝ االإ٦ــان الــصي ٌٔــِف ، ٌٔممىهــا ومنهــا: مهــاضاث آلا

و٣صل٧ مطآاة  زاب االإاةسة و زاب الحسًث وأًوا في مجالاث االإهاضاث الاحخمآُت حُـث حؼـعى ، ُٛه الٌٜل
                                                           

بس ال٠ازض الجابطي  -1 تي وٓ  .32ق ،، مسحع طابمواز١ ٓمط مىس ى الخ٥طٍ
 .22، 21ق ق مسحع طابم،ٓسهان أحمس الٜؼٜىغ:  - 2
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ب أًٜالهـــا ٓلـــىئلـــى  الأػـــطة ً بـــاحترام واالإؼـــآسة واللـــسٞ والأماهـــت واالإحاِٛـــت ٓلـــى  جـــسضٍ الخٔامـــل مـــٕ الآدـــطٍ

لى االإمخل٦اث الخاكت والٔامت. الىاحباث  وٓ

 مجاٌ المدزطت:  -6-2

ٓـــسم الخـــأدط والُ٘ـــاب ٓـــً االإسضػـــت االإــــاض٣ت اللـــُٜت، الخٔامـــل مـــٕ االإسضػـــحن والٌلبـــت بـــاحترام،  

ممخل٦ـاث االإسضػـت، أمـا ئشا ٤اـن ػـلى٢ الٌالـب ٥ٓـؽ  و٣ـصل٧ الالتـزام بالخٔلُمـاث والأهِمـت واالإحاِٛـت ٓلـى

 ما ش٣طها ٛاهىا ه٦ىن بلسز حٔسًل ػلى٣ه بالـ٦ل الصي ًح١٠ الىهٕ الؼىي.

 مجاٌ التربُت الخاضت:  -6-3

ٔــس حٔــسًل الؼــلى٢ مــً أهــم مطج٥ــعاث الٔمــل    لبــرامج حٔــسًل الؼــلى٢، وَ
ً
وهــى مجــا٨ دلــب حــسا

ب ٛئــاث التربُــت الخاكــت ٓلــى حٔلــمئلــى  فــي التربُــت الخاكــت ،وهىــا ًلجــأ الأدلــاتي االإحاِٛــت أو  حٔــسًلأو  جــسضٍ

خىـــاء الـــصاحي، واالإهـــاضاث االإهىُـــت، ، ٓلـــى الٔسًـــس مـــً االإهـــاضاث منهـــا: االإهـــاضاث الاحخمآُـــت والىٜؼـــُت ومهـــاضاث آلا

 واالإهاضاث الخأهُلُت.

 مجالاث العمل -6-4

ـازة مهـاضة وهىا٢ ال٥ثحر مً السضاػاث التي ٟامذ باػخٔما٨ ئحـطاءاث حٔـسًل الؼـل  ى٢ مـً أحـل ظٍ

ازة ئهخاحهمأو  الٔاملحن ذ االإٌلىبأو  ظٍ  الخ٠ُس بمىآُس الٔمل.أو  مؼآستهم في اهجاظ أٓمالهم في الىٟ

 مجالاث الإزشاد والعلاج الىفس ي  -6-5

وهىــا ًــخم ج٠ــسًم الؤضؿــاز و٣ــصل٧ الٔــلاج الىٜســ ي الإذخلــٝ الٜئــاث بحُــث ٠ًــىم الأدلــاتي بم٠ابلــت  

٠ـــــطض ٓىـــــسها أػـــــلىب حٔـــــسًل الؼـــــلى٢ االإىاػـــــب لهـــــم. ٜٛـــــي مجـــــالاث الأػـــــطة ًـــــخم مـــــً ًحخـــــاحىن لخسماجـــــه وٍ

مـــً الؼـــلى٤اث ٗحـــر االإ٠بىلـــت ٤الؼـــلى٢ الٔـــسواوي وال٘حـــرة والؤهمـــا٨ العاةـــس، وفـــي االإسضػـــت ًـــخم   مٔالجـــت ٣ثحـــر

 ٓـــلاج ٣ثحـــر مـــً 
ً
ـــخم أًوـــا ٓــلاج مــــا٤ل ٓـــسم الخ٥ُـــٝ والاوســـحاب وهـــٔٝ الخحلـــُل وكــٔىباث الـــخٔلم، وٍ

ــــاٛطالٔــــازاث الؼــــ ال٠لــــ١، الخــــىٚ مــــً ، الؤبهــــام، الخبــــى٨ الــــلائضازيأو  مــــم الأكــــابٕ، لى٣ُت مثــــل ٟوــــم اُلأ

الامخحاهاث. و٣صل٧ ٓـلاج االإــا٤ل الىٜؼـُت مثـل حـالاث الا٣خئـاب والؤحبـاي، واالإذـاوٚ االإطهـُت بــ٦ل ٓـام 

ـــلاج االإــــا٤ل العوحُـــت ،ومــــا٤ل الحـــحت ٤الؼـــمىت ب الأٛـــطاز ٓلـــى الٔـــازاأو  ،وٓ ث الحـــحُت الىحاٛـــت، وجـــسضٍ

 1والاحخمآُت الؼلُمت

 

                                                           
بس ال٠ازض الجابطي  -1 تي وٓ  .32، ق، مسحع طابمواز١ ٓمط مىس ى الخ٥طٍ
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 مهازاث ئدازة الظلىن داخل اللظم -7

ت االإٌالـــب بهـــا االإٔلـــم زادـــل الٜلـــل  ـــي ئزاضة ػـــلى٣ُاث ال   خلامُـــصمـــً أهـــم االإؼـــإولُاث الوـــطوضٍ

ٔالت وجُٜٔل جل٧ الؼلى٣ُاث لخسمت الٔملُت الخٔلُمُت لإزاضة الٜلل بـ٦ل ٛٔا٨  .بلىضة ئًجابُت وٛ

واالإسضػــحن  خلامُــصٝ ٓملُــت م٠ٔــسة جخــأزط بــالِطوٚ االإحٌُــت وبؼــلى٣ُاث الحُــث حٔخبــر ئزاضة اللــ 

زادـــل الٜلـــل ٣مـــا جخـــأزط بالـــسوض الـــصي ًلٔبـــه مـــسًط االإسضػـــت فـــي الٜلـــل السضاســـ ي، ولـــصل٧ جمثـــل مهـــاضة ئزاضة 

ي زادــــل الٜلــــل أهمُــــت بال٘ــــت وحــــعءا ضةِؼــــُا فــــي ٓملُــــت ئزاضة الٜلــــل الٜٔــــا٨، خلامُــــصوهــــبٍ الؼــــلى٢ ال

ػــــلى٢ االإسضػــــت  ــــي مــــً أهــــم الؤحــــطاءاث التــــي أو  خلامُــــصاضة الؼــــلى٢ ػــــىاء باليؼــــبت لؼــــلى٢ الوشلــــ٧ لأن ئز

، ولـــــــصل٧ هجـــــــس أن البٔـــــــس الؼـــــــلى٤ي هـــــــى مـــــــً أهـــــــم االإلـــــــٌلحاث واالإٜـــــــطزاث خلامُـــــــصحؼـــــــهل ٓملُـــــــت حٔلـــــــُم ال

 .االإؼخذسمت لخىهُح مٜهىم ئزاضة الٜلل الٜٔا٨

والتي حٔـس أحـس  لُـاث جح٠ُـ١ أهـساٚ  لامُصخملاحِت ػلى٣ُاث الئلى  وجط٣ع مهاضاث ئزاضة الؼلى٢ 

ابــــت الجُــــسة ٓلــــى الِــــطوٚ االإحٌُــــت بال خلامُــــصاالإــــسضغ وال والىخــــاةج  خلامُــــصزادــــل الٜلــــل، ولــــصل٧ ٛــــان الطٟ

ــٕ جــأزحر جلــ٧ الِــطوٚ ٓلــى ػــلى٣ُاث ال جــعوز االإٔلــم بال٠ــسضة ٓلــى ئزاضة  خلامُــصاالإترجبــت ٓلــى جلــ٧ الِــطوٚ وجىٟ

ـــذ حـــس ـــسم جط٣هـــا لخخٜـــاٟم ممـــا ًـــإزط بالخـــالي ٓلـــى حـــىزة أػـــلىبه فـــي ئزاضة الؼـــلى٣ُاث ٗحـــر اللاة٠ـــت وٟ و ها، وٓ

هـى  خلامُـصوالصي ًإزط بسوضه ٓلى ٛٔالُت الٔملُت الخٔلُمُت، والهسٚ مً ئزاضة االإسضغ لؼـلى٣ُاث ال الٜلل

 .1جحذ الؼٌُطة االإطاٟبت خلامُصئب٠اء ػلى٣ُاث ال

                                                           
بس ال٠ازض الجابطي  -1 تي وٓ  .33، ق، مسحع طابمواز١ ٓمط مىس ى الخ٥طٍ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفطل الثاوي:

 مسجىصاث الدزاطت

 ا الخؿبُليوئؾازَ 
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ـــــــــت للدزاطــــــــــــــــــــــولا: الاحساءاث المىهجُأ  تــــــــــــــــــــــــ

 الإؾاز الصماوي والمياوي للدزاطت -1

 زاهىٍت مدفىف طعد بئر العاجس(الإؾاز المياوي )-1-1

ت محٜىَ ػٔس وػٍ مسًىت بئر الٔاجط، اٛخخحذ  ، 2م 2000بٕ ٓلى مؼاحت جتر  م،1992ٓام جخىاحس زاهىٍ

الىلٝ السادلي وجحخىي ٓلى حمُٕ االإطا١ٛ، وجوم هصه االإإػؼت الٔسًس مً الحجطاث  وبها الىِام

اء  06السضاػُت ومطا١ٛ أدطي منها  + وضؿاث هىسػت ٣هطباةُت  03و ٓلىم الٌبُٔت والحُاة  ومذابط ٛحزً

لام الآلي ومط٣ب ضٍ مسهُتجطبُت  آت آلؤ آت الأػاجصة وٟ آت للٜحموٟ وال٥ـٝ واالإخابٔت والؤزاضة  اض ي وٟ

ً واالإ٠خلسًً وم٥خب االإطاٟبحن منهم مً م٦اجب االإسًط ٛيها ، الىاُط، الأضؿُٝ، الأماهت وم٥خب للمؼدـاضٍ

 أما الآدطون ٛهم ٌسجلىن الُ٘اب.ٌٔمل بالسادل 

 مىىهاث المإطظت -

  :ت. 07 جطة ٓازًتو 27عدد الدجساث   جطاث ئزاضٍ

 :اء  .03 مذابط الٜحزً

  :03مذابط الٔلىم الٌبُُٔت. 

  :03الىضؿاث. 

 .ٟآت أػاجصة 

 .ُٓازة 

ٜحن ٛٔسزهم لباليؼبت   :م٠ؼمحن ٣ما ًلي  40لمىُ

  االإسًط، الىاهط، االإ٠خلس ومؼدـاض التربُت -

ٜى الاماهت ) -  (3مىُ

 (7مؼآسو التربُت )  -

ٜى االإ٠خلسًت )  -  (2مىُ

 (14الٔما٨ االإهىُىن )  -
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م  -  كُمي للمإطظتالهُيل الخى: 01الـ٦ل ضٟ
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 الإؾاز الصماوي: -1-2

ــاث مطاحــل البحــث فــي ؿــ٠ُه  2023-2022جــم ئٓــساز هــصه السضاػــت دــلا٨ االإىػــم الجــامعي  ــس ٤اهــذ مجطٍ وٟ

 الىِطي والخٌب٠ُي ٓلى الىحى الخالي:

ت ٤اهذ بساًت مً ؿهط  - مبرحمٕ االإٔلىماث الىِطٍ با 2022هىٛ  .2023ٗاًت ؿهط حاهٜي ئلى  ج٠طٍ

ً بساًت مً ؿهط ُٜٛطي  -    2023ؿهط ماضغ ئلى  بىاء وجىظَٕ الاػخماضة زامذ ؿهطٍ

ــــــل - ً بساًــــــت مــــــً ؿـــــهط أٛطٍ ـــــٙ والخحلُــــــل زامــــــذ ؿـــــهطٍ              2023ٗاًـــــت ؿــــــهط مــــــاي ئلــــــى  باليؼـــــبت لٔملُــــــت الخٜطَ

الى٠ــاةم ػـىاء مـا حٔلـ١ بالجاهــب  اػـخسضا٢ُــخم ُٛمـا بٔـس أًـً جـم ئدـطاج االإـص٣طة فــي كـىضتها ٟبـل النهاةُـت، ل

 الخٌب٠ُي.أو  الىِطي 

 الإؾاز البشسي للدزاطت:-1-3 -

 باليؼبت للإًاض البـطي ٠ٛس جمثل في جلامُص الخٔلُم الثاهىي و٣صا الأػاجصة -

 : عُىت الدزاطتمجخمع و   -2

االإجخمٔاث ال٥بحرة، ئش ٌٔخبر  في البحىر االإُساهُت التي ج٠ام في الٔىاكط الاػاػُتحٔخبر الُٔىت مً 

ذ والجهس واالإا٨ والىكى٨  ١ االإٔاًىت ادخلاضا للىٟ ت ئلا أهه في االإ٠ابل ئلى  البحث ًٓ ًطٍ الىخاةج بؼطٓ

  1ج٦ىن الُٔىت ممثلت للمجخمٕ االإطاز زضاػخه.ئلى  ًحخاج

ُّ  العُىت العىلىدًت اخخُاز  ومىه اضجأًىا ل بجمٕ باليؼبت للخلامُص، والتي حٔطٚ ٓلى أنها  ٓ
ّ
ـ٦

ُ
ىت ح

اث مً هصه الٔىاُٟس بـ٦ل  زمّ ًخمّ ادخُاض ٓسز محسز ، ٓىاُٟسأو  الىحساث الؤحلاةُت في مجمىٓ

٠ت بؼهىلت  ٓـىاتي، وحـمل حمُٕ الىحساث االإىحىزة زادل هصه الٔىاُٟس في الُٔىت. وجخمحّز هصه الٌطٍ

 في الأبحار
ً
لت، داكت

ّ
١ باالإجخمٔاث ال٥بحرة جىُٜصها و٣ٜاءتها في الحلى٨ ٓلى ُٓىاث ممث

ّ
  2  .التي جخٔل

خماز  الٔـىاةُت البؼٌُت، و ي  ئحسي ًطٞ ادخُاض  ٓلى الُٔىتباليؼبت للأػاجصة ٠ٛس جم آلا

٠ت ٓـىاةُت، وشل٧ بحُث  الُٔىاث الؤحلاةُت، حُث ًخم ادخُاض الُٔىت مً الـ٦ل ال٦امل للؼ٦ان بٌطٍ

ت للادخُاض  ا في  ٦ًىن ل٦ل ٛطز في االإجخمٕ ٛطكت مدؼاوٍ ًٓ ٠ت مً أ٣ثر الٌطٞ ؿُى في الُٔىت. وحٔس هصه الٌطٍ

                                                           
، مإػؼت الىضاٞ لليـط والخىظَٕ، الأضزن، الٌبٔت الأولى  أطع البدث العلمي لأعداد السطاةل الجامعُتٓبس االإجُس ئبطاهُم: مطوان  1

 .157، ق 2000
 .163، زث، ق 2، زاض الجامٔت الٔطبُت لليـط، يالإخطاء الىضفي والاطخدلاليحما٨ ٓبس الله حؼحن الخوحري،  - 2
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الاػخذسام، حُث ًم٥ً اػخذسامها في زضاػت الٔسًس مً الِىاهط واالإخ٘حراث الاحخمآُت والاٟخلازًت 

حرها  ٠ت ادخُاض الُٔىت1وٗ طٍ  .والجسو٨ االإىالي ًىضح  جم مجخمٕ السضاػت وً

  طتوعُىت الدزا حجم ومجخمع : ًبحّن01الجدوٌ زكم 

 العُىت الخاضت بالأطاجرة

 اليؼبت  الُٔىت  جم االإجخمٕ الأكلي ُٓىت الأػاجصة

36 20 55.55 

 العُىت الخاضت بالخلامُر

 اليؼبت الُٔىت  جم االإجخمٕ الأكلي االإؼخىي 

أولى 

 زاهىي 

 %5 4 80 أزبي

%5 9 178 ٓلمي  

زاهُت 

 زاهىي 

لؼٜت %5 2 55 أزاب وٛ  

%5 2 55 حؼُحر واٟخلاز  

اض ي %5 1 25 ج٠ني ضٍ  

اهُاث %5 1 14 ضٍ  

بُت %5 5 108 ٓلىم ججطٍ  

زالثت 

 زاهىي 

لؼٜت %5 3 53 أزاب وٛ  

%5 2 43 حؼُحر واٟخلاز  

اض ي %5 2 43 ج٠ني ضٍ  

بُت %5 7 116 ٓلىم ججطٍ  

%5 1 34 ل٘اث  

 : بىاءا ٓلى الىزاة١ االإ٠سمت مً ًطٚ ئزاضة االإإػؼتالمطدز

 المىهج المظخخدم -3

ٓخماز ٓلى االإىهج الىكٜي الخحلُلي آخباض مً أهه االإىهج الأوؼب والأٟطب في السضاػاث جم الا 

الخىاكل الاحخماعي في الخُ٘حر  وػاةلالاحخمآُت والؤوؼاهُت، وهِطا لأن زضاػدىا هصه االإىػىمت ب زوض 

ت محٜىَ ػٔس بئر الٔاجط( جىسضج في هصا الح٠ ل مً حهت، الؼلى٤ي للخلمُص )زضاػت مُساهُت بثاهىٍ

في ؿ٠ها الخٌب٠ُي بُاهاث ٣مُت وحساو٨ ووؼب ئحلاةُت، وهصا االإبسأ الٔام الصي ٌؼدىس    وحؼخذسم 

طاءة الجساو٨ ئحلاةُا.  ئلُه االإىهج الىكٜي في اػخذلاق الىخاةج مً دلا٨ مٔالجت البُاهاث ال٥مُت وٟ

                                                           
ؼان،  - 1 ان، ق المىاهج والؿسق الإخطاةُت في البدىر الاحخماعُتمحمس ٓبسالله السوَ ، حامٔت الؤمام محمس بً ػٔىز الؤػلامُت، الطٍ

63. 
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والح٠اة١ وجليُٜها  االإٔلىماثو  حُث لا ٠ًخلط البحث في االإىهج الىكٜي ٓلى حمٕ البُاهاث

بها وجحلُلها ٣مُا  ٠ٍٛ، بل ًخٔسي شل٧   جٜؼحر جل٧ الىخاةج  وم٠اضهتها في ٗالب الأحُان اػدىازائلى  وجبىٍ

الخٌىاث الٔلمُت االإخبٔت مً كُاٗت الأهساٚ ووهٕ الٜطون والدؼاؤلاث، وادخُاض للُٔىت االإىاػبت ئلى 

 1واػخذلاق الىخاةج.جليُٝ وجحلُل ئلى  وأزواث حمٕ البُاهاث، ئهاٛت

ُٝ هصا االإىهج في زضاػدىا مً دلا٨ جحلُل وكٝ هخاةج الاػخبُان االإخٔل١ بالخلامُص  س ٟمىا بخىُ وٟ

ت االإطحُٔت ت والىِطٍ  والأػاجصة وكٜا احلاةُا وجٜؼحرها ٓلى هىء السضاػت الىِطٍ

 أدواث حمع البُاهاث  -4

طجبٍ في ال٘الب هىْ ٣ما هى مٔلىم ٛان للبحث الٔلمي أزواجه التي حؼآس الباح ث في بحثه، وٍ

ذ هجا  الباحثها واالإىهج االإؼخذسم ٛي السضاػتالأزاة بمىهىْ  خىٟٝ في هٜؽ الىٟ حس ٣بحر ٓلى ئلى  ، وٍ

ومً بحن جل٧ الأزواث البحثُت هجس الاػخماضة التي  2زضحت جح٥مه وب٠سضة اػخذسامه للأزواث البحثُت 

 . السضاػت هصهاهجاظ آخمسها ٓليها في 

                   بأنها وػُلت مً وػاةل حمٕ البُاهاث في الأبحار والسضاػاث، و ي جخ٦ىن  الاػخماضة حٔطٚو 

ت مً الأػئلت االإىِمت بـ٦ل مى٠ٌي ومنهجي، والتي ًخم جىظَٔها ٓلى االإـاض٣حن في السضاػت              مً مجمىٓ

 3.حى٨ مىهىْ محسزحمٕ البُاهاث واالإٔلىماث ئلى  البحث، وتهسٚ الاػخماضةأو 

س جخومً الأػئلت االإٜخىحت واالإ٘ل٠ت، والأػئلت ئلى  وجذخلٝ اػخماضة الاػخبُان مً زضاػت أدطي، وٟ

خم جحلُل البُاهاث التي جم حمٔها ٓبر الاػخماضة للىكى٨  هخاةج واػخيخاحاث ئلى  االإخٔسزة الخُاضاث، وٍ

 .مُٔىت حى٨ االإىهىْ االإسضوغ

 جم جىشَع الاطخبُان ملظما على مدىزًٍ: باليظبت لعُىت الخلامُر، فلد

 أػئلت( 4محىض البُاهاث الٔامت ) -

 ػإالا( 11)الدؼاؤ٨ الٜطعي الأو٨( ) الاحخماعي وػاةل الخىاكلمحى محىض زوإٛ اػخذسام  -
 أما عُىت الأطاجرة، فلد شملذ الاطخمازة ما ًلي:

 أػئلت( 6محىض البُاهاث الٔامت: ) -

 أػئلت( 9الاحخماعي واهوباي الخلامُص زادل ال٠ؼم )  وػاةل الخىاكلاالإحىض الثاوي  -

                                                           
ذ ٓلي دٜاحت:   1 ت، الٌبٔت الاولى، أطع ومبادب البدث العلميٛاًمت ٓىن كابط،مطٛ ، 2002م٥خبت ومٌبٔت الؤؿٔاْ الٜني، الؤػ٥ىسضٍ

 .88-87ق ق 
لت هخابخهالمحمس اللاوي محمس مباض٢:   2  .35، ق 1992، االإ٥خبت الا٤ازًمت، ال٠اهطة، بدث العلمي أطظه وؾسٍ
ان، أطالُب حمع وجدلُل البُاهاث في العلىم الاحخماعُتػلٌان الٔخُبي،   - 3  .91، ق 2013. زاض االإنهل، الطٍ
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الاحخماعي مً ٟبل الخلامُص و جٜ  ي الٔىٝ  ىػاةل الخىاكلاالإحىض الثالث: اػخذسام الخلامُص ل -

 أػئلت( 7اللِٜي زادل ال٠ؼم )

 6الاحخماعي مً ٟبل الخلامُص بال٘ف ) ىػاةل الخىاكلاػخذسام الخلامُص لٓلاٟت االإحىض الطابٕ:  -

 (أػئلت
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 البُاهاثزاهُا: حدولت وجدلُل 

 جدلُل هخاةج الاطخبُان المىحه للخلامُر -1

 مدىز البُاهاث العامت -1-1

 : جىشَع أفساد عُىت الخلامُر خظب الجيع:02الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الجيع

 20 8 ذهس

 80 32 أهثى

 %100 40 المجمىع

 حن بىاءا على هخاةج الاطخبُانالمطدز: مً ئعداد الؿالب

 : جىشَع أفساد عُىت الخلامُر خظب الجيع:02الشيل زكم 

 

- 

مً دلا٨ هخاةج الجسو٨ أٓلاه، ًخشح أن اليؼبت الأ٣بر مً الُٔىت االإبحىزت مً ٛئت الاهار، حُث 

لب ٓليهم ، بالخالي ٛان الخلامُص االإؼتهسٛحن مً السضاػت ح٘%20%، في ححن بل٘ذ وؼبت الص٤ىض 80بل٘ذ 

 ٛئت الؤهار
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 : جىشَع أفساد عُىت الخلامُر خظب الظً:03الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الظً

 17 7 أكلأو  طىت    15

 38 19 طىت  16-17

 48 24 طىت  فما فىق  17

 %100 40 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

 اد عُىت الخلامُر خظب الظً:: جىشَع أفس 03الشيل زكم 

 

      

،  17% جبلٙ أٓماضهم مً 48ًخشح أن اليؼبت الأ٣بر مً الُٔىت االإبحىزت واالإ٠سضة بـ ػىت ٛما ٛىٞ

ت 38جليها وؼبت                 ػىت 15% الإً جبلٙ أٓماضهم 14ػىت، وأدحرا اليؼبت الأٟل  17-16% للٜئت الٔمطٍ

 . أٟلأو 

اث، ئهاٛتٓسز الخلا ئلى  وهصا ٓاةس الأدص بٔحن ئلى  مُص الاحمالي واالإىظْ ٓلى مذخلٝ االإؼخىٍ

ت  لىٜىن همً ٛئت ٓمطٍ ت وبالخالي ٌُٔسون الؼىت وٍ خباض بأن هىا٢ منهم مً ضػبىا في الؼىىاث الٜاضً آلا

 أ٣بر مً االإؼخىي االإسضوغ.
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 : جىشَع أفساد عُىت الخلامُر خظب المظخىي:04الجدوٌ زكم 

 يظبت المئىٍتال الخىساز المظخىي 

 26 14 أولـــى زاهىي 

 22 12 زاهُت زاهىي 

 52 14 زالثت زاهـــــــــــىي 

 %100 40 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

 : جىشَع أفساد عُىت الخلامُر خظب المظخىي 04الشيل زكم 

 

لبُت الأ٣بر مً ا ئلى  لخلامُص في ُٓىت السضاػت ًيخمىن ًخشح مً هصا الجسو٨ والـ٦ل أن اٗلأ

، وأدحرًا االإؼخىي الثاوي زاهىي %26، ًليهم االإؼخىي الأو٨ زاهىي بيؼبت %52االإؼخىي الثالث زاهىي بيؼبت 

وهى ما ٥ٌٔؽ ان الخلامُص . وبالخالي ٛمِٔم أٛطاز االإبحىزحن ًسضػىن في الأٟؼام النهاةُت %22بيؼبت 

ت هم الا٣ثر اًلآا واػخٔمالا الإىلاث الخىاكل ال  يء الصي ًبرظ او٦ٔاغ   الا٣ثر هشجا مً الىاحُت الٔمطٍ

ت مً الخلامُص ُت و ال٠ُمُت  هصه الٜئت الٔمطٍ  ما ًخم جساوله في هصه االإىاٟٕ ٓلى االإ٥دؼباث االإٔطٛ
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 : جىشَع أفساد عُىت الخلامُر خظب الشعبت :05الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 72.5 29 علمــــــي

 27.5 11 أدبـــــــي

 %100 40 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

 : جىشَع أفساد عُىت الخلامُر خظب الشعبت :05الشيل زكم 

 

     
  

لبُت ال٥بحرة مً الخلامُص في ُٓىت السضاػت ًيخمىن  ت الـٔبئلى  ًخشح مً هصا الخىظَٕ أن اٗلأ

              % 27.5زالثت زاهىي، بِىما حـ٦ل الـٔبت الأزبُت وؼبت أو  زاهُتأو  % ػىاء ٤اهىا أولى72.5الٔلمُت بيؼبت 

مً الُٔىت. هصا الخىظَٕ ًم٥ً أن ٥ٌٔؽ الخٜوُلاث والاهخماماث الصخلُت للخلامُص ُٛما ًخٔل١ باالإىاز 

ىن ٛيها. السضاػُت ومجالاث السضاػت االإٜولت. والـٔب التي ًٜ برٓ  ولىنها وٍ
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(  الاحخماعي وطاةل الخىاضلمدىز دوافع اطخخدام  -1-2  )الدظاؤٌ الفسعي الأوٌ

 الاحخماعي وطاةل الخىاضل: معسفت ما ئذا وان لأفساد عُىت الخلامُر خظاب عبر 06الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 90 36 وعم

 10 4 لا

 %100 40 المجمىع

 ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان المطدز: مً

                      الاحخماعي  وػاةل الخىاكلًخشح مً الجسو٨ أن ٓسز الخلامُص الصًً لسيهم حؼاب ٓبر 

سز الخلامُص الصًً لا ًمل٦ىن حؼابًا هى 90وهى ًمثل ، جلمُصا 36هى                    ٠ٍٛ 4% مً ُٓىت السضاػت. وٓ

 .% مً الُٔىت10ثل أي ما  ًم

مما ، الاحخماعي وػاةل الخىاكلوبالخالي ٛ٘البُت الُٔىت االإبحىزت مً الخلامُص ًخمل٦ىن حؼاب ٓبر 

٥ٌٔؽ اهدـاض اػخذسام هصه االإىلاث بحن هاجه الٜئت. وهىما ًس٨ ٓلى أن  هصا الاػخذسام ٥ٌٔؽ 

مُت ٛيهمالخىحهاث والاهخماماث الاحخمآُت والث٠اُٛت لخلامُص الثاهىي وجأز  حر هاجه الىػاةٍ الطٟ

ئلى  أما باليؼبت للٜئت التي ا٣سث ٓسم امخلا٣ها لحؼاب ٓبر هاجه االإىلاث، ٛحرحٕ الؼبب أولا 

هاجه االإىاٟٕ، ومنهم مً أ٣سوا ٓلى ئلى  أزاة ج٥ىىلىحُت ًدؼٔملىنها للىلىجأو  ٓسم امخلا٣هم هاجٝ ش٤ي

ى أولُائهم امخلا٢ هصا الحؼاب في هصه االإطحلت   مً الٔمطضٛ
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 الاحخماعي وطاةل الخىاضل: معسفت مً شجعهم على فخذ خظاب في 07الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت 

 70 25 الأضدكاء

 30 11 الىالدًً

 %100 36 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

م    زحن مً الخلامُص أٛازوا بأن الأكسٟاء شجٔىهم % مً االإبحى 70أن  06ًخشح مً الجسو٨ ضٟ

هم مً  % منهم ش٣طوا أن والسيهم30حن أن الاحخماعي، في ح وػاةل الخىاكلٓلى ٛخح حؼاب ٓلى 

 .شجٔهم

أن مِٔم أٛطاز الُٔىت ٠ًىمىن بٜخح حؼاباث ٓلى ئلى  ًم٥ً ٛهم هصه الىخاةج ٓلى أنها حـحر 

حر وجىكُت أكسٟائهم وظملائهم. وهى ًإ٣س ٓلى الأهمُت التي جلٔبها الاحخماعي بىاءً ٓلى جأز وػاةل الخىاكل

 .الٔلاٟاث الاحخمآُت في اجذاش ال٠طاضاث االإخٔل٠ت بالخ٥ىىلىحُا والاهترهذ

ٓلاوة ٓلى شل٧، ًم٥ً اػخيخاج أن الىالسًً ًلٔبىن زوضًا أٟل في حصجُٕ أبىائهم في هصه الُٔىت ٓلى ٛخح 

أن الىالسًً ًطون االإذاًط االإحخملت لاػخذسام ئلى  خماعي، وهصا ٟس ٌـحر الاح وػاةل الخىاكلحؼاب ٓلى 

ُه  .مثل هصه االإىلاث، في ححن أن الأكسٟاء ًطونها بمثابت وػُلت للخىاكل والترٛ
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هىع الخظاب الري لدًً ضفدت جىاضلُت عبرٍ )ًمىً أن جخخاز أهثر مً : معسفت 08الجدوٌ زكم 

 واخد(

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 88 32 فاٌظبىن

 5 2 ًىجُىب

 80 29 اوظخغسام

 86 31 جًُ جىن

 %100 36 مجمىع الخىسازاث

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

ملاخكت: بعد أفساد العُىت أدلىا باحاباث مخعددة الاخخُازث وبالخالي جم وغع مجمىع الخىسازاث بدلا 

 خخُازاثمع مجمىع الا 

ًم٥ً ضؤٍت أن ٗالبُت أٛطاز الُٔىت االإبحىزت حؼاباث ٓلى ِٛؼبى٢ واوؼخ٘طام وج٧ُ جى٢، ئش 

ـ٦لىن وؼبت ، مً الأٛطاز حؼاب ِٛؼبى٢ 32ًمخل٧   مً الُٔىت. ًم٥ً أن ٦ًىن هصا بؼبب أن   %88وَ

ا بحن الىاغ م وػاةل الخىاكلٌٔس مً أٟسم    ِٛؼبى٢  ًٔ ماضالاحخماعي، وهى لا ًعا٨ ؿات  .ً حمُٕ آلأ

 مً الأٛطاز الصًً أحابىا ٓلى الاػخبُان حؼابا ُٛه 31ًاحي بٔس شل٧ ج٧ُ جى٢، حُث ًمخل٧ 

ـ٦لىن وؼبت  مً الُٔىت. ًم٥ً أن ٦ًىن هصا بؼبب اضجٜاْ ؿٔبُت ج٧ُ جى٢ في الٜترة الأدحرة بحن  %86وَ

بىن في مـاض٣ت م٠إً الُٜسًى ال٠لحرة والخىاكل مٕ ً ٓلى االإىلت الأشخاق الصًً ًطٗ  .الآدطٍ

ـ٦لىن وؼبت  29أما باليؼبت حؼاب اوؼخ٘طام ٛىجسه  لسي                  . ًم٥ً%80مً الخلامُص ُٓىت السضاػت، وَ

بىن في مـاض٣ت اللىض وم٠إً الُٜسًى  .أن ٦ًىن هصا بؼبب ؿٔبُت اوؼخ٘طام بحن الأشخاق الصًً ًطٗ

ـ٦لىن وؼبت ، االإبحىزحن وأدحرا ًىحس حؼاب ًىجُىب لسي جلمُصًً ٠ٍٛ مً مً الُٔىت.  %5وَ

أن ًىجُىب هى مىلت ُٛسًى ٠ٍٛ، ولِؽ لها ال٠سضة ٓلى الخىاكل الاحخماعي ئلى  ًم٥ً أن ٌٔىز شل٧

٠ت التي ًم٥ً ال٠ُام بها ٓلى ِٛؼبى٢  .ج٧ُ جى٢أو  اوؼخ٘طامأو  بىٜؽ الٌطٍ
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 : الخظاب الأهثر اطخخداما09الجدوٌ زكم 

 المئىٍت اليظبت الخىساز الاحابت

 33 12 فاٌظبىن

 9 3 ًىجُىب

 25 9 اوظخغسام

 33 12 جًُ جىن

 %100 36 المجمىع

 

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

ج٠سم الجسو٨ أٓلاه هخاةج احاباث الُٔىت حى٨ الحؼاباث الأ٣ثر اػخذسامًا مً ٟبل الخلامُص، 

                    ل٦ل منهما ٌٔني  %33هما الحؼابان الأ٣ثر اػخذسامًا بيؼبت حُث ًدبحن أن أن ٛاٌؼبى٢ والخ٥ُخى٢ 

ا مً ئحمالي  12شل٧ أهه جم اػخذسامه بىاػٌت 
ً
ـحر  36جلمُص ا االإـمىلحن في السضاػت. وَ

ً
                    جلمُص

مُحن بحن الخلامُص و٣ثرة اػخذسامهم للمىلت هِطا لئلى  هصا                لاؿبآاث التي ٠ًسمهاؿٔبُت الىػٌُحن الطٟ

ٓلى ٗطاض الخىاكل مٕ أكسٟائهم واالإـاض٣ت في االإحخىي الاحخماعي مً دلا٨ االإـاهسة والخٜآل أًوا 

لْا ٓلى الأدباض و٤ل ما هى حسًس، ئهاٛت ٕ الٜاٌؼبى٢ حُث ًىٛط ئلى  اًلا الـمىلُت التي ًخمخٕ بها مىٟ

ت في  ن واحس ٓلى دلاٚ مثلا               %25الُىجُىب،  حُث ٌؼخذسمه وؼبت أو   الاوؼخ٘طامدسماث مخىىٓ

ٜولىن آخمازه الإـاض٣ت اللىض والُٜسًىهاث والخىاكل مٕ االإخابٔحن ، أما مىلت .مً االإبحىزحن  وٍ

                    الُىجُىب ًأحي في االإطجبت الأدحرة مً ادخُاضاث الُٔىت  ٌٔني هصا أن ًىجُىب ٟس لا ٦ًىن لسًه هٜؽ الـٔبُت

ط مخابٔت الُٜسًىهاث ٠ٍٛأو  بحن الخلامُص م٠اضهت بٜاٌؼبى٢  ج٥ُخى٢ لأهه ًىٛ
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 : معسفت الىطُلت  المظخخدمت في اطخعماٌ الخلمُر لمىكع الخىاضل الاحخماعي  10الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 70 25 الهاجف

 30 11 الخاطىب المج لي

 0 0 هذكاعاث الاهتر 

 %100 36 المجمىع

 

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

. ٌٔني هصا أن ٗالبُت %70أن الهاجٝ هى الىػُلت الأ٣ثر اػخذسامًا بيؼبت ئلى  ٌـحر الجسو٨ 

ٔعي ئلى  الخلامُص ًٜولىن اػخذسام الهىاجٝ الص٣ُت ٤ىػُلت للىكى٨  ٕ الخىاكل الاحخماعي. وَ                   مىٟ

ذ ئلى  هصا الخٜوُل                   ٓسة ٓىامل. حُث ًم٥ً للهىاجٝ الص٣ُت أن جحمل بؼهىلت وج٦ىن مخاحت في أي وٟ

شل٧، ًخمحز الهاجٝ ئلى  االإىٟٕ بؼهىلت أزىاء جى٠لهم. بالإهاٛتئلى  ومً أي م٦ان، مما ًدُح للخلامُص الىكى٨ 

الاحخماعي، مما ٌؼهل ٓلى  ىػاةل الخىاكل٠ُاث محمىلت لالص٤ي بىاحهت ػهلت الاػخذسام وجىاٛط جٌب

  .الخلامُص الاػخٜازة مً االإحزاث االإذخلٜت االإ٠سمت

ٕ الخىاكل ئلى  مً الخلامُص ٤ىػُلت للىكى٨  %30باليؼبت للحاػىب االإجزلي، ًٜوله  مىٟ

 لبٔى الخلامُص الصًً ًٜولىن ا
ً
ػخذسام ؿاؿت الاحخماعي. ٟس ٦ًىن اػخذسام الحاػىب االإجزلي مٜولا

ط الحاػىب االإجزلي في بٔى الأػط ئلى  ًحخاحىن أو  أ٣بر  طة ٓلى الهىاجٝ الص٣ُت. ُٛىٛ محزاث محسزة ٗحر مخىٛ

ٕئلى  بـ٦ل أ٣ثر، مما ٌٔعظ اػخذسامه ٤ىػُلت للىكى٨    .االإىٟ

مىٟٕ الخىاكل الاحخماعي ئلى  ومً االإلاحّ أًوا أن ٟآاث الاهترهذ لم حؼخذسم ٤ىػُلت للىكى٨ 

 بل الخلامُص االإـمىلحن في السضاػت. مً ٟ
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 الاحخماعي  مً ؾسف الخلمُر وطاةل الخىاضل: معسفت طبب الاعخماد على 11الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 61.12 22 الدزاطت

 19.44 7 للترفُه

 19.44 7 للدزدشت

 %100 36 المجمىع

 اةج الاطخبُانالمطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخ

مً الخلامُص ٌؼخذسمىن  %61.12مً دلا٨ الىخاةج التي جم حسجُلها في الجسو٨، ًدبحن أن  

خماز ٓلى االإىلاث الاحخمآُت وػاةل الخىاكل ٔعي هصا آلا ٌُ              ٓسة ٓىامل.ئلى  الاحخماعي بهسٚ السضاػت. 

مٕ ظملائهم في السضاػت مً دلا٨ مـاض٣ت  ئش  ًم٥ً للخلامُص اػخذسام هصه االإىلاث للخىاكل والخٔاون 

ط ئلى  السضوغ واالإٔلىماث السضاػُت وئحطاء مىاٟـاث حى٨ االإىاهُٕ االإذخلٜت. بالإهاٛت شل٧، ٟس جىٛ

اث واللٜحاث االإذللت ٓلى  الاحخماعي بِئت حٔلُمُت حٔاوهُت حؼهل  وػاةل الخىاكلبٔى االإجمىٓ

ط االإهاضاث الأ٤ازًمُت  .ٓملُت الخٔلم وجٌىٍ

ت أ ُه، ٛخىضح اليؼبت االإئىٍ وػاةل أن بٔى الخلامُص ٌؼخذسمىن  %19.44ما باليؼبت للترٛ

يهُت،  الخىاكل ُه. ئش ٌؼخذسمىن هصه االإىلاث الإـاهسة م٠إً الُٜسًى الترٛ طان الترٛ الاحخماعي لٗأ

ط  وػاةل اػخٔطان ميـىضاث الأكسٟاء، مـاض٣ت اللىض، ومخابٔت الأحسار الُىمُت. ًم٥ً أن جىٛ

  .دلا٨ ٛتراث الٜطاٖأو  الاحخماعي للخلامُص مؼاحت للاػترداء والدؼلُت بٔس السضاػت خىاكلال

وػاةل مً الخلامُص ٌؼخذسمىن  %19.44أن ئلى  ٣صل٧ الحا٨ باليؼبت للسضزؿت، ئش ٌـحر الجسو٨ 

م٥ً اػخذسام هصه االإىلاث للخىاكل الٜى  الخىاكل ُُ ضي الاحخماعي للسضزؿت مٕ الأكسٟاء والٔاةلت. ٛ

الاحخماعي الخٜآل  وػاةل الخىاكلوالاحخماعي، وجباز٨ الطػاةل واللىض واالإحاززاث. ٌٔعظ اػخذسام 

ع الطوابٍ الاحخمآُت بحن الخلامُص ت وحٔعٍ ؼاهم في بىاء ٓلاٟاث ٟىٍ   .الاحخماعي وَ

ِهط الجسو٨ أن  ًُ حُث  الاحخماعي جلٔب زوضًا مهمًا في حُاة الخلامُص، وػاةل الخىاكلبـ٦ل ٓام، 

مُت للخىاكل  ُه، والسضزؿت. ج٠سم هصه االإىلاث مىلت ضٟ ت مثل السضاػت، والترٛ طان مخىىٓ حؼخذسم لٗأ

ع الطوابٍ الاحخمآُت بحن الخلامُص يهُت وحٔعٍ حر ججطبت جطٛ ع الخٔلم وجىٛ  .والخٜآل الاحخماعي، وحؼهم في حٔعٍ
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 ت للخلمُرالاحخماعي باليظب وطاةل الخىاضل: معسفت فاةدة 12الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 70 25 جىمُت معازفً الدزاطُت

 25 9 مظاعدجً الخعسف على أضدكاء حدد    

 5 2 الخىاضل بشيل مظخمس مع الأطاجرة والصملاء

 %100 36 المجمىع

 

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

وػاةل مً الخلامُص ٌؼخذسمىن  %70سو٨ آلاه، ًدبحن أن مً دلا٨ الىخاةج االإسجلت في الج

ط لهم ٛطكت للخىاكل  الخىاكل هم السضاػُت. ٥ٌٔؽ شل٧ أن هصه االإىلاث جىٛ الاحخماعي لخىمُت مٔاضٛ

مٕ ظملائهم والاػخٜازة مً مـاض٣ت االإىاضز واالإٔلىماث السضاػُت. ًم٥ً للخلامُص ًط  الأػئلت  والخٜآل

ً، وجحؼحن ٛهمهم للمىاز السضاػُتومىاٟـت االإىاهُٕ الس  .ضاػُت، والاػخٜازة مً دبراث الآدطٍ

           الاحخماعي للخٔطٚ ٓلى أكسٟاء حسز.  وػاةل الخىاكلمنهم ٌٔخمسون ٓلى  %25جليها وؼبت 

ً شوي اهخماماث مـتر٣ت وبىاء  مً دلا٨ هصه االإىلاث، ًم٥ً للخلامُص الخىاكل مٕ أشخاق  دطٍ

سة. ًم٥ً لهصه اللساٟاث أن ج٦ىن مُٜسة للخلامُص في جباز٨ الخبراث والأ٦ٛاض، ٓلاٟاث كساٟت حسً

هم وجىاكلهم حر السٓم الاحخماعي، وجىػُٕ زاةطة حٔاضٛ  .وجىٛ

الاحخماعي للخىاكل  وػاةل الخىاكلمً الخلامُص جإ٣س اػخذسامهم  %5أما اليؼبت الأهٔٝ 

أن ًسٓم الخلامُص في مخابٔت االإىاهج السضاػُت، االإؼخمط مٕ الأػاجصة والعملاء. ًم٥ً لهصا الخىاكل 

والحلى٨ ٓلى جىحيهاث وهلاةح مً الأػاجصة، وجباز٨ االإٔلىماث مٕ العملاء. ًم٥ً لهصا الىىْ مً 

ٔعظ البِئت السضاػُت السآمت  .الخىاكل أن ٌٔعظ الخٔاون والخٜآل الاحخماعي بحن الخلامُص واالإٔلمحن، وَ

الاحخماعي ًم٥ً أن ٦ًىن له جأزحر ئًجابي  وػاةل الخىاكلاػخذسام  بـ٦ل ٓام، جىضح الىخاةج أن

حر ٛطق للخٔلم والخىاكل الاحخماعي وبىاء الٔلاٟاث الاحخمآُت. ومٕ شل٧،  ٓلى الخلامُص مً دلا٨ جىٛ

 للخىاكل الاحخماعي، مٕ مطآاة 
ً

ماضػىا اػخذسامًا  مىًا ومؼإولا ً وٍ ًجب ٓلى الخلامُص أن ٦ًىهىا حصضٍ

 .ٓس والخىحيهاث االإىاػبت وجىحيههم مً ٟبل الأهل والأػاجصةال٠ىا
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 وطاةل الخىاضل: معسفت ما ئذا وان الىالدان ٌعلمان بأن ابنهما ًمخلً ضفدت عبر 13الجدوٌ زكم 

 الاحخماعي

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 39 14 وعم

 61  22 لا

 %100 36 المجمىع

 على هخاةج الاطخبُان المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا

مً الخلامُص أٛازوا بأن والسيهم لا ٌٔلمىن بأنهم ًمخل٦ىن كٜحت ٓبر  %61ًبحن الجسو٨ أن 

الاحخماعي. ًم٥ً جٜؼحر شل٧ بأن الأبىاء ٟس ٠ًىمىن باوـاء كٜحاث ٓبر هصه االإىلاث  وػاةل الخىاكل

هم بحن الأبىاء ووالسيهم ُٛما ًخٔل١ ٟس ٦ًىن هىا٢ ه٠م في الخىاكل والخٜاأو  زون ئدباض والسيهم بصل٧،

مُت  .باليـاًاث الطٟ

 وػاةل الخىاكلمً الخلامُص أن والسيهم ٌٔلمىن بأنهم ًمخل٦ىن كٜحت ٓبر  %39بِىما ًإ٣س 

الاحخماعي. ٥ٌٔؽ هصا الىدُجت وحىز جىاكل واضح ومٜخى  بحن الأبىاء ووالسيهم، حُث ًخم مـاض٣ت 

خم الخٜاهم ح وٍ  .والاجٜاٞ ٓلى اليـاًاث ٓبر هصه االإىلاث االإٔلىماث بـ٦ل كطٍ

ع الخىاكل والخٜاهم بحن الأبىاء ووالسيهم بـأن اػخذسام ئلى  حـحر هصه الىخاةج وػاةل هطوضة حٔعٍ

الاحخماعي. ًجب ٓلى الأبىاء أن ٦ًىهىا كازٟحن ومٜخىححن حى٨ وـاًاتهم ٓبر هصه االإىلاث  الخىاكل

لى الىالسًً أن ًِهطوا اهخمامًا ومـ مُت وأن ٦ًىهىا ٓلى اًلْا ٓلى الخحسًاث وٓ اض٣ت في حُاة أبىائهم الطٟ

طاٚ االإٔىُت مً دلا٨ ٛخح  ع الخٜاهم والث٠ت بحن اًلأ والٜىاةس االإطجبٌت بهصا الىىْ مً الخىاكل. ًم٥ً حٔعٍ

 .الاحخماعي ىػاةل الخىاكلالى٠اؾ وج٠سًم الؤضؿازاث اللاظمت للاػخذسام الآمً واالإؼإو٨ ل
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 وطاةل الخىاضل: معسفت ما هي المدة الصمىُت التي ًلػيها الخلمُر في اطخخدام 14وٌ زكم الجد

 الاحخماعي في الُىم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 70 25 طاعت

 20 7 طاعخحن

 10 4 أهثر

 %100 36 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

 وػاةل الخىاكلمً الخلامُص ٠ًوىن ػآت واحسة في اػخذسام  %70ن أئلى  ٌـحر الجسو٨ 

ا. ٥ٌٔؽ شل٧ وحىز اػخذسام مىخِم ومٔخس٨ لهصه االإىلاث، حُث ًم٥ً للخلامُص  ًُ الاحخماعي ًىم

خًا ٣بحرًا مً ًىمهم ً ومـاض٣ت االإحخىي الإسة محسزة زون أن ًأدص شل٧ وٟ   .الاػخمخاْ بالخىاكل مٕ الآدطٍ

الاحخماعي  وػاةل الخىاكلأنهم ٠ًوىن ػآخحن في اػخذسام ئلى  ً الخلامُصم %٣20ما ٌـحر 

ا. ٟس ٦ًىن شل٧ هدُجت لاهخمام أ٣بر بالخىاكل الاحخماعي ًُ الاحخُاحاث الصخلُت االإذخلٜت التي أو  ًىم

 .ًم٥ً جلبُتها مً دلا٨ هصه االإىلاث

خًا أ٣ثر مً ػآخح %10أما اليؼبت الباُٟت   وػاةل الخىاكلن في اػخذسام مً الخلامُص ٠ًوىن وٟ

ا. ٟس ٌـحر شل٧ ًُ جأزحر الازمان الؤل٥ترووي. ًجب أو  وحىز اػخذسام م٥ثٝ لهصه االإىلاثئلى  الاحخماعي ًىم

الاحخماعي بحُث لا ًخأزط التر٣حز  وػاةل الخىاكلمطآاة جىاظن الىٟذ وهطوضة جحسًس حسوز لاػخذسام 

 .والؤهخاحُت الٔامت للخلمُص

ذ اػخذسام  جىضح الىخاةج الاحخماعي بـ٦ل صحُح. ٟس  وػاةل الخىاكلأهمُت مطاٟبت وئزاضة وٟ

مي والأوـٌت الأدطي االإخٔل٠ت بالالتزاماث  ع الىعي بأهمُت الخىاظن بحن الاػخذسام الطٟ ٦ًىن مً الجُس حٔعٍ

 السضاػُت واالإجزلُت.
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 الاحخماعي  طاةل الخىاضلو : معسفت الأوكاث التي ًدبر فيها الخلمُر اطخخدام 15الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 40 14 في النهاز

 50 18 في اللُل

 10 4 وليهما

 %100 36 المجمىع

 

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

الاحخماعي دلا٨  وػاةل الخىاكلأنهم ًٜولىن اػخذسام  %50ٌـحر هلٝ أٛطاز الُٔىت االإبحىزت 

                      اللُل. ٟس ٌـمل شل٧ الٜترة العمىُت بحن االإؼاء وػآاث اللُل االإخأدطة. ٟس ًطحٕ جٜوُل اػخذسام 

ذ الطاحت والاػترداء بٔس ًىم زضاس يئلى  هصه االإىلاث في اللُل ُهأو  وٟ ذ ٛطاٗهم والترٛ  .ل٠واء وٟ

الاحخماعي دلا٨  وػاةل الخىاكل مً الخلامُص ًٜولىن اػخذسام %40أن ئلى  ٣ما ٌـحر الجسو٨ 

ٛتراث النهاض. ٟس ٌـمل شل٧ الٜترة العمىُت بحن ػآاث اللبا  والِهحرة وما بٔسها. ٟس ٦ًىن هىا٢ 

جٜوُل لاػخذسام هصه االإىلاث للخىاكل مٕ الأكسٟاء ومـاض٣ت الأوـٌت أزىاء ٛتراث اليـاي 

  .والاػتراحت في النهاض

  الاحخماعي ٓلى مساض الُىم وػاةل الخىاكلٜولىن اػخذسام ً% 10في ححن أن اليؼبت الباُٟت 

اػخذسام مؼخمط ومخىاكل للمىلاث الاحخمآُت وجٜوُل ئلى  اللُل. ٟس ٌـحر هصاأو  ػىاء في النهاض 

ذ ًطوهه مىاػبًا  .الاػخٜازة منها في أي وٟ

                راث مذخلٜت الاحخماعي في ٛت وػاةل الخىاكلجِهط هصه الىخاةج أن الخلامُص ًٜولىن اػخذسام 

اللُل. وهى ما ًخٌلب مطآاة الخىاظن في اػخذسام هصه االإىلاث وجىحيههم أو  مً الُىم، ػىاء في النهاض 

ُه  وػاةل الخىاكلالخلامُص للخٜآل الؤًجابي واالإؼإو٨ ٓبر  الاحخماعي بُ٘ت جح١ُ٠ الخىاظن بحن الترٛ

 .والخٔلم والاػخذسام اللخي للخ٥ىىلىحُا
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 الاحخماعي أزىاء جىاحدٍ باللظم وطاةل الخىاضل: معسفت ما ئذا وان الخلمُر ٌظخخدم 16الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 25 27 وعم

 75 9 لا

 %100 36 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

 

 وػاةل الخىاكلالخلامُص لا ٌؼخذسمىن  مً %75مً دلا٨ الجسو٨ أٓلاه، ًخشح أن وؼبت 

لبُت ًط٣عون ٓلى السضغ  ا، حُث ٌٔني أن اٗلأ ًُ م٥ً آخباض شل٧ ئًجاب الاحخماعي أزىاء جىاحسهم بال٠ؼم. وٍ

 .والخٜآل مٕ االإحخىي السضاس ي بسون حـخِذ الاهدباه بىاػٌت وػاةل الخىاكل الاحخماعي

الاحخماعي أزىاء جىاحسهم بال٠ؼم. ٟس  اكلوػاةل الخى منهم ٌؼخذسمىن  %25في ححن أن وؼبت 

لْا ٓلى االإحخىي االإخا  ٓلى هصه االإىلاث أزىاء السضغ. ًم٥ً أن ٦ًىن لهصا ئلى  ٦ًىن شل٧ ٌـحر  اًلا

 .الخلطٚ جأزحر ػلبي ٓلى التر٣حز والاهذطاي ال٦امل في اليـاي السضاس ي

الاحخماعي  وػاةل الخىاكلوئحمالا، جىضح هصه الىخاةج أن هىا٢ حعء مً الخلامُص ٌؼخذسمىن 

ذ وحصجُٕ الخلامُص ٓلى التر٣حز ٓلى السضوغ  أزىاء جىاحسهم بال٠ؼم، وهصا ًخٌلب الاهخمام بازاضة الىٟ

حر بِئت زضاػُت  واالإىاز السضاػُت بسون حـخِذ الاهدباه بىاػٌت الخ٥ىىلىحُا. ٟس ٦ًىن مً االإُٜس جىٛ

 .حخماعي أزىاء السضوغمً اوـ٘ا٨ الخلامُص بالخىاكل الا   مىاػبت ج٠لل 
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الاحخماعي للخطىٌ على معلىماث  ىطاةل الخىاضلٌظخعحن ب: معسفت ئذا وان الخلمُر 17الجدوٌ زكم  

 أزىاء الامخداهاث

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 58.33 21 وعم

 41.67 15 لا

 %100 36 المجمىع

 بُانالمطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخ

                     الاحخماعي للحلى٨  وػاةل الخىاكلمً الخلامُص ٌؼخذسمىن  %60أن ئلى  حـحر الىخاةج

ت ح٥ٔؽ وؼبت   %40ٓلى مٔلىماث أزىاء الامخحاهاث، بِىما ًبلٙ  منهم لا ٌؼخذسمىنها. هصه اليؼب االإئىٍ

 .أزىاء الامخحاهاثالاحخماعي ٤ىػُلت للحلى٨ ٓلى االإٔلىماث  وػاةل الخىاكلاػخذسام 

                  الاحخماعي للحلى٨ ٓلى مٔلىماث أزىاء الامخحاهاث ًم٥ً أن ٦ًىن  وػاةل الخىاكلٛاػخذسام 

له جأزحر ػلبي ٓلى ٓملُت الخ٠ُُم الٔازلت واالإىلٜت. حُث ٌٔس اػخذسام هصه االإىاٟٕ للحلى٨ ٓلى 

 مً أؿ٦ا٨أو   ئحاباث
ً

س ًإزي مٔلىماث دلا٨ الامخحاهاث ؿ٥لا ه الىخاةج ئلى  ال٘ف الأ٤ازًمي وٟ حـىٍ

 .الٜٔلُت للخلمُص

 وػاةل الخىاكلمً الخلامُص الصًً لا ٌؼخذسمىن  %40في ححن أهه مً الجُس أن هىا٢ وؼبت 

ٔخمسون ٓلى  الاحخماعي للحلى٨ ٓلى مٔلىماث أزىاء الامخحاهاث، حُث ًدبٔىن ٟىآس الامخحان وَ

تهم الصخلُت ومهاضاتهم في  التزامهم ب٠ىآس ئلى  الاػخص٤اض والخ٥ٜحر. ًم٥ً أن حـحر هصه اليؼبتمٔطٛ

ازلت  .الادخباض وئحطاء الامخحان بلىضة هعيهت وٓ

ع الىعي بأهمُت الجزاهت والأدلاٞ في ٓملُت الامخحان وجىحُه  ت، ًجب حٔعٍ مً الىاحُت التربىٍ

بغي للمسضػحن واالإطبحن الخأ٣ُس ٓلى الخلامُص بـأن اػخذسام االإلازض االإؼمى  بها دلا٨ الامخحاهاث. ًي

خماز ٓلى االإىاٟٕ الؤل٥تروهُت   مً آلا
ً
أهمُت جىمُت مهاضاث الاػخص٤اض والخ٥ٜحر الى٠سي لسي الخلامُص بسلا

 .دلا٨ الامخحاهاث

حر بِئت امخحان ٓازلت وهعيهت وحصجُٕ الخلامُص ٓلى الخ٥ٜحر الصاحي واػخذسام  بـ٦ل ٓام، ًجب جىٛ

ت واالإهاضا  .ث التي ا٣دؼبىها دلا٨ ٓملُت الخٔلماالإٔطٛ
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 جدلُل هخاةج الاطخبُان المىحه للأطاجرة -2

 مدىز البُاهاث العامت -2-1

 : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة خظب الجيع:18الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الجيع

 35 7 ذهس

 65 13 أهثى

 %100 20 المجمىع

 الاطخبُان المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج

 : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة خظب الجيع:06الشيل زكم 

 

                 مً دلا٨ الىخاةج االإىضحت في الجسو٨ آلاه، ًدبحن أن اليؼبت ال٘البت مً االإبحىزحن واالإ٠سضة

ٔىز هصا الخىظَٕ في الجيؽ 35% مً ٛئت الاهار، في ححن أن اليؼبت الباُٟت 65بـ  هِطا % مً الص٤ىض، وَ

 لأن االإجخمٕ ٦٣ل ح٘لب ٓلُه ٛئت الؤهار.
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 : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة خظب الظً:19الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الظً

 27.5 5 طىت  20-30

 52.5 11 طىت  31-40

 20 4 فما فىق  41

 %100 20 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

 : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة خظب الظً:07يل زكم الش

 

 

ػىت، جليها  40-31% جتراو  أٓماضهم بحن 52.5ًدبحن أن أ٣ثر مً هلٝ أٛطاز الُٔىت االإبحىزت 

ت 27.5وؼبت  ػىت ٛما ٛىٞ وبالخالي  41% جبلٙ آماضهم 20ػىت، زم وؼبت  30-20% مً الٜئت الٔمطٍ

 اػتهىا٢ جىىْ في مٔس٨ أٓماض ُٓىت السض 

 

 

 

 

 

 



طارىـــــــــــــــــــــــــــا التطبيــــــــــــــــقـــــيالفصل الثانــــــــــي:   مرتـــــــــــــكزات الدراســــــــــــــة وا 
 

65 

 خظب الخبرة المهىُت  : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة20الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 35 7 طىىاث 5أكل مً 

 45 9 طىىاث 6-10

 20 4 طىىاث 10أهثر مً 

 %100 20 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

 خظب الخبرة المهىُت  اد عُىت الأطاجرة: جىشَع أفس 08الشيل زكم 

 

 
 

                طىىاث 10-6% مً المبدىزحن  جتراوح خبر هم بحن 45ًخشح أن وؼبت ، مً دلا٨ هخاةج الجسو٨       

% الباكُت مً الأطاجرة ذوي خبرة عالُت أهثر مً 20طىىاث و 5% لديهم خبرة أكل مً 32جليها وظبت 

ج بحن الـباب وزوي وهى ما ًإ٣س  طىىاث،  10 وحىز جىظَٕ مخىاظن للخبراث بحن أٛطاز هصه الُٔىت. ومعٍ

 الخبرة
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 خظب المظخىي الخعلُمي:  : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة21الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 20 4 لِظاوع

 80 16 ماطتر

 0 0 ماحظخحر

 0 0 دهخىزاٍ

 %100 20 المجمىع

 ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان المطدز: مً

 خظب المظخىي الخعلُمي:  : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة09الشيل زكم 

 

 

 
مً ُٓىت الأػاجصة هم مً حملت ؿهازة االإاػتر:  %80مً دلا٨ الىخاةج االإسجلت، ًخشح أن وؼبت  

ا 16حُث ًبلٙ ٓسزهم 
ً
، في ححن لا ًىحس أٓواء في %20، اما حملت ؿهازة اللِؼاوؽ ًمثلىن .أػخاش

 .الس٣خىضاهأو  الُٔىت الصًً ًحملىن ؿهازاث االإاحؼخحر 

لبُت الِٔمى مً الأػاجصة في الُٔىت حاكلىن ٓلى ؿهازة االإاػتر                   مً الىخاةج، ًخشح أن اٗلأ

ُٝ في مطحل  ت الثاهىي مما ٥ٌٔؽ وحىز مؼخىي حٔلُمي مخ٠سم بُنهم. وهى أًوا الـطي الاػاس ي للخىُ
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 خظب هىع الىقُفت:  : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة22الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 30 6 مخعاكد

 60 12 مسطّم

 10 2 متربظ

 %100 20 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

 لمظخىي الخعلُمي:خظب ا  : جىشَع أفساد عُىت الأطاجرة10الشيل زكم 

 
ِهط الىخاةج

ُ
ُٜت مطػّمت، في ححن أن  %60أن  االإسجلت في الجسو٨ أٓلاه  ج مً الأػاجصة ٌـ٘لىن وُ

ـ٦ل الأػاجصة االإتربلحن وؼبت  30%  .مً الُٔىت %10منهم ٌٔملىن ٣مخٔاٟسًً، وَ

اةٜهم،                وهصا الخىىْ وهصا الىخاةج جإ٣س ٓلى أهه هىا٢ اػخ٠طاض وزباث في جىظَٕ الأػاجصة حؼب وُ

مً ؿأهه ئٛازة الأػاجصة داكت الجسز منهم وحسًثى الخُٔحن، وبالخالي الاػخٜازة مً أصحاب الخبرة 

 وجباز٨ الخبراث باالإإػؼت
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 الاحخماعي واهػباؽ الخلامُر داخل اللظم وطاةل الخىاضلالمدىز الثاوي: 

 الاحخماعي داخل اللظم لوطاةل الخىاض: اطخخدام الخلامُر 23الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 35 7 داةما

 50 10 أخُاها

 15 3 هادزا

 %100 20 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

                   مً دلا٨ الىخاةج في الجسو٨ أٓلاه، ًخشح أن هلٝ أٛطاز الُٔىت االإبحىزت مً أػاجصة ًطون 

 %35الاحخماعي في ال٠ؼم في بٔى الأحُان. ٣ما جبحن الىخاةج أن  وػاةل الخىاكلأن الخلامُص ٌؼخذسمىن 

ـحر هصا وػاةل الخىاكلمً الخلامُص ٌؼخذسمىن  ٌُ أن هإلاء ئلى  الاحخماعي زادل ال٠ؼم بـ٦ل زاةم. 

ئلى  ي ال٠ؼم وهى ما ًإزيالخلامُص ٌٔخمسون بـ٦ل ٣بحر ٓلى اػخذسام هصه االإىلاث أزىاء وحىزهم ف

سم الاهدباه الأػخاش أزىاء ج٠سًمه للـط  والاوـ٘ا٨ بٜحىي هاجه االإىلاث الأمط الصي مً ئلى  ئلهائهم وٓ

لى أزاءهم واػدُٔابهم السضاس ي.  ؿأهه الخأزحر ػلبا ٓليهم وٓ

ُما ًخٔل١ بالخلامُص الصًً ٌؼخذسمىن  ٠ٛسج  الاحخماعي في ال٠ؼم بـ٦ل هازض، وػاةل الخىاكلوٛ

ٜؼط هصا بأن هإلاء الخلامُص ٠ًخلطون ٓلى اػخذسام %15بل٘ذ وؼبتهم  الاحخماعي  وػاةل الخىاكل. وٍُ

مٔلىماث ئلى  الىكى٨ ئلى  ٓىسما ٦ًىهىن بحاحتأو  زادل ال٠ؼم بـ٦ل محسوز، ضبما في حالاث اػخثىاةُت

 .محسزة

ل ال٠ؼم بىاءً ٓلى الاحخماعي زاد وػاةل الخىاكلًم٥ً جٜؼحر ادخلاٚ مٔسلاث اػخذسام 

بُٔت اهخماماتهم. ٟس ًدؼبب الاػخذسام االإخ٥طض ل  ىػاةل الخىاكلاحخُاحاث وجٜوُلاث الخلامُص وً

الاحخماعي في حـدذ الاهدباه وجأزحر ػلبي ٓلى التر٣حز وبالخالي ٓسم مىا٣بت الـط  مً ًطٚ الأػخاش ودل١ 

 هىْ مً الٜىض ى زادل ال٠ؼم.
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 ٌظمذ باطخخدام وطاةل الخىاضل الاحخماعي داخل اللظم أم لامعسفت َل : 24الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 0 0 وعم

 100 20 لا

 %100 20 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

ؼمح بالاػخذسام لىػاةل الخىاكل الاحخماعي زادل ال٠ؼم حؼب ح ٌُ مُٕ اٛطاز ًخشح مً الجسو٨ أهه لا 

 الُٔىت،

                   ح٥ٔؽ هصه الىدُجت وحهت هِط الأػاجصة بوطوضة مىٕ اػخذسام وػاةل الخىاكل الاحخماعي زادل ال٠ؼم 

االإإػؼت الخٔلُمُت. ئش ٌٔس هصا حعءًا مً ئحطاءاث ئزاضة ال٠ؼم وجىُِم البِئت الخٔلُمُت، أو  في االإسضػت

لحٜاَ ٓلى التر٣حز وجح١ُ٠ الأزاء الأمثل في السضوغ ومىٕ الدـدذ وضبما ٦ًىن له أػباب مخٔسزة مثل ا

 .وج٠لُل اوـ٘ا٨ الخلامُص

ا لخحٜحز التر٣حز  ٣ما ٌٔخبر ٓسم الؼما  بالاػخذسام لىػاةل الخىاكل الاحخماعي زادل ال٠ؼم احطاءا جطبىًٍ

حر بِئت حٔلُمُت دالُت مً الد  ـدذ الصهني للخلمُص. والخٜآل االإباؿط بحن الخلامُص واالإٔلمحن، وجىٛ
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 الاحخماعي ازىاء الخطت ىطاةل الخىاضل: هخاةج اطخخدام الخلامُر ل25الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 20 4 عدم الترهح 

 25 5 عدم الاهػباؽ

 55 11 عدم الاطدُعاب وخلم الفى  ى

 %100 20 المجمىع

 ا على هخاةج الاطخبُانالمطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاء

وػاةل مً الأػاجصة و ي اليؼبت ال٘البت أ٣سوا ٓلى أن الخلامُص  ٌؼخذسمىن  %55باليؼبت ليؼبت 

ٔاهىن مً ٓسم الاػدُٔاب ودل١ الٜىض ى. ٟس ًإزي اػخذسامهم لخل٧ االإىلاث الخىاكل               الاحخماعي وَ

الئلى  ّٔ  .ت في الحلت، مما ًإزط ٓلى حٔلمهم وجحلُلهم السضاس يحـخِذ اهدباههم وحٌُٔلهم ًٓ االإـاض٣ت الٜ

 وػاةل الخىاكلمً االإبحىزحن أن الخلامُص ٌؼخذسمىن  %25شل٧، ٠ٛس أ٣سث وؼبت ئلى  بالإهاٛت

الاحخماعي ًلسض منهم مً ٓسم الاهوباي. ٟس ٦ًىن لسيهم كٔىبت في الالتزام بال٠ىآس والؼلى٣ُاث 

 االإحسزة للبِئت السضاػُت الؼلُمت

 وػاةل الخىاكلمً الاػاجصة أ٣سوا ٓلى أن الخلامُص الصًً ٌؼخٔلمىن  %20ما اليؼبت الباُٟت أ

جسون كٔىبت ـدخىن بالخٜآل مٕ جل٧ االإىلاث وٍ ٌُ              الاحخماعي ٌٔاهىن مً ٓسم التر٣حز. هصا ٌٔني أنهم 

 .في التر٣حز ٓلى االإىاز السضاػُت االإ٠سمت

الاحخماعي دلا٨ الحلت ٓلى جط٣حز الخلامُص  وػاةل الخىاكلاػخذسام جأزحر ئلى  حـحر هصه الىخاةج

ُت الخلامُص  وػلى٣هم زادل ال٠ؼم. ًم٥ً أن ٦ًىن للأػاجصة واالإإػؼاث الخٔلُمُت زوض هام في جىٓ

ذ الحلت بـ٦ل  الت في السضوغ، وجحٜحزهم ٓلى اػخذسام وٟ ّٔ بأهمُت التر٣حز والاهوباي واالإـاض٣ت الٜ

 .جابُتأ٣ثر ٛٔالُت وئً
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 الاحخماعي على المسدود الدزاس ي للخلامُر مً وحهت هكس الأطاجرة وطاةل الخىاضل: جإزس 26الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 90 18 وعم

 10 2 لا

 %100 20 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

الاحخماعي جإزط ٓلى  وػاةل الخىاكلػاجصة ُٓىت السضاػت ًطون أن مً الا  %90أن ئلى  حـحر الىخاةج

وػاةل االإطزوز السضاس ي للخلامُص. هصا ٌٔني أن ال٘البُت الِٔمى مً الأشخاق ًطون أن اػخذسام 

 .الاحخماعي ًإزط ػلبًا ٓلى أزاء الخلامُص في السضاػت الخىاكل

 خماعي لا جإزط ٓلى االإطزوز السضاس ي للخلامُص. الاح وػاةل الخىاكلمنهم ًطون أن  %10باالإ٠ابل، ٛان 

 في خالت الاحابت بـ"وعم" جلُُم الاطاجرة لهرا الخأزحر ًىىن:: 27الجدوٌ زكم 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 45 8 ئًجابي

 55 10 طلبي

 %100 18 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

الاحخماعي ٓلى الخلامُص  وػاةل الخىاكل% مً الأػاجصة ًطون أن جأزحر 45أن ئلى  حـحر الىخاةج

حر ٛطق الخٔلم الاحخماعي م٥ً أن مً حُث الخىاكل وجباز٨ االإٔلىماث وجىٛ  .ئًجابي. وٍ

 الاحخماعي ٓلى الخلامُص ػلبي وػاةل الخىاكل% مً الأػاجصة أن جأزحر 55مً هاحُت أدطي، ًطون 

 .في حـخِذ اهدباه الخلامُص وج٠لُل التر٣حز والاهوباي في الٜلل السضاس ي ئش ًم٥ً أن ًدؼبب

الاحخماعي ٓلى  وػاةل الخىاكلوبالخالي جىحس وحهاث هِط مخباًىت بحن الأػاجصة حى٨ جأزحر 

الخلامُص. ًم٥ً أن ٦ًىن هىا٢ ٓىامل مذخلٜت جإزط ٓلى هصه الىحهاث الىِط، مثل ججطبت الأػاجصة 

خماز ٓلى وػاةل الصخلُت وآخ٠ازا طوٚ الخٔلم زادل ال٠ؼم، ٛمنهم باًجابُت آلا تهم الٜطزًت وُ

 .وأٗلبُتهم ًطون ٥ٓؽ شل٧  الخىاكل بال٠ؼم
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الاحخماعي مً ؾسف  وطاةل الخىاضل: جلُُم طلىن الخلمُر بعد اعخمادٍ على 28الجدوٌ زكم 

 الاطاجرة

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 30 6 طلىن ؾبُعي

حر طلىن غ

 ؾبُعي
14 70 

 %100 20 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

٠ًا للىخاةج في الجسو٨ آلاه، ًىضح الخىظَٕ أن                   % مً الأػاجصة ًطون أن ػلى٢ الخلمُص 70وٛ

 .لى٣ه ًبُعي% أن ػ30الاحخماعي ٗحر ًبُعي، بِىما ًطون  وػاةل الخىاكلبٔس آخمازه ٓلى 

الاحخماعي ٓلى ػلى٢ الخلامُص مً وحهت هِط الأػاجصة  وػاةل الخىاكلحُث أن جأزحر اػخذسام 

             مثحر ٟل١، حُث ًطون أهه ًم٥ً أن ًخومً الاوـ٘ا٨ االإٜطي بالـب٦اث الاحخمآُت، واهذٜان التر٣حز 

لت الاهوباي  .زاء السضاس ي للخلامُصجأزحره ٓلى الأ أو  في الحلم السضاػُت، والدـدذ، وٟ

 وػاةل الخىاكل٣ما ٌؼخسعي جىحه الأػاجصة هحى آخباض ػلى٢ الخلامُص ٗحر ًبُعي بٔس اػخذسام 

ُت والخىحُه للخلامُص بـأن اػخذسام هصه االإىلاث وجىُِمه  الاحخماعي الحاحت لاجذاش ئحطاءاث للخىٓ

ُت الخلامُص بؼ اةُت جىٓ اث بـ٦ل صحُح. ٟس حـمل الؤحطاءاث الىٟ خماز ٓلى هاجه الىػاةل والأوٟ ب آلا

وجحسًس ٟىآس الاػخذسام االإىاػبت ئش حسر وجم الؼما  بها زادل ال٠ؼم، وحصجُٕ ، االإحسزة لصل٧

 .الخىاظن بحن الاػخذسام السضاس ي واػخذسام وػاةل الخىاكل الاحخماعي في ٗحر شل٧
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لت 29الجدوٌ زكم  الاحخماعي  وطاةل الخىاضلًً ٌظخخدمىن حعامل الاطاجرة مع الخلامُر الر: ؾسٍ

 بشيل مفسؽ داخل اللظم

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 20 4 .أكىم باضداز ئهرازاث وجدرًساث لهم

 15 3 والإزشادمظدشاز الخىحُه ئلى  أوحههم

 35 7  أجددر معهم بشيل فسدي لخل المشيل

 30 6 مدًس المإطظتئلى  أخُلهم

 %100 20 المجمىع

 

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

% مً الأػاجصة أ٣سوا ٓلى أنهم ًخحسزىن مٕ الخلامُص بـ٦ل ٛطزي لحل 35جىضح الىخاةج أن 

% 15% باكساض ئهصاضاث وجحصًطاث لهم و20مسًط االإإػؼت، في ححن ٠ًىم ئلى  % ًحُلىنهم30االإـ٦ل، و

 خىحُه والاضؿاز.مؼدـاض الئلى  أ٣سوا أنهم ًىحهىنهم

ًم٥ً جٜؼحر هصه الىخاةج ٓلى أن الأػاجصة ٌٔخبرون الخحسر مٕ الخلامُص بـ٦ل ٛطزي لحل  

ل الأمط   وػاةل الخىاكلاالإسًط هم الخُاضاث الأٛول في حالت اػخذسام الخلامُص ئلى  االإـ٦ل وجحىٍ

٠ت  الأٛول باليؼبت لهم حتى الاحخماعي زادل ال٠ؼم، حُث أن ل٘ت الحىاض والاػلىب الؼلُم حٔخبر الٌطٍ

لى زضحت ٛهمه  ُت الخلامُص وحٔله ًسض٢ أن ما ٟام به ًإزط ٓلى ػحروضة السضغ وٓ ًدؼنى لهم جىٓ

ل الخلمُص ف ٓلى ظملاءه وبالخالي حسور ٛىض ى في ال٠ؼم.  ٣ما أن جحىٍ ئلى  واػدُٔابه، ٣ما ٠ًىم بالدـىَ

بت الأػاجصة في حل االإئلى   االإسًط ًم٥ً أن ًطحٕ شل٧ ت وبىاءة، ٣ما أنهم ًطون أن ضٗ ٠ت جطبىٍ ـ٦ل بٌطٍ

 الخىحُه والؤضؿاز ًم٥ً أن ٦ًىن لهما زوضًا مهمًا في الخ٘لب ٓلى االإـ٦ل. أًوًا مً االإم٥ً أن ًطحٕ الأمط 

بت الأػاجصة في اللجىءئلى  الؤحطاءاث ال٠ٔابُت والدـسًساث اللاضمت هس الخلامُص في بٔى ئلى  ٓسم ضٗ

 الأحُان
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ا لاهدظاب خبراث  وطاةل الخىاضلاطخخدام  :30كم الجدوٌ ز  الاحخماعي مً كبل الخلامُر غسوزًٍ

 .أم لا حعلُمُت 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 65 13 وعم

 35 7 لا

 %100 20 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

الاحخماعي مً ٟبل  وػاةل الخىاكلأن اػخذسام % مً الأػاجصة ًطون 65أن  ئلى  حـحر الىخاةج

% مً الأػاجصة ٌٔخ٠س بٔسم هطوضة 35الخلامُص ٗحر هطوضي لا٣دؼاب دبراث حٔلُمُت، في ححن 

 .اػخذسامها لهصا ال٘طن. ًم٥ً جٜؼحر هصه الىخاةج بىحهحن مذخلٜحن

٣دؼاب دبراث الاحخماعي ٗحر هطوضي لا وػاةل الخىاكلأولا ٌٔخ٠س أٗلب الأػاجصة أن اػخذسام 

طون أن هصه االإىلاث ًم٥ً أن حـدذ اهدباه الخلامُص وحصجٕ الدـىَف والخ٘اٛل ًٓ االإهام  حٔلُمُت وٍ

طون أًوًا أهه ًجب أن ًخم جىحُه الجهىز الخٔلُمُت هحى الٌطٞ الخ٠لُسًت واالإىاضز  السضاػُت الأػاػُت. وٍ

ط بِئت حٔلُمُت مط٣عة ومىِمت  .الخٔلُمُت الأػاػُت التي جىٛ

الاحخماعي و ي وؼبت  وػاةل الخىاكلمً هاحُت أدطي، ٌؼدىس الأػاجصة الصًً ًطون أن اػخذسام 

ط ٛطكًا ئهاُٛت للخىاكل وجباز٨  ا لا٣دؼاب دبراث حٔلُمُت ٓلى أن هصه االإىلاث جىٛ أٟل هطوضًٍ

الخٔلُمُت،  االإٔلىماث بحن الخلامُص وبحن االإسضػحن. ًم٥ً اػخذسام االإىاٟٕ الاحخمآُت لخباز٨ االإىاز

ع الخٔلم الخٔاووي بحن الخلامُص. ٌٔخ٠س هإلاء الأػاجصة  مىاٟـت االإٜاهُم، ًط  الأػئلت والاػخٜؼاضاث، وحٔعٍ

ع الخٔلم وجح١ُ٠ هخاةج أٛول للخلامُص  .أن هصا الخٜآل الؤل٥ترووي ًم٥ً أن ٌؼهم في حٔعٍ
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المىاغُع المدزطُت مع الخلامُر خازج الاحخماعي لمىاكشت  وطاةل الخىاضلحظخخدم : 31الجدوٌ زكم 

 الخطظ الدزاطُت السطمُت أم لا مً وحهت هكس الأطاجرة

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 20 4 وعم

 80 16 لا

 %100 20 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

الاحخماعي،  وػاةل الخىاكلاػخذسام  ئلى % مً الأػاجصة ٓسم الحاحت80أن ئلى  حـحر الىخاةج

% مً 20الإىاٟـت االإىاهُٕ االإسضػُت مٕ الخلامُص داضج الحلم السضاػُت الطػمُت في ححن ٌٔخ٠س 

 الأػاجصة بأنهم ٌؼخذسمىنها لهصا ال٘طن. 

الاحخماعي الإىاٟـت  وػاةل الخىاكلاػخذسام ئلى  باليؼبت الأػاجصة الصًً ًطون ٓسم الحاحت

ػُت داضج الحلم السضاػُت الطػمُت و ي اليؼبت الِٔمى مً االإبحثىزحن ًطون أن هىا٢ االإىاهُٕ االإسض 

خًا وم٦اهًا محسزًً للخٔلم واالإىاٟـت في ئًاض الحلم السضاػُت. ٣ما ًطون أن اػخذسام  وػاةل وٟ

اض ًم٥ً أن ًإزي الخىاكل ت حـدذ الخلامُص وحـىَـهم ًٓ االإهام السضاػُئلى  الاحخماعي داضج هصا اًلؤ

 .الأػاػُت

 وػاةل الخىاكلت الأهٔٝ مً الأػاجصة الصًً ًطون أن اػخذسام بمً هاحُت أدطي ٛاليؼ

الاحخماعي مُٜس الإىاٟـت االإىاهُٕ االإسضػُت داضج الحلم السضاػُت الطػمُت ٛخٜؼط بأنهم ًطون بأنها 

ط بِئت جٜآلُت ومطهت لخباز٨ االإٔلىماث واالإىاز الخٔلُمُت مٕ الخلامُص. ًم٥ ً اػخذسام هصه االإىلاث جىٛ

ع الخىاكل والخٔلم  لٌط  الأػئلت واالإىاٟـاث، وج٠سًم االإٔلىماث الؤهاُٛت واالإىاضز الخٔلُمُت، وحٔعٍ

 .االإؼخمط داضج الحلم السضاػُت
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جفش ي و  الاحخماعي مً كبل الخلامُر ىطاةل الخىاضلاطخخدام الخلامُر لالمدىز الثالث:

 العىف اللفكي داخل اللظم

جفش ي العىف ئلى  الاحخماعي ًمىً أن ًإدي ىطاةل الخىاضلاطخخدام الخلامُر ل: 32وٌ زكم الجد

 اللفكي داخل اللظم

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 60 12 وعم

 40 8 لا

 %100 20 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

                الاحخماعي  ىػاةل الخىاكلًطون أن اػخذسام الخلامُص ل% مً الأػاجصة 60أن ئلى  حـحر الىخاةج

% مً الأػاجصة ٓسم وحىز جأزحر ػلبي 40جٜ  ي الٔىٝ اللِٜي زادل ال٠ؼم، في ححن ٌٔخ٠س ئلى  ٟس ًإزي

وػاةل الاهخمام وال٠ل١ مً حاهب بٔى الأػاجصة بـأن جأزحر اػخذسام ئلى  بهصا اللسز. هصه الىخاةج حـحر 

 .الاحخماعي ٓلى ػلى٢ الخلامُص زادل ال٠ؼم اكلالخى 

م٥ً أن ًطجبٍ اضجٜاْ مٔس٨ الٔىٝ اللِٜي زادل ال٠ؼم بخأزحر                    الاحخماعي  وػاةل الخىاكلوٍ

اوـ٘الهم بالخىاكل الاٛتراض ي ئلى  الخلامُص. حُث ًإزي اػخذسام الخلامُص لهاجه االإىاٟٕ في ال٠ؼم

إزي والخٜآل الؼلبي، وهصا جٜ  ي الٔىٝ اللِٜي بحن ئلى  ًم٥ً أن ًإزط ػلبًا ٓلى حى االإىاخ الخٔلُمي وٍ

 .الخلامُص

  مً االإهم أن ًخم الخٔامل مٕ هصا ال٠ل١ مً دلا٨ ئوـاء بِئت حٔلُمُت  مىت ومحٜعة زادل ال٠ؼم

ُت للخلامُص بوطوضة اػخذسام  حر الخىحُه والخىٓ واحترافي. الاحخماعي بـ٦ل مؼإو٨  وػاةل الخىاكلوجىٛ

ً زادل ال٠ؼم للحس  ع ُٟم الخٔاون واحترام الآدطٍ ٣ما ًيبغي للمسضػحن حصجُٕ الخىاكل الؤًجابي وحٔعٍ

 .مً حسور الٔىٝ اللِٜي والدؼلٍ
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ادة في خالاث الخىمس داخل اللظم بعد اهدشاز اطخخدام 33الجدوٌ زكم  الاحخماعي  وطاةل الخىاضل: شٍ

 س الأطاجرةبحن الخلامُر أم لا مً وحهت هك

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 70 14 وعم

 30 6 لا

 %100 20 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

الاحخماعي بحن الخلامُص  وػاةل الخىاكل% مً الأػاجصة ًطون أن اػخذسام 70أن ئلى  حـحر الىخاةج

ازة حالاث الخىمط زادلئلى  ٟس ًإزي % مً الأػاجصة ٓسم وحىز جأزحر ػلبي 30ال٠ؼم، في ححن ٌٔخ٠س  ظٍ

 بهصا اللسز. 

س  وػاةل الخىاكلٓسة ٓىامل محخملت. ٟس ٦ًىن اػخذسام ئلى  وحٔعي هصه الىخاةج                الاحخماعي ًعٍ

ملائهم مً الٜطق لحسور الخىمط ٓبر الؤهترهذ، حُث ًم٥ً للخلامُص اػخذسام هصه الىػاةل للخىمط ٓلى ظ 

س اػخذسام ئلى  الخبٔاث االإحخملت. بالإهاٛتأو  زون أن ٌـٔطوا باالإؼإولُت  وػاةل الخىاكلشل٧، ٟس ًعٍ

س مً جأزحرها الؼلبي ٓلى الشحاًا عٍ ابت واالإطاٟبت، مما ٌؼهل ٓملُاث الخىمط وٍ  .الاحخماعي مً اؤسام الطٟ

ٔالُت زا ع وبالخالي هصا ٌؼخىحب الخلسي لحالاث الخىمط ب٠ىة وٛ دل ال٠ؼم. ًيبغي للأػاجصة حٔعٍ

ُت بأهمُت الاحترام والدؼامح والخٔاون بحن الخلامُص، وحصجُٔهم ٓلى الخبلُٙ ًٓ أي حالت  الىعي والخىٓ

حر بطامج جىحيهُت وجث٠ُُٜت للخلامُص للخٔطٚ ٓلى جأزحراث الخىمط و٣ُُٜت الخلطٚ  جىمط جحسر. ٣ما ًيبغي جىٛ

ع ز٠اٛت الخٔاون والاحترام شل٧، ًئلى  في مىاحهخه. بالإهاٛت جب مـاض٣ت الأهل واالإجخمٕ االإسضس ي في حٔعٍ

 .الاحخماعي وػاةل الخىاكلومىاٟـت الخحسًاث التي ًىاحهها الخلامُص ٓلى 
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الاحخماعي في خدور شجاز بحن الخلامُرداخل  وطاةل الخىاضل: حظبب اطخخدام 34الجدوٌ زكم 

 اللظم

 تاليظبت المئىٍ الخىساز الاحابت

 65 13 وعم

 35 7 لا

 %100 20 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

الاحخماعي بحن الخلامُص  وػاةل الخىاكل% مً الأػاجصة ًطون أن اػخذسام 65أن ئلى  حـحر الىخاةج

حر ػلبي بهصا % مً الأػاجصة ٓسم وحىز جأز35حسور شجاض زادل ال٠ؼم، في ححن ٌٔخ٠س ئلى  ٟس ًإزي

 وػاةل الخىاكلاللسز، ٛهىا٢ ٓسة ٓىامل ٟس حؼاهم في حسور الصجاض بحن الخلامُص بؼبب اػخذسام 

جلآس الجزآاث ئلى  الؤػاءة ٓبر هصه االإىلاث، مما ًإزيأو  الاحخماعي. ٠ٛس ًخم جباز٨ الطػاةل الٔسواهُت

ـأ الخىجط واالإىاٛؼت بحن الخلامُص ٓلى شل٧، ًم٥ً أن ًيئلى  شجاض زادل ال٠ؼم. بالإهاٛتئلى  وجحىلها

س مً احخمالُت حسور اللطآاث والصجاض  .وػاةل الخىاكل الاحخماعي، مما ًعٍ

وبالخالي ٛالأولى ٓلى الأػاجصة واالإإػؼت الخٔلُمُت أن ًخٔاملىا بحعم مٕ حالاث الصجاض التي ٟس 

ى الجزآاث الاحخماعي. ًيبغي للأػاجصة ال وػاةل الخىاكلجيـأ بؼبب اػخذسام  خسدل الٜىضي للتهسةت وٛ

حر بطامج الخىحُه والخث٠ُٝ للخلامُص حى٨ الخىاكل الؼلُم والخٔامل مٕ  ىحح بخىٛ ًُ از٨.  بـ٦ل هازب وٓ

ع ُٟم الدؼامح والاحترام والخٔاون بحن الخلامُص  الجزآاث  ٓبر وػاةل الخىاكل الاحخماعي. ٣ما ًجب حٔعٍ

 .حٔلُمُت  مىت ومؼاالإت مً حسور الصجاضاث وجح١ُ٠ بِئت للحس
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د مً اخخمالاث جفش ي العىف  وطاةل الخىاضل:  َىان بعؼ 35الجدوٌ زكم  الاحخماعي التي جصٍ

 اللفكي بحن الخلامُر

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 95 19 وعم

 5 1 لا

 %100 20 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

س  وػاةل الخىاكل% مً الأػاجصة ًطون أن هىا٢ بٔى 95أن ئلى  الىخاةج حـحر                الاحخماعي جعٍ

% مً الأػاجصة ٓسم وحىز جأزحر ػلبي 5مً احخمالاث جٜ  ي الٔىٝ اللِٜي بحن الخلامُص، في ححن ٌٔخ٠س 

س مً احخمالاث جٜ  ي الٔىٝ اللِٜي بحن الخلامُص جل٧  بهصا اللسز، ئش حٔخبر االإىاٟٕ الاحخمآُت التي جعٍ

 لُاث ٛٔالت الإطاٟبت ومىٕ ئلى  التي حؼمح بالخىاكل ٗحر االإىوبٍ واالإجهى٨ بحن االإؼخذسمحن، والتي جٜخ٠ط 

خساء  الخٔل٠ُاث واالإحخىي الٔسواوي. ٟس ًخم اػخ٘لا٨ هصه االإىلاث مً ٟبل بٔى الأٛطاز للخىمط وآلا

 .ادل ال٠ؼمجٜاٟمه زئلى  اللِٜي ٓلى الخلامُص، مما ًإزي

وبالخالي، ٛمً االإهم للمإػؼت والأػاجصة الخىُٓت بأدٌاض هصه االإىاٟٕ وجث٠ُٝ الخلامُص حى٨ 

اػخذسامها الآمً واالإؼإو٨. ًيبغي أن ًخم حصجُٕ الخلامُص ٓلى الخبلُٙ ًٓ أي حالاث حٔطهىا للٔىٝ 

حر  لُاث للإبلٖا والخٔامل مٕ ه وػاةل الخىاكلاللِٜي ٓبر  ىحح الاحخماعي وجىٛ ًُ صه الحالاث بـ٦ل ٛٔا٨. 

ابت واالإطاٟبت ٓلى اػخذسام االإىاٟٕ الاحخمآُت في ال٠ؼم وجٌب١ُ ػُاػاث كاضمت  أًوًا بدـسًس الطٟ

 .جحِط الٔىٝ اللِٜي والخىمط بجمُٕ أؿ٦اله
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ىطاةل : مكاَس العىف اللفكي التي واحهتها داخل اللظم بعد اطخخدام الخلامُر ل36الجدوٌ زكم 

 الاحخماعي اضلالخى 

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 35 7 كىٌ الىلام البريء وعدم الاخترام

 40 8 الخىابص بأللاب غحر لاةلت ازىاء الخطت

الخعدي على الأطخاذ والخلامُر بألفاف 

 هابُت
5 25 

 %100 20 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

وحىز ٓسة مِاهط للٔىٝ اللِٜي التي واحهتها الأػاجصة زادل ال٠ؼم بٔس ئلى  حـحر الىخاةج

٠ًا لإحاباث الأػاجصة، ًخمثل هصا الٔىٝ اللِٜي في  ىػاةل الخىاكلاػخذسام الخلامُص ل الاحخماعي. وٛ

سم الاحترام بيؼبت 40ٗحر لاة٠ت أزىاء الحلت بيؼبت  الخىابع بأل٠اب  %، 35%، ٟى٨ ال٥لام البصيء وٓ

 %25الخٔسي ٓلى الأػخاش والخلامُص بألٜاَ هابُت بيؼبت و 

ح٥ٔؽ هصه اليؼب االإِاهط الؼلبُت للٔىٝ اللِٜي التي ًخٔطن لها الأػاجصة والخلامُص في بِئت 

الاحخماعي بـ٦ل ٗحر مؼإو٨. ًم٥ً أن ًإزي الخٔطن االإؼخمط  وػاةل الخىاكلالخٔلم هدُجت اػخذسام 

 .جطاحٕ البِئت الخٔلُمُت وجأزحرها ٓلى جط٣حز الخلامُص وج٠سمهم الأ٤ازًميئلى  هط هصه االإِا الإثل

ع الىعي  مً االإهم للمسضػت والأػاجصة الخلسي لهصه االإـ٦لت بـ٦ل ٛٔا٨. وهصا مً دلا٨  حٔعٍ

ع ال٠ُم والؼلى٣ُاث الؤًجابُت بحن الخلامُص. ًج ب بأهمُت الاحترام والخىاكل الؤًجابي زادل ال٠ؼم وحٔعٍ

خح الباب للمىاٟـت البىاءة حى٨ جأزحر  ع الحىاض وٛ الاحخماعي و٣ُُٜت  وػاةل الخىاكلأن ًخم حٔعٍ

حر السٓم  حر  لُاث للإبلٖا ًٓ حالاث الٔىٝ اللِٜي وجىٛ اػخذسامها بـ٦ل  مً ومؼإو٨. ٣ما ًجب جىٛ

 .والأػاجصة االإخوطضًٍ منها خلامُصاللاظم لل

 

 

 



طارىـــــــــــــــــــــــــــا التطبيــــــــــــــــقـــــيالفصل الثانــــــــــي:   مرتـــــــــــــكزات الدراســــــــــــــة وا 
 

81 

ًلعب دوزًا في الخللُل مً قاَسة العىف اللفكي مً خلاٌ جىحُه  : ًمىً للأطخاذ أن37الجدوٌ زكم 

 الاحخماعي ىطاةل الخىاضلاطخخدام الخلامُر ل

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 95 19 وعم

 5 1 لا

 %100 20 المجمىع

 

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

 في الخ٠لُل مً ُاهطة أن الأػاجصة ًطون ئلى  حـحر الىخاةج
ً

أهه ًم٥ً لهم أن ًلٔبىا زوضًا ٛٔالا

%، حُث ًطون 95الاحخماعي بيؼبت  ىػاةل الخىاكلالٔىٝ اللِٜي مً دلا٨ جىحُه اػخذسام الخلامُص ل

ُت الخلامُص حى٨  زاض ػلبُت الاػخذسام االإٜطي ل الاحخماعي، ًم٥ً  ىػاةل الخىاكلأهه بخىحُه وجىٓ

 .الخ٠لُل مً حالاث الٔىٝ اللِٜي زادل ال٠ؼم جح١ُ٠ جأزحر ئًجابي في

ُت وجىحُه الخلامُص في اػخذسام   وػاةل الخىاكلهصه الىدُجت جإ٣س أهمُت زوض الأػخاش في جىٓ

              الاحخماعي بـ٦ل مؼإو٨. ًم٥ً للأػخاش أن ٌصجٕ الخلامُص ٓلى االإـاض٣ت في ه٠اؿاث بىاءة ومحترمت 

مُت، وأن      ٌٔعظ الىعي ب٠ُم الاحترام والخٔاون واالإؼإولُت. مً دلا٨ ئضؿازهم وجىحيههمٓلى االإىلاث الطٟ

آل في ػُاٞ  وػاةل الخىاكلًم٥ً للأػاجصة حصجُٕ الخلامُص ٓلى اػخذسام  الاحخماعي بـ٦ل ئًجابي وٛ

 .الخٔلُم والخىاكل السضاس ي

ودالُت مً الٔىٝ حٔعظ هصه الىدُجت السوض الهام للأػاجصة في حـ٥ُل بِئت حٔلُمُت صحُت 

الاحخماعي  وػاةل الخىاكلوحؼلٍ الوىء ٓلى ٟسضتهم ٓلى جأزحر الخلامُص وجىحيههم هحى اػخذسام   اللِٜي

 .بـ٦ل مُٜس وئًجابي
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الاحخماعي مً كبل الخلامُر  ىطاةل الخىاضلاطخخدام الخلامُر لالمدىز السابع: علاكت 

 بالغش

الاحخماعي في مداولاث الغش أزىاء امخداهاث  الخىاضلوطاةل : ٌظخخدم الخلامُر 38الجدوٌ زكم 

 الخلىٍماث العادًت الفطلُت

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 95 19 وعم

 5 1 لا

 %100 20 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

٠ًا للىخاةج، ٌؼخذسم وؼبت  خماعي في محاولاث ال٘ف الاح وػاةل الخىاكل% مً الخلامُص 95وٛ

ماث الٜللُت. هصه اليؼبت حـحر  وحىز جحسًاث في الخلسي لِاهطة ال٘ف التي ئلى  أزىاء امخحاهاث الخ٠ىٍ

 .ٗحر مـطوٓتأو  الاحخماعي ٤ىػُلت للحلى٨ ٓلى ئحاباث ٗحر ٟاهىهُت وػاةل الخىاكلحؼخذسم ٛيها 

ُت الخلامُص بأدلاُٟاث الامخحائلى  وهصا  ٌـحر  ن وهطوضة الامخثا٨ ل٠ىآس الجزاهت أهمُت جىٓ

ع الىعي والخث٠ُٝ حى٨  زاض ال٘ف  الأ٤ازًمُت. ًجب ٓلى الأػاجصة واالإإػؼاث الخٔلُمُت الٔمل ٓلى حٔعٍ

 .وأدلاُٟاث الامخحان والخسابحر التي ًخم اجذاشها الإىٕ ال٘ف

مثل جىُٜص شل٧، ًم٥ً للأػاجصة أن ًٌب٠ىا ئحطاءاث كاضمت الإىٕ وضكس ال٘ف، ئلى  بالإهاٛت

حر بِئت امخحاهُت ج٠لل مً  ابت أزىاء الامخحاهاث، واػخذسام ج٠ىُاث الخح١٠ الؤل٥ترووي، وجىٛ ئحطاءاث الطٟ

ت للخلامُص حى٨  زاض ال٘ف ٓلى االإؼاض الأ٤ازًمي  حر بطامج جىٓىٍ ٛطق ال٘ف. ٓلاوة ٓلى شل٧، ًجب جىٛ

 .وال٠ُم الأدلاُٟت

خٌلب الخلسي لِاهطة ال٘ف ٓلى  ا بحن الأػاجصة  خىاكلوػاةل الوٍ الاحخماعي حٔاوهًا ٟىًٍ

واالإإػؼاث الخٔلُمُت وأولُاء الأمىض للحٜاَ ٓلى هعاهت الٔملُت الخٔلُمُت وهمان ج٠سًم ججطبت حٔلُمُت 

ت للخلامُص  .ٓازلت ومىزىٟ
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 الاحخماعي في عملُاث العىف:  وطاةل الخىاضلٌشحر اطخخدام : 39الجدوٌ زكم 

 ت المئىٍتاليظب الخىساز الاحابت

 10 2 مً كبل حمُع الخلامُر في اللظم

 90 18 مً كبل اشخاص معُىحن

 %100 20 المجمىع

 المطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُان

٠ًا للىخاةج، ًإ٣س                       الاحخماعي  وػاةل الخىاكل% مً أٛطاز الُٔىت االإبحىزت أن اػخذسام 90وٛ

 ث الٔىٝ مً ٟبل ٓسز مٔحن مً الخلامُص.في ٓملُا

ت الل٘حرة مً الخلامُص الصًً ٌؼخذسمىن ئلى  هصا ٌـحر  أهمُت جحسًس ومٔالجت جل٧ االإجمىٓ

ع  وػاةل الخىاكل الاحخماعي في الٔىٝ. ًم٥ً للمسضػحن واالإإػؼت ٦٣ل الخٔامل مٔهم مً دلا٨ حٔعٍ

ط م هاضاث الخىاكل الؤًجابي وحل الجزآاث بٌطٞ الىعي والخث٠ُٝ حى٨  زاض الٔىٝ واالإؼآسة في جٌىٍ

 .ػلمُت

ع الخٔاون بحن االإسضػحن وأولُاء الأمىض الإخابٔت اػخذسام  وػاةل ٓلاوة ٓلى شل٧، ًجب حٔعٍ

الاحخماعي والخسدل في حالاث الٔىٝ. ٣ما ًجب أًوًا ج٠سًم السٓم الىٜس ي والاحخماعي للخلامُص  الخىاكل

الخٔاون مٕ الجهاث االإذخلت لخ٠سًم أو  شل٧ ٓبر ئضؿازاث االإسضػتالصًً ًخٔطهىن للٔىٝ، ػىاء ٤ان 

 .السٓم اللاظم
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الاحخماعي للغش في الامخداهاث السطمُت أزىاء  وطاةل الخىاضل: ٌظخخدم الخلامُر 40الجدوٌ زكم 

 الفطىٌ الدزاطُت

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 65 13 وعم

 35 7 لا

 %100 20 المجمىع

 لمطدز: مً ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُانا

٠ًا للىخاةج، ٌؼخذسم  الاحخماعي لل٘ف في الامخحاهاث  وػاةل الخىاكل% مً الخلامُص 65وٛ

% منهم لا ٌؼخذسمىنها لهصا ال٘طن. ٌـحر هصا 35بِىما ، الطػمُت ٓلى ٗطاض امخحان ؿهازة الب٦لىضٍا

الاحخماعي لل٘ف في  وػاةل الخىاكلاػخذسام ئلى  الصًً ًلجإون وحىز وؼبت مً الخلامُصئلى  الخحلُل

 .الامخحاهاث

              وحىز جحسي ًىاحهه االإسضػىن في هبٍ ٓملُت الامخحاهاث ومىٕ الخلامُص ئلى  جل٧ اليؼبت حـحر 

الاحخماعي لل٘ف وهى الأمط الصي ًحخم ٓليهم اجذاش ئحطاءاث وػُاػاث  وػاةل الخىاكلمً اػخذسام 

طن ٠ٓىباث مىاػبت ٓلى االإذالٜحن ، ٣ما هىىه .كاضمت الإىٕ اػخذسام جل٧ االإىاٟٕ دلا٨ الامخحاهاث وٛ

ُت الخلامُص بأدلاُٟاث الامخحاهاث  بوطوضة الخٔاون ُٛما بُنهم واالإإػؼت الخٔلُمُت بـ٦ل ٓام لخىٓ

حر الؤ  ضؿاز والسٓم للخلامُص وأهمُت الجزاهت والٔىاٟب الىدُمت التي جىجط مً ٓملُت ال٘ف. ٣ما ًم٥ً جىٛ

 .لخىمُت مهاضاتهم في الخٔلم والخ٠ُُم وجح١ُ٠ الىجا  الأ٤ازًمي بٌطٞ ٟاهىهُت وأدلاُٟت

ٓلاوة ٓلى شل٧، ًيبغي الخأ٣ُس ٓلى أهمُت بىاء بِئت حٔلُمُت حصجٕ ٓلى الجزاهت واالإؼإولُت، 

حر السٓم اللاظم لل ُت للخٔامل مٕ ه٘ىي الامخحاهاث وجح١ُ٠ الخ خلامُصوجىٛ ٜىٞ السضاس ي بٌطٞ ؿطٓ

 .وملتزمت بالأدلاٞ
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الاحخماعي  وطاةل الخىاضل:معسفت ما ئذا جم مظً الخلمُر في مداولت غش باطخخدام 41الجدوٌ زكم 

 َل ًطدز مىه طلىن عىف مً وحهت هكس الأطاجرة

 اليظبت المئىٍت الخىساز الاحابت

 70 14 وعم

 30 6 لا

 %100 20 المجمىع

 ئعداد الؿالبحن بىاءا على هخاةج الاطخبُانالمطدز: مً 

% مً الأػاجصة أهه ئشا جم مؼ٧ الخلمُص في محاولت ٗف باػخذسام 70مً دلا٨ الىخاةج ًطي 

% مً الأػاجصة أهه لا ًلسض مىه 30الاحخماعي، ٛاهه ًلسض مىه ػلى٢ ٓىٝ. بِىما ًطون  وػاةل الخىاكل

أن هىا٢ وؼبت ٣بحرة مً الأػاجصة ًطون أن الخلمُص ئلى  شل٧ الؼلى٢ ػلى٢ ٓىٝ. ٌـحر هصا الخحلُل

س ًخلطٚ  وػاةل الخىاكلالصي ٌؼخذسم  الاحخماعي في محاولت ال٘ف ًخجاوظ حسوز الؼلى٢ اللاة١ وٟ

 .بـ٦ل ٓىُٝ

ع الىعي وجث٠ُٝ الخلامُص حى٨  زاض ال٘ف وأدلاُٟاث الخلطٚ ئلى  هصا الخحلُل ٌـحر  أهمُت حٔعٍ

ط بطامج جث٠ُُٜت جىحههم لاػخذسام الخ٥ىىلىحُا بٌطٞ مؼإولت ئلى  ٛتفي الأما٣ً الٔامت، بالإها جٌىٍ

وأدلاُٟت. ٣ما ًخٌلب شل٧ حٔاون الأػاجصة واالإسضػت بـ٦ل ٓام في جٌب١ُ ٟىآس وػُاػاث كاضمت 

ازلت  .الإ٦اٛحت ال٘ف ومٔاٟبت االإذالٜحن بٌطٞ مىاػبت وٓ
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المإطظت للخد مً اطخخدام وطاةل الخىاضل  : ماهي الاحساءاث التي جخخرَا ادازة27الظإاٌ 

 الاحخماعي في عملُاث الغش؟

ملاخكت: ئحاباث المبذجىزحن في َرا الظإاٌ لم جخؿابم خسكُا لىنها حشابهذ في الظُاق والمعجى 

 وبالخالي جم خطيها في الىلاؽ الخالُت:

ت ٓسة ئحطاءاث للحس مً اػخذسام وػاةل الخىا كل الاحخماعي في ٓملُاث جخذص ئزاضة االإإػؼت التربىٍ

ُما ًلي بٔى الؤحطاءاث االإم٥ً اجذاشها حؼب حهت هِط الأػاجصة:  ال٘ف. وٛ

  ىآس واضحت وكاضمت جحِط اػخذسام وػاةل الخىاكل ت ػُاػاث وٟ جوٕ االإإػؼت التربىٍ

 الاحخماعي في ٓملُاث ال٘ف. 

 ٔخ ُت الخلامُص وأولُاء الأمىض بخل٧ الؼُاػاث وال٠ىآس، وٍ  .حن ٓلى الجمُٕ الامخثا٨ لهاهطوضة جىٓ

  ُت الخلامُص وأولُاء الأمىض حى٨ أدلاُٟاث السضاػت وال٘ف وجأزحره ٓلى ج٠ىم ئزاضة االإإػؼت بخىٓ

 .الخٔلُم. ًخم جىهُح  زاض ال٘ف ٓلى الخٔلم والخٌىض الصخص ي وأهمُت الجزاهت الأ٤ازًمُت

 ام وػاةل الخىاكل الاحخماعي جخذص االإإػؼت ئحطاءاث الإطاٟبت الادخباضاث لل٥ـٝ ًٓ أي اػخذس

حن االإسضبحن بـ٦ل حُس،  في ٓملُاث ال٘ف. ًخم اػخذسام أحهعة ال٥ـٝ ًٓ ال٘ف، واالإـطٛ

 .وجىُِم الادخباضاث بٌطٞ ج٠لل مً ٛطق ال٘ف
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 ىطاةل الخىاضل: ماهي الخلىٌ التي جسونها مىاطبت لترشُد وجىحُه اطخخدام الخلامُر ل28الظإاٌ 

 الاحخماعي؟

ىػاةل اٟتر  الأػاجصة ُٓىت السضاػت بٔى الحلى٨ التي ًطونها مىاػبت لخىحُه اػخذسام الخلامُص ل

 الاحخماعي جمثلذ مِٔمها في: الخىاكل

  ُت للخلامُص حى٨ االإذاًط االإحخملت لاػخذسام حر بطامج جث٠ُُٜت وحلؼاث جىٓ وػاةل ًجب جىٛ

ذ االإى٠ الخىاكل ط ي والخٔطن االإٜطي للـاؿاث وجأزحرها الاحخماعي. ًجب ٓليهم ٛهم جأزحر الىٟ

 .ٓلى الححت الىٜؼُت والٔلاٟاث الاحخمآُت

 ط مهاضاث الاػخذسام الؼلُم ل الاحخماعي. ٌـمل شل٧  ىػاةل الخىاكلًيبغي جىحُه الخلامُص لخٌىٍ

سازاث الأمىُت، والخٔطٚ ٓلى االإحخىي االإىاػب  حٔلم ٣ُُٜت ئزاضة الخلىكُت والخح٥م في آلؤ

 ججىب اػخذسامها لٜتراث ظمىُت مٌىلت والؼلُم، و 

  ىآس كاضمت بـأن اػخذسام الاحخماعي  وػاةل الخىاكلًجب أن جوٕ االإإػؼت ػُاػاث وٟ

لى االإسضػت  زادل الحطم االإسضس ي. ًجب ٓلى الخلامُص الامخثا٨ لهصه الؼُاػاث وال٠ىآس، وٓ

 .جٌب٠ُها بـ٦ل كاضم

 الاحخماعي.  وػاةل الخىاكلـاي الخلامُص ٓلى ًجب أن ٦ًىن هىا٢ هِام للمطاٟبت واالإخابٔت لي

ت الإطاٟبت وـاي الخلامُص والخأ٣س مً ٓسم وحىز اػخذسام  ًم٥ً اػخذسام أزواث الخح٥م الأبىٍ

 .ٗحر مىاػب للمىلاث الاحخمآُتأو  مس يء
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 الدزاطتزالثا: الىخاةج العامت في غىء أطئلت 

 هخاةج  الاطخبُان الخاص بالخلامُرعسع  -1

)  ىخاةجال -1-1  : الاحخماعي( وطاةل الخىاضلدوافع اطخخدام وفم الدظاؤٌ الفسعي الأوٌ

ــٙ ومٔالجــت بُاهــاث االإحــىض االإخٔلــ١ بالؼــإا٨ الٜطعــي للسضاػــت و االإخوــمً  البحــث  ٓــً زواٛــٕ  بٔــس جٜطَ

الاحخمـــــاعي  وبخحلُـــــل بُاهـــــاث هـــــصا االإحـــــىض جىكـــــلذ السضاػـــــت الـــــى  ان  وػـــــاةل الخىاكـــــلالخلامُـــــص لاػـــــخذسام 

 %  60لبُـت الخلامُـص الـصًً ًمل٦ـىن حؼـاباث ٓلـى مىلـاث الخىاكـل الاحخمـاعي و الـصًً ٟـسضث وؼـبتهم بــ ٗا

م  هــصه الحؼــاباث باػــخٔلا٨ ٟـامىا  للحلــى٨ ٓلــى مٔلىمــاث أزىــاء الامخحاهــاث أي محاولــت ال٘ــف ، ٓلــى الــطٗ

هم و م٥دؼـــــ ـــــازة مٔـــــاضٛ ُـــــت مـــــً ان بٔوـــــهم ٟـــــام بٜـــــخح هـــــصه الحؼـــــاباث  فـــــي البساًـــــت مـــــً احـــــل ظٍ باتهم االإٔطٛ

ـــــط  %60حُـــــث أن وؼـــــبت السضاػـــــُت ،  مـــــنهم حـــــاولى اػـــــخ٘لالها فـــــي الامخحاهـــــاث ػـــــىاء لجلـــــب الؤحابـــــاث او جمطٍ

الأػــئلت ٟلــس وـــطها وحلهــا ، و ــي مــا ٥ٌٔــؽ الــسوإٛ الح٠ُ٠ــت  لاػــخذسام هــصه االإىاٟــٕ و االإىلــاث ـــــــــــ وهــم 

بــــا مِٔــــم أٛــــطاز الُٔىــــت الــــصًً ٟــــامىا  بٜــــخح حؼــــاباث ٓلــــى  الاحخمــــاعي بىــــاءً ٓلــــى جــــأزحر  الخىاكــــل وػــــاةلج٠طٍ

البـا مـا ٦ًـىن اولُـاء الامـىض لهـصه الٜئـت ٓلـى ٗحـر ٓلـم بـأن ابىـاهإهم ًمخل٦ـىن وجىكُت أكسٟائهم وظملائهـم  وٗ

مـــــنهم هاُٛـــــت هـــــصه الؼـــــلى٤اث بالاحابـــــت ٓلـــــى ٓـــــسم  %40ُٛمـــــا ب٠ـــــي وؼـــــبت  ،حؼـــــاباث ٓلـــــى هـــــصه االإىلـــــاث

ابــت الاولُــاء حُــث كــط  اػــخذسامها هــصه االإىلــاث لل٘ــف ، و الــصي ٟــس ً مــً االإبحــىزحن  %30طحـٕـ ػــببه لطٟ

الـــى حاهـــب شلـــ٧ ٛـــان حـــل اٛـــطاز الُٔىـــت ًمخل٦ـــىن انهـــم ٟـــس  اػـــخ٘لىا هـــصه االإىلـــاث  بدصـــجُٕ مـــً الاولُـــاء ،  

ـٕ ملـازض مٔلىمـاتهم و اًوـا  وػـاةل الخىاكـلا٣ثر مً حؼـاب ٓلـى  الاحخمـاعي و هـى مـا ٥ٌٔـؽ  ؿـٜ٘هم بدىىَ

ـازة ـذ الٜـطاٖ وان ٤اـن بيؼـبت اٟـل مـً  جىػُٕ ؿـب٦اتهم مـً ظٍ الخىاكـل الاحخمـاعي ٟلـس السضزؿـت  و ملـئ وٟ

 .الؼبب الطةِس ي لاػخٔما٨ هصه االإىلاث

 الاحخماعي؟ ىطاةل الخىاضلماهي دوافع اطخخدام الخلامُر لهم الؼإا٨ الٜطعي الأو٨ ٓلى ما ًلي: 

 الىخاةج الخالُت:ى ئل وبٔس حمٕ البُاهاث والخحلُل  للاحابت ٓلى هصا الدؼاؤ٨ جىكلىا

  الاحخماعي، مما ٥ٌٔؽ اهدـاض اػخذسام هصه  وػاةل الخىاكلًخمل٧ ٗالبُت الخلامُص حؼاب ٓبر

 االإىلاث بحن هاجه الٜئت. 

  الاحخماعي بىاءً ٓلى جأزحر وجىكُت  وػاةل الخىاكلمِٔم أٛطاز الُٔىت ٠ًىمىن بٜخح حؼاباث ٓلى

 أكسٟائهم وظملائهم. 

  الاحخماعي، و٤ل مً الٜاٌؼبى٢  وػاةل الخىاكلحؼاباث ٓلى مذخلٝ ًمخل٧  أٛطاز الُٔىت

ـحر هصا مُحن بحن الخلامُص ئلى  والخ٥ُخى٢ هما الحؼابان الأ٣ثر اػخذسامًا. وَ ؿٔبُت الىػٌُحن الطٟ
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و٣ثرة اػخذسامهم للمىلت هِطا للاؿبآاث التي ٠ًسمها ٓلى ٗطاض الخىاكل مٕ أكسٟائهم 

ماعي مً دلا٨ االإـاهسة والخٜآل، مؼخ٘لحن بصل٧ الهىاجٝ ٣أ٣ثر واالإـاض٣ت في االإحخىي الاحخ

 مىٟٕ الخىاكل الاحخماعي ئلى  الىػُلت اػخذساما للىكى٨ 

  هم السضاػُت.  وػاةل الخىاكلٌؼخذسم أٗلب الخلامُص الاحخماعي بهسٚ السضاػت لخىمُت مٔاضٛ

ُه والسضزؿت  وبسضحت أٟل الترٛ

  الاحخماعي.  وػاةل الخىاكلن بأن أبىائهم ًمخل٦ىن كٜحت ٓبر أولُاء الخلامُص في ال٘الب لا ٌٔلمى 

  وػاةل الخىاكلفي ال٘الب ٠ًط ي الخلامُص ُٓىت السضاػت ٛترة بحن ػآت وػآخحن في اػخذسام 

ا، وج٦ىن في ال٘الب لُلا  ًُ  نهاضا.أو  الاحخماعي ًىم

  ل٠ؼم. الاحخماعي أزىاء جىاحسهم با وػاةل الخىاكلأٗلب الخلامُص لا ٌؼخذسمىن 

 60%  الاحخماعي للحلى٨ ٓلى مٔلىماث أزىاء الامخحاهاث وػاةل الخىاكلمً الخلامُص ٌؼخذسمىن 
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 هخاةج الاطخبُان الخاص بالأطاجرة:عسع  -2

الاحخمـــاعي واهػــــباؽ  وطـــاةل الخىاضــــل )الىخـــاةج وفـــم الدظــــاؤٌ الفسعـــي الثــــاوي -2-2

 (الخلامُر داخل اللظم

الاحخماعي دوز في  ىطاةل الخىاضلَل لاطخخدام الخلامُر لي ٓلى ما ًلي: هم الؼإا٨ الٜطعي الثاو

 غُاب الاهػباؽ داخل اللظم؟

 ما ًلي:ئلى  وبٔس حمٕ البُاهاث والخحلُل جىكلىا

  الاحخماعي في  وػاةل الخىاكلًطي أٛطاز الُٔىت االإبحىزت مً أػاجصة أن الخلامُص ٌؼخذسمىن

 ال٠ؼم في بٔى الأحُان. 

 ؼمح ب ٌُ  الاػخذسام لىػاةل الخىاكل الاحخماعي زادل ال٠ؼم حؼب حمُٕ اٛطاز الُٔىت،لا 

  ٔاهىن مً ٓسم الاػدُٔاب ودل١  وػاةل الخىاكلالخلامُص  الصًً ٌؼخذسمىن الاحخماعي وَ

 ٓسم الاهوباي.  ئلى  الٜىض ى ئهاٛت

 مُص، حُث ًم٥ً الاحخماعي جإزط ػلبا في مِٔم الأحُان ٓلى االإطزوز السضاس ي للخلا  وػاةل الخىاكل

 .أن جدؼبب في حـخِذ اهدباه الخلامُص وج٠لُل التر٣حز والاهوباي في الٜلل السضاس ي

  الاحخماعي ٓلى ػلى٢ الخلامُص مً وحهت هِط الأػاجصة مثحر لل٠ل١،  وػاةل الخىاكلجأزحر اػخذسام

٣حز في حُث ًطون أهه ًم٥ً أن ًخومً الاوـ٘ا٨ االإٜطي بالـب٦اث الاحخمآُت، واهذٜان التر 

لت الاهوباي  .جأزحره ٓلى الأزاء السضاس ي للخلامُصأو  الحلم السضاػُت، والدـدذ، وٟ

  أ٣س الأػاجصة ُٓىت السضاػت أنهم ًخحسزىن مٕ الخلامُص بـ٦ل ٛطزي لحل االإـ٦ل االإخٔل١

 مسًط االإإػؼتئلى  زادل ال٠ؼم وفي بٔى الاحُان ًحُلىنهم وػاةل الخىاكلباػخذسام 

  الاحخماعي مً ٟبل الخلامُص ٗحر هطوضي لا٣دؼاب دبراث حٔلُمُت،  لخىاكلوػاةل ااػخذسام 

 الاحخماعي، الإىاٟـت  وػاةل الخىاكلاػخذسام ئلى  أ٣س الأػاجصة ُٓىت السضاػت ٓلى ٓسم الحاحت

 االإىاهُٕ االإسضػُت مٕ الخلامُص داضج الحلم السضاػُت الطػمُت 
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الاحخماعي مً كبل  ىطاةل الخىاضلم الخلامُر لاطخخداالىخاةج وفم الدظاؤٌ الفسعي الثالث) -2-3

 (جفش ي العىف اللفكي داخل اللظمو  الخلامُر

الاحخماعي مً  ىطاةل الخىاضلَل ٌظهم اطخخدام الخلامُر لهم الؼإا٨ الٜطعي الثالث ٓلى ما ًلي: 

 كبل الخلامُر في جفش ي العىف اللفكي داخل اللظم؟

 ما ًلي:ئلى  وبٔس حمٕ البُاهاث والخحلُل جىكلىا

 جٜ  ي الٔىٝ اللِٜي زادل ال٠ؼم، ئلى  الاحخماعي ًإزي ىػاةل الخىاكلاػخذسام الخلامُص ل 

  ازة حالاث الخىمط زادل ال٠ؼم ئلى  الاحخماعي بحن الخلامُص ًإزي وػاةل الخىاكلاػخذسام  ظٍ

  حسور شجاض زادل ال٠ؼم، ئلى  الاحخماعي بحن الخلامُص ًإزي وػاةل الخىاكلاػخذسام 

 س مً احخمالاث جٜ  ي الٔىٝ اللِٜي بحن الخلامُص وػاةل الخىاكلبٔى  هىا٢  الاحخماعي جعٍ

 وحىز ٓسة مِاهط للٔىٝ اللِٜي التي واحهتها الأػاجصة زادل ال٠ؼم بٔس ئلى  حـحر الىخاةج

 الاحخماعي.  ىػاةل الخىاكلاػخذسام الخلامُص ل

 في الخ٠لُل مً ُا 
ً

هطة الٔىٝ اللِٜي مً دلا٨ جىحُه ًم٥ً للأػاجصة أن ًلٔبىا زوضًا ٛٔالا

 الاحخماعي  ىػاةل الخىاكلاػخذسام الخلامُص ل
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الاحخماعي  ىطاةل الخىاضلاطخخدام الخلامُر لعلاكت  الىخاةج وفم الدظاؤٌ الفسعي السابع ) -2-4

 (مً كبل الخلامُر بالغش

الاحخماعي مً كبل  الخىاضلىطاةل َل اطخخدام الخلامُر لهم الؼإا٨ الٜطعي الطابٕ ٓلى ما ًلي: 

 الخلامُر دافع للغش أزىاء الامخداهاث؟ 

 ما ًلي:ئلى  وبٔس حمٕ البُاهاث والخحلُل جىكلىا

  الاحخماعي في محاولاث ال٘ف أزىاء امخحاهاث  وػاةل الخىاكلمِٔم الخلامُص الصًً ٌؼخذسمىن

ماث الٜللُت. هصه اليؼبت حـحر  اهطة ال٘ف التي حؼخذسم وحىز جحسًاث في الخلسي لِئلى  الخ٠ىٍ

 .ٗحر مـطوٓتأو  الاحخماعي ٤ىػُلت للحلى٨ ٓلى ئحاباث ٗحر ٟاهىهُت وػاةل الخىاكلٛيها 

 الاحخماعي لل٘ف في  وػاةل الخىاكلاػخذسام ئلى  وحىز وؼبت مً الخلامُص الصًً ًلجإون

 .الامخحاهاث

 وػاةل ت ٗف باػخذسام مً دلا٨ احاباث الُٔىت جبحن أهه جم في حالت مؼ٧ الخلمُص في محاول

 الاحخماعي، ٛاهه ًلسض مىه ػلى٢ ٓىٝ.  الخىاكل

  .جخذص ئزاضة االإإػؼت التربىٍت ٓسة ئحطاءاث للحس مً اػخذسام وػاةل الخىاكل في ٓملُاث ال٘ف

ُت الخلامُص وأولُاء الأمىض حى٨ أدلاُٟاث السضاػت وال٘ف وجأزحره ٓلى الخٔلُم.  منها جىٓ

 ىػاةل ضاػت بٔى الحلى٨ التي ًطونها مىاػبت لخىحُه اػخذسام الخلامُص لاٟتر  الأػاجصة ُٓىت الس

حر بطامج جث٠ُُٜت وحلؼاث جىُٓت للخلامُص حى٨ االإذاًط  الخىاكل الاحخماعي جمثلذ مِٔمها في جىٛ

ط مهاضاث الاػخذسام الؼلُم  وػاةل الخىاكلاالإحخملت لاػخذسام  الاحخماعي. وجىحُه الخلامُص لخٌىٍ

 الاحخماعي.  كلىػاةل الخىال
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 ملازهت الىخاةج في غىء هخاةج الدزاطاث الظابلت: -3

الٌٜل الجعاةطي وؿب٦اث الخىاكل الاحخماعي، زضاػت في في هىء السضاػت الأولى: ٓىىان السضاػت: 

لت ٓبر جلٜح  ٜا٨ ٠ًوىن مسة ًىٍ الاػخذساماث والاؿبآاث ٓبر الٜاٌؼبى٢، حُث جىكلذ ئلى أن  اًلأ

س حـابهذ  اكلوػاةل الخى  الاحخماعي وهى ما أزي ئلى الٔسًس مً الؼلبُاث او٥ٔؼذ ٓلى ػلى٣ُاتهم، وٟ

خماز ٓلى  الاحخماعي باليؼبت  وػاةل الخىاكلمٕ زضاػاجىا في ما جىكلىا ئلُه حى٨ الخ٘حر الؼلى٤ي في آلا

ت والصي أزط ػلبا ٓلى آخباض أنهم ٌؼخذسمىن هاجه االإىاٟٕ  أزىاء الحلم لخلامُص االإإػؼت التربىٍ

 الخٔلُمُت وهى أزي ئلى أزاض ػلبُت ٓلى ػلى٣ُاتهم.

باليؼبت للسضاػت الثاهُت التي ٤اهذ بٔىىان اػخذسام الأبىاء لـب٦اث الخىاكل الاحخماعي واو٦ٔاػاتها ٓلى 

ت، زضاػت ٓلى ُٓىت مً الأبىاء مؼخذسمي ؿب٦اث الخىاكل الاحخماعي بىلاًتي الـلٝ  الٔلاٟاث الأػطٍ

ما االإىاٟٕ ذسااو٦ٔاػاث اػخ  ٠ٛس أ٣سث الىخاةج ما جىكلىا ئلُه في زضاػدىا الحالُت، حُث حٔسزووهطان، 

ًجاب جاضة وفي ٣ثحر مً الأحُان ػلبا، داكت مً الجاهب الىٜس ي والاحخماعي للأبىاء وهى ما ٓلى الٌٜل بالا 

 اؿتر٢ به مٕ زضػدىا

ث الأهترهذ في الخحلُل السضاس ي لسي ًلاب زوض اػخذسام ؿب٦ا اما السضاػت الثالثت الحاملت لٔىىان

زون  ىػاةل الخىاكلحامٔت هاًٝ الٔطبُت للٔلىم الأمىُت ٠ٛس اهلبذ الىخاةج ٓلى الآزاض الاًجابُت ٠ٍٛ ل

س جىا٠ٛذ مٕ زضاػدىا في شل٧ ولا جخ١ٜ  اض زىا في ُٗاب الامىٕ هخاةج زضاػدالخٌطٞ ئلى الازاض الؼلبُت، وٟ

 الؼلبُت

ت للدزاطتملازهت الىخاةج  -4   في غىء الملازبت الىكسٍ

ت االإطحُٔت للسضاػت )الحخمُت الخ٥ىىلىحُت( ٠ٛس الإؼىا جٌاب١ مِٔم مبازئها مٕ زضاػدىا  باليؼبت للىِطٍ

خماز ٓلى الىػاةل الخ٥ىىلىحُت الحسًثت في الخىاكل   ت ٟاةمت ٓلى آلا الحالُت، حُث أن هاجه الىِطٍ

التي جىكلىا ئليها أ٣سث ٓلى أن هاجه الىػاةل الحسًثت )االإخمثلت في وجأزحرها ٓلى ػلى٢ الأٛطاز، والىخاةج 

٠ت جىحيهها ػلبا أو ئًجابا وػاةل الخىاكل الاحخماعي في زضاػدىا( جإزط ٓلى ػلى٢ الخلامُص ًب٠ا لٌطٍ
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 الخاجمت:

لٔب زوضًا هامًا في الخُ٘حر الاحخماعي ج وػاةل الخىاكلأن ئلى  في داجمت هصه السضاػت، جىكلىا

 ىػاةل الخىاكلالؼلى٤ي للخلامُص. حُث أُهطث السضاػت أن هىا٢ الٔسًس مً الخأزحراث الؼلبُت ل

خمازهم ٓلى الىػاةل الخ٥ىىلىحُت الحسًثت في الىلىج ،الاحخماعي ٓلى ػلى٢ الخلامُص هاجه ئلى  وهصا لٓا

اث جحخاج منهم وهى ما ًى٥ٔؽ ػلبا  ،حز زادل ال٠ؼم وأزىاء ج٠سًم السضوغالاهدباه والتر٣ئلى  االإىاٟٕ في أوٟ

حـدذ ئلى  ٓلى جحلُلهم السضاس ي، ئش أن الخلمُص الصي ٌؼخذسم هاجه االإىاٟٕ زادل ال٠ؼم ًإزي به الأمط 

٣ما أن لها  زاضا ػلبُت أدطي جمثلذ في اهدـاض الٔسًس مً الآٛاث  ،الاهدباه وجسهىض الأزاء السضاس ي له

مُتأو  ى ٗطاض ُاهطة الخىمط الاحخمآُت ٓل  .الوٍ٘ الاحخماعي ٓبر االإىلاث الطٟ

ع الخٜآل الاحخماعي والخىاكل  وهصا لا ًذٜي وحىز جأزحر ئًجابي ٣بحر للخىاكل الاحخماعي ٓلى حٔعٍ

مُت ٛطكًا حسًسة للخىاكل والخٔاون بحن الأٟطان. ٣ما أؿاضث الخلامُصبحن  ، حُث ٟسمذ االإىلاث الطٟ

ت، حُث ًم٥ً  ىػاةل الخىاكلزحر ئًجابي  دط لجأئلى  الىخاةج الاحخماعي في جحؼحن الخٔلم وجباز٨ االإٔطٛ

ط  الأػئلت واالإىاٟـت في بِئت اٛتراهُت للخلامُص ل٥ً ٤ل هصا ئشا جم جىحيهه  مـاض٣ت االإىاضز الخٔلُمُت وً

اث داضج السوام االإسضس ي.  بالـ٦ل االإىاػب واػخ٘لاله في الأوٟ

 ئلا أن ه٠تر  بٔى الخىكُاث حؼاهم في ازطاء الىخاةج االإخىكل ئليها والتي جخمثل في:  ولا ٌؼٔىا في الأدحر 

  ًحر جىحُه وجث٠ُٝ مؼخمط للخلامُص واالإٔلمحن وأولُاء الأمىض بـأن اػخذسام  م ًيبغي أن ًخم جىٛ

الاحخماعي. ًجب جىُٓت الجمُٕ حى٨ أهمُت حّٜ الخلىكُت والخىاظن  ىػاةل الخىاكلومؼإو٨ ل

ذ االإى٠ط ي ٓلى الـاؿت والأوـٌت الأدطي بحن   .الىٟ

  ع مهاضاث البحث مُت في االإىاهج الخٔلُمُت. ًجب حٔعٍ ب ٓلى االإهاضاث الطٟ ًيبغي أن ًخم جومحن الخسضٍ

ا٨ ٓبر الؤهترهذ. ًم٥ً للمٔلمحن واالإسضػت ج٠سًم السٓم والخىحُه للخلامُص في  ّٔ والخ٠ُُم والخىاكل الٜ

 .الاحخماعي بـ٦ل مُٜس ومؼإو٨ لخىاكلوػاةل اٛهم ٣ُُٜت اػخذسام 

  ع الخٜآل الؤًجابي والخٔاون بحن الخلامُص ٓبر الدصجُٕ ٓلى الخٔاون والخٜآل الؤًجابي: ًم٥ً حٔعٍ

ٕ حٔاوهُت ومىاٟـاث مىحهت لدصجُٕ  وػاةل الخىاكل الاحخماعي. ًم٥ً للمسضػحن جىُِم مـاضَ

ت والخبراث بحن الخ  .لامُصالخٜآل البىاء وجباز٨ االإٔطٛ

  حر زٓم الاهخمام بالححت الىٜؼُت: ًجب أن ج٦ىن الححت الىٜؼُت للخلامُص أولىٍت. ًيبغي جىٛ

أو  الاحخماعي، مثل الخىمط  وػاةل الخىاكلومؼآسة للخلامُص الصًً ٌٔاهىن مً  زاض ػلبُت لاػخذسام 
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اتهم بـ٦ل مخىاظن بحن ال يـاًاث ٓلى الوٍ٘ الاحخماعي. ًجب حصجُٕ الخلامُص ٓلى مـاض٣ت أوٟ

 .الـاؿت والأوـٌت الخاضحُت والخٜآل الاحخماعي الح٠ُ٠ي

  الخٔاون بحن االإسضػت وأولُاء الأمىض: ًجب أن ٦ًىن هىا٢ حٔاون وجىاكل مؼخمط بحن االإسضػت وأولُاء

الاحخماعي مً ٟبل الخلامُص. ًم٥ً لأولُاء الأمىض  وػاةل الخىاكلالأمىض لٜهم ومطاٟبت اػخذسام 

ا٨ االإـاض٣ت في ّٔ حر ئضؿازاث وزٓم للأًٜا٨ في اػخذسام هصه االإىلاث بـ٦ل صحُح وٛ  .جىٛ

ع الخُ٘حر الؼلى٤ي  ١ اجباْ هصه الخىكُاث وجىُٜص هصه الاٟتراحاث، ًم٥ً للمساضغ واالإجخمٕ حٔعٍ ًٓ ًطٍ

 .الاحخماعي بـ٦ل مُٜس ومؼإو٨ وػاةل الخىاكلالؤًجابي للخلامُص مً دلا٨ اػخذسام 
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 كاةمت المطادز والمساحع:

 الىخب باللغت العسبُت:أولا: 

-الدشخُظ -مدخل ئلى الاغؿساباث الظلىهُت والاهفعالُت الأطباب أػامت ٛاضوٞ ملٌٜىّ،  .1

 2011، زاض االإؼحرة لليـط، ٓمان، العلاج

ض الجامٔت الٔطبُت لليـط، ، زاالإخطاء الىضفي والاطخدلاليحما٨ ٓبس الله حؼحن الخوحري،  .2

 .، زث2ي

 الاحخماعي وطاةل الخىاضلزىزة الشبياث الاحخماعُت ماَُت دالس ٗؼان ًىػٝ االإ٠سازي:  .3

، العالمو  أبعادَا الخلىُت. الاحخماعُت. الاكخطادًت. الدًيُت. والظُاطُت على الىؾً العسبيو 

 2013الخىظَٕ، ٓمان، و  زاض الىٜاتؽ لليـط 

، زاض االإىاهل جدىٌ الظلؿتو  ما بعد العىلمت ضىاعت الاعلامؿىفان... الدالس محمس ٗاظي،  .4

 ، 2015للٌبآت واليـط والخىظَٕ، زمـ١، ػىضٍا، 

، زاض ال٠لم، مفسداث ألفاف اللسآن جدلُم ضفىان عدهان داووديالطاٗب الأكٜهاوي،  .5

 م2009هـ /1430، 4زمـ١، الساض الـامُت، بحروث،ي

ص الأمً الىؾجي في المملىت العسبُت و  م الجدًدالاعلا ػٔس بً ٓبُس الؼبُعي،  .6 دوزٍ في حعصٍ

 الظعىدًت )دزاطت جؿبُلُت

يب،  .7 ت الخخمُت الخىىىلىحُت،ػُٔسي ظٍ ت محاهطاث مىحهت لٌلبت الثالثت  هكسٍ مجمىٓ

طة،  لِؼاوؽ لام والاجلا٨، ٤لُت الٔلىم الاوؼاهُت والاحخمآُت، حامٔت البىٍ جذلم ٓلىم آلا

 2020ػىت 

ان، أطالُب حمع وجدلُل البُاهاث في العلىم الاحخماعُتٔخُبي،  ػلٌان ال .8 . زاض االإنهل، الطٍ

2013 

بحث م٠سم لـب٥ت  ،فسضتأو  الشبياث الاحخماعُت خؿس  ػلٌان مؼٜط مباض٢ اللآسي: .9

 هـ 1432الأول٥ت، االإمل٥ت الؼٔىزًت، 

ا :  .10 طت الإعلامُت الاحخماعي على المماز  وطاةل الخىاضلجأزحر ػلمي ٗطوبت، ػمحرة ػٌىً

ىهُت ، الٔسز: 11، حىلُاث حامٔت ٟاالإت للٔلىم الاحخمآُت والؤوؼاهُت، االإجلس: لللىىاث الخلفصٍ

 2017، زٌؼمبر 22

، زاض الٔالم مداخلاث في الإعلام الجدًد واليشس الإلىترووي في الاهترهذؿطٍٝ زضوَف اللبان:  .11

  2001الٔطبي لليـط، ال٠اهطة، 
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المىكمت و  الخعلم الخىكُمي ي وهاؿم ٛىظي زباغ الٔبازي،ٓاز٨ هازي حؼحن الب٘ساز .12

ت المعاضسةو  المخعلمت ، 1الخىظَٕ، ٓمان، يو  ، مإػؼت الىضاٞ لليـط علاكتها بالمفاَُم الادازٍ

2010  

، زاض الطهىان علم الىفع التربىي )مفاَُم ومبادب(، ٓباغ هى  ػلُمان ومحمس االإىػىي، .13

 1لليـط والخىظَٕ، ٓمان، ي

، زاض كٜاء الاحخماعي والظلىن الإوظاوي وطاةل الخىاضلمان بً ابطاهُم الـآط: ٓبس الطح .14

 2015، ٓمان، 1لليـط والخىظَٕ، ي 

 2011، 1ز.ز.ن، يالمسحع البظُـ في أطالُب حعدًل الظلىن، ٓسهان أحمس الٜؼٜىغ:  .15

، 1ي، زاض ال٥ٜط هاؿطون ومىظٓىن، ٓمان، حعدًل وبىاء الظلىن الاوظاوئٛاضوٞ الطوػان:  .16

2012 

ذ ٓلي دٜاحت:  .17 م٥خبت ومٌبٔت ، أطع ومبادب البدث العلميٛاًمت ٓىن كابط،مطٛ

ت، الٌبٔت الاولى  2002الؤؿٔاْ الٜني، الؤػ٥ىسضٍ

، زاض ؿمؽ النهوت، الؼىزان، أزس الفاٌع بىن على المجخمعٛول لله واةل مباض٢ دوط:  .18

2010 

 2010 ، الأضزن، ض الث٠اٛت، زاالخىىىلىحُا الجدًدة للإعلام والاجطاٌ ٛوُل زلُى، .19

ذ، الفبظبىن والشباب العسبيلُلى أحمس حطاض:  .20  2012، م٥خبت الٜلا  لليـط والخىظَٕ، ال٦ىٍ

ع ئبطاهُم،  .21 ، ٓالم ال٥خب، ال٠اهطة، مفاَُم الخعلُم والخعلمو  معجم مطؿلخاثمجسي ٓعٍ

 م2009، 1ي

 م2004هـ /1425، 4، ي، م٥خبت الـطوٞ السولُت، ملطالمعجم الىطُـمجمٕ الل٘ت الٔطبُت،  .22

لت هخابخهمحمس اللاوي محمس مباض٢:  .23 ، االإ٥خبت الا٤ازًمت، البدث العلمي أطظه وؾسٍ

 1992ال٠اهطة، 

ت، ٓمان، الأضزن، يالخعلُمو  معجم مطؿلخاث التربُتمحمس حمسان،  .24  1، زاض ٣ىىظ االإٔطٛ

، زاض الهسي الاًدًلىحُاو كػاًا الاعلام في شمً العىلمت بحن الخىىىلىحُامحمس ؿٌا ،  .25

 2006اليـط، الجعاةط، و  للٌبآت

ؼان،  .26 ، حامٔت الؤمام المىاهج والؿسق الإخطاةُت في البدىر الاحخماعُتمحمس ٓبسالله السوَ

ان  محمس بً ػٔىز الؤػلامُت، الطٍ



 ـــــــــــــــعقائمة المصــــــــــــــــادر والمراجــــــ
 

100 

، مإػؼت الىضاٞ أطع البدث العلمي لأعداد السطاةل الجامعُتمطوان ٓبس االإجُس ئبطاهُم: .27

 2000زن، الٌبٔت الأولى  لليـط والخىظَٕ، الأض 

ا عبر مىاكعهلط ضموان ػٔس الله حطبي:  .28 شبياث الخىاضل الاحخماعي ) و  الشاتعاث ووشسَ

ا ، مسادلت م٠سمت في االإإجمط الٔلمي طبل الخطدي لها( –المظإولُت المترجبت عليها  -آزازَ

ل،  23، 22الؼازغ ب٦لُت الح٠ىٞ  جحذ ٓىىان: ال٠اهىن والـاتٔاث، حامٔت ًىٌا، ًىمي:  أٛطٍ

 .13، ق، 2019

بس ال٠ازض الجابطي  .29 تي وٓ ، ، الظلىن التربىي وعلاكخه بالاختراق الىفس يواز١ ٓمط مىس ى الخ٥طٍ

ت، ملط،   2014االإ٥خب الجامعي الحسًث، الاػ٥ىسضٍ

 السطاةل الجامعُت:زاهُا: 

 لوطاةل الخىاضاعخماد الصخفُحن الاطخلطاةُحن العسب على ئػلام ٓبس الله أبى ظهطي:  .1

ىن، ٤لُت الاحخماعي همطدز للمعلىماث لام، ٟؼم الؤشآت والخلٜعٍ ، ضػالت ماحؼخحر في آلؤ

لام، حامٔت الحرمى٢،   2018آلؤ

اطخخدام الأبىاء لشبياث الخىاضل الاحخماعي واوعياطا ها على العلاكاث جىاحي كلُحت،  .2

ت، دزاطت على عُىت مً الأبىاء مظخخدمي شبياث الخىاضل الاحخما عي بىلاًتي الشلف الأطسٍ

 .2015، 2، ضػالت ماحؼخحر في ٓلم الىٜؽ الأػطي، حامٔت وهطانووَسان

الؿفل الجصاةسي وشبياث الخىاضل الاحخماعي، دزاطت في الاطخخداماث حماًسًت ػاضة،  .3

لام والاجلا٨،والاشباعاث عبر الفاٌظبىن ٤لُت الٔلىم الؤوؼاهُت  ، ضػالت ماحؼخحر في ٓلىم آلا

 2014/2015حامٔت الٔطبي بً مهُسي، أم البىاقي،  والاحخمآُت،

جأزحر اطخخدام بعؼ اللىىاث الفػاةُت لىطاةل الإعلام ٓبس االإحؼً حامس أحمس ٠ُٓلت:  .4

ت لام التربىي، جذلم ئشآت الجدًد على الخدمت الإخبازٍ ، أًطوحت ز٣خىضاه الٜلؼٜت في آلؤ

لام التربىي، ٤لُت التربُت الىىٓ ىن، ٟؼم آلؤ  .2013ُت، حامٔت االإىلىضة، وجلٜعٍ

ص الأمً الىؾجي في المملىت العسبُت ، ػٔس بً ٓبُس الؼبُعي .5 الاعلام الجدًد ودوزٍ في حعصٍ

اع(، أًطوحت م٠سمت  الظعىدًت )دزاطت جؿبُلُت على بعظ الىخب الظعىدًت في مدًىت السٍ

 2013م الأمىُت،لىُل ؿهازة ز٣خىضاه، في ٛلؼٜت الٔلىم الأمىُت، حامٔت هاًٝ الٔطبُت للٔلى 

الاحخماعي  وطاةل الخىاضلالخماض الشباب الجامعي للمعلىماث مً هىاء محمس دوط ٓسوان:  .07

ىُت خىٌ كساز لام، ٟؼم اللدضئلى  السةِع جسامب بىلل الظفازة الأمسٍ ، ضػالت ماحؼخحر في آلؤ

لام، حامٔت الحرمى٢، ئضبس،   .2017/2018الححاٛت، ٤لُت آلؤ
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بياث الخىاضل الاحخماعي على الخسان الظُاس ي في الدوٌ العسبُت، مطس جأزحر شوضزة بً ٓمط:  .08

لام والاجلا٨ أهمىذحا لام والاجلا٨، جذلم ج٥ىىلىحُا آلؤ ، مص٣طة ماحؼخحر في ٓلىم آلؤ

 .2013/2014الحسًثت، حامٔت الحاج لخوط، باجىت، 

 جلامُرلدي دوز اطخخدام شبياث الأهترهذ في الخدطُل الدزاس ي ولُس بً محمس الٔىن،  .09

 .2015، ضػالت ماحؼخحر في الٔلىم الاحخمآُت،ـ ػىتحامعت هاًف العسبُت للعلىم الأمىُت

 زالثا: المجلاث 

أزس وطاةل الخىاضل الاحخماعي على طلىهُاث وكُم الشباب أػٔس بً هاكط بً ػُٔس الحؼحن:  .1

 2016، 169، الٔسز: 35 ، مجلت ٤لُت التربُت حامٔت الأظهط، االإجلس:مً مىكىز التربُت الإطلامُت

ت  –الخغحر الاحخماعي والخخمُت الخىىىلىحُت لىطاةل الإعلام بىػُٔس ضهسا،  .2 كساءة في هكسٍ

ان ل 1مجلت ػىػُىلىحُا للسضاػاث والبحىر الاحخمآُت،  الٔسز -مازشاٌ ماولىَ  2017، أٛطٍ

اجه بحن الأمع والُىمجىاحي هىض السًً،  ماضؿا٨ ما٤لىهان،  .3 مجلت الٔلىم   كساءة في هكسٍ

 2013الؤوؼاهُت والاحخمآُت، الٔسز الٔاؿط، 

الظلىن الاحخماعي المدزس ي لدي ؾلبت المسخلت الثاهىٍت في حؼحن أمحن وهلط السًً ؿطٍٝ،  .4

اض ي، مجلس ملاؾعت الجصاةس شسق، دزاطت مُداهُت لثاهىٍاث الجصاةس شسق  ، مجلت الابساْ الطٍ

 2021، 01، ٓسز12

، مجلت التربُت لليـط الاحخماعي في العالم العسبي اةل الخىاضلوطاطخخدام ظاهط ضاض ي:  .5

 2003والخىظَٕ، ٓمان، 

 ، مجلت السضاػاث  الشبياث الاحخماعُت على الأهترهذ " زؤٍت ئبظخمىلىحُتكىهُت ٓبسٌف:  .6

  2016، زٌؼمبر 20والبحىر الاحخمآُت، حامٔت الـهُس حمت لخوط، الىازي، الٔسز:

٠اث لبنى، ٓب .7 الخخمُت الخىىىلىحُت: مدخل  هكسي لدزاطت س الؤله ٓبس ال٠ازض، ًىِط: ػىٍ

، 2، الٔسز 9، االإجلس مجلت الىاخاث للبدىر والدزاطاث ، "اطخعمالاث الإعلام الالىترووي

2016 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الملاخــــــــم

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 الاستبيان :10الممحق رقم 
 ث العمميوزارة التعميم العالي والبح                 

العربي التبسي تبسة الشييد الشيخ جامعة  
 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية

عمم الاجتماعقسم   
عمم اجتماع التربيةتخصص:   
 
 

 

 استمارة استبيان 
  يشرفنا أن نضع بين أيديكم ىذه الاستمارة في إطار إنجاز بحث عممي ميداني ضمن

  جتماعية تخصص عمم اجتماع التربيةالعموم الامتطمبات نيل شيادة الماستر في 

 العنوان

 متمميذل يتغيير السموكالالتواصل الاجتماعي في  وسائلدور 

 دراسة ميدانية بثانوية محفوظ سعد بمدية بئر العاتر
 
 اعداد الطالبين:                                               إشراف الدكتور:

 براي محمد -                                              بوعلام خالد -
 علي يونس  -

وىذا ،  بكل موضوعية وصدقالإجابة عمى ىذه الأسئمة من خلال نرجو منكم ملأ ىذه الاستمارة  ملاحظة:
اسياما منكم في انجاز البحث مع العمم ان المعمومات التي تصرحون بيا لا تستعمل إلا لغرض عممي وتبقى 

 م عمى تعاونكمسرية، وفي الأخير نشكرك

2222/2222السنة الجامعية: 
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 استبيان موجو لمتلاميذ

 البيانات العامةمحور 

 الجنس: .0
 أنثى -   ذكر -

 : السن .2
 سنة  فما فوق 07    سنة  07-06  سنة     05أقل من  -

 : المستوى .3
 ثالثة ثانـــــــــــوي   ثانية ثانوي      أولـــى ثانوي -

  الشعبة :  .4
   أدبـــــــي    عممــــــي

 )التساؤل الفرعي الأول( الاجتماعي وسائل التواصلمحور دوافع استخدام 
 الاجتماعي؟ وسائل التواصلىل لديك حساب عبر  .5

    لا -  نعم -
 إذا كانت الاجابة بلا، لماذا؟................................................................... -

 الاجتماعي؟ وسائل التواصلساب في . من شجعك  عمى فتح ح .6
  آخرون أذكرىم:...............................  الوالدين   الأصدقاء  -
 ما نوع الحساب الذي لديك صفحة تواصمية عبره )يمكن أن تختار أكثر من واحد(؟ .7

   تويتر   انستغرام   يوتيوب  فايسبوك -
 -....................................................ماىو الحساب الأكثر استخداما؟............. -
 ؟ما ىي الوسيمة  المستخدمة في استعمالك لموقع التواصل الاجتماعي   .8
 قاعات الانترنت         الحاسوب المنزلي -  الياتف -
 ؟الاجتماعي  وسائل التواصللماذا تعتمد عمى  .9
 :......................أخرى أذكرىا   لمدردشة   لمترفيو   لمدراسة -

 الاجتماعي في؟ وسائل التواصلىل ساىمت  .01
 مساعدتك التعرف عمى أصدقاء جدد         تنمية معارفك الدراسية

 أخرى تذكر:................................  التواصل بشكل مستمر مع الأساتذة والزملاء        
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 الاجتماعي؟ التواصل وسائلىل يعمم أبويك بأنك تمتمك صفحة عبر  .00
 لا            نعم -

 ؟الاجتماعي في اليوم  وسائل التواصلما ىي المدة الزمنية التي تقضييا في استخدام  .02
 أكثر من ذلك:...........................    ساعتين   ساعة -

 ؟الاجتماعي  وسائل التواصلما ىي الأوقات التي تحبذ فييا استخدام  .03
 كمييما   الميل في   في النيار -

 الاجتماعي أثناء تواجدك بالقسم؟ وسائل التواصلىل تستخدم  .04
 لا    نعم -
 إذا كانت الاجابة بنعم، ماىو الدافع وراء ذلك؟ -

....................................................................................................... 
 الاجتماعي لمحصول عمى معمومات أثناء الامتحانات؟ لوسائل التواصىل تستعين ب .05
 لا    نعم -
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 استبيان موجو للأساتذة
 البيانات العامةمحور 
 الجنس: .0

 أنثى -   ذكر -
 : السن .2
 فما فوق 40    سنة  41-30  سنة     21-31 .3
  الخبرة المينية:  -3

 سنوات 01أكثر من    سنوات 01-6    سنوات 5أقل من 
  المستوى التعميمي:  -4
  دكتوراه  ماجستير   ماستر    ليسانس -
 نوع الوظيفة: -5

   متربص   مرسّم -       متعاقد -
 المستوى المدرّس:.................................... -6

 الاجتماعي وانضباط التلاميذ داخل القسم وسائل التواصل المحور الثاني:
 الاجتماعي داخل القسم؟ تواصلوسائل الىل يستخدم التلاميذ  -7

 نادرا-   أحيانا-  دائما -
 داخل القسم؟ىل تسمح بإستخدام وسائل التواصل الاجتماعي  -8

 لا   نعم -
 الاجتماعي اثناء الحصة؟ وسائل التواصلىل يسبب استخدام التلاميذ ل -9

        عدم الاستيعاب وخمق الفوضى  عدم الانضباط   عدم التركيز -
             :.................................ذكرىاأخرى يمكن  -
 الاجتماعي عمى المردود الدراسي لمتلاميذ؟ وسائل التواصلحسب رأيك ىل تؤثر  -01

        لا   -                   نعم -
 في حالة الاجابة بـ"نعم" كيف تقيّم ىذا التأثير؟ -00

    سمبي   إيجابي -
 الاجتماعي؟ وسائل التواصلعتماده عمى كيف تقيّم سموك التمميذ بعد ا -02

    سموك غير طبيعي  سموك طبيعي -
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الاجتماعي بشكل مفرط داخل  وسائل التواصلكيف تتعامل مع الطلاب الذين يستخدمون    -03
 الفصل؟

 أوجييم إلى مستشار التوجيو والارشاد   .أقوم بإصدار إنذارات وتحذيرات ليم -
 أحيميم إلى مدير المؤسسة  مشكللحل الأتحدث معيم بشكل فردي  -
 أخرى أذكرىا:........................................ -
لاكتساب خبرات الاجتماعي من قبل الطلاب ضروريًا  وسائل التواصلاستخدام أن ىل تعتبر  -04

 ؟ تعميمية
        لا   -                   نعم -
خارج  التلاميذواضيع المدرسية مع الاجتماعي لمناقشة الم وسائل التواصلىل تستخدم  -05

 ؟الحصص الدراسية الرسمية
        لا   -                   نعم -

 ىل يكون ذلك بـ:نعم، إذا كانت الاجابة ب
        حسب الحاجة  متقطع       مستمر -

ف الاجتماعي من قبل التلاميذ و تفشي العن وسائل التواصلاستخدام التلاميذ لالمحور الثالث:
 المفظي داخل القسم

الاجتماعي يمكن أن يؤدي إلى تفشي العنف  وسائل التواصلىل تعتقد أن استخدام التلاميذ ل -06
 المفظي داخل القسم؟

        لا   -                   نعم -
 وسائل التواصلىل لاحظت زيادة في حالات التنمر داخل القسم بعد انتشار استخدام  -07

 ؟الاجتماعي بين التلاميذ
        لا   -                   نعم -

 في حالة الاجابة بنعم، ما ىي الاجراءات التي قمت باتخاذىا حينيا؟ -08
.......................................................................................................... 

 ؟ث شجار بين التلاميذالاجتماعي في حدو  وسائل التواصلىل تسبب استخدام  -09
        لا   -                   نعم -

 

 ؟................................................................إذا كانت الاجابة بنعم ما سبب ذلك -
الاجتماعي التي تزيد من احتمالات تفشي العنف  وسائل التواصلىل تعتقد أن ىناك بعض  -21

 ؟بين التلاميذالمفظي 
        لا   -                   نعم -
-  
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 وسائل التواصلماىي مظاىر العنف المفظي التي واجيتيا داخل القسم بعد استخدام التلاميذ ل -20
 ؟الاجتماعي

 قول الكلام البذيء وعدم الاحترام -
 التنابز بألقاب غير لائقة اثناء الحصة -
 التعدي عمى الأستاذ والتلاميذ بألفاظ نابية -

 ظاىرة العنف المفظي من خلال توجيو معب دوراً في التقميل منيأن  للأستاذ يمكن وأن ترىىل  -22
 الاجتماعي؟ وسائل التواصلاستخدام التلاميذ ل

        لا   -                   نعم- -
-  

 الاجتماعي من قبل التلاميذ بالغش وسائل التواصلاستخدام التلاميذ لالمحور الرابع: علاقة 
الاجتماعي في محاولات الغش أثناء امتحانات  وسائل التواصلالتلاميذ  يستخدمىل   -23

 ؟التقويمات العادية الفصمية
        لا   -                   نعم- -

 الاجتماعي في عمميات العنف: وسائل التواصلىل يشير استخدام  -24
 من قبل جميع التلاميذ في القسم -
 من قبل اشخاص معينين -
الاجتماعي لمغش في الامتحانات الرسمية أثناء الفصول  وسائل التواصليذ ىل يستخدم التلام -25

 ؟الدراسية
 لا   نعم -
الاجتماعي ىل يصدر منو  وسائل التواصلعند مسك التمميذ في محاولة غش باستخدام  -26

 ؟سموك عنف
 لا   نعم -
 ؟إذا كانت الاجابة بنعم ما نوع ىذا السموك -

...........................................................................................................
........................................................................................................ 

...........................................................................................................
......................................................................................................... 
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ماىي الاجراءات التي تتخذىا ادارة المؤسسة لمحد من استخدام التقنيات الحديثة في عمميات  -27
 الغش؟

....................................................................................................... 
....................................................................................................... 

....................................................................................................... 
....................................................................................................... 
....................................................................................................... 

....................................................................................................... 
 

 وسائل التواصلماىي الحمول التي ترونيا مناسبة لترشيد وتوجيو استخدام التلاميذ ل -28
 الاجتماعي؟

....................................................................................................... 
....................................................................................................... 
....................................................................................................... 

....................................................................................................... 
....................................................................................................... 

....................................................................................................... 
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 : كاةمت الأطخاذة المدىمحن للاطخبُان02الملخم زكم 

 

 الجامعة الدرجة العممية المقب والاسم
 جامعة الشييد الشيخ العربي التبسي تبسة أستاذ التعميم العالي بمغيث سمطان
 التبسي تبسةجامعة الشييد الشيخ العربي  أستاذ محاضر أ خوني نعيمة
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 : إذن بإيداع مذكرة الماستر13الممحق رقم 
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 : تصريح شرفي 14الممحق رقم 
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 : تصريح شرفي 15الممحق رقم 
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 :ملخظ

ت زضاػ الخىاكل الاحخماعي في الخُ٘حر الؼلى٤ي للخلمُص وػاةلزوض  حاءث هاجه السضاػت لخٔالج مىهىْ 

ت محٜىَ ػٔس بلسًت بئر الٔاجط الخٔطٚ ٓلى مسي اػخذسام ، هسٛىا مً دلالها ئلى مُساهُت بثاهىٍ

لهاجه االإىاٟٕ، ئهاٛت ئلى  جحسًس زوإٛ اػخذسام الخلامُص، و ىػاةل الخىاكل الاحخماعيالخلامُص ل

، حُث ال٠ؼمٓلى اهوباًهم زادل  ىػاةل الخىاكل الاحخماعيالخٔطٚ ٓلى جأزحر اػخذسام الخلامُص ل

آخمسها ٓلى هىْ الُٔىت الٔى٠ىزًت في ادخُاض الاٛطاز االإبحىزحن مً جلامُص وأػاجصة، وجمثلذ ُٓىت 

جلمُصا، وبٔس االإٔالجت الاحلاةُت والخحلُلُت لىخاةج  40أػخاشا أما الخلامُص ٛبل٘ذ  20الأػاجصة في 

هامًا في الخُ٘حر الؼلى٤ي للخلامُص. حُث جلٔب زوضًا  وػاةل الخىاكل الاحخماعيأن الاػخبُان جىكلىا ئلى 

ٓلى ػلى٢  ىػاةل الخىاكل الاحخماعيأُهطث السضاػت أن هىا٢ الٔسًس مً الخأزحراث الؼلبُت ل

اث  خمازهم ٓلى الىػاةل الخ٥ىىلىحُت الحسًثت في الىلىج ئلى هاجه االإىاٟٕ في أوٟ الخلامُص. وهصا لٓا

٠ؼم وأزىاء ج٠سًم السضوغ، وهى ما ًى٥ٔؽ ػلبا ٓلى جحخاج منهم ئلى الاهدباه والتر٣حز زادل ال

 جحلُلهم السضاس ي،

 ، ػلى٢ الخلمُص، ال٠ؼم، الأػاجصة، الخ٘حر الؼلى٤يوػاةل الخىاكل الاحخماعي: اليلماث المفخاخُت
 

Abstract: 

This study came to analyze the issue of the role of social networking sites in the 

behavioral change of the student, a field study at Mahfoudh Saad High School in 

Bir El-Ater. Social communication depends on their discipline within the 

department, where we relied on the type of cluster sample in selecting the 

respondents from students and professors, and the sample of teachers consisted 

of 20 professors, while the students amounted to 40 students, and after statistical 

and analytical treatment of the results of the questionnaire, we concluded that 

social networking sites play an important role in change behavioral of the pupils. 

Where the study showed that there are many negative effects of social 

networking sites on students' behavior. This is due to their reliance on modern 

technological means to access these sites at times that require them to pay 

attention and focus within the department and during the presentation of lessons, 

which negatively affects their academic achievement. 

Keywords: social networking sites, student behavior, department, teachers, 

behavioral change 


