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وا�جتماعية ا�نسانية العلوم بكلية العاملين أداء على وأثرھا التدريبية البرامج  

Training programs and their impact on the performance of staff at the Faculty of 

Humanities and Social Sciences 
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Abstract : 

        This study came as an attempt to reveal the training programs and their 

impact on the performance of the employees of the Faculty of Humanities and 

Social Sciences, University of Tebessa, where the problem of the 

studywascrystallized in the following question: 

Whatis the effect of training programs on the performance of employees at the 

Faculty of Humanities and Social Sciences, University of Tebessa? 

 To achieve the aim of thisstudy, the descriptive approachwasreliedupon as an 

appropriatemethod for the study, and on an intentionalsample of 80 respondents. 

By using the questionnaire as a tool for collecting information, and 

afterprocessing, analyzing and interpreting the data, the following results 

werereached: 

� There is a strong positive effect of the training courses and the 

performance of the employees. 

� There is a strong positive effect of the scientific forums and the efficiency 

of the employees. 

� There are statisticallysignificantdifferencesbetween distance training and 

achieving goals according to the gender variable at the level of 0.05. 

� There are no statisticallysignificantdifferencesbetween distance training 

and achieving the goals according to the age variable at the level of 0.05. 

� There are statisticallysignificantdifferencesbetween distance training and 

achieving the goals according to the experience variable at the level of 

significance of 0.05. 
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 ���0�
� ���
�� �!

�   �
G'
�
� ��#�
 2��#
� @��;� ,��5 !
 �9' 
� �����
� ?�@��71 8�� "�:��.  

 ��� � !��
��
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1. ������� �������  

 ������ �	�
 �
� �
���� ��� ������� ��� �� ������� �� �� !�� ������ �"


 #�"$%� ��&' ��� (��
)* #�� ��
�� �&��%� �+
! �, *� ��
�-*�� ��.� �� ��&�%�

 �.���-'*�� ��/*��� ����"�� ��0 (��
)*�� 12� 3.�*� ��
�&�*.4�� �
�&$*54� ��
�&
���

 &������ #���0 �
��* #���6 ��0 (&������ (-�7* �
� �(&���"��� �
��� �
�8*�

 #���0 9+&:� 9�*;�� ��8��� �
-�8
���� �-&'��� <&��=! ��2� ����"�� #�
&��� �
� !��

� �
� !�� �������>
��*�� �7
:� &,��� �� �*��.  

 ���� �������� �
� !�� ������� @�*�� ��� �.%� �
�� �&�	*�4� >
��*�� �!*"


 (&������ #��$ 88"
 A-� �
� �&,�& - �&' &�,� (&������ <��% �
�&�%� �$&-"��

 �
��*� &��� 1�&!*�&! �.
*��*�� ��� ��0 1��� <&/*�� ��0 @�� &�� ��&�"�� @�� <���

&,� �
.
*��*�4� ��&���� ��6 A.&��=! (&������ �&�*�� #�&
8 >.�*�� &� (&������ .

 �2� �,:
� (&������ (&
���� ��� ��� &��/*� &"5�� �*�
 >
��*�� B�6�� 2;� �
�

 A.���!� �& -�� �2,� (&������ A$$;* �2�� �
��*�� �.� ��; �� >
��*�&! �&�*�4�

@�� ��� � ��' &
�-�  �.���-'*�� ��/*�� 3� �$&; ��,+��C! <&/*�4�� &,
��&"! &,�&�*��

 �
�;*�&! 40 
/�*
 4 �2�� �A*��.� ��"�� <��� 
�� �
��* �� ����"��� �
��� �
�8*�

 ������� &���*"* �
!
��* D���! �� ��.** ���&'*� �
!
��* ���:-� ��6 ������� �:-���

��2 ��.  

  "
 �� �20 >
��*�� �0 D���!�� �
:-* ��� �$*/
 ��
�/* ��,7�'� B�6��' �

 �! �D�&-�!�� 8&
*.4� �� �'�& ��� (��&,  E-�� �
!
��*�� (&�&/�� �;�� �
�
�/*�� �
!
��*��

 &
�-� �

���� 
7-*  �
�+�8.�� �"�&.�� &����F ���� �7�*;��� (&������ (�!$�

� (&���"��&! ���
�8*� �
� !�� &������ >
��*�#��.*��� �7�*;��� >
�&�%�� (��&,��� .
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 �
�;*� �������� ���;� #��$! �* �20 40 �
�&"7! A����� 
/�
 4 >
��*�&� ��&*�&!�

 D�&-�! �C� ��&*�&!� ���:-���� ���;��� �
!
��*�� D���!�� ��� �&�*�4&! ��'
 >
��*��

 �
!
��*�� (&.&
*��� 

5� �
��* ��� �-!
 �� �20 �!
��* ��&*�&!� ��
�&"� �2 ��'
 4 �5

 ��� �"* �*�� �
!
��*�� (&.&
*��� 

5��� �
��*�� �� �)�&! �
��� ��*'* �
!
��*�� D���!�&�

 �
��* ��0 ��&6�&! >
��*�� #����� ��6�� 9���� �
��* ��6* �*�� �
�&�%� (�;����

��� �% �&�2
7-*� �
!
��*�� D���!�� ��8��� (�;���� B�- �
��&"�� 1&.*� �

)* �� &,

 ��"
 &�!� �
.&*-��� �
�&"7��� #<&7'��� <��%� @�*�� 3�� (&!��*� 3� 
���*
 &�! �,'����

 �,*���5� �
��&"�� (��&,� �� �

)* ����0 ��; �� ��
��&"�� ���� ������� ��� 37-�&!

'7*�� �� �&/*-4� �� >��*��� ��&"�� �'�* �
� �7
:��� �,'���� �
'7*�� ��0 ��&"�� �


<9'��� �&"7�� <��%� ��&*�&!� ��&'*!4� . �� �
��&"�� ������ <��%&! G�,-�� ��&*�&!�

�
"�&.�� �������. A
��� 
!� &� ��; ��� ��&*�� �8'���� ��&�*�� �F&
$! &-�5:  

 �
 ��(��(�� &	�)�� ����  *��
�)�� +��! ,�- �� ������ .
�� �� �/! ��-�
�01�	

�� � �)
�0  2  

2. ������� ������:  

�
�&*�� (&
6�7�� ��0 &-C.� E
�$�� �&���� �� &-*���� 36� �
)!�:  

����4��� �������:  

� �� ������ .
�� � � �0�� �/! ��-�
�01�	 ��(��(�� &	�)�� ����  *��
�)�� +��! ,�-

�� � �)
�0  .  

  
	!-* �
�
+��� �
6�7�� ���������� ��450�� �
�&*��:  
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1.  �
-&�-�� ���"�� �
�'! �
��&"�� �&,� <��� �
��* �� �!&.
0 �	� �
-
�'*�� (������

��!* �"�&.! �
�&�*.4��.  

2.  �� �!&.
0 �	� �
��"�� (&
/*������"�� #��. �
��* � �
�'! �
��&"� �
-&�-��

��!* �"�&.! �
�&�*.4��.   

3. ��4� (�2 
��� �.�
  �"! �� >
��*�� �
! �
+&$�0 �
��&"�� @�� 9���%� 

/�*�

 �
�'!��!* �"�&.! �
�&�*.4�� �
-&�-��  ��4� @�*�� �-� #�!;�� �
)*�� &"!*0.05.  

3 ."	�	
�� ������ �� �! :  

0� �&
*;� �� ��&!��B�6� 4 ������� '
 ��  ����$�� G��! �� �!  3��� �� D*&-

>&!�C' ".�*A  8'�
A*&�&�*�� �� �B�6���� ��2.  

 �
��6�� #�� >&!�% 36;* �! �&
�7� �-!* 4 �
��� ����� �' �� A
� >
� 4 &���

B�6���� �2� �$/*� N&
�&�� �8�&� &,��.� �� �' * �
*�2 �� (-&'.  

�
�&*�� >&!�O� B�6���� �2,� &-�&
*;� 35� �5� :  

6 ����7 �� �!:  

-  �!�* �*�� �/
	��� ��$�� �
:-* B&�*.� ��� ��� 4� &-$$;*! ������� B�6��

���� 

- �� �!F��� �
$; A
� 3��*�� ���"�� ��67��� B�6���� �2� ������..  

- 
 &�! �"�&.�� �;�� �
!
��*�� D���!�� ��� >�5 �� 9�"*�� �-,��� �&���� �� &-��;

�!/*��. 
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- ��2'� �B�6���� �2� �	� �.�&"�! ���"�� ��!�� <��	0 ���&��  �
"�&.�� #����� #�&�0

�
��*��� �

)*�� ����� �.� �� �&�!%�� (&������ �� ��5 �!'C!.  

 &����-	�	
�� �� �8� ��0 ��"*�:  

-  �
!
��*�� D���!�� A'�** �2�� �	%� ���"� �� �
��"�� �!F���) (&
/*���� �
-
�'*�� (������

�"! �� >
��*�� ��
��"�� (

/�*� #<&7'� �
�&"� ���  �!�"�� �"�&.! �
��&"�� 9����

��!*��. 

-  �"�&. � �
�+�8.�� �"�&.�� �� �
��&"�� ���;*���� �
!
��*�� D���!�� ��� 9 '�� ���&��

 (�� ����� �&"!%� �
�� ��; �� &����F ��� ��!*. 

−  

/�*� ���
��� ��8-�� �
-&'�� ��2� &
��"�� &
.,-� ��!��� ������� B�6���� �
�!&5

9���� &,*&
6�� ��$ �� �'C*��� �������. 

−  �"�&.�� �� �
��&"�� <��� ��� &��
	C*� �
!
��*�� D���!�� �
��C! �
������� R
��*

�$&; ��!* �"�&.� ��&� �
�+�8.��. 

4 .������� $���!:  

 A
� �  4 &����  �#���� 9���� 

/�*� �"�* �
��� ����� �� �
! ���9���%�  �*��

 �"�* A*&�����  ����&� ��"�� �2� ��; �� &,/
/�* ��
:  

- �
��&"�� <��� ��� �
�&"�� N��
	C* �	'%� �
!
��*�� D���!�� �&"!� ��� 9�"*�� ���&��  �
�'!

��!* �"�&. �
�&�*.4�� �
-&�-�� ���"��. 

-  �
-&�-�� ���"�� �
�'! �
��&"�� <��� �
�&"� ��� �
-
�'*�� (������ �	� ��� 9�"*��

��!* �"�&. �
�&�*.4��. 
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-  �
�&�*.4�� �
-&�-�� ���"�� �
�'! �
��&"�� #<&7' �
�&"� ��� �
��"�� (&
/*���� �	� ���"�

��!* �"�&.. 

-  (��
)*��� @8"* 9���%� 

/�* ��� #��/��� �"! �� >
��*�� �
! 
��7�� ��� �� 9 '��

�
���)�
���.  

5 .������� ��
�! :  

 8��!0 ��&!�� ��� >.� ���� ��! �''�
��%�  ��$! �� �*�� ������� �
��"��

&�8&.-0�  &�'� 8��!0 �%� A*&�N&
.,-� ��,��� (���;�� �� �!*"* �
��  �&� �C! �'�
 4

 ������%� �&�8�&.*  &-� E6**��&� ��; �� ��!�� �
�� ��
:  

− � �
!
��*�� D���!��� �2�� ����* �� A!"� �!�-�&! <��� ��&,�� 3
6����� �� �!*"
 �������

��7�� �� �������. 

− S* &�' �
��&"�� #<&7' �
��* �� �
!
��*�� (������� (&
/*���� �
��� ������� A*&� 8�!

�
�-*�� ��.� ��- &,! 3����� �'' �
"�&.�� ������� <��� ��&*�&!� ��"�&.�&!.  

−  8�!*� &6
���* �� ������� 12� �
������ <�6�� �
 �"T! ��; �� �� !�� ������ �
��� :

9���%� 

/�*� #<&7'�� �
�&"7��. 

−  �
�-* �� ��&�
 A-� �
� �������� <��� �
��* ��� ��&�
 A.���! 9�*;�! >
��*�� �� &�'

 �!'��� &6
�� ������� �� 9
�&'*�� U&/-0 ��0 ��&60 �������� �
.&*-0 �
��*� (�<&7'��

�

)*��  .  
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6 .������� &����
  

1.6. ������� :  

!6 $��)��� �	9��� �������: :7� >
��*�� 
* � ��  �"7��">��"� �-"
� >�� A! �� 

1�&*��  3���� �A! >��� ��� <� �� �� �� 
2� ��� �<� �� �&/
� >�� &-�� �
"!�� �� 

A��� >�����''1  

� 6 $��)��� �:;�
1�: �0 >
��*�� �
��� #�
!' �� ����0 ����'�� �
� !��  &,�
�C*�

�/�� (��"* ��� 9
�&"*�� ��,7� >
��*�� 40 &,-� �,!& *� �-
&!*�� >$* �� >�&5 ���� 


7**� 3� �
�&�%� 8+&'��� �
��"�� �
!
��*��. 9�"
 &�' >
��*�� ��� A-� "�,. �:-� 

��;�� �
�8*� �
'�& ��� (&���"��&!  (��&,���� (&�&.*4�� �*�� ����&�* ��� �
��* 

�,+���". 

E6*
 &
�. �� �2� 9
�"*�� �� >
��*�� �
��� ��:-� ���;�� 9�,* ��0  �
�8*

�
!��*��� (&���"��&! (��&,���� (&�&.*4�� �*�� ����&�* ��� �
��* �,+��� ��:-��� ��.  

A��"
 "�!&. G�� �
��� "��2' :A-C! �& - ��;� 9�,
 ��0 

/�* �
�
:-* 9���� 

�
'��� �� 

�� �
�-* (��&,� 9�&"�� (&�&.*�� ����%� ��2� �� ��; �&
/�� ��"! �� 

�� -%� �
��7�� ���;��� �� 

�� ��&7* �
��"�� �
!
��*��.2  

 >
��*�� 9�"
���4��0� A-C! �
��� #��*�� 9�,*�* �

)* ���� ��7�� �� �����.��� 


�� ���6�� 9���� �,.� ��;� ����.�� �� (&
��"�� &,*�
$� #�&
8 �
��*�  (&
�!&5

                                                           

1
  X ��/� ���� ��
6
!��� ��&�� ���� �(����. >
��*�� ������ A.���� �<��%&! � 2� (��� -� ��:-��� �
!�"�� �
�-*�� 

��
����� �"�&. ����� ��
!�"�� ��$� 2012 U �03 .  
2
  X �!&. G�� ��
��� #���0 (&�:-��� �
�&�*.4� "@�� Y�$Z� �
��*���"� >*'��� �"�&.�� ��
����  �
��-'���

2005U � 176.  
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��7�� ����.��� �� �
-�2�� �
'������ �
�7-��� ���&���� �
��&7! �� 

/�* 9����  ���"�� �
�'

���!* �"�&.! �
-&�-��� �
�&�*.4� 9���� ��&*�&!� �
�-*�� &,�.  

2.6. .
�� �� �� ������ : 

9�"* D���!�� �
!
��*�� &,-C! #��%� �*�� �!�* (&.&
*�4� 9���%&! >������  &,/
/�*

�� �>
��*�� #�&���� �
��"�� �+&���&! >
�&�%�� �
!
��*�� 3� &,6"! G"!�� �/
��!  �
/+��

9�,! �
�-* @�/�� �
� !�� 

/�*� 9���� ��7�� ��:-����.1 

D���!�� 9�"*� �
!
��*��  &,-C!"����.� �� (&�& -�� ������� ��;���� �&,� �� 

#��*���� ���&,��� ��0 �
�8* @�/�� �
� !�� ������� �� 9�&"�! ��-
"� �
��*� �
��*� 

&,*��&,� &,*���5� �

)*� &,*&
'��� &,*&�&.*�� �!&.
0 �' ! <&-!"2
 

 �4��0� $��)��	 D���!�� �� ��/�� 3
�*�- �
!
��*�� �� ����.� (���;�� 

(�<��.��� �*�� �* N&$
$; &�����0 �' !� R���� >
��*� �
��&"��  �
-&�-�� ���"�� �
�'!

��!* �"�&.! �
�&�*.4�� ��� �
7
' ��&"*��  3
�. �� �
���� �� ��$&��� (��
)*�� 3�

�(4&.��� �*� �*
 &,�
) * �
��&7! #<&7'� &,���;*�� �-�*
� �+��**� 3�  (���5� #<&7'

�,+��� �� 3���� �.� �� �
7:����.  

  

                                                           

1
  X ��8-"�� �
�� �
��&� D���!�� �
!
��*�� B�� �� ��� ������ �� �/�-� �
�&� �� ������ �� �,.� �:- ��&�� �
!��*��� 

�
*�.&� �
F �#�� -� ��5 ���"�� ��
����� (&������ �
�' �&
�"�� �"�&. 9
&- �
!�"�� ���"�� ��
-�%�  �'����� �G&
���
 ��
��"��� �
!�"��2013 U �82.  

2
  X �
��&� ��
�; �
���!0 ��&; D���!�� �
!
��*�� ������� �� B&�/�� �� �.�&;�� ��$��  �� �
*�.&� #�'2� ����'���

D�&-�! ��
 ��� �'���� ������ #���0 (&������ &
�"�� ��* ��� �
! �
�
�&'� ��&
���� #����� �"�&.� �$5%�  �
���� �#8F
2019 U �17.  



  ���� ���	�                                               
��
��
���	�� �������� ���
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3.6. +��8� $��)�  

�!*"
 <��%� ��� (&���$��� ��&,�� �*�� �"�
 �' �
�� &�,� (-&' A*-&'� 1��*��� 

��
:-*�� ��0 40 A-
��* A-� �� �'�*
 ��	�&!�� ��� �[� �� �
�/* ��,7� 

5� 
7*�� A
�� 

��,� E��$��� .<��%&� �)� ��  �-
*��� :7���Performance �*�� �-"* <&��0 �
�' �' �� 

<� � &� ,�/* ���� �� �:7���  �
8
�.-4�Performance �*�� �-"* 8&.-0 ��"�� �� �
7
'�� 

�*�� �
:-*�� &,!  ]�!
 A�����.1  

��� ��� �&��� <��%� 9�"
 ��� A-� "8&.-0 �&��%� &�' >.
 �� 8.-* "9�"
� ��2' 

��� A-� "�/
���� �*�� #������ 8.-* 

/�*� 9���� �������".2  

 >�� <��%&��4��0�� &	<�
�� ��
��&"�� ��,.� ��&$�� �	%� ��  #��/�&! ��!* �*��

�� �!F���� <��%�  95�� ����  9���� 3� 
7**� &/!�� #���� D+&*- 

/�*� �-
"� 95���

��:-���.  

4.6.  +��8� &��'�  

�*
 9
�"* �

/* <��%� ��� A-� "<��.0 ���� D*-�� R&
/� ��� 9:���� A.+&*-� <̂&-! 

��� (&
����� �A*7
:� �*
� A���;*�� R&
/� ���/� ��
/�� ��&6��� �� �!5 9:���� �� 

                                                           

1
  X <&-� �!� �
�'�� ��&:� �
&-;�� <��%� �.
*��*�4� #8
���� ��*���� ��
��&-*�� ���"�� ������ ��� <��%� 8
�*��� 

(&�:-��� �"�&. ��
��'���  ���5��08X09  R�&�2005 U ��+�8.�� �35.  
2
  X �*&� �&�	� ���� ��- ��
; <��� 8
�*� (&��'��� – �!�.* �
��,�. �������� ��*���� ���&"�� ������ ��� <��%� 

8
�*��� (&�:-��� �(&��'���� �"�&.  ���5��08X09  R�&�2005 U ��+�8.�� �1.  



  ���� ���	�                                               
��
��
���	�� �������� ���
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�
� #�&
8 (����
0 ��&��%� �-�&/� �

&"�! ��&-$�� �+&"��� ��&�.�� �
7:���� ��� 

�&�	*�4�"1  

�

/* 9�"
� <��%� �� #�&!� �� �
��� ��,� &�27-* (������ �� 9�*;� �&' � 

�(` -��� U��*� ��� �� �� * ��&' (&
�*���� �
�
:-*�� �� �#C -��� ��!*� �� �-� 

#����� &
�"�� �,*-*� �
7:���&! ��  ��&' ��&�5%� ��*"
� Y&.- �

/* <��%� �� 

/�* 9�,�� 

U&;�� A! ��� 12
7-* �/
��! �/
5� �
�&:-� �� 

�� �
"7* ��� �'�& � ��&' 9���%� 

��!*���� 12,! �a
��"��.2  

�
��� 9�"*� �

/* <��%� ��4��0� &,-� ��� �
��"�� �*�� �*
 &,*����! �
��*  (&��&����

�*�� &,
�"
 ��7�� A*����� ��; #�*� �
-�8 R&
5 &,��; �� �*
 �*��� �#���� �
��*� 

�&/- #�/�� 9"6��� �� ��,.�� &,�2!
 �*�� ��7�� (&
'������ �*�� �&�
&,� �� 95�� �
"� 

�� �.� 

/�* 9�� ���� (��; N&/!�� ��!* �"�&.! �
�&�*.4�� �
-&�-�� ���"�� �
�' A�.  

7 .�' ���� ��������  

�/� �:� B�6�� >
��*�� ��&� �&�*�&! �
�"�� �� �
	�&!�� �/�� �* ��&-* &�0 B�6���� 

�' ! �&� �� 2;C! >-&. �� �A!-��. G"!� �
	�&!�� 8'� ��� ��&-* B�6��  >
��*��

�' ! ��:- (�! ��� G�;�� �� A/
!�* &
-��
� �
� ���*�� �
�/*! �
��� >
��*��  ��

�
�-*�� �� 9
�"* >
��*�� &
���0 �
��*� A*&.&
*�� �
��"�� �� ��&-* �
��� >
��*�� �� #�&
8 

�
.&*-�� 3��� #<&7' �$-"�� ��� !�� G"!��� �;[� ��&� <��.0 ���! �
-��
� �
/
!�* 

��&-*
 &,
� 35�� A/
!�* �� ��&"��� �
����� �� #8,.%� �
��'��� �� (&"�&.�� ��
�
�"*�� 
                                                           

1
  X  �&"�� B&�/�� �� �
� !�� ������� �.
*��*�4� �
�;*�� ����6�� ���� 
���X � �&.2��-� ���%�1 ��&��� ��� �

 ����%� ��&�� �3
8�*��� � -��2010 U �78.  
2
  X � ���&"�� (&��;�� �� ������� &6� �
"7* ���&� �
b� ��$� �#��&/�� ��
!�"�� �6,-�� ��.R. U ��81.  



  ���� ���	�                                               
��
��
���	�� �������� ���
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8'�
� ��2! &,
� ��� >-&. �� >-��. >
��*�� A*����� �	� �&
*;� �$-"��  �� !��

>�&-��� >
��*�� �� >
��*�� ��� �-'
��� �� �

/*�� �"!&*�� @��. D�&-�! >
��*��. 

��/-�� !=G��"*� G"! (&������ �/!&��� (�2 �5�"�� B�6��! ��!�� &�' ��
:  

1 .��)�	  =��
( �����1 )2017/2018(  �
�/* ��0 ������� (��� �5D���!�� 

�
!
��*�� ������ �� !�� �� �
�&-$�� ������� ��2� �� ��; ���"� @�� Y&.-�� �� 



!�* c�&!� >
��*�� �&"7�� �-�  2
7-*D���!�� �
!
��*��9�"*�� �2'� � ��� @�� ���* 

c�&!� >
��*�� �&"7�� �� 9���� D���!�� �
!
��*�� �*�� ������ &�&/�* �� !�� �� ������� 

9�"*��� ��
�&-$�� ��� @�� ���* (&!��*� >
��*�� �&"7�� �� (&
�*�� D���!�� �
!
��*�� 

&�&/�* �*�� ������ �� !�� �� ������� �
�&-$��. 5� ��7$��� D,-��� �	�&!�� (��;*�� �

 �� ������� �
�&' 0 (�	�*�''&� @�� ���* (&!��*� >
��*�� �&"7�� �� �!�D� >
��* ������ 

�� !�� �� ������� �
�&-$�� �� �,.� ���:- �� �' �� (4&.��� �
�&*��) :9���� 

�!����D� (&
�*�� �!����D� ��!����� >
�&�%� ��
!
��*�� �+
!�� �
!
��*��( d (��*�� �5�

(&������ 12� �	�� D�&-��� >�-� 1�&!*�&! �7$��� D,-��� ��� �	�&!��.  

 �� D+&*-�� ��� (��.*���* c�&!� >
��*�� �� �� �� �&"7�� D���!�� �
!
��*�� ������� 

�
� !�� ������� E���� �
&��� �.��! ����*� �2,! ��� ��'* �.&�! ��&� �&�*��� 

(���* &�' �
&����� 9���� D���!�� �
!
��*�� ������� �
� !�� �� ������� �
�&-$�� ��� 

                                                           

1X #�
$- ��"
�!�  �� �
� !�� ������� �
��� ����� �
�&-$�� ������� �� �
� !�� ������� �
!
��*�� D���!�� �
�/*
 �
&��� E���� ��&-$� �
-���� �������X #�'�! ''�� 1���*'� ��&��  U$;* ��
�&�*.4� ���"�� ������� �
�-*�
� !�� �

 �
�&�*.4� ���"�� �
�'�
-&�-��� �#�'�! ��6
; ���� �"�&. �2017/2018.  

  



  ���� ���	�                                               
��
��
���	�� �������� ���
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>
��*�� (&!��*� �&"7�� �.��!  �����*� &�'���* ��!����� ��27-��� �!���D� �
!
��*�� 

������� �
� !�� �� ������� �
�&-$�� ��� (&!��*� >
��*�� �&"7�� �.��! �7
"6 ��
�5�.  

$;��1� ��'(	 B ����� B0	!:  

 �
!
��*�� D���!�� �
)*� 3� �
�&��� ������� 3� �/!&��� ������� (,!& *� &-�7*�� �
�

 &-*�'2� �� &�&-7:�� �
!
��*�� D���!�� B�6��! �/�"*��� �
�:-�� �
�&7��� G"! 2;C! &,-�

&/!&� �������� ��;�� 
��. 
� �� &-*���� 3� ������� (7�*;�� (
�.� &-*���� ��' �

(-&' �	�&!�� ����� �
� �� �
��; ����� @�*�� ��� � �
��� ����� @�*�� ���

�
�&$*5� �-��� ���� ��� �
!
��*�� D���!�� �-!**.  

2 .���� ����� &���� �  C���1)2016( ��0 ������� (��� �5 9�"*�� ��� �
��&� 

�!���D� �
!
��*�� ������� N&
.�&; �� �&�5� �" %� (&
7 *��! B&�5 #8F �� 8��#� ���$�� 

��2'� 9 '�� �� 
��7�� �
+&$��� �
! �
��&7�� �
)*�����( �F��
�����
� �� �,.� �:- 

�
��&"�� �� �&�5� �" %� �� ������< �
!��*����.  &��&7� �
�&' 0 �� ��&!�� ����� (��-��

''&� �
��&� D���!�� �
!
��*�� ������� 
.�&;& �� B&�/�� ��$�� d���'���''  �5���;*�� 

��&!�� D,-��� �7$��� �
� ���
��*�� �&' 3�*.� ������� �� �
��&"�� �&�5� �� �" %� 

(&
7 *��! B&�5 #8F �"!&*�� #��8�� ��$�� �� <���� �
!��*�� �<&!�� �
-��  �
�$*

��" %� ��

+&
8
�� �
2��� ��/�* >
��*�� .  

                                                           

1
  X ��&; ����� �
���!0 �
�;:  �
��&� D���!�� �
!
��*�� ������� �� B&�/�� �� f�&;�� ��$��  ���'���X ����� ��&� 

�&�5� �" %� �� B&�5 #8F� #���0 �� �
*�.&� ��&�� ������ �'���� �� ����   ��$5%� �"�&. ���&
���� #����� �
�
�&'�
 �#8F2016.  

  



  ���� ���	�                                               
��
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�5� (�,:� D+&*- ������� �� �&-� &5��� N��6�� �
! <��b <������ �
!��*����  ���

�
��&� D���!�� �
!
��*�� ��2'� �� >
*�* ��&���� �
� ]�! �8��� �!�-�� �
��&7� D���!�� 

�� �
!
��*�� �&�5� �" %� �� �,.� �:- &�' �<������ (�,:� D+&*-�� ��.� 
��� (�2 

��4� �
+&$�0 �-� @�*����  ��4�)0.05 ≤ a (�
! �
��&� D���!�� �
!
��*�� ������� N&
.�&; 

�� �&�5� �" %� �� B&�5 #8F �� �,.� �:- �� <������ �.���� �
�'�� ��&��� ������� 

@8"* ������ ����"�� �
� (-&' 
��7�� E�&$� R�
���&'!�� ���� ��5C� ��� �,.� �:- 

�
!��*��� @8"* �'��� E�&$� �-
�� #8F.  

$;��1� ��'(	 B ����� B0	!:  

(/7*�  �� �
�&��� ������� 3� ��&!�� �������� ��4� �
)*���  �
� ��
!
��*�� D���!��

 ��. &-*�&�� �*�� (&���"��� �� ���.! &-"*�� ������� (,!& * &�'���:-�� �&��� �F&
$ ��

 ��� (&-&
!�� 3�. #��� �2'� �7$��� D,-��� ���;*�� ��#�&�*�4�  &�'� �� ������� (7�*;�

 &-*���� (<&. �
� �� �f�&;�� �� ������� �
!
��*�� D���!�� �
��&7�� >-&. R��* &,-�'

D���!�� �
	C* B�6�� ���  &,.���! �
��*� �
��; ����� �� 9:���� <��� ��� �
!
��*��

�/� &
�;��.  

3 .��
- ����� �:�� ,�	
 	 ! ���71 )2017 (�(��  12�������� ��0 

/*� �!�D� 

>
��*�� �-7�� �.�&;�� �$�� �
	C*�& ��� ���< �7:�� 8&,. B&���� �-���� @��� &,/
/�* 

 9���%>
��*�� �� �76�� �
!�)�� �� �,.� �:- 
!��*����� ���"�� 

/*�
!��*��� � 

                                                           

1X �&�� ����� ��*� ���� �!�  >&
2: �

/* D���! >
��*�� �-7�� �.�&;�� &��
	C*� ��� <��� �7:�� B&����  �-����
�-
���7�� �� �76�� �
!�)�� �� �,.� �:- �
!��*���� �����*���� �
�-*�� �� �
*�.&� ��&�� �
�' (&������ &
�"�� �)
�0 D

 DE�'��2017.  



  ���� ���	�                                               
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�!��D� >
��*�� �-7�� ��.�&;�� ��&6�&! ��0 9�"*�� ��� �	� �21 �!���D� �
!
��*�� ��� 

���< 
!��*����� 9�"*��� ��� �	� 12� �!���D� �
!
��*�� ��� ���* 8&,.�� A��/*�.   

&��&7� �
�&' 0 �� A*���� �� ��&!�� 
��-� �5� :'' &� �

/* �7:�� �-���� B&���� 

7����-
�� D���!� >
��*�� �-7�� �.�&;�� �*�� ��'�&  &,! &�� �� 12� �5�� �!���D� 

�
!
��*�� A+��C!d . ���!�� ��6 f��-* &,-�'� ��:- �7$��� D,-��� ��� ��&!�� ��*�� �5�

�
�&�*.4� ���"�� �&.� �� �
7$���.  

�5� ($�; 12� ������� ��0 A-� 9"6 �&-� �� �&:- ��&
�� �>
��*�� &'�� �� �&/- 

 9"6���
������ &� A� �5�� ��&'! (4&.� ������� G"!� >-��. 12� 9"6�� (�� ��0 

9"6 �*��'� �� (4&.��� �@�;%� �
� ��)* �&/- 9"6�� �:"� ����� >
��*�� 

�A!-��.� ��&6�&! ��0  9"6G"! 
!������ ���� R-&.* (&
�*�� 
!��*���� �� �
� 

>*��� (������� "����
� �� G"! ������( @�� ��0 �
	'�� �� (&7�&6��� �� �&���
 

������( D+&*-� >
��*�� �&� �' !� &�' 4� �.�* �
�b �/-� �	� >
��*�� ��0 �5&! 
��� 

B&���� �-���� 7����-
��.  

$;��1� ��'(	 B ����� B0	!:  

*��*   &-*���� 3� �
�&��� ��������
� �� �$&; &-��6�� 3� N��
	' 3�&/**  �
�  

 &�'� �
��&"�� <���� �
!
��*�� D���!�� ������� (��
)*� &-*���#�&7*�&!  &-��6�� �� #�
	'

��
�&7��� �&��� <&-! ��; ��  &,-� #�&7*�4� (-&' &�' &,*
�&' 0 �F&
$� B�6����

>-&.�� �2'� ��:-�� >-&.�� <��	=! �.,-���  D,-��� R7- �� (,!& * �
�40  D,-��� ���

 ��� (��*�� &�' �7$���#��� �������� (&-&
! 3�.� #�&�*�4� �*;��7(  �
� �� &,"�

 2;** �� &-*���� &�� �
!��*��� �:- �,.� �� �
�&��� ������� ��:-� �&' �
� ��:-���

B�6���� ������ �-
"� �:- �,.�. 



  ���� ���	�                                               
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4 .��

�� *�
��� *�
:��� � - *
�! �����1 )2010( ���-"! :'' �

/* �
��� 35��

�
!�-.�� (&:�&���&! �
����� (&+
,�� �� �
!
��*�� D���!�� '' �
*�.&� ��&�� #���0 ��

 ��&��%� (&+
,�� �� �
!
��*�� D���!�� �

/* �
��� 35�� ��� 9�"*�� ��0 ������� (���

 ��
!�-.�� (&:�&���&! @�!'�� �
�����D,-��� ������� 12� (��;*���  ���
��*�� �7$���

 �

����� �� ������� 3�*.� ��'*� D���!! ��/�*�� �
2�� @�!'�� �
����� (&+
,�� ��

 ��
!
��*��& �� E���� ���;*�&! ��&!�� �5� . 1�&7� ��&�* �� ��&!�� ����� (/��-� �/��

''&:�&���&! @�!'�� �
����� (&+
,�� �� �
!
��*�� D���!�� �

/* �
��� 35�� &�d�
!�-.�� (''  

 (&
�*�� ��� �
����� (&+
,�� �� >
��*�� �

/* �*
 A-� ��&!�� ����� D+&*- (�,:� �5�

 ��"7�� �� &�' ��
�
:-*�� D+&*-�� ������� (&
�*�� ��� �

/*�� �*
 4 A-�� �&� �� ��0 ��"*��

 �&.�� �!�-�&! 
��� ��.� D+&*-�� (�,:�"�
!��*��� �"� ��" @8"*) :1 ( �/* �� E�&$�

 �� �,*�!;5  �(��-�)2 ( �� �!" �� R
+�� ��/�� R
+� E�&$� ���!��� ��� �
)*��

� ��
����� (&+
,��)3 ( &�' �&
�&!. �
��! E�&$� �
����� �+
,�� �
)*��(�,:�  &6
� D+&*-��

�&.��� �2,� R-.�� �
)*�� @8"* 
��� ��.� ��� . ������ �&.�� �!�-�&! &�� (�,:� �/�

 @8"* 
��� ��.� D+&*-��)1 (� �R-�
-&; �
��! E�&$� �
����� �+
,�� �
)*��)2 ( �
)*��

 @8"* 
��� �.�* 4 &�-
! ��&-�� E�&$� R-.�� #�!;�� (��-�� ����!��� ��� �
)*��

 ��&.�� �!�-�&! &�� ��&.��� �2,�"��"*�� "�"�
�
:-*�� D+&*-�� "* 
��� D+&*-�� (�,:� �/� @8"

 �+
,�� �
)*�� @8"* 
��� �.�* 4 &�-
! ��-
"�� ����� �� �&-�� E�&$� R-.�� �
)*��

�
�&.��� �'� #�!;�� (��-�� ����!��� ��� ��
�����.  
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�� �&����� �!� ��
� :&+
,�� �� �
!
��*�� D���!�� �

/* �
��� 35�� ��
!�-.�� (&:�&���&! �
����� ( �
*�.&� ��&��
&��%� #���0 �� ��D=5F D��58� �)
�0 D�
�)�� G: ��	 �������� =��
- D������� &	�)��	 ��
�H1� ���� 2010.  
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$;��1� ��'(	 B ����� B0	!:  

 �
�&��� ������� (�&�� �
� �
!
��*�� D���!�� �&.� �� ������� 12,! �-&"*�4� �* �5�
$&; ��
	'-��� >-&.�� �� ��
��"�� #�&��� �
�/* (���;� �.,�  3� &-*���� (,!& * �5�

>
��*�� �
)*� �� �$&; �
!
��*�� D���!�� B�6�� �� �/!&��� �������  c�&!��� &-��&-* �
�
�
!
��*�� D���!�� Y&.- ������ (&��/�� >
��*�� D���!� �
�&�%��  &,-� (7�*;� &� �� ��

��� ������� A-�'A�

/* �

&"�� A*4&.�� >
��*�� �

/* (��&-* �/!&.  
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���
�  

 ������ ���	
�� 
� ����� ��
��� ������� �� ����� �
 ����	
�� ��
�� 

�
��������� �������� �
��
�� �
��  !"�� # ����
 ����$� %&'��� �(�$�� )�*��� )+��� 

,����� �

 -.��/ ��"��� 
�����0��� 
� 1�!�� 23��� ��� -�/ 4��� �� �/5 ��%�
 �.06� 

�
�7 ������� ��6 2���	
 �+� �!$� ����	
�� �
 ��!
�  ������ ���0� -����/ -�����/� 

�!��� �����/ �.8�9 :��$
 �+� ���
�� ��
��� ���
�-� ��7��-� -���0�!�� �����8� ������� 

��&�
� 9��6 %�
�6� %��;� ��"�� 
������� ����� <9��0�� ����$���� =�
� 4$�� �+� 2

� =�� 4�� ��
>�
�� -����7 ��
.���� )�*��� ���
��� ?����� %�� �
 ���$� ������� @
��

 29����� �� 4!� %00 �
>�
��� ���!� 
��$�� 9��6� �
�� �
� -��7�"� =
 ��
��� ,�!��� �7�

 4!� �
>�
�� ��0� �� -��* �
 )+�� 9��6� ,���� ��
>�
�� %A�� ��������� @
����� %�$��

��6� =7��� <��� ���$
��!A�� 9.  

  ������ �
 %0 4�� %(��� �+� 
� ?�$�� :�� %(��� �+� 
�� ��������� @
������

9��6� ,���� ��!
�� 9��6� �+0�.  
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��� :��������� �
����� ���	
�� ����:  

1.1 .������� ����
  

��
C���� %�7 �
 ����� 9��!�� ,� 
��� %C����� ,�/ �
 ���$�  ������ �;� D* #  4!�

� ������ �+� 
�� 2���� ���*��� ����
�� 9��/ E���
 ���� ?�'� %
$�� ��
>�
 <���

 ������ ��$�:���$��� �
��  ���� 4�� ��*� 
���)�*��� �� F����� �+� �
 ,���� 4!�� 2

 :���$��� 3+� 
� ���0�� :��� 2���0 �� 4�� ����*�� ������ ����
��
 �/ #�

���$��� �
 ?$� ?�$��� ������ ,���
� ���$� 
��� :.  

1.1.1 .������� $����  

 -�/ 4!�  ������ :�$�" ��0�!� %��� ���!
� �
 -�C�>� %0*� %�(�� ��!
�

 ���'� 4�� :��� )+�� 
��
��#� %
$�� %.
 E�A/ ����
��� ���!
� =
 E����� � ����6�

��
���� <����� E���
 4!� ����6� ��0�!�"1  

���� ��  ������ ��0�6�� :��$
��2��!
�$�� ����6�  ���0� ,�� ���&A �
 
��� �!�

 ,��A���� 2%�$�  �!�;� 2<���� %C��� ,��A��� 4!� <����� � 2%
$�� �����
� ��������

����6� ������� � D�!� ���'� 4�� )�	� �

 <9��0 �.0/ ��"� %C����� 5��.2  

-�/ 4!�  ������ :�� :��� ��0�
���� ��!
� ����A� ��
�!$
 
� �����'� K���� :��

 ,���7�"� ,������0
� %&'��� �
 ,���0
� ��'� 2����6� �������� ���0�!�� 9��/ �C��"�

4!�/ �������� %��/ ����"� ,���
�/ ����

 
� ,��9��0 =�� 4!� ����� �
� ��
�0��.3  

                                                           

1
  M 2,���!� ���"&� .���0��� 
��
�� ����0 
!����
 .K����� 
��
��#� .��$�� 022 �$
�� )����
 ���"��72 19992 

1 117  
2
  M �!��� 2 �
�
 5��� � 
!� ��� 
!�.<���� ����
�� ���*��� .��� %C�� �*�!� � ����"�� 2 199912 107  

3
  M 5�����  ������ 2��
# E�
� -�
���
 
� ����� 9��/ ����� 2��
�
$�� ���	
�� ���� <���� �C����� �����
$�� 

� ,�!� 
� ������
 <�0+
 2�C�������!0 2

�
� ����� 1(A� 2������ ,�!$�� ����(�7#� ,�!$��� �������� ,�!�� 

 �C����� �$
�� 2�������03 2�C����� 22012/2013 1 204.  
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�/ :��� E��  ������ �� 9���� ,>�
 "���� ��'�� D�
� 2:��� �
���� K&. 

����C�  ���� 
� :2�����
�� ���$
�� ,. ������#� 
���� 4��� �����
�� 2����
��#� 

�+�� :��$��� �
��� �(�A�� ���$
�� 9��6�� =
 ���� E���
 :�0 �
 <���
��.1  

 ��.����� ��/  ������ :�$�-�;�  :��$
�� ����� 4�� :��� 
��� �"*�6� ���
�


2����
�� ��������  "�*��� -�/ �
0 2%
$�� 
� �����"� ����0
� �
C�� �����#� 
� +A6� =


 <�����  ���0�� 1�A�� ����� <���
� ���$
9��6 ��$
 %
�.2  

-�/ 4!�  ������ :�$�� : ���'� K���� 4�� :������ �
��
��� ,>�
��� ""A
�� �����

� ���" �� �
>�
�� 
� ���*��� ����
�� 9��/� ���0�!� 
� :��$
��� �����
�� ,����0

 <9��0� ����$� E���
 =�� 4�� ���� 
��� ������#�� ��������9��6�  

�>����� )����� �
�

 ,�������($�� 9��6� ����$
 =
.3  

 ��C����  ������ :�$�� ����� 
� ���'� K���� 4�� :��� ""A
 "�*� -�/ 4!�

#�$
� ����A��� ��
�!$
�� ����� �
 ���
���� D�!���� %
$�� ��"� 9��6� �

 ����� �+� %$�� �
� 2������#�� ,���!� ���C# ���
��� D!� �/,���
�;�  �������� <9��0�

2�����.  

%�� &���!
�� �'���
�� &��!
� �������  

( ������� ���)����: # :!�A� %���
 ���0��� �� %���
 ����
 2 ������ �/ %�6� 


�$� %0 -��/ ,!$��� �
�� ����� ����!�� �
 ,�7 �����
� �����.� ��0�/� ���$
� ��
�!$
� 

�
/2�
�� 
��.�� )��� -
���
 4!� ,!$��� �0� ���/ 
� ��"� ���
 ������� 2���$
 ��"����� 
                                                           

1
  M %���� �
�
� 2��
� =7�� 2���
�  ������ 
��
�� �0�*� @����� ���"���  �������� ,�!$!� %
�*�� �!�
 2"���6�

 �!�
�� 2����
��#��04 2 ��$��01 ���� 22021 1 2311.  
2
  M   ����!� ����$�� ���
�
�� 25�
!
�� -$7�� 4��  ������ O���
� ��0�/ �
 %�����  ������ ���>� 2P����� ��� ��
�


 2�(
 2<������ 2�*����2013 1 236.  
3
  M � 2���"����  ������ 2���� ,�(�.�����
��� 2������� ��(����#� �$
���� ����*�
 2"  2������� ����$��2020 2

 12.  
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 ������ D�+� 2
!
$�� �
� ����� ���2��$7��  ������ �� ,��A��� �.06�  ������ �� ���"� 

������2���$
�� ����6� 4!� ,�
�8� 
����� �������� ��9���8�� <�*�
��� ����
�� 

,�0�!�� �
0 %
$� 4!� ��
�� ��+ =�"���2��*� �/ ���� ��7&$�� ��� ��'�
���� "���� 

���$�� ?$��� �0
��� �
 ����D ,��� ����>�� ��!�A
��.  

( ������� &�������: ���� :&�A� ���  ������ ��2,�!$��  ������� )�	� 4�� ��
$� 

���$
�� �((A�
��  ��<���
� E�� ����� 1�(A� ����� %
� �/ 9��/ ���>� ���$
 2����+� 

�
/ ,!$��� )�	�� 4�� <���� ��
$�� ���$
�� �/ ����.�� �
�$�� ��,�
�8 �C����� %00.1  

2.1.1 .������� *��
�  

:!�A� F���/  ������ :&�AQ� ���$
�� �
�$
�� -�!� 
� ��!
� ��:��(� �
� ,�/ 

����$
�� 
!� �
:  

M :��(���  �� �!��
 :�>����. 

M :��(���  �� F�� :C�>���. 

M :��(���  �� ��0
��. 

M :��(���  �� ��� ����6� ������
��. 

�0
�� 1�A!� F���/  ������  �� 3+� ����$
�� 
!� �
��:2  

�( ������� ��+ ��+�
 $�	����: ,���  ������  �� �!��
 :�>���� 4�� ��
A 

F���/ %.
�� 
� : 

                                                           

1
  M �
�/ ��"�" :��*���� ��7�"!� ������8� 
� ���	
�� 2���C����� ����� �����"
�� �� 2��$
���� 2���0� 2�C����� 

2001 1 288 .  
2
  M ��
/ 2
����� <���� ����
�� ���*��� �
 ���>��� 4�� 2���"��� ��� �0��� 2
��$�� 2<������ 19982 1  1117.  
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( ,�-�� $	�
�� ���-��: %�7 <�*��
 :>�
�� -�!
$� R���� �
����
 �
 ��
�!$
�� 


��� %(�� ���!� 
� ,��6� =����6�� 4��6� �
 2-!
� K�� �.	� 3+� ��
�!$
�� 4!� 

-C��/ ��������- �������2 �C���� ���>�
�� ����� ����*��� 5�C��� <�*��
�� -�. 

( ������� ��
�� �
���:  ��� ����	
�� �����/ 
� ,����  ������ 
� =7�
 %
$�� 

5��� 
� ��0
 �AS 4�� �
�� <9��0 4!�/ 2 ����!� K�� 4$�� ����	
�� =�*�� �;� 

,��� ����*
�� ���� ,����� 2��
�!$
��  ������� 4!� E���
�� )����� 2�����
�
!� ��$�� 

��
��#� 4!� �+� F���� 4�� /� ,>$
 %�
�6� �0
� ��
!$� 
� <��� <��(7 ����� %&A 

F���/ �/ ���.� 4!� 2�.06� ����8�� 4�� �/ 3+� ����"�� ���A�
 2��!0��� �/� ��.0�� �
 

�#T� ��
�� 2���$���� �
6� )+�� # 2
�0� ���$��� %
�$�� �/ -���A ����
�� �
���  �� 

-�!� 
�!� ������ ��*��
 4!� #T��.  

( ������� %�.� ���-� �/��
��� 0���
���: �
��� ,����� :��$
 �����
� ����6� 

1A6��� �
��� D��� ��0�  ����/ %
� �������0�� �
>�/� <���� 
����� �
6� ,���� 

 ������  ���
�� 2D�+� %�.
 %A�� �
��� ,�>� ��
�!$
�� �.����� �
>�/� �����
�0�� 
� 

%�
�/ �����*
�� ��������� ���6�� ��$��
��� 2������
�� >��� R���� 
!��* 3+� 

,��
�� 4�� :��$
 �����
� <���� ,��0
� �
 9��/ %
$�� ,��A���� 2�.����� �
>�6� +� 

�
��� �+� F���� �
  ������ ��
�!$
�� <������ 
��� 
'��� �/ ,��� :>�
!� 
� 1(A��� 

)+�� 5��
� ����� ����"��� ������
��� 
� %��
 ,�!$�� ��������.  

( ������� %�.� ��1���� �2
���: 4�$
 D�+ �/ ��0� D��� %�
��� ���0 :&�A# 

�����
�� :��$
��� ������� ���!� �� �����
�� :��$
��� ���!"
�� 
� ���>��� 
��� 47��� 

�/ %���� 2����� �+�� �����  �!"
  ������ -�!� ,��� <����� 
� �����
�� ���2:��$
 

��!�� �Q� �+� F���� �
  ������ %
$� 4!� ����� ����� 
���� ���>� <���� �/ ,����� 

������� �����	�
� <����. 1 

                                                           

1
  M ��
/  1 2������ =��
�� 2
�����117M118.  
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( ������� �3����� 4��
�� :
� ��
>�
�ت ��, ������7 ���C� ��!
�$�� ���0 ���� R��A!� 

U�$
!� 2�������� ,�� -����� 4!� ��" <���� 2%
$!� �/ ��" �&�F��
� <������ K����� 

�� ��
�
��� E�A/ ��� ����>��� <�"����� 4!� "�'��� ��������� �(�A�� R��A��� 

4!� U�$
��.  

� ( $3�	��� *�
 ��+ $�
 ���  

4�� :C�>�!� ����  ������ �*�A��� ��
� K����� ,�7:1  

( ������� 5
�
�� :��0�
��� ������� �����
���  ������ �
 F���� �+� ,��� 
� ��0�

 �/ 5���
 9�*�Q� %�
$�� ������ �/ ��
>�
�� ?$� ,��� -��� 2����
��� ������ %�
�6�

 ����
 �����* 4!� D�+� ��!(��� 2%�
$�� ,�!$�� ���$
�/ ����.  

( 5  #��� �������:   ������ �
 "
��� �+� %.
�� :��$
��� ��
�!$
�� <����

�
 %��
 
� ��((A��� �����
�� ����"�� -�*� �
 ����� �+�� ����
�� ��(�(�A#� �
 ��

 #� 2
��
��  �������/  ���
 
((A� %��
� ���.� �"����� "����  ������ �
 F���� �+�

 <���
�� ��((A��� :��$
��� �����
��  ���0� ��'� ����
�� �/ ����>��� �"6� �


�
>�
�� 
� %
$�� ���!"�
� ����� ��� P����.  

( 6� �������5/��7:  ,������
 <����� ����*
��  ����  ������ �
 "
��� �+� %
*��

 ����� ��� ,������� 2,������	�
 ��� ����6� =
 %
�$���� :��*8� 4!� ,�����7�

 2������� ���
�� :���6� ,�>���� �� ��
�!$
  ������ �
 F���� �+� %
*� �
 ������

���(��� 2

���� ��� ,�>����� 

���� ������ �������� +�A��� <������ "�
�/� ����
$�� ��

 
� <�C���� �7&$�� �$��"� "���� 
��� ��
�!$
��� :��$
�� �
%�
�6�  ������ 
���
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 ,���  ������ �
 F���� �+��  ������ <�
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 ����A� �
��� 

,����A ,��&"�� ,��9��0� ,����$
� 
� <���� @
����� 2��������� �0
�� ,���� �����
�� 

 �� ����$
�� ���T�:  

M 1(A��� . 
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M �������� . 

M ,�!$��� ������ . 
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0 %��� ,��A��� �.0/ �
 �!��� ������� 


� @
������ 
������� ������.1 

�( $����: �������  ������ &
� ������ 
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�� 
�� :%��� �
�
 2���� <���� ����
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 ������� )���8� %
$��� :���� 
��0
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�� ������8� ����� ���� ����
 -��
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�� ������ ��� ""A
��� �
>�
�� ������ ���;� 
��$"��

 ,���0�!�� ,��������� ,�����A 
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�
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�� �(��$�� �
�� ����� �
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M ����� )+�� ,��� -� ����� 
� %
$�� . 

M  �� ����7 ����� -����0
�� . 

M  �� -������� a-
�7� . 

M  �� -��
� ��(A*�� . 

2.1.2 .����� *��
�  

�$� �:�$�� 4�� ,���
 ���0
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�:  

                                                           

1
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2
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 ����� 2��$
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!A���� 

)
��+��( 9��6�� 
���A��. 

( ����� �#����5: �!"�� 4!� �+� F���� �
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!�: 
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2���: %.
��� 
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��
��: �
0�� 
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��.  
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�
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� @C����� <����� 
��� %(�� ���!� ���	
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���� ���� =�
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��� �
���
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 9��6� �0
� K����� �� E�
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���	
�� ������/ �!
�*�� �
��#�0���� ����
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���� �
0 �/ 9��6� !��
>�
 
� 

������� �� ����� %���� ���
>�/ �������. 

( ����� 53>-��: )+��� ����� 4!� E���
 �
>�6� ������� �
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 �� ���$
�� 
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��( ������ �A���,� ������
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��#� 
��� ��
��� ���	
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�� #�/ ����/� 

=
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���A�� ����. ������ 3+� ��6�:�  �� �
���� �/ =
 ����� :���6� E�A6� 
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0 %��� ��� ��.�����  ''F�
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( ����� 5-���
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:���6� �������0��� 
��� ��
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� e�!� ���	
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�� 

���	
!� �/ %(��� 4!� ����
 %&A �
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����� Y��� ��
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D��� �(��� �/ ����0
 �����/ 9��V� ������� # �0
� K����� �� ���� 9��/ 2%�$� 

��$� D�+� ����
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� 5��7 ������ E���
 9��6� ��!
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�� �7� -��� 
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 9��6� �
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���
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��� ��!��� 6�9�� 
��>��� +� 9��6� ��0�� �
 ���
�
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 �(��$�� ��
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( �/��
�� D���'�
� �!�	��� :%
*�� :��$
�� �
�$�� �����
��� 2������ ����
��� 

���!A��� �
�$�� ���>��� �� �#��
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( ��<�
 �
��� :%.
��� 
� E�
 �
 -0��� ����� �� -!
� )+�� ,��� -� �
� 
�-0!� �
 

���� ���
��� ������ <��7� 4!� ,�>���� +����� %
$�� ��� F�7��� 
� 9�"A6�. 

M ��
) �
��� >-

�� :)/ ����
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$�� )+�� =�"��� :>�
�� 3����� 
� :��>�� 

����$�� 2%
$!� ����
� ���� �+� ����8�. 

                                                           

1
 M �$�/ �
�/ �
�
 2�*�0� �./ ����.�� ��
�>���� 4!� E���
 9��6� 2
��>��� <�0+
 2������
 �$
���� 2��
&�8� � 2<�
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( 0����
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$�� ������ %�
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��.  
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�� ��3���� �
�����  

 D��� ?$� %
��$�� R��A ��"� <�"�� %
�$�� 
���� �0
� �/ �.	� 4!� E���
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9
� ���!��� <����
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 <���8� 
�:1 

M ����� "��* %
� ����0 �����
� ��!
�$!�. 

M ����� �C�� 2�
��
 %�� ���� �C��� 9��6� 4�� 4��/ �� �0
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1
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���)7 &1� )06:( %
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��� %�$� �.	�� 
� 9��6�  

  

�� 
�� :�$�/ �
�/ �
�
  1 2���� =��
 2�*�0�36.  
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� 9��V� ��$�/ �.&. ���
� �0
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M ����� ��
0.  
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�� �����.  
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 �(� ��!
�$�� �/ ���>�
�� �!0*
 
A����� �

 )�	� 4�� ,�� <����� 4!� <���� 9��6�. 

( D1���: =��� ��
�/ �7��� 4�� -��0 �
 ����
�� ��� �!����� �����!� �/ 2?��$��� 

��� %�
�/� 5��� 2&A� �

 ,��� -�&'��� Y��(�� 
� %0 �>�� �
 ������ -�6 %9���� 

4!� ,����� ?
�� 4�� ��� 2�$�� �7���� 4!�/ �
  �+�� -�6 # ���� �
.� �$�� ��/ 

5
A ����
 �����/ 
� %��
 <���8� 
�� :����
�� 2��
�!$
�� 2����6� ����
�� 2����
�� 

����8�� 4�� �7��� )+�� �$� �.0/ ��
�/. 

M D����-6� :
� ���"A�� 
��� ���� ����! �/ ���� 9��/ %
�$�� �/ 4�$
� �AS ���� 


$7�� ���"A!� ��9���8�� ��������  ����� ������� +����� 2,��
�� D�+�  �� ����#� 

4!� D!� ��7���#� �$��
�� 
� ����� %
$�� 
���� ��0�  2��
�!$�� ,>�� �����7� ����7 ���

4!� ����	�
��� 9��	��� ��� ����#� %��� -�/ #� %
$�� ����� 
� �$��
�� ��9���8�.1  

7.1.2 .D���	
�� 0��!
�� ���Q� 5!�	���  

�( ���	
 R/�� >�-
�� :  

 �� ���>��� 3+�  ��()��&�0
 ( <����
 ����V� ����� K&. D��� �/ E��

 4�� ������ 
�� ��!�A
 ������
�) 2<����9�
��#�����#�� R�
��#� 2.(  

 ������6� ��� ��+�� �0��
 �� ��.���� ���AT� 4!� <�"����� ��.;��� ����

� ��


 �
/ 2���AT� =
 K����� ���� �7��!��� ��$�
��� <���� 4�� ����� ,� �"!��� ��+�� ����6�

�� ������� ���$*� 9���� 4!� ��!
$� 9�
��#� 4���AT�  2,�$
 ������ �������� �
/�
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 ����`� ���� ,���� ��+��������� ,�����/ ��0�  %
�� ��!���� �����!� �!��7� �"���


 ����	�
��������  %�!���,������ 
��� �&0*
!� �����
��.  

 ������� 3+� ������ 4�� ����� ,�� �$
���� %�
$� �"��
�� :C�>��� =
  �����< 

 =�"��� ������� 3+� F��*� ���� ������� ����#� 4�� ����� 
��
��#� 9�
��#�� =7��� �/

 ��0� ��
�>��� �������� 9��/ ���4!�;� ������
��.  

 ,���
� ,�
��#� ��9��6�  4!� -���� 3������ ����� �����$
 4�� ��*� )+��� 
��>���

 ����� %�!�� �����
�
� ����� 
���� 
��
��#� %
�$��� 
� �������� %�
�6� +���� D�!��

� 2����*�
 :7��
 
� �����Q����� � %
$�� ��(A*�� ����8� ����A 4�� ����� 9��6� ��


��>��� 9��6� <9��0� ����8� ��$7�� <���� 4!� <��0�
�� ��������.  

� ( ���	
 0���6� ��
����:  

��> ���>� <���8� ��
!$�� ��0�� ���0$�� �7��( �$��"� =
��
�� :��>��� 
��� ��>� 

 �������>��� 
���� ���$� D������ !����� �� 5�	
�� %�6� ���.  

:�(�� ,�
��� ��!��� 4�� �����
 ����� ����0 9��/ �(�$�� )�*��� �����0
8�� ����
�� 


� �
�A��
�� R���8�  ����� ����/ ������8� ������ ���"�
 �� ����" ����� 7���� 

�0����� .������ �0����� �������� %
�$!� ���

�� 
0� 	��) ��!
$�� !0�
��� -��� 
� 

�(7/ �� %7;� ��� 2�0

 ,. �� � 
7�� %�
$�� 4!� �3+ �0����� ����� 4�� 2������� 


�� ���0- ��
�O 8��<�� ��
!$�� :�� ��!��� 8��<�� ���;� ���$
�� ����(�� �
� ���� �
 

��!
�$�� /�23	� ,. �0;���� ,��;� ��!
$� ���;� ��"�� ��!7/� ��!0�.1  

�7� ��0 ��!��� �E� �/ �!0*
 9��6� 1A!�� 
� �/ 9��	��� �/ ����*
�� # ����$� 

��(� %�$
 �$"�7 R���� 2,����	�
 �
0 �/ %
�$�� # :�$�  �!"
�� -�
 /�3	� �
 K�� 

,0�� 2:�0��� ,���� ����� ���!0*
�� 0/� ��!��� 4!� F����  �!�6� 

!$�� 
�����: 
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M ������� �����7 %0� �(�� 
� %
� ��6���2 
�$�� D�+ ����� ��" %
$�� 4!� 

5��/ 

!� %0� ���>� �� ���" %�!�� ��"A %
$�� �$������ ��� )������ ���
 

������ �0����� �������� 6�� 9%
$�� 7����� �
���� ������8. 

M ����A� %�
$�� ���,���� ����"� ��
!� ,�$��� 
� ��0
�� 2 ���
�� 4�� 	��) %0 

%
�� -!
� 4!�;� 7�� �
 ��0��9<. 

M A����,� ������� �
����� K�� ��!
�$�� 4!� /��9 %
$�� ����"��� ���!"
�� �������� 

$
����% ����!"
��. 

M �*8��: �����7 4!� ��!
�$�� ����8 %�
�6� ������9 4!� ��8��2: ?��A��� 

������8� D�+�� �0�� ��0�/ ���>� 8��<�� ��
!$�� 4!� E���
 %
�$�� 
���(�� �/ E���
 

R���8�.1  

9( ���	
 &��2��� 8���6� :8�
�� ����/:  

%.
��� 3+� ���>��� 
� %�
�/ %0 �
 )��� �
 ,����� D����� D�!�� %���� ��+�� 

���0� 
� ,��&�!�� 4!� 5�6� ��
!$�� 8������ �,�>���� �$��"� �
�/ ,���� %
$�� 

��(�A0 �
��� �%A� %��
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$�� 
�>����
. 

�0�� 3+� ���>��� 4!� ����� %0���� 

�>���� 

���� %00 ,��
 4�� ������ ,��7/� 

?��� :C�>�� �((A�
 �
� ���� ����< ��0��9< ������8� ?�A� 2:���0��� ����� ���/ 

%0�� %�!���� 8���)� K�� ���� �"!��� �
 4!�/ 4�� %��/ ����� ��!
� 2?������ ��� 

��� %���� �/ C�>���: 
� ��<�� %�
�6� �0
� �/ ,��� 4�� ��� :C�>� ����C� ::C�>��� 

������ )R���8� =��(����(2 :C�>��� ���
6� )���
� �0!�

��� 1�A*6��(2 :C�>��� 

������
�� )������ ��
���2��� �$� ��!0���(2 :C�>� ������. 
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K�� ���$� �3+ :C�>��� 8������ �����/ �%A� 2���	
�� K�� �7, ��
����� 4�� ��
A 

�(��� 
� 2"�"A��� 2,�>���� 2-������ 2������� 2���7��� �
0 =�� �$��/ �*� �
�/ �
 

��
�O 8��<�� 
��� %(�� ����� ����� -��>�&
 ��A��-� 0	
�� ���/ �
�� /��9 ���
�� 

��3�� �+� �
 ,���� ��� 3+�� ��
���O �
 :,���� 2%
$�� �"!��� 2����	�
��� #�"���� 
� 

2%
$�� ���< 2�
6� ���< 23���#�  �!'� ��!(
 ���	
�� 4!� ��!(
 2%
�$�� _��0
���2 

2���0�
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���� 2,�>��� 2<����
�� ����#��� 2
��>��� ��0��#� ��
����2</ %
$�� 

P��� ������.1  

�( ���	
 D�1"��� ��
��
6�  

,�7 ����� ���
 -����/� ������� ����<  ����� 
� %��
 �7&$��� ������8� 0	
�� 4!� 

������� ������� 4!� ����� �
  ������ <�.	
��  ������0 �(�7#���� ������� 
��� ��� 

����#�� ����!��;� ��� ��!��� -����/� 
��< 5�� 2<��(���� ��� ���� ��0�/  ����/� 

8��<�� ��
!$�� �� ����� ������/ 
� ����< ���8�R ������8�� �� ���" ����� 7���� 

�0����� �������� �
�����  ��� ����
��  ����!� ������8� 2��!
�$!� 
� ��� �./� ���
 

2-7���� �/ ���$
�� ��������  ������� ������8� 
� %
$�� 
���(�� ������ ��./ %���� ����� �

�
� �"/ -�!� �
 ��%�
 
� ��./9 <��.�� �����(�� �� /%� �
  �� ����#�� -��� .�/� 

�>���
�� 4!� ������� ��� ������#�� 2������8� ��V��� ��!
�$�� �������� %
$�� R���8�� 
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�
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��� 
'��� �/ ?��� ��� ���
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 ��(�A
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8��<�� ,!�� 5���� �(�7#��� 2F�
��#�� +� �� ���!�� 24��6� �!"/ -�!� �
�� $�� �
 ��
�� 
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�$�� ��<�� �7&$��� 2������8� +A/� ����� 
��� �!"� 

3+� ��
����� 4!� ������ �
�
 ����� ������ ���$��� �������� ��� ��6��� ��!
�$�� "����� 

��� ���
�,��� ������� ������ ����+�� ��,�� %
$��� ���8��R ������ :���6� �0��*
�� 

�
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!� ��!
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 .%���� 3+� ���>��� �0�
� ���C� 
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�7�
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� %0����� ��
�>���� �
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!�� �����
�� �(�(A 
� %> ������ ������� 
��� ,� 
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�7&$���� ������8� 
� ��/ �
>�
 ��.	 ��.;�� �*��
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� �����7 4!� ����� 2������/ �+Q� 

��0 �7&$�� ����" ,����� :���/ ����*
�� ��!
�$��� �
>�
��� �$
 �
����� 2������� /�E 

D�+ 4�� P����� ���&"� �7�"� # ���� ��� 
� 6���92 50$���� �+� ������ �7&$��� 

���� ��9 ,���� D*��� ��� 8��<�� ��*
����� 2��!
�$�� �Q� D�+ 	���) 4�� ,�� ����0
� 

�
>�
�� 4!� %&'��� �
 P��� ��� �
 �7�"� ���
��  �(��� %
$�� 
��
��� %!*��� �

 

�.	� 
� <��7 �
>�
�� 4!� ����� �
 ���(� -��� �
 ���/: .�
>�
��� ���� -0��� 

�(��$�� ���*���.  

�
� ��
6� ,!�
�� ��� 
� �/  ����� ���8�
�  $!� ���� �(�A �����/� 
� <���� 

E���
 ������8� <9��0�� ��!0�� 2�
>�
!� 4!�� D�+ �Q� 4!� <���8� �/ %+�� ����� ��C�� 

������ �C�� %
$�� �
 K�� �������� <9��8� ,�
(�� �#T� ������ %C��� ������ 

��!
�$!� %�!��� ����8� ,;���� %!
��� ������ ,��A���� �
 ,>�<��" 
� ����A#� 

 ������� ��7����� 2�������� ,����� ��
�A�� ����
��#� ������ -����� E���
�  -����

�
� ��$� =����� 4!� �
>�
�� ������ ������/ �*�
���< .���(��� 2�����
�� ���� D�+ �
 

%C����� 
��� ,��� 
� =�� ����$
 ��!
�$�� �����< ,����� 
� 2%
$�� 
������� ����< 

R���8�.2  
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@�( ���	
 &�<�� F����� :)F������/ ���)�(: 

���$� 3+� ���>��� ,���� D�!��� E��� ���>� D�!��� 
����8� ,!$���� 
��� ����" ,��� 

5���� ���0� ,�� 1969 K�� 0/� 3+� ���>��� �/ ���� ����� 
� /9�� %
$�� :7��� 4!� 

��A��  ��.��  ��$��� 
��� %(� ���!� 
� �C���� �����A�� �����0 9��V�2 �+Q� ,�7 ����� 

%$�� ��$
 =���� ��+ ��A6� �C��0
� ���� -� F��*� ��$
 �����K �+� ���
�� ����.�� �+�� 

%$��� �/ D�!��� 
������� �
����2-��� �
/ �+� ,�7 ����� %$�� ��$
 ,�� =��� ��+ %$��� ��;� 

<;��0
 �/ =���  ��$� 
������� ,�� �0��� �+� D�!���. 

������ �
� ��� =�"��� %���� �/ ������� ������8� _��0
��0� 2��$��*��� 2��7���� 

2��6�  $!� ��� 
����
�� ������8� D�!�!� K�� ,!$�� ����� �/ -
��7 �+�� D�!��� �� 

�!��� ��K� ��A�� ��� <��� �
� ,. %���� ����) ��K� �3+ ��A����  ���� D�!��� 

�	
��) �����.1  

  تقييم ا�داء ومعوقاتهمفھوم . 2.2

  ����� ���2&تعريف . 1.2.2

���$� :���$� ,���� 9��6� ��!�A�� �
 :�	
 �AT �
� K��� 2�AT �
0 ���$� 

���
�� ,���� 4
��� 29��6� �����/ "5��7 9��6� "�/ ",���� 9��6�"2 �����/� E�A/ �!"� -�!� 

"����� ����0�� "�/ "����� ����0��� <������"2 
� ��� �!"� -�!� ?$��� ,�>�� "����� <9��0��"2 

��� -�/ ,� ,�� %(���� 4�� :��$� 9��6� ,����� =
�� ��� :!�A
 3+� 9��T� 2��
!$�� �+�� 

�
 -���� ?$� 3+� ,����
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+� �>�� ?$� ��.����� 4�� ��!
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3
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=��� ������� 4!� 5�/ ������
 �
�!� 2 �/ ,�� -
�
��� =��� ����� 2,�!� � 
� %.
 

3+� �#���� -�Q� ,��� 9�"�Q� ����� "���
 <9��0�� 9#	� ����8� &����
 E�
 ��.;� D�+ 

:�(��� 4!� %0�� 
��>��� F��*
!� �(�A 
� %����
�� 7&$���� ��(A*�� �!A���
�� 

)��A��� (�� ��$* :�*
�� 3��� %0 1A* �
 -��	�
 9��� ��0 D�+ ��$*�� 9#���� �/ 

3�0�� -� ��.;� ���0 4!� -������� ,�C��6 � ��>� D�+ P���� 
� :7��
�� 
��� ��0� ���� 

5����
!� ������
�� # 9��V� ��� ����
 �/ �
  $(�� ������� 2 ����� 4�� �
 2��� 

��*� @C��� E��� �������� �.����� 4�� ���� <�*�  ���/ ����C� %*�� ��
���� 9��6� 


�:1 

* 1�� ��
�!$
�� <�����
�� ,��
!� �� 9��6� 
!$��� 1A*!� =��
 ,������. 

 *,�� P��� ����$
 ,���� 9��6�. 

 *:$� ,�
��#� ,��� ������ �
 %�7 ��
C���� ,�������. 

* ,�� ��#����$ �$���
�� 9��6� =
 ��!
�$��.  

 *1�� ����A�� �����
��� ����A��� �
�&�� ����

!� ����(�� ,����!�. 

 *,�� 
�!� ��!
�$�� ��
�!$
� <���
 <�
��
 %�� ,�C��/. 

                                                           

1
  M " 2��!
�$�� 9��/ ,����� 5��7 2�
�
 
���(��1 2���	
 5��� ������� �*�!�  2�(
 2�����0�8� 2=�������

�.5.2�  1109.  



����� ��	��                                    
��� 
������ ������ 
�������� ����� ���� �� 

 

80 

 *,�� ����0 ����
�� �
�&�� ,����� ,����� ��!
� ,������ �/ ���C���. 

 *������
 ��*7��
�� � ������ %�� 9��6� =
 ��!
�$��. 

 *,��A��� �'� ��
�� �/ ����'� ��� ���7� 
� ��!
� ,������ �D���� 9���A�� 
� %��
 

,���� 9��6� +�
 ����� /� ��!
� ,���� -��� ;"A!� ��0
� /� K��� ;"A�� �
��� ��$� 

:�*
�� �� �>�&
 9��6� ����"� �
�!� �/ �
��� ��$� -��0�+ �� F������ 9��6� 
� 

�7� ��#.  

6.2.2 .��� 8�7��� ���
�� ���� H�< �������  

�� �$��" ����'��� 
��� ��*�$� ��
>�
�� 
� �7��� ������ 9��� ���0 �������0� �/ 

���(/ 2��
�>�� ?��� ���!� ����< ����� ��7�� ��!
�$�� =
 �
 ����� �
 3+� 

��"����� ��'� ����� �
 ��(� -��� 2��
>�
�� Y�(/� ���
� ���!� �/ U��� �� @
��� 

 ������ �����
�� ��!
�$!� 
�  ������ �0��
 ��!�A
��. 

�
0 �>�� 4�� ���>�  ������ 4!� ���/ ���>��� �!
0
�� 2���$�!� &� 
�0� �/ ,��� 

��
>�
�� ���>�
�� ����A�� ,����$�� �
���  �� ����� 9#	� ����6� ��
��� ,�����7 4!� 

9��/ %�
�6� �<���
� ,������
� 2,���� �
  ��0� ���$�� �
 ��
�!$
�� :��$
��� 

,�������  ����6�� <������ 9��6 %�
�6� %�(� ���
�2,�� �  ����!� ��.;��� <��$�
 4!� 

9��/ ��!
�$�� �
� ��
�/:1 

M =�� E���
 9��6� -������ �
 ������� ��
0�� ��������. 

M ����� ��7&$�� ������8� ��� ��6��� ���"�� ,��������. 

M ��
�� ��$* ��!
�$�� 9�
��#�� � 9#��� �
>�
!�. 

M ?��A� �#�$
 %0 �
  ��'�� ������ %
$��. 

M ����� ��!
�$�� ��
�;� 2 ������ ,����0�� �����< �4! K���� ������ K����
��� �
 

4�* �#��
 %
$��.  

                                                           

1
  M <���� 2)��� ���
 ����
�� ���0
 2���*��� =
��
�� 
��$�� �*�!�  2����"��� =������� �*�!� )������� ��� 2=�������

 2���6� 2��
�2010 1 2152.  
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� !�� � "#  

%���� �0
� ,��� �
 %&A �
  �/  ������ ��� ���.� �7&� D���9��6�� �!�A� �+� �0� 2

 �0
� # -�Q� ����'�
�� ��� "��*��� ����$
�� ?$�)6  ��(� 
��� :���6� e�!� �
>�


 ��.��� ��"����# ��>� ��
>�
�� -���� 
��� �������� ,�/ �
  ������ ��!
$� 2�������

6� 3+� ��
��� 
��� ��������� @
������ 2<��A  ���$� ������� @
���� ""A� �� ���!�  �� �+�

 %
�$�� 9��/ �
 =��� �/ -��* �
 )+�� %�$���  ������ 4�� %�(��� %�� �
 ��
!� ����"��

 =
  ��� 2:>�
�� E�� ��
�0�� ��7�"�� ������ ��
.��� E�(��� <��+�� 4�� -� %�(����

�� @
����� <���8� =��� �/ �������� 3+� %0 ��
� %�/ �
 9��V� ,���� ���!
$� �������

 ��
� %�� �
 %00 �
>�
��� ��!
�$�� 9��/ E���
 ���$
 �+0�  ����!� ����� -������

-�� "*�� )+�� %��
�� 
� ��7���� �������
���.  
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������� �	
��
�� �����
�� �	���	
��  

1 .������� ���

 

2 .�����
�� ���
�� 

3 . �
�

������� 

4 .������� ��	� 

5 . �� �� ��	�!� 

6 .������� #��$ �	��
%&	��� '(�)��� 

7 .�	(�)�+� ,	���$� 
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 �������� 	��
� �
 �������� ������ ���� �������� ������� ���� ����� � 
 ���!��

 "�# ��$��%� ����&� ������� ��'�� �( )$���� ����(�� ������*�� +��$�� ,��- 	���

��#�(��.�� ��!��!*� /����� ���& �
 ������*� �( ������� �!�# ���
� .  

1 . ���

 �������:  

�(� �� ������� ��!���(�� 2- 3�� 4�%�� ����� ���.��( ����5(�� ����� ��(�� �
 

���(��� 2�6��� ���(��� �!�&(�� ���(�� �7
 ��!(8�� �.��( �!��� � 
 ��&�� "�# ��!�� 

������:  

 .��&
�� /�

��: �
� :8���� �3���� ,��� ;�
 )�%� 2 �� ��%*� ;��# ���!#  �!����

���� ����� �'����  <�6�� ���6�� ��(��� ��!��!*�� ��#�(��.� /����� ���& =���( "�#

���� ������ ������.  

1.1 ..��
0�� /�

�� :  

 �
 :�>�(�� /?��� ��� �
 ���(�(��� ������� ���'�@��� ���� ��!(8�� ,����� �
�

 ��(
�!2022 2�( ��6 ����! "�C2023.  

2.1 .1�2 �� /�

��:  

 �!����� :�>�( E(����� �$��(�� �2���*� /'�%�� �
 ��(�(��� ��� 2�6��� ���(�� ����

� ���&� �����(��� �
����� �
�&� ��������� F�� 2 ��� ��#�(��.�� ��!��!*� /����80  ,���(

��� �� /�� �'?# ,�6��( :�>�(� 3����.    
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2 .�����
�� ���
��:  

H��� �!��# ������� ����!�(�� :���C E�!( )
���� I�%��� /�$(�� �
 ;��!��  2�J!��

��$��%����  E�!(��
" H��
� ��L��� �#��(� ����� %�> �
 3����� �#���� )��%�� ��!�

3����"1.  

 :�>�( ����� �?5 �( �!���� 	��!� ���(���� ���� "�# �
���� ��������� E(������ 

"�C � 4!��� 	��5(�  �%��*�3��� ��  M(�� 	�� �?5 �( ��(���� ,��(�� ����

�7������� ����� 	��5( /��5��  �L���*�,�
��(��. 

 ;��
 �
 �!�(�#� �$
 ������� ����% �?5 �(� ;��#� "�#  �������.3)%�� ���
�� 

;� ��$� 2 ���"  ����!( �?5 �( ;����� ���(�� :�>�(�� 	�� ���
 /�� ���� �$��%��

 �&(� ,���( ��('� ��&6� "�# ����C ������ /�� ���� EL��!�� ������ ����� ��(�#

�
�����"2.  

 �3���� 	��
� /�5� ��(���( "�# ������ H�@���!�(�#� �#"  �����(:  

4 ���)
�� �	�%$�: 

  �!(' M(�� ��!����� ����-� �( �?5 /�(�� 3�� ,��(���� � ��������� ,��� ����L�  �


������� �/� ����8�� "�# �!�#  �3���� M(��( �(�(� (�� @������ �������� �( �?5 E(�!�� 

�(8��� ��L���*� /����� ��#�(��.� (Statistical Package For Social Sciences) 8(��� ;� 

����5.�� SPSS ������5.� �( ��(� �!(��5���� ��L���*� ����!(�� 	��� ������ 

���6N(� �..�� ��  �(�'� /#�� :�>�( 3����.  
                                                           

1
Jean Claud  Combessie, La Méthode En Sociologie, edition casbah, Alger, 1996,P09.  

2O 2��(�(�� ��# ����� �(�( : ���!(��� �����(��� �4�&�� ��� ��(���� 3���� E
�!(2019 . Q46  
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4 ���)
�� �	%��5��: 

�!'�%� �
 �����( ��%*� 2�J!�� ������� "�C ����( ��!����� ���!���� �3��  �!(' 

�����(� 4�&�� M���(��� ������� ���!�-�� ��  �'?���� �?�(��� ��(���� ����6!(��� 

��������� ���5�� �L������ ���(���� �.�$(��� �$���(�� :�>�(��� ��' �������� �
�>*�� 

"�C ����(# 3���� ����%(��� ��# ������ �( �#��' ��!����� �*��!���&�.   

     	��!� �( �?5  /��5�������( ��!����� ���!���� �
 �������� "�C 	����� "�# 

+�-� )�%��� �(����� ��(���� �
 ����& ��L������T� &  5� ���� /�# �# �5U ������(�� 

���� 3��� ���( �
 �������.  

3 .�
�

 �������.  

 �
8�(� �&��6( QL��5 ,�# �� ����5 ����� ���!# �#�(�( �!�� 3���� M(��( �C

 ����# 2��� ����� =�5-� ���!��� �( �
��V �#��$���� 3����.1 

4 /
��# F�� 2 ��� ���(���� �
 ��(�� ������� ������� M(��(�102  �
 ;!� .C ?(�#

 2���*� ���(�� �
 ���(���� "�# 8�&���� /� ������� W 
)������*� ( ��!��!*� /����� ���&�

 ��!��!*� /����� ���&� 2���*� /'�%�� ��!���(�� �!������ Z �(!& �! 5� � � ���#�(��.��

��#�(��.��.  

   

                                                           

1O +��!� +���( :�
 �(���� 3���� ����!(  ��L�8��� ����$�� ��� ����(# ������� ��!��!*� /�����2013Q � 
289  



������� �	
��
� ��������                                                       ������ ����� 

 

 

86 

4 .������� ��	�:  

� ��!����� ������ ������� 	���  �������� ���-� M(��(�� QL��5 "�# 	������
 

������� �������  �!('����5�� ��	� �	�)6   �@�� �����80  /� �'� �2���*� /'�%�� �( [?(�#

�$��� /� /�!�& �(-� ���#� �������� �������������� 4���\� ���!�� W 
 ����5� /� �'�:  

O  ���(���� �( 2���*� /'�%�� ���
� ��& E(����� ���( �
 /�!��&� /� �� �� �(>
 ���������.  

O +���(�� :�>�(�� ����% M( /����!�.  
O H�(V ��� ��(�
� �%���� ������.� ��!� "�# ����*� "�# /����'.  
O /��( �#������ ������� �����.  
O ��?�� �!�( �(����� "�# /����'C.  

�6� /%�
 )01  :( :;%	��	��� �!	�< ������� ��	�  

 =��	
�� .> =	�
�?��

1���+��  

��?��  

� �&
�� /�
�  14  

=		���@  40  

=	�6�?�
  26  

A%


��  80  
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5 .�� �� ��	�!�:  

 �?5 �( ����(���� ���� "�# ��������� E(����� ��� 	�� ������ �!��� �
 ����!

�( �& "�# 8�&���� : ��%������ ���L��5 H�� ]�>��� ��!��&��� ������� �
��J�

������� ����L� ,��^& ������.� �!(�5��� T� � ��(& ��!# �������� =�5�.  

��!- ����L� ,��^& ������.� �!�(�#� �'�:  

O ,���( ���?� �( ��&� ��
 �!��� �!�# M( 4��!��.  

O ��(��� ������ �'��� �
��  

/%�
  �6�)02  :(=�	 ���� ��? B :;%	  

�	�%$� ����	 ��  �? ��01 : ���%���

=	�
�?�� ���B% �	�	%&���  

�? ��02 : �	
�?�� ��	!��
��

=	�
�?�� #��3&%  

 �? ��03 : =� ,	�����

C��D$� E	!�� % �?   

 F�
?�� FG�
��

#� ���  

 �(01_10   �(10 _20   �(20 _30  

�%� �� ���  01_02_03_04_05_
06_07_08_09_10  

11_12_13_14_15_
16_17_18_19_20  

21_22_23_24_25_
26_27_28_29_30  
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6 .#��H� �	��
%&	��� '(�)���  

1.6 ..������ E����� E�): 

   �?5 �( �L�!��� )���� �� +��$(�� �����(� ��5���� )���.� )�� �( )$���� /�
 �(& ���&�� +��$(�� "�# ���&�� ������� ,���( �& ���� ��� %����.� �?(��( ����C

 ���>�������� ������:  

 �6� /%�
)03 :(��? $� =
 �?  /& .> =�	 ���� �%�  <� ��� �I
�?
  

 �	�	%&��� ���%��� �? 

���$�%  

 �	
�?�� ��	!��
�� �? 

=	�
�?�� #��3&%  

 �?  =� ,	����� �? 

C��D$� E	!��%  

�� �� �6�   /
�?


<� ����  

�� �� �6�   /
�?


<� ����  

�� �� �6�   /
�?


<� ����  

01  0.93  11  0.97  21  0.73  

02  0.78  12  0.97  22  0.93  

03  0.92  13  0.83  23  0.95  

04  0.93  14  0.91  24  0.91  

05  0.90  15  0.93  25  0.95  

06  0.92  16  0.71  26  0.94  

07  0.81  17  0.83  27  0.84  

08  0.74  18  0.83  28  0.95  

09  0.94  19  0.91  29  0.95  

10  0.91  20  0.91  30  0.94  

��)
�� :��(�#.��  ����5( "�#Spss 

J�?! ;!(� : ����( ���(�' I����� � W���� �!� �& ��� %����.� �?(��( ��0.7 �0.9 
������.� ,��� )��  �( ����# ���� "�# ��� � 
� ��� �����( ��!� "!�(�  .  
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2.6 .#��$� �� 5:  

  ;���� )�% ���� �( /V����� � ,��-� )���� �(>� ���� QL��5�� ��� �( ������ ���
  ����!�� �L8���� �$��%   /� ;!� .C 

4 �	3)��� �(0
��� �!	�<  �� 5�� ,���:  

 ������� ��!��� �
 ��-� /�$�� ��(�� ��(�' "�C ������.� ��!� /��$�  ���?5 �( /�
 �,��-� ����� ���! ��� %����.� �(��( 4��� /� �(�� ����8�� ��!��� �
 �!���� /�$���
 /� �'� � ,��-� ���� �(��( "�# ������ ��������� �����!�(���� �����( /��5��� �

��( "�C ������4 ��(� ��# %����� �(0,8 � /'� ������ ;�>�� �( � 
�).(  

 �6� /%�
)04 :(�	3)��� �(0
��� �!	�< ,�� #��$� �� 5 /
�?
  

Cronbach's 

Alpha 

Value  
,

573 

N of Items 
1

5
a

 

Value 
,

450 

N of Items 
1

5
b

 

Total N of Items 
3

6 

CorrelationBetweenForms 
,

896 

Spearman-

Brown Coefficient 

EqualLength 
,

945 

UnequalLength 
,

945 

Guttman Split-Half Coefficient 
,

938 
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7 .�	(�)�+� ,	���$�  

����5( "�# ��(�#.� /� E(�!��  ��!��!*�� ��#�(��.� /����� ��L���*� �(8���SPSS  ���(��

�
:  

 O ���L(�� 4�!��� �����&���  

 O  %���(���������  

 O 2����(�� 	���!.�  

 O  ����5�T_ test 

 O  ����5�independent t test +!��� ���� )����� ������  

 O  ����5�one wayanova ,��5��� �(��� ���� )����� ������  

 O �%5�� ����!.�  
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��� ����	
 ��
�����  ���	
�� ����
�
  

1 .������� ��
��� ����	 
 ���  

2 . ������ ���	���������   

3 .����� �� !
� "�� ���	
�� ����
�  

4 . �$����� �������� !
� "�� ���	
�� ����
�  

5 .���&�� ���	
��  
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1 .������� ��
��� ����	
 ���  

1.1 .�����'
����� ��
����� ���  

 (�� �
�))05:( ����� ��	 
������ 
�
� ����� ������ �
����� ���
  

.
)��  ��&��  ���
��%  

"0
1  33  41.25%  

�23  47  58.75%  

Total  80  100%  

��9��� :�% 
��&'�� ����( % 

 
��� %)� ��� *
	 ����� ��	 
������ 
�
� +����59%  %
	 �� ��-.�� 
/� %�

 
��� &01�&2�41%  ���3� ��-.�� 456� 7&��� 8�( ���� 9�.� :*&�;� 
/� 81� ��6�

��&6�� 4
16��� <���� +&��=� �� 

���;�.  

(�� �
�))06 :(

��6�� 
/>�� ��	 
������ 
�
� ����� ������ �
����� ���
  

��&��  ��&��  ���
��%  

 ;� ��135  21  26.25%  

35_45  32  40%  

45_55  27  33.75%  

Total  80  100%  

��9��� :�% 
��&'�� ����( % 

 
��� %)� ��� 7@�A ������ �@B %�40%  %� 4C�&��A +	���� �D %
��	���� %�

35 8�(45  �� 

���;� 
2�&���� 4C�&
��E �A ��6�� �� 40�
��DA 8�( ���� 9�.� :
��

 
��� &01�&2� %
	 �� :�
6�� �
� F�&� +D�34%  

��6�� 
/>�� 8�( +�&GA �D
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 � 
	��������45_55  
/� &�A :I���;� �&���� �� &0�
��DA 8�( ��6� �D ����� 
��

 %� �D��35  +��&�� �2� 
��26,25%  ���&- %
.�� ����� %
������ 
/� 8�( ��6� �����

�
KG��� ��D &� ��2� 
K
L ��.  

(�� �
�) )07 :(<��B�� ��	 
�
� ����� ������ �
����� ���
  

>�����  ��&��  ���
��%  

 ;� ��110 ��

�  18  22.5%  

 %�10 _20 
��  34  42.5%  

 %� ��-A20 
��  28  35%  

Total  80  100%  

��9��� :�% 
��&'�� ����(% 

 
��� %)� ��� 7@�A ������ �@B %�%43  %
� &� M����� <��B 8�( +�&GA �D10 

�20 8���� +������ �� ��6�� %��
� 40��B� 8�( 9�. ��6
� :
��  �� :  40��B� %�

 
��� &01�&2� %
	10%  %� �DA ������ ����10  %� 40�&��( 8�( 9�. ��6
� +����

 %

��� %
>5�� 8�( �
KG��� ��D &� ��2�N�����  �� ����6�� O
5��� %��&D �
� %�

2019.  
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2.1 .�
?� �
���� ��
��� ����	
 ���  

 (�� �
�))08:(  P����� '������ %
�
 +&�&
�� ������ %����� I�&
6��� O��	�E��

���� ��	���  

أتفق نوعا   أتفق  المقياس  العبارة
  ما

المتوسط   � أتفق
 الحسابي

  المرجح

ا�نحراف 
  المعياري

  رتبة العبارة

  03  0.341  2.80  02  30  48  التكرار  1

% 50%  40%  10%  

  10  0.884  1.93  35  15  33  التكرار  2

% 20% 33,3%  46,7%  

  07  0.562  2,20  29  27  24  التكرار  3

% 30%  33,75%  36,25%  

  01  0,428  2,60  10  11  59  التكرار  4

% 73,75%  13,75%  12,5% 

  05  0.516  2,47  14  28  38  التكرار  5

% 47.5% 35%  17.5%  

  04  0.404  2,77  36  4  40  التكرار  6

% 50%  5%  45%  

 08  0.704 2,27  26  32  22  التكرار  7

% 27.5%  40%  32.5%  

 02  0.661  1,73  10  14  56  التكرار  8

% 70%  17.5%  12.5%  

 09  0.841  1,73  28  34  18  التكرار  9

% 22.5%  42.5%  35%  

 06  0.244  2.88  11  33  36  التكرار  10

% 45%  41.25%  13.75%  

    0.594  2.734  المجموع

��9��� :�% 
��&'�� ����( +&��B� 81� �&���E&� %SPSS 

8�( 7@�A ������ S/&�� �
G�� <�&�6�� %A 4D�)04 ( 8���� 
������ +1�	� V�� �����

 +������ �@B %� ��6�� �&�� �� <��� +�. <�
�� 

����W( �&-�A 81� ��L	�� 81�

:

�
�-����� X1� �D '���� ��&�	�� P��� &0� �)2.60 ( +K1� 

��� 

�CA 81��

)73.75%(� X1� I�&
6� O��	�&�� : )0.42 (�-=� S/&���� 7.C�  �&-�A 81� ��L	��

<��� +�. <�
�� 

����W(  +&��16��� %� �/&C 4- %� <�&>��E� 8�( I�=� 

�0�
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�����;� �
�'��� <�&
�� 

��=���� ��	� 81� <�>	��� +&
�
�����E��  ��6�� �&�� ��

:

�
�-��� +������ �@B %�  �� I���;� O5��1� 4&C �N�� +������ 7.C �&���&��

 �-6��� :

/���� <�&
2��� 40>�� �� ��&�
 &�� :

�
5���� +&������� O1�B� %
� �&L�E�

 4D� <�&�6�� %A %
	 �� :

16>�� N���� <��� 81� 9�.WW)08 ( 

�&��� 
����� ��	� �����

 81� +�-� �����

�
�-��� +������ 
�C&��  <����� �Y�A �-G� 4&0��� �&��( ��

� :

�&��� X1� '���� ��&�	�� P��� &0� �)1.73 ( +K1� 

��� 

�CA 81��)70%( :

� X1� I�&
6� O��	�&��)0.66 ( &�� 

�
�-��� +������ 
�C&�� Z�� �-=� S/&���� 7.C�

%2�� �-G� &C�&��(� 4&0��� '
��� %� �2
�'�� ���6� P
Y��� M�G %� [��2�  �&��;�

<������ . 4D� <�&�6�� %A %
	 ��)01( +&��16��� 

�
�-��� +������ �
��� VB� �����

� :��&� �- &01KG
 ���� 

���;� 
>
5��� �	� 

/������ X1� '���� ��&�	�� P��� &0� �

)2.80 ( +K1� 

��� 

�CA 81��)50%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.34 ( 7.C�

��A �-=� S/&����  �- &01KG
 ���� 

�&��� 4&0��� 81� &0�&�&-6��� 

�
����� +������

 4D� <�&�6�� &�A :��&�)06( 
����� +�.)04 ( %� 

�
�-��� +������ <��&�� VB� �����

� :�&6� �-G� 91�� �

�� �&��� 9�0��� X1� '���� ��&�	�� P��� &0� �)2.60 (

 +K1� 

��� 

�CA 81��)50%( O��	�&�� :� X1� I�&
6�)0.42 ( 7.C %A �-=
 9�.�

 

1-�&� %
1�&61� 

���;� 4&0��� '
���� M�G ��  4C&�� +������ . +�&GA 9�.-<�&�6�� 

)05 ( 81� V�� ����� 
�C&�� 

�&6>� 

�&L�E� 9���&0� �
�'� 8�( 

�
�-��� +������

<�
� : �� X1� �D '���� ��&�	�� P��� &0� �)2.47 (
�CA 81�� +K1� 

��� 


)45.5%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.51 ( �-=� S/&���� 7.C� �B�� �1�6�� ����

 
�&2��� 4
D 4���� ���� &�� �1B���� �&L�E� +��&0� �
�'� �@B %� :��6�� %��
�

 %A %
	 �� :��&���� ��6��� \���]� 
������ 

�
5���� 4D� <�&�6��)10(  
����� +�.

)06 ( 

�
����� +������ VB� ����� <�&
�� I�G��� ������ �
>	� 81� ��6� ����
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� : 

����� +&�&��� �6� ��6�� �� 
�^���� 7��������� X1� '���� ��&�	�� P��� &0� �

)2,88 ( +K1� 

��� 

�CA 81��)45%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.88 ( �-=
 9�.�

����&� '���� ��A �� ������E� �� 
�^���� 

�
�-��� +������ 7.0� �1B���� �
>	��� 8�� 


 

�
�-��� +������ %A �-=
 9�.� :[
�( <�&G;� +�� &� ��	 

����� +&�&��� �6� ��6��

 <�&�6�� &�A :��&61� 

1B���� 
�^��&� 4-	��� �� I�D ��A &0� �
�)03 ( 
����� +�.)07 (

 81� V�� ����� 
�C&�� 7.0� 

�
�-��� 
������ ��0��� N���� <��� 
�D��� 81� +������



1-�&� %
1�&6�� : �� X1� �D '���� ��&�	�� P��� &0� �)2.20( +K1� 

��� 

�CA 81��

)30%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.56 ( 

�
�-��� +������ 
�C&�� �-=� S/&���� 7.C�

^��&� :<N&>- ���� N���� <��� ��� �� +�&GA� :N���� <��� 
�D��� 4�� %� 4<�&�6�� 

)07( 
����� +�. :)08 ( 81� V�� �����
�C&��  9�&�	 <�&
� �� 

�
�-��� 4&
��

<�'���� O��C3� 9�&��(� ��61� : �� X1� �D '���� ��&�	�� P��� &0� �)2.27 (

 +K1� 

��� 

�CA 81��)27.5%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.70 ( 7.C� �-=� S/&����

 

�&�
;� �&�_� %� 4^��&� ��0��� �&�	�� F
2	� �� 
'���� 
��� �. ��&�
;� ����

 &
�
/� @�&� �
� �.C %A E( :�
>	���� '
G���� �@B %� +������ 7.C &0� 4�2� ����

 4D� <�&�6�� %A %
	 �� :��0��� I���;� ��&61� �1B���� �&�	�� �� 4-	�
)09 ( +�.

����� 
)09 ( +������ ��Y	 ��� �Y�A �-G� �1�6�� N���� %�	� 81� V�� �����

� :

�
�-����� X1� '���� ��&�	�� P��� &0� �)1.73 ( +K1� 

��� 

�CA 81��

)22.25%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.84 ( 7.0� ��&�
;� ���� �-=� S/&���� 7.C�

 :
'���� 
���� +������ <�&�6�� �� %&-� P��� ��&�	 '�� �DA &�A)02 ( �
G� �����

 8�( 
��B�� N&��A  

�
�-��� +������ �@B %� �>
5��� 4
5����� �

���� �� �
��� 4-	���

 
����� +�.)10(��� X1� '���� ��&�	�� P��� &0� �)1.93 ( +K1� 

��� 

�CA 81��

)20%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.88 ( 7.C� 

�
�-��� +������ 

�&6� �-=� S/&����
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 �B�� %
1�&6�� N��A ��� %� 9�.� 4C&�� 
'���� 
���� 
��B�� N&��A 4
5����� �

���� ��

 :[� %
�/&2�� ��&��=��� ��0��� �&���� 
	L �-=� F�� &� S/&�� %)� ��� F�� &���

� ��&�
� ��A 

�
�-��� +����1� %A %� 8���� 

��>�� 

Y�>��� %
�	� N��A 4&0� 

%
1�&6��.  

3.1 .A
�0�� �
���� ��
��� ����	
 ���  

 (�� �
�))09:(  +&�&
�� ������ %����� I�&
6��� O��	�E�� P����� '������ %
�

��&��� ��	��� 

أتفق نوعا   أتفق  المقياس  العبارة
  ما

المتوسط   � أتفق
  الحسابي

ا�نحراف 
  المعياري

رتبة  
  العبارة

  09  0.654  2.80  16  32  32  التكرار  11

% 40%  40%  20%  

  04  0.423  2,88  17  18  45  التكرار  12

% 56.25% 22.5%  21.25%  

  08  0.555  2,20  18  29  33  التكرار  13

% 41.25%  36,25%  22.5%  

  01  0,364  2,87  10  11  59  التكرار  14

% 73.75%  13.75%  12.5% 

  03  0.566  2,47  09  23  48  التكرار  15

% 60% 28.75%  11.25%  

  06  0.754  2,07  26  14  40  التكرار  16

% 50%  17.5%  32.5%  

 02  0.623 2,34  08  20  52  التكرار  17

% 65%  25%  10%  

 05  0.643  2,03  20  16  44  التكرار  18

% 55%  20%  25%  

 07  0.678  1,65  30  12  38  التكرار  19

% 47.5%  15%  37.5%  

 10  0.456  1.78  27  33  20  التكرار  20

% 25%  41.25%  33.75%  

    0.567  2,852  المجموع

��9��� :�% 
��&'�� ����( +&��B� 81� �&���E&� %SPSS 

 8�( 7@�A ������ S/&�� �
G�<�&�6�� %A )14 ( 
����� +�.)01 ( 81� V�� �����

 ��L	��I���(� ��2� �	� 81� �
��� 81�  �@B %�

�16�� +&
2�1���: �� X1� �D '��
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�� ��&�	�� P��� &0�)2.87 ( +K1� 

��� 

�CA 81��)73.75%( I�&
6� O��	�&�� :

� X1�)0.36 ( �-=� S/&���� 7.C� 

�2� +@-G� <�� M�' �� 

�16�� +&
2�1��� 

�&6�

�;� ��&6�� �
��� �� 4C&�
 9�.� :O��'�� O1�B� %� &0��1	 `�� �� 

���(� I��

 4D� <�&�6�� %A %
	 �� : 

�2��� ����� 81�)17 ( 
����� ��	� �����)02 ( �����

 81� +�-�� : 

�16�� O�&6��� ��&�� � '
G�� �� 

�16�� +&�1��� 
�C&���� X1� '��

�� ��&�	�� P��� &0� �)2.34 ( +K1� 

��� 

�CA 81��)65%( I�&
6� O��	�&�� :

� X1�)0.62 (S/&���� 7.C�  O�&6� %� [��2� &�� 

�16�� +&�1��� 
�C&�� Z�� �-=�

 

��6��� +��&0��� %� �
�6�� ��&�� �� ��&���� %�&6��� %� %�	
 ��&�� �-G� 
��&���

��2��� �6��� +�. 

�
5����� . 4D� <�&�6�� %A %
	 ��)15 ( �6��� ��	� �����)03 ( �����

�� F
2	� �� &01��� 

�16�� +&
2�1��� VB� �&-��� M�'� .&B�� �� 
-�&G���� 

�&>G

� :+����2����� X1� '���� ��&�	�� P��� &0� �)2.47 ( +K1� 

��� 

�CA 81��

)60%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.56 ( ��� 

�16�� +&
2�1�1� %A �-=� S/&���� 7.C�

A��� F2	
 &�� :

���;� ����� O1�B�� ������ �� �&L�E� �&�� P�� ��  �� 

�&>G��

 4D� <�&�6�� &�A :I���;� ��&61� 

�0��� <N&>-�� F2	�� 9�.�� ��&��=��� �

����

)12( 
����� +�.)04 ( O��CA �� [��&�� Z��� ��16�� 82�1��� S�&����� <�� VB� �����

� :<�'���� 
��=����� X1� '���� ��&�	�� P��� &0� �)2.88 ( 

��� 

�CA 81��

 +K1�)56.25%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.42 ( +&
2�1��� 7.C ��A �-=
 9�.�

�'���� S�&����� ��&	� �@B %� 
22	��� O��C�� %� 
����� M�'  �� 

�16�� .

 +�&GA 9�.-<�&�6�� )18(  
����� +�.)05(  V�� ����� <���(� N���� �

&6� 
^&
L



�16�� +&
2�1��� ��� +�.1�  4
�2��: �� X1� �D '���� ��&�	�� P��� &0� �)2.03 (

 +K1� 

��� 

�CA 81��)55%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.64 ( S/&���� 7.C�

�-=� I��>�� N���� �� 
�-	���� �

&6��� 4C� &0	�' �� +&
2�1��� 7.0� �1�6�� ����
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 %A %
	 �� :I���;� ��&61� 4D� <�&�6��)16( 
����� +�.)06 (�
��� VB� ����� 

� : <�&
2��� ���	��� a&2��� �
�&�A 81� 

�16�� +&
2�1����� X1� '���� ��&�	�� P��� &0�

 �)2.07 ( +K1� 

��� 

�CA 81��)50%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.75 ( 9�.�

 �
�&�A M�' 81� &0���D 8�( 
�&Y;&� %
�B_� 81� �
�)��� �� +&
2�1��� 7.C ��A �-=


B�� ���	��� a&2�1� <�&�6�� &�A :�&���� 4&��( �0�
 &�� I���;� �&';� �)19 ( +�.

 
�����)07 ( 81� V�� ����� ��&��� 'G�� �-G� 

�16�� +&�1��� 4��B��� 

�&6�



�16�� O�&6���:�� X1� �D '���� ��&�	�� P��� &0� �)2.65( +K1� 

��� 

�CA 81��

)47.5%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.67 ( 7.C� 

�16�� +&�1��� 

�&6� �-=� S/&����

 +�&GA� :
�5��� 

�1� 
2
�'� +&��16���� O�&6��� ��&�� ��<�&�6�� )13( +�. :

 
�����)08 (V�� �����  %� 81�

�16�� +&
2�1���  <���( 81� ����� �-G� 9�
���� 4�2�

��6�&� \��G�� ��D 9�D� : �� X1� �D '���� ��&�	�� P��� &0� �)2.20(  

�CA 81��

 +K1� 

���)41.25%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.55 ( ���� �-=� S/&���� 7.C�

  4C�
>� O�&6��� F
2	�� 40�D� <���( 81� %
1�&6�� �
��� �� 
'���� 
��� �. ��&�
;�

 4D� <�&�6�� %A %
	 �� : 

���;� 40�&��A ��)11 ( 
����� +�.)09 ( 81� V�� �����

�1��� N���(%&
	�� `6� �� ��6�� +&D�A b�&B ��16�� 82 .��� X1� '���� ��&�	

�� P��� &0� �)2.80 ( +K1� 

��� 

�CA 81��)40%( X1� I�&
6� O��	�&�� :

�)0.65 ( �-G� ��&61�� 
��=�1� 
����&� 

�16�� +&
2�1��� 

�CA �-=� S/&���� 7.C�

�
� %� +&D��� %� �
�6�� �� &0Y�� 4�
 �.� :V&B  %A E( &�&
	A ��6�� +&D�A &0

 :��6�� +&D�A b�&B %�-
 &0�56� +&
2�1��� %A �-A `6��� P��� ��&�	 '�� �DA &�A

 <�&�6�� �� %&-�)20 ( �
G� ����� �
��� 4��� 

�
��� OD���� +E&	 `�� 

>
- 8�(

 

�16�� +&
2�1��� �@B %� �&�6��� %
>5����. 
����� +�.)10(��� X1� '���� ��&�	

�� P��� &0� �)2.78 ( +K1� 

��� 

�CA 81��)25%( X1� I�&
6� O��	�&�� :
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�)0.45 ( 
����&� <N&>-�� F
2	� �� &C��A� 

�16�� +&
2�1��� 

�&6� �-=� S/&���� 7.C�

 : 
������ �	� 

1-�&� %
1�&61� 

��>�� 

Y�>�� 
	L S/&���� �-=� F�� &�  �@B %��

�1� %A %� 

�&���%
1�&6�� <N&>- �� ��&�
� ��A 

�16�� +&
2�1.  

4.1 .C��0�� �
���� ��
��� ����
�
 ���.  

 (�� �
�))10:(  +&�&
�� ������ %����� I�&
6��� O��	�E�� P����� '������ %
�

��&��� ��	���  

أتفق نوعا   أتفق  المقياس  العبارة
  ما

المتوسط   � أتفق
  الحسابي

ا�نحراف 
  المعياري

رتبة  
  العبارة

  03  0.341  2.80  12  18  50  التكرار  21

% 62.5%  22.5%  15%  

  10  0.743  1,88  35  21  24  التكرار  22

% 30% 26.25%  43.75%  

  01  0.362  2,78  10  11  59  التكرار  23

% 73.75%  13.75%  12.5%  

  09  0,528  1,60  29  27  24  التكرار  24

% 30%  33.75%  36.25% 

  05  0.516  2,47  14  28  38  التكرار  25

% 47.5% 35%  17.5%  

  04  0.744  2,07  36  4  40  التكرار  26

% 50%  5%  45%  

 08  0.704 1,27  26  16  32  التكرار  27

% 40%  20%  32.5%  

 02  0.661  2,65  10  14  56  التكرار  28

% 70%  17.5%  12.5%  

 07  0.841  1,73  18  28  34  التكرار  29

% 42.5%  35%  22.5%  

 06  0.884  1.93  34  10  36  التكرار  30

% 45%  12.5%  42.5%  

    0.794  2,76  المجموع

��9��� :�% 
��&'�� ����( +&��B� 81� �&���E&� %SPSS 

 8�( 7@�A ������ S/&�� �
G��%A <�&�6�� )23 ( 81� V�� ����� �6� %� �
����� %A

 �
�'�� 4�2� <��A\��A �	� 81� 

�

����� 

���;� O��C�� �&��( �	� +���2��.:  �D

�� X1� '���� ��&�	�� P��� &0� �)2.73 ( +K1� 

��� 

�CA 81��)73.75%( :
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� X1� I�&
6� O��	�&��)0.36 ( �-=� S/&���� 7.C�  `�� �� �6� %� �
����� ���

�� 

���;� O��C�� �� ��&��
 I.�� ��D��� Z��	��� �	� 81� &02
2	�� 4�2
� 

�

���

 4D� <�&�6�� %A %
	 �� :\��A)28 ( 
����� ��	� �����)02 ( Z�� 81� +�-� �����

 8�� I�=
 I.��� %

���]� 4

2��� 

1�� %
�	� �� �6� %� �
����� S�&���  
�C&��

� :Z���� <�
LD O��CA F
2	��� X1� '���� ��&�	�� P��� &0� �)2.65 (CA 81�� 

�

 +K1� 

���)70%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.66 ( �
����� ��A �-=� S/&���� 7.C�

 �� O��C�� F2	
 &�� :+D���� �0�1� ���� ��D� Z��	� `�� �� [��C&��� �6� %�

 4D� <�&�6�� %A %
	 �� :

�

����� 

�2��� &C�&6�A �� ��&��
 &�� �
LD +D�)21( �����

� �
����� S�&��� VB� F
2	�  ��A %� '
'B��� 

1�� '
��� 8�( 86�
 I.�� �6� %

 *
	 :Z���� 
1
�' O��CA�� X1� '���� ��&�	�� P��� &0� �)2.80 ( 

�CA 81��

 +K1� 

���)50%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.74 ( �
����� ��A �-=� S/&���� 7.C�

4&6�� Z������ 81�� I���;� ��&61� ��
5���� Z������ 81�  &�A :
������ �	� 

1-1�

 4D� <�&�6��)26( 
����� +�.)04 ( <��2�� <�&
� �� 7��A� �6� %� �
����� VB� �0�

� : 

1-�� �B�� 
��B����� &
�����-��� �� 4-	��� 81��� X1� '���� ��&�	�� P��� &0� �

)2.07 ( +K1� 

��� 

�CA 81��)50%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.74 ( 7.C�

��� <�&�6�� &�A :&
�����-��� �	� ��&6�� +���D �
�'� �� �6� %� �
����� 

�&6� �-=� S/&�

 4D�)25( 
����� +�.)05 ( [	
Y�� 

>
-� �6� %� �
����� Z��	� ��� VB� �����

� : �-&G� %�� 

�&���� O��C�� F
2	�� P��
 &�� S0��1� 
�&6�� <�5����� X1� '��

�� ��&�	�� P��� &0� �)2.47 ( +K1� 

��� 

�CA 81��)47.5%( I�&
6� O��	�&�� :

� X1� )0.51 ( S0��1� 
�&6�� <�5��� [	
Y�� �� �6� %� �
����� ��A �-=
 9�.�

 %
�B�� 5>	 

1�� �0�
 &�� �
�
>�� 5>	 �A ���-���� <�&�;� 

�&-�( �� I���;�

 +�&GA 9�.- :I���;� ��&6�� ��D %� &0
�( <��6�� 4�
 %A %-���� %� ���� +&��16���
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<�&�6�� )30(  
����� +�.)06( ���� � VB� �� [��C&��� �6� %� �
����� Z��	�

���&� �	� 81� 
��&����� 
���6��� 
�&2��� �
�-�: �� X1� �D '���� ��&�	�� P��� &0� �

)2.03 ( +K1� 

��� 

�CA 81��)45%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.88 ( 7.C�

 �-=� S/&�����Gc� 4�
 ���&� ��D� Z��	� 4Y
 �6� %� �
����� Z��	� %A %
L�B� O�

 : 4
5����� <���;� I�6� �� 
L&B %
1�&6�� �
���� M�' �� <�-��� F�' 40� %

���A

 %A %
	 �� 4D� <�&�6��)29( 
����� +�.)07 ( %� �
����� S���� %A 81� V�� �����

 
��=��&�  40���CA F
2	� ��� %� 

����	c� ��6�� 81� %

���;� �
�G� 8�( O�0�  �6�


������ �	�� :�� X1� '���� ��&�	�� P��� &0� �)1.73 ( +K1� 

��� 

�CA 81��

)42.5%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.84 ( ��&6�� 81� ��=
 I.�� �
�G��� �-=
 9�.�

 ��� 4�� +&
��	� %� [Y�� 4�
 &� N�Y 81�: �6� %� �
����� �@B %� I���;�

&�6�� &�A :I���;� ��6�� �� ��&��� 
�5�� +&D�A <�)27 ( 
����� +�.)08 ( ����� VB�

 �>
5��� 40�&��� %

���;� ���2��� <�&
� � �6� %� �
����� �� 7�
�)� 

>
-� +&�1���



�&6>�� 'G�� �-G� 

�16��: �� X1� �D '���� ��&�	�� P��� &0� �)1.77( 

�CA 81��

 +K1� 

���)40%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.70 ( 

�&6� 

�&6� �-=� S/&���� 7.C�

 +�&GA� : 40>/&5� �� %
1�&6�� ���2��� �� �6� %� �
�����<�&�6�� )24( 
����� +�. :

)09 ( 81� V�� ����� %� 

6D���� %� �Y�A �	� 81� 

����	� �6� %� �
����� P��

 
��2��� 

�
16��� ��&���� 
����� �@B: �� X1� �D '���� ��&�	�� P��� &0� �

)1.60 ( +K1� 

��� 

�CA 81��)30%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0,52 ( 7.C�

 Z�� 

����	E� F
2	� �� �6� %� �
����� [��2
 I.�� ��&�
;� ���� �-=� S/&����

 :I���;� �&���� �� %
1�&6�� 
��� 

�CA �DA &�A30%  <�&�6�� �� %&-�)22 (	 *


 81� +L� F
�' %� O��C�� �
1	�� 40� 81� <��2�� �� �6� %� �
����� 
�C&��

 &
�����-����� X1� '���� ��&�	�� P��� &0� �)2.78 ( +K1� 

��� 

�CA 81��
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)25%(� X1� I�&
6� O��	�&�� :)0.45 ( �6� %� �
����� 

�&6� �-=� S/&���� 7.C�


'���� 
���� ���.  

2 . ������ ���	���������  

1.2 .���	�� �� ���� ��������   

�
�)  (��)11:(  

�
����� S������ ��A PY�
%
�	� ��  4�16�� 

1-� %
1�&6�� N��A


��� 
6�&�� 

�&���E�� 

�&��;�  

ANOVAa  

Model  Sum of 
squares  

Df  Mean 
Square  

 
F  

 
Sig.  

1  Regression  10.013  1  2.503    
7.26b  

  

 
000.  Residual  28.182  80  .348  

Total  38.195  81  

a.Dependent Variable : ا'داء  

b.Peredictors :(constant), البرامج التدريبية  

��9��� :�% 
��&'�� ����( +&��B� 81� �&���E&� %SPSS  

������ %
�
  :() 
�
D %AF  +K1� �D 
���	���7.26 
D@� %� ��6� 
�
2�� 7.C� :

 
�E��� Z���� 
�
D %� 9�.� :

/&L	;� 

	&��� %� 
���0.000  
�
2� 
2������F  +�&-

 
�
2�� %� �DA0.05  

�
����� S����1� ��A ���� ��6
 &��%
�	� �� N��A  

1-� %
1�&6��



�D 
���� 

�&���E�� 

�&��;� 4�16��.  
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2.2 .���	�� G
	 A	��
 "�
?� ���H)�� ���� ��: '' A��)�J �01 ��
�
2	�� ���
���

 ��;����&�� (�K� !��1 ;���	  ���	 �&��)� �����	)L�
 ��
��
M� (
�&�� ���2�''  

 

�
�-��� +������ ��A 
����� '
���� �'B�� ���	�E� F
�'� 4� 4&0� N��A %
�	� ��

 

1-�  %
1�&6��
��� 
6�&� 

�&���E�� 

�&��;� 4�16��.  

(�� �
�) )12 :( 

�&6� 81� 

�
�-��� +������ I�
K��� �
�	���� '&���E� ��&6�

%
1�&6�� N����  

 

Model 

 

R 

 

R Squar  

Adjusted R 

Squar  

Std.Error of 

the Estimate  

1  .722a  0.528  0.516  0.32  

a.Predictors :(Constant)  ��
�
2	�� ���
���;���	 A�  !��1  (�K� ;����&��  

         ��9��� :�% 
��&'�� ����( +&��B� 81� �&���E&� %SPSS  

 '&���E� ��&6� 
�
D %A 7@�A ������ %
�
R  I�&��0.722 �C �
�>��� ��&6� %A� :

0.51 ��>� N���� 

�&6� 81� 

�
�-��� +������ %A IA :51.6%  
1L&	�� +��
K��� %�

 �� %
�	� N��A  4&0�

�&���E��  

�&��;� 4�16�� 

1-� %
1�&6��.  
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(�� �
�) )13 :( +������ M��2��� b.���1� 

�
�>��� <�21� 

/&L	;� 
�E��� PY�


 81� 

�
�-��� 4&0� %
�	�%
1�&6�� N��A  

ANOVAa  

Model  Sum of 
squares  

Df  Mean 
Square  

 
F  

 
Sig.  

1  Regression  5,192  1  7.320    
41.709  

  

  
b000.  Residual  12.638  80  0.082  

Total  17,83  81  

a.Dependent Variable :  !��1 ����&�;����&��  

b.Peredictors :(constant),  "�� ��
�
2	�� ���
���;���	 !��1 (�K� ;����&��  

��9��� :�% 
��&'�� ����( +&��B� 81� �&���E&� %SPSS  

 

/&L	( F
�' %� b.���1� 

�
�>��� <�21� 

/&L	;� 
�E��� F�&��� ������ PY�

F  �C�F=41.709  

/&L	;� 
�E��� 

��6��)0.000 (sig= 

��6� %� �KLA �C�

 

�&
2�� 
�E���sig=0.05  %� �'B�� ���	�E� b.���� 

/&L	;� 
�E��� �-=
 &��


��6� 
�E� �. [1- b.����� IA 

/&L	;� 

	&���.  
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(�� �
�) )14 :( 

�
�-��� +������ �
K�� ��A 
��&6�� 

/&L	;� +��G=��� %
�	� ��

%
1�&6�� 4&0� N��A  

Coefficients a 

 
 

Model  

Unstandardizid 
Coefficients 

Standardized  
Coefficients  

 
 
t  

 
 

Sig.      

1  (Constant)  
  

  
B 

Std.Err
or  

  
Beta  

 � 

�
�-��� +������
 N����  

1.825  0.264    8.125  0.00  

0.590  0.063  0.685  9.122  0.00  

a.Dependent Variable :  !��1;�����M�  

��9��� :�% 
��&'�� ����( +&��B� 81� �&���E&� %SPSS 

 

�
�-��� +������ �
K�� ��A 
�
D 8�( ������ �
G
 %
1�&6�� 4&0� N��A %
�	� ��

 
�
D ��	 &
/&L	( 
��� :

�&���E�� 

�&��;� 4�16�� 

1-�t  

��6��� 
�E����0.00 

 81� 

�
�-��� +������ �
K��� 

/&L	( 
�E� +�. 

�D 

�&�
( 
D@� ����� �
G
 �.C�

N��A 4&0�  

�
�-��� +����1� I�D ��&�
( ��A ���� 81� ��
 9�.� :�&�6�� %
�	� ��

 %
1�&6�� 4&0� N��A

�&���E�� 

�&��;� 4�16�� 

1-�.  

 ����&� d�
 ;2��
����	�� ��0e	��:  

) ��
�
2	�� ���
���;���	
  !��1 (�K�;�����M�) (0.59 +(1.82=  !��1

���&��  
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3.2 .	��
 ��
�0�� ���H)�� ���� �� ���	�J AV�� %A 81�: '' ��A 

�16�� +&
2�1�1�

 ��&�
( %
1�&6�� 4&0� N��A %
�	� ��

�&���E�� 

�&��;� 4�16�� 

1-� 
��� 
6�&�''. 

 

�16�� +&
2�1��� ��A 
����� '
���� �'B�� ���	�E� F
�'� 4� 4&0� N��A %
�	� ��

 %
1�&6��

�&���E�� 

�&��;� 4�16�� 

1-� 
��� 
6�&�.  

(�� �
�) )15 :(%
1�&6�� <N&>- 

�16�� +&
2�1��� I�
K��� �
�	���� '&���E� ��&6�  

 

 

Model 

 

 

R 

 

 

R Squar  

 

Adjusted R 

Squar  

Std.Error of 

the Estimate  

1  .673a  0.568  0.535 0.32  

a.Predictors :(Constant)  ��
�
2	�� ���
���;����&�� (�K� !��� ;���	
  

       ��9��� :�% 
��&'�� ����( +&��B� 81� �&���E&� %SPSS  

 '&���E� ��&6� 
�
D %A 7@�A ������ %
�
R  I�&��0.673 �
�>��� ��&6� %A� :
 �C0.53 

�16�� +&
2�1��� %A IA :�  ��>� N���� 

�&6�53.5%  
1L&	�� +��
K��� %�
 ��4&0� N��A %
�	� 

�&���E��  

�&��;� 4�16�� 

1-� %
1�&6�� .  

(�� �
�) )16 :( +&
2�1��� M��2��� b.���1� 

�
�>��� <�21� 

/&L	;� 
�E��� PY�

 

�16����6�� <���� �%
1�&61  

ANOVAa  

Model  Sum of 
squares  

Df  Mean 
Square  

 
F  

 
Sig.  

1  Regression  5,671  1  7.634    
41.889  

  

  
b000.  Residual  11.214  80  0.072  

Total  16,885  81  

a.Dependent Variable :;����&�� >!� 2  

b.Peredictors :(constant), ����&�� ���$	����;����&�� ��&�� >�
)
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��9��� :�% 
��&'�� ����( +&��B� 81� �&���E&� %SPSS  

 

/&L	( F
�' %� b.���1� 

�
�>��� <�21� 

/&L	;� 
�E��� F�&��� ������ PY�

F  �C�F=41.889  

/&L	;� 
�E��� 

��6��)0.00  (sig= 

��6� %� �KLA �C�

 

�&
2�� 
�E���sig=0.05  %� �'B�� ���	�E� b.���� 

/&L	;� 
�E��� �-=
 &��


��6� 
�E� �. [1- b.����� IA 

/&L	;� 

	&���.  

(�� �
�) )17 :( 

�16�� +&
2�1��� �
K�� ��A 
��&6�� 

/&L	;� +��G=��� ��6�� <���� 
1�%
1�&6.  

Coefficients a 

 
 

Model  

Unstandardizid 
Coefficients 

Standardized  
Coefficients  

 
 
T  

 
 

Sig.      

1  (Constant)  
  

  
B 

Std.Err
or  

  
Beta  

 

�16�� +&
2�1���


/���� <N&>-���  

1.915  0.298    9.032  0.00  

0.540  0.073  0.685  9.789  0.00  

 a.Dependent Variable :;����&�� ��&�� >�
) ;���	  

��9��� :�% 
��&'�� ����( +&��B� 81� �&���E&� %SPSS  

 

�
�-��� +������ �
K�� ��A 
�
D 8�( ������ �
G
 %
1�&61� ��6�� <��� %
�	� ��

 
�
D ��	 &
/&L	( 
��� :

�&���E�� 

�&��;� 4�16�� 

1-�t  

��6��� 
�E����0.000 

 81� 

�
�-��� +������ �
K��� 

/&L	( 
�E� +�. 

�D 

�&�
( 
D@� ����� �
G
 �.C�

 

�16�� +&
2�1�1� I�D ��&�
( ��A ���� 81� ��
 9�.� :�&�6�� N��A <��� %
�	� ��

 %
1�&61� ��6��

�&���E�� 

�&��;� 4�16�� 

1-�.  
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��&6� �Y� %-�
�

�&��� �
�)���:  

) ����&�� ���$	����;����&�� ��&�� >�
) ;���	 A�) (0.54 (+1.91=  !��1

;����&��  

4.2 .���	�J G
	 A	��
 �0��0�� ���H)�� ���� ��:  

 _ O��CA F
2	� 81� <��2�� � �6� %� �
����� %
� 

/&L	( 
�E� +�. F��� ����

 

���^��
��� +��
K��1� Z�6� %
1�&6�� )<��B�� :��6�� :����� ( 

�&��;� 4�16�� 

1-�



�&���E�� 
��� 
6�&�.  

h .
)�� C�� ;�:  �&��B� N���( 4�INDEPENDENT T TEST �LeveneS Test 

for Equality of Variances  81� <��2��� �6� %� �
����� 4

2� �� F��>�� 
��&2��

 &�- ����� �
K��� &6�� %
1�&6�� O��CA F
2	��1
:  

(�� �
�) )18:(  �� �6� %� �
����� 4

2� �� F��>�� �&��BE 

/&L	;� 
�E���

���1� &6�� O��C�� <��� F
2	�  

�����  N Mean  Std.Deviation  St.ErrorMean  

 F
2	�� �6� %� �
�����
 Z�� O��C��%

���;�  

�23  47  2,87  0.56  00.04  

"0
1  33  3  0.65  30.02  

��9��� :�% 
��&'�� ����( +&��B� 81� �&���E&� %SPSS  
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(�� �
�) )19:(  

/&L	;� +EE���Levenes Test  �&��B��independent 

Samples Test  %
1�&6�� Z�� O��C�� F
2	�� �6� %� �
����� %
� F��>�� �&��BE

����� 8�( Z�6
  

 Levens Test for 

Equality of 

variances   

 

Th test for Equality of Means  

F Sig.  T  Df  Sig(2�
tailed)  

Means 
Différence  

Std.Error 
Différence  

 
75% Confidence 
Interval of the 

Difference 
  

 l���	��

 �&� ;�

 m�$�	


 n��o?�

 p��>  

Equal 
variances 
assumed 

  

Lower  upper  

 
0.56  

 
0.65  

 
7.491  

2  0.010  2.73  0.01  0.021  0.00  

Equal 
variances 

not assumed 
  

82  0.010  2,43  0.01  0.021  0.00  

��9��� :�% 
��&'�� ����( +&��B� 81� �&���E&� %SPSS 

 %
>
� �&��B� %� 5	@�Levenes Test  %A ��� +&�
&���� ��&���Sig=0.021  �DA

 %�0.05  
�
�� <N��D �
'���� +&�
&���� I�&�� '�G F2	� 4�� ��6
 &��

Independent T test  

/&L	( 
�E� +�. F��� 9&�C %)� ���� ���� �'��� %�

� M���� ��&�	 '����� ��-.�� P�&L�)2.73 ( F2	� Z��� �6� %� �
����� *
	 %�


��� %A ���� :��-.�� ��� %� �- Z�� O��C��  F��>�� �&��B�Sig=0.01  �DA �C�

 %�0.05  O��C�� F
2	�� �6� %� �
����� %
� 

/&L	( 
�E� +�. F��� ���
 ��&��&��

����� �
K��� &6�� %
1�&6�� Z��.  
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h ��&�� C�� ;�:  

�&��B� N���( 4� ONE WAY ANOVA  �6� %� �
����� 4

2� �� F��>�� 
��&2��

�- ��6�� &6�� O��C�� F
2	���1
 &:  

 �
�))20 :( F
2	�� �6� %� �
����� 4

2� �� F��>�� �&��BE 

/&L	;� 
�E���

��6�� �
K��� &6�� O��C��  

ANOVA 

� n��o1 m�$�	
 �&� q l���	��;����&�  

  Sum of  Square  Df  Mean Square  F  Sig. 

Between Groups  0.423  3   
0.446  

 
0.823  

 
0.462  Within Groups  15.634   

77   
0.446  Total  16.057  80  

��9��� :�% 
��&'�� ����( +&��B� 81� �&���E&� %SPSS 

 *
	 %�)O��C�� F
2	�� �6� %� �
����� 4

2� ( F��>�� �&��B� 
��� %A ���

Sig=0.462  %� ��-A0.05  �
����� %
� 

/&L	( 
�E� +�. F��� ���
 E ��&��&��

%
1�&6�� 
/� Z�� ��6�� �
K��� &6�� O��C�� F
2	�� �6� %�.  

h >����� C�� ;�:  �&��B� N���( 4�ONEWAYANOVA  �� F��>�� 
��&2��

�1
 &�- <��B1� &6�� O��C�� F
2	�� �6� %� �
����� 4

2�:  
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 �
�))21:(  F
2	�� �6� %� �
����� 4

2� �� F��>�� �&��BE 

/&L	;� 
�E���

<��B�� �
K��� &6�� O��C�� 

ANOVA 

�	��;����&�� n��o1 m�$�	
 �&� q l��  

  Sum of  Square  Df  Mean Square  F  Sig. 

Between Groups  10.121  3  2.025   
3.671  

 
0.04  Within Groups  50.345   

77  
0.524  

  

Total  60.466  80  2.549  

��9��� :�% 
��&'�� ����( +&��B� 81� �&���E&� %SPSS 

 4D� ������ �@B %�)20 ( &�� %
��
) Z�� O��C�� F
2	�� �6� %� �
�����

%
1�&6�� (F��>�� �&��B� 
��� %A0.004Sig= �DA0.05  
�E� +�. F��� ���
 ��&��&��

 F
2	�� �6� %� �
��� %
� 

/&L	( :<��B�� +���� �
K��� &6�� %
1�&6�� Z�� O��C��


������ S/&�� [	Y�� &� 9�.�.  
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3 .����� �� !
� A� ���	
�� ����
�  

1.3 ."�
?� ���� ��� �$�&	��� ���	
��  

−  �� 

�
�-��� +������ 4C&�� 

����W( �&-�A 81� ��L	�� N���� <��� 81� �-6��



16>��.  

�  +������ 4C&��

�&� <����� �Y�A �-G� 4&0��� �&��( �� 

�
�-���.  

�  �- &01KG
 ���� 

���;� 
>
5���  81� ��&�
� �-G�  

�
����� +������ ��=�

��&�.  

�  �&6� �-G� 

���;� 4&0��� �

��  '
���� �
0�� �� 

�
�-��� +������ 4C&��.  

− � 4C&�

�&L�E� +��&0��� �
�'� 8�( 

�
�-��� +������ <�
� 

�&6>� %
1�&61� .  

� ��&61� 

1B���� 
�^��&� 4-	��� �� I�D ��A &0� �
� 

�
�-��� +������.  

� <N&>- ���� N���� <��� ��� �� 

�
�-��� +������ 
�C&�� S/&���� �-=�.  

�  ��&��<�'���� O��C3� 9�&��(� ��61� 9�&�	 <�&
� 8�( 

�
�-��� 4&
�� .  

� -G� �1�6�� N���� %�	�

�
�-��� +������ ��Y	 ��� �Y�A � .  

�  ��� ��  
��B�� N&��A 4
5����� �

���� �� 

�
�-��� +������ 

�&6� S/&���� +���A

%
1�&6�� N��A.  

 8���� 

Y�>�� %A ��2�� %-�
 F�� &� �@B %�� [
1�� ": ��A 

�
�-��� +����1�

 4�16�� 

1-� %
1�&6�� 4&0� N��A %
�	� �� ��&�
(
��� 
6�&�� 

�&���E�� 

�&��;�  : ��

�$$�	  �C����A &� �.[ 
��	���� +&�&�; 

/&L	;� S/&����%.  
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2.3 .��
�0�� ���� ��� �$�&	��� ���	
��  

−  �� 

�16�� +&
2�1��� 

�&6� ��L	��I���(� ��2� �	� 81� �
��� 81� . 

− ��&��  

�16�� O�&6��� ��&�� � '
G�� �� 

�16�� +&�1���. 

−  �&-��� M�'� .&B�� �� 
-�&G���� 

�&>G�� F
2	� %� 

�16�� +&
2�1��� ��6�

 +����2���. 

−  4�16�� 

1- O��CA� %
1�&6�� O��CA �� ��16�� 82�1��� S�&����� <�� ��&���


��� 
6�&�� 

�&���E�� 

�&��;�. 

−  2�1��� 86��%
1�&6�� 4
�2�� <���(� N���� �

&6� 
^&
L 81� 

�16�� +&
. 

−   81� %
1�&6�� �
���  �� 

�16�� +&
2�1��� ��&�� <�&
2��� ���	��� a&2��� �
�&�A 

− 
�5��� 

�1� 
2
�'� +&��16���� O�&6��� ��&�� �� 

�16�� +&�1��� 

�&6�. 

−  �-G� %
1�&6�� �
���� 

�16�� +&
2�1��� 4�2� \��G�� ��D 40�D� <���( 81� �����

��6�&�. 

− V&B �-G� ��&61�� 
��=�1� 
����&� 

�16�� +&
2�1��� 

�CA. 



�&��� 

Y�>�� %A ��2�� %-�
 F�� &� �@B %�� [
1�� ": ��A 

�16�� +&
2�1�1�


��� 
6�&�� 

�&���E�� 

�&��;� 

1-� %
1�&61� ��6�� <��� %
�	� �� ��&�
(  : ��

�$$�	  �C����A &� �.[ 
��	���� +&�&�; 

/&L	;� S/&����%.  
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3.3 .�0��0�� ���� ��� �$�&	��� ���	
��  

−  

���;� O��C�� �&��( �	� +���2�� �
�'�� <��A �6� %� �
����� ��&�


\��A �	� 81� 

�
�����. 

−  %

���]� 4

2��� 

1�� %
�	� �� �6� %� �
����� S�&���  4C&�
 F
2	�� 4�2
�

Z���� <�
LD O��CA. 

−  O��C�� F
2	� 81� '
'B��� 

1�� '
��� �� �6� %� �
����� S�&��� ��&�


 Z���� 
1
�'. 

−  
��B����� &
�����-��� �� 4-	��� 81� %
1�&6��  <��D  %� �
�
 �6� %� �
�����



1-�� �B�� . 

−  
�&6�� <�5��� P
Y�� %� �6� %� �
����� Z��	� ��6
 F
2	�� P��
 &�� S0��1�

 �-&G� %�� 

�&���� O��C�� F
2	�. 

− ���&� �	� 81� 
��&����� 
��6��� 
�&2� �
�-� %� �6� %� �
����� �0�
. 

−  ��� %� 

����	c� ��6�� 81� %

���;� �
�G� 8�( O�0� �6� %� �
����� S����

40���CA F
2	� 

−  �  �>
5��� 40�&��� %

���;� ���2��� <�&
� 
���� �6� %� �
����� �@B %


'���� . 

−  
����� �@B %� 

6D���� %� �Y�A �	� 81� 

����	� �6� %� �
����� P��



'���� 
���� 
��2��� 

�
16��� ��&����.  

−  F
�' %� O��C�� �
1	�� 40� 81� <��2�� �� �6� %� �
����� 4C&�



'���� 
���� &
�����-��� . 
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�� &� �@B %�� [
1��[�A +���A 
������ S/&�� %A ��2�� %-�
 F:  

−  Z�� O��C�� F
2	�� �6� %� �
����� %
� 

/&L	( 
�E� +�. F��� ����

  Z���� ��� 
��� 
6�&� 

�&���E�� 

�&��;� 4�16�� 

1-� ����� �
K��� &6�� %
1�&6��

0.05.  

− �� F
2	�� �6� %� �
����� %
� 

/&L	( 
�E� +�. F��� ���
 E &6�� O��C

  Z���� ��� 
��� 
6�&� 

�&���E�� 

�&��;� 4�16�� 

1-� %
1�&6�� 
/� Z�� ��6�� �
K���

0.05. 

−   Z�� O��C�� F
2	�� �6� %� �
����� %
� 

/&L	( 
�E� +�. F��� ���


  Z���� ��� 
��� 
6�&� 

�&���E�� 

�&��;� 4�16�� 

1-� <��B�� +����� &6�� %
1�&6��

0.05.  

4. �$����� �������� !
� "�� ���	
�� ����
�:  

� F>�� [�&C S/&���� �� 
���� ��&B 4
C���( �
1B )2016( %A 8�( +1L�� *
	 

�
�&��� 

�
����� �Y�� &�� 4N@�� O��CA� S������ 

�
����� :%
������� +���D� 

S�&����� Z��	�� :��
����� ������ F��>�� 

��>�� :40
�� 4�
� �&
�B� %
������ I�. 

<N&>- :

1��� 

�1� 40�-�� E %�6��
 �
�&�A �

�
��� 
���� �&L
; +&��16��� 


��1'��� .4
�L�� S������ 

�
����� �Y�
 %� ��A %
�	� :��6�� *
	� �
�	� 4�
 

4&0��� 

>
5��� ���� &0��0��� S������ \����&� 8�( OL��� �>
5��� %
�����1� 7.C �� 

:4&�D�� 4�
� &0�
�L� &2�� +&�&
�	@� 

�
�����  %A &������ +1L�� %
	 �� %
�����1�

 
��� 
6�&�� 

�&���E�� 

�&��;� 4�16�� 

1- &C���� ���� 

�
����� S������) +������



�16�� +&
2�1���� 

�
�-��� ( ������ 

1-�&� �&�6�� +���D� 4N@��� 4=���� �
�&�A �C�
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>��40
�� 

��>�� F�� . +&>L����� ��	� 
��L� 

1-�� �B�� <�6��� S������ %A &�-

%
�����1� 

>
5���.  

� �&�� 
���� %� +>1�B� �D� �	�� 8��� ��A �&
. )2017( %A 8�( +1L�� ���� 

S������ <�&���� 

�
����� ����� +��B��� �� +������ 

��&B�� E �-&	�  �D����

1>��:��
'� Z�)� 9�. 8�( \&
Y N�� %� <�/&>�� 

�
����� <������. 4C&�� 4� &�-  

+������ 

��&B�� �� ��� <N&>- 

1�&�� ��&-�� �� ��&6��� �� Z�����&� *���	�� 

������ :&0�� &�� Z�6
 8�( �� ������ 81� +&
�_� 
��B����� �D���� �� :��
'�1>�� 

&�� F&�A ��'� ��&-�� �&0���� 81� �	 N���. 4� 4- 4C&�� S���� �
����� ��>�� 

���&B�� �� ��'� �&0� \&���� ������ <N&>- �
�6�� 4D&'�� 
2
�'�&� 
��1'��� <������� 

&0�� ���� V2� ����A %&0��
 E &0� %�� 40�
��� 4� &
�� N��� 4&0� 
D@� E &0� 

\�Y���  

�
����� S������ %A +���A &������ %
	 �� :�
����� 

1- �&�6� 
0�����

 �� &
1� 9�. �05
� ��G���� &0��C 8�( +1L� 
��� 
6�&�� 

�&���E�� 

�&��;� 4�16��

 
''B���� 
0����� 

�
����� S������ %A &�- :

1-�� �>5��� �&�� N��� 

�&6�� <N&>-��

�&�6�&� 
'����� 4&0���� O/&5���� 
��&��� 

1-�� P�&L� O�' %�.  

� � +2>�� 
���� �� &������ 
���%�
A ��� %&�	��� %&�
1� ��L��� )2010(  *
	

 :9�1��� Z���� 81� 

�
����� S������ N��A 4

2�� 4�2� E 

1	��� +&/
0�� %A S/&���� +�
�

 E� <�-���� ��6�� +&�&�� 4�B��� E� :N��5��� 4

2� E� 
1�&2��� 4�B��� E &0�A�

- %

��&B %
�
2�� %
6��� %A *
	 :9�1��� Z���� 81� 

�
����� S�&����� 4

2�� �/&��

 N��A 4

2� +&
��� �
�&�A 4�B��� E 
��� 
6�&�� 

�&���E�� 

�&��;� 4�16�� 

1-



1-�� �B�� %

��&B %
�
2�� %
6��� E 

1-�� %A &�- %
1�&6��.  
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5 .���&�� ���	
�� :  

�� [Y�� F�� &� �@B %� [�GD&�%A 8�( �L���� 4� [1
1	��:  

−  ��&�
� ��A 

�
����� S����1�81� N��A  

�&���E�� 

�&��;� 4�16�� 

1-� %
1�&6��


��� 
6�&��.  

−  

�
�-��� +����1� ��&�
( ��A�� %
�	�  N��A 4&0��%
1�&6�  

�&��;� 4�16�� 

1-�


��� 
6�&�� 

�&���E��.  

−  

�&��;� 

1-� %
1�&61� ��6�� <��� %
�	� �� ��&�
( ��A 

�16�� +&
2�1�1�


��� 
6�&�� 

�&���E�� . 

−  �6� %� �
����� %
� 

/&L	( 
�E� +�. F��� 9&�C Z�� O��C�� F
2	��

 %
1�&6��  Z���� ��� ����� �
K��� &6��0.05.  

−  �6� %� �
����� %
� 

/&L	( 
�E� +�. F��� ���� E Z�� O��C�� F
2	��

 %
1�&6��Z���� ��� ��6�� �
K��� &6��0.05.  

−  �6� %� �
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 ��
 �����02 : �
"#$%� �

�$%�  

���� �����	 
���	 
���	 �����	 �����  

��������	� �������	 �����	 ����  

������	  ��  �!  

  

� " ��#�$	 %&��' (�)�  *�+ %��,� &	��- .�/- " 0����#- %.���#-12+ ������	  � (���  �3)� 
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 �������	 
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�� ������ ��������	 ��	���	  

 �"&��"' �%�
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* �"+
�$*,�- �"&
.&/� 01�)2� �"�3� �.#4  
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    7� �4����4 ��D��	 ����E	  D�&��# 7� F��B !& (D4 �G��6$	 ��H#I	J����K��� �  0L M����  D6�GL�

N,O �����	 PQ��	 R	�SI �- ��T��� 7�� �B�# U�����$	.  
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21X U	,��  A����� A�.	&-� h	&I	 =B��� �S��� F�� U�����$	 N,O (���.  
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  معام"ت ا رتباط المحسوبة في كل بعد من ا�بعاد والتي توضح صدق المحتوى ل
داة ): 03(رقم الملحق 

  بعد الدورات التكوينية وا�داءا رتباط في  معام"تجدول يوضح 

 الدورات التكوينية وا�داء 

  

  

���_
	��	 ������ � ��������	 �	����	 

 Corrélation de Pearson 1 

 Sig. (bilatérale)  

   

N 10 

 ����� ��� �� �!"��# $#%!��# &'(�

)�*�+! !,  ��-#�.# )�/'!0('. 

 Corrélation de Pearson ,934 

    

Sig. (bilatérale) ,000 

   

N 10 

� �!"��# $#%!��# 5�6� 7",��# ��� �

89 ����#  

�'�:�# ;/ <= 8*�+!�# 7�+ ��#! %��>��# 

 Corrélation de Pearson ,785 

 Sig. (bilatérale) ,007 

 N 10 

 ��� �� �!"��# $#%!� ��'%B &'(�

8 C'�# )-#�= D�!� )�BE#%'. 

 Corrélation de Pearson ,926 

   

Sig. (bilatérale) ,000 

N 10 

'� ��H#�B� %/"9IB �� �!"��# $#%!��# )�

D����  

)0'H &/�' 89. 

 Corrélation de Pearson ,934 

 Sig. (bilatérale) ,000 

   

N 10 

 %�!J� ��� �� �!"��# $#%!��# �(>�  Corrélation de Pearson ,903 

D��� ���/(*B ���/K�L# )�#%/C'.      

Sig. (bilatérale) ,000 

N 10 

 )'C9 M' �� �!"��# $#%!��# �H/>�

 &/�'� 

 Corrélation de Pearson ,926 

&/(9 &"NB )0'H )%��>� ��H/'��L#      
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Sig. (bilatérale) ,000 

 N 10 

 )>/', D�/�O ��� �� �!"��# 7/�.# 5�6�

D%J>'�# P#�QR� )O/� �! &'(0�.  

 

 Corrélation de Pearson ,811 

   

Sig. (bilatérale) ,004 

   

N 10 

 )O/� � 89 �� �!"��# $#%!��# 7Q/>�

���/H D�!�B! &S9= &"NB )'/C'� 

 Corrélation de Pearson ,745 

 Sig. (bilatérale) ,013 

N 10 

 &"NB M>,� �E 80'(�# )-#�= MIB T%�

�� �!"��# $#%!�0� )%!S, � H &S9= 

 Corrélation de Pearson ,940 

 Sig. (bilatérale) ,000 

 N 10 

 �%!'�# U/� � M' $#%!��# VWQ )��O�

 89 X'",�! V%#%'�># D�/�O! 5%NB�#

��'>%�# $/H/>�# �(B &'(�#. 

 Corrélation de Pearson ,916 

   

Sig. (bilatérale) ,000 

   

N 10 

 Y'��'�# V/��# D���N�# ��Q#%"�/B %(N=

Z/ �#! 

 Corrélation de Pearson ,940 

  

 �! B J/B�%# $['/(' M/B ��  \�,;#�.# ���/(9! �� �!"��# $#%!��# �(B  M�B /' /C�'�E U!#%��! ] ���/H %!,'�/B0.9 !0.7 

D%/'�>L# �! B� 80:#��# ^�K�# M' ���/H ��%� �0H &�� #WQ! .  
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� 	������� 	����ارتباط العبارات 
���� ������	 ��������	  

 #�(B�  D;/*"! ��'0(�# $/�_�0'�#

M�0'/(�# 

 ��� �������	 �
���� ������	 ��������	 Corrélation de Pearson 1 

Sig. (bilatérale)  

N 10 

 $/E!= `%/: 8'0(�# �_�0'�# ;#%�� 7��

M/�,.# 7+(' 89 &'(�# 

Corrélation de Pearson ,977 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 10 

/ �� Y' 8'0(�# �_�0'�# a'/ %B�# D�' b>

D%J>'�# )�>>6' P#�Q=! )9#�Q= 

Corrélation de Pearson ,977 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 10 

 &"NB )B�%��B ��'0(�# $/�_�0'�# 7!_�

 c!%N�# &BE )�E! D%#�� �0H %'�>'

&'(�/B 

Corrélation de Pearson ,834 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 10 

 �0H )B�%�� �0H ��'0(�# $/�_�0'�# 7!_�

 5%#��! 8 _� !,  

Corrélation de Pearson ,915 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 10 

 ��9/*N�# ^�_,� M' ��'0(�# $/�_�0'�# &'(�

 %/"9.# U%J! W/:�# 89 �"%/N'�#!

$#%#%_�#! 

Corrélation de Pearson ,937 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 10 

 �0H )B�%�� �0H ��'0(�# $/�_�0'�# O"%�

 D�/�_�#! %#!,�#! d/_ �# b��/>=.  

 

Corrélation de Pearson ,713 

Sig. (bilatérale) ,021 

N 10 

 &�/B�� JN ' &"NB ��'0(�# $/>0��# 7�:�>�

��'0(�# P%/('�#. 

Corrélation de Pearson ,834 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 10 

 %��/(' �e/�K �0H $/�_�0'�# VWQ &'(�

$#W0�  )'�!_�! )�%#��! ;#�.#. 

Corrélation de Pearson ,834 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 10 

 $/H!S!' ���,� 89 �"%/N'�/B 7!_�

8'0(�# �_�0'�# a'/ %B. 

Corrélation de Pearson ,915 

Sig. (bilatérale) ,000 
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N 10 

0'�# 7!_� $L/, f%(B ��'0(�# $/�_�

 M�*+!'�# b�%�� 7H�� ��B�%�� PE#!'!

&/'(�#! 

Corrélation de Pearson ,915 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 10 

  


 �"��! ���	 قياس ارتباط العبارات �� �����	 � ��� �� #�����	.  

  

 ����	_  �����	 � ��� �� #�����	

 	��� !��"� 
��. 

����	_ �����	 
�� �����	 � ��� �� #

 	��� !��"�. 

Corrélation de Pearson 1 

Sig. (bilatérale)  

N 10 

 J�>B� ��� �(B MH b�%���# a'/ %B �(>�

 P#�Q.# ^�_,� �0H J�J:��# ��0'H

T�'�# �0�!J 

Corrélation de Pearson ,977 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 10 

O M' �(B MH b�%���# 7Q/>� D%�_�# D�/�

 ^�%J MH P#�Q.# &�0,�! 7C9 �0H

/��!�! "��# 

Corrélation de Pearson ,977 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 10 

 )�#%�E %�!J� M' �(B MH b�%���# &C>�

 ��%��>��#! ��%#�h# P#�Q.# O/� � !, 

c%>= !,  �0H. 

Corrélation de Pearson ,834 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 10 

 M' �H!'�'B �(B MH b�%���# ), '�

 !,  �0H ��9#%�,# ��'�0(��# b%/���#

��(E#!�# M' &S9= 

Corrélation de Pearson ,915 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 10 

 i�S!� M' �(B MH b�%���# T!�,' &'(�

 ^�_,�B i'>� /'' aC '0� �'/(�# D%+ �#

/N' M!� ��H/'��# P#�Q.# ^�_,�&" 

Corrélation de Pearson ,937 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 10 

 D%�_�# D�/�O M' �(B MH b�%���# &'(�

 �'�:�>'�# /��!�! "��# 89 7",��# �0H

��0"�# &:#� 

Corrélation de Pearson ,713 

Sig. (bilatérale) ,021 

N 10 

 %#%_�># D�/�O M' �(B MH b�%���# &'(�Corrélation de Pearson ,834 

Sig. (bilatérale) ,003 
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 M��%#�h#8*�+!�# 7C�/B<!. N 10 

 89 �(B MH b�%���# a'/ %B  7Q/>�

 7!_�! M��%#��j� 7��_��# ��0'H M�>,�

T�'�# D%�KE P#�Q= ^�_,�B. 

Corrélation de Pearson ,834 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 10 

 MH b�%���# a'#%B P�C� Y��N� ��� �(B

�>#%��# &,' �>>6'�/B M��%#�h# 

Corrélation de Pearson ,915 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 10 
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