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Lgasl) sad i) pibadl olad) Ao ABatal cilasdd) Baga il (a1 AS )l hrea s sy 4
¢ salall saled dal 380 cJaua Adaay (LR e Asgena Alla Aoy (Al Aalil)
2019 = ihall Jass a0 Bevnall dens Gaals ¢ A3y alus (3ygudl anads
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SPSS wilajia 13 ad) (alall

orbal) a3l LA
Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
(sl Gy gasl) il 530 .038 199 .200" .987 199 .057
agaidl) eadll o) 8 ) 5 alad .053 199 .097" .989 199 .079

*. This is a lower bound of the true significance.

a. Lilliefors Significance Correction

A i) Lpdajdl) s

Model Summary

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate

1 ,6782 ,460 457 44423

2 ,749° ,561 ,557 ,40140

3 ,763¢ ,582 ,576 ,39266

a. Predictors: (Constant), Lis Sl 28 ghaiall 4Kl
b. Predictors: (Constant), s sl Al il 8l 58 ga Lig N 48 shiall 2K

c. Predictors: (Constant), s sl Al J8 58 Lig i<l 48 glasall 2K

gl s
ANOVA?2
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 33,092 1 33,092 167,693 ,000°
1 Residual 38,876 197 ,197
Total 71,968 198
2 Regression 40,388 2 20,194 125,335 ,000¢
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Residual 31,580 196 ,161

Total 71,968 198

Regression 41,902 3 13,967 90,591 ,000¢
3 Residual 30,065 195 ,154

Total 71,968 198

a. Dependent Variable: 485l daall o) 30 i 8 daf
b. Predictors: (Constant), iy xSl 48 glaiall 2l
c. Predictors: (Constant), 4w s_sdll Al ll 86 58 a L g yiSH 28 glaiall ZaKY)

d. Predictors: (Constant), ¢l il a8 Gows il Al 8 58 em Ly pSH 38 shaidll 2K

Coefficients?

Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 1,685 ,176 9,579 ,000
1
L g i<l 48 ghaidll 4K ,607 ,047 ,678 12,950 ,000
(Constant) 1,353 ,166 8,126 ,000
2 L Sl 48 ghaiall A.SH 441 ,049 ,493 8,994 ,000
T gl AN AU 58 s ,264 ,039 ,369 6,729 ,000
(Constant) 1,095 ,182 6,002 ,000
i g i<l 48 ghaidll 4K ,368 ,053 412 6,917 ,000
3
Ay pdll Al 8 581 s ,253 ,039 ,352 6,543 ,000
SN 3 ,146 ,047 171 3,134 ,002

) L) Lpda il Ll
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Récapitulatif des modeles

Modifier les statistiques

Erreur Sig.
Model R-deux standard de Variation de Variation de Variation de
e R R-deux ajusté I'estimation R-deux F ddl1 ddl2 F
1 ,6522 ,425 422 ,49703 425 145,317 1 197 ,000
2 ,732° ,535 ,530 ,44780 111 46,696 1 196 ,000
3 ,738°¢ ,545 ,538 ,44403 ,010 4,350 1 195 ,038
a. Prédicteurs : (Constante), 4alSll_48 ghidll Ly yi<l
b. Prédicteurs : (Constante), 4!l 48 gaiall Lo gyl 580 a8 Al ) Ay il
c. Prédicteurs : (Constante), d«lSl 48 gaiall Lag U 5l e U Al )l G5l Al N 43le )
ANOVA?
Somme des

Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 35,899 1 35,899 145,317 ,000°

de Student 48,667 197 ,247

Total 84,567 198
2 Régression 45,263 2 22,632 112,860 ,000°

de Student 39,304 196 ,201

Total 84,567 198
3 Régression 46,121 3 15,374 77,976 ,000¢

de Student 38,446 195 ,197

Total 84,567 198
a. Variable dépendante : 2l 2l
b. Prédicteurs : (Constante), 4!l 43 ghaidll Ly sl
c. Prédicteurs : (Constante), 4l 48 ghiall Lig i<l 54 sa 80 ALl A yadl)
d. Prédicteurs : (Constante), 4Sll_a3 ghaiall Lo g jN 5 58 a8 A )l Gpus s jll) Al )l 25330 V)

Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,634 ,197 8,300 ,000

Al 48 ghatal) L Sl ,632 ,052 ,652 12,055 ,000
2 (Constante) 1,257 ,186 6,769 ,000

AalSl) A8 haiall Ly gyl 444 ,055 ,458 8,120 ,000

DAl U ALl A g sl ,300 ,044 ,385 6,833 ,000
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3 (Constante) ,984 ,226 4,354 ,000
AalSl) A8 shaiall Ly il ,429 ,055 ,443 7,855 ,000
Sl (U AL N sl ,267 ,046 ,343 5,775 ,000
Al Il adle ) ,111 ,053 ,113 2,086 ,038
a. Variable dépendante : 2l b szl
Al dedl) A 1)
Récapitulatif des modeles
Erreur Modifier les statistiques
standard Sig.
Model R-deux de Variation Variation Variation
e R R-deux ajusté I'estimation de R-deux de F ddil ddi2 de F
1 ,5402 ,292 ,288 ,54203 ,292 81,061 1 197 ,000
2 ,615° ,378 ,372 ,50911 ,087 27,305 1 196 ,000
3 ,638¢ ,407 ,398 ,49828 ,029 9,609 1 195 ,002
a. Prédicteurs : (Constante), 4l 48 gaidll Ly 3l
b. Prédicteurs : (Constante), d«lSll_2 shiall Ly fSll 581 a8 Aol ds gyl
c. Prédicteurs : (Constante), Sl a8 ghidll Ly Sl 580 en U Al 1 G g jill 538 610
ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 23,816 1 23,816 81,061 ,000°
de Student 57,878 197 ,294
Total 81,694 198
2 Régression 30,893 2 15,446 59,595 ,000¢
de Student 50,801 196 ,259
Total 81,694 198
3 Régression 33,279 3 11,093 44,678 ,000¢
de Student 48,415 195 ,248
Total 81,694 198

a. Variable dépendante : 2=

I Sl

b. Prédicteurs : (Constante), 4aSll 48 shidll Lyl
c. Prédicteurs : (Constante), 4«ISll_ 48 ghiall Lig il 5 sa A8 ALl A5 pdl)
d. Prédicteurs : (Constante), 4alSll 48 ghiall L 7€, 58 U Dl G il 338 gl

Coefficients?
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Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.

1 (Constante) 2,128 ,215 9,914 ,000
AalSl) A8 shaiall Ly il ,515 ,057 ,540 9,003 ,000

2 (Constante) 1,801 211 8,528 ,000
Al 48 glaial) L g il ,351 ,062 ,368 5,651 ,000
Salsa MU ALl A g yadl) ,261 ,050 341 5,225 ,000

3 (Constante) 1,477 ,232 6,380 ,000
A 48 haiall Ly 5 il ,260 ,068 ,273 3,852 ,000
SAlea MU ALl A g yadl) ,246 ,049 ,321 5,014 ,000
338 5 ,183 ,059 ,201 3,100 ,002

a. Variable dépendante : 2l Sl gl

Récapitulatif des modeles

ALY Ao B dpda i)

Erreur Modifier les statistiques
standard Sig.
Model R-deux de Variation Variation Variation
e R R-deux ajusté I'estimation de R-deux de F ddi1 ddI2 de F
1 ,5982 ,357 ,354 ,61032 ,357 109,482 1 197 ,000
2 ,638° ,407 ,401 ,58773 ,050 16,439 1 196 ,000
3 ,648° ,420 411 ,58257 ,013 4,485 1 195 ,035

a. Prédicteurs : (Constante), el 48 glaidll Ly 5i<ll
b. Prédicteurs : (Constante), 4Kl _48 gaiall Loy yiSH 58 n J8G Al )l Aes g )
c. Prédicteurs : (Constante), 4l 48 sl Lig y€ll, 5 ea U 2ol Qs paill, 338 (sl

ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 40,781 1 40,781 109,482 ,000P
de Student 73,381 197 ,372
Total 114,163 198
2 Régression 46,460 2 23,230 67,250 ,000¢
de Student 67,703 196 ,345
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Total 114,163 198

3 Régression 47,982 3 15,994 47,126 ,0004
de Student 66,181 195 ,339
Total 114,163 198

a. Variable dépendante : = S L)

b. Prédicteurs : (Constante), 4l 43 shiall Ly, ;<

c. Prédicteurs : (Constante), &alSll_48 ghaiall Lig yi<ll) 580 sa U Al A g yadl)

d. Prédicteurs : (Constante), &S5 ghiall L S0, 8 em 5 Al )l Gyl 508 (6150

Coefficients?

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés

Modele B Erreur standard Béta t Sig.

1 (Constante) 1,294 ,242 5,353 ,000
AalS)) 48 gl Lug Sl ,674 ,064 ,598 10,463 ,000

2 (Constante) 1,001 244 4,105 ,000
RSl 38 il Ly i) 527 072 468 7,347 ,000
s U ALl A il ,233 ,058 ,258 4,054 ,000

3 (Constante) 742 271 2,742 ,007
LS 38 ghaial) Ly Y 454 ,079 ,403 5,754 ,000
8l U AL N A il ,222 ,057 ,245 3,866 ,000
sl sl ,146 ,069 ,136 2,118 ,035

a. Variable dépendante : 2l S L)

sl ) B B 35 Al Laldl) i il Lol

il
Statistiques de groupe

Moyenne erreur

il N Moyenne  Ecart type standard
el ) o)Al daaall 4yl BN 104 3,8075 ,63782 ,06254
bl 95 4,0582 ,53540 ,05493

Test des échantillons indépendants
Test de Levene sur
I'égalité des
variances Test t pour égalité des moyennes
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Intervalle de
confiance de la

Sig. Différenc Différenc  différence a 95 %
(bilatéral e e erreur Supérieu
F Sig. t ddl ) moyenne standard Inférieur r
Aadl I8 elall J Hypothése de 1,753 ,187 - 197 ,003  -,25071 ,08390 -,41617 -,08526
deadl Aavull variances égales 2,988
Hypothése de - 195,6 ,003  -,25071 ,08324  -,41488 -,08655
variances 3,012 37
inégales
Aol
Statistiques de groupe
Moyenne erreur
Apnaal) N Moyenne  Ecart type standard
A I oAl deadll ABsl g s 181 3,9421 ,60842 ,04522
(i 18 3,7778 ,53651 ,12646
Test des échantillons indépendants
Test de Levene sur
I'égalité des
variances Test t pour égalité des moyennes
Intervalle de
Différenc = Différenc confiance de la
Sig. e e erreur différence a 95 %
F Sig. t ddl  (bilatéral) moyenne standard Inférieur Supérieur
sl )8 o8 &Y Hypothése de ,255 ,614 1,103 197 271 , 16430 , 14892  -,12938 45798
dead Al variances égales
Hypothése de 1,223 21,59 ,234 , 16430 , 13430  -,11452 44313
variances 3
inégales

)
ANOVA
dadl I8 el 8l deaall 3dval)
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
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Intergroupes 3,936 3 1,312 3,760 ,012
Intragroupes 68,032 195 ,349
Total 71,968 198
aslail) (g giaual)
ANOVA
Sadl I8 el 8l deaall Al
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 2,433 3 ,811 2,275 ,081
Intragroupes 69,535 195 ,357
Total 71,968 198
G A Jalal
ANOVA
Sadl I8 el 8l deaall Zdxil)
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,170 2 ,085 ,232 ,793
Intragroupes 71,798 196 ,366
Total 71,968 198
Salal) 3
ANOVA
sl )8 )8l dexall dgxal)
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1,069 3 ,356 ,980 ,403
Intragroupes 70,899 195 ,364
Total 71,968 198

gl Bagel) Clgal B (39,800 Laldl) Lyl s
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Group Statistics

ouall N Mean Std. Deviation  Std. Error Mean
sl Gagudll il ol <3 104 3.6897 .61825 .06062
il 95 3.8237 .48309 .04956
Independent Samples Test
Levene's Test for Equality of t-test for Equality of
Variances Means
F Sig. t Df
il ysdll Gl Equal variances assumed 4.711 .031 -1.692 197
Equal variances not -1.710 192.481
assumed
Independent Samples Test
t-test for Equality of Means
Significance
One-Sided p Two-Sided p Mean Difference
(sl Gy gasdl) il 50 Equal variances assumed .046 .092 -.13394
Equal variances not assumed .044 .089 -.13394
Independent Samples Test
t-test for Equality of Means
95% Confidence Interval of the
Std. Error Difference
Difference Lower Upper
) G pul) il 5 Equal variances assumed .07917 -.29007 .02219
Equal variances not assumed .07831 -.28839 .02051
Al
Group Statistics
i) N Mean Std. Deviation  Std. Error Mean
il Gronll gl g 5 181 3.7685 56756 .04219
g2 18 3.6046 47122 .11107

Independent Samples Test
Levene's Test for Equality of t-test for Equality of

Variances Means

F Sig. t Df
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sl Gyl <ol Equal variances assumed .269 .604 1.184 197
Equal variances not 1.379 22.215
assumed

Independent Samples Test
t-test for Equality of Means
Significance
One-Sided p Two-Sided p Mean Difference
sl Gy gasdl) il 5ol Equal variances assumed 119 .238 .16388
Equal variances not assumed .091 .182 .16388
Independent Samples Test
t-test for Equality of Means
95% Confidence Interval of the
Std. Error Difference
Difference Lower Upper
) G sul) il 5 Equal variances assumed .13838 -.10901 43677
Equal variances not assumed .11881 -.08238 41014
Jalal) Baa ¢ (5aAY e Jalail) o panliil) (g ghanall ¢ pand)
)
ANOVA
(s al) (B guiil) < sl
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 1.466 3 489 1.569 .198
Within Groups 60.732 195 311
Total 62.197 198
i) (g ghal)
ANOVA
(s al) Gy guiil) < sl
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 4.115 3 1.372 4.606 .004
Within Groups 58.082 195 .298
Total 62.197 198

G e Jalasl
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ANOVA
5l Gy gl ) ol
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups .150 2 .075 .236 .790
Within Groups 62.048 196 317
Total 62.197 198
Saladl) 5
ANOVA
sl Gy sal) il ol
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 1.029 3 .343 1.094 .353
Within Groups 61.168 195 314
Total 62.197 198
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Mean Std. Deviation

Aoy il il y i 5 s 3.77 .940
el ilite yue Ay sy
A5 yShy)
e Y Al ) (5 gina clady 3.89 .852
Jsa ST Caall (5 siall i 5 1Y)
Gl i
sl aladiuly Al )l (5 siae g g1 4.29 .769
ST lalil Cdag il il
Ay I Adle Y AL ) 3.9849 66270
OLERY cBaaYl o JaY) dua g aigs 3.94 .930
Gl

COBY) ey @l pud g el i 4.08 .910
Gl ledd Joa Gl 8 elBaaY)
Lae Gaidll Jgn bl (e éliay 3.66 1.107
G AN oy sl Slady
R 3.8928 70648
ok e @l e Lulag) LIS Corans 3.91 .827
Al palasl
@ Gl palail) e LI Sy 3.59 .938
o (o JI daa Jalati
Gl e dulay) pilias cadls 3.84 .819
I A5 ySIY) Apld) il ellass 3.44 1.121
s Gl 13 of asi 5 AY) ol
|
i i1 48 ghaial) 21 3.6947 67380
Saati B2l e A B pa LAl 3.51 1.123
S gl wlBle) Jlu ) sile) e
Ay
) ladss 4y eat el Gaiall (3llay 3.27 1.104
Al Al
S orn Laily llaa @l 5aial) Alalas 3.95 914
Lol e alil ) 554l s il
Adlisal) 4y Iy
s 5 ) A ) G 38 3.5762 .83999
& ge ye Gl Gladia JS &l 3.64 1.024
eelaiay) Jual sill
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&lsa ye Gaidll Giladia aa Jelis 3.59 .964

A8 e A e elaia¥] Jual gl

Gl 5 lae |

s Gl alaia o i Ladla gl 3.62 1.027

ool 53l a8l 5a e dalidal) aslend

ey

=i Jual 51 il 5 3.6198 .85085

sl (33 sull il 3.7537 .56047
Mean Std. Deviation

EUEGI P XYEN e POWRE NI 431 773

Sl )yl

S il el ol DS Aigs 4.12 .866

P OREQ T I I P P N

Gadl)

Slalal 55 288y il slas (32l a4y 3.74 .955

EEEHP DR IRV JE S

S 3l e LS i Al il ladll 3.83 877

Adlaad) § d8all

S Gle Gl e S 3.85 1.037

Gl jlaal

Al a2l 3.9688 .65353

el pd ) Al AT aie YL e 3.88 773

Gaul) 4

i L el 30l Jlae Jalad 44y 4l 4.30 .863

Gl & laa) 8 S

SO e S gl ol & s 4.05 .863

aslesal ) )

llead Gaudl) Claad (85 58 48 el 3.89 .898

lle Ll Ja

an sl el 4.0302 .64234

Aal ) g A ) Gl saeaty @l ey 3.94 872

<l Laala i

Sl HaE e ellaas Gl G jrea 3.53 1.118

o i

A et Gasl) ell oy Lo Ll 3.69 .922

hilad

gLBY eladxi 3l o Bl iy a3 3.96 .881

Gaidl] sl 4 gill Slildaal

S shad) axdl 3.7827 .75933
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Aaaul) Aeadll of HaN ) 8 dla 3.9272 .60289
Luadldd) cliby
Count Column N %
ouial) B 104 52.3%
o 95 47.7%
RERSIN Al 181 91.0%
inl 18 9.0%
el 4w 25 (e Jl 103 51.8%
4. 30 I 25 4w (g 60 30.2%
4 50 ) 35w 31 o 32 16.1%
Gt b A 51 (g 4 2.0%
il (5 sl il i ol 37 18.6%
VS 109 54.8%
e il 22 11.1%
Tacadic Cilaled 31 15.6%
328 aa Jalas Tl el o 82 41.2%
At (a¥l dga (301 59 29.6%
(PR 58 29.1%
Gl e Jela 530 cpags ) aly a e 118 59.3%
Al 6 ) ali 3 e 54 27.1%
2515 N g s 00 18 9.0%
ST D as 15 0 9 4.5%
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S sl 5y A sl e R e i) ) e A s
i asal) Ryl B s L gy )

a)yall 3als ‘_?.'UJESN\ o) e\qslm\) )l Jae pdandl) 5Ly e A Ll PCGITEN

Rl el ) esalll 5 bl Qs Zg Jibaill dalla 199 g lasinly 210 sy 5 3
.SpsS 28 ailasy)

Al ABaudl Aasall e s DA A3 e cang pdl) Gantll S agng Y Al 38 cilia i S8

Slo sl DA e gyl Grsutll aawia Bl 3sas Ailian¥) chloal) cadl M5 duhal) Jas

ayliie Ly i g 1) 48 glaiall SIS ) Aot Lsal) 355 caslyall e Gdial) doaall S5l )l slad
ce bl g ashlEy (sl g Ll JSES 3 Lala )50 gl

DU aladl Al daadd) epd I ¢ oas pl) Grsntl) Clsl ¢ oangil) (Gysuitl) dalidal) clalsl)
Jagadl) deaall ¢ )3

Abstract:
The study aims to determine the impact of viral marketing on the decision to purchase
hotel services. The Emir and Mahia Palace hotels in the state of Tebessa were used for field
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