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 الملخص :

إلى معابعة النصوص و البيانات باستخدام باستعمال الذكاء الاصطناعي، للتمثلات الرقمية تسعى ابؼعابعة الآلية 
تطبيقات عُرفت باسم تطبيقات الذكاء الاصطناعي أصبحت ملاذا بذسدت ىذه ابؼعابعة في تطبيقات ابؼعابعة الآلية. 

للطلبة و الدراستُ لسرعتها في الإجابة على الأسئلة ابؼطروحة عليها، و تكون على شكل دردشة كأنك تسأل عقلا 
دراسة ىذا . سأحاول من خلال ىذا ابؼقال Chat GPTالإجابة منو، أشهرىا تطبيق معروف باسم بشريا و تنتظر 

مع دراسة نماذج تطبيقية  للإجابة عن تساؤلات ابؼستخدمتُ،  ابػاصة بو التمثلات الرقمية عتمد على يف يالتطبيق و ك
الإجابات للعقول البشرية، لنتمكن من للتأكد من مدى صحتها من خلال مقارنتها مع بعض لبعض من إجاباتو، 

معرفة الفرق بينها و بتُ الذكاء الاصطناعي. معتمدة في دراستي على ابؼنهج الوصفي مع الاعتماد على آلية التحليل و 
  ابؼقارنة.

 .Chat gbtابؼعابعة الآلية، الذكاء الاصناعي، التمثلات الرقمية، تطبيق  الكلمات المفتاحية:

Abstract: 

Automated processing of digital representations using artificial 

intelligence seeks to process texts and data using automated processing 

applications. This treatment was embodied in applications known as 

artificial intelligence applications that have become a haven for students 

and scholars due to their speed in answering the questions asked of them, 
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and they are in the form of a chat as if you are asking a human mind and 

waiting for an answer from it. The most famous of them is an application 

known as Chat GPT. Through this article, I will try to study this 

application And how it relies on its own digital representations to answer 

users’ questions, while studying applied models of some of its answers, to 

ensure their validity by comparing them with some of the answers of 

human minds, so that we can know the difference between them and 

artificial intelligence. My studies are based on the descriptive approach 

with reliance on the mechanism of analysis and comparison. 

Keywords: automated processing, artificial intelligence, digital 

representations, Chat gbt application.  

 تمهيد:

الذكاء الاصطناعي من المجالات العلمية، التي حظت باىتمام بالغ من طرف الدارستُ في بؾالات بـتلفة، كما 
اكاة الذكاء البشري ىو معلوم فالذكاء الاصطناعي ىدفو الأول تطوير الأنظمة و البرامج و جعلها تتسم بالقدرة على بؿ

و تنفيذ مهام ذكية، ساعيا لإنشاء أجهزة و برامج قادرة على استيعاب ابؼعلومات و ابزاذ القرارات الذكية بناء على ىذه 
ء تدريب التطبيقات ابػاصة بالذكا ابؼعلومات. معتمدا لتحقيق ذلك على بسثلات رقمية التي تعد جوىر عملية

ذكاء الاصطناعي في العصر الوقت ابغالي تطبيق الذكاء الاصطناعي ابؼعروف باسم من أشهر تطبيقات الالاصطناعي. 
Chat GPT سنسعى من خلال ىذا العمل البحثي الوقوف على ما يعرف بالتمثلات الرقمية في الذكاء ،

الاصطناعي و كيف يتم معابعتها آليا؟، ثم التعرف على ىذا التطبيق بؿور البحث و كيف يعالج آليا؟ ثم معرفة مزايا ىذا 
 التطبيق بتُ الايجابية و السلبية. 

 (Digital representations  ):  التمثلات الرقمية .1

بوصفو حضور الشيء، و مثولو  représenterابؼشتق من الفعل الفرنسي  Représentationمصطلح التمثل 
بدعتٌ التمثل عبارة عن تصور في الذىن يتم  .1، أو ابػيال بواسطة الرسم أو النحت أو اللغة أثناء الكلامأمام العتُ

بذسيده في الواقع بصور بـتلفة، فمثلا الأفكار الذاتية قبل التكلم بها ىي عبارة عن صور ذىنية يطلع عليها إلا 
صاحبها، و بدجرد أن يتكلم بها تصبح بسثلات لغوية، من خلال ىذا ابؼفهوم العام للتمثل نستطيع تصور مفهوم 

الذي يعد" استنساخ البيانات عن طريق النماذج الرقمية التي تتيحها أجهزة الكمبيوتر، و أنَّو التصور قمية، التمثلات الر 

                                                           
 .25/682، كج60، ع2021ضيف غنية: التمثلات الاجتماعية؛ مقاربات ابؼفهوم في العلوم الاجتماعية، بؾلة ابؼعيار،  1



 Chatتطبيق دراسة  –المعالجة الآلية للتمثلات الزقمية في الذكاء الاصطناعي 
GPT- 

 

 

3 

. و نفهم من التعريف كون التمثلات الرقمية ىي عبارة عن 1الرقمي لكائن أو منتج أو أصل في العالم ابغقيقي"
ات ابغديثة و بذسيدىا في بسثلات رقمية بصور بـتلفة. معلومات أو صور أو أصوات يتم معابعتها آليا بواسطة التقني

بدفهوم أدق فالتمثل الرقمي ىو عملية برويل البيانات و ابؼعلومات من صيغة غتَ رقمية إلى صيغة رقمية يدكن بسثيلها و 
 ابغسابية. معابعتها آليا، و يتم استخدامو في بـتلف المجالات مثل الصوت و الصورة و الفيديو و النصوص و البيانات

و عليو، يعد التمثيل الرقمي واحدا من العناصر الأساسية في بؾال الذكاء الاصطناعي، حيث تعتمد العديد من تقنيات 
الذكاء الاصطناعي على بسثيل البيانات بصورة رقمية لتمكتُ الأنظمة الذكية من فهم و معابعة ابؼعلومات. لذلك قبل 

 لرقمية، لنتعرف على مفهوم الذكاء الاصطناعي.التطرق للمعابعة الآلية للتمثلات ا

 (  Artificial intelligence   ) مفهوم الذكاء الاصطناعي:  .2

الذكي) في البشر و ابغيوانات و الآلات(، كما أنو يدثل بؿاولة لإيجاد يعد الذكاء الاصطناعي دراسة للسلوك 
لمحاولات القليلة و السبل التي يدكن بها إدخال مثل ىذا السلوك على الآلات الاصطناعية. و ىو من صنع الإنسان. و ا

البسيطة التي جرت باستخدامو قد دلَّت على أنَّ يبدو مغايرا بساما للذكاء الفطري الذي يتمتع بو الإنسان، و مع ىذا 
. حيث يهدف إلى برقيق أمرين: أولو ىدف تكنولوجي يستخدم أجهزة الكمبيوتر لابقاز 2يعد نوعا من أنواع الذكاء

علمي فتستخدم مفاىيم الذكاء الاصطناعي و نماذجو للمساعدة في الاجابة عن أسئلة مهام مفيدة، و الثاني ىدف 
. بالتالي فالذكاء الاصطناعي ىو قدرة الآلة على تقليد سلوك البشر و أداء 3تتعلق بالإنسان و غتَه من الكائنات ابغية

ابؼهام: التفكتَ الذىتٍ و ابؼنطقي، و حل ابؼهام التي يقومون بها بدستوى مساوٍ بؽم أو حتى أجود منهم، من بينها ىذه 
 و أىم من ذلك كلو ابزاذ القرارات بشكل ذاتي.ابؼشكلات 

 المعالجة الآلية للتمثلات الرقمية: .3

 بؼعابعة التمثلات الرقمية آليا، يتم ذلك عن طريق التقنيات التالية:

 (  Machine learning    ) :تعلم الآلة .1

ت القدرة على التعلم و ابزاذ القرار بالاعتماد ىو فرع من فروع الذكاء الاصطناعي الذي يشتَ إلى منح الآلا
من قبل الإنسان، بحيث يدكنها التعلم من الاجراءات السابقة و بززين البيانات  على نفسها دون ابغاجة إلى بربؾتها

                                                           
، 22/02/2024، تاريخ الاطلاع: 2023فبراير  https://e3arabi.com ،1ما ىو التمثيل الرقمي للبيانات آية ابغصن:  1

 .7:48الساعة: 
 .15.172م، ص2008، 01ينظر:  بلاي ويتباي: الذكاء الاصطناعي، قسم التًبصة، دار الفاروق، مصر، ط2
 .17، ص2017مارجريت إيو بودين: الذكاء الاصطناعي مقدمة قصتَة جدا، تر: إبراىيم سند أبضد، مؤسسة ابؽنداوي، ينظر:  3

https://e3arabi.com/
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بدعتٌ تدريب النماذج ) تطبيقات الذكاء الاصطناعي( . 1للاستفادة منها و التحستُ من أداءىا في أي عمل مستقبلي
للاستفادة من البيانات الرقمية و استخراج ابؼعرفة منها، فتستخدم بذلك خوارزميات تعلم الآلة مثل الشبكة العصبونية 

 التكيفية و التصنيف الفائق لتحستُ قدرة الأنظمة الذكية على فهم البيانات.

 ( Natural language processing  )   معالجة اللغة الطبيعية: .2

كذلك ىي فرع من فروع الذكاء . 2طبيعيةلغات الكثتَ من أنظمة الذكاء الاصطناعي يستخدم خاصية معابعة ال
عبارة عن تقنية تعلم الآلة بسكن أجهزة الكمبيوتر من تفستَ اللغة البشرية و معابعتها و فهمها، و ىي تقنية الاصطناعي 

بالغة الأهمية في برليل بيانات النص و الكلام بشكل كامل و فعال. حيث تقوم بربؾيات اللغات الطبيعية باستخدام 
ات فردية من الكلمات أو العبارات(، و يعمل على برديد ابعذر ابؼعابعة ابؼسبقة مثل التًميز ) تقسيم ابعملة إلى وحد

مهما اللغوي، و التصريف على تبسيط الكلمات في جذرىا الأصلي، و استبعاد كلمات التوقف التي لا تضيف معتٌ 
نصية . ثم تدريب نماذج معابعة اللغة الطبيعية لأداء تطبيقات بؿددة بناء على ابؼعلومات الfor.withللجملة، مثل 

 . 3ابؼقدمة

مثلا عند تواصل شخصتُ مع بعضهما يحتاجون لتحقيق بؾموعة من الشروط لنعطي مثالا عليها للتوضيح، 
لتحقيق عملية الاتصال فيما بينهم، أول ىذه الشروط وجود لغة مشتًكة بينهما، كذلك شرطي ابؼبادرة و الاستجابة، 

نتيجة من ىذا ابغوار و التواصل كالاقتناع بوجهة نظر معينة بدعتٌ شخص يبادر بالكلام و شخص يستجيب، ثم وجود 
أو بيع و شراء منتج و غتَ ذلك. كذلك نفس الشروط يجب برقيقها عندما يكون الاتصال بتُ الانسان والآلة؛ لكن 

ة، أنظمة لطبيعية، من أىم ىذه التقنيات التًبصة الآليىذا الاتصال يتم عبر تقنيات تندرج برت مسار معابعة اللغات ا
ابغوار مثل روبوتات المحادثة، كذلك كل ما يتعلق بدعابعة النصوص. لذلك مسار معابعة اللغات الطبيعية من أىم 

مسارات الذكاء الاصطناعي، و عليو كل من يريد فهم موضوع الذكاء الاصطناعي أن يتعرف على ابؼعابعة الطبيعية للغة 
 و يتعرف على كل تقنياتها.

 (  Artificial neural networks   ) صطناعية:شبكات العصب الا .3

                                                           
 .07، صم2020، 03ق النقد العربي، أبوظبي، عنرمتُ بؾدي: الذكاء الاصطناعي و تعلم الآلة، صندو  1
 .57ص (،الذكر ) مرجع سابق مارجريت إيو بودين: الذكاء الاصطناعي مقدمة قصتَة جدا، 2
، الساعة: 22/02/2024، تاريخ الاطلاع: https//aws.amazon.com(: NLPبدعابعة اللغة الطبيعية )ما ابؼقصود  3

14:15. 
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ىي أيضا طريقة في الذكاء الاصطناعي تعلم أجهزة الكمبيوتر معابعة البيانات بطريقة مستوحاة من الدماغ 
و ىي عبارة عن نظام معابعة البيانات يستند على نماذج رياضية بسيطة . 1البشري. فهي نوع من عمليات التعلم الآلي

العصبية " النظام العصبي " البيولوجية، و تعد إحدى النماذج غتَ لو بفيزات أداء معينة بأسلوب يحاكي الشبكة 
فتستخدم إذا لتمثيل البيانات بشكل رقمي، فيمكنها تعلم الأنماط و العلاقات ابؼعقدة في البيانات و  .2ابػطية

 .استخلاص ابؼعلومات ابؽامة

 :Chat gbtتطبيق الذكاء الاصطناعي  .4

: ىو نموذج لغوي تم تطوير بواسطة  Générative Pre-trained Transformerىو اختصار ل 
Open –AI و ىو ليس بؿرك بحث؛ بل أداة لإنشاء نص يشبو الإنسان باستخدام تقنيات التعلم العميق، و يدكن ،

واسع في أواخر نوفمبر  استخدام ىذا البرنامج عابؼيا طابؼا ابؼستخدم لديو اتصال بالإنتًنت. تمَّ إصداره بؾانا على نطاق
م، و اكتسب أكثر من مليون مستخدم في غضون أسبوع. صمم خصيصا للحصول على أسلوب "بؿادثة" 2022

قبل التطرق لكيفية عمل التطبيق لنتعرف على مفهوم التقنية التي يعمل بها، ألا و ىي كما  .3أكثر في إنشاء النص
 ذكرتها الباحثة في مقابؽا تقنية التعلم العميق.

 ( Deep Learning )   التعلم العميق: .5

ىو شبكة اصطناعية كبتَة، من بعض تطبيقاتو العملية، التعرف على الأصوات و الصور، برليل بيانات الأرصاد 
بيانات الأبحاث البيولوجية، بؾال التسويق و اختيار ابعمهور ابؼستهدف من الإعلانات، فهو في ابغقيقة  ابعوية، برليل

، و بظيت بالتعلم العميق نسبة إلى عدد الطبقات التي برتويها ىذه البنية الشبكية، بنية بـصصة من الشبكات العصبية
 .4ة آنذاك فلذلك بظيت بهذا الاسمو بدا أنها أكبر من عدد الطبقات ابػاصة بالشبكات العادي

علم العميق يستخرج ابؼيزات ما يجب الإشارة إليو بخصوص التعلم العميق أنو بؾموعة فرعية من التعلم الآلي؛ إلا أنَّ التَّ 
ابػبتَ  علم الآلي يتم ذلك يدويا، و إذا قام بتنبؤات خاطئة في تقرير حل ابؼشكلة، فإنتلقائيا من بنية البيانات، بينما التَّ 

أو ابؼبرمج يجب أن يحل ابؼشكلة بشكل صريح. لذلك يدكن اعتبار التعلم العميق نسخة متطورة و متقدمة من التعلم 

                                                           
 .11:14، الساعة: 25/02/2024، تاريخ الاطلاع:  mazon.comhttps://aws.aما ابؼقصود بالشبكة العصبونية:  1
، 25/02/2024، تاريخ الاطلاع:  https://www.researchgate.netالفصل الأول الشبكات العصبية الاصطناعية:   2

 .11:27الساعة: 
، المجلة الدولية لعلوم ابؼكتبات و ابؼعلومات، جامعة Chat GPTىبة صلاح الدين عبد ابغكيم ابعمل: النموذج اللغوي  ينظر: 3

 .134، ص2023ديسمبر،  -، أكتوبر4ابؼنصورة، ع
 .105/106، صم2020، 01ينظر: بؿمد بغلح: مدخل إلى الذكاء الاصطناعي و تعلم الآلة، أكاديدية حاسوب، ط 4

https://aws.amazon.com/
https://www.researchgate.net/
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و عليو فالتعلم العميق نوع من التعلم الآلي مستوحى من بنية الدماغ البشري من حيث التعلم العميق، يسمى  .1الآلي
) ىذا ابؽيكل بالشبكة العصبية الاصطناعية. لكي نفهم الفرق بتُ العلم الآلي و التعلم العميق، مثلا حالة التعلم الآلي

Machine Learning)  بتُ الذكاء البشري و الذكاء الاصطناعي، في ىذه ابغالة، لو نطرح عليو سؤالا ما الفرق
يتعتُ تزويده بديزات كل من النوعتُ، مثلا تزويده بتعريف كل منهما، و خصائص كل منهما، ليتمكن من إبراز الفرق؛ 

ل يتم اختيار ابؼيزات من الشبكة العصبية الاصطناعية دون تدخ( Deep Learning) التعلم العميق أما في حالة 
. بالطبع نفسر ىذا من كون التعلم العميق يدتلك كمية أكبر من البيانات لتدريب الآلة، فكلما كانت العنصر البشري

  الآلة لديها بيانات كافية لتحليلها لتتعلم منها كلما كان ابزاذىا للقرار أسهل و عميق.

، مرتبطة Chat GPT، تطبيق ميقلم العفنفهم إذا كون كل من ابؼصطلحات: الذكاء الاصطناعي، تعلم الآلة، التع
 كل التالي:ببعضها البعض، سنوضح ىذا من خلال الش

 

 مع مصطلحات) الذكاء الاصطناعي، تعلم الآلة، التعلم العميق( Chat GPTشكل لعلاقة تطبيق 

 و عليو تكون العلاقة كما يلي:

للإجابة عن التساؤلات ابؼطروحة عليو و  ، ىو أحد نماذج الذكاء الاصطناعي، يتم تدريبو آلياChat GPTتطبيق 
، و لولا وجود ىو ما يعرف بتعلم الآلة؛ لكن يتم تعليمو بتقنية متفرعة عن التعلم الآلي ألا و ىي تقنية التعلم العميق

 .Chat GPTالذكاء الاصطناعي، و تعلم الآلة، و التعلم العميق بؼا وُجد تطبيق 

 :Chat GPTكيفية اشتغال تطبيق  .6
                                                           

 .34ينظر: ميلاد وزان: التعلم العميق ابؼبادئ و ابؼفاىيم و الأساليب، تر: علاء طعمية، جامعة القادسية، العراق، )د.ط(، )د.ت(، ص 1

تطبيق 
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لتطبيق مسبقا على بؾموعة بيانات كبتَة من نص المحادثة؛ مثل: ابغوار من الأفلام و الكتب و نصوص درب ا
المحادثات، بفا يسمح لو بإنشاء نص أكثر ملاءمة للسياق للمحادثة. و يتم ضبط النموذج من خلال التدريب على 

يدا للتطبيق ابؼقصود. و ابؼقصود بالتدريب بؾموعة بيانات أصغر من نص المحادثة، بفا يسمح لو بإنشاء نص أكثر برد
لأفكار بطريقة طبيعية. حيث تم تزويد النموذج بكمية كبتَة من النصوص الإنسانية ليتعلم الطرق الصحيحة للتعبتَ عن ا

لأنماط تزويد التطبيق بدجموعة كبتَة من النصوص الإنسانية ابؼختلفة؛ مثل الكتب، ابؼقالات، ابؼواقع الإلكتًونية، ليتعلم ا
و بدجرد التدريب، يدكن استخدامو في عديد من مهام البربؾة اللغوية العصبية؛ مثل و ابؽياكل ابػاصة باللغة الإنسانية. 

فنفهم إذا أنو مثلما العقل البشري يجب أن يقرأ و  .1إكمال النص و توليدىا، و الإجابة على الأسئلة، و أنظمة ابغوار
حتى يتمكن من الاجابة على الأسئلة ابؼطروحة عليو، مثلما يجيب الطلبة على يحفظ معلومات بخصوص موضوع ما، 

أسئلة الامتحان في مقياس معتُ مثلا بزصص الأدب العربي في مقياس اللسانيات، فيكون السؤال مثلا عرف 
عقلو؛ في اللسانيات؟ مباشرة الطالب الذي حضَّر للامتحان سيتمكن من الاجابة من خلال النصوص التي خزنها في 

حتُ أنَّو لو جيء بطالب بزصص حقوق مثلا فلن يتمكن من الاجابة و لا تكون في عقلو أي فكرة على السؤال. 
، زودتو الشركة ابؼصنعة لو بنصوص كثتَة متنوعة المجالات، ىذا ما عرف Chat GPTىكذا الأمر بالنسبة لتطبيق 

ات النصية و تعليمو على التعرف على الأنماط و العلاقات باسم التدريب، حيث تم تزويده بكميات كبتَة من البيان
، بفا يدكنو تكوين فهم عميق للنصوص و توليد إجابات دقيقة و منطقية عند تفاعلو مع عبارات و داخل ىذه البيانات

ونو استفسارات ابؼستخدمتُ. فتبدو كأنها منشأة من قبل عقل بشري، فبهذا نفهم بؼاذا بظي بالذكاء الاصطناعي، لك
 يشبو ذكاء العقل البشري في الاجابة على التساؤلات؛ لكنو اصطناعي.

الواجهة، كذلك نلاحظ تغتَا  يوجد بؽذا التطبيق نماذج بـتلفة، كلها تؤدي نفس ابؼهام، تتغتَ ربدا في الاسم و في
حتى في الإجابات على نفس الأسئلة من تطبيق لآخر، سأختار منهم ثلاث نماذج حظيت بتجربة معهم، الأول تطبيق 

 ، واجهتو ىكذا:Uni Chatالذكاء الاصطناعي 

 

                                                           
و تطبيقو في بؾال ابؼكتبات و ابؼعلومات: دراسة  Chat GPTينظر: ىبة صلاح الدين عبد ابغكيم ابعمل: النموذج اللغوي  1

 .134استطلاعية ) مرجع سابق الذكر(، ص
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 Uni Chatواجهة تطبيق الذكاء الاصطناعي 

، ستجده بهذا الاسم و ىذا الشكل، أول ما تفتح Play Storeتستطيع برميل التطبيق بسهولة، من تطبيق 
 التطبيق، ستظهر لك ىذه الصفحة، يعرض لك فيها بؾموعة من اللغات، و بزتار أنت التي تريدىا، على ىذا النحو:

 

من بتُ ىذه اللغات لا بقد اللغة العربية، لا يعتٍ ذلك أنو لا يستعمل اللغة العربية في الاجابة على الأسئلة، لكن 
قصد اللغة ابػاصة بتعليمات التطبيق، في ىذه ابغالة نختار اللغة الإبقليزية، فتظهر لك الصفحات التالية، يعرض لك ن

 من خلابؽا ابػدمات التي يقدمها:

       

و ابػدمات التي يقدمها ثم تبقى تضغط على ، يخبرك فيها اسأل ابؼساعد أي شيء، ىذه الصور الثلاثفتظهر لك 
 بهذا الشكل: لتظهر لك الواجهة ابػاصة بالدردشة.التالي 
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كما نرى، يقدم لك المجالات التي تستطيع أن تسألو حوبؽا، الكتابة، يستطيع أن يكتب لك كل ما تريده، كالقصص و 
الشعر و غتَ ذلك، الصحة، البحوث، التعليم و غتَىا من المجالات العديدة، ثم كما نلاحظ يوجد في أسفل الصفحة 

Chat Now  دردش الآن، فتظهر لك صفحة دردشة تشبو الصفحات ابػاصة بتطبيقات التواصل الاجتماعي ،
مثلا الذي تدردش فيو مع أصدقائك و معارفك، كذلك ىذا التطبيق بساما؛ لكنك تدردش  Messengerكتطبيق 

كاء الاصطناعي، فكانت مع عقل اصطناعي، فيكون بهذا الشكل و للتوضيح أكثر طلبت منو أن يقدم لي تعريفا للذ 
 إجابتو على النحو التالي:

 

؟، فكان ما ىو الذكاء الاصطناعينلاحظ كيف أنو افتتح الدردشة، بعبارة مرحبا، كيف أستطيع مساعدتك، فسألتو 
"فرع من علم الحاسوب و الذكاء الحاسوبي يهتم بإنشاء أنظمة تقوم بالتفكير و اتخاذ القرارات جوابو بأنو 
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تشبو الطريقة التي يفعلها البشر، يعتمد الذكاء الاصطناعي على استخدام البيانات و الخوارزميات لتعلم بطريقة 
 .و تنفيذ المهام الذكائية، مثل التعرف على الصور و النصوص، و اتخاذ القرارات المبنية على البيانات"

مل حاول من خلالو الإبؼام بجوانب ابؼصطلح، بالنسبة للملاحظة الأولى التي لاحظناىا على التعريف، بأنو تعريف شا
. بعد ذلك مباشرة فبدأ بذكر الفرع الذي ينتمي لو ىذا العلم ألا ىو علم ابغاسوب أو كما أطلق عليو الذكاء ابغاسوبي

و العقل انتقل لمجال اىتمام ىذا ابؼصطلح ألا ىو إنشاء الأنظمة ابؼسؤولة على التفكتَ و ابزاذ القرارات مشابهة بؼا يقوم ب
البشري. بعدما وضح لنا بؾال اىتمام ىذا ابؼصطلح، وضح لنا على ماذا يعتمد في إنشاء ىذه الأنظمة فحصرىا في 
البيانات و ابػوارزميات، ثم انتقل للمهام التي يقوم بها ىذا العلم من بينها، التعرف على الصور و النصوص، و ابزاذ 

قي أو ابغقيقي الذي يعرف ابؼصطلح حسب نوعو و يفو ينتمي لنوع التعريف ابؼنطا تعر القرارات ابؼبنية على البيانات. إذ
 ىي تقنية التعلم ماىيتو و خصائصو و كل ما يتعلق بو. و بالنسبة للتقنية التي استطاع من خلابؽا تعريف ابؼصطلح

التي تم تزويده بها ليتمكن من  العميق التي ذكرناىا فيما سبق فعندما تطرح عليو سؤالا يعود لمجموع البيانات و النصوص
إعطاءنا إجابة دقيقة؛ لكن الذي أشتَ إليو أني طرحت نفس السؤال بنفس الصيغة على نموذجتُ آخرين يشتغلان 

 بنفس الطريقة لكن فوجئت بإجابات مغايرة بؽذا التعريف، سنرى ذلك من خلال ابؼثاليتُ التاليتُ:

        

  ChatAIتطبيق الذكاء الاصطناعي 

بدعتٌ دردشة الذكاء الاصطناعي، رمز التطبيق كما نرى عبارة عن  AI Chatنلاحظ، في بادئ الأمر اسم التطبيق 
ىيكل لعقل نصفو بشري و نصفو اصطناعي، و ىو أيضا كالتطبيق الذي سبق يقدم نفس ابػدمات؛ لكن سنرى كيف 

خر، فسألتو ما ىو الذكاء الاصطناعي؟ فكانت أنو لم يعرف مصطلح الذكاء الاصطناعي بنفس تعريف التطبيق الآ
 إجابتو كالتالي:



 Chatتطبيق دراسة  –المعالجة الآلية للتمثلات الزقمية في الذكاء الاصطناعي 
GPT- 

 

 

11 

 

سألتو بنفس صيغة السؤال الذي سألتو للتطبيق الآخر؛ لكنو أعطاني تعريفا آخرا للذكاء الاصطناعي، ربدا ابؼعتٌ نفسو 
تنفيذ مهام تتطلب " الذكاء الاصطناعي ىو قدرة الأنظمة على لكن بصيغة أخرى، فجاء تعريفو على النحو التالي:

تفكيرا و تحليلا و اتخاذ قرارات بطريقة مماثلة للبشر، يستخدم في مجموعة واسعة من التطبيقات مثل التعلم 
. لنرى الفرق بينو و بتُ التعريف الذي سبقو، التعريف السابق بدأ الآلي، التحكم في الروبوتات، و تحليل البيانات"

اختار تعريف ابؼصطلح مباشرة فقال بأنو قدرة الأنظمة على تنفيذ ابؼهام و القرارات بنوع ىذا العلم؛ أما ىذا التطبيق ف
 بطريقة بفاثلة للبشر، ثم اكتفى بذكر استخدامات الذكاء الاصطناعي التي لم يذكرىا التعريف السابق.

كذلك واجهتو،  ، و رمزه يختلف عن التطبيقتُ السابقتُ، و  Chat GPTننتقل للنموذج الثالث ألا ىو تطبيق 
كذلك ىذا التطبيق يحتاج مستخدمو لفتح حساب فيو ليتمكن من الاستفادة منو عكس السابقتُ بدجرد برميل 

 لفتح حساب، رمزه وواجهتو كالشكل التالي: التطبيق تستطيع استخدامو دون ابغاجة

      



 Chatتطبيق دراسة  –المعالجة الآلية للتمثلات الزقمية في الذكاء الاصطناعي 
GPT- 

 

 

12 

 Chat GPTواجهة تطبيق الذكاء الاصطناعي 

عن التطبيقتُ السابقتُ، في رمزه و واجهتو؛ إلا أنو كما قلنا يقدم نفس  فنلاحظ، كيف أنو ىو كذلك يختلف
 ابػدمات، طرحت عليو ىو أيضا سؤال ما ىو الذكاء الاصطناعي؟ فكانت إجابتو على النحو التالي:

 

 

أنظمة تكنولوجية تتصرف بطريقة تبدو " فرع من علوم الحاسوب يهتم بإنشاء عرف الذكاء الاصطناعي بأنو ىو:
كية، حيث تقوم ىذه الأنظمة بتحليل البيانات، و اتخاذ القرارات، و تنفيذ المهام بطريقة تشبو قدرات العقل ذ 

. أول ما يجب الاشارة إليو كونو عرف ابؼصطلح بأنو فرع من علم ابغاسوب يهتم بإنشاء أنظمة تكنولوجية البشري"
تبدو أنها ذكية كأنو لا يؤكد على صحة ذكائها، بشا أكمل ؛ و قال بطريقة Uni Chatبساما كما عرفو التطبيق الأول 

 التعريف بأنها تقوم بأداء مهام و قرارات تشبو العقل البشري و ىذا الأمر بقده في التعريفات الثلاثة.

لال ثلاثة تطبيقات تشتغل بنفس فة بؼصطلح الذكاء الاصطناعي، من خإذا، نستنتج من التعريفات ابؼختل
فعلا ىذه التطبيقات لا تشتغل بتقنية التعلم الآلي التي تأخذ التعريف من البيانات كما وضعو البشر فيها الطريقة؛ أنَّو 

دون تغتَ، فلو كانت فعلا تشتغل بهذه التقنية لوجدنا نفس التعريف بنفس الصيغة و الكلمات؛ لكن فعلا ىذه 
ت ابؼخزنة لكنها تنتقي منها و تتصرف فيها بساما كما التطبيقات تشتغل بتقنية التعلم العميق بدعتٌ فعلا تعود للبيانا
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العقل البشري، فحتى مع البشر مصطلح الذكاء الاصطناعي تم تعريفو بتعريفات بـتلفة، لقدرة العقل البشري على 
 . اختيار ابؼعلومات ابؼناسبة ابؼخزنة فيو و تركيبها و تنسيقها كذلك تقنية التعلم العميق تشتغل بنفس ابػطوات

:" تطور علمي أصبح من ابؼمكن بدوجبو بؼختلفة بؼصطلح الذكاء الاصطناعينعرض بعض الأمثلة للتعريفات البشرية ال
. جعل الآلة تقوم بأعمال تقع ضمن نطاق الذكاء البشري كآلات التعليم و ابؼنطق و التصحيح الذاتي و البربؾة الذاتية"

فهم و تطبيق تكنولوجيا تعتمد على بؿاكاة ابغاسب لصفات الاصطناعي فرع من علم ابغاسب يبحث في  الذكاء" 
 قدرة جهاز ابغاسب على أداء بؾموعة من الوظائف تعرف عادة بالذكاءالذكاء الاصطناعي ذكاء الانسان". "

. نلاحظ من خلال ىذه التعريفات الثلاثة كلها اتفقت على مفهوم واحد للذكاء الاصطناعي ألا ىو 1الاصطناعي"
؛ لكن من Chat GPTجعل الآلة تقوم بدهام تشبو الانسان أو تقلد الذكاء البشري، بساما كما عرفتو تطبيقات 

مون لكنها اختلفت في الشكل، فلكل ناحية أخرى نرى اتفاق تعريفات الذكاء الاصطناعي مع الذكاء البشري في ابؼض
من التمثلات الرقمية للمعابعة الآلية  Chat GPTمنهما أسلوبو و كلماتو. بفا يجعلنا نتأكد فعلا من كون تطبيقات 

في الذكاء الاصطناعي من خلابؽا بذسدت التمثلات الرقمية للصور الرقمية المحزنة في نظام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
 حها فعلا في بؿاكاة العقل البشري.و أثبتت بقا

 مزايا التطبيق:  .7

نصوصا تلقائيا باعتماد ابؼطالبات ابؼكتوبة بطريقة أكثر تقدما و إبداعا من روبوتات  Chat Gbtإنشاء برنامج 
 الدردشة فيما مضى.

 لبيانات و الرد عليها.إمكانية إجراء بؿادثة أكثر طبيعية و انسيابية، فيمكنو بذلك فهم بؾموعة واسعة من الأسئلة و ا

 الشبيهة بالانسان عن الاستفسارات. الإجابة التفصيلية

 القدرة على فهم بؾموعة واسعة من ابؼوضوعات و الاستجابة بؽا، حتى ابعديدة منها دون إعادة التدريب ابؼكثَّف.

و فعلا كل ىذه ابؼميزات لا  .2قابلية التطوير إلى حدٍّ كبتَ؛ لذا فهو مناسب للاستخدام في بـتلف أنواع التطبيقات
سيؤكد على مدى سرعتو و دقتو في الإجابة بطريقة  Chat GPTيدكن إنكارىا و كل من كانت لو بذربة مع تطبيق 

بسكنك من فهم ابؼوضوع بشكل سريع فكأنك طالب تسأل أستاذ بزصصك حول موضوع ما فتكون لديو ابؼعلومات 
تعقيد و تكلف، كذلك ىذا التطبيق طريقة تواصلك معو و طريقة الكافية حولو فيشرحها لك بشكل مبسط دون 

                                                           
 .20م، ص2000، 01زين عبد ابؽادي: الذكاء الاصطناعي و النظم ابػبتَة في ابؼكتبات، ابؼكتبة الأكاديدية، ط 1
سبتمبر s://annajah.nethttp   ،3(: مفهومو و استخداماتو و إيجابياتو   و سلبياتو Chat GPTذكاء الاصطناعي )تطبيق ال 2

  .                     13:11، الساعة: 26.02.2024، تاريخ الاطلاع: 2023

https://annajah.net/
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، عكس مثلا بؿركات البحث تعطي لك العديد من النتائج و أنت تقرأ و تبحث في كل إجابة استجابتو بذعلك مرتاحا
 يعطيك الاجابة بسرعة. Chat GPTعلى حده حتى تتمكن من إيجاد الاجابة؛ عكس تطبيق 

 :Chat GPTعيوب  .8

الدقة الكاملة، قد يعطي التطبيق إجابات غتَ دقيقة في بعض الأحيان، و ذلك يعتمد على جودة البيانات عدم 
 التي تم تدريبو عليها.

القدرة المحدودة على الإجابة على الأسئلة ابؼعقدة: قد يواجو التطبيق صعوبة في الإجابة على الأسئلة التي برتاج إلى 
 معلومات دقيقة أو بزصيصية.

فعلا كانت لي بذربة  .1يحتاج إلى الاتصال بالانتًنت، فيسبب في تأخر الاجابة في حالة سرعة الاتصال الضعيفة
معو التطبيق في العديد من ابؼرات أحيانا يلتبس عليو الأمر فيعطيك إجابة ليس بؽا علاقة بابؼوضوع، فلو كان مثلا 

جابة خاطئة؛ لكن ابؼميز فيو أنو عندما بزبره أن إجابتو ابؼستعمل لا يدلك نظرة حول ابؼوضوع من قبل سيعطيو إ
 خاطئة يعتذر لسوء الفهم و يعطيك الاجابة الصحيحة.

إضافة، لكونو ليس بؾاني فيعطيك فرصة الاجابة عن بطس أسئلة بؾانية، ثم يطلب منك الاشتًاك بدبلغ مالي 
 لتتمكن من استخدامو بشكل دائم، فتظهر لك ىذه الواجهة:

 

                                                           
، https://chatgptarabic.com  ،30.04.2023بذربة شات جي بي تي مع بفيزات و عيوب تطبيق شات جي بي تي:  1

 .14:02، الساعة: 26.04.2024تاريخ الاطلاع 
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بالنسبة بؼن لا يريد الاشتًاك يستطيع أن يحذف بيانات التطبيق من ابؽاتف ثم يستعملو من جديد و في كل لكن؛ 
 مرة يعطيو الاجابة بػمس أسئلة و ىكذا.

كذلك، فعلا إجابتو دقيقة لكنو لا يعطيك ابؼصدر أو ابؼرجع بالتالي لن تستطيع التوثيق لاجابتو، عكس مثلا 
بؿركات البحث الأخرى يحيلك مباشرة للمراجع ابؼوجودة فيها الإجابة فتتمكن من التوثيق لبحثك بأمانة علمية، 

نو لازالة اللبس عن أمر ما، أو بؼن يريد أن فيمكن القول يدكن بؼستعملو الاستفادة م Chat GPTأما تطبيق 
يثقف نفسو في أي موضوع، أو يستشتَه في حل ما بخصوص أي مشكلة فهو مفيد جدا بؼن يستعملو في بؾال 

 الثقافة و ابؼعرفة؛ لكن بؼن يريد الاستعانة بو في توثيق بحوثو العلمية للأسف لن يستطيع ذلك.

 خاتمة: .9
فادىا، باعتبار ابؼعابعة الآلية للتمثيل الرقمي جزءً أساسيا من الذكاء الاصطناعي، فإنَّ و في ابػتام، وصلنا لنتيجة م

فهم ىذه العملية و تطبيقاتها يؤدي دورا حابظا في تطور التكنولوجيا و تقدم ابغوسبة الذكية، من خلال تطوير و 
هم و تفاعل بفعالية أكبر مع العالم حولنا. و برستُ تقنيات ابؼعابعة الآلية، يدكننا تعزيز قدرة الأنظمة الذكية على ف

، Chat GPTيعتمد على التمثيل الرقمي في عملو. فعندما تقوم بإدخال نص في تطبيق  Chat GPTتطبيق 
يتم برويل ىذا النص إلى بسثيل رقمي قبل معابعتو من قبل النموذج اللغوي. حيث يتم برليل النص و معابعتو بواسطة 

، ثم يتم توليد الردود بناءً على ىذه ابؼعابعة الرقمية اذج الرياضية التي تعمل بناءً على البيانات الرقميةابػوارزميات و النم
و برويلها إلى نص قابل للقراءة من قبل ابؼستخدم. و كحوصلة للموضوع التمثلات الرقمية يتم معابعتها آليا عن طريق 

تعلم العميق، برليل البيانات و غتَ ذلك من تطبيقات الذكاء تطبيقات ابؼعابعة الآلية من حيث التعلم الآلي، ال
يعتمد ىو كذلك  على التمثلات الرقمية و معابعتها عن طريق تقنية التعلم  Chat GPTالاصطناعي، و تطبيق 

 العميق لينتج للمستخدم الاجابات التي يبحث عنها.
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