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Lased UL
Cudal)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Sl 24 60.0 60.0 60.0
Valide =116 40.0 40.0 100.0
Total | 40 100.0 100.0
Syl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
L300 ] 5 12.5 12.5 12.5
440 30 <] 16 40.0 40.0 52.5
Valide 450 ¢« 08 Y40 0o | 13 32.5 32.5 85.0
4u50 0 51| 6 15.0 15.0 100.0
Total | 40 100.0 100.0
aaill s giaal)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
¢s5]3 7.5 7.5 7.5
e S 8 20.0 20.0 27.5
Valide w=la ] 27 67.5 67.5 95.0
sAlaliea] 2 5.0 5.0 100.0
Total | 40 100.0 100.0
igall 5 Al
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Gl 5 e JH | 9 225 225 225
i 10 e S () 5 e | 21 52.5 52.5 75.0
Valide )
w15 e B 10 =] 10 25.0 25.0 100.0
Total | 40 100.0 100.0
Alasl (5 gl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
k) 25 62.5 62.5 62.5
21 e [ 10 25.0 25.0 87.5
Valide
S~igse |5 12.5 12.5 100.0
Total | 40 100.0 100.0
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L gl piSill (b ataill e

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e i 2.5 25 25
Lusia] 20 50.0 50.0 52.5
Valide
¢ 19 47.5 47.5 100.0
Total | 40 100.0 100.0

Sbor Y Flig S falas

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide | 40
Exclus? | 0

Total | 40

100.0
.0
100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.965 44

o9 Jgoedl (g1 yeoeall Flog ST Jalas

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide | 40
Exclus? | 0

Total | 40

100.0
.0
100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

.886

14
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Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide | 40 100.0

Observations  Exclus?] 0 .0
Total | 40 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.957 30

s15919 Y 1 S ygomadt Flig ST falas

Ol ) Oyl dyjlmadt B Y19 Sillaw gad!

Statistiques descriptives

B g3 g aal

AT R PN

N Moyenne | Ecart type
a5 5ea Y L sall @l
40 3.82 1.083
S bl
T pall (8 Aaddisal) L] aalus
Gilasbaddl o 3a% 5 dasa Slilee 3] 40 3.85 .834
Lo dalal)
sk Sle Ll Al s
40 3.77 1.074
panna S 5 Lgaadind Al cilyial)
L G S G San s
Faadll y s 3l 8 dexdind) | 40 3.67 .829
Ozl Al
N valide (listwise) | 40




Sl ]

Cilalenll diddy 1 S aed)

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
L) Lkl calef duss sl sl | 40 3.73 1.037
Uaiil y cillee (b (a8 ol 5 2a s
T 40 3.85 .921
Ha 3l
il sheall Jalsi s Joal 53l Alae 5
40 3.80 .992
Ly Sl Lgan Jla 5 daall Jal
JS Gl Lgtlead A pall 008
140 3.30 1.043
e 5 ()
N valide (listwise) | 40

UL aelgh sl el

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
Lo Aald lily 2 ) 8 A pal) Gllias
40 3.97 1.000

Aoy il gl JS

Gillee 43183 5 giall bl s
) 40 3.82 .931

LD halad Calidia g duons gall

Gl sael e dngall igh
40 4.08 971

i) S aals

N valide (listwise) | 40

Aoyl Sl ) el

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type

s ja 535S A pall (52

Siaill g Ane il Jlae (A aiadiag
ibse sl dnal i j g
Jladd Jatll pnian gl b sl | 40 3.82 1.010
Al Il clileall

40 3.95 .959

Cle S ladi s gall J sl
i) ae Jalaill A A all dpalall | 40 3.68 1.047
Al

N valide (listwise) | 40




]

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type

A8le Ll ol S L 5l o 58
Qi 5ll A il
Gadall ) shaill Al CS) 53
Hyaal)

Adle il ) e Al anads
Tl S o2y 40 3.10 .982
B Sinal) ) e s all aaiad
Leladie yaend (8 Baal) Ls o i<l
Tl Ll L sal s
OSlgianall s kil
G55 e )l il dsnssall gl 5
sk ae Ll e 558 18l 50 | 40 3.93 797
el
plll Bpaa 35k o A pall 2t
Bl Y Leidleny
elEle man 5 e dusssall Jand
Calida (e 30WIY) JMA (e cdalal
JLaY) <l clualial g el jatlll
bu‘).“ é)»LA;J\
>35S S A sall el o5
Jshias gl g
Gl Sl i g A sall o g5
ALY e Alle da s aial | 40 3.57 .844
)
A pall (A LTV 5 Aal 1 (38
Oa 1S 05888 Y il ) dales
alise e Jganll Jal e Uamy)
Leilard
te el gilasall sl oy

B padl N o s dnalall agily sl
ut_:‘:w\ o J&:‘;‘ - 40 3.63 1.170
L sl
Jal e A% Gl 5 Ganadi o)
Llae 5,85 2)3Y) 5:S s | 40 3.25 1.171
Wy
DY) Gllee e Al Caags
LY e aulia 48 (st )
5Kl ol e don sall daiad
Llaad pandi 83 ghaidll
Sl pall A 5all B3] p23505
LY ARl &l
Cillaall g dpuliall Ciliasi) yiuY)
Lgie daslll
Led Aol Y ) Al 2l
Leallas Calisg olaf o e Jely
35S Lelbee dwnigall yiiad
Fall i o ol ol i
Jlad IS0 Lo el A all Jais
S Lol ol Jal (4
Ll s Il e A gall Jas
Allady dabiall 2l
ol e 3l Ll A5l
Leel il
o131 A8y A 3all 55
Lealliaa Caliaaly jlay)
Ja (e Lellad (se s all (s
Ainal) galy )l ans
o1l Lol 20 )iy sl o 55
GOAY) il 3al)

40 3.38 .925

40 3.95 .846

40 3.83 874

40 3.35 .949

40 3.97 .768

40 4.03 1.097

40 3.78 .800

40 3.42 .874

40 3.83 1.010

40 3.70 .883

40 3.48 .716

40 3.72 .679

40 3.70 .723

40 3.75 1.032

40 3.65 .921

40 3.80 .853

40 3.77 .862

40 3.85 1.001

40 3.40 1.128

eIy L) AL gaal)
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osall 4 jlmall cild) paiy) g Abuad) cildan giall Alaa)

Lealele ¢lal (G dsss sall ae3
foa el Jila gl e SaieYL | 40 3.85 .864
Fiall
Caldl V) Jalas e A all Jaad
ol ¢ o Al 40 3.65 .921
Loslia skt e dusnsall Jant
il slaall Lis sl 5385 5 LAY | 40 3.97 .698
(PRENKY
BB 2 5 e Al Jand
ity 2y 40 3.70 .687
355a8 Lellae Fwnspall yind
Bl im0 i 40 3.67 .997
Lebilos s IOl e dwnspall Jas
Adleds i) AL 40 3.75 927
N valide (listwise) | 40
Statistiques descriptives
N Moyenne | Ecart type
eal 140 3.7170 .58985
N valide (listwise) | 40
Statistiques descriptives
N Moyenne | Ecart type
S Jsil | 40 3.7946 .62505
bl | 40 3.7813 .80700
bl 43, | 40 3.6688 .81135
st sl @140 3.9583 .81366
Ayadl oSN )40 3.8167 .66645
¥y sy | 40 3.6808 .60801
N valide (listwise) | 40

4 Jlmal) cld) aiy) g o giall Alaa)

Test de KoImogorov-Smirnov a un échantillon

ekl aygdl jls

eal Sl Jsall | el sy
N |40 40|40
Moyenne 3.7170 3.7946 | 3.6808
Paramétres normauxa>
Ecart-type .58985 .62505 | .60801
Absolue 161 218 .142
Différences les plus
Positive 11 .086 | .078
extrémes
Négative -.161- -.218- [ -.142-
Z de Kolmogorov-Smirnov | 1.017 1.2921.898
Signification asymptotique (bilatérale) | .252 .071].396

a. La distribution a tester est gaussienne.

b. Calculée a partir des données.
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Sl ) el il
A IV A A1 —
Variables introduites/supprimées?
Modéle Variables Variables Méthode
introduites supprimeées
1 b il Jsaill | | Entrée
¥, \SiVia. Variable dépendante :
b. Toutes variables requises saisies.
Récapitulatif des modéles
Model R R-deux R-deux Erreur Changement dans les statistiques
e ajuste | standard de | variation de | Variation de | ddl1 ddi2 Sig.
I'estimation R-deux F Variation de
F
11].8282 .685 677 .34545 .685 82.816 1 38 .000
80 Jilla, Valeurs prédites : (constantes),
ANOVA2
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression | 9.883 1 9.883 82.816 .000°
1 Résidu | 4.535 38 119
Total | 14.418 39
<115 J&iYla, Variable dépendante :
«)ll_Js3lb. Valeurs prédites : (constantes),
Coefficients?
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) | .625 .340 1.836 .074
1 il Jsll ] .805 .088 .828 9.100 .000

115 Si¥la. Variable dépendante :




Variables introduites/supprimées

Modéle

Variables

introduites

Variables

supprimées

Méthode

bl ael @

Al s [

Pas a pas
(critere :
Probabilité de F
pour introduire
<=.050,
Probabilité de F
pour éliminer
>=.100).

Pas a pas
(critere :
Probabilité de F
pour introduire
<=.050,
Probabilité de F
pour éliminer

>=.100).

N, \SiYla. Variable dépendante :

Récapitulatif des modeéles

Modele

R R-deux

R-deux ajusté

Erreur

Changement dans les statistiques

standard de

I'estimation

Variation de
R-deux

Variation de
F

ddi1

ddi2

Sig. Variation
de F

RN

.8142
.881°

.663
776

.654
.763

.35746
.29572

.663
112

74.831
18.525

1
1

38
37

.000
.000

bl el . Valeurs prédites : (constantes),

Al SN bl 2l b, Valeurs prédites : (constantes),




ANOVA?2
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression | 9.562 1 9.562 74.831 .000°
1 Résidu | 4.856 38 128
Total | 14.418 39
Régression | 11.182 2 5.591 63.934 .000°
2 Résidu | 3.236 37 .087
Total | 14.418 39
IV, J\SiVla, Variable dépendante :
il sel éb. Valeurs prédites : (constantes),
Al i SN @il 2ol e, Valeurs prédites @ (constantes),
Coefficients?
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) | 1.272 .284 4.477 .000
1 bl 2l @1 .609 .070 .814 8.650 .000
(Constante) | .583 .284 2.049 .048
2 <l )81 .396 .076 .530 5.181 .000
A al ) SI Y401 .093 440 4.304 .000
Yy \KiVia, Variable dépendante :
Variables exclues?
Modéle | Béta dans t Sig. Corrélation Statistiques de
partielle colinéarité
Tolérance
sl | 1870 1.656 .106 .263 .662
1 bl did, ] 1680 1.557 128 .248 734
Al d <IN 4400 4.304 .000 .578 .581
<l | 159¢ 1.700 .098 273 .659
? Sl a8, | .056° .585 .562 .097 .668

¥l JlSi¥la. Variable dépendante :

bl el b, Valeurs prédites dans le modéle : (constantes),

Al i &Nl ael dc. Valeurs prédites dans le modéle : (constantes),




I gl g dpaseid! CULU ANOva Joles

ANOVA a 1 facteur

Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes | 8.850 28 .316 4.636 .005
EREN Intra-groupes | .750 11 .068
Total | 9.600 39
Inter-groupes | 25.583 28 914 1.566 .219
o=l Intra-groupes | 6.417 11 .583
Total | 32.000 39
Inter-groupes | 15.900 28 .568 2.499 .056
il g5l Intra-groupes | 2.500 11 227
Total | 18.400 39
Inter-groupes | 14.892 28 532 1.433 .270
Aigall 5,8l Intra-groupes | 4.083 11 371
Total | 18.975 39
Inter-groupes | 13.667 28 488 .848 .656
bl gl Intra-groupes | 6.333 11 576
Total | 20.000 39
Inter-groupes | 9.067 28 324 1.257 .357
Lagdysill 4 Saill s Intra-groupes | 2.833 11 .258
Total | 11.900 39
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Abstract : ) )

The current era is witnessing one of the most important factors on which
the success of institutions depends, which is digital transformation. Innovative
institutions are the ones that monopolize the market because they use economic
mechanisms to create advantages in institutional performance in order to satisfy
customers and ensure their loyalty. This transformation is an essential part of the
technological development that affects the economy. and society in general.

This study aimed to determine the impact of digital transformation on
innovation and performance in the Algeria Telecom Corporation and the Tebessa
Agency. This study relied on the use of the descriptive and analytical approach.
The study tool, which was the questionnaire, was also used to collect data, and
reliance was placed on descriptive statistics methods to describe the variables of
the study. The data was processed using the Statistical Package for the Social
Sciences "SPSS" program, and finally a set of theoretical and applied results were
reached in addition to providing some recommendations.

Keywords: digital transformation, innovation, institutional performance.




