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The Abstract:

This study aimed to identify the role of strategic capabilities in its three dimensions
- human resources, material resources and digital transformation - in achieving the
distinguished performance of the Algeria Telecom Corporation - Tebessa - and provided
a theoretical overview of the dimensions of the study and their variables. To achieve the
goal of the study, the descriptive approach was relied upon in preparing the theoretical
part, and the case study approach was used in completing the applied part, where a
sample of 62 questionnaire forms was relied upon, and the statistical program
(SPSS.V25) was used in analyzing the data.

The study found that there is a significant role and strong correlation for the
strategic capabilities and outstanding performance at the Algeria Telecom Corporation -
Tebessa - as a theoretical result of the study. It also found that there is a statistically
significant influence and correlation for the strategic capabilities on the outstanding
performance at the Algeria Telecom Corporation - Tebessa - at a significant level
(00 <0.05)

Keywords: Strategic capabilities, marketing capabilities, management capabilities,
technological capabilities, digital transformation.
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Ogars L L3 :(5) pdy el

Corrélations

w1l )
Loddl el Apld)l el N sl dagl g Deadal elY) 0SS Gl
Ll 3,5l Corrélation de Pearson 1 ;324" 124 661" ,700” 749"
Sig. (bilatérale) ,010 ,336 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62 62
LWl s, Corrélation de Pearson 324 1 423" 796" 403" 594"
Sig. (bilatérale) ,010 ,001 ,000 ,001 ,000
N 62 62 62 62 62 62
=<, Js3 Corrélation de Pearson 124 423" 1 720" ,312° ,500”
Sig. (bilatérale) ,336 ,001 ,000 ,013 ,000
N 62 62 62 62 62 62
S 5sy) @l Corrélation de Pearson 661" 796" 720" 1 649" 845"
i Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62 62
suidl c1¥1 Corrélation de Pearson 700" 403" 312" 649" 1 955~
Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,013 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62 62
J< lisY) Corrélation de Pearson 749" 594" 500" 845" ,955" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62 62 62

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

#lig,S Lali milis :(06) 3, 3xMl

JSS ol

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,890 32
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ai}ihij‘ é)‘gl‘

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

, 791 6

asll) oylgdl

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,612 6
(o8l Jozmll
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,790 6

Az Ayl &l yudd|

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

, 761 18

'&" | r-‘.bS’\

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,869 14
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Agas i) ULl Slasyl Jdoall :(07) o3, Gl

gaiall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide S 37 59,7 59,7 59,7
il 25 40,3 40,3 100,0
Total 62 100,0 100,0
4 pand) 4l
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 4 30 e Bl 1 18 0 7 11,3 11,3 11,3
40 40 0o il ) 45 30 0 30 48,4 48,4 59,7
4 50 0o B N A 40 e 19 30,6 30,6 90,3
4w 50 (e S 6 9,7 9,7 100,0
Total 62 100,0 100,0
ald) Jasal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide (e 5SS 10 16,1 16,1 16,1
ol G 50 (orala 9 14,5 14,5 30,6
ol 18 29,0 29,0 59,7
Siula 22 35,5 35,5 95,2
Ll il 3 4.8 48 100,0
Total 62 100,0 100,0
Z.W;.m_gé_s ol & i
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide il s 5 (e A 13 21,0 21,0 21,0
S5 10 0 B N1 5 e 17 27,4 27,4 48,4
4w 20 (e B N 10 e 21 33,9 33,9 82,3
1w 20 e S 11 17,7 17,7 100,0
Total 62 100,0 100,0

M}A\_)L&!_‘éﬁ_:")ﬂ\_ﬁbjﬁ‘
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Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl s 3 4,8 4,8 48
G2 A1 e 17 27,4 27,4 32,3
a4 3 e 22 35,5 35,5 67,7
Gl 5 e S 20 32,3 32,3 100,0
Total 62 100,0 100,0

Balyl) ool il aio gl Julell :(08) o3, Gl

Statistiques descriptives

Minimum Maximum Moyenne  Ecart type

&t 2030 a0l 3 ) sal) aa3 62 1,00 5,00 4,4516 , 71695
|

Sle gsina dee Hla el g2 62 1,00 5,00 3,7097 1,04626

JSiy Gl sall G @l lgall ol oy 62 2,00 5,00 3,8065 ,82658
e

48 i ald ol A sal) Gl 62 1,00 5,00 3,0484 1,17943
sy Gl

QL) e lagSlae A gall aclid 62 1,00 5,00 3,7903 , 79211
B8a 303 Cila glaa

e A pall Ladl g8 31 A8 jaal) e lid 62 2,00 5,00 4,0645 ,69826
Leiladd 30 g Caeal

L3l Lowns 3all il ol Jais 62 2,00 5,00 4,2903 ,87567

Lelia jalias s gall & 63 62 1,00 5,00 3,9032 ,82402

il aa Bas GlESe Aisgall (sl 62 2,00 5,00 4,0645 ,93862

) sall Lgaladid ool dosss gal) ) 53 62 3,00 5,00 4,1774 ,66590
@ JSi L)

Leali)l (e Te 5 A al) (auads 62 1,00 5,00 3,7581 ,96980
IRTREN @Ju&d ‘_g )Ld:uvd

L3 slain) ylalia (e dsss gall JI5 62 1,00 5,00 3,6935 ,86059

Jsaill dnaf g bl A gall (o2l 62 2,00 5,00 4,2581 ,69978
gl

Jshie eads L ol 6S5 A al) el 62 2,00 5,00 4,2742 , 70523

WS T PO S Y PO BV T 62 1,00 5,00 4,3065 82161
i i

) gall s e a8l Jsail) ae oy 62 2,00 5,00 4,0323 ,86778
T gall 5ayaal)
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Ly (a8 Aol iyl aalos
s all ladd e ¢ Slaall

Gmp Bl b Eaall Gl el
A sall Fpas Ay s

bl (85 538 A gall 308 jiiay
el s AN

o Ol Oy a3l gl ypene ol iy
Ol

Clalailly A gall 3008 Jaisy
BBl AP,

e guall dusns 3l 5l ypmsa o2
llady e

il Dal) 5 s 3l 5] g una
il

Ll 53 gal) Ale ciladd Losns sall 2355
¢ aadl Cilalsial

Joal 51 e Ll ga s all g
ol (S8 ¢ sl pa bl

ol e Sl g Sl ja ¢l ) &
S JSh eaall L

e Slaall YL 5 (5 85 dallaa &5
Jlad Sy

o eal Clidat aladind Ao sall (jmd 3
Letlead s Ltlatine (et

Al S g ol sinks Leadls o A 5all Jalas
B ine y Lol e Lo Lewapall 5
Onila 5all

Sl skl (o8 s sall painss
il 5

S DAV I FSTE PN | - O
a3l

A dl )l sall

Lokl 3l sall

i sl

Aol i)l )l

Dpalall e laY)

N valide (liste)

62

62

62

62

62

62

62

62

62

62

62

62

62
62

62

62

62
62
62
62
62
62

2,00

3,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00
1,00

1,00

1,00

2,83
3,00
2,50
3,17
1,71

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00
5,00

5,00

5,00

5,00
5,00
5,00
4,83
4,86

4,2581

4,2903

3,6290

3,6452

3,3226

3,4194

3,1935

3,8065

3,9032

3,5323

3,7742

3,1290

3,7097
3,4839

3,6129

3,1935

3,8118
3,9812
4,2366
4,0099
3,5253

, 74516

, 71028

1,21782

1,17483

1,21161

1,06430

1,17122

,98910

,98696

1,19723

,99868

1,06331

,94760
1,11240

1,07665

1,19889

,51258
,50237
,53182
, 37390
,67182
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((edo 2395) asiedl adluic! :(09) o, 3=l

Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon

LM dagl eyl V) el Gl JKS
N 62 62 62
Parameétres normaux®’ Moyenne 4,0099 3,5253 3,7676
Ecart type , 37390 ,67182 47878
Différences les plus Absolue ,071 ,127 ,116
extrémes Positif ,071 ,064 ,066
Négatif -,070 -,127 -,116
Statistiques de test ,071 ,127 , 116
Sig. asymptotique (bilatérale) ,200 ,150 ,380

a. La distribution du test est Normale.
b. Calculée a partir des données.

c. Correction de signification de Lilliefors.

d. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.
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Ayl Sl yd 5Lasl :(10) o3, sl

do¥ At | Ao a1 sLs|

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 Paas) jiay) i) . Introduire

a. Variable dépendante : ¢12¥)_ il

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeéles
Erreur standard de

Modeéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation

1 ,649% 421 411 ,51564

a. Prédicteurs : (Constante), <l gl sy

ANOVA?
Modele Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 11,579 1 11,579 43,548 ,OOOb
de Student 15,953 60 ,266
Total 27,532 61
a. Variable dépendante : ¢3! il
b. Prédicteurs : (Constante), <l dsl )
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) -1,147 711 -1,613 112
<Al Aal i) 1,165 177 ,649 6,599 ,000

a. Variable dépendante : £2¥_ il
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Jo¥! e pal

Régression

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modeéle introduites éliminées Méthode
1 Syhsall g yagP . Introduire

a. Variable dépendante : £2¥ el

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard de
Modeéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation

1 ,700% ,490 481 ,48387

a. Prédicteurs : (Constante), 2, sl 4y 5al)

ANOVA?
Modele Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 13,484 1 13,484 57,591 ,OOOb
de Student 14,048 60 ,234
Total 27,532 61

a. Variable dépendante : ¢15¥)_ il
b. Prédicteurs : (Constante), 2, sall 4, il

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,029 ,465 ,062 ,950
lsall i) ,917 ,121 ,700 7,589 ,000

a. Variable dépendante : ¢2¥)_uial
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Al dpe yall

Régression

a

Variables introduites/éliminées

Variables Variables
Modeéle introduites éliminées Méthode
1 ) sall Al . Introduire

a. Variable dépendante : ¢15¥)_ il

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard de
Modéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation

1 ,403% ,163 ,149 ,61985

a. Prédicteurs : (Constante), 2,/ sl 4l

ANOVA?
Modele Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 4,479 1 4,479 11,656 ,OOlb
de Student 23,053 60 ,384
Total 27,532 61

a. Variable dépendante : ¢2¥_aaidll

b. Prédicteurs : (Constante), 2, sl 4l

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,378 ,634 2,174 ,034
2 ) sal) Aaldl) ,5639 ,158 ,403 3,414 ,001

a. Variable dépendante : £2¥_juaidll
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pH W]

Régression

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 Jsaill i)l . Introduire

a. Variable dépendante : ¢3! il

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard de
Modele R R-deux R-deux ajusté I'estimation

1 ,312% ,098 ,083 ,64351

a. Prédicteurs : (Constante), Jsaill_ <8

ANOVA?
Modele Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 2,686 1 2,686 6,485 ,013°
de Student 24,846 60 414
Total 27,532 61

a. Variable dépendante : ¢2¥)_uial
b. Prédicteurs : (Constante), s>l <8 i

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,854 ,661 2,803 ,007
Jeill a8l ,395 ,155 ,312 2,547 ,013

a. Variable dépendante : ¢12¥!_ il
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Aol A I Ao pall 5L

ANOVA
ol J8S
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1,976 1 1,976 9,871 ,003
Intragroupes 12,008 60 ,200
Total 13,983 61
ANOVA
olduY) JsS
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1,195 3 ,398 1,807 ,156
Intragroupes 12,788 58 ,220
Total 13,983 61
ANOVA
ol J8S
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,943 4 ,236 1,030 ,400
Intragroupes 13,040 57 ,229
Total 13,983 61
ANOVA
ol J8S
Somme des
carrés dd| Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,804 3 ,268 1,179 ,326
Intragroupes 13,180 58 227
Total 13,983 61
ANOVA
ol <
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1,163 4 ,291 1,293 ,284
Intragroupes 12,820 57 ,225
Total 13,983 61
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