
 
 

 

 :اتصال تنظيمي            

والاتصال الإعلامعلوم  :  

على TIK TOKتأثير صناع المحتوى في منصة 

 لأمهات في الجزائر الممارسات الفردية والجماعية ل

 دراسة ميدانية على عينة الأمهات في  بلدية تبسة 

 

 :)ة(إشراف الاستاذ                                            إعداد الطالبين:

                                                  ميرة ذويبأ    عواطـف أحمـان                                                      

 صفــاء بوجابـر

 :لجنة المناقشة 

 الصفة الرتبة العلمية الاسم واللقب

)أ(أستاذ  نعيمة عطوي  رئيســــــــــا 

مساعد )أ(أستاذ  أميرة ذويب  مشرفا ومقررا 

)ب(أستاذ فاكية  فتح الله  عـضوا مناقشا 

 2023/2024::السنة الجامعية

  
 



 
 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
                                   

 

 



 
 

 

 

 

 ش ر وعرفان     

 
 نش ر الله ونحمد  حمدا ك يرا مباركا في  على ما أصب   علينا 

 من نعم  ال ا رة و الباطنة

 يسعدني أن أتقد  ب ال  الش ر الجزي  والعرفان بالجمي  والاحترا  والتقدير

 "ذويب أميرة"  الى الدكتورة الفا لة

ذل  لتفضلها با شراف على     الم كرة  والتي لم تب   علينا بنصائحها و إرشاداتها 

 .القيمة فجزا ا الله  ير الجزاء وأسأ  الله أن يصلح ذريتها ويحف هم 

كما أتقد  بالش ر والامتنان لأمي التي  ل  بجانبي في ك   طوة وش را للجنة المناقشة 

كلية العلو  ا نسانية والاجتماعية بجامعة الشي  العربي التبسي ول   الأفراد  ول   أسات ة

ال ين دعمونا وسا موا في   ا البح  من قريب أو بعيد حتى بدعاء في  هر ال يب  كما 

أتقد  بالش ر لصديقاتي وأ   بال كر حلفاية ماجدة و لعبودي عيشة على دعمي 

 ومساندتي ول    م ئي في العم  بم تب الصفقـــــــــات بلديـــــة تبســــــة 

. الى ك  من نسي  قلمـــي وذكر  قلبــــي

 

 

                     

                ا



 
 

 داءــــــــ  ا                     
الحمد لله الذي وفقنا في هذا العمل  

المتواضع الذي اهديه مع أسمى عبارات 

 الحب والامتنان:

من حصد الأشواك عن دربي ليمهد لي طريق العلم روح إلى  

والصالحين رحمه الله وألحقه بالأنبياءإلي أبي   

وضوء أضاء دربي  شمعة أنارت عتمتي إلى  

 الدراسيةمن أجل إتمام مسيرتي  تني وتعبتساندالتي إلى 

حتى أبلغ  ني بدعائها وحرصها عليتإلى التي طالما رافق

نور عيني أمي الغالية.الأماني   

 وامن ساهم عائلة أحمانإخوتي وأحبتي  من هم سندي إلى

  الشريف إلى صهري في نجاحي من قريب أو بعيد

واي سمير ومحمدوأخ  

في كلية العلوم  إلى الأساتذة المحترمين وزملاء الدراسة

زملائي في العمل  إلى دريد عبد المجيد ، والاجتماعية الإنسانية

.ةــــبمكتب الصفقات العمومية بلدية تبس  

إلى كل من أتى ليشاركني  إلى كل من قدم لي يد المساعدة

 .انتظرتها لخمس سنواتتي هذه التي فرح

تمم مشوار دراستي وأتوج بالدكتوراه إن شاء الله لأبلغني أسأل الله أن ي

 .ميعاج شكرا لكمو

     الطالبة : أحمان عواطف   

             



 
 

 ملخص الدراسة

في منصة التيك توك على  ىتهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن  تأثير صناع المحتو

محتوى اع الصن من التساؤل التالي : كيف يؤثرقا انطلاالممارسات الفردية والجماعية للأمهات 

 ؟  في منصة التيك توك على الممارسات الفردية والجماعية للأمهات

لى أداة وع  ومن أجل هذه الأهداف المنشودة من الدراسة اعتمدنا على المنهج الوصفي التحليلي

فرداتها دد معالمقابلة والاستبيان في جمع البيانات من المبحوثين  وزعت على عينة قصدية بلغ 

 خمسة محاور تضمن إلىحيث قسمت الاستبانة  ،مفردة من الأمهات في مدينة تبسة 100

ت مهالأامتابعة فئة والمحور الثاني عادات وأنماط  ،يضم البيانات الشخصية المحور الأول 

 ماستخدادوافع وحاجات  والمحور الثالث ،توك لصناع المحتوى الرقمي عبر منصة التيك

 ثيرأما المحور الرابع تأ توكالتيك منصةمضامين صناع المحتوى في ل نالأمهات وتعرضه

 الفردية  للأمهات سلوكياتتشكيل الضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك على م

 سلوكياتتشكيل المضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك على  والمحور الخامس

 .الجماعية للأمهات

 وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج التالية : 

رة ومنذ فتيشاهدون مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك أحيانا الأمهات أغلب  -

ترة كفاحتمال من ساعة الى ساعتين  ا، حيث اختاروطويلة امتدت من سنة الى ثلاث سنوات

ية لليلا، ويفضلون تصفح منصة التيك توك في الفترة هدة تلبي حاجياتهن وتشبع رغباتهنمشا

 .وفي المنزل

ة ، ويفضلون متابعة محتويات مختلفعربيينمتابعة صناع المحتوى الالأمهات يفضلون -

، طفالالأ وتعليمبيرة مضامين الطبخ والدين والصحة ع وفي شتى المجالات وبدرجة كاضيالمو

 بسلوأ يالتغيير ف حب في منصة التيك توك هو هذه المضامينالأمهات لوأن دوافع متابعة 

 .تؤثر عليهن ونوعية وجودة المحتوى المقدمحياتهن 

تخاذ ام في صناع المحتوى في تغيير نمط حياة الأمهات بعض الشيء وبالمقابل لم تساه يساعد -

 رديةالقرارات حول موضوع محدد لأغلب الأمهات المستجوبات يرجع ذلك إلى الفروقات الف

 .حونهومستواهم التعليمي يتحكم في انتقاء ما يتصف ومحيطهم العائلي بين أفراد العينة

ر فكالأانصائح والسلوكيات جديدة من  اأظهرت نتائج دراستنا أن أغلب الأمهات اكتسبوكما 

ون يتفاعل تساعدهم المواضيع التيكما منصة التيك توك  المحتوى فيالتي تبثها مضامين صناع 

تعرضون ي يالذ معها وتؤثر على قراراتهم بناءا على الأفكار والمعلومات المقدمة في المحتوى

 .له

ا صناع قدمهيالتي وكما نلاحظ تبني الأمهات لبعض القيم الاجتماعية الايجابية والسلبية منها 

 لذاتيةلك على صورتهن افي حياتهن اليومية وكذ عليهن تؤثر المحتوى في منصة التيك توك 

 

 الممارسات الفردية والجماعية  ،منصة التيك توك ،صناع المحتوى ،تأثير ال لمات المفتاحية :



 
 

Study summary: 

This study aims to reveal the impact of content makers on the Tik Tok 

platform on the individual and collective practices of mothers, based on 

the following question: How do content makers on the Tik Tok platform 

affect the individual and collective practices of mothers?  

For these objectives of the study, we relied on the descriptive analytical 

method and the interview and questionnaire tools in collecting data from 

the respondents, which were distributed to a purposive sample of 100 

mothers in the city of Tebessa. The questionnaire was divided into five 

axes, including the first axis containing personal data, and the second 

axis: The second is the habits and patterns of mothers’ follow-up to 

digital content creators via the Tik Tok platform, and the third axis is the 

motivations and needs of mothers’ use and exposure to content creators’ 

content on the Tik Tok platform. The fourth axis is the impact of content 

creators’ content on the Tik Tok platform on shaping the individual 

behaviours of mothers, and the fifth axis is content creators’ content in 

The TikTok platform helps shape the collective behaviours of mothers. 

    The study reached a set of the following results:  

  Most mothers watch the content of content creators on the Tik Tok 

platform occasionally and for a long period of time, extending from one 

to three years. They chose perhaps one to two hours as a viewing period 

that meets their needs and satisfies their desires, and they prefer to 

browse the Tik Tok platform at night and at home. 

Mothers prefer to follow Arab content makers, and they prefer to follow 

content on various topics and in various fields, to a large extent, 

including cooking, religion, health, and children’s education. The 

motives for mothers following these contents on the Tik Tok platform is 

the love of change in their lifestyle, and the type and quality of the 

content provided affects them. 

- Content creators help in changing mothers’ lifestyle somewhat, and in 

return, they did not contribute to making decisions about a specific topic 



 
 

for most of the mothers interviewed. This is due to individual 

differences between the sample members, their family environment, and 

their educational level that controls the selection of what they browse. 

The results of our study also showed that most mothers acquired new 

behaviours from the advice and ideas broadcast by content makers on 

the Tik Tok platform. The topics they interact with also help them and 

influence their decisions based on the ideas and information presented in 

the content they are exposed to. 

We also notice that mothers adopt some positive and negative social 

values presented by content makers on the Tik Tok platform, which 

affect them in their daily lives as well as their self-image. 

Keywords: influence, content makers, Tik Tok platform, individual and 

collective practices 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 فهرس المحتويات

      لصفحةا                                                                المحتوى

 شكر وعرفان

 الاهداء

 ملخص الدارسة

 فهرس المحتويات

 فهرس الجداول

 أ   مقدمة 

 الاطار المنهجي والمفا يمي للدراسةالفص  الأو  : 

 5-4 الدراسة إش الية-1

 6 أسباب ا تيار المو وع-2

 7-6 أ مية الدراسة-3

 8-7 الدراسةأ داف -4

 11-8 الدراسة ومصطلحات تحديد مفا يم-5

 19-11 الدراسات السابقة -6

 26-19 المقترب الن ري للدراسة -7

 26 منهج الدراسة-8

 27 أدوات جمع البيانات-9

 30-28 عينة الدراسةمجتمع البح  و-10

 30 مجالات الدراسة -11

 31 أساليب الدراسة -12

 للدراسة ا طار الن ريالفص  ال اني : 



 
 

 33 تمهيد

 37-34 تواص  الاجتماعيمفهو  ونشأة منصات ال-1

 39-37  صائ  وأ داف منصات التواص  الاجتماعي-2

 40  دمات منصات التواص  الاجتماعي-3

 41  أ مية منصات التواص  الاجتماعي-4

 42  انع اسات منصات التواص  الاجتماعي-5

 43 ثانيا: منصة التي  توك

 44-43  تعريف منصة التي  توك-1

 46-44 التي  توك نشأة وتطور منصة-2

 46 محتويات منصة التي  توك-3

 47 الاثار الاجتماعية لمنصة التي  توك-4

 48-47 سلبيات وايجابيات منصة التي  توك-5

 49 ثال ا: صناعة المحتوى

 49 مفهو  صناعة وصناع المحتوى-1

 53-50 أش ا  صناعة المحتوى-2

 53  صائ  صناعة المحتوى-3

 54-53 مجالات صناعة المحتوى -4

 55-54 ع قة وسائ  التواص  الاجتماعي بصناعة المحتوى-5

 55 المؤثر والتأثير-6

 ا طار التطبيقي للدراسةالفص  ال ال  : 

 59 تمهيد

 106-60 تحلي  وعرض النتائج  -1



 
 

 112-107 النتائج العامة للدراسة  -2

 114  اتمة -3

  قائمة المصادر والمراجع  -4

  الم حق -5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 فهرس الجداو :

 صفحة عــنوان الجدو  رقم الجدو 

 60 جدو  يم   تو يع أفراد العينة حسب مت ير السن 01

 61 يةجدو  يم   تو يع أفراد العينة حسب مت ير الحالة الاجتماع 02

 62 جدو  يم   تو يع أفراد العينة حسب مت ير المستوى المعيشي 03

 63 جدو  يم   تو يع أفراد العينة حسب مت ير المستوى الدراسي 04

 64 جدو  يم   تو يع أفراد العينة حسب مت ير الموقع الس ني 05

 65 عيجدو  يم   تو يع أفراد العينة حسب مت ير النشاط  الاجتما 06

ين جدو  يم   الموقع ال ي يتصفح من   ل  أفراد العينة مضام 07

 توكمنصة التي  

66 

جدو  يم   الوسيلة التي يتصفح بها أفراد العينة مضامين   08

 صناع المحتوى في منصة  التي  توك

67 

أفراد العينة في متابعة مضامين  يقضيهاجدو  يم   المدة التي  09

 صناع المحتوى في التي  توك

68 

فيها أفراد العينة  جدو  يم   الفترات التي يتابع   لها  10

 مضامين صناع المحتوى في منصة التي  توك 

69 

جدو  يم   الوق  ال ي يقضي  أفراد العينة في متابعة مضامين  11

 صناع المحتوى في منصة التي  توك

70 

فيها أفراد العينة مضامين صناع  جدو  يم   الأماكن التي يتابع 12

 المحتوى في منصة التي  توك

71 

بها أفراد العينة مضامين صناع  جدو  يم   الطريقة  التي يتابع  13

 المحتوىفي منصة التي  توك

72 

جدو  يم   معيار تفضي  أفراد العينة  لش صيات صناع  14

 المحتوى في منصة التي  توك

73 

جدو  يم   ال رض من وراء متابعة أفراد العينة لمضامين  15

 صناع المحتوى في منصة التي  توك 

74-75 



 
 

أفراد العينة في متابعة  دو  يم   الأسلوب  ال ي  يفضل ج 16

 مضامين صناع المحتوى في منصة التي  توك

76 

جدو  يم   نوع المضامين التي ت ير ا تما  أفراد العينة في  17

مضامين صناع المحتوى في منصة التي  توكمتابعة   

77-78 

هم أفراد العينة جنسية صناع المحتوى ال ين يتابعجدو  يم    18

 ب  رة في منصة التي  توك

79 

جدو  يم   تفاع   أفراد العينة مع مضامين صناع المحتوى في  19

 منصة التي  توك

80 

أفراد اكتساب  في مضامين التي  توك  مسا مة جدو  يم    20

  واعد اجتماعية جديدة للأسرة قة لالعين

81 

جدو  يم   مدى استفادة أفراد العينة من الأف ار والنصائح التي  21

 يجدونها في مضامين في منصة التي  توك 

82 

جدو  يم   ت ير سلوكيات أفراد العينة بسبب مضامين صناع  22

 المحتوى في منصة التي  توك 

83 

جدو  يم   مدى استفادة أفراد العينة من نصائح وأف ار  23

 مضامين صناع المحتوى في منصة التي  توك 

84 

جدو  يم   تأثير مضامين صناع المحتوى التي  توك على  24

 الصورة ال اتية لأفراد العينة 

85 

جدو  يم   كيف تؤثر مضامين صناع المحتوى التي  توك على  25

 أفراد العينة 

86-87 

جدو  يم   دور مضامين صناع المحتوى التي  توك في ت يير  26

 نمط حياة  أفراد العينة 

88 

م ابهجدو  يم   تفاع  أفراد العينة مع المضامين التي تنا  إعج 27

 في منصة التي  توك 

89 

جدو  يم   رغبة أفراد العينة في تقليد نمط حياة صناع  28

 المحتوى في منصة التي  توك 

90 

 91جدو  يم   تأثير النصائح والأف ار التي يتلقا ا أفراد العينة من  29



 
 

 مضامين على منصة التي  توك على قراراتهم الش صية 

جدو  يم   مسا مة مضامين صناع المحتوى التي  توك في  30

 ت يير ع قة أفراد العينة مع أفراد أسر م 

92 

التي  توك أفراد جدو  يم   مساعدة مضامين صناع المحتوى  31

 فا العينة على اكتساب معلومات جديدة تعني الشأن الدراسي لأط

 أفراد العينة

93 

ن جدو  يم   السلوكيات التي يتبنا ا أفراد العينة من مضامي 32

 التي  توك للتعام  مع الأ واج

94 

ي  جدو  يم   سماح أفراد العينة لأطفالهم باست دا  منصة الت 33

 توك

95 

و  يم   قبو  أفراد العينة أن ي ون لأ واجهن حساب على جد 34

 منصة التي  توك

96 

ي  جدو  يم   مشاركة أصدقاء وأسرة أفراد العينة لمضامين الت 35

 توك التي تعجبهم 

97 

 جدو  يم   تقييم أفراد العينة لأثر مضامين التي  توك على 36

 الع قة بينهم وبين أطفالهم 

98 

جدو  يم   اعتقاد أفراد العينة على أن مضامين التي  توك  37

 تساعد م على تحسين المهارات في التعام  مع أطفالهم 

99 

عد م بيم   تقييم أفراد العينة للع قة بينهم وبين أفراد أسرته 38

 متابعة  مضامين صناع المحتوى في منصة التي  توك

100 

 ناعصجدو  يم   مناقشة أفراد العينة الموا يع  التي يتناولها  39

 المحتوى في منصة التي  توك مع أفراد الأسرة أو الأصدقاء 

101 

جدو  يم   تأثير مضامين صناع المحتوى في منصة التي  توك  40

ى على آراء أفراد العينة حو  الموا يع التي يهتمون بها وعل

 سلوك أفراد أسرتهم 

102 

ى جدو  يم   تقييم أفراد العينة لتأثير مضامين صناع المحتو 41

 ء  في منصة التي  توك على ع قتهم مع أفراد الأسرة والأصدقا

103 



 
 

جدو  يم   رد فع  أفراد العينة في حا  نشر أحد من أفراد  42

أسر م أو أصدقائهم محتوى أو صورة لها ع قة بهم على 

 منصة التي  توك 

104-105 

ي جدو  يم   اعتقاد أفراد العينة أن مضامين صناع المحتوى ف 43

 منصة التي  توك تؤثر على القيم الفردية و الاجتماعية 

106 

وى جدو  يم   اعتقاد أفراد العينة على أن مضامين صناع المحت 44

 في منصة التي  توك تم   مصدرا موثوقا للأف ار والمعلومات

 والنصائح 

107 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 مقدمـــــــــــــة



 
 

 

 : مقدمة

نب افة جواكغيير تعد التكنولوجيا الحديثة حدثا هاما في تاريخ العالم،  فهي تلعب دورا بارزا في ت

 مالإعلاة أجهز الحياة البشرية وتغيير سلوكهم،  تتربع التكنولوجيا الحديثة على مجموعة كبيرة من

صطناعي اء الاتقنيات الذك إلىالجديدة بدءا من الحواسيب النقالة إلى غاية الهاتف الذكي وصولا 

اهو ت كل مفي جعل العالم قرية صغيرة وقرب الأخيرةوكل مايتعلق بشبكة الانترنت،  ساهمت هذه 

جتماعي اصل الاومن خلال تفاعلاتهم باستخدام مواقع التو ،والمكانية منيةالزالفوارق  وألغتبعيد 

 ية التيالجماعالعديد من السلوكيات الفردية و الأفرادالذي هو نتاج التكنولوجيا الحديثة اكتسب 

 ،قميةة الرأثرت عليهم في حياتهم، ومن أشهر هذه المواقع منصة التيك توك التي طغت على الساح

 عن طريق المضامين الأفرادصناع المحتوى احتلال عقول  ومن خلال هذه المنصة استطاع

 والمحتويات التي يقدمونها والمواضيع التي تستقطب عقول كل من يتابعها.

ء ة النسابر فئويختلف  ويتعدد متابعي التيك توك من الجنسين وكذا من مختلف الفئات العمرية وتعت

زايد توك بت المتابعات لمنصة التيك الأمهاتعدد  يتزايدمن أكثر المتابعين  لهاته المنصة كما 

الموضة طبخ والمضامين التي يتابعنها وتمثل هذه الفئة أكبر متابعة نظرا لاهتمامهن بمواضيع ال

م استلها من خلال لعائلاتهن الأفضليحاولن دائما تقديم  الأمهات أنإذ  ،بالأطفالوالجمال والاهتمام 

ن عديد مالذي زاد من اهتمام ال الأمر،توك من مضامين صناع المحتوي في منصة التيك الأفكار

هذه  المتابعين من البحوث العلمية حول هذا الموضوع والسلوكيات المحتملة التي يكتسبها

 لموقع * الخاصة بمتابعة جديد ومستخدمي هذا ا  الإحصاءاتتؤكده العديد  وهذا ماالمضامين. 

ظريات نط بين سبق وبما أن علوم الاتصال من العلوم البينية  التي تشكلت من الرببناءا على ما 

تنا دراس تعكس ،والتواصل في أنساق مختلفة الإنسانيةومناهج متنوعة مما يعزز فهم العلاقات 

يثة صال الحدل الاتالأمهات الفردية والاجتماعية عبر وسائاليوم اهتماما كبيرا بدراسة كيفية تفاعل 

 .عاتالجماو الأمهاتكانت كتابية أو لفظية وحتى الرقمية وذلك لفهم التفاعلات وسلوكيات  ءسوا

ردية صناع المحتوى على الممارسات الف أثروفي ضوء ما تطرقنا له في دراستنا كشفنا عن 

 ي :كالتال ثلاثة فصولفي خطة محكمة ذات أبعاد منهجية مقسمة إلى   للأمهاتوالجماعية 

 المنهجي للدراسة الإطارالفصل الأول يتمثل في  

 النظري للدراسة الإطارالفصل الثاني :  

 التطبيقي للدراسة  الإطارالفصل الثالث : 

 خاتمة 
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 :الإشكالية_-1

 أنحيث ، مالعال تعد من أهم المنجزات التي أحدثت تغييرا كبيرا في إن تكنولوجيا الاتصال الحديثة

روة تمثل ذهي فضايا، أفعالنا ومواقفنا تجاه العديد من الق ىعل التأثيرالأخيرة أصبح لديها بالغ هذه 

لال من خ لذي توصلت إليه البشرية، خاصة وأنهاا الاتصالالتقدم والتطور في وسائل وأساليب 

رات جوهرية في بنية ونوعية يإحداث تغيالخصائص التي تتيحها أصبحت قادرة على 

ن بها مبه تكنولوجيا الاتصال الحديثة شبكة الانترنت وما صاح جاءتومن أشهر ما ،الاتصال

 ،يةلمكانوا الزمنيةحدود الواسعا بشكل يلغي  مواقع التواصل لاجتماعي التي انتشرت انتشارا

مجتمع ي اللتساهم ف بحيث أصبح  جميع الأفراد حول العالم ينتمون إلى بيئة افتراضية واحدة، 

 .وتبادل الأفكارالتواصلية الإنساني وتعزز العملية 

ظهور  عفمر، ما دفع العالم إلى عصر جديد من التفاعل وحرية الرأي والتعبي بطبيعة الحال  هذا

را تغيي تغيرت أنماط العلاقات بين الأفراد وطريقة تواصلهم الاجتماعيةما يسمى بالشبكات 

وفي إذ أنها  بحيث تعتبر هذه المنصات الاجتماعية من أهم إفرازات الشبكة العنكبوتية، ،جذريا  

من تطوير طريقة جديدة هذه الأخير وقت قصير جد ا وبفضل خصائصها التقنية، تمكنت 

عل التفا الافتراضيتتيح للمستخدمين الموجودين في الفضاء  افتراضيةاصل في بيئة للتو

عة لواسا الاجتماعية، ومن هذه الشبكات من خلال هوية افتراضية ينشئها المستخدم والتواصل

عتبر من أكبر المنصات تي تالTIK TOKالانتشار نجد في الصدارة منصة التيك توك 

وبنقرة  بسهولة الفيديوهات المتنوعة يمكن الوصول إليها ملايين المفتوحة التي تحوي  الاجتماعية

 .مختلف الفئات الاجتماعية من العالم زر تمكنك من مشاهدة

بسهولة الاستخدام والخصائص ذات الفعالية التي تستهوى  TIK TOKتميزت منصة  

 اق واسعى نطى انتشار استخدامه علالمستخدمين ولا تحتاج إلى جهد أو خبرة، الأمر الذي أدى إل

ي عام فدم مليار مستخ 1.5حيث نمت المنصة بشكل هائل ليبلغ عدد مستخدميها النشطين شهريا 

كما  (01)  2024دم  بنهاية عام خمليار مست 1.8 إلىل هذا العدد ومن المتوقع ان يص 2023

اتهم حتويمعرف هذا التطبيق انضمام فئة المشاهير من ممثلين ومؤثرين اجتماعيين على اختلاف 

ل أمام المجا الأمر الذي فتحوجنسياتهم التي يقدمونها تزامنا مع  تفعيل خاصية الربح الفعلي، 

ي من رئيس يث الفئات العمرية فالتيك توك يستخدم بشكلستقطاب كافة الفئات الاجتماعية من حا

 25من )لعمرية اهناك نسبة كبيرة من المستخدمين في الفئة  كما ان قبل الفئات العمرية الشابة ، 

 حوالين أ الإحصاءاتن تشمل العديد من الأمهات حيث تأـكد والتي من المرجح أ (عاما 34الى 

 إلىافة ضعاما ، ا 34 إلىعاما  25تتراوح أعمارهم بين  TIK TOKمن مستخدمي  % 32.9

 لتيك ابالنسبة للأمهات يعد ،   (02) هم من النساء TIK TOKمن مستخدمي  % 42.2ذلك حوالي 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

طلع ا    Tik Tok Statistiques for 2024 :User . Démographics , Trends (whatsthebigdata .com)* موقع الكتروني 

 11:30على الساعة  24/05/2024عليه بتاريخ 

 اطلع عليه بتاريخ     Tik Tok Revenue and usage Statistiques (2024) – Business of Appsموقع الكتروني  *

 14:25على الساعة  22/05/2024
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الأمومة  والمشاركة  في توك منصة للتسلية وبناء للمجتمع حيث يوفر لهن فرصة لمشاركة نصائح 

مناقشات والعثور على الدعم من أمهات أخريات يواجهن تحديات مشابهة ومع ذلك فنوع المحتوى 

الذي يتفاعلن معه وكيفية تأثيره على قيمهن وممارستهن يمكن أن يختلف بشكل كبير ، وفقا 

صائيات الحديثة عدد كبير من النساء بما في ذلك الأمهات يستخدمن التيك توك بانتظام ، حيث للإح

ومن المتوقع أن يصل هذا  2023مليار مستخدم في عام  1.5بلغ عدد المستخدمين النشطين شهريا 

من خلال الفيديوهات  فالمرأة استطاعت،  2024مليار مستخدم في نهاية عام  1.8العدد الى 

حداث وتشاطر غيرها من نساء العالم في حياتهن الخاصة والعامة وتكتسب تواكب الأ أنيرة القص

 سواءبهذه الفئة من صناع المحتوى  ويتأثرنيتابعن فردية وجماعية فهن بدورهن  منهن سلوكيات

التي تظهر من خلال توجههم إلى نمط حياة معين، أو في إستراتيجيات  بالممارسات الفردية

تشكيل توجهات  الاجتماعية التي تظهر من خلالوكذلك الممارسات ع أطفالهم، التواصل م

تشجيع الأمهات على تبني ممارسات مشتركة و مشاركة  أو،مع الأسرة والأصدقاء اجتماعية

تيك توك على  في منصةتأثير صناع المحتوى والملحوظ أن  تجاربهن مع بعضهن البعض

سواء بالسلب أو  الممارسات الفردية والجماعية لفئة الأمهات يتجلى في العديد من الجوانب

، مما يجعل هذه المنصة لها دور كبير في تشكيل ثقافة التواصل والتفاعل في المجتمع بالإيجاب

التي فرضت  اللبنة الأساسية للمجتمعث، ونخص بالذكر فئة الأمهات التي تعتبر الرقمي الحدي

 نلاحظحيث ،وتؤثر فيها تتأثر بها الأخرىنفسها وكونت سلوكيات خاصة بها وجعلت الفئات 

الآونة في تزايد مستمر وملحوظ خاصة في  منصات التواصل الاجتماعيلأمهات في ا انخراط

منصة والأمهات بين حجم وطبيعة العلاقة  وهذا يبين ،الأخيرة وعلى منصة التيك توك خصوصا

محاولة منهن لمواكبة كالأكثر متابعة نظرا للحاجات اليومية والدوافع  لكونها الفئة التيك توك  

يستهان بها خاصة لا فهي فئات  ،وكذلك لأغراض شخصية واجتماعية أخرى عصرنة والتطورال

هذه المجتمع الجزائري الذي لطالما يعتبر مثل  المجتمعات العربية ومن بين هذه المجتمعاتفي 

إلا أن مضامين التيك توك بالفعل  ،المنصات والسلوكيات دخيلة عليه باعتباره مجتمع مسلم محافظ

في  لأوقات غلب اأ النساء تقضي الكثير من تفأصبح ،الأوقاتوشغل  الانتباهفي جذب  نجحت

انت لمضامين التي يحملها سواء كهذه ايتأثرن ب مهاتوهذا ما يجعل الأمضامين التيك توك، تصفح 

ن يتميزفئة الأمهات أن  باعتبار،لهن بشكل كبير على الجانب السلوكيوالتي أثرت إيجابية أو سلبية 

سعي إلى تقديم الأفضل لأسرهن  وتقديم كل ماهو جديد  الظهور والتفتح والبالفضول  ومحاولة 

من والتأثر وذلك تغيير في السلوك للأكثر عرضة وهذا ما يجعلهن  ،لحياتهن الشخصية والعائلية

تيك توك والذي يسيطر بشكل مباشر وغير مباشر في  منصةالجديدة المنتشرة عبر  خلال الأفكار

وفي هذا السياق تأتي هذه الدراسة للتعرف على تأثير صناع المحتوى الرقمي في هن، سلوكيات

فئة الأكثر مساهمة باعتبارهن المهات لفئة الأ والاجتماعيةمنصة التيكتوك على الممارسات الفردية 

 وعليه نصل لطرح إشكالية مفادها :  ،في المجتمع الجزائري خاصة
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 التساؤ  الرئيسي للدراسة :

تماعية والاجعلى الممارسات الفردية توك  في منصة التي كيف يؤثر صناع المحتوى الرقمي 

 للأمهات؟

 :التاليالتي كانت كعلى مجموعة من التساؤلات الفرعية كما اعتمدنا لتزكية موضوع الدراسة 

 للدراسة:التساؤلات الفرعية  -

 توك؟ مهات لصناع المحتوى الرقمي عبر منصة التيكأنماط وعادات متابعة فئة الأ هي ما -

 منصةمضامين صناع المحتوى في ل نالأمهات وتعرضه استخدامهي دوافع وحاجات  ما - -

 توك؟ التيك 

 ةالفردي سلوكياتالتشكيل تؤثر مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك على  كيف  -

 ؟لأمهات ل 

  ةالجماعي سلوكياتالتشكيل تؤثر مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك على  كيف  -

 ؟لأمهات ل

 

 الدراسة: مو وع ا تيار أسباب -2

، حيث وتفكيرا  دقيقا   اهتماماموضوع للدراسة يعتبر خطوة حاسمة تتطلب إن اختيار 

راء ويتوجب على الباحث توضيح الأسباب  ذوفائدته، إنجاح البحث وجودته  تؤثر على

 :الموضوع المحدد، ويمكن أن تشمل هذه الأسباب ما يلي اختيار

ارسات توك على المم تأثير صناع المحتوى في منصة التيكمدى في معرفة  الشخصية الرغبة -

 .مهاتلدى الأ والاجتماعيةالفردية 

ي فبمضامين صناع المحتوى جمهور الأمهات كجمهور دراسة بسبب تأثر الأمهات  اختيار -

 .منصة  التيك توك وتقديم معلومات حديثة حول الموضوع

رين لمؤثالواسع ل الانتشارفئة النساء في منصة التيك توك و تزايد نسبة صناع المحتوى من -

 .خاصة الأمهات

ظهر تلم سبق دراسته لكن من زاوية  تأثير صناع المحتوى في منصة التيك توك موضوع كون -

 .البالغة وخاصة في مجتمعنا اليوم أهميته

  ن الاهتمام الشخصي بالهوية الرقمية للأمهات والمحاولة في معرفة تأثرهن بمضامي - 

 .التيك توك في تغيير سلوكياتهن الفردية والجماعية

 ه الكثيرا أكدتمالتزايد المستمر لعدد النساء المتابعات لمنصة التيك توك والأمهات خاصة وهذا  -

ذلك  ، اظافة إلى % 32.9 الاحصاءات حيث بلغ عدد الأمهات المتابعات لمنصة التيك توك  

 من مستخدمي تيك توك هم من النساء . % 42.2حوالي 
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 .ألا وهو الاتصال التنظيميموضوع الدراسة بطبيعة تخصصنا ارتباط   -

 

 الدراسة: مو وع أ مية -3

 الدراسة ن هذهأفارتأينا  ،أهمية الموضوع المدروس الدراسة وتأخذ مكانتها العلمية منأهمية  نبعت

ة  خاصة ليوميستسهم في إفادة الباحثين في مجال البحث العلمي عامة  وإفادة القارئ في حياته ا

ين متابعوبما أن منصة التيك توك أصبحت المنصة الأولى عالميا في استقطاب أكبر عدد من ال

ونحن اليوم ،هميةل وتزيد بحثنا أوكذلك الانتشار الهائل لصناع المحتوى الرقمي تفتح أمامنا المجا

 ظاهرة منتشرة في أوساطفهي  الاجتماعيالتواصل  نصة من منصات م سلطنا الضوء على 

ية لأساساخاصة فئة الأمهات فهي اللبنة  ،المجتمع بحيث تسمح للفرد بمواكبة كل ما هو جديد

 للمجتمع وذلك لقول  الشاعر حافظ إبراهيم :

 "أعددت شعبا طيب الأعراق الأم مدرسة إذا أعددتها "

وما  ،ةالدراس والنتائج التي ستأتي بها موضوعالحداثة  فتكمن فيدراسة أما الأهمية العلمية لل 

 منصة وذلك بالكشف عن أثر مضامين،سنكشف عنه  حول طبيعة  العلاقة بين متغيرات الدراسة

نصة مى في ير صناع المحتووذلك حول تأث،ى فئة الأمهاتعل التيك توك  والتعرف على انعكاساته

ماعية والج التيك توك على الممارسات الفردية والجماعية للأمهات حيث تعد الممارسات الفردية

لي فهي تؤثر على وسطهن الداخ ،لهن من أهم العوامل التي تكسبهن مكانتهن في المجتمع

اعية، لاجتمقيمهن ا ومنشأوتعد هذه السلوكيات عماد لهن  ،والخارجي ومحيطهن الذي يتواجدن فيه

لكنها   مهاتوتشرف هذه السلوكيات على تكوين العلاقات الاجتماعية وتكوين الشخصية الذاتية للأ

تصال ة للاتقع في تحد كبير وخاصة بعد تعرضها للاختراق من قبل  تقنيات التكنولوجيا الحديث

 .تغييراوالتي جاءت بمنصة التيك توك لتخترق القيم والسلوكيات  وتحدث عليها 

راسة عينة دكوكذلك اتخاذ فئة الأمهات  ،نصة التيك توك التي تعرف جدلا واسعامإن اثر مضامين 

لمحتوى امن خلال إظهار وإسقاط الضوء على أثر صناع وذلك  أهمية كبيرة للدراسةتبرز  اأيض

 تزكيةي فوبالتالي إسهامها توك  الرقمي على الممارسات الفردية والجماعية عبر منصة التيك

مر الأ وهوة، الأكاديميستفيد منها الجهات البحثية العلمية في الدراسات بحيث تالرصيد المعرفي 

 رينالمؤثو الواسع لصناع المحتوى الانتشارالذي لم تهتم به الكثير من الدراسات وخاصة بعد 

 .ن وتحديدا فئة الأمهاتالرقميي

 

 الدراسة: مو وع أ داف -4

حو نهود لأي دراسة هامة جد ا لتحديد مجال البحث وتوجيه الج تعدّ الأهداف الأساسية

 جاهالاتفهي توجه الباحثين والمهتمين بالموضوع نحو  ،تحقيق نتائج محددة ومفيدة

 برزت الصحيح وتسهم في تحديد النطاق الزمني والموارد المطلوبة. في هذا السياق،

 :هذا الموضوع فيما يلي اختيارالغاية الأساسية من 



 الإطار المنهجي للدراسة
 

8 
 

 توك؟ مهات لصناع المحتوى الرقمي عبر منصة التيكأنماط وعادات متابعة فئة الأ  -

 منصةمضامين صناع المحتوى في ل نالأمهات وتعرضه استخدامدوافع وحاجات  -

 توك؟ التيك 

 الفردية سلوكياتتشكيل المضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك على  تأثير -

 ؟للأمهات  

  الجماعية مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك على تشكيل السلوكيات تأثير -

 ؟للأمهات 

 

 الدراسة:مصطلحات ومفا يم  تحديد -5

 الكثيرك ن هناأ، ذلك العلميعتبر تحديد مفاهيم الدراسة من المسائل الهامة والضرورية في البحث ي

الذي  ضوالغمواللبس  لإزاحة، ولهذا وجب تحديدها ودلالتهامن المفاهيم تتشعب في معانيها 

 ا وقد تم التطرق لتعريف المفاهيم الآتية:يعتريه

 تعريف الأثر: 

 (173، 2000)الحنفي . ر: نقول أثر فيه تأثيرا، وترك فيه أثرا، فالأثر ما ينشأ عن تأثير المؤثل ة -

 (13، 2009)المنجد  فيه وعليه أي ترك فيه أثراا تأثيرجمع آثار ويقال أثر  -

 المقصودةر يشير إلى فاعلية العامل المؤثر وتحقيقه للنتائج الموضوعة ثر والتأثي: الأاصط حا -

 (227، 2009)مجدي 

في النفس كأن يحاول من أوتي قدرة  انفعالاتب الذي يمكن أن يحدث ذنوع من الإيحاء أو الج -

ن يحاول أحدهم عن أفكرية أو قدرة تعبيرية أن يحدث الدهشة والإعجاب في نفوس المستمعين أو ك

 (136، 2005)ميشال  فعال معينة.الآخرين للقيام بأعلى طريق التأثير النفسي 

واصل الت نصاتدراستنا تلك التأثيرات والتغيرات التي تحدثها م بالأثر فينقصد :ائيإجر-

ئة ية لفالاجتماعي على وجه منصة التيك توك على الممارسات والسلوكيات الفردية أو الجماع

 .التيك توك منصةالمحتويات الرقمية التي تعرضها الأمهات التي تشاهد 

 التي  توك :تعريف صناع المحتوى في منصة -

 

 تعريف صناعة المحتوى: 
ختلفة، مثل مصناعة المحتوى هي عملية إنتاج المحتوى الإعلامي الذي يتم توزيعه عبر وسائط 

وتشمل صناعة المحتوى إنتاج المحتوى  ،التلفزيون والإذاعة والإنترنت والصحف والمجلات
 (87، 2022)سيمان رابح الشريف صالح  .النصي والصوتي والمرئي والتفاعلي
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 :الرقمي تعريف صناع المحتوى-

وينشطون على منصات التواصل الاجتماعي، لديهم حسابات م أفراد يتمتعون بهوية افتراضية، ه

التفاعل وتناسب وتحفز الجمهور إلى الوصول إليها ومون بإعداد محتويات رقمية مختلفة، يقحيث 

 (6، 2021)سلمان  التأثير عليهم.ها وبالتالي مع

 إجرائي:-

حتويات مقدمون الأفراد الذين لديهم حسابات افتراضية في البيئة الرقمية وينقصد بصناع المحتوى 

عتبر تحيث ، بولديهم الكثير من المتابعين مختلفة ومتنوعة ينشطون تحديدا في منصة التيك توك

 فئة متابعة لمحتوياتهم.الأمهات 

 تعريف منصة التي  توك:

هو شبكة من شبكات التواصل الاجتماعي يتميز بخاصية تصوير الفيديو القصير   لا يتجاوز 

كما يمكن مستخدميه من إضافة تعديلات  ومؤثرات  ،ث  2016تم إطلاقه سنة   60الستون ثانية 

شبكات التواصل الاجتماعي وعلى كافة  ويمكنهم من مشاركة المحتوى مع الأصدقاء  في جميع

 (289، 2019)خراب  .أنحاء العالم

ساب يتيح لمستخدميه إنشاء ح ،الصينية Byte Dance تم تطويره من قبل شركة تطبيق تقني

 مواقفلإعادة صنع نسخ قصيرة لتمثيليات سمعية بصرية مختلفة من الأغاني والمسرحيات وال

يقات لتعللتفاعلات واالمشهورة التي يتم تسجيلها سابقا بالصوت، بحثا عن الإعجاب عن طريق ا

 .المنصة من بقية المشاهدين المستخدمين لنفس

اعل  التف نقصد بمنصة تيك توك  في دراستنا  أنها إحدى الوسائط  التي أضفت خاصية :إجرائي-

 لاقت من خلال الفيديو القصير والتي أصبحت وجهة صناع المحتوى في مختلف المجالات، حيث

ثرات  المؤ هذه المنصة رواجا كبيرا بسبب المحتوى الذي تقدمه وسهولة الاستخدام وكذلك إضافة

 صرية حيث يتم استخدامها من جميع الفئات الاجتماعية.الصوتية والب
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 تعريف الممارسات الفردية والجماعية:-

 الممارسة :  تعريف -1

الأمر  و معالجةأزاولة هي م و لغة : من الفعل مارس ــــــــــــــــ يمارس ـــــــــــــــــــ ممارسة

 وكذلك قول ممارسة يعني ربط فكر بقول 

 اصطلاحا: 

 ن وع معيارتباط باستخدام الحواس والاختلاط بالناس الذين تربطهم علاقة بموضالممارسة هي 

وكذلك تعرف الممارسة هي سلوك وتصرف في معنى أوسع هي الفعل الاجتماعي أي النشاط 

 (183، 2020)أمال بن عريرة و صبرينة بن جامع الجمعي والفردي. 

 تعريف الممارسة الفردية 

دون  من قبل الأفراد بشكل منفرد تخاذ القراراتا تعني الممارسة الفردية إجراء الأنشطة و -1

تشمل الممارسة الفردية أنشطة مثل القراءة الفردية واتخاذ القرارات  وتأثير من المحيط، 

 (223، 2001)البيومي  .الشخصية

 وظفهاويلأداة ابهذه  بعمل ما، ثم يكرر القيام بفعل ما، يستعمل الأداة أو يستعينالممارسة هي القيام 

 في هذا العمل وهذا ما يقصد بالممارسة.

يقال مارس الأفراد وتعني أفعالهم مثل ممارسة الأعمال، وهذه الممارسة تقتضي التفاعل بين 

 (187، 2020)بن عريرة و بن جامع  الأفراد.

جاء مفهوم الممارسة في فلسفة كارل ماكس، بالمعنى الماركسي أن الممارسة تتضمن النشاط 

الموضوعي الموجه الذي يستخدمه الأفراد لتحويل الأشياء المادية الى أشياء معنوية، ونقصد 

 الأفعال لأشكال التفاعل الاجتماعي.بالممارسات الفردية والجماعية  كل الأنشطة التي تنتج 

 (39، 1979)باروشفيسكي 

تعني الممارسات الفردية والجماعية كل الأنشطة التي يمارسها الأفراد من أعمال ووظائف دون 

ري تحديد نوع وطبيعة العمل، وما يضبط وينسق الأعمال من عادات وقيم لها علاقة بالجنس البش

 (196، 2020)بن عريرة و بن جامع  وطبيعة العمل ونوعه.

الممارسة هي ربط القول بالعمل وربط التخطيط بالتنفيذ، كما أن الممارسة هي مرتبطة بالحواس  

تتأكد  والاختلاط بالاخرين الذين لهم علاقة بموضوع معين  أو مشكلة محددة  والمعرفة النظرية

 (2012)لبقع زينب  عن طريق الممارسة.
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 المفا يم المتعلقة بالممارسات الفردية والجماعية : 

ستطيع نلها هناك مجموعة من المفاهيم التي ترتبط بالممارسات الفردية والجماعية والتي من خلا

 هيمالمفا الفرد لأداء عمل محدد، وعليه حددتحديد هذه الممارسات و الأنشطة التي يقوم بها 

 التالية :  

 سلوك:ال -

هو النشاط الذي يقوم به الفرد  نتيجة لعلاقته بظروف بيئية معينة، والسلوك هو كل مايمكن 

ملاحظته وقياسه ولا يمكن ملاحظته إلا من خلال نشاط أو فعل معين، وهدف أي سلوك 

 (15، 2008)الحاج و رائد يوسف  بيئته.يكون نحو التكيف وتوازن الفرد مع 

 القيم الفردية و الاجتماعية :

هي كل ما يتعلق بالافكار والمعتقدات  التي يقتسمها الافراد وتقود سلوكياتهم لتحقيق 

التفاعل الانسجام في العمل أو النشاط الذي يقوم به الفرد، وتعرف القيم الاجتماعية  بأنها 

الاجتماعي والود مع الآخرين والقدرة على تكوين العلاقات مع مختلف أنماط البشر 

 (2021)سلاوي حليمة و لعلى بوكميش  ومشاركة الآخرين في تفاعلاتهم وتكوين علاقات معهم.

 التفاعل الاجتماعي :  -

المشتركة بين الفاعلين  الاجتماعيين في مجال هو عملية اجتماعية تشتمل على المعاني 

اجتماعي يجمعهم مجال اجتماعي معين وبالتالي  العمل على التأثير في الافعال  مما يؤدي  

الى بناء نموذج  الثقافي مشترك بين الفاعلين  في ذلك  المجال الاجتماعي التفاعلي، وهذا 

دث نتيجة ذلك الاتصال تغيير باختصار ما يحدث  عندما يتصل شخصان  أو أكثر ويح

 (748، 2020)بن أم هاني نبيلة و بن عيسى محمد الهادي  سلوكي فردي أو اجتماعي.

 

القرارات  اتخاذ تعني الممارسة الجماعية إجراء الأنشطة و لاجتماعيةاتعريف الممارسة 

بالتعاون والتنسيق بين مجموعات من الأفراد. في حين تشمل الممارسة الجماعية أنشطة مثل العمل 

 .ن مع الجماعة وانتقال وتبادل الأفكار القرارات الجماعية بالتشاور والتعاو اتخاذ الجماعي و
 (224، 2001)البيومي 

 :إجرائي-

 تلأمهااتكتسبها  السلوكيات والعادات التينقصد بالممارسات الجماعية في دراساتنا، مجموع 

من مضامين منصة التيك توك  ولها تأثير على علاقاتهن (نبشكل فردي )أي بمفرده

لال خ منبفئة الأمهات  مجموعات( ويتعلق الأمروكذلك في سياق جماعي )أي في ،الاجتماعية

لأسرة راد اآراء واكتساب سلوكيات جديدة تؤثر على تعاملهن مع أطفالهن وباقي أف كيفية تشكيل

 .لممارسات اليومية لهؤلاء الأمهاتعلى اصناع المحتوى وكذلك مع الأصدقاء وتأثير 
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 الأمهات : 

وتربيه، وتعُتبر ركيزة أساسية في الأسرة  بالتبنيأو  لديها أطفال بالولادةهي المرأة التي  مالأ

والمجتمع. تتميز الأم بدورها الفريد في تربية الأبناء، وتقديم الدعم العاطفي والمعنوي، وتوفير 

الرعاية والحماية لهم. تتنوع مسؤوليات الأم بين القيام بالأعمال المنزلية، والمساهمة في تحقيق 

والاعتناء بشؤون الأسرة  ليمهم القيم والأخلاقيات الصحيحةالأسرة، وتوجيه الأبناء وتعاستقرار 

 (289، 1986)زهران  والاهتمام بالزوج.

 : إجرائي

ع نزل تتابو ربة ملديها أطفال سواء عاملة أ من بلدية  تبسة نقصد بالأمهات في دراساتنا كل امرأة 

عة ي صانهبشكل منتظم أو  ممنصة التيك توك في حياتها اليومية أو لديها صناع محتوى تتابعه

 . للمحتوى على منصة التيك توك

 

 السابقة:الدراسات  -6

 علقــــةـات المتمعلومـــالجمــــع الأولى في خطــــوة ال الدراسات السابقة تعتبــــر مرحلــــة

وعلـــى  ـــا له،لبحـــث ومنبعلركيــــزة وتعد  الإطار الذي نقوم من خلاله بوضع  بالموضــــوع 

ي إطار فـــب هـــذا الأســـاس تـــم تفحـــص بعـــض الدراســـات أو المـــقالات التـــي تص

بقة سات الساانتقينا بعض الدراالتالي وبوتتشابه معها في نقاط وتختلف في نقاط أخرى دراستنا 

 : التي رأيناها تفيدنا في دراستنا وكانت كالتالي 

 الدراسات العربية :

 الدراسة الأولى: "تأثير صناع المحتوى على الطلبة على وسائط التواص 

 الاجتماعي."

لد رقم ية مجهذه الدراسة عبارة عن مقال في مجلة التكامل في بحوث العلوم الاجتماعية والرياض

 ، ، للباحثين عطية عيساوي و زيزاح سعيدة وعطاء الله النوعي2021سنة  2، عدد رقم 5

 حيث تبلورت إشكالية هذه الدراسة في التساؤل الرئيسي المتمثل في:

 ط التواصلالشباب من طلبة الجامعات عبر وسائ فئة حتوى علىلمصانع ا مدى يمكن تأثيرإلى أي 

 الاجتماعي؟

 كما وهدفت الدراسة إلى تحقيق مجموعة من الأهداف تتمثل فيما يلي:

 عرض ومناقشة أفكار صناعة المحتوى. -
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 نخبة المجتمع. باعتبارهمدراسة تأثير صناع المحتوى على الطلبة  -

 ثير طبيعة المحتوى وقابلية تلقيه.الكشف عن هذه الآثار ومدى تأ -

توظيف  ة إلىوفي إطار تحقيق الأهداف السالفة الذكر تم اعتماد المنهج الوصفي التحليلي، إضاف

 ية:أداة الإستبانة كأداة لجمع المعلومات، وفي ذات السياق تم التوصل للنتائج التال

رقمي ال جالالمفي اكتساح هذا  الأوائلالجيل أصبح رقميا بدرجة أولى، ما يجعل طلبة الجامعات 

 قد حمل ، وبما أن الطالب الجامعيالاجتماعين الشباب خاصة عبر وسائط التواصل مجلهم  لأن

ى عل عتمادالامكنه ، ففي الجامعة يوالأساسيةالسابقتين الثانوية  المرحلتينمعه أساسيات التعلم في 

فقط ودون و الأستاذيكون مصدرها لا التي قد  المعلومةجل قنص أمن  الاجتماعيوسائل التواصل 

ن أكثر أو على مواقع التواصل هم طلبة، إقبالاأكثر الفئات وجدنا أن إجبارية الحضور، لذلك 

 .و مازالوا قيد الدراسةأهم طلبة سابقين  المحتوىصناع 

 

 :التعليق على الدراسة 

ز فهم ما يعزمصناعة المحتوى  بمتغيرتتشابه هذه الدراسة مع الدراسة الحالية من حيث الاهتمام 

تشابه من ناحية ما وتك .الديناميكيات الأساسية في تأثير الوسائط الرقمية على الجماعات المختلفة

 الدراسة سة معهذه الدراالمنهج المستخدم والأداة البحثية المتمثلة في الإستبانة، بينما تختلف 

إضافة  حكمة،ابقة تتمثل في كونها مقال في مجلة مالحالية من حيث نوعية الدراسة فالدراسة الس

لمجتمع خبة انإلى الاختلاف في العينة المستهدفة التي تمثلت في فئة الطالب الجامعي الذي يعد 

 ختلفة فيمجيات الأكاديمي بينما دراساتنا تتجه نحو استهداف الأمهات الأمر الذي يستدعي إستراتي

لتعلم اؤثر على عامل مع محتوى تعليمي أو ترفيهي بشكل أساسي يالدراسة السابقة قد تتفالتحليل   

أو  لصحة،على محتوى يتعلق بالأمومة، الرعاية، ا نا الحاليةوالمعلومات، بينما تركز دراست

د استفدنا وق .تالجمال، والذي قد يكون له تأثيرات مختلفة على السلوك والقرارات اليومية للأمها

، محتوىنها ساعدتنا في بناء خطة بحث فيما يخص متغير صناعة المن هذه الدراسة من خلال أ

ة تفاعل كيفيالفهم ل وأخذ نظرة عن الأداة الأنسب للدراسةـ، كما نذكر أنها قد ساهمت في تعزيز

 طار عمل، مما يساعد في بناء إوالاجتماعيةمع الأبعاد النفسية  الاجتماعيمنصات التواصل 

لسابقة لدراسة اافي  نةستباالإ واستخدامالنظر في كيفية تصميم خلال ، أيضا من نظري أكثر تكاملا  

 رؤى حول تحسين جودة وفعالية الأدوات البحثية.مكن من توفير 

 الدراسة ال انية: "صناعة المحتوى الهادف في الفضاء الرقمي الجزائري"-2
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، 2م جلد رقوالاتصالية مهذه الدراسة هي عبارة عن مقال في مجلة رقمنه  للدراسات الإعلامية 

فادها مللباحثة راضية بن جاحدو، حيث تطرقت هذه الأخيرة لإشكالية  2022، سنة 1عدد رقم 

 التساؤل الرئيسي التالي:

 ما هو واقع صناعة المحتوى الهادف في الجزائر؟ -

 وقد سعت الدراسة إلى تحقيق الأهداف البحثية التالية:

 المحتوى الهادف في الجزائر بتغطيتها.معرفة المجالات التي يهتم صناع  -

 معرفة أنواع المضامين والمحتويات الهادفة التي ينتجها صناع المحتوى. -

 معرفة مدى الجمهور الجزائر وتفاعله وتأثره بالمحتويات الهادفة. -

ابلة وفي ذات السياق اعتمدت الباحثة على المنهج المسحي، كما قامت بتوظيف كل من المق

 والاستمارة الإلكترونية، ما أدى إلى التوصل إلى النتائج التالية: والملاحظة

 اليومية لحياةأصبحت الوسائط الجديدة باختلاف أنواعها ودعاماتها التقنية جزء لا يتجزأ من ا -

اء مي سوللشباب الجزائري باختلاف مستوياتهم وأدوارهم ومهامهم في الفضاء الافتراضي الرق

 تابعين.كصانعين للمحتوى أو م

 تجاربتعتبر تجربة خبيب كواس وماريا سعدي في صناعة المحتوى الهادف من أنجح وأندر ال-

 في الفضاء الرقمي الجزائري.

 :التعليق على الدراسة 

 هذهف، متغير صناعة المحتوى بينما تختلتتشابه هذه الدراسة مع الدراسة الحالية من حيث 

ها ل في كونتتمث الدراسة مع الدراسة الحالية بادئ الأمر من حيث نوعية الدراسة فالدراسة السابقة

دوات في المنهج الموظف )المنهج المسحي( والأ الاختلافمقال في مجلة محكمة، إضافة إلى 

لخاص ا ثقافيالإلكترونية( كذلك  من حيث تركيزها الجغرافي وال والاستمارةالبحثية )المقابلة 

 ك علىبالجزائر، بينما تتناول الدراسة الحالية تأثير صناع المحتوى على منصة التيك تو

 أن تلفا، إلاا  مخالممارسات الفردية والجماعية للأمهات، وهو ما يعتبر توسعا  ثقافيا  وديموغرافي

عزز مكن أن يي بالمحتوىا وتأثرهالفئات المختلفة نهج الدراسة في تحديد تفاعلات مالاستفادة من 

لمفيد امن ي، والاجتماعالمختلفة للمحتوى على وسائل التواصل استجابةالفئات الفهم العام لكيفية 

 خداماستل الطرق المستخدمة في هذه الدراسة لتطبيقها على الدراسة الحالية بما يشم استلهام

من  ادةلاستفوامحتوى، المقابلات والملاحظات لجمع بيانات أكثر عمقا  وتفصيلا  حول تأثيرات ال

 .الاستمارة الإلكترونية لجمع بيانات كمية يمكن تحليلها للوصول إلى نتائج شاملة

 الدراسة ال ال ة: "وسائ  التواص  الاجتماعي وأثر ا على المجتمع"-
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عة ة جامهذه الدراسة عبارة عن مؤتمر علمي دولي سنوي العدد الطبعة الرابعة لكلية الشريع

 ي التالي:، وقد تطرق المؤتمر لإشكالية مفادها التساؤل الرئيس2014الوطنية فلسطين النجاح 

 الاجتماعية والأسرية؟قات لاعلى الع الحديثةاستخدام وسائل التواصل  أثرما هو -

سائل وتركها كن أن تيمالتي  المختلفةكما وتهدف هذه الدراسة إلى تتبع أهم التأثيرات السلبية 

 الاجتماعية والأسرة.قات لاعلى الع الحديثةالتواصل 

 ة:ج التاليلنتائاوقد تم اعتماد المنهج الاستقرائي خلال مجريات الدراسة وبالتالي تم التوصل إلى 

 ن الآباءيوة بالفج اتساعخطورة هذه الوسائل على حياة ومستقبل أبنائنا فهي تعمل على  لاندرك فع

 اعرالمشة قة القائمة على حرارلا، فتختفي العريالأسوتقضي على كل أشكال التواصل  والأبناء

لية ام مسؤووالنزاعات، فكل هذا يضعنا أم بالجمودحتل محلها تلك التي تتسم تو الأحاسيسوصدق 

 .لها الاستخدام الأمثلمتابعة أبنائنا وتثقيفهم على  فيكبرى 

 :التعليق على الدراسة 

عي الذي لاجتماالمتغير الشامل وسائل التواصل اتتشابه هذه الدراسة مع الدراسة الحالية من حيث 

على  أثيرهاتشمل كل المنصات الاجتماعية بما فيه منصة التيك توك حيث درست الدراسة السابقة  

ة الدراس هذه الدراسة مع الدراسة الحالية بادئ الأمر من حيث نوعيةبينما تختلف، المجتمع 

ظف ج الموفي المنه الاختلافإضافة إلى  ،ي سنويمؤتمر دولفالدراسة السابقة تتمثل في كونها 

سائل على أثر و الدراسة السابقة ز يتركومن بين أوجه الاستفادة نذكر أن   (الاستقرائي )المنهج 

د في فهم رؤية شاملة تساعيقدم لنا والأسرية  الاجتماعيةعلى العلاقات  الاجتماعيالتواصل 

 قةسة السابالدرا يمكن لنتائجكما  ،منةالرقالديناميكيات التي تتحكم في التفاعلات الأسرية في عصر 

لى عتوك  أن تكون مفيدة جدا  في الدراسة الحالية التي تتناول تأثير صناع المحتوى في تيك

ي د يعطق الاجتماعيل التواصل الممارسات الأسرية للأمهات، حيث أن فهم الأثر العام لوسائ

 .دلالات حول كيف يمكن للمحتوى المتخصص أن يؤثر بشكل خاص على هذه العلاقات

اعية تأثير وسائ  التواص  الاجتماعي على الع قات الاجتم" الدراسة الرابعة:-

 والأسرية

نال محمد بن مإعداد  ن، م2019مقال في مجلة البحث العلمي في التربية، في العدد العشرون، سنة 

 حيث تبلورت إشكالية الدراسة في السؤال الرئيسي التالي: ،الناصرحمد 

لجامعة اوالأسرية لدى طلبة  الاجتماعيةعلى العلاقات  الاجتماعيما دور وسائل التواصل  -

 السعودية الإلكترونية بمدينة الرياض؟

 :تاليةمثل في النقاط الكما سعت الباحثة من خلال الدراسة لتحقيق مجموعة من الأهداف تت
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لبة والأسرية لدى ط الاجتماعيةفي العلاقات  الاجتماعيالكشف عن دور وسائل التواصل -

 الجامعة السعودية الإلكترونيةّ بمدينة الرياض

 ترونيةالإلك وسائل التواصل الاجتماعي لدى طلبة الجامعة السعودية استخدامالتعرف على دوافع -

دية ة السعولدى طلبة الجامع الاجتماعيوسائل التواصل  باستخدامفعلي التعرّف على الواقع ال-

 الإلكترونية.

ث وائية حية العشالباحثة المنهج الوصفي المسحي، وتم اختيار العينة بالطريقة الطبقي استخدمتكما 

 تالية:مفردة، وفي ذات السياق تم التوصل للنتائج ال 300على  استبياناستمارة تم توزيع 

كترونية ودية الإللدى طلبة الجامعة السع الاجتماعيوسائل التواصل  لاستخدامأن الواقع الفعلي  - :

  .جاء بدرجة كبيرة

يسبوك م الفاهي الواتس أب.، يليها الإنستغرام ث استخدامهاأن أكثر وسائل التواصل التي يتم -

  .وتويتر

 تخدامهااسوسائل التواصل والفترة المفضلة في  استخدامساعات فأكثر في  2أن الطلبة يقضون 

 ..هي المسائية

 :التعليق على الدراسة 

عي الذي لاجتماالمتغير الشامل وسائل التواصل اتتشابه هذه الدراسة مع الدراسة الحالية من حيث 

على  أثيرهاتشمل كل المنصات الاجتماعية بما فيه منصة التيك توك حيث درست الدراسة السابقة  

اة في والأدالوص العلاقات الاجتماعية والأسرية للطلبة الجامعيين كذلك تتشابه في توظيفها للمنهج

لأمر من بادئ ا هذه الدراسة مع الدراسة الحاليةينما تختلف بالبحثية التي تمثلت في الإستبانة، 

فة إلى ، إضاأوراق بحثية في مجلة محكمة حيث نوعية الدراسة فالدراسة السابقة تتمثل في كونها

ي ينة فواختلفت أيضا في عينة الدراسة فالع (المسحي في المنهج الموظف )المنهج الاختلاف

ة ة هي عينلحالياطبقية من الطلبة الجامعيين بينما في الدراسة  الدراسة السابقة هي عينة عشوائية

امة اءات ههذه الدراسة يمكن أن تقدم إضقصديه من الأمهات ومن بين أوجه الاستفادة نذكر أن 

كما  ،مهاتللدراسة الحالية حول تأثير صناع المحتوى في تيك توك على الممارسات الأسرية للأ

ساعد كن أن ييم الانتباهالتواصل الاجتماعي والمضامين التي تجذب  وسائل استخدامفهم كيفية أن 

لى ذلك، إضافة في تحديد الأنماط التي قد تؤثر على سلوكيات وعلاقات الأمهات داخل الأسرة. بالإ

ك ت على تيلأمهايمكن أن يساعد في تقييم كيفية التأثير المحتمل لمحتويات مثل تلك التي تنتجها ا

 .هن مع أفراد الأسرة وتأثيرها على العلاقات الأسريةتوك على تفاعلات
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 الدراسات الأجنبية :

 The impact of social media on social ""الأولى الدراسة 

Relationshipe,Ouchi, UK,2014. 

هتم إ، حيث 2014نشرت هذه الدراسة في مجلة غزو تكنولوجيا الاتصال، لصاحبها أوشي سنة 

 مفادها التساؤل الرئيسي التالي:الباحث بطرح إشكالية 

في  أوشي ما هو تأثير استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية للباحث-

 ؟2014بريطانيا عام 

 :وكان الباحث قد سعى لتحقيق هذه الأهداف

 .فهم كيفية تواصل المبحوثين أمع الآخرين عبر شبكات التواصل الاجتماعي-

 .الاجتماعيةعلى جودة العلاقات  الاجتماعيشبكات التواصل  استخدامتقييم تأثير 

ات على العلاق الاجتماعيشبكات التواصل  استخدامتحديد العوامل التي تؤثر على تأثير 

 الاجتماعية.

 عينة على استمارة استبيانالباحث في مجريات الدراسة بالمنهج المسحي، مع توظيف  استعان

 ردة، حيث في نهاية الدراسة تم التوصل للنقاط التالية:مف1600عشوائية قوامها 

د غين وقالبال هم الأشخاصأكثر الذين يستخدمون المواقع من بينها "الفايسبوك ويوتيوب إن -

قائهم من ذلك الذين يقضونهم مع أصد الإنترنتبأنهم يقضون وقتا أطول على شبكة  اعترفوا

  .الحقيقيين أو مع أفراد أسرتهم

 .النصية والبريدية الرسائل يشاهدونلا يتحدثون بصورة أقل عبر الهاتف وأنهم  -

 :التعليق على الدراسة 

لى اعي عدراسة أثر منصات التواصل الاجتم تتشابه هذه الدراسة مع الدراسة الحالية من حيث

ية ث نوعوتختلف هذه الدراسة مع الدراسة الحالية بادئ الأمر من حي ،العلاقات الاجتماعية

مسحي أيضا نرصد اختلاف من حيث المنهج ال ،لدراسة التي تمثلت في مقال في مجلة محكمةا

ية لى إمكانملة عومن بين أوجه الاستفادة التي تمكنا من التماسها لدينا نظرة شا ،مجريات الدراسة

يفية كأيضا أخذنا فكرة عن  ،تطبيق مناهج علمية أخرى تنطبق  وتتلاءم مع طبيعة الموضوع

ى عي علالاختيار القصدي للعينة واكتشاف أبعاد أخرى حول تأثيرات منصات التواصل الاجتما

 .العلاقات الاجتماعية
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 Hicham Sayeed Fathi Omar Al-Barji’sstudy on" الدراسة ال انية :

“The impact of using social networking via TheInternet on the 

social relations of the Egyptianfamily. 2015 

ات خاصة شبكو ،اتهلاتدور إشكالية هذه الدراسة حول تأثير التكنولوجيا الحديثة بكل أشكالها وتحلي

 علاقاتعلى الأسرة المصرية، وهل أدى ظهورها إلى انفصال وتفكك في ال الاجتماعيالتواصل 

اغ صذكر  أم أنها عملت على توطيدها وتقديم خدمات للأسرة المصرية وعلى ضوء ما الاجتماعية

 الباحث إشكاليته في التساؤلات التالية:

 سرة عبر الانترنت لدى الأ الاجتماعيمن شبكات التواصل  .هي الأنواع المفضلة ما

 المصرية؟

 عبر الانترنت؟ الاجتماعيهو الوقت الذي يمضيه مستخدمو شبكات التواصل  ما 

 بر ع الاجتماعيشباعات المحققة التي تعود على مستخدمي شبكات التواصل لاهي ا ما

 الانترنت؟ 

راسة دعلى  وقد اعتمد الباحث في هذه الدراسة على منهج المسح كأحد المناهج الوصفية القادرة

. نستبياالارة موضوع الدراسة، كما استخدم في جمع البيانات والمعلومات على استما الظاهرة

لاقات لى الععبر الانترنت ع الاجتماعيتهدف هذه الدراسة إلى معرفة مدى تأثير شبكات التواصل 

تي يقبل ال عيالاجتماالأسرية بين أفراد الأسرة المصرية، وإلقاء الضوء على أهم شبكات التواصل 

دى لبكات ام هذه الشفيها، بالإضافة إلى رصد دوافع استخد الاشتراكمختلف أفراد الأسرة على 

 الأطراف المختلفة في الأسرة المصرية.

 :التعليق على الدراسة 

ل لتواصتتفق هذه الدراسة مع موضوع دراستنا في المتغير الثابت والمتمثل في أثر وسائل ا

د ية بعالاجتماعي حيث ركزت هذه الدراسة على معالجة قضية مهمة للمجتمع وهي القيم الأسر

لناتج اوالأثر  لحديثةابالتكنولوجيا الحديثة وعلاقة تأثر الأسرة بوسيلة من وسائل التكنولوجيا تأثرها 

صناع ومهات عن استخدامهم لمواقع التواصل الاجتماعي في حين دراستنا تناولت العلاقة بين الأ

نا هذه تفادأوقد  ،المحتوى وذلك من خلال تأثرهم بمضامين منصة التيك توك فالأم جزء من الأسرة

صياغة لوأفكار  لوماتالدراسة في تحديد الأداة  المناسبة لدراستنا الحالية بالإضافة إلى إفادتنا بمع

 .فرضيات دراستنا  وذلك بعد الاطلاع على نتائج هذه الدراسة

نحن وأما اختلفت دراستنا مع هذه الدراسة في مجتمع الدراسة وكذلك في  المنهج المسحي 

 لوصفي استخدمنا المنهج ا

 The impact of the use of modern means of" الدراسة ال ال ة :

communication on family dialogue: the mobile phone and the 
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Internet, carried out by Fatima binet Muhammad Al-Ahmadi 

in the year 1434-1435 AD in Saudia Arabia to obtain a master 

‘dégrée in sociologie 

 لشبكةتناولت الدراسة أثر وسائل الاتصال الحديثة على الحوار الأسري للهاتف الجوال وا

ئل ت وساالعنكبوتية "الانترنت"، وكان الهدف من هذه الدراسة التعرف على إيجابيات وسلبيا

عينة لسرة، الاتصال الحديثة على الحوار الأسري ومعرفة أسباب استخدام هذه الوسائل داخل الأ

لحديثة، صال االدراسة على الحوار الأسري وتقديم مقترحات للحد من التأثير السلبي لوسائل الات

 حيث قامت الباحثة بطرح التساؤل الرئيسي التالي:

 سري ر الأالانترنت على الحوالاتصال الحديثة "الهاتف الجوال وما أثر استخدام وسائل ا

 في المجتمع السعودي؟

 ال تساؤلات فرعية هي:وتفرع من هذا السؤ

 بيات ا سلم .ما إيجابيات وسائل الاتصال الحديثة الهاتف والانترنت" على الحوار الأسري؟

 الانترنت" على الحوار الأسري؟الاتصال الحديثة الهاتف الجوال ووسائل 

 ما أسباب استخدام وسائل الاتصال الحديثة داخل الأسرة؟ 

  لعينة الدراسة على الحوار الأسري؟ ديةالاجتماعية والاقتصاهل تؤثر الخصائص 

   ؟ لأسرياما المقترحات للحد من التأثير السلبي لوسائل الاتصال الحديثة على الحوار 

أجهزة  ديهالالتي ودية المقيمة في مدينة الرياض، وحيث تمثل مجتمع هذه الدراسة في الأسر السع

 حث علىجمع المعلومات عن موضوع البهواتف ذكية وأجهزة كمبيوتر، وقد اعتمدت الباحثة في 

 .الاستبيان أداة

 :التعليق على الدراسة 

عن  حدثناتتتفق هذه الدراسة مع موضوع دراستنا في المتغير شبكات التواصل الاجتماعي لأننا 

 ،جديدم المنصة التيك توك شبكة من شبكات التواصل الاجتماعي التي أثارت ضجة في عالم الإعلا

ل لتواصحيث ركزت هذه الدراسة على الاستخدامات والاشباعات  المحققة من استخدام مواقع ا

ذلك والاجتماعي في حين ركزت  على المنهج الوصفي الذي يتفق مع منهج دراستنا الحالية 

 لوصف تأثير مضامين منصة التيكتوك على الممارسات الفردية والجماعية للأمهات.

حن وائية ونة العشمع دراستنا الحالية في نوع العينة بحيث اختاروا العينلفت هذه الدراسة أما اخت 

 .دراستنا العينة القصدية العمدية اخترنا في
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 :المقترب الن ري للدراسة -7

يرجع حيث ن معي اتجاهالبحث وتوجهه وفق  اتجاهسة بمثابة البوصلة التي تحدد رايعتبر منظور الد

أخذا باتجاهاتها، كما أن النظرية تمثل الإطار الباحث في دراسته لموضوع ما إلى نظريات 
ويعمل ،نظري خلال توجيهلتفسير الظواهر والمواضيع لتصبح مفهومة من التصوري الملائم 

ة بالمنهجية للمقار المبحوثة والأهميةبمثابة المنظار الذي ينظر بواسطته الباحث إلى الظاهرة 

نظرية هي المساعدة على تأطير جهد الباحث وتفكيره وحمايته من التشتت، وفقدان التحكم في ال
 (396، 2006)الطرابشي   أبعاد البحث أو متغيرات الدراسة

بيعة طى مع بما يتماش نظريتينإلى تبني  فإننا ارتأينا ونظرا لطبيعة الموضوع المراد دراسته،

 : ن رية الفع  الاجتماعي ون رية الاست دامات و الاشباعات و ماموضوعنا 

 :ن رية الفع  الاجتماعي-1

 : مفهو  ن رية الفع  الاجتماعي -1-1

هوية ير النظرية الفعل الاجتماعي هي نظرية في علم الاجتماع تركز على فهم كيفية تشكل وتطو

ة ة المحيطجتماعيالاجتماعي للأفراد من خلال التفاعل مع الآخرين والبيئة الاالاجتماعية والسلوك 

ات لال عمليمن خ بهم. تقوم هذه النظرية على الافتراض بأن الأفراد يتفاعلون مع العالم الاجتماعي

 تالفهم والتفسير والتقييم، ويتخذون قراراتهم ويتصرفون استناد ا إلى هذه العمليا

عينة  موكيات عند ماكس فيبر هو الأفكار البشرية التي يكتسبها الأفراد من سلالفعل الاجتماعي 

 وتسهم في التحولات الاجتماعية .

الفعل الاجتماعي عند تال كوت بارسونز هو سلوك إرادي لدى الإنسان لتحقيق هدف معين  

من وغاية ما، ويتكون الفعل الاجتماعي عند بارسونز من بنية تضم الفاعل بما يحمله 

خصائص  وموقف يحيط بالفاعل ويؤثر فيه ويتأثر به، فتجعل الفاعل يميل إلى ممارسة هذا 

 (174-173)الشهاب بلا تاريخ،  . الفعل أو ذاك

 نشأة ن رية الفع  الاجتماعي :  -2-1-

من  وذلك يرى ماكس فيبر أن الدوافع والأفكار البشرية هي التي تقف وراء التغير الاجتماعي

سهم في ان ت وبمقدور هذه التغيرات في القيم والمعتقدات خلال اكتساب الأفراد لسلوكيات معينة

 .الاجتماعيةالتحولات 

وان يدله على تغيير تيحها له البشر بالوسائل التي ي سلوكقد فيبر أن العلم بإمكانه تغيير كما يعت

في جوهرها، تشير نظرية الفعل الاجتماعي إلى أن السلوك الاجتماعي  الحقيقية  وقيمه آراءه
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ا فقط عن التأثيرات الخارجية والظروف الاجتماعية، بل يتم تحديده بواسطة الفهم  للأفراد ليس ناتج 

 الذاتي والتفاعل الفردي مع هذه الظروف.

بارسونز أن الفعل الاجتماعي  هو كل أنواع السلوك  البشري لبتي تحركها وتوجهها يرى تالكوت 

علما أن الفاعل بالنسبة لبارسونز هو فرد أو جماعة أو تنظيما  ،المعاني الموجودة  في دنيا الفاعل

 (280، 1983)تيماشيف أو مجتمعا كاملا 

 : مفا يم الن رية -1-3

 :تعتمد النظرية على عدة مفاهيم وأسس منها

 لبيئة مجموعات في ايشير إلى التفاعلات الدائمة والمتبادلة بين الأفراد وال : التفاع  الاجتماعي

 .الاجتماعية

 سلوكيات يعتبر الأفراد يحاولون فهم سياق الوضع الاجتماعي وتفسير ال  :التفسير والفهم

 .المحيطة بهم

  م ناء  على القييتضمن تقدير الخيارات المتاحة واختيار السلوك المناسب ب : والا تيارالتقييم

 .والمعتقدات الشخصية

 داف اء  على الأهيشير إلى القدرة على التحكم في السلوك الاجتماعي وتوجيهه بن :التأثير ال اتي

 .والرغبات الشخصية

 مع  الأفراد يتطورون ويتغير سلوكهميعكس الاعتقاد بأن  :التطور الش صي والاجتماعي

 .مرور الوقت استجابة  للتجارب والتفاعلات الاجتماعية

باختصار، تركز نظرية الفعل الاجتماعي على الدور النشط للأفراد في تشكيل هويتهم الاجتماعية 

)فرانسوا  وسلوكهم، وكيفية تفاعلهم مع البيئة الاجتماعية لتحقيق الأهداف الشخصية والاجتماعية

2010 ،47) 

 :ن رية الفع  الاجتماعيفر يات  -1-4
 :وتنطلق هذه النظرية من فرضيات عدة هي

  ع العالم متقول هذه الفرضية إن الأفراد يتفاعلون  :التفاعل الاجتماعي -الفر ية الأولى

م. محيطة بهعية الالآخرين والبيئة الاجتماالاجتماعي من خلال التفاعلات الدائمة والمتبادلة مع 

لى اء  عيتعلم الأفراد من خلال هذه التفاعلات ويطوّرون هويتهم الاجتماعية وسلوكهم بن

 .الخبرات والتفاعلات الاجتماعية
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  فهم سياق  تشير هذه الفرضية إلى أن الأفراد يحاولون :الفهم والتفسير -الفر ية ال انية

تعددة امل مر السلوكيات المحيطة بهم. يعتمد الفهم والتفسير على عوالوضع الاجتماعي وتفسي

 .مثل القيم الثقافية، والتجارب الشخصية، والتعلم من الآخرين

  يقومون بتقدير  تقوم هذه الفرضية على فكرة أن الأفراد :التقييم والاختيار -الفر ية ال ال ة

. يعتمد شخصيةء  على القيم والمعتقدات الالخيارات المتاحة لهم واختيار السلوك المناسب بنا

 .الاختيار السلوكي على توازن بين الرغبات والمتطلبات الشخصية والاجتماعية

  لقدرة على التحكم تشير هذه الفرضية إلى أن الأفراد لديهم ا :التأثير الذاتي -الفر ية الرابعة

ن راد ألشخصية. يمكن للأففي سلوكهم الاجتماعي وتوجيهه بناء  على الأهداف والرغبات ا

 .صيةيتأثروا بالضغوط الاجتماعية، لكنهم يحتفظون بالقدرة على اتخاذ القرارات الشخ

  تعكس هذه الفرضية الاعتقاد بأن الأفراد  :التطور الشخصي والاجتماعي -الفر ية ال امسة

ية. يمكن يتطورون ويتغير سلوكهم مع مرور الوقت استجابة  للتجارب والتفاعلات الاجتماع
للتطور الشخصي والاجتماعي أن يؤثر في تشكيل الهوية الاجتماعية والسلوك الاجتماعي 

(261، 1983)تيماشيف  للأفراد
 

 :الفع  الاجتماعيانتقادات ن رية -1-5

ا تواجه لا أنهالاجتماعية، إرغم أهمية نظرية الفعل الاجتماعي في فهم سلوك الأفراد في البيئة 

 :بعض الانتقادات والتحفظات، من بينها

 لسلوك يعتبر بعض النقاد أن نظرية الفعل الاجتماعي تبسط ا:تبسيط السلوك الاجتماعي

ابة استج البشري وتقلل من تعقيده، حيث أنها لا تأخذ بعين الاعتبار التنوع الفردي في

 .الأفراد للتفاعلات الاجتماعية

    بتجاهل  يتهم بعض النقاد نظرية الفعل الاجتماعي :العوام  الهي لية والمؤسسيةتجا

كل والهيا ياساتالعوامل الهيكلية والمؤسسية التي تؤثر في سلوك الأفراد، مثل القوانين والس

 .الاقتصادية، مما يقلل من قابليتها لتفسير الظواهر الاجتماعية بشكل شامل

 الفرد في  تركز نظرية الفعل الاجتماعي بشكل كبير على دور:التركيز الزائد على الفردية

اته ختياراتحديد سلوكه، دون النظر إلى الظروف الهيكلية والاجتماعية التي قد تؤثر في 

 .وفهمه للواقع الاجتماعي

 ت التاريخية قد تغفل نظرية الفعل الاجتماعي عن التأثيرا:تجا   التاري  والسياق ال قافي

فاوتات ر التقد تؤثر في تشكيل سلوك الفرد، مما يقلل من قدرتها على تفسي والثقافية التي

 .الاجتماعية بين الثقافات والمجتمعات
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 يعتبر بعض النقاد أن نظرية الفعل الاجتماعي تقلل من دور :تقلي  دور الهي   الاجتماعي

تفسير الظواهر الهيكل الاجتماعي في تحديد سلوك الأفراد، وبالتالي قد لا تكون قادرة على 

 (96، 2010)ابراهيم  الاجتماعية بشكل كامل وشامل

 ا سقاط الن ري على مو وع الدراسة: -1-6

رسونز ر وباانطلاقا من نظرية الفعل الاجتماعي التي ارتبطت بالجهود التي طورها كل من فيب

  عيةلاجتمافي فهم سلوك الأفراد في البيئة ا ومن خلال دراساتهم وبحثهم في علم الاجتماع 

 ،بسهينة تنجد أن هذه النظرية ساعدتنا في دراسة سلوك عينة من الأمهات الجزائريات في مد

تبر وذلك بعمق التعرف على مدى تأثر الأمهات بصناع المحتوى في منصة التيك توك وتع

تماعي ل الاجاستخدام نظرية الفع لىإدراستنا الحالية من بين الدراسات التي تستدعي الحاجة 

لى ؤثر عوهي الأنسب في دراسة أثر صناع المحتوى في منصة التيك توك وكونه هذا الأخير ي

 .أفكارهم وانتماءاتهم 

 على فئة TikTok على تأثير صناع المحتوى في منصةتنعكس نظرية الفعل الاجتماعي إن 

 يمكن أن يفسر كيفية تطور وتشكل سلوك الأمهات وممارساتهن الفردية بحيث  الأمهات

 :والجماعية. إليك بعض النقاط التي يمكن النظر إليها

 يمكن لمحتوى:التفاع  الاجتماعي TikTok اعلهن الذي يستهدف الأمهات أن يؤثر على تف

 ناولتوى يتمع البيئة الاجتماعية المحيطة بهن. على سبيل المثال، يمكن أن يشجع مح

 ت علىتجارب الأمومة وتحدياتها على التفاعل وتبادل التجارب مع الآخرين من الأمها

 .المنصة

 قد يساعد محتوى :الفهم والتفسير TikTok مة في توسيع فهم الأمهات لقضايا الأمو

 .والتربية، وتقديم وجهات نظر جديدة أو أساليب تفكير مختلفة حولها

 أن يؤثر محتوى يمكن :التقييم والا تيار TikTok اتهن في على قرارات الأمهات واختيار

 قدمة فيت الممجالات مثل التربية والصحة واللياقة البدنية، بناء  على الأفكار والمعلوما

 .المحتوى

 قد يشجع محتوى:التأثير ال اتي TikTok مهات على الذي يتناول نصائح وأفكار إيجابية للأ

 .سلوكيات جديدة أو تحسين سلوكياتهن الحاليةتحفيزهن وتوجيههن نحو تبني 

 يمكن أن يساهم التفاعل الجماعي مع محتوى:التفاع  الجماعي TikTok  في بناء

مجتمعات افتراضية للأمهات على المنصة، حيث يمكنهن تبادل الخبرات والمشورة ودعم 

 (6، 1999بوخوش )عمار  .بعضهن البعض في تجارب الأمومة
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تعد دراستنا اليوم من بين الدراسات التي تستوجب  تطبيق نظرية الفعل الاجتماعي  وذلك لأن ها 

تبحث في سلوك الامهات الناتجة عن الممارسات الفردية والجماعية بعد التأثر بمضامين صناع 

ناع المحتوى على وص TikTok باختصار، يمكن أن يؤثر محتوىالمحتوى في منصة التيك توك ف

سلوك الأمهات وممارساتهن الفردية والجماعية عبر عمليات التفاعل الاجتماعي والتفسير 

، وذلك من خلال  القيم والمعتقدات والأفكار التي تظهر في سلوكهن سواء والاختيار والتأثير الذاتي

 على المدى البعيد أو القصير.

 :شباعاتن رية الاست دامات و ا  -2

 مفهو  ن رية الاست دامات وا شباعات -2-1

وليس بعنصر الرسالة  الإعلاميةالتي تعنى بجمهور الوسيلة  والإشباعات الاستخداماتترى نظرية 

الرسائل  اختيارهمها القدرة على أيتميز بخصائص عديدة  الإعلاميةذاتها إن جمهور الوسيلة 

ن الجمهور ليس سلبيا يقبل كل ما أومعنى ذلك  , حاجاته الكامنةية التي تلبي رغباته وتشبع لامعلإا

 ،فالجمهور بهذا المعنى له غاية محددة من تعرضه لتلك الوسائل ملإعلاتعرضه عليه وسائل ا

الذي تمليه عليه حاجاته  الاختياريلى تحقيق هذه الغاية عن طريق التعرض إويسعى 

ن أجابي عكس نظرية الرصاصة السحرية التي ترى إيه أنوهذه النظرية تنظر للجمهور باته،ورغب

 (156، 2012)مكاوي  دون تمييز لامعلإالجمهور سلبي يمتص المعلومات من وسائل ا

لجمهورها مع ظهور الدراسات  الإعلامشباعات التي تحققها وسائل الإب الاهتماموتعود بدايات 

ن هذا المجال يصعب فيه البحث التجريبي وذلك لطبيعة أعلى الرغم من  الإعلامالخاصة بتأثيرات 

 الإعلامالبشر المتغيرة ومع ذلك فهناك العديد من الدراسات التي تناولت تأثيرات وسائل 

 (403، 2003)حجاب  .الجماهيري

 

 

 الاشباعات :نشأة ن رية الاست دامات و -2 -2

لتي علمية  اوث الان البداية الحقيقية لنظرية الاستخدامات و الاشباعات هي وليدة  الدراسات والبح

ن لام مأجريت في مطلع القرن العشرين  وكان الفضل لظهورها  التعرض واستخدام وسائل الإع

ي عدة اب فالأسب حيث تم صياغة هذه ،مختلف فئات الجمهور محاولة الربط بين الاستخدام والسبب

 ما يحققهو ،عينأهمها الدوافع النفسية التي تدفع الأفراد لتلبية حاجات معينة في وقت م ،إطارات

 .شباعاتعليه الاستخدامات والا أطلقللحاجات المتعددة وتلبيتها حيث  إشباعهذا التعرض من 

الحديثة التي تفسر الدور تعتبر نظرية الاستخدامات والاشباعات من بين أهم النظريات الاتصال 

وتعتبر الحاجات والدوافع  ،الذي يلعبه الجمهور في العملية الاتصالية مع وسائل الإعلام الحديثة

كما يعتبر إشباع الحاجات وتلبية الدوافع ضرورة لدى  ،بمثابة المحرك الدافع للعملية الاتصالية

 (172-169، 2012)مزاهرة ار التواصل الأفراد حتى يتحقق الاتزان النفسي الذي يساعد على استمر
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 فر يات ن رية الاست دامات وا شباعات:-2-3
ن أخضعتها دراسات المتخصصي فرضياتمجموعة الاستخدامات والاشباعات من تنطلق نظرية 

 ويمكن تلخيص هذه الفروض في :  ،للبحث والتحليل حتى تقوم عليها

قدمها تتعرضه للرسائل التي  خلاللى تحقيق هدف معين من إم يسعى لإعلاجمهور وسائل ا نإ-

 .ة الإعلاميةالوسيل

ذلك  يعبر استخدام وسائل الاتصال عن الحاجات التي يدركها أعضاء الجمهور ويتحكم في -

 عوامل وفروق فردية.

 خل فيتد لإعلاممما يجعل وسائل ا الأخرى،شباع لإم تتنافس مع مصادر الإعلاوسائل ا إن -

 .منافسه مع هذه المصادر

ل لاتصاايستدل جمهور وسائل الإعلام على معايير ثقافية تسود من خلال استخدامه لوسائل  -

 وليس العكس 

 ورغباته،التي تحقق حاجاته الإعلام ة يختار ما يناسبه من وسائل لإعلامين جمهور الوسيلة اإـ 

ة مختلف إعلاميةشباعها عن طريق تعرضه لوسائل إات والرغبات ويحاول فهو يعرف هذه الحاج

 (72، 2002)الشامي تمكنه من التعرض لما يشبع رغباته ويلبي حاجاته . 

 انتقادات ن رية الاست دامات و ا شباعات:-2-4

 التالية:تعرضت النظرية لعدة انتقادات تتمثل في النقاط 

ختلاف باتختلف  الاتصالوالإشباعات من وسائل  الاستخداماتالنظرية للتعميم لأن  حتصل لا-

 العوامل السكانية وباختلافالثقافات 

راد الأف عضبيحقق وظائف  الاتصاليبدقة فالمحتوى  الاتصاليلا تستطيع النظرية تفسير السلوك -

 وظيفيا  لأفراد آخرين اختلالافي حين يسبب 

 م علىإليه هناك مشكلة تتعلق ببحوث الإشباع التي تركز على المحتوى حيث أنها تقوم بالنسبة-

أولا  هامة أن المضمون يشبع حاجات معينة لدى الجمهور رغم أن هذه المواد قد لا تكون افتراض

 الجمهورمعينا لدى  احتياجاتشبع 

 هاوالإشباعات بأنها مدخل فردي مما يصعب ربط الاستخداماتوصف بعض النقاد نظرية  - 

 .الأكبر الاجتماعيةبالبناءات 

 يعتقد بعض النقاد أن النظرية يشوبها غموض في بعض عناصرها ومحدداتها، ويصفون النظرية -

 (175، 2012)المزاهرة  أنها مجرد أسلوب الجمع البيانات
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 ا سقاط الن ري على مو وع الدراسة:-2-5

 فرديةبما أن دراستنا تعالج تأثير صناع المحتوى في منصة التيك توك  على الممارسات ال

يعود ، واعاتنظرية الاستخدامات والاشبلديها علاقة ببين الدراسات التي فإنها من  ،والجماعية

عينة مرغبات الإعلامي بغرض إشباع في تعرض الجمهور للمنتج  ذلك لكون هذه الأخيرة تبحث

 .ديةلدوافع الحاجات الفر استجابة

 لمحتوىا ناعلصزائريات الج مهاتعادات وأنماط تعرض الأفي تبحث  لكون هذه الدراسة وبالنظر

 اعيةوالاجتمالنفسية  الإشباعاتالمعرفية والوجدانية ووما ينجم عنها من تأثيرات سواء 

ر حتوى عبالم وا نشرها صانعيتعرضهن لمختلف  المحتويات التي  خلالالمحققة من  والاقتصادية

 ننه يساعدهامين التيك توك بحجة  أالأمهات مض تابعتوبالتالي  ،نصة التيك توكعلى مهن صفحات

ى  رض اللتعنتيجة اوذلك  ،على اكتساب سلوكيات جديدة و تكوين آراء حول ما يدور في العالم

 والإشباعات. الاستخدامات  ةعلى نظري ابناءمحتويات المنصة 

 : منهج الدراسة -8

لكشف عن اهو فن التنظيم الصحيح لسلسة من الأفكار العديد إما من أجل  »   méthodeالمنهج 

 « ارفينعحيث نكون بها  ،أو من أجل البرهنة عليها للآخرين ،الحقيقة حين نكون بها جاهلين

المنهج هو مجموعة من القواعد التي يتم وضعها بقصد الوصول للحقيقة في العلم أو الطريقة التي 

جهلها أو من اجل البرهنة نجل الكشف عن الحقيقة التي أيتبعها الباحث في الدراسة للمشكلة من 

بأنه كما يعرف المنهج ضيع. الموا باختلافحقيقة تختلف الالبحث عن طرق والمناهج أو  للآخرين

الطريق المؤدي إلى الكشف عن الحقيقية في العلوم بواسطة طائفة من القواعد العامة التي تهيمن 

 (158، 2012)مكاوي   . على سير العمل والإجراءات لتصل بالباحث إلى نتيجة محددة

تأثير صناع المحتوى في منصة التيك توك على الممارسات الدراسة: وضوع محل المأن  اعتبارا

التي تهدف إلى  الدراسات الوصفية فإن دراساتنا تندرج في حقل الأمهاتفئة لالفردية والجماعية 

الذي يناسب موضوع  المنهج الوصفي اكتشاف الوقائع ووصف الظواهر، وعليه استلزم استخدام

والذي يعتبر أكثر المناهج ملائمة للواقع العلاقة بين المتغيرات محل الدراسة، البحث لكشف 

على الظاهرة المدروسة  التعرف من الباحث كنتم التي العلمية الطريقةيعني:الاجتماعي، والذي 

من خلال العناصر المكونة لها، والعلاقات السائدة داخلها كما هي في الحيز الواقعي، و ضمن 

)عمار بوخوش  . .يعية غير مصطنعة من خلال جمع المعلومات و البيانات المحققة لذلكظروفها الطب

1999 ،13) 
 

 اكتشافموجودة، بل يتعدى إلى الظاهرة للوصف الالمنهج الوصفي على مجرد  قتصري ولا

 (66، 1982)م. حمدان  .التي تتصل بها والعلاقاتالحقائق وآثارها 
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 أدوات جمع البيانات:-9

و بالتصنيف البيانات أهي الوسيلة المستخدمة في البحث سواء كانت الوسيلة متعلقة بجمع  الأداة

 الأدواتهذه  وتختلفتقدم البحث  الأدوات والطرق لجمع البيانات اللازمة التيفهناك مجموعة من 

 (14، 1988)نجم احمد و وأخرون  الموضوعحسب طبيعة 

لملائمة ا تيااختيار التقنمما لا شك فيه أن أي بحث علمي لابد أن يتصف بالدقة التي تؤدي إلى و

ا ن هذم ، وانطلاقاالتي تتناسب وطبيعة الموضوع وقدرات الباحث في الحصول على المعلومات

ة  و تتمثل في المقابلة الشخصيداة لمعالجة موضوعنا أنسب أن إونظرا لطبيعة موضوعنا ف

 .استمارة الاستبيان

 الشخصية قابلةوقد تم تدعيم استمارة الاستبيان بطرح مجموعة من الأسئلة الشفوية تحمل طابع الم

اللاتي ابة ووذلك بغرض استهداف عينة الدراسة ألا وهي فئة الأمهات الأتي يجدن القراءة والكت

 .خدمن منصة  التيك توك يست

 : المقابلة الش صية -9-1

هي تقنية من تقنيات البحث العلمي التي تستهدف البحث عن المعلومة المراد الوصول إليها كما أنها 

حوار لفظي مباشر للتحري عن الحقيقة أو المواقف أو سلوك معين يحتاج الباحث الى تجميعها 

وبتم خلالها  سؤال الفرد أو خبيرعن المعلومات التي عادة لا   بغرض الوصول إلى أهداف بحثه

 (88،  1989)م. حمدان  .تتوفر في الكتب أو المصادر الأخرى  

من الأدوات الرئيسية التي تستخدم في البحث العلمي وتعتبر مصدرا أساسيا للحصول على  ةهي أدا

)م. حمدان  المدروسةع الدراسة، ومن خلالها يتم فحص الفئة المعلومات والبيانات اللازمة لموضو

1989  ،175) 

 الممثلة لعينةاوقد تم توظيفي لأداة المقابلة الشخصية  تلقائيا من خلال محاولة التعرف وإيجاد 

 لمجتمع الدراسة، حيث ساعدتني على تحديد الأمهات المتابعين لمنصة التيك توك. 

 ا ستبانة:-9-2

اصة في ام وخالاستخدتعد الاستبانة تقنية من تقنيات جمع البيانات في البحث العلمي وهي شائعة 

اسة الدر البحوث الكمية  والتي تسعى لتحليل الظاهرة  وتكشف مختلف جوانبها وتغطي متغيرات

 .من خلال مجموعة المحاور التي تبنى عليها الاستبانة

من  هو أداة بحث تتكون من مجموعة من الأسئلة أو أنواع أخرى Questionnaireالاستبيان

رة ث عباستبيان البحإمع المعلومات من المستجيب، وعادة ما يكون المحفزات التي تهدف إلى ج

ين للمشارك فتوحةعن مزيج من الأسئلة المغلقة والأسئلة المفتوحة، حيث توفر الأسئلة الطويلة والم
 . القدرة على شرح أفكارهم بالتفصيل
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ويسمى أيضا في  كما يمكن تعريف الاستبيان على أنه قائمة من الأسئلة  بهدف دراسة فئة معينة

البحوث الاجتماعية بالاستقصاء أو استطلاع آراء  ويتضمن عبارات استفهامية أحيانا مغلقة 
 (148، 1999)عقيل  .وأخرى مفتوحة  تبنى في شكل محاور

 

 وقد تضمنت استمارة الاستبيان الخاصة بدراستنا على خمسة محاور :

  أسئلة 06الأول  : ويتضمن البيانات السوسيوديمغرافية  وعدد أسئلته المحور 

  أسئلة 08المحور الثاني  : يتضمن بيانات خاصة بالفرضية الأولى وعدد أسئلته 

 سئلةأ 07ه المحور الثالث : يتضمن بيانات ومعلومات خاصة بالفرضية الثانية  وعدد أسئلت 

  أسئلة 09المحور الرابع : يتضمن بيانات خاصة بالفرضية الرابعة وعدد أسئلته. 

  سؤال 14المحور الخامس : يتضمن بيانات خاصة بالفرضية الخامسة وعدد أسئلته. 

 الصدق وال بات :  إجراءات 

 : ا تبار الصدق 

  ن مموعة لمجوللتحقق من صدق الأداة في بحثنا هذا عرضنا الاستبانة في صورتها الأولية

سانية الإن ي خبرة  أكاديمية وعلمية ، وهم أساتذة في كلية العلومالأساتذة المحكمين ذو

ي مسعود ، الدكتور هارون منصر  د المجيد تبسة  ،  وهم : الدكتوروالاجتماعية دريد عب

 ةستباناور الا. و ذلك لبيان آرائهم حول ملائمة محدين ، الدكتور بلغيث محمد الطيب بدر ال

 بنحو ةرستمالإشكالية وتساؤلات دراستنا ، وللتأكد من سلامة الصياغة اللغوية  وبناء الال

عديل تمعها تم  الاتفاقجيد اعتمدنا على إرشادات  وتوجيهات الأستاذة المشرفة وبعد 

 استمارة الاستبيان في شكلها النهائي لتعرض على المستجوبين .

 

 

 

 

 

 

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 صال علام واتتخصص إ كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية دريد عبد المجيد : أستاذ محاضر )أ( بجامعة  * البروفيسور منصر هارون

  تصالا و إعلامص تخص والاجتماعية  الإنسانيةكلية العلوم  دريد عبد المجيدالدين : أستاذ محاضر )أ( بجامعة الدكتور مسعودي بدر*  

 لاجتماع صص علم اتخ والاجتماعية  الإنسانيةكلية العلوم  ر )أ( بجامعة دريد عبد المجيد : أستاذ محاض * الدكتور بلغيث محمد الطيب
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 : : العينة قصدية 10-1

 :مفهو  العينة القصدية  العمدية.1

هي نوع من أنواع عينات البحث التي يتم اختيارها بناء  على معايير محددة العمدية العينة القصدية 

بغرض تمثيل مجموعة محددة  العمدية مسبق ا وبناء  على أهداف الدراسة. يتم اختيار العينة القصدية

 (97-96، 2002)خفاجة  .من السكان أو الأفراد الذين يتم دراستهم بشكل فعاّل

مكن أن بحث، ويعلى معايير محددة تحددها أهداف الالعمدية وتعتمد عملية اختيار العينة القصدية 

ار آخر ي معيتشمل هذه المعايير العمر، الجنس، التعليم، الدخل، الخبرة، الحالة الصحية، أو أ

 ير العمرلى تأثالمثال، إذا كانت دراسة تركز عيرغب الباحثون في استكشافه أو تحليله. على سبيل 

وعة ن مجممعلى استخدام وسائل التواصل الاجتماعي، يمكن للباحثين اختيار عينة قصدية تتكون 

 .معينة من الأشخاص في فئات عمرية محددة

هو زيادة مستوى التمثيلية والتنوع في العينة، حيث العمدية الهدف من استخدام العينة القصدية 

مكن للباحثين تحديد الفئات المراد دراستها وضمان تمثيلها بشكل جيد في العينة. وبالتالي، يمكن ي

أن تسهم العينة القصدية في جعل النتائج أكثر قابلية للتعميم على السكان الأوسع الذين ينتمون إليهم 

 (2024)هاني  العينة

 :)العمدية( صائ  العينة القصدية -2

برز ، ومن أتتميز بعدة خصائص تميزها عن أنواع أخرى من عينات البحثالعمدية العينة القصدية 

 :هذه الخصائص

  ددة وموجهة بناء  على معايير محالعمدية يتم اختيار العينة القصدية :ا تيار محدد وموج

ستقاة الم الوحدات تحددها أهداف الدراسة، وليس بطريقة عشوائية. يتم اختيار الأفراد أو

 .بناء  على الصفات أو الخصائص التي يهتم الباحثون في دراستها

 و المجتمعأإلى تمثيل فئة معينة من السكان  العمدية  تهدف العينة القصدية: تم ي  محدد 

عايير ع المتحت الدراسة، ولذلك فإنها تتضمن عينة من الأفراد أو الوحدات التي تتماشى م

 .المحددة للدراسة

 لأهداف مرتبطة بشكل وثيق باالعمدية تكون العينة القصدية :ارتباط بالأ داف البح ية

 ي تحقيقفساهم البحثية للدراسة، حيث يتم اختيار الأفراد أو الوحدات التي من المتوقع أن ت

 .هذه الأهداف

 ليف ي التكاأكثر فعالية فالعمدية  يمكن أن تكون العينة القصدية :الفعالية في الت اليف

ا لأنها تتطلب جهود ا أقل في اصل مع التو بالمقارنة مع أنواع أخرى من عينات البحث، نظر 

 .الأفراد المستهدفين وتنظيم عملية الجمع والتحليل للبيانات
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 لقصدية يمكن للباحثين أن يتحكموا بشكل كبير في تكوين العينة ا :المرونة في التح م

 .بناء  على احتياجات البحث وتطلعاته واختيار الأفراد أو الوحداتالعمدية 

أداة قوية في البحث العلمي، حيث تسمح بتحقيق أهداف العمدية بشكل عام، تعتبر العينة القصدية 
 (97-96، 2002)خفاجة  .الدراسة بكفاءة وفعالية، وتوفر تمثيلية جيدة للفئات المهمة المستهدفة في البحث

 

 مجالات الدراسة  : -11  

 :تتحدد مجالات الدراسة فيما يلي

 : المجا  الج رافي -1

يد ة بالتحدة تبسوقد تم إجراء دراستنا في مدين ،المكاني الذي أجريت فيه الدراسة يقصد به الإطار

ية بلد ومن الغرب ،يحدها من الشرق بلدية بكارية وبلدية الكويف ،بلدية تبسة وسط المدينة

لابيض ماء اومن الشمال بلدية بولحاف الدير ومن الجنوب بلدية ال ،الحمامات وبلدية بير مقدم

 .وبلدية العقلة المالحة

 : الزمنيالمجا   -2

ت من تي امتدالدراسة وال وإتمامبحثه  إعدادالفترة الزمنية التي استغرقها الباحث في يقصد به 

النظري فترة زمنية انحصرت بين  الإطارحيث استغرق  ،30/05/2023الى  2024//06/02

ت من تدالمنهجي والتطبيقي فترة زمنية ام الإطاربينا  ،27/03/2024الى غاية  07/02/2024

انت كحيث قمنا بتوزيع الاستمارات على عينة الدراسة التي  27/05/2024الى غاية  27/03

حيث  ،ويماهر ش أواخرقصدية عمدية ثم قمنا باستردادها ثم جمعها وتفريغها وتحليلها وتبويبها في 

 استغرقت دراستنا مدة زمنية دامت أربعة أشهر.

 : البشري المجا   -3

ستنا ي درافحيث اعتمدنا  ،يقصد بالمجال البشري هو المجتمع الكلي الذي أجريت عليه الدراسة 

 دام أداةباستخاذ أننا اخترناهم بطريقة قصدية و ،على مجتمع مدينة تبسة وعلى فئة الأمهات خاصة

 .المقابلة وعرفنا منهن أنهن لديهن أطفال ويستخدمن منصة التيك توك

 

 أساليب  التحلي  : -12  

لتي اانات وذلك بغرض تفسير المعلومات والبي ،اعتمدنا في دراستنا هذه على أسلوبين للتحليل

 استقيناها من الواقع وهما : 

داول الج هو أسلوب يهدف إلى تكميم البيانات التي استطعنا جمعها من خلالالأسلوب ال مي :

 .وقمنا بتحويلها إلى نسب مئوية وأرقام
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هو تفسير وتحليل البيانات التي وردت في الجداول وذلك بالاعتماد على الأسلوب ال يفي :

 .النظري الذي تطرقنا إليه في دراستنا الإطار



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإطار النظري 

 الفصل الثاني
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 :تمهيد

رت على وأثة تعد منصات التواصل الاجتماعي من أهم الأحداث التي جاءت بها التكنولوجيا الحديث

اصل التو ومن أشهر المنصات في مواقع ،الأفراد من خلال المنصات التي تعرض فيها محتوياتها

ة أنحاء ن كافالاجتماعي منصة التيك توك التي تعتبر عالم افتراضي يجتمع فيه مجتمعات مختلفة م

ري ومن خلال الإطار النظ ،العالم وظهور ما يسمى بصناعة المحتوى في منصة التيك توك

ى  لمحتوانصة التيك توك وصناع تطرقنا إلى مدخل الى مواقع التواصل الاجتماعي ومدخل الى م

ى رت علفي حين قمنا بذكر كل العناصر التي تفيدنا بالمعلومات حول هذه الأخيرة والتي أث

 .الممارسات الفردية والجماعية للأمهات والتي كانت أخر عنصر في هذا الفصل
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 :: مفهو  ونشأة منصات التواص  الاجتماعيأولا

 :: مفهو  منصات التواص  الاجتماعي -1

صل منصات التواصل الاجتماعي هي مواقع وتطبيقات على الإنترنت تهدف إلى تسهيل التوا

 والتفاعل بين الأشخاص. توفر هذه المنصات مجموعة من الأدوات والخدمات التي تمكن

 مثل ق متعددةالمستخدمين من مشاركة المحتوى، والتعليق عليه، والتواصل مع الآخرين بطر

 .الرسائل النصية، والصور، ومقاطع الفيديو

تتنوع منصات التواصل الاجتماعي في الغالب بحسب الغرض الرئيسي من استخدامها، فهناك 

منصات تركز على التواصل الاجتماعي العام، مثل فيسبوك وتويتر، وهناك منصات تركز على 

ركز على المحادثات النصية والمرئية مثل المشاركة الصورية مثل إنستغرام، ومنصات أخرى ت

 (3، 2020)الجامعة الافتراضية السورية  سناب شات وتيك توك

ات لعلاقابشكل عام، تعتبر منصات التواصل الاجتماعي وسيلة هامة للتواصل الاجتماعي وبناء 

 .الاجتماعية والتفاعل مع الثقافات المختلفة

الإعلام الاجتماعي أحدث التطورات التي طرأت  أو أو وسائل التواصل الاجتماعي وسائط

بشكل عام يشير العديد من  .2.0ويب  تكنولوجيا والتي صاحبها ظهور العديد من الإنترنت على

الشبكة  يمثل قفزة كبيرة للتواصل من خلال الإعلام الاجتماعي بأن الإنترنت علم المختصين في

ر من السابق بكثير عندما كان التواصل محدودا  بمشاركة كميات قليلة بشكل تفاعلي أكب العنكبوتية

 (122، 2010)مجاهد  البيانات وسيطرة أكبر من مديري المعلومات جدا من

كل لوبداية  شركاتكما أتاح الإعلام الاجتماعي فرص ا عديدة منها قد تكون مكانا  للمتاجرة لبعض ال

 تركيبين جميع مش المشاريع وقد يدعم بعضها المشاريع الصغيرة أيضا التشارك بالمعلومات

، ل أو خبرل مقاكالشبكة مع إمكانيات التفاعل المباشر والحر على المواقع الاجتماعية وعند نهاية 

 كما أتاح الفرصة للمتلقين بأن يصنعوا برامجهم

الإعلام  المشاركة بطرح أسئلة للضيف الذي ستتم استضافته بالبرنامج، كل هذا وما صنعه

والاحتجاجات التي عمت العديد من   الشرق الأوسط ي اجتاحت منطقةمع الثورات الت الاجتماعي

، بالمواطن الصحفي يسمى الدول الأوروبية وأمريكا يعتبر إضافة جديدة إذ صنعت هذه الأحداث ما

فصار الشخص الذي يعيش الأحداث أن يصورها أو يكتب عنها ويرسل ما يصور أو يكتب إلى 

متلهفة للأخبار من مناطق لم يستطع مراسلو تلك الوسائل من دخولها إما وسائل الإعلام ال

بما يحدث أو لصعوبة الوصول للحدث الذي قد يتعدى  العالم معرفة لخوفه من النظام الحاكم بسبب

 .لذين عايشوه ووثقوهوقته دقائق فقط فما كان من الممكن نقله للعالم إلا من خلال ا

إلى استخدام تكنولوجيات الإنترنت والتقنيات المتنقلة  الاجتماعية يشير مصطلح وسائل الإعلام

أندرياس كابلان ومايكل هان لين وسائل  إلى حوار تفاعلي. عرّف )الهاتف( لتحويل الاتصالات

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%82%D8%A7%D9%86%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%82%D8%A7%D9%86%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%8A%D8%A8_2.0
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%8A%D8%A8_2.0
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D8%B3%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D8%B3%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D9%81%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D9%81%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85
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على أسس أيديولوجية مجموعة من تطبيقات الإنترنت التي تبني »بأنها  الإعلام الاجتماعية

وسائل  «.، والتي تسمح بإنشاء وتبادل المحتوى الذي ينشئها المستخدمون2الويب  والتكنولوجية من

وراء التواصل  هي وسائل إعلام للتواصل الاجتماعي كمجموعة شاملة  الإعلام الاجتماعية

 (201-200، 2019)الدليمي  الاجتماعي

ثر أدم كلما التق يؤثر التقدم التكنولوجي بشكل كبير على جوانب كثيرة من حياتنا. وكلما ازداد هذا

ت منصا في تغيير نمط حياة الأشخاص. ومع الاعتماد المتزايد على الإنترنت، أصبح استخدام

في  شخاصالتواصل الاجتماعي جزءا أساسيا للتواصل اليومي واستقبال المعلومات لكثير من الأ

ما ، وربالعالم. فهناك من يستخدم مواقع التواصل الاجتماعي كوسيلة للترفيه وتقضية الوقت

لها لإضاعة الوقت، وآخرون أدركوا مدى قوة وسائل التواصل الاجتماعي، فاستخدموها بشك

 .عالالف

ومع الجدل المتكرر حول منصات التواصل الاجتماعي هل هي أمر جيد أم سيء، دعونا نتفق على 

 .أن لكل شيء مبتكر جانبا سلبيا وآخر إيجابي، وهذا يتوقف على كيفية استخدامنا لهذه الأدوات
 (74، 2019)الدليمي 

على أنها وسائل تواصل والتي من خلالها ينشئ  الاجتماعيتعرف مواقع التواصل 

يا المستخدم حساب يمكنه من التواصل عبر شبكة الإنترنت مع غيره من الأشخاص إلكترون

لصوتي ئي والمشاركة المعلومات والأفكار والآراء والرسائل وغيرها من المحتوى المكتوب والمر

 والملفات. 

 و Instagramو Snapchat و Twitter و Facebook ومن أمثلة هذه المنصات 

WhatsApp وYouTubeومنها كذلك ما يكون له جانب مهني مثل ، LinkedIn وقد تدخل ،

 .Bloggeur و  WordPressمن ضمنها المدونات مثل 

وللاستفادة من هذه المنصات بالشكل الأمثل، وخصوصا في الجانب المهني، يجب إدراك 

 (14، 2021)أمين  سلبياتهمزايا تلك المنصات وتجنب 

 :: نشأة منصات التواص  الاجتماعي 2

في  John A.Barnes يرجع ظهور مفهوم الشبكات الاجتماعية إلى عالم الاجتماع جون بارنز

حيث كانت تستخدم في ربط علاقات بين الأفراد من مختلف الدول باستخدام الرسائل  ،1954عام 

الاعتيادية المكتوبة وساهم ظهور شبكة الإنترنت في انتشار ظاهرة التواصل الاجتماعي، وتطوير 

الممارسات المرتبطة بشبكاتها التي تسمى وسائل الإعلام الاجتماعية عبر الإنترنت المبنية على 

التي تركز على بناء شبكات اجتماعية أو علاقات اجتماعية بين البشر  ،Applications قاتالتطبي

من ذوي الاهتمامات المشتركة أو النشاطات المشتركة، وتعتمد مواقع الإعلام الاجتماعية أو 

شبكات التواصل الاجتماعي الرقمية أساسا على التمثيل، بحيث يكون لكل مستخدم ملف 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%8A%D8%A8_2.0
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كذلك خدمات متعددة أخرى تسمح للمستخدمين بتبادل القيم والأفكار و ،Profile شخصي

 والنشاطات والأحداث والاهتمامات في إطار شبكاتهم الشخصية.

ت في نترنكانت أول مواقع التواصل الاجتماعي التي ظهرت في الولايات المتحدة على شبكة الإ 

، في العام نفسه Geocities ، تلاه موقع1994عام  Theglobe.com شكل تجمعات هي موقع

لأفراد ابعام بعد ذلك، حيث ركزت هذه التجمعات على ربط لقاءات بين  Tripod وتلاهما موقع

ول للسماح لهم بالتفاعل من خلال غرف الدردشة وتشارك المعلومات والأفكار الشخصية ح

ه مت عليمواضيع مختلفة باستخدام وسائل شخصية للنشر عبر صفحات، وهي الأساس الذي قا

، ترونيالمدونات، في حين قامت بعض التجمعات بربط الأفراد من خلال عناوين بريدهم الإلك

ة الذي يهتم بربط الاتصال بين زملاء الدارس 1995عام  Classmates.com وأهمها موقع

 الذي يركز على الروابط غير المباشرة، 1997عام  SixDegrees.com السابقين، وموقع

ام هرت عظية للمستخدمين الرسائل المتبادلة المدمجة ضمن قائمة أصدقاء؛ كما الملفات الشخص

حيث  نماذج مختلفة من شبكات التواصل الاجتماعي تقوم أساسا على الثقة والصداقة، 1999

 شملت التحديثات منح المستخدمين سلطة التحكم في المضمون والاتصال.

شبكات التواصل الاجتماعي الرقمية  بلغت شعبية 2004و  2002وخلال الفترة ما بين 

عبر العالم ذروتها، من خلال ظهور ثلاثة مواقع اجتماعية تواصلية، فكان أولها 

، حيثكان 2005عام  Bebo وموقع My space ، ثم تلاه موقع2003عام  Friendster موقع

 الذي أنشأه مارك Facebook كما برز موقع ،الأكثر شعبية من بينها My space موقع

ليجمع زملاءه في جامعة هارفارد الأمريكية،  2004عام  Mark Zuckerberg زوكربيرج

وأصبح بسرعة أهم هذه المواقع الاجتماعية لاسيما بعد انفتاحه على الأفراد خارج الولايات 

 (28، 2020)عامر  المتحدة.

تجارية جية الالتواصل الاجتماعي مستفيدة من الإستراتيوبهذا بدأ الانتشار الواسع لشبكات 

في  أول المبادرين باستغلال مواقع الشبكات الاجتماعية Yahoo للإنترنت حيث كان موقع

كما تم شراء  ،2002،في آذار Yahoo360 إستراتيجيته التجارية بإطلاق موقع

تلاها  ،2002،موزفي ت Rupert Murdoch من قبل مجموعة روبرت مردوخ Myspace موقع

م، وبعدها البريطانية في كانون الأول من نفس العا ITV الذي بيع إلى شركة Friendster موقع

 وقع.م 200بـ  2009ظهور الكثير من المواقع الاجتماعية قدر بعضها عام  2.0عرف الويب 

م " في يونيو عاGoogleوفي تطور لافت أطلقت شركة خدمات الإنترنت الأمريكية جوجل "

لمنافسة موقع التواصل  Google رسميا خدمة التواصل الاجتماعي باسم غوغل بلس + 2011

الاجتماعي فيس بوك، ولكن شركة جوجل قررت اغلاق هذه الخدمة بعد وقت قصير جدا لم 

، يقدم خدمات، Google يتجاوز العامين لأسباب لم تعلن عنها. وكان موقع التواصل الاجتماعي +

التي تسمح للمستخدمين بتصنيف العلاقات الشخصية الخاصة بهم،  Circles ئرمثل خدمة الدوا

وتقسيمها في دائرة للأصدقاء، وأخرى لزملاء العمل أو الجامعة، وأخرى للعائلة والمعارف، 
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الاتصال ومرونة التحكم بإضافة مجموعة الأهل  وتتميز خدمة جوجل + بالسهولة في إدارة جهات

التي تسمح بإجراء محادثات نصية فردية  Googlehangouts قدم خدمةوالأصدقاء، كما أنها ت

والصورة بين الأشخاص الموجودين في الدوائر المختلفة الخاصة بالمستخدم وجماعية بالصوت 

على الموقع، بالإضافة إلى خدمات أخرى. بعد ذلك تواصل ظهور منصات وتطبيقات المواقع 

 (58، 2022)امام  ة منافسة المواقع الكبيرة.الاجتماعية في كثير من البلدان محاول

 نت فينشأت منصات التواصل الاجتماعي نتيجة للتطور التكنولوجي السريع وانتشار الإنتر 

تي يات، واللمنتدالعقود الأخيرة. في بداية الأمر، كانت المنصات تقتصر على البريد الإلكتروني وا

ي د يدوكانت تسمح بالتواصل وتبادل المعلومات بين المستخدمين، لكنها كانت تحتاج إلى جه

 .تابعة التفاعلاتلم

ماعي مع تطورالتكنولوجيا وظهور شبكة الإنترنت الاجتماعية، بدأت منصات التواصل الاجت

 MySpaceجاءت  ، وبعدها Friendsterمع ظهور 2002الحديثة في الظهور، مثل سنة 

تا ، ظهرت منصة فيسبوك وتويتر، واللتان أسهم2004في نفس العام. في عام   LinkedInو

 .في تغيير طريقة التواصل الاجتماعي على الإنترنت بشكل كبير

ا سريع ا، مع ظهور منصات جد ثل يدة ممنذ ذلك الحين، شهدت منصات التواصل الاجتماعي تطور 

ا في حياة ا كبير  يين الملا إنستغرام، وسناب شات، وواتساب، وغيرها، والتي أصبحت تلعب دور 

 حول العالم، سواء في التواصل الشخصي أو العملي أو حتى السياسي 

 

 :جتماعي :  صائ  منصات التواص  الا 3

ين تتميز منصات التواصل الاجتماعي بمجموعة من الخصائص التي تجعلها مميزة وشائعة ب

 المستخدمين، ومن هذه الخصائص :

ء ، سوا: تتيح المنصات الاجتماعية التواصل الفوري بين المستخدمينالتواص  الفوري .1

 .كان ذلك عبر الرسائل النصية الفورية أو التعليقات على المنشورات

: تسمح المنصات بمشاركة محتوى متنوع مثل الصور ومقاطع مشاركة المحتوى .2

 الفيديو والمقالات، مما يسهل على المستخدمين مشاركة أفكارهم وتجاربهم.

ع : تعمل المنصات على بناء مجتمعات افتراضية حول مواضي التواص  المجتمعي .3

 ت.م نفس الاهتمامامحددة، مما يتيح للمستخدمين التواصل مع آخرين يشاركونه

لردود اتسمح المنصات بالتعليق على منشورات الآخرين وإبداء :التفاع  الاجتماعي .4

 .والانفعالات، مما يعزز التفاعل الاجتماعي بين المستخدمين

ا كوسيلة للتس  :التسويق وا ع ن .5 ويق تسُتخدم منصات التواصل الاجتماعي أيض 

هذه  والإعلان، حيث يمكن للشركات والمؤسسات الترويج لمنتجاتها وخدماتها عبر

 .المنصات



لثانياالإطار النظري للدراسة                                                 الفصل   

38 
 

: توفر بعض المنصات خيارات لحماية خصوصية المستخدمين،  حماية ال صوصية .6

 .مثل إمكانية تقييد من يمكنه رؤية منشوراتهم

 تتيح منصات التواصل الاجتماعي للمستخدمين التواصل مع أشخاص عالميةالمشاركة ال :

 (71، 2020)فرحان فرع العتيبي  ..  من جميع أنحاء العالم، مما يجعل العالم أصغر وأكثر اتصالا  

 : سهولة الاتصا 

ع صال مأو البريد حتى تقوم بالات لا تعتمد مواقع التواصل الاجتماعي على أجهزة الرادار

لتواصل في ا الآخرين، حيث كل ما عليك فعله هو فتح أجهزة الكمبيوتر والهاتف المحمول، والبدء

 .اعيبر من فوائد التواصل الاجتمالفوري مع الأصدقاء عبر المنصات المختلفة. لذلك تعت

 : الحصو  على الدعم والمشاركة 

كلات الاجتماعي الآتي : تؤكد بعض الدراسات أن الكشف عن المشمن فوائد شبكات التواصل 

 ل نفسحالشخصية والتعبير عنها والحصول على الدعم من الآخرين أو الاستماع لتجاربهم في 

ثر كل أكالمشكلة من فوائد وسائل التواصل الاجتماعي، و يسهل على الفرد تجاوز التجربة بش

 .فاعلية

 ق لأنفسهم :الحصو  على فرص عم  والتسوي 

مليون  6.5ن عمن فوائد المواقع التواصل الاجتماعي الأتي: وفق ا لأحدث إحصائية، يتم الإعلان 

ط ، وهو مثال على فوائد شبكة التواصل الاجتماعي تهدف إلى رب.comفرصة عمل على موقع

 ينوظفالباحثين عن الوظائف وأصحاب العمل، وأصبحت الشركات تستخدمه كأداة لاستقطاب الم

 .في جميع أنحاء العالم

  تباد  المعلومات: 

تساعد مواقع التواصل الاجتماعي على تكوين صداقات لها نفس الاهتمامات و الاعجابات، حيث 

يمكنك بكل سهولة إنشاء مجموعة خاصة بجهة معينة أو جهاز الكتروني، ودعوة الأشخاص 

، والتي من خلالها يستطيعون تبادل المعلومات وتحميلها ومشاركة الصور النشاط المهتمين بهذا

 .والآراء

 : تم ين أصحاب الأعما  التجارية 

وعات والمشرمن أكثر فوائد مواقع التواصل الاجتماعي أهمية هي أنه يمكن أصحاب الأعمال 

التي  لسلعةاالتجارية من التواصل مع العملاء بكل سهولة، كما يساعدهم في الترويج للمنتج أو 

يجعلها  ، ممايقومون بتقديمهما للعميل، حيث تحوي مواقع التواصل ملايين المشتركين حول العالم

 .سبب رئيسي في انتشار منتجك بكل سهولة، والتي تعود بالنفع عليك

https://schools.au.reachout.com/articles/benefits-of-internet-and-social-media
https://schools.au.reachout.com/articles/benefits-of-internet-and-social-media
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 ع الآ رين من جميع أنحاء العالم :التواص  م 

 تصال معلى الامن أكثر المزايا التي تتمتع بها السوشيال ميديا هي القدرة على الوصول الفوري إ

ذي قك الالأصدقاء والأشخاص حول العالم بكل سهولة، على سبيل المثال: يمكنك البحث عن صدي

جلس تكأنك ات معهم بالصوت والصورة ولم تراه منذ عشرون عاما ، كما يمكنك من إجراء المحادث

 .معه فعليا  

ولكن على الرغم من فوائد مواقع التواصل الاجتماعي في الترويج والاتصال بين الملايين حول 

 (21-20،  2014)الفريجي  .العالم، إلا أنه يوجد بعض العوامل السلبية في استخدامها

 :: أ داف منصات التواص  الاجتماعي 4

هذه  ن أهمتتنوع أهداف منصات التواصل الاجتماعي وفق ا لاحتياجات المستخدمين والشركات، وم

 الأهداف :

 التواص  الاجتماعي : 

 .قوية ماعيةتسعى منصات التواصل الاجتماعي إلى تيسير التواصل بين الأفراد وبناء علاقات اجت

 الترفي  والتسلية: 

ديو الفي تهدف بعض المنصات إلى توفير بيئة ترفيهية للمستخدمين، مثل مشاركة الصور ومقاطع

 .الطريفة

 : التواص  التجاري 

ا تستخدم الشركات منصات التواصل الاجتماعي للتواصل مع جمهورها والترويج لمنتجاته

 .وخدماتها

 نشر المعرفة والمعلومات:  

 .قيفيةوالمعلومات الهامة، سواء كانت تعليمية أو تثتعمل بعض المنصات على نشر المعرفة 

 التأثير والت يير الاجتماعي: 

ا قضاي تسعى بعض المنصات إلى تحقيق التغيير الاجتماعي الإيجابي من خلال نشر الوعي حول

 .معينة
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 التواص  السياسي:  

دعم وجذب التستخدم منصات التواصل الاجتماعي في بعض الأحيان كوسيلة للتواصل السياسي 

 .للقضايا السياسية

 :تحقيق الربح 

ا وسيلة للربح من خلال الإعلانات والتسويق للشركات  تعتبر منصات التواصل الاجتماعي أيض 

 (62، 1433)مجمع الثنيان المسالي لتحفيظ القران الكريم الشبكات الاجتماعية  والمنتجات

 التواص  الاجتماعي ::  دمات مواقع 5

ذه تقدم منصات التواصل الاجتماعي مجموعة متنوعة من الخدمات للمستخدمين، ومن بين ه

 الخدمات:

  : انت تتيح المنصات للمستخدمين نشر المحتوى الخاص بهم، سواء كالنشر والمشاركة

ا أو فيديوهات أو نصوص، ومشاركتها مع الآخرين  .صور 

 : ل لمنصات وسائل للتواصل الفوري بين المستخدمين، مثتوفر االتواص  الاجتماعي

 .الرسائل الخاصة والتعليقات على المنشورات

 :تتيح المنصات للمستخدمين إنشاء ملف شخصي يعرض معلوماتهم إنشاء ملف ش صي

 .الشخصية والمهارات والاهتمامات

 :م أصدقائهتسمح المنصات للمستخدمين بمتابعة متابعة الأصدقاء والش صيات العامة

 .والشخصيات العامة لمتابعة أحدث أخبارهم ومشاركاتهم

 تتيح المنصات إنشاء مجموعات وصفحات حول مواضيع  المجموعات والصفحات:

 .محددة، حيث يمكن للمستخدمين الانضمام إليها والمشاركة فيها

 : يج تتيح منصات التواصل الاجتماعي للشركات والأفراد التروا ع نات والترويج

 .لمنتجاتهم وخدماتهم من خلال الإعلانات المدفوعة

 تتيح بعض المنصات للمستخدمين مشاركة الأحداث مشاركة الأحداث والفعاليات:

ا  .والفعاليات التي يشاركون فيها ودعوة الآخرين للمشاركة أيض 

 تعُتبر المنصات وسيلة مهمة للحفاظ على : الحفا  على الاتصا  بالأصدقاء والعائلة

)المركز العربي لتطوير الاعلام  ال بالأصدقاء والعائلة الذين قد يكونون بعيدين جغرافي االاتص

 (79، 2021الاجتماعي 
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 : أ مية مواقع التواص  الاجتماعي : 6.

 :نهاباب مأستعُتبر منصات التواصل الاجتماعي ذات أهمية كبيرة في العصر الحديث، وذلك لعدة 

   سرع، :تجعل منصات التواصل الاجتماعي التواصل بين الأفراد أسهل وأتسهي  التواص

 .سواء كانوا في نفس المدينة أو على بعد آلاف الأميال

  ناء :تمُكن منصات التواصل الاجتماعي المستخدمين من ببناء الع قات الاجتماعية

 .صداقات شخصية أو علاقات عملوتعزيز العلاقات الاجتماعية، سواء كانت 

د، مما لأفرا:تسُهل المنصات تبادل المعرفة والمعلومات بين ا تباد  المعرفة والمعلومات 

 .يسهم في زيادة الوعي وتبادل الخبرات

ت منتجا:تعُتبر منصات التواصل الاجتماعي وسيلة فعالة للترويج لل الترويج والتسويق

 .ات وتحقيق الربحوالخدمات، وبالتالي زيادة المبيع

 م ماله:تمُكن المنصات الفنانين والمبدعين من عرض أع منصة للتعبير الفني وا بداع

 .والتعبير عن أفكارهم بحرية، مما يسهم في تطوير المجتمع الفني

 امة :تعُتبر منصات التواصل الاجتماعي وسيلة ه مصدر للأ بار والمعلومات العاجلة

 .ات العاجلة من مصادر موثوقةللحصول على الأخبار والمعلوم

 تمُكن بعض منصات التواصل الاجتماعي المستخدمين من الوصول :توفير بيئة تعليمية

 (51، 2021)مركز المحتسب للاستشارات  إلى مواد تعليمية ودروس تعليمية في مختلف المجالات

 

 : انع اسات مواقع التواص  الاجتماعي :  7

ومن  جتمع،انعكاسات منصات التواصل الاجتماعي يمكن أن تكون إيجابية وسلبية على الفرد والم

 أبرز هذه الانعكاسات :

 قد تسبب منصات التواصل الاجتماعي الإدمان وزيادةتأثير على الصحة النفسية : 

 .صمستويات القلق والاكتئاب لدى بعض الأشخا

 بي ل سل: قد تؤثر استخدامات التواصل الاجتماعي بشك تأثير على الع قات الاجتماعية

 .على العلاقات الحقيقية والتواصل الواقعي

 : وقت قد تستهلك منصات التواصل الاجتماعي الكثير منتأثير على الوق  وا نتاجية 

 .الفرد وتؤثر على إنتاجيته في العمل أو الدراسة

  قد تشكل منصات التواصل الاجتماعي تهديد ا على خصوصية ال صوصية :تأثير على

 .المستخدمين وسرية معلوماتهم الشخصية

 : ت قد تؤثر منصات التواصل الاجتماعي على السلوكياتأثير على ال قافة والسلوك

 .الاجتماعية والثقافية للأفراد والمجتمعات
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 : ا في تقد تلعب منصات التأثير على السياسة والاجتماع  شكيلتواصل الاجتماعي دور 

 .الرأي العام وتوجيه الحركات الاجتماعية والسياسية

 : يمكن أن تؤثر استراتيجيات التسويق والإعلان على منصات تأثير على الاقتصاد

 (456-455، 2019)خراب  .التواصل الاجتماعي على الاقتصاد بشكل عام

 : ما ية منصة التي  توك : ثانيا

 : مفهو  منصة التي  توك : 1

 : TIK TOKتعريف منصة 

تيك توك هي منصة تواصل اجتماعي شهيرة تمكن المستخدمين من إنشاء ومشاركة مقاطع الفيديو 

القصيرة، وتعتمد المنصة على خوارزميات ذكاء اصطناعي لتقديم محتوى مخصص لكل مستخدم 

تحت اسم  2016بناء  على تفضيلا ته وسلوكه على المنصة. تأسست تيك توك في الصين عام 

Douyin قها للأسواق العالمية خارج الصين بعد ذلك بوقت قصير تحت اسم وتم إطلاTikTok. 

تيك توك أصبحت منصة شهيرة عالمي ا بفضل شعبيتها الكبيرة بين الشباب وقدرتها على خلق 

 (18، 2000)عبدالمجيد  .صيحات وظواهر اجتماعية جديدة

، لقصيرةااجتماعي تسمح للمستخدمين بإنشاء ومشاركة مقاطع الفيديو تيك توك هي منصة تواصل 

ا في العالم. تقدم تيك توك   جموعةموتعتبر واحدة من أسرع منصات التواصل الاجتماعي نمو 

ما يو، ممتنوعة من المرشحات والمؤثرات البصرية التي يمكن استخدامها لتحرير مقاطع الفيد

اعي لاصطنباب. تعتمد منصة تيك توك على خوارزميات الذكاء ايجعلها شديدة الجاذبية بين الش

 .لتوصيل المحتوى المناسب لكل مستخدم وفق ا لاهتماماته وتفاعلاته على المنصة

خدمة شبكة  )بالصينية(، هي Douyin تيك توك، البرنامج المعروف في الصين باسم دوين

 .الصينية بايت دانس مملوكة لشركة لمشاركة الفيديو اجتماعية

ة، مثل لقصيرالمقاطع المرئية ا وتسُتخدم منصة الوسائط الاجتماعية لإنشاء مجموعة متنوعة من 

يك توك نسخة تعد ت .ثوانٍ إلى عشر دقائق 3الرقص والكوميديا والتعليم، والتي تتراوح مدتها من 

 .2016، والتي طُرحت في الأصل في السوق الصينية في سبتمبر Douyinدولية من دوين

في معظم  وأندرويد آي أو إس لنظامي 2017في وقت لاحق، أطُلق تيك توك في عام  

ا في جميع أنحاء العالم فقط بالصين القارية الأسواق عد اندماجه مع ؛ ومع ذلك، فقد أصبح متاح 

 .2018أغسطس  2، في ميوزكلي خدمة وسائط اجتماعية صينية أخرى، وهي

حتوى كل يمتلك كل من تيك توك ودوين نفس واجهة المستخدم تقريب ا ولكن لا يمكن الوصول إلى م

المنتجان متشابهان، لكن  .منهما. يقع كل من خوادمهم في السوق حيث يتوفر التطبيق المعني

الميزات غير متطابقة. ويتضمن دوين ميزة البحث في الفيديو التي يمكنها البحث حسب وجوه 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B6%D8%A7%D9%81%D8%A9_%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B6%D8%A7%D9%81%D8%A9_%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D9%8A%D8%AA_%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D9%8A%D8%AA_%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%8A_%D8%A3%D9%88_%D8%A5%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%8A_%D8%A3%D9%88_%D8%A5%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%86%D8%AF%D8%B1%D9%88%D9%8A%D8%AF_(%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%AA%D8%B4%D8%BA%D9%8A%D9%84)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%86%D8%AF%D8%B1%D9%88%D9%8A%D8%AF_(%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%AA%D8%B4%D8%BA%D9%8A%D9%84)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A6%D9%8A%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A6%D9%8A%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%8A%D9%88%D8%B2%D9%83%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%8A%D9%88%D8%B2%D9%83%D9%84%D9%8A
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عن المزيد من مقاطع الفيديو الخاصة بهم وغيرها من الميزات مثل الشراء وحجز  الأشخاص

 (54، 2017)تجد الفاتح حمدي  الفنادق وإجراء تقييمات ذات علامات جغرافية

وجنوب  شرق آسيا ، اكتسبتا تيك توك ودوين شعبية كبيرة في2016منذ إطلاقها في عام  

ا من  .والولايات المتحدة وتركيا وروسيا وأجزاء أخرى من العالم وجنوب شرق آسيا آسيا اعتبار 

  .لعالم، تجاوز تيك توك أكثر من ملياري تنزيل للهاتف المحمول في جميع أنحاء ا2020أكتوبر 

 27بعد استقالة كيفن أ. ماير في  هي المديرة التنفيذية لتيك توك، بعد أن تولت المنصب فانيساباباس

بحظر تطبيق تيك  دونالد ترامب ، هدد الرئيس الأمريكي2020أغسطس  3في  .2020أغسطس 

أو شركة  مايكروسوفت سبتمبر إذا فشلت المفاوضات بشأن شراء 15المتحدة في  توك في الولايات

 أغسطس، وقع 6في  .للشركة« أمريكية للغاية»أخرى 

إلى شركته الأم،  ووي تشات الأمريكية مع تيك توك« المعاملات» يحظران تنفيذيين أمرين ترامب

ByteDance،   ا من التوقيع. أجُل الحظر المخطط للتطبيق في  45المقرر أن يدخل حيز التنفيذ بعد يوم 

 2020حظرت حكومة الهند التطبيق منذ يونيو  [بحاجة لتحديث] .لمدة أسبوع  2020سبتمبر  20

حظرت باكستان تيك  .مع الصين الاشتباك الحدودي تطبيق ا صيني ا آخر رد ا على 223إلى جانب 

لكنها تراجعت عن  2020أكتوبر  9في « غير لائقة»و« غير أخلاقية»توك بسبب مقاطع فيديو 

  .2020أكتوبر  19الحظر بعد عشرة أيام في 

 توك" فيأقر مجلس النواب الأميركي بأغلبية ساحقة حظر "تيك  2024مارس  13وفي 

ى قطع يو علالولايات المتحدة بعد الموافقة على مشروع قانون يجبر تطبيق مشاركة مقاطع الفيد

بيرة في كعبية شعلاقاته بمالكه الصيني، ويعد التشريع أكبر تهديد حتى الآن للتطبيق الذي اكتسب 

 .جميع أنحاء العالم

في  ماية مصالح شركاتهامن جانبها توعدت الصين باتخاذ كل الإجراءات اللازمة لح 

ن نية إالخارج، مشبهة تلك الخطوة بتصرفات قطاع الطرق، وقال الناطق باسم الخارجية الصي

لعادلة فسة امشروع القانون الجديد يضع الولايات المتحدة على الجانب المعاكس من مبادئ المنا

ير الخزانة لحظر أعلن وزوفي رد فعل سريع على قرار ا .والقواعد الاقتصادية والتجارية الدولية

ف الأميركي السابق ستفين منوتشين، أنه سيشكّل تحالف من مجموعة من المستثمرين بهد

 .الاستحواذ على "تيك توك" من الشركة الصينية المالكة له

مليون أميركي في غضون  170ومع وجود مخاوف من أن يختفي التطبيق الذي يستخدمه  

ركي إلى أنه لن يتسرع في المصادقة على مشروع قانون الحظر، أشهر، ألمح مجلس الشيوخ الأمي

وقالت  .مؤكدا  أن مشروع القانون سيسلك المسار التشريعي الاعتيادي الذي قد يستغرق أشهرا  

صحيفة "فاينانشيال تايمز" إن مؤسسات أميركية لديها استثمارات في صناديق خاصة بالصين 

 4مؤسسات خصصت أكثر من  4، ونقلت عن تواجه صعوبات في إخراج رؤوس الأموال

مليارات دولار لصناديق الأسهم الخاصة التي تركز على الصين، قولها إنها تستعد لتأجيل عمليات 

 (268-235، 2018)الحلو و وأخرون  سنوات 10استرداد الاستثمارات التي تقترب من نهاية مدتها البالغة 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%D9%82_%D8%A2%D8%B3%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%D9%82_%D8%A2%D8%B3%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8_%D8%A2%D8%B3%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8_%D8%A2%D8%B3%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8_%D8%A2%D8%B3%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8_%D8%B4%D8%B1%D9%82_%D8%A2%D8%B3%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8_%D8%B4%D8%B1%D9%82_%D8%A2%D8%B3%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%81%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%B3%D8%A7_%D8%A8%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D8%B3&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D9%86%D8%A7%D9%84%D8%AF_%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D9%86%D8%A7%D9%84%D8%AF_%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%8A%D9%83%D8%B1%D9%88%D8%B3%D9%88%D9%81%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%8A%D9%83%D8%B1%D9%88%D8%B3%D9%88%D9%81%D8%AA
https://en.wikisource.org/wiki/Executive_Order_13942
https://en.wikisource.org/wiki/Executive_Order_13942
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%8A_%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%8A_%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%8A_%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%8A_%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A8:%D8%A8%D8%AD%D8%A7%D8%AC%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AB
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A8:%D8%A8%D8%AD%D8%A7%D8%AC%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AB
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B4%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9_%D8%A8%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%8A%D9%86_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%87%D9%86%D8%AF_2020
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B4%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9_%D8%A8%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%8A%D9%86_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%87%D9%86%D8%AF_2020
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 : نشأة وتطور التي  توك  2

، وكانت فكرة المنصة تقديم 2016عام  Douyinنشأت منصة تيك توك في الصين تحت اسم

لسوق مقاطع فيديو قصيرة بطريقة مبتكرة ومسلية للمستخدمين. وبفضل نجاحها الكبير في ا

ام في عTikTokبإطلاق نسخة دولية من التطبيق باسمByteDanceالصيني، قامت الشركة الأم

ك"، لأنها تعبر عن الصوت الذي يصدره عقارب الساعة "تيك توTikTok، وتمت تسميتها2017

 .مما يعكس طبيعة المقاطع القصيرة على المنصة

ا سريع ا واكتساب شعبية واسعة  ع ي جميفمنذ إطلاقها الدولي، شهدت منصة تيك توك نمو 

طناعي ء الاصالفريدة مثل خوارزميات الذكاأنحاء العالم، خاصة  بين الشباب. وقد أدت ميزاتها 

ت طبيقاالتي تقدم محتوى مخصص وفق ا لاهتمامات كل مستخدم، إلى جعلها واحدة من أكثر الت

  |.شعبية في فئتها

، تم إطلاقه في 2016في بكين، الصين في سبتمبر   ByteDanceتم إطلاق تطبيق دوين بواسطة

في ديسمبر  Douyin (抖音)ا التجارية إلى، قبل تغيير علامتهA.me الأصل تحت اسم

في الخارج. صرح Douyinعلى توسعةByteDanceطتخط [47][46].2016

الصين هي موطن لخمس مستخدمي الإنترنت فقط على »، زهانغيمينغ، أن ByteDanceمؤسس

مستوى العالم. إذا لم نتوسع على نطاق عالمي، فسوف نخسر أمام أقراننا الذين يتطلعون إلى 

يوم وفي  200تم تطوير دوين في  .«هالأربعة أخماس. لذا، فإن الذهاب إلى العالمية أمر لا بد من

تم  .مليون مستخدم، مع أكثر من مليار مقطع فيديو يشُاهد كل يوم 100غضون عام حصل على 

 .2017إطلاق تيك توك في السوق الدولية في سبتمبر 

، احتل تطبيق تيك توك المرتبة الأولى بين تنزيلات التطبيقات المجانية على 2018يناير  23في  

  .ودول أخرى تايلاند لتطبيقات فيمتاجر ا

مليار عملية  2مليون مرة في الولايات المتحدة، ووصل إلى  130تم تنزيل تيك توك أكثر من 

التي  Sensor Towerلبيانات من شركة الأبحاث المتنقلةوفق ا   تنزيل في جميع أنحاء العالم،

في الولايات المتحدة، بدأ العديد من المشاهير بما في  .تستثني مستخدمي أندرويد في الصين

انضم مشاهير آخرون   ؛2018في استخدام التطبيق في عام  وتوني هوك جيمي فالون ذلك

ا وتبعهم العديد من  وجوستين بيبر وويل سميث وجيسيكا ألبا جينيفر لوبيز مثل إلى تيك توك أيض 

  .المشاهير الآخرين

عن شراكة  (NFL) والاتحاد الوطني الأمريكي لكرة القدم ، أعلنا تيك توك2019سبتمبر  3في 

وقعت الاتفاقية قبل يومين فقط من انطلاق الموسم المائة من دوري كرة القدم  .متعددة السنوات

، حيث استضافت تيك توك أنشطة للجماهير على شرف الصفقة. سولدجر فيلد الأمريكية في ملعب

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%8A%D9%83_%D8%AA%D9%88%D9%83#cite_note-46
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%8A%D9%83_%D8%AA%D9%88%D9%83#cite_note-46
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%8A%D9%83_%D8%AA%D9%88%D9%83#cite_note-46
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A7%D9%8A%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A7%D9%8A%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%8A%D9%85%D9%8A_%D9%81%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%8A%D9%85%D9%8A_%D9%81%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D9%8A_%D9%87%D9%88%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%86%D9%8A_%D9%87%D9%88%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%8A%D9%86%D9%8A%D9%81%D8%B1_%D9%84%D9%88%D8%A8%D9%8A%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%8A%D9%86%D9%8A%D9%81%D8%B1_%D9%84%D9%88%D8%A8%D9%8A%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%8A%D8%B3%D9%8A%D9%83%D8%A7_%D8%A3%D9%84%D8%A8%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%8A%D8%B3%D9%8A%D9%83%D8%A7_%D8%A3%D9%84%D8%A8%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%8A%D9%84_%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%AB
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%8A%D9%84_%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%AB
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%86_%D8%A8%D9%8A%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%86_%D8%A8%D9%8A%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B3%D9%88%D9%84%D8%AF%D8%AC%D8%B1_%D9%81%D9%8A%D9%84%D8%AF&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B3%D9%88%D9%84%D8%AF%D8%AC%D8%B1_%D9%81%D9%8A%D9%84%D8%AF&action=edit&redlink=1
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قية رسمي، والذي يهدف إلى توفير فرص تسويNFL TikTok تتضمن الشراكة إطلاق حساب

، باستثناء TikTok، أبلغت2020جديدة مثل مقاطع الفيديو الدعائية وتحديات الوسوم. في يوليو 

Douyin مليون مستخدم نشط شهري ا في جميع أنحاء العالم بعد أقل من  800، عن ما يقرب من

 (245-244، 2022)سناء  .أربع سنوات من وجودها

ة تطورت منصة تيك توك بشكل كبير منذ إطلاقها، حيث شهدت عدة تحديثات وإضافات تقني

 :جديدة، بما في ذلك

  م أفضل تم تحسين واجهة المستخدم لتوفير تجربة استخدا  :تحسينات في واجهة المست د

 .وأكثر سلاسة

 كثر أوى تم تحسين خوارزميات الذكاء الاصطناعي لتقديم محت:تحسينات في ال وار ميات

 .تنوع ا وتلبية لاحتياجات المستخدمين

 مع مقاطع  تمت إضافة ميزات جديدة مثل الموسيقى الخلفية المتزامنة :إ افة ميزات جديدة

 .الفيديو والمؤثرات البصرية المتقدمة

 ل تم تحسين أداء التطبيق وزيادة سرعته في التحمي :تحسينات في الأداء والسرعة

 .والتصفح

  مما زادقامت منصة تيك توك بالتوسع إلى المزيد من الدول حول العالم:العالميالتوسع ، 

 .من قاعدة مستخدميها بشكل كبير

 : أبرمت منصة تيك توك شراكات مع عدد من الشركات والجهات شراكات إستراتيجية

 .الخارجية لتعزيز خدماتها وتقديم مزيد من الفرص والمحتوى المتنوع

  بتعزيز إجراءات الأمان والخصوصية  توكقامت تيك  :وال صوصيةتعزيزات في الأمان

 (1623-1622.،  2020)الغفار لحماية بيانات المستخدمين وضمان تجربة استخدام آمنة 

 محتويات منصة التي  توك.3 

 :محتويات منصة تيك توك متنوعة وتشمل ما يلي

  عادة بين  تيك توك تعتمد على مقاطع فيديو قصيرة تتراوح مدتها :القصيرةمقاطع الفيديو

توى ثانية، وتتنوع في المحتوى من مقاطع كوميدية إلى موسيقى ورقص ومح 60إلى  15

 .تعليمي وإبداعي

 لفيديو ايمكن للمستخدمين إضافة الموسيقى والصوتيات إلى مقاطع  :الموسيقى والصوتيات

 .مكتبة صوتية متنوعةالخاصة بهم من خلال 

 التي  توفر تيك توك مجموعة واسعة من المؤثرات البصرية والفلاتر:المؤثرات البصرية

 .ةها لتحسين مظهر مقاطعهم الفيديوييمكن للمستخدمين استخدام

 على  تيك توك توفر تحديات ومسابقات منتظمة تشجع المستخدمين:التحديات والمسابقات

 .والمشاركة فيهاإنشاء محتوى إبداعي 
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 تابعيهميمكن للمستخدمين بث فيديوهات مباشرة لمشاركة لحظاتهم اليومية مع م:المباشر. 

 اركتها مع يمكن للمستخدمين التعليق على مقاطع الفيديو وإعادة مش:التعليقات والمشاركة

 .متابعيهم

 بالتواصل تيك توك توفر خدمة الرسائل الخاصة التي تسمح للمستخدمين :الرسائ  ال اصة

 )ماد أحمد خليفة بلا تاريخ( مع بعضهم البعض خارج العرض العام

  لى مقاطع يمكن للمستخدمين التعليق ع:التعليقات والمشاركةالتفاع  الاجتماعي عن طريق

 وتكوين صداقات جديدة . .الفيديو وإعادة مشاركتها مع متابعيهم

 توفر خدمة الرسائل الخاصة التي تسمح للمستخدمين بالتواصل تيك توك :الرسائ  ال اصة

 (269-267، 2020)جمعة  مع بعضهم البعض خارج العرض العام

 الآثار الاجتماعية لمنصة التي  توك.4 

 :منصة تيك توك لها آثار اجتماعية متعددة، ومن أبرز هذه الآثار

 لى منصة قد تؤثر مقاطع الفيديو والتحديات الشائعة ع:تأثير على ال قافة الشعبية

 .تيك توك في تشكيل الثقافة الشعبية وانتشار صيحات جديدة

 لى يمكن أن تؤثر المحتويات الخاصة بتيك توك ع:تأثير على السلوك الاجتماعي

أو  فني،التعبير السلوك المستخدمين، سواء بشكل إيجابي من خلال تعزيز الإبداع و

 .بشكل سلبي من خلال تقليد سلوكيات غير صحية أو غير لائقة

 يمكن أن تسهم تيك توك في تعزيز التواصل :تأثير على التواص  الاجتماعي

 الاجتماعي وبناء علاقات جديدة بين المستخدمين من خلال مشاركة المحتوى

 .والتفاعل معه

 ية ربة استخدام تيك توك في تشكيل هوقد تساهم تج:تأثير على الهوية الش صية

 .الفرد الرقمية وطريقة تفاعله مع العالم الافتراضي

 يمكن أن تؤثر منصة تيك توك على الصحة النفسية :تأثير على الصحة النفسية

للمستخدمين، سواء بشكل إيجابي من خلال توفير محتوى ملهم ومسلي، أو بشكل 

 (154-142)زندي بيمينة بلا تاريخ،  الشائعات سلبي من خلال التعرض للمحتوى الضار أو

 سلبيات وإيجابيات منصة التي  توك.5

 سلبيات منصة التي  توك: 

 ا دمان:  

عات قد يتسبب استخدام تيك توك بشكل مفرط في الإدمان، حيث يقضي المستخدمون سا

 .المحتوى طويلة يومي ا في مشاهدة المقاطع وإنشاء
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 انع اسات صحية: 

ة ك لمدقد تسبب موجات الإضاءة الزرقاء من شاشات الهواتف الناتجة عن مشاهدة تيك تو

 .طويلة في اضطرابات النوم وتعب العيون

 التأثير على التركيز:  

ى اه لديمكن أن يؤدي استخدام تيك توك بشكل مفرط إلى انخفاض مستوى التركيز والانتب

 .خاصة  فيما يتعلق بالمهام اليوميةالمستخدمين، 

 انتشار المعلومات ال اطئة: 

ن قيق مقد تساهم تيك توك في نشر الشائعات والمعلومات الخاطئة بسبب عدم التحقق الد

 .المصادر

 تأثير على الصحة النفسية: 

يد لمتزااقد يؤثر استخدام تيك توك على الصحة النفسية للمستخدمين بسبب الضغط النفسي 

 .اج محتوى جذاب وجذب المزيد من المتابعينلإنت

 إيجابيات منصة التي  توك: 

  تسلية وترفي: 

 .توفر تيك توك محتوى مسلي ومسلي يساهم في تسلية المستخدمين ورفع معنوياتهم

 ا بداع والتعبير الفني: 

نشاء لال إتمكن تيك توك المستخدمين من الابتكار والتعبير عن أنفسهم بشكل إبداعي من خ

 .مقاطع الفيديو

 التواص  الاجتماعي: 

بناء توفر تيك توك بيئة تواصل اجتماعي تمكن المستخدمين من التواصل مع الآخرين و

 .علاقات جديدة

 التعلم والت قيف: 

 .اميةالإلهويمكن لتيك توك أن تكون منصة للتعلم والتثقيف عبر مقاطع الفيديو التعليمية 
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 الفرصة ل نط ق: 

فرصة للأفراد الذين يمتلكون مواهب في مجالات معينة للانطلاق  قد توفر تيك توك

 (42، 2010)غرام أبو الحسام  والاكتشاف من خلال مشاركة مقاطعهم وجذب الانتباه

 :صناعة المحتوى : ثال ا

محددة،  سياقات في معلومات هو المساهمة في نشر صناعة المحتوى أو إنشاء المحتوى

المستخدم  ، وذلك لفائدةالإعلام الرقمي وعلى الأخص وسائط وسائط عن طريق

، الوسائط عنه من خلال بعض التعبير شيء يمكن»هو  المحتوى .الجمهور ويسمى النهائي

 .النشر أو والتسويق والتوزيع للتعبير عن الذات  «الفنون المختلفة أو أي من الكتابة أو الكلام مثل

والتصوير  ،والتدوين ،مواقع الويب وتحديث صيانة تتضمن الأشكال النموذجية لإنشاء المحتوى

وسائل  ، والحفاظ على حساباتالإنترنت ، والتعليقات علىبالفيديو والتصوير ،الفوتوغرافي

 وتوزيعها الوسائط الرقمية وتحرير ،التواصل الاجتماعي

 مفهو  صناعة وصناع المحتوى.1

أو صور أو  صناعة المحتوى تعني إنتاج المحتوى الإعلامي، سواء كانت نصوص

ص الشخ فيديوهات، وتوجهه إلى جمهور معين على وسائل الإعلام المختلفة. صانع المحتوى هو

إثراء  نة أوأو الجهة التي تقوم بإنشاء هذا المحتوى، ويهدف صانع المحتوى إلى نقل رسالة معي

لى عالمعرفة أو توجيه الجمهور نحو فهم معين للموضوع المطروح. تعتمد صناعة المحتوى 

ا اء هذالإبداع والتنوع والجودة لجذب واستمتاع الجمهور وتحقيق الأهداف المرجوة من إنش

 .المحتوى

ة. صانع المحتوى هو المسؤول عن إنتاج المحتوى على وسائط مختلفة، وخاصة الرقمي

ى مابين لمحتويستهدف عادة جمهورا  أو مستخدِما  معينا  في إطارات محددة. تتنوع أعمال صانع ا

ية، لبريداالكتابة في المدونة، الأخبار، الصور، الفيديو، الإنتاج السمعي، كتابة النشرات 

 الخ.… المنشورات في وسائل التواصل الاجتماعية

ولكن، ليس أي شخص ينشر على الانترنت يعتبر "صانع محتوى". فالأمر أبعد من مجرد 

هي حرفة تحتاج إلى الكثير من التعلم  نشر صورة على انستقرام أو كتابة كلام ما على تويتر. بل

والممارسة والعمل. ستحتاج إلى أن تكون منظما  ومبدعا ، ولديك قدرات تحليلية وترابطية، مع 

 (53، 2008)فاروق أحمد مصطفى  مراعاة الانضباط والتنوع.

يرتبط إنشاء المحتوى بجميع الجوانب الأخرى للإنترنت والبحث والبيانات. إذا فكرت في 

الأمر، فإن الإنترنت موجود ككتالوج ضخم للمحتوى. والمحتوى هو ما نستهلكه على وسائل 

ونتشاركه ونتفاعل معه. يكمن  ونستهلكهالتواصل الاجتماعي. المحتوى هو ما ننشره ونحفظه 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85_%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85_%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D9%85_%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%A6%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D9%85_%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%A6%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D9%85_%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%A6%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D9%89_%D8%AD%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D9%89_%D8%AD%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%84%D8%A7%D9%85_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%84%D8%A7%D9%85_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B9_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B9_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B4%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B4%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AB%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AB%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D9%88%D9%8A%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D9%88%D9%8A%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AF%D9%88%D9%86%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AF%D9%88%D9%86%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B5%D9%88%D9%8A%D8%B1_%D9%81%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%BA%D8%B1%D8%A7%D9%81%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B5%D9%88%D9%8A%D8%B1_%D9%81%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%BA%D8%B1%D8%A7%D9%81%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B5%D9%88%D9%8A%D8%B1_%D9%81%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%BA%D8%B1%D8%A7%D9%81%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B5%D9%88%D9%8A%D8%B1_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B5%D9%88%D9%8A%D8%B1_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AD%D8%B1%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85_%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85_%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B9_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B9_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
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ي أن الشركات والعلامات التجارية استخدمته كعامل من عوامل الاستثمار، جمال المحتوى ف

ولاستخدامه كاستراتيجية تسويقية، خاصة وأن تسويق المحتوى له تكاليف أولية أقل، وفوائد أعمق 

 على المدى الطويل من البحث المدفوع.

الكتابات  ليس هناك تاريخ معين لنشأة "حرفة صانع المحتوى". هناك مَن يعيدها إلى

الكهفية، بما أنها تحكي تاريخ تلك الشعوب وقصصهم والرسائل التي أرادوا إيصالها. وهناك مَن 

يقول أنها بدأت مع اختراع مطبعة قوتنبيرغ التي ساهمت في إنشاء كتيبات ومواد تسويقية أخرى 

التسويق منتشرة على نطاق واسع. في المقابل، هناك مَن يفضلون جعل التسمية مخصصة بعصر 

 (76،  2021)ع. واخرون  الالكتروني، وبالطبع مع ظهور الانترنت وإتاحته للجميع.

 أش ا  صناعة المحتوى.2

 :هناك العديد من أشكال صناعة المحتوى التي تشمل

تشمل كتابة المقالات، التقارير، المدونات،  :النصوصمحتوى م توب في ش    .1

 .الروايات، والمحتوى التعليمي

 ،رافيكيغالتصوير الفوتوغرافي، التصميم التشمل  :الصورمحتوى مرئي في ش    .2

 .والرسوم الفنية

ات يشمل إنتاج الأفلام القصيرة، الفيديوه :لفيديوامحتوى مرئي مسموع في ش    .3

 .التعليمية، والفيديوهات الترفيهية

ية، البودكاست، الموسيقى، التقارير الصوتتشمل  :لصوتياتامحتوى مسموع في ش    .4

 .والتسجيلات الصوتية الأخرى

تشمل تطبيقات الويب التفاعلية، الألعاب، والتطبيقات  :لتفاعليةامحتوى ب  مباشر  .5

 (246،  2021)ع. واخرون  .الرقمية الأخرى التي تتيح للمستخدمين التفاعل مع المحتوى

 م ونات صناعة المحتوى :  -3

،  ةالصناع هذه وهيكل بنية مجملها في تعكس وعناصر مكونات من لها لابد صناعة أي إن

 نيةب مجملها في يتشكلي التها عناصر و مكوناتها لها المفهوم بهذا المحتوى صناعة و

 التالية : للمكونات وفق ا تتحدد البنية وهذه المنفردة خصائصها لها  موحدة

 ال ا ( المحتوى )المادة موارد 

 من أفكار البشري العقل ويقدمه قدمه كلما بأنها المحتوى صناعة في الخام المواد نعرف أن يمكن  

 حوله من حصلها  التي المعرفة ونتاج، الاجتماعي أو الفردي الفكري إنتاجه ومخرجات ومعلومات

 عمليات إجراء قبل  المختلفة بمكوناته ذاته المحتوى هي المحتوى لصناعة الخام المادة فإن وبالتالي،

 لصناعة   خام مواد هي ذاتها المحتوى صناعة جات  مخر فإن وبالتالي، له والمعالجة الإنتاج

 تقدم مختلفة. بصورة وإتاحته جديدة بآليات ومعالجته المتاح المحتوى استخدام إعادة أن ،أي المحتوى
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ا فالمادة الخامة .  وهكذا جديدة إنتاجية عملية في خام كمادة يستخدم أن يمكن لمحتوى ا لصناعة  مخرج 

في صناعة المحتوى إذا هي عناصر المحتوى الذي استخدمه كمدخلات عملية إنتاج سواء كان هذا 

 .المحتوى خاما أنتج لأول مرة أو أنه محتوى تم إنتاجه وعرضه مرات متعددة وبصور مختلفة

  : وحدات ا نتاج 

وإعادة  لفكريوحدات الإنتاج يقصد بها الإطار المؤسساتي والتنظيمي الذي يتولى شراء الإنتاج ا

جية ة الإنتاعملي معالجته و تسويقه وبالتالي فهي تهتم بتنظيمه وتنفيذ عملية التحويل الصناعي لأي

 مثلا لموزعين وناشرين والشركات التي تقوم بعملية الإنتاج 

 من دالعدي فهناكووحدات الإنتاج في صناعة المحتوى تأخذ نفس أبعاد وحدة الإنتاج في الصناعة 

 المحتوى عةصنا أنشطة من بيانات،وغيرها قواعد وبناء تطبيقية برامج بتصميم الذين يقومون الأفراد

ا تسويقها بعضهم وقد يتولى  قومي فهو وبالتالي الإنترنت على به خاص موقع عبر أو بنفسه أيض 

صناعة  له  المتاحة التكنولوجيا على معتمد ا منفردة وبصورة الصناعية للعملية العمل مهام بمختلف

 وتسويق ا

 الم رجات( : عرض و المعالجة ا نتاج )وسائ  وأساليب أدوات 

 تشمل ماكالبرمجيات،  وتطوير والإضافة والتحويل المحتوى: الرقمنة معالجة عمليات تشمل وهي

 ات، وأجهزةالمعلوم وشبكات البرمجيات الحواسيب أجهزة مثل الإنتاج لعملية التقنية التجهيزات

 النوع فق  المحتوى و صناعة في المستخدمة الأساليب ،وتتنوع الإعلامي والنشر الإنتاج ووسائط

 يبأسال ، فهناكالإبداعية وقدراته المنتجة العاملة اليد وخبرة والمستهدف المنتج وطبيعة المحتوى

 وأجهزة يراتفيديو وكام الإعلامية الرقمية الوسائط تستخدم أساليب وهناك فقط وبرمجية حاسوبية

 ملتيميدياوال الحاسوبية للصور المعالجة برامج مثل متعددة بوسائل المعالجة وتجري المَنتجة

اص :الأقرمثل  المحتوى صناعة مخرجات وتسويق عرض طريقة تحديد وفقها يتم ما.  وغيرها

و  غنطةالمم DVD أوأفلام الإنترنت مواقع عبر أو الرقمية والعرض التخزين وسائط من وغيرها

 ذاك... الخ . وه.المختلفة  الإعلامية والوسائل الفضائية والهوائيات التلفزيون أجهزة أوعبر فيديو

 إلى فةبالإضاالإعلامية  والتقنيات والاتصالات الحاسوب بين ويجري جرى الذي التزاوج فإن

 ناعةص في أساليب وتنوع تكامل أفرزت التي المنتج وتسويق وعرض معالجة في الإبداع حرية

 إنتاجها بالمحتوى وأسالي صناعة لتطور واسعة آفاق ا فتحت مخرجاتها ووسائط وأشكال المحتوى

 لىع لغيره لا تتاح المحتوى صناعة في إبداعية وطرق أساليب لديه البعض أن حتى وعرضها

 والابتكار اععنصر الإبد دخل فقد وبالتالي لمنافسه المتاحة الإمكانات نفس له تتوفر أنه الرغم

 المحتوى . صناعة مكونات ضمن أساسي كعنصر

 البشري  العنصر: 

 ولكن الفرق والمدرب المتخصص البشري للعنصر تحتاج الصناعات من كغيرها المحتوى صناعة

 العنصر البشري خبرة تكفي لا وبالتالي أساسية بدرجة الإبداع على تعتمد أنها غيرها عن فيها
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 ؛كون على الإبداع القادر البشري العنصر توافر من لابد وإنما المحتوى صناعة تطوير في العادية

 للعبة ، فالانجذاب فحسب الجودة على وليس الجذب على تقوم فيها والتنافس المحتوى صناعة بنية

التشويق .عناصر وتحقيق بناءها في الإبداعي الفكري الجهد بحجم يرتبط تطبيقي جأو برنام

 المختلفة فيها وخلق العالقة التفاعلية بينها وبني المستخدم وبالتالي فان تحديد الاحتياجات ةوالإثار

)نفسية وثقافية،وعلمية ..( للمتعامل مع المنتج لا يتم بصورة تكاملية إلا في صناعة المحتوى . 

لمحتوى. من الصناعات ذات الخصائص الشمولية في جانب قوة العمل فهي تجذب وتعد صناعة ا

 الإعلامية ومقدمها،والمختصين في إليها المبرمج، والفنان،والمخرج السينمائي، ومعد البرامج

البشري بمختلف  تشمل كامل مساحة الاهتمام نهامختلف مجالات العلوم و المعرفة الإنسانية كو

لمنتجاتها  والمستهلكين لم، مهندس، كاتب، فنان،ووفقا لمجال صناعة المحتوىجوانبها، طبيب، مع

يتم استخدام العنصر البشري في صناعة المحتوى ولا يعني ذلك الاستغناء عن المؤهلات النوعية 

لدى العنصر البشري بل يجب أن يكون العنصر البشري في صناعة المحتوى مؤهلا بتقنيات 

ظم الاتصال والتطبيقات البرمجية التي تحتاجها طبيعة عمله التخصصي، ون التعامل مع الحواسيب

لديه المقدرة على الإبداع. والابتكار، وهو شرط تسعى  إلى جانب ذلك فان من الأهمية أن تتوفر

لتحقيقه العديد من البلدان التي تنافس في جمال صناعة المحتوى حيث تعمل على تطبيق نظم تعليم 

المنافسة في صناعة المحتوى  في للاستمرار تحتاجها بناء القدرات البشرية التيتمكنها من  وتأهيل

 وامتلاك زمام القيادة فيها مستقبلا..

 .السوق )العرض والطلب(

لنمو امن الصناعات إلى تحقيق عوامل السوق التي تتيح لها  كغيرهاصناعة المحتوى تحتاج 

ة لمجمومعوامل الطلب وتوسيع نطاق العرض لها وفي إطار المنافسة ا قخلال خلوالازدهار من 

في هذا المجال يتسع نطاق العرض في سوق صناعة المحتوى حيث يؤدي اتساع استخدام 

فة الثقا والتطور الجاري في صناعة الإعلام،وتكريس عولمة تالمعلومات والاتصالاتكنولوجيا 

الى  تجاهناعة المحتوى ومخرجاتها، ويزيد من ذلك الاوالاقتصاد إلى خلق طلبا متزايدا على ص

لأعمال ادارة إتوسيع نطاق التعامل مع تطبيقات تكنولوجيا المعلومات وتنامي الاعتماد عليها في 

ختلفة ميقات وتقديم الخدمات واتساع استخدامها في المجالات الاقتصادية والتجارية، وبروز تطب

 مفظهر التعلي ،لالأنشطة والأعماغيرت مفاهيم كاملة في إدارة  لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 ،الكرتوني، والتجارة الإلكترونية

 :الأصو  ورأس الما 

ورأس المال إلا أن حجم  لإلى الأصومن الصناعات تحتاج  كغيرهافي صناعة المحتوى 

إلى رأس  جالإعلام تحتارأس المال يتفاوت كثيرا حسب نوع جمال صناعة المحتوى، فصناعة 

البرمجية، وصناعة ألعاب الفيديو  تصناعة التطبيقامع  ةنسبيا بالمقارنمال كبير وأصول كبيرة 

إلى العنصر  جالمحتوى تحتاوالنشر الإلكتروني لقواعد البيانات غيرها من مجالات صناعة 
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أصل هاما لديها، ولذا فان العنصر البشري المبدع وعنصر التنظيم  هالمبدع باعتبارالبشري 

 ةالحاسوبية والبرمجيجانب التجهيزات  لىوى إلمحتصناعة ا يف الأصولأهم  نوالإدارة م

لى استثمار كبير بالمقارنة مع عنصري الكادر البشري إ لا تحتاجقد  تيوال الاتصالووسائل 

 (2024هاني ) وعنصر التنظيم.

  صائ  صناعة المحتوى: 3.

 خصائص صناعة المحتوى تتضمن:

مثيرة وديدة أفكار ج رالإبداعي الابتكايالتفكير: تتطلب صناعة المحتوى القدرة على ا بداعية-

 .مللاهتما

ات فيديوهمن حيث المحتوى نفسه وجودة الصور وال ةلجودعاليايجب أن يكون المحتوى  الجودة:-

 والصوتيات.

مة واضحة لصناعة المحتوى تتناسب مع أهداف العلا إستراتيجية: يجب وضع ا ستراتيجية-

 التجارية أو الشخص.

تهدف المس : يجب أن يكون المحتوى قادرا على التواصل بشكل فعال مع الجمهورالتواص  الفعا -

 لوبونقل الرسالة المط

نيات يجب أن يكون صانع المحتوى على دراية بأحدث الاتجاهات والتق التحدي  والتطوير:-

 .ربشكل مستملتحديث وتطوير المحتوى 

 عل معه.التفا: يمكن أن تكون صناعة المحتوى تفاعلية، مما يتيح للجمهور المشاركة والتفاعلية-

ضوع هور نحو الفهم الصحيح للمويجب أن يكون المحتوى قادرا على توجيه الجم التوجي :-

 المطروح أو الفعل المرغوب منهم.

 مج ت صناعة المحتوى:  4

 هناك العديد من مجلات صناعة المحتوى، ومن أبرزها:

 للعالمة التجارية أو جإلى الترويالتسويق الرقمي:يتضمن إنشاء محتوى يهدف  ➢

 الإلكترونية. والمواقع المنتجات أو الخدمات عرب وسائل التواصل الاجتماعي

ر وتطوي التعليم والتدريب:يشمل إنشاء محتوى تعليمي وتدريبي يهدف إلى نقل المعرفة ➢

 مختلفة. مجالات المهارات في
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مهور، والتسلية للج هتوفير الترفيالترفيه والثقافة:يتضمن إنشاء محتوى يهدف إلى ➢

 وتعزيز الثقافة العامة.

 الصحة والعافية:يشمل إنشاء محتوى يهدف إلى نشر الوعي الصحي وتقديم نصائح ➢

 ومعلومات حول العافية واللياقة البدنية.

 السفر والسياحة: ➢

السياحية والثقافات المختلفة  تالجمهور بالوجهايهدف إلى تعريف  ىبإنشاء محتويتعلق 

 (86، 2016)ركز الحرب الناعمة للدراسات  للسفر والاستكشاف. وتقدمي نصائح

 وسائ  التواص  الاجتماعي بصناعة المحتوى ع قة.-5

عة وسائل التواصل الاجتماعي تلعب دور حيويا في صناعة المحتوى، حيث توفر منصات واس

 الانتشار لنشر

عة الاجتماعي وصناالمحتوى والتواصل مع الجمهور. وتشمل العالقة بني وسائل التواصل 

 المحتوى العديد من الجوانب:

 تو يع المحتوى:➢

رص تسهل وسائل التواصل الاجتماعي نشر المحتوى بشكل واسع وسريع، مما يزيد من ف

 .وصوله لجمهور أوسع

 التفاع  والتواص :➢

قات اء علاتتيح وسائل التواصل الاجتماعي التفاعل المباشر مع الجمهور، مما يسهم في بن

 قوية وزيادةالتفاعل مع المحتوى.

 التحلي  وا حصاءات:➢

ى يد مدتوفر وسائل التواصل الاجتماعي أدوات لتحليل أداء المحتوى، مما يساعد فيتحد

 .توتحسين الاستراتيجياجناح الحملات

 :فالجمهور المستهدتوجي  ➢

ل هم بشكوتوجيه المحتوى إلي فالجمهور المستهدتسمح وسائل التواصل الاجتماعي بتحديد 

 فعال.
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 : يادة الوعي بالع مة التجارية➢

حتوى ر المتسهم وسائل التواصل الاجتماعي فيزيادة الوعي بالعلامة التجارية من خلال نش

 حولها. وبناء مجتمع

 :المؤثر والتأثير   -6

ذوق  حسبها ووسائط الإعلام  وتكييفتعرضنا لمفهوم الأثر أنه علاقة تفاعلية  بين الجمهور 

ديه لو أن فبطبيعة الحال يجب أن نفهم أن كل صانع محتوى هو مؤثر أ ،المتلقين واستمالتهم

 .علفرصة أن يصبح مؤثرا حسب ما يقدمه  للجمهور من مواضيع بغرض الاستمالة  والتفا

 المؤثر الرقمي  :  

اصل الاجتماعي  شرط أن يكون له عدد على وسائل التو هو شخص له طابع وصفات نشطة    

وكذلك له عدد كبير من المواضيع التي يبثها والتفاعلات  ولديه القدرة على  ،كبير من المتابعين

)عيساوي  .التأثير  على الجمهور الذي يتابعه أو الزبائن ما إذا كان محتواه تجاريا أو إشهاري

2021 ،245) 

 الفرق بين صناع المحتوى والمؤثرين : 

والمؤثر كلاهما  يعملان على نشر مضامين معينة  وتناول قضية محددة للفت  ىالمحتوصانع 

بينما الفرق الجوهري بينهما هو أن المؤثرين أشخاص داعمين  ،انتباه المتابعين اتجاه هذه القضية

المؤثرون هم نجوم الويب والسوشيال  ،لقضية أو منتج أو موضوع لتحقيق عائد مالي أو دعم أجندة

ولديهم سمعة الكترونية تثير اهتمام المتابعين على أوسع نطاق ونشر أنشطتهم مع التعليق  ،ميديا

* من اعداد الطالبة أحمان  .في منصة التيك توك بنقر الجرس عليها ومشاركتها بما يعرف

 عواطف
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 تمهيد : 

وضع  لباحثتعد إجراءات الإطار التطبيقي للدراسة من أهم الخطوات التي يستطيع من خلالها ا 

 ،حيحةة الصلمسته وإظهار مدى قدرته على اختيار الخطوات المناسبة وإتباع الإجراءات المنهجي

ضعها ورضيات وتساؤلات الدراسة التي وكذلك يختبر من خلال الإطار التطبيقي مدى صحة الف

 .مسبقا

لفصلين للمكمل اللفصل التطبيقي كونه هو الفصل ولهذا نحن اليوم في دراستنا هذه ولينا الاهتمام 

 .المنهجي والنظري وهو ما يعطي البحث قيمته العلمية
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 المحور الأو  : تحلي  البيانات الش صية 

 توزيع أفراد العينة حسب متغير السن( يمثل 01الجدول  رقم )

 النسبة المئوية الت رار السن

16%  16 سنة 24سنة إلى  18من   

 28%  28 سنة 30سنة إلى  25من 

 35%  35 سنة 40سنة إلى  31من 

 22%  22 سنة 41أك ر من 

  100%  100 المجموع

 

ة العمرية حيث نلاحظ أن الفئ( أعلاه توزيع المبحوثين حسب متغير السن 01يبين الجدول رقم )

لدراسة مفردة من عينة ا 35وهو ما يعادل  35هي الأكثر حيث قدرت بنسبة %   40إلى  31من 

م تليها فئة ث ،مفردة 28أي ما يعادل   28سنة وقدرت بنسبة % 30سنة إلى  25ثم تليها الفئة من 

ة قدرت ب بنسب 24إلى  18مفردة وأخيرا فئة من  22أي ما يعادل  22سنة بنسبة %  41أكثر من 

 .وكانت أفل نسبة وأقل عدد من مفردات العينة %16 

سنة  25ة من سنة وفئ 40سنة إلى  31ويمكن تفسير هذه الإحصائيات أن الفئة الأكبر هي فئتي من 

تبط فسهم مرع إلى  أن هذه الفئة تعتقد أن تغيير سلوكهم وتطوير أنسنة وربما ذلك راج 30إلى 

ديد لوك جبعدد السنين وكلما زاد السن زادت احتياجات الأمهات لخوض تجارب جديدة واكتساب س

بتجارب  لتأثرلتطوير أنفسهم وتشكيل هوية ذاتية واجتماعية وذلك بمساعدة مضامين التيك توك  وا

 ي فهنعلى عكس الأمهات اللاتي مازلن في العقد الثان ،لتيك توكصناع المحتوى في منصة ا

ناع رون صبنسبة قليلة ولعل ذلك راجع إلى أنهن  يرون مضامين التيك توك بعين أخرى أو يعتب

 .المحتوى في منصة التيكتوك عتبة تغيير للسلوك بعد وقت معين من الاستهلاك

 

 

 

 

 حسب متغير الحالة الاجتماعية ( يمثل توزيع أفراد العينة02)الجدول رقم 
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 النسبة المئوية الت رار الحالة الاجتماعية

46%  46 متزوجة  

39%  39 مطلقة  

15%  15 أرملة  

100%  100 المجموع  

 

ئة فحظ أن أكبر ( أعلاه توزيع أفراد العينة حسب الحالة الاجتماعية حيث نلا02)يبين الجدول رقم 

فئة  ثم اندرجت تحتها ،46مفردة وبلغت أعلى نسبة قدرت ب %  46هي فئة المتزوجات بعدد 

مفردة  15دد أما أقل نسبة فكانت نسبة الأرامل بع ،39مفردة و قدرت بنسبة%  39المطلقات بعدد 

 .15وقدرت بنسبة  % 

ى لمحتواومن خلال الإحصائيات المتحصل عليها اتضح أن نسبة الأمهات اللاتي يتابعن صناع  

من  ساعدةفي منصة التيك توك أغلبهن متزوجات وربما يرجع ذلك إلى أنهن بحاجة إلى دعم أو م

 سي هومضامين التيك توك وذلك ليزدن من تقديم الأفضل إلى عائلتهن أو ربما السبب الرئي

ك ل ذلكولعل  ،لى العالم الافتراضي للتخلص من ضغوط العالم الحقيقي داخل الأسرةالهروب إ

ليه إوذاك ينصب في مجرى واحد وهو أن مضامين التيك توك هي مصدر أفكار ومعلومات تلجأ 

ة ة الثانيلمرتبكما نرى أن نسبة المطلقات تحجز ا ،الأمهات الجزائرية للحفاظ على الرابط الأسري

ربية ديل لتيرجع ذلك إلى أن مضامين التيك توك مكنت هذه الأم من إيجاد الحل البالأقل ربما 

ك التي أطفالهن والسيطرة عليهم من خلال تناولهن وتطبيقهن لنصائح صناع المحتوى في منصة

حاولة ها ومتوك بعد فك رباط الزوجية والطلاق والعيش بحرية وإظهار القوة بعد الطلاق من زوج

 مهاتكما يمكن أن تستغل الأ ،ز في عالمهن الجديد بعد الانفصال عن الزوجالظهور والبرو

ص من المطلقات مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك في إيجاد حلول للمشاكل والتخل

ئة فة هي وفي الأخير نجد أقل نسب ،عقد الطلاق وكذلك استخدام مضامين التيك توك كمصدر رزق

نشغلات نهن مأبعن مضامين التيك توك بنسبة قليلة ربما ذلك يرجع إلى الأمهات الأرامل بحيث يتا

ل ت الأراملأمهاابتربية الأطفال بعيدا عن العالم الافتراضي أو ربما يرجع السبب الرئيسي إلى أن 

ا يتابعنه للاتياكما نستطيع القول في الأخير أن مضامين التيك توك  ،يحبذن عدم الظهور والالتزام

 .فة عامة سببها هو كسب الرضا الأسريالأمهات بص

 

 

 ( يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى المعيشي03الجدول رقم )
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 النسبة المئوية الت رار المستوى المعيشي

06%  06  عيف  

63%  63 متوسط  

31%  31 جيد  

100%  100 المجموع  

عيشي ( أعلاه توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى الم03يتضح من خلال الجدول رقم )

ئة هي جيد حيث نجد  أن أعلى ف –متوسط  –لأفراد العينة منحصر بين ثلاث اختيارات ضعيف 

فئة  ثم تليها 63% مفردة  وقدرت ب  63فئة الأمهات ذوي المستوى المعيشي المتوسط بعدد 

لمعيشي وأقل فئة هي المستوى ا ،31% مفردة وقدرت بنسبة  31ي الجيد بعدد المستوى المعيش

 .06مفردات وقدرت بأدنى نسبة%  06الضعيف بعدد 

يات ومن خلال الجدول أعلاه فيما يخص متغير المستوى المعيشي للأمهات نرى أن الإحصائ

ن تابعن مضاميالمتحصل عليها تظهر أن الأمهات ذوي المستوى المعيشي المتوسط هن من ي

لتي كار امنصة التيك توك  بنسبة عالية ولعل ذلك سببه هو ربح المال أو الاستفادة من الأف

ى لمحتواوقد ترى الأمهات أن في متابعة صناع  ،تساعدهن على رفع المستوى المعيشي وتحسينه

 تي تليهاة الئكما نرى أن الف ،في منصة التيك توك اكتساب سلوك جديد وتطوير الذات  إلى الأفضل

لمادي لهن امباشرة هي فئة المستوى المعيشي الجيد فربما يرجع ذلك إلى أن أغلبية الأمهات دخ

لهن أطفا يسمح لهن بالتصفح الدائم للتطبيق و يحاولن اكتساب سلوكيات جديدة في التعامل مع

توك  لتيكة اكما نرى أن الأمهات من هذه الفئة يتابعن مضامين منص ،وتغيير نمط حياة الأسرة

ي لمعيشالارتباطهن الدائم بالإنترنت  لتساعدهن على تقليد صناع المحتوى من نفس المستوى 

ال الأطفواكتساب أفكار جديدة لإضفاء التغيير على نمط حياتهن وطريقة التعامل مع الزوج و

وك  تك لتيوفي الأخير نجد أن أقل نسبة هي فئة الأمهات المتابعات لمنصة ا ،وكذلك الأصدقاء

و ذوي المستوى المعيشي الضعيف ولعل ذلك يرجع لعدم امتلاكهن جهاز هاتف أو حاسوب أ

لى تهن عأو ربما هناك سبب آخر مثل عدم قدر ،غيرها من الأجهزة لمتابعة مضامين التيك توك

 .. .سنية أحالتزود بشبكة الانترنت الدائم أو ربما انشغالهن بالعمل من أجل توفير ظروف معيش

  لتيك توكاامين ومن خلال ما ذكرناه في الاحتمالات السابقة نستطيع القول أن متابعة الأمهات لمض

 المستوى ا كانربما لها علاقة بالمستوى المعيشي وذلك من خلال العلاقة الطردية بينهما وأن كلم

 كالمعيشي أحسن كلما تمكنت الأم من متابعة مضامين صناع المحتوى في منصة التيك تو

 .والاستمتاع باكتساب سلوكيات جديدة
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 ( يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى الدراسي04الجدول رقم )

 النسبة المئوية الت رار المستوى الدراسي

16%  16 ابتدائي  

26%  26 متوسط  

33%  33 ثانوي  

25%  25 جامعي  

100%  100 المجموع  

خلال  ( توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى الدراسي، نلاحظ من04يمثل الجدول رقم )

 سبة مفردة وقدرت بن 33الجدول أن فئة الأمهات اللاتي مستواهن التعليمي ثانوي عددهن 

عادل نسبة% مفردة ما ي 25ثم تليها فئة الأمهات اللاتي مستواهن التعليمي جامعي  بعدد  %33 

عادل نسبة % مفردة أي ما ي 26ها فئة الأمهات صاحبات المستوى التعليمي متوسط بعدد ثم تلي 25

ما يعادل %  مفردة أي 16ثم أخيرا فئة الأمهات اللاتي مستواهن التعليمي ابتدائي وعددهن  ،26

16. 

 لتعليمياهن اتبين من خلال النسب التي وضحها الجدول أن أكبر فئة هي فئة الأمهات اللاتي مستو

لعل و 33ثانوي هن من يتابعن مضامين صناع المحتوى في التيك توك بنسبة عالية قدرت ب% 

ى هذه دن علذلك سببه هو أن أغلب الأمهات تتخلى عن الدراسة في مستوى الباكالوريا  لذا تعتم

 ام أفكارستلهالمحتويات في استنباط المعلومات والأفكار بغرض تعليم أطفالهن وتربيتهم وكذلك لا

 ثم تليها فئة الأمهات الجامعيات بنسبة،في التغيير الذاتي

عل التفاوهذه النسبة تقريبا مرتفعة لأن الأمهات يتابعن صناع المحتوى من أجل   %25 

 ،وكتلتيك الاجتماعي بحيث أنهن يتفاعلن مع العالم من خلال التفاعلات المتبادلة في منصة ا

ن مادلة وكذلك يتعلمن ويطورن من أنفسهن من خلال هذه التفاعلات بناءا على الخبرات المتب

 .التفاعلات الاجتماعية

 26% نسبة بتوسط ثم تأتي بالمرتبة التالية الأقل عددا فئة الأمهات صاحبات المستوى التعليمي الم

إشباع  ك بغرضمحتويات التيك توفالأمهات من هذه الفئة ربما يتابعن ،وهذه النسبة منخفضة قليلا

رور مع م كما يمكن للأمهات أن يغيرن سلوكهن ،رغباتهن وتطوير أفكارهن وروح الإبداع لديهن

شكيل توهذا ما يؤثر في  ،الوقت استجابة للتجارب والتفاعلات مع مضامين منصة التيك توك

 .الهوية الاجتماعية والسلوك الاجتماعي من خلال هذه المضامين

أخيرا فئة الأمهات اللاتي مستواهن التعليمي ابتدائي بنسبة منخفضة ولعل ذلك يرجع إلى  ونجد

وربما ،خوفهن من الوقوع في الخطأ من خلال التفاعل مع مضامين التيك توك يؤثر عليهن بالسلب
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الأمهات اللاتي مستواهن ابتدائي تتابعن صناع المحتوى في منصة التيك توك بغرض الترفيه فقط 

 .ما لا تفهم بعض المحتويات وتراها مجرد منشورات فقطورب

 

 (  يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير الموقع السكني05الجدول رقم )

 النسبة المئوية الت رار الموقع الس ني

32%  32 منطقة حضرية  

68%  68 وسط المدينة  

100%  100 المجموع  

 

عطيات حسب متغير الموقع السكني ومن خلال م (  توزيع أفراد العينة05يمثل الجدول رقم )

غت أعلى والتي بل 68الجدول تبين أن أعلى نسبة هي نسبة الأمهات في وسط المدينة بنسبة % 

 .32بينما أدنى نسبة هي فئة أمهات المناطق الحضرية بنسبة %  ،نسبة

ات لأمهوأن ا ،ويرجع ذلك إلى أن شبكة الإنترنت في وسط المدينة أحسن من المناطق الحضرية

 .يمكنهن متابعة مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك متى يشأن

 

 

 ( يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير النشاط الاجتماعي06الجدول رقم )

 النسبة المئوية الت رار النشاط الاجتماعي 

32%  32 عاملة  

78%  78 ماك ة في البي   

100%  100 المجموع  

 

( توزيع أفراد العينة حسب متغير النشاط الاجتماعي أن أغلب الإجابات 06يبين لنا الجدول رقم )

مفردة من أفراد العينة اللاتي يتابعن  78والذي يمثل  78هن الأمهات الماكثات في البيت بنسبة % 
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 32والذي يعادل    32في حين أدنى  نسبة %  ،مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك

 .مفردة من متابعات منصة التيك توك 

ن هن م ومن خلال الإحصائيات التي وضحها الجدول تبين أن فئة الأمهات الماكثات في البيت

لديهن  ربما سبب ذلك هو أنهن 78يتابعن مضامين منصة التيك توك بنسبة مرتفعة مقدرة ب % 

ة ي تربيففي البيت ومسؤولية أوقات فراغ لتصفح التيك توك وباعتبار أن للأم وظيفة تربوية 

وك تلتيك اوهذا ما يتطلب في بعض الحالات متابعة مضامين  ،الأطفال والاهتمام بشؤون الأسرة

 في حين نجد أن الأمهات العاملات بنسبة منخفضة ،للاستفادة

 ،سرةون الأربما السبب يرجع الى انشغالهن بالعمل وبعد الانتهاء من العمل ينشغلن بشؤ %32  

 .لنسبة لهن متابعة مضامين التيك توك تكون أوقات الفراغ فقطوبا

 

Ⅱ- المحور الأو  :عادات وأنماط است دا  الأمهات لمنصة التي  توك : 

 تيك توك( يمثل الموقع الذي يتصفح من خلاله أفراد العينة مضامين منصة ال07الجدول رقم )

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

14%  14 توك الحساب الش صي للتي   

47%  47 است دا  التطبيق فقط   

39%  39 است دا  جميع شب ات التواص  الاجتماعي   

100%  100 المجموع  

 

ين منصة ( توزيع أفراد العينة حسب الموقع الذي يتصفح من خلاله مضام07يبين الجدول رقم )

صفح وك لتنلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن معظم الأمهات يستخدمن تطبيق التيك ت ،التيك توك

ضامين من الأمهات يتصفحن م 39ثم تليها نسبة %  ،47مضامين صناع المحتوى وذلك بنسبة % 

نا سجل في حين ،صناع المحتوى في منصة التيك توك باستخدام جميع مواقع التواصل الاجتماعي

تيك من الأمهات يستخدمن  الحساب الشخصي لهن لتصفح مضامين ال 14 أدنى نسبة قدرت ب %

 .توك

وتفسر هذه الإحصائيات المبينة في الجدول أن استخدام الأمهات لتطبيق التيك توك لمشاهدة 

ومتابعة مضامين صناع المحتوى مرتفع دليل على أن الأمهات غرضهن المتابعة من أجل إشباع 

كما تسعى الأمهات إلى تصفح مضامين  ،ليس الظهور والشهرةحاجياتهن وتحقيق رغباتهن و

صناع المحتوى باستخدام جميع شبكات التواصل الاجتماعي وهذا يرجع الى سهولة وصولهن لهذه 

المضامين وتوفرها بمجرد الانضمام للفا يسبوك أو غيره من المواقع ولا يفرض عليهن اكتساب 
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من الأمهات يمتلكن حساب تيك توك ويتابعن من خلاله  لكن بالمقابل نجد أقلية ،حساب تيك توك

 .مضامين صناع المحتوى

ذلك  يرجع ومنه نستنتج أن أغلبية الأمهات يستخدمن تطبيق التيك توك لمتابعة المضامين ربما

 .لسهولة الوصول لتحقيق رغباتهن بنقرة زر وبمجرد الدخول للمنصة

ي فع المحتوى من خلالها أفراد العينة مضامين  صنا( يمثل الوسيلة التي يتصفح 08الجدول رقم  )

 منصة  التيك توك

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

01% 01 الحاسوب ال اب    

03%  03 الحاسوب النقا    

71%  71 الهاتف ال كي  

24%  24 اللوحة الال ترونية  

01%  01 أجهزة أ رى  

100%  100 المجموع  

 

 ناع المحتوىأعلاه الوسيلة التي يتصفح من خلالها أفراد العينة مضامين  ص( 08يمثل الجدول  )

وك من تيك تحيث نلاحظ أن أغلبية الأمهات أفراد العينة يتصفحن منصة ال ،في منصة  التيك توك

لوحة ثم تليها استخدام  ال  71مفردة أي بنسبة %  71خلال الهاتف الذكي وقدر عددهن ب 

أي  03نسبة % ثم تليها استخدام الحاسوب النقال ب ،مفردة 24ما يعادل  24الالكترونية بنسبة % 

 01%  ثم تأتي استخدام وسيلة الحاسوب الثابت بأدنى نسبة مقدرة ب ،مفردات 03ما يعادل 

 .وهناك من يستخدم أجهزة أخرى بنسبة تكاد منعدمة

ن ستخدميمهات اللاتي ومن خلال الإحصائيات التي تحصلنا عليها في الجدول نجد أن نسبة الأ

جع لك يرذجهاز الهاتف الذكي لتصفح منصة التيك توك ومتابعة المضامين  بنسبة عالية فربما 

متلاك اأصبح وللتطور الملحوظ في المجتمع ومواكبة العصرنة لأننا في عصر التكنولوجيا الحديثة 

ة ستفادتيك توك والاالهاتف الذكي من الضروريات ومن خلاله تستطيع الأمهات تصفح منصة ال

ولة ع لسهكما نرى أن ارتفاع نسبة استخدام الهاتف الذكي راج ،من المضامين التي تعرض فيها

من  مكنهايالتكيف معه وخاصة الأمهات من المستوى التعليمي المتوسط كما ذكرنا سابقا وكذلك 

ة از اللوحكما نرى أن استخدام الأمهات لجه ،حمله في كل مكان واستخدامه في أي زمان

 منصة الالكترونية بنسبة شبه متوسطة سببه هو تمتع الأمهات بوضوح الصورة وتصفح مضامين

 .التيك توك بصورة جيدة وجودة عالية
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ستخدامه وبة اأما بالنسبة لاستخدام الحاسوب الثابت والنقال فنسبته منخفضة ربما يرجع ذلك لصع

تمد لتي تعالهاتف الذكي واللوحة الالكترونية اوكذلك يحتاج لشبكة الواي فاي على عكس جهاز 

 .على شريحة سيم

 

 محتوى في( يمثل توزيع  أفراد العينة حسب عدد سنوات متابعة مضامين صناع ال09الجدول رقم)

 التيك توك

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

28%  28 أق  من سنة   

41%  41 سنوات 03من سنة إلى   

31%  31 سنوات 03أك ر من   

100%  100 المجموع  

 

لمحتوى في ( توزيع  أفراد العينة حسب عدد سنوات متابعة مضامين صناع ا09يبين الجدول رقم )

التيك توك  من الأمهات يتابعن مضامين 41من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن نسبة %  ،التيك توك

تيك توك أكثر من الأمهات اللاتي يتابعن مضامين ال 31ثم تليها نسبة  %  ،سنوات 03من سنة إلى 

لتيك توك من الأمهات اللاتي يتابعن مضامين ا 28في حين سجلنا أقل نسبة %  ،من ثلاث سنوات

 .أقل من سنة

فترة مميزة  سنوات أي 03نفسر ارتفاع نسبة الأمهات المتابعات لمضامين التيك توك من سنة إلى 

ن مات لهطويلة دليل على ارتباطهن الوثيق بهذه المنصة وربما تكون مصدر أفكار ومعلووشبه 

كوين توهذا يرجع للتطورات التكنولوجية الحديثة التي جعلت هذه المضامين جزء من أجزاء 

ك منذ يك توفي حين نرى أن نسبة الأمهات اللاتي يتابعن مضامين الت ،سلوكهن الفردي والجماعي

ان ان ومكفاقت الثلاث سنوات مرتفعة ربما يرجع ذلك لسهولة الاستخدام في أي زمفترة طويلة 

 لتطوراويرجع كذلك إلى طبيعة التغييرات التكنولوجية الحاصلة والضرورة الملحة لمواكبة 

 حاجاتكما تسعى الأمهات من خلال متابعة مضامين منصة التيك توك لإشباع ال ،التكنولوجي

ابعن تي يتوأخيرا نفسر انخفاض نسبة الأمهات اللا ،هلاك هذه المضامينوتحقيق الرغبات  باست

بما من رتوك  مضامين التيك توك أقل من سنة يرجع إلى الالتحاق المؤخر لهذه الفئة بمنصة التيك

 .لأسرةراد اأجل تغيير سلوكهن والاستفادة منه لأغراض أخرى مثل التعامل مع الأطفال وباقي أف
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نصة في م توىصناع المح ( يمثل الأوقات التي يتابعون فيها أفراد العينة مضامين10الجدول رقم )

 التيك توك

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

11%  11 صباحا  

18%  18 مساءا  

39%  39 لي   

32%  32 ك  الأوقات  

100%  100 المجموع  

 

صة في من توىصناع المح العينة مضامين( يمثل الفترات التي يتابعون فيها أفراد 10الجدول رقم )

ضامين يتابعون م 39نلاحظ من خلال الجدول أن أكبر عدد من الأمهات بنسبة %  ،التيك توك

 في منصة ضامينالتيك توك خلال الفترة الليلية في   حين بلغت نسبة الأمهات اللواتي يتابعن الم

يك توك في كما نلاحظ في الجدول أن الأمهات المتابعات للت ،32التيك توك في كل الأوقات  % 

وك في توأخيرا نرى أقل نسبة هي نسبة الأمهات اللواتي يتابعن التيك  ،18المساء بلغت % 

 .11الصباح وذلك بنسبة % 

 وى فيمن خلال معطيات الجدول أعلاه يتبين أن معظم الأمهات يتصفحون مضامين صناع المحت

ك يعود وكذل في الليل وهذا يعود ربما لتوفر شبكة الانترنت وخدمات الواي فاي منصة التيك توك

 وم كاملان اليإلى أن الأمهات في الليل قبل النوم يلقون نظرة على منصة التيك توك  وربما يقضو

جبات منشغلات بأعمال المنزل أو العمل خارجا كما أنها أفضل فترة للتفرغ من معظم الوا

ي كل فتوك  لاحظ أيضا نسبة معتبرة من الأمهات يفضلون الإبحار في منصة التيككما ن ،الأسرية

لتي افراغ الأوقات ويرجع ذلك إلى طبيعة العمل أو الجو في الأسرة أو ربما متعلق بأوقات ال

قل أيرا نجد ا أخأم ،تستغلها الأمهات في متابعة المضامين وكذلك الاستفادة منها في جميع المجالات

الوقت  ي هذافترة الصباح والمساء تقريبا متساوية ربما يعود السبب إلى أن الأمهات ف نسبة هي

 .تكون منشغلة بأعمال المنزل أو الأطفال وربما تكون عاملة ليس لديها وقت للتصفح
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في  حتوىصناع الم( يمثل الوقت الذي يقضيه أفراد العينة في متابعة مضامين 11الجدول رقم )

 منصة التيك توك

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

13%  13 أق  من ساعة   

53%  53 من ساعة إلى  ساعتين  

24%  24 من ساعتين إلى ث ث ساعات  

10%  10 أك ر من أربع ساعات  

100%  100 المجموع  

  

في  حتوىصناع الم( الوقت الذي يقضيه أفراد العينة في متابعة مضامين 11يمثل الجدول رقم )

 ات فينلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن عدد الساعات الذي  تقضيه الأمه ،منصة التيك توك

ى ن أعلمتابعة مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك منحصر في أربعة بدائل حيث نرى أ

يليه  مث ،53نسبة هي التي تمثل البديل الثاني الذي يمثل من ساعة إلى ساعتين وقدرت ب % 

 البديل الثالث الذي يمثل من ساعتين الى ثلاث ساعات بنسبة 

ثل البديل ثم أدنى نسبة وهي التي تم ،13ثم يليه البديل الأول أقل من ساعة بنسبة %  ،%24 

 .10الرابع والأخير أكثر من أربع ساعات وقدرت ب % 

امين عة مضساعتين في متابنفسر بيانات الجدول بأن الأمهات اللواتي يقضين الوقت بين ساعة و

شباع هن وإمنصة التيك توك مرتفع نوعا ما ولعل ذلك يرجع إلى نوع المضامين التي تلبي حاجات

ما ك ،نهامرغباتهن بحيث توفر لهم المواضيع التي تلفت النظر وتلهمهن الأفكار التي يستفدن 

اعتين ن السمدة منحصرة بينلاحظ نسبة معتبرة من الأمهات اللواتي يتابعن مضامين التيك توك ل

ل لأعمااإلى ثلاث ساعات وهذا سببه الحصول على معلومات وربما الترفيه والخروج من روتين 

ت ة الأمهالى فئأما بالنسبة للبديل  الأخير الذي حاز على أدنى نسبة ربما يرجع ذلك إ ،المنزلية

ن مائلة أو د العحددة تفيدهن وتفياللواتي يتابعن مضامين منصة التيك توك فقط من أجل أخذ أفكار م

 .أجل الطبخ أو التعليم
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التيك  منصة في صناع المحتوى ( يمثل الأماكن التي يتابعون فيها أفراد العينة مضامين12جدول )

 توك

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

78%  78 المنز   

01%  01 الشارع  

15%  15 العم   

07%  07 أماكن أ رى  

100%  100 المجموع  

 

صة توى في من( يمثل الأماكن التي يتابعون فيها أفراد العينة مضامينصناعالمح12يمثل الجدول )

ى في لمحتوانلاحظ من خلال الجدول أن نسبة الأمهات اللواتي يتابعن مضامين صناع  ،التيك توك

لثاني  الذي ابديل ثم يليها ال ،والتي تمثل البديل الأول 78منصة التيك توك في المنزل بلغت % 

 ،السوق ،لسفرثم يليها البديل الثالث الذي يمثل أماكن أخرى )طريق ا ،15يمثل العمل بنسبة  % 

مثل الشارع يفي حين قدرت أدنى نسبة هي البديل الرابع الذي  ،07....( بنسبة بلغت% ،.الدراسة

 .01بنسبة % 

ى في لمحتواهات ليتابعن مضامين صناع نفسر بيانات الجدول بأن المنزل هو المكان المفضل للأم

لا  مهاتمنصة التيك توك ويرجع ذلك لكون المجتمع الجزائري وبالأخص مدينة تبسه غالبية الأ

ي تعيش ع الذتتصفح مواقع التواصل الاجتماعي في الشارع وأن هذه العادة منافية لعادات المجتم

قط نزل فتابعة صناع المحتوى في الموكذلك تواجدهن بالمنزل طوال اليوم يفرض عليهن م ،فيه

ن ي حيف ،وخاصة حين يحتجن لأفكار ومعلومات حول الطبخ والموضة والتنشئة الأسرية وغيرها

رع الشا نرى أن أدنى نسبة هي متابعة الأمهات مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك في

 .وهذا ما كنا نقصده
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في منصة التيك  صناع المحتوى(  يمثل الطريقة  التي يتابعون بها أفراد العينة مضامين 13جدول)

 توك

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

مواضيع أو )طريقة انتقائية 

 (أشخاص محددين  

37  %37  

متابعة كل )انتقائية طريقة غير 

ما يظهر على صفحة التيك 

 (توك

63  %63  

100%  100 المجموع  

 

في منصة  المحتوى (  الطريقة  التي يتابعون بها أفراد العينة مضامين صناع13يمثل الجدول )

 ة غيرنلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن الأمهات يتابعن صناع المحتوى  بطريق ،التيك توك

ع المحتوى ونرى بالمقابل أن هناك أمهات يتابعن صنا ،63انتقائية كثيرا بحيث قدرت بنسبة % 

 .37بطريقة انتقائية قليلا نوعا ما بنسبة % 

ة ي منصنستنتج من خلال نتائج الجدول أن الأمهات اللواتي يتابعن مضامين صناع المحتوى ف

نما دنه إشاهما ي التيك توك بطريقة غير انتقائية عددهن كبير وهذا يرجع إلى أنهن لا ينتقين دائما

 ،تلمجالايتصفحن منصة التيك توك ويحاولنا من خلاله التطلع على جميع المستجدات في جميع ا

ن جهة رى منفي حين  ،وكذلك اختلاف المضامين والاهتمامات يجعل الأمهات لا ينتقين ما يتابعنه

هو  كأخرى أن هناك أمهات يتابعن مضامين منصة التيك توك بطريقة انتقائية ولعل سبب ذل

 ... مما يجعلهن ينتقين المضامين.اهتمامهن بالطبخ أو الجمال أو التعليم وغير ذلك
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توك ( يمثل معيار تفضيل أفراد العينة  لشخصيات صناع المحتوى في منصة التيك14جدول )  

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 12%  12 صناع المحتوى الأك ر شهرة

 35%  35 مصداقيةصناع المحتوى الأك ر 

 53%  53 المحتوى يتوافق مع ا تمام 

 100%  100 المجموع

 

 ،يك توك( معيار تفضيل أفراد العينة  لشخصيات صناع المحتوى في منصة الت14يمثل الجدول )

في  نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة لمعيار تفضيل الأمهات لشخصيات صناع المحتوى

ثم يليه  53منصة التيك توك هي نسبة صناع المحتوى الأكثر اتفاقا مع اهتمامهن وقدرت ب  % 

كثر شهرة ثم يليه معيار صناع المحتوى الأ ،35معيار صناع المحتوى الأكثر مصداقية بنسبة % 

 .12بأدنى نسبة % 

ى هو لمحتوانفسر النتائج التي تحصلنا عليها من خلال الجدول أن معيار تفضيل الأمهات لصناع 

من  محتوىأن يكون المحتوى يتوافق مع  الاهتمام وذلك يرجع الى أن الأمهات يتابعن صناع ال

اب اكتس لإشباع رغباتهن واكتساب سلوك جديد وكذلك من أجل أجل المضامين التي يستفدن منها

 ة معتبرةك نسبكما نرى كذل ،أفكار جديدة والتفاعل مع المستجدات في جميع جوانب الحياة اليومية

ن التي مضاميمن الأمهات اللواتي يتابعن صناع المحتوى بالاعتماد على معيار المصداقية لأن ال

كما  ،يةالأسرلومات يستخدمنها لتقديم الأفضل في حياتهن الفردية ويتابعنها هي مصدر أفكار ومع

ا ذلك وربم نرى أن نسبة قليلة من الأمهات  تتابع صناع المحتوى بالاعتماد على معيار الشهرة

في  مهاتوكذلك نرى من خلال النتائج أن الأ ،يرجع لاهتمامهن بنمط اللباس والموضة والجمال

در ها مصإنما يتابعن مضامين صناع المحتوى الأكثر مصداقية لأن الجزائر لا يهتمون للشهرة

 .أفكار بالنسبة لهن
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Ⅲ  -  است دا  الأمهات لمنصة التي  توك : أسباب و دوافع  ال انيالمحور: 

 

( يمثل الغرض من وراء متابعة أفراد العينة لمضامين صناع المحتوى في منصة التيك 15جدول )

 توك 

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 04.60%  11 التعبير عن الحالة الش صية والنفسية 

 05.85%  14 إيجاد حلو  لمشاكل  الش صية 

 27.19%  65 تجعلني على دراية ب   ما و جديد

 02.92%  07 تساعدني على الهروب من المشاك 

 16.31%  39 لأواكب التطورات الحدي ة والعصرية 

 13.38%  32 مضامين ممتعة وترفيهية 

 03.76%  09 التعبير  ب   حرية 

 01.67%  04 ت وين ع قات جديدة 

 01.25%  03 الربح

 23.01%  55 أتعلم منها أف ار جديدة 

 100%  239 المجموع

 

نصة م( الغرض من وراء متابعة أفراد العينة لمضامين صناع المحتوى في 15يمثل الجدول )

ي فحتوى نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن الأمهات المتابعات لمضامين صناع الم ،التيك توك

ورات ومواكبة التط 28.20منصة التيك توك غرضهن الأساسي هو تعلم أفكار جديدة بنسبة % 

وك من أجل تثم يليها متابعة الأمهات لمضامين منصة التيك  18.97الحديثة والعصرية بنسبة  % 

تكوين  في حين نرى أن هناك أمهات يتابعن المضامين بغرض 17.94والترفيه بنسبة % المتعة 

أما في  ،16.41علاقات جديدة وإيجاد حلول للمشاكل الشخصية بنسبة ضئيلة نوعا ما مقدرة ب % 

كل بعبير الأخير نجد نسبة شبه منعدمة وهي متابعة مضامين منصة التيك توك بغرض الربح والت

ن % من المشاكل والتعبير عن الحالة النفسية والشخصية بنسبة تتراوح بي حرية والهروب

 .03% الى01
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اع ين صننفسر النتائج التي تحصلنا عليها من خلال الجدول أن نسبة  متابعة الأمهات لمضام

ة لعصريالمحتوى في منصة التيك توك بغرض تعلم أفكار جديدة ومواكبة التطورات الحديثة وا

لأطفال فضل لراجع إلى انشغال الأمهات طول الوقت بأمور العائلة ومحاولة تقديم الأمرتفع وذلك 

ين لمضاموكذلك تأثر الأمهات بمحتويات هذه ا ،باستلهام هذه الأفكار وتبني سلوكيات جديدة

غرض بتوك  أما بالنسبة للأمهات التي تتابع مضامين منصة التيك ،يكسبهن عادات وأنماط جديدة

ضامين ابع مفي حين انخفاض نسبة الأمهات التي تت ،رفيه فهي تحاول تغيير الروتينالمتعة والت

 لحالةامنصة التيك توك بغرض الربح والتعبير بكل حرية والهروب من المشاكل والتعبير عن 

لى عتعود  أفكار جديدة إيجادالنفسية والشخصية دليل على أن الأمهات كل اهتمامهن منصب على 

 .والفائدة وهذا ماتسعى له الأم الجزائرية العائلة بالخير

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الجانب التطبيقي للدراسة
 

72 
 

(  يمثل الأسلوب  الذي  يفضلونها أفراد العينة في متابعة مضامينصناع المحتوى في 16جدول)

 منصة التيك توك

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 40%  40 من     الفيديو المسج  

 15%  15 من     الب  المباشر

 45%  45 الاثنين معا

 100%  100 المجموع

 

ي فالمحتوى  (  الأسلوب  الذي  يفضلونها أفراد العينة في متابعة مضامين صناع16يمثل الجدول)

صناع  خلال الجدول أعلاه أن أكثر الأمهات يتابعن مضامين نلاحظ من من ،منصة التيك توك

درة ب قالية المحتوى في منصة التيك توك من خلال الفيديو المسجل والبث المباشر معا  بنسبة ع

بنسبة  لمسجلاثم تليها الأمهات اللواتي يتابعن مضامين منصة التيك توك من خلال الفيديو  ،%45

ك يك تول الأمهات اللواتي يفضلون متابعة مضامين منصة التفي حين أن أدنى نسبة تمث ،%40

 .15%من خلال البث المباشر بنسبة 

تابعن اتي ينفسر النتائج التي تحصلنا عليها في الجدول  أعلاه أن ارتفاع نسبة الأمهات اللو

ة ح منصراجع إلى تصف امضامين منصة التيك توك من خلال الفيديو المسجل والبث المباشر مع

لاقة عا له تيك توك من أجل إشباع حاجياتهن وتحقيق رغباتهن ولا يتعلق الأمر بالأسلوب إنمال

لتيك امنصة في حين نرى أن نسبة الأمهات المتابعات ل ،بالمحتوى وما يحمله من أفكار و نصائح

 بعن يتالاعلهن توك من خلال الفيديو المسجل مرتفع نوعا ما وذلك لأن انشغالهن بأعمال المنزل يج

ث ل البالبث المباشر دائما وهو ما دلت عليه أدنى نسبة لمتابعات منصة التيك توك من خلا

 .المباشر
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صناع  ( يبين  نوع المضامين التي تثير اهتمام أفراد العينة في متابعة مضامين17جدول )

في منصة التيك توك المحتوى  

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

18 15%  36 مضامين تنشئة اجتماعية    

 18 18%  44 مضامين دينية

 12.39%  30 مضامين صحة 

 14.97% 34 مضامين مو ة وجما  

 02.29% 7 مقاطع رومانسية 

 19% 61 مضامين طب  

 0 2.47% 6 مقاطع غنائية وتم يلية 

 01.65% 4 مقاطع رق 

 46 14%  35 مقاطع متنوعة 

100%  242 المجموع  

 

نصة ( أعلاه  أن نوع المضامين التي تتابعها الأمهات عبر م17يتضح من خلال  الجدول )

TIKTOK   %19.00بالدرجة الأولى وبأكبر نسبة هي مضامين الطبخ والتي قدرت ب، 

 التي قدرت بنسبة ثم تليها المضامين التنشئة  الاجتماعية 18.18تليها المضامين الدينية بنسبة %  

والجمال  ثم تليها مضامين الموضة ،14.46ثم تليها مباشرة  مقاطع مختلفة بنسبة % ،%15.18 

فة إضا ،12.39وبعدها مباشرة اندرجت مضامين الصحة والتي قدرت بنسبة%  ،14.14بنسبة %

ومانسية بنسبة% رثم تليها مقاطع  ،02.47إلى مقاطع غنائية وتمثيلية التي تلتها مباشرة بنسبة %  

غر وكانت أص 01.65وفي الأخير مضامين الرقص  التي كانت بأقل نسبة قدرت ب%   ،02.29

 .فئة واقل نسبة في ترتيب المضامين حسب مشاهدة أفراد عينة الدراسة

ومن خلال الإحصائيات المتحصل عليها في الجدول أعلاه تبين واتضح أن الأمهات المتابعين 

الطبخ بالدرجة الأولى والمضامين الدينية بالدرجة  لمنصة التيك توك ينجذبون أكثر نحو مضامين

الثانية ولعل ذلك يرجع إلى اهتمامهن بسعادة وتقديم طبخات ومأكولات متنوعة لأفراد الأسرة 

وكذلك لعل متابعتهن للمضامين الدينية سببها الحصول على معلومات والتوجيه والإرشاد حول 

أما بالنسبة لمضامين التنشئة الاجتماعية  ،ة جزائريالدين ولا ربما ذلك راجع لأن مجتمع الدراس
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يمكن أن يكون المحتوى جاذب للأمهات بداعي التثقيف والوعي حول قضايا تهم تربية الأطفال 

..، كما نرى أن الأمهات يتابعن مضامين التنشئة الاجتماعية بغرض التغيير في .وتعليمهم وغيرها

والى جانب المضامين  ،...ركة والتعليق وغيرهاالوضع الاجتماعي الأسري من خلال المشا

السالف ذكرها نجد مضامين الموضة والجمال التي تعد الأقرب لفئة الأمهات من حيث الاهتمام 

بالمظهر ومحاولة الحفاظ على المظهر الجميل وخاصة العناية بالبشرة والشعر وهذا راجع لاعتبار 

عالم الموضة والجمال مما تحتويه على صناع  منصة التيك توك هي المنصة الأولى عالميا في

أضف إلى ذلك مضامين   ،محتوى مختصين في هذا المجال وتشبع حاجياتهن في تقديم ما يردنه

الصحة التي تراها الأمهات أنها فرصة للاطلاع على ما ينفع أفراد أسرتها وتقديم لهم الأفضل كما 

والوقاية من  ،يفية العناية بالأطفال والزوجتسعى لتعلم المزيد من خلال هذه المضامين حول ك

وهناك أمهات  الأمراض وكذلك ربما تتبع برامج الحمية التي متاحة على منصة التيك توك 

أما بخصوص نسبة  ،أضافت اجابات أخرى مثل تطوير الذات والتحسين من الصورة الذاتية لهن

يكون هناك اختلاف في الاهتمامات مضامين الغناء والتمثيل وكذلك المضامين الرومانسية فقد 

وربما ذلك راجع لسعي الأمهات نحو كسب راحة أفراد الأسرة ويفضلن محتويات أخرى ويبحثن 

 ،عن المحتويات الأكثر إفادة في منصة التيك توك والتي تغطي رغباتهن في تقديم الأفضل للعائلة

 ..التي تلبي حاجياتهن وتخدم رغباتهنوتشير كل هذه النتائج إلى أن الأمهات يتبعن أكثر المضامين 

 

ة التيك توك( يمثل جنسية صناع المحتوى الذين يتابعونهم أفراد العينة بكثرة في منص18جدول )  

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 24%  17 غير مهتمة بجنسية صانع المحتوى   

 33%  33 جزائرية

 36%  43 عربية

 07%  07 أجنبية

 100%  100 المجموع

 

نصة( جنسية صناع المحتوى الذين يتابعونهم أفراد العينة بكثرة في م18يمثل الجدول )  

ثل صناع والتي تم 43% من خلال الجدول أعلاه يتبين لنا أن أعلى نسبة قدرت ب  ،التيك توك 

% بة بنس  يليهم صناع المحتوى الجزائريين ،المحتوى بجنسية عربية الذين يتابعونهم الأمهات

 ثم يليهم عدم اهتمام الأمهات بجنسية  صانع المحتوى  بنسبة،33
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ابعهم تمثلت في صناع المحتوى بجنسية أجنبية الذين تت 07% في حين أن أدنى نسبة  ،%43 

 .الأمهات

 هن فيمن خلال نتائج الجدول نرى أن الأمهات تفضل متابعة صناع المحتوى العربيين لرغبت

بية ات عروك جديد يتماشى مع قيم المجتمع الجزائري واكتشاف ثقافاستنباط الأفكار وتبني سل

مهات يل الأكما يمكن تفسير ارتفاع تفض ،بالإضافة الى جودة المحتويات التي يقدمونها ،جديدة

لقيم افي الصناع المحتوى الجزائريين بسبب الاشتراك الثقافي واللغوي والمضامين التي لا تن

أجنبية  جنسيةوفي المقابل نجد أدنى نسبة تمثل صناع المحتوى ب ،ئريوالعادات في المجتمع الجزا

ئري مما بي الجزاالعر الذي سببه الرئيسي التباعد اللغوي والثقافي وكذلك القيم المنافية لقيم المجتمع

 .يجعل الأمهات لديهن عزوف نحو هذا النوع من صناع المحتوى

 

مين صناع المحتوى في منصة التيك توك( يمثل تفاعل  أفراد العينة مع مضا19جدول )  

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 29%  29 دائما   

 53%  53 أحيانا

 18%  18 أبدا

 100%  100 المجموع

 

 وك( تفاعل  أفراد العينة مع مضامين صناع المحتوى في منصة التيك ت19يمثل الجدول )

%  بنسبة  أحيانا كأعلىبالبديل الثاني اأجابونلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغلب الأمهات 

 .دنى نسبةكأ 18% ، ثم يليه الخيار الثالث أبدا ب 29% ، يليه البديل الأول دائما بنسبة 53

من خلال نتائج الجدول نرى أن الأمهات يتفاعلن أحيانا مع مضامين صناع المحتوى في منصة 

ات غايتهن من التفاعل هي الإعجاب والتعليق التيك توك وذلك راجع لأسلوب حياتهن فأغلب الأمه

على المضامين التي تلبي حاجياتهن وليس من أجل أي غاية أخرى لأن بعض الأمهات تتابع 

أما بالنسبة لخيار دائما فنسبته منخفضة وذلك يرجع الى أن تفاعل  ،المضامين من التطبيق فقط

لأفكار وكذلك التعبير عن رأيهن الأمهات مع مضامين منصة التيك توك سببه هو نشر تلك ا

الخاص حول موضوع المحتوى وأن هذه التفاعلات هي سبب اكتساب سلوكيات فردية وأنماط 

عكس بعض الأمهات يتابعن مضامين التيك توك لكن لا يتفاعلن ابدا وذلك بنسبة قليلة جدا  ،جديدة

 .تصل الحد الأدنى
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ت مضامين التيك توك أفراد العينة اكتساب قواعد اجتماعية جديدة يمثل ما إذا ساعد (20جدول )

 للأسرة أم لا 

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 24%  24 دائما   

 56%  56 أحيانا

 20%  20 أبدا

 100%  100 المجموع

 

دة جتماعية جديإذا ساعد ت مضامين التيك توك أفراد العينة اكتساب قواعد اما ( 20جدول )يمثل ال

ى نسبة نا كأعلأحيابالبديل الثاني اأغلب الأمهات أجابونلاحظ من خلال الجدول أن  ،لاللأسرة أم 

 ، ثم يليه الخيار الثالث أبدا ب24% ، يليه البديل الأول دائما بنسبة 56ب % 

 .كأدنى نسبة %20 

لتيك نتائج الجدول نرى أن الأمهات يكتسبن من مضامين صناع المحتوى في منصة ا من خلال

تابعه لذي تتوك  قواعد اجتماعية جديدة للأسرة أحيانا وذلك راجع لنوعية المحتوى الهادفة  ا

رى أن نكما  وجراء تأثرهم بهذه المحتويات وكذلك مرتبط بطبيعة ونمط حياة الأمهات المستجوبات

مة ة دائيكتسبن قواعد اجتماعية جديدة للأسرة من مضامين منصة التيك توك  بصف هناك أمهات

صية الشخ وذلك يرجع لمدى ثقتهن بمصداقية هذه المحتويات التي تلبي رغباتهن وتشبع حاجاتهن

ذلك وامين في حين نرى أن هناك أمهات لا يكتسبن أي قواعد اجتماعية من هذه المض ،والعائلية

 .باطهن بالآراء الشخصية حول مصداقية مضامين صناع المحتوىربما يرجع لارت
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Ⅳ-  مهات  الفردية للأ السلوكياتتش ي   على  المحور ال ال : أثر مضامين منصة التي  توك: 

( يمثل مدى استفادة أفراد العينة من الأفكار والنصائح التي يجدونها في مضامين في 21جدول )

 منصة التيك توك 

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

21%  21 دائما     

71%  71 أحيانا  

08%  08 أبدا  

100%  100 المجموع  

 

ئح التي ( الذي يوضح أفراد العينة الذين يستفيدون من الأفكار والنصا21من خلال الجدول )

ناع من الأمهات يستفيدون من مضامين ص 71نجد أن نسبة %  ،يجدونها في منصة التيك توك

بصفة  ستفدنتليها مباشرة فئة الأمهات اللاتي ي ،المحتوى في منصة التيك توك بصفة غير دائمة

التي بنسبة و 08ثم بنسبة %  ،مفردة من أفراد عينة الدراسة 21أي ما يعادل  21دائمة بنسبة % 

 .قليلة جدا لا يستفيدون من هاته النصائح إطلاقا

 ومن خلال الإحصائيات الموجودة في الجدول أعلاه يظهر أن : 

مفردة من الأمهات عينة الدراسة يستفيدون أحيانا من أفكار ونصائح مضامين منصة التيك  71

ات بسبب عدة عوامل ربما منها تنوع توك وقد يرون أن هذه المضامين هي مصدر للمعلوم

المحتويات في منصة التيك توك بشكل كبير وبالتالي فان بعض الأمهات قد يجدن المحتوى مفيد 

وقد تكون لديهن القليل من الوقت مما  ،بينما يجدن محتوى آخر لا ينطبق مع قواعدهن الاجتماعية

مضامين مما قد يؤثر على تركيزهن يجعلهن لا يستفدن من هذه النصائح المعروضة من خلال ال

وكذلك نجد أن الأمهات اللاتي تتابعن صناع المحتوى في منصة التيك توك يستفدن من  ،وسلوكهن

النصائح والأفكار أحيانا في طرق تغيير نمط الحياة الأسري وكذلك إشباع رغبتهن بالاستفادة من 

أما في ما يخص الفئة التالية بنسبة %  ،النصائح المقدمة لهن في هذه المضامين التي يحتجن إليها

يرون أنهن يستفدن دائما من النصائح والأفكار التي تقدمها مضامين التيك توك وذلك راجع  21

إلى نوع المحتوى الذي قد تختاره الأم ويكون لها ناصح ومصدر فكرة بسبب انشغالها بأمر يعود 

النصائح المقدمة لها من خلال مضامين التيك  أو ترى الأمهات أن ،عليها أو على أسرتها بالفائدة

توك هي إشارة إلى القدرة على التحكم في سلوك الأسرة وتوجيههم بناءا على المعتقدات الشخصية 

من الأمهات فهن لا يستفدن من   08أما نسبة %  .التي تحملها الأمهات من خلال التأثير الذاتي لهن

ك نهائيا وربما يرجع ذلك لمعتقداتهن ونظرتهن لهذه مضامين صناع المحتوى في منصة التيك تو
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أو  ،المنصة على أنها وهمية وافتراضية وقد تكون محتوياتها عدم ملائمة رغباتهن ومتطلباتهن

يكون لدى هاته الفئة من الأمهات ضغوطات تجعلهن لا يتفاعلن مع هذه النصائح واعتبارها مجرد 

ات نرى أن مضامين منصة التيك توك ليس وحسب ما جاءت به الإحصائي ،منشورات فقط

 .بالضرورة أن تكون مجرد منشورات إنما هي مصدر للأفكار والنصائح لأغلبية الأمهات

 

لتيك توكتغير سلوكيات أفراد العينة بسبب مضامين صناع المحتوى في منصة ا( يمثل 22جدول )  

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

20%  20 ت يير كبير     

55%  55 ت يير بسيط  

25%  25 لا يوجد ت يير  

100%  100 المجموع  

 

محتوى في تغير سلوكيات أفراد العينة بسبب مضامين صناع اليمثل  الذي (21من خلال الجدول )

محتوى مضامين صناع التغير سلوكهن بسبب من الأمهات  55نجد أن نسبة %  ،منصة التيك توك

نسبة بهن قط لم يتغير سلوك تليها مباشرة فئة الأمهات اللاتي ،بسيطةفي منصة التيك توك بصفة 

 .20بنسبة %  كبيرة بصفة  تغير سلوكهن تليها مباشرة فئة الأمهات اللاتي ،%25 

نة مفردة من الأمهات عي 55وجودة في الجدول أعلاه يظهر أن ومن خلال الإحصائيات الم

 نأقد يرون ومضامين منصة التيك توك ي تبثها التنصائح الفكار وتغير سلوكهن بسبب الأالدراسة 

ون هذا قد يكسواء الفردية أو الجماعية هي ملائمة للتعامل مع الأسرة و  ةهذه السلوك المكتسب

 دالتشدبيتميزن  ا فهنأما بالنسبة لفئة الأمهات اللواتي لم تتغير سلوكهن أبد،التغيير سلبي أو ايجابي

 تأثرنيرى أنهن يتابعن مضامين منصة التيك توك لكن لا في رأيهن وكذلك في سلوكهن بحيث ن

صفة بوكهن وفي المقابل نرى فئة من الأمهات تغير سل ،بها وكأنها مجرد محتويات للترفيه فقط

ي ماط فكبيرة بحيث يطبقن ربما كل ما تقدمه مضامين منصة التيك توك من أفكار ونصائح وان

 ن التقيدعليه ا ذلك بسبب القيم الاجتماعية التي تفرضالعيش ولكن هذه الفئة صغيرة نوعا ما ربم

 .بقيم المحيط الأسري الذي تعيش فيه هذه الأم
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مضامين صناع  تستلهمها من يالت فكارالأونصائح للأفراد العينة  تطبيق( يمثل 23جدول )

اليومية  في حياتهم المحتوى في منصة التيك توك   

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

15%  15 دائما     

68%  68 أحيانا  

17%  17 أبدا  

100%  100 المجموع  

 

صناع  مضامين تستلهمها من يالت فكارالأنصائح وللأفراد العينة  تطبيق( 23يمثل الجدول )

قن  يطبات نلاحظ من خلال الجدول أن الأمه ،اليومية في حياتهن المحتوى في منصة التيك توك 

 حياتهن في مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك التي يستلهمنها من فكار الأنصائح وال

ثم أخيرا البديل ،17% ثم يليها البديل الثالث أبدا بنسبة  ،كأعلى نسبة 68% أحيانا بنسبة اليومية 

 .15% الأول دائما بأدنى نسبة 

يانا أح بقنيطالأمهات عينة الدراسة وجودة في الجدول أعلاه يظهر أن ومن خلال الإحصائيات الم

 حياتهن في مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توكالتي يستلهمنها  من فكار الأنصائح وال

تى ئلة وحبنسبة عالية ربما لأن مواضيعها تساعدهن على التعامل مع الأطفال والعا اليومية 

ا نرى كم ،تاد حلول لمشاكل الأمهاالأصدقاء وكذلك قد تكون مواضيع هذه المضامين سببا في إيج

نصة ممضامين  التي تستلهمها  مننصائح الفكار والأ تطبقأن نسبة الأمهات التي اختارت أنها لا 

هذه تثق ب بنسبة معتبرة وربما سبب ذلك هو كون هذه الفئة لا في حياتهن الشخصية  التيك توك

 أما ،تعتبرها مجرد منشورات فقطالمضامين ولا يمكنها الاعتماد عليها كمصدر موثوق به و

ثيرا دهم كبالنسبة للأمهات اللواتي اخترن دائما فهن يعتبرن أن مضامين منصة التيك توك تفي

 .يدي جدك فردي وجماعود عليهن بالفائدة في اكتساب سلووتزودهم بالأفكار والنصائح التي تع

 

د العينة لصورة الذاتية لأفرا( يمثل تأثير مضامين صناع المحتوى التيك توك على ا24جدول )  

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

20%  20 دائما     
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53%  53 أحيانا  

27%  27 أبدا  

100%  100 المجموع  

 

ذاتية التيك توك على الصورة ال في منصة  ( تأثير مضامين صناع المحتوى24يمثل الجدول )

 ر علىنلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن  المضامين في منصة التيك توك تؤث،لأفراد العينة

 رة بنسبةثم تليها مباش ،53%  إلىالصورة الذاتية للأمهات بصفة دائمة نسبتها مرتفعة تصل 

 .وتمثل البديل الأول دائما 20% ثم تليها نسبة  ،تمثل البديل الثالث أبدا %27 

ثر تؤالأمهات عينة الدراسة ي الجدول أعلاه يظهر أن وجودة فومن خلال الإحصائيات الم

ما ورب ةمضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك على صورتهن الذاتية  أحيانا بنسبة عالي

اب سبب ذلك مواضيع المضامين التي تنال إعجابهن مثل التواضع وصلة الرحم وكذلك اكتس

 الأمهات ئة منوفي المقابل نجد ف ،بين غيرهن سلوكيات فردية ايجابية ترجع على الأمهات بالتميز

أي عامل تأثر بتصورتها الذاتية نهائيا بهذه المضامين فهن لديهن صورة يحتفظن بها ولا  تتأثرلا 

 التأثير مكنهايرديئة ولا  محتوياتمن عوامل التأثير الرقمي الذي تراه بعض الأمهات أنهم يقدمون 

وك ولعل تيك تبينما هناك أمهات يتأثرن دائما بمضامين منصة ال ،على الصورة الذاتية للأم خاصة

 ذلك يرجع لأسلوب الحياة أو الموضة والجمال أو غيرها من جوانب الحياة اليومية  

 .التي لها علاقة بالصورة الذاتية للأم خاصة

( يمثل جوانب تأثير مضامين صناع المحتوى التيك توك على أفراد العينة 25جدول )  

 النسبة المئوية الت رار ائ البد

تساعدني على اكتساب أف ار 

 للتواص  مع أسرتي بش   جيد

32  %20.12  

تعطيني أف ار جديدة تضفي على 

 حياتي با يجاب 

43  %27.04  

الشعور بال يرة ومحاولة التقليد 

 بشتى الطرق والأف ار 

14  %80.08  

التقصير في أداء الواجبات الأسرية 

 و اصة مراقبة الأطفا  

11  %06.91  
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إفشاء معلومات  اصة بالأسرة 

 أفراد ا

17  %10.69  

04.40%  07  يادة الشعور بالتوتر والقلق  

 عف ال قة بالنفس و يادة الض ط 

 لتحقيق م هر م الي 

04  %02.51  

تشت  المشاعر وصعوبة الحفا  

 العاطفيعلى التوا ن 

02  %01.25  

الحصو  على الدعم العاطفي من 

    التفاع  مع التجارب المماثلة 

 على التي  توك

10  %06.28  

تعزيز الاتصا  العاطفي بين الامهات 

 وأفراد الاسرة

19  %11.94  

100%  159 المجموع  

 ، ( جوانب تأثير مضامين صناع المحتوى التيك توك على أفراد العينة25جدول )يمثل ال

من  يجابياا لأمهاتاأعلاه أن  المضامين في منصة التيك توك تؤثر على نلاحظ من خلال الجدول 

، ثم  27.04مرتفعة تصل إلى %  خلال النصائح والأفكار التي تبثها على منصة التيك توك بنسبة

جيد  ة بشكلالمضامين التي تساعد الأمهات على اكتساب أفكار للتواصل مع الأسر تليها مباشرة 

 ن الجانب، ثم تأتي بنسبة منخفضة قليلا المضامين التي تؤثر على الأمهات م 20.12% بنسبة 

أدنى نسبة ، بينما تأتي ب10.69% السلبي وذلك من خلال إفشاء أسرار الأسرة وأفرادها بنسبة 

لشعور المضامين التي تؤثر على الصورة الذاتية للأمهات مثل ا 08% إلى 05% محصورة بين 

 ثالي .ظهر ممبالغيرة وزيادة شعورهن بالتوتر والقلق وضعف الثقة بالنفس وزيادة الضغط لتحقيق 

ت عليهن ي أثرنفسر النتائج التي تحصلنا عليها في الجدول أعلاه أن ارتفاع عدد الأمهات اللوات

فكار ئح والأالتيك توك من الجانب الايجابي  مرتفع ويرجع ذلك إلى تطبيقهن للنصامضامين منصة 

كما نلاحظ  رة  ،الجيد التي تبثها ، كما تساعدهن على اكتساب أفكار جديدة للتواصل مع أفراد الأس

لأسرة افراد من وجه آخر أن هناك تأثير سلبي على الصورة الذاتية للأمهات سببه إفشاء أسرار أ

يادة فس وزشعور بالغيرة ومحاولة التقليد وكذلك الشعور بالتوتر والقلق وضعف الثقة بالنوال

 الضغط لتحقيق مظهر مثالي لهن .
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لعينةفي تغيير نمط حياة  أفراد ا( يمثل دور مضامين صناع المحتوى التيك توك 26جدول )  

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

12%  12 دائما     

48%  48 أحيانا  

40%  40 أبدا  

100%  100 المجموع  

 

اة  أفراد التيك توك في تغيير نمط حي في منصة  ( دور مضامين صناع المحتوى26جدول )يمثل ال

ا دور وك لهتنلاحظ من خلال الجدول أن نسبة الأمهات التي ترى أن مضامين منصة التيك  ،العينة

لامهات التي التي تمثل ا 40%ثم تليها نسبة  ،48وبلغت % في تغيير نمط حياتهن أحيانا مرتفعة 

نخفضة  مسبة نثم تليها  ،ترى أن مضامين منصة التيك توك ليس لها دور أبدا في تغيير نمط الحياة

 تغيير وتمثل الأمهات التي ترى أن مضامين منصة التيك توك دائما لها دور في 12%قدرت ب 

 .نمط حياتهن

ك ة التيمضامين صناع المحتوى في منص من خلال الجدول أننفسر النتائج التي تحصلنا عليها 

لذي احتوى توك لها دور في تغيير نمط حياة  الأمهات أحيانا وذلك يرجع الى نوعية وجودة الم

اس اللب فمن خلال المواضيع التي يتابعنها يكتسبن أنماط جديد للحياة مثل نمط ،يتعرضن له

يير ن بتغا تكسبهن خصائص جديدة تغير سلوكهن وتلزمهوالتعامل مع الأطفال وغيرها فهي أحيان

ي فر بتاتا ها دولوفي المقابل نجد أن هناك أمهات لم تتأثر بهذه المضامين أبدا وليس  ،نمط الحياة

اع دن صنوكذلك هناك فئة من الأمهات غيرت نمط حياتهن كليا وأصبحن يقل ،تغيير نمط حياتهن

بحت ة فأصخرا لدى الأمهات في تغيير نمط الحياة الزوجيالمحتوى في كل خطوة وهذا ما ظهر مؤ

 ك توكمعاملتهن مثل ما يرونه في منصة التيبعض النساء ترى أن الزوج مجبر على طاعتهن و

 .اتوكذلك أصبحت بعض الأمهات ترى أن المايكاب والسفر والأكل خارج البيت من الضروري
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  تيك توك( يمثل تفاعل أفراد العينة مع المضامين التي تنال إعجابهم في منصة ال27جدول ) 

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

38% 38 تقومين بعم  إعجاب     

11% 11 تقومين ب تابة تعليق  

تشاركين  على مواقع التواص  الاجتماعي 

 ال اصة ب 

19 %19  

32% 32 تقومين بحف   لمشا دت  لاحقا  

100% 100 المجموع  

 

 ،لتيك توكتفاعل أفراد العينة مع المضامين التي تنال إعجابهم في منصة ا( 27جدول )يمثل ال

نما بي ،38%بنسبة  مرتفعة فقط إعجابمهات تقوم بعمل نلاحظ من خلال الجدول أن نسبةالأ

ت اللواتي ثم تليها الأمها،32%الأمهات التي تقوم بحفظ المضمون لمشاهدته لاحقا بنسبة  نرى

وأخيرا نجد  ،19%يشاركن المضمون على مواقع التواصل الاجتماعي الخاصة يهن بنسبة 

 .11%الأمهات اللواتي يكتبن تعليق بنسبة 

محتوى ع المضامين صنا تفاعل الأمهات مع نفسر النتائج التي تحصلنا عليها من خلال الجدول أن

وأن  ،صانع المحتوى من جهة أخرى و بموضوع المحتوى من جهةلتيك توك له علاقة في منصة ا

لتيك نصة اميقمن بعمل إعجاب فقط دليل على أن الأمهات يتصفحن  ارتفاع نسبة الأمهات اللواتي

مهات أما بالنسبة للأ ،توك ويعبرن عن رأيهن من خلال الضغط على أعجبني ويتفاعلن معها

امهن باهتم دليل على أن هذه المضامين لها علاقة ابهنإعجيحفظن المضامين التي تنال  اللواتي

ات ك أمهوهنا،إليهاوكذلك قد تكون هذه المضامين تحمل أفكار تلجأ لها الأمهات حين الحاجة 

و أفادة تشارك هذه المضامين في حساباتها الشخصية على مواقع التواصل الاجتماعي بغية الإ

ها دي رأيتكتب تعليق وتبذلك نرى أن هناك أمهات وك ،التعبير عن رأيهن في الموضوع المطروح

 ل علىوان دل ذلك فهو يد ،في الموضوع الذي تناوله المضمون المطروح في منصة التيك توك

وتبادل  خرينأن هذه التفاعلات تشكل لدى الأمهات أراء وسلوكيات من خلال عملية التفاعل مع الآ

 .الأفكار والنصائح
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  يك توك( يمثل رغبة أفراد العينة في تقليد نمط حياة صناع المحتوى في منصة الت28جدول )

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

24% 24 دائما     

58% 58 أحيانا  

18% 18 أبدا  

100% 100 المجموع  

 

 ،يك توكالت( رغبة أفراد العينة في تقليد نمط حياة صناع المحتوى في منصة 28جدول )يمثلال

ي توى فنلاحظ من خلال الجدول أن نسبة الأمهات لديها رغبة في تقليد نمط حياة صناع المح

 ائما في التقليد ثم تليها فئة الأمهات اللواتي يرغبن د،58%امرتفعة  بنسبة  منصة التيك توك دائم

 .18%ت و بلغالأمهات التي لا يرغبن في التقليد أبدا  ةبينما نرى انخفاض نسب ،24%بنسبة 

قليد غبة في تا الرأغلبية الأمهات لديهن أحيان نفسر النتائج التي تحصلنا عليها من خلال الجدول أن

ك تغيير وكذل نمط حياة صناع المحتوى فنجد أن الأمهات أحيانا يحاولن التغيير وتبني سلوك جديد

السفر  ى مثلصناع المحتو وكذلك نرى فئة من الأمهات تقلد نمط حياة،نمط الحياة إلى ما يفضلنه

قليد ن أبدا ت يردكما نلاحظ هناك أمهات لا ،ونمط اللباس وكذلك طريقة التعامل مع الأطفال والعائلة

يلية ع تمثنمط حياة صناع المحتوى ويرون حياتهن أجمل بكثير وأن تلك المضامين هي مجرد مقاط

 .فقط ةأو ربما هي صور نمطية افتراضي
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حتوى في اع المصن( يمثل تأثير النصائح والأفكار التي يتلقاها أفراد العينة من مضامين 29جدول )

 منصة التيك توك على قراراتهم الشخصية 

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

22% 24 دائما     

57% 57 أحيانا  

21% 19 أبدا  

100% 100 المجموع  

 

حتوى صناع الم ( تأثير النصائح والأفكار التي يتلقاها أفراد العينة من مضامين29جدول )يمثل ال

اتي ت اللونلاحظ من خلال الجدول أن نسبة الأمها ،منصة التيك توك على قراراتهم الشخصيةفي 

فع مرتوك تبالنصائح التي يتلقونها من مضامين صناع المحتوى في منصة التيك  أحيانا  يتأثرن

ثم  ،24%سبة  ثم تليها فئة الأمهات اللواتي يتأثرن دائما بنصائح هذه المضامين بن ،57%بنسبة 

 وك.تة التيك ين منصالنصائح التي يتلقونها من مضام بتلكتليها فئة الأمهات اللواتي لا يتأثرن أبدا 

لنصائح ا بارن أحيانأغلبية الأمهات يتأث نفسر النتائج التي تحصلنا عليها من خلال الجدول أن

هن قدم لتوالأفكار التي يتلقونها من مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك وذلك لأنها 

اعلات ل التفوخاصة من خلاالمساعدة في إيجاد حلول وكذلك أفكار جديدة لتقديم الأفضل للعائلة 

لاحظ ما نك ،خصي لهنمع هذه المضامين وتبادل الآراء مع الآخرين وتعمل على تغيير الرأي الش

ك مع لمشتراأن فئة من الأمهات تتأثر دائما بهذه الأفكار والنصائح وتكسبهن نوعا من السلوك 

تأثر تة لا بينما هناك فئ ،صناع المحتوى وتغير رأيهن الخاص مؤيدين لمضامين منصة التيك توك

 بنصائح وأفكار التي تبثها مضامين منصة التيك توك 
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Ⅴ- تالجماعية  للأمهاالسلوكيات تش ي   على  منصة  المحورالرابع : ما أثر مضامين : 

فراد أفي تغيير علاقة التيك توك في منصة صناع المحتوى ( يمثل مساهمة مضامين 30جدول )

 العينة مع أفراد أسرهم 

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

29% 29 دائما     

51% 51 أحيانا  

20% 20 أبدا  

100% 100 المجموع  

 

ة أفراد التيك توك في تغيير علاقفي منصة ( مساهمة مضامين صناع المحتوى 30جدول )يمثل ال

ر ي تغييفمنصة التيك توك تساهم نلاحظ من خلال الجدول أن مضامين  ،العينة مع أفراد أسرهم

ائما تساهم ثم تليها نسبة الأمهات التي د ،51%مع أسرهن أحيانا بنسبة كبيرة  الأمهاتعلاقة 

دنى نسبة ثم تأتي أ ،25%مضامين التيك توك في مساعدتها على تغيير العلاقة مع أسرهن بنسبة 

 .20%وهي فئة الأمهات التي لا تساعدهن هذه المضامين أبدا بنسبة 

انا في  أحي تساهم نفسر النتائج التي تحصلنا عليه من خلال الجدول بأن مضامين منصة التيك توك

هات قة الأموهذا مانراه أحيانا في علا الإيجاببأسرهن سواء بالسلب أو  تالأمهاتغيير علاقة 

كذلك في امل وبالأطفال فهناك أمهات يتأثرن بأفكار مضامين التيك توك  ويغيرن أسلوبهن في التع

ا تغير تجعلهوالأم وزوجها قة بين ولعل مضامين التيك توك أحيانا تغير العلا ،التربية والتعليم

 اللواتي مهاتأما بالنسبة للأ ،طريقة التعامل معه مثل حالات الطلاق وحالات الرجوع بعد الطلاق

ع علا ماخترن اقتراح دائما فهن من خلال متابعة مضامين منصة التيك توك تغيرت العلاقة ف

صائح والن رهن مثل الأفكارالأسرة وذلك من خلال تطبيق ما يرونه يحتاج للتغيير حسب وجهة نظ

ين نرى حفي  ،وكذلك الدعم النفسي الذي يتلقينه من تلك المضامين بشأن العلاقة بالأسرة وغيرها

قة بين ير العلاي تغيفئة قليلة اختارت البديل أبدا لأنهن يرون أن مضامين التيك توك لا تساهم أبدا ف

 .الأم والأسرة لأي شكل من الأشكال وهذا ما توضحه إجابات الأمهات المستجوبات
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 اب(  يمثل مساعدة مضامين صناع المحتوى التيك توك أفراد العينة على اكتس31)جدول 

 معلومات جديدة تعني الشأن الدراسي لأطفال أفراد العينة

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 25% 25 دائما   

 56% 56 أحيانا

 19% 19 أبدا

 100% 100 المجموع

 

ب معلومات مساعدة مضامين صناع المحتوى التيك توك أفراد العينة على اكتسا( 31)يمثل الجدول

التيك  ن منصةنلاحظ من خلال الجدول أن مضامي ،الدراسي لأطفال أفراد العينةجديدة تعني الشأن 

ة ا بنسبأحيان على اكتساب معلومات جديدة تعني الشأن الدراسي لأطفالهنالأمهات  تساعدتوك 

ى علعدتها مضامين التيك توك في مسا تساعدهنثم تليها نسبة الأمهات التي دائما  ،56%كبيرة 

فئة  ثم تأتي أدنى نسبة وهي ،25%بنسبة  عني الشأن الدراسي لأطفالهناكتساب معلومات ت

 .19%بنسبة  على اكتساب المعلومات الأمهات التي لا تساعدهن هذه المضامين أبدا

حيانا هات أنفسر نتائج الجدول أعلاه أن مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك تساعد الأم

منصة ح تصفلأطفالهن وذلك من خلال تعني الشأن الدراسي وبنسبة كبيرة على اكتساب معلومات 

ى مستو التيك توك وانتقاء كل الأفكار والمعلومات التي تساعدهن على تعليم الأطفال ورفع

لى ادر عقالتحصيل الدراسي وكذلك الاستفادة من أفكار توفير الجو الملائم للطفل حتى يكون 

عليمية تيعها لأمهات يتابعن بعض المضامين التي مواضفا ،تحسين نتائجه الدراسية وتقديم الأفضل

لى عائما كما نلاحظ أن هناك أمهات تعتمد د ،وتثقيفية تجعلهن يساعدن أطفالهن على الدراسة

 معلومات كتسابالنصائح والمعلومات التي تقدمها المضامين التي يتابعونها في منصة التيك توك لا

ج في م الأطفال النفسي والجسدي لتقديم أحسن نتائتساعدهن على تدريس أطفالهن وكذلك دع

وهناك  فكريةالدراسة مثل مضامين المأكولات الصحية التي تساعد الأطفال على تنمية قدراتهم ال

ك وكذلك هنا ،أيضا مضامين حول تصرف الأمهات مع الأطفال خلال فترة الامتحانات خاصة

ن مليلة في حين نجد فئة ق ،ا من الأمهاتأمهات تشارك هذه المضامين حتى تستفيد منها غيره

اسي الأمهات لا تساعدهن مضامين منصة التيك توك على اكتساب معلومات تعني الشأن الدر

د ا هي مجرابعنهللأطفال فهن يعتمدن على الطرق التقليدية في التعليم ومضامين التيك توك التي يت

 .محتويات تنشر فقط
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ي منصة صناع المحتوى ف( يمثل السلوكيات التي يتبناها أفراد العينة من مضامين 32جدول )

 التيك توك للتعامل مع الزوج

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 27% 27 دائما   

 44% 44 أحيانا

 29% 29 أبدا

 100% 100 المجموع

 

 في منصة  صناع المحتوى العينة من مضامين( السلوكيات التي يتبناها أفراد 32جدول )يمثل ال

تبنى تيانا أح، نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة كبيرة من الأمهات التيك توك للتعامل مع الزوج

سبة نثم تليها  ،44%بعض السلوكيات للتعامل مع الزوج من مضامين منصة التيك توك بنسبة 

 ،25%ة ك بنسبمضامين التيك تو ع الزوج منيتبنون سلوكيات جديدة للتعامل مالأمهات التي دائما 

ضامين موج من يتبنون  أي سلوكيات للتعامل مع الزثم تأتي أدنى نسبة وهي فئة الأمهات التي لا 

 .19%بنسبة  التيك توك 

حيانا هات أنفسر نتائج الجدول أعلاه أن مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك تساعد الأم

بس ة اللامل مع الزوج وذلك من خلال المواضيع التي يتابعنها كطريقعلى تبني سلوكيات للتع

رن ويغي وهناك مواضيع تتابعها الأمهات تجعلهن يغيرن نمط حياتهن ،والاهتمام بشؤون الزوج

هناك ففسية سلوكهن الى سلوك جديد لكسب رضاة وراحته داخل المنزل وكذلك الاهتمام بحالته الن

وز بزوجها وتشاركه أفكارها وتساعده على حل مشاكله وتتجامضامين تجعل الأمهات تهتم 

مهات أأخطائه وتصبر معه   في الضيق أو تواجه معه الأزمات التي يقع فيها والعكس هناك 

هجر زوجها لا يسيطر عليها وكذلك هناك أمهات تيكتسبن سلوك التحرر الشخصي بحيث يصبح 

نصة امين مأمهات دائما يتبنون سلوكيات من مضفي حين نرى أن هناك  ،الزوج ولا تبالي بغيابه

زوج ية الالتيك توك للتعامل مع الزوج ولعل ذلك يرجع إلى التغيير في طريقة التعامل من رؤ

ات أمه وكذلك هناك ،كرجل إلى رؤيته بأنه شريك لها وكذلك هو جزء من حياتها وأب لأطفالها

ة لا قليل هناك فئة من الأمهات ونسبتهم وفي الأخير ،تتبنى سلوك سلبي في التعامل مع الزوج

 ياتهنيكتسبن أي سلوكيات للتعامل مع الزوج لأن متابعتهن لمضامين التيك توك لا تعكس ح

 .الشخصية
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 ( يمثل سماح أفراد العينة لأطفالهم باستخدام منصة التيك توك33جدول )

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 02% 02 دائما   

 18% 18 أحيانا

 80% 80 أبدا

 100% 100 المجموع

 

ن خلال نلاحظ م ،أفراد العينة لأطفالهم باستخدام منصة التيك توكسماح ( 33جدول )يمثل ال

وك بنسبة منصة التيك ت لا تسمح لأطفالهن باستخدام من الأمهات جدا الجدول أن نسبة كبيرة 

بة بنس ك تسمح أحيانا لأطفالهن باستخدام منصة التيك توثم تليها نسبة الأمهات التي  ،%80

التيك  منصة يسمحون دائما لأطفالهن باستخدامثم تأتي أدنى نسبة وهي فئة الأمهات التي ل ،%25

 .02%توك  بنسبة 

يرجع  ربما وكمنصة التيك ت الأمهات لا يسمحن لأطفالهن باستخدام نفسر نتائج الجدول أعلاه أن 

ار اعتب على الأطفال من اكتساب سلوكيات جديدة أو الوقوع في الخطأ  وكذلك ذلك إلى خوفهن

سمحن اتي يأما بالنسبة للأمهات اللو ،منصة التيك توك هي بحر لا يمكن للأطفال الإبحار فيه

يف التثقلأطفالهن باستخدام منصة التيك توك أحيانا ربما بغرض الدراسة أو بغرض الترفيه و

ة أو لمطروحافهي ترى طفلها قادر على إبداء رأيه في المواضيع ركة بالرأي وأحيانا بغرض المشا

صة ام منأو ربما سن أطفالهن يسمح لهم باستخد ،المشاركة في المسابقات في منصة التيك توك

 ه منعدمةة وشبفي حين نرى أدنى نسب ،التيك توك وانتقاء المضامين التي تليق بالقيم الاجتماعية

الربح  ن أجلمن الأمهات اللواتي يسمحن دائما لأطفالهن باستخدام منصة التيك توك وربما ذلك م

 أو بلوغه سن الرشد وهو مسئول عن نفسه.
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 ( يمثل قبول أفراد العينة أن يكون لأزواجهن حساب على منصة التيك توك34جدول )

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 33% 33 نعم   

 67% 67 لا

 100% 100 المجموع

 

نلاحظ  ،( قبول أفراد العينة أن يكون لأزواجهن حساب على منصة التيك توك34جدول )يمثل ال

صة لى منمن خلال الجدول أن نسبة كبيرة جدا من الأمهات لا تقبل أن يكون لأزواجهن حساب ع

  اب علىحس وبالمقابل نجد نسبة  من الأمهات تقبل أن يكون لأزواجهن ،67%التيك توك بنسبة 

 .33%منصة التيك توك  بنسبة 

لتيك نصة ام نفسر نتائج الجدول أعلاه أن نسبة عالية من الأمهات لا يقبلن أن يكون لأزواجهن 

نهن أ أو توك ربما يرجع ذلك إلى خوفهن من الخيانة الزوجية نتيجة مشاهد مضامين التيك توك

هناك  بل أنلديهن نظرة سلبية على منصة التيك توك في التأثير على الرجال، كما نرى في المقا

 ن ولاأمهات تقبل أن يكون لأزواجهن حساب في منصة التيك توك وذلك أمر عادي بالنسبة له

 .يؤثر ذلك على حياتهن الزوجية

 

 التيك صناع المحتوى في منصةين( يمثل مشاركة أصدقاء وأسرة أفراد العينة لمضام35جدول )

 توك التي تعجبهم

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 21% 21 دائما   

 52% 52 أحيانا

 27% 27 أبدا

 100% 100 المجموع
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 نصة صناع المحتوى في م ( مشاركة أصدقاء وأسرة أفراد العينة لمضامين35جدول )يمثل ال

دراسة نة النلاحظ من خلال نتائج الجدول أن أصدقاء وأسر الأمهات عي ،التيك توك التي تعجبهم

م تليها  ث ،52%بنسبة  يشاركون مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك أحيانا بنسبة كبيرة

ا أدنى نسبة ثم تليه ،27%الأصدقاء وأفراد الأسرة الذين لا يشاركون تلك المضامين أبدا بنسبة 

 صةوأفراد الأسرة الذين يتفاعلون مع مضامين صناع المحتوى في منوهي نسبة الأصدقاء 

 .21%التيك توك دائما بنسبة  

ناع صأصدقاء وأسر الأمهات عينة الدراسة يشاركون مضامين أن نفسر نتائج الجدول أعلاه 

مما  نشوراتالأمهات يتفاعلن مع هذه المالمحتوى في منصة التيك توك أحيانا بنسبة كبيرة لأن 

هن علهن يتصفحن منصة التيك توك بغرض الاطلاع على كل ماهو جديد في ما يخص أصدقائيج

وسع أا على وقد تستفيد الأمهات من هذه المضامين او تفيدهم بمشاركتها ونشرهأو أفراد أسرهن 

 يدل على فهذا أما بالنسبة للأصدقاء وأفراد الأسرة الذين لا يشاركون تلك المضامين أبدا ،نطاق

هات ن للأمفي حين نرى أ ،أفراد لا يهتمون لمضامين منصة التيك توك ولا يتفاعلون معهاأنهم 

ناع مع ص أصدقاء وأفراد الأسرة  ينشرون ويشاركون مضامين التيك توك دائما لأنهم يتفاعلون

 .المحتوى في منصة التيك توك 
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لاقة لى الععالتيك توك صناع المحتوى في منصة ( يمثل تقييم أفراد العينة لأثر مضامين36جدول )

 بينهم وبين أطفالهم 

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 41.23% 47 تعزيز وتقوية الع قة مع أطفال 

 10.52% 12 تد ور الع قة بين   وبين أطفال 

تقلي  الوق  ال ي تقضين  مع 

 أطفال  انش الا بالتي  توك

09 %07.98 

 02.63% 03 الواجبات الأساسية للأمومةإ ما  

التزود بأف ار جديدة ومبادرات 

 ممتعة مع أطفال 

43 %37.71 

 100% 114 المجموع

 

وك على التيك ت صناع المحتوى في منصة ( تقييم أفراد العينة لأثر مضامين36جدول )يمثل ال

 ن صناعن أثر مضاميويقيمأن الأمهات نلاحظ من خلال الجدول  ،العلاقة بينهم وبين أطفالهم

وزعة المحتوى في منصة التيك توك من خلال مجموعة من الاقتراحات وكانت بنسب متفاوتة م

متعة مع مبادرات د بأفكار جديدة وميمثل التزوالذي : يأتي بأكبر نسبة  الاقتراح الخامس  يكالتال

 لي بنسبة علاقة مع أطفا، ثم يليه الاقتراح الأول تعزيز وتقوية ال41.23% أطفالي مقدرة ب 

ثم يليه  ،10.52% يليه الاقتراح الثاني تدهور العلاقة بيني وبين أطفالي بنسبة  ثم 37.71 % 

 بةوك بنسالثالث تقليل الوقت الذي تقضيه مع أطفالك انشغالا بتصفح منصة التيك تقتراح الا

  بنسبة ،ثم يأتي بأدنى نسبة الاقتراح الرابع  إهمال الواجبات الأساسية للأمومة%07.92 

 %02.63. 

وك تلتيك ان أثر مضامين صناع المحتوى في منصة ونفسر نتائج الجدول أعلاه بأن الأمهات يقيم

 طفالات والأوكذلك يقوي العلاقة بين الأمهعلى أساس ما يرونه يفيد الأسرة ويزيد من روابطها 

ك تعزيز وكذل وهذا يعكسه ارتفاع نسبة تزود الأمهات بأفكار جديدة ومبادرات  ممتعة مع الأطفال

ناع ص  نفي حين نرى أن انخفاض عدد الأمهات اللواتي يقيمون أثر مضامي ،العلاقة بينهما

وطفلها  الأم المحتوى في منصة التيك توك على أساس الانعكاسات السلبية مثل تدهور العلاقة بين

الأمهات ف ،ومةوكذلك تقليل الوقت الذي تقضيه الأم مع أطفالها و إهمال الواجبات الأساسية للأم

 .يقيمون أثر مضامين التيك توك انطلاقا من انعكاساتها السلبية والايجابية
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وك التيك تصناع المحتوى في منصة( يمثل اعتقاد أفراد العينة على أن مضامين 37دول )ج

 تساعدهم على تحسين المهارات في التعامل مع أطفالهم 

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 25% 25 دائما   

 51% 51 أحيانا

 24% 24 أبدا

 100% 100 المجموع

 

يك توك العينة على أن مضامين صناع المحتوى في منصة الت( اعتقاد أفراد 37يمثل الجدول )

ت لأمهانلاحظ من خلال الجدول أن ا ،تساعدهم على تحسين المهارات في التعامل مع أطفالهم

مل مع مضامين منصة التيك توك تساعدهم أحيانا على تحسين  المهارات في التعايعتقدن أن 

على  وك تساعدهاثم تليها نسبة الأمهات التي دائما تعتقد أن مضامين التيك ت ،51%أطفالهن بنسبة 

تلف عنها كثيرا ثم تليها نسبة تقاربها ولاتخ ،25%تحسين المهارات في التعامل مع أطفالهن بنسبة 

ل مع لتعامامن الأمهات التي لا تعتقد أن مضامين التيك توك تساعدها على تحسين المهارات في 

 .24%بنسبة أطفالهن 

ضامين م نا أنيعتقدون أحياالجدول أعلاه يتبين أن معظم الأمهات  النتائج التي تحصلنامن خلال 

الهن تساعدهن على تحسين المهارات في التعامل مع أطف صناع المحتوى في منصة التيك توك

 اللواتي هاتمبينما نرى أن نسبة  الأ ،وذلك من خلال الأفكار التي تبثها وتتغير من مضمون لآخر

ع نسبة مقارب يعتقدن أن هذه المضامين لا تساعد على تحسين المهارات في التعامل مع أطفالهن تت

ن أه هو الأمهات اللواتي يعتقدن العكس وهذا يدل على أن اختلاف الآراء بصفة متقاربة سبب

ديها ولد لأم وجهة نظر خاصة بها ت لمضامين التيك توك تختلف باختلاف وجهة ذوق المتابع فلك

 .وقد يساعدها أم لا في تحسين علاقتها بأطفالها اعتقاد يختلف على غيرها
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 امينمض بعة للعلاقة بينهم وبين أفراد اسرتهم بعد متا( يمثل تقييم أفراد العينة 38جدول )

 التيك توك  صناع المحتوى في منصة

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 32% 32 جيدة

 46% 46 عادية

 22% 22 لا أشعر بالفرق

 100% 100 المجموع

 

ناع صمضامين  عةللعلاقة بينهم وبين أفراد أسرتهم بعد متابتقييم أفراد العينة (38يمثل الجدول )

مين مضاعة يرون أن بعد متاب نلاحظ من خلال الجدول أن الأمهات  المحتوى في منصة التيك توك

نسبة بحيانا أ هناك أثر على العلاقة بينهن وبين أفراد أسرهن صناع المحتوى في منصة التيك توك 

ر على اك أثثم تليها نسبة الأمهات التي دائما ترىأن بعد متابعة  مضامين التيك توك هن ،%46

 ي لا ترى أبدا أنلتثم تليها أدنى  نسبة من الأمهات ا ،32%العلاقة بينهن وبين أفراد أسرهن بنسبة 

 .22%سبة بعد متابعة مضامين التيك توك  هناك أثر على العلاقة بينهن وبين أفراد أسرهن بن

ن مضامي نأيرون أحيانا الجدول أعلاه يتبين أن معظم الأمهات  النتائج التي تحصلنامن خلال 

ن مهن وذلك تؤثر على العلاقة بينهن وبين أفراد أسر صناع المحتوى في منصة التيك توك

حيانا قة أمضمون لآخر فيمكن أن توفر لها هاته المضامين نصائح تساعدها على تقوية هذه العلا

روابط سر المما يعزز الارتباط العائلي وتقوية رابطة الصداقة وربما أحيانا تكون السبب في ك

تيك صة المضامين صناع المحتوى في من بينما نرى أن نسبة  الأمهات يرون دائما  أن ،وغيرها

يق وتطب تؤثر على العلاقة بينهن وبين أفراد أسرهن من خلال التفاعل مع هذه المضامين توك

ى أن ل نروفي المقاب ،نصائحها وأفكارها بشكل صحيح يعود على العلاقات الاجتماعية بالإيجاب

نها لا رهن أة  بينهن وبين أفراد أسفئة من الأمهات يقيمون أثر مضامين التيك توك على العلاق

 .تؤثر أبدا ونفس الحال الذي كانت عليه العلاقة بقيت فيه ولم تتأثر 
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تيك نصة الم( يمثل مناقشة أفراد العينة المواضيع  التي يتناولها صناع المحتوى في 39جدول )

 توك مع أفراد الأسرة أو الأصدقاء 

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 68% 68 دائما   

 22% 22 أحيانا

 10% 10 أبدا

 100% 100 المجموع

 

تيك ي منصة ال( مناقشة أفراد العينة المواضيع  التي يتناولها صناع المحتوى ف39جدول )يمثل ال

ضيع يناقشون موا نلاحظ من خلال الجدول أن الأمهات ،توك مع أفراد الأسرة أو الأصدقاء

 ،68%بنسبة مع  أفراد أسرهن وأصدقائهن دائما مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك 

لتيك امنصة  مضامين صناع المحتوى فيثم تليها نسبة الأمهات التي أحيانا ما  يناقشون مواضيع 

 تناقشي لا ثم تليها أدنى  نسبة من الأمهات الت ،22%مع  أفراد أسرهن وأصدقائهن بنسبة توك 

 ا بنسبةمع  أفراد أسرهن وأصدقائهن  أبدمضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك اضيع مو

%10. 

ين مضاميع يناقشون مواضالجدول أعلاه يتبين أن معظم الأمهات  النتائج التي تحصلنامن خلال 

شار بسبب انتوذلك مع  أفراد أسرهن وأصدقائهن دائما صناع المحتوى في منصة التيك توك 

 وبذلك ،عمواضيالمواضيع التي تزيد من تفاعل العلاقات بين الأفراد وتبادل الآراء حول مختلف ال

عزز مع وتتستطيع الأمهات حماية أفراد الأسرة والأصدقاء من المواضيع التي تخل بقيم المجت

يع واضشون مفي حين نرى أن الأمهات التي أحيانا ما  يناق ،الأمان الرقمي للأطفال والأصدقاء

 ة ربمامع  أفراد أسرهن وأصدقائهن منخفضة قليلمضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك 

 ،اضيعالمو يعود ذلك إلى انشغالهن بأشغال المنزل وكذلك خوفهن من تقليد أطفالهن لأفكار هذه

منصة  مضامين صناع المحتوى فيوهناك نسبة قليلة جدا من الأمهات التي لا تناقش مواضيع 

فالهن بين أطمع  أفراد أسرهن وأصدقائهن  أبدا ويرجع ذلك الى اختلاف السن بينهن وك توك التي

فراد اء وأوكذلك قد تعتبر الأمهات  أن المواضيع التي تزعجها وتضرها هي مصدر إساءة للأصدق

 .صية الشخ وتختلف الأسباب من عائلة لأخرى بناءا على الثقافة والتعليم والاهتمامات الأسرة

 



 الجانب التطبيقي للدراسة
 

96 
 

لعينة ا( يمثل تأثير مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك على آراء أفراد 40دول ) ج

 حول المواضيع التي يهتمون بها وعلى سلوك أفراد أسرتهم 

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 27% 27 دائما   

 63% 63 أحيانا

 10% 10 أبدا

 100% 100 المجموع

 

د العينة مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك على آراء أفرا( تأثير 40جدول ) يمثل ال

ن أ  نلاحظ من خلال الجدول ،حول المواضيع التي يهتمون بها وعلى سلوك أفراد أسرتهم

ى ؤثر علت مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك المواضيع التي يهتمون بها الأمهات في 

ا الأمهات في المواضيع التي يهتمون بهثم تليها نسبة  ،63%سلوك أفراد أسرتهم  أحيانا بنسبة  

 22%بة  بنس دائماتؤثر على سلوك أفراد أسرتهم   مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك 

ة في منص مضامين صناع المحتوىالمواضيع التي يهتمون بها الأمهات في ثم تليها أدنى  نسبة 

 .10%بنسبة   أبدا تؤثر على سلوك أفراد أسرتهم  لا التيك توك 

ات في ها الأمهبالمواضيع التي يهتمون أن معظم  تبينالجدول أعلاه  النتائج التي تحصلنامن خلال 

ب ذلك بسبوتؤثر على سلوك أفراد أسرتهم  أحيانا   مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك 

ن ع معيروحة والوعي بالمضامين التي تهدف الى موضوتشكيل الرأي العام حول المواضيع المط

ضوع غير مولكن ليس بصفة دائمة انما يتغير رأيهن بت ألأصدقاء وله تأثير على أفراد الأسرة 

ضامين متطرحها بالمواضيع  التي  بينما نلاحظ أن نسبة الأمهات اللواتي يهتمون  ،المحتوى

تمام لى اهاوذلك يرجع  تؤثر على سلوك أفراد أسرتهم  دائما صناع المحتوى في منصة التيك توك 

ائلة الأمهات بتشكيل آراء حول مختلف المواضيع التي تساهم في تغيير قناعات أفراد الع

أن  نرى في حين ،والأصدقاء ومعتقداتهم خاصة اذا كانت المحتويات تتميز بقدر من المصداقية

ين مضامي المواضيع التي يهتمون بها الأمهات فو أن أدنى نسبة هي نسبة الاقتراح الثالث وه

ذه فقدان ه أبدا ترجع الىتؤثر على سلوك أفراد أسرتهم   لاصناع المحتوى في منصة التيك توك 

 .نمط حياة هادئ للعائلة إتباعالمضامين للمصداقية أو ربما لا تشجع على 
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 وك على( يمثل تقييم أفراد العينة لتأثير مضامين صناع المحتوى في منصة التيك ت41جدول)

 علاقتهم مع أفراد الأسرة والأصدقاء  

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 72% 72 تأثير ايجابي    

 10% 10 تأثير سلبي

 18% 18 لا تؤثر

 100% 100 المجموع

 

توك على  العينة لتأثير مضامين صناع المحتوى في منصة التيك ( تقييم أفراد41جدول)يمثل ال

ضامين ميرون أن  الأمهات نلاحظ من خلال الجدول أن  ،علاقتهم مع أفراد الأسرة والأصدقاء

 د أسرهنعلى العلاقة بينهن وبين أفرالها تأثير ايجابي صناع المحتوى في منصة التيك توك 

 لا تؤثر وك تيها نسبة الأمهات التي ترى أن مضامين التيك ثم تل ،72بنسبة %وأصدقائهن أحيانا 

من الأمهات  ثم تليها أدنى  نسبة ،18%على العلاقة بينهن وبين أفراد أسرهن وأصدقائهن بنسبة 

ن أصدقائهوعلى العلاقة بينهن وبين أفراد أسرهن تأثير سلبي التي ترى أن مضامين التيك توك 

 .10%بنسبة 

 حيانا أنأيرون  وبنسبة كبيرة الجدول أعلاه يتبين أن معظم الأمهات تي تحصلناالنتائج المن خلال 

سرهن أفراد على العلاقة بينهن وبين أ ر ايجابياتؤث مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك

لى عوأصدقائهن وذلك من مضمون لآخر فيمكن أن توفر لها هاته المضامين نصائح تساعدها 

أفراد  يد في ثقةتزما تقوية هذه العلاقة أحيانا مما يعزز الارتباط العائلي وتقوية رابطة الصداقة ورب

ة ي منصفمضامين صناع المحتوى  ت يرون أنبينما نرى أن نسبة  الأمها ،الاسرة  فيما بينهم

ل معها لتفاععدم ا تؤثر على العلاقة بينهن وبين أفراد أسرهن وأصدقائهن من خلاللا  التيك توك

يك توك ن التوفي المقابل نرى أن فئة من الأمهات يقيمون أثر مضامي ،والاكتفاء بالمشاهدة فقط

ابعة لال متلها تأثير سلبي وذلك من خهن أنها على العلاقة  بينهن وبين أفراد أسرهن وأصدقائ

سلبية ها الالمضامين المخلة بقيم المجتمع والتفاعل مع هذه المضامين وتطبيق نصائحها وأفكار

 .....وكذلك قد تكون سبب في الانطواء والعزلة وغيرها
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ى أو م محتو( يمثل رد فعل أفراد العينة في حال نشر أحد من أفراد أسرهم أو أصدقائه42جدول )

 صورة لها علاقة بهم على منصة التيك توك 

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

تنصحين  بمسح الفيديو فورا لأن  

 يؤثر على صورت 

30 %30 

 39% 37 تجبرين  على مسح المحتوى

 10% 07 لا تهتمين لأن الامر لا يزعج 

تقومين بمشاركة المحتوى على 

التواص  صفحت  في باقي مواقع 

الاجتماعي ال اصة ب  لزيادة عدد 

 المشا دة

17 %12 

 09% 09 لا تقومين بأي رد فع  

 100% 100 المجموع

 

و أهم محتوى ( رد فعل أفراد العينة في حال نشر أحد من أفراد أسرهم أو أصدقائ42جدول)يمثل ال

 ات فينلاحظ من خلال الجدول أن رد فعل الامه ،صورة لها علاقة بهم على منصة التيك توك

ي صرت فحال نشر أحد أفراد الأسرة محتوى أو صورة لها علاقة بهن على منصة التيك توك انح

على  ى حازأربع اقتراحات حيث نرى أن الاقتراح الثاني  المتمثل في تجبرينه على مسح المحتو

ه يو فورا لأنالمتمثل في تنصحينه بمسح الفيديليه الاقتراح الأول ثم  ،،37%أعلى نسبة مقدرة ب

قومين تيليه الاقتراح الرابع الذي يمثل  ثم  ،30%نسبة  يؤثر على صورتك  الذي حاز على 

دد عبمشاركة المحتوى على صفحتك في باقي مواقع التواصل الاجتماعي الخاصة بك لزيادة 

عل  حاز على مس لا تقومين بأي ردة ف، ثم يليه الاقتراح الخا17%نسبة المشاهد والذي حاز على 

 .07% لى نسبةثم يليه الاقتراح الثالث  لا تهتمين لأن الأمر لا يزعجك الذي حاز ع ،09 %نسبة 

التي اختارت اقتراح  الأمهاتأعلى نسبة هي نسبة الجدول أعلاه يتبين النتائج التي تحصلنامن خلال 

أجبره على مسح المحتوى وهذا يدل على أن الأمهات يحافظن على خصوصيتهن ولا يسعون الى 

بينما نرى أن هناك أمهات أول ما تقوم به هو  ،هذه المحتويات قد تسبب لهن المشاكلالشهرة ولعل 

ك سببه التقيد بالقيم نصح ذلك الفرد بمسح الفيديو أو المحتوى فورا لأنه يؤثر على صورتهن وذل

وكذلك هناك فئة من الأمهات اختارت مشاركة  ،الخاصة بهن وكذلك لا يردن أحدا معرفة أخبارهن

المحتوى على صفحات باقي مواقع التواصل الاجتماعي الخاصة بهن  ذلك لزيادة نسبة المشاهدة 
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 وإشباعغرضهن  وذلك يعود الى رغبتهن في الظهور والشهرة أو ربما من أجل الربح وتحقيق

ثم نرى أن فئة من الأمهات ليس لديهن ردة فعل وذلك لأنهن لا يبالين بهذه المواقع ولا  ،حاجاتهن

 بينما أدنى نسبة تمثل أن الأمهات  لا يزعجهن الأمر ،تشكل أي وجهة نظر لديهن

 .لأنه مجرد منشور

 

 ؤثر علىتيك توك منصة التيمثل اعتقاد أفراد العينة أن مضامين صناع المحتوى في  (43)جدول 

 الاجتماعيةالقيم الفردية و

 المجوع أبدا دائما أحيانا البدائ 

 الت رار النسبة الت رار النسبة الت رار النسبة الت رار

 ال لي

 النسبة

 ال لية 

مضامين التي  توك 

تعز  قيم ا بداع 

 والابت ار

31 %31 19 %19 07 %07 57 %57 

مضامين التي  توك 

تع س قيم الايجابية 

 والتحفيز 

 

47 

 

%47 

 

31 

 

%31 

 

03 

 

%03 

 

81 

 

%81 

مضامين التي  توك 

تسا م في تعزيز قيم 

الاتصا  والتواص  

 الايجابي  

 

52 

 

%52 

 

17 

 

%17 

 

02 

 

%02 

 

     71 

 

%71 

مضامين التي  توك 

تعز  القيم الأسرية 

 والصداقة 

31 %31 21 %21 01 %01 53 %53 

مضامين التي  توك 

ترفع المستوى 

 الاجتماعي ال قافي

      

       22 

 

%22 

 

24 

 

%24 

 

 

    09 

 

%09 

 

55 

 

%55 

مضامين التي  توك  

طمس قيم ا بداع ت

 والابت ار 

27 %27 11 %11 03 %03 41 %41 
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أن مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك تؤثر ( اعتقاد أفراد العينة 43يمثل الجدول )

على القيم الفردية والاجتماعية ، نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن الأمهات يعتقدون أن  مضامين 

المتمثل تعزيز قيم   الثالث، ثم يليه الاقتراح % 81بنسبة تعكس القيم الايجابية أحيانا  التيك توك

تعزيز قيم الإبداع الذي يمثل  الأول ، ثم يليه الاقتراح  30نسبة %بالاتصال والتواصل الايجابي  

% دائما ونادرا ما  لا تؤثر مضامين 19بصفة كبيرة ،وبنسبة    31% والابتكار أحيانا بنسبة  

 %  ،كما أن أغلب  الأمهات يعتقدن أن07التيك توك على القيم الفردية والاجتماعية أبدا بنسبة 

مضامين التي  توك 

تع س قيم السلبية 

والانحطاط م   

الانحراف والسلوك 

 ال ير الم ئم 

   15 %15 02 %02 02 %02 19 %19 

مضامين التي  توك 

تسا م في تشوي  

الع قات الاجتماعية 

وصور الأفراد في 

 المجتمع  

 

04 

 

%04 

 

02 

 

%02 

 

    01 

 

%01 

 

     07 

 

%07 

مضامين التي  توك 

تهد  الع قات الفردية 

والجماعية بين أفراد 

 الأسرة أو الأصدقاء 

 

19 

 

%19 

 

      09 

 

%07 

 

     05 

 

%03 

 

   33 

 

%33 

مضامين التي  توك 

تسا م في تشوي  

الصورة الجسدية 

 والنفسية

 

13 

 

 

%13 

 

    04 

 

%04 

 

     02 

 

%02 

 

     19 

 

%19 

مضامين التي  توك  

تعز  قيم الانعزا  بين 

 الأفراد 

 

09 

 

%09 

 

    07 

 

%07 

 

    03 

 

%03 

 

     19        

 

%19 

مضامين التي  توك 

تع س قيم الانعزا  

والتشوي  ال قافي 

 للأفراد 

 

25 

 

%25 

 

    05 

 

%05 

 

     03 

 

%03 

 

    33 

 

%33 
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تعزز القيم الأسرية  و ،  %55بنسبة   فع المستوى الاجتماعي الثقافيمضامين التيك توك تر

هناك قيم  ترى الأمهات أنالمقابل  فيبينما  ،  %55بين أفراد الأسرة والأصدقاء بنسبة  والصداقة

سببها صناع المحتوى في منصة التيك توك  الفردية والجماعية  تؤثر على القيماجتماعية سلبية 

التيك توك   صناع المحتوى في منصة مضامينلكن بنسب منخفضة نوعا ما ومن أبرز هذه القيم : 

تهدم العلاقات  ، ثم تليها مضامين  %41وأغلبها أحيانا بنسبة  تطمس قيم الإبداع والابتكارالتي 

 تعكس قيم الانعزال والتشويه الثقافي للأفرادكما  ءالفردية والجماعية بين أفراد الأسرة أو الأصدقا

التيك توك  في منصة  مضامين، أما أخيرا وبنسبة قليلة نوعا ما هناك  %33أغلبها أحيانا بنسبة 

تساهم في تشويه الصورة  و تعكس قيم السلبية والانحطاط مثل الانحراف والسلوك الغير الملائم

أدنى نسبة بنلاحظ ، و% 19بنسبة  تعزز قيم الانعزال بين الأفراد  كما أنها الجسدية والنفسية

بنسبة   تساهم في تشويه العلاقات الاجتماعية وصور الأفراد في المجتمعمضامين التيك توك التي 

07 % . 

حيانا أن أأعلاه أن أغلب الأمهات يعتقدن  43نلاحظ من خلال النتائج التي أدرجت في الجدول 

اع تعزيز قيم الإبدتعكس القيم الايجابية وتعمل على تعزيز مضامين منصة التيك توك  

التي  لمواضيعللأفراد من خلال ا  ترفع المستوى الاجتماعي الثقافيبصفة كبيرة ، كما والابتكار

ر يث أن منصة التيك توك تحتوى على مجموعة كبيرة من المضامين التي تعزز الفكحتبث 

تابعين د المالابداعي كالحرف اليدوية والمشاريع المصغرة وغيرها ، كما أنها تشجع بعض الأفرا

ا في اركتهلها على التغيير الذاتي ورفهع المستوى الثقافي وتوفر لهم فرصة نشر الأفكار ومش

 وب فيهبينما هناك جانب سلبي  لهاته المضامين في اعتقاد الأمهات وغير مرغنطاق واسع ، 

لأسرة فراد اأتهدم العلاقات الفردية والجماعية بين  فهناك مضامين في منصة التيك توك مضامين 

ط مثل الانحطاسلبية وو تعكس قيم تعكس قيم الانعزال والتشويه الثقافي للأفراد كما  أو الأصدقاء

عزز قيم ت  نهاأكما  تساهم في تشويه الصورة الجسدية والنفسية و والسلوك الغير الملائم الانحراف

ذيلة لى الرعفي تحديات خطيرة وتشجعهم  الأفرادولها تأثيرات أخرى تضع  الانعزال بين الأفراد

 لبشراكلاب ومثل العنف والتحرش والتنمر وكذلك الظواهر التي انتشرت مؤخرا كالمثلية الجنسية 

طلاق واء بالس، أما فيما يخص التأثير على القيم الأسرية  فنرى ظاهرة التفكك الأسري وغيرها  

 ن صناعمضامي، لهذا تعتقد الكثير من الأمهات أن أو الهجرة أو القتل والعنف ضد الأطفال 

 . المحتوى في منصة التيك توك تؤثر على القيم الفردية والاجتماعية
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مثل توك ت ( يمثل اعتقاد أفراد العينة على أن مضامين صناع المحتوى في منصة التيك44جدول )

 النصائحمصدرا موثوقا للأفكار والمعلومات 

 النسبة المئوية الت رار البدائ 

 35% 35 دائما   

 51% 51 أحيانا

 14% 14 أبدا

 100% 100 المجموع

 

ثل يك توك تم( اعتقاد أفراد العينة على أن مضامين صناع المحتوى في منصة الت44جدول )يمثل ال

ع مضامين صناأن   نلاحظ من خلال الجدول ،النصائحمصدرا موثوقا للأفكار والمعلومات 

علومات ر والمالتي تعقدها الأمهات أنها تمثل مصدر موثوقا للأفكا المحتوى في منصة التيك توك 

لتي تعقدها ا مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك ثم تليها ،51%والنصائح أحيانا بنسبة  

م تليها أدنى  ث،35%الأمهات أنها تمثل مصدر موثوقا للأفكار والمعلومات والنصائح دائما بنسبة  

در مثل مصلا ت  مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك اد  الأمهات أن نسبة هي التي اعتق

 .10%موثوقا للأفكار والمعلومات والنصائح أبدا بنسبة  

اع صنضامين الأمهات يعتقدن أحيانا أن مأن  تبينالجدول أعلاه  النتائج التي تحصلنامن خلال 

 ك بسببر والمعلومات والنصائح وذلتمثل مصدر موثوقا للأفكا المحتوى في منصة التيك توك 

ن لك يستفدة  كذالمواضيع التي يتابعونها وتفيدهن أحيانا في حياتهن وفي التعامل مع أفراد الأسر

ر لأفكالأحيانا من هاته المضامين في تدريس أطفالهن والتعامل معهم لذلك فهي مصدر موثوق 

دائما  لأمهاتاوفي المقابل  نجد أن بعض  ،يعشنه وتتميز بالمصداقية ماوالمعلومات لأنها تحاكي 

ات المعلومتمثل مصدر موثوقا للأفكار و صناع المحتوى في منصة التيك توك تعتقد  أن مضامين 

كرة و الفوالنصائح وهذا بسبب مصداقية صانع المحتوى وكذلك بالاستناد الى تجربة النصيحة أ

كرة ك الفيزة المصداقية لأنها جربت تلالتي قدمها المضمون الذي تتابعه الأم فأنه يحضى بم

ين في حين سجلت أدنى نسبة أن مضام ،مضامين الطبخ والصحةمعظم ونجحت وهذا ما حققته 

 ائحتمثل مصدر موثوقا للأفكار والمعلومات والنصلا صناع المحتوى في منصة التيك توك 

 .ص واللعبللأمهات وهذا ما تعكسه مضامين الربح والمسابقات وكذلك مضامين الرق
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 النتائج الجزئية للدراسة في    التساؤلات الفرعية :

 لرقمي فيتوى اأنماط  وعادات متابعة فئة الأمهات لصناع المحلنتائج المتعلقة بالسؤا  الأو  :ا

 منصة التي  توك  :

 بينت نتائج الدراسة :

  توك من نرى أن أغلبية الأمهات يتصفحون مضامين صناع المحتوى في منصة التيك

 47 % خلال تطبيق التيك توك بنسبة :

  71 % ة :بنسب باستخدام وسيلة الهاتف الذكي نصة التيك توك م أغلبية الأمهات يتصفحون 

 ة بينتتابع الأمهات مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك منذ مدة زمنية محصور 

 41%إلى ثلاث سنوات بنسبة سنة 

  39%: نسبةوالأكثر استخداما لمنصة التيك توك هو الليل بالوقت المفضل لدى الأمهات 

 يك دد الساعات التي تقضيها الأمهات في تصفح مضامين صناع المحتوى في منصة التع

 53%توك من ساعة ألى ساعتين قدرت  بنسبة : 

   ك هو الذي ترتاح فيه الأمهات وتتفرغ لتصفح مضامين منصة التيك توالمكان المفضل

 78%المنزل بنسبة : 

 ة غيرنجد أن أغلب الأمهات يتابعون مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك بطريق 

 63%:  )متابعة كل ما يظهر على صفحة التيك توك( بنسبةانتقائية 

 تفضل به  الأمهات مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك هو الذي  المعيار

 53%: المحتوى الذي يتوافق مع اهتمامهن بنسبة 

مين مضال نالأمهات وتعر ه است دا دوافع وحاجات :ال اني النتائج المتعلقة بالسؤا  

 :منصة التي توكصناع المحتوى في 

  ا جعلهغرض الأمهات من وراء متابعة مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك هو

يليها  ثم23.01%أفكار جديدة بنسبة  متعل ،27.19%على دراية بكل ما هو جديد بنسبة : 

ترفيهية وثم تليها مضامين ممتعة  ،16.31%مواكبة التطورات الحديثة والعصرية بنسبة : 

 13.38%بنسبة : 

 يو تفضل الأمهات متابعة مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك من خلال الفيد

  45%المسجل والبث المباشر مع  بنسبة : 

  هم أتهتم الأمهات بمجموعة من المواضيع التي تطرحها مضامين منصة التيك توك ومن

يها ثم تل 19%هذه المواضيع التي تثير اهتمامها بشدة هي : مضامين الطبخ بنسبة : 

  15.18%ة : ثم تليها مضامين التنشئة الاجتماعية بنسب 18.18%المضامين الدينية بنسبة : 

م تليها ث  14.97 %ثم تليها المقاطع المتنوعة ثم تليها  مضامين الموضة والجمالبنسبة :

 12.39%مضامين الصحة  بنسبة : 
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 هي  ثرة في منصة التيك توكجنسية صناع المحتوى التي تفضلها الأمهات وتتابعها بك

 57%صناع المحتوى العربيين بنسبة  : 

  أغلب الأمهات تتفاعل مع مضامين صناع المحتوى  في منصة التيك توك أحيانا 

 53%بنسبة :

 ى ترى أغلبية  الأمهات أن مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك تساعدها عل

 56%بنسبة :اكتساب قواعد اجتماعية جديدة للأسرة أحيانا 

 

وك لتي  تتأثير مضامين صناع المحتوى في منصة ا  :  ال ال النتائج المتعلقة بالسؤا  

 :لأمهاتلالفردية سلوكيات العلى تش ي  

 

 ى في لمحتوتستفيد أغلبية الأمهات من الأفكار والنصائح التي يجدونها في مضامين صناع ا

 .71%منصة التيك توك أحيانا بنسبة : 

 غيرا يتغير سلوك أغلبية  الأمهات بسبب مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك ت

 .55%بنسبة : بسيطا  

 ناع مضامين ص تستلهمها من يوالأفكار التنصائح نفسها تطبق الأغلبية الأمهات  تجد

 71%: قدرت ب أحيانا بنسبةفي حياتهن اليومية المحتوى في منصة التيك توك 

 انا تعتقد أغلبية الأمهات أن مضامين صناع المحتوى تؤثر على صورتهن الذاتية أحي 

 .53%بنسبة : 

 تؤثر مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك في الكثير من الجوانب في حياة 

 27.04%:الأمهات وأهمها : تعطيهن أفكار جديدة تضفي على حياتهن بالإيجاب بنسبة 

 20.12%:ثم تليها مساعدة الأمهات  على اكتساب أفكار للتواصل مع أسرهن بشكل جيد 

ت لأمهامضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك لها دور في تغيير نمط حياة أغلب  ا

 .48%أحيانا  بنسبة : 

 ب تتفاعل أغلب الأمهات مع مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك  بعمل أعجا

 .32%، وكذلك حفظ  المضمون لمشاهدته لاحقا بنسبة 38%بنسبة 

 

 ك توك التي ترغب أغلبية الأمهات في تقليد نمط حياة صناع المحتوى التي تتابعها في منصة

 .58%أحيانا بنسبة 

 

 يك ة التتتلقى الأمهات الكثير من النصائح و الأفكار من مضامين صناع المحتوى في منص

 .50%توك  التي تؤثر على قراراتهم الشخصية أحيانا بنسبة 
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وك لتي  تتأثير مضامين صناع المحتوى في منصة ا  :  الرابعالنتائج المتعلقة بالسؤا  

 :لأمهاتل الجماعيةعلى تش ي  سلوكيات 

 يير نجد أن أغلبية الأمهات تساهم مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك في تغ

 .51%علاقتهن مع أفراد أسرهن أحيانا بنسبة : 

  تساعد مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك اغلب الأمهات على اكتساب

 .56%معلومات جديدة تعني الشأن الدراسي لأطفالهن أحيانا بنسبة :

  عامل أغلب الأمهات سلوكيات من مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك للتتتبنى

 .44%مع أزواجهن أحيانا بنسبة :

 : 80%لا تسمح أغلب الأمهات لأطفالهن باستخدام منصة التيك توك أبدا. 

 : 67%لا تقبل أغلب الأمهات أن يكون لأزواجهن حساب على منصة تيك توك بنسبة. 

 سرة والأ ك المضامين التي تعجبهن في منصة التيك توك مع الأصدقاءأغلبية الأمهات تشار

 .52%أحيانا بنسبة : 

  لال خعلى العلاقة بينهن وبين أطفالهن من ترى الأمهات أن مضامين التيك توك تؤثر

ديدة جثم تليها التزود بأفكار  ،41.23 %تعزيز وتقوية العلاقة مع أطفالهن بنسبة :

 .37.71% :ومبادرات ممتعة مع أطفالهن بنسبة 

  لى عتعتقد  أغلبية الأمهات أن مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك تساعدهن

 .51%تحسين المهارات في التعامل مع أطفالهن أحيانا بنسبة :

  توى ع المحمتابعة مضامين صنا العلاقة بينهن وبين أفراد أسرهن بعدتقييم أغلب الأمهات

 .46%في منصة التيك توك أنها عادية بنسبة :

 معوك تناقش أغلب الأمهات المواضيع  التي يتناولها صناع المحتوى في منصة التيك ت 

 .68%بنسبة : أفراد الأسرة  أو الأصدقاء دائما

 ول الأمهات ح تؤثر مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك على أراء أغلب

 .63%ن بها وعلى سلوك أفراد أسرتهن أحيانا  بنسبة :المواضيع التي يهتمو

 ع ترى الأمهات أن مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك تؤثر على علاقتهن م

 .72%أفراد الأسرة والأصدقاء تأثيرا ايجابي بنسبة :

 ها ورة ليكون رد فعل الأمهات في حال نشر أحد أفراد الاسرة أو أصدقائهن محتوى  أو ص

أو  ،37ب : تجبره على مسح المحتوى بنسبة : % علاقة بهن على منصة التيك توك 

 .30تنصحه بمسح الفيديو فورا لأنه يؤثر على صورتها بنسبة : % 

 ة لفرديلتيك توك تؤثر على القيم اتعتقد الأمهات أن مضامين صناع المحتوى في منصة ا

 والجماعية من خلال مجموعة من القيم الايجابية والسلبية

  را تعتقد أغلبية الأمهات أن مضامين صناع المحتوى في منصة التيك توك تمثل مصد

 .53موثوقا للأفكار والمعلومات  والنصائح أحيانا بنسبة  : % 
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ين ر مضامعلى مجموعة الأسئلة الفرعية  نجيب على السؤا  الرئيسي : ما و تأثي ا جابةبعد 

 صناع المحتوى في منصة التي  توك على الممارسات الفردية والجماعية للأمهات ؟

ى لمحتواأظهرت نتائج الدراسة التي قمنا بها من خلال النسب التي تحصلنا عليها  أن صناع 

 ،للأمهات الفردية والجماعيةالسلوكيات لأفكار التي تؤثر على ايساهمون في نشر وبث مجموعة 

تبني  ا إلىوذلك من خلال صناع المحتوى  الذين يبثون مضامين تلجأ إليها أغلب الأمهات أحيان

طبق ما تك ،أفكارهم ونصائحهم لتغيير صورتهن الذاتية و للتعامل مع أفراد أسرهن وأصدقائهن

سرة  بالأ ة التيك توك لتطوير الذات وتغيير علاقتهنة في منصهذه النصائح والأفكار المبثوث

على  وكذلك تحسين التنشئة الاجتماعية لأطفالهن يؤثر صناع المحتوى في منصة التيك توك

 .الممارسات الفردية والجماعية للأمهات

 النتائج العامة للدراسة :

 من  خلال النتائج الجزئية للدراسة : 

 كشفت دراستنا أن الأمهات يشاهدون مضامين صناع المحتوى في منصة التيك  

ي احتمال من ساعة الى ساعتين  في المشاهدة تلب ااختاروحيث  ،توك أحيانا

في لية وويفضلون تصفح منصة التيك توك في الفترة اللي ،حاجياتهن وتشبع رغباتهن

ور يستطيع جمهاعات بحيث وهذا ما أتت به نظرية الاستخدامات والاشب ،المنزل

 .وسائل الإعلام تحديد حاجاتهم ودوافعهم

لون ويفض ،أظهرت الدراسة أن الأمهات يفضلون متابعة صناع المحتوى العربيين  

 متابعة محتويات مختلفة الموضوع وفي شتى المجالات وبدرجة كبيرة مضامين

ناع ين صمهات لمضاموأن دوافع متابعة  الأ ،الطبخ والدين والصحة وتعليم الأطفال

قدم المحتوى في منصة التيك توك هو أسلوب حياتهن ونوعية وجودة المحتوى الم

  رسائلوبحسب ما جاءت به نظرية الاستخدامات والاشباعات فإن الجمهور يختار ال

 .والمضمون الذي يشبع حاجاته

 يءمساعدة صناع المحتوى في تغيير نمط حياة الأمهات بعض الشبينت الدراسة  

وبالمقابل لم تساهم في اتخاذ القرارات حول موضوع محدد لأغلب الأمهات 

ليه عكما نصت  ،الفروقات الفردية بين أفراد العينة إلىالمستجوبات يرجع ذلك 

 .منظرية الاستخدامات والاشباعات بأن هناك فروق للأفراد تتحكم في حاجاته

أفكار ومن نصائح سلوكيات جديدة  انتائج دراستنا أن أغلب الأمهات اكتسبوأظهرت  

ية التي تبثها مضامين صناع المحتوى  في منصة التيك توك  وهذا أتت به نظر

قد فخيير الفعل الاجتماعي فان الأفراد يتفاعلون اجتماعيا ويمكنهم التقييم والت

ر لأفكاتساعدهم المواضيع التي يتفاعلون معها وتؤثر على قراراتهم بناءا على ا

 .ات المقدمة في المحتوىوالمعلوم
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 التيك النصائح والأفكار التي يقدمها صناع المحتوى في منصة أظهرت الدراسة أن 

هذا ما ولأمهات في حياتهن اليومية وكذلك في تحسين صورتهن الذاتية اتساعد توك 

ابية ر ايجتضمنته نظرية الفعل الاجتماعي بحيث يستطيع الأفراد تناول نصائح وأفكا

ير وكيات جديدة وتحسين سلوكهم الحالي من خلال التأثلحو تبني سن تحفزهن و

ليب و أساتوسيع فهم قضايا الأمومة والتربية، وتقديم وجهات نظر جديدة أو،الذاتي

 .تقديم الفهم والتفسيرمن خلال  تفكير مختلفة حولها
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  اتمـــة :

على  كبير في ختام دراستنا يمكننا القول أن صناع المحتوى في منصة التيك توك لهم أثر     

و  المجتمع لبنة العلاقات الأسرية فهم يشكلون جزءا هاما من  الحياة اليومية للأمهات التي تعتبر

ى صة علأساس الأسرة ، فتصفح الأمهات لهذه المضامين يجعلهن تحت تأثير صناع المحتوى وخا

فكار الممارسات الفردية والجماعية لهن ، كما أن مضامين صناع المحتوى تمثل مصدرا للأ

ك نصة التيفي م والنصائح التي توجه الأمهات لتغيير نمط حياتهن والتأثر بهذه المضامين التي تبث

 لحذروخي اتوك ، على الرغم من الايجابيات التي يقدمها صناع المحتوى إلا أنه يجب عليهن  ت

كل و ي مشاوأخذ الحيطة فربما الإفراط من التعرض الى مثل هذه المحتويات التي تبث  يضعهن ف

 .ائلة قد يكتسبن سلوكيات سلبية تؤثر عليهن في كسر الروابط الأسرية و إفشاء أسرار الع

ي فوحسب ما كشفت عنه دراستنا من نتائج نرى أن أغلب الأمهات يستخدمن صناع المحتوى 

التغيير وائدة توك كمصدر للمعلومات والأفكار التي تعود على العائلة وأفرادها بالف منصة التيك

لفة ة مختنحو الأفضل، كما أن صناع المحتوى يؤثرون على الأمهات بنشر ثقافات وقيم اجتماعي

 لحياتيةلات اتجعلهن يواكبن التطورات الاجتماعية في ضل التكنولوجيا الحديثة وفي مختلف المجا

هات ت الأمكبير على سلوكيا يؤثرون بشكلبة على إشكالية دراستنا نجد أن صناع المحتوى وكإجا

قة ا  في علاسلبي وعلى العلاقات الأسرية، وهذا التأثير كان ايجابيا نوعا ما بحيث لم يحدث تغييرا

 الأم بأسرتها  بل ساعدها أحيانا في تقديم الأفضل لأطفالها وأسرتها .
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قــــــالملاح  



 الملاحق

 

 العلمي والبح  العالي التعليم و ارة

 المجيد عبد دريد جامعة
 والاجتماعية ا نسانية العلو  كلية

 والاتصا  ا ع   علو  قسم:

 ت ص : اتصـــــا  تن يمي
 

 

 

  

 بعنــــــــوان لمو وعاستمـــــــارة استبيــــــــان 

 ـــاتتــــوك على الممارس أثــــر صنــاع المحتــوى في منصــة التي 

 الفرديــة والجماعيــة للأمهـــات 

 - ـ على عيـنة من الأمهـــــات في مدينة تبســـ ميدانية ةـــدراس -

 ن يمياتصا  تستر في علو  ا ع   والاتصا  ت ص   م كرة م ملة لني  شهادة الما
 لدراسة موضوع :  ناستمارة استبيا

نة مدي يعلى الممارسات الفردية والجماعية للأمهات فأثر صناع المحتوى في منصة التي  توك 

 تبسة 

 م ح ـــة: 

ل رة لنيبها مجموعة من الأسئلة الغرض منها بحث علمي في  إطار انجاز مذك –هذه الاستمارة 

ر تزم ونقدية ونللذا فإن المعلومات والأجوبة التي تدلون بها مهمة للغاية , وسنتحرى السر –شهادة 

ئلتنا ن أسالأمانة , وهي لن تستعمل الا لغرض وهدف البحث العلمي , لذا نرجو منكم الإجابة ع
 لسؤاللى ابمنتهى الواقعية الصراحة . هي فقط لفائدة البحث العلمي الذي يهدف الى الإجابة ع

 الرئيسي:

ي فهات ما و أثر صناع المحتوى في منصة التي  توك على الممارسات الفردية والجماعية للأم

 مدينة تبسة ؟

 دكتورة :ف الإعداد الطالبتين :                                                       إشرا

 ويب أميرةذ*د*        أحمان عواطف                                                  

 بوجابر صفاء 

 

 

  ـ 1445/1446  الموافق    2023/2024السنة الجامعية:
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 التي توافق عليا او تراها تعبر عن رأيك :  الإجابةمقابل  (X)ضع علامة 

Ⅰ- :  البيانات السوسيوديم رافية 

 السن: -1

  سنة  24إلى  18من  -

 سنة                        30 إلى 25من     -

 سنة  40 إلى 31من    -
 سنة     41أكثر من           -

-  
 الحالة الاجتماعية:             -2

 متزوجة -

 مطلقة                     -
 أرملة -

-  

 :المستوى المعيشي -3

 ضعيف -

 متوسط                      -
 جيد  -

-  
 :المستوى الدراسي -4

 ابتدائي                      -

 متوسط              -
 ثانوي -

 جامعي    -

-  
 الموقع الس ني : -5

 منطقة حضرية  -

 وسط المدينة  -

-  

 الحالة الاجتماعية: -6

 عاملة -

 ماكثة بالبيت                   -
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Ⅱ- :المحور الأو  :عادات وأنماط است دا  الأمهات لمنصة التي  توك 

 تتابعين مضامين التي توك  من     : -7

 الحساب الشخصي للتيكتوك          -

 استخدام التطبيق فقط     -

 استخدام جميع شبكات التواصل الاجتماعي    -
 

 

 ما ي الوسيلة التي  تست دمينها لتصفح ومتابعة منصة التي  توك : -8

 الحاسوب الثابت -

 الحاسوب النقال -

 الهاتف الذكي -

 كترونيةللوحة الاال -

 أخرىأجهزة  -

-  

 التي  توك ؟من  متى تتابعين مضامين صناع المحتوى على منصة  -9

 اقل من سنة                             -

 سنوات 03من سنة إلى  -
 سنوات 03أكثر من  -

-  
 ما ي  الفترات التي تتابعين فيها صناع المحتوى في منصة التي  توك : -10

 صباحا                      -

 مساءا -
 ليلا  -

 كل الأوقات  -

-  

 ؟ صناع المحتوى في منصة التي توك تقضينها في متابعةالتي ماعدد الساعات  -11

 أقل من ساعة                      -

 من ساعة إلى ساعتين -

 من ساعتين إلى ثلاث ساعات  -

 أكثر من ثلاث ساعات   -

 

 ؟ فيها صناع المحتوى في منصة التي توك ينالأماكن التي تتابع ما ي  -12

 المنزل                      -
 الشارع  -

 العمل                     -
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 أماكن أخرى  -
 

 

    تتابعين مضامين على منصة التي  توك  بطريقة ؟ -13

 (مواضيع أو أشخاص محددين  )ة انتقائي -

 (متابعة كل ما يظهر على صفحة التيك توك)غير انتقائية  -

 

 ما و معيار  تفضيل  لش صيات صناع المحتوى على منصة التي  توك : -14

 

 صناع المحتوى الأكثر شهرة                -

 أكثر مصداقية صناع المحتوى -

 المحتوى يتوافق مع اهتمامك -

 ........................................................................................أ رى ت كر

 

 

 

 

Ⅲ  -  است دا  الأمهات لمنصة التي  توك : أسباب و دوافع  ال انيالمحور: 

 (احن اقتريم ن ا تيار أك ر م )    تست دمين موقع التي  توك وتشا دين المضامين من أج  : 

 

 مضامين ممتعة وترفيهية  -التعبير عن الحالة الشخصية والنفسية       -

 التعبير بكل حرية                  -إيجاد حلول لمشاكلك الشخصية                        -

 تكوين علاقات جديدة-تجعلني على دراية بكل ماهو جديد          -

 الربح       -هروب من المشاكل             تساعدني على ال      -
 أتعلم منها أفكار جديدة   -لأواكب التطورات الحديثة والعصرية -

 ...................................................................................................أ رى ت كر  -

-  
توك  ما و الأسلوب ال ي تفضلين  في متابعة مضامين صناع المحتوى على منصة التي   -15

 ؟

 من خلال الفيديو المسجل                       -

 من خلال البث المباشر  -

 ل الاثنين معامن خلا -
 

يم ن ا تيار أك ر من  )ما نوع المضامين  التي ت ير ا تمام  في منصة التي  توك ؟  -16

 (اقتراح
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 (...تربية +تعليم)مضامين تنشئة اجتماعية  -

 مضامين طبخ    -مضامين دينية                                      -

 مقاطع غنائية وتمثيلية   - مضامين  صحة -

 مقاطع رقص    -مضامين موضة وجمال                               -

 مقاطع متنوعة     -مقاطع رومانسية      -

 ........................................................................................................أخرى تذكر

 

 

 

 

 

تيار يم ن ا  )تتابعينهم أك ر على منصة التي  توك ؟ما جنسية صناع المحتوى ال ين  -17

 (أك ر من اقتراح

 

 غير مهتمة بجنسية صانع المحتوى -

 جزائرية  -

 عربية -

 أجنبية -

 

    تتفاع  مع مضامين صناع المحتوى على منصة التي  توك وتشاركها على صفحات  -18

 على مواقع التواص  الاجتماعي  ال اصة ب : 

 دائما -

 أحيانا -

 أبدا   -
 

   مضامين صناع المحتوى على منصة التي  توك تساعدك على اكتساب قواعد  - -19

 (..... .بناء ش صيت   انتقائ  لأصدقائ   لباس طفل  )اجتماعية جديدة لأسرت   

 دائما   -
 أحيانا    -

 أبدا    -

 

Ⅳ-  تش ي   علىالتي  توك  منصةالمحور ال ال : ما أثر مضامينصناع المحتوى في

 الفردية للأمهات  :السلوكيات

 وك فيت   تشعرين أن  تستفيدين من الأف ار والنصائح التي تجدينها على منصة التي   -20

 حيات  اليومية ؟
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 دائما     -
 أحيانا    -

 أبدا    -

 
 

 

 

لتي  ا   ت ح ين ت ييرا في سلوكيات  الش صية بسبب المضامين التي تشا دينها على  -21

 توك   ؟

 تغيير كبير  -
 تغيير بسيط -

 لا يوجد تغيير -

-  

 وك فيامين التي  تتطبقين النصائح والأف ار التي تستلهمينها من مض    تجدين نفس  -22

 ؟ حيات  اليومية

 دائما     -
 أحيانا    -

 أبدا    -

 

   تعتقدين أن المضامين التي تتابعينها في منصة التي  توك  تؤثر على صورت  ال اتية   -23

: 

 دائما                       -
 أحيانا           -

 أبدا -

-  

 يم ن ا تيار أك ر من ):كيف أثرت علي  مضامين صناع المحتوى  في  منصة التي  توك

 (اقتراح

 تساعدني على اكتساب افكار للتواصل مع أسرتي بشكل جيد   -

 تعطيني افكار جديدة تضفي على حياتي بالايجاب  -

 ومحاولة التقليد بشتى الطرق والافكارالشعور بالغيرة  -
 التقصير في أداء الواجبات الأسرية وخاصة مراقبة الأطفال -

 افشاء معلومات خاصة بالاسرة وأفرادها  -

 زيادة الشعور بالتوتر والقلق  -
 ضعف الثقة بالنفس وزيادة الضغط لتحقيق مظهر مثالي   -

 تشتت الشاعر وصعوبة الحفاظ على التوازن العاطفي  -

 الحصول على الدعم العاطفي من خلال التفاعل مع التجارب المماثلة على التيك توك -

 تعزيز الاتصال العاطفي بين الأمهات وأفراد الأسرة -
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 ........................................................................................أخرى اذكرها -
 
 

 

ور دلها     ترين أن المحتويات التي تتابعينها وتستهل ينها ب  رة على منصة التي توك -24

 في ت يير نمط حيات  ؟

 دائما                      -

 أحيانا           -
 أبدا -

 

 ك ر منيم ن ا تيار أ )عندما يعجب  مضمون على منصة التي  توك كيف تتفاعلين مع  ؟  -25

 (اقتراح

 

 تقومين بعمل اعجاب  -

 تقومين بكتابة تعليق -

 تشاركينه على مواقع التواصل الاجتماعي الخاصة بك -

 تقومين بحفظه لمشاهدته لاحقا -

 لاتتفاعلين معه  -

 

توى المح    متابعت  للمحتويات على منصة التي توك تولد لدي  الرغبة في تقليد صناع   -26

 ؟ (اللباس والسفر وغير ذل نمط )

 دائما                      -

 أحيانا           -

 أبدا -

 لش صيةقرارات  االتي  توك  على  النصائح والأف ار التي تجدينها في مضامين   تؤثر  -27

 ؟

 دائما     -

 أحيانا    -

 أبدا    -
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Ⅴ- لوكياتالستش ي   على التي  توك  منصةصناع المحتوى في المحورالرابع : ما أثر مضامين 

 الجماعية  للأمهات؟

د    تسا م مضامين صناع المحتوى في منصة التي  توك في ت يير ع قات  مع أفرا -28

 أسرت  ؟

 دائما                      -

 أحيانا           -

 أبدا -

جديدة    تساعدك مضامين صناع المحتوى في منصة التي  توك على اكتساب معلومات  -29

 تعني الشأن الدراسي لأطفال  :

 دائما                      -
 أحيانا           -

 أبدا -

    تعم  مضامين صناع المحتوى على تبني سلوكيات جديدة للتعام  مع الزوج ؟ -30

 دائما -

 أحيانا -
 أبدا -

    تسمحين لأطفال  باست دا  منصة التي  توك ؟ -31

 دائما                      -

 أحيانا           -
 أبدا -

 منصة التي  توك ؟ تقبلينأن ي ونلزوج  حساب على     -32

 نعم -

 لا -
 ؟    تشاركين مع أصدقائ  أو أفراد أسرت  مضامين تعجب  على منصة التي  توك -33

 دائما                      -

 أحيانا           -

 أبدا -

-  

ر من ار أك يم ن ا تي )؟ كيف تقيمين تأثير متابعت  لمضامين التي  توك على ع قت  بأطفال   

 (اقتراح

 تعزيز و تقوية العلاقة مع أطفالك -

 تدهور العلاقة بينك وبين أطفالك -
 تقليل الوقت الذي تقضينه مع أطفالك انشغالا بالتيك توك -

 إهمال الواجبات الأساسية للأمومة  -

 التزود بأفكار جديدة ومبادرات ممتعة مع أطفالك -

-  



 الملاحق

 

عام  تعتقدين أن مضامين التي  توك تساعدك على تحسين مهارات  في التربية والت    -34

 مع أطفال  ؟

 دائما     -

 أحيانا    -
 أبدا    -

 

 وك؟تي  تكيف تقيمين الع قة بين  وبين اسرت  بعد متابعت  لصناع المحتوى في منصة ال -35

 جيدة    -

 عادية -

 لا أشعر بالفرق  -

 

 ؟ ء  صدقا   تناقشين الموا يع التي يتناولها محتوى التي  توك مع أفراد الأسرة أو الأ -36

 دائما                      -

 أحيانا           -

 أبدا -

 

ي ع الت   تؤثر المضامين التي تتابعينها وتستهل ينها ب  رة على أرائ  حو  الموا ي -37

 تهتمين بها وعلى سلوك  مع الأسرة   ؟ 

 دائما -
 أحيانا  -

 أبدا -

 

 ؟ كيف تقيمين تأثير مضامين التي  توك على ع قت  مع أفراد أسرت  وأصدقائ   -38

 تأثير سلبي -

 ايجابي   ـتأثير   -
 لايؤثر -

 

 ما و رد فعل  في حا  نشر أحد من أفراد أسرت  محتوى ي ص  أو ب  صورت   على منصة

 (يم ن ا تيار أك ر من اقتراح ):  التي توك

 تنصحينه بمسح الفيديو فورا لأنه يؤثر على صورتك  -

 تجبرينه على مسح المحتوى -

 لا تهتمين لأن الأمر لا يزعجك -

كته على مواقع التواصل الاجتماعي  الخاصة بك تقومين بنشر المحتوى على صفحتك ومشار -

 لزيادة نسبة المشاهدة 

 لا تقومين بأي رد فعل  -



 الملاحق

 

 : التاليةالفردية والاجتماعية    تعتقدين أن مضامين التي  توك قد تؤثر على القيم 

 

 أبدا أحيانا دائما وسلبية قيم فردية و اجتماعية ايجابية

    ؟التيك توك تعزز قيم الإبداع والابتكار مضامين -

    مضامين التيك توك تعكس قيم الايجابية والتحفيز؟ -

    والتواصل الايجابي ؟ لمضامين التيك توك تساهم في تعزيز قيم الاتصا -

    مضامين التيك توك تعزز القيم الأسرية والصداقة ؟  -

    الثقافي ؟مضامين التيك توك ترفع المستوى الاجتماعي  -

    ؟قيم الإبداع والابتكار تطمس التيك توك  مضامين -

لغير مضامين التيك توك تعكس قيم السلبية والانحطاط  مثل الانحراف والسلوك ا -

 الملائم ؟

   

    ع ؟لمجتممضامين التيك توك  تساهم في تشويه العلاقات الاجتماعية وصور الإفراد في ا

 لأصدقاءأو ا مضامين التيك توك تهدم العلاقات الفردية والاجتماعية بين أفراد الأسرة -
 ؟ 

   

    مضامين التيك توك تساهم في تشويه الصورة الجسدية والنفسية   ؟ -

    الانعزال بين الأفراد ؟التيك توك تعزز قيم  مضامين -

    للأفراد ؟مضامين التيك توك تعكس  قيم التحيز والتشويه الثقافي  -

توك     تعتقدين أن  كأ  وربة منز  أن مضامين التي بناءا على ما سبق من إجابات  -39

 ؟ تم   مصدرا موثوقا للأف ار والمعلومات والنصائح 

 دائما                      -

 أحيانا   -  

 أبدا  -  
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