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الحمذ لله  والصلاة والعلام على ظُذها وهبِىا مدمذ وعلى أله وصحبه 

أحمعين 

ولله الحمذ والشىش أولا وأخيرا على وعمت ئجمامىا لعملىا المخىاطع 

م  حفاٌ "  الذهخىس أما بعذ ، لشوح العؼاء والإلهام، شىشًا لً أظخارها الىشٍ

مت وئسشاداجً الثمُىت التي ظاهمذ في جدلُم " هىس الذًً ُّ على حهىدن الل

ذن مً علمه . هجاح هزه المزهشة ضٍ وعأٌ الله أن ًجعلها في ميزان خعىاجً وٍ

. وفظله 

وول الشىش ليل أظخار ظاهم في حعلُمىا وجىحيهىا في معيرجىا الجامعُت، 

فىحىد أظاجزة مثلىم في خُاجىا وعمت هبيرة هدمذ ووشىش الله عليها، فأهخم 

ىم عىا خير  اللامت العلُا التي تهذًىا العلم والحىمت، أدعى الله أن ًجضٍ

مت باسن في عؼاءاجىم الىشٍ شىشًا لىم على جفاهُىم وحهىدهم . الجضاء وٍ

. الجباسة في بىاء معخلبلىا

 
 



 

 

 

 

 

خمض لله الظي جخم ًنهمخه الطالخاث ، الخمض لله                           اٛ

الظي ؤناع و ٌؿغ صعبنا ووَٓنا منظ البضاًت الى النهاًت ، 

 : اىضي نجاحي و جسغجي ىظا بلى 

ٓي بالخب والخ٘مت، مصجهتي الأولى في مؿاعي الخُاحي و الضعاس ي ،   بلى عوح نكُمت ؤغاءث ؾغٍ

مت عخمها الله بلى والض  ػعنذ فيّ ُْم الطبر واالإشابغة،  التي حي ال٘غٍ

ؤمي الًالُت وعَُٓت صعبي، مطضع الؤلهام والٓىة في خُاحي، الٓضوة والؿنض في ٗل زؿىاحي 

اٗنذ النىع الظي ًط يء صعبي في ؤخلٚ اللُالي،   ، بلى من 

ٓني الله  بلى من لم جبسل نلي ًىما بدبها و عناًتها ، التي بُػلها وبُػل صنائها وَ

ت و حصجُعي   . لأضل بلى ؤنلى االإغاجب، بلى من ؤخبخني و لم جبسل ًىما في بنؿاجي االإهغَ

 بلى ؤبي الُاغل 

بلى ؤؾاجظحي الأحلاء الظًن ؤناعوا بطحرحي بنىع الهلم، 

بلى ٗل من له بطمت في ىظا الؤنجاػ، ؤىضي ىظا الهمل،  

اني بالجمُل،   مهبرًا نن بالٌ امخناني ونغَ

 ّ ا الله ؤأ ًجهله زؿىة ندى مؿخٓبل ممغ ًُ  .صان

ت ، بلى نُس ي ٔ الهلم و االإهغَ  و في الخخام بىضاء بلى من ازخاع ؾغٍ
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 المقجمة 
 



 المقجمة

  أ 

 كذمت   الم

ضة من نىنهاالخنكُمُت  حهخبر االإاؾؿاث      غٍ ت ماىلت  َهي  بِئت نمل مخمحزة وَ  جدخاج بلى ٗىاصع بمغٍ

ومخُانُت في نملها، جدمغب ُْم وزٓاَت االإاؾؿت وجخماش ى مو ؤىضاَها ومن ىنا جبرػ ؤىمُت الخنمئت 

 . للانضماج والانسغاؽ بمٙل ؾلـ في البِئت الجامهُتالهاملحأالخنكُمُت ٖألُت َهالت لإنضاص وتهُئت 

  في مؿحرجه االإهنُت صازل االإاؾؿت الجامهُتللهاملَالخنمئت الخنكُمُت جمشل نٓؿت الانؿلاّ الخُُٓٓت      

ُه بٙاَت الجىانب االإخهلٓت بهمله وبُئخه الجضًضة وج٘من ؤىمُت ىظو الهملُت في ٗىنها  خُث ًخم حهغٍ

ت الهامل وحمُ٘ل شخطِخه االإهنُت، وجغؾُش انخماثه وولاثه للماؾؿت التي  حؿاىم بمٙل ٖبحر في بناء ىىٍ

 .ًنخمي بليها

ُه للهاملو جمشل الخنمئت الخنكُمُت البىابت الأولى         للانضماج في االإاؾؿت الجامهُت، خُث ًخم حهغٍ

ت والأىضاٍ  ُمها الجىىغٍ  التي حؿعى لخدُٓٓها وىظا الؤؾتراجُجُتبمٙل مُطل بشٓاَت االإاؾؿت وْ

 . ججاو االإاؾؿت منظ البضاًتالهاملٌؿانض نلى يغؽ عوح الانخماء والىلاء لضي 

ا في جؼوٍض       ًٍ  باالإهاعاث واالإهاعٍ اللاػمت لأصاء مهامهم الهاملحأٖما جلهب الخنمئت الخنكُمُت صوعًا مدىع

بهم نلى ؾُاؾاث وبحغاءاث الهمل، والخهغٍ نلى البنُت الخنكُمُت  بُ٘اءة نالُت، خُث ًخم جضعٍ

  ًخم جؼوٍضىم باالإهلىماث والخبراث التي حؿانضىم نلى َهم صوعىم وواحباتهم بمٙل واضح ٖماللماؾؿت

ُُُت الخهامل هالت مو وٖ ٓت ملاثمت وَ  ..مسخلِ الأؾغاٍ صازل االإاؾؿت بؿغٍ

ت الهامل صازل االإاؾؿت الجامهُت  لظلٚ       ا في بناء ىىٍ ًٍ ًخطح ؤأ الخنمئت الخنكُمُت جلهب صوعًا مدىع

ؼ عوح الانخماء والىلاء، ويغؽ الُٓم الهاملحأخُث حؿاىم في جدُٓٔ الخٙامل بحأ   واالإاؾؿت، وحهؼٍ

ت جخماش ى مو ؤىضاٍ وزٓاَت االإاؾؿت ت مهنُت ْىٍ  .واالإهاعاث اللاػمت للنجاح في ؤصاء االإهام، وحمُ٘ل ىىٍ

ت الهامل و نلُه ْؿمذ  ت صوع الخنمئت الخنكُمُت في بناء ىىٍ       و لٓض حاءث صعاؾدنا الخالُت الإهغَ

 :  الضعاؾت  بلى زمؿت َطىٛ  جمدىعث خىٛ 

الؤؾاع االإنهجي للضعاؾت و جم َُه جدضًض الؤشٙالُت و ؤىمُت الضعاؾت و ؤىضاَها ، و ٖظا ؤؾباب :الُطل الأوٛ 

 . ازخُاع االإىغىم و جدضًض االإُاىُم ، بغاَت بلى الضعاؾاث الؿابٓت 

اٗأ بهنىاأ ماىُت الخنمئت الخنكُمُت خُث جم الخؿغّ َُه بلى نمإة و جؿىع الخنمئت :الُطل الشاني  و 

 .الخنكُمُت  ،ؤىمُتها و ؤبهاصىا ػ مغاخلها ،بالإغاَت بلى مجالاث و نماطج الخنمئت الخنكُمُت



 المقجمة

  ب 

ت الهامل و ؤؾاؾُاث حمٙلها  و ْض جم الخؿغّ َيها بلى ؤىمُت و  : الُطل الشالث  جدذ ننىاأ  ىىٍ

ت  ت ،بالإغاَت مغاخل و آلُاث حمٙل الهىٍ ت ،ؤبهاص و مدضصاث الهىٍ ت  في قل .  جطنُُاث الهىٍ الهىٍ

 .الخنمئت الخنكُمُت 

جدذ ننىاأ الؤحغاءاث االإنهجُت للضعاؾت و جػمن مجالاث الضعاؾت ،مجخمو الضعاؾت، :       الُطل الغابو 

 .ؤصواث البدث االإُضاني  و الأؾالُب الؤخطاثُت بلى  نُنت الضعاؾت واالإنهج االإؿخسضم في الضعاؾت ،بغاَت 

زطظ  لهغع و جدلُل و جُؿحر البُاناث ، زم نغع و مناْمت النخاثج  :           الُطل الخامـ 

 .االإخدطل نليها و ضىلا بلى الخلاضت الهامت 

اّ ْاثمت االإطاصع و االإغاحو و االإلاخٔ  .و جم وغو زاجمت للضعاؾت مو بعَ
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  الإشيالُت-1

ا في          ًٍ ت جلهب صوعًا مدىع هخبر االإاؾؿاث الخنكُمُت بمشابت بِئاث خُىٍ
ُ
 بناءفي نالم الهمل االإهاضغ، ح

ت   عخلت حهلم وجُِ٘ مو البِئت الجضًضة ًبضئوأ بلى ىظو االإاؾؿاث، الهاملحأَمو انػمام . الهاملحأىىٍ

 نلى اٖدؿاب االإهاعاث الهامل الهملُت التي حؿانض لأنهاوىنا جبرػ ؤىمُت نملُت الخنمئت الخنكُمُت 

ُاث اللاػمت للنجاح في صوعو  ُُُٖت الخُانل مو الهاملمن زلاٛ ىظو الهملُت ًخهلم ٍ. واالإهاعٍ والؿلىٖ

 .للماؾؿت ػملاثه والخُِ٘ مو البِئت االإاصًت والاحخمانُت 

خه ، والتي حه٘ـ مٙانخه وصوعو الهاملومن زلاٛ ىظا الخُانل والخُِ٘، ًبضؤ        في حمُ٘ل ىىٍ

هاث الهاملوانخماءاجه صازل ىظا االإجاٛ َالخنمئت الخنكُمُت الُهالت حؿانض   نلى َهم صوعو وجىْ

خه االإهنُت بمٙل مخىأَ مو زٓاَت االإاؾؿت وؤىضاَها  .االإاؾؿت منه، مما ٌؿهل نملُت بناء ىىٍ

ا في غماأ انسجام  ًُ هض الخنمئت الخنكُمُت ننطغًا ؤؾاؾ
ُ
 مو االإاؾؿت وجدُٓٔ الخٙامل الهاملحألظلٚ، ح

والانسجام صازلها َهي جهيئ ؤَهاٛ الهاملحأ وجػبؿها لُخم٘ن الهامل من حهلم مهاعاث الهمل ومسخلِ 

جمُ٘نهم من الخُِ٘ والنجاح في بِئتهم االإهنُت مما ًنه٘ـ بمٙل بًجابي نلى ؤصائهم و االإهاعٍ والخبراث 

 .للماؾؿتوولائهم 

ُم الُغص الهامل من حهت وجداوٛ نبر مؿاعاث  بمهنى ؤأ االإاؾؿت جداوٛ صمج ؤىضاَها مو ؤىضاٍ وْ

اث غمن مؿاعاث الخنمئت لاأ الُغص لا ًبدث بناصةالخنمئت الخنكُمُت انضماحه في الهمل ؤي   بناء الهىٍ

ٔ لإزباثنن الخُِ٘ في نمله َٓـ بل في مداولت منه   طاجه الصخطُت واالإهنُت خُث ًجب نلُه ؤأ ًىَ

ضعاجه وزبراجه بما ًناؾب صوعو الىقُُي في االإاؾؿت و نلى الغيم من الأىمُت البالًت  في جىقُِ ؤَهاله وْ

للخنمئت الخنكُمُت، بلا ؤأ الهضًض من االإنكماث جىاحه جدضًاث ٖبحرة في جطمُم وجنُُظ بغامج جنمئت 

َهالت َٓض جُخٓغ بهؼ االإنكماث بلى االإىاعص والخبراث الٙاَُت لإنضاص بغامج جنمئت مخٙاملت، ؤو ْض جىاحه 

ُمها بلى   بمٙل واضح ومنهجي ٖما ْض جخإزغ نملُت الخنمئت بهىامل الهاملحأضهىباث في نٓل زٓاَتها وْ

ؤو يُاب االإغشضًن   ، مسخلُت مشل غهِ الخىاضل والؤشغاٍ، ؤو نضم وغىح الأصواع واالإؿاولُاث

َهالت ْض ًاصي بلى نىاْب ؾلبُت نلى اٛجنكُمُت اٛجنمئت اٛواالإىحهحأ االإاىلحأ لأأ الُمل في جنُُظ نملُت 

ت الهامل وانسجامه مو االإاؾؿت َٓض ًىاحه   ضهىباث في الانضماج والخُِ٘ مو بِئت الهاملبناء ىىٍ

ُمها ٖما ْض ًُخٓغ بلى الُهم الىاضح لأصواعو  مهغ بالايتراب والانُطاٛ نن زٓاَت االإاؾؿت وْ الهمل، وَ

اث الغغا والانخماء  ومؿاولُاجه، مما ًازغ نلى ؤصاثه وبنخاحُخه بالإغاَت بلى طلٚ، ْض جنسُؼ مؿخىٍ

ض من اخخمالُت جغٕ الهمل واعجُام مهضلاث صوعاأ  .  صازل االإاؾؿتالهاملحأالىقُُي لضًه، مما ًؼٍ
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ت الهامل، َمن زلاٛ مهالجت  لظلٚ      جبرػ الخاحت االإلخت لُهم صوع نملُت الخنمئت الخنكُمُت في بناء ىىٍ

غ اؾتراجُجُاث ومماعؾاث َهالت للخنمئت الخنكُمُت حؿاىم في  ىظو الؤشٙالُت، ًم٘ن للمنكماث جؿىٍ

ؼ انسجام  ، وبالخالي جدؿحأ الأصاء والؤنخاحُت والاؾخٓغاع الىقُُي صازل للماؾؿت وولائهم الهاملحأحهؼٍ

. االإاؾؿت

 : ًم٘ننا ؾغح الدؿائٛ الخالي ومن ىظا االإنؿلٔ

  والاحخماعُت ؟الإوعاهُتولُت العلىم في العامل   في بىاء هىٍت دوس جيشئت الخىظُمُتهل لل -

 : الفشعُتالدعاؤلاث-2

ت الهامل ىل -  ؟في ٗلُت الهلىم الؤنؿانُت و الاحخمانُت  حؿاىم الخنمئت الجمانُت في بناء ىىٍ

ت الهامل  - ؟ في ٗلُت الهلىم الؤنؿانُت و الاحخمانُتىل حؿاىم الُٓم الخنكُمُت في بناء ىىٍ

 :الذساظتفشطُاث - 3

- ٌ  : الشئِعُتفشطُتا

ت  .في ٗلُت الهلىم الؤنؿانُت و الاحخمانُت الهامل  للخنمئت الخنكُمُت صوع في بناء ىىٍ

 : الجضئُتالفشطُاث -

ت الهامل  -  .في ٗلُت الهلىم الؤنؿانُت و الاحخمانُتحؿاىم الخنمئت الجمانُت في بناء ىىٍ

ت الهامل  -  .في ٗلُت الهلىم الؤنؿانُت و الاحخمانُتحؿاىم الُٓم الخنكُمُت في بناء ىىٍ

 :أهمُت الذساظت -4

 الإا له من ؤزغ من ؤىم االإىاغُو االإهمت في الضعاؾاث الؿىؾُىلىحُت،ٌهض مىغىم الخنمئت الخنكُمُت  -

ت الهامل ، ت الهامل جخإزغ بؿبُهت قغوٍ االإنار الخنكُمي الؿاثض صازل االإاؾؿتفي بناء ىىٍ   . َهىٍ

و، ٗىنها جخإزغ ٌهض - ت من ؤٖثر االإُاىُم حهُٓضا، وؤًػا جمحزىا باالإغونت والخًحر الؿغَ  مُهىم الهىٍ

بالكغوٍ الاحخمانُت والاْخطاصًت والشٓاَُت، ٖما ؤأ حمٙلها صازل البِئت الخنكُمُت ٌهض نامل من 

اصة ولاثه للماؾؿت ٖما ،الهىامل التي من شإنها ؤأ حهؼػ في الهامل زٓخه بنُؿه وبالخالي حؿاىم في ػٍ

ت الهاملالخنمئت الخنكُمُت ثؤأ   ىظا ؤأ الجى االإلاثم ًجهل الهامل ٌهمل  ،نض نامل مهم في بغوػ ىىٍ

ض من  ؼٍ دُت صوأ ملل وٍ   . صازل االإاؾؿتاؾخٓغاعوصازل االإاؾؿت بٙل زٓت وؤعٍ

ت الهامل -  .جدلُل ؤىمُت نملُاث الخنمئت الخنكُمُت في بناء ىىٍ
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ت الهامل ، التي جدمل مهها ؾغّ ومُٙانحزماث جنكُمُت  - بعجباؽ مخًحر الخنمئت الخنكُمُت ببناء ىىٍ

 .حضًضة في الخٓل الؿىؾُىلىجي

 :أهذاف الذساظت-5

ت الهامل -  .بناء بؾاع َ٘غي نكغي نن الخنمئت الخنكُمُت و بناء ىىٍ

 .بنجاػ مظٖغة جسغج جسطظ جنكُم ونمل ٖجؼء م٘مل لنُل شهاصة االإاؾتر -

 .جضنُم مجاٛ البدث في ىظا االإىغىم -

ت مُضانُا -  .الؿعي بلى الغبـ بحأ الجانب النكغي والخؿبُٓي من زلاٛ جؿبُٔ االإباصت والأؾـ النكغٍ

ت -  . في االإاؾؿت  الهاملال٘مِ نن صوع الخنمئت الخنكُمُت في بناء ىىٍ

 .الخىؾو في مُهىم الخنمئت الخنكُمُت في الُ٘غ الؤصاعي والخنكُمي وواْهه في االإاؾؿاث  -

ٔ الآلُاثغغوعة الخهغٍ نلى  - ت  لضي َغٍ  التي حؿانض نلى الهمل الجماعي ووخضة الأىضاٍ االإمترٖ

. لأىضاَهاالهمل وبالخالي جدُٓٔ االإاؾؿت  

 :أظباب اخخُاس المىطىع- 4

 :راجُتاٌالأظباب -4-1    

 . َُهالضعاؾاث والخهمٔالغيبت في صعاؾت االإىغىم واالإُل الصخص ي لهظا النىم من  -

 .بغاَت ٗل ما ىى حضًض بلى الغضُض االإهغفي -

ت الهامل - ت الخنمئت الخنكُمُت وصوع ىا في بناء ىىٍ  . في االإاؾؿتؾمىخنا الهلمي الإهغَ

ت االإخهلٓت بمنهجُت البدث الهلمي وال٘مِ نن مضي ْضعجنا نلى الخهامل مو  - نا النكغٍ جىقُِ مهاعَ

ُُُت جىقُُها َُما ًسضم البدث  .االإهلىماث وٖ

ت الهامل بطُت زاضتالم -  ًل ندى الضعاؾاث التي لها نلاْت بالخنمئت الخنكُمُت نامت وبناء ىىٍ

توواْهها .  في االإاؾؿاث الجؼاثغٍ

 :وطىعُتالمالأظباب - 4-2

اٗصًمي زطىضا وؤأ االإىغىم ىظا ؤضبذ ٌؿخلهم اىخمام الباخشحأ  - مداولت االإؿاىمت في بنجاػ بدث ؤ

ذ مط ى  .في الآونت الأزحرة ؤٖثر من ؤي وْ

ُا ومنهجُا ٗىنه ًنضعج غمن جسططنا -  .ْابلُت االإىغىم للضعاؾت مهغَ
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 .ازخُاع االإىغىم مُضانُاوبمٙانُت الُٓمت الهلمُت للمىغىم  -

:  المفاهُمبىاء-5

: الخيشئت-5-1   

من نمإ، نمإة، ًٓاٛ نمإ الؿُل شب و ْغب من الؤصعإ، ًٓاٛ نمإث في بني َلاأ، ؤي عبِذ :لغت  - أ

 1.َيهم و شببذ بُنهم 

ٌهني جنٓله من خاٛ بلى خاٛ،بلى ؤأ زغج ؾُلا، زم نمإ ضًحرا، زم اخخلم زم ضاع ": ابن نباؽ"ْاٛ  -

 2."شابا، زم ٖهلا زم شُسا زم ىغما

ي بلى ص،والخًحراث التي جؿغؤ نلُه وجاالىلاصة هي بؾخهضاصث الُغص التي ً٘دؿبها منظ  الخيشئتؤي ؤأ -

 . من خالت بلى خالت ؤزغي مسخلُت، وهي نملُت مؿخمغة و مخىاضلت ننض الُغصانخٓاله

: جىؾو مُهىم الخنمئت الخنكُمُت وؤزظ نضة مُاىُم ًم٘ن نغع بهؼ منها َُما ًلي -

ل الٙاثن البُىلىجي بلى شخظ احخماعي نبر حماناث احخمانُت مخنىنت في نىنها ل٘نها :اصؼلاخا  هي جدىٍ

 3.مترابؿت في وقاثُها

 ، م٘دؿبا ماىلاث و مهاعاث، ْاصعا نلى الخُانل والانضماجاحخمانُاؤي هي ججهحز الُغص لُٙىأ َانلا  -

و منهم التي جػُي م٘ملاث لصخطِخه لخنمى مغآَت مؿحرة  ًخهلم ُْم الجمانت و الؿلىٕ االإخىْ

 . جؿىعو

الُهل الظي جماعؾه الأحُاٛ الغاشضة نلى الأحُاٛ الطًحرة التي لم ":  الخنمئت هي"ئمُل دوسواًم"ننض  -

 4."جطبذ ناضجت بهض ؤو ماىلت للخُاة الاحخمانُت

 

 

 

 

 
                                                           

ت للفخُاث: ؾهُض حبر ؾهُض1  5 ،ص 2008 ،نماأ، 1، صاع ال٘خاب الهالمي، ؽظُىىلىحُت الخيشئت الأظشٍ
 .4 ،ص 2007 ،1، صاع ْغؾبت، ؽمإظعاث الخيشئت الاحخماعُت: مغاص ػنُمي2
 .18 ،ص 2004، صاع المغوّ، نماأ، الخيشئت الاحخماعُت: مهمن زلُل الهمغ3
 . ؾا https:// tarbawiyat jadida.com 25/04/2024 10:23 -الخيشئت الاحخماعُت4
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 :منها جىؾو مُهىم الخنمئت الخنكُمُت وؤزظ نضة مُاىُم :الخيشئت الخىظُمُت 5-2

 من زلاٛ الخنمئت الاحخمانُت والتي حهخبر ٖةؾاع ؤوؾو وؤٖبر ٌعشف أوظتن الخيشئت الخىظُمُت -

. 1للخنمئت الخنكُمُت نلى ؤنها الهملُت التي من زلالها ًطبذ الُغص حؼءا من االإنكمت ؤو االإجخمو

ىعلي و لىثم الخيشئت الخىظُمُت بأنها -  جخجؿض من زلاٛ حهلم االإىقُحأ الجضص الاججاىاث  :"وعشف وٍ

و االإهاًحر و نماطج الؿلىٕ و ؤنه بالغيم من ٗىأ النجاح في ؤي منكمت ًخؿلب الخهلم باؾخمغاع َةأ 

ؼ ؤزناء الضزىٛ بلى نالم المًل ؤو الخىقُِ الجضًض، َإزناء صزىٛ الهػى الجضًض  نملُت الخهلم جترٖ

بلى االإنكمت ًخهلم الهناضغ الُنُت و الخٓنُت للىقُُت ًخهاٌش مو االإنار الؿُاس ي في االإنكمت و ًخهلم 

ٔ الهمل، و لُخم بصاعة و جضنُم الخنمئت الخنكُمُت بطىعة مناؾبت ًجب ؤأ  ُِٖ ًخُانل مو َغٍ

ىأ نلى صعاًت باالإغاخل الىقُُُت التي ًمغ بها االإىقِ الجضًض نن ؾغّ جدمله مؿاولُاث  ًٙىأ االإمغَ

. 2"حضًضة

ت زاضت للؤنػاء الجضص لٙي ًُهمىا صوعىم "هما ًشي دي ظُمىهأن الخيشئت الخىظُمُت - نملُت غغوعٍ

جب الخإُٖض نلى ؤأ ىظو  يهم في الهمل، وٍ هاث من ػملائهم وممغَ في االإنكمت وحماناث الهمل والخىْ

 في االإاؾؿت ؤو 
ً
الهملُت لا جٓخطغ نلى الهماٛ الجضص َٓـ ونٓطض بالجضص ىنا ؾىاء مىقُحأ خضًشا

. 3"حضص في وخضاث و مىاْو نمل ؤزغي 

ف الإحشائي - ج حهخبرنملُت لخنكُم َهل الُغص بما ًخُٔ و ًخىأَ مو الٓىانض : للخيشئت الخىظُمُت الخعشٍ

الهامت للماؾؿت ،ًخم َيها حهلُم الأَغاص و جؼوٍضىم بما ًلؼم حهلمه و طلٚ من ؤحل اٖؿابهم  الُٓم و 

ت ، و حهلهم ؤنػاء َانلحأ في االإنكمت و ٖمنسغؾحأ في بِئت  الهمل و  االإهاًحر و الخبراث الػغوعٍ

 .جمُ٘نهم من  الخُِ٘  و الخإْلم مو الُٓم و االإهاًحر الؿاثضة

ف الهىٍت- 5-2     :حعشٍ

ت ممخٓت من الُهل: لغت - أ ُل: الهىٍ ت جطًحر ىىة، وْ ت بئر بهُضة االإهىاة : ىىي، ىىة، والهىٍ  4.الهىٍ

 

                                                           
مظٖغة جسغج غمن مخؿلباث نُل الخيشئت الخىظُمُت للعماٌ الجذد و أثشها على جماظً حماعت العمل، ؤولاص بىحمهت نؼ الضًن،  - 1

، 2018-2017نلم الاحخمام جنكُم و نمل، ٗلُت الهلىم الاحخمانُت و الانؿانُت ؛ حامهت يغاصًت، يغاصًت، ؾنت : شهاصة االإاؾتر في الخسطظ

 .31ص 
غ : ًاؾغ َخخي الهنضاوي  - 2 غ الجذد، جؿىٍ حامهت نحأ شمـ في غىء زبراث بهؼ عملُت الخيشئت الخىظُمُت لمعاووي أعظاء هُئت الخذسَ

. 249، ص 2009، حامهت نحأ شمـ مطغ، ؤوث 25الجامهاث الأحنبُت، مجلت التربُت، ٗلُت التربُت حامهت نحأ شمـ، الهضص 
. 250ًاؾغ َخخي الهنضاوي، االإغحو نُؿه، ص  - 3
 .911 ،ص 2000 ،الٓاىغة،2، ؽ المعجم الشامل لمصؼلحاث الفلعفتنبض االإنهم الخُني، 4
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ت مطضع ضناعي من ٗلمت ىىة للضلالت نلى الص يء ىى ىى، ولِـ يحرو ؤو بإنه ىى لم ًطغ شِئا  - والهىٍ

ت الأنا  1.آزغ، وهي الظاث الشابخت من زلاٛ حًحر ؤخىالها مشل ىىٍ

ٔ معجم لالانض َةنها جضٛ نلى االإحزة الشابخت :اصؼلاخا - ب ت في اللؿاأ الُغنس ي وَ  بطا بدشنا في صلالت الهىٍ

اٗثن ىى طاجه في مسخلِ َتراث وحىصو  ت ؤنا"في الظاث، ؤو هي محزة َغص ؤو   2."ىىٍ

هي طلٚ الص يء الظي ٌمهغ الُغص بالإنضماج في االإجخمو الظي ٌهِش َُه و الؤنخماء بلُه ، و هي الشًغة  -

التي ًم٘ن للُغص من زلالها ؤأ ٌهغٍ نُؿه في نلاْخه بالجمانت الاحخمانُت التي ًنخمي بليها و نن 

ٓها ًخهغٍ بليها الآزغوأ بانخباعو منخمُا بلى جلٚ الجمانت   3."ؾغٍ

ف الإحشائي للهىٍت-ج   :الخعشٍ

ت هي  الظاجُت و الخطىضُت و هي الُٓم و االإباصت التي حمٙل الأؾاؽ للصخطُت الُغصًت ؤو االإجخمو ،و ىىٍ

ت هي  الؿماث و الخطاثظ التي جمحز الُغص نن يحرو   .الُغص هي نُٓضجه و لًخه و زٓاَخه ، َالهىٍ

 : العاملمفهىم-5-3   

ُل في لؿاأ : الهامل في اللًت ممخٔ من الُهل الشلاسي: لغت - أ انلها نامل، وْ نمل، ٌهمل، نماٛ، وَ

اٗة - الهغب الهامل  ىى الظي ًخىلى ؤمىع الغحل في ماله ومل٘ه ونمله، ومنه ُْل للظي ٌؿخسغج الؼ

 4.بمهنى االإهنت والىقُُت " نامل"ومن طلٚ ؤزظ الاؾم - نامل 

ف الاصؼلاحي للعامل - ب ىى الصخظ الظي ًٓىم بنماؽ نٓلي ؤو بضني : ٌهغٍ الهامل نلى ؤنه ُ: حعشٍ

 .ًٓطض من زلاله جٓضًم زضماث ؤو بنخاج ؾلو بمىحبه، في نالٓاث احخمانُت في مدُؿالهمل

ؿلٔ ىظا االإطؿلح نامت نلى ٗل َغص ٌمخًل في مهنت مهُنت مٓابل ؤحغ ًخٓاغاو، والهامل بهظا  - وٍ

االإهنى ىى الظي ٌمخًل في حمُو الأنمؿت، ؾىاء في االإُضاأ الطناعي ؤو الؼعاعي ؤو الخجاعي ؤو الٓؿام 

 5.الخضماحي

ف الإحشائي للعامل- ج خٓاع من زلاله ؤحغ ًلبي به : حعشٍ ىى الُغص الظي ًٓىم بنماؽ َ٘غي ؤو حؿضي وٍ

. اخخُاحاجه، وىظا النماؽ ْض ًٙىأ في مجاٛ الطنانت ؤو الؼعانت ؤو الخجاعة ؤو الخضماث

                                                           
 153 ،ص 2007 ،صاع ْغؾبت للنمغ والخىػَو، الجؼاثغ، 3، ؽ مذخل ئلى علم الىفغ العملمؿلم مدمض، 1
ت الخىظُمُت للمىظماث الذولُت المىظمت العالمُت للخجاسة هىمىرحالُنضة لُدل2 ، ؤؾغوخت صٖخىعاو ، دوس الثلافت المىظماجُت في بىاء الهىٍ

 .20،ص، 2018في الهلىم الؿُاؾُت، جسطظ نلاْاث صولُت، ٗلُت الخٓىّ والهلىم الؿُاؾُت، ْؿم الهلىم الؿُاؾُت حامهت باجنت ،
ت روي الإعاكت الحشهُت و مجالاث حشىُلها و ئعادة هُيلتها ،دساظت مُذاهُت لعُىت مً المعاكين خشهُا ببلذًت جبعت بًناؽ بىسخلت3 ، هىٍ

 .30 ،ص2010-2009عؾالت ماحؿخحر في نلم الؤحخمام جنكُم و نمل ،حامهت وعْلت،،
ش الهغبي، ؽ1، الجؼء لعان العشب: ابن منكىع 4  .751،ص1999 ،بحروث لبناأ، 3 ،صاع بخُاء الترار الهغبي، ماؾؿت الخاعٍ
ت مطغ، ؽ،"علم الاحخماع الصىاعي":  نبض الباؾـ مدمض الخؿن5 ت الجامهُت، الؤؾ٘نضعٍ  65 ، ص1979، 1 صاع االإهغَ
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ف هىٍت العامل- 5-4     :حعشٍ

ن االإخػمنت :ئصؼلاخا - ؤ هي جلٚ الخطاثظ الصخطُت والظاجُت والشٓاَُت للُغص التي جمحزو نن الآزغٍ

الخىحهاث والُٓم واالإباصت والأَٙاع، والتي جم٘نه من الخُانل صازل االإجاٛ الاحخماعي االإاؾؿت 

 1.والانضماج مو جلٚ الجمانت

الُٓم بإنها الصخطُت االإمحزة للمنكمت التي ًخم بصعاٖها من زلاٛ : هىٍت العاملAustٌعشف أًظا -

 2. التي جكهغ في بجطالاث االإاؾؿت بالخاعجاالإندمغة

ف الإحشائي لهىٍت العاملاٌ - ب هي مجمىنت من الُٓم واالإٓىماث التي ً٘دؿبها الُغص صازل البِئت : حعشٍ

ت بالنؿبت له وجمحزو نن يحرو ؼٍ ت ومغٖ  .الخنكُمُت ندُجت جُانله ومماعؾخه وبظلٚ جطبذ حىىغٍ

:  العابلتالذساظاث-6

حهخبر الضعاؾاث الؿابٓت بمشابت الخلُُت التي حؿاىم في بزغاء الؤؾاع النكغي للضعاؾت، َمن زلاٛ        

الاؾلام نليها والخمهن في ْغاءتها نخم٘ن من َهم مىغىم بدشنا بطىعة ؤٖثر صْت، وطلٚ بالاؾخُاصة من 

ن، وبناءا نلى ىظا ًإحي نغغنا الإجمىنت من الضعاؾاث التي جناولذ ٖلا من الُٓم الشٓاَُت  مجهىصاث الآزغٍ

ت بلى ؤي خض جىضل  ن عئٍت واضخت الإىغىننا، ومهغَ هالُت َغّ الهمل، بًغع الىضىٛ بلى جٙىٍ وَ

الباخشىأ في ىظا االإجاٛ، وجبُحأ الهلاْت بحأ جلٚ الضعاؾاث والضعاؾت الغاىنت، من زلاٛ ببغاػ ؤوحه 

غغُاتها، واالإناهج االإهخمضة َيها، والهُنت االإسخاعة، وؤصواث  الاجُاّ والازخلاٍ، من خُث ىضٍ الضعاؾت وَ

ت بلى ؤي مضي ًم٘ن ؤأ حؿاىم  حمو البُاناث، وؤزحرا النخاثج االإخىضل بليها، وىظا ٗله في بؾاع مهغَ

ُما ًلي نغع ىظو الضعاؾاث . صعاؾدنا، وما الظي ًم٘ن ؤأ جػُُه بلى الضعاؾاث الؿابٓت،  وَ

 عؾالت "الشٓاَت الخنكُمُت وجإزحرىا نلى ؤصاء االإنكمت:"بهنىاأ 3دساظت شياوي ظهام:الذساظت الأولى

 .2006، ماحؿخحر في الهلىم الاْخطاصًت ونلىم الدؿُحر

ت ةىضَذ الضعاؾت بلى الخهغٍ نلى ؤخض ؤىم الهىامل االإٙىأ         للبِئت الضازلُت للمنكمت واالإخمشلت في الهىٍ

تبهاص الأؾاؾُت ومطاصعو االإسخلُت وىضَذ ؤًػا الأالخنكُمُت وزٓاَتها والؤخاؾت بهظا بةبغاػ   ُِٖ بلى مهغَ

                                                           
 صعاؾت مُضانُت باالإاؾؿت الهمىمُت الاؾدمُاثُت ؾلُماأ نمغاث جٓغث، الثلافت الخىظُمُت وعلاكتها بدعُير المإظعت،: بن ؾتي زىلت1

اٗصًمي، حامهت ْاضضي مغباح ٗلُت الهلىم الؤنؿانُت والاحخمانُت ،  .18ص2014مظٖغة منمىعة م٘ملت لنُل شهاصة االإاؾتر ؤ
ت الخىظُمُت: نبض اللؿُِ ومدُىف ؤخمض حىصة2 ، مجلت حامهت صممٔ للهلىم الٓانىنُت، مجلت دوس الثلافت الخىظُمُت في جيبإ بلىة الهىٍ

 .129 ،ص2010 ،26 ،االإجلض 2 ،الهضص 26
، عؾالت ماحؿخحر في الهلىم الاْخطاصًت ونلىم الدؿُحر، جسطظ حؿحر الثلافت الخىظُمُت وجأثيرها على أداء المىظمتشُٙاوي ؾهام، 3

غة، بىمغصاؽ، الجؼاثغ ،  .171-107، ص 2006االإنكماث، ٗلُت الهلىم الاْخطاصًت ونلىم الدؿُحر ونلىم الخجاعة، حامهت مدمض بىْ
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ُِ ًخم اؾخًلالها لخدُٓٔ  ًم٘ن ؤأ جٙىأ الشٓاَت في االإاؾؿت ْىة صاَهت لخدؿحأ ؤصاء الهاملحأ وٖ

ُاث االإسخلُت في االإاؾؿت ظإ الخهغٍ نلى الُٓم الشٓاَُت والؿلىٖ هالُت، وٖ  ؤىضاٍ االإاؾؿت بُ٘اءة وَ

ومداولت مؿانضة االإاؾؿت نلى ػعم زٓاَت اًجابُت في ؤَغاصىا حؿانض نلى جىخُض مؿانيهم مو مؿاعي 

ؤىضاٍ االإاؾؿت واالإؿاىمت في جدؿحأ ؤصائها، انخمضث الضعاؾت نلى منهجحأ الىضُي والخدلُلي، وجم 

 73اؾخسضام الاؾدبانت ٖإصواث لجمو البُاناث الؤخطاثُت، وجم جؿبُٔ الضعاؾت نلى نُنت ْطضًت ْىامها 

 .مُغصة

توضلذ الضعاؾت بلى ؤأ الشٓاَت الخنكُمُت جخٙىأ من مجمىنت من الُٓم واالإهخٓضاث        والأنغاٍ االإمترٖ

 في ْؿام ىمإاجىحض زٓاَت جنكُمُت نُؿها في ماؾؿخحأ مسخلُخحأ و اشترلا بحأ ؤنػاء االإاؾؿت نُؿها و

ت مدل  ت التي جػهها االإاؾؿت في المونماؽ نُؿه، ٖما جدل الشٓاَت الخنكُمُت الٓىٍ ناًحر والٓىانض الؤصاعٍ

زطاثظ اٛأ ملشٓاَت الخنكُمُت ؤأ جدمٙل بمهؼٛ ٛجنكُم الهمل وجدضًض الىقاثِ واالإهام، ٖما لا ًم٘ن 

 .والؿماث الاحخمانُت والشٓاَُت للمجخمو الظي ًنخمي بلُه

ت نلى        ىنإ نلاْت ؾغصًت بحأ ْىة الشٓاَت الخنكُمُت ونجانت االإنكماث، خُث حهمل الشٓاَت الٓىٍ

. حهكُم الخىلُُُت الُٓمت والخٙلُت

ٖما جبحأ ؤأ ىظو االإاؾؿت حؿعى بلى جدؿحأ ضىعة االإاؾؿت في الؿىّ ونمغ الهلاْاث االإهنُت الجُضة 

والانػباؽ في الهمل وؤأ ْىة الشٓاَت الخنكُمُت ؤو غهُها ًغجبـ بمضي جمؿٚ الأَغاص بالُٓم الخنكُمُت 

ت للمنكماث بالخسلظ من  تهم للُٓم واالإهخٓضاث نُؿها، خُث حؿمذ الشٓاَت الٓىٍ ومضي مماعٖ

ابت الغؾمُت، وجدث نلى الخهامل في قل من الضْت والاخترام  ت االإدمضصة وؤؾالُب الغْ الؤحغاءاث الؤصاعٍ

ت  غ ىىٍ االإخباصٛ، ٖما حؿانض نلى جماؾٚ الجماناث وجُهُل ْنىاث الاجطاٛ وجخهؼػ ممانغ الانخماء وجىَ

ت للؤَغاص بغاَت بلى ٗىنها ؤصاة ىامت لخدُٓٔ الخٙاَل الضازلي والخُِ٘ مو مخًحراث البِئت  ممترٖ

 .الخاعحُت

ت المهىُت و أخلاكُاث العمل في المإظعت :"بعىىان دساظت ٌعلىب ظالم:الذساظت الثاهُت الهىٍ

ت  .2018ظىت " الجضائشٍ

ىضَذ ىظو الضعاؾت بلى ال٘مِ نن مٓىماث وؤبهاص ؤزلاُْاث الهمل التي حؿانض نلى حمٙل وبناء      

ت الخنكُمُت التي جم٘ن من جدؿحأ  ىٍ نلى ؾماث الهىٍ ظا الىْ ت، وٖ ت الخنكُمُت في الؤصاعة الجؼاثغٍ الهىٍ

ضىعة البلضًت مو االإىاؾنحأ، انخمضث الضعاؾت نلى االإنهج الىضُي ٖما اؾخسضمذ االإلاخكت واالإٓابلت 
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 363والاؾخبُاأ ٖإصواث لجمو البُاناث الؤخطاثُت، جم جؿبُٔ الضعاؾت نلى الهُنت الٓطضًت ْىامها 

 . بلضًت نلى مؿخىي الىاصي23مُغصة من مجمل 

 الهمل ومماعؾتها في ؤزلاُْاثجىضلذ الضعاؾت بلى ؤنه جىحض نلاْت طاث صلالت بخطاثُت بحأ ؤشٙاٛ 

ابت الظاجُت، ٖما جىحض   طاث صلالت بخطاثُت في مؿاىمت نلاْتنمىطج الطضّ، الالتزام الٓانىني، الغْ

ؼة للئصاعي وبظلٚ جدٓٓذ الُغغُت الٓاثلت ت االإغٖ ؾاىم ؤشٙاٛ : ؤزلاُْاث الهمل في حمٙل الهىٍ

ت بنؿبت  ت الخنكُمُت للمىاؾن في الؤصاعة الجؼاثغٍ  .75ؤزلاُْاث الهمل في بناء الهىٍ

 الخىظُمُت وعلاكتها بالأداء المهني عىذ ةالخيش ئ: "بعىىان  دساظت لحمش مُلىد:الذساظت الثالثت

. 2 وهشانوالخىظُم حامعت دهخىساه في علم الىفغ العمل ةأػشوح"الممشطين 

اث الخنمئت الخنكُمُت ونلاْتها بالأصاء االإهني وؤبهاصو لضي  ىضَذ ىظو الضعاؾت بلى ال٘مِ نن مؿخىٍ

من االإمغغحأ الظًن ٌهملىأ بمسخلِ االإاؾؿاث الصخُت بىلاًت وىغاأ،وجبنذ الضعاؾت  261نُنت حممل 

ت مضي مؿاىمت مخًحر الخنمئت الخنكُمُت وؤبهاصو : ازنحأ ؤولهماأَغغُتي  الخنبا بمؿخىي مخًحر فيمهغَ

ت مضي ازخلاٍ ؤزغ ؤبهاص الخنمئت الخنكُمُت نلى الأصاء  االإهني لضي االإمغغحأ وبدشذ الُغغُت الشانُت الإهغَ

الأصاء االإهني وؤبهاصو بازخلاٍ البُاناث الصخطُت، الجنـ،الؿن،االإؿخىي الخهلُمي،الغجبت االإهنُت،الخبرة 

. لضي نُنت الضعاؾت

حهلم مهاعاث الهمل واٖدؿاب ُْم م ولٓض ٖمُذ نخاثج الضعاؾت بمؿاىمت بهضي الخنمئت الخنكُمُت ومها

 الخنبا بمؿخىي الأصاء االإهني لضي نُنت من االإمغغحأ خُث وحضث  في"الضوع الخنكُمي"الجمانت وبهض 

ن االإخنبئ بالنؿبت لبهض حهلم مهاعاث الهمل واٖدؿاب ُْم الجمانت، ؤما البهض المنلاْت اعجباؾُت بحأ  حًحرً

 الخنبا بمؿخىي الأصاء فيَلم ٌؿاىم "  مو ُْم وؤىضاٍ االإاؾؿتٍالخٙي»وىى الشاني للخنمئت الخنكُمُت 

. االإهني لضي نُنت الضعاؾت

َُما ًسظ ؤزغ الخنمئت الخنكُمُت نلى ؤبهاص الأصاء االإهني لضي نُنت الضعاؾت بازخلاٍ زطاثطهم 

الصخطُت من الجنـ،الؿن،االإؿخىي الخهلُمي،الخبرة االإهنُت،الُئت االإهنُت، بُنذ النخاثج نلى وحىص ؤزغ 

 مخًحر الخنمئت الخنكُمُت نلى بهؼ ؤبهاص الأصاء االإهني لضي االإمغغحأ بازخلاٍ حنؿهم بحأللخُانل 

 .ٛ ًىحض ؤزغ صاٛ بخطاثُاه ؤنه نلى مؿخىي الأصاء ٖٙل بلابنار /طٗىع 

ت في الخُاة االإهنُت للُغص الجضًض واالإاؾؿت، و  ًجب َمدطلت الٓىٛ ؤأ الخنمئت الخنكُمُت مغخلت حىىغٍ

اٗث وبنما صوع جنكُمي ندى انخٓاٛ ؤنهاؤأ ًنكغ بليها نلى   هي مجمىنت من الخًحراث الاججاىاث والؿلى
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اٗلضوع والخنكُم والهمل والُغص : الُغص صازل االإاؾؿت وجمـ حىانب مخهضصةلهاوؾغّ الخهلم التي ًسػو 

ًغ الخنمئت الخنكُمُت يومماعؾاث الخنمئت التي جنكم ُُُٖت الخهلم والانضماج، َدؿن حـ،  الهملحمانتو

ذ في الضوٛ الا اٗأ له انهٙاؾاث بًجابُت نلى الأصاء االإهني للهماٛ نجخؿب البدىر التي ؤحغٍ لىؾاٖؿىنُت 

ظا الخٓلُل من الًُاباث ويمىع الضوع وغًىؽ الهمل  .وٖ

الهىٍت المهىُت وعلاكتها بالالتزام في العمل : "بعىىان دساظت سوهىظاوعىلُى: الذساظت الشابعت

 (.1976)"بالجامعت

ت في الهمل خاوٛ عونىؾانؿىلُى من زلاٛ ىظو الضعاؾت TravailleOuidentite’Lالتي حمهذ في ٖخابه الهىٍ

اث االإهنُت الٓضًمت اٛ ل الهىٍ بهت من الشٓاَت الؿابٓت التي ناببغاػ ؤزغ الخنكُم الخضًث للهمل في جدىٍ

اث مهنُت حضًضة، بانخباع االإاؾؿت لِؿذ  ًدملها الهامل من زلاٛ جنمئتها الاحخمانُت، وحمُ٘ل ىىٍ

مٙانا للئنخاج َٓـ، وبنما مٙانا للخنمئت الاحخمانُت ؤًػا وانخمض في جدلُل طلٚ نلى ٗل من مخًحر الأضل 

ظا نلاْاث الؿلؿت التي ً٘دؿبها صازل االإنكمت وانهٙاؾا  نلى تهاالاحخماعي للهامل، وجنمئخه الاحخمانُت وٖ

اث بالهمل خُث شملذ الضعاؾت االإُضانُت  ؾبُهت الهلاْاث الاحخمانُت واالإهنُت، وبالخالي حمُ٘ل الهىٍ

 .الهضًض من الىعشاث

ل االإجخمهاثانؿلٔ الباخث من بشٙالُت ىامت جخمدىع خىٛ قاىغة الخنكُم في   الخضًشت وؤزغىا في جدىٍ

اث في الهمل اٗلخا ووبنخاج الهىٍ  :ليوغو الباخث مجمىنت من الُغغُاث 

ن االإؿخمغ في زلٔ نلاْاث الٓىة التي ً٘دؿبها الهامل في َترة التربظ االإؿخمغ باالإاؾؿت - . الخٙىٍ

. ؤزغ قغوٍ الهمل نلى الهلاْاث بحأ الهاملحأ -

مُت الهلاْاث بحأ الأشخاص - . وحىص ازخلاٍ ٖبحر من خُث نىنُت وٖ

اث الجمانُت - اث الُغصًت، والهىٍ . ىنإ جغابـ بحأ الهىٍ

. في الىضىٛ بلى الؿلؿت في ىُٙل االإنكماث مطضع من مطاصع الؤيترابالهضالت ًغي ؤأ  -

. اؾخسضام الباخث االإنهج الخدلُلي ال٘مي -

ت - ه في جدلُله لهلاْاث الؿلؿت واؾخًلاٛ : االإٓاعبت النكغٍ اؾدنض الباخث بلى صعاؾت مِماٛ ٖغوػٍ

ت ىُجزبحرى في جدلُله لكغوٍ  الأَغاص الإناؾٔ المٚ باالإنكمت لامخلإ الؿلؿت، ٖما انخمض نلى نكغٍ

الهمل خُث عؤي غغوعة 

اصة الضاَهُت لضي الهماٛ - . انخماص النكام الخاًلىعي نلى نناضغ ؤزغي يحر ماصًت لؼٍ

 .اؾخسضم الهضًض من الأصواث لجمو البُاناث: ؤصواث حمو البُاناث -
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ت في صعاؾخه للهماٛ بىعشت االإُٙانُٚ - . بؾخسضم ؤصاة االإلاخكت باالإماعٖ

.  نامل200ٖما اؾخسضم االإٓابلت مو  -

. اؾخسضم الازخباع الاؾٓاؾي لضعاؾت نُنت الهماٛ الخٓنُحأ لٓلت نضصىم -

:  هخائج الذساظت

 جخمشل في نلاْاث الؿلؿت، الىغهُت االإهنُت، الشٓاَت ثزلازت مخًحراجمدىعث نخاثج الضعاؾت خىٛ  - ؤ

ت االإهنُت . الؿابٓت للهامل، ونلاْت ٗل منها بدمُ٘ل الهىٍ

ت االإهنُت، خُث اؾخُضنا منها بمٙل ٖبحر  - ب حهخبر ىظو الضعاؾت ؤىم مطضع في مهالجت مىغىم الهىٍ

ظا من الناخُت جىغُذ ؾىاءا نلى االإؿخىي النكغي في  ت االإهنُت، وٖ الباخث لخطىعو خىٛ مُهىم الهىٍ

ُُُت اؾخسضامها وجىقُُها، خُث انخمض نلى  االإُضانُت بما ًخهلٔ زاضت بإصواث حمو البُاناث، وٖ

ت االإهنُت بضْت  1.زلار ؤصواث االإلاخكت، االإٓابلت، الاؾخبُاأ، نكغ لطهىبت حمو البُاناث خىٛ الهىٍ

ت المهىُت لذي :"بـ المعىىهتAutre Elodieالُىدي أوجشي دساظت :الذساظت الخامعت بىاء الهىٍ

اطُت  2018لعىت "أظاجزة التربُت البذهُت و الشٍ

ـت مهنُت  ىـضَذ ىـظو الضعاؾـت بلى ببـغاػ ؤىـم الازخلاَـاث و الُغوْـاث الـتي حهمـل نلـى جإؾـِـ و بنـاء ىىٍ

اغت، َٙانذ الؤشٙالُت جخمدىع ؤؾاؾـا خـىٛ مٙانت  ـ في مههض الغٍ للؤَغاص االإٓبلحأ نلى وقُُت الخضعَ

تهم االإهنُت؟ ؤو ُِٖ ٌهغٍ ىالاء  نهم لهىٍ ن الجامعي الظي جلٓىو ىالاء الأؾاجظة الجضص في جٙىٍ الخٙىٍ

ؤنُؿهم في ىظا الخحز الؿُاس ي و الاحخماعي الجضًض الظي انخمىا بلُه مازغا؟ و مـن زـلاٛ ىـظو الضعاؾـت 

ـت نلـى انخباعىـا صًنامُُ٘ـت   ناججت نن مجمىنت من الخنمـئاثطلـٚ خاولـذ الباخشـت ؤأ جدـضص مُهىمـا للهىٍ

ـت  االإخخالُـت الـتي ًخلٓاىـا الُـغص و الـتي ًسػـو لهـا نـبر مغاخـل خُاجـه االإسخلُـت، و لهـظا جبـضو نملُـت بنـاء الهىٍ

نملُـت صًنامُُ٘ـت مخىاضـلت و مؿـخمغة لإنـاصة البنـاء، خاَلت بمجمىنت من الأخضار و االإىاِْ و ممٙلت 

 .من نضة مٙىناث

ن الأَـغاص و جنمـئتهم نلـى ؾـغّ و ؤؾـالُب الهـِش في حمانـت، و ٖـظا زطـاثظ ؤي مجخمو   ٌهخبر جٙىٍ

ضو االإٓاعبت الشٓاَُت و الىقُُُـت للخنمـئت الاحخمانُـت خُـث حهـبر ىظو الأزـحرة نـن  و مهخٓضاجه، و ىى ما جاٖ

ضـىعة مـن ضـىع الانـضماج الاحخمـاعي و الشٓـافي االإمـغوؽ بـاللاوعي، و نلـى ىظا الأؾاؽ ًؿغح صًباع مؿلمت 

                                                           
ٚ عحاء ،بلمطؿُى َاؾمت الؼىغاء1 ت المهىُت بغٍ  ، صعاؾت مُضانُت ، المدذداث العىظُىثلافُت للأظخار الجامعي ودوسها في حشىُل الهىٍ

لهُنت من ؤؾاجظة ْؿم نلم الاحخمام بجامهت ابن زلضوأ ، مظٖغة مٓضمت لنُل شهاصة ماؾتر في ْؿم نلم الاحخمام جنكُم ونمل، جُاعث ، 

 .15، ص 2022-2023
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مُاصىا ؤأ الُـغص ًىاحـه شـغؾحأ ؤؾاؾـحأ لابـض مـن جدُٓٓهمـا ختى ًخم٘ن من الهِش في حمانت، ٖما ؤنـه 

ىنـه ن ٌهغَ  .نلُـه ؤأ ًـخهلم ُٖـِ ًجهـل الآزـغٍ

نمــل نلــى جدُٓــٔ ؤٖــبر ْــضع مم٘ــن مــن االإُــؼاث، و نلُــه َــةأ الخنمــئت الاحخمانُــت لِؿــذ بالبؿـاؾت الــتي اٛ

لٓــض خاولـــذ ؤوجـــغي  حؿــانض الُـغص نلــى حؿـُحر ىــظو الشناثُت ؤنها  االإٓــاعبخحأ الشٓاَُـت و الىقُُُــت، بط ضىعتها

ـــب وصًنامُٙي ًدخاج بلى مجاٛ جُانلي  ـــت نلـــى ؤنـــه مغٖ بطأ مـــن زـــلاٛ صعاؾـــتها ىــظو ؤأ جدـــضص مُهـــىم الهىٍ

ـ ؤًن نُنـت الضعاؾـت اْخطـغث نلى ؤؾاجظة التربُت البضنُت   لضعاؾخه، و لهظا ازخاعث مجاٛ الخضعَ

ـِ مهحأ جمشل في الضزىٛ في  اغُت الظًن وقُىا خضًشا، خُـث انطـب اىخمـام الضعاؾـت نلـى مىْ و الغٍ

ن مهـني ؤَػـل، جدـذ مغاْبـت مؿـخمغة بهضٍ الهمل، بط ؤأ ىالاء االإىقُحأ ىم في َترة جغبظ لٓـض جم . ج٘ـىٍ

ُـؼ نلـى ىـالاء الإـا جٓخػـُه االإغخلـت الانخٓالُـت مــن حًُــحر في بهــؼ الٓــُم ندــى الهمــل، ممــا مــن شــإنه ؤأ  الترٖ

ـت االإهنُـتًاتهمًــازغ نلــى حمــُ٘لهم لهى  .1 لخبدـث الضعاؾـت خـىٛ ؤىـم آلُـاث حمـُ٘ل الهىٍ

:   الذساظاث العابلتحعلُب عً -7

ت االإهنُت والشٓاَت الخنكُمُت وجإزحرىا نلى ؤصاء الُغص     جدناوٛ الضعاؾاث الخمـ االإظٗىعة مُاىُم الهىٍ

ضًا من زلاٛ جدلُل ؾُاْاث مسخلُت ومنهجُاث بدشُت مخنىنت ،واالإنكمت ٓضم ٗل صعاؾت منكىعًا َغٍ
ُ
  وج

  : لهظو الضعاؾاث، مو ببغاػ ؤوحه الاؾخُاصة والازخلاٍ بُنهاةمٓاعأ 

" والضعاؾاث االإخهلٓت باالإخًحر الخابو " الخيشئت الخىظُمُت"االإخهلٓت باالإخًحر االإؿخٓل َُما ًسظ الضعاؾاث 

ت الهامل   ".ىىٍ

 .-الخنمئت الخنكُمُت- خُث ؤأ الضعاؾاث الؿابٓت االإخهلٓت باالإخًحر االإؿخٓل

 .ـ جخُٔ مو الضعاؾت الخالُت من زلاٛ مىغىنها الهام بلا ؤنها جسخلِ في االإىغىناث الُغنُت

ن الؼمني واالإٙاني  .ـ جسخلِ الضعاؾت الخالُت مو الضعاؾت الؿابٓت في الاؾاعٍ

ت  .ـ ؤبغػث الضعاؾاث الؿابٓت ؤىم نناضغ الخنمئت الخنكُمت التي جازغ نلى ؤصاء االإىاعص البمغٍ

                                                           
اٗعي ناصًت ؤمُنت 1 ت المهىُت وثلافت المجخمع،   عؾالت مٓضمت لنُل شهاصة الضٖخىعاو في نلم الاحخمام، ْؿم ، العامل الجضائشي بين الهىٍ

 .53،ص2012-2011الهلىم الاحخمانُت،
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ت الهامل من ْبل  ـ الضعاؾاث الؿابٓت ؤٖضث نلى غغوعة جُهُل ؤىم الجىانب االإخهلٓت بالخُاف نلى ىىٍ

 .االإاؾؿت لاحل الخُاف نلى بؾخٓغاع الهماٛ صازل االإنمإة

ت الهماٛ في بجساط الٓغاعاث، نٓض : وىظو الجىانب جخمشل في الخىػَو الهاصٛ للخىاَؼ نلى الهاملحأ ومماعٖ

حر حى ملاثم ٌؿانض الهماٛ نلى ؤصاء الهمل صازل  صوعٍاث من ؤحل مناْمت زلاَاث الهماٛ، جىَ

 .بلخ.............االإاؾؿت

الضعاؾاث الؿابٓت جخُٔ مو  -هىٍت العامل-  الضعاؾاث الؿابٓت االإخهلٓت باالإخًحر الخابو نجضـ في خحأ

ت الخنكُمُت  الضعاؾت الخالُت في االإىغىناث الُغنُت وجسخلِ في االإىغىم الهام خُث ؤنها جناولذ الهىٍ

ت الهامل من نضة حىانب االإهنُت  ت االإهنُت في خحأ ؤأ الضعاؾت الخالُت حؿعى بلى صعاؾت ىىٍ والهىٍ

 .لخمغ ملىصوالنُؿُت والاحخمانُت والظاجُت، مو صعاؾت 
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: جمهُذ

 اىخمام الهضًض من الباخشحأ       
ً
ن فيلٓض شهض مُهىم الخنمئت الخنكُمُت مازغا  مجاٛ نلم واالإُ٘غٍ

 يهخم بهملُت صمج الهماٛ في حماناث الهمل صازل االإاؾؿت  االإجاٛىظا،لٙىأ الاحخمام جنكُم ونمل

ضعاث الهامل واٖدؿابه مجمىنت الٓىانحأ والٓىانض  غ مهاعاث وْ وجنمئتهم، وىظا من زلاٛ جؿىٍ

و الؤنؿانُت التي حؿانضو نلى الانضماج و ؤصاء  الخنكُمُت وبناثه مجمىنت من الهلاْاث الاحخمانُت

 و من ىظا االإنؿلٔ ؾِخم الخؿغّ في ىظا الُطل بلى نمإة و جؿىع الأصواع صازل مجمىناث نمل

 .  الخنمئت الخنكُمُت ؤىمُتها و ؤبهاصىا و مغاخلها بالإغاَت بلى مجالاث و نماطج الخنمئت الخنكُمُت 
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: وشأة وجؼىس الخيشئت الخىظُمُت-  1

اٗأ االإىقُىأ الجضص      بضؤث الخنمئت الخنكُمُت ٖهملُت يحر عؾمُت ونغغُت صازل االإنكماث،خُث 

ُاث االإٓبىلت من زلاٛ االإلاخكت والخُانل مو ػملائهم لم ج٘ن ىنإ  ًخهلمىأ الُٓم واالإهاًحر والؿلىٖ

اٗأ الأمغ ٌهخمض بمٙل ٖبحر نلى الخبرة الصخطُت  بغامج ؤو بحغاءاث مدضصة لخنمئت االإىقُحأ الجضص، و

والخجغبت الهملُت و مو جؿىع مُاىُم الؤصاعة الخضًشت والاىخمام االإتزاًض بخدُٓٔ الُ٘اءة والُهالُت 

الخنكُمُت، ؤضبدذ الخنمئت الخنكُمُت نملُت ؤٖثر جنكُمًا وبؾتراجُجُت جم جدضًض مغاخل مدضصة 

هاث وحمُ٘ل الانؿباناث  للخنمئت، بضءًا من مغخلت ما ْبل الانػمام للمنكمت، خُث ًخم جىغُذ الخىْ

 .الأولُت خىٛ زٓاَت االإنكمت

ىانضىا وبحغاءاتها      زم جإحي مغخلت الانػمام الُهلي، خُث ًخم حهغٍِ االإىقِ الجضًض باالإنكمت وْ

ب، التي تهضٍ بلى جؼوٍض االإىقِ باالإهاعاث  ُُت جلي طلٚ مغخلت الخضعٍ من زلاٛ بغامج جىحيهُت وحهغٍ

ب بغامج عؾمُت ؤو حهلمًا يحر عؾمي من  ت اللاػمت لأصاء نمله بمٙل َهاٛ ْض ًخػمن الخضعٍ واالإهغَ

 .زلاٛ االإلاخكت والخُانل مو الؼملاء

غ َهم ؤنمٔ للُٓم واالإهاًحر الؿاثضة في االإنكمت     جإحي مغخلت الخُِ٘، خُث ًبضؤ االإىقِ في جؿىٍ

دبنى   من االإنكمت وٍ
ً

داوٛ الخُِ٘ مو زٓاَتها مغخلت الاؾدُهاب، خُث ًطبذ االإىقِ حؼءًا مخٙاملا وٍ

اٗمل  .ُْمها ومهاًحرىا بمٙل 

ب  لػماأ نجاح نملُت الخنمئت الخنكُمُت، ؾىعث االإنكماث آلُاث مخنىنت مشل بغامج الخضعٍ

والخىحُه، وؤنكمت االإغشضًن واالإىحهحأ،وؤصواث جُُٓم مضي جُِ٘ االإىقُحأ الجضص ٖما ؤضبدذ 

ت في االإنكماث الخضًشت، خُث  الخنمئت الخنكُمُت حؼءًا لا ًخجؼؤ من اؾتراجُجُاث بصاعة االإىاعص البمغٍ

ُم االإىقُحأ، وغماأ الالتزام والىلاء الخنكُمي  1.حؿعى بلى جدُٓٔ الخٙامل بحأ ؤىضاٍ االإنكمت وْ

:  الخيشئت الخىظُمُتأهمُت-2

بما ؤأ الخنمئت الخنكُمُت نهني بها حهلُم الُغص ما ىى مهم في االإنكمت، و جلُٓنه ؤؾاؾُاث الخنمئت 

ج،و جدكى الخنمئت   نمؿا في منكمت ما بالخضعٍ
ً
االإهنُت من زلالها ًطبذ الُغص الخاعجي نػىا

ؼ ؤصخاب  الخنكُمُت بإىمُت بالًت، زاضت في الؿنىاث الأزحرة، ؾىاء من االإنكىع الخنكُمي خُث ًغٖ
                                                           

ت  1 ، ْؿم نلم النُـ ونلىم التربُت والاعؾُىنُا ، الهضص مماسظاث الخيشئت الخىظُمُت المعخخذمت مً ػشف المإظعاث الجضائشٍ

. 85 ،ص 2، حامهت الجؼاثغ 2014الخاصي نمغ ،صٌؿمبر 
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الهمل نلى الؤىخمام بالأصاء الىقُُي للهماٛ، و الؿلىٕ الخنكُمي ننضىم صازل االإنكمت، ؤو من 

: 1جم نغع ؤىم النٓاؽ الأؾاؾُت التي جبرػ ؤىمُت الخنمئت الخنكُمُت ًلي و َُما االإنكىع الُغصي

ب ؤو البهُض َالأنػاء  - بأ ججاىل جنمئت الهاملحأ الجضص، ْض جنخج ننه آزاع ؾلبُت نلى االإضي الٓغٍ

هت منهم، وىظا  اث نلُا من نضم جلبُت الأصواع االإخىْ الجضص في ال٘شحر من الأخُاأ، ًكهغوأ مؿخىٍ

اٗنذ نملُاث  الاؾخٓؿاب الأمغ ًغجبـ خخما بالإججاىاث الػهُُت، والأَهاٛ الؿلبُت، وخحأ 

 ىاما للئَاصة من ىظو والازخُاع
ً
 لها ؤىمُت زاضت للمنكماث، َةأ الخنمئت الخنكُمُت جلهب صوعا

 .وجدُٓٔ نىاجج جنمئت بًجابُت الهملُاث

ت الُٓم  - ٓت الهمل في االإنكمت، الأمغ الظي ًخؿلب منهم مهغَ خاحت الأَغاص الجضص لخهلم ؾغٍ

والؿُاؾاث الخنكُمُت وىى ما تهخم به نملُت الخنمئت الخنكُمُت، بالإغاَت بلى ما ًترجب نن 

 .الخنمئت الخنكُمُت من آزاع بًجابُت للُغص واالإنكمت

ت االإهنُت من وحهت نكغ الهاملحأ الجضص هي نملُت جُُُ٘ت جٓترب من الؤنضماج االإهني،  -  ومو والهىٍ

ازخلاٍ نملُت الخنمئت الخنكُمُت من منكىع لآزغ، بحأ الخٙامل والؤنضماج، َةأ ىضَها واخض وىى 

 .جدُٓٔ الخىأَ بحأ االإنكمت واالإىقِ

ت للهمل،  - بحهمل االإنكمت من زلاٛ الخنمئت الخنكُمُت نلى جشبُذ الُٓم الػغوعٍ  وطلٚ بخضعٍ

ل ما ًمحزىا نن يحرىا من الخنكُماث  ُمها، وٗ الهاملحأ وحهلُمهم ال٘شحر نن االإنكمت، وؤىضاَها وْ

 .2الأزغي 

: مشاخل الخيشئت الخىظُمُت_ 3

ذ، وبطىعة نامت جمغ الخنمئت الٙاملت للمىقِ  مشل ؤي نملُت جخؿىع الخنمئت الخنكُمُت بمغوع الىْ

: وهينبر زلار مغاخل مخماًؼة 

 :(الخىكعُت) الاظدباكُتالمشخلت -3-1 

                                                           
ت في ظل كُم المإظعتشاًب خضة ؤمُنت،  - 1 ت، بدىر و الخيشئت الخىظُمُت للمىاسد البششٍ ، مجلت الخنمُت و بصاعة االإىاعص البمغٍ

. 309-308، ص ص 2021 لىنِس ي نلي، 2، حامهت البلُضة 2، الهضص8صعاؾاث، االإجلض 
. 90، ص 2013 صاع الُجغ، الجؼاثغ، ،(مذخل ظىظُىلىجي )الفعالُت الخىظُمُت في المإظعت : بلٓاؾم ؾلاؾنُت و آزغوأ - 2
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نسغؽ َيها وهي مغخلت ما ْبل الضزىٛ بلى االإنكمت، حممل نملُاث الخهلم التي ً٘دؿبها الُغص  وٍ

 ٛ هاجه خى  االإنكمت التي ؾِمًلها، جُُٓم االإهلىماث مو ؤعباب الهمل بجساط الٓغاعاث التي جسظ وجىْ

الهمل، ٖما ًخم في ىظو االإغخلت َغػ جطنُِ حمُو االإخٓضمحأ لإنخٓاء من لا جخهاعع زٓاَتهم مو زٓاَت 

االإنكمت، ؤي في ىظو االإغخلت ًخم حهلُم الُغص ٗل ما ًلؼم من مهاعٍ لخٙىأ ماىلاجه مناؾبت للهمل في 

. جلٚ االإنكمت ومخىآَت مو شغوؽ الهمل

 االإغخلت ًٙىأ مغىىأ وججاوػ ىظوَمغخلت الضزىٛ الُهلي حهخبر خغحت بالنؿبت للمىقِ الجضًض، 

بىٛ الُٓمبٓضعاجه نلى مىاحهت،   الخاضت، جضوم ىظو االإغخلت خىالي ه ُْموصمجها مو الخنكُمُت، وْ

ٓت ، وحهلم الضوع ؾخت ؤشهغ وهي الُترة التي ًجب نلى االإىقِ الجضًض اٖدؿاب ُْم االإاؾؿت  وؾغٍ

 ؤؾاؾُا لنجاح نملُت الؤنضماجالجمانت
ً
.  َالخم٘ن من ىظو الهناضغ ٌهض شغؾا

 :والإهذماجمشخلت الللاء أو المىاحهت - 3-2     

بهض ىظو االإغخلت، جإحي مغخلت اللٓاء، ؤو ما حؿمى باالإىاحهت الخإْلم، والؤنضماج، وهي الُترة التي ًٓػيها 

الُغص الجضًض في االإنكمت، ٌؿعى زلالها بلى مداولت َهم الىاْو الخنكُمي، ومداولت منه ؤأ ًطبذ 

 َيها
ً
 َانلا

ً
 1:  بإعبهت نماؾاث ؤؾاؾُت جخمشل في"لضماأيٍ"وجخمحز ىظو االإغخلت خؿب ،نػىا

 مباشغة الُغص جنُُظ االإهام. 

 الخُاة الجضًضة مو ػملاء الهمل. 

 حهغٍ الُغص نلى صوعو في الخنكُم. 

 حأ االإباشغٍن م مضي جُُ٘ه في منطبه مو االإمغَ  .جٓىٍ

 :والخدصُلمشخلت الخبادٌ -3-3

، وهي مغخلت خل الجزام، ؤو ٖما ؤؾلٔ والخدطُلبالنؿبت للمغخلت الشالشت االإخمشلت في مغخلت الخباصٛ 

ٛ  بةصاعة الضوع،"َُلضماأ"نليها  ـ َهي حهني الخُِ٘، ىظو "شحأ" االإخباصٛ خؿب والٓبى  و خؿب لىَ

، في ىظو الُترة ًٙىأ االإىقِ الجضًض ْض اؾخىنب بالُهل مدخىي 12االإغخلت 
ً
اٗملا  

ً
، ؤي خىلا

ً
 شهغا

الخنمئت الخنكُمُت التي جم٘نه من بصاعة الضوع الظي ًخهاعع مهه 

                                                           
 .90، ص مشحع ظابم: بلٓاؾم ؾلاؾنُت و آزغوأ1
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 نلى خل الجزاناث االإخهلٓت بهمله ؤو بهلاْاجه مو الآزغٍن
ً
.  و ًدخمل ؤأ ًىاحهه، و ًطبذ ْاصعا

 1مشاخل الخعلم خلاٌ الخيشئت الخىظُمُت(: 01)الجذوٌ سكم 

جدلُل  معخىي 

الخيشئت الخىظُمُت 

الإوعياظاث المظمىن 

 ، منكىمت الأحىع الامخُاػاثحهلم الٓىانض، الخىظُمي 

. الشٓاَت والُٓم الخنكُمُت

َهم الُٓم والٓىانض 

.  بهاالالتزامالخنكُمُت و 

 الاحخمانُتَهم الٓىانض . حهلم وقاثِ الهمل في الُغٍٔالجماعي 

.  بهاوالالتزامللجمانت 

 

 العمل

بجٓاأ الأبهاص الخٓنُت للهمل، و الؤحغاءاث 

غ الٓضعاث الجؿضًت  و اللًت االإهنُت، جؿىٍ

ت لخدُٓٔ الهمل  ، الٓىة الؿغنت)الػغوعٍ

غ عئٍت واضخت خىٛ الضوع  (الجؿضًت و جؿىٍ

. صازل الخنكُم

 

 وجٓبلها َهم االإهمت االإؿلىبت 

. و البرىنت نلى الؤنجاػ

توجٓبل َهم .  الاحخماعي للهامل صازل الخنكُمالانضماجالفشد  الخنكُمُت   الهىٍ

. الجضًضة

: أبعاد الخيشئت الخىظُمُت-4

حهضصث الخطنُُاث االإسخلُت لأبهاص الخنمئت الخنكُمُت، خؿب صعاؾاث نضًضة َضعاؾت جىعمُنا 

Tormina ب) التي انخمضث نلى ؤعبهت ؤبهاص هاث االإؿخٓبلُت الخضعٍ  (، الُهم، صنم ػملاء الهمل، الخىْ

، و لم جدكى بنُـ الٓضع من الؤىخمام، و الؤندماع في 
ً
عيم ؤىمُتها بلا ؤنها لم ج٘ن شاجهت ٖشحرا

 الظي ٌهخبر واخضا من ؤَػل الخطنُُاث Cho,et alالضعاؾاث الؿابٓت، ن٘ـ جطنُِ ٗى وػملائها 

                                                           
1 - Delphine lacaze et I.Dufour :L’intégration dans l’enterprise des jeunes à  faible capital scolaire,un processus d’ 

ajustement mutuel, revue de gestion ressources humaines, 2010,p 166. 
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التي ْضمذ في ىظا الطضص، خُث جػمنذ ؾخت ؤبهاص للخنمئت الخنكُمُت، و لهظا الؿبب انخمضث 

اٗلآحي : الضعاؾت الخالُت نلى ىظا الخطنُِ و الظي ٌهغع 

خ- ش حهلم الهاصاث، و الخٓالُض الخنكُمُت، خُث حهمل الخنمئت الخنكُمُت لُطبذ :الخاسٍ  ًٓطض بالخاعٍ

ه  ش ىنا مهم، بالنؿبت للُغص َهى ٌهغَ ٓت للمنكمت، َالخاعٍ الُغص ؤٖثر ؤلُت بالهاصاث و الخٓالُض الهغٍ

ش االإنكمت، ًم٘نه ىظ الخنكُمُت للماؾؿت، ًم الأمغ من َهم الهُٙل الخنكُمي ؤٖثر، و َهم الٔا بخاعٍ

خه لهظو االإهاًحر حؿهل نملُت الخُِ٘، و الؤنضماج مو مدُؿه الجضًض، و جم٘نه من ؤأ ًٙىأ  مهغَ

 .نػىا َانلا في االإنكمت

هي الٓضعة نلى َهم و حهلم اللًت الخاضت باالإنكمت، َجمُو االإنكماث حؿخسضم مطؿلخاث و : اللغت- 

 نلى الُغص ،لًت صاعحت ًالُها ؤنػائىا َٓـ، وعبما بهؼ منها ًسخظ بمهنت مهُنت صازل االإنكمت

الجضًض في االإنكمت الؤالإام بالجانب اللًىي للمنكمت التي ٌهمل َيها، لُخم٘ن من الٓضعة نلى الخىاضل 

 .مو حمانت الهمل

 جدخىي نلى االإهلىماث الخاضت بهلاْاث الهمل الغؾمُت ويحر الغؾمُت، و بنُت الؿلؿت :العُاظاث- 

اث صازل االإنكمت  .خُث ًطبذ الأَغاص نلى وعي بالٓىانض االإ٘خىبت التي جد٘م الخطغَ

 لٙي ًٙىأ الُغص ناجخا في نمله، ًجب ؤأ ٌهغٍ ُِٖ ًؿىع نلاْاجه مو ؤنػاء :أفشاد المىظمت- 

ن ضضاْاث صازل حمانت الهمل، وفي االإنكمت  ن، ْض ًٙىأ الأمغ بؿُؿا ًخػمن جٙىٍ االإنكمت الآزغٍ

ش،   .1 االإنكمتوؾُاؾاث ٖٙل، ختى ؤأ ىظو الطضْاث حؿانض الأنػاء الجضص نلى َهم جاعٍ

ُْم االإنكمت هي مجمل االإهخٓضاث الأؾاؾُت التي جامن بها االإنكمت  : الخىظُمُتوالأهذاف اللُم -

، نلى الُغص الجضًض في 2و الؤنخباعاث التي حهمل في قلها، و جنكم نلاْاتها بجمُو الأؾغاٍ طوي الهلاْت

ٓا للمهخٓضاث  االإنكمت ؤأ ًخٓبل الُٓم و الأىضاٍ الخنكُمُت و ًمخشل لها، ًجب نلُه ؤأ ًخماش ى وَ

 .التي بنتها االإنكمت و حؿهُل نملُت بنضماحه َيها

ؤأ الأصاء ٌه٘ـ مؿاىمت الأَغاص في جدُٓٔ الأىضاٍ الخنكُمُت من '' بغوماأ ''  ًغي :هفاءة الأداء-

اٗأ بًجابُا ًٙىأ بظلٚ ْض ؾاىم في بلىى الأىضاٍ االإؿؿغة،  ُاث التي ًٓىمىأ بها، بطا  زلاٛ الؿلىٖ

                                                           
. 18مغحو ؾابٔ، ص : ًاؾغ َخخي الهنضواي االإهضي - 1
. 121، ص 2009، صاع االإناهج، نماأ، -عشض هظشي و جؼبُلي– الخخؼُؽ الإظتراجُجي : مجُض ال٘غدي - 2
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اٗأ ن٘ـ طلٚ، َةنه ْض ًازغ ؾلبا ت ٖبحرة و 1ؤما بطا  ، ججضع الؤشاعة ىنا، بلى ؤأ ىظا البهض ً٘دس ي ؤولىٍ

زاضت للؤنػاء الجضص، و لاؾُما في االإغاخل الأولى من صزىلهم للمنكمت، َُي الىاْو ال٘شحر من 

االإنكماث و ؤصخاب الهمل ًٙىأ اىخمامهم في يالب الأخُاأ ًنطب خىٛ الأصاء الجُض الظي ًٓضمه 

. الُغص و مضي ُٖاءجه

 :مجالات التنشئة التنظيمية- 5

 2:ٖما ًلي" الٙاػ"جمشلذ مجالاث الخنمئت الخنكُمُت في ؤعبهت ؤبهاص جم جلخُطها خؿب        

خُث ًخهلم االإىقِ الجضًض ْىانض الهالٓاث في الؿلم الهغمي نكام : الأهذاف وثلافت المإظعت اللُم 

الأحىع، الخألِ مو الشٓاَت، والأشٙاٛ يحر الغؾمُت صازل االإنكمت ،ؤي هي جخمشل في اٖدؿاب الُغص ُْم 

اجه ؤىضاٍ االإاؾؿت ومطلختها،  االإاؾؿت و الامخشاٛ لها، وفي الأىضاٍ الخنكُمُت خُث ًػو في ؤولىٍ

. زم اٖدؿاب الشٓاَت الخنكُمُت والهمل نلى ؤؾاؾها

في ىظا االإجاٛ ًخهغٍ الهامل الجضًض نلى ػملاء الهمل، : كُم الجماعت، المعاًير، الدعُير، الصذاكت 

ن، وانخماص ؾلىٕ مناؾب، اٖدماٍ نلاْاث  الانضماج في حمانت الهمل، َهم ؤؾلىب ؾلىٕ الآزغٍ

النُىط والؿلؿت واالإطالح الؿُاؾُت لٙل نػى في االإاؾؿت، جمشل ؤًػا حؼء من نملُت الخنمئت 

 ٔ ٔ الاجطالاث وؾلىٕ الخهاوأ صازل َغٍ الاحخمانُت َالخٙامل والانضماج الاحخماعي ًخم نن ؾغٍ

ٓت الهمل الهمل والخنكُم . ؾغٍ

ن الهامل الجضًض نلى االإنطب، بلا ؤنه نلُه حهلم الؤحغاءاث، :  المهاساث والمعاسف المىدعبت عيم جٙىٍ

الٓىانحأ، االإطؿلخاث الجضًضة للهمل؛ بٖدؿاب ْضعاث مشل الؿغنت في نمل، الضْت، الٓضع ة نلى 

.  اخخماٛ الهمل

ُت زاضت به، وجمشل حؿلؿلا الإهامه  ولٙي ًطبذ الُغص َهاٛ ؤٖثر وحب نلُه عؾم زؿـ وبؿاْاث مهغَ

. االإسخلُت

                                                           
مت1 لت ٖغٍ ، عؾالت ماحؿخحر في نلم النُـ جنكُم و نمل، ٗلُت الهلىم الذافعُت و الشطا الىظُفي و جأثيرها على أـذاء الإػاساث:  ؾىٍ

. 19، ص 2007الؤحخمانُت، حامهت الجؼاثغ، 
ت الخىظُمُت لذي العماٌ شُماء بىؾالم ،  2  ، مظٖغة مٓضمت م٘ملت لنُل شهاصة االإاؾتر في نلم الخيشئت الخىظُمُت وحشيل الهىٍ

. 81،ص2022-2021الاحخمام ، صعاؾت مُضانُت بماؾؿت الخؼٍ الطخي  باالإُلُت ، حُجل ، 
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ت وضىعة الظاث      ت : حًحر الُغصي االإخهلٔ بالهىٍ بأ جٓضم الُغص الجضًض للمنكمت ًطاخبه نمى للهىٍ

دضص مؿاعو االإهني، ً٘دمِ ْضعاجه، مىاىبه، صواَهه، خاحاجه  الُغصًت ًخهلم من جلٓاء نُؿه وٍ

هاث و ؤىضاٍ حضًضة، خُث ًترحم ىظا الخًحر من زلاٛ  ُمه، ً٘دمِ ؤًػا ؤأ لضًه جىْ اججاىاجه وْ

ٓت االإلبـ، وىظا الأمغ خؿب  ـ"جدىٛ الؿلىٕ الخُانلاث، وؾغٍ خه " لىَ ًترٕ االإجاٛ للخسلي نن ىىٍ

 1.الٓضًمت بط ٌهِش االإىقِ الجضًض مغخلت مغب٘ت ومٓلٓت للًاًت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
. 82شُماء بىؾالم مغحو ؾابٔ،ص 1
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. 1ًمثل مجالاث الخيشئت الخىظُمُت: (01)شيل سكم

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
ؤؾغوخت صٖخىعاو في الهلىم في نلم النُـ الخنكُم و الهمل، الخيشئت الخىظُمُت و علاكتها بالأداء المهني عىذ الممشطين، لخمغ مُلىص،  - 1

. 62، ص 2015، 2ٗلُت الهلىم الؤحخمانُت، حامهت وىغاأ 

 التنشئة الفردية التنشئة مجالات التنشئة

 محتوى التنشئة
رسميةة جماع  

. 

ثابتة عبر مراحل  

 

 عبر مراحل مستمرة 

. 

 فردية غير رسمية

 غير منتظمة متغيرة

 

الاجتماعية لمتنشئةالأشكال  مفككة غير مستمر   
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 : نماطج الخنمئت الخنكُمُت _ 6

م٘ن     ىنإ نمىطحاأ بزناأ مم٘ناأ من الخنمئت الخنكُمُت ، نمىطج ماؾؿاحي ونمىطج َغصي ، وٍ

 1:الخمُحز بُنهما من خُث مضي اىخمام االإنكمت بهما 

 : الخنمئت الُغصًت -6-1

ن مبضجي يحر عؾمي وبإنمؿت نمىاثُت " الخُُُ٘ت " جخمحز الخنمئت الُغصًت  بخجغبت ؤولى مغججلت بخٙىٍ

مخنىنت وماؾغة نؿبُت ، في ىظو الخالت ًمُل االإىقِ الى جنمئت نُؿه وىى ما ٌس يء الى نملُت 

اصي نضم جسؿُـ الخنكُم لخباصٛ مهاعاث الهمل في ىظا النمىطج الى جدضًض  انسغاؾه الخنكُمي وٍ

نهم  ت الخُاوع لضي الهماٛ ، وطلٚ من زلاٛ جٙىٍ اٗجه الُغصًت ، مما ٌمٙل ىىٍ ت جدغ الهامل لخغٍ

ٓت يحر عؾمُت   .بؿغٍ

  :ةالخنمئت االإاؾؿاحي

ت ،مبنُت وحصجو نلى جُِ٘ االإىقِ الجضًض في االإنكمت من زلاٛ  بأ الخنمئت االإاؾؿاجُت االإهُاعٍ

ن الهامل بإنمؿت صوعٍت مهضة مؿبٓا، وجسؿُـ الخنكُم لخباصٛ مهاعاث الهمل جاصي حصجُهه  جٙىٍ

نلى الانسغاؽ الخنكُمي ، وجُُ٘ه مهه نلاْاث عؾمُت للخنكُم، ونلى جٓبل صوعو واؾخهاب الشٓاَت 

 .الخنكُمُت 

ٖما ؤأ نملُت الخنمئت الخنكُمُت هي جٓنُاث حؿانض الهاملحأ الجضص نلى الخُِ٘ مو زٓاَت االإنكمت و 

ذ ْطحر  .حؿهل نملُت الخهلم واٖدؿاب مهاعاث احخمانُت وجنكُمُت في وْ

وبناءا نلى نماطج الخنمئت الخنكُمُت َةأ نملُت الخنمئت الخنكُمُت جدكى بإىمُت بالًت الإا لها من ؤزغ 

نلى جىحُه الهاملحأ الجضص ، وجلُٓنه مهاعاث حضًضة، وىنا ًبرػ صوع االإنكمت من زلاٛ اىخمامها 

بالجانب الُغصي للهامل، والظي ٌهني به من الناخُت الاحخمانُت التي ًٙىأ نليها  ومن زم تهخم بالجانب 

ُاث الخنكُمُت والىقُُُت  .الخنكُمي للهاملحأ ، ومضي انسغاؾهم في زٓاَت االإنكمت ، واٖدؿاب الؿلىٖ

 

 

                                                           
1
 .76شيماء بوسالم ، مرجع سابق، ص  
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: خلاصت الفصل

اٗنذ الخاحت لإؾخسضام ؤؾالُب جنكُمُت        في قل جؼاخم الأنماٛ في منكماث الهمل االإسخلُت 

ت الهمل في االإنكماث، و جدُٓٔ  جػبـ ػمام الأمىع، و حؿُؿغ نلى الهمل الضازلي، لػماأ اؾخمغاعٍ

حأ ؤأ  ؤىضاَها بخؿبُٔ اؾتراجُجُاث مسخلُت في نكام الهمل، و نلى ؤي خاٛ لا ًم٘ن للمضعاء الهطغٍ

ًنجخىا في ؤنمالهم، و ًدٓٓىا ؤىضاٍ ماؾؿاتهم بلا بىغو ؤؾـ مخِنت للخنكُم الؤصاعي بالإنخماص 

ت ؤؾاؾُت من زلاٛ الخنمئت الخنكُمُت، و من االإهغوٍ ؤأ ىظو الخؿىة هي االإدىع  نلى زؿىة حىىغٍ

ت الهماٛ  ، و نلُه جم في ىظا الُطل الخؿغّ بلى ؤىم الهناضغ التي صازل االإاؾؿتالأؾاس ي لدمٙل ىىٍ

اصة  حمهذ مسخلِ االإهلىماث و االإهاعٍ خىٛ الخنمئت الخنكُمُت ، و ْض ؾانضث ىظو الهناضغ في ػٍ

 .الغضُض االإهغفي خىٛ مىغىم الضعاؾت
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 :جمهُذ

تها،        لظا ؤضبذٌهخبر الهماٛ ىم اللبنت الأؾاؾُت لأي ماؾؿت ، َهم الظًن ًػمنىأ نجاخها واؾخمغاعٍ

ت الهامل ؤمغًا بالٌ الأىمُت للخُاف نلى  ت الهامل حمحر بلى المهىع ناملحأبناء ىىٍ  ملتزمحأ ومنخجحأ َهىٍ

 .بالانخماء والاعجباؽ بمٙاأ الهمل، والخىخض مو ُْم وؤىضاٍ االإاؾؿت

ت الهامل بالهضًض من الهىامل، بما في طلٚ خُث   الؿاثضة، وبِئت الهمل الآمنت زٓاَت االإاؾؿتجخإزغ ىىٍ

ب  حر الخضعٍ غ االإهني وجىَ حأ ٖما جلهب َغص الخؿىٍ والضانمت، والهلاْاث الؤًجابُت مو الؼملاء واالإمغَ

غ االإؿخمغ ت الهامل وشهىعو بالغغا  والخؿىٍ ؼ ىىٍ ت والخىاضل الُهاٛ صوعًا ٖبحرًا في حهؼٍ وحصجُو االإماعٖ

ت الهامل  الىقُُي  و من ىظا االإنؿلٔ ؾِخم حؿلُـ الػىء في ىظا الُطل  نلى ؤؾاؾُاث حمٙل ىىٍ

ت الهامل و ٖظا ؤبهاص  ت الهامل بالإغاَت بلى ؤىمُت و جطنُُاث ىىٍ  واالإخمشلت في مغاخل و آلُاث حمٙل ىىٍ

ت الهامل  . و مدضصاث ىىٍ
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ت-1 : أهمُت الهىٍ

ت االإهنُت َُما حهؿُه للُغص من شهىع اججاو م نخه، و انهٙاؽ ؾبُهت البِئت الخنكُمُت هجخمشل ؤىمُت الهىٍ

خه ومنها : 1نلى ىىٍ

 الغغا نن نكم و ؤؾالُب و بحغاءاث الهمل. 

 ن في مدُـ الهمل  الغغا نن الىقُُت لمايلها من بشبام لخاحاجه، وما ندُجت الهلاْت مو الآزغٍ

 .(عئؾاء، ػملاء، مغئوؾحأ ) 

  ذ ت الصخظ النُؿُت و الؤحخمانُت، و ل٘نها في نُـ الىْ ت االإهنُت بهض من ؤبهاص ىىٍ حهض الهىٍ

مدضصة لأنماؽ من جُانلاث ىظا الصخظ في االإجالاث الؤحخمانُت التي ًخىاحض َيها و ًنمـ صازلها 

 .ٖغاشض مؿاوٛ نن مهنت مهُنت

  ت االإهنُت خه االإهنُت له جإزحر نلى جُؿحرو الظاحي و الغغا الىقُُي، ٖما جمشل الهىٍ بصعإ الهامل لهىٍ

ت الأنا لضي الُغص، و بالخالي َهي ماشغ نلى الخىاػأ و الؤنسجام، و الخىأَ  ؤخض حىانب حمُ٘ل ىىٍ

 .النُس ي و الؤحخماعي

 الؤحخماعي، من ؤحل جدُٓٔ نىم من الؤنتراٍ بالظاث، في ىظو  بالنؿبت للُغص جمشل خاحخه للئنضماج

ت االإهنُت شهىع بالإنخماء بلى مهنت نابهت من جنمئت بحخمانُت، جخؿابٔ مو االإهاًحر  الخالت جطبذ الهىٍ

 .الؤحخمانُت

  ت االإهنُت حهمل نلى ضُايت الاججاىاث، و االإهخٓضاث، و الأىضاٍ الصخطُت التي جدضص الهىٍ

ُاث الأَغاص، و جازغ في ؤؾلىب خُاتهم، و ؾغّ ؤنمالهم، و ازخُاع تهم االإهنُت، و َهالُتهم اؾلىٖ

 .الؤحخمانُت، طلٚ ؤأ ٗل َغص ًبدث نن مٙانخه، و الأصواع الصخطُت التي ًٓىم بها صازل منكمخه

  ت االإهنُت، ػاص بًمانهم لها جإزحر نلى الهضًض من النخاثج في بِئت الهمل، َٙلما ػاص شهىع الهاملحأ بالهىٍ

ُاث الؤًجابُت، و بالخالي جطبذ ؤىضاٍ االإنكمت ؤىضاَا لهم و نجاخها  باالإنكمت، وػاصث مهها الؿلىٖ

 2.بزُاْها مغجبـ بهم ؤو

                                                           
ت الخىظُمُت،:نبض اللؿُِ و آزغوأ - 1 ، 26 مجلت حامهت صممٔ الؤْخطاصًت و الٓانىنُت، االإجلض  دوس الثلافت الخىظُمُت بالخيبإ بلىة الهىٍ

 .132-131، ص 2010، 2الهضص 
 .132ص  مشحع ظابم، : نبض اللؿُِ و آزغوأ2
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  ت االإهنُت ؤًػا، بٙل ما ٌمهغ به الأَغاص صازل االإنكمت، و جُ٘حرىم بها و الؤججاىاث جغجبـ الهىٍ

ت، التي ًدملىنها اججاو منكمتهم، جخٙىأ من زلاٛ حهىص الٓاصة لإجمام نملُت الخنمئت  االإمترٖ

ت الخنكُمُت ت الشٓاَُت بحأ الهاملحأ بالهىٍ ب الهىٍ  .الخنكُمُت، و طلٚ بخٓغٍ

ت المهىُتأبعاد-3  : الهىٍ

ت مبدشا ىاما في مجاٛ ؾىؾُىلىحُا الهمل و الخنكُم، و الُىم و بةنخباع الخنكُم  ًمشل مىغىم الهىٍ

اٗنذ الخاحت لضعاؾت مسخلِ الجىانب االإازغة نلُه، من بُنها  َػاء للخنمئت الؤحخمانُت و الشٓاَُت، َٓض 

ت االإهنُت التي خاولذ الضعاؾت الخالُت الؤخاؾت ولى بالٓلُل من حىانبها االإسخلُت و ببغاػ ؤىمُتها في  الهىٍ

ت االإهنُت في ما ًلي : االإنكماث االإهاضغة، و جخجلى ؤبهاص الهىٍ

 : هىٍت الفشد-3-1  

ت الُغص صازل االإنكمت من زلاٛ الخطاثظ الشٓاَُت، و الضًنُت و الؤحخمانُت و االإهنُت للجمانت  حهغٍ ىىٍ

التي ًنخمي بليها، و الخطاثظ التي ً٘دؿبها من زلاٛ جُانله مو الخنكُم الغؾمي، و الخنكُم يحر الغؾمي 

. صازل االإنكمت

 :هىٍت الجماعت-3-2  

ت الجمانت من زلاٛ الخطاثظ التي جمحزىا وهي الخطاثظ الؤحخمانُت، و الشٓاَُت، و الضًنُت   حهغٍ ىىٍ

ُت، التي ججهلها جخ٘خل و جخىخض نليها، و جبني نلاْاتها  و الؿُاؾُت، و االإهنُت، و الجمهىعٍت، و ٖظا الهغْ

. صازل الهمل نلى ؤؾاؾها

 :هىٍت المإظعت-3-3   

ت، والشٓاَُتهي مجمىم الخطاثظ الؤحخمانُت،  ، و الضًنُت، و الجًغاَُت، الخ٘نىلىحُت الهلمُت، الدؿُحرً

. 1الُٓاصًت، و الؤنخاحُت، التي جغاٖمذ لضي االإاؾؿت منظ بنمائها و التي جمحزىا نن يحرىا من االإاؾؿاث

ت االإهنُت مدطىعة بحأ زلار نناضغ ؤؾاؾُت هي الُغص و الظي ًمشل االإدىع : خؿب ما جٓضم َةأ ؤبهاص الهىٍ

، و الجمانت بط ًدخل ػملاء الهمل مٙانت ىامت في بناء ئؾؿتالأؾاس ي للهملُت الؤنخاحُت من وحهت نكغ الم

                                                           
ت المهىُت لذي العماٌ شُماء بىؾالم،  - 1 ، -حُجل-دساظت مُذاهُت بمإظعت الخضف الصخي بالمُلُت–الخيشئت الخىظُمُت و حشيل الهىٍ

. 89، ص 2022-2021مظٖغة م٘ملت لنُل شهاصة االإاؾتر في نلم الؤحخمام، جسطظ جنكُم و نمل، ٗلُت الهلىم الؤنؿانُت و الؤحخمانُت ، 
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الهلاْاث االإهنُت في الىؾـ االإهني و الخنكُمي، و االإاؾؿت التي جازغ بىاؾؿت زٓاَتها الخنكُمُت و ُْمها نلى 

ت االإهنُت، هي مؼج بحأ الُغصي و الجماعي ٖما ؤنها جغحمت للخُغص   الُغص و الجمانت مها، ؤو بالأخغي الهىٍ

ت االإهنُت ًخم انؿلاْا من الظاث الضازلُت للُغص التي ًٓطض بها  و الؤنخماء صازل االإاؾؿت، َبناء الهىٍ

ؾماجه الصخطُت و النُؿُت، وضىلا بلى االإىغىم الخاعجي االإخهلٔ بالجمانت و زٓاَت االإجخمو ٖٙل بغاَت 

. بلى ؾبُهت زٓاَت منكماث الهمل

 :جصيُفاث الهىٍت - 4

ت، وطلٚ لخهضص الباخشحأ وازخلاٍ جسططاتهم ونكغاتهم وجطىعاتهم   لٓض ؾغخذ نضة جطنُُاث للهىٍ

ت، َهظو الخطنُُاث لِؿذ مدطىعة واالإُٓضة بالىاْو الُهلي والهلمي و الؼماني و االإٙاأ، بٓضع  خىٛ الهىٍ

ما هي مغنت ٌؿخسضمها الباخث خؿب شغوؽ بدخت، وما الخطنُُاث التي ؾنظٖغىا الا لُٚ اللبـ نن 

ت الشٓاَُت ت الاحخمانُت والهىٍ ت الُغصًت والهىٍ ت والخضازل في ؤبهاصىا وماشغاتها بحأ الهىٍ . مُهىم الهىٍ

 :الهىٍت الفشدًت 

ت الُغصًت بشٙالا ؤؾاؾُا ما بحأ جلٚ الغيبت في الخمحز ُٖغص ؤو في بزباث نُؿه مو  ًؿغح البهض االإؼصوج للهىٍ

ت في نؿٔ من الغمىػ والُٓم االإمخضة في ُْم الجمانت وؤصواعىا ووقاثُها  ن من زلاٛ بمخضاص الهىٍ الآزغٍ

ت آصاة حؿمذ بالخُ٘حر بالهالٓت االإىحىصة بحأ الجانب النُس ي والاحخماعي للُغص،  والتي ًٓطض بها ؤأ الهىٍ

 .ؤي ؤنها حهبر نن مدطلت مسخلِ الخُانلاث االإخباصلت بحأ الُغص ومدُؿه

هبر ننها من زلاٛ  لظلٚ َهي مكهغ من مكاىغ الظاث ناجج نن بصعإ الأَغاص لانخماءاتهم الاحخمانُت، وَ

 1 .الضلالت الهاؾُُت لهظا الانخماء بنخماصا نلى جطنُِ وانسجام الخطىع الاحخماعي للظاث

ت الصخطُت، التي حممل مجمىم الخطاثظ التي يالبا  ما ٌؿخهمل مطؿلح الظاث للضالت نلى الهىٍ

ِ الظاث ت جٓخط ي حهغٍ بدُث ًخػمن . ًمل٘ها الُغص، وجمنذ له ُْمخه الاحخمانُت والهاؾُُت، َهظو الهىٍ

ن . الُ٘غة التي ًٙىنها الُغص من نُؿه من حهت، والمهىع بإنه لم ًخًحر من حهت ؤزغي  َِممل طلٚ مكهغٍ

ىما المهىع بالظاث وجٓضًغىا الظي ٌهخمض نلى جدُٓٔ الؿمىخاث من ؤحل االإىآَت الاحخمانُت 

ش الصخص ي والىغهُت واالإٙانت والأصواع والُٓم والضاَهُت  ت الصخطُت الخاعٍ والخمشُل، ٖما حممل الهىٍ

ت الصخطُت نلى الجؿض ونؼواجه من نىاؾِ وانُهالاجه. والٓضعاث الىعي والمهىع بالانخماء، . وجغج٘ؼ الهىٍ

                                                           
ً المهنيضًحر خؿام  1 ت العامل بمشاهض الخىىٍ ، مظٖغة مٓضمت لنُل شهاصة ماؾتر ،صعاؾت مُضانُت ، دوس الثلافت الخىظُمُت في حشىُل هىٍ

ن االإهني والخمهحأ الخلي وػاعم نبض الباقي ، جسطظ نلم الاحخمام جنكُم وجنمُت ، حامهت الهغبي الخبس ي،  جبؿت ،  ؼي الخٙىٍ  ،ص 2018بمغٖ

62. 
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ن، والمهىع بالُٓمت جٓضًغ الظاث . والمهىع بالىخضة والخماؾٚ والمهىع بالخمحز والازخلاٍ نن الآزغٍ

ت جدضص بٓؿـ ٖبحر نىنُت وخالت . المهىع بالاؾخٓلالُت والشٓت وؤأ الخُانل بحأ ىظو االإمانغ االإٙىنت للهىٍ

ض نكغ الؿُض نشماأ بلى الظاجُت والتي حمحر نلى ؤنها طلٚ بنخاج االإؿخُغص الظي جطنهه الظاث  ت، وْ الهىٍ

. وجطىيه

: هىٍت الفشد 

هي بصعإ الُغص نُؿُا واحخمانُا لظاجه، والضعاؾت التي جىخض الظاث مو وغو بحخماعي مهحأ ؤو مو جغار 

ت ىى الأمغ الظي ًجهل . زٓافي مهحأ  ما ٌمهغ بٙىنه ، ونلى ما ىى نلُه مو مغوع شخطاَالإخؿاؽ بالهىٍ

الؼمن، ؤو بمهنى آزغ هي نؿٔ من الأخاؾِـ والخمشلاث التي ٌؿخؿُو بىاؾؿتها الُغص الؤخؿاؽ بخمحزو، 

ها  ض نغَ ن، وْ ت الُغص ىى ما ًجهله ممازل لنُؿه ومسخلُا نن الآزغٍ  TAPبُحر جاب " وبهظا االإهني َهىٍ

Pierreن، واغؿغاعو للخؿابٔ مههم، بنها : "  بإنها االإؿاَت التي ًٓؿهها الُغص بحأ مداولت الخمُحز نن الآزغٍ

حهض صاثم لخىخُض آلُاث الظاث، وانسجامها الضازلي، ًبؿل غغوعاث ْىالب الشٓاَت التي ٌهِمها الُغص 

خه  واالإجخمو الظي نمإ َُه، وطلٚ الؤبؿاٛ نُؿه ىى الظي ًضَهه لخدضًض جمحزو، وعؾم خضوص ىىٍ

. الُغصًت، وجخىاضل نملُت الؤزباث والؤبؿاٛ والهىصة بلى الؤزباث مضي الخُاة

خه جخدضص بانخماثه بلى جلٚ  :الهىٍت الثلافُت  اٗأ الؤنؿاأ بنؿاأ زٓاَت مهُنت، َةأ ىىٍ بطا 

الشٓاَت، التي هي نخاج نماؽ الأَغاص وخطُلت جُانلهم مو بهػهم البهؼ من حهت وجُانلهم مو 

اٗثن بحخماعي جىاضلي، َخهخبر  بِئتهم من حهت ؤزغي وؤأ الؤنؿاأ بازخلاٍ زٓاَاث االإجخمو، َهى 

ؿخنبؿها ؤَغاصىا من زلاٛ  ت الشٓاَُت بمشابت الطىعة التي جٙىنها حمانت ما نن نُؿها وَ الهىٍ

ت الُغص وزٓاَخه ت الشٓاَُت حهخبر ؤًػا الغمؼ ؤو االإٓام االإمترٕ بحأ ىىٍ ؤو . زٓاَتهم، لظلٚ َالهىٍ

ٓا الإسخلِ االإدضصاث  النمـ الظي ًمحز َغصا ؤو حمانت ؤو زٓبا من الشٓىب نن يحر، خُث ؤنه وَ

ت الشٓاَُت هي مىغىم  سُت والنُؿُت والاحخمانُت والشٓاَُت، َُم٘ننا الٓىٛ بإأ الهىٍ الخاعٍ

اث  ؾحروعة شإنها شإأ الىحىص، َهي مىغىم ًنخمي بلى االإؿخٓبل بٓضع ما ًنخمي للماض ي َالهىٍ

ش َهي حؿحر ما في اججاو الاندماع   1.الشٓاَُت جنبشٔ من ؤماٖن لها جاعٍ

حهخبر من اىخماماث الضولت وحهني بًجاص جؿابٔ وجىأَ ؤو جىاػي بحأ ال٘خلت  :الهىٍت الىػىُت 

الاحخمانُت وصًمىيغاَُت وعْهتها الجًغاَُت التي جماعؽ نليها نخاحها الاحخماعي، وحهبر من زلالها 

ت الىؾنُت هي مُخاح لخًُحر البِئت الاحخمانُت في  .نن نُؿها نبر نمؿها الشٓافي الخاص بها َالهىٍ

ُاث الضولت اججاو ىظو البِئاث، َمنظ نمإة النكم الؿُاؾُت بضؤ الهالم ًنٓؿم بلى  قل ؾلىٖ
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ىأ طاتهم بنؿلاْا من بنخماءىم  ؤوؾاأ مدضصة ومخماًؼة زٓاَُا وحًغاَُا وؤضبذ الأَغاص ٌهغَ

ًىلض ومهه طلٚ شهىع مهحأ من  الإىؾن ما، مو ما ًطاخب طلٚ المهىع خُث ٗل شخظ

ت  الىؾنُت وله خؿاؽ بىحىصىا والؿلالت التي ًندضع منها وحنؿه، ٗلها مهلم مىغىنُت للهىٍ

اث الأزغي   1.الىؾنُت ٗل من ًخٓاؾم ىظو االإهالم االإىغىنُت وجؿبههم بؿابو مخمحز نن الهىٍ

ت-5  :مدذداث الهىٍ

ت مهُنت        ت من زلاٛ نضة نناضغ جمشل مغحهُاث ًم٘ن الؤؾدناص نليها لخدضًض ىىٍ : 2جخدضص الهىٍ

 :الميان و البِئت المشترهت-3-1   

هت حًغاَُت مىخضة       ت بلى وحىص مٙاأ، ؤو عْ ت وؾنُت  )جغحو الهىٍ ت  )ؤو بلى ماؾؿت مهُنت  (ىىٍ ىىٍ

ت االإهنُت  (جنكُمُت مهنُت  ىظا ما ٌؿمذ للُغص بةٖدؿاب مٙانت مهُنت و ؤصواع مدضصة و لخدضًض الهىٍ

ت الهامل جسخلِ من ماؾؿت لأزغي ومن مجخمو  للهامل لابض من الغحىم بلى مٙاأ نمإجه االإهنُت، َهىٍ

. لآزغ

خ المشترن-3-2     : الضمً و الخاسٍ

سها و ٖظلٚ َُما ًخهلٔ      ت الجمانت في جاعٍ تها، ججضع ىىٍ ش الجمانت منؿلٓا لخدضًض ىىٍ ٌمٙل جاعٍ

ش ؤو االإؿاع االإهني للُغص ش حمانت الهمل من حهت و الخاعٍ ت االإهنُت، َهي جخدضص من زلاٛ جاعٍ . بالهىٍ

 :وشاغ و ثلافت مهىُت مشترهت-3-3

ت االإهنُت لجمانت نمل مهُنت بؿبُهت النماؽ االإماعؽ و الظي ً٘دؿب الأَغاص من زلاله     جغجبـ الهىٍ

ت، َخىاحض نامل في مٙاأ ما ْض ًسخلِ نن نامل آزغ في ماؾؿت ؤزغي  مماعؾاث و ُْم و ناصاث ممترٖ

ىأ في نماؽ مهحأ .  و مجخمو آزغ، يحر ؤنهم ٌمترٗ

 :الذًمىغشافُا-3-4 

ٔ الجنـ، و الهمغ، و النماؽ َالهىامل       و حمخمل نلى نضص ؤَغاص الجمانت، و جىػناتهم وَ

سُا  ت االإهنُت، َمشلا الهمل في االإناحم ؤو االإطنو ًغجبـ جاعٍ الضًمىيغاَُت جازغ بمٙل ٖبحر في جدضًض الهىٍ

. بد٘م مماعؾخه بجنـ الظٖغ

                                                           
 .65ضًحر خؿام ، مغحو ؾابٔ، ص ص  1
. 90شُماء بىؾالم، االإغحو الؿابٔ، ص  - 2



                                                    هوية العامل اأساسيات تشكله: الثالثالفصل

 38 

اث  بحخمانُا في الضزىٛ و الؤنضماج في منكمت حضًضة و الخًحراث التي جطاخبها، جسخبر بىاؾؿت طاجُت الهىٍ

. الأصواع، الصخطُاث حؿٓـ جطىعاث مم٘نت بمإأ مؿخٓبل الأَغاص

 :مشاخل حشيل هىٍت العامل- 6

ت الهامل صازل االإاؾؿت نبر زلار مغاخل        1:جدضث مغاخل نملُت حمٙل ىىٍ

هاث بمإأ وقُُخه، : مغخلت الخظع والخؿبو .1 خُث ًبني الهامل الجضًض في ىظو االإغخلت مجمىنت من الخىْ

 .مهامه وصوعو صازل االإاؾؿت التي بلخدٔ بها

وما ًداوٛ الخهغٍ نلى الأصواع االإسخلُت واالإخباًنت التي ًاصيها ؤنػاء حمانت : مغخلت الخهلم والخإْلم .2

 الهمل، ٖما ٌهمل نلى حهلم الأصواع التي ًاصونها وبالخالي ًخم٘ن من بٖدماٍ االإهاًحر التي جد٘م ىظو

ن نلاْاث بحخمانُت مو بهؼ ؤنػاء الجمانت  .الجمانت وفي ىظو االإغخلت ًبضؤ الهامل الجضًض بخٙىٍ

ًخٓن الُغص من زلاٛ ىظو االإغخلت صوعو زم ًنخٓل بلى مغخلت ؤزغي : مغخلت بجٓاأ الضوع والخُِ٘ مهه.3

ت صُْٓت لجمُو حىانب مهاًحر حمانت الهمل  2.ًطبذ َيها نػىا صاثما في الجمانت، مما ٌؿمذ له بمهغَ

غ مهاعٍ الهامل  ن وجدؿحأ االإؿخىي ومؿاًغة الخٓنُاث الجضًض ْطض جدؿحأ وجؿىٍ مؿخمغا للخٙىٍ

ت نلاْخه ىٍ ُت، بدُث حهض ىظو الهملُت بمشابت خاَؼ له ؤزغ بالٌ في َانلُت الهامل وْ . وانؿاثه َغص للترْ

 :آلُاث حشيل هىٍت العامل- 7

ت الهامل ًظٖغىا َُلُب بغنى         : وهي"Bernoux Philipeىنإ زلار آلُاث لدمٙل ىىٍ

ن واالإٓغعاث : الخىىًٍ.أ ؼ الأؾاس ي الظي ًبني نلُه االإتربظ ؾمىخه وجطىعو ٌهض مػمىأ الخٙىٍ االإغٖ

ت الهلمُت خىٛ االإجاٛ االإهني  الضعاؾُت للمؿخٓبل االإهني واؾخهضاصو للهمل بدُث ً٘دؿب االإهاعٍ النكغٍ

ت، وخمى صماى االإخلٓي بها ن لا ًٓخطغ نلى جلٓحأ االإهاعٍ النكغٍ ض ؤأ ًندؿب بلُه، والخٙىٍ  .الظي ًغٍ

بل ًمخض بنؿاء االإتربظ َغضت للخهغٍ نن ْغب من زلاٛ جغبطاث مُضانُت، وجُانل مو طوي الخبرة 

ٚ في نجاح وجدُٓٔ ؤىضاٍ االإاؾؿت، جإىلهم لبناء  االإُضانُت، جنؿاب للماؾؿت، لِـ ٖإححر بل ٖمغٍ
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نلاْت بنخماء وبنؿاء الهامل ْنانت عاسخت بإأ نجاخه مغجب و بنجاح االإاؾؿت التي ٌهمل َيها وؤأ جؿىعو 

ن نامل من نىامل بناء االإؿاعاث، ولظلٚ ًجب ؤأ جخُِ٘ االإٓغعاث  مغجبـ بخؿىعىا وبظلٚ ًطبذ الخٙىٍ

الضعاؾُت مو مٓخػُاث االإهنت وزطىضُاتها وؤىضاٍ االإاؾؿت االإهنُت للهماٛ والخدىلاث التي ٌمهضىا 

ِ بمجغص صزىٛ الهامل بلى االإاؾؿت، بل ًجب  االإدُـ الاحخماعي  والاْخطاصي ن لا ًخىْ ٖما ؤأ الخٙىٍ

 1.ؤأ ًٙىأ ىنا بغنامجا

ضعاجه ومضي حهلٓه  :الخبرة المهىُتب ـ  ًلهب نامل الؼمن صوع ىام في جم٘حأ الهامل من بٖدماٍ طاجه وْ

باالإهنت الؤنؿانُت مو مسخلِ الُانلحأ الاحخمانُحأ االإاؾؿت وبناء نلاْاث بحخمانُت ووانحأ ومن زلاٛ 

الؼمن ًخم٘ن الهامل ؤًػا من بٖـدماٍ ؤؾغاع االإهنت والاخخٙإ مو من له زبرة وصعاًت بإؾالُب الهمل 

ؼ صوعو وبناء شخطِخه االإهنُت  بدُث جم٘نه من الخد٘م في الخٓنُت وجإىله لاٖدؿاب مٙانت ًىقُها لخهؼٍ

ض ؾاأ ؾىلُى ؤأ مماعؾت مهنت مهُنت ؤو الخد٘م في جٓنُت مغجبـ  والاحخمانُت في نالم المًل خُث ًاٖ

ن، بمهنى ؤأ ُٖإث الهامل في بنجاػ نمله مغجبـ بضعحت وؾبُهت  بمهاًحر الهلاْت التي جد٘مه بالازغٍ

ن، لظلٚ َةأ الىغهُت االإهنُت واالإؿاع االإهني للهامل ونلاْاث  .الهلاْاث الاحخمانُت التي جغبؿه بالازغٍ

ؼ الغوابـ الاحخمانُت بحأ الُئاث  ت الهامل وطلٚ نبر حهؼٍ االإهنُت  الهمل جلهب صوعا ىامت في حمٙل ىىٍ

. االإاؾؿت ٖٙل

ٔ  :الاعتراف بالاهخماءج ـ  ن، ؤو بالأخغي نن ؾغٍ دنا مدضص من ْبل الازغٍ ًٓىٛ ؤلِؿانضعو بحزونى ؤأ ىىٍ

ٔ االإٓاضض والطُاث التي ًنؿبىنها لنا، وخؿب ؾانؿىلُى  دنا نن ؾغٍ الانتراٍ الظي ًمنده الازغوأ، لهىٍ

. انخماثه للماؾؿت 

ت لانخماء  ت، بدُث لا ًم٘ن ؤأ جدمٙل ىىٍ بحأ ؤأ ىنإ نالٓت وؾُضة الانختراٍ بالإنخماء وحمٙل الهىٍ

الإجمىنت مهُنت صوأ ؤأ حهترٍ ؤو جخٓبل وىظو االإجمىنت بةنخماء الصخظ لها، بمهنى الالتزام بألُت 

الانتراٍ االإخباصٛ لٙل ؾغٍ وصوعو في جدُٓٔ ؤىضاٍ الخىاضل الاحخماعي بحأ مسخلِ الُانلحأ نلى ؤؾاؽ 

. االإاؾؿت، وبالخالي جإُٖض وحىصو الُهلي ٖهامل َانل ًنخمي بلى َئت مهنُت مهُنت
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: خلاصت الفصل

ت الهامل صازل االإاؾؿت و         من زلاٛ ىظا الُطل خاولنا حؿلُـ الػىء نلى ؤبغػ مغاخل حمٙل ىىٍ

ت جٙىأ ندُجت االإماعؾاث الُىمُت  ٖظلٚ الؤشاعة بلى ؤىمُتها في البِئت الخنكُمُت ،نلى انخباع ؤأ الهىٍ

ت الهامل ْض حمٙل جؿىعا في شخطِخه بلى  للهامل صازل االإاؾؿت ،ٖما ؤأ االإغاخل التي جمغ بها ىىٍ

ض من ولاثه  الأَػل و ججهله ًخُانل مو البِئت الخنكُمُت بمٙل حُض ،و ىظا الخُانل الؤحخماعي ًؼٍ

 .للماؾؿت
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: جمهُذ

ض نبض االإجُض ٗلُت الهلىم الانؿانُت           لٓض جم اجساط ىظا الُطل االإُضاني لاحغاءاث الضعاؾت بجامهت صعٍ

ٖمٙاأ زطب بحغاء الضعاؾت االإُضانُت ؤًن ًخم ببغاػ الخٙامل بحأ ما ىى - جبؿت - و الاحخمانُت حامهت 

ت الؿابٓت، وللئخاؾت بإبهاص، وماشغاث  خ٘ملت للُطىٛ النكغٍ نكغي وما ىى جؿبُٓي في الضعاؾت الخالُت وٖ

َغغُاث الضعاؾت الخالُت، َ٘لا الجانبحأ م٘ملا للآزغ في االإهلىماث االإٓضمت نن الخنمئت الخنكُمُت، وبناء 

ت الهامل خُث زطظ ىظا الُطل بما ًخهلٔ بمجالاث الضاعؾت من خُث  االإجاٛ االإٙاني االإجاٛ  ىىٍ

البمغي االإجاٛ الؼمني ومنهج الضعاؾت االإهخمض نلُه في البدث الخالي، بغاَت بلى الأصواث التي جم الؤنخماص 

نليها في حمو البُاناث واالإهلىماث االإخهلٓت باالإىغىم مدل الضعاؾت، وضىلا بلى مجخمو الضعاؾت وؤؾالُب 

 .الخدلُل االإخبهت
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 :مجالاث الذساظت-1

 االإجاٛ االإٙاني، واالإجاٛ البمغي واالإجاٛ الؼمني فيجخمشل مجالاث الضاعؾت في ؤي بدث ؾىؾُىلىجي  -

الظي جمذ َُه الضعاؾت، َخدضًض ىظو االإجالاث زؿىة ؤؾاؾُت في ؤي بدث مما ًػُي نليها 

ػمن االإىغىنُت مطضاُْت  .والهلمُت في جناوٛ االإىغىم مدل الضعاؾت من حانب ؤوؾو وٍ

ض جمذ ًٓطض:المياويالمجاٌ .أ ذ َُه الضعاؾت االإُضانُت، وْ  باالإجاٛ االإٙاني، االإٙاأ ؤو النؿاّ الظي ؤحغٍ

ض نبض االإجُض    و التي -جبؿت– ىظو الضعاؾت االإُضانُت في ٗلُت الهلىم الؤنؿانُت والاحخمانُت بجامهت صعٍ

 –حهخبر ٗلُت الهلىم الؤنؿانُت و الؤحخمانُت  واخضة من ؾخت ٗلُاث جػمنها حامهت المُش الهغبي الخبس ي 

 آلاٍ ؾالب جخطضع ْاثمت الٙلُاث بطُتها الأٖبر غمنها ومن 3500 و هي بخهضاص ؾلبتها الظي ًناىؼ –جبؿت 

ن التي جُخدها لؿلبتها و ما  الىاضح ؤأ شهبُتها التي َاْذ بُٓت الٙلُاث جغحو ؤؾاؾا بلى مجالاث الخٙىٍ

ن االإؿخٓبلي االإخنىم بحأ جسططاث المهب الغثِؿُت للهلىم الؤنؿانُت  و الهلىم  جٓضمه من مجالاث للخٙىٍ

 .الؤحخمانُت و َغم الهلىم الؤؾلامُت

 .ًىضح الهُيل الخىظُمي الزي حعخمذه   ولُت العلىم الإوعاهُت و الاحخماعُت : الشيل الخالي 
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تها الضاعؾت بمٓيها النكغي :المجاٌ الضمجي.ب ٓطض به االإضة الؼمنُت التي اؾخًغْ واالإُضاني، خُث جم   وٍ

 المٙل النهاجي الظي جٓضم به بمجغص االإىآَت نلى وبجمامها فيَهلُا البضء في حمُ٘ل ىظو الضعاؾت، 

اٗنذ ىنإ ْغاءاث ؤولُت خىله، حهمٓذ ؤٖثر بهض وغو زؿت نمل حممل  ، بهض ؤأ  االإىغىم مو االإمغٍ

، 2023وبضؤ الهمل َهلُا خىٛ ىظا االإىغىم بمهغ َُُحري  .الجانب النكغي واالإُضاني لهظا البدث الهلمي

ت الهامل َٓض ولأأ  ىظو الضعاؾت جخىدى بناء جطىعي ونكغي خىٛ الخنمئت الخنكُمُت وصوعىا في بناء ىىٍ

ت التي ًم٘ن من زلالها شغح ىظا الخطىع النكغي  ذ للخضُْٔ في االإاصة الهلمُت النكغٍ اخخاحذ بهؼ الىْ

ت وطلٚ بالمغوم في البدث نن االإهلىماث طىلها النكغٍ ومطاصع خىٛ االإىغىم، وجؿبُٓها  في بشٙالُتها وَ

وفي ىظا الطضص جُطل الضعاؾت الخالُت ما ؾبٔ الخضًث ننه َُما ًسظ االإجاٛ .في البدث النكغي 

 :الؼمني في االإغاخل االإىالُت

ش :المشخلت الأولى. أ اٗنذ بخاعٍ ل 23  اعة الٙلُت وؤزظ االإىآَت من عثِـ الٙلُت لإحغاء 2023 ؤَغٍ  ؤًن جمذ ػٍ

اعة اؾخؿلانُت الإُضاأ البدث بهض ؾلب حؿهُلاث من بصاعة الٙلُت  الضعاؾت االإُضانُت ىنإ، زم الُٓام بؼٍ

ض نبض االإجُض جبؿت الؤنؿانُتلًغع حمو االإهلىماث خىٛ  ٗلُت الهلىم  .  والاحخمانُت لجامهت صعٍ

 ؤًن جم جىػَو الاؾخماعاث في االإاؾؿت والانخكاع ْغابت 2023ماي 12 اؾخمغث من ًىم :المشخلت الثاهُت. ب 

ش و حمو الاؾخماعاث االإىػنت،  بهضىا جم ؤًام للغحىم،4 ت، و بخاعٍ في ىظو الُترة جم الخُغى للُطىٛ النكغٍ

 ،جم الظىاب للٙلُت مدل الضعاؾت االإُضانُت لاؾترحام الاؾخماعاث، وحمهها وجدلُل النخاثج 2022ماي 16

 .االإخدطل نليها

  :المجاٌ البششي -3

 وىى االإجمىنت الٙلُت من الهناضغ التي ٌؿعى الباخث بلى البدث وؤيغاغه،االإجخمو الأضلي ًخدضص بؿبُهت 

خمشل االإجاٛ البمغي في الهضص ال٘لي الإجخمو ، ؤأ ٌهمم نليها النخاثج طاث الطلت باالإمٙلت االإضعوؾت وٍ

 52  والاحخمانُتالؤنؿانُتواالإجاٛ البمغي في الضعاؾت الخالُت ىى حهضاص الهاملحأ بٙلُت الهلىم  الضعاؾت

 .عاملا

  :مىهج الذساظت-4

في البدث الؿىؾُىلىجي ًٙىأ ازخُاع االإنهج مغجبؿا بؿبُهت مىغىم الضعاؾت، الظي ًُترع ازخُاع منهج 

ت الهامل جم انخماص  مناؾب، وبما ؤأ مىغىم الضعاؾت الخالُت ىى الخنمئت الخنكُمُت وصوعىا في بناء ىىٍ
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 االإنهج الأٖثر ملاثمت لؿبُهت االإىغىم االإضعوؽ وطلٚ نلى ؤؾاؽ مىغىم لأنهاالإنهج الىضُي، نكغا 

ت الهاملالخنمئت الخنكُمُت  ن وؤبهاصىاوىىٍ . ، وؾبُهت االإخًحرً

 يهخم بالخهغٍ نلى مهالم الكاىغة ؤو االإمٙلت و جدضًض ؤؾباب وحىصىا و حصخُطها :"َاالإنهج الىضُي

و لا ًٓخطغ االإنهج الىضُي نلى الخهغٍ نلى مهالم الكاىغة و جدضًض ؤؾباب 1." و الىضىٛ بلى ُُُٖت حًحرىا

وحىصىا ،و بنما ٌممل ٖظلٚ جدلُل البُاناث و ُْاؾها و جُؿحرىا و الخىضل بلى وضِ صُْٔ للكاىغة و 

 .لنخاثجها

ٓت  و نلى ىظا الأؾاؽ  جم ازخُاع االإنهج الىضُي لىضِ وجدلُل الضعاؾت الخالُت بطىعة مىغىنُت وبؿغٍ

صُْٓت لأنه من زلاله ًم٘ن جٓضًم بًػاخاث مخهلٓت باالإىغىم، والىضىٛ بلى جُؿحراث منؿُٓت حؿمذ 

وؤًػا ٌؿانض في جدضًض النخاثج االإخدطل نليها في جدُٓٔ االإطضاُْت في ، بىغو ؤؾغ مدضصة للمىغىم 

ت الهامل صوع نكغا لأىمُت ىظو الضعاؾت التي تهضٍ لل٘مِ نن ، البدث   الخنمئت الخنكُمُت في بناء ىىٍ

. َهي جضزل غمن الضعاؾاث الىضُُت الٓاثمت نلى الخدلُل، وجُؿحر البُاناث، واالإهلىماث ؾىؾُىلىحُا

 :الذساظتعُىت -5

: ئخخُاس عُىت الذساظتهُفُت -5-1

من بحأ الخؿىاث التي ًمغ بها الباخث ،ىى ازخُاعو للهُنت التي جمشل مجخمو البدث جمشُلا صخُدا 

حأ بٙلُت الهلىم  للمجخمو الأضلي ،و ٖما طٖغنا ؾابٓا ؤأ مجخمو البدث االإٓطىص بالضعاؾت ىى َئت الؤصاعٍ

 اعجإًنا اؾخسضام االإسح المامل و ىى ونكغا لأأ حجم مجخمو الضعاؾت ضًحر الؤنؿانُت و الاحخمانُت ، 

 شملذ الهُنت حمُو ؤؾلىب ًخم من زلاله حمو البُاناث من حمُو نناضغ االإجخمو االإضعوؽ ، و بالخالي 

. الٙلُت  مُغصة من نماٛ 52 مجخمو البدث و االإٓضعة بـــؤَغاص

: خصائص مجخمع الذساظت-5-2

ٓت حؿانض  ًم٘ن جُؿحر نغع النخاثج وجدلُلها بمٙل نام نلى ؤنه نملُت جدلُل البُاناث وجُؿحرىا بؿغٍ

لها بلى حضاوٛ ؤو . نلى َهم النخاثج والخىضل بلى اؾخنخاحاث مُُضة ْض ٌممل ىظا ججمُو البُاناث، وجدىٍ

اض ي، والبدث نن الهلاْاث والأنماؽ في البُاناث ٖما ًم٘ن . عؾىم بُانُت، وجؿبُٔ الؤخطاء والخدلُل الغٍ

                                                           
  .47 ، ص 2008 ،2، صاع الجؿىع للنمغ و الخىػَو  ، الجؼاثغ، ؽمىهجُت البدث في العلىم الاحخماعُت و الإوعاهُت: زالض خامض1
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همها نلى جدضًض الهىامل التي جازغ نلى مخًحراث الضعاؾت وؤًػًا نلى جدضًض  ؤأ ٌؿانض جدلُل النخاثج وَ

. الؤحغاءاث اللاػمت لخدؿحأ النخاثج في االإؿخٓبل

 أدواث حمع البُاهاث -6

بأ الُٓمت الهلمُت لأي بدث، جٓاؽ بالنخاثج التي ًخم الخىضل بليها، وىظو النخاثج جغجبـ باالإنهج 

االإؿخسضم، وؤصواث حمو البُاناث التي ًم٘ن للباخث من زلالها حمو االإهلىماث خىٛ االإىغىم االإغاص 

ِ نخاثج الضعاؾت نليها  صعاؾخه، والتي حمٙل الخطىع الهام للبدث، وجخؿلب صْت ونناًت زاضت لخىْ

طض ال٘مِ نن بمٙانُت ججؿُض الخطىع النكغي للضعاؾت الخالُت، جم الانخماص نلى نضة ؤصواث لجمو  وْ

 .البُاناث هي االإلاخكت، والؤؾخماعة، بالإغاَت بلى مجمىنت من السجلاث والىزاثٔ

، واالإم٘لاث عمن االإهغوٍ ؤأ االإلاخكت هي نملُت مغاْبت ؤو مماىضة ؾلىٕ الكىاو :لاخظتالم-6-1

ت، ومخابهت ؾحرىا واججاىاتها، ونلاْتها بإؾلىب نلمي منكم، ومسؿـ  والأخضار ومٙىناتها االإاصًت والبمغٍ

وىاصٍ ْطض الخًُحر وجدضًض الهلاْت بحأ االإخًحراث، والخنبا بؿلىٕ الكاىغة، وجىحيهها لخضمت ؤيغاع 

الؤنؿاأ وجلبُت اخخُاحاث  البدث وبما ؤأ االإنهج االإسخاع في الضعاؾت الخالُت ىى االإنهج الىضُي َاالإلاخكت 

جٙىأ جمهُضًت لبناء الضعاؾت االإُضانُت ،َمن زلاٛ الضعاؾت االإُضانُت، وؤصاة االإلاخكت نلى وحه الخطىص 

ئشغاث، ؤو المخاولذ الضعاؾت الخالُت اؾخٓطاء مُضاأ الؤصاعة وجم الاؾخهانت باالإلاخكت في ال٘مِ نن 

ت الهامل حؿانض نلى جىغُذ ؾبُهت مىغىم التيبقهاعىا  . الخنمئت الخنكُمُت وصوعىا في بناء ىىٍ

ت الهاملو  اؾخسضام االإلاخكت و  حهخبر االإلاخكت ؤصاة ُْمت لُهم الهلاْت بحأ الخنمئت الخنكُمُت وبناء ىىٍ

تهم االإهنُت، وجدضًض الهىامل التي جازغ نلى الخنمئت الهماٛالإغاْبت ؾلىٕ   ، وعضض الخًُحراث في ىىٍ

ًم٘ن اؾخسضام االإلاخكت لجمو البُاناث النىنُت، وجدضًض مجالاث و  الضعاؾت الخالُت،  فيالخنكُمُت

 .الضعاؾت الؤغاَُت، وجُُٓم َهالُت بغامج الخنمئت الخنكُمُت

جمشل الاؾخماعة في الضعاؾت الخالُت الأصاة الغثِؿُت التي جم الاؾخهانت بها في حمو االإهلىماث :الاظخماسة-6-2

: ىا في ضًُتها النهاثُت نلى نضة زؿىاثمخىٛ َغغُاث الضعاؾت الغثِؿُت، والجؼثُت، وجم جطمي

 .نغع الاؾخماعة نلى الأؾخاط االإمغٍ في ضىعتها الأولى- 

 بخىػَهها نلى االإد٘محأ من ؤحل جٓضًم ملاخكاتهم خىٛ بنائها وشٙلها: بزػانها للطضّ الكاىغي - 

ٔ الهناضغ الخالُت  :الكاىغي، خُث جػمن الؿلب من الأؾاجظة، االإؿانضة في حهضًل ؤصاة الضعاؾت وَ
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 .وغىح ضُايت الأؾئلت- 

 .بنخمائها الإدىع الُغغُاث- 

ت-   .الطُايت اللًىٍ

، الأؾاجظة االإد٘محأ، من زلاٛ حهضًل ثوث     م الاؾخماعة في غىء الخىحيهاث التي ؤبضاىا الأؾخاط االإمغٍ

ُما ًلي حضوٛ ًىضح ؤؾماء االإد٘محأ وصعحتهم  ضُايت بهؼ الهباعاث، وجىغُذ البهؼ الآزغ، وَ

. الهلمُت

 : ًىضح ؤؾماء االإد٘محأ وصعحتهم الهلمُت(:02 )الجذوٌ سكم

الذسحت العلمُت أظماء المدىمين 

ضُض خؿاأ 

ْاًضي مسخاع 

مىلضي ناشىع 

 ُٔ بغاي جىَ

ؾلُمت بلخحري 

بىعاؽ نىع الضًن 

- ب – ؤؾخاط مؿانض ْؿم 

- ؤ – ؤؾخاط مداغغ 

ؤؾخاط حهلُم نالي 

- ب– ؤؾخاط مؿانض 

ؤؾخاطة الخهلُم الهالي 

ب - ؤؾخاط مؿانض 

 

 ؾاالا خىٛ مداوع الُغغُاث، مىػنت 33في غىء طلٚ، وضلذ الؤؾخماعة بلى شٙلها النهاجي، وجػمنذ       

 : الخماس ينلى مُٓاؽ لُٙاعث

  مت من 06ًخمشل االإدىع الأوٛ في البُاناث الصخطُت للمبدىزحأ ًدخىي نلى  .06 بلى01 ؤؾئلت مغْ

 ٔت الهامل االإدىع الشاني ًخهل في ٗلُت الهلىم الؤنؿانُت و الاحخمانُت  بالخنمئت الجمانُت وبناء ىىٍ

 . نباعة نبر ماشغاث الُغغُت الجؼثُت الأولى13مىػنحأ نلى

 ٔت الهامل فياالإدىع الشالث ًخهل  ٗلُت الهلىم الؤنؿانُت و الاحخمانُت  بالُٓم الخنكُمُت و بناء ىىٍ

.  نباعة نبر ماشغاث الُغغُت الجؼثُت الشانُت14مىػنحأ نلى 
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 الضاعؾت وجدلُل البُاناث ؾِخم الانخماص نلى ؾغّ بخطاثُت ًخم من زلالها وضِ ولخدُٓٔ ؤىضاٍ

االإخًحراث وجدضًض نىنُت الهلاْت االإىحىصة بُنها، بضاًت بجمو البُاناث االإىػنت وجغمحزىا زم بصزاٛ البُاناث 

في نسخخه " Spss" باؾخهماٛ بغنامج الخؼمت الؤخطاثُت الاحخمانُت الآلياالإىػنت وجغمحزىا بالخاؾىب 

ن، خُث جػمنذ االإهالجت الأؾالُب الؤخطاثُت االإىالُت  :الؿاصؽ والهمغٍ

 في وضِ زطاثظ مجخمو الضعاؾت، ولخدضًض الاؾخجابت اؾخسضمذخُث :الخىشاساث واليعب المئىٍت- 1

 1:اججاو مداوع ؤصاة الضعاؾت وجدؿب بالٓانىأ االإىالي

 

 

 

 

هبر (:Cronbach’s Alpha)معامل ألفا هشوهباخ- 2 جم اؾخسضامه لخدضًض مهامل زباث ؤصاة الضعاؾت، وَ

  :ننه باالإهاصلت االإىالُت

 

 

 :خُث

: a ًمشل ؤلُا ٖغونبار

. : nًمشل نضص الأؾئلت. 

:Vtًمشل الخباًن في مجمىم االإداوع للاؾخماعة. 

:vi ًمشل الخباًن لأؾئلت االإداوع 

                                                           
لٓىٛ الهاصي، جدلُل البُاناث باؾخسضام:المصذس1  .24:،ص2013،نضوة نلمُت، حامهت باجي مسخاع، ننابت، SPSS بىْ

 

100×تكرارات المجموعة  

= النسبة المئوية   

  المجموع الكلي للتكرارات 

𝒂 =
𝒏

𝒏 − 𝟏
 𝟏 −

 𝒗𝒊

𝒗𝒕
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جم خؿابها لخدضًض اؾخجاباث ؤَغاص الضعاؾت ندى مداوع :  الحعابي و ائ هدشاف المعُاسي المخىظؽ-3

وؤؾئلت ؤصاة الضاعؾت، خُث ؤأ الؤندغاٍ االإهُاعي نباعة نن ماشغ بخطاجي ًِٓـ مضي الدمدذ في 

هبر ننه بالهلاْت االإىالُت  :الخًحراث وَ

 

 

لخدضًض مضي اعجباؽ مخًحراث الضعاؾت " بحرؾىأ " ٌؿخسضم مهامل اا عجباؽ :معامل اسجباغ بيرظىن - 4

هبر ننه بالهلاْت الخالُت SPSS ببهػها، وجم خؿابه انؿلاْا من بغنامج الخؼمت الؤخطاثُت الاحخمانُت : ،وَ

 

 

 :خُث

:nنضص االإماىضاث. 

:xi ٛ  .ُْم االإخًحر اؤمى

:yiُْم االإخًحر الشاني. 

:sx ٛ  .الؤندغاٍ االإهُاعي للمخًحر الأو

: syندغاٍ االإهُاعي للمخًحر الشانيالؤ. 

 

 

 

 

 

 

δ =
  (𝒙𝒊 − 𝐱)𝟐

𝐍
 

𝑟
𝑥𝑦= 

  𝑥𝑖−𝑥  𝑦1−𝑦  

 𝑛−1 𝑠𝑥  𝑠𝑦
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: خلاصت الفصل

نا في ىظا الُطل بلى الضعاؾت االإُضانُت االإخهلٓت بمىغىم الخنمئت الخنكُمُت وصوعىا في بناء          جؿغْ

ت الهامل، خُث جم جٓضًم نام للماؾؿت مدل الضعاؾت  ض نبض االإجُض جبؿت)ىىٍ ظا  (حامهت صعٍ ، وٖ

ظا الهُنت االإضعوؾت والهمل نلى ازخُاع  الخؿغّ بلى الؤؾاع االإنهجي للضعاؾت من ازخُاع مجخمو الضعاؾت وٖ

نمىطج للضعاؾت ًدناؾب مو صعاؾدنا وجم جٓضًم الأصواث االإؿخسضمت والبرامج والأؾالُب الؤخطاثُت 

 . SPSS االإؿخسضمت، بالإغاَت بلى صعاؾت النمىطج البناجي وازخباع الُغغُاث باؾخسضام بغنامجي

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

:الفصل الخامس  

عرض امناقشة نتائج الجراسة  



 

 

 

ملُاط الذساظت  

 الذساظتالصذق البىائي لمداوس  

 ثباث الاظدباهت 

 الؼبُعياخخباس الخىصَع  

 هخائج الذساظت  

 جدلُل الىخائج  

 اخخباس الفشطُاث 
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 :ملُاط الذساظت-1

اٗنذ نؿبت عصوص 52جم جىػَو   بؾخبُاأ َٓـ 50 ؤًن جم اؾترحام 96.15 بؾخبُاأ نلى نُنت الضعاؾت و

ت الهامل بدُث ًٙىأ  ت صوع الخنمئت الخنكُمُت وصوعىا في بناء ىىٍ ويهضٍ ىظا الؤؾخبُاأ بلى مهغَ

الجنـ، )الؤؾخبُاأ في الجؼء الأوٛ نلى االإخًحراث االإخهلٓت بالخطاثظ الضًمًغاَُت واالإخمشلت في 

. (االإؿخىي الخهلُمي، الطنِ االإهني، الهمغ، الخبرة، الخالت الهاثلُت

:  نباعة مٓؿمت نلى مدىعٍن ىما27ؤما الجؼء الشاني من الؤؾخبُاأ َُخٙىأ من    

 - ٌ ت الهامل وحممل:المدىس الأو . نباعة(13)حؿاىم الخنمئت الجمانُت في بناء ىىٍ

ت الهامل وحممل:المدىس الثاوي-  .  نباعة(14)حؿاىم الُٓم الخنكُمُت في بناء ىىٍ

ض جم بنؿاء ٗل نباعة من الهباعاث الؿابٓت صعحاث ؾلم لُٙاعث الخماس ي لُخم مهالجتها بخطاثُا      وْ

: بدُث ؤزظ ىظا المٙل الخالي

 صعحت ؤىمُت بنىص الؤؾخبُاأ (:03)الجذوٌ سكم 

مىأَ حضا مىأَ مداًض يحر مىأَ يحر مىأَ حضا  مُٓاؽ لُٙاعث

 5 4 3 2 1الضعحت 

من بنضاص الؿالبخحأ : المصذس

ًىضح مُٓاؽ جدضًض الأىمُت النؿبُت للمخىؾـ الخؿابي : (04)الجذوٌ سكم 

المخىظؽ 

الحعابي 

غير مىافم 

حذا  

مىافم حذا مىافم مداًذ غير مىافم 

 5-4.20 4.19-3.40 3.39- 2.60 2.59-1.80 1.79-1الأهمُت 

 

 )20( وسخت spssخعب مخشحاث بشهامج جين مً ئعذاد الؼالب : المصذس
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 :الذساظتالصذق البىائي لمداوس -2

طاث صلالت بخطاثُت ننض  نخاثج مهاملاث بحرؾىأ بحأ االإخًحر االإؿخٓل والخابو: (05)الجذوٌ سكم 

ت   α≥ 0.05مؿخىي االإهنىٍ

 ٛ : االإدىع الأو

حؿاىم الخنمئت 

الجمانُت في بناء 

ت الهامل  في ىىٍ

ٗلُت الهلىم 

الؤنؿانُت و 

  .الاحخمانُت 

:  االإدىع الشاني

حؿاىم الُٓم 

الخنكُمُت في بناء 

ت الهامل في ٗلُت  ىىٍ

الهلىم الؤنؿانُت و 

  الاحخمانُت

  االإجمىم ال٘لي

مهامل الاعجباؽ  9340, 6770, 1

 Pearson 

 ٛ : االإدىع الأو

حؿاىم الخنمئت 

الجمانُت في بناء 

ت الهامل  في ىىٍ

ٗلُت الهلىم 

الؤنؿانُت و 

 الاحخمانُت

مؿخىي  0000, 0000, 

 الضلالت

 نضص الُٓغاث 31 31 31

مهامل الاعجباؽ  8950, 1 6770,

 Pearson 

: االإدىع الشاني

حؿاىم الُٓم 

الخنكُمُت في بناء 

ت الهامل في  ىىٍ

ٗلُت الهلىم 

الؤنؿانُت و 

  الاحخمانُت

مؿخىي  0000,  0000,

 الضلالت

 نضص الُٓغاث 31 31 31

مهامل الاعجباؽ  1 8950, 9340,

 Pearson 

 االإجمىم ال٘لي
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 الجذولُت عىذ معخىي  rكُمت   ( 20( وسخت spss خعب مخشحاث بشهامج جينمً ئعذاد الؼالب

 0.05دلالت 

م  مهاملاث الاعجباؽ بحأ مهضٛ ٗل مدىع من مداوع الضعاؾت مو االإهضٛ ال٘لي  (05 )ًبحأ الجضوٛ عْ

 ،خُث بأ 0.05لُٓغاث الاؾدبانت و الظي ًبحأ ؤأ مهاملاث الاعجباؽ االإبِنت صالت ننض مؿخىي صلالت 

بت من 0.05الُٓمت الاخخمالُت لٙل َٓغة ؤْل من غٍ ت وْ اٗنذ ْىٍ  وؤأ مهاملاث الاعجباؽ لٙل مدىع 

 (.1)الىاخض 

 :الاظدباهت ثباث-3

 من مغة، ل٘ن بنُـ ؤٖثر ؤنضنا جىػَهه بأ ٌهؿي ىظا الاؾخبُاأ نُـ النخاثج ختى ؤأًٓطض به 

زم بناصة ، ونضم حًحرىا الكغوٍ والمغوؽ الؿابٓت، ؤي بهباعة ؤزغي اؾخٓغاع في نخاثج الاؾخبُاأ

 لخدضًض صعحت زباث الؤؾخبُاأ ، جم  الهُنت نضة مغاث وفي نُـ الُتراث الؼمنُتؤَغاصجىػَهها نلى 

والظي ٌهخبر ؤٖثر االإهاملاث شُىنا واؾخسضاما في alpha Cronbach’s ٖغونبار ؤلُابؾخسضام مهامل 

اٗلخالي   :مشل ىظو الضعاؾاث ، وقهغث النخاثج 

م   بارأٖغو ؤلُامهامل : (06)الجضوٛ عْ

Cronbach's Alpha 

 معامل

 المدىس  عذد الفلشاث

0.835 13  ٛ حؿاىم الخنمئت الجمانُت في : االإدىع الأو

ت الهامل  بناء ىىٍ

حؿاىم الُٓم الخنكُمُت في : االإدىع الشاني 14 0.852

ت  نامل اٛبناء الهىٍ

مؿخىي   0000, 0000,

 الضلالت

 نضص الُٓغاث 31 31 31
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االإجمىم ال٘لي  27 0.903

 

 )20( وسخت spss خعب مخشحاث بشهامج جينمً ئعذاد الؼالب

اٗنذ ؤأمن الجضوٛ ؤنلاو ًدبحأ     ، ؤًػا بالنؿبت 0.905 الاؾخبُاأ له مهامل زباث نالي، خُث 

اٗأ ؤٖبر من  للمدىعٍن مما ًضٛ نلى ضضّ وزباث ؤصاة الضعاؾت، وبالخالي ، %70خىٛ ؤأ مهامل الشباث 

. ًم٘ن انخماصىا

 :الؼبُعياخخباس الخىصَع -4

خُث ًم٘ننا الانخماص نلى البُاناث التي ًخم اؾخٓطائىا من بحاباث ؤَغاص الهُنت في بزباث ونُي      

 البُاناث بجبام لازخباع مضي kolomogorov-smimovاٗأ لابض لنا من اؾخسضام ازخباع  َغغُاث البدث

اٗنذ ُْمت   مما ًضٛ نلى ؤأ ،%5  الإخًحراث الضعاؾت ؤٖبر من مؿخىي الضلالت sigللخىػَو الؿبُعي َٓض 

 . لٙل مدىع من االإداوع مدل الضعاؾتsigالبُاناث جدبو الخىػَو الؿبُعي والجضوٛ الخالي ًىضح ُْم 

نخاثج ازخباع الخىػَو الؿبُعي (:07)الجذوٌ سكم 

 Sigالمدىس 

 ٌ حعاهم الخيشئت الجماعُت في بىاء : المدىس الأو

  في ولُت العلىم الإوعاهُت هىٍت العامل

 و الاحخماعُت

0.332 

حعاهم اللُم الخىظُمُت في بىاء : المدىس الثاوي

  في ولُت العلىم الإوعاهُت هىٍت العامل

 و الاحخماعُت

0.173 

 0.330المجمىع الىلي 

 

اٗأ مؿخىي بطا الخىػَو ؾبُهُا  ًٙىأ )20( نسخت spss خؿب مسغحاث بغنامج جحأمن بنضاص الؿالب  

( 0.05)الضلالت ؤٖبر من 
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:  هخائج الذساظت-5

 :الخصائص الذًمىغشافُت لمجخمع الذساظت: أولا

ُما ًلي جىغُذ لنخاثجها    :  جخهلٔ ىظو بالخطاثظ الهُٙلُت لأَغاص مجخمو الضعاؾت وَ

 :الجيغ -

الجيغ :(08)الجذوٌ سكم 

 

 

 

مشل الانار58% خُث ًمشلىأ الظٗىع ًخطح من الجضوٛ ؤنلاو ؤأ نُنت الضعاؾت حًلب نليها       %42وٍ

 . ًضٛ نلى ؾُؿغة الهنطغ الظٗىعي نلى ننطغ الؤنار في نُنت الضعاؾتا، ماالإجخمومن 

و حمحر الجملت بلى وحىص جُاوث واضح في الخمشُل بحأ الظٗىع والؤنار في نُنت الضعاؾت، خُث ًمشل        

ؾُؿغة "ىظا الخُاوث في الخمشُل ًُؿغ نلى ؤنه % 42، بِنما جمشل الؤنار %58الظٗىع النؿبت الأٖبر بـ 

، وىى جُؿحر ًدمل صلالاث ؾىؾُىلىحُت مهمت َىضِ ىظا "الهنطغ الظٗىعي نلى ننطغ الؤنار

نكغ بلى الظٗىع " ؾُؿغة"الخُاوث بإنه  ًُ ٌمحر بلى وحىص نلاْاث ْىة يحر مخٙاَئت بحأ الجنؿحأ خُث 

نلى ؤنهم االإؿُؿغوأ ؤو االإهُمنىأ في ىظو الهُنت ىظو الطُايت ْض حه٘ـ وحهت نكغ مهُنت ججاو 

الأصواع الجنؿانُت والهلاْاث بحأ الجنؿحأ في االإجخمو االإضعوؽ والتي ْض جٙىأ مخإزغة بالبنى الاحخمانُت 

والشٓاَُت الؿاثضة من االإهم َهم الؿُاّ الأوؾو للضعاؾت واالإجخمو االإضعوؽ، خُث ْض ًٙىأ ىنإ 

سُت واْخطاصًت واحخمانُت وزٓاَُت جازغ نلى ىظو الهلاْاث بحأ الجنؿحأ وجىػَو الؿلؿت  نىامل جاعٍ

 .بُنهما

اليعبت الخىشاس الجيغ 

 %58 29رهش 

 %42 21اهثى 

 %100 50المجمىع 
 الجنـ(: 01)سكم لشيل ا
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 :العمش-

الهمغ (:09)الجذوٌ سكم 

 

 

 

ت ؤأًخطح من الجضوٛ ؤنلاو      ؾنت، و ىظا ما صلذ نلُه 39-30 نُنت الضعاؾت ؤيلبها من الُئت الهمغٍ

 الهُنت وهي الُئت التي حًلب في االإجخمو، من %50: الضعاؾت خُث مشلذ ىظو الُئت النؿبت الأٖبر ؤي

ت من اجلُه  %42 ؾنت بنؿبت 49 الى 40 مباشغة و بنؿبت حض مخٓاعبت ومخُاوجت الأَغاص طو الُئت الهمغٍ

ت ؤٖثر من   ؾنت في النؿبت خُث مشلىا 30 ؾنت و الأْل من 50بِنما حؿاوي الأَغاص طو الُئت الهمغٍ

ونىضح طلٚ من زلاٛ المٙل  لٙل َئت، مما ًضٛ نلى ؤأ ؤَغاص نُنت الضعاؾت َئت وانُت، %4نؿبت 

 .ؤنلاو

 

 

 

 

اليعبت الخىشاس العمش 

 %4 2 ظىت  30أكل مً 

 %50 25 ظىت  39-30مً 

 %42 21  ظىت 50-49مً 

 %4 2 ظىت فأهثر 50مً 

 %100 50االإجمىم ال٘لي 
 العمش: (02)الشيل سكم 
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:  الحالت الاحخماعُت:ثاهُا

 .الحالت الاحخماعُت:(10)الجذوٌ سكم 

اليعبت الخىشاس الحالت 

 %70 35أعضب 

 %22 11متزوج 

 %8 4مؼلم 

 %100,0 50االإجمىم ال٘لي 

 

 من %70من زلاٛ الجضوٛ ؤنلاو نلاخل ؤأ ؤيلب ؤَغاص نُنت الضعاؾت نؼاب خُث مشلىا نؿبت        

 من مجمىم نُنت الضعاؾت الأَغاص %22 خحأ مشلذ نؿبت نؿبت، فيمجمىم نُنت الضعاؾت وهي ؤٖبر 

لخالت الاحخمانُت للُغص جلهب صوعًا انؿخنخج ؤأ ، ومنه %8نؿبت االإتزوحت، بِنما الأَغاص االإؿلٓحأ مشلىا 

خه واججاىاجه وجطىعاجه ججاو مسخلِ الٓػاًا َالأَغاص الهؼاب ْض ًٙىأ لضيهم  مهمًا في حمُ٘ل ىىٍ

نكغة مسخلُت نن االإتزوححأ ؤو االإؿلٓحأ ججاو مىغىناث مهُنت، بناءً نلى ججاعبهم الصخطُت وؤصواعىم 

 .الاحخمانُت

حزىم نلى الخُاة  (%70)نُؿغ ؤأ نؿبت ٖبحرة من ؤَغاص الهُنت         ىم من الهؼاب، وىظا ْض ٌه٘ـ جغٖ

اث مسخلُت نن . االإهنُت والخؿىع الىقُُي في ىظو االإغخلت من خُاتهم ْض ًٙىأ لضيهم اىخماماث وؤولىٍ

ت الهامل والُٓم  االإتزوححأ ؤو االإؿلٓحأ، مما ْض ًنه٘ـ نلى جطىعاتهم خىٛ ْػاًا مشل ىىٍ

 .الخنكُمُت

ت       ْض ًىاحهىأ جدضًاث مسخلُت في  (من الهُنت% 22)االإتزوحىأ  :ؤما االإتزوحىأ واالإؿاولُاث الأؾغٍ

ت الهامل  ٓت جُ٘حرىم وجطىعاتهم خىٛ ىىٍ ت، مما ْض ًازغ نلى ؾغٍ الخىاػأ بحأ الخُاة االإهنُت والأؾغٍ

اتهم. والُٓم الخنكُمُت ت جازغ نلى ْغاعاتهم وؤولىٍ  .ٖما ْض ًٙىأ لضيهم التزاماث ؤؾغٍ

ْض مغوا بخًحراث ٖبحرة في خُاتهم الصخطُت، مما ْض ًازغ  (من الهُنت% 8)بنؿبتوجليها َئت االإؿلٓىأ     

ْض ًٙىنىأ ؤٖثر خؿاؾُت ججاو ْػاًا مشل الضنم االإاؾس ي والاؾخٓغاع . نلى نكغتهم للخُاة والهمل

ت الهامل والُٓم الخنكُمُت  .الىقُُي، وىظا ْض ًنه٘ـ نلى جطىعاتهم خىٛ ىىٍ
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ْض ًثري  (الهؼاب، االإتزوححأ، االإؿلٓحأ)ومنه نُؿغ ؤأ وحىص جنىم في الخالاث الاحخمانُت لأَغاص الهُنت 

ٓضم عئي مخهضصة خىٛ مىغىم الضعاؾت َٙل َئت ْض جػُِ جطىعاث وججاعب مسخلُت . النخاثج وٍ

 .حه٘ـ واْهها الاحخماعي

 ونلُه َةأ جىػَو الخالاث الاحخمانُت لأَغاص نُنت الضعاؾت ْض ًازغ نلى جطىعاتهم وبحاباتهم خىٛ 

ت  ت الهامل والُٓم الخنكُمُت، خُث جلهب الخالت الاحخمانُت صوعًا في حمُ٘ل الهىٍ مىغىم ىىٍ

ٖما ؤأ الخنىم في الخالاث الاحخمانُت ًم٘ن ؤأ ًػُِ عئي . والاججاىاث والخجاعب الخُاجُت للؤَغاص

 : ًىضح ىظا الخىػَووالمٙل الخالي.مخهضصة وبزغاء للنخاثج والخدلُل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الحالاث الاحخماعُت:(03)الشيل سكم 
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:  الخعلُميالمعخىي  :ثالثا

 المعخىي الخعلُمي: (11)الجذوٌ سكم 

اليعبت الخىشاس المعخىي 

 %8 4ثاهىي 

 %78 39حامعي 

 %14 7جلجي ظامي 

 %100,0 50المجمىع الىلي 

 

جي %78من زلاٛ الجضوٛ ؤنلاو نلاخل ؤأ       ؤٖبر حامهاث، وهي من مجمىم ؤَغاص نُنت الضعاؾت زغٍ

اٗأ خاملي شهاصة جٓني   %8، جليها الأَغاص طو مؿخىي زانىي خُث مشلىا %14ؾامي بنؿبت نؿبت، َُما 

من مجمىم نُنت الضعاؾت، مما ًضٛ نلى ؤأ نُنت الضعاؾت طو مؿخىي حهلُمي حُض و ىظا ًنه٘ـ 

. بًجابا نلى صعاؾدنا و نخاثج الضعاؾت

في نُنت الضعاؾت ٌمحر  (%78)عجُام نؿبت خاملي المهاصاث الجامهُت ؤأ بنخاثج اٛونلُه َٓض ؤقهغث 

ٍٛ من الخدطُل الهلمي لضي االإؿخجُبحأ  نلى مؿخىي الىعي . بلى مؿخىي نا
ً
وىظا ْض ًازغ بًجابُا

  .والُهم لضيهم ججاو مىغىم الضعاؾت، ونلى ْضعتهم نلى الخدلُل والنٓض والخُ٘حر النٓضي

توخؿب  ن عؤؽ االإاٛ الشٓافي والاحخماعي للؤَغاصنكغٍ اث .  بُحر بىعصًى، ٌؿاىم الخهلُم في جٙىٍ َاالإؿخىٍ

 زٓاَُت مهُنت، ٖما حؿانضىم نلى بناء شبٙاث 
ً
ُما الخهلُمُت الهالُت جمنذ الأَغاص مهاعٍ ومهاعاث وْ

ٓت جُ٘حرىم وجطىعاتهم خىٛ ْػاًا مسخلُت، بما في  احخمانُت ونلاْاث مهنُت، مما ْض ًازغ نلى ؾغٍ

  .طلٚ مىغىم الضعاؾت

ض  اث الخهلُمُت االإغجُهت لأَغاص نُنت الضعاؾت حه٘ـ نىامل جنمئت احخمانُت مهمت، وْ َةأ االإؿخىٍ

جازغ بمٙل بًجابي نلى مؿخىي الىعي والُهم لضيهم ججاو مىغىم الضعاؾت، مما ْض ًنه٘ـ نلى حىصة 

 . والمٙل الخالي ًىضح طلٚالنخاثج وجدلُلها
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  االإؿخىي الضعاس ي:(04) سكم  الشيل

الخبرة :سابعا

 الخبرة: (12)الجذوٌ سكم 

اليعبت الخىشاس  الاخخمالاث

 %12 6  ظىىاث5أكل مً 

 %30 15  ظىىاث10 الى 5مً 

 %32 16  ظىت15 الى 11مً 

 %20 10  ظىت20 الى16مً 

 %6 3  ظىت20أهثر مً 

 %100,0 50 المجمىع الىلي

 

 15 الى 11 من مجمىم ؤَغاص نُنت الضعاؾت طو زبرة من %32 ؤأمن زلاٛ الجضوٛ ؤنلاو نلاخل      

 من مجمىم ؤَغاص %30 ؾنىاث خُث مشلى نؿبت 10 الى 5ؾنت جليها مباشغة الُئت طاث الخبرة من 
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 من االإجمىم، في خحأ %20ا  ؾنت خُث مشلى20 الى 16 من طو الخبرةنُنت الضعاؾت، جليها الأَغاص 

 ؾنت بنؿبت 20 و الأَغاص طو الخبرة الأٖثر من %12 نؿبت ا ؾنىاث مشلى5ؤْل من ة الأَغاص طو الخبر

6% .

مما ًضٛ نلى ؤَغاص نُنت الضعاؾت طو زبرة حُضة في مجاٛ نملهم ؤي ؤنهم ملمحأ بهملهم و ٗل ما     

. ًخهلٔ به وبالخالي آعائهم جٙىأ ؤصّ و ؤْغب للىاْو، وىظا ًنه٘ـ بًجابا نلى نخاثج الضعاؾت

 ومنه نُؿغ ؤأ ؾنىاث الخبرة حه٘ـ مضي جٓضم الُغص في مؿحرجه االإهنُت وجغاٖم زبراجه الهملُت

ت ؤنمٔ بالبِئت الخنكُمُت والُٓم  ( ؾنت15 بلى 11من )َالأَغاص طوو الخبرة الأٖبر  ْض اٖدؿبىا مهغَ

 والمٙل الخالي .الؿاثضة، مما ْض ًجهل جطىعاتهم وآعائهم ؤٖثر صْت ونطجًا خىٛ مىغىم الضعاؾت

: ًىضح طلٚ

 الخبرة(:05)ٌ سكم الشً
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الصىف المهني : خامعا

 الصىف المهني: (13)الجذوٌ سكم 

اليعبت الخىشاس  الاخخمالاث

 %24 12 ئػاس

 %50 25 عىن جدىم

 %26 13 عىن جىفُز

 %100,0 50المجمىع الىلي 

 

 من مجمىم ؤَغاص نُنت الضعاؾت ٌمًلىأ منطب نىأ %50من زلاٛ الجضوٛ ؤنلاو نلاخل اأ     

 من االإجمىم %24 من مجمىم نُنت الضعاؾت ٌمًلىأ منطب نىأ جنُُظ، بِنما %26جد٘م في خحأ 

.  نلى ؤأ ؤَغاص نُنت صعاؾت طو مناضب شًل مسخلُتوىظا ًضٌٛمًلىأ منطب بؾاع، 

ٌه٘ـ  (نىأ جد٘م، نىأ جنُُظ، بؾاع)جىػَو ؤَغاص الهُنت نلى مناضب مسخلُت  ومنه نؿخنخج ؤأ

الهُاٗل الخنكُمُت والدؿلؿل الهغمي صازل االإاؾؿت، ىظا الخنىم في االإناضب ْض ًنخج ننه ازخلاَاث 

ت الهامل والُٓم  في الأصواع واالإؿاولُاث والطلاخُاث، مما ْض ًازغ نلى جطىعاث الأَغاص خىٛ ىىٍ

 .الخنكُمُت

وحىص جنىم في االإناضب الىقُُُت لأَغاص الهُنت ْض ًثري النخاثج والخدلُل، خُث ًخم حمو وحهاث نكغ 

مسخلُت حه٘ـ ؤصواعًا ومؿاولُاث مخنىنت صازل االإاؾؿت، ىظا الخنىم ْض ٌؿانض نلى َهم ؤنمٔ 

 .للمىغىم وجٓضًم جدلُل ؤٖثر شمىلُت

لظلٚ َةأ جىػَو االإناضب الىقُُُت لأَغاص نُنت الضعاؾت ًمشل جنىنًا في الأصواع واالإؿاولُاث والؿلؿت 

ت الهامل والُٓم الخنكُمُت، ٖما ؤأ ىظا الخنىم  صازل االإاؾؿت، مما ْض ًازغ نلى جطىعاتهم خىٛ ىىٍ

ٓضم عئي مخهضصة خىٛ مىغىم الضعاؾت  . ًىضح طلٚواليوالمٙل الم.ْض ًثري النخاثج والخدلُل وٍ
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الطنِ االإهني :(06)ٌ سكم الشً

 :جدلُل الىخائج-6

ؾخبُاأ جم الانخماص نلى مهُاع االإخىؾـ الخؿابي لازخُاع صعحت االإىآَت الالخدلُل الجؼء الشاني من 

ت مضي حمدذ بحاباث  نلى ٗل نباعة في الاؾخبُاأ، ٖما جم الانخماص ؤًػا نلى الاندغاٍ االإهُاعي الإهغَ

. جىؾؿاث الخؿابُتالمؤَغاص نُنت الضعاؾت نن 

ُما ًل ؤَغاص نُنت الضعاؾت خىٛ مؿاىمت الخنمئت الجمانُت في بناء لٙل نباعة t. Test نغع ازخباعيوَ

ت الهامل في االإاؾؿت  :ىىٍ
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ت العامل في :أولا ولُت العلىم الإوعاهُت حعاهم الخيشئت الجماعُت في بىاء هىٍ

 والاحخماعُت

 1 االإخىؾـ الخؿابي والاندغاٍ االإهُاعي لإحاباث ؤَغاص نُنت الضعاؾت للُٓغاث من :(14)الجذوٌ سكم 

 .5بلى 

م  االإخىؾـ الهباعة الغْ

الخؿابي 

الاندغاٍ 

االإهُاعي  

T.test  مؿخىي

الضلالت 

الاججاو  

ا  01 ًُ  احخمان
ً

حمهغ بإأ ىنإ جُانلا

ا بِنٚ وبحأ ػملاثٚ في الهمل ًُ  بًجاب

مىأَ  0000, 21,702 1,06761 4,1613

جباصٛ زبراث الهمل مو ػملاثٚ  02

 .ٌؿانضٕ نلى ؤصاء الهمل بمٙل َهاٛ

مىأَ  0000, 18,527 1,12451 3,7419

خؿب انخٓاصٕ جٓؿُم االإهام ٌؿهل  03

 . نملُت ؤصاء الهمل

مىأَ  0000, 37,587 630750, 4,2581

بمضة 

جخلٓى الضنم من ػملاثٚ في الهمل  04

 .صازل االإاؾؿت

مىأَ  0000, 41,063 546740, 4,0323

حهخٓض ؤأ الخُانلاث الاحخمانُت مو  05

ػملاثٚ في الهمل حؿانضٕ نلى َهم 

 .صوعٕ االإهني بمٙل ؤَػل

مىأَ  0000, 40,333 538820, 3,9032

 ؤَغاص نُنت الضعاؾت ٌمهغوأ بإأ ىنإ جُانلا احخمانُا بحأ ؤأمن زلاٛ الجضوٛ ؤنلاو نلاخل 

 زبراث الهمل مو بهػهم ٌؿانضٕ نلى ؤصاء الهمل بمٙل بهػهم البهؼ،  ؤًػا   ٌهخبروأ ؤأ جباصٛ

َهاٛ خُث ؤنهم ًخلٓىأ الضنم من بهػهم البهؼ وىظا الأزحر ًاصي الى َهم ٗل َغص صوعو االإهني بمٙل 

ؤَػل،  و ٌهخبر ؤَغاص نُنت الضعاؾت ؤأ جٓؿُم االإهام  ٌؿهل من نملُت ؤصاء الهمل، وىظا ما بُنخه 

 نلى الخىالي ؤي ؤنهم 3.90، 4.03، 4.25 ، 3.74 و 4.16ْغاث  ٍالنخاثج من زلاٛ االإخىؾـ الخؿابي لل

اٗأ ؤْل من  بخطاثُامىآَحأ و حهخبر ىظو الُٓغجحأ صالت  ، خُث ؤأ الُٓمت الاخخمالُت  لٙل َٓغة 

 بحأ نماٛ االإاؾؿت ، بالإغاَت بلى طلٚ ٌه٘ـ احخماعي، مما ًضٛ ؤأ ىنإ بهض 0.05مؿخىي الضلالت 



عرض امناقشة نتائج الجراسة:                                              خامسالفصل او  

 69 

الخىأَ الؤخطاجي الباعػ بحأ ؤَغاص الهُنت في الاؾدبانت نخاثج بًجابُت للًاًت بسطىص ؤزغ الهىامل 

ٔ، َةأ طلٚ ،الاحخمانُت نلى ؤصاء الهمل ت بحأ ؤَغاص الُغٍ اٗأ ىنإ جباصٛ َهّاٛ للخبراث واالإهغَ  َةطا 

 نلى مؿخىي الشٓت والخُهم 
ً
ًاصي بلى جدؿحأ الخُانل والخىاضل صازل االإاؾؿت، مما ًنه٘ـ بًجابا

هؼػ . بحأ الؼملاء ض من مؿخىي الغغا الىقُُي وَ ومن االإهغوٍ ؤأ الشٓت والخهاوأ االإخباصٛ ًم٘ن ؤأ ًؼٍ

بالخالي َةأ و. الانخماء للماؾؿت، مما ًاصي في النهاًت بلى جدؿحأ الأصاء الهملي وػٍاصة الؤنخاحُت

اؾدمهاع ؤَغاص الهُنت لهظو الهىامل الاحخمانُت والخإُٖض نلى ؤىمُتها ٌمحر بلى ونيهم بإىمُت بناء بِئت 

 .نمل بًجابُت حصجو نلى الخهاوأ وحهؼػ الأصاء الصخص ي واالإاؾس ي بمٙل َهّاٛ

 6 االإخىؾـ الخؿابي والاندغاٍ االإهُاعي لإحاباث ؤَغاص نُنت الضعاؾت للُٓغاث من :(15)الجذوٌ سكم 

  10الى 

م  االإخىؾـ  الهباعةالغْ

 الخؿابي

الاندغاٍ 

 االإهُاعي 

T.test  مؿخىي

 الضلالت

 الاججاو 

غ بِئت نمل  06 حهخٓض ؤأ االإاؾؿت جىَ

 .حصجو نلى الخؿىع االإهني

 مىأَ 000, 38,333 562250, 3,8710

ض من  07 في عؤًٚ الهمل الجماعي ًؼٍ

 .االإؿلىبعيبخٚ في بنجاػ الهمل 

 مىأَ 000, 34,835 618700, 3,8710

حهخٓض ؤأ الخىاضل ٌؿاىم في نسج  08

. نلاْاث بنؿانُت صازل االإاؾؿت

 مىأَ 000, 35,214 632460, 4,0000

ؾهىلت الخىاضل بحأ ؤنػاء الجمانت  09

ٌؿاىم في شهىعٕ بالغاخت ؤزناء ؤصاء 

. الهمل

 مىأَ 000, 38,176 597490, 4,0968

 االإهنُت المهىع لٚ الجمانتجدٓٔ  10

.  بالاؾخٓغاع في االإاؾؿت

 مىأَ 000, 46,028 499460, 4,1290

حهخٓض ؤأ لجمانت الهمل صوع ىام في  11

اصة خبٚ للهمل . ػٍ

مىأَ  000, 28,752 774600, 4,0000
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انػمامٚ لجمانت الهمل ٌؿاىم في  12

. جؿىع شخطِخٚ االإهنُت

مىأَ  000, 46,028 499460, 4,1290

جغي ؤأ الهمل غمن الجماناث  13

. ٌمهغٕ بالانضماج الإجمىنت نملٚ

 مىأَ 000, 29,119 746320, 3,9032

 

ذ نلى نُنت الأَغاص صازل االإاؾؿت بشاعاث واضخت بلى ؤىمُت البِئت  جكهغ نخاثج الضعاؾت التي ؤحغٍ

ؼ النمى االإهني والصخص ي غ وحهؼٍ غ بِئت نمل . الهملُت في جؿىٍ ٌهخٓض مهكم الهُنت ؤأ االإاؾؿت جىَ

، مو ُْمت اخخمالُت ؤْل 3.87حصجو نلى الخؿىع االإهني، وىظا ًكهغ من االإخىؾـ الخؿابي الظي بلٌ 

 0.05من مؿخىي الضلالت 
ً
 بخطاثُا

ً
 .، مما ًجهل ىظا الانخٓاص صالا

بالإغاَت بلى طلٚ، جبضو الٓنانت بإىمُت الهمل الجماعي واضخت ؤًػًا، خُث ًغي الأَغاص بإأ ىظا 

النىم من الهمل ٌهؼػ عيبتهم في بنجاػ االإهام االإؿلىبت، مما ٌه٘ـ جُانل بًجابي بحأ الأَغاص صازل 

ٔ والخإزحر الؤًجابي نلى ؤصائهم، وجىضح الُٓمت الؤخطاثُت  وانسُاع  (4.00: جىؾـ الخؿابيالم)الُغٍ

 
ً
 بخطاثُا

ً
 .الُٓمت الاخخمالُت ؤأ ىظا الانخٓاص ٌهخبر صالا

كهغ النخاثج ؤًػًا ؤىمُت الخىاضل في بناء الهلاْاث الؤنؿانُت صازل االإاؾؿت، خُث ًغي الأَغاص بإأ 
ُ
ج

ؼ الخُاىم والخهاوأ بحأ الؼملاء  الخىاضل ٌؿاىم في نسج الهلاْاث الؤنؿانُت، وىى ما ٌؿانض نلى حهؼٍ

ُما ًخهلٔ بإىمُت  (4.09)خؿابي اٛجىؾـ الموىظا مضنىم ب ، وَ
ً
ُمت الاخخمالُت الضالت بخطاثُا وْ

غ المهىع بالاؾخٓغاع صازل  الجمانت االإهنُت، جبضو النخاثج واضخت في بقهاع ؤأ الجمانت االإهنُت جىَ

جىؾـ الخؿابي الماالإاؾؿت، وىظا ٌهؼػ الشٓت والغاخت لضي الأَغاص ؤزناء ؤصاء مهامهم، مما ًكهغ من 

ضوالُٓمت الؤخطاثُت االإضنىمت، و  (4.12)  الهمل غمن الجماناث ٌمهغىم ؤأ ؤَغاص نُنت الضعاؾت ًاٖ

  خُث ؤأ الُٓمت الاخخمالُت 3,9032: بالانضماج الإجمىنت نملهم  وىظا ما صٛ نلُه االإخىؾـ الخؿابي

 و بالخالي َهي صالا بخطاثُا، مما ًضٛ نلى ؤىمُت الهمل الجماعي لضي ؤَغاص 0.05ٛ من ّلهظو  الُٓغة ؤ

. نُنت الضعاؾت

ؼ الغاخت   واضخًا للهمل الجماعي وؤىمُخه في بناء الشٓت وحهؼٍ
ً

ونلى الغيم من ؤأ النخاثج جكهغ جُػُلا

ٔ، بلا ؤنه ًجب ؤأ نلاخل ؤأ ىظو النخاثج حهخمض نلى جٓضًغاث وآعاء نُنت مهُنت َٓـ . صازل الُغٍ

َٓض جٙىأ ىنإ نىامل ؤزغي لم جخم الؤشاعة بليها في ىظو الضعاؾت ْض جازغ نلى ىظو النخاثج، مشل 

 .زٓاَت االإاؾؿت، وختى ججاعب وزبراث الأَغاص الصخطُت
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ٔ نلى َهالُت الهمل الجماعي، َٓض  من االإم٘ن ؤأ ًازغ جُاوث ؤو جنىم الخبراث واالإهاعاث بحأ ؤَغاص الُغٍ

ت الأَٙاع بؿبب ازخلاٍ  ن ؤو في َهم ومماعٖ ًىاحه بهؼ الأَغاص ضهىبت في الخىاضل مو الآزغٍ

اث االإهنُت  .الخلُُاث ؤو الشٓاَاث ؤو االإؿخىٍ

حر  ٔ، بما في طلٚ جىَ ؼ الخىاضل وبناء الشٓت صازل الُغٍ ىظا ٌمحر بلى غغوعة وحىص اؾتراجُجُاث لخهؼٍ

غ مهاعاث الخىاضل والهمل الجماعي، بالإغاَت بلى حصجُو الاخترام  ب االإناؾب والُغص لخؿىٍ الخضعٍ

هم الازخلاَاث بحأ الأَغاص  .االإخباصٛ وَ

هم ُِٖ ًم٘ن جدؿحأ  بالخالي، َٓض صلذ النخاثج نلى جدضًض نٓاؽ الٓىة والػهِ في البِئت الهملُت وَ

ؼ الأصاء الهام للماؾؿت ؼ الهمل الجماعي لخهؼٍ  .الهلاْاث الؤنؿانُت وحهؼٍ

ت العامل في : ثاهُا ولُت العلىم الإوعاهُت حعاهم اللُم الخىظُمُت في بىاء هىٍ

 والاحخماعُت

 االإخىؾـ الخؿابي والاندغاٍ االإهُاعي لإحاباث ؤَغاص نُنت الضعاؾت للهباعاث من :(16)الجذوٌ سكم 

 .19 الى 14

م  مىأَ الهباعة الغْ

بمضة  

مؿخىي   T. testمىأَ 

الضلالت  

مداًض 

حهخٓض ؤأ االإنطب ىى الظي ًدضص  14

خٚ  .ىىٍ

 مىأَ 000, 37,131 604640, 4,0323

اىخمام االإاؾؿت بهمالها ًىلض لضيهم  15

ت في الاؾخمغاع في الهمل  الغيبت الٓىٍ

 .االإاؾؿتلضي ىظو 

 مىأَ 000, 32,000 718420, 4,1290

جمندني االإاؾؿت صعحت نالُت من  16

الخٓضًغ ججهلني ؤشهغ بالُسغ لانخماجي 

. لهظو االإاؾؿت

مىأَ  000, 32,321 739080, 4,2903

بمضة 

نضالت الٓىانحأ االإهمىٛ بها في االإاؾؿت  17

. ًضَهني لبظٛ حهىص بغاَُت في الهمل 

مىأَ  000, 36,610 667200, 4,3871

بمضة 
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ت الهامل جخإزغ ببِئت  18 ؤنخٓض ؤأ ىىٍ

. الهمل في االإاؾؿت

مىأَ  000, 37,175 642580, 4,2903

بمضة 

بشغإ الهامل في اجساط الٓغاعاث ًىلض  19

. ننضو الٓضعة نلى خل مم٘لاث الهمل

مىأَ  000, 51,770 461410, 4,2903

بمضة 

 

ت بلى ؤأ الهناضغ االإاؾؿُت للبِئت الهملُت  جكهغ النخاثج التي جم جدلُلها في الجضوٛ ؤنلاو بشاعاث ْىٍ

ه صازل  ت الُغص وجإزحرو نلى ممانغو وؾلىٖ ًخطح ؤأ و االإاؾؿت، جلهب صوعًا مهمًا في جدضًض ىىٍ

ت الُغص، خُث ٌهخٓض مهكم الأَغاص ؤأ االإنطب  ا في جدضًض ىىٍ ًُ  عثِؿ
ً

االإنطب الىقُُي ٌهخبر ناملا

ت االإهنُت نلى الصخطُت، وىظا ما بِنه االإخىؾـ الخؿابي  تهما ٌه٘ـ جإزحر ْىي للهىٍ  4.14ًدضص ىىٍ

اٗأ بضعحت مىآَت،  اٗنذ ؤْل من والُٓمت الاخخمالُتالظي   التي جضٛ نلى ؤأ الُٓغة صالت 0.05 التي 

. بخطاثُا

بالإغاَت بلى طلٚ، ًكهغ من النخاثج ؤأ اىخمام االإاؾؿت بهمالها ٌهؼػ الغيبت لضيهم في الاؾخمغاع في 

ؼ الىلاء والانخماء  الهمل بها، وىى ما ٌمحر بلى ؤىمُت الخٓضًغ والانتراٍ باالإجهىصاث الُغصًت في حهؼٍ

اٗأ بضعحت مىآَت، 4.12 وىظا ما بِنه االإخىؾـ الخؿابي .للماؾؿت  التي والُٓمت الاخخمالُت الظي 

 . التي جضٛ نلى ؤأ الُٓغة صالت بخطاثُا0.05اٗنذ ؤْل من 

ض من الجهىص  نضالت الٓىانحأ والؿُاؾاث في االإاؾؿت جكهغ ؤًػًا ٖهامل مازغ في صَو الأَغاص لبظٛ مؼٍ

في الهمل، خُث ٌمهغ الهاملىأ بإأ الهضالت واالإؿاواة حهؼػ من خماؾهم وجُانيهم في ؤصاء مهامهمىىظا 

اٗنذ ؤْل من 4.29ما بِنه االإخىؾـ الخؿابي  اٗأ بضعحت مىآَت، والُٓمت الاخخمالُت التي   0.05 الظي 

 .التي جضٛ نلى ؤأ الُٓغة صالت بخطاثُا

ت الهامل جخإزغ ببِئت الهمل في االإاؾؿت، مما ٌه٘ـ الخإزحر  من حانب آزغ، ٌهخٓض مهكم الأَغاص ؤأ ىىٍ

ت الُغص وجدضًض مضي اعجباؾه باالإاؾؿت  وىظا ما بِنه .الٓىي للهىامل االإاؾؿُت نلى حمُ٘ل ىىٍ

اٗأ بضعحت مىأَ بمضة، 4.38االإخىؾـ الخؿابي  اٗنذ ؤْل من والُٓمت  الظي   0.05 الاخخمالُت التي 

 .التي جضٛ نلى ؤأ الُٓغة صالت بخطاثُا

ؼ ْضعاجه نلى خل مم٘لاث الهمل، وىى  ؤزحرًا، ًكهغ ؤأ بشغإ الهامل في اجساط الٓغاعاث ًاصي بلى حهؼٍ

ت الُهالت في جدؿحأ الهملُاث وخل االإماٗل  ما ٌه٘ـ الشٓت في ْضعاث الُغص وحصجُهه نلى االإماعٖ
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اٗنذ 4.29وىظا ما بِنه االإخىؾـ الخؿابي  اٗأ بضعحت مىأَ بمضة، والُٓمت الاخخمالُت التي   الظي 

 . التي جضٛ نلى ؤأ الُٓغة صالت بخطاثُا0.05ؤْل من 

بمٙل نام، جىضح النخاثج ؤىمُت الهىامل االإاؾؿُت في جدضًض ججغبت وؾلىٕ الُغص صازل االإاؾؿت، 

ت الُهّالت للهاملحأ وجدؿحأ ؤصائهم ؼ الىلاء واالإماعٖ . وجبرػ ؤىمُت بِئت الهمل الؤًجابُت في حهؼٍ

 االإخىؾـ الخؿابي والاندغاٍ االإهُاعي لإحاباث ؤَغاص نُنت الضعاؾت للهباعاث من :(17)الجذوٌ سكم 

 .27 الى 20

م  مىأَ الهباعة الغْ

بمضة  

مؿخىي   T. testمىأَ 

الضلالت  

مداًض 

جدغص االإاؾؿت نلى جٓضًم  20

. حصجُو ًدُؼٕ للهمل

مىأَ  000, 44,334 522610, 4,1613

وغىح الٓىانحأ والٓىانض  21

االإهخمضة في االإاؾؿت ٌؿانضٕ 

نلى ؤصاء الهمل بالؿغنت 

. والضْت االإؿلىبت

مىأَ  000, 51,770 461410, 4,2903

بمضة 

ابت صازل االإاؾؿت  22 نكام الغْ

. ًجهلني ؤلتزم بمىانُض الهمل

مىأَ  000, 55,358 425020, 4,2258

بمضة 

ؤجدمل مؿاولُت ؤصاء ؤنمالي  23

ابت بشغاَُت . صوأ عْ

 مىأَ 000, 57,569 396220, 4,0968

ٌؿانضٕ وغىح النكام  24

الضازلي للماؾؿت نلى ؤصاء 

. الأنمؿت بمٙل َهاٛ

 مىأَ 000, 42,333 538820, 4,0968

ت بحأ  25 وحىص ُْم ممترٖ

الهاملحأ ًدُؼني الإؿانضتهم في 

. خل االإم٘لاث التي جىاحههم

مىأَ  000, 48,232 472920, 4,0968

نكام الؤشغاٍ ٌؿانضني نلى  26

الانسغاؽ في الهمل  

 مىأَ  000, 53,771 427550, 4,1290
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مغونت الؤحغاءاث واالإماعؾاث  27

ت صازل  ضالؤصاعٍ من االإاؾؿت ًؼٍ

. خماؾٚ للهمل

مىأَ  000, 53,771 427550, 4,1290

 

جكهغ الُٓم االإهؿاة في الجضوٛ ؤنلاو مخىؾؿاث خؿابُت جُُض بمىآَت الأَغاص نلى نضة حىانب من 

 .بِئت الهمل في االإاؾؿت، مما ٌه٘ـ الخٓضًغ الؤًجابي للهىامل االإاؾؿُت االإسخلُت

وىى 4.1613ًبضو ؤأ االإاؾؿت جىلي اىخمامًا بخٓضًم حصجُو ًدُؼ الهماٛ، خُث ًبلٌ مخىؾـ الخؿابي 

ما ٌمحر بلى ؤأ الهاملحأ ٌمهغوأ بالخدُحز والضنم من ْبل االإاؾؿت في ؤصاء مهامهم، ًكهغ ؤأ وغىح 

ؼ ؤصاء الهمل، خُث ًبلٌ  جىؾـ الخؿابي المالٓىانحأ والٓىانض االإهخمضة في االإاؾؿت ٌؿاىم في حهؼٍ

 .، مما ٌه٘ـ الأىمُت ال٘بحرة للىغىح والمُاَُت في الٓىانحأ والؤحغاءاث صازل االإاؾؿت4.2903

ابت صازل االإاؾؿت ٌهؼػ الالتزام بمىانُض الهمل، خُث بلٌ  من زلاٛ النخاثج ؤًػا ًبضو ؤأ نكام الغْ

ؼ الانػباؽ والالتزام في ؤصاء 4.2258جىؾـ الخؿابي الم ابت لخهؼٍ ، مما ًضٛ نلى الانخماص نلى الغْ

ابت ، االإهام كهغ ؤًػًا ؤأ الأَغاص ٌمهغوأ بالٓضعة نلى جدمل االإؿاولُت وؤصاء الأنماٛ صوأ عْ وٍ

، مما ًضٛ نلى الشٓت في ْضعتهم نلى الهمل بمٙل 4.0968جىؾـ الخؿابي الم، خُث بلٌ بشغاَُت

هاٛ  .مؿخٓل وَ

ابت الضازلُت، بلى حانب االإؿاولُت الُغصًت والخدُحز مما ًبضو  ؤأ الىغىح في الؿُاؾاث والٓىانحأ والغْ

ت الؤًجابُت للهاملحأ صازل  ت التي حهؼػ الأصاء الُهّاٛ واالإماعٖ والضنم االإاؾس ي، هي الهناضغ االإمترٖ

ىظو الهىامل حمحر حمُهها بلى بِئت نمل بًجابُت ومصجهت جازغ بمٙل مباشغ نلى اؾخهضاص . االإاؾؿت

 .وخماؽ الهاملحأ لخدُٓٔ الأىضاٍ وخل االإم٘لاث التي جىاحههم

َُكهغ من الُٓم االإهؿاة في الجضوٛ جإُٖض الهاملحأ نلى ؤىمُت نناضغ مهُنت صازل بِئت الهمل 

تهم نلى ؾبُل االإشاٛ، جكهغ النخاثج ؤأ الىغىح في الؿُاؾاث  وجإزحرىا الؤًجابي نلى ؤصائهم ومماعٖ

حر بِئت   مهمًا في جدؿحأ ؤصاء الهمل، مما ٌمحر بلى ؤىمُت جىَ
ً

هخبر ناملا ٌُ ابت الضازلُت  والٓىانحأ والغْ

 .نمل مُنكمت وشُاَت لخدُحز الهاملحأ نلى جٓضًم ؤَػل ؤصاء لهم

ؼ الانػباؽ والالتزام بمىانُض الهمل ابت الضازلُت ٌؿاىم في حهؼٍ  بالإغاَت بلى طلٚ، ًكهغ ؤأ نكام الغْ

ابت ٗىؾُلت لخدؿحأ ؤصاء الهمل وجدُٓٔ الأىضاٍ االإدضصة ؼ . مما ٌه٘ـ الشٓت في َهالُت الغْ وبخهؼٍ
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غ  الشٓت في ْضعة الُغص نلى جدمل االإؿاولُت والهمل بمٙل مؿخٓل، ًدبحأ ؤأ االإاؾؿت حصجو نلى جؿىٍ

هؼػ من مؿخىي الُهالُت والؤنخاحُت في الهمل ٌُ  .مهاعاث الُٓاصة الصخطُت لضي الهاملحأ، مما 

كهغ الُٓم االإهؿاة ؤًػًا ؤىمُت الهمل الجماعي والخهاوأ بحأ الأَغاص، خُث ًخم حصجُههم نلى 
ُ
وج

ت ُٓت صازل . مؿانضة ػملائهم في خل االإم٘لاث وجدُٓٔ الأىضاٍ االإمترٖ وىظا ٌهؼػ الغوح الُغٍ

صجو نلى الخهاوأ والخُانل بحأ الأنػاء
ُ
ؿهم في بناء بِئت نمل بًجابُت ح  .االإاؾؿت وَ

ابت الضازلُت كهغ الخدلُل المامل للُٓم االإهؿاة في الجضوٛ ؤأ نناضغ مشل المُاَُت، والغْ والخهاوأ  ًُ

ؿهم في جدؿحأ ؤصاء الهاملحأ وجدُٓٔ الأىضاٍ 
ُ
هّالت ح الُهّاٛ حهخبر ؤؾاؾُت لبناء بِئت نمل مصجهت وَ

 .االإاؾؿُت بنجاح

: اخخباس الفشطُاث-7

:  اخخباس الفشطُت الأولى-7-1   

  ت الهامل في ٗلُت الهلىم  .الؤنؿانُت والاحخمانُتحؿاىم الخنمئت الجمانُت في بناء ىىٍ

  ت ت الهامل في ٗلُت الهلىم لا : H0الُغغُت الطُغٍ حؿاىم الخنمئت الجمانُت في بناء ىىٍ

.  والاحخمانُت الؤنؿانُت

  الُغغُت البضًلتH1 :ت الهامل في ٗلُت الهلىم محؿاو  الؤنؿانُت الخنمئت الجمانُت في بناء ىىٍ

. والاحخمانُت 

الخنمئت الجمانُت  الأخاصي الهُنت لضعحاث الؤحابت نن ؤأ T – Test نخاثج بزخباع(:18)الجذوٌ سكم 

ت الهامل في ٗلُت الهلىم    والاحخمانُتالؤنؿانُتحؿاىم في بناء ىىٍ

حؿاىم الخنمئت 

الجمانُت في بناء 

ت الهامل في  ىىٍ

ٗلُت الهلىم 

الانؿانُت 

 والاحخمانُت

االإخىؾـ 

 الخؿابي

الؤندغاٍ 

االإهُاعي 

 Tُْمت

االإدؿىبت 

ت  صعحت الخغٍ

ddt 

مؿخىي 

 sigالؤخخمالُت

4.0074 0.41155 54.216 49 0.000 

 

 )20( نسخت spss خؿب مسغحاث بغنامج جحأمن بنضاص الؿالب: االإطضع
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 خىٛ الاؾخبُاأجىؾـ الخؿابي لٙل نباعاث الم        نلاخل من زلاٛ الجضوٛ ؤنلاو ًدبحأ لنا ؤأ 

ت الهامل في ٗلُت الهلىم الانؿانُت والاحخمانُت  ْضع مؿاىمت الخنمئت الجمانُت في بناء ىىٍ

وىى ؤْل sig 0.00وىى ما ًٓابل صعحت مىأَ ٖما ؤأ ُْمت  (0.41155) مهُاعي واندغاٍ( 4.0074)ب

ت0.05من مؿخىي الضلالت االإهنىي االإهخمض  ؼ الُغغُت الطُغٍ  ونٓبل الُغغُت البضًلت H0  وبخالي نغَ

H1ت الهامل في ٗلُت الهلىم الانؿانُت والاحخمانُت   ؤي حؿاىم الخنمئت الجمانُت في بناء ىىٍ

:  اخخباس الفشطُت الثاهُت-7-2   

  ت الهامل في ٗلُت الهلىم . والاحخمانُت الؤنؿانُت حؿاىم الُٓم الخنكُمُت في بناء ىىٍ

  ت ت الهامل في ٗلُت الهلىم : H0الُغغُت الطُغٍ لا حؿاىم الُٓم الخنكُمُت في بناء ىىٍ

. والاحخمانُت الؤنؿانُت 

  الُغغُت البضًلتH1: ت الهامل في ٗلُت الهلىم الؤنؿانُت حؿاىم الُٓم الخنكُمُت في بناء ىىٍ

. والاحخمانُت 

م  الُٓم الخنكُمُت  الأخاصي الهُنت لضعحاث الؤحابت نن ؤأ T – Testنخاثج بزخباع: (19)الجضوٛ عْ

ت الهامل في ٗلُت الهلىم   . والاحخمانُت الؤنؿانُتحؿاىم في بناء ىىٍ

حعاهم اللُم 

الخىظُمُت في بىاء هىٍت 

العامل في ولُت العلىم 

 .الاوعاهُت والاحخماعُت

المخىظؽ 

 الحعابي

الإهدشاف 

المعُاسي 

 Tكُمت

المدعىبت 

ت  دسحت الحشٍ

ddt 

معخىي 

 sigالإخخمالُت

4.1889 0.32917 70.855 49 0.000 

 

 )20( نسخت spss خؿب مسغحاث بغنامج جحأمن بنضاص الؿالب: االإطضع

جىؾـ الخؿابي لٙل نباعاث الؤؾخبُاأ خىٛ الم        نلاخل من زلاٛ الجضوٛ ؤنلاو ًدبحأ لنا ؤأ 

ت الهامل في ٗلُت الهلىم  ( 4.1852) والاحخمانُت ْضع بالؤنؿانُتمؿاىمت الُٓم الخنكُمُت في بناء ىىٍ

وىى ؤْل من مؿخىي sig 0.00وىى ما ًٓابل صعحت مىأَ ٖما ؤأ ُْمت  (0.30646) مهُاعي واندغاٍ

ت0.05الضلالت االإهنىي االإهخمض  ؼ الُغغُت الطُغٍ  ؤي H1 ونٓبل الُغغُت البضًلت H0  وبخالي نغَ

ت الهامل في ٗلُت الهلىم   .الؤنؿانُتوالاحخمانُتحؿاىم الُٓم الخنكُمُت في بناء ىىٍ

: مىاكشت وجفعير هخائج الذساظت في طىء الفشطُت الأولى-7-3   
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ت الهامل  :حؿاىم الخنمئت الجمانُت في بناء ىىٍ

ت الهامل صازل االإاؾؿت وىظا ًخماش ى  ض نخاثج الضعاؾت نلى صوع الخنمئت الجمانُت في حمُ٘ل ىىٍ جاٖ

خه من زلاٛ نملُاث الخُانل الاحخماعي  اث الؿىؾُىلىحُت التي جغي ؤأ الُغص ً٘دؿب ىىٍ مو النكغٍ

 .والخنمئت الاحخمانُت غمن حماناث مسخلُت

ُاث  َمن زلاٛ الانسغاؽ في حمانت الهمل والخُانل مو الؼملاء، ًخم نٓل الُٓم واالإهاًحر والؿلىٖ

خه االإهنُت  ا بلى الهامل، مما ٌؿاىم في حمُ٘ل ىىٍ ًُ جلهب نملُاث الخنمئت ونلُه االإٓبىلت احخمان

ت الجمانُت للهاملحأ  .الجمانُت صوعًا مهمًا في بناء المهىع بالانخماء والهىٍ

: مىاكشت وجفعير هخائج الذساظت في طىء الفشطُت الثاهُت-7-4      

ت الهامل حمحر النخاثج بلى ؤأ الُٓم الخنكُمُت الؿاثضة في  :حؿاىم الُٓم الخنكُمُت في بناء ىىٍ

ت الهامل وشهىعو  االإاؾؿت، مشل الهضالت والمُاَُت والخٓضًغ، جازغ بمٙل ٖبحر نلى حمُ٘ل ىىٍ

ؼ نلى صوع البِئت االإاؾؿُت  بالانخماء للماؾؿت اث الؿىؾُىلىحُت التي جغٖ وىظا ًخىأَ مو النكغٍ

اث الأَغاص ُاث وىىٍ  .والشٓاَت الخنكُمُت في حمُ٘ل ؾلىٖ

ُت االإغجبؿت بإصواعىم  هاث الؿلىٖ َالُٓم الخنكُمُت حهمل ٖمغحهُت للهاملحأ، وجدضص االإهاًحر والخىْ

ت، َةنهم ًؿىعوأ شهىعًا  االإهنُت لتزمىأ بالُٓم االإمترٖ  ننضما ٌمهغ الهاملىأ بالهضالت والخٓضًغ وٍ

ت االإهنُت صازل االإاؾؿت  .ؤْىي بالانخماء والهىٍ

ت في َغاى، بل جخإزغ ومنه ت، خُث لا جدمٙل الهىٍ  حه٘ـ ىظو النخاثج الؿبُهت الاحخمانُت لدمُ٘ل الهىٍ

بهىامل احخمانُت وزٓاَُت مخهضصة، بما في طلٚ الخُانلاث الاحخمانُت والُٓم والبِئت االإاؾؿُت جلهب 

خه االإهنُت صازل ؾُاّ االإاؾؿت  .ىظو الهىامل صوعًا خاؾمًا في جدضًض ُُُٖت بصعإ الُغص لظاجه وىىٍ

ت من منكىع مخهضص الأبهاص، ًإزظ في الانخباع ٖما  حمحر النخاثج بلى ؤىمُت النكغ بلى حمُ٘ل الهىٍ

ت الهامل لا جدمٙل بمهؼٛ نن  الخُانلاث الاحخمانُت والبِئت االإاؾؿُت والؿُاّ الشٓافي الأوؾو َهىٍ

 .الهىامل الاحخمانُت والشٓاَُت الأٖبر، بل هي نخاج لخُانل مهٓض بحأ ىظو الهىامل االإسخلُت
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 :الىخائج عامت - 8

ت ج٘مِ نخاثج الضعاؾت ؤنه  .1  في حمُ٘ل ىىٍ
ً
 مهما

ً
جلهب الخنمئت الاحخمانُت في بِئت الهمل صوعا

 من زلاٛ 
ً
ُاث االإٓبىلت احخمانُا ؼىا خُث ًخم اٖدؿاب الُٓم واالإهاًحر والؿلىٖ الهامل وحهؼٍ

 .الخُانل مو الؼملاء والانسغاؽ في الشٓاَت االإاؾؿُت

الهمل الجماعي والخُانلاث الاحخمانُت صازل االإاؾؿت حؿاىم في بناء جكهغ  نخاثج الضعاؾت ؤأ  .2

ؼ عوح  ت االإهنُت لضي الهاملحأ خُث ًخم جباصٛ الخبراث واالإهاعٍ وحهؼٍ المهىع بالانخماء والهىٍ

ٔ والهمل الخهاوني  .الُغٍ

البِئت االإاؾؿُت بما في طلٚ الُٓم الخنكُمُت والؿُاؾاث والؤحغاءاث، جبحأ نخاثج الضعاؾت ؤأ  .3

خه االإهنُت َالهىامل مشل الخٓضًغ والهضالت . جازغ بمٙل ٖبحر نلى ججغبت الهامل وحمُ٘ل ىىٍ

 .والمُاَُت حهؼػ الىلاء والانخماء للماؾؿت

ىنإ جُانل صًنامي بحأ الهىامل الُغصًت والجمانُت واالإاؾؿُت في جىضح نخاثج الضعاؾت ؤأ  .4

ت الهامل خُث جلهب الخطاثظ الضًمىيغاَُت والخلُُاث الصخطُت للهاملحأ، . حمُ٘ل ىىٍ

تهم االإهنُت  في جدضًض ىىٍ
ً
 .بلى حانب الخُانلاث الاحخمانُت والكغوٍ االإاؾؿُت، صوعا

غ  .5 حمحر النخاثج بلى ؤىمُت بناء بِئت نمل بًجابُت حصجو نلى الخهاوأ والخُانل الاحخماعي، وجىَ

 للنمى والخؿىع االإهني
ً
ت . َغضا ؼ المهىع بالانخماء والهىٍ خُث ؤأ ىظو الهىامل حؿاىم في حهؼٍ

 .االإهنُت لضي الهاملحأ

من االإهم َهم الؿُاّ الشٓافي والاحخماعي الأوؾو للماؾؿت واالإجخمو جكهغ الضعاؾت ؤنه  .6

االإدُـ، خُث ْض جازغ البنى الاحخمانُت والُٓم الشٓاَُت الؿاثضة نلى الهلاْاث صازل 

 .االإاؾؿت وجىػَو الؿلؿت والأصواع الجنؿانُت

ت الهامل  ًإزظ في الانخباع الخُانلاث الاحخمانُت  ؤنه ونلُه  جكهغ النخاثج ؤىمُت النكغ بلى حمُ٘ل ىىٍ

ُِ جخُانل ىظو الهىامل في حمُ٘ل ججغبت الهامل  والبِئت االإاؾؿُت والؿُاّ الشٓافي الأوؾو، وٖ

خه االإهنُت  .وىىٍ
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: مىاكشت الىخائج في طىء الذساظاث العابلت- 9

ت الهامل في ٗلُت الهلىم       جبرػ نخاثج الضعاؾت الخالُت خىٛ صوع الخنمئت الجمانُت في بناء ىىٍ

ض الضعاؾاث نلى ؤأ  ا واضخًا مو ؤصبُاث البدث في ىظا االإجاٛ خُث جاٖ
ً
الؤنؿانُت والاحخمانُت اجُاْ

ت االإهنُت للؤَغاص  ا في حمُ٘ل الهىٍ ًٍ البِئت الخنكُمُت والهىامل الاحخمانُت والشٓاَُت جلهب صوعًا مدىع

اث  (1976)نلى ؾبُل االإشاٛ، ؤبغػث صعاؾت عونىؾانؿىلُى  ؤزغ الخنكُم الخضًث للهمل في زلٔ ىىٍ

مهنُت حضًضة للهماٛ، بانخباع االإاؾؿت مٙانًا للخنمئت الاحخمانُت بلى حانب الؤنخاج، وىى ما ًخماش ى مو 

ؼث صعاؾت الُىصي ؤوجغي  ُت للهاملحأ ٖما عٖ ت واالإهغَ ت الُ٘غٍ ؼ الهىٍ اٗصًمُت للٙلُت في حهؼٍ صوع البِئت الأ

 مو النخاثج الخالُت  (2018)
ً
ت االإهنُت لضي الأؾاجظة، مخُٓت ن الجامعي في بناء الهىٍ نلى ؤىمُت الخٙىٍ

اٗصًمُت وباالإشل، ؤقهغث صعاؾت لخمغ مُلىص ؤأ حهلم مهاعاث الهمل واٖدؿاب ُْم  خىٛ صوع البِئت الأ

ت الهامل  الجمانت ٌؿاىماأ في الخنبا بالأصاء االإهني، مما ًخىأَ مو صوع الخنمئت الجمانُت في بناء ىىٍ

ت  (2018)بغاَت بلى طلٚ وحضث صعاؾت ٌهٓىب ؾالم  نلاْت بحأ ؤزلاُْاث الهمل وحمٙل الهىٍ

ضة نلى صوع البِئت الخنكُمُت والُٓم االإهنُت في ىظو الهملُت ت، ماٖ وؤزحرًا، جخُٔ النخاثج الخالُت  الؤصاعٍ

ؼ  (2006)مو صعاؾت شٙاوي ؾهام  ت في جماؾٚ الجماناث وحهؼٍ في ببغاػ صوع الشٓاَت الخنكُمُت الٓىٍ

ت الهامل بالٙلُت . الانخماء، وىى ما ٌه٘ـ ؤىمُت الخُانلاث الجمانُت في حمُ٘ل ىىٍ

:  جلُُم الفشطُت  في طىء الذساظاث العابلت

بالنكغ بلى النخاثج الؤخطاثُت التي حمحر بلى ْبىٛ الُغغُت البضًلت خىٛ مؿاىمت الُٓم الخنكُمُت       

ت الهامل في ٗلُت الهلىم الؤنؿانُت والاحخمانُت، ًخطح اجُاْها مو الهضًض من الضعاؾاث  في بناء ىىٍ

ت  الؿابٓت التي ؤٖضث نلى الضوع االإدىعي للبِئت الشٓاَُت والُٓمُت صازل االإنكماث في حمُ٘ل الهىٍ

ؼ انخمائهم ت   خُث االإهنُت للهاملحأ وحهؼٍ جىضلذ صعاؾت شٙاوي ؾهام بلى ؤأ الشٓاَت الخنكُمُت الٓىٍ

حؿاىم في جماؾٚ الجماناث وجُهُل ْنىاث الاجطاٛ وجغؾُش ممانغ الانخماء، وىى ما ًنه٘ـ بمٙل 

ت االإهنُت للؤَغاص ؼ الهىٍ ٖما ؤقهغث صعاؾت ٌهٓىب ؾالم وحىص نلاْت بًجابُت بحأ  مباشغ نلى حهؼٍ

ؼة للئصاعي في  ت االإغٖ ابت الظاجُت، وبحأ حمٙل الهىٍ اٗلطضّ والالتزام والغْ ؤشٙاٛ ؤزلاُْاث الهمل 

ت  . االإاؾؿاث الجؼاثغٍ

بالإغاَت بلى طلٚ ؤوضخذ صعاؾت عونىؾانؿىلُى ُِٖ جازغ نلاْاث الؿلؿت والُٓم الشٓاَُت الؿابٓت 

ؼث صعاؾت الُىصي ؤوجغي نلى صوع  اجه االإهنُت الجضًضة صازل االإاؾؿت، في خحأ عٖ للهامل في حمُ٘ل ىىٍ
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ت االإهنُت للؤؾاجظة الجضص ض بمٙل . الخنمئت الاحخمانُت والشٓاَُت في بناء الهىٍ حمُو ىظو الضعاؾاث جاٖ

ُمُت الؿاثضة في االإنكمت، من خُث الُٓم واالإهاًحر  ِٓ ْاؾو نلى الضوع الخاؾم للبِئت الشٓاَُت وال

ؼ انخمائهم وانضماحهم في بِئت الهمل اث الهاملحأ وحهؼٍ  . والأنغاٍ واالإماعؾاث االإهنُت، في حمُ٘ل ىىٍ

ت الهامل في ٗلُت  ض نلى مؿاىمت الُٓم الخنكُمُت في بناء ىىٍ وبالخالي، َةأ النخاثج الخالُت التي جاٖ

ت والضعاؾاث الؿابٓت في   مو ما جىضلذ بلُه الأصبُاث النكغٍ
ً
الهلىم الؤنؿانُت والاحخمانُت جدؿٔ جماما

خُث جمشل ىظو الُٓم حؼءًا لا ًخجؼؤ من البِئت الشٓاَُت للمنكمت، وجازغ بمٙل مباشغ في  ىظا االإجاٛ

ؼ انخمائهم لُٓم ومهاًحر االإاؾؿت التي ًنخمىأ بليها اث الهاملحأ االإهنُت وحهؼٍ . حمُ٘ل ىىٍ

ت الهامل في ٗلُت :  في طىء الىخائج المخعللت بالفشطُت الأولى خىٛ صوع الخنمئت الجمانُت في بناء ىىٍ

الهلىم الؤنؿانُت والاحخمانُت، جخجلى بىغىح مضي جىآَها مو ما زلطذ بلُه الهضًض من الضعاؾاث 

ض حمُهها نلى الأىمُت البالًت للبِئت الاحخمانُت والخُانلاث  الؿابٓت في ىظا االإجاٛ، والتي جاٖ

ت االإهنُت للؤَغاص ؤبغػث صعاؾت عونىؾانؿىلُى  خُث الجمانُت والبِئت الخنكُمُت في حمُ٘ل الهىٍ

 ُِٖ حهض االإاؾؿت مٙانًا للخنمئت الاحخمانُت بٓضع ما هي مٙانًا للئنخاج، مما 1976الغاثضة في نام 

اث مهنُت حضًضة للهماٛ، وىى ما ًخماش ى جمامًا مو ما جىضلذ بلُه  ٌؿهم بمٙل ٖبحر في زلٔ ىىٍ

ُت للهاملحأ َيها ت واالإهغَ ت الُ٘غٍ ؼ الهىٍ اٗصًمُت للٙلُت في حهؼٍ  .النخاثج الخالُت من صوع البِئت الأ

ن الجامعي والبِئت 2018ٖما ؤٖضث صعاؾت الُىصي ؤوجغي في نام   نلى الأىمُت االإدىعٍت للخٙىٍ

ت االإهنُت لضي الأؾاجظة، وىى ما ًدؿٔ بمٙل وزُٔ مو النخاثج الغاىنت التي جبرػ  اٗصًمُت في بناء الهىٍ الأ

ت االإهنُت للهاملحأ َيها بالإغاَت بلى طلٚ، زلطذ صعاؾت  ؼ الهىٍ اٗصًمُت للٙلُت في حهؼٍ صوع البِئت الأ

لخمغ مُلىص بلى ؤأ حهلم مهاعاث الهمل واٖدؿاب ُْم الجمانت من زلاٛ الخنمئت الخنكُمُت ٌؿاىم 

ض  بمٙل ٖبحر في الخنبا بمؿخىي الأصاء االإهني للهاملحأ، وىى ما ًخُٔ جمامًا مو النخاثج الخالُت التي جاٖ

ت الهامل في ٗلُت الهلىم الؤنؿانُت والاحخمانُت . نلى صوع الخنمئت الجمانُت في بناء ىىٍ

، والتي 2006ولا جٓخطغ ىظو الخىآَاث نلى ما ؾبٔ، بل جمخض لدممل صعاؾت شٙاوي ؾهام في نام 

ت حؿانض بمٙل ٖبحر نلى جماؾٚ الجماناث وجُهُل ْنىاث  جىضلذ بلى ؤأ الشٓاَت الخنكُمُت الٓىٍ

ؼ ممانغ الانخماء لضي الأَغاص، وىى ما ٌه٘ـ بجلاء ؤىمُت الخُانلاث الجمانُت في  الاجطاٛ وحهؼٍ

ت االإهنُت، وىى ما ًدؿٔ بمٙل جام مو النخاثج الغاىنت ض بٓىة  حمُ٘ل الهىٍ َةأ ىظو النخاثج جإحي لخاٖ

ت الُغص،  اٗصًمُت في حمُ٘ل ىىٍ نلى الضوع االإدىعي للبِئت الاحخمانُت والخُانلاث الجمانُت والبِئت الأ

وىى ما ًخماش ى جمامًا مو ما زلطذ بلُه الضعاؾاث الؿابٓت في ىظا االإجاٛ خُث جمشل الخنمئت 

خه االإهنُت من زلاٛ الخُانل مو  ن ىىٍ ت حؿانض الُغص نلى جٙىٍ الجمانُت نملُت احخمانُت خُىٍ
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ُاث االإٓبىلت في البِئت الخنكُمُت التي ًنخمي بليها، وىى ما  ن واٖدؿاب الُٓم واالإهاًحر والؿلىٖ الآزغٍ

خه االإهنُت بمٙل ؤٖبر غسخ ىىٍ . ٌهؼػ بضوعو انخماءو وانضماحه في ىظو البِئت وٍ

 :الفشطُت الثاهُت في طىء الذساظاث العابلتفي طىء مىاكشت هخائج 

ذ     جخماش ى نخاثج ىظو الضعاؾت الخاضت بالُغغُت الشانُت مو الهضًض من الضعاؾاث الؿابٓت التي ؤحغٍ

ت االإىقُحأ وانضماحهم في ماؾؿاتهم َٓض ؤٖضث ىظو . في مجاٛ الُٓم الخنكُمُت وؤزغىا نلى ىىٍ

ُاث  الضعاؾاث بمٙل مخ٘غع نلى الضوع االإدىعي الظي جلهبه الُٓم الخنكُمُت في جىحُه ؾلىٖ

اث االإىقُحأ وجدضًض االإماعؾاث والأنمؿت االإٓبىلت واالإغيىبت في بِئت الهمل َةأ ىظو الُٓم  وجطغَ

هاتها، مما ٌؿهل نملُت انضماحهم  ا ٌؿانض االإىقُحأ نلى َهم زٓاَت االإاؾؿت وجىْ ًُ جمشل بؾاعًا مغحه

 .واؾدُهابهم للبِئت الجضًضة

اٗبل ويغاىام في نام خُث  بلى ؤأ الُٓم الخنكُمُت جلهب صوعًا خاؾمًا في 2000 جىضلذ صعاؾت ْام بها 

ض ؤقهغث ىظو الضعاؾت ؤأ  ُاث واالإماعؾاث االإٓبىلت واالإغيىبت في مٙاأ الهمل وْ جدضًض الؿلىٖ

لتزمىأ بالُٓم الخنكُمُت الإاؾؿاتهم ًٙىنىأ ؤٖثر انضماحًا واؾخهضاصًا  االإىقُحأ الظًن ًخبنىأ وٍ

ٖما ؤشاعث بلى ؤأ ىالاء االإىقُحأ ًخمخهىأ ة للخطخُت والهمل بجض من ؤحل جدُٓٔ ؤىضاٍ االإاؾـ

ىأ نُـ الُٓم اث ؤنلى من الغغا الىقُُي والىلاء الخنكُمي مٓاعنت بؼملائهم الظًن لا ٌماعٗ  .بمؿخىٍ

 خىٛ ؤىمُت الخىأَ بحأ الُٓم الصخطُت 2005في الؿُاّ طاجه، ؤحغي بغاوأ وآزغوأ صعاؾت في نام 

ض جىضلذ ىظو الضعاؾت بلى ؤأ نملُت الخىأَ ىظو حؿانض  للمىقِ والُٓم الخنكُمُت للماؾؿت وْ

ت االإهنُت للمىقِ وجٓلُل الطغاناث بحأ مخؿلباث الهمل والخُاة الصخطُت ؼ الهىٍ ٖما ؤنها . نلى حهؼٍ

ض من شهىع االإىقِ بالانخماء والىلاء ججاو االإاؾؿت، مما ًنه٘ـ بًجابًا نلى ؤصاثه وبنخاحُخه  .جؼٍ

ن في نام  خجر وآزغٍ ؼىا صازل 2013ؤما صعاؾت وٍ ؼث نلى ؤىمُت نمغ الُٓم الخنكُمُت وحهؼٍ ، َٓض عٖ

ب والخىحُه والاجطالاث الضازلُت ض زلطذ ىظو الضعاؾت بلى ؤأ . االإاؾؿاث من زلاٛ بغامج الخضعٍ وْ

اث  االإاؾؿاث التي تهخم بنمغ ُْمها بمٙل َهاٛ وحهمل نلى جغؾُسها في زٓاَت االإىقُحأ جدٓٔ مؿخىٍ

 .ؤنلى من الغغا الىقُُي والىلاء الخنكُمي والأصاء الهالي بحأ مىقُيها

بناءً نلى ما ؾبٔ ًخطح ؤأ نخاثج ىظو الضعاؾت الخاضت بالُغغُت الشانُت جدؿٔ جمامًا مو ما      

ض حمُهها نلى الضوع الخُىي الظي جلهبه  جىضلذ بلُه الضعاؾاث الؿابٓت في ىظا االإجاٛ خُث جاٖ

ت االإىقِ االإهنُت وحؿهُل انضماحه في االإاؾؿت التي ٌهمل بها ٖما جبرػ . الُٓم الخنكُمُت في بناء ىىٍ

ب  ؼ ىظو الُٓم من زلاٛ نملُاث الخىقُِ والخضعٍ حز نلى نمغ وحهؼٍ ىظو الضعاؾاث ؤىمُت الترٖ

اتهم في  ُاتهم وجطغَ والاجطالاث الضازلُت، ختى جطبذ حؼءًا لا ًخجؼؤ من زٓاَت االإىقُحأ وجىحه ؾلىٖ

 .مسخلِ االإىاِْ والأنمؿت االإهنُت
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الخاجمت 

ت الهاملحأ وانخمائهم للماؾؿت       هخبر الخنمئت الخنكُمُت نملُت بالًت الأىمُت في حمُ٘ل ىىٍ
ُ
ح

ُاث االإغيىبت لضي  الجامهُت التي ًنخمىأ بليها َهي حؿاىم في يغؽ مجمىنت من الُٓم واالإهاًحر والؿلىٖ

الهاملحأ، مشل اخترام الٓىانض واللىاثذ، والخهاوأ مو الؼملاء، والالتزام بإزلاُْاث الهمل، ويحرىا 

وبُػل ىظو الهملُت، ٌؿهُل نلى الهاملحأ الانضماج في الشٓاَت الخنكُمُت الؿاثضة في االإاؾؿت، 

 .والخُِ٘ مو بِئت الهمل، مما ٌهؼػ شهىعىم بالانخماء للجامهت

حر بغامج      غ االإهاعاث والٓضعاث االإهنُت للهاملحأ، من زلاٛ جىَ ٖما تهضٍ الخنمئت الخنكُمُت بلى جؿىٍ

صىم باالإهاعٍ واالإهاعاث اللاػمت لأصاء واحباتهم الىقُُُت نلى ؤٖمل  ؼوِّ
ُ
بُت ج  .وحهجضعٍ

ًجب نلى بصاعاث الجامهاث بًلاء ؤىمُت ْطىي لهملُت الخنمئت الخنكُمُت، والاؾدشماع َيها  لظلٚ

ت ملتزمت ومنخمُت للماؾؿت، جدماعٕ ُْمها وحؿعى لخدُٓٔ  بانخباعىا الأؾاؽ لبناء ٗىاصع بمغٍ

ؼ ؤصاء الهاملحأ وبنخاحُتهم،  اٗنذ ىظو الهملُت َهالت وناجخت، ٗلما ؾاىم طلٚ في حهؼٍ ؤىضاَها َٙلما 

 .وبالخالي نجاح االإاؾؿت الجامهُت ٖٙل
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 :الملاحق
 

 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية
 عمم الاجتماع: قسم

 تنظيم وعمل: تخصص
 :استبيان

 
 
 
 
 
 

 :تحت إشراف الدكتور :                                                             إعداد الطالبتان
 جفال نور الدين. د مناعي لطيفة-
 
 

 :تحت إشراف الدكتور:                                                          إعداد الطالبتان
 جفال نور الدين. د مناعي لطيفة-
 لسود وناسة-
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 :سيدتي تحية طيبة، وبعد/ سيدي 

في إطار التحضير لمذكرة التخرج لنيل شيادة الماستر، تخصص تنظيم وعمل، يسعدنا أن تضع بين أيديكم ىذا 
 –التنشئة التنظيمية ودورىا في بناء ىوية العامل، دراسة ميدانية بكمية العموم الانسانية والاجتماعية " الاستبيان بعنوان 

نرجو مساىمتكم عنو طريق الإجابة عمى الأسئمة الرفقة مع العمم أن كافة البيانات ستحاط بالسرية التامة ولن تستخدم 
 .إلا لأغراض البحث العممي فقط 

 في الأخير تقبموا منا خالص الشكر عمى تعاونكم
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  البيانات الشخصية:المحور الأول
رض من ىذا القسم ىو الحصول عمى بعض المعمومات الشخصية والوظيفة لعرض تحميل النتائج فيما غال

في المرجع المناسب  (X)بعد، لذا نرجو منكم بالتكرم الإجابة عمى التساؤلات التالية وكذلك بوضع إشارة 
. لاختياراتكم

     ذكر           أنثى :الجنس-1
 

 :العمر-2
 سنة 30أقل من 

 سنة 39 – 30من 
 سنة 49-40من 
 سنة فأكثر 50من 

 

 : العائميةالحالة-3
 

أعزب                  متزوج             مطمق أرمل    
 

 ابتدائي          متوسط            ثانوي                 جامعي                       :التعميمي المستوى-4
تقني سامي  

 

 :سنوات الخبرة-5
 سنوات 5اقل من 

 سنوات 10–  سنوات 5
 سنة 15– سنوات 11
 سنة  20– سنة 16

 سنة  20أكثر من 
 : المهنيالصنف-6

 

إطار 
عون التحكم 
عون التنفيذ 
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 تساهم التنشئة الجماعية في بناء هوية العامل في المؤسسة: المحور الثاني

 
موافق  العبارة الرقم

 بشدة 
غير  محايد موافق

 موافق
غير 

موافق 
 بشدة 

تشعر بأن ىناك تفاعلًً اجتماعيًا إيجابيًا بينك وبين  01
 زملًئك في العمل

     

تبادل خبرات العمل مع زملًئك يساعدك عمى أداء  02
 .العمل بشكل فعال

     

حسب اعتقادك تقسيم الميام يسيل عممية أداء  03
 . العمل

     

      .داخل المؤسسةتتمقى الدعم من زملًئك في العمل  04
تعتقد أن التفاعلًت الاجتماعية مع زملًئك في  05

العمل تساعدك عمى فيم دورك الميني بشكل 
 .أفضل

     

تعتقد أن المؤسسة توفر بيئة عمل تشجع عمى  06
 .التطور الميني

     

في رأيك العمل الجماعي يزيد من رغبتك في إنجاز  07
 .العمل المطموب

     

تعتقد أن التواصل يساىم في نسج علًقات إنسانية  08
 .داخل المؤسسة

     

سيولة التواصل بين أعضاء الجماعة يساىم في  09
 .شعورك بالراحة أثناء أداء العمل

     

تحقق لك الجماعة المينية الشعور بالاستقرار في  10
 . المؤسسة

     

تعتقد أن لجماعة العمل دور ىام في زيادة حبك  11
 .لمعمل

     

انضمامك لجماعة العمل يساىم في تطور  12
 .شخصيتك المينية

     

ترى أن العمل ضمن الجماعات يشعرك بالاندماج  13
 .لمجموعة عممك
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 تساهم القيم التنظيمية في بناء الهوية المهنية لمعامل في المؤسسة: المحور الثالث
 

موافق  العبارة الرقم
 بشدة 

غير  غير موافق محايد موافق
موافق 
 بشدة 

      .تعتقد أن المنصب ىو الذي يحدد ىويتك 01
اىتمام المؤسسة بعماليا يولد لدييم الرغبة القوية في  02

 .الاستمرار في العمل لدى ىذه المؤسسة
     

تمنحني المؤسسة درجة عالية من التقدير تجعمني  03
 .أشعر بالفخر لانتمائي ليذه المؤسسة

     

عدالة القوانين المعمول بيا في المؤسسة يدفعني لبذل  04
 .جيود إضافية في العمل

     

أعتقد أن ىوية العامل تتأثر ببيئة العمل في  05
 .المؤسسة

     

إشراك العامل في اتخاذ القرارات يولد عنده القدرة  06
 .عمى حل مشكلًت العمل

     

      .تحرص المؤسسة عمى تقديم تشجيع يحفزك لمعمل 07
وضوح القوانين والقواعد المعتمدة في المؤسسة  08

 .يساعدك عمى أداء العمل بالسرعة والدقة المطموبة
     

نظام الرقابة داخل المؤسسة يجعمني ألتزم بمواعيد  09
 .العمل

     

      .أتحمل مسؤولية أداء أعمالي دون رقابة إشرافية 10
يساعدك وضوح النظام الداخمي لممؤسسة عمى أداء  11

 .الأنشطة بشكل فعال
     

وجود قيم مشتركة بين العاممين يحفزني لمساعدتيم  12
 .في حل المشكلًت التي تواجييم

     

      نظام الإشراف يساعدني عمى الانخراط في العمل  13
مرونة الإجراءات والممارسات الإدارية داخل  14

 .المؤسسة يزيد من حماسك لمعمل
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: كائمت المصادس والمشاحع

والمعاحم  طاللىامي: أولا

 .2000،، الٓاىغة2نبض االإنهم الخُني، االإعجم المامل الإطؿلخاث الُلؿُت، ؽ  -01

: الىخب: ثاهُا

ش الهغبي، ؽ، صاع1لؿاأ الهغب، الجؼء : ابن منكىع  -02 ، 3 بخُاء الترار الهغبي، ماؾؿت الخاعٍ

 .1999 لبناأ، بحروث

، صاع الُجغ، ( ؾىؾُىلىجيمضزل)الُهالُت الخنكُمُت في االإاؾؿت :  وآزغوأبلٓاؾم ؾلاؾنُت -03

. 2013الجؼاثغ، 

ت للُخُاث، صاع ال٘خاب الهالمي، ؽ: ؾهُض حبر ؾهُض -04 ، ، نماأ1ؾُٙىلىحُت الخنمئت الأؾغٍ

.2008. 

ت مطغ، "نلم الاحخمام الطناعي: "بض الباؾـ مدمض الخؿنم -05 ت الجامهُت، الؤؾ٘نضعٍ ، صاع االإهغَ

 .1979، 1ؽ

. 2009، صاع االإناهج، نماأ، -وجؿبُٓينغع نكغي –الخسؿُـ الؤؾتراجُجي : مجُض ال٘غدي -06

 .2007 ،1ماؾؿاث الخنمئت الاحخمانُت، صاع ْغؾبت، ؽ: مغاص ػنُمي -07

 .2007. ْغؾبت للنمغ والخىػَو، الجؼاثغ، ، صاع3مؿلم مدمض، مضزل بلى نلم النُـ الهمل، ؽ  -08

 .2004الخنمئت الاحخمانُت، صاع المغوّ، نماأ، : زلُل الهمغ عمهم -09

منهجُت البدث الهلمي في الهلىم الاحخمانُت، ماؾؿت خؿحأ عؤؽ الجُل، : ناصًت ؾهض ناشىع  -10

 .2007الجؼاثغ، 

الشظائل الجامعُت : ثالثا

 نلى جماؾٚ حمانت وؤزغىا ؤولاص بىحمهت نؼ الضًن، الخنمئت الخنكُمُت للهماٛ الجضص  -11

نلم الاحخمام جنكُم و : الهمل،مظٖغة جسغج غمن مخؿلباث نُل شهاصة االإاؾتر في الخسطظ

 .2018-2017 حامهت يغاصًت، يغاصًت، ؾنت الانؿانُت؛نمل، ٗلُت الهلىم الاحخمانُت و 
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12-  ٚ  َاؾمت الؼىغاء، االإدضصاث الؿىؾُىزٓاَُت للؤؾخاط الجامعي وصوعىا في عحاء، بلمطؿُىبغٍ

ت   صعاؾت مُضانُت لهُنت من ؤؾاجظة ْؿم نلم الاحخمام بجامهت ابن زلضوأ االإهنُت،حمُ٘ل الهىٍ

 .2023-2022، مظٖغة مٓضمت لنُل شهاصة ماؾتر في ْؿم نلم الاحخمام جنكُم ونمل، جُاعث ، 
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 .2014ْاضضي مغباح ٗلُت الهلىم الؤنؿانُت والاحخمانُت ،

شُٙاوي ؾهام، الشٓاَت الخنكُمُت وجإزحرىا نلى ؤصاء االإنكمت، عؾالت ماحؿخحر في الهلىم  -14
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للخجاعة ٖنمىطحا، ؤؾغوخت صٖخىعاو في الهلىم الؿُاؾُت، جسطظ نلاْاث صولُت، ٗلُت الخٓىّ 
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 ممخص
 شخصًا لمعرفة دور التنشئة الجماعية والقيم 50أجريت ىذه الدراسة على عينة تتكون من 

تم و  عبارة موزعة على محورين 27التنظيمية في بناء ىوية العامل، باستخدام استبيان مكون من 
 مما يدل على 0.905التحقق من ثبات الاستبيان باستخدام معامل ألفا كرونباخ، وكانت قيمتو 

ثبات عالي للاستبيان كما تم التأكد من اتباع البيانات للتوزيع الطبيعي باستخدام اختبار 
 .كولموجروفسميرنوف

أظهرت النتائج أن التفاعل الاجتماعي وتبادل الخبرات بين العمال يساعد على أداء العمل 
بشكل أفضل ويساىم في فهم الدور المهني كما بينت النتائج أن المؤسسة توفر بيئة عمل تشجع 

 وتبين على التطور المهني، وأن العمل الجماعي يزيد من رغبة العامل في إنجاز المهام المطلوبة 
أن المنصب الوظيفي والاىتمام من قبل المؤسسة والعدالة في القوانين واللوائح يؤثر بشكل 

إيجابي على ىوية العامل وأدائو كما لعبت عوامل مثل الرقابة والمسؤولية الفردية والتحفيز والدعم 
 .المؤسسي دوراً في تحسين الأداء والمشاركة الإيجابية للعاملين

 :اختبار الفرضيات

  تم رفض الفرضية الصفرية الأولى وقبول الفرضية البديلة بأن التنشئة الجماعية تساىم في
 .تشكيل بناء ىوية العامل

  تم رفض الفرضية الصفرية الثانية وقبول الفرضية البديلة بأن القيم التنظيمية تساىم في
 .بناء ىوية العامل الجديد

 - ىوية العامل – التنظيمية ةالتنشئ: الكلمات المفتاحية
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summary 

This study was conducted on a sample of 31 people to determine the role of 
collective upbringing and organizational values in building a worker’s identity, using 
a questionnaire consisting of 27 statements distributed on two axes. The reliability of 
the questionnaire was verified using Cronbach’s alpha coefficient, and its value was 
0.905, which indicates high reliability of the questionnaire as well. The data were 
confirmed to follow a normal distribution using the Kolmogorov-Smirnov test. 

The results showed that social interaction and the exchange of experiences between 
workers helps to perform work better and contributes to understanding the 
professional role. The results also showed that the organization provides a work 
environment that encourages professional development, and that teamwork 
increases the worker’s desire to accomplish the required tasks. It was found that job 
position and interest By the institution, fairness in laws and regulations positively 
affects the worker’s identity and performance. Factors such as control, individual 
responsibility, motivation, and institutional support also played a role in improving the 
performance and positive participation of workers. 

Hypothesis testing: 

• The first null hypothesis was rejected and the alternative hypothesis was accepted 
that collective upbringing contributes to shaping the worker’s identity structure. 

• The second null hypothesis was rejected and the alternative hypothesis was 
accepted that organizational values contribute to building the identity of the new 
worker. 

Keywords: organizational upbringing - worker identity - 

 

 

 


