
 

 علوم الإعلام والاتصال

 

 ك

 سمعي بصري 

 

التعريف بالقضايا بفايسبوك دور منصة  ك

 لدى الطالب الجامعي نسانيةالإ

 -القضية الفلسطينية أنموذجاعلى دراسة -

  من إعـــــداد الطالبة:

 حفظ الله تقوى     

 

 

 ك

 تحت إشراف الأستاذ الدكتور:

 مرزوق بن مهدي             

 ك

 لجنة المناقشة

 الصفة الرتبة العلمية الإسم واللقب

 مشرفــــــــا ومقــررا أستاذ التعليم العالي      أ.د. مرزوق بن مهدي

 رئــــــــــــــــــــــــــــــــــــيســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا أستاذ مساعد ) أ ( أ.ذويب أميرة          

 ضوا ممتحنـــــــــــاع ( بأستاذ مساعد )   ءمطروح وفا -د         

 

0202-0202 

 2ك



 



 

 

 

 

 

ْ مِثلْم  ا يأَتْكُم لموا الجَْنَّة وَلمََّ تم ﴿ أَمْ حَسِبتُْم أَنْ تدَْخم ْ مَس َّ ينَ خِلوْا مِنْ قمبلَكُم ِ مْ الََّّ

ينَ أ منوا مَعَهم مَتََّ نصَْْ الله أَلََ  ِ ول وَالََّّ سم َّاء وَزَلزَْلموا حَتََّّ يقَمول الرَّ البَْأسَْاء وَالضََّّ

نَّ نصَْْ الله قرَيِب ﴾
ِ
 412الاية -سورة البقرة  ا



 

 

 

 سالله من لا يشكككككككككككك      ا  وإيمانكّا بمبدأ أنه لا يشكككككككككككك  

م زوق  "   دك ور لأسكككك ا   فكإني  توجه با شكككك       ي   

  ذي سكككايدني كًا ف  في متكككا تي  ن از    "بن مهدي

ا من       وك كككابكككا بكككذ    بهكككر وككككاً  كككه لورف  ي امكككف

 خصشتعلاماته ونقده   ب اء وليمه  لأكاليمي، وك   

.أو   مع ويقدم  ي   ديم   مالي  



 

 
 

 حفظ الله تقوى                                                        

                     

 

                      
  

 

 داء......ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــهلإ ا

 

 محفوفاً كان الطريق ولَ قريبا الحلم يكن لم ، تكون أ ن لها ينبغي ولَ قصيرة الرحلة تكن لم

 .فعلتا لكني بالتسهيلات

لى لى .. والوقار بالهيبة الله كلله من ا   منذ أ فتقدك من يا .. فخر بكل اسمه أ حمل من ا 

لى لَّكرك قلبي ويرتعش الصغر  .سماء في ترفرف زالت ما وروحه بجسده فارقنا من ا 

 .جناته فس يح وأ سكنه - الله رحمه - ( العزيز والدي) حياتي

لى لى الحياة في ملاكي ا  لى الحب معنى ا  لى .. والتفاني الحنان معنى وا   وسر الحياة بسمة ا 

لى الوجود  الس ند لي كانت التي جراحي بلسم وحنانها نجاحي سر دعاؤها كان من ا 

 القوة منها اس تمد التي ووجهتي ال ول داعمي والصديقة وال خت ال ب لي كانت والعوض

 .والعافية بالصحة الله متعها ( الحبيبة أ مي ) الحبايب أ غلى أ م أ عظم يا شي كل على شكرًا

لى لى المتين وجداري الصلبة أ رضي ، الساندين الداعمين ، قوتي مصدر ا   مدت من ا 

لى الضعف أ وقات في أ ياديهم  قوتي بمدى ويذكروني .. نجاتي على راهنوا من ا 

 خلفي واقفين وارتخيت ضعفت مهما بشجاعتي ويؤمنوا يحبطوني لَ الَّين ، واس تطاعتي

 . تخبطاتي كثرة مهما ظلاً  مثل ..

لى خواني)  وس نداً  عونً  وكانوا مساعدتي في جهدا بذلوا من ا   ( وأ خواتي ا 

لى أ س تاذي و قدوتي و مشرفي:"  ات " لك كل عبار  مرزوق بن مهدي :الدكتورال س تاذ ا 

فادتي بالمعلومات القيمة.  الثناء على مدهوداتك في تأ طير بحثي و ا 

لى الطريق هذا خطوات شاركوني الَّين الروح رفقاء أ نسى ولَ  تعب هونوا من ا 

لى الطريق لى المسيرة واكمال المثابرة على شجعوني من ا   . لكُ ممتنة الس نين رفقاء ا 
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في نشااااااا  الج ي ولعضاض الت اااااااام  م  ال  اااااااا ا   فعال مساااااااا   وساااااااااص التجاماااااااص ا  ت ا ي  ساااااااا           

سااا جك لعتبر منصااا  ال  ثيلأ الإنساااا ي  الفتل  ن م  الأ ااثدالم ااوسااااوا  رلا نشااا  اوع ية التجعجا   

منص   التي تتداول علال  ا ا الإنسا ي   ا ع  تع اف الفي  أسه  التي  ااتعددة واثدة م  أا ز الجسااص

رلا اساااااااااتمشااااااااااف دو  منصااااااااا  ال  سااااااااا جك في و ت كض تهدف ن  ال  اااااااااي  ال لسااااااااا ي ي  م ا   خامااااااااا  ةخذنأ

في  اساا  علا كي ي  اساات داف ال  ساا جكت كض الد  و اوجامعين  البال لساا ي ي  لدا ال  التع اف اال  ااي 

نش  ااعلجماة وااخ ا  ااتعل   اال  ي  ال لس ي ي   وكذلك تحليص توثير  ذه اانص  علا آ اء ومجاقف 

ال يب اوجامعيين تجاه  ذه ال  ي   س تم في  ذا السياق د اس  استجاا  ال يب اوجامعيين لل حتجا 

 يه   م  أن و عل بشاااا ص عافن وثيره علا وعيهم السااااياواااامي وا  ت ا ي اا شااااج  علا ال  ساااا جك وت ييم مدا ت

لساااااااااا م  ذه الد اسااااااااا  في فهم أف اااااااااص لمي ي  توثير الت ني  ووساااااااااااص التجاماااااااااص ا  ت ا ي في نشااااااااا  الج ي 

 .اال  ا ا الإنسا ي  ولشميص آ اء الش اب تجا ها

ت د م اساااااات يا اة لل يب اوجامعيين وج   آ اقهم وت ييم  الد اساااااا  ذه ساااااا تم خيل و اناءا علا ذلك        

مدا توثير منصاااااااااااا  ال  ساااااااااااا جك علا مجاق هم تجاه ال  ااااااااااااي  ال لساااااااااااا ي ي ن ك ا ساااااااااااا تم د اساااااااااااا  اوع ية 

والص حاة الفصص  لدعم ال  ي  ال لس ي ي  علا ال  س جك وتحليص العتجا اا شج  عليها ود اس  

 ل يبن االإضاف  رلا ذلك  س تم استمشاف كي ي  توثير منص  ال  س جكتوثيره علا الج ي والت اعص اين ا

في لغيير السااااااالجك ا  ت ا ي لل يب تجاه ال  اااااااي  ال لسااااااا ي ي   ساااااااجاء  ان ذلك م  خيل مشاااااااا ك هم في 

 لياا  أو الاادعم الن  اااااااااااااميالن اااتاااااااااااااااة أو ال عااالياااة اانح اا  عبر ال  سااااااااااااا جك أو ثت  م  خيل تبرعاااتهم ااااا

فهم الدو  الذي تلع ه منصااا  ال  سااا جك في لع اف ال يب اوجامعيين  في ذا ال حلأ  ساااا م ك الل  اااي ن 

اال  اااي  ال لسااا ي ي  وتوثير ا علا آ اقهم وسااالجكهم  وذلك زهدف تح ين ااضاد م  الن ال والت اعص ثجل 

ثيث  فصااااااجل  ( فصااااااجل 40ن و قد قساااااا نا  د اسااااااةنا رلا أ  ع  )ال  ااااااا ا الإنسااااااا ي  الهام  في العالم اوعد لأ

منهجي  و ال صاااااااااااااص ال اب  ت  ي ا  ل د تناولنا في ال صاااااااااااااص ااول رتااااااااااااا الي  الد اسااااااااااااا  و مداخلها النح ا  

واانهجي  أما ال صاااااااااااص الاانا ف د تناولنا مجاق  التجاماااااااااااص الإ ت ا ي و ال صاااااااااااص الااللأ م هجف ال  اااااااااااا ا 

لد اسا  ص ال اب  فهج فصاص ت  ي ا لالإنساانسا )ال  اي  ال لسا ي ي ( و توثير ا علا الجت عاة أما ال صا

في ما فيها ت  يغ رست ا ة الإسة ان و رع اء النتااج 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول 

 الدراسة إشكالية

 مداخلها و

المنهجية و النظرية



   م ه اا و      يا مد  لها و   در سا إش ا اا                                                     فص   لأو :

 
7 

 الدراسة إشكالية : أولا

 المشكلة تحديد  1-1

 تمنجلج يا مجال في ملعجظ  ت ج اة والعشااا ا  اوعادي ال  ن  وبدا   العشااا ا  ال  ن  م  ااخير ال    تاااهد

 ق ص م  رليها اوعا   زادة الت ج   لهذا و ح ا واضاااااع  اصاااااج ة لها ااسااااات دمين عدد ازداد ثيلأ ا تصاااااال 

 .الإنسا ي  الجت عاة

 ا اع م تلف في والجت عاة ااف اد اين ال بط في ااالا ا تصااااااااال وساااااااايلتا   ا والهاتف البر د  ان أن ف عد

 لع ير ثد علا  ج ي  ق ا  ا  ااالها العالم وأمااا   اات دم   الجساااااص أ م م  ا  تر   الآن أمااا ح    العالم

 ع ليا  تجسااد و ذا وااعلجماة الآ اء وت ادل اينهم في ا للتعامص  جساايل  ااف اد يسااتع لها ما لج ان ما تااال

 م  (واب) الاانا اوجيص احهج   ظهج  ا ا ت ط التي ا  ت ا ي  التجامص مجاق  ت دمها التي اوفدماة خيل م 

 عااي  مجاق  أمااا ح  أنها ر  الشااا  اة  ذه فيها ظه ة التي ال صااايرة ال ترة م  ف ال غم   2000 سااان  ادا  

 اين اا اتاااا  التجامااااص ف ماااا  أتاث  التي وظاا ها خيل م  ااساااات دمين م  الآ ف ت اااام ا  ةشااااا  واسااااع 

 ال يد ج اة مشااااا ك  ال سااااااص  ر سااااال )الد دتاااا ( ال ج ا  العادثاة خيل م  الجت عاة وم تلف ااف اد

 سااا اي  ماي سااا ا ب   جتيجب  تجك  تيك ال ايسااا جك  : منها وم تل   متنجع  ااجاق  و ذه وغير ا  الصاااج  

 .الإلمترو ي  ااجاق  م  وغير ا

 ضاااااااام بغي   2004 ساااااااان  زوك بيرغ ما ك اام ا ا ق ص م  رنشااااااااا ه تم والذي ااجاق   ذه أثد وال ايساااااااا جك

 م  ك ير عدد   اام الآن وأماا   اينهم  في ا والتجامااص ا ساات  ا ا  وضاا ان واثد مجق  في اوجامع  أماادقاء

   هج ا ال ايساا جك   هج   فوماا     اوج ا ير أمااناف  ص عليه ويعت د العالم  ا اع م تلف م  ااشااتركين

 الجت          الجن   جنهم ال ئاة  ذه أثد اوجامعيين ال ل   فئ  ولعد الجت    فئاة  ص  حجي  ع ا اااااا

 التي للتحد اة  ح ا العل ي   وا ت اماتهم تج هاتهم ثساااب وات اعلجن    شااا ون فإنهم فيه  ااا    وال    

 م ا و ي و ثيجا  عي ا  ت ا الشااااااا اا  أكثر وباعت ا  ا ا تصاااااااا ة  وتمنجلج يا ااعلجماة عصااااااا     ضاااااااها

 .ع اء ااكثر  جعلهم

 م   دا  سااااااا يع  اجتيرة العااي  وااثدالم ااخ ا  نشااااااا  هي ال  سااااااا جك   دمها التي اايناة  اته أ م م  و

  دا ك يرة ضج  اثدلم التي ااقصم  طجفان ع لي  هي و ااخير الآو   وق  ثدلم آخ  و ال لس ي ي  ال  ي 

 أماا ح  هي ااثدالم  اته أ م ثدلم ما خيل ف   ا جااي  اصااج ة اليها الغ ب ا حا  فتح  و العالم  ثجل 
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 تم ما خيل وم  ف ط الع ب بعض ت ص  ا   ان بعدما ا ن العالم  ص ت ص ق ي  ال لس ي ي  ال  ي 

 :التالية الإشكالية نطرح سابقا ذك ه

  ؟ كيف لسا م منص  ف س جك في التع اف اال  ا ا الإنسا ي  ال لس ي ي  لدا ال الب اوجامعي 

 :الفرعية التساؤلات

 ماهي عاداة و ا  اط  است داف طل   علجف الإعيف و الإتصال انص  ال ايس جك؟  -

 في ا  تعلق االج ي اال  ا ا الإ ااي ؟ تصال علجف الإعيف والإ ماهي الغش اعاة الع    لدا طل   قسم -

 و ماهي ال شاطاة الع    منه؟؟كيف يست دف ال ل   اوجامعيين مجق  فايس جك  -

 ؟ ال ايس جك اجق  اوجامعين ال ل   است داف و اء تم   التي واوعا اة الدواف  -

 الموضوع إختيار أسباب  2-1

 اص الصاااادف   ا حض   جن    والذي ال حلأ  م اثص أمااااعب م  يعد   الد اساااا  اجضااااجع ال اثلأ اختيا  رن

 دفعتنا ااسااااااا اب م   مج جع  فهناك غيره  دون  عليه ا ت امه  صاااااااب  علته وأسااااااا اب دواف  ع   اتج  ج

 :ااجضجع  ذا في للفجض

 الذاتية الأسباب 

  ا نسا ي  ال  ا ا علا التع ف في ال ايس جك دو   علا للتع ف الشفصمي اايجل. 

 االد اس  ااعنيين ال ل   م تلف م  ااجضجع ومتابع  ميدا ي   د اس  ر  اء. 

   الجال  ذا في الد اساة   ص رلا االنح  العل ي   ال حجلم رث اء في ال غ. 

  ا نسا ي  ال  ا ا م تلف علا التع ف في ال ايس جك مجق  است داف في الذاتي  التج ب. 

 الموضوعية: الأسباب 

  ا نسا ي  اال  ا ا التع اف في ال ايس جك مجق  أ  ي  علا التع ف محاول. 

   ااجضجع  د. 

  التع اف في ال ايسااا جك " مجق  خامااا  ا  ت ا ي التجاماااص مجاق  تلع ه التي االدو   تهتم التي الد اسااااة قل 

 .الإنسا ي  اال  ا ا

 وال حلأ الد اس  لستد ي م ا ا ت اماتهم ولعدد   ال ايس جك مجق  است دما الم ير التنا د. 

 .ااسل ين و الع ب  ص ق ي    ص  د د علمي ا حلأ اامت   رث اء في ال غ  
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 : الدراسة أهمية  3-1

 في ال ايساااااا جك مجق  دو   ع  المشااااااف  حاول  ثيلأ   ذاته ثد في ااجضااااااجع أ  ي  في الد اساااااا  أ  ي  تم  

 في والساااااااااال ياة الإ جااياة  مااااااااااد و اوجامعيين ال ل   لدا ا نسااااااااااا ي  ال  ااااااااااا ا ع  التع اف و المشااااااااااف

 الع    والإتااااا اعاة الدواف  في الد اسااااا  أ  ي  تم   ك ا   ال ايسااااا جك اجق  اوجامعين ال ل   اساااااتع ال

 .ال ل   ط ف م  ال ايس جك اجق 

 : الدراسة أهداف  4-1

 لساااااااااعا الد اسااااااااا  و ذه   تح ي ها رلا ال اثلأ يساااااااااعا اا داف م  مج جع  أو  دف احلأ أو د اسااااااااا  ل ص

 :وهي اا داف م    ل  لتح يق

 اوجامعيين ال ل   علا الد اومي التحصيص في ال ايس جك مجق   ؤد ه الذي الدو   را از 

 اوجامعيين ال ل   ق ص م  ال ايس جك مجق  است داف وأ  اط كي ياة علا الجقجف. 

 رلا يسعجن  التي والإت اعاة ال ايس جك اجق  اوجامعيين ال ل   است داف رلا الدافع  ااس اب علا التع ف 

 .تح ي ها

 ال ايس جك مجق  عبر لعلي ي  م امين م    ش  م  ال ل   ت اعص مدا ع  المشف. 

 : والمصطلحات المفاهيم تحديد  5-1

  ذه وتحد د علمي  احلأ أي ر  اء في اانهجي  ال  ق  اثد الد اسااااااااااااا  ومصااااااااااااا لعاة م ا يم تحد د يعد

  ت لب الذي اا ا يم بعض الد اس  في و دة ف د ال اثلأ علا ال حلأ ع لي  لسهيص في   اا ا يم

 : وتجضيحها لتع ا ها عند ا الجقجف

اقع  1-5-1  :الاجتماعي التواصل مو

 :اصطلاحا -أ

 ا  ت اعي  الشاااااااا م  في ااشااااااااتركين ااع اااااااااء اين ال شااااااااط الت اعص لسااااااااهص أن   م  التي الجاب ماااااااا حاة -

 الت اعص لساعد أن تانها م  والتي ا  ت اف  وسااص م تلف تجفير رلا وتهدف ا  تر    علا اال عص ااج جدة

 اال اة ت ادل الد دتاااا   ال ج ا   اا اساااال  ) اا يناة  ذه لشاااا ص أن وا م  ال عض  بع ااااهم ااع اااااء اين

 لل سااااااااات دمين اوفدماة م  مج جع  ت دف واب مجق  ع  ع ا ة (ننن ا لمترونا البر د الن ال  مج جعاة

 وغير ا اال اة  ومشااا ك  والتدوا   وال يد ج  ا لمترونا  والبر د اوفاماا  وال سااااص ال ج ا   العادث  ماص

 :ثاليا ااج جدة أته  ا وم  اوفدماة م 
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  .1 تجك تيك و ساا ا( )تجاتر رك  منص  و ال ايس جك -

 : إجرائيا -ب 

 وسط داخص التجامص للأف اد تةي  فهي ا ةشا ا ا  تر   ت م  علا ااجاق  أكثر هي ا  ت ا ي التجامص مجاق 

 .عليها والتعليق واال اة وال يد ج اة والصج   وااعلجماة ولآ اء ااف ا  وت ادل افتراضمي

 : الفايسبوك  2-5-1

 :اصطلاحا -أ

 اا  جلين   فايسااااااا جك Face book  تااااااا ك  وتد  ه مجا ا رليه الدخجل    م  ا  ت ا ي للتجاماااااااص واب مجق 

 . لها خام  المي  ااسؤولي  محدودة اجك فاي 

  برزوا أن (  الشااااااا  اة ) ا عت ا اين أو العاد ين للأشااااااافا  تةي  ا  ت اعي  الشااااااا  اة مجاق  م  مجق   ج

 عبر أو ااجق  ذلك   اق ضاااااا   آخ ا  أشاااااافا  م  التجامااااااص مجق  أدواة عبر م ا  هم ويعضزوا   أ  سااااااهم

 .2 ااخ ا  التجامص مجاق  م  التجامص

  فايسااااا جك مصااااا ل Facebook اف اد ومعلجماة ماااااج ا  ح ص و قي دفتر رلا يشاااااير أو وبا في مع وف  ج ك ا 

 ااشاااااافا  للتع اف تااااااا ع  ال  ا    ذه ونعتبر ااجق  لساااااا ي   اءة  نا وم  مج جع  أو معين   امع 

 ع  ااضاد اع ف  الدفات   ذه اوجامع  في اانةساا جن   تصاا   ثيلأ   ع ااهم اا ن ي  اوجامعاة في خصااجمااا

 .3 ال لي      في ااج جد   ال ل  

 : إجرائيا - ب

 م تلف في ااف اد اين عيقاة ت جا  رلا يهدف ا  ت اعي   الشااااااااا  اة مجاق  م  مجق  ال ايسااااااااا جك مجق 

 ووضااااااااااا  واال اة  وااف ا  وال يد ج اة والصاااااااااااج   ااعلجماة ت ادل لل سااااااااااات دمين  ةي  ك ا العالم  أ حاء

 .4 أخ ا  لإم ا ياة طجال  وال اا   ااع ض  اا شج اة علا لعلي اة

 

 

                              
  200    2015اا دن  والتجزي   لل ش  الإعصا  دا   1ط اوجد د  ال قمي الإعيف وآخ ون    الش الي  عجدة ما   1
   208ف    2015ع ان  والتجزي   لل ش  اوعامد دا     1ط التعليمي  و التراجي  الإعيف  افي  جسف مص  ى 2
  206   . 2012ال ا  ة التجزي   و لل ش  طي   مؤسس   1ط اوجد د  ا عيف اوع يد ع د مح د ميح 3
  35    2010ع ان  التجزي  و لل ش  الن ال دا  ا  ت اعي   الش  اة ثج ة م دادي   جسف   غسان خالد 4
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 :الدور   3-5-1

 م  لعني التي rotulas اليتي ي  الع ا ة م  مشت   الدو    ل   فان bloch و waut burg معجم ثسب :لغة -أ

 ال  ن  م  وااتدءا مسااااا ثي   م اص يساااااتحه ه أن  جب ما أخ ا   ه  وم    ممتجب تح ص م جا  و ق   ه 

 .1 مهني  أو ا ت اعي  وظي   ا عن  الدو   م هجف استع ال ادا ف11

 :اصطلاحا-ب

  تصااف الذي ا  ت ا ي ااعيا  أ  ااا و ج معين   م ا   يشااغص الذي ال  د لساالجك العدد الا افي الن ط  ج

 في وزمي ه  ج يشغص الذي عليه وااش فجن  الع يء منه  تجق  وضي   يشغص الذي فال  د ا ت ا ي  م كض اه

 م  وغير م   هج     ي      ا معين  اصااااااااا اة  ةسااااااااام معينا مسااااااااال ا يسااااااااالك اان وغير م واوج هج   ااهن 

  .2 ا  ت اعيين ااخصاايين

  ج و والدعا    وال ااد وال   ب  ااب كدو   مجق  في ال  د الإنساااااااااان م ا   أو وظي   "او ه أ  اااااااااا ويع ف

 3  "اا كض    ضها أو   نحها التي الجا  اة وتح ص ااوع جق  الت ت  كي ي   ج أو لل  كض  اوع  ا اوجا ب

 : إجرائيا -ج

  خيل م  ال ايس جك مجق  زها   جف التي والجظااف ااهاف الد اس   ذه في االدو     صد  -

 .4 اوجامعيين لل ل   اال س   الد اومي التحصيص ع لي  في عليه ا عت اد -

 :الإنسانية القضايا  4-5-1

 لغة: -أ

ن   ي 
 
 مصاااد  مااانا ي م  رنساااان وهي ضاااد اوعيجا ي  أو الاهي ي   ولعني الصااا اة التي ت

 
ال  اااا ا الإنساااا ي  لغجاا

ها ثال  تصاااااااااااف اوج   ال شااااااااااا ي ع  ساااااااااااجاه م   ع ف الإنساااااااااااا ي  اون 
 
اوج   ال شااااااااااا ي ع  غيره م  اا جاع  ول

 لل يلسااج 
 
ع  ف وف ا

 
ا اال ساا   الفلجقاة  ك ا ل  ااخيق وأسااا   فم ة الجا ب  أم 

 
ها  دف ف ر  ا جاص  ا ط اون 

  ت ج   م  الضم   وا ت ط 
 
   اعيا

 
ص  اانا

 
شااااااااااا 

 
لعالم ا  ت اع وال يلساااااااااااجف أو سااااااااااا   ج   فإن  الإنساااااااااااا ي  ل

                              
  .12    2011السجدان  ال ش  اثناء الجطني  اامت   فه س   1ط الجت    علا ال  س جك اث  الله  ف ص خ   م ا ك وااص 1
 31م    س ق ذك ه     2
     2005م شج ة  قسن ين   غير )التن ي  ا ت اع علم في علجف الدكتج اه تهادة لنيص م دم   سال  اوجامعي  ال الب لدا الصحي الج ي نش  في العلي  الإذاع  دو   مالك  تع انا 3

30. 
  .93    2001اوجضاا   الع  ا  اللسان دا   1ط وا تصال  الإعيف في مص لعاة تع ان  خ ير 4
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خ   م هجف الإنسااااااااااااااااا ياااا  ا يم معيناااا   ماااااص  الإثسااااااااااااااااان  والإ اااااا   وا ثتراف  والتعاااااطف  وااخجة  وق جل الآ 

 تد الإنسان رلا كي ي  الت اعص م  اني 
 
عتبر مج جع  م  ا لتناماة ااخيقي  التي ت

 
والت ا م  وغير ا  والتي ل

 1 .  سه

 :إصطلاحا  -ب

رن ال  ا ا الإنسا ي  هي ق ا ا تتعلق االإنسان وث جقه وك امتهن ولش ص  ذه ال  ا ا مج جع  واسع  م  

ال شااااااااا  وتت لب ا ت اف وتدخص للتصااااااااادي لها وثلهان وم  اين  ذه ال  اااااااااا ا  ااجضاااااااااجعاة التي تؤث  علا ثياة 

ث جق الإنسان  ال    واوججع  التعليم  الصع   الي ئين  ث جق اا أة  العنف ااس ي  اوع ب والنناعاة  

اوعياة و التغير ااناخي  الت يين العنصااااااااا ي  ث جق ااط ال  والعد د م  ال  اااااااااا ا ااخ ا التي تتعلق االم ام  

الم ا   للإنسااااااااان و علا ال غم م  أن ال  ااااااااا ا الإنسااااااااا ي  لشاااااااا ص مج جع  واسااااااااع  م  ااجضااااااااجعاة  ر  أن 

الهدف ال ا  ااااامي منها  ج لعضاض اوع جق الإنساااااا ي  و ف  مساااااتجا ااع شااااا  للج ي ن تلك ال  اااااا ا تت لب  هجد 

ف اد ل ااااااااااااا ان ث ا   ث جق الإنساااااااااااااان مشاااااااااااااترك  م  اوع جماة  اانح اة غير اوع جمي   الجت   اادنا واا 

 للتحد اة التي 
 
 ع ي ا

 
والع ص علا تح يق التن ي  ااسااااتدام ن رن الت اعص م  ال  ااااا ا الإنسااااا ي   ت لب فه ا

 جا هها ال شاااا  في مجت عاتهم  وت ني أساااااليب فعال  للتصاااادي لهذه التحد اة وثلهان  جب علا اوج ي  الع ص 

 للترواج لل يم الإنسا ي  
 
 2ن العااي  والتصدي للحلم وا ض هاد في   ي  أ حاء العالممعا

 إجرائيا: -ج    

و لعني التح ق م  ال  ااااااااااا ا وااشاااااااااامية التي تؤث  علا اوعياة الإنسااااااااااا ي  ا  ا   منهجي  و شاااااااااا ص   كض علا 

ذه الإ  اءاة اليزماا  وعااص  ااذه ال  ااااااااااااااا ااان  ت ااااااااااااا   ذلااك تحليااص ااسااااااااااااا اااب والعجامااص التي تؤدي رلا و جد  اا

ال  اااااااا ا  ووضااااااا  خ ط وه  اءاة اعاوج ها  االإضااااااااف  رلا ت ييم  تااج  ذه الإ  اءاة ولعد لها رذا لضف اام ن 

يهاادف الع ااص ا نهجياا  ال  ااااااااااااااا ااا الإنسااااااااااااااا ياا  ر  اايااا رلا تح يق تحساااااااااااااين في  جدة ثياااة ااف اد والجت عاااة 

 3 .وتح يق التن ي  ااستدام  والعدال  ا  ت اعي 

 

 

                              
  .228  . 2005ل نان  لل ي ين  العلم دا   3ط والإعيف  اللغ  في ال  ا ا معجم ال ااد  مسعجد  بران 1
  .41  ذك ه  س ق م    مالك  تع انا 2
 ااتن  وف   اوعاج  امع  وا تصال الإعيف علجف في ااا ستير تهادة لنيص مم ل  مذك ة ا  ت اعي  العيقاة في وتوثيره ا  ت اعي  الش  اة مجاق  است داف   جما   ا ی ان م یم 3

2012. 
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 القضية الفلسطينية:  1-5-5

 إصطلاحا: -أ

ال  ااااااااااي  ال لساااااااااا ي ي  هي الصاااااااااا اع الداا  منذ فترة طجال  اين ال لساااااااااا ي يين والإساااااااااا اايليين ثجل اا اضاااااااااامي 

والسااااااايادة في من    فلسااااااا ين التا ا ي ن تت اص ال  اااااااي  ال لسااااااا ي ي  في ثق ال لسااااااا ي يين في رقام  دول هم 

ا ثق الي ئين ال لساااااا ي يين في العجدة رلا منازلهم التي مج وا منهااساااااات ل  وفق اوعدود الدولي  ااعترف زها  و 

 م  النناعاة والصااااااا اعاة ااسااااااالع  واوجهجد الدالجماساااااااي  
 
 طجاي

 
خيل الصااااااا اعاةن  ت ااااااا   الصااااااا اع تا ا ا

للتجمص رلا ثص سلمي وعادل  لبي م الب ال  فين و قد ادأة ال  ي  ال لس ي ي  في أوااص ال  ن العش ا   

 
 
  اام  الذي أدا رلا  م   ال لسااااا ي يين و ضوح مئاة 3401بعد توسااااا   الدول  الإسااااا اايلي  في عاف  خصاااااجماااااا

  اثتل  رسااااا اايص ال ااااا   الغ بي  وق اع غضة واوجج ن الساااااج ي خيل ث ب اا اف 3491الآ ف منهمن في عاف 

ال  ي  ال لس ي ي  ت ج اة  منذ ذلك اوعين  تهدة .الست   م ا أدا رلا ت اقم الجض  الإنسانا والسياومي

عد دة م  اا اوضااااااااة السااااااال ي  رلا الصااااااا اعاة ااسااااااالع   وم  العاو ة الدالجماساااااااي  للتجماااااااص رلا ثص رلا 

ا   ساااف السااياواامي اين فت  وث ا ن اوجهجد الدولي  وعص ال  ااي  ال لساا ي ي  تم   في ثص الدولتين  الذي 

 رلا  نب بسيف وأمان 3491  علا ثدود عاف   ضمي اإقام  دول  فلس ي ي  مست ل  ود    اطي
 
  لع ش  ن ا

م  رساااااااا اايصن رلا اليجف  لم  تم التجمااااااااص رلا ثص نها ا لل  ااااااااي  ال لساااااااا ي ي   و زال  الصاااااااا اعاة والتجت اة 

مسااات  ة في اان   ن ت  ى ال  اااي  ال لسااا ي ي  واثدة م  أا ز ااساااااص الدولي  التي لعتبر محج ا  للساااياساااا  

 1 .لستحق العنا   وا  ت اف ااست  ا العااي  و 

 :إجرائيا -ب

ا لعني اوججا ب ال ا ج ي  والع لي  ااتعل   االصااااااااا اع ال لسااااااااا يني الإسااااااااا اايلين  ال  اااااااااي  ال لسااااااااا ي ي  ر  ااي 

 ت اااا    ذا اا هجف الإ  ا ا   ي  الإ  اءاة ال ا ج ي  والسااااياسااااي  والدالجماسااااي  التي تتعلق ات  ا  مصااااير 

ال لساااااااااا يني  وث هم في ت  ا  مصااااااااااير م  والدفاع ع  ث جقهم ومصاااااااااااوعهم علا ااسااااااااااتجا الجطني الشااااااااااعب 

ا اوجهجد اا ذول  لإ جاد ثص داام للصاااااااااا اع الداا  منذ ع جد  وتح يق  والدولين تت اااااااااا    ذه ال  ااااااااااي  أ  اااااااااا 

 2 .السيف وا ست  ا  في اان   

 

                              
  .239    2004ال ا  ة  الل نا ي   ااص ا  الدا    5ط ااعام ة  و ح ااته ا تصال السيد  ثس  ليلا م اوي  ع اد ثس  1
 .174    2012اا دن والتجزي   لل ش  ااسيرة دا   1ط ا تصال   ح ااة ااضا  ة  منال 2



   م ه اا و      يا مد  لها و   در سا إش ا اا                                                     فص   لأو :
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 :الجامعي الطالب5-6 -1

 :اصطلاحا -أ    

 يعتبر و الت جا  م ثل  رلا الاا جا  اا ثل  م  اا  ت ال العل ي  ك اءته له سااا ح  الذي الشااافص ذلك  ج

 اثد ال الب لذلك   ؤ له دالجف أو تااهادة اجاساا   ال   ي لت صااصااه ت عا اوجامع  رلا العالي ال ني أو ااهني

 في الغال   ال س   عدد ا   اص ا ه رذ اوجامعي  الت جا  طيل  التراجا  الع لي  في وال اعل  ااساسي  العنام 

 1 .اوجامعي  ااؤسس 

 م افئ  لعلي ي  مؤساااسااا  أو ف وعها اثد أو اوجامع  في د وساااه  تاب  شااافص  ج وكي يد ا مجساااجع  ولع فه

  م  أدنى التعليمي مسااااتجا ا   جن  ساااااا   أطجا  في الد اساااا  م  ا ته  قد الشاااافص  ذا   جن  الغالب في لها 

 2نواااستر ل سان  ماص اوجامعي  الشهاداة رثدا علا اوعصجل  في ال الب يسعا و اوجامعي   ااستجا 

 .اوخ ... الدكتج اه

 : إجرائيا - ب    

   تاز اوجامعي وال الب ال  الج اا  علا اوعصجل  بعد زها التحق والتي اوجامع   في ااسجص الشفص ذلك  ج

 في تؤ له والتي الد اوااااامي مشاااااجا ه خيل العل ي  ااعا ف م  لج جع  واامةساااااب وال شااااااط اوعيجا  م  انجع

 .3 عل ي  تهادة اكةساب ااخير

 للدراسة النظري  المدخل : ثانيا

 :وفروضها والإشباعات الاستخدامات نظرية مفهوم 0-1

 منح    وظي ي  د اساا  اوج ا يري  ا تصااال اد اساا  تهتم التي النح ا  هي والإتاا اعاة ا ساات داماة  ح ا 

 للنح ااة خيفا الإعيف  وسااااص وم اا جن  ل سااااص أف اد ا ا ت اء في فعال  أنها علا للج ا ير   ا ها وتنحصاا 

 ساااااااااال ي  کااناة ع  ع ا ة اوج ا ير ت ا  التي السااااااااااع ا  ال ماااااااااااماااااااااا  أو ااجثدة الآثا   ح ا  : ماص اا م ة

 ااتغيراة م  قجة أكثر الإعيف وساااااااااص أماف ااف اد فوسااااااالجب واثد نساااااااق علا اناءا وتتصااااااا ف  ومن صااااااال  

 اوج ا يري  ا تصااااال اد اساااا  والإتاااا اعاة ا ساااات داماة  ح ا  وت جف والشاااافصااااي  والساااا ا ي  ا  ت اعي 

                              
   190- 191    2014والتجزي   وال ش  لل  اع  وف  فم  دا   2اوجد د ط الإعيف د اساة في وت  ي اتها الإعيف  ح ااة ت يق  ثسنين 1
  196    2012اا دن  والتجزي   لل ش  أسام  دا   1ط واوج    ال  ا ا الإعيف المنانا   لجب محس  2
  189  ذك ه  س ق م    ااضا  ة   يل منال 3



   م ه اا و      يا مد  لها و   در سا إش ا اا                                                     فص   لأو :
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 ال  د    ال  وق عجاقب رد اك أدا العشااااااااااا ا  ال  ن  م  اا  عيناة ع د ف يل منح    وظي   د اسااااااااااا 

 اوج ا ير اين للعيق   د د منحج   ادا   رلا الإعيف اجسااااص اا ت ط الساالجك رد اك علا ا  ت ا ي والت ا  

 فعال  أنها علا   ا ها رلا فعال غير ساالبي عنصاا  أنها علا اوج ا ير   ا  م  تحج  ذلك و ان الإعيف  ووسااااص

 1 .الإعيف وسااص م  م صص وم  جن  ل سااص أف اد ا ا ت اء في

 اوج هج     عله ما لي ااوج هج   ال سال  ت عله ا ا ا  ت اف م  الإعيميين ال اثاين ا ت اف تحجاص لعد وبذلك

  .اال سال 

 :التالي  الن اط في النح ا   ذه افتراضاة وزمي ه (ELIHAKATZ)  اتض والفص

 .ثا اته تح ق التي الجساااااايل  ويساااااات دف اوج ا يري  ا تصااااااال ع لي  في فاعص مشااااااا ك   هج    ج اوج هج  

  :منها أمج   ذلك في و تحمم تح ي ها  اوج هج     غب التي اوعا اة ع  يعبر الجسااص است داف

 ا  ت ا ي والت اعص ال  د   ال  وق. 

   2 ثا اته يش عان الذ   واا  جن  الجسيل     تا  الذي  ج اوج هج. 

  ثا اته لش   التي واا امين الجسااص رلا  لجو ثم وم  ودافعها  ثا اته تحد د اوج هج   يست ي. 

  لجساااااااص اوج هج   اسااااات داف خيل م  الجت   في السااااااادة الا افي  ااعا ير علا ا ساااااتد ل   م 

 .3 ف ط الإعيمي  ال سااص خيل م  ول   ا تصال 

 :والإشباعات الاستخدامات نظريات أهداف  2-2

 : منها أ داف عدة تح يق رلا سعا

 والاشباعات الاستخدامات نظرية

 .اثتيا اته لإت اع الفتل   ا تصال لجسااص اوج هج   است داف كي ي  ت سير .أ

 .الفتل   التع ض وأ  اط الإعيف لجسااص التع ض دواف  فهم .ب

  وسااص ت دمها التي الجظااف مج جع  علا ااترت   النتااج مع ف  .ج وسااص  مها التي الجظااف

 4  .ا تصال

 

                              
  199  ذك ه  س ق م    المنانا   لجب محس  1
  202    سه  اا     2
  35  ذك ه  س ق م     جما     ی ان م یم 3
  76    2012ال ا  ة والتجزي   لل ش  طي     مؤسس  1ط اوجد د  الإعيف اوع يد  ع د مح د ميح 4



   م ه اا و      يا مد  لها و   در سا إش ا اا                                                     فص   لأو :

 
01 

 : والإشباعات الإستخدامات نظرية عناصر 0-2

 : النشيط الجمهور  إفتراض -

 الإعيمي   الجسااااص ت ثها التي ال سااااص أماف ك ير بشاا ص ساال يا ااتل ا اوج هج   لعتبر ال د    النح ااة  ا  

 اا اااااا جن  ع    حلأ الذي ال شااااااط اوج هج   م هجف ظه  والإتاااااا اعاة ا ساااااات داماة مدخص ظهج   م  لم 

  ذا ت دف التي الجسااااااااااااايل  اختيا  في  تحمم اوج هج    ذا ااة ثيلأ وعا اته  االبي له ااناساااااااااااااب الإعيما

 1 .العتجا  أو اا  جن 

 د اساااا  في وأساااااساااايا مه ا منع  ا يشاااا ص الناتااااط ال اعص اوج هج   م هجف أماااا   ا فتراضاااااة  ذه رطا  وفي

 لجسااااص ااف اد اساات داف أساا اب اد اساا  ال اثاين ا ت اف رلا اوج هج   أف اد اين اات ادل  الت اعلي  العيق 

 ااساااااا  العنصااااا   ج والإتااااا اعاة ا سااااات داماة  ح ا  في فاوج هج   النح ا    ذه تجاه وسااااالجكهم الإعيف

 التي الجساااااايل  اختيا  في واتحمم له واتع ض   اد ع ا   حلأ الذي الع يد اوج هج   م هجف أثناء  حه  الذي

 معين   اتصاااااااالي  وسااااااايل  خيل م   تم اوعا   رتااااااا اع أن صاادخ  ذا   ترض لذا م لجب  العتجا  ت دف

 2 .ال  د   تا  ا

 :الاتصال وسائل لاستخدامات والاجتماعية النفسية الأصول 

 الذي اام  الإعيمي  ال سااص اختيا  في ااف اد اختيف في مه ا دو ا ال  د   وال  وق الن سي  العجامص تؤدي

 1974 عاف ( جنساجن   جن ) زها قاف التي الد اسا   تااج أث ة  رذا ال اثاين لدا ا  ت ا ا الإد اك م هجف أدا

 وه  ا ا  ت ا ي واقعهم ع  معضولين أف ادا ااعت ا  م الإعيف وسااص م   تعاملجن    ااف اد رن اا ا  ين ع 

 3 .واثد وا ت ا ي ث افي  ا ئ  في وت  اء منح   ا ت اعي    اعاة في أع اء

افع -  : الإعلام لوسائل الجمهور  تعرض دو

 معحم فإن عاف اج ه ولم  الإعيف لجساااااااااااااااص اوج هج   لع ض دواف  لد اسااااااااااااا  مت ا ن   ح  و هاة تج د

 :  ا فئتين رلا التع ض دواف  ت سم ا تصال د اساة

 افع  التعلم أتاا ال و  ي  واوفبراة وااعلجماة ااع ف  واكةساااب الذاة  علا التع ف ولساا هدف  نفعية: دو

 .والا افي  التعلي   والبرامج ااخ ا  ا امج لعمسها والتي عاف اج ه

                              
  78    سه  اا    اوع يد  ع د مح د ميح 1
  384    2011ا  دن  وال  اع   والتجزي  لل ش  ااسيرة دا   1ط التراجا   ااص لعاة مجسجع  علي  السيد مح د 2
  170    2003اوجضاا   اوجامعي   اا  جعاة د جان وا تصال  الإعيف علجف في العلمي ال حلأ منهج م سلي  ا  مح د 3



   م ه اا و      يا مد  لها و   در سا إش ا اا                                                     فص   لأو :
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 افع  م  واله وب الجسااااااااايل  م  واال   والصاااااااااداق  وا ساااااااااترخاء الجق  ت  اااااااااي  ولسااااااااا هدف طقوســـــــــية:  دو

 .وغير ا واانجعاة واافيف ااسلسية ماص اوفيالي  البرامج في ال ئ   ذه وتنعم  ااشمية

 وعا اتهم رتااا اعا لها التع ض ثال الإعيف وساااااص م  ااف اد  تجق  : الإعلام وســـائل من الجمهور  توقعات 

 1 .ااف اد لهؤ ء وا  ت اعي  الن سي  اامجل  علا التجقعاة  ذه وت جف

 الإعلام وسائل إشباعات: 

 وا ت اعي    سااااااااااااي  ا ؤث اة مدفجع او ه اوج هج   ومااااااااااااف  تم والإتاااااااااااا اعاة  ا ساااااااااااات داماة  ح ا  وفق

 واضااع  مااج ة تحد د ثجل  اينهم ما في ال اثاجن  وا تلف .الإتاا اعاة عليها   لق معين   تااج علا للعصااجل 

 الإت اعاة الد اساة م  كاير وت سم الإعيف  وسااص م  اوج هج   عليها  حصص التي الإت اعاة و جع احجم

 : و  ا أساسيين  جعين رلا

 المطلوبة:  الإشباعات 

 م  وتح ي ها عليها  اوعصاااجل  زهدف عنها ال حلأ في اوج هج   أف اد يساااعا التي الإتااا اعاة تلك زها واا صاااجد 

 . ساالها لعتجا  ولع ضهم اوج ا يري  ا تصال لجسااص وااتجامص ااست   است دامهم خيل

 المكتسبة أو المتحققة الإشباعات: 

 اساااااااات دامهم خيل م  اال عص لهم وتتح ق عليها  واحصاااااااالجن  ااف اد   مةساااااااااها التي الإتاااااااا اعاة تلك وهي

 تح لها التي اان ع  أو ال ي   تلك في واات ال   سااااااااالها  لعتجا  ولع ضاااااااهم اوج ا يري  ا تصاااااااال لجساااااااااص

 خصااااااص زها تت ت  التي ال  ي  تلك أو العتجا  عليها  ن جي    التي ال اادة أو طياتها  في الإعيمي  ال سااااال 

 .2 ودوافعهم ااف اد وعا اة ث ي يا رت اعاة و ح ق   وس اتها  الجسيل 

 

 

 

 

 

 

                              
  240    2001الل نا ي  ااص ا  الدا   2ط ااعام ة  و ح ااته ا تصال السيد  ثس  ليلا اا اوي  ع اد ثس  1
 203اا      سه    2



   م ه اا و      يا مد  لها و   در سا إش ا اا                                                     فص   لأو :
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 :الدراسة موضوع على والإشباعات الاستخدامات نظرية تطبيق  4-2

 د اسااااااةنا  اجضااااااجع ميا   ااكثر ااعت ا  ا والإتاااااا اعاة ا ساااااات داماة  ح ا  علا الد اساااااا   ذه اعت دة -

 خيل م  و ذا اوجامعي لل الب اال سااااا   ال ايسااااا جك مجق  دو   مع ف  النح ا   ذه خيل م    م  ثيلأ

 .1وأ دافها ف وضها مع ف 

 سااجاء ال ايساا جك اجق  اوجامعيين ال ل   اساات داف  حج الدواف  ت سااير النح ا   ذه خيل م    م  ثيلأ

 ا ست ادة ومدا ال  س جك مجق   ح  ها التي الإت اعاة مع ف  رلا للتجمص ط جسي  أو   عي  دواف   ا  

 للتع ف الد اسااااا   ذه في والإتااااا اعاة ا سااااات داماة   جذج ط ق وقد ا نساااااا ي  اال  اااااا ا التع اف في منه

 لت ساااااااير وذلك اوجامعيين لل ل   اال سااااااا   ا نساااااااا ي  ال  اااااااا ا علا التع ف في ال ايسااااااا جك مجق  دو   علا

  ذه عليه ت جف الذي الإفتراض وأن خامااااا  منه  الع    والإتااااا اعاة اسااااات دامه  و اء والدواف  اوعا اة

   اااده مااا ويع ف  حتااا ااه مااا اج ي   ت ا الااذي اوج هج    ااذا ال شاااااااااااااط اوج هج   م هجف علا   تمض النح ااا 

 .الد اس  وأ داف أكثر تت اشم  انها النح ا   ذه علا ا عت اد تم لذلك فيه  وا غب

 :للدراسة المنهجية الإجراءات :ثالثا

 : الدراسة مجالات  1-3

 تح يق قيا  علا يساااااااااعد  ج ه علمي  احلأ اي اانهجي  ال ناء في أساااااااااسااااااااي  خ جة الد اساااااااا  مجال يعتبر

 اايدانا الشق في النح ا  ااعا ف

 :المكاني المجال  1-1-3

اافياا  وث ااااق ااعلجماااة     م  ال حاالأ مج جعاا  تت م  ثت   دو   في اات اااص الااد اساااااااااااااا  مجضاااااااااااااجع ع   ا

 أ  ا  كعين   ال ل   تحد د خيل م  اوجامعي ال الب لدا ا نساااااا ي  اال  اااااا ا التع اف في ال ايسااااا جك

 وا  ت اعي   الإنساااااااا ي  العلجف ا لي  ذلك و ت سااااااا   و    - الت  ااااااامي الع  ا الشاااااااي  اجامع  الد اسااااااا   ذه

 .الإنسا ي  العلجف ا سم وبال  ط

 البشري: المجال  2-1-3

 -ت س -الت  مي الع  ا الشي   امع  طل    ج  :الد اس   ذه في ال ش ي  الجال

 

                              
 202ثس  ع اد اا اوي م    س ق ذك ه    1



   م ه اا و      يا مد  لها و   در سا إش ا اا                                                     فص   لأو :
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 الزماني: المجال 2-1-2

 غا   رلا ااجضاااجع اختيا  ادا   م  ااجضاااجع ثجل  وااع ياة ااعلجماة     في ال اثلأ يساااتغ قها التي اادة

 س ت بر ته  في م د ا بعنجان االت مير ق نا 2024/2023 الد اومي العاف خيل الد اس   ذه أ جضة ا  هااه 

 .وا تصال الإعيف علجف ل سم العل ي  اللجن  ط ف م  العنجان مناقش  ت   ثم 2023

  ا ب : ا  ين الد اسااااا   ذه وت ااااا ن  2023 ديسااااا بر تاااااه  في نهااي  اصااااا   ااجضاااااجع ضااااا ط تم ذلك بعد

 .الت  ي ا و ا ب  ح ي 

 ال ترة م  الد اسااااا  زهذه اوفامااااا  واا ا   ااصااااااد      ع  ال حلأ اسااااات   قد :النظري  الجانب 

 .2024  ا  ا ته  رلا 2023  جف بر ته  م  اا تدة

 ا سااااات ا ة تصااااا يم و تااااا ع ثم ا سااااات يان علا الد اسااااا   ذه في ا عت اد تم قد :التطبيقي الجانب 

 2024.......... تااه  ادا   وتحليلها ت  يغها ثم العين   أف اد علا وتجزيعها تصااعيحها ثم العم ين علا وع ضااها

 2024...........ته  غا   رلا

 : الدراسة وعينة البحث مجتمع  2-0

 اانهجي  اوف جاة أ م م  ال حلأ مجت   تحد د م ثل  ولعتبر الد اس   ثجله تدو   مجت   علمي احلأ ل ص

 علا للعصااااااااااجل  الد اساااااااااا  مجت   اختيا  في ال الغ  الدق  ال اثلأ م  تت لب وهي ا  ت اعي   ال حجلم في

 ر ه آخ  وب عن  ال اثلأ  د سااااااااااها التي الحا  ة م  داة   ي  رلا ال حلأ مجت   ويشااااااااااير " النتااج أثساااااااااا 

   1"ااد وس  اااش ل  العيق  ذاة النتااج عليها يع هم أن رلا ال اثلأ يسعا التي العنام  م  ال لي  الج جع 

 فيد ال ايسااااااااااااا جك مجق  يسااااااااااااات دمجن  الذ   اوجامعيين ال ل   يشااااااااااااا ص  ذه د اساااااااااااااةنا في ال حلأ ومجت  

 د اساااااااا  ر  اء ال اثلأ علا  صااااااااعب   ك يرا   جن  علمي احلأ في الد اساااااااا  مجت   وان الد اواااااااامي التحصاااااااايص

 ولع اف ضااااااااااا ط رلا العل ي  ال حجلم أغلب في ال اثاين والجو ال حلأ مجت   م  داة   ي  علا مساااااااااااعي 

 لع م  تااجها ااخير وفي عل ي  اعت ا اة عدة رلا ت  اا  واع اختيا  فالعين  محددة  عين  في احثهم م  داة

 .ااملي الجت   علا

 عل ياااا ت ايي ال حااالأ مجت   لت اياااص محاااددة ط ق  وفق ال ااااثااالأ   تاااا ه الاااذي" اوجضء ع  ع اااا ة فاااالعينااا 

  2 وسلي ا"

                              
  235    2006ال ص    دا   2ط صع اوي  اجزاد ت     الإنسا ي   العلجف في العلمي ال حلأ منهجي  ا ج   مج ي  1
  89    2002مص   الإتعاع  م  ع  و ممت      1ط العلمي  ال حلأ وم ادئ أس  ث ام   علي ميرف  ماا   عجض فاط   2
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 ااسااااااات داف الد اسااااااا  عين  اتحد د ق نا اوجامعيين ال ل   في  ت اص والذي الد اسااااااا  لجت   تحد د ا ف عد

 .متجان  و مت ا   مجت   الد اس  مجت   ان وذلك أسلجب اوعص  الشامص 

  ضاي  مجت عاة رلا الجت   ت سااايم واتم ا سااات داف تاااا ع  ا سااااليب م  "ويعد اسااالجب اوعصااا  الشاااامص

 1 د اس ها  اا لجب اوفصااص رلا اال س   متجانس  ط     ص ت جن  احيلأ ط  اة لسم 

 اختيا  واتم ال   ي  العين  أخذ  تم ال      ذه م  ط     ص م  بساااااااااااااي   عشاااااااااااااجااي  عين  وباختيا  

 :م ثلتين علا العين   ذه م  داة

 :ك ا لي  ا   الد اس  عين  اختيا  فئاة أو ط  اة رلا ااملي الجت   ت سيم -

 :بس ب و ذا اوجضاا ا  اوجامعاة اين م  ت س   امع  طل   اختيا 

 وثص  ا مت اعدة  أماك  في وا ةشا  ا عدد ا لمااف  اوجضاا ا   اوجامعاة طيب   ي  رلا الجمجل  معجب  -

 آخ  متابع  في ال ايسااااااااا جك مجق  يسااااااااات دمجن  الذ   ت سااااااااا   امع  طل   في تت اص التي الد اسااااااااا  عين  في

 .اوعص ا  وااخ ا  مستجداة

 اايدا ي  الد اس  يسهص ما و ذا ااعني  للجامع  ا  ت اء -

 .2 والإنسا ي  ا  ت اعي  العلجف  لي  علا ع د ا ا ختيا  ووق  اوجامع   لياة اين م   واثدة  لي  اختيا  -

 قد  والذي الساا عي ال صاا ي  قساام علا قصااد ا ا ختيا  وق  والإنسااا ي  ا  ت اعي  العلجف  لي  اختيا  بعد

 :رلا م س جن  2024/2023 اوجامعي ااجسم في طال ا 35 م  : اا طياه عدد

 بصري. سمعي : ماستر أولى سنة 

  سمعي بصري : سنة ثانية ماستر 

 أف اد م  ماساااااتر الاا ي  السااااان  و أولا السااااان  علا ع د ا ا ختيا  وق  السااااا عي ال صااااا ي  قسااااام اختيا  بعد 

 . ينال س طيب مج جع م  % 44 ا س   اا ال يب عدد قد  الذي  العين 

 .ااعني الجت   م % 44 ا س   م  دة 13 اا ت د  عين  عشجاايا االسعب ق نا  ذا  ص و عد 

 

                              
 44اا      سه    1

  255    2011ع ان  والتجزي   لل ش  م اء دا    1ط واادواة  اا ا يم والإدا ة ا  ت اعي  العلجف في ال حلأ منهجي  الجادي  مح جد العساف  عا ف اث د 2
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 :الدراسة منهج  3-3

 خ جاة وج ي  ال  اق يع د فاانهج الد اسااااااااااااا   خ جاة م   ام  خ جة ال حلأ منهج اختيا  م ثل  رن

 ال جاعد م  طاا   اجاساا   العلجف  في اوع ي   ع  المشااف رلا ال  اق أ ه علا اانهج ع ف ف د الد اساا  

 "معلجم   ةيج  رلا  صص ثت    ع لياته وتحدد الع ص علا تهي   التي العام 

 م  مجقف أي في اوع ااق م  مج جع  رلا الجمااااااااجل  ط ا ها ع    م  التي الجساااااااايل   ج " : أ  ااااااااا ويع ف

  ح ا  امااااا يح عليه   لق ما رلا لتصاااااص أخ ا  مجاقف في مااااايثي ها م  للتوكد اخت ا  ا ومحاول  ااجاقف 

 1 ."علمي احلأ  ص  دف وهي

 ضااا   تند ج فإنها اوجامعيين  لل ل   الد اوااامي التحصااايص في ال ايسااا جك دو   ثجل  تت حج   د اساااةنا أن وب ا

 ااعلجماة م  ال ا    الجضاااا  في وعيق ها وعناماااا  ا الحا  ة  ومااااف علا لعت د التي الجماااا ي  الد اساااااة

 .ااد وس  الحا  ة ع  ولع ي ها د  تها واست ي  وال يا اة

 ماال   ا   سااجاء اا حجث   الحجا   أو للحا   ال ا   الجضاا  د اساا  فيها  تم التي هي الجماا ي  الد اساااة "

 م  دقي    تصااجا ا  د اساا  م تل    اووضاااع أو معين   اوثدالم أو النا   م  ا ج جع  أو معين  ا جقف

 والنها ا ااول  الهدف أن أي الفتل   فئاتها و جع فيها الساااااادة العيقاة وط يع    لها اا ج   العناماااا  ثيلأ

اافياا  معلجماااة علا اوعصاااااااااااااجل   ج الجمااااااااااااا ياا  للأاحااالم   ج ك ااا الااد اساااااااااااااا  محااص ااجضاااااااااااااجع ع  ودقي اا   ا

 ا نسااااا ي   اال  ااااا ا التع اف و ال ايساااا جك اين العيق  ت سااااير رلا لسااااعا فد اسااااةنا وزهذا 2   "اوعيالجاقعي

 ا نسااا ي  اال  ااا ا التع اف في مساااعدة م  ال ايساا جك مجق   ؤد ه الذي الدو   مدا ع  اوع ااق وكشااف

  ذه اين ال اا   العيق  ساااااااايجضاااااااا  م ا الد اواااااااامي اوجا ب في  سااااااااتغيلها مجا   ةي  م ا اوجد دة خاماااااااا 

 .ااتغيراة

 اص معين  منهج اختيا  في ال اثلأ  غ   أو العشاااجااي   أو الصااادف  ق يص  ولا   اانهج اختيا  اون منا وعيا و -

  ج ه د اسااةنا في ااساا  منهج اعت اد تم لذلك   اانهج  جع    ضااان اللذان   ا وأ دافها الد اساا  مجضااجع أن

 أكثر ا اص ااسااااااساااااي  اانامج م  واثدا يعتبر " ااساااااحي واانهج   وأ دافها الد اسااااا  ط يع  م  أكثر  ناساااااب

 وتحليص ال يا اة وج   منح   ومحاول    تامل  د اس  هي ااسعي  والد اساة الجم ي  ال حجلم في تيجعا

 علا  نص ااسااااااااحي ال حلأ أن أي   معين ووق  محددة ا ئ  في ما اجضااااااااجع ال ا   الجضاااااااا  وت  ا  وت سااااااااير

                              
 239العساف  م    س ق ذك ه    عا ف اث د 1
 231    اا    السااق    2
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 ليساات ادة وذلك وت سااير ا ولع ي ها  تصاا ي ها   م  ايا اة رلا الجمااجل  رلا يهدف أ ه ك ا   اوعاضاا  الجق 

 لع يد ا د    في ااسعي  الد اساة وتنجع مست  ي  منها

 اايدانا  الشااق في أما 1  "العيقاة تحليص رلا يهدف م  ومنها بسااي    تم ا ا  ايا اة     رلا يهدف ما ف نها  -

 : رلا  ا   و ذا االعين  ااس  أسلجب علا اعت د ا ف د

 .اااد   ال د اة محدود   -

 .الجق  اختصا  -

 :البيانات جمع أدوات   2-2

     أدواة اختياااا  ط ا ااا  ان العل يااا  ال حجلم في  ااادا  اااامااا  ال ياااا ااااة     أدواة اختياااا  م ثلااا  لعتبر

 ومجضاااااجعيا مت امي احاا   جن  اون ك يل  اانهجي  واادواة الت نياة اساااااتغيل في ال اثلأ وقد ة ال يا اة 

   2د اسةنا اجضجع ميا   دواةاا  أكثر ااعت ا  ا   وا ست يان اايثح  علا د اسةنا في اعت د ا ف د .ما ثد رلا

 الملاحظة:  1-4-3

 اوع ااااااق وج   الااااد اساااااااااااااااا  ر  اء م ااااان في ال اااااثاااالأ عليهااااا يعت ااااد التي ال يااااا اااااة ا     أدواة أ م م  هي

 اايثحاة ولساااجص معين   ظا  ة أو لسااالجك الدقي   واا اق   ااشاااا دة لعني " فاايثح  وزهذا وااعلجماة

 تح يق بغي  الحا  ة تلك أو الساااالجك ذلك ل  يع  ااناساااا   الد اساااا  اوساااااليب ا سااااتعا   كذلك اوول  أول 

 اادواة اكثر م  لعتبر اايثح  فان (FREY)     وثسااااااب "ااعلجماة أدق علا واوعصااااااجل  النتااج  أف ااااااص

 3 .وااعلجماة ال يا اة م  ك ير عدد مينة م  تجف ه اا ا تصال د اساة في است داما

   التي ال سااااي   اايثح  رت اع تم وعليه أ جاع واايثح  عليها اعت د ا أداة أول  اايثح   ا   د اسااااةنا وفي

 ع  أولي  وبيا اة معلجماة علا اوعصاجل  منها والهدف العلمي  لل ا ط ت  ا  و    مسا ق تح اير لها   جن 

 ت سااااااااااا   امع  في ال يب م  ك ير عدد ميثح  خيل م  و ذا 3 م د ا تصاااااااااااج   أو فم ة لت جا  الحا  ة

 ااجضاااجع  ذا د اسااا  رلا دفعنا م ا  جما  بشااا ص الد اسااا  زميء م  والت اعص ال ايسااا جك مجق  يسااات دمجن 

 .ااعلجماة م  م م  قد  أكبر لتحصيص الد اس  مجت   م  ق ب ع  وا ثت اك

 

                              
 204ذك ه   ا ج    م    س ق  مج ي  1
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 الاستبيان  2-4-3

 علا تحتجي  معين  اسااات ا ة ط اق ع  ال حلأ ا جضاااجع ااتعل   ااعلجماة وج   أداة " او ه ا سااات يان يع ف

 " ويع فو  ا " لتع ئ ها معنيين أشفا  علا تجزيعها  ج ي  مناسب  من  ا اوسلجب م ت   ااسئل   م  عدد

 مت ال  عين  م  لع ئ ها  تم اسااات ا ة رعداد ط اق ع  ال حلأ ا جضاااجع ااتعل   ااعلجماة وج   وسااايل  او ه

 1 "اااستجيب ا ست ا ة اإميء   جف الذي الشفص ويسم  أف اد م 

 :أس اب لعدة است يان است ا ة علا الد اس   ذه في واعت اد ا

 أسااااليب اسااات داف رم ا ي  م   حد الذي االشااا ص والةشاااة  العدد امثرة  ت ين ااسااا هدف اوج هج   ■

 العين  ثساااااااب ااف اد م  ك ير عدد لغ ي  ا سااااااات يان يسااااااات ي  ثين في الم ير العدد لهذا  اا اال   أخ ا 

 .مت اعدة أماك  وفي الفتا ة

 .الت اليف قليل  اادواة م  ■

 .فيها ااعت د واانهج الد اس  لنجع ا ست يان أداة ميا   ■

 .الد اس  اجضجع ااناس   وااعلجماة العل ي      ااادة م  ت م  ااداة ■

 .العدد كايري  اا حجثين ااف اد وان خام  واوجهد الجق  تجفير ■

 .اا حجثين ااف اد م  م م  عدد أكبر رلا الجمجل  ■

 2 .اا حجلم   سي  في  ؤث  و  وااجضجعي  االدق   ةسم ا ست يان أن ااعت ا  ■

 ع  ومعبرة الد اسااااااااا  اجضاااااااااجع وخادم  واضاااااااااع  أسااااااااائل ها  عص ثاولنا اسااااااااات يان اسااااااااات ا ة رعداد تم وعليه

 لهذه الساا   الد اساة ومعا ن  وا ت اعاة ا ست داماة انح ا  و ب ها ولسا  تها  رت الي ها

 ..)أنظر الفصل الرابع(سؤا  34  ت  ن التي ا ست يان محاو   مياغ  ثم   منها ليست ادة الد اس  
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 الدراسات السابقة: 2-5

اســـــــــتكمالا لمتطلبات الحصـــــــــول على درجة الماجســـــــــتير  ي  ماجيســـــــــتير  أطروحة :الأولىالدراســـــــــة 

 التخطيط و التنمية السياسية

   :اقع التواصـــل الاجتماعي على الوعي الســـيالـــة  بالقضـــية الفلســـطينية لدى طلبة عنوان الدراســـة أثر مو

 جامعة النجاح الوطنية.

  عبد الستار قاسممن إعداد الطالب: شدان يعقوب خليل ابو يعقوب و تحت إشراف الأستاذ: أ.د 

   0215/0216سنة :

 :قام   ذه الد اسااااااا  اتحليص سااااااالجك ال يب اوجامعيين في اسااااااات داف منصااااااا  ال  سااااااا جك  ملخص الدراســـــــة

ال  اااااااااااااي  ال لسااااااااااااا ي ي ن تم     ال يا اة م  عين  عشاااااااااااااجااي  م  ال يب الج ي الساااااااااااااياوااااااااااااامي اللتع ف علا 

م علا ا وعيهم اال  اااااااي  ال لسااااااا ي ي  ولشاااااااجيعهاوجامعيين وتحليلها ل هم كي ي  توثير منصااااااا  ال  سااااااا جك عل

 .الت اعص وااشا ك  في اوعجا  ثجلها

ورقة مقدمة  ي المنتدى الســــاد   -الرياض-جامعة الملك ســــعودللدكتور ثلاث عيســــة     :الدراســــة الثانية

 للجمعية السعودية للإعلام و الإتصال الإعلام الجدبد...التحديات النظرية و التطبيقية 

  اســتخدامات الجامعات الفلســطينية لشــبكات التواصــل الاجتماعي  ي التوعية الدراســة:  عنوان

   22/10/0210بالقضية الفلسطينية .سنة الدراسة:

 اسااتمشاا    ذه الد اساا  كي ي  رتاا اك ال يب اوجامعيين في اوع ية الإنسااا ي  ااتعل   ملخص الدراســة  

 و ن تم تحليص   اذج ااشاااااا ك  والت اعص لدا ال يبا  ت ا يتااااا  اة التجاماااااص اال  اااااي  ال لسااااا ي ي  عبر 

 .ود اس  توثير ذلك علا مدا وعيهم اال  ي  ومشا ك هم في الن اتاة ااتعل   زها اوجامعاة 

 مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر  ي الإعلام و الإتصال  :الدراسة الثالثة

  جامعة أحمد الدكتور: العيد حاج قويدر شــرافتحت إللطالبتين:بوســعيد ليلى و ســاعد الخادم،

 -أدرار -دراية

   :دور منصات التواصل الإجتماعي  ي دعم قضية الشيخ جراح بالقد : صفحة عنوان الدراسة

   0201/0200.السنة الجامعية: فيسبوك أنقذوا حي الشيح جراح 
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 ال  س جك علا مجاقف ال يب  م ح    دف   ذه الد اس  رلا فهم كي ي  توثير است داف ملخص الدراسة

ن تم قيااا  لغيراة في آ اقهم ومشااااااااااااااا ك هم اناااء  علا الت اااعااص الااذي حي الشاااااااااااااي    اح اااال ااد اوجااامعيين تجاااه 

 . حدلم علا  ذه اانص  وتحليلها لتحد د مدا توثير اانص  علا لشميص ال أي العاف لدا ال يب

 ير  ي الإعلام  مذكرة تخرج لنسل شهادة الماجست : الدراسة الرابعة

 المركز الديمقراطي العربي -فلسطين -للطالب:ثامر عبد الغن  فايق سباعنه 

   اقع التواصل الإجتماعي  ي تعزيز الرواية الفلسطينية  عنوان الدراسة: دور مو

 :لإد اك ال يب اوجامعيين ل ملخص الدراســــــــــة 
 

 لساااااااااا ي ي  معين  م  ال  ااااااااااي  لأ  ة  ذه الد اساااااااااا  تحليي

ن تم د اسااا  مدا توثير اا شاااج اة  التعلي اة  وااناقشااااة التي مجاق  التجاماااص الإ ت ا يخيل نشااااطهم علا 

 .تتعلق اال  ي  علا و ي ال يب ولشميص آ اقهم وت اعلهم م  ااجضجع

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني

اقع  التواصل مو

الاجتماعي
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  :تمهيد

ا أمااااا ح  التي ا  ت ا ي التجاماااااص منصااااااة م  العد د  ناك         م ا اليجمي   ثياتنا م   تجضأ    ضء 

 ل د  .الإ تر   عبر الفتل   اانشاااا   في وااشااااا ك  ااعلجماة ومشااااا ك  الآخ ا  م  االتجامااااص لنا يساااا  

 ا  ت ا ي التجامااص مجاق  بعض لشاا ص  .العتجا  ومشااا ك  وت اعلنا تجاماالنا ط ا   اانصاااة  ذه غيرة

 م  منصاااا   ص ت دف  .TikTokو Snapchatو LinkedInو Instagramو Twitterو Facebook تااااه ة ااكثر

ا ا  ت ا ي التجاماااص منصااااة ا غ ضااا  سااات دف اااال  سااا يص علا  .محدد   هج   اثتيا اة وتلبي م تل    ي 

 علا ال اا   الج جعاة رلا وا   ااااا اف التحد ااة ومشاااااا ك  والعاال  اامااااادقاء م  للتجاماااااص ف سااااا جك

  .ال صااايرة ااف ا  أو التحد ااة ومشاااا ك  ال علي الجق  في العادثاة اةساااهيص تجاتر يشااا ه   .ا  ت اماة

Instagram ال يد ج وم اط  الصاااااااااج   مشاااااااااا ك  علا ت كض م اي  منصااااااااا  ع  ع ا ة.  LinkedIn مجق   ج 

 م  مج جع  ا  ت اعي  الجساااااااااط منصااااااااة تجف   و.والشااااااا  اة ااهنيين  بط رلا يهدف اثترافي تجاماااااااص

 اايناة  ذه تةي   .والج جعاة وال صااص اا اتاا  وال لأ وال يد ج الصااج   ومشااا ك  اا اساال  ماص اايناة

 رلا االإضاااااااف   .والتعاون  التجامااااااص يعضز  م ا م تل    ا  ق  ال عض بع ااااااهم م  الت اعص لل ساااااات دمين

   هج  م رلا للجمااااجل  الن جذ وأصااااعاب للشاااا  اة قجا  أداة ا  ت ا ي التجامااااص وسااااااص أماااا ح  ذلك 

 ا ت اع اسااااااااات  ا  م  ذلك  وم   .م لصاااااااااين متابعين وبناء اوفدماة  أو لل نتجاة والترواج ااسااااااااا هدف 

 عبر والتح ل اوفصاااااجماااااي   ماص ق اااااا ا بشاااااون م اوف ظه ة ا  ت ا ي  التجاماااااص وساااااااص اسااااات داف

     أن ال  و ي   وم  .الع لي  الصع  علا اا  ط الشات  وق  وتوثير اوفاطئ   وااعلجماة الإ تر   

 وساااااااص اسااااات داف أثناء اوجيدة ال ق ي  ااجاطن    ا ساااااجا وأن التحد اة  ذه اعت ا  م في ااسااااات دمجن 

 .ا  ت ا ي التجامص
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اقع ماهية  1-2  :الاجتماعي التواصل مو

 بع هم م  والت اعص التجامص م  ااست دمين ت م  الإ تر   عبر منصاة هي ا  ت ا ي التجامص مجاق 

 والصااااااج   النصااااااي  اا شااااااج اة مشااااااا ك  ماص للتجامااااااص وسااااااااص اانصاااااااة  ذه تجف  .الشاااااا م  عبر ال عض

 ك ا .وا  ت اماة الشافصاي  ااعلجماة يع ض شافصامي ملف وهنشااء ال ساااص  وت ادل ال يد ج  وم اط 

 مجاق .1والضميء والعاال  ااماادقاء م  اا تصااال وا ثت اظ ا  ت اعي  العيقاة وتجسااي  اناء في لساااعد

 رن  لينمد تااااااااة  ساااااااناب رنساااااااتغ اف  تجاتر  ف سااااااا جك  ماص منصااااااااة عدة لشااااااا ص ا  ت ا ي التجاماااااااص

 ماص اا  ا العتجا  علا بع اااااها ت كض ثيلأ وأ دافها  أساااااالياها في اانصااااااة  ذه ت تلف .وغير ا  جتيجب

 ااجاق    ذه خيل م  و .ال صااااااااايرة ااشاااااااااا  اة أو النصااااااااامي العتجا  علا أخ ا  ت كض ا ن ا ال يد ج اة 

سااااات دف ك ا .اليجمي  ثياتهم م  م ت  اة ومشاااااا ك  وآ اقهم  أف ا  م  ع  التع ير للأف اد   م 
 
  ذه ل

 أ  ي  ااسااات دمجن   تذك  أن ااهم وم  .والشااا  اة التجا ا  للعيماة الترواج في واسااا  بشااا ص اانصااااة

 .2 اانصاة  ذه علا وآم  ر جا ا بش ص والت اعص الشفصي  ااعلجماة اومان الج ي

اقع تعريف  1-2-1  :الاجتماعي التواصل مو

عد    للأف اد وسااااااااايل  تجفير رلا تهدف الإ تر   عبر  ق ي  منصااااااااااة ع  ع ا ة ا  ت ا ي التجاماااااااااص مجاق  ي 

 لل ساااااات دمين  اانصاااااااة  ذه لساااااا   .العنم جتي  الشاااااا م  عبر ال عض بع ااااااهم م  والت اعص للتجامااااااص

 والصاااااج   النصاااااج  ماص أتااااا اله ا  تلف العتجا  ونشااااا  أ  ساااااهم  ع  تح ا شااااافصاااااي  مل اة اإنشااااااء

 والإعجاااة االتعلي اة الآخ ا  م شااااج اة م  الت اعص   منهم ك ا ااخ ا  وااشااااا  اة ال يد ج وم اط 

 سااااااناب لينمدرن  رنسااااااتغ اف  تجاتر  ف ساااااا جك  ماص ا  ت ا ي التجامااااااص مجاق  تت اااااا   و .وااشااااااا  اة

 ولشميص ااف اد  بط علا لع ص افتراضي  مساثاة ااجاق   ذه لعتبر .اانصاة م  العد د وغير ا تاة 

 م  ال غم وعلا .السااااااياواااااامي ثت  أو الا افي  ا ثترافي  الشاااااافصاااااامي  للتجامااااااص سااااااجاء ا ت اعي   تاااااا  اة

 والتجامااااااااااااااص ااعلجماااة وت ااادل تجامااااااااااااااص م  ا  ت ااا ي التجامااااااااااااااص مجاق  تجف  ااا التي العااد اادة ال جااااد

ا تجا ه فإنها ا  ت ا ي   الضااد وا عت اد اوفصاااجماااي  وانعداف ال اذا  ااخ ا  ا ةشاااا  ماص تحد اة أ  ااا 

ا ا  ت ا ي التجاماااص مجاق  في ا    اط يعتبر و .ا  ت ا ي التجاماااص وساااااص علا ا  ضء   ثياة م  أسااااساااي 

 اليجمي   ااثدالم اشااااا ك  اانصاااااة  ذه يساااات دمجن  ثيلأ اوعد لأ  العصاااا  في ااشاااافا  م  العد د

                              
 23   2424  2دنعلا سيد اس اعيص مجاق  التجامص الإ ت ا ي دا  التعليم اوجامعي  ط 1
 29اا      سه    2
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ا ا  ت ا ي التجاماااااااااص مجاق  لعد .1 العالم م  وآ اقهم ال يد ج اة  الصاااااااااج    للةساااااااااجاق  ام  أداة أ  ااااااااا 

 م  و.2أقجا  عيقاة وبناء اوج هج   م  الت اعص   منهم ثيلأ وااؤساااااسااااااة  للشااااا  اة العام  والعيقاة

 ااف اد  اين ا  ت ا ي والتجاماااص الت اعص لعضز  أنها ا  ت ا ي التجاماااص اجاق  ااخ ا  الإ جااي  اوججا ب

 ذلك  رلا االإضاااااااف  .ااف ا  ونشاااااا  ال أي ع  للتع ير منصاااااا  وتجف  ااع في  والت ادل التعلم علا لشااااااج 

ا ا  ت ا ي التجامااااااااااص مجاق  تلعب ا دو    وصااااااااااعي   ايئي   ا ت اعي   ق ااااااااااا ا ثجل  النا  تجعي  في  ام 

 .3 ر جااي  ث ية في لل شا ك  ودفعهم

اقع أشكال   1-2-2  :الاجتماعي التواصل مو

 ولسااااااااااا هدف متنجع  خدماة ت دف التي الفتل   ا  ت ا ي التجاماااااااااااص مجاق  أتااااااااااا ال م  العد د  ناك

 
 
ا   هج ا  :ا  ت ا ي التجامص اجاق  الشهيرة اات ال بعض  لي وفي ا .متنجع 

 :العام  ا  ت ا ي التجامص منصاة .1

 ونشاااا  ااماااادقاء م  التجامااااص م  ااساااات دمين ت م  عااي  ا ت ا ي تجامااااص تاااا م  تجف  :ف ساااا جك -   

 .العتجا 

 ااسااات دمين ق ص م  اا شاااج   العتجا  م  والت اعص (قصـــيرة تدوينات) التغ اداة ا شااا  لسااا   :تجاتر -   

 .الآخ ا 

 :والفيديو الصور  منصات  .2

 ا وتجف  ال يد ج  وم اط  الصااااج   مشااااا ك  علا ت كض :إنســــتغرام  اليجمي  ال صااااص ميناة أ  اااا 

 .اا ات ة وال سااص

 ت ت ا أن ق ص محدودة ل ترة متابعينك م  وال يد ج اة الصااج   ا شااا ك  لساا  : شــات ســناب  

4. 

 :الفيديو منصات  .3

  ااجاضي  م تلف علا ال يد ج م اط  ومشا ك  مشا دة تةي  :يوتيوب. 

 خاماااا  ك يرة بشااااع ي  وتححى ثا ي   60و  15اين تتراوح قصاااايرة فيد ج م اط  ت دف: توك تيك 

 .5 الش اب اين

                              
 21اا      سه    1
  21دنعلا سيد اس اعيص  م    سااق    2
 24اا      سه    3
 14اا      سه    4
 12اا      سه    5
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 :المهنية الأعمال منصات  .4

 العترفين ل بط تهدف ومهني  تجظي ي  خدماة ت دف ا ت اعي  ت م  لعتبر :لينكدإن. 

 :أخرى  فئات  .5

 ثجل  ت اعلي  مجت عاة رلا وا   ااااااا اف العتجا  مشاااااااا ك  لل سااااااات دمين تةي  منصااااااا  :ريديت 

 .متنجع  مجاضي 

 الإاداعي  وااشا ي  ااف ا  ثجل  وال يد ج اة الصج   ا شا ك  لس   :بينتيريست. 

 :الدردشة منصات  .6

 النصااي  ال سااااص اإ سااال لل ساات دمين يساا   الذي الشااهير ال ج ا  اا اساال  ت  يق :واتســاب 

 .ال يد ج وم اط  والصج   والصجتي 

 والصج   النصي  ال سااص عبر اامدقاء م  للتجامص ف س جك   دمه م اسل  ت  يق :ماسنجر 

 .1ال يد ج وم اط 

 :المباشر البث منصات  .7

 الإادا ي والعتجا  للألعاب الحي ال يد ج الأ خدم  ت دف منص  :تويتش. 

 هج  م م  اليجمي  وعحاتهم اشا ك  اا ات  اال لأ لل ست دمين يس   ت  يق :يوناو  . 

 :البرودكاست منصات  .8

 2 الصجة وم اط  ااجسي ى ومشا ك  ل ف  منص  تجف  :ساوندكلاود. 

 ااجاضي  م تلف علا الصجلا لل حتجا  ال جد اس  وبلأ اإنشاء لس   :أنكر. 

 :الصين  ي الشهيرة الاجتماعي التواصل منصات  .9

 عتبر :ويبو
 
 .تجاتر لش ه الصين في تهيرة ا ت اعي  ت م  ل

 ماص عد دة منصاة ت تلك تهيرة ت ك  :تينسنت WeChat التي اتلك ت يه  خدماة تجف  التي 

 .3 ف س جك   دمها

 

 

 

                              
  12   2421  3دناجساث  سامي  مجاق  التجامص الإ ت ا ي  الا اف  ال{ت اعي  لل ش  و التجزي  ط 1
 11اا      سه    2
 10اا      سه    3
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اقع إستخدام مجالات  1-2-3  :الاجتماعي التواصل مو

 :أ  ها  ذك  الجا ة م  العد د  ناك

 للتجامااص ا  ت ا ي التجامااص وسااااص اساات داف للأف اد   م  :الشــخيــة  الاجتماعي التواصــل ■

 .اليجمي  وااثدالم الصج   ومشا ك  والعاال  اامدقاء م 

 التجا ا  والعيماة للشا  اة مه   منصا  ا  ت ا ي التجاماص مجاق  يعتبر :والإعلان التسـويق ■

 .مس هدف  رعي ي  ث ية وه  اء انتجاتها للةسجاق

 لتج يه ا  ت ا ي التجاماااااص مجاق  واوع جماة الساااااياسااااايجن  يسااااات دف :الســـــيالـــــة  التواصـــــل ■

 .اوج ا ير م  ااف ا  وت ادل  ساالهم

 الشاااغ ة الجظااف ل شاا  ا  ت ا ي التجامااص مجاق  الشاا  اة لساات دف :والتوظيف التوظيف ■

 .ااناس ين اا شعين و ذب

 مجاضااي  ثجل  والتعليم ااع ف  لن ص التجامااص مجاق  اساات داف   م  :المعرفة ونقل التثقيف ■

 .التعليمي االعتجا  ااشا ك  خيل م  م تل  

 وااسااااااعدة الدعم لت د م التجاماااااص مجاق  الشااااا  اة لسااااات دف :العملاء وخدمة العملاء دعم ■

 .وت اويهم  ست سا اتهم وا ستجاا  للع يء

 اسااااات داف والساااااياث  السااااا   مجال في والشااااا  اة للأف اد   م  :والســـــفر الســـــياحي النشـــــا  ■

 .1 والنصاا  التجا ب وت ادل السياث  لتح ين التجامص مجاق 

 مجاق  التجامااااااص اوفير   والهيئاة اوع جمي  غير اانح اة لساااااات دف :والتطوع الخيري  العمل ■

 .رنسا ي  ا  ا ا والتجعي  واات جعين الدعم وجذب ا  ت ا ي

  تااج اشااا ك  ا  ت ا ي التجامااص مجاق  اساات داف والعل اء لل اثاين   م  :العلم  التواصــل ■

 .مع في  ت  اة وبناء أاحاثهم

 را از في ا  ت ا ي التجاماااااااص مجاق  اسااااااات داف يساااااااا م :الاجتماعي والتغيير الاجتماعي التأثير ■

 .والج ي الدعم ثشد خيل م  التغيير ولشجي  وسياسي  ا ت اعي  ق ا ا

 الترفيهي  ااخ ا  اتابع  ا  ت ا ي التجامااااص مجاق  اساااات داف للأف اد   م  :والتســــلية الترفيه ■

 .ال جميد   ال يد ج وم اط  الصج   ومشا ك 

                              
 13 ت ا ي  م    سااق   دناجساث  سامي  مجاق  التجامص الإ  1
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 العاال  أف اد اين للتجامااص قنجاة ا  ت ا ي التجامااص مجاق  تجف  :والخاص العائلي التواصــل ■

ا اانةش ا   .العاالي  ااثدالم ومشا ك   غ افي 

 التعليمي العتجا  م  للت اعص التجاماااااص مجاق  اسااااات داف   م  :والتعلم الشـــــخصـــــية التنمية ■

 .اوعي  والدو اة الج ل خيل م  الشفصمي والت جا 

 اوج هج   م  وهااااداعااااتهم أف اااا  م مشاااااااااااااااا كااا  م  ااف اد ت مين :والإبـــداع الأفكــاـر مشـــــــــــــــاركـــة ■

 .اناءة فعص  دود علا واوعصجل 

ق  ميناة ا  ت ا ي التجاماااص منصااااة بعض تجف  :الإنترنت عبر التســـوق  ■  لساااهص رلمترونا لساااج 

 .1 اانص  م  م ات ة اانتجاة ت اء ااست دمين علا

اقع سلبيات و إجابيات 1-2-4   :الاجتماعي التواصل مو

 :منها  ذك  و

 الإيجابيات: 

 علا والتع ف والعاال  ااماااااااادقاء م  التجامااااااااص ا  ت ا ي التجامااااااااص مجاق  لسااااااااهص :اجتماعي تواصــــــــل 

 . دد أشفا 

 2 بسهجل  الآخ ا  م  ومعلجماتهم مع ف هم مشا ك  للأف اد   م : والمعلومات المعرفة مشاركة. 

 ووجذب مه   ق ااااا ا ثجل  الج ي ل شاااا  ا  ت ا ي التجامااااص مجاق  اساااات داف   م  :والنشــــر التوعية 

 .زها النا  ا ت اف

 العالم أثدالم م  والت اعص التجامااص م  ااف اد ا  ت ا ي التجامااص مجاق  ت م  :العالم مع التواصــل 

 .بسهجل  ااخ ا  ومتابع 

 ثجل  الج ي نش  أو التبرعاة وج   ا  ت ا ي التجامص مجاق  است داف   م  :الاجتماعي العمل تعزيز 

 . ام  ا ت اعي  ق ا ا

 وب شاااااااا  او  سااااااااهم للتع اف ا  ت ا ي التجامااااااااص مجاق  اساااااااات داف للأف اد   م  :العمل فرص توفير 

 .3 ع ص ف   ع  وال حلأ مها اتهم

 

 

                              
 19دناجساث  سامي  م    سااق    1
 11اا      سه    2
 03   2443  2دنميام ال  احي مجاق  التجامص الإ ت ا ي دا  الحج  ال ي اء لل  اع  و ال ش  و التجزي  ط 3
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 السلبيات: 

 است دامها في الضااد وا    اط الإدمان رلا ا  ت ا ي التجامص مجاق  تؤدي أن   م   :الادمان. 

 التجاماااااص وساااااااص علا الشااااافصاااااي  ااعلجماة م  الماير مشاااااا ك   ؤدي أن   م  :اوفصاااااجماااااي  ف دان 

 .اوفصجمي  ف دان رلا ا  ت ا ي

 مجاق  عبر ك يرة بسااااا ع  ال اذا  وااخ ا  الشاااااا عاة تنةشااااا  قد  :الزائفة والأخبار الشـــــا عات انتشـــــار 

 .صع ها م  التح ق دون  ا  ت ا ي التجامص

 ا  ت ا ي التجامااص اجاق  اا  ط ا ساات داف  ةساا ب أن   م   :النفســية الصــحة على الســل   التأثير 

 .وا كتئاب ال لق ماص الن سي  الصع  مشا ص زاادة في

 العيقاة  جدة ا   اض رلا ا  ت ا ي التجاماااااااص مجاق  تؤدي قد  :الاجتماعية العلاقات على التأثير 

 .ال قمي ا تصال علا اا  ط ا عت اد بس ب اوع ي ي 

 التجاماااااااااص مجاق  علا للإعجاب ماير لعتجا  ااسااااااااات   التع ض  ؤدي قد  :والانفصـــــــــال الثقة انعدام 

 .1 الجاق  ع  اا   صال والشعج   االن   الا   ا  دان تعج   رلا ا  ت ا ي

 مجاق  علا ااف اد يشاااااا كها التي الشااااافصاااااي  ااعلجماة اساااااتغيل   م   :الخصـــــوصـــــية حقوق  انتهاك 

 .مش وع  غير اغ اض خا  ي   هاة ق ص م  ا  ت ا ي التجامص

 الفايسبوك موقع  2-2

  :الفايسبوك موقع تعريف  2-2-1

ا ااع وف ف ساا جك  عتبر الإ تر   عبر ا ت ا ي تجامااص مجق   ج  "Facebook"اااااااااااااااا أ  اا  ا ي   أتااه  م  واثد 

  امع  في وزمي ه زوك بيرج ما ك ق ص م  2004 عاف في ااجق  توس  .العالم في ا  ت ا ي التجامص مجاق 

ا ليصااااااااا   ك ير بشااااااااا ص   ا اوعين ذلك ومنذ  ا فا د   علا ا  ت ا ي التجاماااااااااص منصااااااااااة أكبر م  واثد 

ةي  .العالم مستجا   والعاال   اامدقاء م  والتجامص شفصي   ثساااة رنشاء لل ست دمين ف س جك   

 م تلف م  متنجع  ومعلجماة أخ ا  وتصااااااااا   واا ا ة  وال يد ج اة الصاااااااااج   ماص العتجا  مشاااااااااا ك 

عتبر و.ااصاد    جف  و ج  اء الآ  ع  والتع ير ا  ت ا ي للتجامص لست دف قجا  ا ت اعي  أداة ف س جك ي 

 والإعي اة العام   والشااافصاااياة وااؤساااسااااة للشااا  اة مااا حاة رنشااااء وهم ا ي  الد دتااا   ماص ميناة

ا ف ساااااا جك منصاااااا  تااااااهدة ااخيرة  الآو   في .اوفدماة م  وغير ا ااساااااا هدف   ا ت ج   ا لةشاااااا ص ك ير   أ  اااااا 

 يعت د .اا اتااا ة وال يد ج اة اليجمي  ال صاااص قسااام رلا االإضااااف  ووالسااااب  رنساااتاغ اف ماص ت  ي اة

                              
 09اا      سه    1
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 اوماااااااادقاقهم ا تصااااااااال لل ساااااااات دمين   م  ثيلأ ا  ت اعي   الشاااااااا  اة   جذج علا ال  ساااااااا جك مجق 

  تم الذي العتجا  ع ض   م  .اانصاااااااا  علا  وماااااااادقاء رضاااااااااف  م خيل م  معهم والت اعص وعاايتهم

 متابع  لل سااااات دمين  ةي  ما شااااافص  ل ص الشااااافصاااااي  ااخ ا  نشااااا اة في اامااااادقاء ق ص م  مشاااااا كته

 مجاضيعي  مج جعاة رلا لي   اف ف م  لل ست دمين  جف  و.1 ته هم التي وااشا  اة ااثدالم أثدلم

   م  ال  ا    وزهذه .الهجا اة أو ا  ت اماة     في يشااااااااتر جن  الذ   ااشاااااااافا  اين تج   م تل  

 و.الإ تر   عبر  د دة عيقاة وبناء الجت    م  أوساااااااا  تاااااااا اا  م  والت اعص التجامااااااااص لل ساااااااات دمين

 للع ا   سااياساااتها ت  يق علا اجد اانصاا  لع ص ولذلك 2 وااشااا ك   للتجامااص آم  م ان تجفير رلا يهدف

 ذلك  رلا االإضاف  .اانص  عبر واامان السيم  ولعضاض والتيعب  ا ثتيال وم افح  ال ا   العتجا  م 

 اوج هج   اس هداف   منهم ثيلأ قجا   لسجا ي   وداة ال  س جك م  ا ست ادة وااعلنين للش  اة   م 

 .3 اادفجع  الإعي اة عبر وخدماتهم منتجاتهم وت واج ااناسب

 الفايسبوك موقع مميزات   2-2-2

ا تجعله التي اوفصاااااااااص م  االعد د تتصاااااااف ا  ت ا ي ف سااااااا جك مجق  م يناة  وأتاااااااه  أكبر م  واثد 

 :ف س جك مجق   جف  ا التي اايناة أا ز  بعض و نا .العالم في ا  ت ا ي التجامص منصاة

 خيل م  بساااااااااااااهجل  وعاايتهم أمااااااااااااادقاقهم م  الت اعص لل سااااااااااااات دمين   م   :الاجتماعي التواصـــــــــــــل -

  .العتجا  ومشا ك  والإعجاااة التعلي اة

 النصااي  واا شااج اة وال وااط ال يد ج وم اط  الصااج   مشااا ك  لل ساات دمين   م   :المحتوى  مشــاركة -

 .وااتابعين اامدقاء م 

 م  في منهم أع الهم  أو أ  ساااهم لت ايص مااا حاة رنشااااء والشااا  اة للأف اد   م  :الصـــفحات إنشـــاء -

 .وهعي اة محتجا  ونش  اوج هج   م  تجامص خيلها

 رلا اجمااااااجل  للشاااااا  اة لساااااا   التي ااساااااا هدف  الإعي اة خدم  ف ساااااا جك  جف   :المســــــتهدفة الإعلانات -

ا محدد   هج    .والد  جغ افياة ا  ت اماة رلا اسةناد 

ا ف ساااااااااا جك يعتبر  :التجارية للأعمال الدعم تقديم - ا م ا    التجا ا   للأع ال والترواج للةسااااااااااجاق م تاز 

 .ك يرة أو مغيرة  ا   سجاء

                              
 01دنميام ال  احي مجاق  التجامص الإ ت ا ي  م    س ق ذك ه    1
 01    اا       2
 04دنميام ال  احي مجاق  التجامص الإ ت ا ي  م    س ق ذك ه    3
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 للت اعص وفعالياة مج جعاة رلا وا   اااااااااا اف رنشاااااااااااء لل ساااااااااات دمين   م   :والمجموعات الفعاليات -

 .محددة مجاضي  ثجل  والتجامص

 اادمج  الد دتاا  خدم  عبر فج ي بشاا ص التجامااص لل ساات دمين ف ساا جك  ةي  : والمراســلة الدردشــة -

 .1 ال سااص وت ادل

ا ف سااااااااا جك تجلي  :والأمان الخصـــــــــوصـــــــــية - ا ا ت ام   خيا اة وتجف  واامان  اوفصاااااااااجماااااااااي  ا  اااااااااا ا ك ير 

 .ثساااتهم وث ا   اوفصجمي  رعداداة في للتحمم لل ست دمين

 وم اط  الصااااج   ذلك في ا ا العتجا  م  متنجع  مج جع  نشاااا  لل ساااات دمين   م   :الوســــائط تنوع -

 .متعددة ا  ق  التع ير ث ا    نحهم م ا النصي   واا شج اة وال وااط  ال يد ج 

 منحجم  داخص عيقاة وبناء للتجامااااااااااص لل ساااااااااات دمين منصاااااااااا  ف ساااااااااا جك تجف  :الاجتماعي التفاعل -

 .الن اق واسع  رلمترو ي  ا ت اعي 

 مصااااااااااد  م  متنجع  ومعلجماة أخ ا  علا العاج   لل سااااااااات دمين   م   :والمعلومات للأخبار منصـــــــــة -

 .الت ج اة آخ  علا اطيع علا ال  اء عليهم يسهص م ا ف س جك  عبر م تل  

 الن  ااااااااااامي الدعم علا اوعصاااااااااااجل  خيلها م    م  ا ت اعي  ا ئ  ف سااااااااااا جك يعتبر  :الاجتماعي الدعم -

 .2 والجت   اامدقاء م  والعاط ا

 :الفايسبوك موقع تطبيقات   2-2-3

 الت  ي اة بعض رليك .ااغ اض لفتلف اساااااااات دامها   م  التي ف ساااااااا جك ت  ي اة م  العد د  ج د

 :ف س جك اجق  الشهيرة

 أماااااااادقاقهم م  االت اعص لل ساااااااات دمين يساااااااا   ف ساااااااا جك اجق  ال ساااااااامي الت  يق :فيســــــــبوك 

 .عاف بش ص والجت   وم حاتهم

 م  بساااااهجل  التجاماااااص لل سااااات دمين  ةي  الذي ال ج ا  ال ساااااااص ت  يق :ماســـــنجر فيســـــبوك 

 .ف س جك في ا تصال  هاة

 ااجا د ذاة للهجاتف مصاااااا    ال ا  اااااامي ف ساااااا جك ت  يق م  خ ي   نسااااااف   :لايت فيســــــبوك 

 .اان    

                              
 34اا      سه    1

 21   2434  3دن اسين ق  انا مجاق  التجامص الإ ت ا ي وقيم الش اب دا  ا ااف لل ش  والتجزي  ط 2
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 ساااااات دف  :مانجر بيزنس فيســــــبوك  ماااااا حاتهم لإدا ة ااع ال أصااااااعاب ق ص م  الت  يق  ذا ي 

 .1 ف س جك علا وهعي اتهم

 ماا حاتهم علا وااثدالم ال يد ج ا اط  اا اتاا  اال لأ لل ساات دمين يساا    :لايف فيســبوك 

 .مج جعاتهم أو

 علا مااااا حاتهم لإدا ة الصااااا ح  اساااااؤولي الت  يق  ذا تصااااا يم تم :فيســـــبوك صـــــفحات مدير 

 .الص ح    ا وتحليص ال سااص علا وال د التحد ااة نش  ذلك في ا ا أكبر  ام اءة وم اق  ها ف س جك

 مج جعاة لإدا ة م صاااااااااااص ت  يق  :قروبس فايســـــــــــبوك Facebook  م   .معها والت اعص   

 علا اناء    د دة مج جعاة واكةشااااااااف التحد ااة ونشااااااا  ااع ااااااااء م  بساااااااهجل  الت اعص لل سااااااات دمين

 .ا ت اماتهم

 علا وال د العلي   ااثدالم اكةشاااااااااااف لل ساااااااااات دمين الت  يق  ذا  ةي   :فيســــــــــبوك أحداث 

 .أمدقا  م زها يهتم التي ال ادم  اااثدالم داام اطيع علا وال  اء الدعجاة 

 ال لأ مشااااااااا دة لل ساااااااات دمين واةي  ليع ين  الت  يق  ذا تصاااااااا يم تم  :غايمينغ فيســــــــبوك 

 علا االعاب محتجا  م  واساااااااااااع  مج جع  واساااااااااااتمشااااااااااااف االعاب مجت عاة م  والتجاماااااااااااص اا اتااااااااااا 

Facebook. 

 ا أكثر م اسل  ت  يق  :كيدز مسنجر  العاال  وأف اد اامدقاء م  للد دت  للأط ال مص م أما  

 علا للأط ال آمن  ا ئ  ل ااااا ان أاجا  تحمم وأدواة م تع  ميناة  ت ااااا    .الجالد   ق ص م  ااعت د  

 .2 الإ تر  

 :فايسبوك موقع سلبيات و إجابيات  2-2-4

 :ما لي منها  ذك  و

 الإيجابيات: 

 الصاااااج   مشاااااا ك  خيل م  ال عض بع اااااهم م  التجاماااااص للنا    م   :الاجتماعي التواصـــــل ■

 .3 ال ص ي  والعتجا  ال يد جا  واا اط 

 العاال  أف اد م  اتصاااااال علا لل  اء وسااااايل  Facebook يعتبر والأصـــــدقاء: العائلة مع تواصـــــل ■

 .ااساف  ع  النح  بغض واامدقاء

                              
 20اا      سه    1
 23ش اب م    س ق ذك ه   دن اسين ق  انا مجاق  التجامص الإ ت ا ي وقيم ال 2
 29اا      سه    3
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  ت دف التي Facebook علا الج جعاة م  العد د  ناك  :الدعم مجتمعات ■
 
 في للأشفا  دع ا

 .ال د ي  والصع  الن سي  الصع  ماص الفتل   الجا ة

 خيل م  ومنتجاتهم وفدماتهم الترواج وااف اد للشاااااااااااا  اة   م   :التجارية للأعمال الترويج ■

 .اادفجع  والإعي اة ال  س جك م حاة

 التي Facebook ومج جعاة ماااااا حاة م  ا ساااااات ادة للأف اد   م   :والتطوير للتعلم منصــــــة ■

 .م تل   مجا ة في و صاا  لعليمي محتجا  ت دف

 م  للتجامااااااااص Facebook اساااااااات داف وااؤسااااااااساااااااااة للشاااااااا  اة   م   :الجمهور  مع التواصــــــــل ■

 .فعال بش ص معهم والت اعص وزباانها   هج  ا

 في الشااا  اة لسااااعد وفعال  مسااا هدف  رعي ي  خيا اة Facebook  جف  :فعالة إعلانية منصـــة ■

 .ام اءة وخدماتها انتجاتها الترواج

 العا ل  وااخ ا  الهام  ااثدالم مشاااا ك  للأف اد Facebook  ةي   :والأخبار الأحداث مشـــاركة ■

 .1 وفاعلي  بس ع  وعاايتهم أمدقاقهم م 

 السلبيات: 

 ا تصاااااااا ة وت ليص ا ت ا ي انعضال رلا Facebook علا الضااد ا عت اد  ؤدي قد  :عليه الزائد الاعتماد

 .الجاقعي  اوعياة في الج هي 

 ال يا اة وث ا   اوفصااااااااجمااااااااي  سااااااااياساااااااااة بشااااااااون ا ت اداة Facebook تجا ه  :والأمان الخصــــــــوصــــــــية

 .لل ست دمين الشفصي 

 .2 ااجث   غير وااخ ا  الضاا   ااعلجماة ا ةشا  مش ل  م   Facebookيعانا :الزائفة المعلومات انتشار

 ردمان رلا  ؤدي أن   م  أ ه علا م  ط بشااااااااااااا ص Facebook اسااااااااااااات داف رلا  نح   :الإدمان انتقادات

 .الجق  وت د د التمنجلج يا

 وزاادة م  ط بشاا ص Facebook اساات داف اين الد اساااة بعض   بط  :النفســية الصــحة على ســل   تأثير

 .وا كتئاب ال لق ماص   سي  صع  مشا ص

 اين والعنيف الم اهي اوف اب ا ةشا  لشجي  Facebook انص    م   :والكراهية العنف على التسهيل

 .ااست دمين

                              
 21دن اسين ق  انا م    س ق ذك ه    1
 21اا      سه    2
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 الجق  لإ دا   ؤدي م ا مساات   بشاا ص ال  ساا جك تصاا   في ااف اد  نج ف قد  :الوقت وإهدار الإدمان

 .ا  ة اهي والةشة 

  جدة ت ليص رلا م  ط بشاااااااااااا ص Facebook اساااااااااااات داف  ؤدي قد :الشــــــــــــخصــــــــــــية  العلاقات على تأثيرها

 .1 ا فتراضمي التجامص علا ا عت اد وزاادة اوع ي ي  الشفصي  العيقاة
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 :الفصل خلاصة

  أمااااااا ح  خا   بشااااااا ص وف سااااااا جك ا  ت ا ي  التجاماااااااص مجاق       
 
   ضءا

 
 في النا  ثياة م  أسااااااااسااااااايا

 .م ان وأي وق  أي في والعاال  ااماادقاء م  وال عال الساا ي  للتجامااص وساايل  تجف  فهي .اوعد لأ العصاا 

 ولت ادل وااف ا  الآ اء ع  للتع ير مساااااااااااااث  ا  ت ا ي التجامااااااااااااص منصاااااااااااااة لعتبر ذلك  رلا االإضاااااااااااااف 

 رنشااااااء لل سااااات دمين تةي  ا  ت ا ي  التجاماااااص مجاق  أا ز  م  واثدة ف سااااا جك  و .والعتجا  ةااعلجما

 الذي العتجا  م  والت اعص وفيد ج اة  ماااااااج   م شاااااااج اة  نشااااااا    منهم ثيلأ زهم  خامااااااا  مااااااا حاة

 وم اااة ال ج ا  اا اساال  عبر والعاال  ااماادقاء م  للتجامااص ف ماا  ف ساا جك ت دف ك ا .الآخ ون   شاا ه

 .ال يد ج

 ا ةشاااااا  ماص ف سااااا جك  ذلك في ا ا ا  ت ا ي التجاماااااص اجاق  السااااال ي  اوججا ب بعض  ناك ذلك  وم 

 وتجعي   احذ  اانصااااااة  ذه اسااااات داف ااسااااات دمين علا  جب .اوفصاااااجماااااي  وا  ها اة ال اذا  ااخ ا 

 تلعب ف س جك  فيها ا ا ا  ت ا ي  التجامص مجاق  ااختصا   .ثساس  شفصي  معلجماة نش  وتجنب

 
 
  دو ا

 
 لهذه والسااااااااااااال ي  الإ جااي  ااوججا ب الج ي وم  .وااف ا  العتجا  وت ادل النا  تجاماااااااااااااص في  اما

 .وم يد محي بش ص ا  ت ا ي التجامص ا جااد ا ست تاع للأف اد   م  اانصاة 
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 ت هيد 

 ق اااا ا لشااا ص قد والتي وك امته  الإنساااان اح جق  تتعلق التي اال  اااا ا الإنساااا ي  ال  اااا ا تهتم     

 أا ز  م  واثدة .وغير ا ا  ت اعي  العدال  العنف  ااط ال  ث جق  الي ئين  اوججع  ال     ماص

 ال  اااااااي  توثير  م   .ال لسااااااا ي ي  ال  اااااااي  هي العااا ا  ت اف تجذب التي الإنساااااااا ي  ال  اااااااا ا

ا   جن  أن   م  الجت عاة علا ال لس ي ي  ا ع ي    فلس ين  في الداا  الص اع خيل ف   .ومع د 

ا الصااااااا اع  ذا .اوع جقي  وا   ها اة والعضل  ال    م  العااية م  العد د لعانا  علا  ؤث  أ  ااااااا 

 .وا  ت اعي  السياسي  التجت اة تصاعد في ويسهم عاف  بش ص اان    في  ست  ا ا

ا ال لسااا ي ي  ال  اااي  تلعب ذلك  رلا االإضااااف   العالم أ حاء م تلف في النا  آ اء لشاااميص في دو  

 لدعم ال لدان م  العد د في وااحا  اة ا ثتجا اة تحه  .الدولي  الساااااااااااااياسااااااااااااااة تحد د وفي

 ال  اااااااااااااياااا  رن ال جل    م  عاااااف  بشااااااااااااا ااااص .ا ثتيل وهنهاااااء ث جقهم رلا والاااادعجة ال لسااااااااااااا ي يين

 ولشااااااااااج  للنناعاة  وعادل  ساااااااااال ي  ثلجل  رلا االع  اوعا   علا ال ااااااااااجء لساااااااااالط ال لساااااااااا ي ي 

  ا ب وهلا.الشاااااااااااعجب وج ي  والعدال  الإنساااااااااااان ث جق  رلا بعنا   النح  علا العااي  الجت عاة

ا ال لس ي ي  ال  ي  لعتبر السل ي   الآثا   الع ص .الدولي والتعاون  الإنسانا للت ام  ف م  أ   

 ث جق  اثتراف او  ي  الج ي ويعضز  الجت عاة  جثد أن   م  ال  ااااي   ذه ثص أ ص م  ااشااااترك

   ل ه الذي وا  ت ا ي الن  مي التوثير    م    أن    غي ذلك  علا عيوة .بسيف والع ش الإنسان

 ا كتئاب ال لق  الن  اااامي  التجت  ذلك في ا ا والجت عاة  ااف اد علا فلساااا ين في الداا  الصاااا اع

 وال جا  الدولي الجت   علا  جب وعادل  داام بشااااااااااا ص ال  اااااااااااي   ذه وعص .ا  ت ا ي وا نعضال

 ا ساااات  ا  ويعيد ااط اف    ي  ث جق    اااا   ساااالمي ثص رلا للتجمااااص اجد   الع ص السااااياسااااي 

 وعلينا والم ام   الإنسااان ث جق  رلا أساااواامي بشاا ص ال لساا ي ي  ال  ااي  لعجد .اان    رلا واامان

ا نع ص أن  .والسيف العدال  وتح يق وا ض هاد الحلم لعج مع 
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   الانسانية القضايا   3-1

 .ك ام هم ولعضاض الإنساان ث جق  اح ا   تتعلق التي وااساااص ال  اا ا م    ل  الإنساا ي  ال  اا ا لشا ص

 ال ساااء  الي ئين  ال     التعليم  االصااع   ااتعل   اوججا ب م  متنجع  مج جع  ال  ااا ا  ذه لشاا ص

 ال شاااااا  ثياة علا تؤث  التي ااخ ا  اوججا ب م  والعد د ااساااااااسااااااي  اوع ااة العدال   العنف  ااط ال 

 .للج ي  ك ام  وأكثر أف ص ثياة لتح يق وت   

 الإنسانية القضايا مفهوم تحليل   3-1-1

 ااتعل   ال  اااااااا ا م  واساااااااع  مج جع  لشااااااا ص ثيلأ اليجف  عاانا في محج ا  الإنساااااااا ي  ال  اااااااا ا لعتبر

 والهج ة  الصااااااااعي   ال عا   و  ص واوججع  ال    اين ال  ااااااااا ا  ذه تةنجع .وك ام هم الإنسااااااااان اح جق 

 والنناعااااااة  واوع وب  اانااااااخي  والتغير والت يين  والعنف  ااقليااااااة  وث جق  اا أة  وث جق  والتعليم 

ص و .تااامص بشاا ص ال شاا ا  علا تؤث  التي ااخ ا  ال  ااا ا م  والعد د 1ال  يعي   وال جا لم
 
 م افح  لشاا 

 ااي ين يع ش ثيلأ اوعد لأ  العصااا  في  جا هها التي المبرا  التحد اة أثد الإنساااا ي  وا   ها اة الحلم

 ت ااااف  ال  اااا ا لهذه التصااادي  ت لب .والإ  ال والت يين ال    بسااا ب ماااع   ظ وف في ااشااافا  م 

 اوعياة ظ وف تحسااااااااااين علا لع ص ومسااااااااااتدام  تااااااااااامل  ثلجل  ر جاد علا للع ص الدولي والتعاون  اوجهجد

 .للج ي 

 ال  اااااا ا  ذه ولشااااا ص .و فا يته وك امته الإنساااااان اح جق  تتعلق التي ال  اااااا ا هي الإنساااااا ي  ال  اااااا ا  -

  أ حاء   ي  في للنا  اليجمي  اوعياة في تؤث  التي ااجاضي  م  واسع  مج جع 

 :ال  ا ا  ذه بعض ولش ص .العالم

 التعليم في واوعق واامان واوع ا  اوعياة في اوعق ماص ااساااسااي  الإنسااان ث جق  لشاا ص :الإنســان حقوق 

 .وااساواة واللججء والصع 

 مي ين  جا ه ثيلأ اليجف  العالم  جا هها التي التحد اة أكبر م  يعتبران واوججع ال    :والجوع الفقر 

ا النا   .ال افي والدخص وااووا  الغذاء في   ص 

 ا يعتبر التعليم ثق :التعليم  العد د زال ما ذلك  وم  .وا  ت اعي  ا قتصاااااد   التن ي  لتح يق أساااااسااااي 

 . يد لعليم علا اوعصجل  ف م    تل جن    العالم في ااف اد م 

  ثيلأ اليجف  العالم في  امتان ق اا تان   ا الشاا عي  غير والهج ة ال ساا ي  الننوح :والمهاجرون اللاجئون 

 .وال    وا ض هاد اوع وب م  اللججء ع  المايرون   حلأ
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 لسااااعا ثيلأ الإنسااااا ي   ال  ااااا ا أ م اين م  تحص اا أة وث جق  العدال  ق ااااا ا :المرأة وحقوق  العدالة 

 .اوج سين اين ااساواة تح يق رلا اانح اة م  العد د

 الياق الع ص ق اااي  لشااا ص :اللائق العمل  
 
   ضءا

 
  الع ص   جن  أن  جب ثيلأ الإنساااان  ثياة م   اما

 
 آمنا

 
 
  واجف  ومناس ا

 
ا دخي  1 .وعاالته ال  د اثتيا اة لتل ي   افي 

 الصااااع  ث جق  لعتبر :الصــــحة  
 
   ضءا

 
 اوعصااااجل  ااف اد علا  جب ثيلأ الإنسااااا ي   ال  ااااا ا م  أساااااساااايا

 .الت ل   وم سج ة ومتاث   يدة صعي  خدماة علا

 عتبر :المناخي التغير   ااناخي التغير ي 
 
   ؤث  م ا اليجف  العالم  جا هها التي التحد اة أكبر م  واثدا

 
 سااااااال ا

 .ال ش ا  واوعياة ال  ئ  علا

 لشاااااا ص واام  العنف ق ااااااي  :والأمن العنف  
 
  تحد ا

 
 المايرون  جا ه ثيلأ الجت عاة  م  للعد د ك يرا

 .الداخلي  والص اعاة الص اعاة م  ويعا جن  والن سي  اوجسد   ال هد داة

 مجا ه ها   جب التي الإنساااااااا ي  ال  اااااااا ا أا ز  اين م   حين ااسااااااااواة وعدف الت يين :والمســـــــاواة التمييز 

  ااف اد م  العد د  جا ه ثيلأ
 
 .2واوج   والد   الع ق  ماص عجامص علا اناء ت يينا

 الفلسطينية( القضية)والمجتمع  الفرد على الإنسانية القضايا أثر  3-1-2

ا   جن  أن   م  والجت   ال  د علا الإنسا ي  ال  ا ا توثير   ع ي  
 

 مسااص ال  ا ا  ذه لش ص رذ .وتامي

 والعنف  ا  ت اعي   والعدال  وال  ئ   والي ئين  الإنساااااااان  وث جق  والتعليم  والصاااااااع   ال     ماص

 م اتااا  غير أو م اتااا  بشااا ص والجت عاة ااف اد وتتوث  .وغير ا ال  يعي   وال جا لم واوع وب  والت يين 

 .ا  ت اعي  والت اعية اليجمي  اوعياة علا توثير ا خيل م  ال  ا ا اتلك

 وتضاد للأف اد  والعاط ي  الن ساااي  الصاااع  علا الإنساااا ي  ال  اااا ا تؤث  أن   م  ال  دي  ااساااتجا  علا

 .الذالا وال ضااااااااا وا ساااااااات  ا  ااامان الإثسااااااااا  علا تؤث  أن   م  ك ا .وا كتئاب ال لق مسااااااااتجااة م 

 ااساااسااي  اوفدماة رلا والجمااجل  اوجسااد   الصااع  علا ال  ااا ا  ذه تؤث  أن   م  ذلك  رلا االإضاااف 

 .3والتعليم الصعي    ال عا ماص

 وزاادة وا قتصاااااد    ا  ت اعي  ال ججاة ت اقم رلا الإنسااااا ي  ال  ااااا ا تؤدي قد الجت    مسااااتجا  علا

 ا ئ  وبناء والتعاون  الت ااااام  علا الجت   قد ة علا تؤث  أن   م  ك ا .ا  ت اعي  وا   ساااااماة التجت 

 التحتي  ال ن  انهيا  رلا واوع وب ااناخ لغير ماص ق اااااا ا تؤدي قد اوعا ة  بعض وفي .صاااااعي  مجت عي 
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 تحد اة رلا الإنساااااااااااااا ي  ال  اااااااااااااا ا تؤدي أن   م  ذلك  رلا االإضااااااااااااااف .ا  ت ا ي والنحاف وا قتصااااااااااااااد

 الدخص وت لص ال  ال  مسااااااااااتجااة م  تضاد  أن   م  ثيلأ والجت    ال  د مسااااااااااتجا  علا اقتصاااااااااااد  

 وت جض ا قتصاد   ااساواة عدف م  ال  ا ا  ذه تضاد قد ا قتصاد  علا توثير ا بس ب .ال    وت اقم

 .1ااستداف ا قتصادي الن ج ف  

ا الإنسااااااااا ي  ال  ااااااااا ا ت جن  أن   م  آخ    ا ب علا  أظه ة ف د .والسااااااااياواااااااامي ا  ت ا ي للتغيير دافع 

 .ر جا ا لغيير تح يق في النجاح الإنسااااااان وث جق  العدال  رلا تدعج التي ا  ت اعي  واوع ية التح  اة

 التعاون  لعضاض رلا تؤدي قد ال  يعي  وال جا لم الي ئين ازم  الدولي الجت   اساااتجاا  اااال  سااا يص علا

 .2لل توث ا  اوعياة وتحسين الدولي

 والجت عاة ااف اد علا ك ير بشااااا ص تؤث  التي الإنساااااا ي  ال  اااااا ا م  واثدة هي ال لسااااا ي ي  ال  اااااي  -

 رل اء .ومسااااات  لهم اليجمي  ثياتهم علا ع يق توثير لها ال  اااااي  تلك لل لسااااا ي يين  .العالم مساااااتجا  علا

 :الآثا  بعض علا  ح ة

 :الفرد على التأثير

 اوع ا  ث جق  ماص ااساااااااسااااااي   الإنسااااااا ي  وع جقهم اليجمي  ا   ها اة م  فلساااااا ين في ااف اد يعانا -   

 .والصع  والسم  واوعياة

 زاادة رلا  ؤدي م ا للأف اد  والصااااعي  الن سااااي  اوعال  تد ج   في  ةساااا ب وا ثتيل ااساااات   الصاااا اع -   

 .وال لق ا كتئاب معد ة

 .3وا  ت ا ي الن  مي   ج م علا  ؤث  م ا خ يرة     ها اة فلس ين في ااط ال تتع ض   - 

 :المجتمع على التأثير

 م   ضاد م ا ك ير  بشااااا ص ال لسااااا يني الجت   نسااااايج علا الإنساااااا ي  وا   ها اة الداام الصااااا اع  ؤث  -   

 .ا  ت اعي  وا   ساماة التجت اة

  ضاد م ا فلساااا ين  في ااف اد م  للعد د الم ام الع ش ف   م  الصااااعب ا قتصااااادي الجضاااا    لص -   

 .وال    ال  ال  معد ة م 
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 لعليم علا اوعصاااجل  في ف ماااهم م    لص م ا فلسااا ين  في والشااا اب ااط ال لعليم علا الصااا اع  ؤث  -   

 .1مست   مست  ص وبناء  يد

   حص أ ه ر  ال لساااا يني  الشااااعب تجا هها التي الم يرة التحد اة م  ال غم علا
 

 والإماااا ا  للصاااا جد ماا 

ا ال لساااااااااا ي ي  ال  ااااااااااي  توثير  حه  .ث جقهم ع  والدفاع أ ضااااااااااهم علا ال  اء علا  مسااااااااااتجا  علا أ  اااااااااا 

 اوعا   فلسااا ين ق اااي  لعم  و.والدولي الإقليمي ااساااتجا  علا الساااياساااي  والتجت اة الدولي  العيقاة

 واثتراف الت اوض خيل م  وذلك للص اع  وعادل سلمي ثص رلا للتجمص الدولي  اوجهجد  ست  ا  اااس 

 التعاون  ال لساااااا ي ي  ال  ااااااي  ثص  ت لب .لل لساااااا ي يين العدال  وتح يق ااساااااااسااااااي  الإنسااااااان ث جق 

 .2اان    في وا ست  ا  السيف تح ق وعادل  داا   لسجا  رلا للتجمص الشامل  واوجهجد الدولي

  المجتمعات على الفلسطينية للقضية المؤثرة والعوامل الأسباب   3-1-3

 في الجت عاة علا ك ير بشاااااااا ص تؤث  مع دة ق ااااااااي  وهي العصااااااااج   م  علا ت تد ال لساااااااا ي ي  ال  ااااااااي 

 :الآلا ذك    م  الجت عاة علا ال لس ي ي  لل  ي  ااؤث ة والعجامص ااس اب اين م  .وخا  ها اان   

 يشمين ال لس ي يين الي ئين وو جد الإس اايلي-ال لس يني الص اع تا ا  :والثقا ي الاجتماعي التأثير - 

 
 
ا عامي ا مؤث    مشاع   اير أن   م  م ا اان     في الجت عاة م  للعد د والهجا  الجطني ا  ت اء علا قجا 

 .واوعضن  الغ ب

 أن   م  التجا ي  والت ادل وا سااااةا ا اة اان    في ا قتصاااااد علا الصاااا اع توثير :الاقتصــــادي التأثير -

 .ااناطق تلك في النا  ثياة علا ك ير بش ص  ؤث 

ا تلعب الساااااياساااااي  والتحال اة اوع جماة ساااااياسااااااة :الســـــياســـــية:  العوامل - ا دو    ال  اااااي  توثير في  ام 

 .لل جاطنين اليجمي  اوعياة علا التوثيراة تلك تنعم  قد ثم وم  الجت عاة  علا ال لس ي ي 

 لدا والتجت  وال لق ا كتئاب معد ة زاادة رلا  ؤدي قد والصاااااااعب ال جاص الصااااااا اع :النفســـــــة  التأثير -

 .ا  ت اعي  وعيقاتهم ثياتهم  جدة علا  ؤث  م ا ااناطق  تلك في الس ان

 ا ضاااااااا هاد  خيل م  سااااااااجاء النا   م  الماير معا اة في  ةساااااااا ب الداا  الصاااااااا اع : الإنســــــــاني التأثير -

   ساااااااااااااي  فعص  دود لشااااااااااااا ص رلا  ؤدي أن   م  التوثير  ذا .الإنساااااااااااااان ث جق  ا  هاك أو ال     الننوح 

 .3االجت عاة وا ت اعي 
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 تلك في للأف اد ااتاث  الا افي  وال    التعليم  جدة علا الصااا اع  ؤث  :والثقافة التعليم على التأثير -

 .1اوفا جي العالم م  وت اعلهم ت جا  م علا  ؤث  أن   م  م ا الجت عاة 

ا تلعب ال لس ي ي  لل  ي  والا افي  الد  ي  اابعاد :والثقا ي الدين  التأثير - ا دو    الهجا  لشميص في ك ير 

 .ال  ي  م  والتعاطف ا  ت اء يعضز  م ا والجت عاة  للأف اد الد  ي  وااعت داة

 ااف اد اين ا  ت اعي  والعيقاة التجامص علا  ؤث  أن للص اع   م  :الاجتماعي التواصل على التأثير -

  والتعاون  الت ام  علا  ؤث  أن   م  م ا ااتوث ة  والجت عاة

 مشاااااعج   ت جن  ما غال ا والتي ال د م التا ا  فترة رلا ال لسااااا يني الصااااا اع  ذو   يعجد :والتراث التاريخ  -

 .الفتل   الا افاة اين والص اعاة الص اعاة م  االعد د

 ثيلأ ال لسااااا يني  الصااااا اع في أسااااااساااااي  مساااااول  وااجا د اا اضااااامي علا التنازع يعتبر :والموارد الأراضـــــة    -

 .اوج اعاة اين للص اع  ا  مي مصد  اا ض ت جن 

 والهجا  الد   يعد ثيلأ ال لساااااااا يني  الصاااااااا اع في ك ير بشاااااااا ص والهجا  الد    تداخص :والهوية الدين -

 
 
 .والجت عاة ااف اد ومجاقف اتجا اة في مؤث ة عجامي

  الدولي  اوجهاة تلعب :الدولية الســــــياســــــة -
 
  دو ا

 
 التج هاة وتج يه ال لساااااا ي ي  ال  ااااااي  توثير في  اما

 .العت ل  واوعلجل 

 م ا ال     ومسااااتجا  ا قتصاااااد   اااوضاااااع ك ير بشاااا ص ال لساااا يني الجت    توث  :والفقر الاقتصــــاد -

 .2النا  ثياة علا واؤث  الص اع لع يداة م   ضاد

 الفلسطينية للقضية الحلول  وإيجاد التدخل سبل   3-1-4

 .وعادل داام ثص ر جاد أ ص م  ومسااات  ة  ادة دولي   هجد رلا وتحتاج مع دة ال لسااا ي ي  ال  اااي  رن

 النح    م  التي اوججا ب بعض  لي وفي ا ال لساا ي ي   لل  ااي  ثلجل  وه جاد للتدخص ساا ص عدة  ناك

 :رليها

  منصااا   ا  اوضااااة ا لتناف م  اال  اااي   ااعني  ااط اف اين اا اتااا  اوعجا  لشاااجي :والت اوض اوعجا 

 .تامص سياومي ثص رلا للجمجل  و ادة

  في ا ا ال لسااااا ي ي   اال  اااااي  ااتعل   الدولي  الشااااا عي  وق ا اة الدولي ال ا جن  ت  يق :الدولي ال ا جن 

 .3ااتحدة للأمم العام  اوج عي  وق ا اة الدولي اام  مجل  ق ا اة ذلك

                              
 314  ص م    سااق    أاج بساف  1
 341   3414  3دا  اانا ة لل ش  و ال  اع  الي   طن  "صعاف  ثج ة  ث ا  "سل ان مح د 2
 239    3410  2وث اف  دا  العنبر لل ش  والتجزي  ط تا ا  :ال لس يني" اا    "  ل   ايل 3



              الفلسطينية القضية خاصة المجتمعات على وتأثيرها الإنسانية القضايا مفهوم                                      الفصل الثالث: 

 
14 

  ال لس يني الشعب دعم علا الدولي  واانح اة الدولي الجت   لشجي  :الدولي الت ام  

 .ااش وع  ث جقهم م  والت ام 

 وت مين ال لسااااااااااااا ي ي  اا اضااااااااااااامي في الإسااااااااااااا اايلي ا ساااااااااااااةي ان أتااااااااااااا ال   ي  ر  اف:الاســـــــــــــتيطان وقف 

 .اح ا  مصير م ت د   م  ال لس ي يين

 التي ال ا ج ي  واوج اام ا   ها اة وج ي  وااسااااءل  العدال  تح يق ضااا و ة علا التوكيد :العدالة تحقيق 

 .ال لس يني الشعب ضد ا تم  

 ودعم ال لساااا ي ي  الجطني  للساااال   وا قتصاااااد   السااااياسااااي  ال د اة لعضاض :الســــيالــــة  الانتقال دعم 

 .مست ل  فلس ي ي  دول  قياف  حج الجطني  ا  ت ال ع لي 

 يص ل ناء اان    في والةساااااااااام  والسااااااااايف الإنساااااااااان اح جق  والتجعي  التعليم لعضاض :والتوعية التعليم  

 .السلمي والتعايش ااوعجا   ؤم   د د

 ال لسااا يني  للشااا اب ع ص ف   وخلق ال لسااا يني ا قتصااااد تن ي  دعم:الاقتصـــادي الاســـتقرار تعزيز 

 .للس ان وا قتصاد   ااع شي  الح وف تحسين في يسا م م ا

 ال لساااا ي ي  ال  ااااي  ثص لدعم اان    في الدول  اين الإقليمي التعاون  لشااااجي :الإقليم  التعاون  تعزيز 

 .اان    في واام  ا ست  ا  ولعضاض

 وضااااااااااااا ان ال لسااااااااااااا ي يين الي ئين ث جق  ث ا   علا التركين  تم أن  جب:اللاجئين حقوق  على التركيز 

 .د ا  م رلا والم ا   ال جعي  عجدتهم

 ماااااع   ظ وف  جا ه الذي ال لسااااا يني للشاااااعب والإغاثا الإنساااااانا الدعم لشاااااجي :الإنســـــاني التعاطف 

 .الص اع بس ب

 والإعيمي  والتراجا  الا افي  ال عالياة خيل م  والةساااام  السااايف ث اف  نشااا  :الســـلمية الثقافة تعزيز 

 .1ااتصا ع  ااط اف اين الت ا م لتعضاض

  الفلسطينية القضية تجاه الإنسان وحقوق  الأخلاقيات  3-1-5

ا تلعب وااخيقياة الإنساااااااااااااان ث جق  ا دو    الناثي  م  .ال لسااااااااااااا ي ي  ال  اااااااااااااي  ومعاوج  فهم في ثيجا 

 يعا ضاااااجا وأن لل لسااااا ي يين الإنساااااان ث جق  ع   دافعجا أن وال  د الدولي الجت   علا  جب ااخيقي  

 ماص ااخيقي  اال يم وتلتنف الدولي  ال جا ين ااط اف   ي  تحترف أن  جب .ضاااااد م تحدلم ا  ها اة أي

 .الآخ ا  ث جق  علا ا سةييء وعدف وا ثتراف العدال 
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 ا ا لل لس ي يين  الإنسان ث جق  ض ان علا الع ص الدولي  واانح اة الدول  علا  جب آخ    ا ب م 

 أن    غي .والا افي  وا  ت اعي  ا قتصااااااااااد   اوع جق  علا واوعصاااااااااجل  ام ام  الع ش في اوعق ذلك في

حترف
 
 أن  جب .العنف أو للت يين لع ضاااهم دون  لل لسااا ي يين التن ص وث ا  التج   وث ا  التع ير ث ا  ت

 .الإنسان ث جق  واثتراف العدال  رلا يسةند الإس اايلي  ال لس يني للص اع ثص ر جاد علا الع ص  جامص

ا الع ص الدولي الجت   علا    غي  اوع ا   تجفير علا والع ص السااااااااااياسااااااااااي  الةسااااااااااجا   هجد لدعم سااااااااااجا 

 .الإنسان ث جق     ها اة ااع ضين لل لس ي يين

 اسااااااااااتع اض رلا ال لساااااااااا ي ي  اال  ااااااااااي   تعلق في ا الإنسااااااااااان وث جق  ااخيقياة ع  اوعد لأ يهدف -

 والعاادالاا  الإنسااااااااااااااان ث جق  اثتراف ل ااااااااااااا ااان وت  ي هااا اثترامهااا  جااب التي وال يم اا ااادئ م  مج جعاا 

 : جا ب عدة تحد د   م  الإنسان  وث جق  ااخيقي  الناثي  م  .ال لس يني للشعب ا  ت اعي 

 في وث هم صاااااير مم ت  ا  في ال لسااااا ي يين ثق اثتراف  جب :مصااااايره ت  ا  في ال لسااااا يني الشاااااعب ثق

 .ااست ل  دول هم في وث ا  ام ام  الع ش

 اامم ق ا اة ذلك في ا ا الدولي   ال ا ج ي  ااط    ي  اثتراف  جب :الدولي ال ا جن  اثتراف 

 .عليها ااتنازع ااناطق في وااف اد الشعجب ث جق  تحدد التي وغير ا   نيف وات اقياة ااتحدة

 أي ا ت اب وتجنب العنف اسااات داف تجنب ااط اف   ي  علا  تعين :والحلم العنف م  اوعد 

 .ااد يين علا الهج اة ذلك في ا ا الإنسان  وع جق  ا  ها اة أو ظلم محا  

 في ومساااا دته ال لسااا يني الشاااعب م  الت اااام  الدولي الجت   علا  جب :والت اااام  التعاطف 

 .ومضد   عادل مجت   اناء في لهم الدعم وت د م ث جقه 

 ثص ر جاد  حج والع ص ااتنازع   ااط اف اين السااااااايف ثجا  لعضاض  جب :السااااااايف ثجا  لعضاض 

 .1الدولي  ال جا ين وباثتراف اا ات ة اا اوضاة خيل م  الإس اايلي ال لس يني للص اع وعادل سلمي

  علا الع ااص ااعنياا  ااط اف و  ي  الاادولي الجت   علا  جااب :والت يين العنصااااااااااااا ااا  م ااافحاا 

 ع  النح  بغض ااف اد وج ي  والعدال  ااساااااااواة وضاااااا ان والد ني  الع قي والت يين العنصاااااا ا  م افح 

 .د ا  هم أو أملهم

   أو ا  ها اة أي م  ال لسااا ي يين وال سااااء ااط ال ث جق  ث ا    جب :وال سااااء ااط ال ث ا 

 .وا ستغيل العنف م  واوع ا   الم ا   اوعياة في ث هم وض ان اعتداءاة 
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 والتن جا  الإنسااااااااا ي  ااساااااااااعدة ت د م الدولي الجت   علا  جب :الإنسااااااااا ي  ااساااااااااعدة تجفير 

 .لهم ا قتصاد   وال    الم ا   اوعياة تجفير وض ان ااتولم  ال لس يني للشعب

 التعاون  لعضاض وااف اد الدولي  واانح اة الدول  علا    غي :الإنسااانا والت ااام  التعاون  لعضاض 

 .والسيف العدال  تح يق  حج  هجد م ودعم ال لس يني الشعب م  والت ام 

  العدال  وقيم الإنساااااااااااااان ث جق  ثجل  الج ي نشااااااااااااا  علا التركين    غي :والتا يف الج ي نشااااااااااااا 

 .1وعادل  سل ي  ا  ق  ثلها وض و ة ال لس ي ي  ال  ي  ثجل  التا يف ولعضاض والةسام  

 :الفيسبوك  ي الفلسطينية القضايا دعم   3-2

ا   جن  أن   م  ال  سااااااا جك علا ال لسااااااا ي ي  ال  اااااااا ا دعم  التي اال  اااااااا ا والج ي ا  ة اه وجذب م يد 

 ماااااااااااااج   فيد ج اة  م ا ة  مشاااااااااااااا ك  ط اق ع  اذلك ال ياف   منك .ال لسااااااااااااا يني الشاااااااااااااعب تجا ه

ا   م  .اااجضجع والتجعي  اوعجا  رلا لي   اف الآخ ا  دعجة وكذلك ال  ا ا   ذه ثجل  وتحد ااة  أ   

 تحسااااااين م  .فلساااااا ين في ا  ت اعي  والعدال  الإنسااااااان ث جق  تدعم التي ال ق ي  اوع ية في ااشااااااا ك 

 العدال   حج فعلي ولغيير عااا ت ام  اناء في ال لس ي ي  ال  ا ا دعم يسهم أن   م  اال  ا ا  الج ي

ا   منك.والساااااااايف  فلساااااااا ي ي   ق ااااااااا ا تدعم ف ساااااااا جك علا وماااااااا حاة مج جعاة رلا ا   اااااااا اف أ  اااااااا 

ا   منك .الج جعاة  ذه تنح ها التي وال عالياة الن اتااااااااااة في وااشاااااااااا ك   غير لل نح اة التبرع أ  ااااااااا 

 رلا االإضاااااف  .والتن جا  الإنسااااا ي  ااساااااعدة وت د م ال لساااا يني الشااااعب دعم علا لع ص التي اوع جمي 

 والتوكيد التجقيعاة وج   Change.org ماص منصاة علا وع ااض رلمترو ي  ث ية رنشاء   منك ذلك 

ا معا االع ص .فلسااااا ين في الإنساااااان وث جق  العدال  م الب علا ا  ودع    لتحال نا   جن  أن   م  مسااااات   

 .2فلس ين في العدال  ق ا ا علا ر جا ا توثير ال قمي

 بعض رليك .ف سااااااااا جك علا ال لسااااااااا ي ي  ال  اااااااااي  دعم خيلها م    م  التي ال  ق  م  العد د  ناك

 :ال عال  ال  ق 

 الذي الحلم علا ال ااااااجء لساااااالط وفيد ج اة م ا ة ا شااااااا ك  قم :الصااااااعيح  وااخ ا  ااعلجماة نشاااااا 

 .3فلس ين في اوعياة واق  وتجض  ال لس ي يجن  له  تع ض

 FreePalestine# ماص ال لساا ي ي   اال  ااي  خا  وساام اساات دف :م صااص ) اتااتاج( وساام اساات داف ■

 .الصل  ذاة ال  ا ا  تابعجن  و علهم ااست دمين ا ة اه وجذب  SavePalestine# أو
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 منح اة تنح ها التي الجاقعي  أو ا فتراضااااااي  الت ااااااام  وع ية ا  اااااام :الت ااااااام  ث ية في ااشااااااا ك  ■

 .لل لس ي يين داع   وفعالياة

 التصاااااا ف علا لل ااااااغط وااسااااااؤولين السااااااياساااااايين ال ادة ا  اساااااال  قم :وااسااااااؤولين ال ادة م  التجامااااااص ■

 .ال لس يني الشعب لدعم والتدخص

ا وك  ال لسااا ي ي   ال  اااي  ثجل  اوعي  ااناقشااااة في تاااا ك :وااناقشااااة الن اتااااة في ااشاااا ك  ■  عنصااا  

 
 

ا   .ال  ي   ذه أ  ي  رلا ا  ة اه تج يه في فع 

 ال  ااي  تدعم ف ساا جك علا ومج جعاة ماا حاة ع  ااحلأ :داع   ومج جعاة ماا حاة رلا ا   اا اف ■

 .الت ام  ع  والتع ير وااعلجماة ااف ا  لت ادل رليها وا  م ال لس ي ي 

 في الجضاااااا  ثجل  الج ي نشاااااا  رلا تهدف التي ال ق ي  واوع ية الع وض في تااااااا ك :ال ق ي  اوع ية دعم ■

 .ال لس ي يين لدعم التبرعاة و    فلس ين

 تحه  والتي ال لساا يني  للشااعب والصاا جد النجاح قصااص ا شااا ك  قم :والصاا جد النجاح قصااص نشاا  ■

 .التحد اة  غم والن ال لل  اء والإ ادة ال جا  ال وح

  هجد رلا لي  ااااااا اف ف سااااااا جك علا ومتابعيك أمااااااادقااك اإتااااااا اك قم :الدولي للت اااااااام  الدعجة تج يه ■

 .ق ي هم علا ال جء وتج يه ال لس ي يين م  الدولي الت ام 

 ال  ااااااااااي  لعاوج ع ااض أو ع وض علا تجقي  ث ية  ناك ت جن  قد :اوع جمي  السااااااااااياساااااااااااة م ا ع  ■

 .1ال لس يني الشعب لدعم ر  اءاة اات اذ اوع جماة وت الب ال لس ي ي 

  ماااد علا لع ص التي الإنساااان ث جق  منح اة مااا حاة تاب  :الإنساااان ث جق  منح اة مااا حاة متابع  ■

 .لجق ها ال غجط وتج يه فلس ين في الإنسان ث جق  ا  ها اة

 محترف بشااااااااا ص  تم أن  جب ال لسااااااااا ي ي  ال  اااااااااي  م  الت اااااااااام  أن تذك  :ااخيقي  اااجاقف ا لتناف ■

ا ت جن  وأن وسلمي   .2ومجضج ي مد و  بش ص ال أي ع  معبر 

 الفلسطينية للقضية الإنساني الوعي أهمية   3-2-1

 الشاعب  جا هها التي وااعا اة للتحد اة ااف اد فهم رلا يشاير م هجف  ج فلسا ين ا  اي  الإنساانا الج ي

ا وات ااا   العتل   اا اضااامي في ال لسااا يني  م  و  اااالهم ال لسااا ي يين ث جق  م  والت اااام  الدعم أ  ااا 

 :فلس ين ا  ي  الإنسانا الج ي أ  ي  بعض رليك .والعدال  اوع ا  أ ص
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 ااسااااااااااساااااااااي  الإنساااااااااان اح جق  الج ي لعضاض في يساااااااااهم فلسااااااااا ين ق اااااااااي  فهم :الإنساااااااااان وث جق  العدال  ■

 .والحلم ا   ها اة و ه في اوع جق   ذه ع  والدفاع لل لس ي يين 

 م  يعانا الذي ال لساااااااا يني الشااااااااعب م  الت ااااااااام  الإنسااااااااانا الج ي يعضز  :ااعال الحلم م  الت ااااااااام  ■

 .ضد م   ا   الذي والحلم ااست  ة الإنسان ث جق  ا  ها اة

 الشااااااااااااعب تجا ب م  والت ا م التعاطف لعضاض في يسااااااااااااا م فلساااااااااااا ين ق ااااااااااااي  والت ا م  فهم التعاطف ■

 .وعادل  سل ي  ا  ق  ثله وض و ة الص اع  ذو   فهم علا ويساعد ال لس يني

 م  الإسااااا اايلي-ال لسااااا يني الصااااا اع وعص الدعم فلسااااا ين ا  اااااي  الج ي السااااايف يعضز  أ ص م  الن اااااال ■

 .ااط اف  اف  ث جق       وداام عادل سيف لتح يق والت اوض اوعجا  خيل

 اوع جق  أ ص م  الن ااال في ااشااا ك  علا ااف اد  ح ض أن فلساا ين ا  ااي  للج ي   م  :التغيير تح يق ■

 .فلس ين تعب أ ص م  الإ جا ا والتغيير العادل 

ا فلسا ين ا  اي  الج ي العااا   لعب التوثير ■ ا دو    الإسا اايلي-ال لسا يني الصا اع ثجل  الج ي نشا  في مه  

 .للص اع عادل ثص وتح يق للتدخص الدولي ال غط يعضز  أن وا م  العااا  ااستجا  علا

 الإس اايلي  ا سةي ا ي  للسياساة التصدي علا فلس ين ا  ي  الج ي يشج  :ا سةي ان ضد الجقجف ■

 .1والعدال  السيف تح يق ف   ولع قص قا ج ي  غير لعتبر التي

 والد ا اة الا افاة اين اوعجا  لعضاض في فلسااااااا ين ا  اااااااي  الج ي يساااااااا م :الا افي  وال هم اوعجا  لعضاض ■

 .اان    في والسيف التعايش لتعضاض وتا ا هم الشعجب تجا ب وفهم الفتل   

 م  يعا جن  الذ   لل لساااا ي يين الإنسااااانا الدعم فلساااا ين ا  ااااي  الج ي الإنسااااا ي   يعضز  ال  ااااي  دعم ■

 .أف ص ثياة اناء في والدعم لل ساعدة واحتا جن  وا   ها اة اوع وب

 ل اف  وااساااااااواة العدال  أ ص م  الن ااااااال فلساااااا ين ا  ااااااي  الج ي وااساااااااواة  يعضز  العدال  ع  الدفاع ■

 .2الإنسا ي  واوع جق  العدال  قيم لعضاض في ويسهم وااف اد  الشعجب

  الفلسطينية للقضية الانساني الوعي نشر  ي فيسبوك منصة دور    3-2-2

ا تلعب ف ساااااا جك منصاااااا  ا دو    ت سااااااير خيل م  ال لساااااا ي ي  ال  ااااااي  ثجل  الإنسااااااانا الج ي نشاااااا  في  ام 

 ف ساااا جك اساااات داف واانح اة للأف اد   م  .العالم أ حاء   ي  م  ااشاااافا  اين والت اعص التجامااااص

 وال  ااااااااا ا الإنسااااااااان ث جق  علا ال ااااااااجء ولسااااااااليط فلساااااااا ين في ااوضاااااااااع ثجل  وأخ ا  معلجماة ل شاااااااا 

                              
  230   3414والم ام " رس ج ي دا غا غضو دنطن اوع ا  أ ص م    ال :"دوغي )متر م للع بي ( فلس ين وججن  1
 230 م    سااق   دوغي )متر م للع بي ( وججن  2



              الفلسطينية القضية خاصة المجتمعات على وتأثيرها الإنسانية القضايا مفهوم                                      الفصل الثالث: 

 
24 

ا   جن  أن ل  سااا جك   م  ك ا .ال لسااا يني االشاااعب تتعلق التي الإنساااا ي   والتجعي  اا تجح للن ال منبر 

 علا النا  ولشاااااجي  العاف الج ي لعضاض في يساااااا م م ا اان     في للصااااا اع والعجاقب اوججا ب ا  تلف

 .ااع دة ال  ي   ذه في   دي بش ص الت مير

 والتجا ب الشااافصاااي  ال صاااص علا ال اااجء تج يه في لساااهم أن ف سااا جك انصااا    م  ذلك  علا وعيوة

ا يع ا م ا ال لسااااااااااا ي يين  للأف اد اوعي   التعاطف لعضاض في ويسااااااااااااعد لل  اااااااااااي  رنساااااااااااا ي  أكثر منحج  

 ف ساااااا جك اساااااات داف والناتاااااا ين اوع جمي  غير لل نح اة   م  ذلك  رلا االإضاااااااف  .معهم والت ااااااام 

 للعدال  والدعجة ال لساااااااا ي ي  اال  ااااااااي  الج ي  ف  رلا تهدف التي ال ق ي  وال عالياة اوع ية لتنحيم

ال  ر جا ا بش ص ف س جك است داف خيل م  .اان    في والسيف  نش  في  جعي    ل  تح يق   م  وفع 

 الشااااااااااعب  جا هها التي للتحد اة اوج هج   فهم ولعضاض ال لساااااااااا ي ي  ال  ااااااااااي  بشااااااااااون الإنسااااااااااانا الج ي

 داع   ا ئ  خلق في الإلمترونا والت اعص التجعي   ذا يسااااا م أن   م  ال جاص  اادا وعلا .ال لساااا يني

ا ف س جك منص  تلعب أن   م  وبالتالي   .1اان    في داام واست  ا  عادل سيف اناء أ ص م  للع ص  دو  

ا    م  .اان    في والسااااااايف العدال  ودعم ال لسااااااا ي ي  ال  اااااااي  بشاااااااون الإنساااااااانا الج ي لعضاض في ثيجا 

 اوع جمي  غير اانح اة ذلك في ا ا ااعني   واوجهاة ااف اد اين والتجامااص  لل شاا  منصاا  تجفير لل نصاا 

 م  ولم  .فلساااا ين في ااثدالم ع  وااجثجق  اوعد ا  والت ا ا  ااخ ا  ل شاااا  والصااااع يين  والناتاااا ين

 ولعم  وااجضااااااااجعي  االدق  تت ت  اا شااااااااج ة ااعلجماة أن ضاااااااا ان علا ف ساااااااا جك لع ص أن ال اااااااا و ي 

 الج ي ا ةشاااااا  في لساااااا م أن ل  سااااا جك   م  اذلك  .ساااااياوااااامي توثير أو تحين دون  النح  و هاة م تلف

 .وفعال ر جا ا بش ص ال لس ي ي  ال  ي  بشون

  الفلسطينية القضية دعم على والتفاعل التواصل تأثير   3-2-3

ا  لع ان والت اعص التجامص رن ا دو    بع ها هي و ا آثا   عدة خيل م  ال لس ي ي  ال  ي  دعم في ثيجا 

 :االت صيص

  رلا ال لسااااااااا ي ي  ال  اااااااااي  ثجل  والج ي ااعلجماة   ص في والت اعص التجاماااااااااص يسااااااااااعد :اوج هج   تجعي 

 .ومسا دتها ال  ي  فهم لعضاض في يسهم م ا أوس     هج  

 السياومي ال غط تج يه   م  الدولي   اوجهاة م  الداام والتجامص الت اعص خيل م  :الدولي ال غط 

 .أ دافها وتح يق ال لس ي ي  ال  ي  لدعم وا قتصادي
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  الإنساااااااااان اح جق  ااهت ين وااف اد اانح اة م  ااسااااااااات   والت اعص للتجاماااااااااص   م  :التحال اة ت جا 

 .ال لس ي ي  ال  ي  تدعم قجا  وت ا اة تحال اة اناء في يساعد أن والعدال 

 ا  جف  أن والت اعص للتجامص   م  :والن  مي ااعنجي  الدعم ا دع   ا معنجا   ال  ي  م  لل ت امنين و  سي 

 .ال  ي  دعم في وت ا يهم رم ا  م يعضز  م ا ال لس ي ي  

 ر جا ا توثير تح يق   م  السااياساايين  وااسااؤولين ال ادة م  ااساات   االتجامااص :السااياساااة علا التوثير 

 .ال لس يني الشعب ث جق  وتح ق ال لس ي ي  ال  ي  تدعم التي السياساة مياغ  علا

 ال لساااا ي يين  اين الجطني  الجثدة لعضاض في ااساااات   والت اعص التجامااااص يسااااهم :الجطني  الجثدة لعضاض 

 .الجطني الت ام  ويعضز  ال لس يني الصجة قجة يعضز  م ا الشتاة  في أو فلس ين داخص سجاء

 الا افي  وااؤساسااة الإعيف وساااص م  ااسات   والت اعص للتجاماص   م  :العااا العاف ال أي علا التوثير 

ا  لعب أن ا دو    .ال لس يني الشعب ق ي  ثجل  الج ي ونش  العااا العاف ال أي لشميص في  ام 

 واانح اة ال شاااااا اء اين وااع ف  اوفبراة ت ادل علا والت اعص التجامااااااص يع ص :وااع ف  اوفبراة ت ادل 

 .1فعال  استراتيجياة وت ني ااشترك التص ف لعضاض في يساعد م ا ال لس ي ي   اال  ي  ااهت  

 في ر جااااااايااااا  لغييراة تح يق   م  والت ااااااعاااااص  التجاماااااااااااااااااص خيل م  :ا  ت اااااا ي السااااااااااااالجك علا التاااااوثير 

 .معها والتعاطف الت ام  ولعضاض ال لس ي ي  ال  ي  تجاه ا  ت اعي  السلجكياة

 داخص وااساااااااءل  الشاااااا افي  لعضاض في يسااااااا م أن والت اعص للتجامااااااص   م  :وااساااااااءل  الشاااااا افي  لعضاض 

 .2وفعالي ها اوجهجد استدام       م ا ال لس ي ي   لل  ي  الداع   واوج اعاة اانح اة
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 : الفصل خلاصة

 م  العد د وتت ا   وك امته  الإنساان اح جق  تتعلق التي ال  اا ا رلا يشاير الإنساا ي  ال  اا ا م هجف     

 .الماير وغير ا اا أة  وث جق  والي ئين  والصااااااع   والتعليم  ا  ت اعي   العدال  ماص الهام  ااجاضااااااي 

 الإنسااا ي  الصاا اعاة أا ز  م   جاثدة ال لساا ي ي  ال  ااي  تبرز الهام  الإنسااا ي  ال  ااا ا  ذه اين وم 

 السياسي   الناثي  م  .م تل   مستجااة علا   تد الجت عاة علا ال لس ي ي  ال  ي  توثير.العالم في

 اان    ت سااااااايم رلا أدة وقد العالم  في العال   النناعاة أطجل  م  واثدة ال لسااااااا ي ي  ال  اااااااي  لعتبر

 ا قتصاااااد   الح وف لعتبر ا قتصااااادي  ااسااااتجا  علا .الداا   والتجت اة ااساااالع  الصاااا اعاة ونشااااجب

  فلساا ين في الصااع  
 
   ةيج 

 
ا  ؤث  م ا ع جد  منذ الداا  للصاا اع م اتاا ة  واضاد الساا ان مع شاا  علا ساال  

 .وال  ال  ال    ثا ة م 

 في ولسااااااهم والا افاة  الشااااااعجب اين العيقاة علا ال لساااااا ي ي  ال  ااااااي  تؤث  ا  ت اعي   الناثي  م 

ا ال لساااا ي ي  ال  ااااي  لعتبر ذلك   ا ب رلا .الجت عاة اين وا   ساااااماة ال جمي  ااشاااااع  لعضاض  تحد  

ا  تح ظ وعادل  سااااال ي  ا  ق  وعلها الدعجاة لسااااات   ثيلأ الإنساااااان  ث جق  و هجد الدولي للتعاون  ك ير 

 .اان    في ا ست  ا  ولعضز  الإنسان ث جق 

 الجت عاة علا تؤث  التي ال ا ساااي  الإنساااا ي  ال  اااا ا م  واثدة لعتبر ال لسااا ي ي  ال  اااي  ااختصاااا  

 في وا سااات  ا  السااايف تح يق أ ص م  وداام عادل ثص لإ جاد الدولي  واوجهجد ااشاااترك االع ص وت الب

 .الإنسان ث جق  وث ا   اان   
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 :تفريغ البيانات و تحليلها0-2

 . التعليم  والمستوى  الجنس متغير وفق ستة الدامر عينة افراد توزيع -

 ا ف اد ا يا اة ااتعل   ا سااااات ا ة م  عليها ااتحصاااااص ال يا اة وت  يغ اتحليص سااااات جف ثيلأ

 .ا ثصااي  ا ساليب بعض علا اا عت اد استججازهم تم الذ  

 :الجنس متغير و ي الدارسة عتبة افراد توزيع -1

 ف د الذ ج   اما (%70)ا سااااااا   ا  الم م  ااوج    تعلق في ا العين  اف اد غال ي  نسااااااا   ان

 .(%30) الغ 

 .الجنس متغير حسب نيةعال افراد توزيع: 21رقم  الشكل

 

 
 

 .عليها ااتحصص النتااج علا اا عت اد ال ال   اعداد م  ااصد 

 

 

 

 

 

30%

70%

ذكر أنثى
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 :العمر متغير حسب العينة افراد توزيع  -0

 اائجا  ال ساااااااااااب تجضاااااااااااي  م  الع  ا  ال ئ  ثساااااااااااب العين  خصاااااااااااااص ااجالي اوجدول    اص

 .والتم ا اة

 .العمرية الفئة حسب الدارسة عينة افراد توزيع :01 رقم الجدول 

 %ال س    التم ا  الع  

 42 25 سن  23رلا  31م  

 22 22 سن  19رلا 29م  

 26 20 سن  19أكبر م  

 122 25 الج جع

 .عليها ااتحصص النتااج علا اا عت اد ال ال   اعداد م    ااصد 

 25 الا 18 م  الع  ا  ال ئ  في الدا سااا  عين  اف اد م  م  %94 نسااا   ما ان اعيه اوجدول  م   تضااا  -

 % 06 نس   الغ  ا ن ا % 00 سن نس   36 الا 26 م  الع  ا  ال ئ  الغ  ثين في .نس   أكبر هي سن 

 هيسااان  25 رلا 18 م  الع  ا  ال ئ  نسااا   أن  يثظو  سااان  36 م  أكبر الع  ا  ال ئ  عين  اف اد م 

 .الع   اتغير وف ا الد اس  عين  اف اد تجزي   جض   ااجالي الش ص و %94 احدود ال اغي  ا غل ي 

 :العمرية الفته متغير حسن الدارسه عليه افراد توزيع 20 الشكل

 ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج  علا اا عت اد ال ال   اعداد م  :ااصد 

 

سنة25إلى 18من 

سنة36إلى 26من 
سنة36أكبر من 
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  :التعليم  المستوى  حسب العينة افراد توزيع -

 : التعليم  المستوى  حسب العينة افراد توزيع :20رقم  الجدول  يمثل -

 

-  

 

 

 

 .ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج علا رعت ادا ال ال   اعداد م  ااصد 

 %65.7 نساا   اكبر هي  "1 ماسااتر" التعليمي ااسااتجا  عين  اف اد نساا   أن تحه  اعيه اوجدول  خيل م  -

 ااجالي الشااا ص و . % 34.3 ا سااا   "2 ماساااتر" الد اوااامي ااساااتجا   عين  أف اد نسااا   هي اات  ي  ال سااا   أما

 .ذلك  جض 

 :التعليم  المستوى   حسب العينة افراد توزيع :03 رقم الشكل

 

 .ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج علا اناء ال ال   اعداد  م : ااصد 

 

 

 

65.70%

34.30%

01ماستر 02ماستر 

  %النسبة التكرار المستوى التعليم 

 1ن10 32  20ماستر 

 1ن93  24 21ماستر 

 344 13 المجموع
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 .الطلبة طرف من فيسبوك منصة استخدام :الثاني المحور   -

  :ال ايس جك مجق  لتص   اليجف في ال الب يستغ قه الذي الجق  كم  جض   03  قم اوجدول 

 %النسبة  التكرار  مدة استخدام الفايسبوك 

 04 30 ساعات يوميا 2أكثر من 

 1ن22 41 ساعات يوميا 2اقل من 

 3ن11 31 غير مرتبط بزمان كعين

 344 13 المجموع

 .ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج خيل م  ال ال   اعداد م  :ااصد 

 اوجلساااااااا  فا ساااااااااعاة 4 م  اكثر  ا  ت ا ي التجامااااااااص تاااااااا  اة يساااااااات دمجن  ال ل   اغل ي  ان  يثظ -

 اضم  م ت ط غير ا  ت ا ي التجامص ت  اة يست دمجن  الذ   ال ل   نس   تليها  % 40 ا س   الجاثدة

 ساعاة 4 م  اقص الإ ت ا ي التجامص ت  اة يست دمجن  اات  ي  %22,8 نس   اما %37.1 ا س   معين

 ساهل  ا  ا   منه اوف وج   م    فسايحا عالم لعتبر ا  ت ا ي التجاماص تا  اة أن نسات تج ومنه  جميا

 ق اااااااء عليه  نج  وذلك اوعساااااا ان في يعد   الجق  م و  فإن لذا مساااااات دف  ص  جذب و يساااااا هجي  فهج

 .طجال  ساعاة

 اخبار على للحصــــول  اســــالــــة  بشــــكل الفيســــبوك على الاعتماد يوضــــ  04  رقم الجدول   -

 .الانسانية القضايا حول 

 %النسبة  التكرار 

 1ن92 22 نعم 

 3ن11 31 لا

 344 13 المجموع 

 . ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج علا اناءا ال ال   اعداد م :ااصد 

 للعصاااجل  اسااااوااامي بشااا ص ال  سااا جك علا يعت دون  اوعالي  ال ساااب اغل ي  ان اعيه اوجدول  م   يثط -

 ثم % 62,8 ااااااااااااااااا مشاااا ك هم نسااا   وقد ة ا نساااا ي  اال  اااا ا ااتعل   ااساااتجداة اواخ  ثجل  اخ ا  علا

 .% 37.1 نس   بعد ا
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 حول  اخبار على للحصـــول  اســـالـــة  بشـــكل الفيســـبوك على الاعتماد يوضـــ 04:رقم الشـــكل

 .الانسانية القضايا

 

 . ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج علا اناءا ال ال   اعداد م  :ااصد 

 .الطلبة طرف من متابعة الأكثر القضايا 05 :رقم الجدول 

 

 

 

 

 

 

 

 .ا ست ا ة م  عليها ااتحصص التتااج .عص اناءا ال ال   أعداد م  :ااصد 

 السااااياواااامي الجال  ليه % 34 بساااا   ا قتصااااادي الجال  ج لل الب  اساااات  ااا ااعلا الجال ان  يثظ -

   العجن  اوعالي  ان  جن  الا اوج   ذلك % 17.1   سااا   والد ني %25,7 ا سااا    أخ ا  و . %31.4 ا سااا  

 .ذلك  جض  التالي والش ص ااخ ا  الجا ة م  اكثر الإقتصاد   و السياسي  ال  ا ا علا

 

 

63%
37%

 %النسبة التكرار القضايا

 0ن13 33 سياسية

 3ن21 34 إقتصادية

 3ن31 49 دينية

 1ن23 44 أخرى 

 344 13 المجموع
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 .الطلبة طرف من متابعة الاكثر القضايا 25 رقم الشكل -

 

 . ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج علا اناءا ال ال   اعداد م  :ااصد 

 .الفلسطينية الانسانية بالقضايا الخاصة المحتويات متابعة 06:رقم الجدول  -

 %النسبة التكرار الوجهات

 2ن30 43 من وجهة سياسية

 0ن13 33 من وجهة إجتماعية

 2ن30 34 من وجهة عامة

 344 13 المجموع

 .ا ست ا ة م  عليها ااتحصص التتااج .عص اناءا ال ال   أعداد م  :ااصد 

 ال لسا ي ي  ا نساا ي  اال  اا ا اوفاما  العتجااة  تابعجن  الذ   ال ل   أن اعيه اوجدول  م   يثظ -

 اما ا ت اعي  و هاة م  % 31.4 نسااااااا   ان ثين في % 54.2 ب قد ة ثيلأ نسااااااا   أكبر عام  و ه  م 

 يساااااااااات دمجن  ال ل   أغل ي  أن نساااااااااات لص ومنه سااااااااااياسااااااااااي  و هاة م  %14.2 ت اص اات  ي  ال ساااااااااا  

 ااجالي والش ص ثساااتهم في تج د التي اوفام  العتجااة خيل العام  الج هاة ق ا ا اع ف  ال  سجك

 .ذلك  جض 

 

 

 

31.40%

28.50%
17.10%

25.70%

سياسية إقتصادية دينية أخرى
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 .الانسانية بالقضايا الخاصة المحتوياتمتابعة   يمثل 26 رقم الشكل  -

 

 .الساا   ااع ياة علا اناءا ال ال   رعداد م  :ااصد 

 الانســـــــانية القضـــــــايا حول  فيســـــــبوك منصـــــــة اســـــــتخدام من المحققة اعاتبالاشـــــــ :  0-2 -

 .الفلسطنية

 الإنســـــانية القضـــــايا على التعرف  ي الفيســـــبوك مســـــاعدة مدى يوضـــــ   :20رقم الجدول  -

 .الفلسطينية

 %ال س   التم ا  مدا مساعدة ف س جك

 52.0 14 كايرا

 22.0 10 قليي

 11.2 22  اد ا

 122 25 الج جع

 .ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج علا اناء ال ال   اعداء م :ااصد 

  هي لل ل   ال  اااا ا علا التع ف في ال سااايجك سااااعدك مدا اي الا نسااا   أن اعيه اوجدول  م   يثظ -

 مجاق  الا  ا   وذلك % 11.4  اد ا نسااااااااااا   واخير % 34.2 ا سااااااااااا   قليي تولا ثم % 54.2 ا سااااااااااا   كايرا

 الشااااا ص و  ا نساااااا ي  ال  اااااا ا ثجل  وااعلجماة ا خ ا  لن ص مه   وسااااايل  ت جن  الي ا  ت ا ي التجاماااااص

 : ذلك  جض  ااجالي

14.20%

31.40%54.20%

من وجهة سياسية من وجهة إجتماعية من وجهة عامة
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 الإنســـــانية القضـــــايا على التعرف  ي الفيســـــبوك مســـــاعدة مدى يوضـــــ   :20الشـــــكل رقم  -

 .الفلسطينية

    
 .عليها ااتحصص النتااج علا اا عت اد ال ال   اعداد م  :ااصد 

  الفلسطينية الإنسانية بالقضايا المتعلقة منشورات مع التفاعل :20رقم الجدول 

 %النسبة التكرار 

 0ن13 23 نعم

 3ن21 34 لا 

 344 13 المجموع

  .ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج علا اا عت اد ال ال   رعداد م :ااصد 

 ال لس ي ي  الإنسا ي  اال  ا ا تتعلق التي اا شج اة م  اغل ي اات اعلين ان اعيه اوجدول  م   يثظ -

 .ذلك أعت د   اإ اا  % 28.5 نس   تليها ثم %71.4  ب نس  ها قد ة

 

 

 

 

 

 

54.20%34.20%

11.40%

كثيرا قليلا نادرا
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 الانســــــــانية القضــــــــايا حول  الوعي مســــــــتوى  لرفع فعالة اداة الفيســــــــبوك 09 :رقم الجدول 

 الفلسطينية

 %النسبة التكرار 

 0ن13 23 أعتقد ذلك

 3ن21 34 لا أعتقد ذلك

 344 13 المجموع

 .ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج علا اا عت اد ال ال   اعداد م  :ااصد 

 اات  ي  ال ساااااا   ان ثين في % 71.4 ا ساااااا   ذلك يعت دون  ال ل   اغل ي  ان اعيه اوجدول  م   يثظ -

 ا نسااااا ي  ال  ااااا ا ثجل  الج ي و ف  ااعلجماة   ص في ك ير دو   الا  ا   وذلك  ذلك يعت دون    28.5%

 .ذلك  جض  ااجالي والش ص ال لس ي ي  ال  ي  ذلك في ا ا الفتل  

 الفلسطنية الانسانية القضايا حول  الوعي مستوى  رفع :20رقم الشكل

 

 ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج علا اا عت اد ال ال   اعداد م  :ااصد 

 

 

 

 

71.40%

28.50%
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 فيسبوك منصة على المتداولة بالقضايا المتعلق المحتوى  صحة :12رقم الجدول 

 %النسبة التكرار 

 1ن22 41 غير جدير بالثقة

 0ن33 31 موثوق إلى حد ما

 24 41 موثوقة

 1ن3 42 مصداقية عالية

 344 13 المجموع

 .الاستمارة من عليها المتحصل النتائج على بالاعتماد الطالبة اعداد من :المصدر

 االا    د دة  غير تولا ثين في ما ثد الا مجثجق    % 51.4 نساااااا   اغل ي  ان اعيه اوجدول  م   يثظ -

 مصااداقي  م   %5.7 ب اات  ي  ال ساا   وت ال  مجثجق  علا تحصاال  %20 ال ساا    تليها % 22,8 ا ساا  

 :ذلك  جض  ااجالي والش ص عالي 

 للطلبة بالنسبة الأخبار مصداقية يمثل:24 رقم الشكل

 
 .الساا   ااع ياة علا اا عت اد ال ال   اعداد م ااصد   

 

 

 

22.80%

51.40%

20%
5.70%
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 الفلسطينية الانسانية القضايا حول  العام الراي تأثير: 11 رقم الجدول 

 المتوسط الحسابي %النسبة التكرار العبارة

افق  31 2ن10 29 أو

افق  3ن0 29 44 لا أو

 3ن31 344 13 المجموع

 ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج علا اناءا ال ال   اعداد م 

 العين  اف اد م   %74.2 ا ساااااا   م ت ع  ا ي   مجافق  حج الع ا ة اتجاه ان  يثظ اوجدول  خيل م  -

 % 25.8 ا س    ضعي   ا ي   اوافق   ا ستجا  العين  م  ف ط 9 وا اب 26 عدد م الغ ثيلأ

 .الأفراد إجابات حسب العينة أفراد توزيع :  2-2

 القضــــــــايا على التعرف  ي فيســــــــبوك منصــــــــة عبر الطالب مســــــــاهمة مدى :الرابع المحور  -

 .الفلسطينية الانسانية

 الفلسطينية الإنسانية للقضايا الطلبة دعم او مشاركة يوض  :10رقم الجدول 

 %النسبة التكرار  العبارة

 09 39 نعم

 30 34 لا 

 344 13 المجموع

 .ا ست ا ة  م  عليها ااتحصص النتااج علا اناء ال ال   اعداد م :ااصد 

 ثت  في  نسااا   أعلا هي و % 54 ب قد ة "  " ب أ ااج الذ   نسااا   ان  يثظ اعيه اوجدول  خيل م  -

 .ذلك  جض  التالي الش ص و .مت ا ب  نسب هي و " نعم "ب ا ااج الذ   اات  ي  ال س   الغ 
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 الفلسطينية الإنسانية للقضايا الطلبة دعم او مشاركة 10 :رقم الشكل

 

 .عليها ااتحصص النتااج علا اناءا ال ال   رعداد م  :ااصد 

 الإجرائات و القرارت اتخاذ إحتمال :12رقم الجدول 

 %النسبة التكرار العبارة

 1ن23 44 من المستبعد جدا 

 44 41 من غير المرج 

 21 41 من المرج 

 1ن23 44 من المحتمل جدا

 3ن31 49 حيادي

 344 13 المجموع

 ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج علا اا عت اد ال ال   اعداد م  :ااصد 

 ااتح ص وم   دا مسة عد رتجاه  حج %26 ا س   ال ي تين اين لساوی  و جد اوجدول  خيل م   يثظ -

 الغ  ثين في م    غير ع ا ة الا اال ساااا ه أما  م ت ع  ا ي    اا ج   حج % 23 نساااا   وتليها   ثيلأ  دا

 غير  حج الع ا ة اتجاه  %9 اات  ي  ال س   اما متجسط ا ستجا   ثيادي ع ا ة  اتجاه  حج % 17.1 نس  

 .ذلك  جض  ااجالي والش ص م   

46%54%
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 الإجرائات و القرارت اتخاذ إحتمال : 11 رقم الشكل

 
 .ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج علا اا عت اد ال ال   اعداد م  :ااصد 

 .الفلسطين  الشعب لمساعدة العالم  ي الطلبة بها قام الت  الحركات تأييد : 12رقم الجدول 

 %النسبة التكرار العبارة

 41 10 نعم

 41 43 لا 

 344 13 المجموع

 .ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج علا اا عت اد ال ال   اعداد م  :ااصد 

 ثين في ااكبر ال ساا   وهي ال لساا ن ي الشااعب اساااعدة التح  اة  ؤاد %97 نساا   اوجدول  م   يثظ -

 ذلك  جض  يلااجا الش ص و  .4 عدد م الغ ثيلأ   أ ااج ف ط %3 أن

 

 

 

 

 

 

25.70%

9%

23%
26%

17.10%
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 الفلسطين  الشعب لمساعدة العالم  ي الطلبة بها قام الت  الحركات تأييد : 10 رقم الشكل

 

 .الساا   ااع ياة علا رعت ادا ال ال   اعداد م  :ااصد 

 .العالمي المستوى  على نشرها تم الت  المحتويات مع التفاعلت يوض  15 رقم الجدول 

 %النسبة التكرار العبارة

 3ن31 49 بالمشاركة

 24 41 بالتعليق

 91 22 المتابعة

 344 13 المجموع

 .ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج علا اناءا ال ال   اعداد م  :ااصد 

 التعلي اة نسااااااااا   الغ  ثين في %63 الغ   ف ط  ااتابع  نسااااااااا   اعيه اوجدول  خيل م  أن  يثظ -

 . ذلك  جض  ااجالي والش ص % 17.7 اااشا ك  اات  ي  وال س    20%

 

 

 

 

 

 

 

 

97%

3%
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 العالمي المستوى  على نشرها تم الت  المحتويات مع التفاعلت:12 رقم الشكل

 

 .ا ست ا ة م  عليها ااتحص النتااج علا اناء ال ال   اعداد  مااصد   

 .الاخبار واستهلاك الاجتماعي التواصل وسائل :الخامس المحور  -

 .الفلسطينية بالقضية المتعلقة الاخبارية المقالات وموثوقية دقة تقييم 16رقم الجدول  

 %النسبة التكرار العبارة

 44 41 منخفض جدا

 24 41 قليل

 09 39 متوسط

 24 41 عالي

 49 42 عالي جدا

 344 13 المجموع

 .عليها ااتحصص النتااج علا اا عت اد ال ال   اعداد م  :ااصد 

 تج د تليها التي ال سااااااا   اما 16  عدد م الغ ثيلأ متجساااااااط % 46 نسااااااا   ان اعيه اوجدول  م   تضااااااا  -

 اات  ي  وال س    دا من  ض   ع ا ة اتجاه  حج %9 نس   الغ  ثين في %20 ال س       له ا قي تين

 .ذلك  جض  ااجالي والش ص  دا عالي قي    حج 6%

 

17.10%

20%63%
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 الفلسطينية بالقضية المتعلقة الاخبارية المقالات وموثوقية دقة تقييم: 12رقم الشكل

 
 

 .عليها ااتحصص النتااج علا اا عت اد ال ال   اعداد م  :ااصد 

  الفلســــطينية بالقضــــية المتعلقة المنافســــة  ي فعالية اكثر شــــكلب المشــــاركة  10رقم الجدول 

 مستقبلا فيسبوك منصة على

 %النسبة التكرار  العبارة

 21 41 نعم 

 21 41 لا

 2ن30 34 ربما

 344 13 المجموع

 ا ست ا ة م  عليها ااتحصص النتااج علا اناءا ال ل   اعداد م ااصد  

 اات  ي  ال سااااب اما نساااا   اكبر هي  %54.2 ا ب ا ا ااج الذ   نساااا   ان  يثظ اعيه اوجدول  خيل م  -

  :ذلك  جض   ااجالي والش ص % 23 ا س   مةساوا  فهي

 

 

 

9%
20%

46%

20%
6%
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  الفلســـطينية بالقضـــية المتعلقة المنافســـة  ي فعالية اكثر شـــكلب المشـــاركة   :15رقم الشـــكل

 مستقبلا فيسبوك منصة على

 

 .ا ست ا ة م   عليها ااتحصص النتااج علا اناء ال ال   اعداد م  :ااصد 

 على للبقاء الفايســـبوك بخلاف المســـتخدمة  الإجتماعي التواصـــل منصـــات 10رقم الجدول 

 .الفلسطينية الانسانية بالقضايا اطلاع

 %النسبة التكرار العبارة

 3ن31 24 الأنستغرام

 3ن21 34 الواتساب

 2ن30 3 تيك توك

 344 13 المجموع

 .الساا   النتااج علا اا عت اد ال ال   اعداد م  :ااصد 

 الذي % 28.5 ااااااااااااااااااا هي تليها التي وال ساااااا   اساااااات داف ااكثر هي %57.1 نساااااا   ان اعيه اوجدول  م   يثظ

 قليل  نسااا   هي تجك التيك ت  يق يسااافتدمجن  %14.2 اات  ي  ال سااا   أما الجالسااااب ت  يق يسااافدمجن 

 علا لل  اء ا نسااااتغ اف ت  يق علا يعت دون  ال ل    اغل ي  أن  يثظ ثيلأ .ااخ ا  اال سااااب م  م ا   

 .ذلك  جض  ااجالي والش ص ال لس ني  ا نسا ي  اال  ا ا ا طيع

 

23%

23%

54%
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 على للبقاء الفايســـبوك بخلاف المســـتخدمة  الإجتماعي التواصـــل منصـــات :16 رقم الشـــكل

 الفلسطينية الانسانية بالقضايا اطلاع

 

 .عليها ااتحصص النتااج علا اا عت اد ال ال   رعداد م  :ااصد 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

57.10%28.50%
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 النتائج المتحصل عليها: 2-2

 اوجا   اتغيار ت عاا آخا  رلاا مسات دف ما  ال ايسا جك مجقا  اسات داف طا ق  فاي اخاتيف  نااك -1

  .والس 

 الاذي الساا ي اوحجام  ا كتروناا التجاماص ا اص ما  ااجقا  مجضاجع يسات دمجن  اا حاجثين اغلب -0

 ما ت ط غيار ألاا سااعاة 4 ما   اکثار ااادة تتارواح ثيالأ ك يار فايسا جك مجقا  تصا   فاي اا حاجثين    ايه

 . جميا ااثيان بعض في محدد اضمان

 ااتعل اا  ا خ اا  ثاجل  مسااتجداة اخاا  علاا اطاايع ال  ساا جك يسات دمجن  ال ل ا   اغلاب -2

 ( ال لس ني  )ا نسا ي  اال  ا ا

 .ث ا  ا ص آ اقهم علا التع ير لل ل    ال  س جك مجق   ةي  -2

 فاي ال  سا جك علاا اوجاليا  معحام يعت اد ال  اا ا اتجاه ال ل   تجعي  في ف س جك مجق  يسا م -5

 .الجق  في وتجفير وآ ي  س ع  م  اه  ت ين اا السياسي  وا خ ا  ااعلجماة علا اوعصجل 

 اال  ااي  ااتعل اا  ال  ساا جك عباار  اانةشاا ة ا لمترو ياا  ال شاااطاة ماا  ال ل اا   ت اعااص -6

.  ش  ا ا وا عجاب االتعليق ال ياف ط اق ع  وذلك ال لس ني 



 

 
 

 
 

 خاتمة
 

 
 

 



 

 
 

  :خاتمة

  ذه لد اسااةنا كحجماال  النتااج و الإساات تا اة م    ل  لار تجماالنا قد ه الد اساا  ذ اخ  في

 :منها  ذك  و

  لع   ا  ت ا ي التجامص مجاق  
 
  .ال لس ي ي  الإنسا ي  ال  ا ا ثجل  النا  تجعي  في  اما دو ا

 الص اع و ذو   ال لس يني الشعب معا اة ثجل  وااعلجماة ااخ ا  لن ص فعال  وسيل  قدم  ااجاق   ذه 

 .العالم مستجا  علا أوس    هج   رلا ال لس يني الإس اايلي

 الج ي ونشاا  ال لساا يني الشااعب له  تع ض الذي الحلم علا ال ااجء لسااليط في ااجاق   ذه سااا    ك ا 

 .عاف بش ص الإنسان ث جق  ثجل 

 اال  ااااااي  ااتعلق لل حتجا  ونشاااااا  كت اعص ا  ت ا ي التجامااااااص مجاق  اساااااات داف أن الد اساااااااة أظه ة 

  .ال  ي  لدعم ا  ت ا ي اوع اك وتح ين فلس ين م  الدولي الت ام  لعضاض رلا أدا قد ال لس ي ي 

 أدا اانصااااااااااة  ذه اسااااااااات داف  
 
 التصااااااااادي كي ي  ثجل  النا  اين الآ اء وت ادل ااف ا  تجثيد رلا أ  اااااااااا

 .ال لس يني الشعب منه يعانا الذي والت يين ليض هاد

 الإسااااااااا اايلي ا ثتيل  إدا   ال لسااااااااا ي ي   الإنساااااااااا ي  ال  اااااااااا ا ع  ا  ت ا ي التجاماااااااااص مجاق  تحدلم 

 ضااااااااااااد والعنف الإساااااااااااا اايلي ا سااااااااااااةي ان ومنا  اااااااااااا  اان هم   الإنسااااااااااااان ث جق  علا ال ااااااااااااجء ولسااااااااااااليط

 .ال لس ي يين

 سل ي  ا  ق  الص اع وعص الدعم ويعضز  فلس ين في ااوضاع ثجل  العااا الج ي لعضاض. 

  اوع ية لعضز  وقد واساااااااا   وج هج   وومااااااااجلها ساااااااا يع   سااااااااااص نشاااااااا  تح يق ا  ت ا ي للتجامااااااااص   م 

  .ال لس ي ي  اال  ي  والتجعي  الت امني 

 والحلم ليض هاد ااناوا  اامجاة تجثيد علا اانصاة  ذه لع ص. 

 ال لس ي ي  ال  ي  مج ة لشجاه رلا الصعيح  غير وااعلجماة الضاا   ا دعاءاة تؤدي قد 

  .والةشنج التجت  وزاادة

  النا  اين لل صص ا  ت ا ي التجامص وسااص توثير  ؤدي أن   م  
 
 السعي في تجثيد م م  اد 

 .والعدال  السيف  حج

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة المصادر

 و المراجع

 
 
 

 



 

 
 

 قائمة المراجع:

   والتجزي   لل ش  الإعصا  دا   1ط اوجد د  ال قمي الإعيف وآخ ون    الش الي  عجدة ما 

   2015 اا دن 

 ع ان  والتجزي   لل شا  اوعامد دا    1 ط التعليمي  و التراجي  الإعيف  افي  جساف مصا  ى 

  ف  2015

 ال ا  ة التجزي   و لل شااااا  طي   مؤساااااسااااا   1ط اوجد د  ا عيف اوع يد ع د مح د مااااايح 

2012 .  

 التجزي  و لل شاااااا  الن ال دا  ا  ت اعي   الشاااااا  اة ثج ة م دادي   جسااااااف   غسااااااان خالد 

   2010 ع ان 

 الجطني  اامت   فه ساااااا  1 ط الجت    علا ال  ساااااا جك اث  الله  ف ااااااص خ اااااا  م ا ك وااص 

  2011 السجدان  ال ش  اثناء

 ساااااااال  اوجامعي  ال الب لدا الصاااااااحي الج ي نشااااااا  في العلي  الإذاع  دو   مالك  تاااااااع انا  

 2005 م شج ة  قسن ين   غير التن ي  ا ت اع علم في علجف الدكتج اه تهادة لنيص م دم 

 2001 اوجضاا   الع  ا  اللسان دا   1ط وا تصال  الإعيف في مص لعاة تع ان  خ ير   

 ل نان  لل ي ين  العلم دا   3ط والإعيف  اللغ  في ال  ا ا معجم ال ااد  مسااااااااااااعجد  بران 

2005 . 

 ا  ت اعي  العيقاة في وتوثيره ا  ت اعي  الشاااا  اة مجاق  اساااات داف   جما   ا ی ان م یم 

 .2012 ااتن  وف   اوعاج  امع  وا تصال الإعيف علجف في ااا ستير تهادة لنيص مم ل  مذك ة

  ااصااا ا  الدا    5ط ااعامااا ة  و ح ااته ا تصاااال السااايد  ثسااا  ليلا م اوي  ع اد ثسااا 

  2004 ال ا  ة  الل نا ي  

 2012 اا دن والتجزي   لل ش  ااسيرة دا  1 ط ا تصال   ح ااة ااضا  ة  منال.  

 وف  فم  دا   2اوجد د ط الإعيف د اساااااة في وت  ي اتها الإعيف  ح ااة تاااا يق  ثساااانين 

  2014والتجزي   وال ش  لل  اع 

  اا دن  والتجزي   لل ش  أسام  دا   1ط واوج    ال  ا ا الإعيف المنانا   لجب محس 

2012   



 

 
 

 ال ا  ة والتجزي   لل شاااا  طي     مؤسااااساااا 1 ط اوجد د  الإعيف اوع يد  ع د مح د ماااايح 

2012 

 والتجزي  لل شاااااااااا  ااساااااااااايرة دا   1ط التراجا   ااصاااااااااا لعاة مجسااااااااااجع  علي  الساااااااااايد مح د 

   2011 ا  دن  وال  اع  

 اا  جعااااة د جان وا تصاااااااااااااااال  الإعيف علجف في العلمي ال حااالأ منهج م سااااااااااااالي  ا  مح اااد 

   2003 اوجضاا   اوجامعي  

  ااصااا ا  الدا   2ط ااعامااا ة  و ح ااته ا تصاااال السااايد  ثسااا  ليلا اا اوي  ع اد ثسااا 

 40  2001 الل نا ي 

  2ط صاااااع اوي  اجزاد ت     الإنساااااا ي   العلجف في العلمي ال حلأ منهجي  ا ج   مج ي  

   2006 ال ص    دا 

   و ممت     1 ط العلمي  ال حلأ وم ادئ أسااااا  ث امااااا   علي ميرف  مااااااا   عجض فاط 

   2002 مص   الإتعاع  م  ع 

 والإدا ة ا  ت ااااعيااا  العلجف في ال حااالأ منهجيااا  الجادي  مح جد العسااااااااااااااااف  عاااا ف اث اااد 

   2011 ع ان  والتجزي   لل ش  م اء دا   1 ط واادواة  اا ا يم

 2424  2دنعلا سيد اس اعيص مجاق  التجامص الإ ت ا ي دا  التعليم اوجامعي  ط  

  3 اعي  لل شاااااااااا  و التجزي  ط تدناجساااااااااااث  سااااااااااامي  مجاق  التجامااااااااااص الإ ت ا ي  الا اف  الإ 

 2421  

  دنميام ال  احي مجاق  التجامااااااااااااااااص الإ ت ااااا ي دا  الحجاااا  ال ي اااااااااااااااااء لل  اااااعاااا  و ال شااااااااااااا  و

  2443  2التجزي  ط

 3دن اساااااااين ق  انا مجاق  التجاماااااااص الإ ت ا ي وقيم الشااااااا اب دا  ا ااف لل شااااااا  والتجزي  ط  

2434  

   ااااااامااعاااااا  ااا ا ااااااد ااض   "الااعاا ااجل  أ اا ااحاااااا  .. فاالساااااااااااااا ااياان" وزفاالاااااا  )مااتاار اام لاالااعاا بااياااااا (  رلاايااااااا  ااج 

  الج  اة ااتحدة اام امي  3494م امي  دنط  اا 

 3 دا  السيف لل ش  و التجزي  فلس ين طن "الإس اايلي ا ثتيل ظص في ثياة "  ص أاج بساف  

3413    



 

 
 

 دا  ااسيرة   "الجض ؟ لهذا الع ب ومص كيف ..ااشتعص ااوسط الش ق "الع  د   را ا يم

  3499لل ش  و التجزي  ا  دن  

 3414  3دا  اانا ة لل ش  و ال  اع  الي   طن  "صعاف  ثج ة  ث ا  "سل ان مح د   

 3410  2وث اف  دا  العنبر لل ش  والتجزي  ط تا ا  :ال لس يني" اا    "  ل   ايل   

 دا  السااااااااااااايف لل  اااعاا  وال شااااااااااااا  و  "ال لسااااااااااااا ي يين لي ئين العجدة في اوعق"م اد  ال ااا وق 

  3491  2التجزي  طن

 في الإساااا اايلي  للدول  ال ا ج ي  ا دعاءاة اين )متر م للع بي (  اوجدل"سااااتج ز  ين ر  يلي 

   3430 دنط  "والإعيف للد اساة الضاتج   م كض "فلس ين

  والااامااا اماااااا "  اواااعااا ااااااا  أ ااااااص مااا    اااااااااااااااااااال :"دوغاااي )ماااتااار ااام لااالاااعااا باااياااااا ( فااالسااااااااااااااا ااايااان واااجاااجن

   3414رس ج ي دا غا غضو دنطن

 

 
 
 



 

 
 

 
 

 قائمة الجداول 

 الاشكالو 
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 10الملحق رقم 

 



 

 
 

 11الملحق رقم 



 

 
 

 11الملحق رقم 



 

 
 

 14الملحق رقم 



 

 
 

 11الملحق رقم 



 

 
 

  11الملحق رقم 



 

 
 

 17الملحق رقم 



 

 
 

 18الملحق رقم 



 

 
 

  19الملحق رقم 



 

 
 

 01الملحق رقم 



 

 
 

 00الملحق رقم 



 

 
 

 01الملحق رقم 
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 الملخص:      
 زاادة في ف ساا جك  وبااخص ا  ت ا ي  التجامااص منصاااة دو   تحليص رلا الد اساا   ذه تهدف

 لعتبر .اوجامع  طيب لدا ال لسااااا ي ي  ال  اااااي  علا التركين م  الإنساااااا ي   اال  اااااا ا الج ي

ا ا  ت ا ي التجاماااااص منصااااااة ا مصاااااد    وتلعب اوعد لأ  العالم في والتجاماااااص لل علجماة  ام 

ا ا دو    .أوس    هج   رلا الإنسا ي  واوع ية ال سااص   ص في ثيجا 

 اال  اا ا الج ي نشا  في ف سا جك منصااة تح  ها أن   م  التي الآثا  الد اسا  ساتع ضل       

 ت اعص تحليص  تم .كن جذج ال لس ي ي  ال  ي  ااست داف اوجامعاة  في للش اب الإنسا ي 

 في ا ا ا  ت ا ي  التجامااااص منصاااااة علا ال لساااا ي ي  اال  ااااي  اوفا  العتجا  م  ال يب

حه  وقناعاتهم  آ اقهم علا توثير ا مدا ذلك  أن   م  ف سااااااا جك منصااااااااة أن كيف ال حلأ   

 ااع دة السياسي  ال  ا ا وخام  الإنسا ي   ال  ا ا رلا ا  ة اه لتج يه فعال  وسيل  ت جن 

شااااير .ال لساااا ي ي  ال  ااااي  ماص  اانح اة ق ص م  اانصاااااة  ذه اساااات داف أ  ي  رلا ال لغ ي 

 .التغيير وتح يق الج ي ل ش  وال ش اء الإنسا ي 
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             Summary: 
This study aims to analyze the role of social media platforms, especially 

Facebook, in increasing awareness of humanitarian issues, with a focus 

on the Palestinian issue among university students.  Social media 

platforms are an important source of information and communication 

in the modern world, and play a vital role in conveying humanitarian 

messages and campaigns to a wider audience. The study reviews the 

effects that Facebook platforms can achieve in spreading awareness of 

humanitarian issues for young people in universities, using the 

Palestinian issue as a model.  Students' interaction with content about 

the Palestinian issue on social media platforms is analysed, including 

the extent to which it influences their opinions and convictions. The 

research shows how Facebook platforms can be an effective means of 

directing attention to humanitarian issues, especially complex political 

issues such as the Palestinian issue.  Al Balg points out the importance 

of using these platforms by humanitarian organizations and activists to 

spread awareness and achieve change. 
Keywords: humanitarian issues, university student, Palestinian issue, 

Facebook. 
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