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Résumé de I’étude:

La présente étude vise a aborder la question du contrdle Organisationnel
et sarelation avecla performance au travail. La problématique de

I’étude reposaait sur la question principale suivante :
Quelle est la relation entre le contréle organisationnel et la
performance au trevail des travailleurs de la Direction des Affaires

Religieuses de Tebessa ?

Nous nous sommes appuyés sur une méthode d’enquéte globale
auprés des 'ensemble des membres de la population etudiée ,
représentée par 35 agents de la Diretion des Affaires Religieuses et des
Dotations .Nous nous sommes appuyés sur lapproche descriptive qui
décrit le phénoméne tel qu’il existe sur le terrain.

Le questionnaire a été utillise comme outil de base, en plus de
I'observationet des entretiens comme outils de collecte de données sur
le domaine d’ étude.Dans cette étude, nous sommes arrivés aus
résultats suivants : I'administration travaille arenfforcer le respect des
normes et régles stipulées .

-la direction cherche a renforcer le travail d’équipe afin de créer un
environnemente de travail positif et d’atteindre le obgectife plus
efficacement.

-Fournir des directives et des instrustions des autorités
responsables aux employés sur la maniére d’effectuer les taches .

- Ne pas accorder a l'institution des priviléges ou des frais puor des
efforts de travail supplémentaires.

- l'instituion s’appuie sur leprincipe Participation au travail et
solidarité .

- volonté des salarités de travaailler en équipe .

-Application d’un systéme de pénalités en cas de retard ou
d’absenceinjustifiée.

- Efficace .lasurveillance renforce la confiance et la crédibilité dans
I'institution .lorsque les réglementations sont appliqguées de maniére
stricte et ordonnée,l'image de I' I'institutionse forme comme étant
engagée et fiable,ce qui améliore laperformance des employés.

L’application stricte des lois entraine un changement dans la
productivité des travailleurs.

Mots-clés :controdle organisationnel,perfrmance au travail.



