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 والتحكيم للنشر الأبحاث إيداع متطلبات

The requirements for submitting research for publication and reviewing 

 

 المعتمدة:  النشر شروط و قواعد

 الرقمنة والتوثيق، والأرشيف والمعلومات المكتبات علوم مجالات بأحد نشره المراد البحث يتعلق أن -1

 .الإنسانية والعلوم والآداب المعلومات، تسيير أنظمة المعلومات، وتكنولوجيا

 .المجلة ميادين ضمن و العلمية بالإضافة يتميز و أصيل للنشر المرسل المقال يكون أن  -2

 .بذلك إقرارا ويقدم أخرى  جهة أي لدى للنشر مقدما أو نشره يسبق لم جديدا المرسل المقال يكون  نأ -3

 .والملاحق المراجع قائمة ذلك في بما صفحة 20 إلى  10حدود في المقال يكون  أن -4

مصادر  بإثبات يتعلق فيما وخاصة البحوث وكتابة إعداد في عليها المتعارف العلمية الأصول  المؤلف يَتبِع أن -5

 .الاقتباس وتوثيق المعلومات

 الإنجليزية باللغة المقال لعنوان وترجمة العربية باللغة للمقال الكامل العنوان الأولى الورقة تتضمن أن يجب  -6

 والبريد إليه، المنتسب المخبر كذا و لها، التابع والبلد والأكاديمية العلمية والمؤسسة الباحث، اسم تتضمن كما

 العربية للغة بالنسبة الفرعي للعنوان 14 حجم و الرئيس ي للعنوان 16 حجم Sultan medium بخط الإلكتروني

 . 14 بحجم Times New Roman فبخط الأجنبية اللغة أما

 ملخص، كل نهاية في المفتاحية الكلمات كذا و الإنجليزية و العربية باللغة ملخصين المقال ضمن يدرج أن لابد -7

 Sakkal بخط أسطر 10 عن الواحد الملخص أسطر عدد يزيد لا بحيث( كلمة مائتي حدود في مجتمعين الملخصين

majalla 12 و العربي للملخص 14 حجم Times New Roman لإنجليزية ا باللغة للملخص (. 

   الرئيس ي العنوان  الأسطر، بين 1 بمسافة 14 حجم Sakkal majalla  نوع بخط العربية العلمية المادة كتب -8

Sakkal majalla  14Gras الفرعية العناوين Sakkal majalla 14 مقاسه Gras ، بخط يكتب المقال وعنوان 

Sultan medium  بخط فيكتب له الفرعي العنوان أما 16 حجم Sakkal majalla 14 حجم Gras . 

 عادي الورقة حجم 2 الورقة أسفل ،2 الورقة رأس ،3 وأيسر 3 وأيمن 2.5 وأسفل 2.5 - أعلى الصفحة هوامش -9

( A4 ) . 

 المراجع ترتيب و التوثيق أبجديات باحترام الكاتب يُلزم و .المقال نهاية في آلية بطريقة والإحالات التهميش رقمي -10

 بالتقاليد عملا و المجلة مجالات مع تماشيا البحوث طبيعة لاختلاف ونظرا عليها، المتعارف الكيفية و بطريقة

 لنشر كبيرة أهمية المجلة على المشرفة الهيئة تولي العلمية، والمجالات الدوريات من الكثير في بها المعمول  العلمية

 الدراسة فروض الإشكالية، مقدمة، :عليها المتعارف العناصر أهم على تتوفر أن على الميدانية، الدراسات و البحوث

 السابقة الدراسات النظري، الإطار الدراسة، مصطلحات تحديد الدراسة، حدود أهميتها، و الدراسة أهداف

  التطبيق إجراءات الدراسة، أدوات الدراسة، وعينة مجتمع الدراسة، منهج :تتضمن الميدانية، الدراسة إجراءات

 قائمة مستقبلية، ودراسات علمية، ومقترحات خاتمة ومناقشتها، الدراسة نتائج عرض الإحصائية لأساليبا

 عليه منصوص هو كما مخلص على تتوفر أن يجب التحليلية النظرية والبحوث الدراسات أما .المصادر و المراجع

 العناصر ذلك في العلمية الإضافة مبرزا أهميتها و الدراسة مشكلة الكاتب فيها يبين مقدمة أعلاه، الشروط في

 .والمراجع المصادر قائمة يعرض النهاية في و خاتمة، تقديم إلى النهاية في ليخلص للموضوع الفرعية و الرئيسية



 

 عناوينهامتسلسلا حيث تكتب  ترقيما ترقم البحوث مختلف في التوضيحية شكالوالأ  البيانية رسوملل بالنسبة -11

 والتعليق التحليل أما المقال، في ورودها حسب متسلسلا ترقيما ترقم للجداول  بالنسبة الشروط ونفس أسفلها،

 .الجدول  كل أسفل في فتكتب التوضيحية والملاحظات

 شروط حسب صياغتها إعادة أجل من إعادتها يتم و مرفوضة تعد المذكورة الشروط تحترم لا التي المقالات -12

 .المجلة في النشر وضوابط

 :ومراجعتها الأعمال تحكيم ضوابط

 مدى لتحديد التحرير، هيئة قبل من الأولي والتدقيق فحص إلى تخضع المجلة إلى المرسلة المقالات نشر لإجازة -1

 .مقال نشر رفض و قبول  عدم التحرير لهيئة ويحق والقواعد النشر بشروط التزامها

 خبرة ذوي  للمجلة والعلمية الاستشارية الهيئة بين من اثنين مُحكمين طرف من للخبرة المقالات جميع تخضع  -2

 إلى المقال يحال المحكمين اتفاق عدم حالة وفي ؛ للنشر صلاحيته مدى وتحديد لمراجعته المقال موضوع بمجال

 الباحث ويتقيد يلتزم وهنا .المقال رفض أو قبول  في التحرير رئيس لقرار مرجحا رأيه يكون  أين ثالث محكم

 .المطلوبة بالتعديلات

 حال في المجلة في بالنشر شهادة على باحث كل ويحصل مقاله، نشر أو تحكيم مقابل رسوم أي الباحث يقدم لا -3

 .المجلة أعداد بأحد مقاله نشر

 والقانونية الأخلاقية المسؤولية أصحابها ويتحمل فقط، أصحابها رأي عن إلا تعبر لا المجلة في المنشورة المقالات  -4

 .الفكرية الملكية وحقوق  العلمي البحث أخلاقيات في خرق  لأي

 في الدراسات مخبر عن الصادرة والمعلومات المكتبات لدراسات ببليوفيليا لمجلة محفوظة الحقوق  جميع -5

 – .تبسة ي التبس العربي بجامعة والتوثيق الأرشيف بالمكتبات، الإلكترونية المعلومات وصناعة الرقمنة

 

 

 

 

 

 

  

  الأبحاث والدراسات والمقالات المنشورة بالمجلة تعبر عن رأي أصحابها، وتخضع

 للتحكيم العلمي الأكاديمي.

  ترتيب نشر الأبحاث والدراسات والمقالات بالمجلة يخضع لضرورات الإخراج الصحفي

 وليس للمفاضلة العلمية.
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 إفتتاحية العدد

 
لمكتبات والمعلومات الصادرة عن مخبر الدراسات في الرقمنة ات الدراس يابداية أشكر هيئة تحرير مجلة ببليوفيل

 كلمة العدد الثامنكتابة لختياري اهذه الثقة في على ، الأرشيف والتوثيق الإلكترونية بالمكتباتوصناعة المعلومات 

الزملاء القائمين عليها مشاركة الإخوة ب نتشرفالتي  نكون عند حسن إدارة المجلةونسأل الله أن  2020ديسمبر ( 08)

 ، (مخبرا ومجلة) هذا الفضاء العلمي المتميز رغم حداثتهفي 

المجلة من نجاح إليه ولا شك أن ما وصلت نه ليس سهلا تحقيق النجاح والتميز بهذا الشكل منذ البدايات، إ

فألف تحية ، وأمانة مين ومحررين ومساعديهممن محكتفوق كان بفعل العمل الجاد لسواعد رجال المجلة وهيئاتها و 

 .إلى أمانة المجلةخبر الملكل طاقم المجلة بداية بالسيد مدير تقدير وإحترام 

الأستاذ الدكتور منير  لصديقي وأخي العزيزالتبريكات أغلى عبارات أستغل هذه الفرصة لأقدم أصدق التهاني و 

، وقد عرفت الرجل منذ عام متمنيا له مزيدا من التوفيق والنجاح ،بمناسبة ترقيته إلى مصاف الأستاذية الحمزة

مستوى الماجستير، ومنذ عليا في في جامعة قسنطينة بالمقر القديم بسيدي مبروك، كنا حينها طلبة دراسات  2006

بقيت في و  الجدية والصدق في العمل والإخلاصكل معاني الأخوة و أول لقاء لمست في الأستاذ الدكتور منير الحمزة 

كانت لنا حيث  وجامعة أدرار حاليا، منذ عملي في جامعة وهران سابقرغم بعد المسافة بيننا  تواصل دائم معه

على موائد العلم وذكريات تاريخية، فهنيئا لهذا المخبر برئاسة  نداخل وخارج الوطعديدة في مؤتمرات لقاءات علمية 

 وثبات، هذا الرجل الشاب الطموح النشيط المتميز، يعمل بكد وجد 

دليل على تطلع طاقم المخبر للأفق ولما يحيط بقطاع المكتبات والمعلومات، وبالمكان اختيار إسم المخبر إن 

ات والمعلومات والأرشيف، والحمد لله أن جائحة كورونا أثبتت الصحيح الذي يجب أن تصنف فيه مؤسسات المكتب

 المخبرهذا أهداف  فيأن مؤسسات المعلومات البعيدة عن تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والرقمنة التي جاءت 

، بقيت منعزلة على العالم وعرفت يقينا أنه لا مناص من دخول هذا العالم الذي يعد ومجالات النشر في مجلته

من مادة دسمة في مقالات هذا  ءنفتاح على المستفيدين في العالم، ولا أدل على ذلك مما يجده القاري نافذة للا ال

الأرشيف، والتنمية  من صناعة المحتوى الرقمي والوعي المعلوماتي، ورقمنة متنوعة،العدد الذي تناول محاور 

المستدامة في ظل جائحة كورونا، الوصول الحر والتعليم الإلكتروني، ودور المتاحف في الحفاظ على الموروث 

تزامنت مع هذه الجائحة التي نسأل  دة متنوعة وحديثةة الفكرية في مواقع المكتبات، ماالثقافي، وأخيرا حقوق الملكي

 .عصيب على الإنسانية  الله أن يرفعها عنا مع نهاية عام

كانت تكنولوجيا المعلومات والرقمنة الحل المناسب خلال فترة الجائحة، سواء بمؤسسات المعلومات لقد 

على  واضحالبحثي ال هاومجال هاوالمكتبات أو باقي مؤسسات المجتمع، واللافت للإنتباه أن المجلة تحافظ على خط

فطاقم المجلة كلهم شباب مخلصون ولا غرابة في ذلك ، لكترونيةفي مجال الرقمنة وصناعة المعلومات الإ خطى ثابتة

والثبات والنتيجة هي عمل جاد متميز متنوع من داخل وخارج نسأل الله لهم التوفيق والسداد، يعملون في خلية 

   والله من وراء القصد.الوطن، 
 

 أمحمد مولاي أ.د.      

 أستاذ التعليم العالي                 

 الجزائر -أدرارجامعة                       
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تنظيم المحتوى الرقمي للبحوث والدراسات المنشورة في مجلة آداب 
 المستنصرية  والتأثير في كفاءة الاسترجاع

Organize digital content for research and studies published in 

Al-Mustansiriya Literature Magazine and its  Effect on 

Retrieval Efficiency 
 

   2، تهاني فلاح خماس ،*1طلال ناظم الزهيري 

 drazzuhairi@gmail.com، (لعراق)ا الجامعة المستنصرية 1
 Tahanifalah21@gmail.com ، (العراق) الجامعة المستنصرية 2

 

 

 

 ملخص 

ودوره في الوصول الى المعلومات لى توضيح مفهوم نظم استرجاع المعلومات إ يهدف البحث

داب المستنصرية المتاحة رقميا آفضلا عن اجراء عمليات التقييم الاولى لبحوث مجلة  المطلوبة،

جل التعرف على كفاءة استرجاع أكاديمية العراقية من ن خلال الموقع الرسمي للمجلات الأم

نتائج البحث ان محركات البحث رز ما توصلت اليه أبالدراسات قيد البحث و المعلومات للبحوث و 

تعتمد الى تقديم اكبر قدر من النتائج بغض النظر عن خاصيتي التغطية والدقة وذلك لعدم 

قدرتها على التمييز بين العلاقات الدلالية للمفاهيم والمصطلحات المستخدمة من قبل منش ئ 

ور وتعدد الوسائط النصية، العمل، اذ ان التنامي السريع لمحتوى الإنترنت قد أثر على ملاحقة تط

مما يتطلب إيجاد وسائل استرجاع مناسبة تتلاءم مع هذه الزيادة المطردة في كم المعلومات، 

ويوص ي البحث الى ضرورة تطوير اليات البحث المتبعة في محركات البحث لتتوافق وطبيعية 

ى الموضوعي وتكشيفه حليل المحتو التقنيات الحديثة لنظم المعلومات ولتكون لديها القدرة في ت

دوات تنظيم أالمجلات العلمية بتطبيق اليات و  يسر الطرق .فضلا عن تحفيز اعضاء تحريرأب

المحتوى الرقمي للبحوث والدراسات المنشورة لتحسين كفاءة استرجاع البحوث وضمن صفحات 

 متقدمة في محركات البحث ولما لها تاثير على رصانة المجلات العلمية.

                                                           
  drazzuhairi@gmail.com : الإيميل ،طلال ناظم الزهيري : المؤلف المرسل *
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The research aims to clarify the concept of information retrieval systems 

and its role in accessing the required information, as well as conducting the 

first evaluation processes for the researches of Al- Mustansiriya Journal 

available digitally through the official website of the Iraqi academic 

journals in order to identify the efficiency of information retrieval for the 

research and studies under study and the most prominent findings of Search 

that search engines depend to provide the largest amount of results 

regardless of the characteristics of coverage and accuracy due to their 

inability to distinguish between semantic relationships of concepts and 

terms used by the creator of the work, as the rapid growth of Internet 

content has affected the pursuit of the development and multimedia of text, 

which requires Finding appropriate retrieval methods compatible with this 

steady increase in the amount of information, and the research recommends 

the need to develop the search mechanisms used in search engines to be 

compatible with the naturalness of modern technologies of information 

systems and to have the ability to analyze and index the objective content in 

the easiest way, in addition to motivating members of editorial scientific 

journals by applying the mechanisms. And tools for organizing digital 

content for research and published studies to improve the efficiency of 

retrieval of research and within Mottaq pages Difficulty in search engines 

and because it has an impact on the sobriety of scientific journals. 
 

 الإطار النظري للدراسة

 مشكلة البحث .1

لم تعد الاتاحة الرقمية للبحوث والدراسات المنشورة في المجلات العلمية الجامعية هي 

الهدف النهائي الذي تسعى لتحقيقيه المؤسسات الأكاديمية. اذ لا معنى لوجود كم هائل من 

المحتوى الرقمي متاح من خلال المستودعات الرقمية او اي شكل من اشكال الاتاحة الاخرى. 

للمستخدمين فرصة الوصول اليه واسترجاعه من خلال محركات البحث. اذ ان دون ان تتاح 

ضعف كفاءة الاسترجاع بحد ذاته سيؤدي إلى هدر وقت وجهد المستفيد المبذولين في استطلاع 

وتفحص كميات كبيرة من المعلومات لذا جاءت مشكلة البحث في الاجابة عن التساؤلات 

  :التالية

  جاع المعلومات؟ما المقصود بكفاءة استر 

 ما هي العوامل التي تؤثر في كفاءة الاسترجاع من خلال محركات البحث؟ 
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  كيف يمكن رفع كفاءة الاسترجاع للبحوث والدراسات المتاحة رقميا من خلال مواقع

 محركات البحث؟ 

 اهمية البحث  .2

الويب تبرز أهمية البحث من اهمية ادوات تنظيم المحتوى الرقمي ودورها في ظهور صفحة 

الخاصة بمواقع المجلات الاكاديمية في محركات البحث ضمن النتائج الاولى كتقنية أثبتت كفاءة 

وفاعلية في عمليات الاسترجاع وتلبية الإحتياجات المستمرة لمجتمع المستفيدين.ويمكن النظر إلى 

ثوقة والتي هذا البحث على أنه صبغة علمية تستهدف وصول المستفيد المحتمل إلى المصادر المو 

 تقع في بؤرة اهتمامه، بأقل جهد وأقصر وقت ممكن.

 اهداف الدراسة  .3

 من ابرز اهداف البحث: 

  يهدف البحث الى توضيح مفهوم نظم استرجاع المعلومات ودوره في الوصول الى المعلومات

 المطلوبة. 

 خلال  يهدف ايضا الى التقييم الاولى لبحوث مجلة اداب المستنصرية المتاحة رقميا من

 .الموقع الرسمي للمجلات الاكاديمية العراقية

  التعرف على العوامل الحقيقية التي تؤثر في كفاءة الاسترجاع خلال البحث في

المستودعات الرقمية،  والتعرف بالطرق التي تساعد على رفع كفاءة الاسترجاع وضمان 

 حماية مجال في خاصة التكنولوجية التحدياتدقة أعلى في نتائج البحث المسترجعة

 ارأسه على والتي والقانونية الأخلاقية الانتهاكات مختلف من بها المتاحة المعلومات مصادر

 .العلمية السرقات

 الإلكترونية الإتاحة سندان بين أنفسهم بالجزائر العامة المكتبات مكتبيو وجد المنطلق، هذا ومن

 لهذه الفكرية الملكية حقوق  حماية مطرقة وبين المستفيدين احتياجات وإرضاء المعلومات لمصادر

  .المعلوماتية الإلكترونية الجرائم من المتاحة المصادر

 حدود الدراسة .4

 كفاءة استرجاع المعلومات للمحتوى الرقمي للبحوث الاكاديمية.  الحدود الموضوعية:

بتخصص اللغة العربية ( 2015/2019شورة للمدة )البحوث والدراسات المن الحدود الزمنية:

 .وآدابها
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 منهجية الدراسة .5

هداف المرسومة في البحث والتي يتوجب تحقيقها، تم استخدام المنهج المسحي من خلال الأ 

للاطلاع على  بحوث ودراسات مجلة اداب المستنصرية والمتاحة رقميا على الويب وضمن الحدود 

وى من اجل استخلاص العناوين والكلمات الزمنية للدراسة وكذلك استخدام منهج تحليل المحت

المفتاحية ورؤوس الموضوعات للبحوث والدراسات والوقوف على اهم الاسباب التي تحول دون 

 ظهور البحوث والدراسات ضمن صفحات الاولى لمحركات البحث .

 ادوات جمع البيانات   .6

 اعتمدت الدراسة على العديد من الادوات لجمع البيانات نبينها بالاتي: 

  مصادر المعلومات من الكتب والدوريات والرسائل الجامعية، العربية والاجنبية

 .ادر المعلومات من شبكة الانترنتالتقليدية والالكترونية بما فيها مص

  داب المستنصرية والمتاحة آحوث والدراسات المنشورة في مجلة الفحص المباشر للب

 رقميا فقط وتبعا لحدود الدراسة. 

  الملاحظة من خلال القيام بعملية البحث العشوائي عن البحوث المتاحة على مواقع

محركات البحث واستخلاص توارد البحوث في اماكن مختلفة ضمن محركات البحث وثم 

 تسجيل الملاحظات بكل بحث. 

 الدراسات السابقة  .7

طررررلال نرررراظم خوررررير. العوامررررل المررررؤثرة فرررري كفرررراءة الاسررررترجاع ا لرررري  للمعلومررررات فرررري الزهيررررري،  .1

اقية.  . 2003)أطروحة دكتوراه(. بغداد: الجامعة المستنصرية ،  المكتبات الجامعية العر

دراسةةة العمليةةات البحثيةةةة فةةي قواعةةةد البيانةةات العلميةةة المتةةةوفرة فةةي المكتبةةةات الجامعيةةة العراقيةةةة 

ل المةؤثرة فةي كفةاءة الاسةترجاع ودرجةة تةأثير كةل منهةا علةى نتةائج العمليةة البحثيةة. للكشف عةن  العوامة

الحصةول علةى نتةائج بحةث  ومحاولة تحسين أداء العمليةات البحثيةة بمةا يحقةق مصةلحة المسةتفيد فةي

متوافقةةة إلةةى أقحةة م حةةد ممكةةن مةةع مطالبةةه الموضةةوعية . و العمةةل علةةى توجيةةه العمليةةات البحثيةةة فةةي 

البيانات على الأقراص المدمجة الاتجاه الصحيح فةي تحقيةق التةوازن بةين الكلةف الماديةة لهةذه قواعد 

 الخدمات ورضا المستفيدين عن النتائج التي يحصلون عليها.

وعلةةةةى أسةةةةاس خصوصةةةةية التجربةةةةة العراقيةةةةة فةةةةي تقةةةةديم هةةةةذا النةةةةوع مةةةةن الخةةةةدمات، قامةةةةت الدراسةةةةة   

هةةي  المسةةتفيدون مةةن الخدمةةة والوسةةطاء العةةاملين علةةى  بتجميةةع تلةةك العوامةةل فةةي أر ةةع محةةاور رئ سةةة

تقةةةةةديم الخدمةةةةةة، ونظةةةةةم اسةةةةةترجاع المعلومةةةةةات المسةةةةةتخدمة فةةةةةي اسةةةةةتجواب قواعةةةةةد البيانةةةةةات ، ولغةةةةةات 



 30-12ص .ص. [2020ديسمبر] 08: العدد  /02:المجلد   /لدراسات المكتبات والمعلومات    ا ببليوفيلي     مجلة

7781-2661:ISSN 

 

 
 

16 

اسةةترجاع المعلومةةات. وللتحقةةق مةةن فرضةةيات الدراسةةة تةةم إجةةراء مجموعةةة مةةن التجةةارب التةةي تةةرتبط 

بالعوامةةةةل المةةةةؤثرة فةةةةي كفةةةةاءة الاسةةةةترجاع التةةةةي تةةةةم بمتغيةةةةرات هةةةةذه الفرضةةةةيات وارتبةةةةا  هةةةةذه المتغيةةةةرات 

 الكشف عنها. وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج كان من أهمها:

أثبتةةت الدراسةةة إن قةةدرة المسةةتفيد علةةى تحديةةد حاجاتةةه الموضةةوعية بدقةةة والتعبيةةر عنهةةا  .أ

م بمصطلحات موضوعية مناسبة، وفهمه لآلية عمل نظم استرجاع المعلومات والاستخدا

الأمثةةل لأدوات الةةربط بةةين المصةةطلحات تعةةد مةةن أهةةم العوامةةل ذات الصةةلة بةةدور المسةةتفيد 

 بالعملية البحثية والتي تؤدي دورا مهما في تحسين كفاءة الاسترجاع الآلي للمعلومات .

أثبتةةةةةةةت الدراسةةةةةةةة مةةةةةةةن إن قةةةةةةةدرة الوسةةةةةةةيط علةةةةةةةى ترجمةةةةةةةة استفسةةةةةةةارات المسةةةةةةةتفيدين إلةةةةةةةى  .ب

تخدام الأمثةةةةةل لأدوات الةةةةةربط بةةةةةين المصةةةةةطلحات، مصةةةةةطلحات موضةةةةةوعية مناسةةةةةبة، والاسةةةةة

والةةةةتمكن مةةةةن وظةةةةائف نظةةةةام اسةةةةترجاع المعلومةةةةات، تحسةةةةن مةةةةن نتةةةةائج العمليةةةةات البحثيةةةةة، 

 وتزيد من كفاءة الاسترجاع .

هةةةو مةةةةن أكمةةةر الةةةةنظم فاعليةةةة ومرونةةةةة فةةةةي  WinSPIRSكشةةةفت الدراسةةةةة مةةةن إن نظةةةةام  .ت

كةين الوسةيط أو المسةتفيد فةي تحقيةق تنفيذ العمليات البحثيةة، ويتمتةع بقةدرة اكبةر علةى تم

نتةةائج بحةةةث جيةةةدة، وذلةةةك لسةةهولة التعةةةرف علةةةى وظةةةائف النظةةام، وخاصةةةة وظةةةائف تضةةةيق 

. وأثبتةةةةةةةت  SPIRSدائةةةةةةرة البحةةةةةةث. مةةةةةةع هةةةةةةذا يصةةةةةةر ا لةةةةةةب الوسةةةةةةطاء علةةةةةةى اسةةةةةةتخدام نظةةةةةةام 

الدراسةةةةةةة إن التةةةةةةدريب البسةةةةةةيط الةةةةةةذي حصةةةةةةل عليةةةةةةه مجموعةةةةةةة مةةةةةةن الوسةةةةةةطاء علةةةةةةى نظةةةةةةام 

WinSPIRS  يمتلكةةةون خبةةةةرة فةةةي تشةةةغيل نظةةةةام مةةةن الةةةذينSPIRS  مكنةةةتهم مةةةن تحقيةةةةق ،

. ومةن المؤكةد إن نتةائج العمليةات   SPIRSنتائج بحثية مكافئةة تقريبةا لنتةائجهم علةى نظةام 

البحثيةةةةة لهةةةةم ستتحسةةةةن فةةةةي المسةةةةتقبل مةةةةع زيةةةةادة خبةةةةرتهم فةةةةي تشةةةةغيل النظةةةةام والةةةةتمكن مةةةةن 

 وظائفه كافة.

 ان من أهمها:وتقدمت الدراسة بمجموعة من التوصيات ك 

توص ي الدراسةة بضةرورة العمةل علةى بنةاء نظةم اسةترجاع معلومةات خبيةرة أو الاسةتفادة  .أ

مةةةةن مةةةةا موجةةةةود منهةةةةا عالميةةةةا لتوظيةةةةف إمكانياتهةةةةا فةةةةي عمليةةةةات البحةةةةث بمةةةةا يحقةةةةق كفةةةةاءة فةةةةي 

الاسةةةةةترجاع بغةةةةةض النظةةةةةر عةةةةةن مهةةةةةارات المسةةةةةتفيد، والتةةةةةي يمكةةةةةن مةةةةةن خلالهةةةةةا تجةةةةةاوز نقةةةةةا  

المعلومةةةةات التقليديةةةةةة، بقةةةةدراتها علةةةةةى الاسةةةةتنتا  والاسةةةةةتدلال الضةةةةعف فةةةةةي نظةةةةم اسةةةةةترجاع 

 المنطقي.    
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توصةةةةةة ي الدراسةةةةةةة العةةةةةةاملين فةةةةةةي مجةةةةةةال الوسةةةةةةاطة علةةةةةةى ضةةةةةةرورة فحةةةةةةص نظةةةةةةم اسةةةةةةترجاع  .ب

المعلومات المستخدمة في مراكزهم لاستجواب قواعد البيانات ، والتعرف على خصائصةها 

كافةةة، واسةةتثمار هةةذه الخصةةائص فةةي الفنيةةة، وتحقيةةق تةةوازن فةةي خبةةرة العمةةل علةةى الأنظمةةة 

 رفع كفاءة نتائج العمليات البحثية. بالشكل الذي يحقق رضا المستفيدين.

بر حواطي عتيقة ، عز الدين بودربان. استراتيجيات استرجاع المعلومات العلمية والتقنية ع .2

 الانترنت واستخدامها من طرف الاساتذة الباحثين الجامعيين. 

توضيح مفهوم نظم استرجاع المعلومات والاليه المتوفرة على الشبكة وكيفية تهدف الدراسة الى 

صيا ة استراتيجية البحث عبر الانترنت فضلا عن اهم الادوات التي ينبغي استخدامها والتحكم 

فيها من اجل الوصول الى المعلومات المطلوبة .استخدام المنهج الوصفي  في الدراسة ومن ابرز 

 لت اليها الدراسة هي اعتماد معظم المبحوثين على البحث وفق الكلمات التي تعبرالنتائج التي توص

عن احتياجاته البحثية والانحصار شبه كلي لعملية استرجاع  المعلومات من الانترنت على 

استخدام محركات البحث فضلا عن انعدام الرضا الكلي للباحثين عن ادوات البحث عبر الانترنت 

د فيها الش ي الذي اثر على نوعية النتائج المسترجعة عبرها ومن هنا اوصت لعدم تحكمهم الجي

الدراسة على اهتمام الجامعة بتوفير خدمة الانترنت للباحثين وتمكينهم من الاشتراك في قواعد 

البيانات والدوريات الالكترونية اضف الى ذلك ادرا  مقياس استراتيجيات استرجاع المعلومات من 

ساتذة متمكنين أامعية من اجل تخريج طلبة و برامج الجامعة لكل التخصصات الجالانترنت ضمن 

 من هذه الاستراتيجيات 

 الإطار النظري للدراسة
 مفهوم استرجاع المعلومات  .1

بداية وقبل التطرق الى مفهوم استرجاع المعلومات فان الاسترجاع حسب تعريف المعجم 

المعلومات المسجلة بطريقة ما عن طريق موضوعها او الوثائق "عملية الحصول على : الموسوعي بانه

  التي تحتوي على الحقائق المطلوبة" .

هو أحد النظم الفرعية في نظام المعلومات ووظيفته الأساسية  ما فيما يخص استرجاع المعلوماتأ

 على أنه هي تخزين وإسترجاع المعلومات وفقا لإحتياجات مجتمع المستفيدين. ويمكن تعريفه أيض
ً
ا

)) علم البحث عن الوثائق وعن المعلومات داخل الوثائق وعن البيانات الوصفية التي تصف 

 .1الوثائق، بالإضافة إلى البحث في قواعد البيانات وشبكة الانترنت(
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ويشير لانكستر الى ان استرجاع المعلومات هو "النشا  الاساس ي لما تقوم به مرافق المعلومات من 

مطبوع راكز المعلومات والتوثيق ومنتجي بنوك وقواعد البيانات سواء المنشورة في شكل المكتبات وم

 2ية نوعية اخرى من المرافق التي تقدم مصادر المعلومات لمجتمع المستفيدين"ألكترونية و و الإأ

ما علم استرجاع المعلومات هو "علم البحث عن الوثائق وعن المعلومات داخل الوثائق وعن أ

ة ضافة الى البحث في قواعد البيانات وشبكات الوصفة المتعلقة بالوثائق بالإ اتا او البيانالميتاد

  3الانترنت

"يصف نظم استرجاع المعلومات على انها  4نإيما يخص نظم استرجاع المعلومات فما فأ

مستودعات تعمل على اختزان مجموعة مصادر المعلومات في احدى الوسائل القابلة للقراءة 

بواسطة الحاسبات الالكترونية حيث يتم التعامل معها بواسطة مجموعة البرامج التي تعمل على 

 .اتاحة مصادر المعلومات واسترجاع المناسب منها"

ذ هو نظام معلومات إ نه نظام صمم لت سير مهمة البحث في النتا  الفكري.أيضا بأويعرف 

،   searched ، وتبحث processedعالجن تن مفردات المعلومات التي تحتا  لا يستخدم لخز 

وبذلك فان نظم استرجاع  5الى المستفيدين disseminated، وتبث retrieved وتسترجع 

الاسترجاع  ويختلف استرجاع ، الاختزان، التكشيف: المعلومات تمر في المراحل الثلاث التالية هي

 : 6نبينها في الاتيالمعلومات في ب ئة الويب عن الاسترجاع في الب ئة التقليدية 

 ان عدد المعلومات والصفحات المتاحة على ب ئة الويب كبير جدا  جم المعلومات:ح

وتزداد بصورة مستمرة فضلا ان هناك صفحات يتم عليها تعديلات اي تحديث 

 للمعلومات وهناك صفحات يتم حذفها.

 يشمل على الصور،  يلتنوع في انواع الوثائق: توجد تنوع كبير من المعلومات والذا

الفيديو  المواد السمعية، والنصوص فضلا الى التنوع في الملفات المستخدمة في اعداد 

 . XML, HTML, CSS, JAVA , JAVA SCRIPTهذه الوثائق مثل 

 لتكرار في الوثائق والمواقع المتاحة على الويب حيث نجد نفس الصفحة بنفس المحتوى ا

 لها اكمر من موقع.

 المتاحة على الويب مرتبطة ببعضها البعض من خلال شبكة واسعة من لوثائق ا

 النصوص الفائقة.

 جم والطبيعة المتغيرة للويب تحتا  الى معالجة قبلية الوثائق والصفحات الامر الذي ح

 تطلبه متابعة تحديث عمليات التكشيف والاسترجاع. 
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  الويب تكون اقصر من  يرها  دوات البحث في ب ئةألى إالاستفسارات التي توجه الرد على

 لى ثلاث كلمات في الاستفسار الواحد إكلمتين  نمن الب ئات اذ  البا تتراوح مابي

  دوات تنظيم المحتوى الرقمي في بيئة الويبأ .2

يقصد بالتنظيم في ب ئة العمل التقليدية هو ترت ب مصادر المعلومات بهدف تسهيل وصول  

المستفيدين إلى المعلومات وتلبية حاجاتهم بأسرع وقت وجهد ممكنين. وتعد خطط التصنيف وفقا 

 للفئات الموضوعية إحدى أبرز أدوات تنظيم مصادر المعلومات لما يتمتع به من البساطة في الإدارة

التحديث وسهولة الاستخدام من جانب المستفيدين. ويتنوع التصنيف وفقا للفئات ما بين و 

التنظيم طبقا للمجال الموضوعي مثل العلوم الطبيعية، والعلوم الاجتماعية و يرها، وبين 

 لأشكال أوعية المعلومات مثل القوام س، والدوريات، والكتب، 
ً
الموضوعات والاهتمامات، أو وفقا

البيانات، إلى  ير ذلك. وقد شرعت العديد من مؤسسات المعلومات بتنظيم مصادر وقواعد 

  .المعلومات عبر الاستعانة بخطط تصنيف مقننة مثل نظام تصنيف ديوي 

وهناك بعض البوابات المطورة بعناية والتي توافر إمكان الوصول إلى مصادر المعلومات عبر قائمة 

لحات معدة باللغة الطبيعية وعند قيام المستخدم باختيار مرتبة هجائيا على شكل كشاف بالمصط

 مصطلح معين يحال إلى قائمة بالمصادر المرتبطة بالموضوع المتعلق بالمصطلح المختار. ويرى البعض

أن هذا النوع من التنظيم يعتبر الأكمر منطقية وكفاءة للوصول لمصادر المعلومات، خاصة 

فر لديهم مهارات وقدرات إجراء البحث المعلوماتي في الب ئة بالنسبة للمستفيدين الذين لا تتوا

  7الالكترونية.

وفي جميع الحالات فإن إنشاء أو تبنم نظام تصنيف معين لا بد أن يتم تحقيقه بواسطة متخصص 

طبق فيه خطة 
ُ
في أساليب تنظيم المحتوى والتعاون مع متخصص في المجال الموضوعي الذى ت

  .التصنيف

تنظيم المحتوى الرقمي في الشبكة العنكبوتية وما تحويه من معلومات مختلفة من ن قضية أو   

القضايا المهمة التي جلبت اهتمام كل من اختصاص ي المعلومات والناشرين والمتخصصين 

والمستفيدين منها، ولكي يتم تنظيم واسترجاع المعلومات الموجودة على الويب كان لابد من توافر 

ذه الب ئة فالأدوات والطرائق التقليدية في التنظيم اصبحت  ير مجدية في ادوات تتناسب مع ه

العالم الرقمي فان القواعد والقيود المستخدمة في الطرائق التقليدية لا يمكن استخدامها مع الكم 

الهائل من المعلومات والوسائط  الموجودة على الويب، اذ مرت ادوات تنظيم المحتوى على الويب 

احبة لتطورات الويب نفسها، فكانت الادلة البحثية اول ادوات البحث المستخدمة في بتطورات مص



 30-12ص .ص. [2020ديسمبر] 08: العدد  /02:المجلد   /لدراسات المكتبات والمعلومات    ا ببليوفيلي     مجلة

7781-2661:ISSN 

 

 
 

20 

دوات ن تعدد الأ الويب، تليها محركات البحث والبوابات الموضوعية وما وراء المحركات وعلى الر م م

 ن مشكلة تنظيم المعلومات واسترجاعها مشكلة كبرى لن تنتهي بعد.ألا إة في الويب يالبحث

 العملي للدراسةالإطار 
 يخية عن مجلة اداب المستنصرية نبذة تار  .1

ة انسانية  محكمة تسعى وهي مجل 1970-1969تأسست مجلة اداب المستنصرية في العام 

لنشر الافكار العلمية المتجددة التي تهم الباحثين والمتخصصين وطلاب العلم، وكانت تسمم في 

صدار إعن رئاسة الجامعة المستنصرية وقامت ب بدايتها بمجلة الجامعة المستنصرية التي صدرت

يات الجامعة، و عد ذلك استقر ذ كانت تغطي جميع الاختصاصات وشاملة لكل كلإد عداأخمسة 

سمها مجلة آداب إداب مجلة تحمل صبح لكلية الآ اتكون لكل كلية مجلة تمثلها فقد  نأي على أالر 

ن أومن الجدير بالذكر   ((ISSN 0258-1086المستنصرية، وتحمل رقما معياريا دوليا معتمدا 

صدور المجلة كان سنويا ثم اصبح نصف سنوي واستمرت المجلة بالصدور بشكل نصف سنوي 

 و عدها اصبح صدور المجلة فصليا. 2001لسنة  37حتم العدد 

بحوث ودراسات مجلة اداب المستنصرية المتاحة رقميا حسب تخصص اللغة العربية  .2

   وادابها

قامت الدراسة بالدخول الى مجلة  8الموقع الرسمي للمجلات الاكاديمية العراقيةمن خلال 

اداب المستنصرية ومن ثم فتح الاعداد الخاصة بالمجلة وتفحص كل بحث من البحوث ضمن 

 ؛دابهاآو ( بحثا ً في تخصص اللغة العربية 90الحدود الزمنية المطلوبة للدراسة والبالغ عددها )

داب آدابها في مجلة آلمنشورة في تخصص اللغة العربية و عداد البحوث اأ( يوضح 1والجدول)

 . 2019 – 2015ووفق التخصص الدقيق للبحوث للسنوات  المستنصرية
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التخصص  ت

 العام

التخصص 

 الدقيق

 %  مج  السنة 

2015 2016 2017 2018 2019 

1  

 

 

 

 

 

 

 

 

اللغة 

 العربية 

 و

 ادابها 

 

 20 18 3 - - 7 8 النحو

 3 3 2 - - - 1 ادب حديث  2

 11.1 10 3 - 4 - 3 بلاغة  3

 17 15 4 - 3 6 2 لغة  4

الرواية  5

 العربية 

2 3 1 - 2 8 9 

 4.4 4 - - - 3 1 ادب اندلسي  6

ادب  7

العصور 

 الوسطى 

1 - - - - 1 1.1 

 16 14 4 - 3 2 5 نقد  8

 1.1 1 - - - - 1 لغات  9

 1.1 1 - - - - 1 ادب اسلامي  10

 1.1 1 - - - - 1 تحقيق  11

 2.2 2 - - - 1 1 ادب عربي  12

 1.1 1 - - - - 1 ادب اموي  13

 2.2 2 - - - 1 1 سرد  14

 3 3 2 - 1 - - ادب جاهلي  15

 2.2 2 1 - 1 - - علم الصوت  16

 2.2 2 2 - - - - ادب عباسي  17

 1.1 1 - - - - 1 صرف  18

 1.1 1 - - 1 - - شعر عربي  19

 %100 90 المجموع 

اعداد بحوث مجلة اداب المستنصرية المتاحة رقميا  بتخصص اللغة العربية وادابها ووفق ( 1جدول )

 ( 2019- 2015التخصص الدقيق للبحوث للسنوات) 

( ان عدد البحوث التي تم تحديد الاتجاهات الموضوعية الدقيقة لها من 1يتضح من الجدول)

( بحثا، اذ بلغت اعلى نسبة لنشر البحوث 90دابها )آالعنوان في تخصص اللغة العربية و خلال 

%( للتخصص 17يليها بنسبة ) ( بحثا،18%( لتخصص النحو بواقع )20للتخصص الدقيق )

( بحثا يليها كل من التخصصات الدقيقة للنقد و البلا ة والرواية وادب 15) الدقيق للغة بواقع
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%( ، يليها وبنسب متساوية لكل من التخصصات 4.4%( )9%( )11.1%( ، )16اندلس ي بنسب ) 

( بحوث وبلغت وبنسب متساوية ايضا 3%( بواقع )3الدقيقة ادب جاهلي وادب حديث بلغت )

ة في )الادب العباس ي، علم الصوت، السرد والادب العر ي  %( لكل من التخصصات الدقيق2.2)

الصرف  –خيرا حصلت التخصصات الدقيقة في )الشعر العر ي أ. و ( بحثا لكل تخصص2بواقع )

%( بمقدار 1.1قل نسب بلغت )أدب العصور الوسطى ( على أ –لغات  –دب اسلامي أ –ادب اموي 

 ( بحث لكل تخصص.  1)

 جريبية لقياس كفاءة الاسترجاع تنفيذ عمليات البحث الت .3

لغرض تحقيق هدف البحث الذي يتعلق بتنفيذ عمليات بحث اولي عن البحوث والدراسات 

)موضوع البحث( و من اجل التعرف على موقع تلك البحوث والدراسات ضمن تسلسل صفحات 

حث عن دوات البأعرض نتائج البحث لمحركات البحث. مع الاخذ بنظر الاعتبار تنوع طرائق و 

، فضلا عن (googleالمعلومات المتاحة في الانترنت قامت الدراسة باستخدام محرك البحث)

، اذ تم  الضبط الاولي للمتصفح في عرض عشر نتائج اولية لكل  (chromeاستخدام متصفح ) 

بالصفحة الاولى  أصفحة والمقصود )بالصفحة( هي الصفحة التي تظهر بها نتائج البحث تبد

قرب الى عبارة البحث وتقل درجة التقارب كلما ابتعدنا عن الصفحة الاولى والثانية للبحوث الا

والثالثة ، وتم الاعتماد على العشر صفحات الاولى فقط  ضمن نتائج محركات البحث  فضلا عن 

التعرف على موقع ترت ب البحوث موضوع الدراسة ضمن صفحة محرك البحث والمقصود 

 ب البحث ضمن الصفحة  نفسها مقارنة مع النتائج الاخرى.بالترت ب هو تسلسل ترت 

 وتم تنفيذ عملية البحث للبحوث موضوع الدراسة بدلالات مفاتيح استرجاع مختلفة وهي: 
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لى إ)العنوان كاملا واسم المؤلف وبالكلمات المفتاحية والبحث بالموضوع الدقيق( والسبب يعود  

ا ن يفكرو أيمكن لهم نه لا إلباحثين والكتاب )المستفيدين ( فللخلفيات الفكرية والعلمية والبحثية ا

بطريقة علمية او فكرية واحدة لذلك لكل شخص طريقته ومنهجيته بالتفكير تختلف عن الاخر 

باختلاف التخصص الذي ينتمي اليه فمن هنا فان اتجاهاتهم التفكيرية نحو البحث العلمي جاءت 

ن هناك أمن الباحثين يفكرون بالعنوان اكمر من  يره في حين متباينة على سبيل المثال هناك عدد 

هم من العنوان وهناك طرف ثالث يدمج أباحثين اخرين يفكرون بالموضوع اذ يرون ان الموضوع 

مابين العنوان والموضوع وفي طرف رابع يفضلون البحث باسم المؤلف وهو عادة مايكون دالة 

 نا جاءت عمليات البحث بدلالات مختلفة.فكرية للموضوع الذي يبحثون عنه ومن ه

فحة من و عد ذلك وملاحظة كل بحث من البحوث بكل دلالة من الدلالات اعلاه ضمن اي ص

 ي ترت ب، يتم تسجيل الملاحظات الخاصة بكل بحث.أصفحات محركات البحث وضمن 

ي صفحات جل إعطاء فرصة للتعرف على كفاءة استرجاع البحوث والدراسات موضوع البحث فولأ 

محركات البحث ، ومدى ترت ب الظهور في الصفحة الواحدة، تم إعطاء قيم رقمية تمثلت بإعطاء 

  سم المؤلف، العنوان كاملا، الكلمات المفتاحيةإظهور نتائج البحث ولعدة مداخل ) أولوية في

، 3، 4، 5، 6، 7، 8، 9وبالموضوع ( على حد سواء، وكانت هذه المتغيرات الرقمية متمثلة بالأوزان )

.......( وكذلك إعطاء وزن لمراتب عشرية بين تلك 3، 2، 1( لظهور النتائج في الصفحات )1، 2، 2

في نفس الصفحة ، .......( 3، 2، 1الأرقام لبيان أهمية ظهورها في الصفحة الواحدة ضمن الترت ب )

مفاتيح 
الاسترجاع

اسم المؤلف 
كاملا

عنوان 
البحث

الكلمات 
المفتاحية

الموضوع 
الدقيق
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لإعطاء أولوية للظهور وبنفس السياق السابق، أي اذا ظهرت البحث في الصفحة الثانية والترت ب 

( يوضح تنفيذ عمليات البحث للبحوث موضوع 2والجدول ) (8,3) السابع يكون وزنه النسبي

 البحث والمتاحة رقميا. 

 اللغة العربية وادابها 

 البحوث

 

 البحث 

 بدلالة المؤلف

 البحث بالموضوع  البحث بالكلمات المفتاحية  البحث بدلالة العنوان كاملا

 الترتيب الصفحة الترتيب  الصفحة  الترتيب الصفحة الترتيب الصفحة

1. 1 2 1 6 x X X X 

2 1 8 1 1 x X X X 

3 1 10 1 1 x X X X 

4 1 2 1 1 x X X X 

5 1 3 1 2 6 3 X X 

6 1 5 1 2 x X X X 

7 X X 1 1 x X X X 

8 1 6 1 1 x X X X 

9 1 1 1 10 13 1 X X 

10 X X 1 8 x X X X 

11 1 7 1 8 x X X X 

12 1 4 1 1 x X X X 

13 1 5 2 2 x X X X 

14 2 2 1 2 x X X X 

15 1 5 2 9 x X X X 

16 1 4 1 3 x X X X 

17 1 6 1 1 x X X X 

18 1 6 1 1 x X X X 

19 1 6 1 2 x X X X 

20 1 1 1 3 4 2 X X 

21 1 4 1 1 x X X X 

22 1 3 1 1 x X X X 

23 1 4 1 8 x X X X 

24 2 2 1 1 x X X X 

25 1 2 1 4 x X X X 

26 X X 1 2 x X X X 

27 1 3 X X x X X X 

28 X X X X x X X X 

29 1 7 1 7 x X X X 

30 1 2 1 4 x X X X 

31 1 2 1 1 x X X X 

32 1 1 1 3 x X X X 

33 1 3 1 8 x X X X 
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34 X X X X x X X X 

35 1 1 4 3 x X X X 

36 4 1 1 2 x X X X 

37 1 9 1 3 x X X X 

38 1 4 1 1 x X X X 

39 1 8 1 5 x X X X 

40 1 10 1 2 10 6 X X 

41 X X 1 2 x X X X 

42 1 1 X X x X X X 

43 1 1 1 2 x X X X 

44 X X 2 7 x X X X 

45 1 2 1 1 x X X X 

46 1 3 1 1 x X X X 

47 1 4 9 8 x X X X 

48 1 2 1 4 x X X X 

49 2 8 1 1 x X X X 

50 1 3 1 5 x X X X 

51 2 2 1 1 x X X X 

52 1 8 X X x X X X 

53 1 2 1 1 x X X X 

54 1 2 1 1 x X X X 

55 1 3 1 2 x X X X 

56 1 3 1 2 x X X X 

57 1 2 1 1 x X X X 

58 1 5 1 3 x X X X 

59 3 2 1 2 x X X X 

60 X X 1 4 x X X X 

61 1 2 2 2 x X X X 

62 1 4 1 3 x X X X 

63 1 4 1 1 x X X X 

64 1 3 1 2 x X X X 

65 2 3 1 1 x X X X 

66 1 3 1 2 x X X X 

67 1 4 1 2 x X X X 

68 1 3 1 5 x X X X 

69 8 2 1 2 3 6 X X 

70 1 3 1 2 X X X X 

71 X X 1 6 X X X X 

72 2 3 1 2 X X X X 

73 1 3 1 3 x X X X 

74 1 3 1 1 x X X X 

75 1 9 1 9 10 3 X X 
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76 1 2 1 1 X X X X 

77 5 3 1 2 X X X X 

78 1 3 2 2 X X X X 

79 1 3 1 2 2 4 X X 

80 1 4 1 5 X X X X 

81 1 6 1 2 X X X X 

82 1 4 1 2 X X X X 

83 1 3 1 2 X X X X 

84 1 4 1 3 X X X X 

85 X X X X X X X X 

86 1 7 2 4 X X X X 

87 X X 1 2 X X X X 

88 1 5 1 2 X X X X 

89 1 3 1 2 X X X X 

90 X X 1 2 X X X X 

الوسط 

 الحسابي  

8.1 8.7 0.3 0.0 

 ( تنفيذ عمليات البحث للبحوث والدراسات بتخصص اللغة العربية وادابها2جدول )

 ( امجموعة من المؤشرات التي يمكن اجمالها في ما يأتي : 2و يتضح من خلال بيانات الجدول )

  من خلال النتائج ان اعلى وسط حسا ي حصلت عليه اذ  نلاحظ  :البحث بدلالة العنوان

لك ذ( وهو معدل عالي ويعود السبب في 8.7لبحث بدلالات العنوان كاملا بوسط حسا ي مقداره )ا

تم يالى انه من النادر ان يتكرر العنوان في اكمر مكان اذ نلاحظ ان البحث بدلالة العنوان كاملا 

حركات ميضا ان ألاولى ولكن بترت بات مختلفة و الحصول عليه في ا لب الاحيان ضمن الصفحات ا

 البحث تعطي اهمية ووزن اكبر للكلمات الواردة في العنوان من تلك التي ترد في النص.

 جاءت عمليات البحث بدلالة اسم المؤلف في المرتبة الثانية فقد بلغ  :البحث بدلالة المؤلف 

مكان ان يتكرر اسم المؤلف البحث انه بالإ  ( اذ لوحظ اثناء تنفيذ عمليات8.1وسطها الحسا ي )

نفسه في اكمر من مكان لكن جاءت عمليات البحث حول اسم الباحث على البحث المقصود في 

 .البحث ول س لبحوث اخرى  عملية

   ن تنفيذ عمليات البحث بدلالة الكلمات المفتاحية قد إ :بدلالة الكلمات المفتاحيةالبحث

( فمن خلال المسح والتحليل الاولي للبحوث لوحظ ان هناك 0.3حصلت على متوسط حسا ي بلغ )

 اشكاليتين بالنسبة للكلمات المفتاحية:
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  درا  اذ  البا ما تكتب الكلمات المفتاحية ضمن شكالية الإ إولى هي شكالية الأ الإ

البحث كنص عادي وان عملية الاختيار تتم بصورة عشوائية و ير مبنية على معيار 

 معين مجرد ان يضع الباحث كلماته المفتاحية هذا  ير صحيح.

  شكالية الثانية : وضعها داخل النص وعدم تكرارها في الميتاداتا يعني عدم اعطاء الإ

فصلي للمستند الرقمي بالاعتماد على مفاهيم الميتاداتا التي تتضمن خمس وصف ت

حقول اساسية والتي يمكن الوصول اليها من خلال فتح خصائص الملف والذهاب الى 

 قائمة التفاصيل. 

 وعند تنفيذ عمليات البحث بدلالة التخصص الموضوعي الدقيق  :البحث بدلالة الموضوع

ي منها اذ بلغ الوسط الحسا ي  لبحث لم نتمكن من الوصول لأ وضوع اللبحوث والدراسات م

بالدلالات المختارة  لبحث(. و يمكن تصور الفوراق الكبيرة بين الاوسا  الحسابية لعمليات ا0.0)

 وكما مب نة في الشكل الآتي :

 

 المناقشة والاستنتاجات
في ضوء نتائج عمليات البحث في الدلالات المختارة يظهر لنا تراجع اهمية الكلمات المفتاحية 

وتصنيف الموضوع الدقيق للبحوث والدراسات كمفاتيح استرجاع مؤثرة في الكفاءة، مع الآخذ 

ن معظم مستخدمي محركات البحث  البا ما يتوجهون باستفسارات بحثية بدلالة ابنظر الاعتبار 

ضوعات و الكلمات المفتاحية ومن النادر ان تكون لهم دراية مسبقة بعنوان البحث او الدراسة المو 
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حية على درجة عالية من الاهمية او اسم كاتبها بالتالي يعد الموضوع الدقيق و الكلمات المفتا

مية  راض ضمان ظهور البحوث والدراسات في نتائج متقدمة علما ان موقع ادارة المجلات الاكاديلأ 

العراقية يتيح هذه الامكانية فضلا عن ان من ضوابط النشر في المجلات تلزم الباحثين من اختيار 

لى مجموعة من الاستنتاجات ذات العلاقة بتنفيذ إوعليه خلصنا ؛ عدد من الكلمات المفتاحية

 عمليات البحث وكالآتي :

لنظر عن خاصيتي ن محركات البحث تعتمد الى تقديم اكبر قدر من النتائج بغض اأ .1

التغطية والدقة وذلك لعدم قدرتها على التمييز بين العلاقات الدلالية للمفاهيم 

 والمصطلحات المستخدمة من قبل المستخدم

إن التنامي السريع لمحتوى الإنترنت قد أثر على ملاحقة تطور وتعدد وسائطه النصية  .2

سبة تتلاءم مع هذه الزيادة والصوتية والمرئية، مما يتطلب إيجاد وسائل استرجاع منا

 المطردة في كم المعلومات

التنوع الذي تتميز به البحوث والدراسات يتطلب تقنيات واستراتيجيات مختلفة  .3

فضلا عن الاحتياجات المعقدة للمستخدمين تتطلب حاجة الى ادوات ووسائل بحثية 

 .والمرونة بهدف تحقيق نتائج افضلمبنية على الخصائص التفاعلية 

مشكلات تعامل محركات البحث مع مصادر المعلومات المختلفة على شبكة الويب  .4

العالمية تحتا  الى تدخل العنصر البشري في التعامل مع مصادر المعلومات قبل عمليات 

 الرفع على مواقع الانترنت.  

 التوصيات: 

سات المتاحة في ضوء ما توصلنا اليه من نتائج و من اجل تحسين كفاء ظهور البحوث والدرا

 تي:ت الاكاديمية العراقية نوص ي بالآرقميا من خلال موقع المجلا 

ضرورة تطوير آليات البحث المتبعة في محركات البحث لتتوافق وطبيعية التقنيات  .1

يسر أحليل المحتوى الموضوعي وتكشيفه بالحديثة لنظم المعلومات ولتكون لديها القدرة في ت

 الطرق.

دوات تنظيم المحتوى الرقمي أجلات العلمية بتطبيق اليات و الم تحفيز اعضاء تحرير .2

للبحوث والدراسات المنشورة لتحسين كفاءة استرجاع البحوث وظهورها ضمن صفحات 

 ثير على رصانة المجلات العلمية. أقدمة في محركات البحث ولما لها تمت
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 راض تطوير المهارات لأ ساتذة والتدرسيين في الجامعات العراقية قامة ورش عمل لل إ .3

 المعرفية والتطبيقية بالتعامل مع مفاهييم الوصول الحر و آلية عمل محركات البحث. 

تفعيل دور المتخصصين في مجال المعلومات و المكتبات من خلال اشراكهم في هيئات  .4

ير المجلات الاكاديمية لغرض مراجعة وتدقيق الكلمات المفتاحية للبحوث والدراسات تحر 

 تاحتها رقميا.إقبل 
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 الإلكترونية بالمواقع الفكرية الملكية حقوق حماية تحديات

 الرئيسية المكتبات مواقع تجربة: بالجزائر العامة للمكتبات

  نموذجا العمومية للمطالعة

Challenges of protecting intellectual property rights in the 

websites of public libraries in Algeria: the websites of public 

reading libraries field study 
 

 *،1نجاة بن حريرة 
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 ملخص 

الرئيسددددددية  المك بددددددا  ال حدددددددتا  الجدددددد    اج  ددددددا اددددددد  تهدددددددا دددددددلى الدعافددددددة ا دددددد  ال عددددددرا   دددددد  

للمطالعة العم مية بالجزائر في حماتتها لحق ق الملكية الفكرية بم اقع ا الإلكترونيدة، خاةدة فدي 

، فع ددددددد  قددددددددع فدددددددي ددددددددلا المجددددددا   لعدددددددل لاوع السددددددد    و حدددددددتن الجدددددد  ظددددددن ال كا ل جيدددددددا  الحدت دددددددة 

سددد فيدتن وتسددد ين ح ددد   الم الإلكترونيدددة الإ احدددةل طددد ير  الف ائدددد الجددد  جدددا    هدددا أو الإتجابيدددا  

 هددلى المك بددا  الجدد  وجددد   المشددك   الجدد  خلقتهددا أو   د  المعل مددا  العلميددة،   دد  قدددع السددلبيا  

ومدددن دددلا الماطلددت فاندددد  دد  لم  مدددالا   دد  المدددا    والحماتددة، الإ احدددةنفسدد ا مح دد عة بدددي  مجددا ي 

ئج الدعافددددة ال ةددددفن لباددددا  لمهدددداع المفدددداديس  للدعافددددة، مددددل لمفدددد عانة بال حليددددن لل ةدددد   ا دددد  ن ددددا

ال طبيقيدددة الجددد  لاندددق   ددد  م اقدددل المك بدددا  العم ميدددة لل فدددأ الجزائدددر ، و لددد  مدددن خددد   ألااة 

لمف بيا  الم جد للمك بيي  العاملي   ها، وقد   ةلق الدعافة ا   مجم  ة من الا دائج مفالاددا 

عي فدددي أ  المك بدددا  الرئيسدددية تع مدددد و شدددمن قبيدددر   ددد  م اقع دددا مدددمن  دددبما  ال  اةدددن لمج مدددا

ق دددل،  قددداعير، م،شددد عا ، مجددد  ، )نشدددر المعل مدددا  العلميدددة وعلالاتميدددة   ددد  اخددد  ا أن ا  دددا 

مددددددل وجدددددد لا بعددددددر ال ددددددع با  الجدددددد  تعرقددددددن ج دددددد لا المك بيددددددي  لحماتددددددة ل ددددددلى ...( مل قيددددددا ، ندددددددوا 

المعل ما  خاةة من جريمة السرقا  العلمية فدي ظدن نقدل اليدا  ال كا ل جيدة لضدما  ددلى 

 .الحماتة
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الم اقل  ؛حق ق الملكية الفكرية أ الجزائر ؛ الحماتة الإلكترونية؛ال ف :الكلمات المفتاحية

 .المك با  الرئيسية للمطالعة العم مية ؛الإلكترونية

Abstract  

This paper aims to study the most important challenges of intellectual 

property  rights protecting that the public reading libraries face in Algeria 

in their websites, especially during the modern technologies that has many 

advantages or benefits that they brought to develop electronic availability 

and facilitate Beneficiaries' access to scientific information, and in the same 

time these technologies has a several negatives or problems that they 

created in these libraries, which found themselves confined between the two 

areas of availability and protection, so from this standpoint, we use the 

descriptive method on the conceptual framework for the study, and the 

analysis to reach the results of the applied study that was on The public 

libraries of the of Algerian center, through the survey tool directed to the 

librarians working there, consequently, the study reached a set of results 

that the main libraries rely heavily on their websites within social networks 

in the dissemination of scientific and academic information of all kinds 

(books, reports, publications, Magazines, forums, seminars ...) with some 

difficulties impeding the efforts of librarians to protect these Information, 

especially, from the crime of scientific plagiarism during the lack of 

technological mechanisms to ensure this protection.  

Keywords: Algerian center; Challenges; Electronic protection; Intellectual 

property rights; public reading libraries; Websites. 
 

 مقدمة

   قيد  فدي قبيدر لاوع  ل دا الجد  ال ثائقيدة المؤفسدا  أن اع د أ من بالجزائر العامة المك با  تع بر

  قددددد  أنهددددا أ  الفكريددددة، ولم جادددددا  المسدددد  يا  الفئددددا ، ع مدددداع، اخدددد  ا   دددد  المج مددددل و طدددد ير

 الما هدددة عخدددر   المك بيدددة عنشدددطة غدددراع   ددد  عفدددرالا ددددؤ   مدددن ممكدددن  ددددلا لأقبدددر الخددددما  جميدددل

 افدد عما   دد إ  هدد  ألا  ممددا المك بددا ،  هددلى المشدد يلي  المك بيددي    دد  قبيددرا  بئددا يشددمن مددا ودددلا  هدد ،

 وقدق بأفدرع المعل مدا  خددما   قدت  و المك بية بالأنشطة القيا  لتس ين الحدت ة ال كا ل جيا 

 الم اقدددل  ددد إ اللجددد   فدددي الحدت دددة ال كا ل جيدددا  ددددلى افددد عما  وي م دددن ممكادددة، و ملفدددة ج دددد وباقدددن

 اوندة فدي العامدة بالمك بدا  المسد عملة الإلكترونيدة الماافدل دد أ مدن عخيدرة دلى  ع برف؛ الإلكترونية

 م ددالاع مددن المسد فيدتن أ دددالا ازلاتدالا وقددلا البشدرية والمعرفددة العلد  مجددا   تشدعلل  نظددرا عخيدرة
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 ل ددد ، والعم ددي الزمندد  الضدديت مدددن مخرجددا الم اقددل دددلى مددن المك بيددد    ف جدددوالمعدداعا؛  العلدد   دددلى

 مدددن الك يدددر مع دددا جلبدددق ال قدددق نفددد  وفدددي فإنهدددا إتجابيدددا ، الإلكترونيدددة الم اقدددل ل دددلى أ  وقمدددا لكدددن

 مخ لددددددد  مدددددددن  هدددددددا الم احدددددددة المعل مدددددددا  م دددددددالاع حماتدددددددة مجدددددددا  فدددددددي خاةدددددددة ال كا ل جيدددددددة ال حددددددددتا 

 .العلمية السرقا  ف اعأ     والج  والقان نية عخ قية لمنتهالا 

 الإ احدددددددة فددددددادا  بددددددي  أنفسدددددد   بددددددالجزائر العامددددددة المك بدددددددا  مك بيدددددد  وجددددددد الماطلددددددت، دددددددلا ومددددددن

 الملكيددة حقدد ق  حماتددة مطرقددة وبددي  المسدد فيدتن اح ياجددا  وإعمددا  المعل مددا  لم ددالاع الإلكترونيددة

 .المعل ما ية الإلكترونية الجرائ  من الم احة الم الاع ل لى الفكرية

 الإطار المنهجي للدراسة

 إشكالية الدراسة .1

 للمطالعدددددة الرئيسدددددية للمك بدددددا  الإلكترونيدددددة بدددددالم اقل الفكريدددددة الملكيدددددة حقددددد ق  حماتدددددة تع بدددددر     

 اق ادا   ادد عمدر ت  قد  فد  المك با ، دلى في بالمك بيي  الما هة الم ا  د أ من بالجزائر العم مية

 أ دددالا ازلاتددالا ظددن فددي ل ددا الم  دد  الحماتددة مددما   دد إ ت عددداى بددن وإ احتهددا، المعل مددا  م ددالاع ومعالجددة

 المشدددك   أو ال حددددتا  مدددن العدتدددد وجددد لا ظدددن وفدددي المك بدددا ، ل دددلى الإلكترونيدددة الم اقدددل مسددد عمل 

 ممكاددة، فتددرة لأهدد    وبقا دددا الحماتددة دددلى مددما  لاو    حدد    الجدد ...(  القان نيددة المالاتددة، البشددرية،)

 العم مية للمطالعة الرئيسية المك با    اج  ا الج  ال حدتا  د أ ماهي :المطرو  فالتساؤ   و ليد

 دلى     لل يلل لمجتهالاا  خرآ   م ن وفي  الإلكترونية؟ بم اقع ا الفكرية الملكية حق ق  لحماتة

  ال حدتا ؟

 الدراسةتساؤلات  .2

قائمددة لدعافددة أددد  المشددك   والتسدداؤ    قو  دد  مدد   مددا  قددد ، نسدد ، ج بددأ  الحاجددة مازالدد

 :الج   طر  في إهاع م م ع الدعافة والج  ن جزدا في الاقاط ا ية

 ماد  واقل خدما  المعل ما  بالمك با  الرئيسية للمطالعة العم مية بالجزائر؟ 

  الإلكترونية ل لا الا ع من المك با  العامة؟قي  تمكن قياس فعالية الم اقل 

  ماهي أد  الخدما  الرقمية المقدمة لمج مل المس فيدتن من المك بة مدن خد   ددلى الم اقدل

 الإلكترونية للمك با ؟

 م ن مشك   حماتة حق ق الملكية الفكريدة للمعل مدا  الم احدة بدالم اقل الإلكترونيدة  افيم  

 ل لى المك با ؟
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   مدمن ددلى (   د  عقدن علابيدة م هدا)لمفترا يجيا  الكفيلة بحماتة دلى الحقد ق ماهي أد

 الم اقل؟

 في    م ن ج  لا المك بيي  لضما  الخ  ةية الرقمية للمعل ما  الإلكترونية؟ 

 ماد  مس قبن حماتة حق ق الملكية الفكرية الرقمية بالجزائر؟ 

 أهداف الدراسة .3

  :لا تن    حقيت جملة من عدداا الج  نبرزدا إدلى الدعافة وتهدا 

   الفكريدة، الملكيدة  العامدة،المك بدا  )ال عرا     المفادي  عفافية المم نة لم ييدرا  البحد

 (.الإلكترونية الم اقل

 المك بددددا  الرئيسدددية للمطالعدددة العم ميددددة بدددالجزائر ولاوعددددا فددددي خدمدددة المج مددددل  أددددداا ح دددر

 .الجزائر  

 عنشددطة المك بيددة والخدددما  الجدد  تقدد    هددا مك بيدد  المك بددا  الرئيسددية للمطالعددة ددد  أ عةددد

 .العم مية بالجزائر

  عبأ ج  لا مك بي  المك با  الرئيسية للمطالعة العم مية بإ احدة م دالاع المعل مدا  بدالم اقل

 .الإلكترونية

   للمك بددددا   نيددددةالإلكتروليددددا  حماتددددة حقدددد ق الملكيددددة الفكريددددة بددددالم اقل آتسددددليأ الضدددد     دددد

 .الرئيسية للمطالعة العم مية بالجزائر

  لحقدددددد ق الملكيددددددة الفكريددددددة   ال حدددددددتا  الجدددددد   حدددددد   لاو   حقيددددددت الحماتددددددة الم  دددددد  حدتددددددد أددددددد

 .العم ميةللمك با  الرئيسية للمطالعة  الإلكترونيةبالم اقل 

 منهج البحث .4

نظرا لم م ع الدعافة الم مح ع ح    حدتا  حماتة حق ق الملكية الفكرية بالم اقل 

    الدعافة،هر ومجا   أولباا   بالجزائر،للمك با  الرئيسية للمطالعة العم مية  الإلكترونية

واقل حماتة حق ق الملكية الفكرية بالمك با   إبراز لم  مالا     الما   ال ةفن الل  فاد  في 

د  ال حدتا  الج   ح   لاو   حقيت الحماتة الم    لم الاع المعل ما  الم احة أم مية و الع

ن ائج الدعافة  إبراز ال حلين الج  فادمق في  بألااة   لمف عانة إدلا بالإمافة  إلكترونيا،

  .الميدانية للمك با  الرئيسية للمطالعة العم مية

 مجالات الدراسة .5

 .لكترونيةإ م اقل ل ا الج  العم مية للمطالعة الرئيسية المك با  بعر في و م ن :الممانن المجا -أ
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 والدل  للدعافدة والم هجدي الاظدر   الإهداع مدن لدن لباا  المس يرق  ال  قيق في و م ن :الزمن  المجا -ب

 .ت   02 ح ا ي لاا 

 م اقددددل  م لدددد  الجدددد  العم ميددددة للمطالعددددة الرئيسددددية المك بددددا  مك بيدددد  فددددي و م ددددن :البشددددر   المجددددا -ج

 .الدعافة مما  لكترونيةإ

 الفكريدة الملكيدة حقد ق  حماتدة لاو    حد    الج  ال حدتا  د أ لاعافة في و م ن :الم م عي المجا -لا 

 .بالجزائر العم مية للمطالعة الرئيسية للمك با  الإلكترونية بالم اقل

 أدوات جمع البيانات .6

الم جدد  (الإلكتروندن)  د  لم  مدالا   د  لمفد بيا  البحد ،   م مد ع الدعافدة و يادة إافتاالاا 

حيد   مح عين،والل  اح         للبح ، قألااةلمك بي  المك با  الرئيسية للمطالعة العم مية 

 :فئلة م علقة بم م ع البح ع  مجم  ة مناح    لن مح ع م هما     

للمك بدا  الرئيسدية للمطالعدة  الإلكترونيدةالمعل مدا  بدالم اقل  م دالاع : بعا ا وجا   :عو  المح ع 

 .والحماتة الإ احةبي   :بالجزائرالعم مية 

للمك بددددا   الإلكترونيددددة حدددددتا  حماتددددة حقدددد ق الملكيددددة الفكريددددة الرقميددددة بددددالم اقل  :ال دددداننالمحددد ع 

 .الرئيسية للمطالعة العم مية بالجزائر

 مجتمع وعينة الدراسة .7

لم مددد ع الدعافدددة الدددل  فدددلأ الضددد     ددد  ال حددددتا  الجددد  ت اج  دددا مك بيددد  المك بدددا   نظدددراو 

ندد إف الإلكترونيدة،الرئيسية للمطالعة العم مية بالجزائر لحماتدة حقد ق الملكيدة الفكريدة بدالم اقل 

 دد  لم  مددالا   دد  المك بيددي  المشدد يلي  بالمك بددا  الرئيسددية للمطالعددة العم ميددة بددالجزائر قمج مددل 

الجدددد   م لدددد  م قددددل الكترونددددن بال فددددأ الجزائددددر  والجدددد   م لددددق فددددي  ا خددددا  المك بددددا و دددد  عافدددة؛ للد

قسدددداطياة والجلفددددة قعياددددة  با اددددة، العاةددددمة،الجزائددددر  المسدددديلة، بدددد  ريريج،بددددرج  :و تددددا مك بددددا  

فدددي ظدددن عزمدددة الرادادددة وظدددروا العمدددن الم لبلبدددة  الم ز دددةللبحددد  لكدددن ونظدددرا لعددددلا لمفددد بيانا  

  :قمات يواللتن بلغ  دلاد   فقأ ند    لم  مالا      دلا لمف بيانا  المسترجعةإف ،بالمك با 
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  عينة المكتبات محل الدراسة.1 الجدول 

 الإطار النظري للدراسة

 مفاهيم عامة .1

 المكتبات العامة .1.1

و  قيفية  ،شئها الدولة و م ل ا من الميزانية العامة ل دا، هي مؤفسا  ثقافية تعليمية فكرية 

تعمن   د  حفدا التدرال ال قدافي الإنسدانن والفكدر ، ليمد   فدي خدمدة القدرا  والمد اهاي  مدن لافدة 

الطبقددددا  لمج ما يددددة والم ايددددة   دددد  اخدددد  ا مددددؤد ته  العلميددددة و  دددد  اخدددد  ا أ مدددداعد  والم ددددن 

دددددد  ال فدددددائن الجددددد  تعدددددي    ددددد  نشدددددر المعرفدددددة أة  هدددددلا المعنددددد  تع بدددددر مدددددن والمك بدددددة العامددددد. وال قافدددددا 

 1.ولمع قا  بمس    الفن وال قافة في البيئة

 المكتبات الرئيسية للمطالعة العمومية. 2.1

 002-20تعددددددرا المك بددددددا  الرئيسددددددية للمطالعددددددة العم ميددددددة بم جددددددل المرفدددددد   ال افيددددددل  عقدددددد  

  م دددددددل بال خ دددددددية  إلااع  سدددددددا   م ميدددددددة  ا  هدددددددابل مؤف: "نهددددددداأب 0220فدددددددب مبر  11المدددددددؤع  فدددددددي 

المعا ية ولمف ق   الما ي  ،شأ بمرف    افيدل  بادا ا   د  اقتدرا  وزيدر ال قافدة، ويحددلا مقدر لدن 

  دد فر   دد  ملحقددا   ،شددأ  أ ، حيدد  تمكددن لمك بددا  المطالعددة العم ميددة الإنشددا مك بددة بمرفدد   

ملددددددددد  بال قافدددددددددة والسدددددددددلطة المملفدددددددددة بال ظيفدددددددددة بقدددددددددراعا  مشدددددددددترقة بدددددددددي  وزيدددددددددر الماليدددددددددة والددددددددد زير الم

 2."العم مية

 الإلكترونيةالمواقع . 3.1

مجم  دددة مدددن الملفدددا  الجددد   ح دددن مسددداحة  خزي،يدددة قامدددق مؤفسدددة جامعيدددة ب جزددددا مدددمن 

ليشددددددمن مضددددددم نا م مددددددام  تحدددددد   معل مددددددا  و شددددددمن ( تمدددددد    ددددددالاة  ابعددددددا للجامعددددددة)ج دددددداز خددددددالا  

 3"وأفا لة وهلبة إلااعيي نشاها  ويقد  خدما  لجم  ع الجامعة من 
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 الملكية الفكرية. 4.1

، وهددددي ملكيددددة  ددددرلا   دددد  »فيمددددا ت علددددت ب مددددرة فكددددرى  الإنسددددا حددددت المالدددد  أ  حقدددد ق "...وتعندددد  

 ددددد  ال اقدددددل   ددددد   دددددمن أ ددددديا  ملم فدددددة إ وإخراج دددددا إبددددددا  ا مخدددددر العقدددددن البشدددددر  مدددددن  أ مدددددا 

 4.تس فيد م ها البشرية و خ   ل احبها حت نسبة  ملد لد فقأ وال م ل بالعائد المالا  م ها

 بالمكتبات الرئيسية للمطالعة العموميةالتكنولوجيات الحديثة   .2

 5 :ستخدامات التكنولوجيات الحديثةا .1.2

 تعدددددددلا  مددددددن   دددددد  العالميددددددة الشددددددبكة ظ دددددد ع  أ  نجددددددد المك بددددددا ، فددددددي عنترنددددددق  طبيقددددددا  إهدددددداع فددددددي

ل ددد فر للمك بدددا  إممانيدددة افدددترجاع  عنترندددق خددددما   طددد ع  فقدددد العلسددد ، البحددد  فدددي لم جاددددا 

 ال دددددد عة وال دددددد   ودكددددددلا  بدددددداتنو  الددددددالالددددددل  يشددددددمن  HyperTextالددددددال الفددددددائر المتددددددرابأ 

  طبيدددددت مدددددن اليدددددر  الجددددد   حقدددددتو  ال ائدددددن ال طدددد ع  المك بدددددا  ل دددددلا المفيددددددة فددددديو  الفعالدددددة ال طبيقددددا 

 ال قليدتددة الامددا ج افددتبدا    دد  المك بددة ي ددجل الإلكترونيددة الخدددما  زاتددد و  المك بددا  فددي عنترنددق

 . المعل ما   كا ل جياالمب،ية     و  الم ط عة الحدت ة بالاما ج

   فيرددددددا للم دددددالاع خددددد   مدددددن المسددددد فيد حاجدددددا  ل لبيدددددة لاومدددددا تسددددد   المك بدددددة أ دكدددددلا نجدددددد و 

 الفكددددر   والإن دددداج بددددي  المسددد فيد وفددددأ المك بدددا لقددددد أةددددبحق و  الممكادددة، الطددددرق  بأفدددد ن المطل بدددة

  دددددبكة فعبدددددر؛ المطل بدددددة بالكميدددددا  افدددددترجاع المعل مدددددا و  بسدددددر ة إليدددددد ال ةددددد    لتسددددد ين العدددددالس 

 المك بددا  مددن قبيددر  دددلا ت ضددمن مق ،يددا  خددا  م قددل إ دد  الدددخ    القدداع   بإممددا  أةددب  الإنترنددق

 حدد    اف فسدداعا  أو أفددئلة هددر  الم قددل إممانيددة مسدد خد  أو لددد ويتددي ، والخاةددة العامددة العالميددة

المراجددددل الجدددد  و  الك ددددل أفددددما  إ دددد  الخ دددد   وجددددد البدددداح ي    دددد  تر ددددد قمددددا. مك بددددة لددددن مح  يددددا 

 أ  تمكددددن الجدددد  المك بددددا  أفددددما  أو إليهددددا، تح ددداج   الجدددد  والمراجددددل أفددددما  الك ددددل و  إليهددددا، تح ددداج   

 .تريدوند ما فيها تجدوا

 تهافددددددقمدددددن خددددد     لددددد  لدددددا  و المك بدددددا ، بيئددددددة فدددددي ج دريدددددة  حددددد    أحددددددثق ال كا ل جيدددددا إ 

 من و مشالل ا، جميل من حن فيمك ها دلا ال ييير أ  بلل  مع قدة وظائف ا، أ م ة     المك با 

 الإقبددا  ل ددلا نتيجددة لددا  قددد و فددلبية، أو إتجابيددة آثدداع مددن   هددا تتر ددل لمددا حسددابا   ضددل لدد  فهدد  ثدد 

 مك بدة لدن أ   لد   كا ل جيدة ف ضدى  ظ د ع  مك با ادا،  د إ الحدت دة ال كا ل جيدا إلاخدا    د  الكبيدر

فهدد   المك بددا  بددي  فيمددا  ،سدديت أ  داددا تح ددن لدد  أنددد بمعندد  المضددماع، دددلا فددي هريددت معددي  فددلكق

  ددد    دداجزة  دددن افددتيعاب ال كا ل جيدددا الحدت ددة نتيجدددة لضدددع  قدددعاتها العلميدددة ل نهددا     ددد فر

الم اعلا والقدعا  البشدرية المؤدلدة   د  ا  بداع أ  الم خ  دي  فدي مجدا  المك بدا  والمعل مدا  دد  
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ب،سبة قليلة ودلا بالضروعة تطر  ةع بة في  حقيت لمف فالاة فدي  حقيدت افد فالاة الماملدة مدن 

   ، قمدددا أ   دددد  افددد ي"فاقدددد الءدددى     يعطيدددد" ال ج يدددزا  والددداظ  المسددد عملة، لأندددد قمدددا تقدددا 

الم خرجي  من الحاملي  لشداددا  فدي الإ د   ا دي والإلكتروندن فدي المك بدا  لأمدع  مدن قددعاتها 

ة المعل مددا  و خزي هددا الفايددة وقددد ألا  دددلا إ دد   ددد  قدددعتها   دد    ظيدد  بشددمن فعددا  فددي معالجدد

 ؛ وافترجا  ا

 فددددي المك بددددا ل كا ل جيددددا  الحدت ددددة فالم حظددددة الجدددد  تمكااددددا الخددددروج  هددددا مددددن خدددد    طبيددددت ا

أ  دلى المك با  هي في إهاع اف خدا  برمجيا  وثائقية غير م ممة با فاق وإجماع ، العم مية

مددن جميددل الج ددا ، حيدد  أنددد لدد  تح ددن أ  ا فدداق بخ دد   إلاخددا  ال كا ل جيددا إ دد  المك بددا  

الجزائرية،       المسد    المرقدز  أو حجد    د  مسد    اللجادة ال هايدة لأمادا  المك بدا  الجد  لد  

  . مال فا ا  ه يلة ت ب  ل ا وج لا

 الإتاحة الإلكترونية لمصادر المعلومات. 2.2

هددددي إممانددددا  الإفددددالاة مددددن م ددددالاع المعل مددددا  الم دددد فرة فددددي المك بددددة أو مراقددددز المعل مددددا  بشددددمن "

لكترونيدددا فدددي أو يدددة ال خدددزين  هدددا، أو مدددن خددد   إمماندددا  ال ةددد   إليهدددا ب افدددطة إمددالا  أو مختدددز  

 6 ج مع ا بما  للمعل ما  الم احة لم

مددددل اتسددددداع ةجددددد  المعرفدددددة بطبيعدددددة المعل مدددددا  وباح ياجدددددا  المسددددد فيدتن والمجدددددا   المعرفيدددددة 

ةب  أماا  المك با  العامة تم لم   م اعا  خاةة  ؤدل   للسير قدما أوالا  ية المخ لفة فقد 

المك بدا  العامدة  أ ومدن ثمدة فد  غرابدة فدي  عنترنيدق    لاعب  حسي   ملية البح       دبكة 

أةدددددبحق تشددددداع  بمزيدددددد مدددددن الفعاليدددددة فدددددي  طددددد ير ددددددلى البيئدددددة المعل ما يدددددة و قددددد   ب ددددد فير م دددددالاع 

، وإ طدددا  المزيدددد مدددن القيمدددة   ددد  ددددلى الم دددالاع عنترنيدددقالمعل مدددا  الجدتددددة الم ميدددزة   ددد   دددبكة 

 وإ ددد  الجددد لاة، المعل ما يدددة مدددن خددد   إ دددالاة  خدددزين ددددلى الم دددالاع وا بددداع فعاليدددا  الرقابدددة   ددد  

ل فدديلة  عنترنيددقافدد خدا   أو  عنترنيدقمسد فيد المك بددة بمددا دد  م جدد لا لددد  المك بدة مددن خدد   

 . الإلكتروننجدتدة من وفائن  قدت  الخدمة من خ   خدمة البرتد 

ومددددل  زاتددددد قدددد ة لمنفجدددداع المعرفددددي فددددا  الخدددددما  المعرفيددددة الجاعيددددة   ددددب    دددد  قدددددع قبيددددر مددددن 

ن الباحددد  وعلدددالاتس  ولجميدددل الم  مدددي  بم حقدددة أحددددل ال طددد عا ، ومدددن حسدددن عدميدددة لمدددن مددد

ل مددددا  الم ييددددرة مددددل الم ددددالاع المعرفيددددة الم دددد فرة الجدددد  عالم إلامدددداج  للأنترنيددددق قدددددعة   دددد  إالطددددالل فدددد

المسددد فيدتن بالحددددت  والجدتدددد  وإ ددد  تسدددا د   ددد  خلدددت الخددددما  المعرفيدددة الجاعيدددة والحدت دددة 

  .الإلكتروننبرامج البرتد  أو و ل  باف خدا  الشبكة ف ا  من خ   برامج الح اع 
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 7وقد  را
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 عنترنيقالمعل ما  بشمن مجانن     الاطاق العالس  من خ    إ احة أنهاالحرة      الإ احة

و سم   عنترنيق أع ي الاا ر  الاة ما تحفا الم الا في  أ ،  ل  في  من ف ن لمف خدا 

، وتعد  لا ا  الرقمية الم احة     ال يل    ل  الم الا مجانا ود  ما يعرا بالمس إبال ة   

   ط يرى  هدا خدمة ال،شر العلس  الل    أ ما الحرة للمعل ما   من جدتد من  الإ احة

 خد  المك با  في ال حرع من القي لا الج   فرم ا الزيالاة المفرهة في  أنها، قما البح  العلس 

الحرة  الإ احةو ضمن ، ة  فيما في مجا   الطل والعل  الدوعيا  العلمية المحكم أفعاع 

 جعن ال ة    أنها، فض      اا رين       ز ل البح ل العلميةقسر لمح ماع من قبن ال

 .الحفاظ     حق ق الملكية الفكريةوالح        المعل ما  العلمية ما   للمافة مل 

تبات الرئيسية للمطالعة الملكية الفكرية بالمكحماية حقوق  .3

 العمومية

 8:أهمية حماية حقوق الملكية الفكرية الأدبية .1.3

ولمب مددددداع وال طددددد ير،  لددددد  أ    كمدددددن أدميدددددة حماتدددددة الملكيدددددة الفكريدددددة فدددددي أنهدددددا  دددددد   الإبدددددداع

مدن ج دة، وت دجيل لدرو  الإبدداع  الحفاظ     حقد ق المبدد ي  دد  بم ابدة ح دانة وت دجيل ل د 

حدافزا للشدع ب لمدن  اسد  و طد ع قددعاتها، فحماتدة  الإتجدا نالمج مل من ج ة ثانية، ومرلاولادا  في

  .الملكية الفكرية وحت المؤل  واجل ح ي      الفرلا والمج مل والدولة وعمة

  أ دداج الددلدن   بددد و للحفدداظ   دد  افدد مراعية الإن :الحفدداظ   دد  افدد مراعية الإن دداج الددلدن –أو  

د إ ا قددددا  أ  إنسددددا  بعمددددن أو مج دددد لا نددددعأ أ  ا  دددددا  تقددددل أو فدددد ا تقدددل   دددد   لدددد  الإن دددداج، لأنددد

ند لن يع لا لم ن دلا العمن، فكلل  المبدع إ اق وجا  في آخرى ول  تح د أجر د وثمرة  ملد ف

الددل  تقددد  مددا  ف قددق  اددد قريح ددد و  دداعة أفمدداعى وفدد ر عتددا  فددي إن دداج فكددر تخددرج للادد ع وقددد 

 .ددع  فلن يع لا للإبداعاح ب  لن وق د لحساب إخراج م افد ث  تفاجأ أ  حق قد قد أ

ال قافة فشدلانا     أدمية حماتة م افا  الملكية الفكرية بإةداع التشر عا  لحماتة الترال و 

بإقراع المج مل لحماتة م افا  الملكية الفكرية لما ل ا من حق ق ماليدة  والدفل لمزيد من الإبداع

ناحيددددددة مضددددددم نها وهبيعتهددددددا ومعا يددددددة ونشددددددر الدددددد عي لحاج ددددددد ل ددددددلى الحماتددددددة وال دددددددقيت فيهددددددا مددددددن 

 .القان نية

حماتة حق ق الاا رين وم الح    :حماتة حق ق الاا رين والمؤلفي  وم الح   علابية–ثانيا 

علابيددددة أوجبددددق ا خددددا  لافددددة الإجددددرا ا  علابيددددة والقان نيددددة لممافحددددة  مليددددا  لمختددددراق والتشدددد يد 



 : بالجزائر العامة للمكتبات الإلكترونية بالمواقع الفكرية الملكية حقوق  حماية تحديات

 نموذجا العمومية للمطالعة الرئيسية المكتبات مواقع تجربة

 نجاة بن حريرة

 

 
 

32 

ة وال   يددة بأدميددة احتددرا  حقدد ق الملكيددة والتزويددر ولم  دددا    دد  حقدد ق الملكيددة علابيددة والفكريدد

الفكريددة، و جددري  القرةدداة والتزويدددر و ددد  التسددتر أو المجاملددة بك مدددا  المعل مددا  الم علقددة بعدددد  

 .احترا  لافة حق ق ال،شر وال ألي  والإبداع، والاظر إليد ب ةفد جريمة   علت بشرا الم اة

 9:بحقوق المؤلفأهم النصوص التشريعية الجزائرية المتعلقة . 2.3

لقدد حاولددق الجزائددر قييردددا مدن الدددو  فددن قدد اني  خاةددة فدعيا م هددا ل جسدديد و يهددا بأدميددة 

حماتددددة حقدددد ق المؤلدددد  والحقدددد ق المجدددداوعة و لدددد  مددددن خدددد   مجم  ددددة مددددن القدددد اني  فددددي لددددن مددددرة 

نسدددل للظدددروا المعيشدددية ولتسددداتر ال طددد عا  الحاةدددلة فدددي أ  لييهدددا و ضدددل محل دددا مددداد  تعددددل ا أو 

 .معاامج 

لدددددا  أو  ندددددل تشدددددر  ي جزائدددددر  خدددددا  بحقددددد ق : أو  الا ددددد   التشدددددر عية المعمددددد    هدددددا فدددددابقا

 : المؤل  د  الال ال الاع بم جل

 : والم علت بحت المؤل  بعدى ةدع 1707افرين  7المؤع  في  07/11عمر عق  -

ت علدددددت  1707ت نيددددد  فددددداة  2ه الم افدددددت    1777جمدددددالا  عو ددددد   دددددا   1المدددددؤع  فدددددي  07/02عمدددددر -

ت ليدد   01حدد   حددت المؤلدد  المراجعددة ببدداع   فددي 1720بانضددما  الجزائددر ل  فاقيددة العالميددة لسدداة 

1701. 

ت ضددمن  1707ت ليدد  فدداة  02الم افددت    1777جمددالا  ال انيددة  02المددؤع  فددي  07/12عمددر عقدد  -

  .ل ال هن  لحت المؤل حدال المك إ

ت ضدمن  حدتدد  دروط الضدما   1701فدب مبر  01ه الم افدت    1771عمضدا   0مدؤع  فدي قدراع -

 .للمؤلفي   لة مكسل وهن  لحت المؤل 

ت علدت بحقد ق المؤلد   1770مداعس  22ه الم افت    1110  ا   00المؤع  في  70/12أمر عق  -

 .والحق ق المجاوعة

ت ضمن  1771ن فمبر  01ه الم افت   1117  عبا  20المؤع  في  71/722مرف    افيل  عق  -

 .القان   عفاسى  للدت ا  ال هن  لحق ق المؤل  والحق ق المجاوعة

تحدددلا 0222فبراتددر  00ه الم افددت    1102   القعدددة  10المددؤع  فددي  0222/11مرفدد    افيددل  -

 .ة الخاةةقيفيا  ال  ري  والمراقبة الم علقي  بالإ اوة     ال،سخ

تحدددددلا ال،سدددددل ال اافدددددبية  0222مددددات  فددددداة  12الم افدددددت    1101ةدددددفر  ددددا   10مدددددؤع  فددددي  قددددراع -

 .للأفعاع الجزافية الخاةة بالإ اوة المفرومة     ال،سخة الخاةة
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 0227ت ليددددد  فدددددداة  17ه الم افدددددت    1101جمدددددالا  عو ددددد   دددددا   17المدددددؤع  فدددددي  27/22أمدددددر عقددددد  -

 .ت علت بحق ق المؤل  والحق ق المجاوعة ود  الال القان نن المعم   بد حاليا

 .0221ن فمبر  12المؤع  في  12-21القان   عق  قان   العق با  المعد  بم جل -

 .0221ن فمبر  12المؤع  في  11-21القان   عق  قان   الإجرا ا  الجزائية المعد  بم جل -

تعدددددد الجزائدددددر مدددددن الددددددو  ال ا يدددددة : المسدددددير حاليدددددا لحقددددد ق المؤلددددد  بدددددالجزائر 27/22عمدددددر عقددددد  ( ب

بأدمية حماتة حق ق المؤل  ولعن أحسن لالين      ل  د  مجم  ة الا د   القان نيدة الجد  

الددد   الدددو ي ل ددلى القضددية بانضددمام ا    دددع فددي لددن مددرة والجدد  فددبت  قردددا وأتضددا مشدداعقتها فددي

للعدتدد مدن لم فاقيدا  وفدي لدن مدرة تدأتن لددن ندل بءدى   جدتدد ولد  لاندق بإ دالاة ةدياغة   ما ددى  

وم طلبا  المج مدل لدبعر المد الا أو الباد لا أو  ف دين لدبعر المد الا لل  مدي  أقلدر حجد  ولد  لاندق 

 70/12فبعدددددد ةدددددوع عمدددددر  ، اق دددد ا الك يدددددر مددددن ال ف دددددين وال مدددد  دددددلى الا دددد   القان نيدددددة ت

والم علددت بحقدد ق المؤلدد  والحقدد ق المجدداوعة والددل  لددا  محددن لاعافددا   1770مدداعس  2المددؤع  فددي 

   أ  دلا الال القان نن لا  شحيحا جدا فيمدا تخدل حقد ق المؤلد  فدي البيئدة إق يرة   ةلق 

 ق المؤلددددد  الم علدددددت بحقددددد 27/22أمدددددر عقددددد   0227مدددددن ت ليددددد  مدددددن فددددداة  17الرقميدددددة ثددددد  ةددددددع فدددددي 

إ   أحدددل نددل فدداع  المفعدد   فيمددا ت علددت  ،السددابت  قددرىوالحقدد ق المجدداوعة والددل  أل دد  عمددر 

مالاة مقسمة حسل المحاوع 121وي م   دلا عمر من  27/22عمر بحق ق المؤل  في الجزائر د  

 :ال الية

 (م الا 7اح        )ال عري  بحق ق المؤل  والحق ق المجاوعة  :المح ع عو  -

 مالاة 111مقس  ا   : الم افا  علابية والفاية المحمية وغير المحمية :المح ع ال انن-

 مالاة 02العق با  الااجمة  ن المساس بحق ق المؤل  والحق ق المجاوعة  :المح ع ال ال -

وي م ددددن فددددي : الم علددددت بالسددددرقا  العلميددددة( 0212الاع فددددي ال دددد)الددددال التشددددر  ي الجزائددددر  عخيددددر -ج

جمددالا  عو دد   17المددؤع  فددي  22-27بمق ضددى  عمددر  0212ج يليددة  01لمددؤع  فددي ا 777القددراع عقدد  

الم علدددت بحقددد ق المؤلددد  والحقددد ق المجددداوعة والدددل  تحددددلا  0227ت ليددد   17الم افدددت    1101 دددا  

ميددة وممافحتهددا والددل  ةدددع مددن وزاعة ال علددي  العددا ي الق ا ددد الم علقددة بال قاتددة مددن السددرقة العل

 :مالاة مقسمة     ف ة ف    قمات ي 77والبح  العلس ، حي   ضمن دلا القراع 

 .20و 21أحما   امة حسل المالا ي   :الف ن عو  

 .27تعري  السرقة العلمية حسل المالاة  :الف ن ال انن

 .22و 22، 21مية حسل الم الا  دابير ال قاتة من السرقة العل :الف ن ال ال 
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، 10، 11، 12، 27، 21مجلددد  آلااب وأخ قيددددا  الم اددددة الجامعيدددة حسددددل المدددد الا  :الف دددن الرابددددل

17 ،11 ،12. 

 د  إ 12إجرا ا  الاظر في الإخطاع بالسرقة العلميدة ومعاقبتهدا حسدل المد الا مدن  :الف ن الخام 

 .71المالاة 

 .77أحما  خ امية حسل المالاة  :الف ن السالاس

 10:صعوبات حماية المصنفات الرقمية في الفضاء السيبراني. 3.3

إ  ال ط ع ال ائن في مجا   كا ل جيا المعل ما  قد  در  عثدر ال ا دي فدي العدتدد مدن مادا ي 

فقدددد أ دددحق مسدددالة ان قدددا  المعل مدددا  بالسدددر ة ؛ ج ما يدددة ولمق  دددالاتة والتشدددر عيةالحيددداة لم 

نددد أإ   ،ة القددر  الماضددى  وبداتددة دددلا القددر  ال ائلددة مددن المسددائن الجدد  خطفددق أنظدداع العددال  فددي نهاتدد

وبقدددع مددا قدم ددد ال كا ل جيددا الم طدد عة مددن تسدد ين فددي الحيدداة العامددة إ  أنهددا قددد خلقددق  حدددتا  

مدددن نددد ع معدددي  اخ لفدددق فدددي هبيعتهدددا  دددن  لددد  الجددد  لاندددق م جددد لاة قبدددن اختدددراع وفدددائن لم  دددا  

 .لحدت ة لالأنترنيق والم ابن ال لفزي نية وقلل  السا  تقا

وقدددد انعكسدددق  لددد  ال حددددتا  أتضدددا   دددد  واقدددل حقددد ق المدددؤلفي  والحقددد ق المجددداوعة وهبيعددددة 

ال عامددددن مددددل  لدددد  الحقدددد ق ممددددا أثدددداع التسدددداؤ  المشددددروع حدددد   قفاتددددة القدددد اني  ولم فاقيددددا   ا  

  والمر بطددددة بافدددد خدا  وفددددائن ال كا ل جيددددا الع قددددة لحكدددد  المسددددائن الاا ددددئة  ددددن حقدددد ق المؤلدددد

 .عنترنيقالحدت ة وم ها 

إ  دددددلا عمددددر ت يددددر العدتددددد مددددن التسدددداؤ   حدددد   قيفيددددة  اظددددي  حقدددد ق المددددؤلفي    دددد   ددددبكة 

وخ  ةدددددا فدددددي ظدددددن حريدددددة الددددد حك  فدددددي المعل مدددددا  والمددددد الا علابيدددددة والفايدددددة   ددددد   دددددبكة  عنترنيدددددق

 .هراا  و  الع قةومزولا الخدمة وغيرد  من ع من قبن المس خد  والمرفن  عنترنيق

إ  الج دددد لا المبلولددددة مددددن قبددددن الماظمددددا  والدددددو  وعفددددرالا فددددي العددددال  ل اظددددي  حقدددد ق المؤلدددد  

والحقدد ق المجدداوعة وقددد بدددأ  ماددل قدددت  الزمددا  وقددد  مللددق  لدد  الج دد لا بددال  قيل   دد  معاددددة 

وقددلل  ال عدددت   الم  حقددة ل ددا والجدد  وةددلق  1112بدر  لحماتددة الم ددافا  علابيددة والفايددة  ددا  

لددددن  شدددددرين فدددداة لمدددددن   اقددددل ال طددددد ع وال حدددددت  فدددددي مجددددا  حقددددد ق المؤلدددد  والحقددددد ق   دددد  مدددددرةإ

 . 1701المجاوعة ل ا والج  لا  آخردا  ا  

قما أ   ل  الج  لا ل   ق   اد  ل  الحد فقد  د د العدال  أتضدا آليدا  جدتددة فدي مجدا  

والجدد   الجددق  (التددرتب )الحماتدة وفددر  مددن خ ل دا حماتددة أفضددن لحدت المؤلدد  و م لددق با فاقيدة 

نددد مدددن أأمدد عا لدد   كددن مطروقددة فدددي ا فاقيددة بددر  وبددالرغ  مددن حداثدددة  لدد  لم فاقيددة وأدميتهددا إ  
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الم حدددددا أنهدددددا لددددد  تسددددد طل أ  تيطدددددن لافدددددة الج اندددددل الم علقدددددة بحماتدددددة ع مدددددا  الجددددد  تددددد   نشدددددردا 

دتا  والجدد  ووفددائن لم  ددا  الحدت ددة والجدد  خلقددق ن  ددا جدتدددا مددن ال حدد عنترنيددقو ددداول ا  بددر 

 :تمكن  لخيل بعض ا بمات ي

 .ف  لة وفر ة الح        المعل ما  وال حك   ها-

 .ف  لة وفر ة ال ييير في المعل ما  وإ الاة بثها ثانية-

 .ع ما  وأ مال ا وإ الاة إن اج اف  لة ال   ل في مح  يا  -

مدددن الإ قدددا   فدددد ق  فددد  لة نسدددي مح  يدددا  ع مددددا  وإخراج دددا ب ددد عة مشدددا هة للأةددددن وبدعجدددة-

 .ال،سي العالا  للأ ما  و عدلا قبير من ال،سي

 حكد  المسد قبن أو المسد خد  بالمعل مدة بحيد  تمكدن الد حك  بال قدق والممدا  اللدلتن تحددلادما -

 . ل  المس خد 

 ني للدراسةالإطار الميدا

مصادر المعلومات بالمواقع الإلكترونية للمكتبات الرئيسية بين الإتاحة  .1

 والحماية

 الخا  بمك ب ك ؟   الإلكتروننماد  الرابأ -1س

 
 للمكتبات الرئيسية للمطالعة العمومية الممثلة لعينة الدراسة الإلكترونيةالروابط  .2الجدول 

المك بدددددا  الرئيسدددددية للمطالعددددددة العم ميدددددة بددددددالجزائر  أ ت ضددددددي ( 20)مدددددن خددددد   الجدددددددو  عقددددد  

و   م لددددددد  م اقدددددددل الكترونيدددددددة ( فيسدددددددب  )تع مدددددددد بشدددددددمن قبيدددددددر   ددددددد  م قدددددددل ال  اةدددددددن لمج مددددددداعي 

مس قلة، ودلا حسل عأيهد  لفعاليدة الم قدل عزعق فدي  حقيدت لم  دا  العلسد  و بدالا  المعل مدا  

الدلتن تم لمد   ( هلبدة وأفدا لة)ائلدة للبداح ي  ال  ع ددالاوالمعاعا بي  مس عمل  دلا العال  من 

لمعل مدددددددا  نسدددددددل مافددددددل الكتروندددددددن ل  ةدددددددين اأالم قدددددددل، و ليدددددددد فيعددددددد ددددددددلا عخيدددددددر  حسددددددابا   هدددددددلا
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ددددلا الم قدددل  أ  ددد  إددددلا بالإمدددافة . قدددن وقدددق ممكدددن وبأقدددن ج دددد و ملفدددةأوالم،شددد عا  العلميدددة فدددي 

بددددي  المك بددددة ولددددن باحدددد  ل حدددددى   دددد  ( messages prives)عزعق يسددددم  بال  اةددددن ال خ ددددى  

 دن  والإجابدةعفدال د فدي الحسداب الخدا  بالمك بدة مدل إممانيدة الدرلا  ليدد  إعفدا حد  من خ   

  .اف فساعا د العلمية والبح ية لاو   اا   اقلد ا   المك بة

 لمك ب ك ؟ الإلكتروننماهي أن اع م الاع المعل ما  الم احة بالم قل -0س

 
 للمكتبات الرئيسية للمطالعة العمومية الإلكترونيةمصادر المعلومات المنشورة بالمواقع  .3الجدول 

 أ   دددددددد   أقددددددددد مددددددددن المبحدددددددد ثي  % 21.21نسددددددددبة  أ ت ضددددددددي ( 27)مددددددددن خدددددددد   الجدددددددددو  عقدددددددد  

ددددددددد  م ددددددددالاع المعل مددددددددا  الم،شدددددددد عة بددددددددالم اقل أقددددددددايل المل قيددددددددا  والادددددددددوا  تعددددددددد مددددددددن م،شدددددددد عا  و 

للمك با  الرئيسية للمطالعة العم مية و ل  ل عري  المسد فيدتن بدأد  ال،شداها   الإلكترونية

 . تها العلمية وال قافية للمج ملالعلمية وال قافية الج   ق    ها دلى المك با  و  ةين عفا

 لم الاع المعل ما  لمك ب ك ؟ الإلكترونية الإ احةليد إماد  الاطاق الل   م د -7س

 
 للمصادر الخاصة بالمكتبات الرئيسية للمطالعة العمومية الإلكترونية الإتاحةنطاق  .4الجدول 

  نطددددداق أمدددددن المبحددددد ثي  ةدددددرحق بددددد %11.71نسدددددبة  أ تتبدددددي  ( 21)مدددددن خددددد   الجددددددو  عقددددد  

لم دددددددالاع المعل مدددددددا  للمك بدددددددا  الرئيسدددددددية للمطالعدددددددة العم ميدددددددة تم دددددددد لمدددددددن  الإلكترونيدددددددة الإ احدددددددة

 أو فدد ا ا العامددة م هددا ( les abonnées/followers)المشددترقة  هددا  أو المك بددا  العم ميددة الم ابعددة 
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الجامعيددة  و لددد  ل حقيدددت ال عددداو  المك لاددد  وإقامدددة   قدددا   لميدددة بدددي  ددددلى المك بدددا  مدددن خددد   

تشددداعق ا فدددي  اظدددي  ال ظدددادرا  العلميدددة و  قدددد لم فاقيدددا  فيمدددا بي هدددا وال الافدددة لمعالجدددة مخ لددد  

 دددد  إبقددددا  لم  ددددا  مددددل إ، دددددلا بالإمددددافة ك بددددا  الرئيسددددية بددددالجزائرطدددد ير المالم امدددديل المك بيددددة ل 

 المك با  الجامعية و ،سيت ال،شاها  العلمية و بالا  م الاع المعل ما  المخ لفة وقلا الخبدرا 

، ، ال بدالا ، ال،شدرالإدددا ) د  القيدا  بعمليدا  إ، ددلا بالإمدافة في مجا  المعالجة الم م  ية ل دا

   .فيما بي ها...( 

 لكترونيا؟إ أ مال   إ احة  المشاعل   بشأ  أخل ع أدن ت   -1س

 
 أصحاب حقوق الملكية الفكرية لمصادر المعلومات المتاحة بالمكتبات الرئيسية .5الجدول 

  أخددددددددل ع أ أنكددددددددر مددددددددن المبحدددددددد ثي  % 10.27نسددددددددبة  أ تتبددددددددي  ( 22)مددددددددن خدددددددد   الجدددددددددو  عقدددددددد  

  ددددددؤ   أبددددد عأيهددددد أ مدددددال   العلميدددددة، فحسدددددل  إ احدددددةالعلميدددددة  هدددددا بشدددددأ   ع مدددددا المشددددداعل   فدددددي 

المشدداعل     تم لمدد   حقدد ق الملكيددة الفكريددة لأ مددال   بعددد المشدداعقة  هددا فددي ال ظددادرا ،   ددب  

ل عمدددي   ع مدددا ددددلى الملكيدددة للمك بدددة، وددددلى عخيدددرة وحسدددل فيافدددتها الم بعدددة  قددد   ب،شدددر ددددلى 

 .ر  دلا ممكن م ه لمف فالاة     الباح ي  و حقيت ال ة   الحر لأقب

 ل لى الم الاع؟ الإلكترونية الإ احةماهي اد  ال حدتا  الج  تعتر   ملية -2س

 
 للمكتبات الرئيسية الإلكترونيةمصادر المعلومات بالمواقع  إتاحةتحديات  .6الجدول 

  نقددددل أمددددن المبحدددد ثي  ةددددرحق بدددد% 21.22نسددددبة  أ ت ضددددي ( 22)مددددن خدددد   الجدددددو  عقدددد   

ددد  المشدددك   ألم ددالاع المعل مدددا  يعددد مدددن  الإلكترونيدددةقفددا ة العا دددر البشددر  المملددد  بالإ احددة 
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  م ظفدددد  المك بددددا  م خ  دددد   فددددي مجددددا  المك بددددا  ، لأ والإ احددددةالجدددد  تعتددددر   مليجدددد  الرقماددددة 

 ددددد  إفإنهدددددا  ح ددددداج  الإ احدددددة ددددد   مليدددددة إ، وبدددددالاظر فدددددي مجدددددا  عع دددددي  اخدددددر ا  والدددددبعر والمعل مددددد

 إجددددرا   دددد  عقددددن  أو ، الإلكترونددددنوالشددددبما  وال،شددددر  ا ددددي الإ دددد   عدددداو  مددددل م خ  ددددي  فددددي  ال

ال،شدر العلسد  حسددل  أو  الإلكترونيدة دربل للمك بيدي  لمدن ت مكاد ا مددن القيدا  بالإ احدة  أو  مد ين 

  .قدعاته  وم اعاته  ال قاية

الإلكترونية ع تحديات حماية حقوق الملكية الفكرية الرقمية بالمواق .2

 للمكتبات الرئيسية

 دن   م ل م الاع المعل ما  الم احة بم قل المك بة     حق ق الملكية الفكرية؟-2س

 
 وحقوق الملكية الفكرية بالمكتبات الرئيسية للمطالعة الإلكترونيةمصادر المعلومات  .7الجدول 

م ددالاع  أ   دد   أقددد مددن المبحدد ثي  % 72.70نسددبة  أ ت ضددي ( 20)مددن خدد   الجدددو  عقدد  

للمك بدددا  الرئيسدددية للمطالعدددة العم ميدددة   م دددل بحقددد ق  الإلكترونيدددةالمعل مدددا  الم احدددة بدددالم اقل 

دددددددلى الم ددددددالاع م،شدددددد عة بالعددددددال  عزعق والددددددل  تبدددددد  الم دددددددع الددددددل  قددددددا   أ  إ الملكيددددددة الفكريددددددة، 

 ه ع   ددد  ددددلا المك بدددا  الجددد  قامدددق بدددا أو بمشددداعقة الملددد  العلسددد ، قمدددا تبددد  قائمدددة عشدددخا  

للملددددددد   الإلكترونددددددن ددددددد  نشددددددر الم قدددددددل إددددددددلا بالإمددددددافة ، (Aimer/Partager)مشدددددداعق د  أو العمددددددن 

  .الم،ش ع حي   اد الضيأ  ليد تظ ر ةاحل العمن عة ي الل  قا  بد

 ماهي د  لمنتهالا  العلمية الج    عر  ل ا دلى الم الاع الم احة؟-0س

ندد مدن بدي  لمنتهالدا  الجد    عدر  ل دا أمد ه  % 122نسدبة  أقدد مدن خد   أج بدة المبحد ثي  

دددلى الم ددالاع   م ددل  أ ، وبددالرغ  مددن "السددرقا  العلميددة"الم احددة عقميددا هددي  الإلكترونيددةالم ددالاع 

الال المامن ل دلى الم دالاع  إ احةلمف عما  الم كرع والمتزاتد وقلا  أ  إ بحماتة حق ق لملكيتها 

ح ي  خددددداعج الم قدددددل لمفددددد ي    الييدددددر  دددددر ية الجددددد  تقددددد    هدددددا البدددددا   تكفدددددن حماتدددددة الم ددددددع مدددددن

 ...ال،سي وال   ير أو   دلى الم الاع قابلة لل حمين والطبل أعزعق، خاةة و 
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 الم احة؟ الإلكترونيةالمع مدة من هرفك  لحماتة دلى الم الاع  اليا د  أماهي -1س

 
 بالمكتبات الرئيسية للمطالعة الإلكترونيةالمعتمدة لحماية المصادر  الآليات .8الجدول 

   مدددددددالاابمددددددن المبحددددددد ثي  ةددددددرحق % 11.71نسدددددددبة  أ ت ضددددددي ( 21)مددددددن خددددددد   الجدددددددو  عقددددددد  

الإلااعيدة لل  دد  لظدادرة السدرقا  العلميدة  اليدا المك با  الرئيسية للمطالعة العم مية   د  

 بددددددداع مجم  دددددددة مدددددددن إالم احدددددددة بدددددددالم قل عزعق و لددددددد  مدددددددن خددددددد    الإلكترونيدددددددةلم دددددددالاع المعل مدددددددا  

الإجدددرا ا  الإلااعيدددة وال اظيميدددة بدددي  المك بدددا  الرئيسدددية للمطالعدددة العم ميدددة والجددد   قددد   أفافدددا 

  دددد  مجم  ددددة مددددن لمجتهددددالاا  مددددن المك بيددددي  باددددا ا   دددد  القدددد اني  والتشددددر عا  الماظمددددة لحقدددد ق 

  ددلى المك بددا     م لد  لقددان   قيددا  البحد  العلسدد ، لأ بعددر مد الا أخ  الملكيدة الفكريددة وقدلا

   .مي اق أخ قي ةري  مد السرقا  العلمية أو 

 ؟الإلكترونيةالم احة بالم اقل  الإلكترونية حدتا  حماتة الم الاع /ماهي ةع با  -7س

 
 بالمكتبات الرئيسية للمطالعة الإلكترونيةالمتاحة بالمواقع  الإلكترونيةتحديات حماية المصادر  .9الجدول 
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 أ   ددددددددد   أقدددددددددد مدددددددددن المبحددددددددد ثي  % 12.21نسدددددددددبة  أ تتبدددددددددي  ( 27)مدددددددددن خددددددددد   الجددددددددددو  عقددددددددد  

 الإلكترونيدددددةال دددددع با  ال قايدددددة وال كا ل جيدددددة تعدددددد مدددددن أو ددددد  ال دددددع با  الجددددد    اجدددددد الحماتدددددة 

، ودددددلا العم ميدددة بدددا  الرئيسددددية للمطالعدددة للمك الإلكترونيدددةلم دددالاع المعل مدددا  الم احدددة بددددالم اقل 

، فددددددد ا   لددددددد  الخاةدددددددة بعمليدددددددة الرقمادددددددة انيدددددددا  ال كا ل جيدددددددة  هدددددددلى المك بدددددددا نظددددددرا لددددددداقل الإمم

، ودلا ما تخلت  خ ا قبير لد  المك بيدي  بشدا  الإلكترونيةبالحماتة من لمنتهالا   أو  والإ احة

ئمدددة الم علقدددة تعددددتن  لددد  القا أو ، ممدددا ت طلدددل إ دددالاة بلددد عة فيافدددة جدتددددة الإلكترونيدددة الإ احدددة

 خددددددل جميددددددل المك بددددددا  الرئيسددددددية للمطالعددددددة العم ميددددددة ( فيافددددددة وهايددددددة) الإلكترونيددددددةبالإ احددددددة 

 .بالجزائر ل  حيد العمن ولم فاق     ق اني  وم ابأ لمف عما  للباح ي  

 ؟الإلكترونيةماهي مقترحا ك  لحماتة م الاع المعل ما  الم احة بالم اقل -12س

اقترحدددددددق  يادددددددة الدعافدددددددة المم لدددددددة فدددددددي المك بيدددددددي  مجم  دددددددة مدددددددن المقترحدددددددا  ل حسدددددددي  حماتدددددددة 

 : المعل ما  الرقمية بالم اقل الإلكترونية قمات ي

 .(بمن و تة)لكترونية مس قلة خاةة بمن مك بة عئيسية للمطالعة العم مية إنشا  م اقل إ-1

 .  طالعة العم مية با  الرئيسية للمنشا   بكة وهاية الكترونية للمكإ-0

 .المعل ما  العلمية قلين لم  مالا     الم قل عزعق عغ  فعالي د في نشر -7

 . قد ا فاقيا ، اج ما ا ، نقا ا  لااخلية بي  المك با  الرئيسية الج  ية-1

 .   المس    الدو ي وال عاو  الخاعجيإ  فيل لاائرة ال،شاها  العلمية -2

 .الإلكترونيةلم الاع المعل ما   الإلكترونننشر ثقافة لمف عما  -2

 نتائج الدراسة .3

( فيسدددددب  ) الإلكترونددددنتع مددددد المك بددددا  الرئيسددددية للمطالعدددددة العم ميددددة بددددالجزائر   ددددد  الم قددددل -1

 .ل،شر م الاعدا

دددد  م،شددد عا  المك بدددا  الرئيسدددية أوالاددددوا  وال،شددداها  العلميدددة مدددن  تعدددد  قددداعير المدددؤ مرا -0

 .بالم قل عزعقللمطالعة العم مية 

 ددددد  جميدددددل المك بدددددا  المشدددددترقة  بدددددر الم قدددددل إبدددددالم اقل  الإلكترونيدددددةتم دددددد نطددددداق حماتدددددة الم دددددالاع -7

 .الإلكترونن

تعددانن المك بددا  الرئيسددية للمطالعددة العم ميددة مددن نقددل الكفددا ا  البشددرية المؤدلددة للإ احددة -1

 .الإلكترونيةوالحماتة 
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الجددددد    عدددددر  ل دددددا م اقدددددل المك بدددددا   الإلكترونيدددددةدددددد  لمنتهالدددددا  أتعدددددد السدددددرقا  العلميدددددة مدددددن -2

 .الرئيسية للمطالعة العم مية

الإلااعيدددددة ال اظيميدددددة لل  دددددد   اليدددددا تع مدددددد المك بدددددا  الرئيسدددددية للمطالعدددددة العم ميدددددة   ددددد  -2

 .ل حد  السرقا  العلمية

 مقترحات الدراسة .4

م اقددل  إنشدا العم ميددة مدن خد     دبكة وهايددة للمك بدا  الرئيسدية للمطالعدة إنشدا مدروعة -1

 .لكترونية خاةة بمن واحدة م هاإ

تعزيددددز ال عدددداو  والشددددرالا  بددددي  المك بددددا  الرئيسددددية للمطالعددددة العم ميددددة وبددددي  مخددددابر البحدددد  -0

 .والجامعا  بالجزائر

وال   يدة بخطدد عة  الإلكترونددن اظدي  ال ظدادرا  العلميددة الخاةدة بأخ قيددا  البحد  العلسد  -7

 .العلميةالسرقا  

 (فيسب  ) بر م قل ال  اةن لمج ماعي  الإلكترونيةنشر ثقافة اف عما  م الاع المعل ما  -1

نشددددددا    قددددددا  لاوليددددددة خاعجيددددددة مددددددل مخ لدددددد  المك بددددددا  العم ميددددددة عوعوبيددددددة والعربيددددددة وقددددددلا إ-2

 .المياعبية

لعم ميددة حدد    اظددي  لاوعا   م ي،يددة و دعيبيددة لفائدددة مك بيدد  المك بددا  الرئيسددية للمطالعددة ا-2

 .اف عما  ال كا ل جيا  الحدت ة

    خاتمة

من خ   ما  قد  نس ، ج أ  الحماتة القان نية لحق ق الملكية الفكرية  لعل لاوعا قبيدرا فدي 

للمك بدددددا  الرئيسدددددية للمطالعددددددة  الإلكترونيدددددةالحفددددداظ   ددددد  مخ لددددد  م دددددالاع المعل مددددددا  بدددددالم اقل 

، عغدددد  أ    دددد  عأفدددد ا جريمددددة السددددرقا  العلميددددةالعم ميددددة مددددن مخ لدددد  جددددرائ  المعل مددددا  والجدددد  

، لك هددا أقددد    دد   دد مل  بشددمن ةددري  حدد   دددلى الجريمددةالقدد اني  أو التشددر عا  الجزائريددة لدد  

لمب مددددداع، ول دددددلا مدددددروعة حماتدددددة حقددددد ق المؤلددددد  علابيدددددة مدددددالاا  م دددددافد ت م دددددل بعا دددددر الإبدددددداع و

فال   ية بأخ قيدا  البحد  العلسد  وأفافديا  ال  ثيدت العلسد  أ دحق مطلدل أفاسدى    د  لدن 

، ممدددا يسددداد  فدددي تعزيدددز كر سدددد فدددي إهددداع ألدددالاتس  و لسددد  بحدددقالجامعددا  والمؤفسدددا  علالاتميدددة  

يبرانن ال ألي  والإبداع من خ   مما  حماتة الخ  ةية و الم داقية العلمية في العال  الس

  دددد  الإن دددداج الفكددددر  الدددد هن  وقددددلا التددددرال ال دددداعي ي للأمددددة  إتجددددا نمددددا مددددن  دددداند أ  تددددؤثر بشددددمن 

 . الجزائرية
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 ة المصادر والمراجعقائم

 : باللغة العربية

  .70،  0220، الجزائر، (11، س21ع) الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية -1

تنظيمهااااااا، ااااااادماا ا، تقنياا ااااااا الحديثااااااة فااااااي  ااااااوء : المكتبااااااات العامااااااة. وآخددددددرو ال ددددددالا ، زيددددددن الدددددددتن  بددددددد  -0
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وصيانة دور المتاحف الشعبية التراثية في إثراء المشهد الثقافي وحفظ 

عة مقتنيات متحف السنابل مجمو: الموروث الشعبي في فلسطين

 أنموذجا

The role of traditional heritage museums in enriching the 

cultural landscape And the preservation and maintenance of 

the popular heritage in Palestine:  The collection of the 

Museum of the al-Sanabel as a model 
 

 *1محمد صقر  جرادات إدريس.د
 sanabelssc1@yahoo.com،(فلسطين) مركز السنابل للدراسات والتراث الشعبي 1

 
 

 ملخص 

الموروث الشعبي هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع المتاحف التراثية ودورها في صيانة 

وسعت الدراسة الإجابة ت مركز السنابل التراثية أنموذجا؛ الفلسطيني باختيار مجموعة مقتنيا

ما المراحل التي مر بها متحف السنابل ؟وما دور المتاحف التراثية في تعزيز : على الأسلة الآتية

وما مدى ودور المهتمين بالتراث بالمحافظة على هوية الأدوات التراثية   وصيانة الهوية الوطنية؟

من عمليات التشويه والانقراض والانتحال باختيار مجموعة مقتنيات متحف السنابل في 

 .أنموذجا -الخليل-سعير

والمقابلة أداة  اتبعت الدراسة المنج الوصفي واستخدمت الملاحظة المقصودة غير المباشرة

ساهمت المتاحف الشعبية في التعبير : توصلت الدراسة الى مجموعة من النتائج أهمها؛ للدراسة

عن شعور وأحاسيس وعواطف وحاجات عامة الناس  ورموز المتحف الشعبي والثقافة 

الشعبية مستوحاة  من الواقع وعملت على تكوين الهوية الجماعية وتجسيد الهوية الوطنية 

لمتاحف الشعبية على أنها  من العناصر الهامة  في المقاومة للشعب الفلسطيني ، وأثبتت ا

الشعبية في الرد على محاولات الاحتلال من طمس وانتحال وسرقة المقتنيات التراثية للشعب 

                                                           
*
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الفلسطيني وأسرلتها وأظهرت المتاحف الشعبية التراثية القيم الفنية والعملية والجمالية 

هوية مستخدمها وصانعها ،وإمكانية صناعة الأدوات  للأدوات التراثية واستعمالاتها وكشف

 .البيئة المحلية وطريقة صناعتها يدوية وهي صديقة للبيئةفي  التراثية وتجديدها لتوفر موادها 

عمل شبكة متاحف تستجيب لاحتياجات المجتمع : وفي ضوء النتائج توص ي الدراسة بما يأتي

والمعنوية ، وإصدار دليل توضيحي لجميع المتاحف  الفلسطيني توثق لكافة جوانب الحياة المادية

الخاصة والعامة في فلسطين وتوثيق المجموعات والمقتنيات التراثية الفردية و العمل على إقامة 

المتحف الشعبي للفنون القولية والجوانب غير المادية ،وتأسيس نواة  متحف في كل بيت أو 

شعبية ،والنشر والتعميم على شبكة الانترنت للتراث حارة أو مؤسسة لعرض المقتنيات التراثية ال

الشعبي الفلسطيني وتسجيله لدى منظمة اليونسكو العالمية وإصدار دليل مرجعي توثيقي 

 .بالأدوات التراثية خاصة التي تتعرض للاندثار والانقراض

 .متحف، تراث، شعبي :فتاحيةالمكلمات ال

Abstract  

     The study aims to identify the reality of heritage museums and their role 

in the maintenance of the Palestinian folklore by choosing the collection of 

al- Sanabel Heritage Center as a model. The study seeks to answer the 

following questions: What are the stages of the Sanabel Museum? What is 

the role of heritage museums in the promotion and maintenance of national 

identity? And the extent and role of those interested in heritage to preserve 

the identity of heritage tools from deformation, extinction and plagiarism by 

choosing the collection of al- Sanabel Museum in Seir-Hebron as a model. 

The study followed the descriptive approach and used the indirect 

intentional observation and interview as a tool for the study.  

        The study found a number of results, the most important of them were: 

The popular museums contributed to the expressing the feelings, emotions 

and needs of the general public. The symbols of the People's Museum and 

popular culture inspired by reality worked on forming the collective identity 

and embodying the national identity of the Palestinian people. 
      The popular museums proved to be an important element in the popular 

resistance in responding to the attempts of the occupation to obliterate, steal 

and steal the heritage collections of the Palestinian people and their 

families. The traditional folklore museums showed the artistic, practical and 

aesthetic values of the heritage tools and their uses and the identification of 
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the user and the manufacturer, the possibility of manufacturing heritage 

tools and renewing them as their materials were abundant in the 

environment and the local hand-made method is environmentally friendly  
       In light of the results, the study recommends: The work of a museum 

network that responds to the needs of the Palestinian community, 

documenting all aspects of material and moral life, issuing an illustrative 

guide to all private and public museums in Palestine, documenting 

individual heritage collections and works, establishing the folk museum for 

colloquial and non-physical arts. A museum in every house or lane or an 

institution for the display of folklore, and publishing on the Internet for the 

Palestinian folklore and its registration with UNESCO and the issuance of a 

documentary reference manual with heritage tools, especially those that are 

endangered and exposed to extinction. 

Keywords: Museum, Heritage, Popular 

  مقدمة

بدأت فكرة المتاحف منذ العصور الفرعونية القديمة نظرا لارتباطها بالمعابد والقبور     

للفراعنة واعتقاداتهم لما وراء الطبيعة وكانوا يحتفظون بالأدوات ومتطلبات الحياة لاعتقادهم 

كما ألحقت المتاحف في العصور ؛ ما وراء الطبيعة -لى حياة أخرى بأن الشخص ينتقل إ

لتي أخذت طابع القداسة لكنائس والأديرة لجمع بقايا  القديسين ومقتنياتهم واالوسطى با

وفي العصور الإسلامية ألحقت بالقصور الأموية والعباسية وخزائن الوزراء والأعيان  والتكريم

 .والأطيان لتجسيد الهيبة والوقار للكبار 

المتحف المصري والمفتوحة مثل  تعددت أنواع المتاحف من حيث المكان منها  المغلقة مثل       

-التحف الأثرية القديمة والفنون -متحف البحرين  الوطني، ومن حيث التخصص متحف الآثار

عرض المنجزات الفنية من لوحات ورسومات أو تطبيقية كالأثاث والسجاد وفنون التزيين 

و الأحياء أو والنقوش والرقوم والخطوط ومتاحف العلوم الطبيعية كالكيمياء أو الفيزياء أ

 .الرياضيات وتطبيقاتها في الصناعة والزراعة من نبات أو حيوان أو جيولوجيا

جامعية أطفال نساء فنانون موسيقيون  -عامة للمجتمع المحلي والعالمي وأما من حيث الجمهور 

 .حرفيون 

م  في القدس الشريف ملحقا بالمسجد 1311في فلسطين تأسس المتحف الإسلامي عام      

 .م 1311قى   وقبة الخخرة المشرفة ثم أسس الانجليز متحف روكفلر في القدس عام الأ
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في ظل السلطة الوطنية الفلسطينية تأسست اللجنة الوطنية الفلسطينية للمتاحف في عام    

م في نطاق دائرة الآثار وتم تأسيس دائرة مختصة بالمتاحف ومهمتها العمل على تأسيس 1331

مع التراث الثقافي وعرض المواد المتحفية وتفسير المواد المعروضة وشرحها ج.المتاحف وإدارتها

 .والعناية بالمجموعات والمحافظة عليها والترويح والتسويق لها

أما أنواع المتاحف في فلسطين المسجلة في دائرة الآثار والتراث الثقافي في وزارة السياحة       

 :والآثار  الفلسطينية

ة ويجري عرض  فيها المواد الأثرية المضبوطة والتي تم الكشف عنها وهي المتاحف الأثري-1

 .شواهد مادية على التراث الحضاري 

المتاحف الاثنوغرافية تهتم بوصف وعرض التراث الثقافي غير المادي :المتاحف التراثية-2

لحياة أنشطة ا,وتعبيراته وتشمل العادات والتقاليد والطقوس والموسيقى والغناء والأزياء 

 (م2212دائرة المتاحف الفلسطينية  نشرة) .اليومية كالعمل والزراعة والحرف اليدوية

 الإطار المنهجي للدراسة

 مشكلة الدراسة .1

ومن خلال تأسيسه لمركز السنابل  اكتسب الباحث من الحياة الاجتماعية التي عاشها   

للدراسات والتراث الشعبي وتحريره لمجلة السنابل التراثية ومعايشة جو الريف ومشاهدته 

لأرباب الصناعات الشعبية والجلوس مع كبار السن والمعمرون علاقات وثيقة الأمر الذي مهد 

 . ورصد ملاحظات كان يحس بها أو يسجلها السبيل لمتابعة سير الدراسة

وجد أن هناك حاجة ماسة لدراسة هذا النمط من التراث الشعبي وعليه  أمام هذا الوضع     

 :يمكن الإشارة إلى ما يلي 

في  ظل  هناك تساؤلا واضحا حول فعالية تأسيس المتاحف التراثية وجمع المقتنيات الشعبية*

 .عصر العولمة

لدوائر الحكومية الرسمية لا تعطي هناك شعور يسود أن القائمين على صناعة القرار في ا*

 .الاهتمام الكافي الموضوع 

 .تدني وانعدام التخطيط الفعلي والواقعي لدعم المتاحف التراثية ومساندتها *

سرائيليين مصادرة هوية الأدوات التراثية  وفقدانها لروحها التراثية حيث تسوق عبر التجار الإ *

 .على أنها إسرائيلية

 أسئلة الدراسة. 2
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 ما المراحل التي مر بها متحف السنابل  ؟ 

 ما دور المتاحف التراثية في تعزيز وصيانة الهوية الوطنية؟ 

  ما مدى ودور المهتمين بالتراث بالمحافظة على هوية الأدوات التراثية  من عمليات

 التشويه والانقراض والانتحال؟

 حدود الدراسة .3

 :المحددات الآتيةتحدد الدراسة وإمكانية تعميم نتائجها في ضوء 

 .ويتضمن دراسة واقع متحف السنابل التراثي  كنموذج للمتاحف الشعبية :الحدود الموضوعية*

 .تطبق الدراسة على القائمين على متحف السنابل التراثي  :الحدود البشرية*

 .م11/12/2211م 1/1/1331من  :الحدود الزمنية*

م عن 111الخليل والذي يقع على ارتفاع -متحف السنابل التراثي في سعير :الحدود المكانية*

 .سطح البحر

 أهداف الدراسة. 4

 العمل على إظهار وإبراز  جانب مهم من التراث الفلسطيني  لتنميتها والمحافظة عليها. 

  تقديم معلومات تخدم أصحاب القرار في اتخاذ خطوات ايجابية في رسم الساسة

طط المستقبلية بإظهار المتاحف  الشعبية ونشرها وتسويقها عالميا بما الإنتاجية والخ

 .ينسجم مع الأهداف المتوخاة في خلق وإيجاد الشخصية الفلسطينية المؤمنة بأهدافها

  فضح وتعرية ممارسات الجانب الإسرائيلي في  عمليات التشويه والسرقة والانتحال

 .للموروث الشعبي الفلسطيني  

 ةأهمية الدراس .5

  تعتبر هذه الدراسة من الدراسات والبحوث القليلة والنادرة في فلسطين التي تتناول

 .هذا الموضوع

  يرجى أن تعطي هذه الدراسة إضافة علمية إلى المكتبة المحلية والتي هي بحاجة إلى مثل

 .هذا النوع من الدراسات

 استفادة المعنيين وصناع القرار من هذا البحث وتطبيقاته. 

  العلاقة الوطيدة بين العمل التقليدي والفن لأنه يعبر عما تتضمنه البيئة من إبراز

 .تغيرات ثقافية واجتماعية واقتصادية وسياسية
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  هذه الأدوات التراثية  واجهت تقلبات الزمان وتغيرات الظروف ووقفت صامدة في وجه

ك في تشغيل الغزاة وقاومت الانقراض ، وكان لها دورا أساسيا في نشر الثقافة وكذل

 .الأيدي العاملة

  ازدياد إدراك أهمية التراث والتعبير الصادق عن الثقافة والآثار الايجابية على البيئة

 .والقطاع السياحي

 .هذه العوامل مجتمعة تعطي أهمية للدراسة     

 مصطلحات الدراسة .6

لغرض  بأنه منشأة ثقافية تؤسس: عرف نظام المجلس الدولي للمتاحف ألمتحف  :المتحف

حفظ ودراسة وتقييم المقتنيات الفنية والتاريخية والأثرية والعلمية والتقنية بطرق مختلفة 

لعرضها على الجمهور بقصد التعلم والترفيه ويشمل التعريف حدائق الحيوانات وحدائق 

لسياحة وزارة ا :مقتبس من نشرة المتاحف والمجتمع) .التنوع النباتي وأحواض الأحياء المائية

 (.م2212والآثار الفلسطينية 

وهو مؤسسة تقوم بشكل دائم بغرض حفظ ودراسة بمختلف الوسائل بعرض مجموعات  

 .فنية أو تاريخية أو علمية أو تكنولوجية

 لحفظ ما تبقى من التراث من التراث والتحف والهدايا والبقايا الأثرية –مخزن أو مستودع *

 .  إلى الربح مؤسسة تعليمية تربوية لا يهدف*

 أما أكثر تعتبر. عام 022المتحف الشعبي عرض مقتنيات الآباء والأجداد في حدود ** 

أحدثها الإنسان من أنظمة زراعية وسلاسل وغابات وتجمعات  التغيرات التي :المشهد الثقافي**

لبصمة وا. بشرية ومواصلات ولوائح وتعليمات  والتي تعكس تطور المجتمع المادية والاجتماعية 

التي تركها على الطبيعة بهدف المحافظة على التقاليد الثقافية والقيم الفكرية التي تعكسها 

متحف -ية ضمن منطقة محددةوالحافظة على الأشكال المرئية والجمال الذاكرة الجماهيرية

نشرة دائرة الآثار و : الحفاظ على المشهد الثقافي الفلسطيني*-مقتبسة بتصرف من 1) .طبيعي 

 (.م2212م2211/لسطينية  رام الله ، وزارة السياحة والآثار الف–التراث الثقافي 

 منهج الدراسة وإجراءاتها. 7

 :تتبع الدراسة المنهج الوصفي الذي يسير وفق الخطوات التاليةأ

   الجانب الوصفي لواقع المتحف الشعب-1

 .إحياء وتنشيط الاهتمام بالعمل المتحفي التوصل إلى استراتيجيات وإجراءات لتفعيل-2
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من أرشيف مركز السنابل  بالمنهج المكتبي بالرجوع إلى الكتب والمجلات والصادر والوارد

 .للدراسات والتراث الشعبي في سعير

 أدوات الدراسة. 8

 ، وذلك لتجميع الخبرات حول ما نشاهده أو  نسمع عنه أو معايشته الملاحظة المقصودة المباشرة

 .وذلك للتعرف على واقع المتاحف  الشعبية 

مع القائمين على إدارة المتحف والهيئة الإدارية لمركز السنابل للدراسات والتراث  المقابلة المباشرة

 .الشعبي في سعير وكذلك لقاء الباحثين والمهتمين وأصحاب المتاحف

 مصادر الدراسة. 9

  سائل العلمية والبحوث المتوفرةالر. 

  وورش العمل المتعلقة بالموضوعالندوات. 

 شبكة الإنترنت. 

 الكتب والدوريات والمراجع  المتخصصة. 

 أرشيف ومكتبة مركز التراث في جمعية إنعاش الأسرة في البيرة. 

 أرشيف ومكتبة مركز السنابل للدراسات والتراث الشعبي في سعير. 

 المشاهدات العينية. 

 المقابلات الشخصية. 

 الزيارات الميدانية. 

 خطة الدراسة. 12

  حدوده , أهدافه , أهمية البحث , مشكلة البحث , طار العام الذي يشمل المقدمة الإ .

 . ومصطلحا ته, مصادره وأدواته 

  الدراسات السابقة والأدب التربوي . 

 العينة والمجتمع والأداة-إجراءات الدراسة . 

 عرض النتائج وتحليلها. 

 مناقشة النتائج والتوصيات. 

  المراجع والمصادرقائمة. 

 صور الصناعات الشعبية. 

 الملاحق. 
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 للدراسة نظريالإطار ال

 أهمية المتاحف. 1

 حارسة تراث الأمة*

 ترعى التراث الثقافي بشقيه المادي والمعنوي وتشرحه للناس*

 مرآة تعكس حضارة وتاريخ الأمة*

متحف التراث  :مقتبس من آلاء حبيبه :التعرف على مراحل وفترات من تاريخ الشعوب*

 الفلسطيني

 تشكيل النفس والذوق للأجيال القادمة*

 من وسائل التعرف على نمط وتاريخ الأمم*

 الموروث الشعبي موجود وملموس-اثبات الحق التاريخي*

 دور المتاحف. 2

 مكان تعليمي وتثقيفي-تعليمي ووظيفة علمية. 

 الاستلهام في تخطيط البرامج التعليمية والتثقيفية-ترفيهي 

  مرجع معتمد–مساعدة الباحثين والأكاديميين والمهتمين 

 دور المتاحف في فلسطين

 العمل على حفظ وصيانة التراث من عمليات الطمس والتهويد والاندثار 

 المتحف مشروع اقتصادي 

 المتحف مشروع ثقافي 

  تنشيط السياحة في البلد–مشروع جذب السياح والزوار 

 الحضاري  مظهر اهتمام الانسان بموروثه 

 وظيفة المتحف .3
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 :من الاء حبيبه مقتبس :م الخدمات التي يقدمها المتحف1302حدد سويجر الأمريكي سنة 

 .متحف فلسطين التاريخي

o -تقديم الخدمات التعليمية للمجتمع. 

o الحفاظ على التراث الحضاري العالمي. 

o تفسير الحاضر أو الماض ي للمجتمع 

o  للمجتمعتقديم الخبرات الفنية والجمالية. 

o تشجيع التغييرات الاجتماعية المرغوبة. 

o تهيئة الجو الترفيهي للمجتمع. 

كما تعمل على عرض التراث العالمي وتعليم الصغار والكبار وخدمة الانشطة المجتمعية   

وصيانة وحفظ الاشياء والدور التعليمي وتوثيق المقتنيات واجراء البحوث وتدريب العاملين 

 .رات الفنية والجمالية وتهيئة الجو الترفيهي للمجتمعوتقديم وتقيين القد

 مجالات المتاحف .4

 

 التعليمي لخدمة النواحي العلمية والثقافية*

 العلمي يعكس التطور التاريخي للمجالات العلمية والصناعية والمكتشفات*

 تراث الأجداد والتي في طريقها إلى الزوال-التراث الإنساني  *

على الآثار ودراستها وصيانتها وعرضها بأسلوب تاريخي والمقارنة بالحضارات الأثري بالتنقيب *

 .الأخرى 

 عوامل ظهور المتاحف. 5

 المناقصة والمزاد العلني-العامل الاقتصادي-1

 طابع القداسة-العامل الديني معروضات رجال الدين ومقتنياتهم-2

 مقتنيات الآباء والأجداد:العامل التاريخي-1

 والتطور العلمي ضرورة ملحة لتوفير البيئة التعليمية ومواكبة التطور الأكاديمي -1
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يرى الباحث أن العامل المهم في التركيز على المتاحف الشعبية للرد على محاولات الاحتلال -1

 .الإسرائيلي باسلة التراث الشعبي  وسرقته وانتحاله وطمسه

 لماذا متاحف التراث .6

 م1311م ونكسة 1310التفكك بعد نكبة  تعرض المجتمع الفلسطيني الى-1

 حماية الأدوات من الضياع والتزوير والسرقة والانتحال والإهمال-2

يرى الباحث جرادات أن العامل المهم في فلسطين هو : إثبات الوجود وتكريس الهوية الوطنية-1

ه عن أرضه إثبات الهوية الوطنية حينما يشعر الإنسان انه مهدد في وجوده وذاته وقلعه وسلخ

وتذويب شخصيته وانتحال تراثه وانجازاته تدفع المهتمين بإنشاء المتاحف على تعدد إشكالها 

 .وأنواعها

 عرض ومناقشة النتائج

 :مراحل إنشاء وتأسيس متحف السنابل

تأسس متحف السنابل التراثية منذ تأسيس مركز السنابل للدراسات والتراث الشعبي عام 

إدريس جرادات بمقتنياته التراثية الخاصة .وبدأت نواة المتحف بتبرع مدير المركز د م ،1331

 .تجميع ما تقع يده على العينات والموجودات التراثية

 :الهدف من إقامة   المتحف

 .وضع ما يحتويه المتحف من معارف ومقتنيات في متناول الناس وإشراكهم في المعرفة*

 .تعليم المستمر لجميع الناس من مختلف فئات الأعمارتسهم في عملية التوعية وال*

يشارك وزار المتحف كمشاركين وليوا كمتلقين للمعرفة باستخدام جميع حواسهم وتشجيعهم *

 .على التعبير عن انفسهم

 .عنصر جذب سياحي يساهم في التنمية الاقتصادية والاجتماعية*

 . جدادالعمل على جمع الموروث الشعبي من آثار وتراث الأ *

 العمل على تسجيل وتصنيف مقتنيات الآباء والأجداد*

حفظ وصيانة الموروث الثقافي من طمس معالمه في ظل التطور التكنولوجي والعولمة في العصر *

 .الحديث

 .تعزيز مبادئ التنوع الثقافي والتفاهم والاحترام ما بين الثقافات المختلفة*

 :الهيكل التنظيمي وأقسام المتحف

 المادي الملموس وما تراه العين المجردة*
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ما يتعلق بالمضامين الفلسفية في اللغة والأدب والجغرافيا والتاريخ والمعتقدات -الفكري *

 والطقوس والممارسات

 .الفني من فنون شعبية  قولية وأدائية*

 الهيكل التنظيمي وأقسام المتحف

 ضمن هيكلية مركز السنابل للدراسات والتراث الشعبي 

 

 مدير مركز السنابل للدراسات والتراث الشعبي

 متحف السنابل

 الموجودات التراثية-

 مطرزات

 أدوات قشية

 طينية

 جلدية

 خشبية

 منحوتات

 أزياء شعبية

 عملات قديمة

 منسوجات

 صور تراثية

 محنطات

 فخاريات

 وثائق ومستندات 

 الأرشيف المصور 

 ركن العمل النضالي

 

 الهيئة  الهيئة الادارية هيئة تحرير مجلة السنابل مكتبة السنابل التراثية

 الاستشارية

- القسم المادي

 كتب

 دوريات

 نشرات

 موسوعات

 المدير المالي 

 والاداري 

 

المضامين الفلسفية -القسم الفكري 

في اللغة والطقوس والممارسات 

 والادب

 السكرتيرة

 العلاقات العامة فنون قولية وأدائية-القسم الفني

أقراص مدمجة -القسم التقني

 أفلام وثائقية-واشرطة فيديو

 المحاسبة والمالية

 مبرمج البيانات

 

 ترخيص المركز

وتم تسجيله في وزارة الأعلام الفلسطينية   –تأسس مركز السنابل للدراسات والتراث الشعبي

وهو معتمد من اللجنة الوطنية للتربية  (مركز أبحاث ) م  1331م أ عام /  11تحت رقم 

. والثقافة والعلوم ومكتب المؤسسات الوطنية في رئاسة السلطة كمؤسسة وطنية أهلية 

 .ويشرف على إدارته مجلس أمناء من رواد العمل الاجتماعي والتطوعي
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 ":التراث هو الهوية الذاتية للشعب الفلسطيني:"الأهداف والغايات 

o ربوية والاجتماعيةإجراء الدراسات الت. 

o  عمل المسوحات الأكاديمية واستطلاعات الرأي والجدوى الاقتصادية . 

o  نشر المعرفة لخدمة المجتمع والمحافظة على تراثه وماضيه من خلال إنشاء متحف

 .التراث الشعب الفلسطيني

o  إصدار مجلة فصلية متخصصة في الدراسات الاجتماعية والتراث الشعبي. 

o  في التراث الشعبي الفلسطيني إصدار سلسلة حلقات . 

o إقامة المعارض التراثية والمهرجانات والندوات والمؤتمرات والمحاضرات وورش العمل . 

o إصدار قاموس الأمثال الشعبية وترجمتها إلى لغات أجنبية . 

o  إنتاج الأفلام التوثيقية للتراث الشعبي . 

 "البحث وثقافة تستحق البعثلدينا تراث يستحق " :نشاطات المركز

           السنابل للتربية والثقافة والعلوم .1

تقرر في الاجتماع الذي عقد بين ممثلي مؤسسات بلدة سعير ووفد اللجنة الوطنية الفلسطينية 

للتربية والثقافة والعلوم لتأسيس ركن نادي اليونسكو أن يكون مقر نادي اليونسكو في قاعة 

وأن تنتدب كل مؤسسة عضوا يمثلها في النادي للعمل على تحقيق أهداف  ,مركز السنابل

 . ومبادئ منظمة اليونسكو العالمية بالتنسيق مع اللجنة الوطنية الفلسطينية 

  إصدار مجلة السنابل  .2

هي مجلة فصلية متخصصة في الدراسات الاجتماعية والتراث الشعبي ومسجلة وزارة الإعلام 

 . عدادأ عدةالفلسطينية وصدر منها 

 " من لا ماض له ،لا حاضر ولا مستقبل له" :إصدار سلسلة لكي لا ننس ى .1

o  الطب العربي الشعبي في

 . فلسطين 

o  الدار قفرا والمزار بعيد . 

o  نهج الترديد في نغم الأناشيد . o  الصلح العشائري وحل النزاعات في

 . فلسطين 

o  نفحات عطرية من القصص

 . التراثية 

o في البال -الأغنية الشعبية النسائية

 . أغنية 

o أكلات شعبية -من مطبخ جدتي o  الدلالة التربوية للألعاب الشعبية 
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 إصدار سلسلة دراسات الريف  .4

o  الدرة النفيسة في أحوال قرية العديسة . o  طريق الشموخ إلى قرية الشيوخ . 

o الروضة البخية لترقوميا العلامية. *قيد الإعداد  –القرايا حكايا  -الموسوعة الخليلية 

o       تراث القدس سلوة النفس *عبير الازاهير في تراث سعير وجغرافيتها 

 " . سنابل الموهوبين" دلةإصدار سلسلة البوسترات والنشرات والأ  .1

o  سنابل الشعر في شعر السنابل . o  كاريكاتير السنابل . 

o  سنابل تراثية  –قرص مدمج . o  من روائع الخط العربي لشيخ الخطاطين

 محمد صيام

o شعر-خليليات أبو أحمد o  المؤانسة والاتحاف في مسرحيات مروة

 عساف 

   :أقسام المركز

  متحف السنابل:  

ويضم . المركز على جمع المواد العينية لإقامة متحف شعبي ضمن الإمكانات المتاحةعكف  

وتشكل "          " قطعة تراثية و من العصور "  122"  المتحف مجموعة مقتنيات تضم حوالي 

 هذه المجموعة مرآة عناصر الحياة القديمة من ملابس وأدوات ومقتنيات شخصية

 مكتبة السنابل التراثية:  

تم  تأسيس مكتبة متخصصة في الدراسات الاجتماعية والتراث الشعبي والتربية والعلوم 

ومراجع ودوريات  "     الكتب ومخطوطات  " نسخة من   2222"    الإنسانية وتضم المكتبة حاليا 

اللوحات الفنية لفنانين تشكيليين ومكتبة " من  12"   ألف    صورة التراثية و22وموسوعات و 

ف السنابل مفتوحتان للباحثين والدارسين وطلبة العلم وخريجي المعاهد والجامعات ومتح

 .وطلبة المدارس طيلة أيام الأسبوع 

 وصف متحف السنابل التراثي

-يقع متحف السنابل والمجموعة  التراثية على رأس جبل رأس العاروض   : الموقع الجغرافي

ال شرقي مدينة الخليل ، حيث يسهل م عن سطح البحر في بلدة سعير شم1211ارتفاع 

-تقوع -حلحول ، وخط سعير-الخليل ، وخط سعير-الوصول إليها لتوفر المواصلات من سعير

 .بني نعيم-بيت لحم ، وخط سعير



 : وصيانة الموروث الشعبي في فلسطيندور المتاحف الشعبية التراثية في إثراء المشهد الثقافي وحفظ 

 مجموعة مقتنيات متحف السنابل أنموذجا

 إدريس محمد صقر جرادات
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بني -العديسة-مناطق سعير-يخدم بشكل مباشر سكان منطقة الريف الشرقي لمدينة الخليل 

والشيوخ العروب ومخيم العروب ، حيث يزيد عدد -الشيوخ-كويزيبا-وادي الريم-عربية-نعيم

 .سكان هذه المناطق على مئة ألف نسمة والمناطق المجاورة

يتبع متحف السنابل ومكتبة السنابل التراثية إداريا إلى إدارة مركز السنابل  :التبعية الإدارية

 .ف الوظيفي لمركز السنابلأنظر الوص-للدراسات والتراث الشعبي ن وهي جزء لا يتجزأ من المركز

شعار مركز السنابل وتوقع جميع المعاملات المتعلقة بالمكتبة بختم مركز السنابل : شعار المتحف

  .للدراسات والتراث الشعبي

 

يقع المتحف والمكتبة التراثية  في بناية  على جبل رأس العاروض في سعير ، شمال     :المبنى

م عن سطح البحر يطل على وادي خنيص المزروع بشجر 1211شرقي الخليل، والذي يرتفع 

وتقوم في  ركن خاص في مركز السنابل للدراسات والتراث الشعبي يحمل المركز  –العنب 

، بالإضافة إلى قاعة -م أ من وزارة الإعلام في السلطة الوطنية الفلسطينية/11ترخيص رقم 

تحف السنابل والذي يضم معرض الكتاب المركز لخدمات القراءة والحوار والمناقشات وقاعة م

 .الدائم

مزودة المكتبة والمتحف  برفوف لعرض الكتب على جوانب قاعة متحف  :الأثاث والتجهيزات

 .في مكتب الإدارة لعرض الكتب-الجبص-السنابل ن بالإضافة إلى رفوف من الجبصين

يشرف على المكتبة  والمتحف مدير مركز السنابل للدراسات والتراث الشعبي وموظفة في :  الإدارة

 .المكتبة حيث تقوم بأعمال السكرتاريا للمركز واستقبال زوار المتحف

 :نوعية المقتنيات في مكتبة السنابل التراثية

 .الكتب والمراجع-1

 .الموسوعات والمعاجم-2

 .الدوريات التراثية المتخصصة-1

 .وقائع المؤتمرات التراثية والاجتماعية وخلاصة الدراسات وورش العمل-1

 .الأرشيف المصور للمشاهد التراثية المتنوعة-1
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 .الوثائق والمستندات والحجج -1

أدب الحرية و كراريس السجناء الامنيون في أماكن -الأعمال الخاصة بالجانب النضالي-1

 .اعتقالهم

 .النشرات والتقارير-0

 :نظام وآلية العمل في مكتبة السنابل التراثية وفي متحف السنابل 

يفتح المتحف  والمكتبة أبوابهما لطلبة المدارس في الفترة الصباحية، وتقوم قيمة المكتبة -1

 .بمساعدتهم وتقديم الخدمة اللازمة لهم

 .خدمة طلبة الجامعات في الفترة المسائية-2

 .يق مع مدير المركز مباشرةخدمة الباحثون الأجانب بالتنس-1

مساعدة طلبة مشاريع التخرج وطلبة الماجستير والدكتوراه  بالتنسيق مباشرة مع مدير -1

 .المركز

 :الميزانية وتزويد المكتبة والمتحف 

من الميزانية العامة لشراء % 12تخضع ميزانية المكتبة من ضمن حسابات مركز السنابل ولها -1

 .والعينات التراثية واقتناء الكتب والمراجع

تعتمد المكتبة بشكل أساس على نظام المقايضة ضمن مشروع سوق السنابل الشعبي وذلك -2

 .بتبادل الإصدارات مع المؤسسات ذات العلاقة

 .مشروع لمدة سنة.اعتماد نظام تشغيل البطالة في وزارة العمل لمدة ثلاثة شهور -1

القدس المفتوحة، -الجامعات الفلسطينيةاستيعاب طلبة مساق الخدمة الاجتماعية في -1

 .الخليل ،البولتكنيك  في المركز ومكتبة السنابل التراثية وقاعة المتحف

 :نشاطات وفعاليات

  :النشر والتأليف

ثلاثة عشر كتابا في التراث الشعبي -11صدر عن مركز السنابل للدراسات والتراث الشعبي *

 (.نسخة مطبوعة ورقيا 21222.)وكان يطبع من كل إصدار ألفي نسخة الفلسطيني ،

عددا  من مجلة السنابل التراثية المتخصصة في التراث الشعبي والدراسات  11صدرت *

 11222)الاجتماعية عن مركز السنابل للتراث الشعبي ، وكان يطبع من كل عدد ألف نسخة

 (.نسخة من أعداد مجلة السنابل مطبوع ورقيا



 : وصيانة الموروث الشعبي في فلسطيندور المتاحف الشعبية التراثية في إثراء المشهد الثقافي وحفظ 

 مجموعة مقتنيات متحف السنابل أنموذجا

 إدريس محمد صقر جرادات
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صورة بوستر  متنوع  12222-كل بوستر ألف نسخة-بوسترات صور تراثية متنوعة 12طباعة *

 (.في التراث الشعبي

 
 :الأفلام الوثائقية

-تم بث العديد من الأفلام الوثائقية التراثية من خلال محطات الإذاعة والتلفزة المحلية*

 .فلسطين ،أمواج ،الحرية، فلسطين اليوم ،القدس الفضائية 

 .حلقة تراثية 12راديو فلسطين-زاوية ثابتة ضمن برنامج سهرة شعبية مع مثقال الجيوس ي*

 .حلقة تراثية 12-برنامج  قهوة مزبوط مع نسرين -زاوية ثابتة مع راديو نساء*

 

 .حلقة تراثية 12راديو علم جامعة الخليل-زاوية ثابتة ضمن برنامج نثريات ثقافية*

-رابط الحلقة–حول مشروع جمع القصة البدوية  فيلم وثائقي فضائية مكس*  
http://www.youtube.com/watch?v=kQuU5Qcy_sQ&list=HL1338248378&f

eature=mh_lolz 

 :الماجستيرمشاريع تخرج الطلبة ورسائل 

http://www.youtube.com/watch?v=kQuU5Qcy_sQ&list=HL1338248378&feature=mh_lolz
http://www.youtube.com/watch?v=kQuU5Qcy_sQ&list=HL1338248378&feature=mh_lolz
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من ضمن اهتمامات المكتبة مساعدة الطلبة الخريجين بعمل دراسات متخصصة في مجالات     

التراث الشعبي حيث عملت مجموعة من جامعة بولتكنيك فلسطين مشروع تخرج بعنوان 

 .حوسبة مركز السنابل وحوسبة مكتبة السنابل التراثية

قسم -مشاريع تخرج متلفزة-العروب-يةعمل عدة مجموعات من طلبة كلية فلسطين التقن*

أنظر سجل الزيارات في -.الخحافة والإعلام بالاستعانة بخبرات مركز السنابل والمكتبة التراثية

 .مركز السنابل

 :المشاركة في مؤتمرات بدراسات وأوراق عمل

عكفت إدارة مركز السنابل للدراسات والتراث الشعبي على تقديم دراسات أكاديمية متخصصة 

والمشاركة في المؤتمرات ووش العمل حيث شارك مركز السنابل في ندوة مكتبات بلاد الشام 

م  بدراسة عن دور 1/12/2223الثالثة عشرة والتي عقدت في جامعة النجاح الوطنية عام 

أنظر ملحق كشاف . مراكز البحوث المتخصصة في تكريس الهوية الوطنية وغيرها من المؤتمرات

 .المؤتمرات 

 :ة الباحثون الأجانب وعرب الداخلخدم

استقبلت المكتبة باحثون اجانب في موضوعات الموروث الشعبي والعادات والتقاليد من ألمانيا 

 .أنظر سجل الزيارات في مركز السنابل–وكوريا 

 :خدمة الإجابة على استفسارات الباحثين

الإجابة على استفسارات الزوار يقدم مركز السنابل ومكتبته التراثية ومتحفه الشعبي خدمة      

، وخدمة التصوير والنسخ المجاني لرواد المركز ن وتزويدهم بقائمة الكتب التي وصلت للمركز 

وكشاف مجلة السنابل وكشاف مجلة التراث والمجتمع التراثية  ومستخلصات الكتب ووقائع 

 .المؤتمرات 

 لقاءات أعضاء المجلس التشريعي وشخصيات اعتبارية

مركز السنابل عدة لقاءات في قاعة مكتبة السنابل التراثية  مع شخصيات اعتبارية  نظم  

وأعضاء مجلس تشريعي وعدة أمسيات شعرية وندوات ثقافية وسياسية وتربوية في مجالات 

 .متنوعة

 



 : وصيانة الموروث الشعبي في فلسطيندور المتاحف الشعبية التراثية في إثراء المشهد الثقافي وحفظ 

 مجموعة مقتنيات متحف السنابل أنموذجا

 إدريس محمد صقر جرادات
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 :توزيع استبانه قراء السنابل ودليل الكتاب

قراء مجلة السنابل المتخصصة في الدراسات الاجتماعية  تقوم أمينة المكتبة بتوزيع استبانه    

والتراث الشعبي وذلك لعمل تقييم للمجلة وموضوعاتها المقترحة، كذلك توزيع استبانة دليل 

 .الكتاب والباحثين على رواد المركز 

 :حملات التوعية والمسابقات  للمجتمع المحلي

أقام مركز السنابل عدة حملات توعية حول القراءة الموزعة  والتفكير الإبداعي ومسابقات في  

كتابة الشعر وحملة النظافة مظهر حضاري وجمع القصص الشعبية والأمثال والنكت والأهازيج 

 الإساءة والتشهير على الفيسبوك  والأغاني الشعبية ، وحملة مواجهة

 :ات والحجج والطابوحملة جمع الوثائق والمستند

عمل مركز السنابل على إضافة ركن خاص في مكتبة السنابل التراثية لجمع الوثائق  

والمستندات الخاصة بالصلح العشائري والعطاوى والجاهات وطرق حل النزاع في منطقتي بيت 

ى لحم والخليل ، وزود دائرة الأرشيف في جامعة بير زيت بمجموعة وثائق عشائرية منشورة عل

صفحة جامعة بير زيت ن والملف مفتوح للباحثين والدارسين للاستفادة منه في تسوية النزاعات 

 .وحل المشاكل بالاستناد إلى العرف والعادة ومنظومة القيم المجتمعية

ما دور  المهتمين بالكتب والمكتبات في تعزيز المكتبات وللإجابة على السؤال الثالث  

 ؟المتخصصة

 . لمواد العينية التراثية والمقتنيات في متحف شعبي و الاحتفاظ بهاجمع وتوثيق ا-1

إجراء دراسات وكتابة المقالات حول التراث وأهميته ونشرها في الخحف والمجلات المحلية -2

 .والعربية والعالمية

المشاركة في المعارض المحلية والعربية وتحفيز طلبة الجامعات والمؤسسات بإقامتها بشكل -1

 .دوري

 .التوعية عن طريق البرامج الإذاعية والتلفزيونية بأهمية المحافظة على المقتنيات التراثية-1

إصدار مجلات متخصصة في التراث كمجلتي التراث والمجتمع التي تصدر عن مركز أبحاث -1

التراث في جمعية إنعاش الأسرة في البيرة ومجلة السنابل التي تصدر عن مركز السنابل 

 .التراث الشعبي في سعيرللدراسات و 

 .تأسيس مراكز بحوث  ومراكز ثقافية وجمعيات وأندية متخصصة في التراث الشعبي-1

 .عقد الندوات وورش العمل والأيام الدراسية حول التراث الشعبي-1
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 .تقديم دراسات وأوراق عمل متخصصة في المؤتمرات المحلية والدولية-1

ية في الإشارة إلى التراث وأهميته الذي يعبر عن هوية هذا هذا المؤتمر وغيره يعتبر بصمة نوع-0

 .الشعب

 .تكريم الباحثين في التراث الشعبي وتحفيزهم بنشر إنتاجهم الأدبي والفني-3

دية لدى عمل دليل مرجعي للمكتبات العامة والمتخصصة ومجموعة المقتنيات الفر -12

 .الأشخاص للاستفادة منها

 الدراسة تائجن

المتاحف الشعبية في التعبير عن شعور وأحاسيس وعواطف وحاجات عامة الناس ساهمت  -1

. 

رموز المتحف الشعبي والثقافة الشعبية مستوحاة عملت على تكوين الهوية الجماعية  -2

 .وتجسيد الهوية الوطنية للشعب الفلسطيني

ت الاحتلال  المتاحف الشعبية من العناصر الهامة  في المقاومة الشعبية في الرد على محاولا  -1

 .طمس وانتحال وسرقة المقتنيات التراثية للشعب الفلسطيني وأسرلتها

أظهرت المتاحف الشعبية التراثية القيم الفنية والعملية والجمالية للأدوات التراثية  -1

 .واستعمالاتها وكشف هوية مستخدمها وصانعها

البيئة المحلية وطريقة صناعتها إمكانية صناعة الأدوات التراثية وتجديدها لتوفر موادها في  -1

 .يدوية وهي صديقة للبيئة

 الدراسة توصيات

 عمل شبكة متاحف تستجيب لاحتياجات المجتمع الفلسطيني*

إصدار دليل توضيحي لجميع المتاحف الخاصة والعامة في فلسطين وتوثيق المجموعات *

 .والمقتنيات التراثية الفردية 

 .نون القولية والجوانب غير الماديةإقامة جزء من المتحف الشعبي للف*

 .عمل متحف في كل بيت أو حارة أو مؤسسة لعرض المقتنيات التراثية الشعبية*

 النشر والتعميم على شبكة الانترنت للتراث الشعبي الفلسطيني*

 .إصدار دليل مرجعي توثيقي بالأدوات التراثية خاصة التي تتعرض للاندثار والانقراض*

 الدراسةمراجع مصادر و

 .م2220الخليل –،مطبعة الرابطة المأكولات الشعبية في النقب  :صالح زيادنه -1

 .م2223رهط  –المرأة العربية في النقب ،الطبعة الاولى  :صالح زيادنه -2



 : وصيانة الموروث الشعبي في فلسطيندور المتاحف الشعبية التراثية في إثراء المشهد الثقافي وحفظ 

 مجموعة مقتنيات متحف السنابل أنموذجا

 إدريس محمد صقر جرادات
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مشروع تخرج لنيل درجة البكالوريوس في العمارة من -متحف فلسطين التاريخي :آلاء محمد أمين حبيبه -1

 .مخطوط غير منشور -.هيثم الرطروط.م  إشراف د2220/2223جاح الوطنية جامعة الن–كلية الهندسة 

وزارة السياحة والآثار الفلسطينية  رام الله ، –،نشرة دائرة الآثار و التراث الثقافي  المتاحف والمجتمع -1

 .م2212

وزارة السياحة والآثار –نشرة دائرة الآثار و التراث الثقافي  :لحفاظ على المشهد الثقافي الفلسطينيا -1

 .م2212م2211/الفلسطينية  رام الله ، 

 .م2223وزارة السياحة والآثار رام الله -،دائرة الآثار والتراث الثقافيدليل المتاحف في فلسطين -1

السياحة والآثار رام الله  وزارة-نشرة تعريفية صادرة عن دائرة الآثار والتراث الثقافي: متحف رام الله -1

 .م2212/2211
8- Safeguarding Palestinian Cultural Landscapes –Ministry of Tourism and Antiquities –

Sector of Antiquities and Cultural Heritage-Ramallah 2010/2011  

9- Directory of MUSEUMS IN Palestine – 

Ministry of Tourism and Antiquities –Sector of Antiquities and Cultural Heritage-

Ramallah 2009 
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 في العملية التعليميةالمعلم على دور  هالتعليم الالكتروني وتأثير

E-learning and its impact on the teacher's role 

 in the educational process 
 

،1 عماد زروالي
*
 2 خالدة هناء سيدهم،  

 batna.dz-imad.zerouali@univ، (لجزائرا) الحاج لخضر -1-باتنةجامعة  1
 sidhoumkhalida@yahoo.fr، (جزائرال)الحاج لخضر  -1-جامعة باتنة 2

 

 

 

 ملخص 

لقد أدت تكنولوجيا المعلومات  والاتصال إلى ظهور أساليب جديدة في التعليم عامة     

رقمية أصبحت  والتعليم العالي خاصة، إذ أن المعلم والمتعلم وجدا نفسيهما اليوم أمام بيئة

المعلومة فيها متاحة في شكل الكتروني يمكن تبادلها بسهولة ويسر ودون حواجز الزمان أو 

المكان، فقد أصبح العالم اليوم يعيش ضمن قرية كونية، الأمر الذي حتم على الساهرين على 

ى المنظومة التعليمية إيجاد حلول ضمن هذا التطور ومسايرة مستجداته من اجل الحفاظ عل

الطالب الذي يطمح دوما للحصول على أفضل أساليب تعليمية، وعلى رأسها التعليم 

الالكتروني أو التعليم عن بعد الذي يرتبط بالوسائل الالكترونية وشبكات المعلومات والاتصال 

؛ والذي كان له أثر كبير على كل من المتعلم  والمعلم، حيث أن (شبكة الانترنت بالدرجة الأولى)

خير وجد نفسه أمام أسلوج جديد يعتمد على وسائل حدي ة ومتطورة، فبصبح ملزما هذا الأ 

بضرورة التمكن من استخدام م ل هاته الأساليب من أجل مواكبة التطور، وبالتالي تغيير 

طريقة إلقاء الدرس الذي كان مرتبطا بقاعة درس ليصبح  في شكل افتراض ي هدفه  هو جعل 

يا في الدرس بعكس كونه متلقي للمعلومة وفقط كما كان في  الطالب عنصرا فعالا وحيو 

 .الطريقة التعليمية التقليدية، ومن هنا التمكن من تحقيق ما يعرف بجودة التعليم

؛ المتعلم ؛المعلم ؛التعليم العالي ؛التعليم ؛تكنولوجيا المعلومات والاتصال: الكلمات المفتاحية

 .الجودة ؛شبكات المعلومات؛التعليم الالكتروني ؛قرية كونية ؛بيئة الكترونية
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Abstract  
Information and communication technology has led to the emergence of 

new methods in education in general and higher education in particular, as 

the teacher and the learner found themselves today in front of a digital 

environment in which information became available in an electronic form 

that can be easily and easily exchanged without the barriers of time or 

place, as the world today is living in a village. Cosmic, which made it 

imperative for those in charge of the educational system to find solutions 

within this development and keep pace with its developments in order to 

preserve the student who always aspires to obtain the best educational 

methods, on top of which is electronic education or distance education that 

is linked to electronic means and information and communication networks 

(internet by degree First); Which had a great impact on both the learner 

and the teacher, as the latter found himself in front of a new method based 

on modern and sophisticated means, so he became obliged to be able to use 

such methods in order to keep pace with development, and thus change the 

method of delivering the lesson that was associated with a classroom To 

become in a hypothetical form, its goal is to make the student an active and 

vital element in the lesson, unlike being a recipient of information and only 

as it was in the traditional educational method, and from here to be able to 

achieve what is known as quality education.   

Keywords: Information and communication technology, education, higher 

education, teacher, learner, electronic environment, global village, e-
learning, information networks, quality. 
  

 مقدمة

ان العلم والمعرفة  أساس تطور ورقي المجتمعات، والذي تناقل ولا يزال لحد الساعة بين  

مختلف الأجيال من خلال تلقينه في الفصول الدراسية وبمختلف الأطوار والمراحل التعليمية، 

هاته الأخيرة تتكون من ثلاثة عناصر أساسية لا غنى عن اي من عناصرها والمتم لة في معلم، 

ادة علمية؛ فالمعلم يقوم بتقديم درسه للطلاج والذي هو عبارة عن مجموعة من طالب وم

المعلومات والمعارف التي تم التوصل اليها من قبل مجموعة من الباح ين داخل قاعة مخصصة 

الطريقة محور الدرس الأساس ي، أما الطالب فهو يستقبل المعلومة  بهذهللدروس طبعا، فيكون 

 لكن ومع التطورات الهائلة الحاصلة في الوقت الراهن وظهور . لبهاليعيدها للمعلم عند ط



 84-20ص .ص. [0202ديسمبر] 20: العدد/  20:المجلد   /لدراسات المكتبات والمعلومات    ا ببليوفيلي     مجلة

2207-0667:ISSN 

 

 
27 

تكنولوجيا المعلومات والاتصال وانتشارها بشكل كبير مس مختلف القطاعات ان لم نقل كلها 

 .والتعليم احداها، إذ ظهر ما يعرف بالتعليم الإلكتروني

جديد من التعليم، يبقى  إذن بظهور التعليم الالكتروني وجددت المؤسسات نفسها أمام أسلوج

مكونا دائما من معلم وطالب ومادة علمية لكن طريقة وأسلوج التقديم واكتساج المعارف أكيد 

لن يكون نفسه، ومن هنا وجد المعلم نفسه أمام أسلوج جديد قد يغير من دوره، أو أنه سيبقي 

 .على نفس الدور وانما سيحدث الاختلاف في وسائل التقديم

 المنهجي للدراسةالإطار  .1

 إشكالية الدراسة1 111

 :الدراسة في تتم ل إشكالية هاته

هل أثر التعليم الإلكتروني على دور الأستاذ ضمن العملية التعليمية، أم أنه لم يحدث أي تغيير 

 وبقي نفس الدور كما في التعليم التقليدي؟ وإن كان هناك تغيير ففيما يتم ل يا ترى؟

 الدراسة أهمية 1111

تتم ل أهمية هاته الدراسة في ابراز كيف اثر التعليم الالكتروني على دور الاستاذ وجعل منه    

من كونه ملقن للمعلومة إلى اعتباره مشرفا أكاديميا ومقيما، وكذا محفزا للتعليم الذاتي 

والاعتماد على النفس، وهو جانب جد اجابي في اتباع المؤسسات لم ل هاته الأساليب من أجل 

عل المتعلم معتمدا على نفسه بشكل كبير في اكتساج المعارف المختلفة التي يحتاجها في حياته ج

 .العلمية والمهنية

 هداف الدراسةأ 1111

التعريف على التعليم الالكتروني ومميزات تطبيقه على أرض الواقع سواء على المعلم أو  .1

 .المتعلم أو العملية التعليمية في حد ذاتها

مواكبة تكنولوجيا المعلومات بالنسبة للأستاذ لتمكنه من الاندماج داخل ابراز مدى ضرورة  .2

 .العملية التعليمية الالكترونية

تبيين انعكاسات تبني طريقة التعليم الالكتروني على مجالات الأستاذ داخل الفصل  .3

 .الدراس ي

 .توضيح الدور الجديد الموكل للأستاذ في ظل انتهاج طريقة التعليم الالكتروني .4
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 منهج الدراسة 1111

تعتبر الدراسة التي بين أيدينا دراسة نظرية، وقد اعتمدنا على جمع المراجع التي تحدثت عن    

 .التعليم الالكتروني من زاوية أو من أخرى، ثم قمنا بترتيبها وفق الخطة المتبعة والمبينة في الأعلى

 مصطلحات الدراسة 1111

هو ذلك التعليم المعتمد على الوسائل الحدي ة في إدارة الدرس من  :التعليم الالكتروني

سواء أكان ...( البريد الالكتروني، غرف الدردشة،)حواسيب ووسائط متعددة وشبكة الانترنت 

 .أو غير متزامن، بغرض تقديم المعلومات ببقل جهد وتكلفة ممكنين( داخل الفصل)ذلك متزامنا 

ساسية والضرورية في العملية التعليمية، يتم ل دوره في التعليم هو احد العناصر الأ  :الأستاذ

التقليدي في تلقين الدرس والمعلومات للمتعلمين وفق طريقة محددة وهو بذلك المحور الأساس ي 

في الدرس، في حين أنه أصبح الآن يتقمص ادوارا جديدة ضمن التعليم الالكتروني فهو مرشد، 

 .تكنولوجي، مقوم وما الى ذلك

هي مجموعة من الأنشطة والإجراءات، التي تحدث داخل الصف الدراس ي  :العملية التعليمية

أو الفصل الدراس ي، وذلك بهدف إكساج الطلاج مهارات علمية، أو معارف نظرية، أو اتجاهات 

 .مخرجات إيجابية، وذلك ضمن نظام مبني على مدخلات، ومعالجة، ثم

 الالكترونيالعام للتعليم لإطار ا. 2

 تعريف التعليم الالكتروني 1111

 :لقد جاءت عدت تعريفات لمصطلح التعليم الالكتروني والتي سنوردها بعضها فيما يلي   

 '' هو طريقة للتعليم باستخدام آليات الاتصال الحدي ة من حاسب وشبكاته ووسائطه

المتعددة من صورة، ورسومات، واليات بحث، ومكتبات الكترونية، وكذا بوابات الانترنت 

سواء كان عن بعد أو في الفصل الدراس ي المهم المقصود هو استخدام التقنية بجميع 

 1'' متعلم ببقصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدةأنواعها في إيصال المعلومة لل

     بمعنى أن التعليم الإلكتروني عبارة عن أسلوج تعليمي يعتمد على استخدام وسائل

ووسائط تكنولوجيا المعلومات والاتصال، بغرض تمكين المتعلم من الحصول على المعلومة 

 .التعليم التقليديفي اقل وقت وجهد ممكنين وطبعا ببكبر فائدة من ما هو الحال في 

 '' هو تقديم محتوى تعليمي عبر الوسائط المتعددة على الكمبيوتر وشبكاته إلى المتعلم بشكل

يتيح له إمكانية التفاعل النشط مع هذا المحتوى ومع المعلم ومع أقرانه سواء أكان ذلك 

كان وبالسرعة إتمام هذا التعليم في الوقت والم بصورة متزامنة أو غير متزامنة وكذا إمكانية
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التي تناسب ظروفه وقدراته، فضلا عن إمكانية إدارة هذا التعلم أيضا من خلال تلك 

 2'' الوسائط

أي أن التعليم الالكتروني يتيح للمتعلم فرصة التفاعل مع زملائه ومعلمه هذا من خلال    

الاستعانة بالوسائط المتعددة عبر الحاسوج وشبكة الانترنت، وهذا يستطيع ان يكمل تعليمه 

 .بالشكل المناسب وأوضاعه المختلفة

رقة تفاعلية بين معلم ومما سبق يمكننا القول أن التعليم الالكتروني هو عبارة عن ط

ومتعلمين، ومتعلم وزملائه، وذلك من خلال الاستعانة بالوسائط المختلفة، الحاسوج، وشبكة 

الانترنت سواء بشل متزامن أو غير متزامن، الهدف منه هو ربح الوقت وتقليل الجهد والتكاليف 

 .من أجل تحقيق جودة في التعليم

 مراحل نشأة وتطور التعليم الالكتروني 1111

 3: مر التعليم الالكتروني بـبربعة مراحل يمكن إيجازها في النقاط التالية

عصر المعلم التقليدي حيث كان التعليم تقليديا قبل انتشار  (:م1891قبل عام )المرحلة الأولى 

أجهزة الحاسبات بالرغم من وجودها لدى البعض وكان الاتصال بين المعلم والطالب في قاعة 

 .دراس ي محددالدرس حسب جدول 

عصر الوسائط المتعددة وقد تميزت  (:م1881إلى عام  1891من عام )المرحلة الثانية 

باستخدام أنظمة تشغيل ذو واجهة رسومية، م ل الأقراص الممغنطة كبدوات رئيسية لتطوير 

 .التعليم

ظهور الانترنت ثم ظهور البريد الالكتروني  (:م1222إلى عام  1881من عام )المرحلة الثالثة 

 . وبرامج الكترونية لعرض أفلام الفيديو مما أضفى تطورا هائلا وواعدا لبيئة الوسائط المتعددة

الجيل ال اني للانترنت حيث أصبح تصميم المواقع  (:م وما بعدها1221الفترة )المرحلة الرابعة 

 .ناحية السرعة وك افة المحتوى على الشبكة أكثر تقدما وذو خصائص أقوى من 

 أنواع التعليم الالكتروني 1111

 4:وني وذلك على حسب الزمن وهماهناك نوعان من التعليم الالكتر

هو التعلم المباشر يحتاج لوجود الأساتذة في الوقت نفسه : التعليم الإلكتروني المتزامن - أ

من خلال الفصول أمام أجهزة الكمبيوتر لإجراء النقاش والمحادثة أو تلقي الدروس 

 .الافتراضية
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يطلق على التعليم الالكتروني ببنه غير متزامن، لأنه  :لتعليم الالكتروني اللامتزامنا - ج

يستعمل شبكة الانترنت للولوج إلى بيئة التعليم الالكتروني في أوقات وأماكن غير محددة، 

 .  فيسمح بحرية أكبر للتواصل مع المادة التعليمية، ومع المعلمين، والزملاء من المتعلمين

 أهداف التعليم الالكتروني 1111

 5 :طريقة التعليم الالكتروني فييتم ل الهدف من وراء انتهاج 

  من خلال تقنيات الكترونية جديدة ومتنوعة في  -تعلميه تفاعلية-خلق بيئة تعليمية

 .مصادر المعلومات والخبرات

 إكساج المدرسين المهارات التقنية لاستخدام التقنيات التعليمية الحدي ة. 

 لكفاءات اللازمة لاستخدام تقنيات الاتصالات والمعلوماتإكساج المتعلمين المهارات وا. 

  نمذجة التعليم وتقديمه في صورة معيارية، إذ إن الدروس تقدم صورة نموذجية كما

يمكن إعادة الممارسات التعليمية المتميزة، ومن أم لة ذلك بنوك الأسئلة النموذجية، 

صوت والصورة، وما يتصل بها خطط الدروس النموذجية والاستغلال الأم ل لتقنيات ال

 .من وسائط متعددة

  توسيع دائرة اتصالات المتعلمين من خلال شبكات الاتصال العالمية والمحلية وعدم

 .الاقتصار على التدريس باعتباره المصدر الوحيد للمعرفة

 عملية التفاعل بين المتعلمين و المدرسين من خلال تبادل الخبرات التعليمية، والآراء،  دعم

والمناقشات، والحوارات الهادفة، بالاستعانة بقنوات الاتصال المختلفة م ل البريد 

 .                             الالكتروني، المحادثة الحية وغرف الصف الافتراضية

 تنظيم عمل المؤسسات التعليمية وإداراتهاخلق شبكات تعليمية ل. 

 توفير مبدأ التعلم الذاتي وفق الاحتياجات الخاصة بالمتعلمين. 

  إعداد جيل من الخريجين القادرين على التعامل مع تقنيات ومهارات العصر وما فيها من

 .تطورات هائلة

 متطلبات التعليم الالكتروني .2.2

الالكتروني وبشكل ملموس على أرض الواقع يجب من أجل الوصول الى ما يعرف بالتعليم 

 6:ي شكل نقاط على النحو التاليعلينا توفير جملة من المتطلبات لتحقيق ذلك والتي نوردها وف

 :وتنقسم على حسب نوع التعليم الالكتروني إلى    :الأدوات -1

 : ومن أهم هذه الأدوات ما يلي  :أدوات التعليم الإلكتروني المتزامن -أ
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 .  ( Chat )المحادثة  -  1

 . ( Audio Conferences )المؤتمرات الصوتية  -  2

 .  (Video Conferences )مؤتمرات الفيديو  -  3

ويقصد بها تلك الأدوات التي تسمح للمستخدم     :أدوات التعليم الالكتروني غير المتزامن -ب

بالتواصل مع المستخدمين الآخرين بشكل غير مباشر أي أنها لا تتطلب تواجد المستخدم 

 أثناء التواصل ، ومن أهم هذه الأدوات ما يلي 
ً
 :والمستخدمين الآخرين  على الشبكة معا

 .  ( E-mail )البريد الالكتروني  -1

 .   ( World wid web )الشبكة النسيجية  -2

 . ( Mailing list)القوائم البريدية  -3

 . ( Discussion Groups )مجموعات النقاش  -4

 .  ( File Exchange )نقل الملفات  -2

 .  ( Interactive video )الفيديو التفاعلي  -6

 . ( CD )الأقراص المدمجة   -7

 :وتتم ل في (:البنية التحتية) التجهيزات  -1

  أجهزة الحاسب. 

 شبكة الإنترنت   . 

  الشبكة الداخلية للمدرسةL.A.N. 

  الأقراص المدمجة. 

  الكتاج الإلكتروني. 

 المكتبة الإلكترونية . 

 المعامل الإلكترونية. 

   معلمو مصادر التقنيةTechnology Resources Teachers  وهم القائمون على

 .المنهج الدراس ي تدريب المعلمين على مهارات دمج التقنية في 

عند الحديث عن البرامج اللازمة لاستخدام التعليم الإلكتروني يتضح لنا هناك  :البرامج -1

برنامجين أساسيين يجب أن يكون لدى المؤسسة هاذين البرنامجين هما برنامج نظام إدارة 

ونظام إدارة محتوى  (LMS) (Learning Management System)التعليم الإلكتروني 

 . Learning Content Management System (LCMS) عليم الإلكترونيالت
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 7: ن السابقين على النحو التاليويمكن تعريف كلا البرنامجي   

هو عبارة عن برنامج صمم للمساعدة في إدارة ومتابعة وتقييم التدريب   :LMSبرنامج -أ

والتعليم المستمر وجميع أنشطة التعلم في المنشآت، فهو يعتبر حل استراتيجي للتخطيط 

والتدريب وإدارة جميع أوجه التعلم في المنشبة بما في ذلك البث الحي أو القاعات التخيلية أو 

وهو برنامج لا يركز ك يرا على المحتوى، لا من حيث تكوينه . المدربينالمقررات الموجهة من قبل 

 .ولا من حيث إعادة استخدامه ولا حتى من حيث تطوير المحتوى 

وهو برنامج مغاير لسابقه لأنه يرتكز على محتوى التعليم، فهو يمنح المؤلفين   :LCMSبرنامج -ب

والمصممين التعليميين ومختص ي المواد القدرة على انشاء وتطوير وتعديل المحتوى التعليمي 

بشكل أكثر فاعلية، ويكون ذلك بوضع مستودع يحوي العناصر التعليمية لجميع المحتوى 

م فيها وتجميعها وتوزيعها وإعادة استخدامها بما يناسب عناصر الممكن، بحيث يسهل التحك

 .العملية التدريبية من مدرج ومتدرج ومصمم تعليمي وخبير للمقرر 

وكل هاته الخصائص والأنواع والبرامج المتعلقة بالتعليم الالكتروني جعلت المعلم أو الأستاذ 

 .العناصر القادمةأمام أدوار ومهام جديدة سنحاول التطرق اليها من خلال 

 لكترونيره ضمن دائرة التعليم الإالأستاذ ودو.3

لعب الأستاذ في التعليم التقليدي دور المحرك الأساس ي والمحور الرئيس ي في عملية تقديم    

المعلومات والمعارف المختلفة داخل الفصل الدراس ي، لكن ومع ظهور تكنولوجيا المعلومات 

والاتصال والوسائط المتعددة تغير هذا الدور وأصبح أمام وظائف وأدوار جديدة يمكن تبيينها 

 :  يلي في ما

 ور الأستاذ في العملية التعليميةمراحل تطور د 1111

لقد مر دور الأستاذ أو المعلم في العملية التعليمية من أسلوبها التقليدي الى الاسلوج الحديث     

 8:  لاثة مراحل أساسية تتم ل فيوظهور التعليم الالكتروني  ب

ويقتصر دور . يكتفي الأستاذ هنا بتلقين المعلومات وشرحها للطالب :دور الملقن للمعلومات -1

وبالتالي . هذا الأخير في العملية التعليمية استذكار المعلومات التي تقدم له وقتما طلبها الأستاذ

 .يكون المعلم مركز العملية التعليمية

تربويين للعمية تغيرت نظرة علماء النفس ال :دور المخطط والمصمم للعملية التعليمية -1

بحيث أنه أصبح ينظر للمتعلم كعنصر فاعل في العملية التعليمية بما أنه المعني . التعليمية

وقد لعبت النظريات الحدي ة . بتعلم المادة التعليمية وفق سرعته الخاصة وقدراته الشخصية
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. وج التعليموتعززت بظهور واستعمال الحاس. للتعلم دورا في تغير الوظائف المنوطة بالأستاذ

ونتيجة لذلك، ظهرت الحاجة إلى تصميم البرامج التعليمية بطريقة مدروسة تتفق وخصائص 

التعلمية في أقل وقت /المتعلمين مع مراعاة الفروق الفردية من أجل تحقيق الأهداف التعليمية

كتساج فكان لابد له من ا. ونتيجة لذلك لم يعد الرصيد المعرفي للأستاذ كافيا. وجهد وتكلفة

مهارات جديدة في تصميم المعلومات ووضعها في القالب والشكل المناسبين في طرقة تنظيمها 

 .بحيث تتناسب مع احتياجات المتعلم المعني بالعملية التعليمية. وإعدادها

نظرا لاختلاف الطرق التعليمية في  : دور المعلم كمشرف أكاديمي في التعليم عن بعد -1

أصبح المعلم يقوم بدور ثانوي في التعليم عنى بعد . ريق التعليم التقليديالتعليم عن بعد عن ط

 :يتم ل ف

 التخطط للعملية التعليمة، ومساعدة المتعلم على استخدام المادة التعليمية. 

  تزويد المتعلم بمهارات الاتصال والتواصل وتبادل المعلومات التي توفرها الوسائل

 .التكنولوجية الحدي ة

 ى المتعلم وتوجيهه في كيفية فهمه للمادة العلمية ومساعدته على التعلم الاشراف عل

 .الذاتي

 الاستاذ ضمن التعليم الالكتروني مجالات دور  1111

 9:ستاذ مرتبط ببربعة مجالات هيالالكتروني جعل دور الأ للتعليم 

المادة التعليمية، تحليل محتواها، تنظيمها، تطويرها، تنفيذها،  اختيار : تصميم التعليم-1

 .إدارتها، تقويمها

 .ايتوظيف التكنولوج-2

 :تنمية دافعية المتعلمين-1

مجال آخر يجب على الأستاذ أن يلم به ويؤديه وهو تشجيع المتعلمين على اكتساج المعرفة في     

ع من التفاعل الذي أخذ مكانه في التعليم عن العملية التعليمية، وهنا نتحدث عن أربع أنوا

 :بعد

  تفاعل المتعلم مع المحتوى. 

 تفاعل المتعلم مع المشرف. 

 تفاعل المتعلم مع المتعلم. 

 تفاعل المتعلم مع نفسه. 
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على المشاركة بنشاط في تعلمه م ل  التعلم الذاتي للمتعلم هو قدرته :تطوير التعلم الذاتي-1

 ...المعرفة، الكفاءة الذاتية، الملكية، التعبير عن الذاتقدرة استراتيجيات 

ومن هنا يبرز دور المعلم في خلق الحافز لدى المتعلم على تطوير ذاته من خلال انتهاج التعلم    

 .الذاتي بعكس ما كان عليه في السابق يعتمد بشكل كلي على الأستاذ

روني في أريع مجالات كبرى، تحدد الدور إذن ينحصر دور الأستاذ ضمن دائرة التعليم الإلكت   

الجديد الذي لابد أن يلعبه الأستاذ في العملية التعليمية، فهو لم يصبح ملقن للمعلومة بل 

  :أصبحت له وظائف اخرى هي

 10وظائف الأستاذ الجديدة 1111

هذه الوظيفة في مقدمة الوظائف التي ينبغي أن يقوم بها المعلم، وتعني البحث عن كل  وتبتي     

ما هو جديد ومتعلق بالموضوع الذي يقدمه لطلابه، وكذلك ما هو متعلق بطرق تقديم المقررات 

 .خلال الشبكة

تي للمعلم دور مهم في تصميم الخبرات والنشاطات التربوية ال :مصمم للخبرات التعليمية -1

يقدمها لطلابه، وذلك لأن هذه الخبرات مكملة لما يكتسبه المتلم داخل أو خارج القاعات 

الدراسية، كما أن عليه تصميم بيئات التعلم الالكتروني النشطة بما يتناسب واهتمامات 

 .الطلاج

فهناك الك ير من المهارات التي يجب أن يتقنها المعلم للتمكن من استخدام : تكنولوجي-1

الشبكة في عملية التعلم، م ل اتقان احدى لغات لبرمجة، وبرام تصفح المواقع، واستخدام 

 .برامج حماية الملفات، وغيرها

ان تقديم المحتوى من خلال الموقع التعليمي لا بد من أن يتميز بسهولة  :مقدم للمحتوى -1

ة المعلم كمقدم للمحتوى وهذا له ارتباط كبير بوظيف. الوصول إليها واسترجاعها والتعامل معها

 .من خلال الشبكة

فالمعلم لم يعد هو المصدر الوحيد للمعرفة، ولم تعد وظيفته نقل  :مرشد وميسر للعمليات-1

المحتوى للمتعلمين، وانما أصبح دوره الأكبر في تسهيل الوصول للمعلومات، وتوجيه وإرشاد 

أو من خلال تعاملهم مع بعضهم البعض المتعلمين أثناء تعاملهم مع المحتوى من خلال الشبكة، 

 .في دراسة المقرر، أو مع المعلم
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وبالتلي فعليه ان يتعرف على أساليب مختلفة لتقويم طلابه من خلال الشبكة، وأن  :مقوم-6

تكون لديه القدرة على تحديد نقاط القوة والضعف لدى طلابه، وتحديد البرامج الاثرائية أو 

 .العلاجية المطلوبة

فالمعلم في نظم التعلم الالكتروني من خلال الشبكة يعد  :أو قائد للعملية التعليمية مدير -7

مديرا للموقف التعليمي، حيث يقع عليه العبء الأكبر في تحديد أعداد الملتحقين بالمقررات 

الشبكية ومواعيد اللقاءات الافتراضية وأساليب عرض المحتوى وأساليب التقويم وطريقة 

 .ين معتحاور المتعلم

 خاتمة

من خلال ما سبق يمكننا القول ببن الأستاذ بصفته معلم وملقن المادة لتعليمية، أصبح 

على عاتقه ضرورة الاندماج في البيئة التكنولوجية الحدي ة من خلال التمرس على استخدام 

الوسائل التكنولوجيا بمختلف انواعها من القرص المدمج الى شبكة الانترنت وما تحويه من 

غرف دردشة وفضاءات للتعلم، وهذا من أجل تمكنه من تبدية رسالته التعليمية على أكمل 

وجه في إطار ما يعرف بالتعليم الالكتروني، ومن هذا المنطلق فإننا نرى أنه من أجل تطبيق 

التعليم الالكتروني بشكل فعلي يجب تظافر الجهود وعلى مختلف المستويات بداية بوزارة 

ولكن يبقى . ديرات التعليم، فالمؤسسات على اختلاف درجاتها ، وصولا الى المتعلمالتعليم الى م

السؤال الذي طرح نفسه هل التعليم الالكتروني ايجابيا في مجمله ولا تشوبه أية نقائص 

وسلبيات أما انه لا يخلو من هاته الأمور، فيا ترى فيما تتم ل وهل ان إيجابياته تطغى على 

، وماه الحل في هاته الحالة ؟ فعلينا قبل التبني اجراء الدراسة المتمعنة في سلبياته أم العكس

 .هذا الصدد من أجل اتخاذ القرار اما الانتهاج والتطبيق أم الاستغناء والابتعاد

 مراجع الدراسة 

 : الكتب
 .2113عالم الكتب الحديث، : عمان. "إدارة التعليم العالي". الظاهر، نعيم ابراهيم -1

 :دورياتال

. دراسة استكشافية بجامعة باتنة: التعليم الالكتروني من وجهة  نظر أساتذة الجامعة. راجيةبن علي،  -2

 1جامعة باتنة . مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية

 :جودة التعليم الالكتروني في التعليم العالي كأحد متطلبات عصر المعرفة. قريش ي، سامي، شريفة رفاع -3

 .مجلة العلوم الاجتماعية والإنسانية، العدد العاشر: جامعة تبسة. مع الإشارة لجهود الجامعة الجزائرية

 : الرسائل العلمية 
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دراسة : الالكتروني بالجامعة الجزائرية مقومات التجسيد وعوائق التطبيق التعليم. الزاحي، حليمة -4

 .2112قسنطينة، : المكتباتعلم : رسالة ماجستير 1ميدانية بجامعة بسكرة

 الويبوغرافيا 

معلومات متاحة على الخط [. 21/12/2112. ]إعداد المعلم في مجال التعليم الالكتروني. حسن، اسماعيل -1

 pdf-library.online/files/elebda3.net-https://books.3069:  المباشر على الرابط

: معلومات متاحة على الخط المباشر  على الرابط[. 21/12/2112. ]التعليم الالكتروني. خضر، عباس -6
https://www.uobabylon.edu.iq/eprints/pubdoc_2_27578_1161.doc 

 المعلم بين والتفاعل للاتصال جديدة أشكال نحو: بعد عن المفتوح التعليم في  الوصايا. سوهام، العاقل -7

                     : الرابط على  المباشر الخط على متاحة معلومات [21/12/2112]. والمتعلم

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/26000 

. وتحديات آفاق111الالكتروني التعليم متمر إلى مقدم بحث: الالكتروني التعليم متطلبات. الله، الموس ى عبد -9

: الرابط على  المباشر الخط على متاحة معلومات[. 21.12.2112]. 2117 مارس 12-17 الكويت

https://kenanaonline.com/files/0099/99680/1الإلكتروني12%التعليم12%متطلباتdoc 

 معلومات[. 21/12/2112]. والمتعلم؟ المعلم دور  الإلكتروني التعليم غير هل. بلحسيني وردة قدور، نويبات،  -8

 :الرابط على  المباشر الخط على متاحة

https://www.tvet.ps/files/file/library/studies/teacher_student.pdf 

: معلومات متاحة على الخط المباشر على الرابط[. 21/12/2112]. وخصائصها التعلم إدارة أنظمة أنواع -12

http://www.aoua.com/vb/attachment.php?attachmentid=88387&d=1331057388

https://books-library.online/files/elebda3.net-3069.pdf
https://www.uobabylon.edu.iq/eprints/pubdoc_2_27578_1161.doc
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/26000
https://kenanaonline.com/files/0099/99680/متطلبات%20التعليم%20الإلكتروني.doc
https://www.tvet.ps/files/file/library/studies/teacher_student.pdf
http://www.aoua.com/vb/attachment.php?attachmentid=88387&d=1331057388
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Résumé 
L’augmentation exponentielle de la production intellectuelle a engendré 

une abondance de contenus scientifiques multidisciplinaires. La diffusion de 

cette littérature savante a engendré une logique de concurrence entre les 

établissements académiques non lucratifs et les éditeurs commerciaux pour 

atteindre plus de lecteurs. Plusieurs choix se présentent pour bénéficier des 

articles de périodiques en ligne à travers les plateformes numériques, 

notamment celles qui sont dédiées à l’Open Access. Ce mode d’accès est 

motivé par des raisons multiples, dont la visibilité, le partage, l’échange, et 

la gratuité de l’accès à l’information. A cet effet, nous avons exploré quelques 

modèles de plateformes, émergentes, dans l’univers de l’accès libre, à 

savoir : les répertoires du DOAJ, DOAB à l’échelle internationale, le DFAJ 

dans les pays arabes et l’AJOL au niveau africain.  
Mots clés : Plateforme en ligne- accès libre- doaj- doab-Dfaj-Ajol 
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الوصول الحر، هو تبادل للمعلومات وتقاسمها والاستفادة منها مجانا وهي إحدى الدوافع الأساسية 

الدولية للوصول الحر، تهتم هذه الدراسة بعرض بعض نماذج قواعد البيانات  .عبر الإنترنتللبث 

 ت وكتبدليل مجلا  على غرار ،العالميةانطلاقا من عدة أمثلة على مختلف المستويات، الوطنية و 

عبر مجسدة إلى تجارب التطرق ناحية، و  من ,DOAJ, DFAJ, AJOL) (DOABالمفتوح النفاذ

 .البلدان الناشئة من ناحية أخرى بعض 

 ( DOAJالمنصات علي الخط، الوصول الحر، دليل مجلات النفاذ المفتوح ) الكلمات المفتاحية:

(AJOL) (DFAJ) دليل كتب ،( النفاذ الحرDOAB .) 
 

 

1. Introduction : 

         Les technologies numériques constituent un socle de travail incontournable 

pour tous les secteurs d’activité, dont celui de l’information et des bibliothèques. 

Cette avancée innovante porteuse d’une nouvelle dynamique a donné un élan 

favorable à la diffusion de l’information scientifique et technique, notamment la 

publication d’articles de périodiques à caractères académiques. Cette évolution 

technologique n’a pas été sans divergences entre les différents acteurs, mais l’accès 

aux ressources numériques s’avère bien soutenu par les partisans du libre accès. Ces 

derniers qui plaident pour cette cause au sein de multiples controverses et 

encouragent toutes initiatives permettant d’accède librement à la littérature savante 

produite par les chercheurs et académiciens  à l’échelle universelle. Par ailleurs, il 

est important que les données de la science soient accessibles et ouvertes à tous pour 

faire profiter la société de la richesse des activités scientifiques. En partie, l’accès 

libre à l’information scientifique alimente les débats entre plusieurs parties, à savoir 

les éditeurs, les chercheurs ainsi que les tutelles des établissements d’enseignements 

et de recherche pour des objectifs plus ou moins contrastés. Cependant, l’élan de 

l’Open Accès ou du libre accès à fait son chemin vers un nouveaux modèles d’accès, 

dont plusieurs exemples viennent consolidés cette perspective. A cet effet, nous nous 

sommes penchés sur l’exploration de quelques expériences émergentes en Open 

Access, notamment le DOAJ, DOAB, DFAJ et l’AJOL. Le choix de ces plateformes 

est dû au fait qu’elles sont mises en œuvre pour défendre les mêmes objectifs 

génériques, à savoir la levée des restrictions sur l’accès, la possibilité d’assoir les 

principes de qualité en garantissant des normes éthiques et professionnelles élevées. 

Pour se faire nous nous sommes basés sur les données accessibles via les sites web 

de chaque modèle pour analyser et mettre en relation les différentes statistiques pour 

comprendre et répondre aux objectifs de cette étude. 

2.  Le libre accès à l’information dans l’univers numérique:   
         Le libre accès connu sous l’appellation « Open Access » renvoie à la mise à 

disposition virtuelle de contenus numériques. Les spécialistes de l’information tel 

que (Couture, M. 2018, p.02) interprète ce concept « accès libre » comme: « la mise 

à disposition gratuite sur Internet public, permettant à tout un chacun de lire, 

télécharger, copier, transmettre, imprimer, sans barrière financière, légale ou 
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technique autre que celles indissociables de l’accès et l’utilisation d’Internet. Cette 

démarche peut être libre car elle propose une solution alternative légale aux 

personnes souhaitant libérer leurs œuvres des droits de la propriété intellectuelle, 

ceci selon ce qui est édicté par l’association de la Créative Commons (CC) et les 

détails de type de licence ». Dans ce même contexte, la CC est symbolisée par 

plusieurs abréviations qui désignent les contrats et les attributions qui leurs sont 

consignées, voir le tableau n° 01.   
 

 

Abréviation Désignation du contrat et attribution Type de licence 

CC-Zero Zéro Licence libre non copyleft 

CC-BY Attribution Licence libre non copyleft 

CC-BY-SA Partage dans les mêmes conditions Licence libre copyleft 

CC-BY-ND Pas de modification Licence de libre diffusion  

CC-BY-NC Pas d'utilisation commerciale Licence de libre diffusion 

CC-BY-NC-SA Pas d'utilisation commerciale 

Partage dans les mêmes conditions 

Licence de libre diffusion 

CC-BY-NC-ND Pas d'utilisation commerciale 

Pas de modification 

Licence de libre diffusion 

 

Tableau n° :01 Abréviations de la Créative Commons » 
Source :  «Adapté de Creative commons.org »  

Après un début réduit de publications diffusant en hybride, la tendance aujourd’hui 

est exclusivement réservée à la version électronique, ce que confirme (Colcanap, G. 

2017, p.109) en disant que: « les évolutions des techniques ont pleinement été 

intégrées par plusieurs acteurs du secteur économique de l’édition scientifique qui 

ont rapidement diffusé les revues scientifiques sous un double format papier et 

électronique ». L’accès aux œuvres de recherche sous le format numérique à travers 

les plateformes en ligne est principalement utilisé pour les articles de revues à 

caractère scientifique et technique, académique, sélectionnés par des pairs, mais en 

même temps, cette forme d’accès n’exclue pas les autres publications numériques 

telles que les livres, conférences, …etc. Ce dispositif de mise en ligne sans 

restrictions se présente sous deux formes distinctes. Il s’agit du « Green Road » qui 

est généralement assurée par une institution scientifique gérant le serveur ou donnant 

accès aux tiers et le « Gold Road » qui est une voie qui permet la publication et la 

restitution des articles scientifiques et d’autres publications en libre accès. Selon (Le 

Gall, Alain-Hervé 2005, p.02) la notion d’ouverture répond à trois principes 

fondamentaux : il s’agit de l’accessibilité au plus grand nombre ; la pérennité de cet 

accès sur une longue durée ; et dans l’idéal, sa gratuité, ou tout au moins un cout 

d’accès raisonnable ». Cette tendance du libre accès vient solutionner les 

problématiques des restrictions et conditions des parties liées aux domaines de 

l’édition, de la diffusion des publications scientifiques multidisciplinaires. Cette 

dynamique est encouragée par diverses parties convaincues que l’accès à 

l’information doit être libre et gratuit à tous. A partir d’un consensus défendu par le 

mouvement international du libre accès à travers le DOAJ (Directory Open Access 

Journals) et le DOAB (Directory Open Access Books). Il est important de citer 

quelques autres exemples à caractère régionale tels que l’AJOL (African Journals 
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OnLine) au niveau africain et le DFAJ (Directory of Free Arab Journals) couvrant 

les publications en libre accès à travers les pays arabes.  

2.1 Enjeux du libre accès aux publications scientifiques: 

        Les technologies numériques ont mis en évidence les enjeux du libre accès sur 

plusieurs aspects et les plus importants sont la visibilité des contenus ainsi que 

l’accès sans conditions aux œuvres de production scientifique. Il vise aussi la 

démocratisation de la recherche et l’accès à la connaissance pour tous. Ces enjeux 

naissant de l’Open Access peuvent résoudre les problèmes des couts en plus de 

l’accessibilité selon (Couture, M. 2018, p.133), ce qui permettra de régler les 

problèmes liés aux budgets et optimiser les dépenses des institutions académiques 

en permettant le financement de l’accès aux bases de données. Il faut savoir que 

l’augmentation des tarifs des abonnements aux revues scientifiques contribue à la 

marginalisation des bibliothèques dans leurs vocations à répondre aux besoins de 

leurs usagers car elles occupent une place très importante dans les services offerts 

par celles-ci, surtout que les bases de données des périodiques accessibles en full 

texte font l’objet d’une très forte demande par les chercheurs. Les versions 

numériques en accès libre sont « identifiées par un numéro unique, l'ISSN 

(International Standard Serial Number) ou l'eISSN » ce qui ne les différencies pas 

de la version imprimé selon (Pochet, B. 2015, p.07), mais : « Pour certains 

périodiques électroniques qui n'ont pas de version imprimée, la notion de fascicule 

peut disparaître. Les articles sont alors diffusés dès qu'ils sont prêts ». L’importance 

de ce type de publication pour les chercheurs est dans la nouveauté et la fraicheur 

des informations qu’elles contiennent. Mais il faut savoir qu’un classement des 

catégories par ordre d’importance est établit par des instances scientifiques après une 

évaluation selon des critères qui leurs sont réservées aprioris. Tel que le dit (Lowry, 

P. B. et al. 2013, p.57): « L'évaluation et la classification des revues scientifiques est 

possible en premier lieu grâce aux outils de la bibliométrie. Elle a comme objectif 

de rendre compte de la distinction, de l'impact ou de l'influence de ces différents 

périodiques scientifiques au sein de leur domaines d'étude respectifs tant en 

recherche et développement que dans un contexte académique et pédagogique ». Il 

s’agit de mettre en avant les articles publiés et édités dans les revues de renommées 

établi. Afin de déterminer l’impact et l’importance de celles-ci, il existe actuellement 

trois bases d’indexation qui permettent de classer et mettre en évidence les revues 

scientifiques les plus influents dans un domaine de la recherche. On peut se référer, 

notamment, aux Web of Science (WoS) qui est un service d’information 

universitaire en ligne géré par Clarivate Analytics et qui donne accès à huit bases de 

données bibliographiques. La base de Scorpus qui est transdisciplinaire lancée par 

l’éditeur scientifique Elsevier en 2004, il y a aussi Google Scholar qui est un service 

de la société Google permettant la recherche d’articles et de publications 

scientifiques, lancé lui aussi en 2004. Les enjeux de l’open accès pour les revues 

scientifiques c’est aussi la possibilité d’assoir les principes de qualité et garantir des 

normes éthiques et professionnelles élevées.    

2.2  Les Archives ouvertes socle du libre accès: 

https://fr.wikipedia.org/wiki/Bibliom%C3%A9trie
https://fr.wikipedia.org/wiki/P%C3%A9riodiques_scientifiques
https://fr.wikipedia.org/wiki/Recherche_et_d%C3%A9veloppement
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         Dans le jargon du libre accès, il y a souvent une interférence ou une extension 

de l’appellation archives ouvertes. Celle-ci désigne un réservoir ou sont déposées 

des données issues de la recherche scientifique et de l’enseignement et dont l’accès 

se veut ouvert. Cette ouverture est rendue possible par l’utilisation de protocoles 

communs qui facilitent l’accessibilité de contenus provenant de plusieurs entrepôts 

maintenus par différents fournisseurs de données. Ces archives ouvertes permettent 

d’identifier, repérer, diffuser, valoriser, promouvoir et suivre la production 

scientifique des chercheurs. les archives ouvertes selon (Schopfel, J. ;Schopfel, Ch. 

2009, p.449) : «constituent un vecteur de communication intéressant et cette 

littérature grise présente en effet un grand intérêt : souvent, ces documents rendent 

accessibles des résultats de recherche plusieurs mois, voire années, avant leur 

publication dans les revues ou livres, et parfois ces résultats ne seront jamais publiés 

ailleurs ». Cependant, il faut comprendre qu’en tant qu’archives elles garantissent 

une conservation des articles en dépit des changements de formats et de standards. 

Elles sont dites ouvertes parce qu’elles facilitent la communication de leurs travaux 

à la communauté nationale et internationale, accélèrent les échanges scientifiques, 

renforcent l’impact des contenus qu’elles contiennent. Les espaces numériques 

virtuels garantissent la diffusion de cette production scientifique comme le confirme 

(Allard, Ph. 2014, p.33) : « sites électroniques permettent un accès à un large éventail 

de ressources et de de services accessibles sur internet et centrés sur un domaine 

d’intérêt ou une communauté particulière,…etc. ». Dans le secteur documentaire 

(Maisonneuve, M. 2003, p.215) désigne ces sites électroniques comme: « le point 

d’entrée unique d’un usager à un ensemble de ressources internes et externe. Il est 

associé à des fonctions d’identification, d’authentification et de gestion des droits 

d’accès en consultation, impression ou déchargement ». A cet effet, une multitude 

de portails portant sur des thématiques multidisciplinaires ou spécialisé sont mise à 

disposition des établissements scientifiques pour partager et rendre accessible leurs 

contenus.   

3.  Expériences universelles et modèles de plateformes en libre accès : 

        L’Open Access est devenu un choix plus qu’une option dans les pratiques 

d’accès à l’information. Les initiatives et les modèles se multiplient à travers les pays 

malgré la fracture numérique qui risque de désavantager certains d’entre eux par 

rapport à d’autres. Plusieurs expériences, mises en œuvre, peuvent illustrer les efforts 

des communautés, notamment les établissements académiques qui défendent et 

encouragent le libre accès. Dans ce contexte, il est évident que la recherche et la 

production scientifique soient la matière première qui alimente et enrichie les bases 

de données en Open Access. Cette réalité soutenue par  (Lrhoul, H. ; Bachr, A. 2014, 

p.2) en disant : «qu’il ne suffit pas d’accéder aux bases de données scientifiques pour 

intégrer la société du savoir, mais il faudrait produire, créer et contribuer au 

développement de l’information scientifique et technique.  Actuellement, les pays 

maghrébins sont plutôt des consommateurs passifs de la production scientifique 

mondiale que des créateurs actifs ». En effet, plusieurs cas peuvent illustrer cet état 

de fait, à l’exemple de ces pays de l’Afrique du nord qui doivent être dans l’action 

et plus réactifs à ce qui se fait à l’international. A cet effet, le libre accès à 
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l’information est devenu plus qu’une nécessité à défendre, mais un modèle à 

développer, et dans ce contexte nous nous sommes penchés sur quatre modèles de 

plateformes qui ont contribué à la valorisation et l’augmentation de la visibilité des 

revues scientifiques en libre accès. Il s’agit en l’occurrence des répertoires du DFAJ, 

de l’AJOJ, du DOAJ et DOAB.    

3.1 Répertoire des revues arabes en libre accès (DFAJ):  

        La création du Directory of Free Arab Journals (DFAJ) est une initiative 

indépendante prise par deux chercheurs égyptiens, en l’occurrence le Dr. Ghedir 

Majdi Abdelwahab avec la participation de Mahmoud Anouar Abou El MAjd chargé 

de la normalisation des mots matières des revues. C’est une initiative qui vise à 

produire un répertoire des revues scientifiques publiées en libre accès depuis les pays 

arabes. Ce répertoire a commencé avec une copie expérimentale qui date du 26 

février 2013. Il vise plusieurs objectifs, dont le recensement des périodiques 

scientifiques arabes à comité de lecture sans distinction. Encourager les chercheurs 

à publier dans les revues électroniques à comité de lecture. Assister les éditeurs 

arabes pour plus de performance et optimiser le temps des chercheurs par la mise à 

leur disposition de revues en ligne de qualité. La plateforme mise en ligne par le 

DFAJ permet l’identification et la restitution des informations de chaque revue 

incluse. Un moteur de recherche permet d’interroger la base de données en mode 

simple ou expert par titre, domaine scientifique, éditeur, ISSN, langue, lieu de 

publication et périodicité. Il est également possible de naviguer à l’intérieur du 

répertoire de titres sélectionnés par discipline. 

3.1.1Ressources par pays: 

        En avril 2020, le DFAJ a mis en ligne 319 revues appartenant à 18 pays arabes 

et publiées par 150 éditeurs. Cette base de données importante est alimentée 

régulièrement selon des critères définis par les responsables du répertoire. Les 

ressources réparties par pays démontrent que 24.08% du nombre total des revues 

appartiennent à l’Arabie Saoudite, 16.38% à l’Irak, 14.04% à l’Egypte, 11.37% à 

l’Algérie, et les taux d’inclusion des revues restants sont repartis entre les autres pays 

participants au développement du libre accès à l’échelle régionale, voir les détails 

sur le graphe n°01 

 
Graphe n°01 Revue du DFAJ par pays 

 

Source:  « Statistiques établies par les chercheurs » 
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3.1.2 Critères d’inclusion dans le DFAJ: 
        Les conditions d’inclusions des revues dans le répertoire du DFAJ se limitent 

aux informations mises en ligne par chacune d’entre elles et dans le cas contraire, à 

l’exemple de l’absence de l’ISSN le périodique est exclu de la base 

systématiquement. Concernant l’indexation des revues répertoriées dans le DFAJ, la 

recherche se fait à travers la plateforme de SCORPUS et du DOAJ eu égard à leurs 

notoriétés universelles dans l’univers de l’Open Access. 

3.2 Les revues africaines en ligne (AJOL):   

         Les pays africains se reconvertissent progressivement vers la numérisation, 

dont la mise en ligne des revues scientifiques fait l’une des priorités des 

établissements d’enseignements et de recherche. Ils ont initié plusieurs initiatives 

facilitant l’accès et la diffusion des travaux de recherche à l’échelle internationale, 

ce à quoi fait allusion (Nwagwu, W.E. ; Ahmed, A. 2009, p.87) sur « la construction 

du libre accès en Afrique ». L’AJOL (African Journals OnLine) est une expérience 

menée par une organisation non lucrative Sud-Africaine (Grahamstown) depuis 

1998, c’est une plateforme réservée aux périodiques scientifiques produits par les 

éditeurs des pays africains. Les objectifs principaux de celle-ci sont la valorisation, 

le partage et la visibilité des publications de 32 pays africains. Sur le plan 

international l’AJOL est membre du comité d’éthique de la publication (COPE), 

membre de l’Association Africaine des Bibliothèques et des Institutions 

d’Information (AFLIA) et ancien membre du Directory of Open Access Journals 

(DOAJ). Les publications des revues incluses dans l’AJOL sont tributaires de la 

licence Créative Commons (CC-BY-SA) permettant de partager, copier, distribuer 

et communiquer le matériel par tous moyens et sous tous formats. Ce qui a permis 

aussi d’enrichir  cette production intellectuelle africaine c’est l’adhésion de l’Afrique 

du sud au projet Brésilien de la plateforme (Scientific Electronic Library Online  of 

South Africa) Scielo SA. Lancer en 2013.  

3.2.1 Ressources de l’AJOL par pays :      
       La base de données de l’AJOL est constituée de 526 titres de revues avec 173503 

articles en texte intégral. Elle se définit comme la plus importante collection en ligne 

de revues scientifiques à comité de lecture publiées depuis l'Afrique. AJOL couvre 

un large éventail de disciplines scientifiques, avec une prédominance de la médecine 

et on y trouve aussi les sciences humaines et sociales. Les statistiques des revues 

incluses dans le répertoire de l’AJOL selon les pays, démontres qu’il y a une faible 

participation de la majorité des pays africains à la mise en ligne en accès libre de 

leurs périodiques. A l’exception de quelques pays comme le Nigeria qui participe 

avec 222 revues représentant un taux de 42.28% et le Sud-Africain avec 96 revues 

(18.28%) le reste des pays de ce continent se partagent le taux restant avec des taux 

faibles et variables d’un pays à un autre, voir le graphe n°02. 
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Graphe n°02 Revues de l’AJOL par pays 

Source:  « Statistiques établies par les chercheurs » 
 

3.2.2 Critères d’inclusion dans l’AJOL: 
         L’inclusion des revues dans l’AJOL passe d’abord par l’évaluation de la qualité 

de leurs pratiques de publication. Elles doivent répondre à un ensemble de critères, 

dont l’originalité des recherches (savantes) développées dans leurs articles. Le 

contenu est évalué par les pairs et la qualité est contrôlée en plus de l’historique de 

la publication. Les revues doivent avoir un comité de rédaction qui fonctionne 

activement et les cordonnées des membres de celui-ci sont requises. Elles doivent 

avoir un ISSN et eISSN enregistrés et fournir tous leurs contenus en format 

électronique. Enfin, assurer que la gestion de la stratégie d’édition, le développement 

des affaires et les opérations de production sont tous gérés à partir d’un pays africain. 

3.3 Répertoire des revues en libre accès (DOAJ): 

          Le Directory of Open Access Journals  connu sous le sigle DOAJ est une 

plateforme en ligne qui héberge des revues à comité de lecture qui offre ses services 

en libre accès et gratuitement y compris l’indexation des revues. Ce répertoire a été 

lancé en 2003 à l'Université de Lund (Suède) avec seulement 300 revues en libre 

accès. Le DOAJ vise à être le point de départ pour toutes les recherches d'information 

de qualité, dont le but est d’aider les bibliothèques et les indexeurs pour maintenir 

leurs listes à jour, à savoir celles qui sont acceptées ou retirées de DOAJ. Ce 

répertoire repose entièrement sur les dons volontaires de ses membres, détient un 

comité consultatif et un conseil, dont les membres exercent leurs fonctions 

volontairement. Les bénévoles sont liés par un code de conduite et un accord qu'ils 

doivent signer et retourner au DOAJ avant de pouvoir exercer leurs fonctions. Depuis 

l’année 2016 le DOAJ a développé un programme ambassadeur qui cible des pays 

du Sud pour les sensibiliser à l’importance des questions relatives à l’accès libre, des 

meilleures pratiques et des normes d'édition. A cet effet, le DOAJ s’engage dans 

plusieurs missions, dont celle de rendre publique et à grande échelle les articles 

scientifiques des revues validées et incluses dans son répertoire. Il s’agit de faciliter 

l'accessibilité, l’utilisation et le maintien de la réputation de celles-ci. Il assure le 

libre accès aux revues scientifiques évaluées par les pairs, et ce quel que soit la 

discipline, la langue ou la zone géographique dont elles sont issues. Le conseil du 
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DOAJ travail avec les éditeurs et les propriétaires de revues afin de les aider à 

appliquer et s’approprier les normes et les meilleurs pratiques. Il est déterminé à être 

indépendant et maintenir l’utilisation de ses services libre en assurant la réutilisation 

de ses métadonnées gratuitement pour tous ceux qui expriment ce besoin. Afin de 

faire bénéficier les revues scientifiques de tous les pays, un dispositif de sélection 

est mis en œuvre pour traiter les demandes d’inclusion de celles-ci.  

3.3.1 Critères d’inclusion des revues dans le DOAJ : 

         La procédure d’intégration des revues scientifiques dans le DOAJ est soumise 

à l’inscription sans conditions particulières, et ce depuis sa création. Selon 

(Belhamel, K. 2016, p.109) la procédure de demande d’inclusion revient d’abord à : 

« l’éditeur d’une revue scientifique qui peut suggérer un titre au moyen d’un 

formulaire présent sur le site de DOAJ (Journal Application Form) ». Les détails de 

ce formulaire en ligne contient 58 champs à renseigner, dont 43 sont obligatoires. 

Les demandes d’inclusion des revues doivent répondre à un certain nombre de 

critères y compris les articles qu’elles acceptent de publier. Les principes de 

transparence et de bonnes pratiques sont parmi les critères d’évaluation adoptés par 

plusieurs organisations savantes en plus du DOAJ, à l’instar du comité d’éthique de 

publication (COPE), Open Access Scholary Publishers Association (OASPA) et 

World Association of Medical Editors (WAME). A cet effet, la première version de 

ces critères a été publiée en décembre 2013, la deuxième en juin 2015 et la troisième 

version en janvier 2018.  Il s’agit d’une liste de points et de règles liées à la forme et 

à l’éthique en matière de propriété intellectuelle et qui compte 16 points. Pour des 

raisons de transparence et d’équité, un ensemble d’informations doit figurer sur 

l’interface des sites web des revues qui souhaitent joindre le DOAJ. Il s’agit des 

informations liées aux politiques ou aux procédures d'examen par les paires de la 

revue qui doivent être clairement décrites, y compris la méthode d'évaluation utilisée 

par les paires. L’ensemble des critères constituent une feuille de route permettant à 

chaque éditeurs/demandeur de se mettre au diapason des conditions requises pour 

répondre aux attentes de chacun en matière de visibilité, de qualité et du processus 

éditorial. Une fois que la revue est approuvée pour être incluse dans le répertoire, 

celle-ci peut bénéficier de DOAJ Seal qui est une marque de certification pour les 

revues en accès libre, voir figure n°01 et 02.  Cette marque de distinction est décernée 

par le DOAJ aux revues qui adhérent aux bonnes pratiques et ayant atteint un niveau 

élevé de normes d’édition et de transparence. Ce que confirme (Belhamel, K., 2016, 

p.112).  Le DOAJ met à la disposition des chercheurs un fonds de revues 

scientifiques important téléchargeables en version intégrale sur son site web. 
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Figure 1 :  Logo d’approbation dans le DOAJ 
Source:  Site web DOAJ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Figure 2 :  Logo du Seau propre au DOAJ 
Source: Site web  DOAJ 

 

3.3.2 Ressources du DOAJ : 

       Les ressources du DOAJ sont constituées exclusivement de revues scientifiques 

multidisciplinaires au nombre de 14465 (mars 2020) portant sur 4.778.800 articles 

en texte intégral et couvrant tous les domaines scientifiques. Elles sont publiées à 

travers 133 pays et réparties sur les cinq continents. Selon les statistiques établies à 

partir des données recueillies sur le site web du DOAJ, nous avons constaté que 7715 

revues incluses sont européennes, ce qui représente 53.33% du taux global du fonds 

de DOAJ. 24.91 % appartiennent sont éditées par les différents établissements du 

continent américain, ce qui correspond à 3604 revues. Les pays asiatiques participent 

avec 2967 périodiques avec un taux de 20.51%. L’Australie diffuse 142 revues avec 

un taux de 0.98% et en dernière position les pays africains avec seulement 37 revues 

ce qui représente 0.25%, voir le graphe n°03.  
 

 
 

Graphe n°03 Revues du DOAJ par continent 
Source : « Statistiques établies par les chercheurs » 
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Le facteur langue apparait comme l’un des préalables à la valorisation des 

publications dans le DOAJ. Cependant, nous avons constaté que l’anglais représente 

53.53% du taux des langues utilisées dans le texte intégral des articles. Cette 

présence s’explique par l’importance du taux d’inclusion des revues européennes et 

américaines dans le DOAJ, voire le graphe n°05.  
 

 
 

Graphe n°05 Revues du DOAJ par langue du full text 
 

Source : « Statistiques établies par les chercheurs » 

Le type de licence adopté par les revues de DOAJ sont toutes issues de la Créative 

Commons (CC), mais avec quelques restrictions, à savoir que 41.20% des revues 

incluses ont adoptées la CC-BY qui permet de copier, distribuer et communiquer le 

matériel par tous les moyens et sous tous formats. Elle permet aussi d’adapter, 

remixer, transformer et créer à partir du matériel pour toute utilisation, y compris 

commerciale. 21.92% des revues utilisent la CC-BY-NC-ND, 15.97% utilisent la 

CC-BY-NC qui assure les mêmes droits que la licence précédente sauf qu’elle n’a 

pas de restrictions complémentaires, ce qui n’autorise pas à appliquer des conditions 

légales ou des mesures techniques qui restreindraient légalement autrui à utiliser 

l’œuvre dans les conditions décrites par cette licence. Les autres licences de la (CC) 

sont faiblement adoptées, voir le graphe n°06. 

 
 

Graphe n°06 Revues du DOAJ par type de licence 
 

Source : « Statistiques établies par les chercheurs » 
 

3.3. Le répertoire de livres en Accès libre (DOAB) : 
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        Le Directory of Open Access Books est un service de la fondation OAPEN 

(Open Access Publishing in European Networks) qui est issue d’une initiative 

internationale spécialisée dans la publication de livres en Open Access, elle est 

installée à la bibliothèque nationale des Pays-Bas, située à La Haye. Le DOAB est 

développé en étroite collaboration avec Lars Bjørnshauge et Salam Baker Shanawa, 

ils ont été responsables du développement du Directory of Open Access Journals 

(DOAJ). La fondation mondiale pour la durabilité du service de science ouverte 

(SCOSS) a sélectionné OAPEN et le DOAB pour son deuxième cycle de 

financement. Elle a été créé en 2017 dans le but de fournir un nouveau cadre 

coordonné de partage des couts pour permettre à l’ensemble de la communauté de 

l’accès ouvert et de la science ouverte ainsi que de soutenir les services non 

commerciaux dont elle dépend. Parmi les objectifs principaux du DOAB est 

l’augmentation de la visibilité des livres en libre accès. Il est ouvert à tous les éditeurs 

publiant des livres en open Access respectant des procédures de validation par les 

pairs (peer-reviewed books). Cet outil a vocation à répertorier le plus grand nombre 

de livres possible à condition que ces publications soient diffusées en open Access 

et respectent les standards et les règles de l’édition scientifique. Actuellement, le 

DOAB dispose de 28496 livres académiques de 381 éditeurs à travers le monde et 

qui sont en Open Access. 

4. Conclusion :  

        L’accès libre à l’information scientifique tend à concurrencer les modèles 

traditionnels connus sous des aspects commerciaux et conditionnés par des 

abonnements payants aux bases de données en ligne. L’Open Access est encouragé 

par la démocratisation et le déploiement des technologies numériques libres et 

gratuites. Cependant, les modèles de plateformes présentées précédemment ont 

démontré l’ampleur et la progression, exponentielle, de l’Open Access dans la sphère 

de l’édition scientifique. Cette nouvelle forme d’accès a permis de défendre la qualité 

et la transparence des publications savantes. Elle contribue aux classements et à la 

diffusion du savoir avec le respect des normes éthiques et professionnelles élevées. 

Cette contribution, nous a permis de présenté des modèles de plateformes aux 

objectifs communs, d’énumérer les critères et conditions exigés aux revues pour être 

acceptées et indexées dans ces répertoires, notamment dans le DOAJ et DOAB qui 

jouissent d’une notoriété universelle. L’initiative prise par le mouvement du libre 

accès est un défi annonciateur de changements profonds dans l’univers de l’édition 

numérique, ce qui sensibilisera d’avantage les éditeurs et les établissements 

académiques à soutenir le libre accès pour plus de visibilité et de partage de la 

production scientifique.     
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 ملخص 

 فالتنمية والفقيرة، النامية العالم لدول  الرئيسية الهداف أحد سيظل التكنولوجيا نقل إن

 التخلف من العبور  جسر هي المتطورة فالتكنولوجيا طرق التطور والإزدهار أقصر هي الحديثة

 في خصوصا العلوم مختلف في الوطنية الإبداعية الطاقات وإطلاق الاكتفاء و التطور  إلى والتبعية

 والعولمة والتجاري  الاقتصادي الانفتاح من مزيد صوب العالم فيه يتوجه الذي هذا عصرنا

 التكنولوجية والآلات المتطورة التقنية امتلاك ويصبح المنافسة حدة ستزداد حيث الاقتصادية،

 من وذلك والتطور  النمو على القدرة في حاسما واستخداما وتطويرا إنتاجا والحديثة العملاقة

 وتطور  استيعابها على القادرة للمؤسسات والموجهة الإنتاج في المستعملة والمناهج الساليب خلال

  . للعمال المهنية والمهارات القدرات

 .النقل التكنولوجي, التكنولوجيا المستوردة, التكنولوجيا :الكلمات المفتاحية

Abstract  

Technology transfer will remain one of the main goals of the developing 

and poor countries of the world. Modern development is the shortest path to 

development and prosperity. Advanced technology is a bridge that crosses 

from backwardness and dependence to development and sufficiency and 

unleashing national creative energies in various sciences, especially in our 

age when the world is heading towards more openness. Economic, 

commercial and economic globalization, where competition will intensify 
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and possessing advanced technology and gigantic and modern er. 

technological machines becomes production, development and a decisive 

use in the ability to grow and develop through the methods and approaches 

used in production and directed to institutions capable of absorbing them 

and developing the capabilities and professional skills of workers. 

Keywords: , Technology: imported technology  , technology transfer. 
  

 مقدمة

 ونموه توسعه في يعتمد كان أن فبعد جذرية، وتحولات كبيرا تقدما الاقتصادي العالم عرف

 كعامل التكنولوجيا برزت بسيطة وبشرية مادية موارد من التقليدية الإنتاج وسائل على وتطوره

 اليوم العالم يشهدها التي التكنولوجية التطورات أن كما, بالمؤسسات الإنتاجية العملية في مؤثر

 تكنولوجيا المتقدمة والدول  تكنولوجيا المتخلفة النامية الدول  بين عميقة فجوات ظهور  إلى أدت

 أجل من الطبيعية الموارد استعمال خلال من متطورة وآلية وتقنية تكنولوجية بمنتجات تتميز التي

 منظمة قواعد على أساسا يقوم الذي التطبيق أو الصنع تعني وهي للإنسان المادية الحاجات تلبية

 التقنية المعارف تطبيق خلال من وذلك معين منتوج لإنتاج اللازمة والمعدات والوسائل وعملية

 الفكار على للاعتماد الإنتاج أساليب تحسين خلال من الإنساني الصالح تخدم التي والعلمية

 .والتقنية العلمية والمعلومات للمعارف الجديدة التقنية

 :  الآتية التساؤلات طرح الى نتوصل من خلال ما سبق  و 

  ؟هي التكنولوجيا المستوردة ما -

 ؟ليات النقل التكنولوجي بالمؤسسات الانتاجية والصناعيةآ هي ما -

 (النقل التكنولوجي –التكنولوجيا المستوردة  –التكنولوجيا ) الرئيسية المفاهيم: أولا

 التكنولوجيا/ 1

 المدددددواطن قبدددددل مدددددن حتددددد  عصدددددرنا، فدددددي واسدددددتخداما شددددديوعا اللفدددددا  أكثدددددر مدددددن التكنولوجيدددددا تعدددددد

 مختلفة ومفاهيم كثيرة معاني له أصبح حت  يكتنفانه، اللذين والغموض اللبس في زاد مما العادي،

 مددا أندده إلا المصددط ح لهددذا أعطيدد  التددي التعدداريف تعددددت فقددد اللفدد ، مسددتخدم حسددب ومتناقضددة

 1.مضمونه أو معناه بتحديد العناية دون  يستخدمونه فالكثير كبير، حد إلى يشوبه الغموض زال
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 التي اليونانية إلى( techno)  تكنولوجيا  كلمة أصل يرجع اللغوي، المدلول  معناه ناحية ومن

 أو العلم أي( LOGOS) والثاني الصناعي، التشغيل وتعني( techno) هما مقطعين من تتكون 

 2.الصناعي التشغيل علم هي واحدة لكلمة تكون  لذا المنهج،

 أجل من الضرورية، المعطيات ونقل المعرفة أنماط من أساس ي مركب أنها( kapriles) ويعرفها

 أداة أنها كما الخدمات، توفير أو المعرفة تلك واستخدام جاهز، إنتاج إلى الإنتاج عوامل تحويل

 3.منها والاستفادة فهمها على مقدرة لهم الذين عند فقط قيمة ولها الاقتصادية، التنمية

 المعدات في تستقر لا أنها كما وتشترى، تباع سلعة ليس  التكنولوجيا أن حلمي إبراهيم ويرى 

 إطار في عاملون  أفراد يكتسبها خبرة النهاية في هي بل والمؤسسات، المعاهد في ولا الحديثة، والآلات

 4.إنتاجي نشاط إلى والخبرات المعارف تلك تحويل لهم تتيح مؤسسات

 لوصف مستعمل مصط ح هي الجديدة التكنولوجيا نجد الاجتماع علم موسوعة خلال ومن

 من معين، ميدان في وفعالية، تفوقا أكثر تكنولوجي تطور  لوصف مستعمل أحدهما بمعنيين،

 الكثر التكنولوجيا هي الجديدة فالتكنولوجيا الميدان، نفس في قبل من ظهرت التي التكنولوجيا

 للإشارة مستعمل الجديدة التكنولوجيا لمصط ح الثاني والمعن  سبقتها، التي التكنولوجيا من تطورا

 5.المعلومات ميدان في بالاختراعات

 المستوردة التكنولوجيا/ 2

 المتعددة والوسائل المبتكرة العلمية والمعارف الحديثة العلمية والتقنيات المتطورة الآلات هي

 لتلبية وذلك نشاطاتهم في والفراد الإنتاجية المؤسسات تستخدمها البلاد، خارج من المستوردة

 .الاقتصادية للتطلعات الاستجابة خلال من والاجتماعية الضرورية حاجاتهم

 النقل التكنولوجي /3

 الصناعية البلاد في المطبقة والاجتماعية الفنية الساليب استعارة التكنولوجيا بنقل يقصد

 ميدان في حديثا دخل  التي أو النامية البلاد في والتقدم النمو يخدم بما لتوظيفها المتقدمة،

 المادي الجانب نقل إلى التكنولوجيا تقل عملية مفهوم ينصرف ألا يجب و والتقدم، الصناعة

 المتعلقة والإجراءات والخطط المعرفة نقل عن عبارة أنها على إليها ينظر أن يجب وإنما فحسب،

 6.بها

 وطدددرق  والآليدددات المصدددانع اسدددتيراد يعندددي لا التكنولوجيدددا نقدددل إن" الحسدددن محمدددد إحسدددان ويقدددول 

 تكييدددددف عمليدددددة أيضدددددا تعندددددي بدددددل فقدددددط، الناميدددددة الددددددول  إلدددددى الصدددددناعية الددددددول  مدددددن المتطدددددورة الإنتددددداج

 والبيئدددات المحليددة والوضدداع الظددروف مددع المسدددتوردة الإنتدداج وطددرق  التكنولوجيددة والمعدددات المصددانع

  تدخل التي
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 التصنيع عملية وتعزز  تدعم التي المتطورة الحضارية والجواء العلمية القاعدة وخلق فيها

 7.المام إلى وتدفعها التكنولوجي والتحديث

 الوطني المستوى  هما مستويين الى النظر خلال من التكنولوجيا نقل قضية فهم يمكن

 تحويل عملية بأنه الوطني المستوى  على التكنولوجيا نقل تعريف يمكن اذ, الدولي والمستوى 

 الجامعات و المتخصصة والمعاهد البحوث مراكز بها تقوم التي المبتكرة العلمية البحوث خلاصات

 دولة من نقلها عملية التكنولوجيا بنقل يقصد الدولي المستوى  على أما, انتاج وطرق  خدمات الى

 8.تقدما اقل دولة الى رأسيا التكنولوجيا بنقل تقوم ان باستطاعتها متقدمة تكون  ما غالبا

 التكنولوجية المهارة انتقال عملية بأنه:  التكنولوجي للنقل التالي المفهوم استخلاص ويمكن

 لمجتمع بالنسبة جديدة فالتكنولوجيا تطورا، أقل بلد إلى متطور  صناعي بلد من المتطورة والتقنية

 قدرة على تتوقف الجديدة والتكنولوجيا يوردها، الذي المجتمع في مألوفة أنها حين في مستورد،

 .المعرفية وإمكانياتها الخاصة ظروف مع التكنولوجيا هذه تكييف على النامية الدول 

 أليات النقل التكنولوجي و طرق توطين التكنولوجيا: ثانيا 

 الحديثة، التكنولوجيا استخدام هي التنمية عملية عليها تقوم التي الساسية العناصر بين من

 الاتجاه هذا مروجو فينصح المتقدمة، الغربية الدول  لدى جاهزة تكنولوجيا هناك أن وبما

 التخلف على القضاء يتم وبذلك التكنولوجيا ونشر واقتناء بجلب النامية للدول  الاستشاري 

 .الآجال أقرب في تنمية بإحداث والتعجيل

 التكنولوجي النقل أنواع /1

 الاجتماعي الواقع عن ينفصل لا التكنولوجي التقدم بأن الاعتبار بعين الخذ من بد لا

 تدخل ولا تظهر لا التكنولوجيا أن إذ الاختراع، أم الحاجة قديما قيل فكما بلد، لأي والاقتصادي

 من بد لا وبالتالي عليها والطلب إليها الحاجة ظهور  بعد إلا والاجتماعية الاقتصادية الحياة مجال

 .للتكنولوجيا المطلوبة الموارد تأمين و الرأسالي التراكم من نوع إحداث

 عن التساؤل  تتضمن المتقدمة التكنولوجيا استيعاب على المقدرة بأن Solo سولو يرى  وكما

 9.الخاصة لظروفها وتطويعها لصالحها المتقدمة التكنولوجيا وتبني نقل على النامية البلدان مقدرة

 :يلي كما التكنولوجي الرأس ي والنقل الفقي النقل بين التمييز من بد لا سبق ما خلال ومن

 وتطوير للتكيف اللازمة التطوير و البحث نشاطات به يقصد :النقل الرأس ي للتكنولوجيا .1.1

 للتكنولوجيا جديدة انماط بابتكار المتعلقة النشاطات الى اضافة, المستوردة التكنولوجيا

  10.الوطنية
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 الدول  من...( وخبرات ومعدات آلات) المادي النقل به يقصد :النقل الافقي للتكنولوجيا. 2.1

 و تحقيق في تنجح لم أو تقدما، أقل أخرى  دول  إلى الرأس ي النقل تحقيق على القادرة المتقدمة

 النقل يتحول  ما بقدر إلا ناجحة عملية التكنولوجيا نقل اعتبار يمكن ولا, الرأس ي النقل إنجاز

 تحيط التي والبيئة المحلي المجتمع بهياكل وديناميكيا عضويا ارتباطا يرتبط رأس ي نقل إلى الفقي

 11.بها

 عدة الى النقل التكنولوجي تقسيم في تتحكم عوامل عدة هناك ان نجد سبق ما خلال ومن

 الدولة متطلبات و الواسع والاستخدام والملائمة التعقيد درجة العوامل هذه بين ومن انواع

 التكنولوجيا ان الى الباحث يقود ما وهذا الرأسمالية و المصنعة الدول  واحتياجات المستوردة

 إنتاجها لتكلفة نظرا ذلك مرتفعة تكون  أسعارها لأن المال رأس كثيفة التكنولوجيا هي الجديدة

 على لليوم تعتمد المتقدمة أو الجديدة فالتكنولوجيا تركيبها، وشدة تعقيدها عن فضلا ،هذا

 .الاقتصادية النشاطات في أهمية المصادر أكثر من الآن أصبح  والتي المعلومات،

 التكنولوجي النقل أساليب/2

  التكنولوجيا نقل عرف لقد
 
 شكل على حدث الذي التطور  صاحب  الساليب في تطورا

 نقل في المصدرين أمام المطروحة للأساليب التطور  هذا خلال من وتنوع  الدول  بين العلاقات

 وإمكانية النقل من والغراض المحيطة كالظروف مختلفة، اعتبارات مع يتناسب بما التكنولوجية

 .المستورد البلد في خصائص من يتوفر مما وغيرها ومستوياتها المنقولة التكنولوجي في التحكم

 المؤسسات معظم إليها تهتدي التي الحلول  أولى من التصدير يعتبر :عقود التصدير .1.2

 الغالب في الخرى  الخيارات أن باعتبار الدولية السواق واقتحام التوسع في ترغب التي الصناعية

 ترغب وعندما دخولها، تم التي السواق على الحفا  تحاول  التي للمؤسسات صالحة تكون 

 :الآتية السبل إحدى تسلك أن بإمكانها الدولية السواق إلى التصدير في المؤسسة

 مستهلكا أو موزعا كان سواء أجنبي مستهلك إلى السلعة بيع ويعني :المباشر التصدير - أ

 .للسلعة نهائيا

 وقد ثان، لطرف منتجها المؤسسة تبيع أن منها صور  عدة وله: المباشر غير التصدير  - ب

 تستخدم أخرى  مؤسسة يكون  أو الولى، صورته على بتصديره يقوم جملة تاجر يكون 

 أو بعد، فيما تصديرها يتم التي المختلفة السلعة إنتاج عملية في كمدخلات المنتوج ذلك

 12.الم للبلد بتصديره تقوم أجنبية لشركة فرعا يكون 

 مشروع وإنجاز بتصميم ما شركة بقيام المفتاح تسليم عقود تتعلق: عقود تسليم المفتاح  .2.2

 من النوع هذا توقع التي الشركات ،وتلتزم للتشغيل جاهز يصبح أن بعد أجنبي لطرف تسليمه تم



 التكنولوجي النقل وآليات المستوردة التكنولوجيا

 سلطان بلغيث  -كريم جدي  

 

 
 

121 

 أجله من أنجز الذي الجنبي الطرف إلى به يتعلق ما وكل المشروع تسليم بمسؤولية العقود

 وتتميز والمعدات، بالآلات التزويد إلى الاتفاق يتطور  أن ويمكن عليه، متفق مبلغ مقابل وتشغيله

 في يتم لكنها والتدريب والإدارة كالصيانة التسليم بعد ما خدمات باستمرار المفتاح تسليم عقود

 13.المشروع بموجبه أنجز الذي الساس ي العقد عن مستقلة عقود وفق الحيان غالب

 متعددة شركة الغالب في)  ما شركة تمنح عندما العقود هذه تنشأ  :عقود التصنيع .  3.2

( نهائي منتج أو غيار قطع)  ما سلعة تصنيع مهمة مختلف بلد في تقع أخرى  شركة إلى( الجنسيات

 الطرف إلى السلعة تلك بتصدير الثاني الطرف يقوم حيث طويلة، تكون  ما عادة الزمن من لفترة

 السيارات غيار قطع أو الكمبيوتر أجزاء إنتاج ذلك ومثال الخير، لهذا التجارية العلامة تح  الول 

 14.المريكية المتحدة الولايات في شركات لفائدة الهند في

 الإشراف أجنبي،منها لطرف الخدمات بعض بتقديم المؤسسة تقوم هنا :العقود الادارية . 2.2

 مقدرة وتكون  الثاني، الطرف يدفعها إتاوة، مقابل محددة لفترة وذلك الفنية والخبرة الإداري 

 يتولى الذي الطرف أن العقود من النوع هذا في ويلاح  المبيعات، من نسبة أساس على أو مسبقا

 الغالب في يملك آخر لطرف والإدارية الفنية المعرفة يقدم بل حقيقي استثمار بأي يقوم لا الإدارة

 15.لإدارتها المناسبة الطريقة إلى يفتقر لكن المتطورة والهياكل الصناعية التكنولوجيا

 في العمل حول  الخبرة إلى تفتقر التي العمال منظمات التراخيص إلى ي جأ ما غالبا :التراخيص. 5.2

 من المرخصة المؤسسة تخش   عندما أو محدودة مواردها تكون  التي تلك أو الدولية الساحة

ا أقل الطريقة هذه لكون  الدولية البيئة في التغيرات  :هي أنواع عدة الترخيص ولعقود وتكلفة خطر 

 التكنولوجيا باستغلال وحيد له لمرخص استشاري  حق يمنح وبموجبه: الحصري  الترخيص -أ    

 . العقد مدة انتهاء غاية إلى استغلالها في حقه يفقد نفسه المرخص أن حت  المحولة

 مع لكن المحولة التكنولوجيا باستغلال وحيد لمرخص الحق يمنح وهو: الوحيد الترخيص -ب   

 .المرخص طرف من ذلك، مع بالموازاة استغلالها إمكانية

 المرخص طرف من للاستغلال قابلة المحولة التكنولوجيا فيه وتكون : حصري  غير الترخيص-ج

 بتكنولوجيا المتعلقة الحقوق  بعض تكون  أن يمكن أخرى  حالات وفي لهم، المرخص من وعدد

  معينة
 
 16.حصري  لعقد محلا

 الجنبي الطرف يزود عندما الصنف هذا في التكنولوجيا نقل وجه يكمن :المشاريع المشتركة . 2.2

 الفعالة التسويق وإستراتيجيات الحديثة الإدارة وأساليب المتطورة والآلات بالهياكل المحلي الطرف

 17.والتطوير البحث نشاط يمارس عندما أو
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  السياسة التكنولوجية بالجزائر: ثالثا

 القطاع في التصنيع مثل وقد الجزائري  المجتمع على جديدة ظاهرة عمومه في التصنيع إن

 تلك وخاصة الاقتصادية الاجتماعية البيئة في عميق تحول  إلى أدت تكنولوجية قفزة العمومي

 الولى للمرة الصناعي الوسط دخل  التي العاملة اليد متطلباتها،هذه وجميع العاملة باليد المتعلقة

 والتكنولوجية التقنية التبعية زيادة في أدى ما وهذا ريفية الصل من هي مباشرة الاستقلال بعد

 :يلي كما الجزائر في المنتهجة التكنولوجية السياسة إلى سنتطرق  هذا وفي المتقدمة للدول 

 صيغ نقل التكنولوجيا بالجزائر / 1

 يستوجب العملية هذه فهم إن :للمشاريع عام متعهد بوظيفة تقوم التي الوطنية المؤسسة.1.1

 على الإنتاج هندسة بتطوير قام  التي والصلب، ل حديد الوطنية المؤسسات حالة إعطاء

 وأهم أكبر وهو الحجار، في والصلب الحديد مجمع في الجديدة المشاريع إدارة بإنشاء مستويين

 الشركات إختارتها التي الفرق  وتشمل الرئيس ي، بمقرها الهندسة وإدارة الشركة، لدى للتنمية مركز

  الشركة معهم أمرت الذين الجنبية
 
 من مهندسين رسامين مهندسين، من التقنية للمساعدة عقودا

  فعالا الترتيب هذا وكان الجزائري، الشباب
 
 مقاول  فيه يكون  ميدان وهو التكوين، زاوية من جدا

 الشركة تتحمل أن البديهي من ولكن التكوينية، العملية في للتعاون  تام استعداد على أجنبي البناء

 يتحصل التي التجربة ثمار تجني أنها حيث الحالات، هذه مثل في بأكملها، العملية إدارة تكاليف

 18.المشاركون  عليها

 للنقص نتيجة ،1791 سنة من ابتداء الصيغة هذه تطبيق في شرع لقد  : المفتاح في اليد. 2.1

 الصناعي التقدم فإن كذلك التصنيع، ميدان في والمتمرنة المؤهلة العاملة اليد في تعانيه الذي

 جعل  الصيغ هذه أن كذلك تذكر فنية أو هندسية معوقات دون  كبيرة سرعة يحقق للمشروع

 يتمتع كل كثيرين موردين مواجهة في وجهودها قدراتها تثبي  عدم الجزائرية الحكومة من

 :يلي بما مكلف الصيغة هذه في المقاول  إن الثاني، عن تختلف بخصائص

 التقنية والتجهيزات والمعدات الوسائل كافة تقديم. 

  الهندسية العمال عن مسؤول المقاول  يكون. 

 الآلات وصيانة التشغيل مراقبة مهمته الجزائر في للصيانة أجنبي فريق إلى يؤدي ما وهذا      

 وصيانتها الآلات تسيير وطريقة التكنولوجيا على التمرس والموظفين للعمال وتقديم والمعدات

 :الصيغة هذه مزايا ومن للمشاريع الهندسية والتصاميم الخطط وإعداد

 الجزائريين للأفراد البيان وكيفية الداء كيفية نقل. 
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 الإنتاج برامج أفضل تحقيق يتم. 

 والنوعية الكمية النظر وجهتي من التوظيف تحسين. 

 إنشاء بين استمرارية هناك تكون  كما التصنيع، عملية في انخراطا أكثر الجزائريين الفراد يكون 

 اليد في المفتاح صيغ تطبيق من سنوات أربعة وبعد الإنتاج، قيد يكون  حت  تسييره وبين المصنع

 : في المتمثلة سلبياتها إلى الجزائريون  المسؤولون  تنبه

 مرتفعة جد الإنتاج تكلفة. 

 للتكنولوجيا الفعلي التحويل غياب. 

 بالإنتاج يتعلق فيما ضمانات غياب. 

 19.المصانع إنجاز مراحل جميع في الجزائري  للعنصر القليل التدخل 

 هذه وتنص الثاني الرباعي المخطط بداية في الصيغة هذه تطبيق في شرع :الانتاج في اليد . 3.1

 سيقومون  والذين ومؤطرين، متخصصين عمال تكوين الممون  يضمن بأن الجديدة الصيغة

 المطلوبة،أي بالمواصفات المبرمجة الكمية إنتاج إلى تصل المؤسسة تجعل بصفة التسيير بتنظيم

 غاية إلى المصنع تشغيل اختيار وحت  الغيار وقطع المصنع وإعداد الدولية السوق  لمقاييس خاضعة

 والتسويق، الإدارة على الإشراف ذلك جانب إلى أحيانا العقد يتضمن وقد الفعلي، الإنتاج مرحلة

 20.اليد في المفتاح صيغة عيوب عن كثيرا تختلف لا الصيغة هذه وعيوب

 بها تقوم التي منها سواء الجنبية الاستثمارات تعد :الاجنبية في الجزائر الاستثمارات . 2.1

 نقل في تساهم التي الهامة الوسائل من ،(أجنبية جزائرية،) المختلطة أو الجنبية، المؤسسات

 .التكنولوجيا

 القطاع فيها ينمو التي القطاعات في المستخدمة التكنولوجيا تتميز :المباشرة الاستثمارات -أ

 وتستخدم طويل، زمن منذ منتشرة أصبح  فيها العمل طرق  وبأن نسبيا بسيطة بأنها الخاص

 في أما طويل، زمن منذ أخرى  أماكن في بكثرة تستعمل تكنولوجيا الجديدة الاستثمارات معظم

 تمتلك التي المؤسسات أكبر فإن جدا، نشيطة السوق  حيث العامة الشغال وصناعة البناء ميدان

 .الجنبية الثقيلة التجهيزات

 والمؤسسات الجزائرية المؤسسات بين مشتركة استثمارات من تتكون  :المشتركة الاستثمارات -ب      

 :      الآتي الشكل على الجنبية المؤسسات بها تأتي التي التكنولوجيا وتكون  الجنبية

 مختلطة ميكانيكية هندسية شركة إلى بيعها أو توفيرها يتم آلات. 

 صناعية وعمليات تراخيص أو براءات. 
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  المد طويلة تقنية ومساعدة الإنتاج عملية في للبدء المستوى  رفيعو تقنيون. 

 21.الولية للمواد المنتظم التوريد  

 محاولة هو التكنولوجيا لنقل المتعددة الصيغ هذه على اعتمدت الجزائر أن قوله نستطيع وما

 التكنولوجية القاعدة تنمية أي المستوردة التكنولوجيا في والتحكم الحديثة التقنية اختيار في منها

 الذي التصنيعي للنموذج راجع الحديثة التقنية فاختيار التكنولوجي، الاستقلال وتحقيق المحلية

 العاملة القوة ندرة على للتغلب الإنتاج في حديثة طرق  استخدام يقتض ي والذي الجزائر اختارته

 العلمية للمعرفة حقيقي تحويل إلى تؤدي لم التقنية الطرق  هذه إن ، والمدربة الماهرة المحلية

 الاقتصاد على السلبية انعكاساتها كل مع التكنولوجية التبعية تعميق إلى أدت ولكن والتقنية،

  والاعتماد الإنجاز في المحلي الطرف مشاركة بدون  الطرق  هذه كل تتم حيث الجزائري،
 
 على كليا

 .الانجاز في للمشاركة المحلي الإطار وضعف الوطنية الخبرة توفر عدم بسبب الجنبية الشركات

 الصناعية بالمؤسسة التكنولوجي النقل معوقات/ 2

 مشاكل عنها ترتب  سلبية، آثارا المستوردة للتكنولوجيا أن الواقع من المستمدة الشواهد توضح

 :منها المؤسسة أو العاملين مستوى  على عديدة

 لتشجيع داخلية مبادرة أية وإهمال التكنولوجيا، استيراد في الجانب على الكلي الاعتماد 

 المؤسسات افتقار في فعليا هذا ويتجلى العملية، هذه في دورها وإبراز المحلية الطاقات

 على الاعتماد أو البحوث مكاتب أو العلمية البحوث مراكز إلى الجزائرية الصناعية

 طابقا وتأخذ نادرة فهي وجدت وإن الهندسية، البحاث مجال في الوطنية الجامعات

 .إبداعية علمية تجارب أية من خاليا إداريا

 الجانب أهمية تضخم في الصناعية المؤسسات في المتبع التكنولوجي النظام تسبب 

 حفّز مما العمل، أخلاقيات وفقدان القانونية، حقوقهم وهضم العمال وتهميش الإداري 

 .والعمال الإدارة بين تنافرية علاقات ظهور  على

  وعدم الآلة نظام مع العامل تكيف عدم إلى ذلك يكون  وقد الغيابات، نسبة ارتفع 

 .عملها وقواعد المستوردة التكنولوجيا متطلبات مع شخصيته انسجام

  إذ الثمانينات، في وخاصة التصنيع، رقعة تساعإب وانتشرت الإضرابات نسبة ارتفع 

 .1772 سنة إضراب 967 إلى وصل 

 بالعامل الاهتمام وعدم والإشراف العمل قواعد ملائمة لعدم وذلك العمل دوران 

 . وإهماله البشري 
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 شاء مت  أي العمل، مكان إلى الرمزي  الحضور  مثل السلبية، والسلوكيات المواقف 

 المر والمال، والوق  الموارد وهدر التبذير ظاهرة استعمال ذلك إلى أضف شاء، وكيفما

 22.للمؤسسات الطبيعي السير تشويه إلى بدوره أدى الذي

 خاتمة 

 ولا النامية والبلدان العربية البلدان بذلتها التي المجهودات من الرغم على أنه سبق مما نستنتج

 المتقدمة الدول  وبين بينها الهوة لتقليص منها ومحاولة اقتصادياتها الارتفاع سبيل في تبذلها تزال

 لأنها المستوردة التكنولوجية وتطويع وتطوير والتكنولوجية بالعلم الاهتمام بضرورة وعيها بعد

 وخيمة  النتيجة أن إلا المتقدمة للدول  التكنولوجية التبعية أضرار لتخفيف الوحيد السبيل

 وسوء العربية النامية الدول  في التكنولوجية السياسيات فشل إلى أساسا راجع وهذا وهزيلة

 اللازمة الإمكانيات نقص إلى إضافة تأزما الوضع زادت التي المستوردة التكنولوجية استعمال

 وكذلك والاختراع والتطوير الإبداع لعملية الساسية النواة تعتبر التي البشرية الكوادر لتأهيل

 واكتساب لنقل تمكنيه بيئة وتوفير تكنولوجية قدرات بناء ضمان النامية البلدان  على يتوجب

 الاقتصادية المؤسسات على لزاما أصبح ولذلك المحلية التكنولوجية القدرات وتنمية التكنولوجية

 زيادة طريق عن واستراتيجياتها أهدافها مع يتوافق ومنظم علمي بشكل التكنولوجي الإبداع ممارسة

  تعتبر التي والتطوير البحث بأنشطة الاهتمام
 
 .الحديثة التكنولوجية لتوطين هاما مصدرا

 الدراسة مراجع

دور تكنولوجيا المعلومات والاتصال في تحسين الاتصال الداخلي في المؤسسات الإستشفائية : "كاوجة, بشير -1

، رسالة ماجستير في علوم التسيير، كلية العلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة  قاصدي "العمومية الجزائرية

 .2112/2112مرباح ورقلة،

 :الاردن ,1ط,الملكية الفكرية ونقل التكنولوجيا الى البلدان العربية. ثائر محمود, عمار محمود ورشيد,حميد  -2

 .2117, دار الايام للنشر والتوزيع

مخبر علم  اجتماع الاتصال للبحث والترجمة، جامعة  :الجزائر سوسيولوجيا التنمية،. كعباش, رابح  -3

 .2119منتوري قسنطينة، ، 

التكنولوجيا وتغيير القيم الثقافية والاقتصادية للموارد البشرية في المؤسسة الخاصة . عرابأ, سعيدة -2

, ، رسالة ماجستير في علم الاجتماع، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة منتوري قسنطينة"الجزائرية

2115/2116. 

شركة باتني  للمعلوماتية  :الجزائر, الطر النظرية لدور التكنولوجيا في التنظيمات. حداد, صونية  -5

 . 2115,والخدمات المكتبية
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دار  :الجزائرموسوعة علم الاجتماع ومفاهيم في السياسة والاقتصاد والثقافة العامة،. لبصير, عبد المجيد -2

 .2111الهدى للطباعة والنشر والتوزيع،

مخبر  :الجزائر ,الية بالمؤسسة الصناعيةالتكنولوجيا المستوردة وتنمية الثقافة العم. نزار,غربي وامينة , علي -7

  .2112, ,جامعة منتوري قسنطينة, علم اجتماع الاتصال للبحث والترجمة

اتفاقية حقوق الملكية الفكرية ذات العلاقة بالتجارة الدولية وإشكالية نقل التكنولوجيا إلى . شيخة,ليلى  -8

ة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة  الحاج الدول النامية، مذكرة ماجستير في العلوم الاقتصادية، كلي

 .2116/2119لخضر باتنة، 

 .2117، الجامعي الفكر دار :الإسكندرية, 1ط إدارة تكنولوجيا المعلومات،. الصيرفي, محمد -9

أثار التكنولوجيا وانعكاسها على التشغيل في ظل التحولات إلى اقتصاد السوق،حالة . بشتلة, ختارم -11

روحة دكتوراه علوم، شعبة علم اجتماع التنمية، كلية العلوم الإنسانية والعلوم الاجتماعية، ، أط"الجزائر

 .2115/2116جامعة منتوري قسنطينة ،

ديوان المطبوعات  :الجزائر ,عقود نقل التكنولوجيا في مجال التبادل الدولي. سعدي بوجمعة, نصيرة -11

 .1772,الجامعية

عية والصدمة الثقافية، مجلة الباحث الاجتماعي، العدد الثاني، جامعة المؤسسات الصنا. بومهرة, نورالدين -12

 .1777سبتمبر .الجزائرمنتوري قسنطينة،

 الدراسة هوامش

                                                           
دور تكنولوجيا المعلومات والاتصال في تحسين الاتصال الداخلي في المؤسسات الإستشفائية العمومية : "كاوجة, بشير 1

، رسالة ماجستير في علوم التسيير، كلية العلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة  قاصدي مرباح "الجزائرية

 .12.،ص2112/2112ورقلة،
 .12، ص،2117، 1إدارة تكنولوجيا المعلومات، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية،ط. الصيرفي ,محمد 2
، رسالة "التكنولوجيا وتغيير القيم الثقافية والاقتصادية للموارد البشرية في المؤسسة الخاصة الجزائرية. أعراب, سعيدة 3

 .11.، ص2115/2116, جامعة منتوري قسنطينة ماجستير في علم الاجتماع، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية،
 .11ص، ,مرجع سابق. أعراب, سعيدة 4
موسوعة علم الاجتماع ومفاهيم في السياسة والاقتصاد والثقافة العامة، دار الهدى للطباعة . لبصير, عبد المجيد 5

 .157، ص، 2111والنشر والتوزيع، عين مليلة، الجزائر، 
، أطروحة "لوجيا وانعكاسها على التشغيل في ظل التحولات إلى اقتصاد السوق،حالة الجزائرأثار التكنو . بشتلة, مختار 6

دكتوراه علوم، شعبة علم اجتماع التنمية، كلية العلوم الإنسانية والعلوم الاجتماعية، جامعة منتوري قسنطينة 

 .11-7. ، ص ص2115/2116،
 .21 .ص,مرجع سابق .  بشتلة, مختار 7
دار الايام للنشر , 1ط,الملكية الفكرية ونقل التكنولوجيا الى البلدان العربية. ثائر محمود, عمار محمود ورشيد,حميد  8

 .66.ص , والتوزيع الاردن
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 استدامة الإجراءات الفنية عن بعد في ظل جائحة كورونا

 : على عمادة شؤون المكتبات التطبيق ب

 جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل

Sustainability of working technical processing remotely during 

the Corona pandemic: A brief practiced in the deanship of 

library affairs - Imam Abdul Rahman bin Faisal University 
 

  *،1 الله عوض الكريم حاج أحمد المختارعبد 

  aaelkreem@iau.edu.sa ،(السعودية) جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل 1
 

 

 

 ملخص 

هدفت الدراسة إلى استعراض مشكلة التوقف التام لكافة الإجراءات الفنية في المكتبات 

 بضرورة 
ً
 بمكتبات جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل، وهو ما شكل تحديا

ً
الجامعية وتحديدا

 بإن العودة إلى مقرات العمل والمؤسسات تصحبها 
ً
استمرارية العمل الفني عن بعد، علما

علومات الصحية المتعلقة بأمد انتهاء تواجد وانتشار فايروس كورونا المستجد، ضبابية في الم

التعرف على دواعي استمرارية : وسعت الدراسة في ذلك إلى تحقيق العديد من الأهداف منها

واستدامة الإجراءات الفنية عن بعد في المكتبات، وعرض أهم المطلوبات وأدوات العمل الفني 

هم المعوقات والحلول، وعرض أهم التجارب والنماذج الحالية، واكتسبت اللازمة، والتطرق ل 

بذلك أهميتها في إمكانية استدامة الإجراءات الفنية عن، وتشجيع اختصاص ي المكتبات 

بمواصلة العمل، والاستفادة من تقنيات المعلومات والاتصالات في ذلك، وقد تم توظيف المنهج 

لعرض تجربة عمادة شؤون المكتبات بجامعة الإمام ( الحالة دراسة)التاريخي والمنهج الوصفي 

عبد الرحمن بن فيصل في تطبيق الإجراءات الفنية عن بعد واستخدام أدوات العمل الفني 

 .الإلكترونيةالمتاحة

                                                           
*
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وتوصلت الدراسة إلى أن استدامة الإجراءات الفنية عن بعد تعتمد بالدرجة الأولى على 

لتقنيات المعلومات والاتصالات ذات الجودة العالية، وتوافر الموارد  مدى توافر البنية التحتية

البشرية المؤهلة والمدربة القادرة على التعامل مع أدوات العمل الفني الإلكترونية وبرمجياتها، 

 عن الإرادة القوية في استغلال هذه الموارد لإنجاز المهام وتجاوز أزمة جائحة كورونا 
ً
فضلا

من المهام والإجراءات، وأوصت الدراسة بضرورة توفير الاشتراكات المجانية أو  باستدامة العديد

بمقابل مالي لدوات العمل الفني الإلكترونية المتاحة عبر شبكة الانترنت أو المتاحة في شكل 

برمجيات، وتدريب اختصاص ي الفهرسة والتصنيف والتكشيف ومنشئي الميتاداتا عليها، وذلك 

 .اء مهامهم الفنية عن بعد أو في مقرات العمللمساعدتهم على أد

أدوات العمل  -استدامة الإجراءات الفنية  -الإجراءات الفنية عن بعد : الكلمات المفتاحية

 .الفني الإلكترونية

Abstract  

The study presented problem of stopping technical processing  in 

university libraries due to the Corona pandemic, specifically in the libraries 

of Imam Abdul Rahman bin Faisal University, presented a challenge to the 

need for the continuity of technical work from a distance, noting that 

returning to workplaces and institutions is accompanied by a blurring of 

health information related to the duration of the end of the existence and 

spread of this The emerging virus, and the study sought to achieve many 

objectives, including: identifying the reasons for the continuity and 

sustainability of technical processing  remotely in libraries, presenting the 

most important requirements and the necessary technical work tools, 

addressing the most important obstacles and solutions, presenting the most 

important experiences and current models, thus gaining their importance in 

the possibility of Sustaining the technical processing  for, and encouraging 

the library specialist to continue working, and making use of information 

and communication technologies in that. The historical and descriptive 

method (case study) has been employed to present the experience of the 

Deanship of Library Affairs at Imam Abdul Rahman bin Faisal University in 

applying technical processing  remotely and using work tools The 

availability of electronic technicians, and the study concluded that the 

sustainability of remote technical processing  depends primarily on the 

availability of the structure The infrastructure for high-quality information 

and communication technologies, the availability of qualified and trained 
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human resources capable of dealing with electronic technical work tools 

and their software, as well as the strong will to exploit these resources to 

accomplish tasks and overcome the Corona pandemic crisis by sustaining 

many tasks and processing , and the study recommended the necessity of 

providing free subscriptions or In exchange for electronic technical work 

tools available via the Internet or available in the form of software, and 

training specialists for indexing, classification and indexing, and metadata 

creators on them, in order to help them perform their technical tasks 

remotely or at work sites.  

Keywords:  Electronic technical work tools - Remote technical processing - 

Sustainability of technical processing. 

  

 مقدمة 

ألقت جائحة كورونا بظلالها على حياتنا اليومية الكثير من التحوطات والحذر في التعامل 

 في انتقال عدوى أو اصابة، فوضعت العديد من 
ً
والتعاطي مع كل ما يمكن أن يكون سببا

الصحية والاجتماعية لحماية وسلامة كافة فئات المجتمع، وتم اعتماد  برتوكولات والاحترازات

تقنيات المعلومات والاتصالات كأهم وسيلة تساهم في ديمومة واستمرارية مناحي الحياة دون 

 في انتقال 
ً
الحاجة إلى تواصل مباشر، أو مخالطة مجتمعية أو لمس الأشياء التي ربما تكون سببا

 .تشار وباء فيروس كوروناعدوى، وذلك للحد من ان

تأثر قطاع المكتبات وبسبب الاغلاق التام وتعليق الحضور إلى مقرات العمل في الكثير من 

دول العالم، بتوقف تقديم خدمات المعلومات المباشرة التي تتطلب الحضور إلى المكتبة، وتأثرت 

 ما بعض خدمات المعلومات غير المباشرة المقدمة عبر بوابات وم
ً
واقع المكتبات، وهو ما نوعا

 في استدامة انجاز المهام والاجراءات والخدمات التي يمكن أن تعتمد استخدام 
ً
شكل تحديا

تقنيات المعلومات والاتصالات في أدائها أو تقديمها، وبذلك سعت العديد من مؤسسات 

، واجراءات المعلومات في الاستفادة قدر الامكان من هذه التقنيات في تحقيق ما يلزم من مهام

 .فنية، وخدمات مقدمة لجمهور المستفيدين من المكتبات، مع ضمان سلامة وصحة العاملين

في مجال تنظيم المعلومات والاجراءات الفنية كان لا بد من ابتكار الحلول والوسائل التي 

 في انجاز المهام والواجبات الموكلة إليهم 
ً
عن بعد، تمكن العاملين في هذا المجال من المض ي قدما

 مع الموجهات العامة في أغلب 
ً
دون الحاجة إلى الذهاب أو التواجد في مقرات العمل، وتماشيا

المؤسسات بمواصلة العمل دون توقف، سعت إدارات المكتبات بتسيير دولاب العمل مستخدمة 
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 العديد من الوسائل والأساليب المتبعة مع التطوير والتعديل عليها بما يتناسب وظرف جائحة

 .كورونا، وبما يضمن سلامة وصحة الجميع

 الإطار المنهجي للدراسة .1
 مشكلة الدراسة  .1.1

سبب الاغلاق التام وتعليق الحضور إلى مقرات العمل في المكتبات ومراكز المعلومات، إلى 

 بعمادة شؤون المكتبات 
ً
توقف كافة الخدمات والاجراءات الفنية في المكتبات الجامعية وتحديدا

جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل، ومن المهام التي توقفت عمليات بناء وتنمية المجموعات  -

 
ً
والتزويد واستلام مصادر المعلومات، والفهرسة، والتصنيف، وغيرها، وهو ما شكل تحديا

 بأن اتجاهات العودة إلى الحياة الطبيعية غير 
ً
بضرورة استمرارية العمل الفني عن بعد، علما

 على الجميع خلق الفرص اللازمة لمواصلة سير العمل بالاستفادة مما  واضحة
ً
المعالم، وكان لزاما

 :وتتمثل مشكلة الدراسة في الأسئلة التالية. هو متاح من تقنيات المعلومات والاتصالات

 ما هي دواعي استمرارية واستدامة مهام الإجراءات الفنية في ظل جائحة كورونا؟ 

  ستمرارية مهام الإجراءات الفنية عن بعد؟ما أهم المطلوبات لا 

 ما هي أدوات العمل الفني الإلكترونية المتاحة لتنفيذ المهام والإجراءات الفنية؟ 

  ما معوقات التي من شأنها التأثير على سير عمل الإجراءات الفنية عن بعد في ظل جائحة

 كورونا؟

 لاستم 
ً
رارية عمل الإجراءات الفنية عن بعد ما هي الحلول المتقرحة والنماذج الجارية حاليا

 في المكتبات؟

 أهداف الدراسة. 1.1

 التعرف على دواعي استمرارية واستدامة الإجراءات الفنية بالمكتبات في ظل جائحة كورونا. 

 عرض أهم المطلوبات لاستمرارية مهام الإجراءات الفنية عن بعد. 

  والتي تسهم في استمرارية الإجراءات التعرف على أهم أدوات العمل الفني الالكترونية

 .الفنية عن بعد

 عرض المعوقات التي من شأنها التأثير على سير عمل الإجراءات الفنية عن بعد. 

  التعرف على أهم الحلول والنماذج لاستمرارية واستدامة الإجراءات الفنية عن بعد في

 .المكتبات
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  فيصل في استدامة الإجراءات الفنية عرض وتحليل تجربة جامعة الامام عبد الرحمن بن

 .عن بعد

 أهمية الدراسة. 1.1

تتمثل أهمية الدراسة في عرضها لهم مسببات استدامة الإجراءات الفنية بالمكتبات 

الجامعية في ظل جائحة كورونا، واستعراض أهم المطلوبات والأدوات اللازمة في ذلك، وتناول 

الإجراءات الفنية عن بعد الحلول، وللدراسة أهمية  أهم المعوقات التي من شأنها استمرارية

كونها تشجع اختصاص ي المكتبات نحو استدامة الإجراءات الفنية بقدر الإمكان والاستفادة مما 

هو متاح من تقنيات المعلومات والاتصالات، وعرض أهم النماذج المبتكرة والتجارب في المكتبات 

 .الجامعية والاستفادة منها

 ة الدراسةمنهجي. 1.1

تعتمد منهجية الدراسة في الجانب النظري استخدام المنهج التاريخي لعرض أهم الدراسات 

السابقة التي تناولت موضوع الإجراءات الفنية وأدوات العمل الفني الإلكترونية المتاحة، وتعتمد 

الدراسة كذلك استخدام المنهج الوصفي بأسلوب دراسة الحالة لاستعراض أهم التجارب 

والنماذج في استدامة الإجراءات الفنية عن بعد بالمكتبات الجامعية بالتركيز على تجربة عمادة 

شؤون المكتبات بجامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل في المملكة العربية السعودية، وذلك من 

  :خلال

لمقابلة لجمع بيانات الدراسة اللازمة تم توظيف الملاحظة المباشرة وا :أدوات جمع البيانات .1

لعرض تجربة عمادة شؤون المكتبات بجامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل في استدامة 

 .واستمرارية الإجراءات الفنية عن بعد

جامعة الإمام  –يتمثل مجتمع الدراسة في عمادة شؤون المكتبات  :مجتمع وعينة الدراسة .2

بالمنطقة الشرقية مدينة الدمام، وقد تم  –عبد الرحمن بن فيصل بالمملكة العربية السعودية 

 .اختيارها لدراسة حالة وتطبيق الإجراءات الفنية عن بعد المتبعة فيها

 الدراسات السابقة. 1.1

: بعنوان.( م 2002)من الدراسات ذات الصلة بالموضوع ما أعده محمد حامد معوض في 

عد هذا. أدوات العمل الفنية المتاحة عبر الإنترنت دليل
ُ
الدليل ضمن رسالة جامعية أجيزت من  أ

جامعة القاهرة، يبدأ الدليل بمقدمة تعريفية حول الدليل وفئات الأدوات التي يحصرها 

 من المصادر الإلكترونية لدوات العمل 
ً
 كبيرا

ً
واحصائيات حول أعدادها، ويضم الدليل عددا

سمت حسب مواقع لدوات عمل ف :الفني مقسمة على أربعة أقسام رئيسية، وهي
ُ
ردية، وقد ق
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الخ، مواقع لدوات ... فهرسة، تصنيف، تحليل موضوعي، اشكال اتصال : النشاط الفني، مثل

العمل التكاملية، مواقع لدوات العمل غير التكاملية، مواقع عامة مجانية لإتاحة أدوات العمل 

 1الفني، مواقع أدوات عمل فني تخص فئة محددة من فئات الفنيين 

ويمثل ما أعده معوض وغيره من الباحثين من دليل لدوات العمل الفني الإلكترونية لبنة 

 
ً
أساسية في تيسير مهام وإجراءات العمليات الفنية في المكتبات، وهذه الأدوات تساعد كثيرا

 المهام التي يمكن تأديتها عن بعد في ظل جائحة كورونا
ً
 .المتخصصين، خصوصا

واقع : دراسة بعنوان.( م 2012)وطفول العمري، ونادية قطن كما أعد خلفان الحجي 

بمكتبات بجامعة السلطان قابوس هدفت الدراسة إلى  استخدام الإنترنت في العمليات الفنية

في مكتبات ( التصنيف-الفهرسة)التعرف على واقع استخدام شبكة الإنترنت في العمليات الفنية 

( التحليلي)وقد استخدم الباحثون المنهج الوصفي . وسومراكز المعلومات بجامعة السلطان قاب

أن جميع موظفي : ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة هي ،لجمع وتحليل البيانات

، %(8...)أقسام الفهرسة والتصنيف يمتلكون مهارات متقدمة في استخدام الإنترنت بنسبة 

عمل الفنية الإلكترونية استخداما من قبل وأن أكثر أدوات ال%(. 22.2)والحاسب الآلي بنسبة 

موظفي الفهرسة هي قواعد الفهرسة الأنجلو أمريكية في طبعتها الثانية، وتليها خطة تصنيف 

 عن الإفادة من الأدوات الإلكترونية الأخرى وفهارس المكتبات المتوافرة . مكتبة الكونجرس
ً
فضلا

إلى أن الإنترنت ساهمت بحد كبير في سرعة وخلصت الدراسة . على الشبكة العالمية للمعلومات

وجودة إنجاز الأعمال الفنية بمكتبات جامعة السلطان قابوس، الأمر الذي انعكس على جودة 

 2. الفهارس الالكترونية ودقة استرجاع المعلومات من مختلف المصادر العلمية

لومات والاتصالات في توضح هذه الدراسة مدى إمكانية الاستفادة المثلى وتوظيف تقنيات المع

 فيما سعت إليه كل 
ً
 أساسيا

ً
مجال الإجراءات الفنية بالمكتبات الجامعية، بما يمثل مرتكزا

 مؤسسات المعلومات، من خلال الاستغلال 
ً
المؤسسات والقطاعات على مستوى العالم وتحديدا

وبالتالي استدامة الأمثل لموارد وخدمات الإنترنت في تسيير دولاب العمل في ظل جائحة كورونا، 

 .الإجراءات الفنية والممارسات المهنية الأخرى بالمكتبات الجامعية
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 طار النرر  للدراسةالإ .2

 العمليات الفنية. 1.1

بأنها كافة العمليات التي .( م 2002)قد تم تعريفها في دراسة تحليلية أعدتها البسام، رحاب 

والصيانة، وكل الخدمات المتصلة بإعداد المادة تشمل التزويد والفهرسة والتصنيف والتجليد 

 وتهيئتها للاستخدام
ً
ومن ضمن الخدمات الفنية ادخال البيانات الببليوجرافية للمادة . فنيا

 3 .وعمل الباركود وتكعيب الكتاب وغيره

بها من بناء  وتقوم على مهام الإجراءات الفنية إدارة معنية بتنفيذ المهام والأنشطة المنوطة

وتنمية المجموعات وعمليات التزويد، وإجراء الفهرسة الوصفية والموضوعية والتصنيف، 

وإجراءات التكشيف والاستخلاص اللازمة، وإنشاء واعداد الميتاداتا للمصادر الإلكترونية، 

وتشمل حتى وضع ملصقات الأرفف والحماية وكل ما يتعلق بتحقيق ملكية المكتبة لمصادر 

لومات، وقد عرفتها عمادة شؤون المكتبات بجامعة أم القرى بالقسم المختص بتطبيق المع

ومعالجة مصادر المعلومات، ويشتمل قسم  السياسات المتعلقة بتنمية وتنظيم وتعشيب

، قسم الإهداء والتبادل، قسم (تنمية المجموعات، الفهرسة والتنصيف)الإجراءات الفنية 

 4. رساليات، قسم الدوريات وقسم التجليدالباركود والتكعيب، قسم الإ 

والتي " الإجراءات الفنية عن بعد"لتصبح " عن بعد"تجدر الإشارة هنا إلى إضافة مصطلح 

تشير إلى نفس الممارسات والأساليب المتبعة في عملية تنظيم مصادر المعلومات عن بعد في 

ة وفق ما هو متبع؛ بمعنى تنفيذ المكتبات، من اجراءات بناء وتنمية المجموعات، وعمليات فهرس

المفهرس أو المصنف أو المكشف لمهامه الفنية من المنزل أو أي مكان آخر، عبر الاستفادة من 

 بالعديد من المجالات التي أضافات مصطلح 
ً
خدمات وشبكات الاتصال والانترنت، وذلك تأسيا

 مع " عن بعد"
ً
، التي تعني استمرارية فنيةاستدامة الإجراءات اللنشطتها ومهامها، وتماشيا

" التطبيب عن بعد"و" التعليم عن بعد"العمل الفني في ظل جائحة الكورونا دون توقف، مثل 

دواعي استدامة الإجراءات الفنية بالمكتبات الجامعية في ظل يرى الباحث أن من أهم . وغيرها

 :ما يليجائحة كورونا، 

  المكتبات، وبدونها لا فائدة من اختيار الإجراءات الفنية من أهم مرتكزات العمل في

واقتناء مصادر المعلومات وتقديم خدمات معلومات التي تلبي حاجة ورغبات 

 .المستفيدين منها
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  الحاجة المتزايدة خلال جائحة كورونا لإستخدام مصادر المعلومات، دفعت العديد من

، واتاحتها لجمهور المكتبات إلى اقتناء المزيد منها، والعمل على إجراء معالجتها 
ً
فنيا

مستفيديها عبر شبكة الانترنت أو باستخدام وسائل التواصل والاتصال المعتمدة على 

 .برتوكولات التباعد الاجتماعي

  رغبة المكتبات الجامعية في مواصلة تحقيق الغايات والأهداف والخطط المنشودة دون

 .التأثر بتعليق الحضور إلى مقرات العمل

 ة التدريس والطلاب وسير العملية التعليميةخدمة أعضاء هيئ. 

  الدافعية لإنجاز الأعمال والمهام ووضع ما طرأ من آثار للجائحة موضع التحدي الذي

 .يجب تذليله وكسب المزيد من النجاحات المهنية والوظيفية

 مطلوبات استدامة الإجراءات الفنية عن بعد .1.1

تنظيم وخدمات المعلومات، ونجاحها في  تحتل الإجراءات الفنية مكانة هامة ضمن عمليات

تحقيق أهدافها وأهداف مجال المكتبات والمعلومات يتوقف بدرجة كبيرة على مدى نجاح عملية 

إعدادها بصورة جيدة وفق متطلباتها ومعاييرها المنظمة لذلك، وقد شكلت التقنيات الحديثة 

 في أداء المهام والأنشطة والعمليات في
ً
 استراتيجيا

ً
 في مجال  بعدا

ً
المكتبات الجامعية، وتحديدا

تنظيم المعلومات والمعالجة الفنية لمصادر المعلومات، من خلال تطبيق العمليات والمهام 

والإجراءات الفنية بشكل آلي، والاستفادة من هذه التقنيات الحديثة في تصميم المعايير 

يسير وتسهيل الإجراءات والبروتوكولات وسياسات العمل وأدواته، وقد ساهمت بذلك في ت

 عن نواتج العمل التي شكلت مخرجات فنية 
ً
الفنية، وتقليل الوقت والجهد المبذول، فضلا

وخدمية تلبي حاجة المستفيدين في الحصول على المعلومات عبر منصات وبوابات المعلومات 

تقنيات المعلومات قد وفرت للإجراءات الفنية الإلكترونية المختلفة، ويمكن القول إجمالا أن 

 5: ، عبر الآتيبالمكتبات كل ما تحتاجه لأداء مهامها ورفع مستوى خدماتها

 استخدام الحاسب الآلي وشبكات الاتصالات في كافة أنشطة الإجراءات الفنية. 

  الاتصالاتالنظم الآلية الفرعية والمتكاملة واستغلال كافة امكانياتها وربطها بشبكات. 

  اتاحة قواعد البيانات الببليوجرافية ساعد في أداء الفهرسة بشكل أفضل والاستفادة

 .من الفهرسة المنقولة
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  استخدام واستغلال الميتاداتا وتطبيقاتها ومعاييرها لوصف مصادر المعلومات

 .الإلكترونية ومصادر الانترنت

 رنتالتصنيف ونظمه الالكترونية المتاحة عبر شبكة الانت. 

  إعداد الكشافات عبر برامج التكشيف المعدة لمعالجة النصوص أو برامج تكشيف

 .الويب

  قدمت بيئة الويب العديد من الاستخدامات الجديدة للبيانات الاستنادية ومشاركة

 .ملفاتها

 اتاحة أدوات العمل الفني الإلكترونية وبرمجياتها. 

  المعلوماتمحركات البحث لتيسير عمليات التصفح واسترجاع. 

 عما يمكن أن توفره البنية التحتية التقنية لمؤسسات المعلومات من تجهيزات تساهم 
ً
وفضلا

مطلوبات استدامة الإجراءات الفنية في تنفيذ مهام الإجراءات الفنية، يرى الباحث أن أهم 

 :، تتمثل في الآتيعند بعد

 نفيذ مهام الإجراءات الاستغلال الأمثل لتقنيات المعلومات وشبكات الاتصالات لت

 .الفنية عن بعد في المكتبات الجامعية

  توفير الاشتراكات وإتاحة واستخدام أدوات العمل الفني الإلكترونية أو المتاحة عبر

شبكة الانترنت والاستفادة منها في تيسير عمل اختصاص ي الفهرسة والتصنيف 

 .والتكشيف ومنشئي الميتاداتا

 لكترونيةمل الفني الإأدوات الع. 1.1

تمثل أدوات العمل الفني الالكترونية واحدة من مطلوبات استدامة الإجراءات الفنية عن 

بعد، لمساعدتها في انجاز مهام اختصاص ي المكتبات الفنيين من مفهرسين ومصنفين ومكشفين 

أو  ومنشئي الميتاداتا، وفيما يلي استعراض لهم أدوات العمل الفني الإلكترونية من البرمجيات،

 6: أدوات متاحة عبر شبكة الإنترنت والمستخدمة في المكتبات الجامعية، وهي

 :الفهرسة الوصفية –أدوات العمل الفني  .1

 قواعد الفهرسة الأنجلو أمريكية في طبعتها الثانية AARC2: http://www.aacr2.org 

  قواعد وصف المصادر وإتاحتهاRDA: https://www.rdatoolkit.org 

http://www.aacr2.org/
https://www.rdatoolkit.org/
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 متاح على موقع الاتحاد الدولي لجمعيات المكتبات  التقنين الدولي للوصف الببليوجرافي

national-for-practice-https://www.ifla.org/best- :بتعدد أشكاله

age/node/8912-digital-a-in-agencies-bibliographic 
 :الفهرسة الموضوعية –أدوات العمل الفني  .1

  متاحة بشكل تكاملي مع خطة تصنيف - قائمة رؤوس موضوعات مكتبة الكونجرس

 http://classificationweb.net :مكتبة الكونجرس

 قائمة رؤوس الموضوعات الطبية MECH:   
http://www.nlm.nih.gov/mesh/MBrowser.html 

  الفهرس العربي الموحد –قائمة الموضوعات العربية: http://www.aruc.org 

 مكنز اليونسكو UNESCO Thesaurus  - فرنس ي  –إنجليزي )مكنز ثلاثي اللغات– 

 /http://databases.unesco.org/thesaurus (:إسباني

 :خطط التصنيف -أدوات العمل الفني   .1

  تصنيف ديوي العشري DDC -  يمكن الوصول إليه من خلال مجموعةOCLC 

 http://dewey.org/webdewey :للفهرسة والمتاحة خلال

  متاح من خلال- تصنيف مكتبة الكونجرس: Classification Web: 

https://classweb.org/Menu/index.html  

 التصنيف العشري العالمي UDC - تتاح الخلاصات الأولى منه من خلال: 
http://www.udcsummary.info 

 :قوائم الاستناد -أدوات العمل الفني  .1

 ملفات استناد مكتبة الكونجرس LC Authority Files: http://authorities.loc.gov 

 الملف الاستنادي الدولي التخيلي The Virtual International Authority File (VIAF:) 
http://viaf.org 

 البرنامج التعاوني الاستنادي للأسماء Name Authority Cooperative Program 

NACO: https://www.loc.gov/aba/pcc/naco/index.html 

  الفهرس العربي الموحد –قائمة الأسماء العربية: http://www.aruc.org 

 :أشكال الاتصال وبروتوكولاته -أدوات العمل الفني  .1

  وأقسامه 21مارك شكل: http://www.loc.gov/marc 

https://www.ifla.org/best-practice-for-national-bibliographic-agencies-in-a-digital-age/node/8912
https://www.ifla.org/best-practice-for-national-bibliographic-agencies-in-a-digital-age/node/8912
https://www.ifla.org/best-practice-for-national-bibliographic-agencies-in-a-digital-age/node/8912
http://classificationweb.net/Menu/
http://www.nlm.nih.gov/mesh/MBrowser.html
http://www.aruc.org/
http://databases.unesco.org/thesaurus/
http://dewey.org/webdewey
https://classweb.org/Menu/index.html
http://www.udcsummary.info/
https://www.loc.gov/aba/pcc/naco/index.html
http://www.aruc.org/
http://www.loc.gov/marc
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  محررbib frame: http://bibframe.org 

  بة  21صيغ مارك عَرَّ
ُ
 http://www.aruc.org :الفهرس العربي الموحد –الم

  من خلال موقع الأداة 21شكل مارك Cataloging Calculator: 
http://calculate.alptown.com 

 :معايير الميتاداتا وتبادل البيانات –أدوات العمل الفني  .6

 معيار تبادل البيانات المتاحة عن بعد Online Information Exchange ONIX :

http://www.editeur.org/onix.html 

 معيار إطار وصف المصادر Resources Description Framework RDF: 

http://www.w3.org/RDF 

  معيار دبلن كور: https://dublincore.org 

 استدامة الإجراءات الفنية عن بعدمعوقات . 1.1

إن من أهم المعوقات التي يمكن أن تؤثر على استدامة الإجراءات الفنية عن بعد في 

 :المكتبات الجامعية في ظل جائحة كورونا، ما يلي

  في مقرات 
ً
 ودائما

ً
 مباشرا

ً
صعوبة تنفيذ بعض الإجراءات الفنية التي تتطلب تواجدا

 .العمل كعمليات الفهرسة الأصلية

 لتقنية المعلومات وشبكات الاتصالات في بعض  غياب أو ضعف البنية التحتية

 .قطاعات المكتبات بالوطن العربي

  عدم قدرة الكادر المهني من اختصاص ي المكتبات الفنيين في التعامل مع البرمجيات

 .وأدوات العمل الفني الإلكترونية

 قد  الالتزامات المالية تجاه الاشتراكات الدورية لبعض التطبيقات وأدوات العمل الفني

 في استمرارية الإجراءات الفنية
ً
 .عائقا

  ندرة البرمجيات وأدوات العمل الفني الصالحة في بيئة مناسبة للممارسات والمهام

 .الفنية ذات الطابع العربي

 استدامة الإجراءات الفنية عن بعدنماذج . 1.1

ات الجامعية ومن التجارب والنماذج في مجال استدامة الإجراءات الفنية عن بعد في المكتب

، (Carnegie Mellon University Libraries)ما قامت مكتبات جامعة كارنيجي ميلون 

من وضع لسياسات وآليات، لضمان حماية مجتمعها    الولايات المتحدة في   بنسيلفانيا ،  بيتسبرغ

http://www.aruc.org/
http://www.editeur.org/onix.html
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ء هيئة من آثار جائحة كورونا وبالمقابل استدامة الإجراءات الفنية وتلبية حاجات وطلبات أعضا

 .التدريس والطلاب من مصادر المعلومات المطبوعة والإلكترونية

ومن ضمن ما قامت به هو إجراءات طلبات أعضاء هيئة التدريس للكتب والتي لا يمكن 

الحصول عليها بشكل إلكتروني، بحيث تخضع الطلبات في هذه الحالة لعملية الطلب مباشرة 

ونظرًا لعدم وجود أي شخص في المكتبة لاستلام هذه العناصر،  من الموردين أو الناشرين،

عبر وكلاء . فسيتم شحنها مباشرة إلى عضو هيئة التدريس بعد أخذ عناوين الاتصال المناسبة

مع وضع آليات حفظ الحقوق المناسبة، (. أمازون أو وكيل آخر يقوم بالشحن مباشرة)الشحن 

كتاب إلى المكتبة، ومن ثم إجراء العمليات الفنية وسيطلب من عضو هيئة التدريس إعادة ال

 7.اللازمة عليه

هنا يتضح اقتصار مكتبات جامعة كارنيجي ميلون في الإجراءات الفنية عن بعد على بعض و 

الإجراءات دون غيرها عند العمل على مصادر المعلومات المطبوعة، وهي فقط إجراءات بناء 

ء بها، مع التركيز على خلق آلية لتوصيل مصادر المعلومات وتنمية المجموعات والتزويد والاكتفا

المطلوبة إلى مستفيديها، وإلزام المستفيد بإرجاعها حال فتح المكتبة لتكملة الإجراءات الفنية 

 في مقر المكتبة( فهرسة وتصنيف وتكشيف، وغيرها)من 
ً
 .فعليا

 -عمادة شؤون المكتبات  -وحدة الخدمات الفنية : دراسة الحالة .2

 :جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل
تجربة مكتبات جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل في استدامة الإجراءات الفنية عن . 1.1

 بعد

كغيرها من المؤسسات سعت عمادة شؤون المكتبات بجامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل 

عبر تذليل العديد من الصعوبات  في مواصلة تقديم خدمات المعلومات لمجتمع مستفيدها،

 
ً
والعقبات التي واجهتها خلال تعليق الحضور إلى مقرات العمل بسبب جائحة كورونا، مستغلة

في ذلك امكانات وتجهيزات العمادة المادية والبشرية والتقنية، وقد ركزت العمادة على جانب 

خدمات والإجراءات الفنية والإدارية استمرارية واستدامة الأعمال الإدارية والفنية، باعتبار أن ال

وقد . هي التي تؤسس لتقديم خدمات المعلومات وبرامج الوعي المعلوماتي في مؤسسات المعلومات

جامعة الإمام عبد  –دواعي استدامة الإجراءات الفنية بعمادة شؤون المكتبات كانت أهم 

 8: في متمثلةالرحمن بن فيصل في ظل جائحة كورونا، 
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 ى استمرارية العمل وفق ما خطط له، عبر استغلال الإمكانات المادية الحفاظ عل

والبشرية والتقنية التي وفرتها الجامعة خدمة لعضاء هيئة التدريس والطلاب 

 .والموظفين

  سير العملية التعليمية عن بعد في الجامعة جعل بالضرورة بمكان العمل على توفير

 .مصادر وخدمات المعلومات اللازمة لذلك

  ،الالتزام والمواصلة في الاتفاقيات الموقعة مع الناشرين والموردين بالتنسيق والمتابعة

 .مع وضع الاحترازات الصحية اللازمة

  وعي وتوجيه الإدارة العليا بالجامعة بضرورة استدامة واستمرارية كافة الأنشطة

قصوى منها في والخدمات، مع استغلال كافة الموارد البشرية والتقنية والاستفادة ال

 .ظل جائحة كورونا

وقد شكلت المعوقات الإدارية والفنية صعوبة في تنفيذ بعض الإجراءات الفنية عن بعد 

 أثناء فترة تعليق الحضور إلى مقرات العمل والحظر الشامل الذي فرض على المملكة 
ً
خصوصا

مادة شؤون المكتبات العربية السعودية خلال فترة جائحة كورونا، ومن المعوقات التي واجهت ع

 9: جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل، ما يلي –

 تعطل الاجراءات الإدارية والمالية بسبب تعليق الحضور إلى مقرات العمل. 

  صعوبة التنقل وارسال واستلام الطلبيات بين العمادة والموردين والناشرين خلال فترة

 .التعليق

 وعا ما بسبب غياب التواصل بين بين اختيار مصادر المعلومات الجديد توقف ن

 .العمادة وأعضاء هيئة التدريس في الكليات

  تعطل شبكات الاتصالات والاختراقات الأمنية لبرامج التواصل الإلكترونية المتاحة

(Zoom ) أثر على استخدمها بعض الأوقات في التواصل مع أعضاء هيئة ،
ً
مثلا

 .عة المختلفةالتدريس والطلاب والموظفين وادارات الجام

جامعة الإمام عبد الرحمن بن  -الإجراءات الفنية عن بعد بعماد شؤون المكتبات  .1.1

 فيصل

 لرؤية الإدارة العليا بجامعة الإمام عبد الرحم
ً
 ن بن فيصل، فقد انتظمت العديد منوفقا

عبر استغلال تقنيات المعلومات وشبكات الاتصالات التي وفرتها  الخدمات والإجراءات عن بعد،

الجامعة لخدمة العملية التعليمية في مجملها، حيث استفادت وحدة الخدمات الفنية بعمادة 
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شؤون المكتبات بالجامعة لاستدامة إجراءاتها الفنية عن بعد، مما هو متاح من نظم آلية 

اهمت بشكلٍ كبير في أداء الكثير من الإجراءات الفنية متكاملة وبرمجيات وأدوات عمل فني، س

عن بعد، وفيما يلي عرض لهم الإجراءات الفنية التي تم تنفيذها عن بعد بمكتبات جامعة 

 :الإمام عبد الرحمن بن فيصل، والخطوات التي تمت فيها خلال جائحة كورونا

 
ا
 إجراءات بناء وتنمية المجموعات والتزويد: أولا

بد من الإشارة إلى أن العمادة تتعامل مع مورد واحد لتوريد كافة طلبات بداية لا  

أعضاء هيئة التدريس والطلاب والموظفين، من مشاركتها في معارض الكتب المحلية أو الإقليمية 

أو العالمية، بحيث يقوم المورد بجمع كافة المصادر المطلوبة من الناشرين وتسليمها لعمادة 

القيام بتنفيذ كافة الإجراءات الفنية عبر اختصاصين المكتبات، ومتابعة شؤون المكتبات، مع 

تسليمها للعمادة وفق مسودة الاتفاق وكراسة الشروط والمعايير لتنفيذ المهام والإجراءات، ويتم 

ذلك عبر طرح عطاءات واختيار المورد أو الناشر المناسب لذلك، وما تم تنفيذه من اجراءات 

نب بناء وتنمية المجموعات والتزويد خلال جائحة كورونا تم على النحو فنية عن بعد في جا

 10: التالي

  فيما يلي إجراءات بناء وتنمية المجموعات، كان من الطبيعي التواصل مع أعضاء هيئة

التدريس والطلاب والموظفين عبر وسائل الإتصال والتواصل المتاحة بالجامعة، 

 .ول على طلباتهم واحتياجاتهم من مصادر المعلوماتللحص( التلفون، البريد الإلكتروني)

  أما جانب التزويد فقد تسبب الاغلاق التام وتعليق الحضور إلى مقرات في تأخير

وصول طلبات مصادر المعلومات واستلامها في موعدها أو وفق ما تم الاتفاق عليه قبل 

 .أو خلال جائحة كورونا

 
ا
 :إجراءات الفهرسة والتصنيف: ثانيا

اعتمدت إجراءات الفهرسة والتصنيف خلال جائحة الكورونا على العديد من المقومات التي 

  :ساهمت في أداء بعض المهام والإجراءات الفنية عن بعد، ومن أهم هذه المقومات

o توفر نظام آلي متكامل وربطه بشبكات الاتصالات. 

o توغر البنية التحتية التقنية وشبكات الاتصال. 

o  والمدرب الكادر البشري. 
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 قامت وحدة تقنية المعلومات بالعمادة بتمكين الموظفين المختصين بالإجراءات الفنية 
ً
أيضا

من تنزيل نظام المكتبة الآلي المتكامل على أجهزة الحاسب الشخصية المنزلية والاستفادة من 

مادة، خدمات شبكة الانترنت في الربط بين نظام المكتبة الآلي ووحدة النظام الرئيس ي بالع

للقيام بأداء مهامهم الفنية عبر النظام الآلي عن بعد، حيث تم تنفيذ المهام والإجراءات الفنية 

 :التالية عن بعد

 تنفيذ عمليات الفهرسة المنقولة والتعديل والتصويب على التسجيلات الببليوجرافية. 

 عمادةمتابعة عمليات ضبط جودة التسجيلات الببليوجرافية وفق سياسة الجودة بال. 

 إضافة ودمج وحذف التسجيلات الببليوجرافية وأوعيتها. 

  
ً
أما في جانب اجراء عمليات الفهرسة الأصلية عن بعد فقد تم تنفيذها عن بعد وفقا

 :للوضع الطارئ على النحو التالي

o  استلام كافة المصادر المطلوبة من المورد عبر ملفExcel  يشتمل على أهم

 (.العنوان، بيانات النشر المؤلف،)البيانات الوصفية 

o  يقوم المختصون بالفهرسة بعملية معايرة البيانات مع ما هو متاح من

، واستخدام (للكتب العربية)تسجيلات ببليوجرافية بالفهرس العربي الموحد 

 .Z39.50عبر بروتوكول ( للكتب الأجنبية)الترقيم الدولي الموحد 

o معايير وجودة التسجيلات الببليوجرافية عبر برمجية  مراجعةMarcEdit. 

o  جمع وتنزيل التسجيلات الببليوجرافية ورفعها على النظام الآلي للمكتبة من

الفهرس العربي الموحد أو مكتبة الكونجرس أو مركز المكتبات على الخط 

 .OCLCالمباشر 

 
ا
 :أدوات العمل الفني الإلكترونية: ثالثا

عرض لهم أدوات العمل الفني الإلكترونية المستخدمة من قبل اختصاص ي فيما يلي 

 :الإجراءات الفنية بمكتبات جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل

 :معايير وتقانين الفهرسة الوصفية –أدوات العمل الفني  .1

 قواعد الفهرسة الأنجلو أمريكية في طبعتها الثانية AARC2. 

  قواعد وصف المصادر وإتاحتهاRDA. 

 متاح على موقع الاتحاد الدولي لجمعيات المكتبات  التقنين الدولي للوصف الببليوجرافي

 .بتعدد أشكاله
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 :الفهرسة الموضوعية –أدوات العمل الفني  .1

  متاحة بشكل تكاملي مع خطة تصنيف - قائمة رؤوس موضوعات مكتبة الكونجرس

 http://classificationweb.net :مكتبة الكونجرس

 قائمة رؤوس الموضوعات الطبية MECH : 
http://www.nlm.nih.gov/mesh/MBrowser.html 

  الفهرس العربي الموحد –قائمة الموضوعات العربية: http://www.aruc.org 

 :خطط التصنيف -أدوات العمل الفني   .1

  متاح من خلال موقع- تصنيف مكتبة الكونجرس Classification Web :

https://classweb.org/Menu/index.html  

 :قوائم الاستناد -أدوات العمل الفني  .1

 ملفات استناد مكتبة الكونجرس LC Authority Files : 
http://authorities.loc.gov 

  الفهرس العربي الموحد –قائمة الأسماء العربية: http://www.aruc.org 

 :أشكال الاتصال وبروتوكولاته -أدوات العمل الفني  .1

  وأقسامه 21شكل مارك :http://www.loc.gov/marc 

  بة  21صيغ مارك عَرَّ
ُ
 http://www.aruc.org:  :الفهرس العربي الموحد –الم

  من  21صيغ ماركOCLC: https://www.oclc.org 

 :أدوات العمل الفني والبرامج المساعدة .6

 موقع وأداة Cataloging Calculator: http://calculate.alptown.com 

  برمجيةMarcEdit 7: https://marcedit.reeset.net/downloads 

الجدير بالذكر هو أن اختصاص ي الفهرسة بعمادة شؤون المكتبات في جامعة الإمام عبد 

الرحمن بن فيصل يعملون على استيراد التسجيلات الببليوجرافية للفهرسة المنقولة عبر العديد 

 11 :من القنوات، وهي

 OCLCومركز المكتبات على الخط المباشر  LCومكتبة الكونجرس  ARUCالفهرس العربي الموحد 

http://classificationweb.net/Menu/
http://www.nlm.nih.gov/mesh/MBrowser.html
http://www.aruc.org/
https://classweb.org/Menu/index.html
http://www.aruc.org/
http://www.loc.gov/marc
http://www.aruc.org/
https://www.oclc.org/
https://marcedit.reeset.net/downloads
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حيث يتم تجميع التسجيلات الببليوجرافية وتنزيلها، والاستفادة من خيارات التعديل 

، ومن ثم رفعها على MarcEditوالمراجعة، واجراء ما يلزم من إضافات عبر استخدام برمجية 

 .النظام الآلي للمكتبة

 النتائج. 1.1

من خلال المعلومات والبيانات التي تم جمعها وعرض تجربة وحدة الخدمات الفنية بعمادة 

جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل في استدامة الإجراءات الفنية عن بعد  –شؤون المكتبات 

 :خلال فترة جائحة كورونا، تبين الآتي

 تتمثل أهم مطلوبات استدامة الإجراءات الفنية عن في: 

o   البنية التحتية لتقنيات المعلومات والاتصالات ذات الجودة العاليةتوافر . 

o  الكادر البشري الفني المؤهل والمدرب للتعامل مع تقنيات المعلومات في مجال

 .المكتبات، والأهم التعامل مع أدوات العمل الفني الإلكترونية وبرمجياتها

o  الإرادة في إمكانية استغلال الموارد التقنية والبشرية المتاحة، وفي انجاز المهام

 .وتجاوز أزمة جائحة كورونا باستدامة العديد من المهام والإجراءات

  توجيه الإدارة العليا بالجامعة بالعمل على استغلال الموارد التقنية والبشرية المتاحة

 في استدامة الإجر 
ً
 مهما

ً
 –اءات الفنية عن بعد بعمادة شؤون المكتبات شكل جانبا

 .جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل

 من أهم الصعوبات التي يمكن أن تواجه استدامة الإجراءات الفنية عن بعد، هي: 

o  تعطل المهام والإجراءات الإدارية والمالية بسبب تعليق الحضور إلى مقرات

 .العمل

o  مات وشبكات والمشكلات الأمنية التي ضعف البنية التحتية لتقنيات المعلو

 .تصاحب ادارتها

o  صعوبة توفر البرمجيات وأدوات العمل الفني الإلكترونية المناسبة

للممارسات والمهام الفنية عن بعد، وخاصة تلك التي تتطلب اشتراك مالي 

 .مقابل استخدامها

o  صعوبة تنفيذ بعض المهام كعمليات الفهرسة الأصلية، وعمليات طباعة

 و 
ً
لصق أرقام الطلب والباركود على أوعية المعلومات والتي تتطلب تواجدا

 .حضوريا في مقرات العمل
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  مع وجود الصعوبات والمعوقات سابقة الذكر في أداء بعض مهام الإجراءات الفنية عن

بعد إلا أن هناك إمكانية لتنفيذ الكثير من مهام الإجراءات الفنية عن بعد، مثل مهام 

ة المجموعات، وعمليات الفهرسة المنقولة، استيراد التسجيلات بناء وتنمي)

 (.الببليوجرافية، وغيرها

  في تنفيذ العديد من 
ً
 ومساعدا

ً
 مهما

ً
أدوات العمل الفني الإلكترونية تشكل عنصرا

 .الإجراءات الفنية عن بعد

 التوصيات. 1.1

 ومات وشبكات العمل على استغلال ما توفره المكتبات الجامعية من تقنيات المعل

 .الاتصالات لإنجاز أكبر قدر ممكن من المهام والإجراءات الفنية عن بعد

  ضرورة توفر الإرادة والرغبة من قبل الإدارة العليا بالمؤسسة نحو مواصلة العمل

والمسير واستغلال الموارد التقنية والبشرية المتاحة، في انجاز المهام وتجاوز الأزمات 

ات العمل الفني باعتباره من أساسيات العمل في مجال لاستدامة مهام وإجراء

 .المكتبات

  السعي في توفير الاشتراكات المجانية أو بمقابل مالي لدوات العمل الفني الإلكترونية

المتاحة عبر شبكة الانترنت أو المتاحة في شكل برمجيات، وتدريب اختصاص ي الفهرسة 

ا، وذلك لمساعدتهم على أداء مهام والتصنيف والتكشيف ومنشئي الميتاداتا عليه

 .الإجراءات الفنية عن بعد أو في مقرات العمل

  مراجعة سياسات العمل الفني بما يتماش ى وإمكانية تنفيذ المهام والإجراءات الفنية

 .عن بعد في ظل جائحة كورونا فلا داعي للتوقف

 عامل مع بعض والت ،توصل إلى حلول ممكنةلالسعي بالإصرار والابتكار والتشاور ل

الصعوبات والمعوقات بأساليب وأفكار جديدة، تساهم في استمرارية واستدامة بعض 

 .الإجراءات الفنية عن بعد

 مراجع الدراسة

استخدام شبكة الانترنت في الإجراءات الفنية في مكتبات مدينة الرياض . البسام، رحاب بنت عبد المحسن .1

 .م 2002مكتبة الملك فهد الوطنية،  :الرياض –(. دراسة تحليلية)
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 مفهوم رقمنة الأرشيف التاريخي؛ وأهمية اكتساب مهاراته 

The Historical archive digitization concept; And the importance 

of acquisition his skills  

،1 سليم مزهود
*
  

 salimsimez@gmail.com، (جزائرال)ميلة  -بوالصوفالمركز الجامعي عبد الحميد  1

 

 

 

 ملخص 

والمخطوطات، مطمح كل مؤسسة أكاديمية الحفظ الرقمي للمعلومات والكتب والوثائق  يعد  

د نتيجة الهجمات  وثقافية، لكن  رقمنة المعلومات قد تتعرض للتلف، لسبب تكنولوجي متعم 

الالكترونية والهكر غير الأخلاقي، أو نتيجة الأخطاء الالكترونية، ولأجل ضمان حفظها لابد من 

تأمينها الالكتروني، وأرشفتها في نسخ إتقان مهارات رقمنة الأرشيف وفق معايير علمية دقيقة، و 

يهدف هذا المقال إلى ضبط مفهوم الأرشيف الرقمي، و متعددة، تجدول وفق تواريخ الأرشفة، 

 .وتبيان مهارات رقمنة الأرشيف التاريخي، وكيفية مواجهة تحديات الحفظ الرقمي العالمي

 هارات، المالمعلومات الرقمنة،، الحفظ، ، التكنولوجياالأرشيف التاريخي :الكلمات المفتاحية

Abstract  

The,Digital Preservation of information, books, documents and 

manuscripts is the ambition of every academic and cultural institution, but 

the digitization of information may be damaged and ravaged, for apurposed 

technological reason or deliberate, as a result of cyberbullying, hacking or 

unethical  cyber attacks, or errors.  So it is necessary to master the skills of 

securely digitizing the archive, adhering to accurate scientific standards, 

and archiving them in multiple copies, which are scheduled according to the 

archive dates. This article aims to explain the meaning of digital archive 

and effective Digitization skills in Historical  Archives, and how to address 

the challenges of global digital preservation 

                                                           
*
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Technology  
  

  مقدمة

بالرغم من التطور التكنولوجي الرقمي الذي وصل إليه العالم في وقتنا المعاصر، إلا أننا 

الأرشيف التاريخ منذ بدئه إلى اللحظة الآنية  نواجه الكثير من التحديات والصعوبات في رقمنة

بشكل متجدد، وتتمثل أبرز التحديات في الانفجار المعلوماتي والكثرة الهائلة للمصادر الرقمية 

والموارد وأساليب دراسة التاريخ في السنوات الأخيرة، وضمن هذه الكثرة يوجد الكثير من 

ثية والمركز العلمية المتخصصة في المجال الرقمي المعلومات الخاطئة، إذ لم تعد المؤسسات البح

احتكار أرشفة التاريخ أو صناعته، بل أصبح بإمكان أي شخص في العالم، من خلال حاسوبه 

لها ويوثقها، من خلال كثير من المواقع، وأبرزها  أنْ يؤرشف الأحداث التاريخية والمعلومات ويعد 

  .موقع ويكيبيديا

ثم إن  التحويل الرقمي للمحفوظات قد ينطوي على شكل من أشكال المحو، ولا يترك فرصة 

للاستكشاف، فهل يمكننا اعتماد التحويل الرقمي لكل المعلومات والمؤلفات القديمة والحديثة 

التاريخي، والنشر الالكتروني باستعمال الحوسبة والتكنولجيا، بشكل سليم، يحفظ الأرشيف 

 ريخ الجديد؟ويصنع التا

إن طريقة دمج هذه التحولات الرقمية السريعة في فصول التاريخ الدراسية تظل شائكة، 

  فماذا يعني ظهور التاريخ الرقمي لطلابنا وأساتذتنا؟

م هذا المقال المعتمد على المنهج الوصفي بعض النماذج المهارية  لاستغلال الموارد  يقد 

والأدوات الرقمية في أرشفة التاريخ وتدريسه، وصناعة التاريخ الرقمي الجديد، في ضوء المعرفة 

الرقمية التاريخية، لأن التكنولوجيا الحديثة توفر أفضل السبل لمساعدة الطلبة على استيعاب 

 .الأرشيف الرقمي للتاريخ وامتلاك المهارات المناسبة

 رشيف التاريخيمفهوم رقمنة الأ .1

، أصدرت جمعية اللغة الحديثة بيانًا 1991في خضم الموجة الأولى لانتشار الرقمنة في عام 

حول أهمية السجلات الأولية من أجل التأكيد على أهمية الاحتفاظ بالكتب وغيرها من القطع 

ام، لضرورة الأثرية المادية، حتى بعد تصويرها بالميكروفيلم أو مسحها ضوئيًا للاستهلاك الع

  .المطابقة بين السجل الأساس ي والمادي
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، "الش يء المادي"يتوافق مع تصور " السجل الأساس ي"ر تصو   ولم يعد من الممكن افتراض أن  

بلا -فالنصوص الإلكترونية والملفات والموجزات وعمليات الإرسال بجميع أنواعها هي الآن أيضًا 

 .لمحددسجلات أولية، في المجال الشكلي ا -منازع

فلن يدرس الكاتب الذي يعمل اليوم ولا يمكن دراسته في المستقبل بذات الطريقة التي 

يدرس بها كتاب الماض ي، لأن الدليل المادي الأساس ي لنشاطهم الذي هو التأليف والمخطوطات 

ومذكرات العمل والمراسلات والمجلات، مثل كل إنتاج نص ي، ينتقل بشكل متزايد إلى  والمسودات

 .[1]جال الإلكترونيالم

 مفهوم الرقمنة  .1.1

عملية يتم خلالها تحويل الوثيقة من شكلها التقليدي الذي هو عبارة عن ورق هي الرقمنة 

إلى  ملف صورة مرقمنة يمكن قراءتها بواسطة ... مكتوب أو مرسوم، أو مصغر فيلمي 

، يُحدد Pixelsالبيكسل الكمبيوتر، وتتكون هذه الصورة المرقمنة من وحدات أو نقاط تسمى 

من حيث الوضوح، أما عددها  Resolutionعددها في البوصة المربعة دقة وتصميم الصورة 

الإجمالي فيشكل ما يعرف بحجم أو وزن الصورة وهو العدد الذي يلزم لتحويل الصورة إلى 

وسائط شكل رقمي، ويتم تخزين الصور المرقمنة بعد ذلك على وسائط متعددة أكثرها شيوعا ال

يمكن أن تتعلق مشاريع  .أو الوسائط الضوئية[ مثل الأشرطة والأقراص الممغنطة]الممغنطة 

الرقمنة بأنماط عديدة من الوثائق الأرشيفية كالوثائق النصية، المصورة، التسجيلات الصوتية 

 . [2]أو المرئية أو أدوات البحث في الأرشيف

هو عملية تمثيل ؛ وهو Digitizing  :بالإنجليزية ؛"التحويل الرقمي" لفظة ؛"الرقمنة"ويقابل 

باستخدام مجموعة متقطعة مكونة من نقاط ، التماثلية الإشارات الملفات، أو الصور، الأجسام،

يتم  استخدام هذا المصطلح عند تحويل المعلومات المرئية أو المسموعة، مثل ، و [3]منفصلة

نائي،
ُ
ة أسهل في التخزين والوصول  النص أو الصور والأصوات، إلى رمز ث فالمعلومات الرقمي 

ة ة الاستهلاكي   .والإرسال، وتستخدم الرقمنة بواسطة عدد من الأجهزة الإلكتروني 

رقمي؛ يمكن قراءته بواسطة  تنسيق وتعر ف الرقمنة على أنها عملية تحويل المعلومات إلى

هي وحدة أساسية والبت  ؛BITوحدات بت  الكمبيوتر، حيث يتم تنظيم المعلومات في

للمعلومات في الحوسبة والاتصالات الرقمية، فهي كأداة نقل وحفظ، متكون من رقم ثنائي، 

: ، وهناك تمثيلات أخرى مثل"0/1: "هما يمثل حالة منطقية من إحدى قيمتين محتملتين

 . [4]" اشتراك/إلغاء"، "إيقاف/ تشغيل"، "-"+/، "لا/ نعم"، "خطأ/صح"
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الإشارات  الإشارة، وعادة ما تكون  أو الوثيقة أو الصوت أو الصورة تمثيل كائن والنتيجة هي

عن طريق توليد سلسلة من الأرقام التي تصف مجموعة منفصلة من النقاط  التناظرية

والشكل  للكائن، صورة رقمية: أو بشكل أكثر تحديدًا الرقمي التمثيل: وتسمى النتيجة العينات، أو

أرقام ثنائية مما يسهل  ي الممارسة الحديثة، تكون البيانات الرقمية في شكلالرقمي للإشارة، وف

معالجة الكمبيوتر والعمليات الأخرى، ولكن بالمعنى الدقيق للكلمة، تعني الرقمنة ببساطة 

ة المصدر التناظرية إلى تنسيق رقمي؛ التي يمكن  نظام الأرقام أو أي   عشري  و تحويل ماد 

وتعتبر  الرقمنة ذات أهمية حاسمة لمعالجة البيانات وتخزينها ونقلها،  .ذلكاستخدامها بدلا من 

تسمح بنقل المعلومات من جميع الأنواع في جميع الأشكال بنفس الكفاءة، وبالرغم مِنْ أنَّ "لأنها 

 ما تكون أكثر استقرارًا، إلا أنه يمكن مشاركة البيانات الرقمية 
ً
البيانات التناظرية عادة

ترحيلها  جل غير مسمى دون فقدان التوليد، بشرطلأ  نشرها إليها بسهولة أكبر، ويمكنوالوصول 

لة للحفاظ  . إلى تنسيقات جديدة ومستقرة حسب الحاجة هذا هو السبب في أنها طريقة مفض 

 .[5]على المعلومات للعديد من المؤسسات والهيئات حول العالم

عات من النصوص الإلكترونية وإدارتها، وعملية الرقمنة لا تعني فقط الحصول على مجمو 

ولكنها تتعلق في الأساس بتحويل مصدر المعلومات المتاح في شكل ورقي أو على وسيط تخزين 

مَنًا يمكن الاطلاع عليه من 
ْ
تقليدي إلى شكل إلكتروني، وبالتالي يصبح النص  التقليدي نصًا مُرَق

 خلال تقنيات الحواسيب الآلية

 مفهوم الأرشيف الرقمي  .1.1

المواد التي تم إنشاؤها أو تلقيها من : عرفت جمعية الأرشيف الأمريكية؛ كلمة الأرشيف بأنها

قبل شخص أو عائلة أو منظمة عامة أو خاصة، في إدارة شؤونهم والمحافظة عليها بسبب 

نة في المعلومات التي تحتوي عليها، أو كدليل على وظا ئف ومسؤوليات القيمة الدائمة المضم 

منشئها، وخاصة تلك المواد التي يتم الحفاظ عليها باستخدام مبادئ المصدر والنظام الأصلي 

 .[6]والرقابة الجماعية

التي يتم استخدامها في العلوم الإنسانية " المحفوظات"وغالبا ما يستخدم المؤرشفون  

تلفة، يتم اختيارها وترتيبها الرقمية من المواد الموجودة في مستودعات أو مجموعات مادية مخ

، ويقوم أمناء الأرشيف "أرشيفات"عن قصد من أجل دعم هدف علمي محدد، باعتبارها 

من خلال تعيين بعض السجلات الإدارية على أنها ذات قيمة دائمة، " المحفوظات"بإنشاء 

ا ويستقبلون التبرعات بالسجلات التي أنشأها الأشخاص والعائلات والمنظمات، وأحيان
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يشترونها، ويجمعونها، مع الالتزام بمبدأ المصدر ، ولذلك شرح كينيث براس الأرشيف في البيئة 

 .[7]الرقمية أنه يعني تدريجيا مجموعة هادفة من البدائل

ويبدو أن تعريف كينيث للأرشيف في مجال العلوم الإنسانية الرقمية هذا هو الحال في 

مجال العلوم الإنسانية الرقمية أخذ منحى تكنولوجيا المعلومات، في أن الأرشيف يعني مجموعة 

المستخدم في " للأرشيفات"من المهم ملاحظة أن التعريف الرسمي ؛ لذلك .البيانات الاحتياطية

رشيف المذكور هنا لا يعترف بأي اختلافات بين السجلات الإلكترونية أو المواد مجتمع الأ 

الرقمية الناشئة أو المواد المعروضة على الويب، والتي يتم تجميعها عن قصد، مع الالتزام التام 

وأبرز قيمة أخلاقية من الأرشفة هي  .[8]بالممارسة المهنية والقيم الأخلاقية في هذه الأرشفة

اظ على المواد في سياقها الأصلي، والأخذ بعين الاعتبار الظروف التنظيمية والوظيفية الحف

 .[9]والتشغيلية المحيطة بإنشاء المواد أو استلامها أو تخزينها أو استخدامها وعلاقتها بالمواد الأخر

لكن القول بأن  الأرشيفات تشمل أي مجموعة رقمية من البدائل، يجعل احتمال فقدان 

الفريد الذي وتقدير السياق التاريخي الذي تحتفظ به الأرشيفات في مجموعاتها، والدور فهم 

 .يؤديه أمناء الأرشيفات في هذا السياق

 أهمية رقمنة الأرشيف التاريخي واكتساب مهاراته .2

 أهمية السجل الرقمي في الأرشيف التاريخي.   1.1

قد يفترض الطلاب المبتدئون في دراسة التاريخ أن  موارد التاريخ الرقمي غير محدودة ودائمة 

ويمكن الوصول إليها بسهولة، لكن عليهم أنْ يدركوا أنهم يحتاجون إلى تدريب مهني حقيقي لفهم 

مة مساعدة  واستخدام تلك الموارد، من أرشيفات رقمية وصور، ووسائط متعددة وأنظمة مصم 

م أساليب التاريخ الرقمي بمهنية في 
 
أخلاقية إدارة جمع البحوث وتحليلها رقميا، إذا أرادوا تعل

استخدام بناء المحفوظات الرقمية وأنظمة إدارة البحوث هما من المكونات أنَ  علمًا ،[10]عالية

م الرقمية التاريخية
 
  .الرئيسية لتعل

لكنه في زيادة مستمرة، وهو غير مستقر، ويمكن  إن السجل الرقمي مفيد للبحث التاريخي،

التي  Library of Congressأن يختفي في لمحة من البصر، كما حدث في مكتبة الكونغرس 

قت البحث مؤقتا لأجل استعادة مواردها الرقمية التي اختفت خلال إغلاق أكتوبر  
 
م، 3012عل

عد مكتبة الكونغرس أقدم مؤسسة فيدرالية ثقافية في
ُ
الولايات المتحدة الأمريكية، وهي  وت

عد أكبر مكتبة في العالم، حيث تحتوي على الملايين من . بمثابة الذراع البحثية للكونغرس
ُ
بل ت

[11]الكتب والتسجيلات والصور والخرائط والمخطوطات في مجموعاتها
.           
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وحمايتها، وجعلها متاحة لكل وتهدف رقمنة الوثائق والمعلومات التاريخية إلى الحفاظ عليها 

 .الناس، بأقل تكلفة

كما أنها تتيح لهم الإطلاع على الوثائق التي يصعب الحصول عليها لهشاشتها وندرتها، أو 

وجودها في متاحف بعيدة أو غير متاحة، وتتيح للباحثين مقارنة الوثائق الأرشيفية، في شكلها 

ة وثائق أرشيفية في الوقت ذاته الأصلي المرقمن، بعد أنْ كان من الصعب الحصو  ل على عد 

م في تكبير وتصغير الوثيقة وطبعا
 
 .للمقارنة بينها، كما يمكن للباحث أنْ يتحك

ولأن الرقمنة تقدم وسائط تخزين ذات كثافة عالية، فيمكن للمؤسسات الأكاديمية 

 .يف حفظهاوالثقافية والمتاحف الوطنية أن تستفيد منها في تقليل أماكن تكديسها وتكال

د الأرشيف القومي الأمريكي على ضرورة رقمنة الوثائق في الاستخدامات القانونية؛ لأنها 
 
وقد أك

ر الجهد والوقت والتكلفة المادية
 
[12]توف

.    

ي المهام التي تم إنشاؤها لاستكشاف عالم الأرشيفات الرقمية الآخذة في  ويمكن أن تؤد 

نهم من الحصول على أدلة الاتساع إلى زيادة قاعدة المصادر الم
 
حتملة لأعمال الباحثين، وتمك

المصادر الأساسية، والتحليل والاختيار والتنظيم وإعادة مزج العناصر من المجموعات الرقمية 

ات ومعارض افتراضية، أو إنشاء خطط الدروس الخاصة بهم وعادة ما يتم العثور  لبناء منص 

خصص داخل المجموعات، وليس من خلال البحث على هذه المواد فقط من خلال البحث المت

 النصوص الرقمية مفتوحة المصدر قد لا تظهر في نتائج بحث العام على الويب المفتوح، إذ إنَّ 

Google  تعلم البحث المنطقي وفهم أساسيات إلى العادي، فقد يحتاج الباحثون والطلبة

الكونغرس، التي تحفظ فيها الأنطولوجيا المعرفية، على نحو البحث في موضوعات مكتبة 

الموضوعات بشكل محترف ومثالي، إضافة إلى وجود بعض القيود السياسة والاقتصادية في 

   .[13]إلى قانون الأخلاقيات مواضيعهاستخدام الأرشيف الرقمي الذي يخضع في بعض 

في مجال العلوم الإنسانية، إن  إنشاء أرشيف بشكل تعاوني سيساعد الباحثين والطلبة 

على تحقيق الخبرة العملية في ميدان الأرشفة، وفهم مواردها، مثل وبخاصة علم التاريخ، 

   .14]البيانات الوصفية ومختلف المجالات الفكرية

ولذا يمكن للباحثين والطلبة التعاون في أرشفة فترة تاريخية محددة من التاريخ الحديث، 

الأرشيف الرقمي للتاريخ، فهذا من شأنه رفع بإشراف أساتذتهم أو الهيئات الأكاديمية المتهمة ب

درجة الوعي بالقضايا المحيطة بالمصادر الرقمية للبحث التاريخي، وأعمالهم قد تصبح نقاط 

رد مستهلكين للمحتوى، بل يكونون مشاركين  بيانات تاريخية إضافية في حد ذاتها، ولن يبقوا مج 
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فضولهم العلمي في البحث التاريخي، مما  ويزيدُ ، [15]في صناعة المحتوى وفق معايير علمية

ي صعوبة قراءة المخطوطات والرموز غير  يُشعرهم بالمثابرة في أنفسهم وحب العمل وتحد 

 .الواضحة، مما يجعل عملهم مفيدا وممتعا في الوقت ذاته

نُ الباحثين والطلبة من  ٍّ
 
إن العمل الجماعي المشترك في مشاريع نسخ المستندات، يُمَك

المساهمة في المحفوظات الرقمية ونسخ المخطوطات، إلى القطع الأثرية الرقمية، و الوصول 

   .[16]وتكوين معرفة تاريخية جديدة، وبالتالي الإسهام في السجل التاريخي

ويمكن للباحثين والطلبة المشاركة في وضع علامات على محتوى الويب أو تحديد الموقع 

، وغيره من المواقع التي تساعد في الأرشفة الرقمية  Google Mapsالجغرافي، من خلال موقع 

 .للصور والمعلومات التاريخية

 اكتساب مهارات رقمنة الأرشيف التاريخي .1.1

يحتاج الطلبة الجامعيون وبخاصة في تخصص التاريخ، إلى دورات تدريبية في استخدام الأدوات 

نوا من الإسهام في رقمنة الأرشيف 
 
التاريخي، والاستفادة منه في بحوثهم الرقمية،حتى يتمك

ي عقل المؤرخين المحترفين وإتقان العمل  العلمية في مجال علم التاريخ والآثار، وبالتالي تبن 

ما ينبغي :  "، إلى فكرة"هذا ما أتقنه: "الالكتروني في رقمنة الأرشيف التاريخي، بالانتقال من فكرة

لحصول على الموارد التاريخية في البيئات الرقمية مما يستلزم ضرورة التحقق من ا ،"أن أتقنه

بدقة وحسن استغلالها وتوظيفها، والتمكن من تنسيق المصادر والبحث عنها وتحديد موقعها 

   .[17]وقراءتها وتفسيرها بنزاهة وذكاء

ويعمل على  أكثر فعالية، هيجعل فهم إن التدر ب على إتقان المهارات الرقمية في مجال التاريخ

 التاريخ هو مجرد حُزمة كاملة من المعرفة، يحفظها المتعلم، تغيير المفهوم الخاطئ الشائع أن  

   .[18]والدليل بالحجة عادة بناء الماض ي بكل وقائعه وزواياهفالتاريخ هو إ

ب  م لإثارة  -على اكتساب مهارات رقمنة الأرشيف التاريخي-ويحتاج التدر  إلى عمل رقمي مصم 

م الجماعي النشط بشرط أن تكون المجموعات صغيرة، ويمكن أن يستفيد التعلم التعاوني الت
 
عل

الرقمي من الأدوات الرقمية التي تسمح للطلاب بالاتصال بالمعرفة ومشاركتها وبناءها معًا في 

 . [19]الوقت الفعلي لها

في إنشاء المستندات النصية أو جدول  ،Googleويمكن للطلبة استخدام محرر مستندات 

البيانات أو العروض التقديمية بالشرائح، وتعديلها بشكل مباشر  وفي الوقت الفعلي من خلال 
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، سواء أكانوا يعملون جنبًا إلى جنب في المساحة الفعلية نفسها أو الوصول Google مستندات

  .إلى المستندات عن بُعد عبر الإنترنت

، فيمكن استخدامه للعمل Googleمحرر مستندات  في لتحرير أو التعطيلوبما أنه يمكن ا

السريع والمؤقت أو لإنشاء مستند دائم، وحفظ جميع التغييرات على الفور، وهي ميزة تجعل 

  .فقدان العمل المنجز عبر الإنترنت شبه مستحيل

المستند الرقمي القابل للتحرير بسهولة بناء صفحة أمامية ذات مظهر واقعي في فترة  ويسمح

زمنية قصيرة، وإنشاء مفاهيم ومراجعات جماعية خاصة بالطلاب المحررين، ونشر أعمالهم 

   [20]. العلمية

الذي يسمح للزوار بإجراء  wiki ويمكن أيضًا إنشاء الصفحات القابلة للتحرير في تطبيق

وتتوفر العديد من منصات الويكي  تغييرات أو مساهمات أو تصحيحات على مستند إلكتروني؛

المختلفة، بما في ذلك الإصدارات المجانية، ويمكن البناء من جديد أو الإضافة أو التعديل، 

ويحتفظ ويكي بتواريخ البناء والتعديل والإضافة، ويثبت اسم من قام بأي  عمل من هذه 

 ثة، كما يحتفظ بأرشيف جميع الإصدارات السابقة،الأعمال الثلا

ومن خلال ويكي يمكن للمتعلمين التعاون في توليد المعرفة أو الرد على الأسئلة التاريخية 

باستخدام جهاز إلكتروني للاستجابة للجمهور، وتسمح معظم برامج استجابة المتعلمين بجدولة 

ج مرئية فورية، وغالبًا ما تستخدم كشكل من الإجابات وعرضها على الشاشة للحصول على نتائ

أشكال التقييم السريع والتغذية الراجعة، أو للتحقق من فهم أحد المفاهيم، وتسمح بمشاركة 

المعرفة، والمناقشة في مختلف المواضيع المطروحة، وتبين مدى الإجماع التوافقي في الآراء أو 

الأدلة التاريخية للمناقشة ويبدون رأيهم في الاختلاف فيها، مما يجعل المتعلمين يبحثون عن 

منطقية تفسيرها أو لا منطقيته، وهكذا يمكن للمتعلمين التعامل مع تعقيدات المعرفة 

 .التاريخية

 خاتمة 

إن العالم الرقمي يفتح إمكانيات جديدة أمام الباحثين والطلبة لاستخدام موارد الأرشيف 

 شك في أن التكنولوجيا الرقمية تعمل على تغيير التعليم من تقليدي إلى لا التاريخي وإنتاجه، ف

رقمي، وبالتالي بوصفنا أساتذة وباحثين وطلبة بحاجة ماسة إلى إتقان مهارات الرقمنة، لتأمين 

 :مستقبل دراسة الماض ي، ومن هذه النتيجة أقترح ما يأتي
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وطنية التي تهتم بالأرشيف الرقمي يمكن للأساتذة المتخصصين والهيئات الأكاديمية وال -

موا للباحثين والطلبة مسابقة لعمل مشروع أرشفة لفترات تاريخية معينة من  للتاريخ، أن يقد 

 .التاريخ

وا الأدوات والموارد الرقمية في تدريسهم ومناقشة طلبتهم -  .ينبغي على معلمي التاريخ أن يتبن 

احتياجات كل من الأرشيف والمسـتفيدين  تحديد أهداف رقمنة الأرشيف من خلال تحليل -

يؤدى إلى خلق توازن في الاختيار وضمان أفضل تمثيل للمجموعات الأرشيفية في 

ويلي ذلك التخطيط لكل (. الأنواع، الموضوعات والأحداث، والفترات التاريخية المغطاة)المشروع؛

 .(أرشيفية، تقنية، مالية وقانونية)الجوانب المتعلقة بالمشروع 

في حالة الاستعانة بشركة متخصصة لتنفيذ المشروع يراعى إعداد كراسة بالشروط -

ملف / درجات التصميم)والمواصفات، خصوصا ما يتعلق بالمواصفات الفنية للوثائق المرقمنة 

 .(الوصول والاستشارة للوثائق المرقمنة/وسيط الحفظ/الحفظ

يستفيدوا من دعمها، لمواجهة التكلفـة ينبغي على المؤرشفين أن يبحثوا عن جهات مهتمة ل -

 . المرتفعة للأرشفة الرقمية الرسمية

اختيار مجموعة من المعايير العالمية في تنفيذ الأرشفة الرقمية، في وصف الوثائق واختيار درجة  -

 .التصميم وحفظ البيانات الرقمية
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نمية وتعزيز الوعي دور المكتبات الجامعية السعودية في ت

 المعلوماتي

 مكتبة جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل نموذجاً: الطلاب لدى

The role of Saudi university libraries in developing and 

enhancing information awareness among students: Imam 

Abdul Rahman bin Faisal University Library as a model 

 

*،1عادل إسماعيل حمزة محمد
  

 aimohamed@iau.edu.sa، (السعودية)جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل   1

 

 

 

 ملخص 

هدفت الدراسة في شقها النظري إلى التعريف بمفهوم الوعي المعلوماتي وأهميته وأهدافه ، 

وقد تطرق الباحث لبعض المفاهيم المتعلقة بالوعي المعلوماتي والمهارات المتعلقة به ومستوياته 

 أما الشق التطبيقي للدراسة فتناول فيه الباحث واقع برامج الوعي المعلوماتي بمكتبة جامعة.

الإمام عبد الرحمن بن فيصل ، حيث تم التعريف بمكتبة الدراسة وخدماتها و خططها 

 . وبرامجها فيما يتعلق بالوعي المعلوماتي 
ً
ومن أبرز نتائج الدراسة أن مكتبة الدراسة تلعب دورا

 في رفع وتعزيز الوعي المعلوماتي لدى مستفيديها من خلال البرامج التي تنظمها على مدار 
ً
كبيرا

 .العام 

المكتبات  –جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل  –الوعي المعلوماتي  :الكلمات المفتاحية

 .المملكة العربية السعودية  –الجامعية 

Abstract  

The study aimed at introducing the concept of information awareness, its 

importance and objectives, the researcher touched on some concepts related 

to information awareness, skills and levels. The applied part of the study 
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dealt with the reality of information awareness programs at the Library of 

Imam Abdul Rahman bin Faisal University, where the library was defined 

Study, services, plans and programs with regard to information awareness. 

One of the most prominent results of the study is that the study library plays 
a big role in raising the awareness of information among its beneficiaries 

through the programs that it organizes throughout the year.  
Keywords: Information Awareness - Imam Abdul Rahman Bin Faisal 

University – University Libraries - Saudi Arabia.  

 الإطار المنهجي للدراسة .1
 إشكالية الدراسة .1.1

تسعى المكتبات الجامعية إلى توفير مصادر معلومات متنوعة لتقديم خدمات معلومات 

في سبيل ذلك تنتهج كافة السبل المتاحة ، لكن حتى وإن توفرت المصادر  جيدة لمستفيديها ،

وتعددت انواعها وأشكالها ، والمستفيد ليست لديه المعرفة والدراية للوصول إلى تلك المصادر 

والافادة منها وتوظيفها في أنشطته المختلفة ومن ثم انتاج معرفة جديدة ،فإن المكتبة تكون قد 

وعليه فيجب على المكتبات الجامعية العمل على رفع وتعزيز .لتها ودورهافشلت في أداء رسا

الوعي المعلوماتي لدى مستفيديها ،حتى تتحقق الفائدة القصوى من المكتبة وخدماتها ومصادر 

المعلومات المتاحة فيها ،مكتبة جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل كغيرها من المكتبات 

ى إدراك هذه الغاية ، وبالتالي تتمثل مشكلة الدراسة في السؤال الجامعية السعودية تسعى إل

ما الدور الذي تلعبه مكتبة جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل في رفع وتعزيز الوعي : التالي 

 المعلومات لدى مستفيديها من الطلاب؟  

 تساؤلات الدراسة . 1.1

 : تسعى الدراسة إلى الإجابة عن التساؤلات التالية

 ما المقصود بالوعي المعلوماتي ؟ وما أهميته وأهدافه ؟  .0

ما  الخدمات ذات الصلة بالوعي المعلوماتي والتي تقدمها مكتبة جامعة الإمام عبد  .9

 الرحمن بن فيصل ؟

ما هي برامج وخطط مكتبة جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل لرفع مستوى الوعي  .2

 المعلوماتي لدى الطلاب؟ 
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شكلات التي تواجه المستفيدين من مكتبة الدراسة عند استخدامهم ما العقبات والم .4

 للمكتبة ؟

 أهداف الدراسة. 1.1

 : تسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية       

  معرفة ماهية الوعي المعلوماتي وأهميته وأهدافه. 

  الكشف عن الخدمات التي تقدمها مكتبة الدراسة وذات الصلة ببرامج الوعي

 .وماتي المعل

 3. التعرف على واقع برامج الوعي المعلوماتي بمكتبة الدراسة . 

 4 . معرفة العقبات والمشكلات التي تواجه المستفيدين من مكتبة الدراسة عند

  .استخدامهم للمكتبة

 أهمية الدراسة ومبرراتها .1.1

بالوعي المعلوماتي تكمن أهمية الدراسة في كونها ستسهم في التعريف بمفاهيم علمية تتعلق 

وتشارك المعرفة في المجتمع الأكاديمي ، فيما يعكس الجانب التطبيقي للدراسة تجربة جامعة 

الإمام عبد الرحمن بن فيصل ،حيث يمكن للنتائج التي ستكشف عنها الدراسة أن تساعد 

بصورة  القائمين على أمر المكتبات الجامعية في المملكة العربية السعودية في تصميم برامج

 .علمية ومقننة لرفع وتعزيز الوعي المعلوماتي لدى الطلاب وكافة المستفيدين 

 مناهج الدراسة .1.1

 من مناهج البحث العلمي وتتمثل في 
ً
للإيفاء بمتطلبات الدراسة استخدم الباحث عددا

 عن استخدام المنهج 
ً
المنهج التاريخي والمنهج الوصفي بشقيه التحليل ودراسة الحالة ،فضلا

 .حصايي لتحليل البيانات الإ 

 أدوات جمع البيانات .1.1

 من أدوات جمع البيانات 
ً
لجمع البيانات والمعلومات المتعلقة بالدراسة يتم توظيف عددا

والتي تم توجيهها للمستفيدين  المصادر والمراجع بمختلف أنواعها وأشكالها وكانت الإستبانة: وهي

منها هي الأداة الرئيسية لجمع بيانات ( 60)استبانة تم استرجاع ( 06)، وقد تم توزيع عدد

 .الدراسة التطبيقية ،إلى جانب الملاحظة المباشرة بحكم عمل الباحث بمكتبة الدراسة 

 مجتمع وعينة الدراسة .1.1

يتمثل مجتمع الدراسة في المستفيدين الفعليين الذين استفادوا من خدمات المكتبة خلال 

، وقد اختار الباحث عينة عشوائية  363فترة الدراسة الميدانية، حيث بلغ عددهم 
ً
مستفيدا
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( 06)منهم ، وكانت العينة من الطلاب المترددين على المكتبة ، حيث بلغ حجم العينة ستين 

 
ً
 .طالبا

 حدود الدراسة. 8.1

 .دور المكتبات الجامعية في رفع الوعي المعلوماتي  :الحدود الموضوعية

بر  :الحدود المكانية
ُ
المكتبة المركزية للطلاب بجامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل في مدينة الخ

المستفيدين الفعليين من خدمات المكتبة المركزية  :الحدود البشرية .بالمملكة العربية السعودية

 .للطلاب بجامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل

م وهي الفترة التي تم فيها توزيع الإستبانة 9696يناير  16 –م 9612ديسمبر 16 :الحدود الزمنية

 .واستردادها 

 الدراسات السابقة. 1.1

والتي هدفت الى استكشاف واقع الوعي المعلوماتي لدي  1دراسة هدى العمودي وفوزية السلمي

طالبات الدراسات العليا بجامعة الملك عبد العزيز ، وقد استخدمت الباحثتان المنهج المسحي 

والأسلوب الإحصايي لتحليل البيانات ، وكانت الإستبانة هي الأداة الرئيسة لجمع البيانات ،ومن 

الطالبات من عينة الدراسة للمهارات المكتبية والبحثية أهم نتائج الدراسة افتقار غالبية 

والتكنولوجية ،وان أكثر الصعوبات التي تواجه الطالبات من عينة الدراسة تتمثل في عدم 

 .إلمامهن بكيفية استخدام المكتبة والإفادة من خدماتها 

ء هيئة هدفت الدراسة إلى معرفة مدى وعي أعضا 2دراسة زينة الحكماني ومنال الرواحي

التدريس بالجامعات في سلطنة عمان باستخدام مصادر المعلومات الإلكترونية ،ومدى تلبيتها 

لاحتياجاتهم والتعرف على الدور الذي تقوم به المكتبات الجامعية للترويج عن مصادرها 

 .الالكترونية 

الرئيسة لجمع وقد اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي ، وكانت الاستبانة الأداة 

 .البيانات 

ومن أبرز نتائج الدراسة وعي أعضاء هيئة التدريس بتوفر مصادر المعلومات الالكترونية في 

%( 23)منة أفراد عينة الدراسة ، كما أن %( 29)المكتبات الجامعية العمانية وكان ذلك بنسبة 

سة ان المكتبات منهم قد استخدم هذا النوع من مصادر المعلومات ، وبينت نتائج الدرا

الجامعية العمانية تقدم برامج للوعي الامعلوماتي تتعلق بالمصادر الالكترونية وكيفية 

 .استخدامها والافادة منها 
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والتي تناولت ظاهرة انتشار الأمية المعلوماتية في المجتمع الجامعي  3دراسة داليا الشافعي

، والدور الذي يقوم به أعضاء هيئة المصري ومدى توفر المهارات المعلوماتية بين الطلاب 

التدريس وأمناء المكتبات الجامعية في محو الأمية المعلوماتية ، وذلك لمعرفة مظاهر الامية 

 .المعلوماتية وتحديد اسبابها وسبل علاجها في المجتمع الجامعي بالقاهرة 

توجيهها  وقد استخدمت الدراسة المنهج المسحي من خلال استخدام ثلاثة استبيانات تم

لافرادعينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس وطلاب الدراسات العليا والمرحلة الجامعية الاولى 

 . والثالثة لامناء المكتبات 

ومن أهم نتائج الدراسة أن من أهم اسباب انتشار الأمية بين أفراد عينة الدراسة نجد انتشار   

وأوصت الباحثة بعدد من . لمعلوماتية لديهم الامية الحاسوبية ، إضافة إلى نقص المهارات ا

التوصيات أبرزها ضرورة إعداد برامج لمحو الأمية المعلوماتية تشمل جميع فئات المجتمع 

 .الجامعي 

حيث تطرقت الدراسة لواقع الوعي المعلوماتي لدي طلبة مرحلة  4دراسة مفيدة بوسحلة

معة تبسة في الجزائر ، وذلك لتقديم رؤية الماجستير بكلية العلوم الانسانية والاجتماعية بجا

واضحة عن مدى امتلاكهم لمهاراته وتحديد الصعوبات التي تواجههم في الحصول على 

 .المعلومات داخل مكتبة الكلية 

ومن أبرز نتائج الدراسة توافر مهارات تحديد الحاجة للمعلومات ومهارات تقييمها لدى أفراد 

ئج الدراسة افتقار غالبية عينة الدراسة لمهارات الوصول إلى كما اظهرت نتا. عينة الدراسة 

مصادرالمعلومات داخل المكتبة حيث يواجه معظهم معوقات في استخدام الاوعية الورقية 

ومن أهم توصيات الدراسة ضرورة وضع برنامجى إلزامي للوعي المعلوماتي . المتوفرة في المكتبة 

 لهم على التعليم المستمر لطلاب السنة الجامعية الأولى ، حتى 
ً
 .يكون معينا

هدفت الدراسة الى البحث عن واقع الوعي الثقافي المعلوماتي، لدى  5دراسة نهلاء داود الحمود

أعضاء هيئة التدريس والعاملين والطلبة، في كلية التربية الأساسية في جامعة الكويت، وتحديد 

المهارات لدى المجتمع الأكاديمي، وتحديد المشاكل والمعوقات التي تعترض البحث عن المعلومات، 

مادة المكتبات في دعم البحث العلمي ،وقد اتبعت الدراسة المنهج الوصفي ودور مكتبة الكلية وع

 . المسحي 

 في مهارات تحديد طرق البحث عن المعلومة لدى افراد  
ً
ومن اهم نتائج الدراسة أن هناك نقصا

عينة الدراسة ويرجع السبب في ذلك الى ضعف الخدمات التي تقدمها مكتبة الكلية محل 



 : دور المكتبات الجامعية السعودية في تنمية وتعزيز الوعي المعلوماتي لدي الطلاب 

 مكتبة جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل نموذجا

 عادل إسماعيل حمزة محمد

 

  

 
248 

ز توصيات الدراسة السعي لبناء بيئة مناسبة لتطوير البنية التحتية لتنمية ومن أبر . الدراسة 

الثقافة الملعوماتية، من خلال رسم مفهوم للوعي المعلوماتي وأهدافه ووضع معايير له ،ورسم 

الكفاءات والقدرات للمجتمع الأكاديمي، من أعضاء هيئة التدريس والطلاب ليكونوا مثقفين 

 
ً
 وتقنيا

ً
تسعى الدراسة إلى تحليل واقع الوعي المعلوماتي لدى  6دراسة نايف غزلان.معلوماتيا

طلاب جامعة الكويت في كلياتها المختلفة والتعرف على مدى توافر مهارات الوعي المعلوماتي 

 لديهم ، ومعرفة الصعوبات التي 

نهج المسحي وقد اعتمدت الدراسة على المنهج التاريخي والم. تواجهم عند البحث عن المعلومات 

بشقيه التحليل ودراسة الحالة ، وكانت الاستبانة الاداة الرئيسة لجمع البيانات ، ومن أبرز 

نتائج الدراسة أن هناك علاقة تناسب بين مستوى الوعي المعلوماتي والفرقة الدراسية التي 

الدنيا ، يدرس فيها الطالب حيث ترتفع نسبة الوعي لدى الطلاب في الفرق العليا وتنخفض في 

على ان تكون ومن أهم توصيات الدراسة ضرورة ايجاد مقررات تتعلق بالوعي المعلوماتي 

 . إلزامية لكل الطلاب

 الإطار النظري للدراسة  .1

 فهوم الوعي المعلوماتيم. 1.1

مجموعة من  :تم تعريف الوعي المعلومات من قبل جمعية المكتبات الأمريكية على أنه 

القدرات التي تتطلب من الأفراد التعرف على وقت الحاجة للمعلومات ولديهم القدرة على 

 7. تحديد المعلومات المطلوبة وتقييمها واستخدامها بفعالية

بأهمية المعلومات واستغلالها  وهناك من يرى أن الوعي المعلوماتي هو المعرفة والإحاطة 

وقت المناسب وبالقدر المناسب لحل المشكلات المعلوماتية وتلبية وإمكانية التعامل معها في ال

الحاجات البحثية بقدرات ذاتية تتناسب مع المتطلبات العصرية للوصول إلى مرحلة النضج 

   8.المعلوماتي 

 أهمية الوعي المعلوماتي. 1.1

 للتعليم الجامعي حيث يكسب الفرد .1
ً
 ومكملا

ً
 يعتبر الوعي المعلوماتي جزءا هاما

 .القدرة على البحث الذاتي عن المعلومات والاعتماد على النفس في التعليم 

يساعد على تقوية شخصية الأفراد ويسمح لهم من ان يتحققوا  من او يدحضوا  .1

 .الاراء 
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الوعي المعلوماتي يجهز الفرد للاستفادة من الفرص الكامنة في مجتمع المعلومات  .1

 .اللازمة لأداء عمل جيد العالمي ، فهو أحد الكفاءات الخمسة 

يساهم الوعي المعلوماتي في خلق أفراد قادرين على التعلم مدى الحياة قادرين على  .1

 9.أن يجدوا ويستخدموا المعلومات بفاعلية لحل المشكلات واتخاذ القرارات 

 وماتي في مؤسسات التعليم العاليمهارات الوعي المعل. 1.1

ي أن يلم بها منسوبي مؤسسات التعليم العالي نذكر منها هناك العديد من المهارات التي ينبغ

 : 

 مهارات المعلومات تعني إلمام الفرد :  مهارات المعلومات ومهارات تكنولوجيا المعلومات

بأشكال وانواع مصادر المعلومات المختلفة ، ومعايير تقييم المعلومات واخلاقيات 

لومات وتحليلها ومعالجتها استخدامها، هذا الى جانب معرفة طرق الوصول للمع

أما مهارات تكنلوجيا المعلومات فتعني .والقدرة على التفكير النقدي للمعلومات 

 عن 
ً
المهارات الأساسية المتعلقة باستخدام الحاسب الآلي وتطبيقاته ، هذا فضلا

القدرة على التعامل مع البرمجيات الخاصة بقواعد البيانات ومعالجة الكلمات ،الى 

 .تمكن من التعامل مع تطبيقات الشبكات جانب ال

  مهارات الدراسة هي التي يحتاجها الطالب : مهارات الدراسة ومهارات ما بعد الدراسة

القدرة على انجاز البحوث والقدرة على : لاتمام دراسته في مرحلة التعليم العالي مثل 

أما مهارة . ة وغيرها جمع المعلومات والوصول الى المراجع التي تساند المقررات الدراسي

مابعد الدراسة فهي التي تمكن الطالب على أداء دوره بأكمل وجه في أي وظيفة أو 

 10.نشاط يختاره بعد إتمام دراسته الجامعية 

1.1.  
 
 خصائص الشخص الواعي معلوماتيا

 ، يمكن إجمالها في 
ً
هناك مجموعة من الخصائص التي يتميز بها الشخص الواعي معلوماتيا

 11:  الأتي 

 بأن المعلومات الكاملة والدقيقة هي الأساس في صناعة القرار الذكي  -
ً
 .يكون مدركا

 . لديه المقدرة على تحديد حاجته من المعلومات  -

 . يحدد الأسئلة بناء على احتياجه من المعلومات  -

 . يعمل على تطوير استراتيجيات بحثه لتكون فعالة  -

ادر المعلومات المبنية على الحاسوب وغيره من تقنيات لديه المقدرة على الوصول إلى مص -

 المعلومات 
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 . يقيم المعلومات  -

-  
ً
 . يدمج المعلومات الجديدة مع المعرفة الموجودة لديه سلفا

 . يستخدم المعلومات في التفكير النقدي وحل المشكلات  -

 مستويات الوعي المعلوماتي. 1.1

 : ستويات التالية يمكن تقسيم الوعي المعلوماتي إلى الم

 الوعي المكتبي  :  
ً
 بحثيا

ً
يتضمن المهارات اللازمة لاستخدام المكتبة باعتبارها مصدرا

 للحصول على المعلومات 
ً
 .أساسيا

  وهو القدرة على استخدام الحاسبات الالية : الوعي التقني / الوعي بالحاسبات

 .وبرامجها لتنفيذ المهام المختلفة 

  حيث :الوعي البصري 
ً
 في نقل وحفظ المعلومات مقارنة

ً
 بارزا

ً
تلعب الصورة دورا

 12.بالوسائل المطبوعة 

  هو معرفة وفهم الثورة الرقمية وابعادها وتطبيقاتها في مجالات :الوعي الرقمي

 . المعلومات والاتصالات 

  نعني به القدرة على تحديد مفاهيم البحث واعداد استرتيجية جيدة  :الوعي البحثي

حديد مصادر المعلومات،وتحديد الوقت اللازم لانهاء البحث ، إضافة إلى للبحث وت

القدرة على نقد الأشياء وتحليل المصادر من حيث الكفاية والدقة، والوعي بقوانين حق 

 13.المؤلف والنشر

 لمعلوماتي لدى منسوبي الجامعاتدور المكتبة الجامعية في رفع الوعي ا. 1.1

 في تعزيز الوعي المعلوماتي لدى منسوبي تلعب المكتبة الجامعية دور 
ً
 مفصليا وهاما

ُ
ا

الجامعات ، حيث تعد من أهم دعامات وركائز مؤسسات التعليم العالي ، حيث يلجأ إليها 

الباحثون وطلاب المعرفة لإشباع حاجتهم المعلوماتية، لهذا أصبح على المكتبات الجامعية العمل 

 14: بي الجامعة وذلك بعمل الأتي على تنمية الوعي المعلوماتي لدى منسو 

 .إتاحة وصول مصادر المعلومات إلى منسوبي الجامعة والمجتمع  .1

 .تنمية المقتنيات في التخصصات الموضوعية كافة على نحوٍ متوازن  .9

 .تنظيم مصادر المعلومات بما يتماش ى مع أحدث التقنيات والوسائل الحديثة  .3

 .الصلة التعاون مع مرافق المعلومات والجهات ذات  .4

 .تدريب المستفيدين  .6
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التعريف بعمادة شؤون المكتبات بجامعة الإمام عبد الرحمن : الدراسة التطبيقية .1

 : بن فيصل 

 ةلرؤيا. 1.1

  جامعة الإمام عبدالرحمن بن فيصل تتمثل رؤية الجامعة في أن تصبح مكتبات
ً
شريكا

 ضمن الرسالة الأكاديمية للجامعة ، وتدعم تطور 
ً
المعرفة وتشحذ التفكير النقدي ، مبتكرا

بالإضافة الى تنمية مهارات استرجاع المعلومات وذلك في اتجاه بناء مجتمع يتيح فرص التعليم 

 .مدى الحياة

 الرسالة. 1.1

في دعم رسالة الجامعة بالأساس  جامعة الإمام عبدالرحمن بن فيصل تمثل رسالة مكتباتت

تشجع على التفكير النقدي داخل المجتمع الاكاديمي  من خلال توفير مصادر وبيئة تعلم وبحث

كما يقوم العاملون بالمكتبات بتوفير الخدمة لقطاع عريض من اعضاء هيئة التدريس والطلاب 

من خلال عمليات اختيار وتنظيم واسترجاع واتاحة مصادر المعلومات والمعرفة المختلفة الى 

ضافة الى تقديم أنشطة تتجاوز محيط الجامعة جانب تقديم الارشادات اللازمة لكل منهم بالإ 

 .لتمتد الى المجتمع المحيط بها

 الأهداف. 1.1

  التي تلبي ( سواء المطبوعة أو الإلكترونية)توفير مجموعة منظمة من الكتب والدوريات

الاحتياجات التعليمية للطلاب وأعضاء هيئة التدريس من أجل دعم البرامج البحثية 

  .لتي تمنحهاوالدرجات العلمية ا

  التي يحتاجها ( سواء المطبوعة أو الإلكترونية)اختيار وتنظيم وحفظ مصادر التعلم

 .طلاب المرحلة الجامعية الأولى وطلاب الدراسات العليا والباحثين

  الارتقاء بمستوى الكفاءة المعلوماتية لمجتمع المستفيدين ومساعدة المجتمع الأكاديمي

 .لمعلومات في أشكالها العديدةفي الاستفادة الفعالة من ا

  تقديم المساعدة لأعضاء هيئة التدريس والطلاب بآليات مختلفة لتوفير المعلومات، من

جامعة الإمام عبدالرحمن بن  أجل تحقيق الاستفادة المثلى من خدمات مكتبات

 .فيصل

 امعة تأسيس البنية التحتية المناسبة لتقنية المعلومات والاتصالات لجميع مكتبات الج

  15.من أجل تقديم خدمة ملائمة لمستفيديها 

  



 : دور المكتبات الجامعية السعودية في تنمية وتعزيز الوعي المعلوماتي لدي الطلاب 

 مكتبة جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل نموذجا

 عادل إسماعيل حمزة محمد

 

  

 
212 

 :  الموارد البشرية بعمادة شؤون المكتبات بجامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل .4.3

تسعى العمادة إلى تقديم خدمات معلومات ذات جودة عالية بمكتبات الجامعة ،لذلك 

أفراد مؤهلين للعمل بتلك المكتبات ممن لديهم خبرة عملية تدعمها خلفية حرصت على توظيف 

أكاديمية ومن مختلف الجنسيات ، الجدول أدناه يوضح تفاصيل القوى العاملة بعمادة شؤون 

 . المكتبات مع توضيح مؤهلاتهم العلمية وتخصصاتهم 

 النسبة التكرار الدرجة العلمية والتخصص

 %14.23 16 ومعلوماتدكتوراه مكتبات 

 %4.43 3 دكتوراه تخصصات أخرى 

 %96.31 11 ماجستير مكتبات ومعلومات

 %1.42 1 ماجستير تخصصات أخرى 

 %14.23 16 بكالريوس مكتبات ومعلومات

 %12.46 13 بكالريوس تخصصات أخرى 

 %4.43 3 دبلوم مكتبات ومعلومات

 %1.42 1 دبلوم تخصصات أخرى 

 %11.24 3 ثانوية عامة

 %1.42 1 شهادة متوسط

 %111 11 المجموع

 16العاملين بعمادة شؤون المكتبات بجامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل ( 1)جدول رقم

نجد أن حملة ماجستير المكتبات يشكلون الغالبية العظمى من ( 1)الرجوع لبيانات الجدول رقمب

، ثم فئة حملة البكلاريوس في %( 96.31)القوى العاملة في مكتبة الدراسة بنسبة بلغت 

ومن بعدهم حملة الدكتوراه في تخصص %( 12.46)التخصصات الموضوعية الأخرى بنسبة 

 بنسبة المكتبات وحملة البك
ً
لكل منهما ، يليهم حملة الثانوية العامة %( 14.23) الوريوس أيضا

ثم حملة الدكتوراه في التخصصات الأخرى وحملة دبلوم المكتبات بنسبة %( 11.24)بنسبة 

لكل منهما وأخيرا يأتي حملة الماجستير في التخصصات الأخرى وحملة الدبلوم في %( 4.43)

 .لكلٍ منهم %( 1.42)المتوسط بنسبة  التخصصات الأخرى وحملة شهادة

 المعلومات التي تقدمها المكتبة خدمات .1.1

تقدم المكتبة لمستفيديها خدمات معلومات متميزة ، منتهجة في ذلك كافة السبل وتقنيات 

المعلومات المتاحة ، حيث تقدم المكتبة الخدمة المرجعية بشقيها التقليدي والإلكتروني ، 
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وخدمة الإعارة الخارجية لمنسوبي الجامعة وغير منسوبي الجامعة بعد استيفائهم لشروط 

 عن خدمة 
ً
معينة، كما تقدم المكتبة خدمة النسخ والطباعة والمسح الضويي ، هذا فضلا

الإحاطة الجارية والبث الانتقايي ، وخدمة الفهرس المتاح على الخط المباشر ،كذلك نجد خدمة 

 .دن تدريب المستفي

 التعلم والبحث العلميوحدة مصادر . 1.1

سيتم التركيز على هذه الوحدة دون سواها من أقسام ووحدات المكتبة ؛لأنها المسئولة عن 

طلاب  –أعضاء هيئة التدريس )تنفيذ برامج الوعي المعلوماتي في المكتبة لكل المستفيدين

يرأس الوحدة عضو هيئة تدريس متخصص ، (  طلاب المرحلة الجامعية الأولى -الدراسات العليا

 في علم المكتبات والمعلومات بدرجة أستاذ مشارك، حيث تنظم هذه الوحدة الدورات التدريبية

وورش العمل بصورة مستمرة على مدار العام الدراس ي بالتنسيق مع الكليات المختلفة ، ويعمل 

فقد تم تحديد مكتبي  ل،التواص Liaison Librarian على هذا  التنسيق مايعرف بمكتبي

تواصل لكل كلية من كليات الجامعة مهمته التواصل مع إدارة الكلية لتحديد حاجتها من ورش 

العمل والدورات التدريبية المتعلقة بالوعي المعلوماتي ومن ثم تحديد موضوع الورشة أو الدورة 

البرنامج من العاملين في التدريبية وتاريخ ومكان انعقادها والشخص الذي سيقوم بتنفيذ 

 .المكتبة، حيث يتم تقديم الورش والدورات التدريبية باللغتين العربية والإنجليزية

 : وقد تمحورت ورش العمل والدورات التدربية والمحاضرات حول الموضوعات التالية

  كيفية البحث في قواعد المعلومات العامة والمتخصصة. 

 تبة استخدام الفهرس الإلكتروني للمك. 

  شبكة معلومات العلومWeb of Science . 

  محرك البحثPub Med . 

  أخلاقيات استخدام المعلومات. 

  الانتحال العلمي. 

  محرك البحث الموحد سمونSummon discovery tool . 

  الإفادة من قاعدة معلومات سكوبسScopus . 

  استراتيجيات القراءة البحثية. 

 باحثين كيفية بناء شبكات تواصل مع ال. 

  إمكانات محرك البحثGoogle  البحثية . 

  كيفية إعداد الأوراق البحثية للمؤتمرات والنشر في الدوريات. 
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 استخدام قواعد البيانات الكتب الالكترونية. 

  إدارة الإستشهادات المرجعية باستخدام برنامجEndnote  . 

حيث يتم الإعلان . هذا إلى جانب المحاضرات والجولات التعريفية لطلاب السنة التحضيرية

عن البرامج السابقة عبر البريد الإلكتروني الجامعي بإرسال رسائل لكل أفراد الفئة المستهدفة 

 . من البرنامج ، ومن ثم يتاح رابط للتسجيل 

 المشاركين من الإناثعدد  عددالمشاركين من الذكور  عدد الورش الفئة

 423 060 162 أعضاء هيئة التدريس

 0119 3696 922 طلاب المرحلة الجامعية الأولى

 9666 133 131 طلاب الدراسات العليا

 1440 099 30 أعضاء هيئة التدريس والطلاب

 16161 6421 196 المجموع

 العام الدراس ي المنصرم الدورات التدريبية وورش العمل التي تم تنفيذها في( 1)جدول رقم 

ورشة عمل خلال الفصل الدراس ي الأول ( 463)أما في العام الدراس ي الحالي فقد تم تنفيذ عدد

 17ينتهي بنهاية شهر ديسمبر الجاري الذي س

 تحليل الاستبانه. 1.1

 النسبة التكرار المسار الدراس ي           

 %36.19 96 المسار الصحي

 %90.12 16 المسار الهندس ي

 %10.61 2 الآداب والعلوم الإنسانية

 %91.43 19 الحاسوب وتقنية المعلومات 

 %111 11 المجموع 

 افراد عينة الدراسة حسب المسار الدراس ي( 1)جدول رقم 

سار من أفراد عينة الدراسة من طلاب الم%36.19تشير بيانات الجدول أعلاه إلى أن نسبة 

منهم يدرسون في المسار الهندس ي ، أما طلاب الآداب والعلوم الإنسانية % 90.12الصحي ، و

من أفراد عينة الدراسة بينما كانت نسبة طلاب الحاسوب وتقنية % 10.61فكانت نسبتهم 

 % . 91.43المعلومات 
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 النسبة التكرار معدل التردد

 
ً
 %93.99 13 يوميا

 %43.99 91 مرة واحدة في الاسبوع 

 %11.30 16 مرة في الشهر 

 16.19 0 عند الحاجة فقط 

 %111 11 المجموع 

 معدل تردد المستفيدين على المكتبة( 1)جدول رقم 

من أفراد يترددون على المكتبة بصورة يومية، % 93.99بالرجوع للجدول أعلاه نجد أن 

يترددون على المكتبة مرة واحدة في الشهر % 11.30مرة واحدة في الأسبوع، بينما  منهم% 43.99و

 .منهم فيترددون على المكتبة عند الحاجة فقط % 16.19، أما 

 النسبة  التكرار الغرض من زيارة المكتبة

 %16.6 31 الإطلاع والمذاكرة

 %2.6 12 الإعارة

 %16.6 91 الطباعة والنسخ

 %14.6 92 من غرف المذاكرة الجماعية الإستفادة

 %12 33 استخدام مصادر المعلومات المتاحة في المكتبة

 %14.6 92 كتابة بحث

 %11.6 36 استخدام معمل الحاسب للدخول على قواعد البيانات الالكترونية

 %111 111 المجموع 

 الغرض من زيارة المستفيدين للمكتبة( 1)جدول رقم 

من أفراد عينة الدراسة يزورون المكتبة بغرض الإطلاع % 16.6بيانات الجدول أعلاه أن  توضح 

منهم % 14.6من أجل الإعارة الخارجية للكتب، بينما كان غرض % 2.6والمذاكرة، ونسبة 

منهم أن غرضهم هو % 12الاستفادة من غرف المذاكرة الجماعية الموجودة في المكتبة،وذكر 

علومات المتاحة في المكتبة ، أما غرض كتابة بحث فقد أشار إليه ما نسبته استخدام مصادر الم

من أفراد عينة الدراسة، وكان استخدام معمل الحاسب للدخول على قواعد البيانات % 14.6

 . من أفراد عينة الدراسة عند زيارتهم للمكتبة % 11.6الالكترونية غرض
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 النسبة التكرار مصادر المعلومات 

 %34.11 41 المطبوعةالكتب 

 %13.33 99 الدوريات والمجلات المطبوعة

 %32.11 41 قواعد البيانات الإلكترونية

 %9.6 3 الرسائل الجامعية

 %6.33 1 المطبوعات الحكومية

 %111 111 المجموع

 من قبل المستفيدين  للحصول على المعلومات( 1)جدول رقم
 
 اكثر أنواع مصادر المعلومات استخداما

 من قِبل أفراد عينة الدراسة نجد 
ً
ولمعرفة أكثر أنواع وأشكال مصادر المعلومات استخداما

من أفراد عينة الدراسة إلى استخدام الكتب % 34.11الإفادة في الجدول أعلاه، حيث أشار 

منهم الدوريات والمجلات المطبوعة ،أما قواعد البيانات % 13.33المطبوعة ، بينما استخدم 

والمطبوعات % 9.6، ثم نجد الرسائل الجامعية بنسبة% 32.11ية فقد نالت ما نسبته الإلكترون

 % . 6.33الحكومية 

 النسبة التكرار هل لديك معرفة بمفهوم الوعي المعلوماتي ؟ 

 %19.6 1 نعم

 %31.6 42 لا 

 %111 11 المجموع 

 معرفة أفراد عينة الدراسة بمفهوم الوعي المعلوماتي(1)جدول رقم 

فقط من أفراد عينة الدراسة لديهم معرفة بمفهوم  19.6تشير بيانات الجدول أعلاه إلى أن  

                 .منهم ليست لديهم هذه المعرفة % 31.6الوعي المعلوماتي ، بينما 

 النسبة التكرار ؟هل تقوم المكتبة بالتعريف عن خدماتها 

 %31.6 42 نعم

 %19.6 1 لا 

 %111 11 المجموع 

 قيام المكتبة بالتعريف عن خدماتها حسب رأي المستفيدين( 1)جدول رقم 

من أفراد عينة الدراسة أن المكتبة تقوم بالتعريف عن . 31بالرجوع للجدول أعلاه فقد ذكر   

 .منهم أن المكتبة لا تقوم بذلك% 19.6خدماتها، بينما ذكر 
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سبق وأن حضرت أي محاضرات أو دورات  هل

 تدريبية أو ورش عمل قامت بها المكتبة ؟

 النسبة التكرار

 %29.30 69 نعم

 %1.14 4 لا 

 %111 11 المجموع 

 حضور المستفيدين للدورات التدريبية والمحاضرات وورش العمل التي تقيمها المكتبة( 8)جدول رقم 

من أفراد عينة الدراسة قد حضروا محاضرات أو %29.30بيانات الجدول أعلاه أن  توضح

 من  1.14دورات تدريبية أو ورش عمل نظمتها المكتبة ، بينما أشار 
ً
منهم إلى عدم حضورهم لأيا

 .      لبرامجا هذه 

 

 المحاضرات والدورات التدريبية وورش العمل التي حضرها أفراد عينة الدراسة( 1)جدول رقم 

يوضح الجدول أعلاه البرامج التي حضرها أفراد عينة الدراسة ولها صلة بتعزيز الوعي المعلوماتي 

 % 99.39لحضورهم لمحاضرة تعريفية عن المكتبة وخدماتها، بينما حضر % 99.39حيث أشار  ،

 ب
ً
حضروا برنامج تدريبي عن % 99.39برنامج عن كيفية استخدام الفهرس الآلي للمكتبة، وأيضا

% 99.39كيفية الوصول وإيجاد الكتب ومصادر المعلومات الأخرى على أرفف المكتبة ،ونسبة 

دريبية عن كيفية استخدام قواعد البيانات الالكترونية ، ،أما ورشة العمل حضروا دورة ت

 ورشة % 2.44فقد حضرها End Noteحول برنامج إدارة المراجع والاستشهادات المرجعية 
ً
وأخيرا

  . من أفراد عينة الدراسة % 1.92الانتحال العلمي وبرامج كشف الانتحال العلمي فقد حضرها 

 النسبة  التكرار  موضوع المحاضرة،الدورة، الورشة 

 %99.39 69 وخدماتهامحاضرة تعريفية عن المكتبة 

 %99.39 69 كيفية استخدام الفهرس الآلي للمكتبة   

كيفية الوصول وايجاد الكتب ومصادر المعلومات الاخرى على ارفف 

 المكتبة

69 99.39% 

 %99.39 69 كيفية استخدام قواعد البيانات الإلكترونية

 %1.92 3 الانتحال العلمي وبرامج كشف الانتحال العلمي 

 End Note 99 2.44%إدارة الاستشهادات المرجعية باستخدام برنامج

 %111 111 المجموع 
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 النسبة التكرار التوثيق وقضايا الملكية الفكريةلدي معرفة بكيفية 

 %31.6 91 نعم

 %09.6 36 لا

 %111 11 المجموع 

 معرفة أفراد عينة الدراسة بكيفية التوثيق وقضايا الملكية الفكرية( 11)جدول رقم

 فمن الأشياء الضرورية التي يفترض أن يكون المستفيد 
ً
 أكاديميا

ً
بما أن المكتبة تخدم مجتمعا

 بها كيفية التوثيق والقضايا المتعلقة بالملكية الفكرية ، فتشير بيانات الجدول أعلاه 
ً
 وعارفا

ً
ملما

منهم ليست  %09.6من أفراد عينة الدراسة لديهم معرفة بهذه الأمور ، بينما % 31.6إلى ، أن 

 .لديهم هذه المعرفة 

 النسبة التكرار الصعوبات والمشكلات 

 %0.11 3 عدم المعرفة بالخدمات التي تقدمها المكتبة

 %2.29 13 عدم معرفة استخدام الفهرس الالي للمكتبة                        

 %93.01 31 عدم معرفة نظام التصنيف المتبع في المكتبة                      

 %99.14 92 صعوبة الوصول لمصادر المعلومات على أرفف المكتبة         

 %10.12 99 عدم الالمام بكيفية استخدام مصادر المعلومات الالكترونية        

 %12.36 90 عدم المعرفة بكيفية اختيارأفضل المصادر التي تناسب بحثي

 %1.63 9 عدم تعاون وتجاوب العاملين في المكتبة مع المستفيدين 

 %111 111 المجموع 

 الصعوبات التي تواجه أفراد عينة الدراسة عند استخدامهم للمكتبة( 11)جدول رقم 

وبات والمشكلات التي تواجه أفراد عينة الدراسة عند استخدامهم للمكتبة ولمعرفة الصع

من أفراد % 0.11، حيث ذكر (11)والإفادة من خدماتها، نجد الإجابة في بيانات الجدول رقم 

عدم المعرفة %2.29عينة الدراسة عدم معرفتهم بالخدمات التي تقدمها المكتبة، بينما يواجه 

من أفراد عينة يواجهون مشكلة عدم % 93.01للمكتبة، أما ما نسبته باستخدام الفهرس الآلي 

معرفة نظام التصنيف المتبع في المكتبة، وهناك من يشتكي من صعوبة الوصول لمصادر 

معاناتهم % 10.12من عينة الدراسة، وذكر % 99.14المعلومات على أرفف المكتبة وكانت نسبتهم 

ر المعلومات الإلكترونية، وبعض أفراد عينة الدراسة من عدم الإلمام بكيفية استخدام مصاد

يعاونون من عدم معرفتهم باختيار المصادر المناسبة التي تشبع حاجتهم المعلوماتية وكانت 



 161-240ص .ص. [0202ديسمبر] 20: العدد/  20:المجلد   /والمعلومات   لدراسات المكتبات  ا ببليوفيلي         مجلة

8802-0662:ISSN 

 

 
 

210 

من المستفيدين إلى عدم تعاون وتجاوب العاملين في % 1.69، بينما أشار % 12.36نسبتهم 

 .المكتبة

 النتائج

 :بناء على البيانات والمعلومات التي تم جمعها وتحليلها توصلت الدراسة إلى النتائج التالية 

 في رفع وتعزيز الوعي  .1
ً
 كبيرا

ً
أن مكتبة جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل تلعب دورا

المعلوماتي لدى مستفيديها ،وذلك من خلال ورش العمل والدورات التدريبية والمحاضرات التي 

 .بتنظيمها عبر وحدة مصادر التعلم والبحث العلمي تقوم 

من أفراد عينة الدراسة ليس لديهم معرفة بمفهوم وماهية % 31.6كشفت الدراسة أن  .1

 . الوعي المعلوماتي كمصطلح علمي 

 أو أكثر يتعلق بالوعي المعلوماتي % 29.30أن  .1
ً
من أفراد عينة الدراسة قد حضروا برنامجا

   .نظمته مكتبة الدراسة 

 % . 36.19أغلب أفراد عينة الدراسة يدرسون في المسار الصحي حيث بلغت نسبتهم  .1

معظم المستفيدين من أفراد عينة الدراسة يترددون على المكتبة مرة واحدة في الإسبوع ،  .1

وكان غرضهم الأساس ي لدخول المكتبة هو استخدام معمل الحاسب الآلي للدخول إلى قواعد 

 .  البيانات الإلكترونية

 من قِبل أفراد عينة الدراسة هي قواعد  .1
ً
اتضح أن أكثر أنواع مصادر المعلومات استخداما

 .  البيانات الإلكترونية

أهم المشكلات التي تواجه أفراد عينة الدراسة هي عدم معرفتهم بنظام التصنيف المستخدم  .1

 . في المكتبة مما يصعب عملية وصولهم لمصادر المعلومات على أرفف المكتبة

 التوصيات

 على النتائج التي توصلت إليها الدراسة يوص ي الباحث بالآتي 
ً
 : عطفا

أن تعمل عمادة شؤون المكتبات بجامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل بالتعاون مع الجهات .1

المختصة في الجامعة على إدخال مقرر دراس ي خاص بالوعي المعلوماتي لطلاب السنة التحضيرية 

 .دراسات العليا في كل الجامعةوآخر لطلاب ال

تنظيم دورات تدريبية لأعضاء هيئة التدريس في مجال الوعي المعلوماتي تكون إلزامية لأعضاء .9

هيئة التدريس الجدد ، على أن يتم ربط الترقي من درجة إلى درجة للقدامى منهم بحضور 
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قررات الدراسية التي ساعات محددة من برامج الوعي المعلوماتي ، على أن يتم ربطها بالم

 .  يقومون بتدريسها 

محاضرات تتناول المفاهيم ( أعضاء هيئة التدريس والطلاب )أن تقدم المكتبة للمستفيدين . 3

 .الأساسية المتعلقة بالوعي المعلوماتي وأهميته وأهدافه ومستوياته 

صادر المعلومات على التركيز على الدورات التدريبية وورش العمل المتعلقة بكيفية الوصول لم. 4

 . ارفف المكتبة ، وكيفية استخدام مصادر المعلومات الإلكترونية المتاحة عبر موقع المكتبة 

أن تعمل عمادة شؤون المكتبات بجامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل على نقل تجربتها في . 6

 من 
ً
مجال برامج الوعي المعلوماتي للجامعات السعودية الأخرى ، على أن تستفيد هي أيضا

 . تجارب الآخرين 

عي أن تعمل مكتبة الدراسة على توظيف مواقع التواصل الاجتماعي لتقديم برامج الو . 0

المعلوماتي لمستفيديها ، مع إنشاء قناة على اليوتيوب تتاح فيها فيديوهات توضح خدمات 

 .المكتبة وكيفية الإفادة منها

 الدراسة مصادر ومراجع

 : باللغة العربية

 .م9616الثقافة العلمية ، دار : ــ القاهرة .الوعي المعلوماتي ومهاراته لدى الأفراد .أمنية خير توفيق  -1

ــ .تأليف تايلور جوي؛ ترجمة حمد ابراهيم العمران / الوعي المعلوماتي ومراكز مصادر التعلم . جوي تايلور  -1

 .م9663الملك فهد الوطنية، مكتبة: الرياض 

التقرير السنوي لعمادة شؤون المكتبات .عمادة شؤون المكتبات  –جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل  -1

 .م9696 -9612\هـ  1446- 1432للعام الجامعي 

ـ إشراف نبيلة خليفة . دراسة ميدانية : الأمية المعلوماتية في المجتمع الجامعي بالقاهرة.داليا حسن الشافعي  -1

 ( .رسالة ماجستير)م 9666جامعة القاهرة ، : ـ القاهرة .

كتبات الوعي ألمعلوماتي بالمصادر الإلكترونية في الم. زينة بنت صالح الحكماني ، منال بنت خلف الرواحي -1

ـ دراسة مقدمة لمؤتمر جمعية المكتبات المتخصصة .الجامعية بسلطنة عمان من قبل أعضاء هيئة التدريس 

 ( .م9614الدوحة مارس ) ـ .فرع الخليج العربي -العشرون

دراسة : الوعي المعلوماتي لأعضاء هيئة التدريس بكلية الآداب بجامعة الزاوية . عبد العزيز عبد الحميد عامر -1

: متاع على( 9616يناير ) 6ــ ع.ــ المجلة العربية للدراسات المعلوماتية .قع والتخطيط للمستقبل للوا
http://Journal.psiscs.com.sa/index.php/asj/article/view/94 

ــ ورقة .أبعاد الوعي المعلوماتي لدى طالبات الدراسات العليا بالجامعات السعودية .مها أحمد إبراهيم  -1

 ( .م9663جدة )ــ.علمية تم تقديمها لأعمال مؤتمر جمعية المكتبات والمعلومات السعودية الخامس

http://journal.psiscs.com.sa/index.php/asj/article/view/94
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 دراسة ميدانية بكلية العلوم الإنسانية: الوعي المعلوماتي لدى طلبة طور الماستر .مفيدة بوسحلة  -8

 .(9616)، عدد خاص 96ـ مج .ـ المجلة العربية للمعلومات .الجزائر  –والاجتماعية بجامعة تبسة 

رفع الوعي المعلوماتي لدى الباحثين في مكتبة الملك عبد العزيز العامة وانعكاساته . ناريمان إسماعيل متولى  -1

 .(9663)9،ع14ة ، مج نيـ مجلة مكتبة الملك فهد الوط.على التنمية الثقافية والتطوير البحثي 

دراسة تقييمية ؛إشراف شريف كامل : الوعي المعلوماتي لدى طلاب جامعة الكويت . نايف غزلان العازمي -11

 ( . رسالة ماجستير)9613جامعة القاهرة ،: ـ القاهرة .شاهين 

ية الأساسية في دراسة تطبيقية على المجتمع الأكاديمي في كلية الترب: الوعي المعلوماتي .نهلاء داود حمود  -11

 .(9611نوفمبر  -يونيو) 9،ع  11مج  -.مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية  -.الكويت 

دراسة تطبيقية على : الوعي المعلوماتي في المجتمع الأكاديمي .هدى محمد العمودي ،فوزية فيصل السلمي  -11

 .(9613سبتمبر )3ـ ع. علوماتـ مجلة دراسات الم.طالبات الدراسات العليا بجامعة الملك عبد العزيز 

13- Availableat:https://www.iau.edu.sa/ar/administration/deanships/deanship-of-library-

affairs/about13/11/2018 

 : باللغة الأجنبية
14-  American Library Association. Information Literacy Competency Standards for 

Higher Education.-Available at: 

http://www.ala.org/Template.cfm?Section=Home&template=/ContentManagement/Content

Display.cfm&ContentID=2696213/11/2018 

 هوامش الدراسة

                                                           
دراسة تطبيقية على طالبات : الوعي المعلوماتي في المجتمع الأكاديمي .هدى محمد العمودي ،فوزية فيصل السلمي  1

 . 994 -101ـ ص ص (.9613سبتمبر )3ـ ع.ـ مجلة دراسات المعلومات .الدراسات العليا بجامعة الملك عبد العزيز 
عي ألمعلوماتي بالمصادر الإلكترونية في المكتبات الجامعية الو . زينة بنت صالح الحكماني ، منال بنت خلف الرواحي 2

فرع الخليج -ـ دراسة مقدمة لمؤتمر جمعية المكتبات المتخصصة العشرون.بسلطنة عمان من قبل أعضاء هيئة التدريس 

 ( .م9614الدوحة مارس ) ـ .العربي 
: ـ القاهرة .ـ إشراف نبيلة خليفة . دراسة ميدانية : هرةالأمية المعلوماتية في المجتمع الجامعي بالقا.داليا حسن الشافعي  3

 ( .رسالة ماجستير)م 9666جامعة القاهرة ، 
دراسة ميدانية بكلية العلوم الإنسانية والاجتماعية بجامعة : الوعي المعلوماتي لدى طلبة طور الماستر .مفيدة بوسحلة  4

 . 132 -194ص ص( 9616)، عدد خاص 96ـ مج .ـ المجلة العربية للمعلومات .الجزائر  –تبسة 
مجلة  -.دراسة تطبيقية على المجتمع الأكاديمي في كلية التربية الأساسية في الكويت : الوعي المعلوماتي .نهلاء داود حمود  5

 33-1ص ص ( 9611نوفمبر  -يونيو) 9،ع  11مج  -.مكتبة الملك فهد الوطنية 
ـ .دراسة تقييمية ؛إشراف شريف كامل شاهين : الوعي المعلوماتي لدى طلاب جامعة الكويت . نايف غزلان العازمي 6

 ( .رسالة ماجستير)9613جامعة القاهرة ،: القاهرة 
7 American Library Association. Information Literacy Competency Standards for Higher 

Education.-Available at: 

http://www.ala.org/Template.cfm?Section=Home&template=/ContentManagement/ContentDisplay.cf

m&ContentID=2696213/11/2018 

https://www.iau.edu.sa/ar/administration/deanships/deanship-of-library-affairs/about
https://www.iau.edu.sa/ar/administration/deanships/deanship-of-library-affairs/about
https://www.collinsdictionary.com/dictionary/english/library
http://www.ala.org/Template.cfm?Section=Home&template=/ContentManagement/ContentDisplay.cfm&ContentID=2696213/11/2018
http://www.ala.org/Template.cfm?Section=Home&template=/ContentManagement/ContentDisplay.cfm&ContentID=2696213/11/2018
https://www.collinsdictionary.com/dictionary/english/library
http://www.ala.org/Template.cfm?Section=Home&template=/ContentManagement/ContentDisplay.cfm&ContentID=2696213/11/2018
http://www.ala.org/Template.cfm?Section=Home&template=/ContentManagement/ContentDisplay.cfm&ContentID=2696213/11/2018
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 . 101ــ ص .مرجع سابق.هدى محمد العمودي ،فوزية فيصل السلمي 8
 . 193ــ ص .م 9616افة العلمية ، دار الثق: ــ القاهرة .الوعي المعلوماتي ومهاراته لدى الأفراد .أمنية خير توفيق  9

دراسة للواقع : الوعي المعلوماتي لأعضاء هيئة التدريس بكلية الآداب بجامعة الزاوية . عبد العزيز عبد الحميد عامر 10

: متاح على( 9616يناير ) 6ــ ع.ــ المجلة العربية للدراسات المعلوماتية .والتخطيط للمستقبل 
http://Journal.psiscs.com.sa/index.php/asj/article/view/94 

 .1ـ ص .مرجع سابق.نهلاء داود حمود  11
مة وانعكاساته على التنمية رفع الوعي المعلوماتي لدى الباحثين في مكتبة الملك عبد العزيز العا. ناريمان إسماعيل متولى  12

 144-143، ص ص ( 9663)9،ع14ـ مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية ، مج .الثقافية والتطوير البحثي 
ــ ورقة علمية تم .أبعاد الوعي المعلوماتي لدى طالبات الدراسات العليا بالجامعات السعودية .مها أحمد إبراهيم  13
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