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Avec le rythme rapide du développement et du développement technologique, il est
devenu nécessaire que Le gouvernement doit s’adapter a ces développements conduisant a
I'dlimination des méthodes traditionnelles et a I'améioration des services publics et
répondant aux besoins du citoyen. La gestion éectronique en Algérie est devenue I'une des
stratégies les plus importantes. En en activant l'installation générale et en rapprochant
I'administration du citoyen et en améliorant le service, en particulier la gestion locale et
municipale en tant que service le plus proche du citoyen, formant une image de la
décentralisation administrative.

L’Etat algérien s’est efforcé de réhabiliter et de gérer son administration par le projet
E-Algérie pour s’assurer de son adaptation et sa relation avec les développements et les
changements a tous les niveaux. La mesure de toute expérience ou initiative de
modernisation des services publics dépend de la volonté, la motivation et la préparation a
la mise en ceuvre, ainsi que le niveau d'efficacité dans la réalisation.

Le but de notre éude est de présenter |'expérience Algérienne dans le dével oppement des
services publics, précisément la municipaité. Ce dernier se manifestant par la
modernisation de la gestion, qui a émergé du concept de gestion éectronique en tant que



mécanisme de développement et d'amélioration des services publics. Nous visons aussi
dans cette intervention I'identification des lacunes et des obstacles auxquels fait face cette
méthode dans |'administration algérienne.

Le but de notre éude est de présenter I'expérience Algérienne dans le développement des
services publics, précisément la municipaité. Ce dernier se manifestant par la
modernisation de la gestion, qui a émergé du concept de gestion éectronique en tant que
meécanisme de développement et d'améioration des services publics. Nous visons aussi
dans cette intervention I'identification des lacunes et des obstacles auxquels fait face cette
méthode dans |'administration algérienne.
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