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 الشكر والتقدير

الحمد لله الذي وهبنا نعمة العقل وسبحانه وفضله وكرمه تبارك  

 الله ذو الجلال والإكرام 

نشككككر كل مد  دم لنا العود والمسكككا دن فز انجاا هذك المذكرن 

الذي لم يبخل  لينا  معمر ربوحونخص بالذكر الأسككككتاذ المحترم 

 ى  ملنا.بنصائحه وإرشادك مد خلال إشرافه  ل

 منا شككة و زوأتقدم بجزيل الشكككر للجنة المنا شككة  لى  بول ا 

 صفحات هذا العمل المتواضع.

م كما نتقدم بالشككككر الخالص إلى كل أسكككاتذن  سكككم  لوم ا  لا

و لى كل ج د بذلوك فز سبيل ، وا تصكال  لى كل حر  أو معلومة

 تعلمنا ولو  ليلا.

لنا المسككا دن سوام مد  وفز الأخير نقدم الشككر إلى كل مد  دم

  ريب أو بعيد فالحمد لله الذي تتم بنعمه الصالحات.

 

 



 

 

 
  

 فهرس المحتويات



 فهرس المحتويات

 

 

الصفح المحتوى
 ة

 فهرس المحتويات

 أ مقدمة

 الفصل الأول: الجانب المنهجي للدراسة

 20 أولا: الإشكالية

 20 ثانيا: أسباب اختيار الموضوع

 20 ثالثا: أهداف الدراسة

 20 ةرابعا: فرضيات الدراس

 20 خامسا: الدراسات السابقة

 10 سادسا: ضبط المفاهيم

 10 سابعا: مجالات الدراسة

 01 ثامنا: منهج الدراسة

 00 تاسعا: العينة

 00 عاشرا: أدوات جمع البيانات



 فهرس المحتويات

 

 02 احدى عشر: صعوبات الدراسة

 الفصل الثاني: الصورة الاعلانية التلفزيونية

 00 المبحث الأول: مفهوم الصورة الاعلانية

 00 المطلب الأول: النشأة التاريخية للصورة والصورة التلفزيونية

 22 وتأثيراتها الصورة الاعلانية التلفزيونية المطلب الثاني: خصائص

 20 الثالث: أهمية ووظائف الصورة الاعلانية التلفزيونيةالمطلب 

 20 أهميتهاأولا: 

 20 ثانيا: وظائفها

 20 الصورة الاعلانية التلفزيونية ومساهمتها في تسويق المنتجاتالمبحث الثاني: 

 20 المطلب الأول: قيمة الصورة الاعلانية التلفزيونية

 23 الصورة الاعلانية التلفزيونية للجمهور المستهلك المطلب الثاني: خطاب

 الفصل الثالث: عرض وتحليل نتائج الدراسة

 00 / تحليل بيانات الدراسة: 1

المحور الأول: متابعة واهتمام الطلبة بومضـــــــــات لصـــــــــورة الاشـــــــــهارية  1/0
 التلفزيونية

00 

 51 المحور الثاني: الإشباعات المحققة من الصورة الاعلانية التلفزيونية 1/2

لث: دور الرســـــــــالة الصـــــــــورة الاعلانية التلفزيونية في تحديد المحور الثا 1/0
 السلوك الاستهلاكي

50 
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 53 النتائج العامة للدراسة/ 0

 00 خاتمة

 00 قائمة المراجع

 الملاحق



 فهرس الجداول

 

 

 الصفحة عنوان الجدول الرقم
 00 يوضح توزيع أفراد العينة حسب عامل الجنس 21

 05 يوضح توزيع العينة حسب عامل السن 20

 05 حسب المستوى المعيشية يوضح توزيع أفراد العين 22

20 
يوضحححح توزيع أفراد العينة حسحححب الاترا  التي تشحححاهد الصحححور  الاعلانية 

 التلازيونية فيها
00 

25 
يوضحححححححح توزيع أفراد العينة حسحححححححب العلم بةواا  بي الصحححححححور  الاعلانية 

 ةنيالتلازيو 
00 

20 
ية ة الصحححححححححححححححور  الاعلانية التلازيونيبين توزيع أفراد العينحة حسحححححححححححححححب متحابع

 المبثة.
00 

20 
يوضححححح توزيع أفراد العينة حسححححب نو  الصححححور  الاعلانية التلازيونية التي 

 تاضلها
03 

20 
يوضحححححححححح توزيع أفراد العينة حسحححححححححب متابعة ومضحححححححححة الصحححححححححور  الاعلانية 

 التلازيونية بةكملها
52 

23 
اضل ت ححححححححححححححح نعم فكي يوضح إجابة المبحوثين عن إذا ما كان  الإجابة بححح

 متابعتها؟
52 

12 
يوضححححححححححح توزيع أفراد العينة الذين يتابعون الصححححححححححور الإعلانية التلازيونية 

 بةكملها
51 

11 
يوضحححححححح توزيع أفراد العينة حسحححححححب مدى صحححححححد  ما يرد عن  صحححححححائ  

 السلع أو ال دمة المعلن عنها في الصور  الاعلانية التلازيونية
50 

10 
عينة حسححححححححححب دافع تصححححححححححدي  ما يرد عن  صحححححححححححائ  يبين توزيع أفراد ال

 السلعة أو ال دمة في الصور  الاعلانية التلازيونية
52 
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12 
يوضححححححححححح توزيع أفراد العينة حسححححححححححب مدى انزعاجهم من تكرار الصححححححححححور  

 الاعلانية التلازيونية أكثر من مر 
50 

10 
يوضحححححححح توزيع أفراد العينة حسحححححححب حسحححححححب الااتا  بمضحححححححمون الصحححححححور  

 تلازيونيةالاعلانية ال
55 

15 
يوضححححححح توزيع أفراد العينة حسححححححب مد  ترسححححححيف الصححححححور  الاشححححححهارية في 

 ذاكرتك
50 

10 
يوضحح توزيع أفراد العينة حسحب مدى توفر الصور  الاعلانية التلازيونية 

 من معلوما  حول حاجاته الاستهلاكية للارد
50 

10 
لاعلانية ا يوضح توزيع أفراد العينة حسب تقييمهم للإشهار عبر الصور 

 التلازيونية
50 



 فهرس الأشكال

 

 

 الصفحة لشكاعنوان الأ الرقم
 00 يوضح توزيع أفراد العينة حسب عامل الجنس 21

 05 يوضح توزيع العينة حسب عامل السن 20

 05 حسب المستوى المعيشية يوضح توزيع أفراد العين 22

20 
ية نيوضحح توزيع أفراد العينة حسحب الاترا  التي تشحاهد الصور  الاعلا

 التلازيونية فيها
00 

25 
يوضحححححح توزيع أفراد العينة حسحححححب العلم بةواا  بي الصحححححور  الاعلانية 

 ةنيالتلازيو 
00 

20 
يبين توزيع أفراد العينة حسححححححححححححب متابعة الصححححححححححححور  الاعلانية التلازيونية 

 المبثة.
00 

20 
يوضحح توزيع أفراد العينة حسحب نو  الصححور  الاعلانية التلازيونية التي 

 لهاتاض
03 

20 
يوضحححححححح توزيع أفراد العينة حسحححححححب متابعة ومضحححححححة الصحححححححور  الاعلانية 

 التلازيونية بةكملها
52 

23 
اضل ت يوضح إجابة المبحوثين عن إذا ما كان  الإجابة بححححححح نعم فكي 

 متابعتها؟
52 

12 
يوضححححححح توزيع أفراد العينة الذين يتابعون الصححححححور الإعلانية التلازيونية 

 بةكملها
51 

11 
يوضحححححح توزيع أفراد العينة حسحححححب مدى صحححححد  ما يرد عن  صحححححائ  

 السلع أو ال دمة المعلن عنها في الصور  الاعلانية التلازيونية
50 

10 
يبين توزيع أفراد العينة حسححححححححب دافع تصححححححححدي  ما يرد عن  صححححححححائ  

 السلعة أو ال دمة في الصور  الاعلانية التلازيونية
52 
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12 
حسححححححححب مدى انزعاجهم من تكرار الصححححححححور   يوضححححححححح توزيع أفراد العينة

 الاعلانية التلازيونية أكثر من مر 
50 

10 
يوضححححح توزيع أفراد العينة حسححححب الااتا  بمضححححمون الصححححور  الاعلانية 

 التلازيونية
55 

15 
يوضحححححح توزيع أفراد العينة حسحححححب مد  ترسحححححيف الصحححححور  الاشحححححهارية في 

 ذاكرتك
50 

10 
ى توفر الصحححححححححححححححور  الاعلانية يوضحححححححححححححححح توزيع أفراد العينحة حسحححححححححححححححب مد

 التلازيونية من معلوما  حول حاجاته الاستهلاكية للارد
50 

10 
يوضححححححححححح توزيع أفراد العينة حسححححححححححب تقييمهم للإشححححححححححهار عبر الصححححححححححور  

 الاعلانية التلازيونية
50 



 

 

 مقدمة



 مقدمــــــــــــــــــــــة

 
 أ

 نشحححححححححاطكلصحححححححححيقة الارتباط والتدا ل مع الاعلانا   الصحححححححححور  الاعلانية التلازيونيةتعتير 

لية المهمة الاتصحححححا الأنشحححححطة أحد كونه، في القنوا  التلازيونية  بالسحححححو  البداية منذ اتصححححالي

 جنب إلى جنبا من حيي مواكبتها  ، وال دما  لسححلعل الترويج والتسححوي  مجال في والاسححاسححية

مر  بها الدور  الااتصححححححححححادية في العالم  اصححححححححححة منذ الازمة الااتصححححححححححادية لعام   التي المراحل

 وأمام ،ا برز  اهمية التسحححححححححححححححوي  عموما والاعلانا  بشحححححححححححححححكل  ا  التي من  لاله 9191

 فضائيا ) الاتصالي والتبادل( ومستهلكين منتجين) الأسوا  توسع ظاهر المنافسحة الشرسة و 

 برع الاعلانا  مجال في جديد توجه ظهر ،ما يسححححححمى بالعولمة الاعلامية  نتيجة( وانترن 

ية في الشكل من حيي الهوية مع احترام ال صوصية الرسحائل الاعلان توحيد إلى يدعو العالم،

 .لجنسيا ا متعدد  والشركا  الكبرى العالمية المؤسسا  من بدعم لقيم المنتجا  في كل بلد

 امالاهتم  ل  تتعدى أصححححححححححححبح  التيومن اهم التوجها  الحديثة للصححححححححححححور  الاعلانية 

تصححححححححورا  وااعية  هناك  إنماو  ،اصححححححححبح من الماضححححححححي  او المنتج  بالسححححححححلعةعلى  وتركيزه 

 هيلوتسحححححح وفوائدها اسححححححت داماتها على التركيز من السححححححو  هوعصححححححرية تتماشححححححى مع ما يشححححححهد

 اعنه يسححححححتاسححححححر أن المحتمل من التي الأسححححححئلة كل عن الإجابةمحاولة  و ،عليها الحصححححححول

 طاااته واسححححححتناار ، المتلقي ذهن في ثقافية وأنسححححححا  اجتماعية ايم ترسححححححيف إلى المسححححححتهلك،

 فيما قله،ع وتعطيل وغرائزه، و ياله لأهوائه العنان إطلا  على وحثه والعاطاية عاليةالانا

 فقط تحدد ةالسحححلع ايمة معه تعد لم بشحححكل عليه تةثيرها ومقاومة ونقدها الأشحححياء تمييز ي  



 مقدمــــــــــــــــــــــة

 
 ب

 منهضحح تعرض الذي الثقافي والإطار تصححاحبها التي الصححور   لال من بل جودها،  لال من

 .عليها دالة الأيام مر على لتصبح عنها، تلقيمال ذهن في فتترس التي الصور 

حة مسحححححححححتويا  طمو  إلى تقاز ةصحححححححححور  الاعلانية التلازيونيالأصحححححححححبح  أهدا  وغايا  و 

 الحرية، من،الأ السعاد ،) الكبرى الإنسانية الموضحوعا  تبني ورائد  ااتصحاديا التي من بينها 

 للجميع( كةالمشتر  الناسية للحاجا  تستجيب يالت والشباب التميز الرفاهية الراحة، الحب،

 الثقافي لا الا ت على سحححيقضحححي الشحححكل بهذا ةصحححور  الاعلانية التلازيونيال توحيد ولكن

 .واحد  بوتقة في وصهرها العالم ثقافا  ميشته جراء الشعوب بين

صححححور ال من هائلا كما الاضححححائيا  عبر العالم هذا من وكجزء كعرب يوميا نتلقى نحن

 وثقافية عيةاجتما بقيم والمحملة بالإيحاءا  والمشحححححححبعة للحاجا  المثير  التلازيونية علانيةالا

 ليبأسحححححححا عاداتنا، تمس واسحححححححعة تغيير حركة من جزء أننا نحس تجعلنا بطريقة عنا، غريبة

 نسحححححححتقبلها ،وتقبلنا بالمنتوجا  الم تلاة علاااتنا وطبيعة معاملاتنا طر  واسححححححتهلاكنا، تاكيرنا

انطلااا من ، و الدراسححححة هذه عليه تتمحور الذي الموضححححو  وهو العربية الاضححححائية انواتنا عبر،

 تبسحححححة   –الناه فان دراستنا استهدف  طلبة اسم علوم الاعلام والاتصال جامعة العربي التبسي 

 صحححولف ثلاثة إلى تقسححيمها الطالبة ارتة  محاورها وتشححعب الدراسححة بمجال لسححعة ونظرا

 :يلي كما
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 ج

أولا،  الإشحححكالية، وفيه تطرا  إلى بعنوان الجانب المنهجي للدراســةجاء الاصحححل الأول 

:  امسححا ،الدراســة فرضــيات: رابعا، الدراســة أهداف: ثالثا، الموضــوع اختيار أســباب: ثانياثم 

، ســةالدرا منهج: ثامنا، الدراســة مجالات: سححابعا، المفاهيم ضــبط: سححادسححا، السححابقة الدراسححا 

 .الدراسة صعوبات: عشر احدى، البيانا  جمع أدوا : عاشرا، نةالعي: تاسعا

مبحثين  ، واد اسمته إلىالتلفزيونية الاعلانية الصورةأما الاصل الثاني فقد عنون بحححححححححححح: 

  ماهومها ، النشححححححححححححة الصـــــــورة الاعلانية التلفزيونية: الأول المبحيفجاء في المبحي الأول 

 مســـــاهمة الصـــــورة الاعلانية التلفزيونية في: الثاني يالمبحو  التاري ية وأهميتها ووظائاها،

 .تسويق المنتجات 

و تم  الدراسححححححة بتحليل وتاسححححححير نتائج الدراسححححححة في الاصححححححل الثالي وتطرا  إلى أبرز 

 نتائج الدراسة.

 و تاما ب اتمة تعرض  فيها إلى  اتمة البحي.

احل ه من  لال مر وفي الأ ير أشحححكر الأسحححتاذ معمر ربوح على تقديمه النصحححائح وتعاون

 إنجاز هذا العمل المتواضع.



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اشكالية الدراسة أولا: 
 ثانيا: أسباب اختيار الموضوع         

 ثالثا: أهداف الدراسة
 رابعا: فرضيات الدراسة 
 خامسا: الدراسات السابقة    
 سادسا: ضبط المفاهيم 

 الاجراءات المنهجية للدراسة: ثانيا
 مجالات الدراسة سابعا:  
 ثامنا: منهج الدراسة                       
 ةــــتاسعا: العين                       
 عاشرا: أدوات جمع البيانات    
 احدى عشر: صعوبات الدراسة       

 : الفصل الأول
 المنهجي للدراسة الجانب 



 الاطار المنهجي للدراسة   : الفصل الأول
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   الإشكالية: أولا

 غير  المااهيم في اطاعا  حسحححححححاسحححححححة ثور  تكنولوجية  با  المجتمع الدولي في  ضحححححححم

ومهمة تمسنا حياتنا ، ولعل من اكثر المجالا  الحيوية نذكر الجانيبن الاتصالي والااتصادي 

ائل في وسحححح تمكن الانسحححان من ا تزال الزمان والمكان باضحححل التطور  ي مجال الاتصحححالاف، 

وزاد فيها اسححححححححححححتعمال  ،  الاتصححححححححححححال الم تلاة التي مهد  لظهور طارا  اتصححححححححححححالية مرتبطة 

ر اثار  الذي مهد لظهور الوسحححححائل الاكث تطورا كالأامار الصحححححناعية والتلازيونية التقنيا  الأكثر

طا  ا ولعل من ابرز سححما  عصحححرنا هذا ظهور القنوا  التلازيونية في.الجدل وهي الانترن  

السحححححمعي البصحححححري يشحححححهد تحولا  كبير  أد  إلى تكاثر محطا  البي فارتاع بذلك الاسحححححتقبال 

صحححححال وسحححححيلة اتالى التلازيون تحول وذلك ، الهوائيا  الارضحححححية والمحطا   الاردي بواسحححححطة

جعلته أهم الوسحححححححححححائل  بجملة من الامكانا  والسحححححححححححما  البارز  التي  تتميز  جذابة  جماهيري

تلازيونية لبرامج الالتعرض لسححححاعا  طويلة في ال المتلقي الكثير منحيي يقضححححي ،  الإعلامية

زيون  نظرا للقححدر  التححةثيريححة التي يتمتع بهححا التلا واحح بححال بمرور بم تل  أنواعهححا دون أن يحس

. 

ي تعتمد الت غناه بمكوناته هو الاضحححححححححححححححائي التلازيوني محا يمتحاز البحيان من اهم ميزا  

الحديثة والاسححححححححححححتااد  منها في مجالي البي والإنتا  واد سححححححححححححاهم  تكنولوجيا ال على ما توفره 

 ثهي ثراء السححححححححاحة الاعلامية العربية، نظرا لما تبالعامة وال اصححححححححة ف تكاثر القنوا  التلازيونية

ولهجاته وائاه وط ألوانه ومرجعيا  من حيي  الهيئا  العربية في تنو  البي الاضحححححائي العربي

واد  ،بكل فئاته  الجمهور المسححححححححححححححتهد  ونوعيا  ومناط  تغطيته وأصححححححححححححححنا  انواته وطبيعة

ها ذو فبعضحححح ،  مت صححححصححححةالعربية الاضححححائيا  العديد من  ال عرف  السححححنوا  الأ ير  ظهور
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ملكية  اصححححة وبعضححححها تحمل أسححححماء غير عربية وأغلبها ذا  البي الماتوح معتمد  في أكثر 

 . الحالا  على الإعلان كمصدر تمويل

الصححححور  في الاعلانا  التلازيونية من المكونا  الاسححححاسححححية التي تشححححكل الرسححححالة  وتعتبر

 شححححححبكة انوا  أم بي سححححححيعل اهم مثال حي هو البصححححححرية بكل سححححححما  الابهار والجدب ،  ول

طار  في سححححححححماء الاعلام العربي وااز  نوعية من حيي نوعية البرامج او حتى المشححححححححاهد الذي 

نسححححححب مشححححححاهدية عالية ، واد تحول   حظي تسححححححتهدفه ، وذلك من  لال ما تقدمه من برامج 

قدم برامج فهي ت، ا بثامن أاوى القنوا  في الاضححححاء العربي والإسححححلامي وأادمه في وا  وجيز

ومع الوا  ، أما جمهورها فهو من م تل  الأجناس البشححححححححححححححرية والأعمار،  ذا  طابع عالمي

لمنافسححة د ل   ط ا، ايضححا القنوا  ال ليجية الا رى ايضححا زاد  فتح  عد  انوا  تلازيونية

 ، Orbit، اوربي  Abu-Dhabi ، ابوظبي Dubaïوتصبح من الشركاء المهمين كقنا  دبي 

في ةثيرا في أكثر الأنوا  ت الذي تمثل فيه الصحححور  جزءا رئيسحححا الإعلان التلازيوني ويعتبر   

سحححواء كان مسحححتهلكا حاليا أو مرتقبا نظرا لااتران الصحححور  مع الصحححو   الحاضححر او مسحححتقبلا ،

مما يزيد مصححححححدااية السححححححلع المعلن عنها كما أن الإعلان عن طري  التلازيون يكتسححححححب الكثير 

دراته التةثيرية من  لال اسححتعمال إشححارا  ورموز صححريحة وأ رى ضححمنية ذا  إيحاءا  من ا

اوية تعر  بتةثيراتها اللاشحححعورية على المشحححاهد فهي تنقل المعنى ثم ت ل  الولاء نحو المنتو  

بحيي يؤدي ترديد الإشحححححححار  إلى ارتباط المنتو  في ذهن القارف لهذا فالمضحححححححمون الإعلاني اد 

 . على الارديشكل  طور  

تسححححححوي   لها دور كبير في لما يحويه من رسححححححائل تحمل في طياتها دلالا  تربوية ثقافية

 الوااع العربي والبعض الآ ر هو نتحا  التةثر بالاكر ينسحححححححححححححححجم معفحالبعض منهحا  منتجحاتهحا ، 

بما أن الثقافة هي نتا  تراي المجتمع وحضححححارته على مر العصححححور لما فيها و  الثقافة الغربيةو 
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سلوك بشري وهي تتكلم عن ناسها من  لال الأدوا  التي يستعملها و  ايمو  عادا و  من عقائد

سححححححلوك و  الاجتماعية؛ فالقيم هي نتا  إنسححححححاني فكريو  الإنسححححححان من  لال ممارسححححححاته العقائدية

عملي وهي السحححححححححححححححنحة التي تنتقحل من جيحل إلى أ ر وبما أن الارد اد يتةثر بالإعلانا  و  نظري

اد تتولد له ايم و  اد يتحلى ببعض القيم التي تحملها هذه الإعلانا  في طياتهاالتي يشححححححاهدها 

ن الااتصادي التي تمكن الارد م جديد  عبر الاضحائيا   اصة حيي نجد أن القيم ذا  طابع

 ردأيضححححححا نجد القيم ال لقية المتعلقة بسححححححلوك الاو  سححححححليمةو  تعايشححححححه في المجتمع بطريقة سححححححهلة

  رين.طريقة التعامل مع الآو 

التسويقي في الصورة  المضمون مساهمةمدى  وانطلااا مما سحب  سنحاول البحي عن

نوات للقمن الناحية التســـــــويقية  وغيرها من القنوات العربية  لقناة أم بي ســـــــي الاعلانية 

علانية للصـــورة الاودوره في تســـويق المنتجات ل ولعل فئة الطلبة الذين يتعرضـــون  العربية

 و 

تاكير في دراسحححتنا هذه مرتبطة بماهومين أسحححاسحححيين ألا وهما القيم والقصحححة إذا فمحاور ال

 ما يتمثل دورفي: الإعلانية التلازيونية؛ ومن هذا الارتباط ارتةينا طرح إشححححكالية الدراسححححة الآتية

 ؟في القنوات التلفزيونية العربية الصورة الاعلانية التلفزيونية في تسويق المنتجات 

 :  الأسئلة التاليةوالتي تندر  تحتها 

 لعية   السحححححححححح جا ؟ وما دورها في تسححححححححححوي  المنت ماهي الصححححححححححور  الاعلانية التلازيونية

 ؟وال دمية 

 ؟ هل تعبر الصور  الاعلانية التلازيونية عن ما يصبو له المنتج 

 التي ترتكز عليها الصحححححححححور  الإعلانية الااتصححححححححادية والاتصحححححححححالية  ما هي أهم الأبعاد

 ؟ في القنوا  التلازيونية العربية   المنتجا  بم تل  أنواعهاالتلازيونية في تسوي
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 أسباب اختيار الموضوع: ثانيا

يضححححححع الباحي ناسححححححه دائما في الأطوار الأولى من ا تيار موضححححححو  الدراسححححححة أمام عد  

اعتبارا  تجعله يق  عند موضححححو  معين أو مشححححكلة للا  انتباهه تولد في ناسححححه رغبة للبحي 

أسححححححححححححححباب هذا الميول من جهة ومن جهة أ رى الواو  أمام الحقيقة  وال وض فيها لكشحححححححححححححح 

الاعلية التي دفعته لا تيار الموضحححححححو  المراد دراسحححححححته. ولقد واع ا تيارنا على هذا الموضحححححححو  

 :  لعد  أسباب نذكر منها

 اصر المتلقي تحالتي  في القنوا  التلازيونية للصحور  الإعلانية الكثي   الانتشحار  ،

كل مكان سحححححواء كان في الشحححححار  أو عبر الملصحححححقا  الإشحححححهارية أو اللوحا   حيي نجدها في

اديو؛ تلازيونية؛ جرائد؛ ر الإعلانية أو عبر وسحححححححححائل الاتصحححححححححال الجماهيرية الم تلاة من انوا  

 ...إلف. انترن 

  الأهميحححة الكبير  للصحححححححححححححححور  الإعلانيحححة التلازيونيحححة واحححدرتهحححا الاحححائقحححة في التحححةثير على

 . ايمهم سلوكياتهم و الجماهير وتغيير

   تكمن أهمية الموضحححححححححو  في ارتباطه بمجال ت صححححححححححصححححححححححنا باعتباره أن ا تصححححححححححا

السحححححححمعي البصحححححححري يعتبر الإعلان والصحححححححور  الاعلانية التلازيونية أحد أنشحححححححطتها وتسحححححححت دمه 

 كوسيلة أو أدا  لتحسين صور  السلع أو  دما  تقدمها المؤسسا .

  أهداف الدراسة: ثالثا

 : هدا  التي تسعى إليها هذه الدراسة فييمكن تحديد الأ

 :  وتتضح من  لال ما يلي: أهداف علمية
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 ة للمؤسحححسحححا  امعرفة دور الصححور  الاعلانية التلازيونية في تسحححوي  المنتجا  الم تل

 الم تلة سواء منتو  صناعي أو ثقافي أو سياسي ...الف.
 ها وكياية م تل  أشححكالشححغانا للتعر  على الاعلان التلازيوني والصححور  الاعلانية ب

 والمراحل التي يمر بها انتا  الومضة الاعلانية المصور  في التلازيون . الاعداد 
  محاولة إثراء البحوي العلمية في ميدان الدراسحححححححححححححححا  التحليلية للإعلانا  التلازيونية

   الوااعية.و   صوصا أن هذه المواضيع تتسم بالحداثة

  :  يلييتضح من  لال ما :  أهداف عملية

   تقان القيام ببحوي إعلامية بحوي  في مجالالتمرس والتحدرب بغيحة محاولة التحكم واق

 ميدانية ت ضع لمتطلبا  البحي الإعلامي. ت ص  السمعي البصري

 فرضيات الدراسة: رابعا

 : لدراسة البحي يمكن الاعتماد على الارضية التالية

دراك المسحححتهناك علااة بين نوعية الصحححور  : الفرضــية الأولى قبل الاعلانية التلازيونية واق

 لجود  المنتو ؟

هناك علااة بين مد  عرض الصحححححححور  الاعلانية التلازيونية ومحتواها : الفرضـــــية الثانية

 على إدراك المستقبل لعرض المنتج؟

هناك أثر تحدثه الصحححححححححور  الاعلانية التلازيونية على عملية تسحححححححححوي  : الفرضــــــية الثالثة

 المنتجا ؟

لطلبة اسحححححححم علوم الاعلام  بة على هاته الارضحححححححيا  يتم من  لال أسحححححححئلة موجهةوللإجا

ويتم التةكد من صحة الارضيا  عن طري  ،  تبسححححححححححححححححححححححححححححة -جامعة العربي التبسي –والاتصال 



 الاطار المنهجي للدراسة   : الفصل الأول

 
9 

حححححححححححححححححححسححححاب معامححححححححححححححححححل الارتباط وا تبار الارضححححيا  بواسححححطة برنامج الحزم الإحصححححائية للعلوم 

 .SPSSالاجتماعية برنامج 

 الدراسات السابقة :امساخ

من أهم الأسس في انجاز بحي أو دراسة ما؛ هو استناد الباحي واطلاعه على دراسا  

سححابقة تناول  موضححو  بحثه؛ ليتاادى بذلك أ طاء الآ رين؛ مما يتيح له فرصححة التعر  على 

هذه الدراسحححححححا  الكثير من الاهم العمي  لموضحححححححو  دراسحححححححته؛ فضحححححححلا على أن هذه الدراسحححححححا  

اوائم بالمراجع الهامة التي اعتمد عليها؛ لتسحححححححمح له با تيار الأسحححححححاليب والإجراءا  تتضحححححححمن 

الملائمة لبحثه وتمكنه من الاطلا  على الكثير من المراجع والمصحححححححححادر المايد  له؛  اصحححححححححة 

 المتوفر  وتكون في متناوله.

اد و  لذلك حاولنا ادر الإمكان الحصحححول على دراسحححا  سحححابقة أو مشحححابهة لهذه الدراسحححة؛

 أسار جهدنا على دراستين.

 :  الدراسة الأولى

 لباحيل صــــــــورة الطفل في الإعلان التلفزيوني وعلاقتها بالقيم الاجتماعية والتربوية 

 :  محمد بن علي السويدي بقسم الإعلام؛ كلية الدعو  والإعلام بجامعة الإمام بالرياض

ام احي فيها على اسححححححت دعالج  الدراسححححححة موضححححححو  الإعلانا  التلازيونية حيي ركز الب

الطال كوجه إعلاني وتةثيرا  ذلك الاسحححححححححححححت دام على المنظومة القيمة والسحححححححححححححلوكية للتنشحححححححححححححئة 

 الاجتماعية.

 : انطل  الباحي من دراسته على طرح جملة من التساؤلا 

 ماهي طبيعة العلااة بين الطال والإعلان التلازيوني؟ 
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 ة الاجتماعية والتربوية للطال؟ما دور الصور  الإعلانية في ترسيف ايم التنشئ 

 ما أنماط الصور  الإعلانية للأطاال في الإعلانا  التلازيونية؟ 

واد جاء ا تيار الباحي لهذا الموضححححححو  اسححححححتنادا إلى عد  أسححححححباب لعل أهمها يكمن في 

 طور  مضححححححححامين انوا  الأطاال وعلى رأسححححححححها المضححححححححمون الإعلاني التي يتابعها الطال في 

الأسحححححححححححححححريححة ويعتقححد البححاحححي من  لال الملاحظححة العلميححة الححدايقححة لنمححاذ  من غيححاب المتححابعححة 

الإعلانا  في انوا  الأطاال أن أهدا  الإعلان فيها م تلاة؛ حيي التركيز المباشحححححححححححححر على 

الطال باعتباره المسححححتهد  الأول من الرسححححالة الإعلانية؛ ويضححححا  إلى هذا كله اعتماد نسححححبة 

أجنبية؛ وعلى ضحححوء هذه الأسحححباب رأى الباحي أن معالم  كبير  من الإعلانا  على شححح صحححية

صحور  الطال في الإعلانا  في انوا  الأطاال المت صحصحة تسحتح  البحي؛ است دم الباحي 

منهج الدراسحححا  الوصحححاية التحليلية؛ حيي اسحححت دم مسحححح التراي العلمي المرتبط بعلااة الطال 

ا  في القنوا  المت صححصححة؛ في برامج بالصححور  الإعلانية؛ واسححت دم تحليل مضححمون الإعلان

؛ اسححتعان Mbc3الأطاال في فترا  زمنية معينة؛ وانصححب  دراسححته تحديدا على إعلانا  انا  

 لال  موضحححححوعية ومنو  الباحي باسحححححتمار  تحليل المضحححححمون مكونة من فئتين؛ تحليلية شحححححكلية

 :  الدراسة توصل الباحي إلى

 _ كثافة السلع الاستهلاكية.

 في نشوئها؛ ذا  مصدر أجنبي.و  ع ألعاب أطاال_ أغلب السل

أكثر الائحححا  ظهور في الإعلانحححا  أمحححا  )سحححححححححححححححنحححة 99إلى  7من(_ تعحححد الائحححة العمريحححة 

 جنسياتهم فهم أجانب بةكثر من نص  الإعلانا .

 :  _ و تم الباحي دراسته بتلمس بعض القيم الهامة



 الاطار المنهجي للدراسة   : الفصل الأول

 
11 

 النظافة. حيي لاحظ تدني بعض القيم الإنسانية كالصحة و

ني ايم نوعيححة ذا  أبعححاد بنححائيححة مرتبطححة بتكوين الطاححل الاكري والعقححدي والاجتمححاعي تححد

  كالقيم الدينية والوطنية وايم القرابة.

كمحا صحححححححححححححححاد  البحاححي ايمحا لم يححددها ابل تحليل المضحححححححححححححححمون الإعلاني كقيم الجمال 

د ممححا احح والقبول مع الآ رين والحريححة والانطلااححة اعتبرهححا البححاحححي مؤشحححححححححححححححرا  تتطلححب الحححذر

يتسحححرب من شححح صحححيا  أطاال الإعلانا  من ألااظ وسحححلوكيا  ت ال  توجيها  ايم التنشحححئة 

 الاجتماعية.

واد ادم الباحي توصحححححححححية للبحي حول علااة الطال بالقنوا  المت صحححححححححصحححححححححة في برامج 

الأطاحححال؛ ليس فقط من جحححانحححب تحححةثيرا  الإعلان فيهحححا على الطاحححل ولكن بحححاعتبحححارهحححا متغيرا  

 على وااع الطال وتعامله التلازيوني.جديد  طرأ  

 :  الدراسة الثانية

بعنوان  9002لعام   فهي دراسححة مشححابهة للباحي سححعد أحمد سححعيد عوض لرسححالة دكتور 

 واد اام بدراسححححة ميدانية لعينة من طلاب الســـلوك الشـــرائي ومدى تأثره بالإعلان التلفزيوني 

 المدارس الابتدائية بمدينة الرياض السعودية.

م  الدراسححححة على افتراض أسححححاسححححي تم اسححححتيااه من أدبيا  العلوم السححححلوكية وهو أن واا

 الطال يستجيب للتلازيون كجهاز نشط وفعال ومثير وله او  اتصال كبير .

  وتهد  الدراسححححححححة إلى محاولة لاهم السححححححححلوك الأطاال الشححححححححرائي وتحديد أثر الإعلان

  إلى السححححلوكية )سححححلوك علني( كما تهد التلازيوني في توجيه السححححلوك الشححححرائي إلى اسححححتجابة
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دراسححححة التةثير على الطال با تلا  المتغيرا  كسححححن الطال؛ جنس الطال؛ مصححححرو  الطال؛ 

 جنسية الطال....الف.

  مارد  من طلاب المححدارس الابتححدائيحة )ذكور  000واحد تكونحح  عينححة الححدراسحححححححححححححححة من

ناي( من عمر   ينة المسححححاحية في ا تيارهسححححنة بمدينة الرياض؛ فاسححححت دم أسححححلوب الع 1_99واق

 لهذه العينة.

  بالإضححافة إلى دراسححة مكتبية شححمل  مسحححا لأدبيا  التسححوي  والترويج مسححت دما في

 دراسته المنهج الوصاي؛ وكذا استمار  استبانة؛ كةدا  لجمع البيانا  الدراسة الميدانية.

  بححححح وتم معالجة هذه الأ ير  إحصائيا بواسطة برامج الحاسب الآلي المسما  : 

 مجموعة برامج التحليل الإحصائي للعلوم الاجتماعية.

  واد أظهر  النتائج أنه يتاح لنسبة كبير  من الأطاال مشاهد  التلازيون في منازلهم؛

ونسححححححححبة كبير  منهم يرتبطون بعلااة اوية ودائمة مع هذا الجهاز؛ وكشححححححححا  النتائج أيضححححححححا أن 

ديحححد من الإعلانحححا  التلازيونيحححة؛ وذلحححك لكثر  تكرارهحححا الأطاحححال لهم القحححدر  كبير  على تحححذكر العححح

 وبين  أيضا حرصهم الدائم على مشاهدتها.

  كما توصحححححححل  الدراسحححححححة إلى ارتاا  ثقة الأطاال اتجاه الإعلانا  التلازيونية وما يرد

 فيها من معلوما  عن السلع وال دما .

ن شححححححححرائهم للسححححححححلع وبيلقد أيد  الدراسححححححححة وجود علااة ايجابية بين شححححححححعور الأطاال بعد 

تقحححديرهم لتحححةثير الإعلانحححا  التلازيونيحححة عليهم؛ وأيحححد  صحححححححححححححححححححة جميع الاروض بحححةن الأطاحححال 

ياضححححلون شححححراء السححححلع المعلن عنها تلازيونيا بدرجة أكبر من تاضححححيلهم لشححححراء السححححلع التي لا 

يعلن عنهححا؛ وللأسحححححححححححححححر  والمحيط دور كبير ياو  دور الإعلان في الإعلان في التعري  عن 

 السلع لأطاالهم.
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 :  الدراسة الثالثة

 أثر الإعلان الالكتروني على إدراكات جودة المنتج: دراسحححححة مشحححححابهة جاء  تح  عنوان    

ة في نابلس فلسحححطين سحححن، باســل قعدان، قتيبة القيســي، ثائر أبو خرمة: من إعداد كل من، 

 .تيرصول على الماجساسم التسوي . في إطار الح، بكلية الااتصاد والعلوم الإدارية، 9099

أصبح است دام الإعلان الالكتروني في شتى أنواعه ذا أهمية كبير  في : مشحكلة الدراسحة

لكن مدى كثر  أشحكاله وأنواعه شحكل  عائ  أمام الشركا  في معرفة أي ، كثير من المجالا 

ة لومن هنا برز  مشحححححححححححححححك، نو  من هذه النوعيا  يؤثر في إدراكا  جود  المنتج لدى العملاء

 ."دور الإعلان الالكتروني في ادراكا  جود  المنتج": الدراسة وهي

 :  أسئلة الدراسة

 كي  يؤثر نو  الإعلان الالكتروني في إدراكا  جود  المنتج؟1/ 

 كي  يؤثر  صائ  الإعلان الالكتروني ومحتواه على ادراكا  جود  المنتج؟2/ 

 اكا  جود  المنتج؟كي  تؤثر مد  عرض الإعلان الالكتروني على إدر 3/ 

هحل هنححاك تححةثير الطبيعححة الموااع التي تظهر عليهححا الإعلان الالكتروني في ادراكححا  4/ 

 جود  المنتج؟

 :  فرضيات الدراسة

هنححاك علااححة معنويححة بين نو  الإعلان الالكتروني إدراكححا  جود  : الفرضـــــــــيــة الأولى

 .المنتج



 الاطار المنهجي للدراسة   : الفصل الأول

 
14 

ى علان الالكتروني ومحتواه علهناك علااة معنوية بين  صححائ  الإ: الفرضــية الثانية

 .ادراكا  جود  المنتج

هنحاك علااحة معنوية بين مد  عرض الإعلان الالكتروني ومحتواه : الفرضـــــــــيـة الثـالثـة

 .على ادراكا  جود  المنتج

هناك علااة معنوية بين طبيعة الموااع التي تظهر عليها الإعلانا  : الفرضـــــية الرابعة

 .للإنتا وادراكا  الجود   الالكترونية

 : نتائج الدراسة

 : تم التوصل من  لال هذه الدراسة إلى النتائج التالية

هنحاك تحةثير معنوي ل صحححححححححححححححائ  الإعلان الالكتروني على الجود  المدركة للسحححححححححححححححلع  -

 .الظاهر  في هذا الإعلان

هنحاك تحةثير معنوي ل صحححححححححححححححائ  الإعلان الالكتروني على الجود  المدركة للسحححححححححححححححلع  -

 .الإعلانالظاهر  في هذا 

هناك تةثير معنوي لمحتوى الإعلان الالكتروني على الجود  المدركة للسححححححححلع الظاهر   -

 .في هذا الإعلان

هناك تةثير معنوي لمد  عرض الإعلان على الجود  المدركة للسلعة الظاهر  في هذا  -

 .الإعلان

لى ي عهنحححححاك تحححححةثير معنوي لطبيعحححححة الموااع التي تظهر عليهحححححا الإعلان الالكترون -

 .الجود  المدركة للسلع الظاهر  في الإعلان
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 .يوجد تباين في ادراكا  الجود  للمنتجا  الظاهر  في الإعلان الالكتروني

 ضبط المفاهيم: سادسا

في هذا الجانب من فصححححححل الإشححححححكالية ومنهجية الدراسححححححة؛ نحاول ضححححححبط المصححححححطلحا  

و  دراسححححححة ايم القصححححححة الإعلانية الأسححححححاسححححححية وتحديد المااهيم التي تحدد الإطار العام لموضحححححح

 .التلازيونية

 :  / الصورة1

 الصور  في الشكل والجمع: 1جاء في لسان العرب لابن منظور ماد  ) . و. ر(: لغة

 :فتصحححححور لي والتصحححححاوير، وتصحححححور  الشحححححيء توهم  صحححححورته، واد صحححححوره فتصحححححور، صحححححور

ى معنى وعل، لى ظاهرهاع( لغتهم )لأثير" الصحححححححور  ترد في لسحححححححان العرب التماثيل. اال " ابن

أو كذا أي  ،يقال صححححور  الاعل كذا وكذا أي هيئته، وعلى معنى صححححاته، حقيقة الشححححيء وهيئته

 2صاته.

ماهوم الصحححححور  الشحححححعرية ليس من ": يرى الأسحححححتاذ أحمد علي الا دهمان أن: اصحححححطلاحا

ديد تحواقانمحا هنحاك عحدد من العوامحل التي تحد ل في ، الماحاهيم البسحححححححححححححححيطحة السحححححححححححححححريعحة التححديحد

ن القضححححححايا فهي م والشححححححعور والاكر والمجاز والادراك والتشححححححابه والاداة...، كالتاجربة: طبيعتها

الناقدية الصححححعبة ولأن دراسححححتها )الصححححور ( لابد أن تروافع الا دارس في مزال  العناية بال ا شححححكل 

 3أو بدور ال يال أو بدور موسيقى الشعر كما هو في المدارس الأدبية.

                                           
 .901  ، م9009، دار العلم للملايين، بيرو ، 92ط ، 7. ، الأعلام،  ير الدين الزركلي -1
 .18-12  ، م9117، دار صادر، بيرو ، 9 ط، المجلد الرابع، لسان العرب، بن منظورا -2
دار طلاس للدراسحححححححا  ، دمشححححححح ، 9الصحححححححور  البلاغية عند عبد القادر الجرجاني منهجا وتطبيقا. ط، حمد علي الدهمانأ -3

 .970-971   ،9118، والترجمة والنشر
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ي تلك الصحححححححور  الشحححححححكلية الشحححححححاملة باللاون والحركة والناغمة والكلام والوصححححححح  ه: إجرائيا

 والحوار والموسيقى... لإبراز صور  من الصور.

 :  الإعلان/ 0

إن كلمة إعلان في اللغة مشتقة من فعل أعلن وأظهروا نشر وعر  : الإعلان في اللغة

ا لباحثين للإعلان ورغم هذبالشححححححيء ولقد تعدد  التعاري  الاصححححححطلاحية المطروحة من ابل ا

 1التعدد فإن الإطار الاكري لهذه التعرياا  يبقى واحدا.

للاغة الارناسحححححححححححححية بةن الإعلان هو مجموعة الوسحححححححححححححائل المسحححححححححححححتعملة Larousseورد في 

 2للتعري  بمنتج مؤسسة أو ش  .

هو أحد الأشحححححححكال غير الشححححححح صحححححححية لترويج المبيعا  ويسحححححححت دم مجموعة : اصحححححححطلاحا

 ،الاذاعة بنوعيها )الاراديو والمجلا (، )الجرائد كالصححح  بنوعيها علانية الارئيسححيةالإ الوسححائل

علانا  الطر  واللافتا  المضحححححيئة والإعلانا  في وسحححححائل  التلازيون( السحححححينما والملصحححححقا  واق

 3نقل الار كاب والبريد المباشر.

 لال  نأنه عملية اتصححححححححححححال تهد  إلى التةثير على المشححححححححححححتري م: دأوكسححححححححححححيتالويعرفه 

إجراءا  وطر  ووسحححائل غير شححح صحححية يقوم بها البائع؛ حيي ياصحححح المعلن عن شححح صحححيته؛ 

 ويتم الاتصال من  لال وسائل الاتصال العامة.

ويظهر لنحححا في هحححذا التعري  أن البحححاححححي يبين طيعحححة العمليحححة الإعلانيحححة ووسحححححححححححححححححائلهحححا 

 وعناصرها.

                                           
 .7  ، 9111، دار المشر ، بيرو ، المنجد في اللغة والإعلام -1

2- Sans écrivains ،le grand Larousse de la langue française. (aucune Edition ،France‚ Edition libraire Larousse‚ 

1977)‚ p4764. 
 .1  ، م2003، ر الاجر للنشردا، القاهر ، 9الموسوعة الإعلامية. مجلد ، محمد منير حجاب -3
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أو  شححححححح صحححححححية لتقديم الأفكارعلى أنه وسحححححححيلة غير : وتعرفه جمعية التسحححححححوي  الأمريكية

السلع أو ال دما  بواسطة جهة معلومة مقابل أجر مدفو ؛ ويمكن القول أن هذا الأكثر اتاااا 

لمام بالمعنى الإجمالي للإعلان ببساطة وا تصار.  1واق

ومن أكثر التعاري  شححححححيوعا واسححححححت داما التعري  الذي  ا دمته دائر  المعار  الارناسححححححية 

جموعة الوسحائل المست دمة لتعري  الجمهور بمنشة  تجارية أو صناعية " الإعلان هو م: بةن

موعة من النااس e أو هو أدا  لبيع الأفكار أو السحححححححححححححلع أو ال دما ، اXوااناعه بامتياز منتجا

 2ويست دم ذلك مساحا  من الملصقا  أو الصح  ... اابل أجر معين.

افة والسححححححححلع وال دما  تلجة إليه ك هو فن التعري  بالأفكار: التعريف الإجرائي للإعلان

المؤسحححححححسحححححححا  الهادفة للربح وغير الهادفة مسحححححححتعملة في ذلك مجموعة من الوسحححححححائل والتقنيا  

 الاتصالية والإعلامية مقابل أجر مدفو .

 :  / الإعلان التلفزيوني0

هو مجموعة من الوسححائل الانية المتنوعة المسححت دمة  لال : تعريف الإعلان التلفزيوني

المبا  من ابل التلازيون إلى المعلن؛ بقصححححد تعري  الجمهور ب دمة أو سححححلعة أو فكر   الوا 

بالشححكل والمضححمون ليؤثر في معلوماته وايمه وسححلوكه الاسححتهلاكي؛ وأفعاله وسححائر المقوما  

 الثقافية الأ رى.

نلاحظ من هذا التعري  أنه ركز على ماهية الإعلان التلازيوني والهد  من اسحححححت دامه 

 هميته.وأ

                                           
مكتبة المجتمع العربي للنشحححححححر ، عمان، 9ط ، الدعاية والإعلان في السحححححححينما والتلازيون، نور الدين النادي، نجم شحححححححهيب -1

 .99  ، 9008، والتوزيع
 .07  ، م9002، دار المعار  الجامعية، مصر، 9ط، الدعاية والإعلان، جمال أبو شنب، أشر  فهمي -2
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 فحححالإعلان التلازيوني هو فن جحححذب انتبحححاه الجمهور بحححالتركيز على الجوانحححب الإيجحححابيححححة

بهد  تحايز الجمهور المستهد  للشراء أو ات اذ رد فعل اد يكون متوااعا من طر  ، للسحلعة

 1وذلك من أجل بناء صور  ذهنية جياد  عنه وعن سلعته في آن واحد.، المعلن

هو ذلك الاتصحححححال السحححححمعي البصحححححري الذي يتم : ن التلفزيونيالتعريف الإجرائي للإعلا 

فيه عرض المعلوما  عن السحححححححلع والأفكار وال دما  مقابل أجر مدفو ؛ أين يسحححححححتغل المعلن 

 المساحة الزمنية المقدمة في التلازيون بغرض التةثير في المتلقي.

 :  / تعريف التسويق2

. وفيما 2الابتكار وهما التسحححححوي  بةن لأي مشحححححرو  وظياتين أسحححححاسحححححيتين  Drucker يرى

 :  يلي بعض تعاري  التسوي 

يعر  سحححححححححتانتون التسحححححححححوي  بةنه "نظام متكامل تتااعل فيه مجموعة من الأنشحححححححححطة التي 

 3تعمل بهد  ت طيط وتسعير وترويج السلع وال دما  للمستهلكين الحاليين والمرتقبين".

، ا  المؤسسةا وتكاملها تتحق  أهديشحير التعري  إلى السحياسا  التسويقية التي بتااعله

 كما يشير التعري  إلى أهم عنصر في النشاط التسويقي ألا وهو المستهلك.

بةنه "نشحححححححححححاط الأفراد الموجه إلى  التسووووو   Dubois وKotler من جهتهما يعر  كل من

 4إشبا  الحاجا  والرغبا  من  لال عملية المبادلة".

                                           
 .98  ، م9002، دار المعرفة الجامعية، مصر، 9ط، الإعلان المد ل والنظرية، علي شيبة شدوان -1
 .92  ، 1995، الإسكندرية، الطبعة ال امسة، المكتب العربي الحديي، التسوي ، محمد سعيد عبد الاتاح -2
 .18  ، 1200، الإسكندرية، مؤسسة شباب الجامعة، الإدار  التسويقية الحديثة، صلاح الشنواني -3

4 -Kotler. P et autres ,Marketing management, edition Publi -union , 10eme edition., Paris ,1997, p 40. 
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هو نشحححححاط بشحححححري إجتماعي يقوم على إشحححححبا   يبين تعري  كوتلر أن النشحححححاط التسحححححويقي

يجعله نشحححححححححححاط  وهو ما، الحاجة ولا يكتاي بذلك بل يبحي في رغبا  الارد ويعمل على تلبيتها

يقوم على البحي والإسححححححححححححتقصححححححححححححاء الدائم والمسححححححححححححتمر طالما أن هذه الحاجا  والرغبا  تتميز 

 بالتغيير والتطور. وبالتالي فهو يبحي عن  ل  القيمة.

في ماهومه الضي  هو مج الوسائل والأساليب التي تحوز عليها المؤسسة من  فالتسوي 

ة ومنهجية لذلك عر  التسحححوي  بة "فلسحححا، أجل بيع منتجاتها لزبائنها بطريقة تضحححمن لها الربح

 1ومجموعة التقنيا  التي يؤ ذ بها لتحقي  غاية ما".

، سييري يار ت، موا  ،وك لاصحة لما سحب  فإن التسحوي  هو فلساة: التعريف الاجرائي

ومجموعة التقنيا  الموجهة إلى إشححححححححححححححبا  حاجا  ورغبا  الأفراد عن طري  عرض السححححححححححححححلع 

وال دما  والأفكار في إطار يضححححححمن أولا بناء علااة دائمة تربط المؤسححححححسححححححة بجمهورها وثانيا 

 تحقي  أهدا  المؤسسة.

 :  / تعريف المنتوج0

 :  هناك عد  تعاري  أعطي  له نذكر منها

"أي شيء يمكن تقديمه للسو  بغرض الانتباه أو الحياز  : على أنه المنت جKotler عر 

 2أو الاست دام لإشبا  حاجة أو رغبة معينة".

                                           
1 -Abderrazk Benhabib, Benchiha Sahraoui, L'introduction du marketing dans les collectivités locales, séminaire 

international, université Montouri Constantine en collaboration avec l'université Pierre Mendès-france, 26-27-

Avril 2003, p379. 
 .909  ، 1998، دائر  المكتبة الوطنية، الأردن، أصول التسوي ، رائ  توفي ، ناجي المعلا -2



 الاطار المنهجي للدراسة   : الفصل الأول

 
20 

الشحححححيء الذي يمكن عرضحححححه في السحححححو  بغرض  أنهAMA :" وتعرفه الجمعية الأمريكية

ا  لحاجة أو والذي يمكن أن يحق  ادرا من الإشححححححححححححب، جذب الانتباه أو التملك أو الاسححححححححححححتعمال

 1رغبة إنسانية ويتضمن ذلك السلع المادية وال دما  والأماكن والأفكار.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                           
 .92  ، 2000، عمان، المكتبة الوطنية، دراسا  تسويقية مت صصة، أحمد شاكر العسكري -1
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  مجالات الدراسة: بعاسا

تسحححححعى دراسحححححتنا لمعرفة دور الصحححححور  الاعلانية التلازيونية في تسحححححوي  : المجال المكاني

المنتجحا  وهنحا نجححد أن مجتمع بحثنحا هو مجمو  الطلبححة المتواجححدين في اسحححححححححححححححم علوم الاعلام 

ة مولكي نصحححححل إليهم اسحححححتعنا بالاسحححححتمار  كةدا  داع، والاتصحححححال جامعة العربي التبسحححححي تبسحححححة

 حيي تقع جامعة العربي التبسي بولاية تبسة في وسط المدينة.،  التحليليالوصاي للمنهج 

يعتبر المجال البشحححححححري للدراسحححححححة هو المجتمع الذي بإمكاننا أن نطب  : المجال البشـــــري

 ،على أفراده م تل  الوسححححائل والإمكانيا  البحثية بغية الوصححححول إلى نتائج دايقة وموضححححوعية

ل في ومجتمعنا تمث، هذه النتائج لابد من تحديد المجتمع الأصححححححلي للدراسححححححةوحتى نصححححححل إلى 

 00ددهم والبالغ ع، طلبة اسححم علوم الاعلام والاتصححال في جامعة العربي التبسححي لولاية تبسححة

 طالبا لعلااتهم بموضو  دراستنا.

تها مدعاد  ما يمتد المجال الزمني لدراسحة أي موضو  فتر  زمنية تحدد : المجال الزمني

فموضححححو   ،بداية من التاكير في المشححححكلة وصححححولا إلى ال لاصححححة التي نسححححت لصححححها من بحثنا

 :  بحثنا هذا مر بثلاي مراحل تمثل  في

والتي تم فيها التاكير في موضحححححححححححو  البحي وذلك في أوا ر ديسحححححححححححمبر : المرحلة الأولى

  شهر ة في منتصحيي تم عرضه على الأستاذ المشر  واللجنة العلمي، وبداية شحهر جاناي

 جاناي والموافقة عليه في آ ر من هذا الشهر.

في شحححهر فياري امنا بالبحي عن الدراسحححا  السحححابقة ال ادمة لموضحححو  : المرحلة الثانية

حيي وجدنا ماد  علمية عبر م تل  ، بحثنا وجمع المراجع والمعلوما  ال اصحححححححة بالموضحححححححو 

وتم جمع  ،كذا عبر البحي في الشحححبكة العنكبوتيةالمكتبا  العمومية والمكتبة المركزية للكلية و 
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عداد  طة بسححححيطة  بعض المعلوما  ومحاولة تنظيمها في االب منهجي وبةسححححلوب صحححححيح واق

 لحصر هذه المعلوما  وعرضها على المشر  في بداية شهر مارس وتم ابولها.

من ز  في أواسحط شهر مارس ونظرا لصعوبة الوضع الحالي الذي يعتبر: المرحلة الثالثة

إلا أننا واجهنا كل هذه التحديا  وامنا بوضححححححححححع اسححححححححححتمار  ، 91 كوفيد جائحةيعر  انتشححححححححححار 

 بيانا  لغرض توزيعها على العينة.

   الاسححتمارا ،ماس ومع بداية شححهر جوان تم اسححترجافي أوا ر شححهر : المرحلة الرابعة

 .تمام العملوا وامنا بتاريغ بياناتها وبالطبع تاسير وتحليل النتائج المتحصل عليها

  منهج الدراسة: ثامنا

 اهدراسحححححححححححت التي تتعل  بموضحححححححححححو  من الإحاطة بكل الجوانب تتمكن الباحثة من اجل أن

 موضححححوعيةلااصححححد الوصححححول إلى النتائج  اطبيعة بحثهو   تار المنهج الذي يتماشحححىتأن  اعليه

باحي من ن بها الالأسححححححححاليب التي يتمك ي؛ ه المنهج في ماهومه العامو  ؛التي يمكن تعميمها 

 1تحقي  أو إنجاز الهد .

وهو أيضححححححححححا الأسححححححححححلوب أو الطريقة الرااية التي يسححححححححححتعين بها الباحي لمواجهة مشححححححححححكلة 

 2موضو  البحي.

ويعد تحليل المنهج من المراحل الأسحححححاسحححححية في البحي الإعلامي ووسحححححيلة في الوصحححححول 

صححححححير م: لهذا نجد أنو  بحيإلى حقيقة بهد  الإجابة على التسححححححاؤلا  المطروحة في بداية ال

                                           
 .91  ، 9009، الإسكندرية، مركز الإسكندرية للكتاب، التلازيون والقيم الاجتماعية، زكرياء عبد العزيز وآ رون -1
 ،دار المعرفحة الجحامعية، القحاهر ، مححاولحة نحو رؤيحة نقحديحة لمنهجحه وأبعحاده، البححي الاجتمحاعي، عبحد المعطي البحاسححححححححححححححط -2

9112 ،  91. 
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التعر  و  نوعية الأسحححححححلوب المسحححححححتعمل لمعالجتهو  أي موضحححححححو  يتوا  على كياية التطر  إليه

 1على حقيقته.

مواصــــــــفات الصــــــــورة المتمثل في معرفة و  وانطلااا من الهد  العام الذي حدد للبحي

 الشححححححححكل حييمن   ودورها في تســـــويف المنتجات في القنوات العربية الإعلانية التلفزيونية

المضحححمون لجةنا إلى اسحححت دام المنهج الوصحححاي التحليلي؛ باعتباره من المناهج التي تسحححت دم و 

 في الدراسا  الوصاية.

   العينة: تاسعا

تشححححححكل العينة المجمو  الكلي للعناصححححححر التي يسححححححعى الباحي إلى أن يعمم عليها النتائج 

   2المجتمع بشكله العام.فهو ي تل  عن ماهوم ، ذا  العلااة بالمشكلة المدروسة

حيي أن أسحححححححححاس نجاح أي بحي علمي يقوم على تحديد مجتمع البحي وما يحتويه من 

ماردا  إذ تمكن الباحي من الوصححححول إلى نتائج دايقة وموضحححححوعية من  لال اتبا  مجموعة 

 من الأساليب العلمية.

قد لبحـث ف''جميع مفردات أو وحـدات الظـاهرة تحـت ايمكن تعري  مجتمع البححي بحةنحه 

 3.يكون المجتمع مكونا من سكان مدينة أو مجموعة من الأفراد في منطقة ما''

                                           
 .99  ، 9112، المؤسسة الوطنية للكتاب، الجزائر، باحي في المنهجية وكتابة الرسائل الجامعيةدليل ال، عمار بوحوش -1
، دار الرضوان النشر والتوزيع، 9ط، البحي العلمي )أسسه ومناهجه(، د. عصام حسن الدليمي وعلي عبد الرحيم صالح -2

 .70  ، 9090س ، عمان
، 9001س، عمان، مؤسحسة الورا  للنشر والتوزيع، 9ط، البحي العلمي طر  ومناهج، د. محمد العال النعيمي وآ رون -3

  71. 
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 الطلبة المتواجدين بقسححححححححممجموعة ومن هنا يمكن القول بةن مجتمع دراسحححححححتنا يتكون من 

 مارد . 00والذي عددها ، علوم الاعلام والاتصال بجامعة العربي التبسي ولاية تبسة

   تأدوات جمع البيانا: عاشرا

 :  الاستبيان/ 1

ي فه، إن نجححاح عمليححة جمع البيححانححا  مرتبط بمححدى فححاعليححة الأدوا  المسحححححححححححححححت ححدمححة فيهححا

تحليلي وفي دراسححتنا اسححت دمنا أدا  المنهج ال، تسححاهم في تقديم نتائج دايقة يمكن التوصححل إليها

 كةدا  أساسية لجمع البيانا .

 لها حصحححر مجتمع بحثنا المتمثلكذلك اسحححتعنا في دراسحححتنا بةدا  داعمة اسحححتطعنا من  لا

 طالبا وهي الاستبيان وذلك بغرض الحصول على معلوما  من المستجيب. 00في 

وهنا كان اسححححححححت دامنا للمنهج التحليلي كةدا  أسححححححححاسححححححححية من أجل تحليل البيانا  المتوفر  

  SPSSعلى مستوى بيانا  برنامج 

ه يا  الارد الاعلية ومواااهي إحدى وسححححححححححائل جمع البيانا  المتعلقة بسححححححححححلوك: الملاحظة

واتجاهاته ومشححححححححاعره وتعطي الملاحظة معلوما  لا يمكن الحصححححححححول عليها أحيانا باسححححححححت دام 

 1الوسائل الأ رى.

والملاحظة عبار  عن تااعل وتبادل للمعلوما  بين شححححح صحححححين أو أكثر أحدهما الباحي 

 معين. والأ ر المبحوي بغية الحصول على معلوما  معينة ومحدد  حول موضو 

 صعوبات الدراسة: عشر احدى

                                           
  ، 9099، مصر، دار الاجر للنشحر والتوزيع، 9ط، أصحول مناهج البحي في التربية وعلم الناس، حسحام محمد مازن -1

10. 
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 .الة المصادر والمراجع المتعلقة بالموضو  على الصعيد المحلي  -

وذلك بسححححححححبب الرزنامة ال اصححححححححة ، الحر  على ملئ أجوبة الاسححححححححتبيان لكل مبحوي -

 بوباء كورونا وذلك لقلة تواجد جميع الطلبة في وا  واحد كعاد  المواسم الدراسية العادية.

 لتنقل  ار  الولاية لقلة وسائل النقل والت و  من الوباء. صعوبة ا -



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المبحث الأول: مفهوم الصورة الاعلانية

 المطلب الأول: النشأة التاريخية للصورة والصورة التلفزيونية
 وتأثيراتها الصورة الاعلانية التلفزيونية المطلب الثاني: خصائص

 الثالث: أهمية ووظائف الصورة الاعلانية التلفزيونيةالمطلب 
 الصورة الاعلانية التلفزيونية ومساهمتها في تسويق المنتجاتالمبحث الثاني: 

 المطلب الأول: قيمة الصورة الاعلانية التلفزيونية
 الصورة الاعلانية التلفزيونية للجمهور المستهلك المطلب الثاني: خطاب

 ي: الفصل الثان
 صورة الاعلانية التلفزيونيةال
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 المبحث الأول: مفهوم الصورة الاعلانية

 المطلب الأول: النشأة التاريخية للصورة والصورة التلفزيونية:

 التصححححوير آلة إ ترا  تم ثم المعابد، جدران على كان  الإنسححححان رسححححمها صححححور  أول إن

 هذا ةحرك سحححرعة كان  مهما الأجسحححام لحركة ومجمد  ثابتة لصحححور تصحححور لتيا الاوتوغرافي

 بيتر) العالم طر  من وهذا الصححححور ، أثر بقاء اكتشححححا  ظاهر  تم 9190 عام وفي الجسححححم،

 عشححر لمد  يهاعل تتكون التي بالصححور  العين شحبكة بإحتااظ العملية هذه وتتميز ،(روج  ماك

 عملية في صحححورتين إدما  لهد  الظاهر  هذه على تطبيقا  إجراء الإنسحححان حاول واد ثانية،

 ائرط وجهيها أحد على يرسححححححم بالقرش شححححححبيهة معدنية اطعة وهي" ،"الافة الميدالية" سححححححمي 

 صححححور  ينللع فتبدو مناسححححبة بسححححرعة الميدالية تدار ثم اا ، الآ ر الوجه على ويرسححححم مثلا،

 ة اصحححح بطريقة الوجهين أحد على مةكل من حرو  تكتب أو القا ، دا ل كةنها و الطائر

 1 املةك الكلمة للعين بد  الميدالية أدير  فإذا الآ ر، الوجه على الحرو  بقية تكتب ثم

 نم بدلا الاوتوغرافية الصحححححححور  فاسحححححححت دم  المجال، هذا في محاولا  عد  توال  واد

 الذي ب،البراكينسحححو  مسحححرح بإسحححم عر  مسحححرحا إنشحححاء تم ،9111 عام حتى وهكذا" الرسحححوم،

 حاول ذلك وبعد ،(رينو إميل) باضحححححححل كان وهذا شحححححححاشحححححححة على جسحححححححم حركة صحححححححور يظهر

 ولأ وصور ،"السمع من أسحطوانة على الصحو  وتسحجل الحركة تصحور آلة ا ترا ( إديسحون)

 إيدســيون ينتجها التي الأفلام طول وكان التصححوير، آلة أمام وهو يتكلم لمسححاعده متحرك فيلم

 بعاط العلم، بلدان من الكثير في السححينما انتشححار تم 9100 وفي عام  ،واحد دايقة يتجاوز لا
                                           

 .978  ل القاهر الإعلام، عالم الكتاب، حاظ الله إبراهيم، وسائل التعليم و فتح الباب عبد الحليم و  -1
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 كبير،وت طبع ،من تطورا  عد  أنذاك التصححححوير آلا  وعرف  المتقدمة، البلدان في كان هذا

 ...  والموضوعا  والعرض الأفلام

 المشححاهد بتدوير وهذا المتحركة، الصححور  لنقل جديد  طريقة ظهر  التلازيون ظهور ومع

: تينبطريق وعرضححححححححها الحركة إظهار من الإنسححححححححان تمكن بهذا... التلازيون  الجهاز ماتاحال

المتحركة،  الصحححور  و اصحححة والتةثير الصحححدى اوية أنها نعلم كما والصحححور  والتلازيون، السحححينما

 لوسائلا من غيرها من أكثر والمشحاعر الحقائ  الأفكار، الأحداي، عن التعبير بإمكانها حيي

 1 (.إلف... الأاوال الكتاب، من أكثر يأ) الأ رى

 اصححة،  بصحاة المتحركة والصححور  عامة بصححاة الصححور  ظهور أن سححب  مما ونسحت ل 

 الكبير هماوتةثير  بصحححداهما معروفتين وهما والإعلام، الإتصحححال عالم في هامتين وسحححيلتين ولد

 من لعالميةا الأفلام أشححهر أنتج  حيي" والتلازيون السححينما: وهما ألا البشححرية، الجماهير على

 كبير جمهور نال  ولقد ، (90th centry fox) مثل الهوليوودية الأسححححتوديوها  أكبر طر 

 2" 9190 عام منذ

 بحيي|  لمة،للك الواسححححع بالمعنى التلازيون عصححححر فعلا بدأ الثانية العالمية الحرب وبعد

 .والتسلية الإعلام أجل من الجهاز هذا يشغلون الأش ا  آلا  أن

|  اتهاطي في دائما وتحمل الاتصال، عملية في حاسما دورا المتحركة الصحور  تلعب إذن

 وأ بالأاوال عنهما التعبير المسحححححتحيل من ومعلومة  برا عامة بصحححححاة أو معقد، ضححححح م  بر

                                           
 .971،   الساب المرجع  -1
جلوكسحمان أندريه، عالم التلازيون بين الجمال والعن ، ترجمة: عبد المسحيح وجيه سمعان، الهيئة العامة لشؤون المطابع  -2

 .09الأمبرية، بدون بلد،   
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 أو  الرسحححوما بعض كان  إذ والتعابير، الأاوال آلا  يسحححاوي الرسحححم أن يقال ولهذا الكلما ،

 حيي لك،ذ تتعدى منها فالكثير بمشححححححاهدتها، الاسححححححتمتا  هد  إلا لها ليس الانية الإنتاجا 

 التاريف سحردت فالصحور  معين، الشحعب ثقافة عناصحر من عنصحر أو ثقافة عن التعبير بإمكانها

 .مميز  وأحداي ظواهر إزاء نظر وجها  عن التعبير أيضا وبإمكانها والأ بار،

 :وتأثيراتها التلفزيونيةالصورة الاعلانية  المطلب الثاني: خصائص

 هو العالم حركة لمجمل الآني بالمشححححححححهد يمسححححححححك من أن النا إذا الحقيقة نجاح في لا

 هيمن اد مالتوأ التلااي هذا المرئيا  وثور  المعلوما  ثور  بين والمتااام المتنامي التدا ل

 ثمة وليس، اكانو  أينما المشححاهدين واطاعا  وأحلام وتطلعا  وااع معطيا  على بقو  طاغية

 من ينتجه ما اعلب وذلك وثقافتنا، وذائقتنا وعينا تشححكيل في يسححهم إنه. اطعه أو لإيقافه وسحيلة

 .ومضامين ايم

 ثقافة في الأول المصحححححححححححححدر هي الآن الصحححححححححححححور  الاعلانية التلازيونية أصحححححححححححححبح  لقد

 شححححيوعا، كثرالأ الثقافة هي الصححححور  الاعلانية التلازيونية ثقافة إن القول ويصححححح المجتمعا ،

 بؤر  تشكل بات  لأنها المعاصر، الحضحاري المشحهد في الإبداعا  مجمل على المهيمنة وهي

نتا  نظام  1حوله. بما الإنسان وعي واق

                                           
 .19،   9001ن، كاظم مؤنس،  طاب الصور  الاتصالية وهذيان العولمة، عالم الكتب الحديثة، الارد -1
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 الماد  ؤيةر  في العيون وتسححححاو  كلها، البشححححرية الصححححور  الاعلانية التلازيونية عم  لقد

 إلى ونةالمد الكلمة من جذري غييرت وهذا وسححيط، أو رايب دون البشححر، على مبثوثة المصححور 

 صاة له حديي و طاب ،1جديد نو  من لغة هي التي التلازيونية الصحور  الاعلانية التلازيونية

 واربه الللإرسحح المصححاحبة المؤثرا  او  ومع الشححديد  السححرعة مع والتلقائية والمباغتة المااجة 

 لازيونالت به يتميز ما نتيجة هذا دون حواجز يحدي المصححححور الحدي في كةنك حتى الشححححديد

  :2أهمها ومن  صائ  من

 المشححححاهد لدى العاطاية الاسححححتجابة تحرك، عاطاية لغة الصححححور  الاعلانية التلازيونية -

 .المرئية العناصر طري  عن

 أنها في لانيةا الصحححور  الاعلانية التلازيونية عن ت تل  الصحححور  الاعلانية التلازيونية -

 .مستمر  بصاة وتتغير تتكون ولكنها، ثابتة ليس 

 النقاط من مرسحححححححححومة مجموعة من تتكون الضحححححححححوئية الصحححححححححور  الاعلانية التلازيونية -

الاعلانية  ك الصور  ليس  فهي ولذلك الكتروني، شعا  بواسطة الشاشة على تظهر الضوئية

 .الاوتوغرافية أو السينمائية التلازيونية

                                           
 عبد الله الغذامي، الثقافة التلازيونية، سقوط الن بة وبروز الشعبي، المركز الثقافي العربي، الدار البيضاء، المغرب، -1
 9002  ،90. 
 .01   ،9091 القاهر  الأولى، الطبعة والتوزيع، للنشر العربي التاكيك، وثقافة الإعلام الزبون، فاضل ماجد -2
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 شححكلا م في إ تياريا المشححاهد يشححترك إذ ا ،الإسححتغر  بالمشححاركة والمقصححود المشححاركة -

 الماد  وتتيح. بمسححححححححاندتهم ملزما يكون أن دون من الأفكار حولهم تدور الذين الأشحححححححح ا 

 ذلك جانب إلى ،1لتصححويرها آلة إليه توصححل  التي ناسححه المعنى يكتشحح  أن للمشححاهد المرئية

 تحقي و  الزمنية الحواجز كسححححححر على إتصححححححالية الصححححححور  الاعلانية التلازيونية كوسحححححححيلة تعمل

 واجزح ومزيلة مسححححقطة ما مضححححمونا إليهم تحمل للكل توجه فهي، وعالميتها المعرفة عمومية

 لرابطةا تحقي  على المقدر  الصححححححححححور  الاعلانية التلازيونية أي لها أن كما... اللغة وعوائ 

 عامة. إنسانية كوسيلة ومؤثرا فعالا دورا تلعب أن تستطيع إذا الإنسانية

 المطلب الثالث: أهمية ووظائف الصورة الاعلانية التلفزيونية:

 أولا: أهميتها:

 الجديد  الأفكار على والتعر  المعلوما  لمشحححححححاركة الصحححححححور على الأشححححححح ا  يعتمد

 الطريقة، بناس العمل في الصحححور اسحححت دام يعمل. تهمهم التي الأشحححياء حول أناسحححهم وتثقي 

 الرسححححائل على فقط الاعتماد دون  دمتك أو جكبمنت الشححححعور على الأشحححح ا  يسححححاعد حيي

 لتيا التوضححححححيحية والرسححححححوم والصححححححور الجود  عالية الصححححححور اسححححححت دام هو الماتاح المكتوبة،

 المزيد. معرفة ويريدون متحمسون الناس حتى شركتك تبيعه ما تنص 

                                           
 والتوزيع، للنشر ا الور  العالم، في البصرية الارساليا  أشهر في سيميائية مغامر  الصور ، سحيميائية ثاني، الله دعب ادور -1
 .929 921     ،9001 الاردن، ،9ط
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 1:يلي بما وتتمثل التسوي ، للصور  في كبير  أهمية بوجد

 

 التجارية ةالعلام و المصداقية يبني: 

 الصحححححححور يجعل والعملاء التواعا  مع والربط المصححححححدااية لبناء الصححححححور اسححححححت دام إنا 

 منتجال ميزا  رؤية المحتملين المشحححححترين بإمكان كان إذا مهمة، أدوا  التوضحححححيحية والرسحححححوم

 .  به وعد  ما تبيع أناك في أكبر بثقة يشعرون فإناهم بوضوح، تبيعه الذي

 أو جالمنت ايم بوضححححوح توضححححح التي الجود  عالية الصححححور دتسححححاع ذلك إلى بالإضححححافة

 اسححححححتراتيجيا  في اسححححححت دامها عند التجارية العلامة بناء في الشححححححركة، أو الرؤية أو ال دمة

ة التسوي   .بك ال اصا

 للاهتمام إثارة أكثر الرسالة يجعل:   

 انك إذا المثال سحححححبيل على الن ، من بالصحححححور الاهتمام إلى ميلًا  أكثر الناس بعض

ل تسحححححتهدفه الذي السحححححو   سحححححومالر  أو الصحححححور اسحححححت دام فإنا  الن ، من بدلاً  الصحححححور يراضحححححا

 عتمدي من كل جذب إلى تحتا  اد أو بالشححححراء، العملاء لإانا  ضحححححرور  يصحححححبح التوضححححيحية

 . للقراء  مواد إلى تحتا  التي الآفا  وكذلك المرئية الصور على

 بيعهات  دمة أو منتج عن أسححاسححية معلوما  قديموت لشححرح الصححور اسححت دام أيضححاً  يمكننا

 كن  ذاإ المثال سححححبيل على الجديد ، الاتجاها  وتتصححححدر السححححو  تاهم أناك لإظهار كوسححححيلة

                                           
،   9118، 91، المجلة الجزائرية للاتصحححححال، عدد "عزي عبد الرحمان، الإعلام والبعد الثقافي من القيمي إلى المرئي -1

908. 
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 صحححححور فإنا  المؤثرين، والمشحححححترين الشحححححباب من المسحححححتهد  سحححححواك وكان فا ر  سحححححيارا  تبيع

 صحححتكا سحححرد في سحححاعدت الموضحححة صحححيحا  أحدي يرتدون الذين الناجحين الشحححباب السحححائقين

 1بمنتجك. المقصود هو من إظهار أثناء

 العميل: نظر وجهة يشرح 

 لىع  دمتك أو لمنتجك اسحححححت دامهم لكياية صحححححور نشحححححر على العملاء تشحححححجيع يمنحك

ة الاجتماعية الوسححائط صححاحا   لىع يسححاعد هذا النجاح، اصحح  لمشححاركة وسححيلة بك ال اصححا

 اكتشا  في الأشح ا  ينشحرها التي الصحور تسحاعدك اد ذلك إلى بالإضحافة المصحدااية، بناء

 لم لتيا الشحححركة عروض مثل للعملاء فائد  تكتشححح  اد أو  دمتك، أو منتجك لتحسحححين طر 

 .والترويجية التسويقية جهودك في بعد عليها تركز

ح صحححححور  العملاء من العديد نشححححححر إذا المثال سححححححبيل على  منتجك اسححححححت دام لهم توضحححححا

 لجديد ا الميز  هذه في للبحي حان اد الوا  بةنا  ت برك الصححححححححور هذه فإنا  جديد ، بطريقة

 .2الإعلانية جهودك في المحتمل للاست دام

 :   ثانيا: وظائفها

 بصرية وظيفة : 

 إلى سححعىت الاعلانية التلازيونية  الصححور  أن   على تؤكد التي الوظياة بها يقصححد حيي  

المؤسححححسححححا  الاعلانية  من العديد تسححححعى ماك البصححححر، حاسححححة  لال من المتلقي انتباه جذب

                                           
الإسححححححححححكندرية،  ،النامية، المكتب الجامعي الحدييبدوي هناء حافظ، وسححححححححححائل الاتصححححححححححال في ال دمة الاجتماعية والمجتمعا   -1

9009   ،12. 
 .9118، 91، العددللاتصالعزي عبد الرحمان، الإعلام والبعد الثقافي من القيمي إلى المرئي "، المجلة الجزائرية  -2 
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 بشحححكل تؤثر والتي الاعلانية التلازيونية  الوسحححائل من مجموعة هنالك يكون أن إلى التلازيونية

 الوظائ  مأه من البصحححححرية الوظياة تعتبر ذلك إلى بالإضحححححافة المتلقي، الجمهور على كبير

 حييب الإعلامية، للوسحححيلة لتعرضا نسححبة زياد  أجل من الإعلامية المؤسحححسحححا  بها تقوم التي

 من أو تلازيونال مثل من المرئية الوسححائل في فقط الاعلانية التلازيونية  الصححور اسححتعمال يتم

 .وغيرها والإعلانا  المجلا  الصح ، مثل من المقروء  المؤسسا   لال

 في اهمتسححح رهابدو  والتي الإعلامية، التةثيرا  أاوى من البصحححرية الوظياة تعتبر وبالتالي

  نالمضحححححححححححامي إبراز أجل من والاتصحححححححححححالية الإعلامية بالعمليا  القائمين أمام الار  توفير

 أن الممكن من التي الكلامية الدلائل كافة توضححيح  لاله من يتم بحيي الاعلانية التلازيونية،

 كيزالتر  روريالضح من يكون ذلك إلى بالإضححافة الم تلاة، الاعلانية التلازيونية  الصحور تراف 

 سححححتعمالا إلى تسححححعى أن ها كما الاعلانية التلازيونية،  الصححححور في المسححححت دمة الأشححححكال على

 بكافة االالأط بصححححر او  مع تتناسححححب والتي الأحيان، معظم في الصححححور الاعلانية التلازيونية

 .1العمرية الائا 

 اتصالية وظيفة: 

 تقديم يف ية التلازيونيةالاعلان الصححححححور  ادر  على تركز التي الوظياة بها يقصححححححد حيي

الصور ب الاعلانية التلازيونية الكلما  ربط إلى تسعى كما العامة، الإ بارية الوظائ  وتحقي 

 المجالا ب المضححامين الاعلانية التلازيونية ربط في تسححاهم كما المتعدد ، الاعلانية التلازيونية

 ونيةالاعلانية التلازي الصحححححححححور على أشحححححححححكالها بكافة المجلا  تعتمد كما الحياتية، والميادين
                                           

 تابك سحححلسحححلة والإعلام، الثقافة دائر  إصحححدارا  والأدوا ، الأسحححس الإعلام، وسحححائل مع املالتع العياضحححي، الدين نصحححر -1
 .12   ،9008 المتحد ، العربية الإمارا  الشاراة، حكومة ،(91)الرافد
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 ،الأ بار نقل على الكلما  مع تتعاون حيي الأ رى، الإعلامية الوسححححححائل من أكبر بشححححححكل

 .المتلقي الجمهور وفضول حاجا  إشبا  على اادر  اعتبارها على وذلك

 جمالية وظيفة  : 

علانية ور الاالص عليها تشتمل التي الجماليا  على تؤكد التي الوظياة بها يقصحد حيي

الاعلانية  صحححححورال بها تقوم التي الوظائ  أهم من الجمالية الوظياة تعتبر بحيي التلازيونية،

 تسحححعى حييب الاعلان التلازيوني، المتن لسحححطور مرافقة تكون والتي أنماطها بكافة التلازيونية

 .يهالع ورون  حيوية إضافة إلى الجمالية الوظائ   لال من الاعلانية التلازيونية الصور

 توثيقي عنصر الاعلانية التلفزيونية الصورة   : 

 حييب الصححححححححافة، أهمية على تركز التي الوظائ  أكثر من الوظياة هذه تعتبر حيي

 مر لىع بالمجتمعا  تتعل  والتي التاري ية، الأحداي كافة وتوثي ، تسحححححححححجيل إلى تسحححححححححعى

 اسححتكمال جلأ من وذلك ناعية؛الإا بالصححاة الاعلانية التلازيونية الصححور  تتسححم بحيي الزمان،

 لإعلاميةا المؤسححححسححححا  تسححححعى لا بحيي النااصححححة، الاعلانية التلازيونية والمحتويا  الأحداي

 سححححححببب وذلك مكث ؛ بشححححححكل الاعلانية التلازيونية الصححححححور اسححححححتعمال إلى النامية، الدول في

 .الدولية الإعلامية والمواثي  الأعرا  مع تتعارض أن ها اعتقادها

  الخبرية للمواد الاعلانية التلفزيونية مكملة ةالصور: 

 صحححولهاو  الاعلانية التلازيونية الصحححور  لالها من تسحححعى التي الوظياة بها يقصحححد حيي

 إلى نواعهاأ بكافة الإعلامية المؤسححسححا  تسححعى حيي التلازيونية، المؤسححسححا  في العالمية إلى

ية الاعلان الصححححححححححور  تمر حيي مة،المسححححححححححت د الاعلانية التلازيونية الصححححححححححور بين ما التوازن
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 الصحححححححححور نع الاسحححححححححتغناء يتم لا كما المتميز، التحرير بمراحل الوظياة هذه في التلازيونية

 يتم اد التيو  المكتوبة الكلمة في الحال هو كما وليس الأحوال، كافة في الاعلانية التلازيونية

 .الاستثنائية الحالا  معظم في عنها الاستغناء
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 الصورة الاعلانية التلفزيونية ومساهمتها في تسويق المنتجاتني: المبحث الثا
 المطلب الأول: قيمة الصورة الاعلانية التلفزيونية:

 إلا لا ،الا ت دائر  يوسححع مما وجودتها الصحححور  جمالية تقييم في كثير  عناصححر تسححاهم

 العميل، أو لكالمسححته إلى تصححل التي الصححور  هي التسححويقي الاسححت دام في الجيد  الصحور  أن

 الكمية ينب البروز على وتسححاعد المثلى، بالطريقة التجارية العلامة أو المنشححة  رسححالة وتوصححل

 على اعدوتسححح يومه،  لال المسحححتهلك له يتعرض الذي المرئي المحتوى من الكبير 

 .المبيعا  وزياد  الشراء في ارار ات اذ

 نالمصحححححوري توظي  يتم لا  الموضحححححو  هذا فيكيتلي "  جون"  الدعائي المصحححححور يقول

نما عظيمة، صححور  لإنتا   لجيد ا الصححور  فإن ذلك وعلى. ”المرغوبة النتائج على للحصححول واق

 لوسححححححححطا من كلاً  ي دم ممتاز وتنايذ مميز ، فكر  على تحتوي التي هي التسححححححححوي  عالم في

 .الصور  هذه وراء التسويقي والغرض الصور ، لعرض المست دم

 ر ي ت موااع طري  عن الجاهز  الصححور  اسححت دام بين النقاش تيية السححيا  ناس وفي

 حل يه الجاهز  الصححور  أن في الأمر ويتل   جديد ، صححور  إنتا  وبين الصححور، اسححت دام

 التميز ييضا جديد  صور  إنتا  أن إلا الاست داما ، بعض في تكلاة الأال يكون واد أسر 

 1.أفضل بشكل لتجاريةا والعلامة للمنشة  الش صية الهوية ويعكس

 

                                           
بدوي هناء حافظ، وسحائل الاتصحال في ال دمة الاجتماعية والمجتمعا  النامية، المكتب الجامعي الحديي، الإسكندرية،  -1 

9009   ،991. 
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 الصورة الاعلانية التلفزيونية للجمهور المستهلك المطلب الثاني: خطاب

 أسحححححئلة نم المعولمة الصحححححور  الاعلانية التلازيونية تطرحه ما تجاهل بالإمكان ليس إنه

م تل   الانتق تحكم التي والسححححياسححححا  والهوية والتعدد المرئية الإتصححححال وسححححائل اشححححتغال تهم

 قافيةث لعملية شحححححححكلا بل منغلقا أفقا الوسحححححححائل هذه تعد لم حيي. ..الشحححححححعوب بين  المنتوجا

يديولوجية واجتماعية وسحححححححياسحححححححية الصححححححححور  الاعلانية  أنماط تهدد التي العولمة  ضححححححححم في واق

نية الصحححححححححححور  الاعلا حل  حيي، التعدد عن يقصحححححححححححيها واحد االب في لتشحححححححححححكلها التلازيونية

لغاء ةساسك المركز  بسحياد  تهدد أصحبح  لكنها، الشحعوب بين التواصحل مشحكلة التلازيونية  واق

 لذيا العولمة  طاب يطاب  ما وهذا. والتنميط بالوحد  إيذانا. المنتوجا  المحلية والمجاور 

 وذ النم  لاله من يسححححححححود الصححححححححور  الاعلانية التلازيونية، أحادي تشحححححححححكيل  ل  على يعمل

يصاله نموذجه بارض لةالكاي الوسائل كل يملك وأنه  اصة الغربي،  .للمتلقي واق

 ا ترا  على ادرتها بااعلية العولمة ورهانا  غايا  هو صححور من اليوم نسححتهلكه ما إن

لصححور  ا أصححبح  إذ. المجتمعا  الأ رى لدى والااتصححادية والسححياسححية الثقافية ال صححوصححيا 

الصححور   حال اسححت ييح، المعاصححر  الرأسححمالية لترويج اتصححال وسححيلة أهم الاعلانية التلازيونية

 1لكلية.ا والاتصالا  السلع منظومة من وجزء، أليا تنتج سلعة إلى الاعلانية التلازيونية

                                           
 181،   9002شاكر عبد الحميد، عصر الصور ، الإيجابيا  والسلبيا ، عالم المعرفة، الكوي ،  -1 
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، والترفيه الانو  التجار  بين الااصححلة الحدود إذابة في الصححور  الاعلانية التلازيونية تسححهم

 حالملام من يرافقها وما عليه تشححححححتمل ما بكل منظومة أصححححححبح  إذ، العولمة تنامي ظل في

 يموا سحححححححلوك بل، مصحححححححور  برامج مجرد ليس للمسحححححححتهلك يقدم وما، للعولمة والمميز  المحدد 

 تنز  لتيا العولمة الأاوى، ترويج ماهي بقدر محايد  ليسححح ، وعاطاية وفكرية روحية ومعايير

 أسححماليةالر  لمصححالح  دمة كوني اسححتهلاكي مجتمع ل ل ، الجماعية والتسححلية الاسححتهلاك نحو

 .جاريةالت

 ا الإنت نظام شححححجع ، عليه للاسححححتحواذ كمقدمة الاسححححتهلاكي للمجتمع الإغراء ومداهمة

 ىعل اهتمامه صحححابا، الااتصحححادية الأعمال مجال الجماهير جانب إلى ااتحام على الصحححناعي

 يالبحو  معظم وتؤكد. "العالميين والتجار  السحححححححححو  لمنط  اسحححححححححتجابة لديهم، الأسحححححححححوا  ربح

 عةصححححنا أصحححبح ، العولمة عصححححر في الاسححححتهلاكي الترويج عملية أن ميةالإعلا والدراسحححا 

 لتاتح د معق تكنولوجية وسحححححححائل على تعتمد فهي، الوا  ناس في والسحححححححهولة الداة في غاية

 تدعوو ، سحححححلعا تنتج صحححححناعة إلى المعلوما  إنتا  وتحويل للمعرفة الحر التدف  أمام المجال

 لتةثيرا فلسحححاة اام  لقد. الانتشحححار وسحححريع وبسحححيط سحححهل هو ما كل وطرح الحر، الإنتا  إلى

 في منافسححةفال الاسححتهلاكية للعولمة محوري كمحرك المنافسححة ماهوم سححياد  على المسححتهلك في

 السو . هذا مع التكي  تتطلب العالمي السو 

متلاكو  الإعلانية التقنية أمام الواسعة المجالا  وفتح الإعلام، تجربة تؤمن فهي ولذلك  اق

 إلى لكبرىا الصناعية التكتلا  د ل  لقد ، للسحلع والتسحوي  الدعاية وأسحاليب الإعلام لوسحائ
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 علىف متعدد ، مدا ل  لال من عليه سحححححيطرتها وفرضححححح  التلازيون وبالتحديد الإعلام مجال

 تجارية وااسححح التلازيون مجال وأصحححبح الدولية القنوا  أهم التكتلا  هذه اشحححتر  المثال سحححبيل

 الحها،لمصحححح  دمة الإعلامية السححححياسححححة حدد  فقد وبالطبع التكتلا ، هذه فيه تتحكم مربحة

 هو الإتجححاه أحححادي تنميط عمليححة في واق تزالهححا الثقححافيححة التعححدديححة تقييححد إلى أدى مححا وهو

 ديدا تج من تعرفه ما مع والإتصححححححال الإعلام وسححححححائل عبر ترويجها يتم التي، الإسححححححتهلاكه

 الوسححائل ذهه وتسححتند، والمؤثرا  ور  الاعلانية التلازيونيةو الصحح الصححو  مجال في وتطويرا 

  تل م مع مضحححححمونها يتلاءم بحيي" الإعلامية الرسححححالة تنويع" إلى إليه تسحححححتند ما جملة في

 يزيد مام الارد، ومتطلبا  حاجا  وف  والإنتقاء الإ تيار ماهوم بذلك فيتجسححححححححححد، ال يارا 

 ئلللرسحححححححا والمتواصحححححححل السحححححححريع البي جانب ىإل، رغباته حسحححححححب كل الاسحححححححتهلاكية النزعا 

 يةالاجتماع الشححححححححرائح كافة لدى اسحححححححححتهلاكية وتطلعا  ميولا ي ل  ما، والإعلانية الإعلامية

 ثير والم المغريا  لكل الحاملة الإعلانية الإعلامية بالاواصححححححححل الرسححححححححالة تجزئة على والعمل

 الحصححححول يلتسححححه على والعمل. تلقيالم وعي دون التةثير فعالية تتعاظم وبذلك الغرائز لكافة

 الهوية، ةكوني ثقافية بيئة  ل  أجل من للشحححححراء وجاذبة وميسحححححر  متباينة بطر  السحححححلعة على

 الإستهلاك ائر د توسيع بهد ، للسلع المنتجة الكبرى الرأسمالية الشركا  وسلع البضائع ترو 

. لديهم هلاكيةالاست النزعة سحيفوتر  تطلعاتهم، وتدعيم أذوااهم وتحديد المسحتهلكين، عدد وزياد 

1 

                                           
1 - Valentine Gill, Eating in home, consumption and identity, the sociological review, v 47; n03, 1999, p 177.  
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 حون ودفعه المتلقي في التةثير بهد ، م ططة وبرامج واضححححححححححة رؤى وف  ذلك ويتم

 نم تحمله بما والصححححححححور  الاعلانية التلازيونية الصححححححححو  اسححححححححت دام طري  عن، الإسححححححححتهلاك

 القيم منظومة عن النظر بغض ومغر، متاح هو ما وباسححت دام كل، ودلالا  ورموز إيحاءا 

 .1بالمجتمعا  ال اصة والثقافية الاجتماعية

   يفوترسحححححححححححح للتسححححححححححححو  الأفراد ودفع للسححححححححححححلع والترويج الجمهور غرائز إثار  بهد  ذلك وكل

 مرغوبا نهاع المعلن السحححلع تجعل التي الصحححور طري  عن الترفيه تطلعا  و ل ، الإسحححتهلاك

 لو تىح المجتمع طاعا ا لمعظم ملائمة بطر  عليها الحصححول ويمكن. وميسححر  ومقنعة فيها

 . البشرية مادراته  اض أو الثقافي لتراثهم فقدانهم أو المعيشية أحوالهم تدهور إلى ذلك أدى

 أن ترى رالصو  لايض والمصدر  الدولي الإعلام لوسائل المحتكر  الكبرى الصحناعية الدول إن

 لتيا رأسححححماليةال ظرو  فاي، الإسححححتهلاك اضححححية الكبرى القضححححية ي دم أن يجب الإعلام هذا

 سححححويقهات يجب التي السححححلع في مذهلة إنتاجية هناك. والتقني الااتصححححادي نضححححجها امة بلغ 

 لىإ وال ارجي المحلي المجتمع تحويل تتطلب التي بالطريقة، عالمي نطا  أوسحححححححححححححع على

 واجهي الذي السحححححححؤال لأن، الإنتاجية هذه يلبي كي يسحححححححتهلك أن الأسحححححححاسحححححححية وظياته مجتمع

 التي عالسحححححل من والاائض الهائل الكم بهذا ناعل ما هو الجنسحححححيا  متعدد  برىالك الشحححححركا 

 نمط تعميم وأ، الاسححتهلاكي الان طري  عن الاائض هذا تصححري  هو بالتةكيد والجواب تنتج؟

                                           
1 - Valentine Gill, Op-cit, p 177.  
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 القيمة فإن جيمسحححححححححححون البريطاني الماكر وحسححححححححححححب، كافة المجتمع أفراد على الإسحححححححححححتهلاك

 يتطلبه وما، الاستهلاكية القيم طري  عن استهلاكية ايم إلى المادية تتحول والبنى الااتصحادية

    1هائلة.  إعلامية ادرا  من التعميم هذا

 

                                           
 11   ،9112 ،الشاراة ،ندو ال إعلام أو الاعلام  كتاب ، الصور  سطو : والقيم التلازيون ،مدن حسن -1
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 : / تحليل بيانات الدراسة1

 تحليل بيانات الشخصية: 1/1

 يوضح توزيع أفراد : 21الجدول رقم  

 العينة حسب عامل الجنس 

 % النسبة التكرار الجنس
 02 91 ذكر
 22 99 أنثى

 %122 02 المجموع

 

وهي ،  %22أن نسبة الإناي تمثل ال ا  بالجنس  الجدولاستقراء  يتبين لنا من  لال 

ويمكننا القول ان التااو  بين  ،%02بدورها تقدر بنسبة  هيو  الذكور نسبةالتي تاو  النسبة 

جد الكثي  للعنصر الانثوي في عينة الدراسة  اصة بطلبة الجنسين يمكن ارجاعه الى التوا

عدد  جاء  لأسباب مت هاته النسبةاسم علوم الاعلام والاتصال، ومنه يمكننا الاستنتا  ان 

المقاعد  وتعد نسبة، أن اتصال الباحثة بائة الإناي أكثر منهم من فئة الذكور ولعل من أهمها 

داغوجية المقاعد البي علام والاتصال أكثر منها من نسبةالبيداغوجية لائة الإناي في اسم الا

 .الذكورلائة 
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 يوضح توزيع العينة : 20الجدول رقم 
  حسب عامل السن. 

 %النسبة التكرار السن
13-00 90 29.92 
02-05 90 12 

 91.72 08 فما فوق 05
 %122 02 المجموع

 

ة لدى ال ا  بعامل السححت جدول أعلاهلل يتبين لنا من  لال القراء  المتاحصحة والدايقة 

سححححنة أي  91-91ال التي تتراوح أعمارهم ما بين أن فئة طلبة الاعلام والاتصحححح عينة الدراسححححة

ومنه نسحححححححححححتنتج ان هاته فئة الاكثر اابالا على   وهم يمثلون أعلى نسحححححححححححبة %29.92بنسحححححححححححبة 

هد  البرامج لكونه لمشححححححاالتعرض للصححححححور الاعلانية بالقنوا  العربية نظرا لكثر  الوا  الذي يم

المقدر  بحححححححححححح و  بينما نجد النسبة الثانية، التلازيونية و اصة فئة الاناي من الطالبا  الجامعيا  

سحححنة فما  92وفي المرتبة الثالثة نجد الائة العمرية ، سحححنة 92-91بين  تتراوح أعمارهم 12%

 ، %91.72فو  حل  الأ ير  أي بنسبة 
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 أفراد العينة يوضح توزيع: 22الجدول رقم 
 حسب المستوى المعيشي. 

 %النسبة التكرار المستوى التعليمي
 99.92 0 ضعيف
 87.20 97 متوسط
 99.92 1 جيد

 %122 02 المجموع
 

ن في المبحوثي المسححححححتوى المعيشححححححي للطلبة بيانا  يمثل ذيال و الجدول اعلاه  يكشحححححح 

أن الوضعية المادية امعة تبسححححححححححححححححححححححححة ج –عينة الدراسية من طلبة اسم علوم الاعلام والاتصال 

، ويمكن ارجا  ذلك الى تركيز الومضا   % 87.2لهم كان  حسحب أغلبهم متوسحطة بنسبة 

 %99.92حيي اعتبر  ،  الاعلانية المصور  على الطبقة المتوسطة من حيي العدد والحجم

وذلك راجع ،  منهم وضحعيتهم المعيشية ضعياة %99.92أما نسحبة ،  وضحعيتهم المادية جيد 

طبعا و ، إلى أن الأسحححححر  المتوسحححححطة هي الائة الغالبة وهذا ما يعكس الوضحححححعية العامة للمجتمع

مكانية الاسحححححتجابة للصحححححور  الاشحححححهارية  تلعب الوضحححححعية المادية دورا هاما في ارارا  الشحححححراء واق

 الاشهارا  الأ رى. التلازيونية أو غيرها من أنوا 

 لصورة الاشهارية التلفزيونية.م الطلبة بومضات متابعة واهتما: الأول المحور 1/0

يوضح توزيع أفراد العينة حسب الفترات التي تشاهد الصورة الاعلانية : 20الجدول رقم 

 التلفزيونية فيها.

 %النسبة التكرار العينة
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 99.20 02 صباحا
 99.92 01 زوالا

 88.92 98 مساءا
 %122 02 المجموع

 
والاكثر  الاتر  المسححححححححححححححائية هي الاكثر مشححححححححححححححاهديةأن  00م لاحظ من  لال الجدول ران

وهي اعلى نسبة وذاك بسبب التارغ  % 88.92تقدر بححححححح  الاعلانية التلازيونيةصور  تعرضا لل

لدى اغلب فئة الطلبة الجامعيين و اصحححححححة الطالبا  ايضحححححححا الاتر  المسحححححححائية تعبر وا  الذرو  

ية ى أن معظم المبحوثين يتعرضححون للصححور  الاعلانوذلك راجع إل، بالنسححبة للقنوا  الاضححائية 

لصور ا التلازيونية مسحاءا وهذا ما يعني أن هذه الاتر  هي فتر  الذرو  في متابعة هذا النو  من

، وبما أن أفراد العينة من الطلبة فإنها تمثل وا  الاراغ والراحة بالنسححححححححبة لهم، وهذا الاعلانية 

  تر  بالذا .ما ياسر النسبة الكبير  لهذه الا

في حين حل  ،  %99.92في حين نجحد فتر  الزوال حلح  في المرتبة الثانية بنسحححححححححححححححبة 

 .%99.20بةال نسبة وادر  بححح  المرتبة الأ ير  أي الاتر  الصباحية
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يوضح توزيع أفراد العينة حسب العلم بأوقات بث الصورة الاعلانية : 25الجدول رقم 
 ةيالتلفزيون
 %نسبةال التكرار العينة

 80 90 نعم
 00 98 لا

 %122 02 المجموع
 

أن المذكور اعلاه  الجدوليوضح 

على علم بةواا  بي ومضا  أنهم  عينة الدراسة من طلبة اسم علوم الاعلام والاتصالأفراد 

التكرار والالاة التي تم وهذا ما يمكن تاسيره ب،  %80الصور  الاعلانية التلازيونية بنسبة 

 ، لال التعرض الكثي  والاعتياد عل متابعة هذا النو  من الصور الاعلانيةاكتسابها من  

ايضا تتواع الاواضل الاعلانية اثناء متابعة البرامج التلازيونية لاحداي التشوي  والاثار  وجذب 

ة لديهم علم بةواا  بي الومضا  الاعلانية التلازيونيأفراد العينة بقية نجد بينما  الاهتمام ،

 .%00بنسبة 
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يبين توزيع أفراد العينة حسب متابعة الصورة الاعلانية التلفزيونية : 20الجدول رقم 
 المبثة.
 %النسبة التكرار العينة
 08.92 91 دائما
 11.72 98 أحيانا
 92 08 نادرا

 %122 02 المجموع

 

 عونتابي البحثية من طلبة اسحححححححححم علوم الاعلام والاتصحححححححححال  يبين الجدول أن أفراد العينة
وذلك راجع إلى  ، %08.92أي بنسحححبة  بشحححكل دائمة ازيونيصحححور  الاعلانية التلويتعرضحححون لل

ذا ومنه نرجع ه ور  الاعلانيحة التلازيونيحة دائماأن طلبحة الاعلام والاتصحححححححححححححححال يتحابعون الصححححححححححححححح
التعرض الى القدر  الجذابة للومضحححا  المصحححور  الاعلانية وامكاناتها على ربط علااة بصحححرية 

وهذا ما يعكس اهتمام أفراد العينة بالصور  الاعلانية التلازيونية  اهدين من كل الائا مع المش
 فئة أحيانايمثلون  %11.72ما نسحححبته في حين نجد ،   وهذا للتعر  على السحححلع المعروضحححة

وعدم  وذلك نظرا لاسححححححححححححباب عدم وجود وا  فراغ والانشححححححححححححغالا   اصححححححححححححة فئة الطلبة الذكور
أما الائة التي نادرا ما تشحححححححححححححححاهد ،  ذو  بالصحححححححححححححححور  الاعلانية التلازيونيةالاهتمحام من نحاحية ال

 .%92ادر  نسبتهم بحح  الصور  الاعلانية التلازيونية
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توزيع أفراد العينة يوضح : 20الجدول رقم  
حسب نوع الصورة الاعلانية التلفزيونية التي 

 تفضلها.

 

 

 

أن  الححذي يمثححل اابححال عينححة الححدراسحححححححححححححححة البحثيححة  و  07نلاحظ من  لال الجدول رام 
على أذوا  طلبة اسححححححححم علوم  النسححححححححبة الاضححححححححع هي  الحواري ذا  النمط الصححححححححور  الاعلانية

 الاعلانية الصححححور  تليها ثم ،  %1.72 تمثل نسححححبة الاعلام والاتصححححال حيي مثل  ما نسححححبته
  فيما سحححححجل  ،%11.72الاكاهية بنسحححححبة  الاعلانية الصحححححور  ثم،  %97.2المباشحححححر  بنسحححححبة 
وذلك راجع إلى اابال المبحوثين ، %12 ةالغنائيالصحححور  الاعلانية التلازيونية أعلى نسحححبة في 

وية بالنسححححححححبة للطالب الذي وحيمن حماس  لما فيهاعلى مشححححححححاهد  الصححححححححور  الاعلانية الغنائية 
وهذا ما ياسحححححححححححححححر الاابال الكبير على هذا النو  من ، السحححححححححححححححريع  للإيقا نظرا  يجلبحه ويؤثر فيه

ؤلاء التي يبحي عنها ه الاشحححححححححححباعا وهذا الا تلا  يرتبط ارتباطا وثيقا ، الصحححححححححححور الإعلانية
 الأفراد.

  

 %النسبة التكرار نوع الاشهار
 1.72 09 حوارية

 11.72 91 كاهيةف
 97.2 99 مباشر
 12 90 غنائي

 %122 02 المجموع
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ومضة الصورة   ةمتابع التعرض يوضح توزيع أفراد العينة حسب: 20الجدول رقم 

 الاعلانية التلفزيونية بأكملها.

 %النسبة  التكرار العينة
 82 98 نعم
 12 90 لا

 %122 02 المجموع
 

 

من طلبة علوم الاعلام والاتصال  أن أفراد العينة المذكور أعلاه الجدول من  لال نيبتي

وذلك راجع  %82سبة مضا  الصور  الاعلانية التلازيونية بةكملها بنيتعرضون لو  و يتابعون

 إلى اهتمام جل أفراد العينة بالصور  الاعلانية المتلاز  كبير  جعلهم يتابعون الومضة بةكملها

،  نوالجاذبية للصور  الاعلانية التي تجلب الانتباه وتحاصر المتلقي وذلك نظرا للقدر  التةثيرية

لذكورية لا تحبذ التعرض للومضا  وذلك لأن الائة ا .%12بنسبة ها بةكملها عبينما الذين لا يتاب

لاسباب كثير  من بينها الة وجود اجهز  التلازيون في الاااما  الجامعية الاعلانية المصور  

 مثلا .  
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تفضل  إجابة المبحوثين عن إذا ما كانت الإجابة بــــــ نعم فكيفيوضح : 23الجدول رقم 

 متابعتها؟

 %النسبة  التكرار العينة
 00.91 99 مستقلة

 22.77 92 أثناء متابعة البرامج
 %122 00 المجموع
 

ور الصححح و متابعة الومضحححا التعرض و  أن أفراد العينة ياضحححلون 01الجدول رام  يعكس

هذا هو  و %22.77الاعلانية التلازيونية أثناء متابعة البرامج الم تلاة أي بنسبة تقدر بححححححححححححححححححححححححح 

لما  نا لأهميتها المالية للق لمتعار  عليه اعلامياا الطبيعي نظرا لتواجدها في ذلك الموضححححححححححححححع

 ي حين جاء  ف،  ايضحا تكون متناس للمشاهد وكنو  من الترفيه تدره من عوائد مادية كبير  و

  مسحححتقلة ضحححامالومضحححا  الصحححور الاعلانية التلازيونية تكون و  نسحححبة الذين يحبذون أن تكون

الومضة أثناء متابعة برنامج لها القدر  في  ذلك راجع إلى أن و، %00.91وادر  نسبتهم بححححح 

 جلب الانتباه إليها.
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نية الإعلا  الذين يتابعون الصور حسب اسباب يوضح توزيع أفراد العينة: 12الجدول رقم 

 التلفزيونية بأكملها.

 %النسبة  التكرار العينة
 80.79 99 لكثرة تكرارها
 11.91 91 تشعر بالملل

 %122 02 المجموع

دوافع وأسحححححححححححححححبحاب  90يبين الجحدول رام 

أفراد العينححححححة الححححححذين لا يتححححححابعون الصحححححححححححححححور  

الاعلانيحة التلازيونيحة بحةكملهحا لكثر  تكرارهحا مححا 

الاواصل الاعلانية اثناء تكرار وهذا يمكن ارجاعه الى كثر   ، %80.79تمثله نسبتهم بححححححححححححححححححححححححححح 

ي او برنامج سححححححححياسحححححححح حتى عملية القطع للبرنامج التلازيوني سححححححححواء كان فيلم او مسححححححححلسححححححححل او

وذلك راجع إلى كثر  تكرار هاته الصحححححور  الاشحححححهارية التلازيونية في فتر   ،اجتماعي او غنائي 

الملل ببينما جاء شححححعور  ايضححححا التشححححت  الي يصححححيب المشححححاهد وعدم التركيز،  زمنية اصححححير .

رسححححححالة   الويمكننا القول الملل شححححححعور طبيعي يةتي من التكرار غير المتنو  %11.91بنسححححححبة 

 .الاعلانية المصور  

 

 الإشباعات المحققة من الصورة الاعلانية التلفزيونية.: المحور الثاني 1/2



 عرض وتحليل نتائج الدراسة       الفصل الثالث: 

 

 
55 

 السلع يوضح توزيع أفراد العينة حسب مدى صدق ما يرد عن خصائص: 11الجدول رقم 
 أو الخدمة المعلن عنها في الصورة الاعلانية التلفزيونية.

 

 

تقريبا من نصحححححححح   أن المذكور أعلاه الجدول يكشحححححححح 
ميزا   عن يتم ذكرهأفراد العينة دائما ما يصححححححداون ما 

سحححلعة أو  دمة المعلن عنها في الصحححور  المنتج المعلن عنه سحححواءا كان   صحححائ  وسحححما  
وبمكننا تاسير ذلك من  لال الاست دام  ،%08.92ادر  نسبتهم بحححححححححححححححح التلازيونية و الاعلانية 

لااا التي تحاصححححر المسححححتهلكين الحاليين والمرتقبين انط المكث  للاسححححتمالا  العاطاية والعقلية
تقدر ب أكثر من ثلي عينة الدراسحححححة  في حين نجد نسحححححبةمن شحححححواهد وأدلة مادية و معنوية ، 

هم  %92في حين نسححححبة ،  أنهم أحيانا ما يثقون فيها يقرونيعترفون و  %11.72والتي تمثل 
وذلك راجع إلى الثقة والمصحححححححححدااية التي  صحححححححححد  الماد  الاعلانية.الائة التي نادرا ما تث  في 

يوليها أفراد العينة في  صحححححححححححححائ  السحححححححححححححلعة أو ال دمة المعلن عنها في الصحححححححححححححور  الاعلانية 
 التلازيونية.

  

 %النسبة  التكرار العينة
 08.92 91 دائما
 11.72 92 أحيانا
 92 08 نادرا

 %122 02 المجموع
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أفراد العينة حسب دافع تصديق ما يرد عن خصائص السلعة  يبين توزيع: 10الجدول رقم 
 في الصورة الاعلانية التلفزيونية.أو الخدمة 

 
 

 

 

 

 

 

طالبا ( من اسحححححححححم  19)  فردا من أفراد العينة 19 المذكور اعلاه أن لجدولا يوضحححححححححح 

ما يتم  الافصحححححاح عنه في الومضحححححة يصحححححداون  وبالتالي اااتنعو  دائماعلوم الاعلام والاتصحححححال 

السححلعة أو ال دمة المشححار لها في الصححور  الاعلانية  مميزا  وسححما عن الاعلانية المصححور  

تليها نسححححححححبة ،  % 11.72ج المقدمة وهم بنسححححححححبة جالح البراهين و وذلك راجع إلىالتلازيونية 

المقدمة للصححححححححححححور  الاعلانية هي ما تزيد  والعلامة التجارية يرون أن ثقة المؤسححححححححححححسححححححححححححة 10%

و  صحححححححائ  السحححححححلعة أ المعلوما  التي تقدمها الصحححححححور  الاعلانية عن دافعيتهم في تصحححححححدي 

الشحححح صححححيا  المقدمة للصححححور  الاعلانية  يرون أنه %91.72بينما نجد ، ال دمة المعلن عنها

 %7.2وأ يرا نجد أن نسححبة ، تزيد دافعيتهم في تصححدي   صححائ  السححلعة أو ال دمة المقدمة

نجد اد اسححححححت دموا مسحححححححبقا للسحححححححلعة المقدمة في الصحححححححور  الاعلانية التلازيونية وهو ما يزيد في 

 دافعيتهم لتصدي   صائصها.

 %النسبة  التكرار العينة
 91.72 00 الشخصيات

 11.72 01 الحجة المقدمة 
استخدامك المسبق 

 للسلعة
09 7.2 

ثقتك بالمؤســـــســـــة 
 المعلنة

08 10 

 %122 02 المجموع
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يوضح توزيع أفراد العينة حسب مدى انزعاجهم من تكرار الصورة : 12الجدول رقم 

 الاعلانية التلفزيونية أكثر من مرة.

 

 

 وهذا يعني  ، %89.92ما تمثله نسححححححبتهم  أن المذكور اعلاه الجدول يتضححححححح من  لال

نزعجون يعينة من طلبة اسحححم علوم الاعلام والاتصحححال الذين يمثلون  العينةفردا من أفراد  92

رار وذلححك راجع إلى ان تكلمرا  عححديححد  صحححححححححححححححور  الاعلانيححة التلازيونيححة لل الكثي  تكرارالمن 

الصحححححححححور  الاعلانية التلازيونية لأكثر من مر  يصحححححححححيب بالملل للمتلقي، في حين نجد أن تكرار 

ي تثبي  ويسححححححاهم ف ويحاز على ااتنائهالصححححححور  الاعلانية يسححححححاعد في ترسححححححيف صححححححور  المنتج 

ب ، ويمكن تاسحححير ذلك ان الناس البشحححرية تح الاسحححم والعلامة التجارية في أذهان المسحححتهلكين

فردا من  92في حين نجد وذلك  التغيير والتجحديحد وتميحل الى كحل محاهو يريحها ويرفه عنها ، 

سححححححبتهم يونية لأكثر من مر  ادر  نالصححححححور  الاعلانية التلاز ينزعجون من تكرار  لا أفراد العينة

 .%11.72بححححح 

  

 %النسبة  التكرار العينة
 89.92 92 نعم
 11.72 92 لا

 %122 02 المجموع
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يوضح توزيع أفراد العينة حسب الاقتاع بمضمون الصورة الاعلانية : 10الجدول رقم 

 التلفزيونية.

 

 

 

بمضححححححمون  العينة مقتنعين من أفراد %19.2فإن نسححححححبة  90رام الجدول أعلاه يكشحححححح  

مارد  من عينة الدراسحححححة مقتنعين بما  11وهذا يعني ان  الصحححححور  الاعلانية التلازيونية المقدمة

البراهين التي ت   المنتجا   تبثه الومضححححححححححححححة الاعلانية المصححححححححححححححور  من معلوما  وحجج و

ةثيرية رتها التايضا الى مدى او  الاستمالا  الااناعية واد ،المعروضحة في الصحور الاعلانية 

دا من أفراد العينححة غير مقتنعين بحالصحححححححححححححححور  الاعلانيححة التلازيونيححة وهو مححا ر ف 07فيمححا نجححد  ، 

ويمكن تاسير ذلك الى المبالغة والتض يم والتهويل في .%97.2توضحه نسبتهم المقدر  بحححححححححححححححححححح 

 الصور  الاعلانية التي اد تصل الى الكذب وال دا  . 

  

 %النسبة  التكرار العينة
 19.2 11 نعم
 97.2 07 لا

 % 122 02 المجموع
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لشرائي االسلوك رسـالة الصورة الاعلانية التلفزيونية في تحديد ر الدو : ثالثالمحور ال 1/0

 الاستهلاكي.

ترســــيص الصــــورة  تثبيت حســــب مدة عينة الدراســــةيوضــــح توزيع أفراد : 15الجدول رقم 

 تهلك ذهن المسفي  الاعلانية

 

المحححححذكور اعلاه أن ثلاثححححة اربحححححا  يبين الجحححححدول 

الصحححححححححححححححور  الاعلانيححة مححد  يقرون بححةن طول  البحثيححة فردا من العينححة 10عينححة الححدراسحححححححححححححححة اي 

 وذلك ،%78.92ذهن المستهلك وذاكرته وهذا ما يمثل نسبته يزيد في ترسي ها فيالتلازيونية 

ة ة الصححححور  الاعلانية وكذا أهمية السححححلعجود  وفعالي يمكن تاسححححيره الى عوامل عديد  من بينها

   ترسيف مضمون الصور  الاعلانية.و  تثبي  مما يساهم في المعلن عنها

الصحححححححححححور  الاعلانية التلازيونية  ةن تكونبيقرون  %92فردا أي بنسحححححححححححبة  08بينما نجد  

أفراد من أفراد  00في حين يصحححححححرح ، يجب أن تكون متوسحححححححطة وهي بذلك تزيد في ترسحححححححي ها

نة يحبون أن تكون الصور  الاعلانية التلازيونية اصير  وهي بذلك تساعد في ترسي ها لها العي

  .%1.72وكان  نسبتهم مقدر  بحححح  المتلقي

 %النسبة  التكرار العينة
 78.92 10 طويلة

 92 08 متوسطة
 1.72 00 قصيرة

 %122 02 المجموع
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فر الصورة الاعلانية التلفزيونية تو يوضح توزيع أفراد العينة حسب مدى : 10 الجدول رقم

 من معلومات حول حاجاته الاستهلاكية للفرد.

 %النسبة  كرارالت العينة
 89.92 92 دائما 
 98.92 90 أحيانا
 99.2 02 نادرا

 % 122 02 المجموع
 

 أكثر من نصححححح  عينة الدراسحححححة والبالغ عددها نجد أن 98رام  من  لال الجدول التالي

ما يعادل  ما يمثلون نسحححححححححححححححبته أيطلبة اسحححححححححححححححم علوم الاعلام والاتصحححححححححححححححال  عينة فردا من 92

تتوفر الصحححححححححححححور  الاعلانية التلازيونية للمعلوما  حول حاجا  يرون أنه يجب أن  89.92%

ا أن تنوفر ومن هنا يتبين لن، بسححسححب الحاجة الى المعرفة بالنسححبة للمسححتهلك  المسححتهلك دائما

المعلمحا  حول حاجا  المسحححححححححححححححتهلك التي تتمتع بها الصحححححححححححححححور  الاعلانية التلازيونية توفر لهم 

  المعلوما  ال اصة بالسلعة المعروضة.

لتلازيونية أحيانا أن يرون أن تكون الصحححححححححححور  الاعلانية ا %98.92في حين أن نسححححححححححبة 

يرون أنه نادرا ما تكون الصحححور   %99.2في حين نجد نسحححبة ،  تتوفر عن حاجا  المسحححتهلك

 الاعلانية التلازيونية تتوفر على حاجا  المستهلك.
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رة الصو  عبرللرسالة  يمهمحسب تقي عينة الدراسةتوزيع أفراد يوضح : 10الجدول رقم 

 الاعلانية التلفزيونية

 

أكثر من نصححححح  العينة البحثية من طلبة  أنأعلاه  الموضحححححح من  لال الجدوليتضحححححح 

الصححححححور  الاعلانية التلازيونية  فردا يعتبرون أن 90 والذي بلغ اسححححححم علوم الاعلام والاتصححححححال

وهذا لمصحححححححححححححححدااية   ،%79.92وذلحك بما هو ايمته من النحاحيحة الانيحة والجمحاليحة  أنهحا جيحد  

وثقة المتلقين في المؤسحححححححححسحححححححححة والعلامة التجارية و اصحححححححححة اذا كان   المعروض جوجود  المنت

 معلوما توصحححيل ال، وكذا في دورها في  بها ورائد  في مجالها سعالمية وتتمتع بسحححمعة لا با

 .الصاداة والموثواة عن المنتج سواء كان سلعة او  دمة 

ر  الاعلانيححة التلازيونيححة فردا من أفراد العينححة يعتبرون أن الصحححححححححححححححو  01في حين نجححد أن 

أرافد من أفراد العينة يعتبرون ان  09وأ يرا نجد أن ، %91.72متوسطة وادر  نسبتهم بحححححححححححححححح 

   .%02ية رديئة وكان  نسبتهم هي الصور  الاعلانية التلازيون

  

 %النسبة  التكرار العينة
 79.92 90 جيد

 91.72 1 متوسط
 02 09 رديء

 % 122 02 المجموع
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 :  النتائج العامة للدراسة/ 0

بعد اتمامنا و من  لال هه الدراسحة التي تطرانا فيها إلى موضو  الصور  الاعلانية التلازيونية 

 :  يلي الدراسة اتضح لنا عد  نتائج نوجزها فيماتحليل بيانا  تاريغ 

 زيونيةيتعرضون للصور  الاعلانية التلاة أثبت  الدراسة الميدانية أن أغلب أفراد العين ،

 ولكن بنسب م تلاة ومتااوتة.

  ي الاتر  فهناك نسحححححححبة كبير  من أفراد العينة يشحححححححاهدون الصحححححححور  الاعلانية التلازيونية

 المسائية.

  زيونية.التلا الاعلانيةأغلبية أفراد العينة يكون لهم علم بةواا  بي هاته الصور 

 ي علانية التلازيونية فنجد أفراد العينة يميلون للجانب الغنائفيما ي   نو  الصور  الا

 والاكاهي منها.

  أما عن درجة متابعة الصحور  الاعلانية التلازيونية فهي كبير  مستقلة كان  أو متابعة

 برنامج ما.

  يصححححداون ما تعرضححححه الصححححور  الاعلانية التلازيونية من  صححححائ  معظم افراد العينة

 المنتو .

 العينحة ينزعجون من تكرار الصحححححححححححححححور  الاعلانيحة التلازيونيحة أكثر من مر  أغلحب أفراد، 

هناك من يقر بةن في إعاد  الصححور  الاعلانية التلازيونية يزيد من ترسححي ها في الذهن 

 .والتعر  أكثر على  صائ  المنتج

   مضحححححمون بمن  لال الدراسحححححة نلاحظ أن الصحححححور  الاعلانية التلازيونية تزيد في اانا

 تو  او ال دمة المقدمة.المن
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  معظم أفراد العينة يقرون أن طول مد  عرض الصحححححححححور  الاعلانية التلازيونية تزيد في

 ترسي ها في ذاكرتهم.

 يصححححححححرحون بضحححححححححرور  توفر الصحححححححححور  الاعلانية التلازيونية على  أغلبية فئة المبحوثين

 حاجاتهم الاستهلاكية.

 ةثيرها لاعلانية التلازيونية يكون تفئة كبير  من المبحوثين تقر بةن عرض الصحححححححححححححححور  ا

 أكثر من أنوا  الاشهارا  الأ رى.
 



 

 

 

 
 

 
 

 مةخات 



  خاتمة

 
65 

 الخاتمة 
أصحححححححبح  تسحححححححاهم بدور اسحححححححاس وفعال في يمكن اول أن الصحححححححور  الاعلانية التلازيونية 

 شحححححححححيوعا لما تملكه من امكانا  وهي تعد من أكثر الأنوا   الم تلاة ،  للمنتجا  التسحححححححححوي  

لاضحححاءا  ايعد جمهورها كبيرا جدا بالنظر لتوفر م تل  ار بصحححري ، ايضحححا فنية وجمالية وابه

القنوا  على مسحححاحة إعلانية مما زاد في التسحححاب  في الإنتا  والتصحححوير والترويج التي تمثلها 

توفر الصحححححححححححححححور  الاعلانيححة التلازيونيححة الجهححد في البحححي عن أنوا   حيححي  . لهححاتححه المنتجححا 

 مما زاد  في زياد  الثقة لدى جمهورها.،  ميةلاستهلاكية وال دالمنتجا  

   لتعري  ا في التي تعرض المنتجححا   الصحححححححححححححححور  الاعلانيححة التلازيونيححة ولقححد زاد  أهميححة 

 للسحححححححلعة اومن حيي المصحححححححدااية ومراعا  الشحححححححروط الصححححححححية  التةثيرو   جب صحححححححائ  المنت

 عا.مج يونية والمنتمما يزيد في ترسيف الثقة في الصور  الاعلانية التلاز  ال دمة، 



 

 

 

 قائمة المراجع
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 أنثى   ذكر    : / الجنس1

 (22)ما فوق     (22-22)   ( 22-11)  : السن/ 2

 جيد   متوسط   ضعيف   : / المستوى المعيشي2

 متابعة واهتمام الطلبة بالصورة الاعلانية التلفزيونية.: المحور الأول

 ية التلفزيونية بكثرة؟نما هي الفترات التي تشاهد خلالها الصورة الإعلا/ 4

 مساءا    زوالا    صباحا

 ية التلفزيونية؟نم بالأوقات التي تبث فيها الصورة الإعلا/ هل أنت على عل2

 لا    نعم

 هل تتابع الصورة الاعلانية التلفزيونية المبثة؟ /6

 نادرا    أحيانا    دائما

 التي تفضلها أكثر؟ ية التلفزيونيةنما نوع الصورة الإعلا /7

  فكاهية    حوارية

 غنائية    مباشرة

 التلفزيونية بأكملها؟ نيةالاعلا/ هل تتابع الصورة 8

 لا    نعم
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 نعم فهل تفضل متابعتها؟ـــــ في حالة الإجابة ب/ 1

 رض برنامج ماع أثناء    عند تبث مستقلة

 في حالة الإجابة بــــــ لا فهل لـــــ؟/ 11

 لأنها مملة     كثرة تكرارها 

 يونية.التلفز  الاعلانيةشباعات المحققة من الصورة الا: المحور الثاني

 زيونية؟التلف الاعلانيةهل تصدق ما يرد عن خصائص السلع أو الخدمات المسوقة في الصورة / 11 

 نادرا    أحيانا    دائما

 / إلى ماذا يرجع ذلك؟12

 الحجة المقدمة في الإشهار     الشخصيات

 ثقتك بالمؤسسة المقدمة للصورة   استخدامك للسلعة من قبل

 التلفزيونية أكثر من مرة؟ الاعلانيةورة / هل يزعجك تكرار الص12

 لا    نعم

 ؟التلفزيونية الاعلانية/ هل سبق لك واقتنعت بمضمون الصورة 14

 لا    نعم

 كي التلفزيونية في تحديد سلوكك الاستهلا  الاعلانيةهل ترسخ رسالة الصورة : المحور الثالث

 دة أكثر؟في ذاكرتك لم التلفزيونية الاعلانيةهل ترسخ الصورة / 12

 قصيرة    متوسطة   طويلة
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التلفزيونيـــــة القـــــدر الكـــــافي من المعلومـــــات حو  حـــــاجـــــاتـــــك  الاعلانيـــــة/ هل توفر لك الصورة 16
 الاستهلاكية؟

 نادرا    أحيانا    دائما 

 التلفزيونية؟ الاعلانية/ كيف تقيم الصورة 17

 رديئة    متوسطة    جيدة

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 :  ملخصال

 

من  لال ابراز  وذلك ،الصور  الاعلانية التلازيونية ودورها في تسوي  المنتجا تتناول دراستنا هذه موضو  

المسححاهمة الكبير  لها في ااتنا  المسححتهلكين أفراد عينة الدراسححة وهم عينة طلبة من اسححم علوم الاعلام والاتصححال 

عة يضححا الاشححباعا  التي أصححبح  تحققها المتابأ، بالإمكانا  الجذابة والرسححالة البصححرية المبهر  لهاجامعة تبسححة 

اره الانسب في ، وتم الاستعانة بالمنهج الوصاي باعتبوالتعرض للصور  الإعلانية التلازيونية في القنوا  الاضائية

 .  اة الكبير  بين متغيري الدراسةدراستنا عن طري  أدا  الاستبيان التي حاولنا ابراز مدى العلا

 الاشباعا .، التعرض و ، تسوي  المنتجا الصور  الاعلانية التلازيونية :الكلمات المفتاحية

Abstract : 

 

Our study deals with the subject of television advertising image and its role in the 

marketing of products, highlighting its significant contribution to the consumer 

conviction of the study sample, a students from the Department of Information and 

Communication Sciences of the University of Tebessa with attractive possibilities and 

an impressive visual message , as well as the satisfactions that became obtained by 

tracking and exposure to the television advertising image in satellite channels, and the 

descriptive approach was used as the most appropriate in our study through the 

questionnaire tool that we tried to highlight the great relationship between the variables 

of the study  . 

Keywords :  Television advertising image, product marketing, exhibition and rumors. 

 


