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  250  ...................................عرض نتیجة الدارسة الإستطلاعیة  4.1  156

  251  ....................................................... مجالات الدراسة/ 2  157

  251  .......................................................المجال الزمني  1.2  158

  251  ......................................................المجال المكاني  2.2  159

  252  ......................................................المجال البشري  3.2  160

  252  ...................................................جمع البیانات  أدوات/ 3  161

  252  ............................................ماهیة عملیة جمع البیانات 1.3  162

  253  .......................................................... الملاحظة 2.3  163

  253  ............................................................ مقابلةال  3.3  164

  254  ........................................................... الاستبیان 4.3  165

  256  ........................................................داة الدراسةتصمیم أ  166

  258  ................................................المنهج المستخدم في الدراسة  167

  259  .............................................................مجتمع البحث  168

  259  ...........................................ومواصفاتها طریقة اختیار العینة   169

  260  ............................................................ نوع العینة -1  170

  260  ........................................................... حجم العینة -2  171



  فهرس المحتویات

 

  261  ملخص الفصل   172

  

      

  عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة: الفصل السادس

  264  ستبیان متریة للإالخصائص السیكو   170

  264  الثبات   . أ  171

  264  صدق المقیاس   . ب  172

  271  عرض تحلیل ومناقشة نتائج الفرضیة الأولى   173

  272  مناقشة نتائج الفرضیة الأولى  -   174

  274  عرض تحلیل ومناقشة نتائج الفرضیة الثانیة   175

  275  مناقشة نتائج الفرضیة الثانیة  -   176

  276  عرض تحلیل ومناقشة نتائج الفرضیة الثالثة   177

  277  مناقشة نتائج الفرضیة الثالثة -   178

  278  عرض تحلیل ومناقشة نتائج الفرضیة الرابعة  179

  279  مناقشة نتائج الفرضیة الرابعة  -   180

  281  الحلول والتوصیات -   181

  282   الاستنتاج العام  182

  299   ةــــــــــــــــــــــــــــــــــــخاتم  183

  301   قائمة المراجع  184

  319   الملاحق  185

  

  

  

  



  فهرس المحتویات

 

  

  

  

  

  



  الجداولفهرس 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الجداولفهرس 

  رقم الصفحة  العنوان  رقم الجدول

  257  الأساتذة المحكمینقائمة   01

توزع أفراد المجتمع الأصلي على تخصصات كلیة العلوم الإنسانیة   02

  والإجتماعیة

259  

  264  معامل ألفا كرونباخ لقیاس ثبات أداة الدارسة  03

  265  معاملات الإرتباط بین درجة كل محور والدرجة الكلیة للمقیاس  04

  265  توزیع الطلبة بالنسبة لمتغیر الجنس  05

  266  توزیع الطلبة بالنسبة لمتغیر القسم الدراسي  06

  267  توزیع الطلبة بالنسبة لمتغیر الكلیة  07

  268  توزیع الطلبة بالنسبة لمتغیر السن  08

  269  توزیع الطلبة بالنسبة لمتغیر صفة الطالب  09

  270  توزیع الطلبة بالنسبة لمتغیر التخصص  10

  271  في مستویات البیئة الجامعیة الفروق بین إجابات الطلبة  11

  274  الفروق بین مستویات المناهج والبرامج لدى طلبة الجامعة  12

  276  الفروق بین مستویات عملیة الإشراف لدى طلبة الجامعة  13

  278  الفروق بین مستویات الجانب التقني والمنهجي لدى طلبة الجامعة  14



  الجداولفهرس 

 

  



  الأشكالفهرس 

 

  

  

  فهرس الأشكال

  رقم الصفحة  العنوان  الشكل رقم

  100  توزیع الطلبة على متغیر الجنس  01

  101  توزیع الطلبة على متغیر القسم الدراسي  02

  102  توزیع الطلبة على متغیر الكلیة  03

  103  توزیع الطلبة بالنسبة متغیر السن  04

  104  صفة الطالبتوزیع الطلبة على متغیر   05

  106  الفروق بین إجابات الطلبة في المستویات الجامعیة  06

  107  الفروق بین المناهج والبرامج لدى طلبة الجامعة  07

  111  الفروق بین مستویات عملیة الإشراف لدى طلبة الجامعة  08

  113  الفروق بین مستویات الجانب التقني والمنهجي لدى طلبة الجامعة  09



  ملخص الدارسة

 

  :الملخص

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة مشكلات العمل المعرفي للطالب الجامعي في ظل 

طالب وطالبة بكلیة العلوم  230د حیث استهدفت هذه الدراسة عینة مكونة من .م.نظام ل

معتمدین في عملیة جمع البیانات على  طبقیةاعیة اختیرو بطریقة عشوائیة الإنسانیة والاجتم

الاستبیان الذي تم إعداده من قبل الباحث كما تم الاعتماد في معالجة البیانات على 

أما . كمتوسط الحسابي والتكرارات واختبار كاف تربیع: مجموعة من الاختبارات الإحصائیة

  .هذه الدراساتفي ما یتعلق بمنهج الدراسة فقد تبنت المنهج الوصفي الملائم لمثل 

  :نتائج الآتیة أظهرت

یعاني الطالب الجامعي من مشكلات على مستوى البیئة التعلیمیة وهذا ما یعیقه على  -

ومنه فالبیئة الجامعیة لا ترقى إلى المستوى . التكوین المعرفي خلال مساره الدراسي

 .المطلوب

قى إلى حل مشكلات غالبیة الطلبة یرون بأن مستوى البرامج  والمناهج متدني ولا یر  -

وبالتالي فان الطالب الجامعي یعاني . العمل المعرفي التي یعاني منها الطالب الجامعي

 .من مشكلات على مستوى البرامج والمناهج

أن هناك تقدیم ید العون ومساعدة الطالب الجامعي خاصة في المرحلة الأخیرة التي  -

هم، من خلال الدور الفعال الذي تمس إعداد الطلبة لمشروعهم العلمي أو مذكرة تخرج

یقوم به المشرف الأكادیمي من متابعة وتوجیه وتأطیر للإبداع والتطویر في مشروعه 

 . العلمي

أن الطالب مزال یتخبط إلى حد ما من مشكلات حول اكتساب المهارات المعرفیة  -

 . والمنهجي

د؛ جامعة .م.نظام لالمشكلات؛ العمل المعرفي؛ الطالب الجامعي؛  :الكلمات المفتاحیة

  تبسة

 

 

 

 

 



  ملخص الدارسة

 

 
Abstract: 
. This study aimed to know the problems of the cognitive work of the university 
student under the LMD system, where this study targeted a sample of 230 male 
and female students in the College of Humanities and Social Sciences, who were 
chosen in a simple random way, relying in the process of data collection on the 
questionnaire prepared by the researcher. Data processing was based on a set of 
statistical tests: arithmetic mean, frequencies, and a sufficient squared test. As 
for the study method, it adopted the appropriate descriptive approach for such 
studies. 
The following results were shown: 
The university student suffers from problems at the level of the educational 
environment, and this is what hinders him in the formation of knowledge during 
his academic course. Hence, the university environment is not up to the required 
level. 
- The majority of students believe that the level of programs and curricula is low 
and does not amount to solving the cognitive work problems that the university 
student suffers from. Thus, the university student suffers from problems at the 
level of programs and curricula. 
- That there is a helping hand and assistance to the university student, especially 
in the last stage that affects the preparation of students for their scientific project 
or graduation note, through the active role played by the academic supervisor in 
following up, directing and framing creativity and development in his scientific 
project. 
- That the student is still floundering to some extent from problems about 
acquiring cognitive and methodological skills. 
Keywords: problems; cognitive work; undergraduate student; LMD system; 
University of Tebessa. 

  

  

  

  

  

  



  

 

  

  



  مقدمة

 أ 
 

  مقدمـــــــــة

تحتــل مؤسســات التعلــیم العــالي أهمیــة بالغــة فــي النظــام التعلیمــي، وتكمــن أهمیتهــا فــي 

أنها تسـهم فـي تطـویر الأفـراد، وتعمـل علـى إعـدادهم وتكـوینهم معرفیـا وتقنیـا، للقیـام بالوظـائف 

للنهــوض بــالأفراد والجماعــات، وأساســا فــي المختلفــة التــي یتطلبهــا المجتمــع، وبالتــالي تعــد أداة 

حفـــظ كیـــان الأمـــة، وبنائهـــا الحضـــاري، ولـــذا أصـــبح التعلـــیم العـــالي مجـــالا لاســـتثمار الطاقـــات 

البشـــریة، وإعـــدادها، لمـــا یقتضـــیه النهـــوض البنـــائي والعمرانـــي للمجتمعـــات والـــدول، حیـــث أن 

ـــة ، ومدربـــة علـــى العمـــل ثـــروات الأمـــم تقـــدر بمـــا یتـــوافر لهـــا مـــن طاقـــات، وقـــوى بشـــریة مؤهل

فالجامعــة كمؤسســة التعلــیم العــالي تعــد البیئــة التعلیمیــة الجامعیــة تعمــل علــى تكــوین . والإنتــاج

ـــة منهـــا  ـــف المعـــارف النظری ـــة التـــي تـــزوده بمختل الطالـــب فـــي مختلـــف جوانـــب المعرفـــة العلمی

ور والتطبیقیــــة، فالطالــــب الجــــامعي یشــــكل النســــق المعرفــــي والمنهجــــي الــــذي بــــدوره یمثــــل محــــ

بــذلك فالجامعــة كنســق معرفــي ومنهجــي مفتــوح یتفاعــل مــع . الأســاس فــي المنظومــة الجامعیــة

الطالب الجامعي الذي یعد كأحد محاور العملیة التعلیمیـة التعلمیـة التـي تبنـى علیهـا الجامعـة، 

فهــي تتشــكل مــن انســاق فرعیــة ضــمن علاقــة وظیفیــة بــین الوســط الجــامعي والبیئــة التعلیمیــة 

الخ، وبذلك فالطالب یعد بمثابة وحدة أساسـیة فـي النسـق ...جامعي والإدارة والمكتبةوالأستاذ ال

الكلي للجامعة، واستقرار المجتمـع یتحـدد بمسـتقبل الطالـب وهـذا علـى اعتبـار أنـه ثـروة الـوطن 

ووســیلة للتنمیــة فیــه، یعمــل علــى أداء وظائفــه بغیــة أداء الــدور المنــوط بــه، وفــي هــذه المرحلــة 

دأ الطالب في تفاعل مع النسق المعرفي للجامعة فتتشكل لدیه الهویة الثقافیـة مـن من العمر یب

الوســط الجــامعي وتتحــدد معــالم الطالــب الجــامعي فتبــرز أدواره فــي البحــث البیبلیــوغرافي؛ مــع 

؛ مـع وسـطه )تخرجـه(الأستاذ الجامعي؛ ولا سیما الأستاذ المشـرف عنـد نهایـة مسـاره الجـامعي 

فكــل تلــك الأدوار التــي یخلقهــا الطالــب الجــامعي تســاعده فــي . مج والمنــاهجالجـامعي؛ مــع البــرا

تكوینــه المعرفــي والمنهجــي والــذي یتــرجم فــي نهایــة المطــاف كأحــد مخرجــات التعلــیم العــالي لا 

  . سیما مرحلة الماستر

مــن خــلال هــذا البحــث أراد الباحــث أن یبحــث عــن موضــوع مشــكلات العمــل المعرفــي 

، حیـــث  2الـــب الجـــامعي خـــلال نهایـــة  مســـاره الدراســـي مرحلـــة الماســـترالتـــي یعـــاني منهـــا الط

ضـــمت هـــذه الدراســـة جـــانبین الأول نظـــري و الثـــاني میـــداني مســـبوقین بملخـــص عـــام للدراســـة 

ومقدمـــة حیـــث جـــاء الجانـــب الأول مقســـما إلـــى أربعـــة فصـــول، الأول تطـــرق فیـــه الباحـــث إلـــى  



  مقدمة

 ب 

 

داف الدراسـة وأهمیتهـا وكـذا الأسـباب الذاتیـة بناء الإشكالیة ثم صیاغة الفرضیات وحدد فیه أه

و الموضــــوعیة لاختیــــار هـــــذا الموضــــوع ثـــــم تطــــرق الباحـــــث إلــــى مفـــــاهیم الدراســــة والمقاربـــــة 

السوســیولوجیة لموضــوع الدراســة ثــم بــدأ بعــرض الدراســات الســابقة وعلاقتهــا بالموضــوع محــل 

  .الدراسة مختتما بذلك بملخص للفصل

ه الباحــث، مشــكلات العمــل المعرفــي حیــث تــم فیــه تفكیــك أمــا الفصــل الثــاني فتنــاول فیــ

فـي حـین   LMDأما الفصل الثالث فتم التطرق فیه إلى النظام . المفهوم إلى متغیرات الدراسة

ـــة أمـــا  ـــع وشـــمل إجـــراءات الدراســـة المیدانی ـــى فصـــلین الفصـــل الراب ـــداني ینقســـم إل الجانـــب المی

ئج الدراسـة وأخیـرا خــتم الباحـث دراســته الفصـل الخـامس فجــاء فیـه عـرض وتحلیــل ومناقشـة نتــا

  .باستنتاج عام وخاتمة 
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 الدراسةإشكالیة 

یحظــى التعلــیم الجــامعي باهتمــام متزایــد فــي معظــم المجتمعــات المتقدمــة والنامیــة علــى 

حـــد ســـواء باعتبـــاره الرصـــید الاســـتراتیجي الـــذي یغـــذى المجتمـــع بكـــل احتیاجاتـــه مـــن الكـــوادر 

البشـــریة التـــي یحتـــاج إلیهـــا المجتمـــع للنهـــوض بأعبـــاء التنمیـــة فـــي مجـــالات الحیـــاة المختلفـــة، 

ة العلمیة والفنیة المتخصصة حول مختلف القضایا المتعلقة بكافـة مجـالات العمـل ویوفر الرؤی

الوطني، فالتعلیم الجامعي یسهم في نشر المعرفة من خلال عملیة التـدریس، وتطبیـق المعرفـة 

مــن خــلال اســتخدامها فــي حــل مشــكلات المجتمــع، وإنتــاج المعرفــة وذلــك مــن خــلال مــا یقدمــه 

وبــــذلك یعــــد رافعــــة مــــن روافــــع التقــــدم والتطــــور فــــي . جدیــــدة مــــن أبحــــاث ودراســــات ومعــــارف

  .المجتمع

ـــیم الجـــامعي، حظیـــت الجامعـــة والجـــامعیون  وإنطلاقـــا مـــن تلـــك الأهمیـــة الخاصـــة للتعل

أســاتذة وطلابــا بمكانــة متمیــزة ومرموقــة مــن قبــل أفــراد المجتمــع، وقــد وصــل الأمــر إلــى تســمیة 

زا لمــا ینــاط بهــا مــن ادوار قیادیــة وطلیعــة فــي ســاحة الجامعــة بــالحرم الجــامعي، احترامــا وإعــزا

  .مسیرة المجتمع خلال مراحله المتعددة والمتنوعة

فالجامعة تعد إحدى الـدعامات الرئیسـة التـي یرتكـز علیهـا تقـدم المجتمـع ونمـوه، وبـذلك 

فهي المؤسسة العلمیة الأكادیمیة التـي تكـون الطالـب فـي إطـار النسـق العمـل المعرفـي البنـائي 

مل على تطویر المـوارد البشـریة وتـزود جمیـع المؤسسـات الأخـرى بكافـة التخصصـات حیث تع

ففیها یعتبر الطالب الجـامعي . والكوادر البشریة اللازمة لمتطلبات التنمیة الشاملة في المجتمع

المســار التكــوین  أحــد أهــم العناصــر الأساســیة والفاعلــة فــي العملیــة التربویــة والتعلیمیــة طیلــة

   إذ یفعـــــل . ذلك أضـــــحى یمثـــــل عـــــددیا النســـــبة الغالبـــــة فـــــي المؤسســـــة الجامعیـــــةالجـــــامعي، وبـــــ

علــــى تطبیــــق مهاراتــــه ومعارفــــه  2الطالــــب، بعــــد تخرجــــه مــــن الجامعــــة، عنــــد مســــتوى ماســــتر

المكتســبة فــي ســوق العمــل وخــلال حیاتــه المهنیــة، وبصــفة خاصــة یعمــل علــى خدمــة مجتمعــه 

ب محــور العملیــة التعلیمیــة وأحــد أقطابهــا فالطالــ. بفضــل مــا یمتلــك مــن رصــید علمــي ومعرفــي

التــي یــتحكم مــن خلالهــا بجــودة المخرجــات التعلیمیــة بعامــة، والتعلــیم الجــامعي بخاصــة لكــون 

التعلیم الجامعي بمكانتـه العلمیـة یسـهم فـي إرسـاء دعـائم مسـتقبل الأجیـال الواعـدة، ویسـهم فـي 

العمـــل المعرفـــي، مـــن ناحیـــة  تطـــویر المجتمـــع وذلـــك بتـــذلیل مـــا یعانیـــه الطالـــب مـــن مشـــكلات

متغیـرات الدراســة التــي تشــمل البیئــة الجامعیــة، المنــاهج والبــرامج، عملیــة الإشــراف علــى مــذكرة 

 .التخرج، الجانب التقني المنهجي للطالب
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لكن المؤسف، أنّنـا نغفـل عـن متابعـة الطالـب الجـامعي المتابعـة الدقیقـة والجـادة، ولهـذا 

عزیمتهـــا، وتضـــعف  اني مـــن مشـــكلات تعیـــق مســـارها وتثـــبطقـــد نجـــد أنّ الطالـــب الجـــامعي یعـــ

نســــاق الفرعیــــة لمتغیــــر مشــــكلات العمــــل المعرفــــي ممــــا یــــؤثر علــــى نوعیــــة تكوینــــه، خــــلال الأ

  .مخرجات التعلیم الجامعي

وممّــــا لا شـــــك فیـــــه أنّ كفــــاءة خرجـــــي الجامعـــــة مرتبطـــــة بمــــدى تمكـــــنهم مـــــن المعرفـــــة 

فـــي أغلــب الجامعـــات العربیــة ومـــن بینهــا الجامعـــة والمهــارات المرتبطـــة بتكــوینهم الـــذي یتكلــل 

تبســة  –نسـانیة والاجتماعیـة بجامعـة العربـي التبسـي زائریـة وعلـى خصـوص كلیـة العلـوم الإالج

        بعمـــــــل بحثـــــــي یتجســـــــد فـــــــي مـــــــذكرات التخـــــــرج، والتـــــــي تعـــــــد تعبیـــــــرا عـــــــن أداء المتخـــــــرج  -

ـــه؛ كـــذلك هـــذا التقـــویم یســـمح با تخـــاذ التـــدابیر والقـــرارات ضـــمن وتقویمـــه، مؤشـــرا لتقـــویم كفاءت

ـــــیم ـــــویم مخرجـــــات التعل تقـــــویم  -سیاســـــات واســـــتراتیجیات الإصـــــلاح التعلیمـــــي؛ كمـــــا یـــــأتي تق

  .التخرج في الدراسة) بحث(مذكرات

فمـــن أجـــل تكـــوین الطالـــب الجـــامعي وتأهیلـــه لیكـــون عنصـــر فعـــالا فـــي المجتمـــع، مـــن 

معي علــــى مســــتوى متغیــــرات المهــــم الالتفــــات إلــــى واقــــع مشــــكلات التــــي تواجــــه الطالــــب الجــــا

فتكـوین الطالـب مـن منظـور المفهـوم السوسـیولوجي للعمـل المعرفـي . مشـكلات العمـل المعرفـي

جودة البیئة الجامعیـة وخاصـة بیئـة القاعـات الدراسـیة التـي : هو نتیجة تفاعل المتغیرات التالیة

لتعلمیــة باعتبــاره لطالمــا یتفاعــل معهــا الطالــب الجــامعي جــل أوقاتــه ضــمن العملیــة التعلیمیــة ا

كــذلك نجــد ضــرورة تكــوین الطالــب مــن خــلال الإشــراف . كأحــد مكونــات لتلــك العملیــة التربویــة

علیــه فــي مــذكرة التخــرج وإعطائــه جمیــع التوجیهــات والجوانــب الفنیــة التــي تفیــد الطالــب علــى 

فواقــع تكـــوین الطالــب مــن خــلال تحصــیله میكانیزمــات عملیـــة . إخراجــه الجیــد لمــذكرة تخرجــه

فتكفـل . لإشراف لا یتأتى إلا من خلال عملیـة تفاعلیـة بـین الأدوار الطالـب والأسـتاذ المشـرفا

الأســتاذ المشــرف لطالــب مــا علــى العملیــة الإشــرافیة لمــذكرة التخــرج ســواء علــى مســتوى العــالم 

المحســوس وذلــك فــي إطــار تفاعلاتــه ضــمن البیئــة الجامعیــة، أو العــالم الافتراضــي مــن خــلال 

الــخ، وتقــدیم ..تكنولوجیــة الحدیثــة؛ الفیســبوك؛ الواتســاب، الفــایبر، البریــد الالكترونــيالعملیــات ال

نصــائح وإرشــادات توجیهیــة مــا هــي إلا ادوار إلزامیــة یقــوم بهــا الأســتاذ ) الطالــب الجــامعي(لــه 

المشرف على الطالب من أجـل الحصـول علـى مخرجـات ذات كفـاءة عالیـة تخـدم الطالـب فـي 

ولكــن فــي ظــل غیــاب تلــك الأدوار الإلزامیــة التــي یمارســها . لمجتمــع ككــلتفاعلاتــه الیومیــة وا
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نحـــن (الأســـتاذ المشـــرف یعكـــس لنـــا ضـــعف فـــي التكـــوین القاعـــدي للطالـــب وهـــذا مـــا نلمســـه 

  .أو ما تلمسه لجنة المناقشة عند مناقشة الطالب) كحضور

لنســـبة فالغیـــاب الشـــبه الكلـــي لوظـــائف المتغیـــرات للمفهـــوم مشـــكلات العمـــل المعرفـــي با

  .، یشكل له خلل وظیفي على مستوى التكوین المعرفي والمنهجي2للطالب الجامعي ماستر

  :وعلى ضوء ما طرح، نحاول في هذه الدراسة معالجة الإشكالیة التالیة

د فـي . م. ما مشـكلات العمـل المعرفـي التـي یعـاني منهـا الطالـب الجـامعي فـي ظـل نظـام ل

  ة؟كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعی

  :ومنه تحت هذا السؤال الرئیسي، تسعى الدراسة للإجابة على التساؤلات التالیة

مــا المشــكلات التــي یعــاني منهــا الطالــب الجــامعي علــى مســتوى البیئــة الجامعیــة فــي ظــل  .1

  د؟. م.نظام ل

مــا المشــكلات التــي یعــاني منهــا الطالــب الجــامعي علــى مســتوى المنــاهج والبــرامج فــي ظــل  .2

  د؟.م.نظام ل

المشكلات التي یعاني منها الطالب الجـامعي علـى مسـتوى عملیـة الإشـراف علـى مـذكرة ما  .3

  د؟.م.التخرج في ظل نظام ل

ما المشكلات التي یعاني منها الطالب الجـامعي علـى مسـتوى الجانـب التقنـي المنهجـي فـي  .4

  د؟.م.ظل نظام ل
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  فرضیات الدراسة

منها الباحث واعتمادا على مـا تناولتـه مـن محاولة للإجابة على التساؤلات التي انطلق 

أدبیــات الموضــوع محــل الدراســة، وبنــاءً علــى الدراســة الاســتطلاعیة التــي قــام بهــا الباحــث، تــم 

  :صیاغة الفرضیات التالیة

  :الفرضیة العامة

  د.م.هناك مشكلات تواجه الطالب الجامعي على مستوى العمل المعرفي في ظل نظام ل

  :ولىالفرضیة الإجرائیة الأ 

ــــة  - ــــة الجامعی ــــى مســــتوى البیئ ــــي عل ــــب الجــــامعي مــــن مشــــكلات العمــــل المعرف یعــــاني الطال

 )التعلیمیة(

  :الفرضیة الإجرائیة الثانیة

یعــــاني الطالــــب الجــــامعي مــــن مشــــكلات العمــــل المعرفــــي علــــى مســــتوى المــــواد الدراســــیة  -

 )المناهج والبرامج(

 : الفرضیة الإجرائیة الثالثة

د مــن مشــكلات العمــل المعرفــي علــى مســتوى .م.فــي ظــل نظــام لیعــاني الطالــب الجــامعي  -

 .عملیة الإشراف على مذكرة التخرج

  : الفرضیة الإجرائیة الرابعة

  یعاني الطالب الجامعي من مشكلات العمل المعرفي على مستوى الجانب التقني المنهجي

 أهداف الدراسة

  :تسعى هذه الدراسة إلى تحقیق جملة من الأهداف، نذكر منها

عـــرض ومناقشـــة المفـــاهیم والأفكـــار المرتبطـــة بمفهـــوم العمـــل المعرفـــي الـــذي یعتبـــر مـــدخلا  .1

 .حدیثا في أدبیات التعلیم العالي لعلم الاجتماع التربیة

التعـــرف علـــى مشـــكلات العمـــل المعرفـــي علـــى مســـتوى البیئـــة التعلیمیـــة الجامعیـــة للطالـــب  .2

 .الجامعي

 .مستوى البرامج والمناهج للطالب الجامعيالتعرف على مشكلات العمل المعرفي على  .3

التعــرف علــى مشــكلات العمــل المعرفــي علــى مســتوى عملیــة الإشــراف علــى مــذكرة التخــرج  .4

 .للطالب الجامعي
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ـــى مســـتوى الجانـــب التقنـــي المنهجـــي للطالـــب  .5 ـــى مشـــكلات العمـــل المعرفـــي عل التعـــرف عل

  .الجامعي

  أهمیة الدراسة

للدراســـة الحالیـــة أهمیـــة كبیـــرة لأن موضـــوعها الطالـــب الجـــامعي ومشـــكلاته، والاهتمـــام 

بالطالـــب الجـــامعي ودراســـة مشـــكلاته وواقعـــه وتفاصـــیل حیاتـــه فـــي الجامعـــة مـــن أجـــل تحســـین 

أوضــاعه، وتحســین تكوینــه المعرفــي والمنهجــي فــي مســاره التعلیمــي، وإصــلاح واقعــه المــرتبط 

فوظیفــة الجامعــة تتمثــل فــي الإعــداد والتكــوین . إعــداده وتكوینــهبمختلــف العناصــر المــؤثرة فــي 

الأكـادیمي للطالــب، وذلــك لا یمكــن تحقیقـه بالكیفیــة المرجــوة مــا لـم یــتم متابعــة مســاره والوقــوف 

علـــى أهـــم المشـــكلات التـــي تعیـــق تكوینـــه وتـــؤثر ســـلبا علـــى تحقیـــق الهـــدف الـــرئیس للجامعـــة 

  . وكفاءة خلال مساره الجامعيوالمتمثل في إعداد الطالب لیكون إطارا 

  أسباب اختیار الموضوع

  :تعدد أسباب اختیار الموضوع لأسباب ذاتیة وأخرى موضوعیة تمثلت فیما یلي

  :الأسباب الذاتیة: أولا

الموضــوع یــدخل ضــمن اهتمامــات الباحــث بمشــكلات العمــل المعرفــي التــي تواجــه الطالــب  -

 .الجامعي

واجهـــه خـــلال مســـاره التكـــویني ولا ســـیما الطـــور شـــعور الباحـــث بمشـــكلات الطالـــب التـــي ت -

 .الثاني الماستر

اختیاري لهذا الموضوع، بدافع میلي إلى دراسته وقناعتي الشخصیة بالفائدة التـي سأتوصـل  -

إلیهــا مــن خــلال دراســته، وهــو موضــوع یســتدعي الاهتمــام بدراســته لمــا یحملــه مــن متغیــرات 

ومـا تعرفـه مـن ) 2مرحلـة ماسـتر(تعلـیم العـالي تسمح لنا بفهم أكبر لواحدة من أهم مراحل ال

مشــاكل یعــاني منهــا الطالــب الجــامعي والتــي تعیــق مســاره الدراســي ولاعتبارهــا حلقــة وصــل 

  .بین مرحلتي اللیسانس ومرحلة الدكتوراه

  :الأسباب الموضوعیة: ثانیا

 .محاولة التعرف على أنواع المشكلات التي قد تواجه الطالب الجامعي -

التــــراكم المعرفــــي وإثــــراء المكتبــــة بــــالمراجع التــــي تتعلــــق بمثــــل موضــــوعات  المســــاهمة فــــي -

 .مشكلات العمل المعرفي التي تواجه الطالب الجامعي
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محاولــة الباحــث التقــرب أكثــر مــن الطالــب والكشــف عــن أهــم المشــكلات التــي قــد تواجهــه  -

  .بالوسط الجامعي

  مفاهیم الدراسة

طــا وثیقــا بصــیاغة الفرضــیات ومــدعم ومكمــل یعتبــر تحدیــد المفــاهیم إجــراء مــرتبط ارتبا

  .لها وضروري للمراحل اللاحقة في المسعى المنهجي

المفــاهیم عبــارة عــن ألفــاظ عامــة تعبــر عــن مجموعــة : " أن )2010(حیــث یــرى أحمــد

متجانسة من الأشیاء، كما أنها تجرید للواقع یسمح للباحث أن یعبـر بهـا بعـد ذلـك عـن الواقـع، 

لذا عدت المفاهیم بمثابة رموز تعكس مضمون فكـر أو سـلوك أو موفـق لأفـراد مجتمـع البحـث 

د معانیــه وتتشــعب دلالاتهــا، فــإن تحدیــدها یمثــل ولمــا كانــت أكثــر المفــاهیم تتعــ. بواســطة لغــتهم

ضـــرورة ومنهجیـــة معرفیـــة لا ینبغـــي تجاوزهـــا فـــي أي بحـــث مـــن البحـــوث الاجتماعیـــة، حیـــث 

   المفهـــــوم حلقـــــة وصـــــل أو هـــــو تمفصـــــل بـــــین النظریـــــة والمیـــــدان، وبدونـــــه تنتفـــــي الصـــــلة بـــــین 

و غمـــوض قـــد یعتـــري الطـــرفین، كمـــا أنّ تحدیـــد المفـــاهیم یســـاعد الباحـــث فـــي إزالـــة أي لـــبس أ

  ".أهداف بحثه، ممّا یقربه من الموضوعیة التي تمكنه من الوصول إلى نتائج أكثر مصداقیة

وبنــاء المفــاهیم أو المتغیــرات هــي عملیــة الانتقــال مــن التجریــدي إلــى الملمــوس أو هــي 

نزول في سلم التجریدي عنـدما ننتقـل مـن مفـاهیم نظریـة مركزیـة إلـى مفـاهیم فرعیـة هـي عبـارة 

  .عن خصوصیات أو صفات ملموسة أكثر للمفهوم المركزي

أو علـى الأقـل التـي -عند دراسة أي موضـوع نحـن مطـالبون دومـا بتحدیـد أهـم المفـاهیم

  .الواردة في البحث والتأكد من وضوح المعاني والكلمات -تبدو لنا كذلك

لتـــي ففهـــم الباحـــث لموضـــوع بحثـــه یتطلـــب منـــه توضـــیح أهـــم المفـــاهیم المرتبطـــة بـــه، وا

تصــور ذهنــي تجریــدي : تشــكل المنــارة التــي توجهــه أثنــاء عملیــة البحــث حیــث یقصــد بــالمفهوم

  .عام لظاهرة أو أكثر وللعلاقات الموجودة بینهما

  العمل المعرفي

  :التعریف الاصطلاحي

الــــذي یعتمــــد أساســــا علــــى الإدراك الحســــي  )الفعــــل(العمــــل المعرفــــي هــــو ذلــــك العمــــل 

 Sorensen(واكتساب وإنشـاء وتطبیـق المعرفـة بكثافـة والاعتمـاد علـى التكنولوجیـا فـي الإنتـاج 

and Holmam، 2014، وهو العمل الذي تكون فیها المهمة الأساسـیة هـي اكتسـاب ) 67ص
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المعرفــة أو إنشــاؤها أو تعبئتهــا أو تطبیقهــا وغالبــا مــا تكــون المهــام التــي یــتم التطــرق إلیهــا فــي 

وظــــــــــــــائف العمــــــــــــــل المعرفــــــــــــــي معقــــــــــــــدة للغایــــــــــــــة وغامضــــــــــــــة مــــــــــــــن دون حــــــــــــــل بســــــــــــــیط 

)Devenport,2005,P23 ( لــى الأنشـــطة بشــكل خــاص إ" العمــل المعرفـــي" ویشــیر مصــطلح

بـــالتركیز علـــى المعرفـــة النظریـــة والإبـــداع واســـتخدام المهـــارات "التنظیمیـــة والمهـــن التـــي تتمیـــز 

  .)Newell et all,2009,P24(" التحلیلیة والاجتماعیة

  :التعریف الإجرائي

هـــو المجهـــود للنســـق المعرفـــي والمنهجـــي الـــذي یبذلـــه الطالـــب الجـــامعي خـــلال مســـاره 

  .امعيالتعلیمي والتكویني الج

  نظام ل م د

  :التعریف الاصطلاحي

نظـام للتكـوین العـالي، الـذي "هـو ) 2011( د.م.وفق الدلیل العملي للتطبیـق ومتابعـة النظـام ل

  :یدعو إلى

ـــة ) هیكلیـــة(هندســـة - ـــة للدراســـات علـــى مســـتوى ثلاثـــة درجـــات علمی لیســـانس، ماســـتر (الطلب

سداســیات مــن الدراســة  4الماســترسداســیات مــن الدراســة وطــور  6طــور لیســانس ).دكتــوراه

      .سداسیات من الدراسة والبحث 6وطور الدكتوراه 

 . محتویات مبنیة على شكل مجالات تشمل الدورات القیاسیة والدورات الفردیة -

 )وحـدات التـدریس ذات رأس مـال(منظمة لتشكیل سداسـیات الدراسـة وفـي وحـدات التـدریس  -

)GPOS du LMD-juin2011.P11(. 

شـهادة : ه عبـارة عـن نظـام للتعلـیم العـالي یتكـون مـن ثلاثـة مسـتویاتشریط بأنّـ عرفه كمال -

لیسانس، شهادة ماستر، شهادة دكتوراه، وهو نظام أنجلوساكسوني أثبت نجاعته طبـق بعـد 

 .)2014ماي  1أفریل الى  28كمال، ( دولة 24ذلك في أوربا بأكثر من 

  .2005-2004جامعي وعملت الجزائر على تطبیقه ابتداء من الدخول ال

نظــام خــاص بــالتكوین العــالي الــذي یركــز علــى هندســة : د هــو.م.نظــام ل: التعریــف الإجرائــي

  :مراحل وهي) 03( مجال الدراسة إلى ثلاثة

Llicence       M  masterD  doctorat  

حیث یتحصل من خلالها الطالب الجامعي شـهادة ): سنوات الدراسة 3+بكالوریا : (لیسانس

  .رصید 180عندما یحوز على  اللیسانس
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حیــث یتحصــل مــن خلالهـا الطالــب الجــامعي شــهادة ): ســنوات الدراســة 5+ بكالوریــا (ماســتر

  .رصید وهذا بعد مرحلة اللیسانس 120الماستر عندما یحوز على 

تمثـل مرحلـة الدراسـات العلیـا وهـي المرحلـة النهائیــة  ):سـنوات الدراسـة 8+ بكالوریـا (دكتـوراه

، ومـن خلالهـا )د. م. ل(بالنسبة للطالب الجامعي أین یتوج بشهادة الدكتوراه وفك رمـوز نظـام 

) لیسـانس وماسـتر(بعد مـروره بمـرحلتین السـابقتین ) الدال(یمكن للطالب الحصول على حرف 

 .بنجاح

  الطالب الجامعي

  :التعریف الاصطلاحي

ذلـــك الشـــخص الـــذي "هـــو علـــى أن الطالـــب الجـــامعي ) 2006(عـــرف دلیـــو وآخـــرون ی

سـمحت لـه كفاءتـه العلمیــة بالانتقـال مـن المرحلـة الثانویــة أو مرحلـة التكـوین المهنـي أو التقنــي 

ویعتبـــر . العـــالي إلـــى الجامعـــة تبعـــا لتخصصـــه الفرعـــي بواســـطة شـــهادة أو دبلـــوم یؤهلـــه لـــذلك

ة والفاعلــة فــي العملیـة التربویــة طیلــة التكـوین الجــامعي، إذ انــه الطالـب أحــد العناصــر الأساسـی

  ".یمثل عددیا النسبة الغالبة في المؤسسة الجامعیة

یطلـق لفــظ الطالـب فــي التشــریع الجزائـري علــى كــل مـن التحــق بمؤسســة مـن مؤسســات التعلــیم 

  ).جامعات، معاهد، مدارس علیا(العالي 

مفهــوم الطلبــة مــن المنظــور العلمــي التقلیــدي هــو ": بــأنّ ) 1985(كمــا یــرى محمــد علــي محمــد

جماعـــة أو شـــریحة مـــن المثقفـــین فـــي المجتمـــع بصـــفة عامـــة، إذ یرتكـــز المئـــات والألـــوف مـــن 

  ."الشباب في نطاق المؤسسات التعلیمیة

وتعتبر فئة الطلبة الجامعیین من الشباب، حیث یمرون فیهـا بمرحلـة یمیلـون فیهـا أكثـر 

مــن الســلطة الأبویــة وســلطة الأســاتذة والإدارة، كمــا یمیلــون إلــى النقــد إلــى التحــرر والاســتقلال 

ـــر الجامعـــة المكـــان  ـــة بـــدون استشـــارتهم، وتعتب والمغـــامرة والمعارضـــة وعـــدم تقبـــل قـــرارات فوقی

الرئیســي الــذي ینبغــي أن یتســم بــبعض الصــفات التــي تنمــي مهــارات ومیــولات الطالــب وتعطیــه 

  .ات المتعلقة به أساسامجالا أكثر للحریة في اتخاذ القرار 

الطــلاب هــم : " فقــد عــرف الطالــب الجــامعي بقولــه )1991(أمــا عبــد االله محمــد عبــد الــرحمن

  ."مدخلات ومخرجات العملیة التعلیمیة الجامعیة

الطلبـة هـم نخبـة مـن الشـباب والشـابات الممتـازین : " بـأنالطالب) 1990(كما عـرّف رابـح تركـي

  ."في ذكائهم ومعارفهم العلمیة 
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الفـــرد الـــذي اختـــار مواصـــلة الدراســـة : " الطالـــب علـــى أنّـــه )2003(مـــا عـــرف محمـــد إبـــراهیمك

الأكادیمیة والمهنیة، ویأتي إلى الجامعة محمـلا معـه جملـة قـیم وتوجیهـات صـقلتها المؤسسـات 

  ."التربویة الأخرى، والجامعة من المفروض أن تحضره للحیاة العلیا

راسة، حسب الباحـث، فـإن الطالـب الجـامعي هـو الـذي وعلى ضوء هذه الد: لتعریف الإجرائيا

–بكلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة بجامعـة العربـي التبسـي) 2M(یدرس في المرحلة الماستر

  .التي تمثل المرحلة النهائیة من الماستر أین یتوج الطالب بشهادة الماستر-تبسة

  : المشكلات

والعقبـــات التـــي تقـــف وتحـــول بـــین الفـــرد المشـــكلات بصـــفة عامـــة هـــي الصـــعوبات والعوائـــق  

  .وتحقیق أهدافه، وتؤثر في حیاته ومساره الدراسي أو الاجتماعي أو المهني أو غیر ذلك

  :ویمكن تحدیدها في جانبین: مشكلات العمل المعرفي

وهي الصعوبات المتعلقـة بالجانـب المـادي الـذي یمـارس مـن خلالـه ): الفیزیقي(الجانب المادي

  .لمعرفيالطالب عمله ا

تلـــــك الصـــــعوبات التـــــي تواجـــــه الطالـــــب الجـــــامعي علـــــى مســـــتوى البیئـــــة : الجانـــــب الأكـــــادیمي

، البرامج والمناهج، عملیة الإشراف، الجانب التقنـي المنهجـي، والـذي علـى )الجامعیة(التعلیمیة

  .أدائه الأكادیمي

  البیئة الجامعیة

  :التعریف الاصطلاحي

المفهــوم العــام للبیئــة، حیــث یتضــمن مفهــوم  ویــأتي مصــطلح البیئــة الجامعیــة فــي إطــار

البیئـة الجامعیـة كــل مـن البیئــة المادیـة والبیئــة الاجتماعیـة، ومــن التعریفـات التــي تناولـت البیئــة 

كـــل مكونـــات : " والتـــي تعــرف البیئـــة الجامعیـــة بأنّهــا) 2010(الجامعیــة تعریـــف ســمر ســـلمان 

  ".ه وإنجاز العملیة التعلیمیة البیئة التي تحیط بالطالب الجامعي، وتسهم في إعداد

وقــد اهــتم العدیــد مــن العلمــاء والبــاحثین بالبیئــة المادیــة ولا ســیما البیئــة المشــیدة، حیــث 

یرون أن البیئة المشیدة تمثل انعكاسا طبیعیـا لمـا توصـل لـه الإنسـان ورقـي وتقـدم، وقـد خطـت 

أن یكـون مسـبوقا  مسیرة المعمار البشري خطوات واسعة حیث أصبح مـن الضـروري لأي بنـاء

بدراســة علمیــة متكاملــة، وتخطــیط دقیــق یلبــي كافــة المتطلبــات والاحتیاجــات، حیــث أنّ تصــمیم 

أنّ هنــــاك ) 1982(أي مبنــــى ینبغــــي أن یكــــون انعكاســــا للغــــرض مــــن إقامتــــه، ویــــرى هولمــــان

وبـدأ  ارتباطا وثیقا بین البیئة المشیدة والانسـان، وقـد بـدأ العلـم الحـدیث فـي تفهـم هـذا الارتبـاط،



  الإطار المنهجي والمفاهیمي للدراسة: الفصل الأول
 

 
11 

) 1966(تركیز اهتمامه بالعلاقة المتبادلة بین البیئـة المادیـة والسـلوك الإنسـاني، وذهـب هـول 

 -الـى حـد كبیـر -إلى أنّ هناك العدید من أسالیب التواصل والتفاعل بـین النـاس نجـدها متـأثرة

قــدرة علــى مكونــات البیئــة، ومــدى -ســلبا وایجابــا -بالبیئــة المشــیدة، وأنّ هــذه الأســالیب تتوقــف 

  .الفرد على التكیف معها

  :التعریف الإجرائي

ــــى تكــــوین الأداء  ــــذي یعمــــل عل ــــه علاقــــة بالوســــط التعلیمــــي المــــادي ال هــــي كــــل مــــا ل

  .والذي یشكل عائقا على تحصیله المعرفيالأكادیمي للطالب الجامعي 

  الإشراف الأكادیمي على مذكرات التخرج

  : التعریف الاصطلاحي

أســـتاذ متخصـــص یعمـــل علـــى : " الأســـتاذ المشـــرف بأنّـــه) 2012(یعرفـــه أبـــو ســـلیمان

ـــة عـــرض قضـــایاه  ـــى المـــنهج العلمـــي فـــي دراســـة موضـــوع مـــا، وكیفی ـــب البحـــث إل ـــه طال توجی

  ."ومناقشتها، واستخلاص النتائج منها، وفق المعاییر العلمیة المقررة 

  :التعریف الإجرائي

هــو عملیــة إشــراف الأســتاذ علــى الطالــب ماســتر بهــدف مســاعدته علــى الانجــاز مــذكرة 

وهو بـذلك عملیـة تـتم مـن خلالهـا . التخرج، یقره مجلس الجامعة بناء على اقتراح مجلس القسم

  . تأطیر وتوجیه الطالب لإعداد مذكرة التخرج من العنوان انتهاءً بإنجازها

  : البرامج والمناهج

د االله الحــولي البــرامج الأكادیمیــة بأنهــا خطــة تعلــم وتعلــیم مــن مســتوى یعــرف علیــان عبــ

تعلیمـــي معـــین تـــؤدي إلـــى شـــهادة فـــي اختصـــاص محـــدد وتشـــمل بشـــكل خـــاص علـــى أهـــداف 

ـــه الزمنیـــة، الشـــهادة التـــي یـــؤدي إلیهـــا، مســـتواها  البرنـــامج، منهاجـــه، شـــروط القبـــول فیـــه، مدت

  ).أكادیمیة، مهنیة، أكادیمیة عالیة(ونوعها 

  :لتعریف الاجرائيا

ـــب الجـــامعي خـــلال مســـاره  هـــي مجموعـــة مـــن المقـــررات الدراســـیة التـــي یتناولهـــا الطال

  .التكویني والمعرفي والمنهجي من أجل الحصول على شهادة أكادیمیة
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  المقاربة السوسیولوجیة للموضوع

أنّ الاختیــار النظــري خطــوة منهجیــة هامــة تســاعد الباحــث  )1993(یــرى ریمــون كیفــي

على إعادة صیاغة أو تحدید إشكالیة الدراسة، وكذا إعداد الفرضـیات التـي تمكـن مـن الإجابـة 

  .على الأسئلة المطروحة فیها

أنّ هذا الاختیار هام جدا في التعامـل مـع "  ):Maurice ANGERS )1997ویضیف 

ـــه لأ ـــه الباحـــث مـــن اجـــل الموضـــوع فـــي مختلـــف مراحل ـــة تســـاعد فـــي توضـــیح وتوجی ن النظری

 .معالجة موضوع الدراسة باعتبارها المرشد في تحضیر البحث ووضع تأویلات للواقع

نظامــــا معرفیـــا وهــــي أشــــمل " تعتبــــر النظریــــة العلمیـــة ) 1984(وحســـب طلعــــت همـــام 

یــادة علــى كونهــا تركیــب للظــواهر والقــوانین القائمــة والمســتنبطة، مــن خــلال ســیرورة البحــث وز 

ترتیبا للواقع فهي المجال الذي یمد الباحث بأدوات البحث المیداني، حیث تسـاعده فـي اختیـار 

المفــاهیم وإعــداد نمــاذج للملاحظــة فتصــبح منبعــا للتســاؤلات المرتبطــة بالإجابــات التــي یبحــث 

 عنهــا وبفــروض البحــث، ویمكنــه بعــدها مــن الوصــول إلــى عناصــر الإجابــة ولهــذا تحتــاج كــل

دراســة مرجعیـــة نظریــة باعتبارهـــا الإطــار الفكـــري الـــذي یفســر مجموعـــة مــن الفـــروض العلمیـــة 

  ".ویضعها في نسق علمي مرتبط 

انطلاقا من العلاقة التكاملیة بین الوسط الجامعي والطالب الجامعي والبرامج والمنـاهج 

معالمهـــا لـــدى والأســـتاذ المشـــرف تتحـــدد متغیـــرات المشـــكلة البحثیـــة فـــي علاقـــة وظیفیـــة تبـــرز 

فقـــد اســـتندت الدراســـة السوســـیولوجیة الحالیـــة إلـــى المقاربـــة النســـقیة البنائیـــة . 2طالـــب الماســـتر

الوظیفیــة فــي التحلیــل حیــث تحــاول هــذه المقاربــة تفكیــك مشــكلات البنیــة المعرفیــة التــي تواجــه 

  .الطالب من خلال الأنساق الفرعیة للعمل المعرفي

المقاربـة إلـى تحدیـد المشـكلات التـي یعـاني منهـا  ومنه، مثل هكـذا مواضـیع تهـدف هـذه

الطالــب الجــامعي فــي الوســط الجــامعي مــن خــلال متغیــرات الدراســة التــي حــددت مــن طــرف 

  .الباحث سابقا
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  عرض الدراسات السابقة وعلاقتها بالموضوع

یتناول الباحث فیما یلي عرضا لبعض الدراسات السـابقة ذات الصـلة بموضـوع دراسـته 

ریقة مباشرة أو غیر مباشرة مرتبة ترتیبا تاریخیـا مـن الأحـدث إلـى الأقـدم، ثـم التعقیـب سواء بط

     علـــــى هـــــذه الدراســـــات وبیـــــان مـــــدى الاســـــتفادة منهـــــا ومـــــدى الاخـــــتلاف بینهـــــا وبـــــین الدراســـــة 

  : الحالیة، وذلك على النحو التالي

الواقــع الدراســي للطالــب الجــامعي مــن " ، بعنــوان )2016(دراســة فلــوح أحمــد: الدراســة الأولــى

، حیــث هــدفت هــذه الدراســة إلــى معرفــة الواقــع الدراســي للطالــب الجــامعي "وجهــة نظــر الطلبــة 

ـــى اســـتجابات  ـــر التخصـــص عل ـــى معرفـــة أثـــر متغیـــر الجـــنس، ومتغی حیـــث تطـــرق الباحـــث إل

حقیـق أهـداف الدراسـة تـم ولت وتم اسـتخدام المـنهج الوصـفي لمناسـبته لموضـوع الدراسـة. الطلبة

بعــــد البــــرامج : عبــــارة موزعــــة علــــى خمــــس أبعــــاد، نــــذكر منهــــا 38إعــــداد اســــتبیان تكــــون مــــن 

طالبـا وطالبــة مـن علـم الــنفس  80والمنـاهج، بعـد المنـاخ الدراســي، وزع علـى عینـة مكونــة مـن 

: الدراسـةكمـا أسـفرت نتـائج . وعلوم التربیة لمعهد العلوم الاجتماعیـة بـالمركز الجـامعي غلیـزان

أنّه یوجـد درجـة منخفضـة فـي مجـال المنـاخ الدراسـي السـائد مـن حیـث تـوفر القاعـات الدراسـیة 

  . للطلبة وتهیئتها وتوفر المراجع والمناخ بشكل الدراسي بشكل عام

طریقــة تــدریس العلــوم الاجتماعیــة " ، بعنـوان )2016(دراســة نصــراوي صــباح: الدراســة الثانیــة

 -دراسـة میدانیـة بجامعـة أم البـواقي: ها بالدافعیة لتعلم لدى الطلبـةفي ظل نظام ل م د وعلاقت

د .م.هــدفت الدراســة الحالیــة إلــى تحدیــد الطریقــة التدریســیة الســائدة فــي ظــل نظــام ل". الجزائــر

وعلاقتها بالدافعیة للتعلم لدى طلبة العلوم الاجتماعیة، وتم استخدام المنهج الوصفي لمناسـبته 

طبقــت الدراســة علــى عینــة مــن طلبــة و أســاتذة جامعــة العربــي مهیــدي لموضــوع الدراســة وقــد 

أســاتذة، وتــم اســتخدام مجموعــة مــن الأســالیب الإحصــائیة لمعالجــة ) 1(طالبــا و) 252(قوامهــا

التكــرارات، المتوســطات الحســابیة، النســب المئویــة لتحدیــد توزیــع الاســتجابات، : البیانــات منهــا

اسـة اعتمـدت الباحثـة علـى مقیـاس الدافعیـة للـتعلم لتحدیـد ومن أجل جمع البیانـات اللازمـة للدر 

مســتوى الدافعیــة للــتعلم لــدى طلبــة العلــوم الاجتماعیــة، وأداة المقابلــة التــي طبقــت مــع الأســاتذة 

د مـن وجهـة نظـرهم وكـذا علاقتهـا .م.لمعرفة طریقة التدریس التي یستخدمونها في ظل نظام ل

  .بمستوى الدافعیة بعد تحدیده مسبقا

  :وصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمهاوت

  .أن الأساتذة یستخدمون في تقدیم دروسهم الطرق التقلیدیة بشكل أكبر من الطرق الحدیثة -
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أهم المشكلات التـي تواجـه الطالـب " بعنوان ) 2015(دراسة رهام فرج إبراهیم :الدراسة الثالثة

". لمختــار فــي مدینــة البیضــاء الجــامعي دراســة میدانیــة علــى عینــة مــن طــلاب جامعــة عمــر ا

. طالبا، وطبـق علـیهم الاسـتبیان، كمـا اسـتخدم الباحـث المـنهج الوصـفي 30تكونت العینة من 

ومــــن النتــــائج التــــي توصــــلت إلیهــــا الدراســــة، المتعلقــــة بالتســــاؤل الأول المتعلــــق بالمشـــــكلات 

مــــن الطلبــــة غیــــر راضــــیین عــــن المــــواد الدراســــیة وجمــــود  %73اتضــــح أن هنــــاك : التعلیمیــــة

  .المنهج، وعدم وجود طرق تدریس حدیثة تحفز على الدراسة

المشــكلات الأكادیمیــة : " بعنــوان) 2010(دراســة ســلطانة إبــراهیم الــدیماطي: الدراســة الرابعــة

  ". دراسة میدانیة  -لطالبات جامعة طیبة وعلاقتها بمستوى الأداء

إلــى الوقــوف علــى واقــع المشــكلات الأكادیمیــة التــي تواجههــا طالبــات جامعــة هــدفت الدراســة 

 .طیبة وأسبابها

لتحدیـــد أهـــم المشـــكلات الأكادیمیـــة  وقـــد اســـتخدمت الدراســـة المـــنهج الوصـــفي المســـحي

وطبقـت الدراســة اسـتبانة تــم تصــمیمها . التـي تعــانى منهـا الطالبــات وترتیبهـا مــن حیـث الأهمیــة

  .طالبة 384ینة عشوائیة من طالبات جامعة طیبة بلغ عددهن من قبل الباحثة على ع

  :یمكن تلخیص أهم مشكلات القاعات الدراسیة والمعامل فیما یلي

عـــــدم تـــــوافر الوســـــائل الإیضـــــاحیة والأجهـــــزة المعینـــــة علـــــى التـــــدریس؛ عـــــدم تـــــوافر المعامـــــل 

  .عدةوالمختبرات المجهزة بالجامعة؛ تشتت القاعات الدراسیة بین عدة مبان متبا

  :المقرر الدراسي

  :وتلخصت أهم المشكلات الفرعیة للمقرر الدراسي فیما یلي

عدم توافر المراجع المرتبطة بالمقررات الدراسیة، وجود حشو بـالمقررات الدراسـیة لا فائـدة منـه 

فـــي الحیـــاة، تكـــرار الموضـــوعات بـــین المقـــررات الدراســـیة المختلفـــة، تـــدریس المقـــررات العملیـــة 

زیــادة المقــررات العامــة عــن مقــررات التخصــص، اعتمــاد المقــررات الدراســیة  بأســلوب نظــري،

  .على الحفظ والاستظهار

دراسـة تقویمیـة لـدور المشـرف : " بعنـوان )2009(دراسـة سـهیل رزق دیـاب: الدراسة الخامسـة

؛ حیـــث هـــدفت هـــذه الدراســـة "الأكـــادیمي فـــي الإشـــراف والمتابعـــة علـــى مشـــاریع تخـــرج الطلبـــة 

التقویمیــة إلــى معرفــة ادوار المشــرف الأكــادیمي ومهماتــه فــي مجــال الإشــراف والمتابعــة علــى 

میــــة هــــذه الأدوار مشــــاریع تخــــرج الطلبــــة فــــي جامعــــة القــــدس المفتوحــــة، ثــــم تحدیــــد درجــــة أه

وممارستها، لعل ذلك یفید من یقوم بالإشـراف، وفـي الوقـت نفسـه یعـرف الطلبـة البـاحثین كثیـرا 
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كمــا اقتصــرت الدراســة . مــن الأمــور التــي تســهم فــي تحســین مهــاراتهم وتطــویر قــدراتهم البحثیــة

بقطـاع  على استطلاع رأي عینة عشوائیة من الطلبة الباحثین، فـي المنـاطق التعلیمیـة الخمـس

   وقـــد اســـتخدم الباحـــث اســـتبانة مـــن إعـــداده شـــملت أربعـــة . طالبـــا وطالبـــة) 60(غـــزة، حجمهـــا

أبعــاد، تضــمنت عــددا مــن المهمــات والبنــود التــي حــددت فــي ضــوء تحلیــل واجبــات المشــرف 

كمـــا اعتمـــد الباحـــث المـــنهج الوصـــفي فـــي دراســـته . الأكـــادیمي ومســـؤولیاته فـــي هـــذا المجـــال

  .ئیة عدة في استخراج النتائج ومعالجتهاواستخدم أسالیب إحصا

وكــان مــن أهــم نتــائج الدراســة أنهــا أظهــرت ضــعف ممارســة ادوار المشــرف الأكــادیمي بالشــكل 

  .المطلوب

ــــــــــد ســــــــــلیمان، محمــــــــــد عبــــــــــد االله الصــــــــــمادي: الدراســــــــــة السادســــــــــة             دراســــــــــة شــــــــــاهر خال

ى الكشــف عــن طبیعــة مشــكلات الأكادیمیــة لــدى طــلاب كلیــات ســعت إلــ" : بعنــوان ،)2008(

، والفــروق "المشــكلات الأكادیمیــة لــدى طــلاب كلیــات المعلمــین فــي المملكــة العربیــة الســعودیة 

تكونـت العینـة . ، والمسـتوى الدراسـي)علمي، أدبي(في طبیعة المشكلات من حیث التخصص 

مشـكلة أكادیمیـة ) 43(طالب من خمـس كلیـات للمعلمـین، وتـم تطبیـق قائمـة تضـم ) 500(من

       وجــود مقــررات فــي التخصــص لــیس لهــا فائــدة : ودلــت النتــائج علــى مــا یلــي. أفــراد العینــة علــى

ــــوافر الوســــائل التعلیمیــــة  ــــي التعلــــیم، عــــدم ت ــــاع بعــــض الأســــاتذة أســــلوبا ممــــلا ف ــــة، إتب تطبیقی

  . المتطورة، سوء تهویة قاعات التدریس، سوء إضاءة القاعات

المشكلات التـي تواجـه طـلاب وطالبـات بعنوان ): " 2005(دراسة شطناوي : سابعةالدراسة ال

الدراســات العلیــا فــي جامعــة الیرمــوك فــي مجــال الإشــراف علــى رســائلهم الجامعیــة كمــا یراهــا 

، هــدفت الدراســة إلــى التعــرف علــى المشــكلات التــي تواجــه طــلاب "الطــلاب والطالبــات أنفســهم

فت الدراســة إلــى التعــرف علــى وطالبــات فــي مجــال الإشــراف علــى رســائلهم الجامعیــة، كمــا هــد

وتصـور الطـلاب ) كالجنس، والكلیة، والدرجة التي یدرس الطالـب لنیلهـا(أثر بعض المتغیرات 

طالبـا وطالبـة، طبـق الباحـث علـیهم اسـتبیان ) 116(تكونت عینة الدراسة مـن. لهذه المشكلات

الطــلاب فــي  فقــرة تتعلــق كــل فقــرة منهــا بمشــكلة معینــة یمكــن أن تواجــه) 26(أعــده مكــون مــن

مجال الإشراف على رسـائلهم الجامعیـة، وقـد أظهـرت الدراسـة وجـود عـدد مـن المشـكلات التـي 

یعــاني منهــا الطــلاب فــي مجــال الإشــراف علــى أبحــاثهم، وتركــزت حــول اختیــار المشــرف علــى 

كمــا . البحــث وصــعوبة تــوفر المشــرف المناســب للموضــوع لقلــة عــدد المشــرفین وكثــرة أعبــائهم

وعـــدم . ة إلـــى تعقیـــد إجـــراءات اختیـــار المشـــرف والموافقـــة علـــى عنـــوان البحـــثأشـــارت الدراســـ
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إعطــاء المشــرف الوقــت الكــافي للطالــب والتــأخیر فــي قراءتــه وضــعف اهتمــام المشــرف وعــدم 

  .التنسیق بین المشرف الأساسي والمشارك والاختلاف في تعلیماتهما

البــرامج التعلیمیــة ودور البحــث تطــویر "  :بعنــوان) 2004(دراســة الحســیني: الدراســة الثامنــة

  :حیث أوضح مجموعة من المعاییر التي یجب أن تخضع لها كل مادة تعلیمیة منها" العلمي

  أن تكون المادة التعلیمیة نظریة تطبیقیة أو عملیة؛  -

  أن تتكامل المواد التعلیمیة عمودیا وأفقیا مع المواد الأخرى؛ -

  عده على ابتكار معارف جدیدة؛أن تقدم للطالب مؤهلات إضافیة وتسا -

  .أن تلبي حاجة سوق العمل إلیها فتكسب الطالب أحدث ما توصلت إلیه التقنیات الجدیدة -

بعنــوان المشــكلات التــي یعــاني منهــا طلبــة ): " 1998(العــاجز وآخــرون،  :الدراســة التاســعة

معرفـة المشـكلات  حیث هدفت هـذه الدراسـة إلـى" الدراسات العلیا بكلیات التربیة بمحافظة غزة

حیـث اسـتخدم البـاحثون  ةالتي یعاني منهـا طلبـة الدراسـات العلیـا بكلیـات التربیـة بمحافظـة غـز

طالبــا ) 97(عبــارة، وطبقــت علــى عینــة مكونــة مــن) 30(اســتبانة لقیــاس المشــكلات مكونــة مــن

وطالبــة مــن طلبــة الــدبلوم الخـــاص فــي كلیــات التربیــة الــثلاث فـــي جامعــات غــزة، وبعــد جمـــع 

بیانــــات وتحلیلهــــا توصــــلت الدراســــة إلــــى تحدیــــد أهــــم المشــــكلات التــــي یعــــاني منهــــا الطلبــــة، ال

وخاصة في مجال الرسـائل والبحـوث إلـى نـدرة وجـود مراكـز البحـث العلمـي فـي محافظـة غـزة، 

وقلـــة الكفایـــات التـــي یتمتـــع بهـــا المشـــرفون علـــى رســـائل الطلبـــة وأبحـــاثهم، وعلیـــه فقـــد أوصـــت 

ضـرورة العمـل علـى إنشـاء مراكـز للبحـث العلمـي، ووضـع أعضـاء  :بتوصیات عدة من أهمهـا

هیئة التدریس رسائلهم العلمیة وأبحاثهم في المكتبات لیستفید الطلبة منهـا وتخصـیص مشـرفین 

  .متخصصین لمتابعة رسائل الطلبة

  ةمناقشة الدراسات السابق

العمــل یتضــح مــن خــلال اســتعراض الدراســات التــي تناولــت الأبعــاد لموضــوع مشــكلات 

المعرفــي للطالــب الجــامعي، التــي احتــوت علــى البیئــة الجامعیــة؛ البــرامج والمنــاهج؛ الإشــراف 

علـــى مـــذكرة التخـــرج؛ الجانـــب التقنـــي المنهجـــي، أنهـــا تناولـــت جوانـــب ظـــاهرة مشـــكلات العمـــل 

المعرفي في كلیتها، حسب ما یتصوره الباحث من خلال دراسته الحالیة، ممـا سـمح لـه بتـوفیر 

اســات الســابقة، إلــى حــد مــا، لموضــوعه التــي اشــتملت علــى جوانــب ظــاهرة مشــكلات تلــك الدر 

  .العمل المعرفي للطالب الجامعي
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اعتمدت الدراسات السابقة على المنهجیة العلمیة من حیـث اختیـار العینـة وأدوات جمـع  

  . البیانات المستعملة في الدراسة التي ساعدت الباحث في إعداد استمارته

جراء ساعد الباحث في رسم إطاره العام على الصعید المنهجي والتطبیقـي كذلك، هذا الإ

  .الذي أجراه فیما یتعلق بتحدید مجتمع وعینة بحثه

أیضا، لاحظ الباحث وجـود تبـاین بـین المتغیـرات التـي اعتمـدت علیهـا الدراسـات السـابقة 

الدراسـات السـابقة مما ساهم فـي تحدیـد متغیـرات البحـث الحـالي، كمـا أن الاطـلاع علـى نتـائج 

  .ساعد الباحث في إجراء المقارنة بین تلك النتائج ونتائج البحث الحالي

  :أوجه الالتقاء والاختلاف بین الدراسات السابقة والدراسة الحالیة

 .لا توجد دراسة تتشابه أو تتطابق تماماً من حیث العنوان مع الدراسة الحالیة .1

  .ث الترابط الوظیفي لأبعاد متغیرات الدراسةلا توجد دراسة تتشابه أو تتطابق من حی .2

حیــث تشــابهت جمیــع الدراســات الســابقة مــع الدراســة الحالیــة فــي اســتخدامها لأداة الدراســة، . 3

  .اعتمدت على الاستبیان كأداة لجمع البیانات

  :مدى الاستفادة من الدراسات السابقة

معرفتــه لكیفیــة إجــراء  اســتفاد الباحــث مــن الدراســات الســابقة التــي تــم عرضــها فــي دعــم

الدراسات والبحوث على أسس علمیة، وذلك من حیث الإلمام الجید بموضـوع البحـث، وتحدیـد 

مشــــكلة الدراســــة وتســــاؤلاتها، ومــــن حیــــث اختیــــار الأدوات المناســــبة للدراســــة وكیفیــــة صــــیاغة 

 .الفروض بطریقة جیدة وصحیحة
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  ملخص الفصل

البحـــث العلمـــي عبـــارة عـــن ســـیرورة تقـــوم علـــى مبـــادئ : " یقـــول الباحـــث ســـعید ســـبعون

أساسیة وتأسیسیة لا یمكن له أن یستغني عنهـا حیـث تعتبـر هـذه المبـادئ الأرضـیة التـي یبنـي 

    علیهـــــا هـــــذا البحـــــث العلمـــــي، تجمـــــع هـــــذه الســـــیرورة مـــــا یســـــمى عـــــادة بالمســـــتویین النظـــــري 

فتترجمــه مواقــف ابســتیمولوجیة تكــون علــى شــكل تــدرج ســلمي  والعملــي، أمــا المســتوى النظــري

القطیعـــة ... 1962-1884وتتمثـــل أساســـا فـــي ذلـــك الإطـــار الـــذي صـــاغه غاســـتون باشـــلار 

والبناء والمعاینة أو التحقق، أما القطیعة فهي تعني افتكاك ما نرید دراسـته مـن قبضـة الأفكـار 

ضـمن طـرح نظـري یـدعم عملیـة القطیعـة، أمـا  المسبقة، وأمـا البنـاء فهـو إدراج مـا نریـد دراسـته

التحقــق والمعاینــة فهــو ضــرورة إخضــاع مــا نریــد دراســته إلــى اختیــار الواقــع وهــذا یعنــي ترجمــة 

  ).5، ص 2012سبعون،(المستوى النظري إلى إطار عملي 

وبالتــالي فالإطــار المنهجــي لأي بحــث یعتبــر بمثابــة الأســاس الــذي یبنــى علیــه ســائر البحــث، 

كمـــا اشـــتمل الفصـــل . الموضـــوع منهجیـــا اعتمـــدت الدراســـة علـــى المـــنهج الوصـــفي ولمعالجـــة

إجمــــالا علــــى إشــــكالیة الدراســــة وفرضــــیاتها، تحدیــــد المفــــاهیم وأیضــــا المقاربــــة السوســــیولوجیة 

  .والدراسات السابقة للموضوع إضافة إلى صعوبات الدراسة
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  تمهید

هــذا الطلــب كــان نتیجــة للاعتقــاد بــأن الشــهادة الجامعیــة (إن زیــادة الطلــب علــى التعلــیم   

، )Statusتمكن حاملها من تحسین وضـعه الاقتصـادي والاجتمـاعي وتسـهم فـي تعزیـز مكانتـه 

هــو العامــل الأساســي الــذي أدّى إلــى تغییــر وتشــكیل التعلــیم العــالي خــلال النصــف الثــاني مــن 

ة هـــذا الطلـــب هـــي نتیجـــة حتمیـــة باعتبـــار أنّ هـــذه الشـــهادة هـــي مفتـــاح زیـــاد. القـــرن العشـــرین

النجاح الاقتصادي والاجتماعي في كثیر من دول العالم، هـذا مـا أدّى بالحكومـات إلـى مراقبـة 

  .عملیة الالتحاق بالتعلیم العالي عن كثب

علـى شـهادة تقوم الجامعات بقبول الطلبة الذین أنهوا المرحلة الثانویة بنجـاح والحـائزین   

تثبـــت ذلـــك أو مـــا یعادلهـــا مهمـــا كـــان ســـن الطالـــب وبغـــض النظـــر عـــن أي اعتبـــارات أخـــرى 

ومــــن الضــــروري أیضــــا التأكــــد مــــن أنّهــــم درســــوا مــــواد معینــــة ...). الجــــنس، العــــرق، الــــدین (

لتــوجیههم إلــى التخصــص المناســب فنظــرا لاخــتلاف المقــررات فــي المرحلــة الثانویــة بــین مــن 

علمـي، الأدبــي أو التقنـي، فإنّــه غالبـا مـا یــتم ارشـاد الطلبــة فـي الثانویــات، یدرسـون فـي القســم ال

إلى نوع الدراسات الجامعیة التخصصیة التي یرغبون بمتابعتهـا فـي المسـتقبل، حتـى یسـتطیعوا 

  .الوفاء بالمتطلبات الخاصة للقبول في برنامج لتخصص جامعي معین

ل التعلـیم الثـانوي، تعتمـد الجامعـات فـي ففي الدول التي تجري امتحانـا عامـا عنـد اكتمـا  

قبـول الطـلاب علـى نتـائج ذلـك الامتحـان، وفـي دول أخـرى فـإن الجامعـة نفسـها أو أي منظمـة 

على المستوى الـوطني تجـري امتحانـا للقبـول فـي الجامعـات لتقیـیم قـدرة المترشـحین علـى مـدى 

أكد من أنّ هؤلاء الطلبة الـذین فالمسؤولین في الجامعات یریدون الت. النجاح في التعلیم العالي

یلتحقــون بهــا مؤهلــون ولــدیهم الاســتعداد لــتعلم مــا سیدرســونه، لــذلك فــإنّ لكــل مؤسســة اكادیمیــة 

متطلباتهــــا الخاصــــة لقبــــول الطــــلاب المتقــــدمین إلیهــــا، وهــــو مــــا یــــدل علــــى لا مركزیــــة التعلــــیم 

  .العالي

  

  



  النسق الوظیفي لمفهوم الجامعة: الفصل الثاني
 
 

 

21 

   رالجامعة الجزائریة النشأة والتطو . 1

مؤسســة علمیــة مســتقلة ذات هیكــل تنظیمــي معــین '' زائریــة باعتبارهــا مــرت الجامعــة الج

، 2014بلقاســــم ســــلاطنیة وأســــماء بــــن تركــــي، ('' وأنظمــــة واعــــراف وتقالیــــد أكادیمیــــة معینــــة 

ــــى یومنــــا هــــذا، فالجامعــــة ) 13ص ــــرات وتعــــدیلات واصــــلاحات منــــذ الاســــتقلال إل بعــــدة تغیی

الجزائــري ونظــرا لكونهــا نتاجــا اجتماعیــا، فهــي  الجزائریــة باعتبارهــا جــزءا لا یتجــزأ مــن المجتمــع

تخضع للتغییر مع التغیر الذي یمس المجتمع الجزائـري فـي مختلـف جوانبـه، وعلـى الـرغم مـن 

ــمّ انشــاء أربــع مــدارس علیــا  1909أنّ ظهــور المــدارس العلیــا فــي الجزائــر یعــود لعــام  حیــت ت

ر الممكـن أن نعتبـر مـیلاد الجامعـة تمثلت في الطب والأدب والحقـوق والعلـوم، إلاّ أنّـه مـن غیـ

الجزائریــة یعــود لهــذه الفتــرة، ذلــك أنّهــا كانــت جامعــة فرنســیة بكــل معنــى الكلمــة، فالهــدف مــن 

انشــائها كــان خدمــة الاحتیاجــات الاســتعماریة، وتســییرها وتنظیمهــا كــان خاضــعا خضــوعا تامــا 

ت منـذ الاسـتقلال وتحدیـدا فـي للسلطة الاستعماریة، فالانطلاقة الحقیقیة للجامعة الجزائریـة كانـ

ـــالتعلیم العـــالي والبحـــث العلمـــي، لتشـــهد  11/07/1970 وهـــو تـــاریخ احـــداث وزارة مختصـــة ب

تماشــیا مــع سیاســة التصــنیع التــي تبنتهــا الجزائــر  1971الجزائــر بعــدها أول اصــلاح لهــا عــام 

یــة، محاولــة فــي ظــل الاشــتراكیة، فركــزت فــي نظامهــا التعلیمــي علــى الفــروع العلمیــة والتكنولوج

بذلك الربط بین الجامعة ومختلف الفروع الاقتصادیة عن طریـق الأسـلوب المیـداني، فالجامعـة 

الجزائریـة ومنــذ ولادتهــا كانــت علــى وعــي بضــرورة ادمــاج الجامعــة فــي المجتمــع، ولعــل أهــم مــا 

ریـــة، میـــز النظـــام التعلیمـــي للجامعـــة الجزائریـــة فـــي تلـــك الفتـــرة هـــو التبعیـــة الإیدیولوجیـــة والفك

  .فكانت الجامعة الجزائریة هي صورة طبق الأصل للجامعة الفرنسیة

ـــذي اعتبـــر وظیفـــة   ـــل فـــي الاتجـــاه التقـــدمي ال ـــذاك اتجـــاهین، أحـــدهما تمث وقـــد ظهـــر آن

الجامعــة هــي وظیفــة اقتصــادیة، ودعــا إلــى اتبــاع خطــى التعلــیم الفرنســي باعتبــار فرنســا بلــدا 

ء المدرســــة الأساســــیة المتعــــددة التقنیــــات حضــــاري، وتمكــــن أصــــحاب هــــذا الاتجــــاه مــــن إنشــــا

بالإضــافة لمعاهــد التكنولوجیــا، أمّــا الاتجــاه الثــاني فتمثــل فــي الاتجــاه العربــي الإســلامي الــذي 

حــاول اخــراج الجامعــة مــن التبعیــة وتحقیــق اســتقلال تــام لهــا، فــدعا للوظیفــة الثقافیــة للجامعــة، 
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للمجتمـع الجزائـري، وقـد تمكـن  القـیم الإسـلامیةهتم باللغة العربیة وبخلق نظام تعلیمي یحمل إ و 

نشاء مؤسسات التعلیم العـالي للعلـوم الدینیـة، وكـذا مـدارس ثانویـة ركـز فیهـا علـى تـدریس إمن 

  .التاریخ

الجامعــة وتنمیــة  ومــن هنــا جــاءت فتــرة الثمانینــات لتؤكــد أكثــر علــى ضــرورة الــربط بــین 

ـــم  ـــانون الأساســـي  544-83المرســـوم التنفیـــذي رقـــم ''صـــدار إالمجتمـــع حیـــث ت المتضـــمن الق

النمـوذجي للجامعـة، الــذي حـدد مهــام الجامعـة فــي تكـوین الإطــارات اللازمـة لتنمیــة الـبلاد وفقــا 

یــد المعلومــات للأهــداف المحــددة فــي المخطــط الــوطني، وترقیــة الثقافــة وتحســین المســتوى وتحد

ـــدائم ـــار الجامعـــة ) 471، ص2015ســـامیة كواشـــي، (''والتكـــوین ال مؤسســـة للتكـــوین لا ''باعتب

تحدد أهدافها واتجاهاتها من جانب واحد، ومن داخل جهازها، بل تتلقـى أهـدافها مـن مجتمعهـا 

بلقاسـم سـلاطنیة وأسـماء بـن ('' الذي یقوم على أسسه والذي یعطیها وحدة حیـاة ومعنـى ووجـود

  .)13، ص2014تركي، 

وذلــك  2000ســنة إلــى  1984وقــد وضــعت الجزائــر مخطــط للتعلــیم العــالي مــن ســنة  

حســب الاقتصــاد الــوطني، لتؤكــد مجــددا علــى ضــرورة ربــط الجامعــة بــالمجتمع لكونهــا عنصــر 

ــیم للحصــول علــى إاصــر التنمیــة، ولتحقیــق ذلــك اتبعــت فعــال مــن عن ســتراتیجیة دمقرطــة التعل

أكبــر عــدد ممكــن مــن الإطــارات، وجــزأرة التعلــیم لتحریــره مــن التبعیــة وخلــق جامعــة نابعــة مــن 

ــــة  المجتمــــع ــــة باعتبــــار اللغــــة العربی ــــة العربی ــــیم لمــــنح الجامعــــة الهوی الجزائــــري، وتعریــــب التعل

  .الفصحى أحد مقومات الشخصیة الجزائریة

ولــم تتوقــف الجزائــر عنــد ذلــك بــل اســتمرت فــي اصــدار مراســم تؤكــد فیهــا علــى ضــرورة  

ي والبرنـامج القـانون التـوجیه'' خلق نظام تعلیمي في الجامعة بحیث یخدم المجتمع، فأصدرت 

حیـــث جســـد هـــذا  2002-1998الخماســـي حـــول البحـــث العلمـــي والتطـــور التكنولـــوجي للفتـــرة 

  )471، ص2015سامیة كواشي، . (''القانون الربط بین البحث العلمي واحتیاجات المجتمع 

ولكن رغم كل هذه الإصلاحات والإنجـازات، فالجامعـة الجزائریـة قـد شـهدت العدیـد مـن   

على مستوى علاقة الجامعة بـالمجتمع ودورهـا فـي تنمیتـه، فلجـأت الجزائـر الاختلالات خاصة 
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بــذلك لإتخــاذ عــدة إصــلاحات مــن أجــل اشــراك الجامعــة فــي التنمیــة المســتدامة، فتبنــت نظــام 

LMD  الــذي یرمــي لترقیــة الابتكــار والجمــع بــین الجامعــة ومخــابر البحــث والمؤسســة العمومیــة

ف لجعل الجامعة الجزائریة ذات دور فعـال فـي تنمیـة والخاصة، كما أصدرت عدة مراسیم تهد

  .المجتمع

  مكونات الجامعة. 2

تتحدث العدید مـن الأدبیـات، المهتمـة بالجامعـة عـن مـا یسـمى بالجماعـة الجامعیـة، او   

  :مجتمع الجامعة، والجامعة بهذا المعنى؛ هي مجتمع مصغر یضم عدید الفاعلین هم

ة التدریس المحور الأساسي للجامعـة، والعامـل الـرئیس یعتبر أعضاء هیئ :هیئة التدریس -1

في نجاحها وفي تحقیق الأهداف التي مـن أجلهـا أنشـئت، فـلا یمكـن قیـام جامعـة بـدون أسـاتذة 

ینفـــذون برامجهـــا الاكادیمیـــة، ویتكلفـــون بـــأداء وظائفهـــا المختلفـــة، حیـــث یضـــطلعون بالتـــدریس 

، ولـــم یعـــد )199، ص2010الحـــدابي، داود عبـــد المالـــك (والبحـــث العلمـــي وخدمـــة المجتمـــع 

الأســـتاذ مدرســـا أو ملقنـــا للمعرفـــة بقـــدر مـــا هـــو مـــنظم لنـــواحي النشـــاط المؤدیـــة إلـــى اكتســـاب 

كالتـدریس، : المعرفة والمهارات لدى الطلاب، وللأستاذ الجامعي مهام عدیـدة علـى مـدار العـام

ة، وكــــــذا حضــــــور والإشــــــراف علــــــى مــــــذكرات التخــــــرج والقیــــــام بــــــالبحوث والتــــــدریبات المیدانیــــــ

فضـــیل (الاجتماعـــات البیداغوجیـــة والإداریـــة والمشـــاركة فـــي تحضـــیر الامتحانـــات وتصـــحیحها 

  ).93، ص2006دلیلو، وآخرون، 

مرســـوم : (وقـــد حـــدد المســـرع الجزائـــري جملـــة مـــن المهـــام الموكلـــة للأســـتاذ لعـــل مـــن أهمهـــا

  )04، مادة 2008تنفیذ، 

ــــا، والطــــرق إعطــــاء تــــدریس نــــوعي ومحــــین مــــرتبط بتطــــورات  - ــــم والمعــــارف والتكنولوجی العل

 .البیداغوجیة

 .المشاركة في إعداد المعرفة وضمان نقل المعارف في مجال التكوین الأولي والمتواصل -

المشــاركة فــي حــل المشــاكل التــي تطرحهــا التنمیــة، مــن خــلال القیــام بالدراســات والأبحــاث  -

 .العلمیة
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 .لهم وتوجیههم استقبال الطلبة خلال الأسبوع لتقدیم النصائح -

المساهمة في إطار الهیاكل المختصة في ضبط الأدوات التربویـة والعلمیـة التـي لهـا علاقـة  -

 .بمجال اختصاصه

تحضیر الدروس وتحـدیثها وتـأطیر الرسـالات والأطروحـات مـن الدرجـة الأولـى والثانیـة مـن  -

 .الدراسات العلیا

لــة العلمیــة ویســاعدهم علــى یضــطلع الأســتاذ الجــامعي بتــدریب الطــلاب علــى اســتخدام الآ

تحقیق نمو ذاتي یصلح إلى أعماق الشخصیة ویمتد إلـى أسـلوب الحیـاة، وهـو بطبیعـة المهمـة 

إنّ المؤسســـة الجامعیـــة تحتـــاج . الموكلـــة إلیـــه یقـــوم بعملیـــة التـــدریس والبحـــث فـــي نفـــس الوقـــت

ـــرة بو  ـــف فئاتهـــا، لأنّهـــا لا تصـــنع الخب ـــة التـــدریس بمختل ـــى هیئ اســـطة الهیكـــل لأداء وظیفتهـــا إل

الإداري والتشــریعات، وكــذا البنایــات مــن مخــابر ومــدرجات وأقســام تعلیمیــة بــل لابــد أن یجتمــع 

داخلهــــا عــــدد مــــن الأســــاتذة والبــــاحثین؛ الــــذین لا یكتفــــون بتلقــــین طلابهــــم مجمــــوع المعلومــــات 

 والمعــارف الموجــودة فــي الكتــب، أو بمجــرد نقــل الخبــرة الموجــودة فــي الــبلاد الأجنبیــة فحســب،

فضــیل دلیلـــو، . (ولكــنهم یشــتركون معهـــم فــي اكتشـــاف الطریــق وفــق معطیـــات الواقــع الـــوطني

  )93وآخرون، مرجع سابق، ص 

یعــرف الطالــب الجــامعي علــى أنّــه شــخص ســمح لــه مســتواه العلمــي  :الطالــب الجــامعي -2

ه بالانتقــال مــن المرحلــة الثانویــة، بشــقیها العــام والتقنــي إلــى الجامعــة وفــق التخصــص یخــول لــ

الحصـول علــى الشـهادة؛ إذ إنّ للطالــب الحـق فــي اختیـار التخصــص الـذي یــتلاءم مـع میولاتــه 

ومســـتواه ومعـــدل قبولـــه، ویعتبـــر الطالـــب أحـــد أهـــم العناصـــر الأساســـیة والفاعلـــة فـــي العملیـــة 

التربویـــة والتعلیمیـــة طیلـــة التكــــوین الجـــامعي، أنّـــه یمثـــل عــــددیا النســـبة الغالبـــة فـــي المؤسســــة 

، ویعمــل الطالــب بعــد تخرجــه مــن الجامعــة )95ضــیل دلیلــو، نفــس المرجــع، ص ف(الجامعیــة 

على تطبیق مهاراته ومعارفه المكتسبة في سوق العمل وخـلال حیاتـه المهنیـة، وبصـفة خاصـة 

یعمـل علـى خدمـة مجتمعـه بفضـل مـا یمتلــك مـن رصـید علمـي ومعرفـي، ولتفعیـل هـذا الطالــب 

  :تعمل الجامعة على
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نشـــطة الطلابیـــة الثقافیـــة والاجتماعیـــة، بمـــا یحقـــق الأهـــداف المنشـــودة الاهتمـــام بتشـــجیع الأ -

منهـــا؛ ومســـاعدة الطـــلاب علـــى التعبیـــر علـــى آرائهـــم وتنمیـــة إمكانیـــاتهم وقـــدرتهم بـــم یجعـــل 

النشـــاط الطلابـــي جـــزءا أساســـیا لا یتجـــزأ مـــن النشـــاط الجـــامعي ككـــل، ومرتبطـــا بالجوانـــب 

 .ثقافیةالمهنیة والعلمیة والجوانب الاجتماعیة وال

الاهتمـــام بالتنمیـــة الثقافیـــة لطـــلاب الجامعـــة، مـــن خـــلال مقـــررات ثقافیـــة عامـــة تهـــدف إلـــى  -

 .توعیتهم، بالواقع والمأمول من جهود التنمیة التي یشهدها المجتمع

الاهتمــام بإنشــاء القنــوات التــي تــربط الطالــب والأســتاذ الجــامعي، حتــى تحقــق للطلبــة فــرص  -

، 2004رشـــدي أحمـــد طعیمـــة، . (وتوجیهـــاتهم وارشـــاداتهمالاســـتفادة مـــن خبـــرات الأســـاتذة 

 )682ص

إنّ أهداف العملیـة التعلیمیـة تتـرجم فـي كـل كلیـة أو معهـد  :المناهج والمقررات الدراسیة -3

إلــى أهــداف تفصــیلیة تراعــي التخصــص وطبیعــة المهــن التــي تعــد طلابهــا  -وفقــا لطبیعتــه–

هــــداف تتــــرجم عــــادة فــــي شــــكل منــــاهج لهــــا، وطبیعــــة المجتمــــع الــــذي یعیشــــون فیــــه، هــــذه الأ

ومقــررات دراســیة، لكــل مقــرر منهــا محتویاتــه مــن المعلومــات والمهــارات والاتجاهــات والقــیم، 

وفـاء محمـد البردعـي، (ویحدد في ضوء ذلك عدد ساعاته والفرقة الدراسیة والجـدول الدراسـي 

ـــدران،  ـــة)344، ص2003شـــبل ب ـــة لأهـــداف التربی وخططهـــا  ، والمـــنهج هـــو الترجمـــة العملی

واتجاهاتهــــا، ویســــعى صــــانعوه لتحقیــــق حیــــاة أفضــــل للإنســــانیة، لــــذا یعــــاد النظــــر دائمــــا فــــي 

المناهج على ضوء التطور العلمي والتقنـي الحاصـل فـي مجتمعـات مـا بعـد الصـناعیة أو مـا 

، بمعنـــى أدق، هـــذه )287، ص....عبـــد الجلیـــل كـــاظم الـــوالي، (یعـــرف بمجتمعـــات المعرفـــة 

یـة تحیـین مسـتمرة؛ أي أنّ متابعتهـا وتقویمهـا أمـر ضـروري لأنّ المجتمـع المناهج تحتـاج لعمل

یتمیز بالحركة والدینامیكیة، ولا یمكن الاعتماد على مناهج ومقررات تقلیدیـة، إنّ عملیـة بنـاء 

المنــاهج تختلــف عــن عملیــة تطویرهــا، وذلــك لأنّ عملیــة البنــاء تبــدأ مــن لا شــيء أمّــا عملیــة 

معینــة وتســتمر فــي الحــذف والإضــافة والتغییــر حتــى تكتمــل عملیــة  التطــویر فتبــدأ مــن قاعــدة

الصــیاغة النهائیــة، فقــد یلجــأ المجتمــع إلــى تعــدیل جــذري فــي أهدافــه التعلیمیــة نتیجــة لتطــور 
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الحیـــاة الاقتصـــادیة والاجتماعیـــة والمهنیـــة والسیاســـیة، ذلـــك لأنّ التعلـــیم یعـــد وســـیلة المجتمـــع 

لعلــوم التــي تؤهلــه لــدخول مجــالات التنمیــة المختلفــة، ولمــا لتســلیح أبنائــه بــالفكر الكــافي عــن ا

ــــي والخبــــرات  ــــوى المعرف ــــي تحمــــل المحت ــــررات الدراســــیة هــــي الأداة الت ــــاهج والمق ــــت المن كان

التربویــة، كــان لتغییــر الأهــداف الاجتماعیــة والسیاســیة والاقتصــادیة أثــر مباشــر علــى تغییــر 

  .أهداف المناهج والمقررات

لمي الهائـل والمسـتمر فـي مختلـف میـادین العلـوم والمعرفـة إلـى حالـة لقد ولد التوسع الع  

مــن الإربــاك، مســت القــائمین علــى العملیــة التعلیمیــة وعلــى المتعلمــین خاصــة علــى مســتوى 

الجامعة، وذلك نتیجة للخیارات العدیدة المطروحـة فـي اختیـار المـنهج ومكوناتـه، إضـافة إلـى 

ي یلبـي حاجـة وطمـوح التعلـیم أولا، ومـدى تـأثیره فـي عدم الدقة في اختیار ما هو أفضل والـذ

حركــــة تطــــور المجتمــــع ثانیــــا، ضــــف إلــــى ذلــــك قیــــام الكثیــــر مــــن المكلفــــین بإعــــداد المنــــاهج 

للدراسات الجامعیة خاصة، بنقل مناهج ومعارف الآخرین بعیـد عـن عوامـل الابـداع والتغییـر 

-120، ص 2010ل، سـعدون عبـد الهـادي العجیـ. (المستمر وحذف مـا هـو غیـر ضـروري

122(  

وهـــي مجمــــوع الخــــدمات العلمیـــة والنفســــیة والاجتماعیــــة التـــي تقــــدم للطالــــب  :الخــــدمات -4

الجامعي، وتجعله مهیأ للتعلم في ظروف جیدة بعیـدا عـن أي ضـغوطات أو عراقیـل، ویمكـن 

  :تلخیص هذه الخدمات فیما یأتي

بكـــل مـــا تحتاجـــه حســـب  حیـــث یجـــب ان تكـــون المخـــابر العلمیـــة مجهـــزة: المخـــابر العلمیـــة -

 .التخصص المطلوب وأن تتناسب مساحة المخابر مع أعداد الطلبة

یجـــب أن تحـــوي مصـــادر حدیثـــة مـــن كتـــب مســـاعدة ومجـــلات عالمیـــة : المكتبـــة الجامعیـــة -

ودوریات وكـذلك الكتـب المنهجیـة ورسـائل الماجسـتیر وأطروحـات الـدكتوراه بالاختصاصـات 

 .التي یحتاجها الطالب
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یجـــب أن تكـــون قاعـــة المحاضـــرة مهیـــأة مـــن ناحیـــة التبریـــد والتدفئـــة : راتقاعـــات المحاضـــ -

ووســائل '' Data Show ''ومجهــزة بشاشــات العــرض ' 'White Baord''والســبورة الحدیثــة 

 .یضاح الأخرىالإ

إن تـــوفیر الإقامـــة الجامعیـــة للطلبـــة وبمواصـــفات وتأثیـــث جیـــد، وتحـــوي : الإقامـــة الجامعیـــة -

ـــة مـــن مواقـــع الدراســـة، مـــن الأمـــور المهمـــة لراحـــة الطالـــب النفســـیة  قاعـــات للمطالعـــة قریب

 .والاجتماعیة

یجـب تـوفیر وسـائط النقـل للطلبـة مـن الإقامـة الجامعیـة أو مـن محـل سـكناهم : وسائل النقـل -

 .إلى الجامعة وبالعكس لوصول الطالب في الأوقات المحددة

طاب للطلبـــة مـــن حیـــث ن تكـــون النـــوادي الطلابیـــة مراكـــز اســـتقیجـــب أ: النـــوادي الطلابیـــة -

الخدمات التي تقـدمها أو مـن حیـث نظافتهـا أو نوعیـة مـا تقدمـه وبأسـعار مدعومـة، كمـا أنّ 

دفـــع الطالـــب إلـــى ممارســـة الریاضـــة وتـــوفیر المســـاحات الخضـــراء وجعـــل أجـــواء الجامعـــة 

مریحة للطالب وقت استراحته بین المحاضرات، كل هـذا یـؤدي إلـى إعـداد طالـب ذو جـودة 

ســعدون عبــد الهــادي، . (یــأ نفســیا وبــدنیا وعملیــا لولــوج عــالم الشــغل بعــد تخرجــهعالیــة ومه

 )123مرجع سابق، ص

هي تتلك المكونـات البشـریة المتكاملـة والمتناسـقة النشـاطات  :الهیكل الإداري والتنظیمي -5

الإداریــــة والتنظیمیــــة، وفقــــا للنظــــام الهیكلــــي العــــام والــــوظیفي، التــــي تــــدیر وتســــیر المؤسســــة 

فضـیل (معیة، وتسعى من خلالها مخرجاتها إلى تحقیـق الغایـات التـي أنشـئت مـن أجلهـا الجا

، ویمكـــن تصـــنیف هیاكـــل تســـیر الجامعـــة إلـــى )96، 95وآخـــرون، مرجـــع ســـابق، ص. دلیلـــو

  :ثلاث مصالح

نائـب العمیـد مكلـف بالقضـایا . (رئـیس الجامعـة ونوابـه: مصالح رئاسة الجامعة تتمثل في -

والرسكلة، نائـب العمیـد المكلـف بالترقیـة العلمیـة والتقنیـة والعلاقـات  البیداغوجیة والتطویر

 ).من الخارج، نائب العمید المكلف بالتخطیط والتوجیه والإعلام، الأمین العام للجامعة
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ــیم المكثــف للغــات، : المصــالح العامــة للجامعــة تتمثــل فــي - المكتبــة الجامعیــة، مركــز التعل

 .صریة، مركز حساب الجامعةمركز الطبع والوسائل السمعیة الب

 .هناك مجلسان، مجلس توجیه الجامعة، والمجلس العلمي للجامعة: مجالس الجامعة -

تنقســـم الجامعـــة إلـــى كلیـــات ویختلـــف عـــددها مـــن جامعـــة إلـــى أخـــرى : مصـــالح الكلیـــات -

 :حسب حجمها وعدد طلبتها، وتتمثل في المصالح التي تخدم الكلیة والأقسام

نائـب العمیـد المكلـف بالبیـداغوجیا، نائـب : رؤساء المصالح التالیةعمید الكلیة؛ ویساعده  -

العمیــــد، المكلــــف بالبحــــث العلمــــي ومــــا بعــــد التــــدرج، المســــؤول عــــن المصــــالح الإداریــــة 

والمالیـة، المســؤول عـن مصــالح الــدعم للبیـداغوجیا والبحــث، المســؤول عـن مكتبــة الكلیــة، 

یسـاعدان العمیـد علـى اتخـاذ القـرارات  إلى جانب المصالح الإداریـة للكلیـة هنـاك مجلسـان

 .المجلس الإداري والمجلس العلمي للكلیة: المهمة في الكلیة، وهما

  ).رئیس القسم واللجنة العلمیة(ویشرفون على الأقسام التابعة للكلیة : رؤساء الأقسام

  وظائف الجامعة. 3

تطویرهـا باسـتخدام كافـة إنّ الوظیفة الأساسیة للجامعة هي العلم والمعرفة والعمل علـى   

  .الوسائل، البشریة والمادیة ومختلف الأجهزة والقوانین التي تسهل لها هذه الوظیفة

وبمــا أنّ المجتمــع یتطــور باســتمرار فــإنّ علــى الجامعــة التكیــف مــع هــذا التطــور ســواء   

على الصعید المحلي أو الخارجي، من خلال تجدید برامجها وتطویرها كلما اقتضـت الضـرورة 

لــذلك، وأن تلتــزم أیضــا بثقافــة المجتمــع، وتســتجیب لمتغیــرات المحــیط الاقتصــادي والاجتمــاعي 

والسیاســي لأنّهــا تتــأثر بــه وتــؤثر فیــه، وعلــى هــذا الأســاس، فــإنّ الوظــائف الأساســیة للجامعــة 

  :تتلخص في ثلاث وظائف

  :وظیفة التدریس ونشر المعرفة  1.3

  .ومات في مختلف التخصصات والمیادینوذلك من خلال ما تزود به الطلبة من معل

إنّ للجامعة دور كبیر في تقدیم المعرفـة، وتشـجیع القـیم الأخلاقیـة والنهـوض بالطبقـات   

الاجتماعیة التي تؤدي إلى التقدم الاقتصادي والإجتماعي، وذلك عن طریق دورها فـي تبسـیط 
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المجتمـع، بمـا یحقـق أهـداف  المعارف الجدیدة، والمحافظة علیها وتنمیتها وتوصـیلها إلـى أفـراد

التنمیــة الاقتصــادیة والإجتماعیــة، كمــا تقــوم بدراســة التــراث الإنســاني دراســة ناقــدة بنــاءة، بمــا 

صـــقر، . (یضـــمن اســـتمرار العناصـــر الصـــالحة للمجتمـــع، ویحقـــق اســـتمرار الثقافـــة الإنســـانیة

2005(  

  :إنتاج المعرفة وتجدیدها وترقیتها بواسطة البحث العلمي  2.3

یعتبــر القیــام بــالبحوث فــي الجامعــات ســببا رئیســیا ومهمــا فــي رفــع المســتوى التعلیمــي،   

وحتى تكون هذه البحوث ناجحة وناجعة یجب أن تركـز علـى المشـكلات المختلفـة التـي تواجـه 

إذ یمكــــن القــــول أنّ اســــتمراریة الجامعــــة فــــي انتــــاج المعرفــــة، أو حتــــى . المجتمــــع ومتطلباتــــه

جــاد حلــول لمشــكلاته، وتنمیــة یتوقفــان علــى مــا ینــتج مــن بحــوث ســواء اســتمراریة المجتمــع بإی

  .مؤسسات التعلیم العالي أو في مختلف مراكز البحوث

لــذلك فــإنّ البحــث العلمــي یمثــل أحــد أهــم مرتكــزات الجامعــات المعاصــرة، فــإنّ الجامعــة   

  .تصبح معاقة إذا هي أهملت البحث العلمي

یــة فــي جامعــة مــا، تحولــت إلــى مؤسســة فضــولیة إذا مــا تمــت الأبحــاث النظریــة والعلم  

تتطفـــل علـــى مـــا وصـــل إلیهـــا البحـــث فـــي غیرهـــا مـــن المؤسســـات، وتقدمـــه تقـــدیما لا روح فیـــه 

للابتعاد عن جوها، ولأنّها لا تستطیع أن تقدم من الدراسة مـا یؤكـد أو ینفـي مـا اسـتطاع الغیـر 

  )2003الخمیسي، . (أن یصل إلیه

  :توفیر ید عاملة مؤهلة في مختلف الوظائف والمهن  3.3

وتعــد هــذه الوظیفــة إحــدى الوظــائف الرئیســیة والمهمــة التــي تؤدیهــا الجامعــة فــي تنمیــة   

  .القوى البشریة المؤهلة والمدربة للإستفادة منها في النهوض بالمجتمع وتطوره

مدربة على أنّها مؤسسـة یمكن ان ینظر إلى الجامعة من زاویة إنتاجها للقوى البشریة ال  

إنتاجیـــة لـــذلك أصـــبحت مـــن مســـؤولیات الجامعـــة أن تأخـــذ علـــى عاتقـــا مســـؤولیة التـــدریب بعـــد 

الإعــداد لأنّ التــدریب مــن خلالــه یســتطیع نشــر الإتجاهــات الحدیثــة فــي مجــالات التخصصــات 

  )1987مرسي، . (المختلفة
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لحاحـا علـى الجامعـة علـى وتعد عملیـة إعـداد القـوى البشـریة مـن أهـم القضـایا وأكثرهـا إ  

أساس أنّها المسئولة عن تزویـد الطالـب بالمعـارف والمعلومـات والمهـارات والمبـادئ التـي ترفـع 

طاقتــه وقدرتــه علــى الإنتــاج وباعتبارهــا أیضــا مركــز تــدریب یــزوده بــالطرق العلمیــة والأســالیب 

  .م بصقل قدراته العقلیةالمتطورة في الأداء الجید، كما أنّها تمنحه خبرات ومهارات ذاتیة وتقو 

إنّ الجامعــة فــي مفهومهــا الأصــلي القــدیم لــم تكــن أكثــر مــن مكــان یلتقــي فیــه الطــلاب   

  .والأساتذة، ولم تكن استجابتها في ذلك الوقت استجابة لحاجات طلاب المعرفة

أمّــا الجامعــة المعاصــرة فــإنّ لهــا عمومــا ولاءیــن أحــدهما لعــالم العلــم والمعرفــة، بكــل مــا   

من عزلـة وترفـع، وموضـوعیة وحریـة، والثـاني للمجتمـع الـذي تعـدها بالرعایـة والتمویـل،  یتطلبه

  ).2003السید، (ویتوسل بها لحل كثیر من مشكلاته وقضایاه الحادة 

فالجامعة هي واحدة مـن المجتمعـات العلمیـة التـي تسـتهدف توجیـه المعرفـة والعلـم نحـو   

  .ات التنمیة الشاملةالأغراض الإنسانیة، ومن ثم قادرة على تحدی

وبــالنظر إلــى النصــوص القانونیــة والتنظیمیــة التــي وضــعها المشــرع الجزائــري والســاریة   

المفعـــول، فـــإنّ مهمـــة الجامعـــة تتمثـــل فـــي التعلـــیم والبحـــث والتكـــوین المتواصـــل وهـــي وظـــائف 

التعلـیم ومهام إلزامیة وأساسیة تقوم بها الجامعـة، عـن الوظیفـة المزدوجـة للجامعـة المتمثلـة فـي 

  .والبحث هي نقطة لقاء تشترك فیها أغلب جامعات العالم

أنّ المهــــام الأساســــیة  279-03مــــن المرســــوم التنفیــــذي رقــــم  05وقــــد نصــــت المــــادة   

ـــى الخصـــوص فیمـــا یـــأتي مرســـوم : (للجامعـــة الجزائریـــة فـــي مجـــال التكـــوین العـــالي تتمثـــل عل

  )2003، 279-03تنفیذي رقم 

  .للتنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة للبلادتكوین الإطارات الضروریة  -

  .تلقین الطلبة مناهج البحث وترقیة التكوین بالبحث وفي سبیل البحث -

  .المساهمة في انتاج ونشر العلم والمعارف وتحصیلها وتطویرها -

  .المشاركة في التكوین المتواصل -
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تقـوم بـه هیئـة التـدریس فـي شـكل إذ تتمثل وظیفـة التعلـیم فـي الجامعـة الجزائریـة فـي مـا   

محاضرات ودروس تلقن للطلبـة فـي مختلـف التخصصـات لتزویـدهم بمجمـل المعـارف الجدیـدة 

  )2003، 279-03المرسوم التنفیذي رقم . (في مختلف التخصص

أمّــا وظیفــة البحــث العلمــي الــذي یعتبــر إلزامیــا تقــوم بــه جمیــع الجامعــات فــي الجزائــر،   

حـــث علمـــي لا معنـــى لهـــا، فهـــو الشـــرط الـــذي یضـــفي علیهـــا هـــذا لأنّ وجـــود جامعـــة بـــدون ب

الاســتحقاق، ذلــك لأنّــه هــو الطریــق والأداة لمعرفــة الواقــع واكتشــاف الحقــائق، وتتمثــل نشــاطات 

البحـــث العلمـــي، فـــي تلـــك البحـــوث التـــي یجریهـــا الطلبـــة ســـواء فـــي التـــدرج أو مـــا بعـــد التـــدرج 

حــوث التــي تتولاهــا هیئــة التــدریس مــن الأســاتذة والدراســات العلیــا بمناســبة تخــرجهم، وكــذلك الب

البــــاحثین، لأنّ الأســــتاذ الجــــامعي كونــــه مــــدرس، فهــــو أســــتاذ بحــــاث فــــي نفــــس الوقــــت وملــــزم 

  .بمواجب البحث العلمي على غرار ما هو معمول به في جامعات العالم

وتنحصــر نشــاطات البحــث التــي یقــوم بهــا الأســاتذة ســواء بصــفة فردیــة، أو فــي شــكل   

في إطـار وحـدات البحـث، ومخـابر وفـرق البحـث الجامعیـة، ومراكـز البحـث المختلفـة،  جماعي

كمــا أنّ هــذه البحــوث قــد تكــون نظریــة أو تطبیقیــة، تتنــاول موضــوعات تهــتم بــالمجتمع، وتكــون 

  .لها علاقة بالتنمیة في الدولة

ادسـة مهمة الجامعة البحثیة فـي المـادة الس 279-03یلخص لنا المرسوم التنفیذي رقم   

  )2003، 279-03المرسوم التنفیذي رقم : (منه إذ جاء فیها مایلي

تتمثــل المهــام الأساســیة للجامعــة فــي مجــال البحــث العلمــي والتطــویر التكنولــوجي علــى   

  :الخصوص فیما یأتي

 .المساهمة في الجهد الوطني للبحث العلمي والتطویر التكنولوجي -

 .ترقیة الثقافة الوطنیة ونشرها -

 .في دعم القدرات العلمیة الوطنیةالمشاركة  -

 .تثمین نتائج البحث ونشر الإعلام العلمي والتقني -

 .المشاركة ضمن الأسرة العلمیة والثقافیة الدولیة في تبادل المعارف وإثرائها -
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  وظیفة البحث العلمي في الجامعة 4.3

البحثیـــة البحـــث العلمـــي هـــو أحـــد الوظـــائف القدیمـــة للجامعـــة والنظـــرة الشـــاملة للوظیفـــة   

للجامعة توضـح بأنّهـا تهـدف إلـى تنمیـة المعروفـة وتطویرهـا وذلـك مـن خـلال اشـتغال الأسـاتذة 

بالبحـــث وتـــدریب طلابهـــم علیـــه، إنّ البحـــوث العلمیـــة التـــي تجـــري بالجامعـــة ســـواء أكانـــت مـــن 

جانـــب الأســـاتذة العلمـــاء أو مـــن جانـــب طـــلاب الدراســـات العلیـــا تضـــیف إلـــى الرصـــید الكلـــي 

، 2007علـي راشـد، .( ل الجامعـة وهـي بـذلك تسـهم فـي دفـع المجتمـع إلـى الأمـامالمتجمع لعم

  )27-26-25ص 

وقد تعني وظیفة البحث العلمي فیما تعنـي نقـد المعرفـة وتصـحیحها وتطویرهـا والكشـف   

والاختــراع وتقــدیم الحلــول العلمیــة الكفیلــة بالقضــاء علــى المشــكلات التــي تعــوق التنمیــة وتــؤثر 

  )78-77-76، ص 2006اء الدین زاهر، ضی. (في الإنتاج

یعتبــــر البحــــث العلمــــي أحــــد الوظــــائف التــــي یســــتند إلیهــــا التعلــــیم العــــالي فــــي مفهومــــه   

المعاصـــر فـــالمتوقع مـــن الجامعـــة أن تقـــوم بتولیـــد المعرفـــة والاختراعـــات المطلوبـــة عـــن طریـــق 

فــــي خدمــــة  متابعــــة البحــــث والتعمــــق العلمــــي والإســــهام فــــي تقــــدم المعرفــــة الإنســــانیة لوضــــعها

ــــة  ــــول العلمی ــــق تشــــخیص مشــــكلاته الاجتماعیــــة والاقتصــــادیة وإیجــــاد الحل الإنســــان عــــن طری

المناســـبة لتطـــویر الحیـــاة فـــي مجتمعـــات هـــذه الجامعـــة فـــلا یمكـــن أن توجـــد الجامعـــة بـــالمعنى 

الحقیقــي إذا هــي أهملــت البحــث العلمــي كمــا أنّ نشــر العلــم والثقافــة مــن رســالة الجامعــة والتــي 

مركز للإشعاع الفكري والمعرفي وتنمیـة الملكـات والمهـارات العلمیـة والمهنیـة والتـي  هي بمثابة

  )339، ص2017بوغراف حنان، .( تمثل الحجر الأساسي لعملیات التنمیة الوطنیة

لا شــك فــي أنّ التقــدم العلمــي والتكنولــوجي الــذي هــو  :البحــث العلمــي والنمــو الاقتصــادي .1

و فـي المجـال الاقتصـادي وتشـیر البحـوث التـي أجریـت نتیجة للبحث العلمي یؤدي إلى نم

فــي مجــال الزراعــة أنّ البحــث العلمــي أدى إلــى تحســین الإنتــاج الزراعــي مــن جهــة وزیــادة 

كمیــة الإنتــاج مــن جهــة أخــرى الشــيء نفســه یمكــن أن یقــال بالنســبة للبحــوث التــي أجریــت 
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طبیعـــة أدوات  فـــي مجـــال الصـــناعة حیـــث أدّى البحـــث العلمـــي إلـــى إجـــراء تغییـــرات فـــي

 .ونوعیتها أو في اكتشاف أسالیب إنتاج جدیدة

یعــیش العــالم الیــوم ثــورة علمیــة تكنولوجیــة لــم تشــهد مثلهــا : البحــث العلمــي والتقــدم التقنــي.2

ــــف تمامــــا عــــن الثــــروات  القــــروض الماضــــیة ولهــــذه الثــــورة خصــــائص وممیــــزات تجعلهــــا تختل

وأبـرز مــا یمیـز الثـورة التكنولوجیــة فـي هــذا الصـناعیة التـي شــهدها العـالم فـي القــرون الماضـیة 

العصر أنّها انبثقت واستندت إلى البحث العلمي المستمر وبدون مثل هـذا البحـث الـدؤوب مـن 

قبل العنصر البشري فإنّ الثورة التكنولوجیة تواجه صعوبات لا یمكن تخطیهـا وتجاوزهـا وتقـف 

  .حائلا دون التقدم العلمي والتقني

  بیداغوجیة في التعلیم الجامعيالوظیفة ال 5.3

ـــرا مـــن الاختصـــار   ـــا تعـــرف كثی ـــة التـــي تقـــوم بهـــا الجامعـــة حالی إنّ الوظیفـــة البیداغوجی

والاختــــزال فــــي كــــل شــــيء ولا تتعــــدى هــــذه الوظیفــــة قاعــــات الــــدرس والمخــــابر، وربمــــا بعــــض 

ذ الاجتماعــات، واهملـــت بقیــة النشـــاطات الأخــرى التـــي لهــا الأثـــر الكبیــر فـــي شخصــیة الأســـتا

  .والطلب على السواء

بـل إنّ كثیـرا مــن الأسـاتذة والطلبــة لا یـأتون إلــى الجامعـة إلاّ للــدروس ولا یشـاركون فــي  

الحیاة الجامعیـة، ولا یسـتفیدون مـن الفـرص والوقـت والامكانیـات المتـوفرة حالیـا بالجامعـة علـى 

  .الأقل

ب لا یحضـــرون فالعلاقــات الاجتماعیـــة فــي الجامعـــة تكـــاد تكــون منعدمـــة، فهنــاك طـــلا 

إلـــــى الجامعـــــة إلاّ للتســـــجیل أو لتســـــویة الغیـــــاب بحضـــــور الأعمـــــال التطبیقیـــــة أو للامتحـــــان، 

وآخـرون لا یعرفــون حتــى مجــرد أســماء اســاتذتهم، أیــن اللقــاءات الفكریــة والثقافیــة بــین الأســاتذة 

  .من جهة وبینهم وبین الطلبة من جهة أخرى

لفائــــدة جــــدا أصــــبح الطلبــــة كثیــــرا مــــا بــــل حتــــى الوظیفــــة التعلیمیــــة أصــــبحت محــــدودة ا 

یتعقــدون علــى مطبوعــات مختصــرة، أو امــلاءات مركــزة یحفظونهــا علــى ظهــر القلــب لإعادتهــا 



  النسق الوظیفي لمفهوم الجامعة: الفصل الثاني
 
 

 

34 

موضــــوعات  -تحــــت إلحــــاح الطلبــــة–یــــوم الامتحــــان كمــــا هــــي، وقــــد یحــــدد بعــــض الأســــاتذة 

  .الإمتحان في بضعة أسئلة ویتركون بقیة المقررات الدراسیة دون العنایة بها

النتیجـة فـي النهایـة ان یتخـرج الطلبـة مـن الجامعـة بمعلومـات مبتـورة، ویضـعون  وتكون 

  .فرصة وجودهم بالجامعة للتعرف على المادة العلمیة في تكاملها وترابطها المطلوب

إنّ هــذه المظــاهر یجــب أن تــزول مــن الجامعــة فــي وقــت تحتــاج فیــه الجزائــر إلــى كــل  

ا، لیســاهم الجمیــع فــي حركــة النهــوض بالجامعــة، نبضــة مــن نبضــاتها وإلــى كــل ثانیــة مــن وقتهــ

  .والاستعداد العلمي والبیداغوجي للنهوض بهذه الرسالة

إنّ العـــالم یتطـــور بســـرعة فائقـــة، والأمـــور التـــي كانـــت حقـــائق فـــي وقـــت مـــن الأوقـــات  

  .أصبحت قدیمة والمعارف الراهنة سوف تصبح قدیمة في یوم من الأیام

الجامعـة باعتبارهــا العملیـة التـي تحـدث تغیـرات مطــردة  هنـا یكمـن دور البیداغوجیـة فـي 

فــــي الأفــــراد والجامعــــات بواســــطة التعلــــیم والــــتعلم، فهــــي ذلــــك التفاعــــل بــــین المعلــــم والمــــتعلم، 

وعناصــــر البیئــــة الاجتماعیــــة والمادیــــة التــــي یعیشــــان فــــي كنفهــــا، وهــــي ذلــــك التكیــــف النفســــي 

  .والاجتماعي والمهني في الجامعة

والمنــاهج التــي یتوصــل بهــا المعلــم والمــتعلم علــى الســواء إلــى تنمیــة وهــي تلــك الطــرق  

  .ثراهما الطبیعیة والعقلیة والأدبیة والروحیة، والتزود بالمهارات المختلفة لنفع نفسها ومجتمعها

والبیداغوجیة لیست تلقین معلومات، أو تعلیم مقـررات ومـواد فحسـب، وإنّمـا هـي عملیـة  

تهـــدف إلـــى تكــــوین مجتمـــع جـــامعي متكامـــل، یمتـــاز بالتفاعـــل بــــین معقـــدة متكاملـــة وشـــاملة، 

فــــــي الأخــــــذ والعطــــــاء، وتكــــــوین عــــــادات واتجاهــــــات ) المعلــــــم والمــــــتعلم(عنصــــــریة او قطبیــــــة 

وممارســـات جامعیـــة متواصـــلة عبـــر الأجیـــال، وذلـــك بتنمیتهـــا باســـتمرار عقلیـــا وجســـمیا ونفســـیا 

  .وخلقیا وروحیا

ن المعـــــارف والأفكـــــار المختلفـــــة وقـــــد تكـــــون فالطالـــــب یـــــأتي إلـــــى الجامعـــــة برصـــــید مـــــ 

متناقضــة، ویحمــل معــه كثیــرا مــن الخبــرات والمشــاعر والعــادات والســلوكات التــي تكونــت لدیــه 

علــى مــدى عشــرین ســنة أو أكثــر، حیــث كــان واقعــا تحــت تــأثیر كثیــر مــن العوامــل والمــؤثرات 
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ة والجهـة والثقافـة، واللغـة، الأخرى، كجماعة الأسرة والنادي والحي والجیران والأصدقاء، والقریـ

فضــلا عــن وقوعــه تحــت تــأثیر اتجاهــات سیاســیة معینــة ووســائل الإعــلام والإتصــال والثقافــات 

  .المعنیة

بالإضافة إلى هذا أنّ الطالب لا یأتي إلى الجامعـة عجینـة لینـة طیعـة یمكـن أن نشـكل  

تكــاد تكــون متكاملــة، منهــا مــا نشــاء وكیفمــا نشــاء، وإنّمــا الطلــب یــأتي إلــى الجامعــة بشخصــیة 

تـــأتي بمیولـــه وأفكـــاره ومقوماتـــه التـــي یـــدافع عنهـــا، ویقـــاوم كـــل مســـاس بهـــا أو مناقشـــتها ســـواء 

شــعوریا او لا شــعوریا، خاصــة فــي الســنة الأولــى علــى الــرغم مــن انبهــاره بالتحاقــه بالجامعــة، 

یاتهم أضف إلى ذلك أنّ الجامعة تقابل مجموعة كبیرة من الطلاب الـذین وإن تجانسـت شخصـ

ــــول  ــــا شاســــعا فــــي المی فــــي بعــــض جوانبهــــا وعناصــــرها كالســــن مــــثلا، فــــإنّهم یختلفــــون اختلاف

  .والاهتمامات والنزعات والفسفات والخلفیات الثقافیة واللغویة والعلمیة والأحكام المسبقة

ــــة المراهقــــة، ذات   ــــب الخــــروج مــــن مرحل ــــا قری ــــمّ إن الجامعــــة تســــتقبل مجتمعــــا طلابی ث

لنفسیة والاجتماعیـة والاقتصـادیة، وقـد تبـدو علـى بعضـهم مظـاهر الشـذوذ المشاكل الجسمیة وا

والانحراف والأمراض النفسیة والمغامرة، وتبدو على بعضهم الآخر مظـاهر السـكون والانعـزال 

والــرفض وعــدم الانــدماج فــي المجتمــع الجــامعي وحتــى فــي قاعــة الــدروس، ومعارضــة كــل مــا 

تیجــة الثقافــات الفرعیــة التــي انحــدروا منهــا والتــي تــؤثر یشــكك فیمــا تعلمــوه فــي مراحــل ســابقة، ن

  .في سلوكهم

هنــا تكمــن صــعوبة الجامعــة فــي احــداث تغیــرات إیجابیــة فــي شخصــیة الطالــب، وخلــق  

مجتمـــــع جـــــامعي متجـــــانس ومتكامـــــل ومتفاعـــــل بـــــین عناصـــــره وهنـــــا تكمـــــن الأهمیـــــة الكبـــــرى 

خــل الجامعــة علمیــا وثقافیــا وخلقیــا للبیداغوجیــة ومســؤولیة الأســتاذ فــي التــأثیر علــى الطالــب دا

  .واجتماعیا

  :وهنا یكمن دور الجامعة في

تنمیــة عقــل الطالــب وقدرتــه علــى التفكیــر الســلیم الصــائب، والاســتقراء العلمــي، وتكــوین  

القیم الخلقیة والتعود على السلوك الجامعي وتنمیة الاتجاه العلمي الصـحیح بـالتزود بالمهـارات 
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تمكن الطالب من تحصیل العلم والمعرفة بنفسه معتمـدا علـى مجهوداتـه  والمناهج العلمیة التي

  .الذاتیة في أغلب الأوقات

تتـأثر بمـا  -بالفعـل–وباعتبار أنّ الجامعة مؤسسة علمیة وثقافیة واجتماعیة قائدة فهـي  

یحیط بها ویجب أن تؤثر فیه وتعیـد تشـكیله فهـي مـن صـنع المجتمـع مـن ناحیـة، ولكنهـا أداتـه 

  .مستقبله وقیاداته العلمیة والتقنیة والمهنیة والفكریة والسیاسیة من ناحیة أخرى في صنع

فهنـــاك كثیـــر مـــن المواهـــب تـــدخل الجامعـــة وتخـــرج منهـــا دون التعـــرف علیهـــا إلاّ بعـــد  

خــــروجهم مــــن الجامعــــة واغلــــبهم یضــــیع مــــن زحمــــة المشــــاكل دون أن یلقــــي الرعایــــة الكافیــــة 

  .والتشجیع

  أهداف الجامعة. 4

ـــیم العـــالي مـــن مجتمـــع إلـــى آخـــر   فهنـــاك مجموعـــة مـــن . تتعـــدد أهـــداف الجامعـــة والتعل

الاعتبارات الاجتماعیة والسیاسـیة والاقتصـادیة والإیدیولوجیـة، یمكـن مـن خلالهـا لكـل كمجتمـع 

أو بالأحرى لكل دولة أن تحدد انطلاقـا مـن هـذه الاعتبـارات الأهـداف العامـة للجامعـة والتعلـیم 

  .یهاالعالي على أراض

لكن هناك شبه اتفاق على أنّ للجامعة الیوم مجموعة أهـداف عامـة تسـعى مـن خلالهـا   

إلى إرساء أسس تنمیة شاملة، انطلاقا مـن الـدور الحاسـم الـذي تلعبـه الجامعـة داخـل المجتمـع 

باعتبارهـــا مركـــز إشـــعاع ثقـــافي وعلمـــي یتعـــرف مـــن خلالـــه المجتمـــع علـــى مشـــكلاته، ویحـــاول 

  .یعالجهاأیضا من خلاله أن 

  )2003السید، : (ولعل من أبرز هذه الأهداف ما یلي

 .تطویر البحث العلمي وتشجیع إجراءه داخل الجامعة وخارجها -

 .السهام في تعدیل وتطویر الاتجاهات في المجتمع المحیط نحو الأفضل -

 .نشر المعرفة والثقافة وإشاعتها -

 .نیةسد حاجة المجتمع إلى الكوادر المتخصصة والكفاءات الوط -

 .المدربة وإعدادها لمختلف مجالات الحیاة -
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 .دراسة مشكلات المجتمع المحیط وفهمها وتحلیلها، والبحث عن حلول مناسبة لها -

مواكبة الإنفجار المعرفي وثورة المعلوماتیة الحادثة في العالم، واستثمار معطیاتهـا لصـالح  -

 .المواطن والمجتمع

 .تنقطع صلاتهم بتراثهم الأصیل تدعیم القیم الروحیة لدى الشباب حتى لا -

مواكبـــة التغیـــر الحـــادث مـــن حـــول الجامعـــة، والإســـهام فـــي تكییـــف المجتمـــع لـــه ومحاولـــة  -

 .استشراف مستقبله والإعداد له

الإســـهام فـــي تنـــویر المجتمـــع مـــن حولهـــا بالتیـــارات الفكریـــة المختلفـــة وتنفیـــذها وتوضـــیحها  -

 .والرد علیها

 . كبة الجدید والمستحدث في مجالات تخصصاتهمتدریب إعادة أصحاب الكفاءات لموا -

  المهام الداخلیة والخارجیة للنسق الجامعي. 5

 :المهام الداخلیة للنسق الجامعي 1.5

أوجــدت المخــابر فــي الحقیقــة لتقــدیم مزیــد مــن الــدعم الــذي تقدمــه الــدروس عــن طریــق 

أن تعمــل علـــى  التعمــق فــي قضـــایا البحــث، وهــذا مـــا یجــب ان تناقشــه الفـــرق التــي یمكــن لهـــا

تعمیــق القضــایا التــي تراهــا فــي حاجــة إلــى عــلاج، أو اقتــراح بــدائل نوعیــة، وقــد تقتــرح الحلــول 

ومــــن بــــین المهــــام . الاســــتعجالیة، أو الحلــــول علــــى المــــدى المتوســــط، أو علــــى المــــدى البعیــــد

  :الداخلیة، نجد

إنّ البحــث العلمــي عبــارة عــن نشــاط منهجــي یهــدف إلــى انتــاج  :تطــویر البحــث العلمــي -1

معرفة تؤدي إلى رفع قدرة الانسان على التطویر، إضافة إلى فوائده في بناء دولـة عصـریة 

وهكذا یتبین أنّ البحث العلمي یهدف إلـى زیـادة معرفـة الإنسـان، ورفـع قدرتـه علـى ''متقدمة 

الحلـــول للمشـــكلات التـــي تواجـــه المجتمعـــات التكیـــف مـــع بیئتـــه والســـیطرة علیهـــا واكتشـــاف 

لـذلك لابـد مـن ان تكـون البحـوث . والأفراد، وأنّه ضروري لبناء دولة عصریة تتمتـع بالرخـاء

، 2001رئاسـة الجمهوریـة السـوریة، .(''التي تنفذ مرتبطة بخطة التنمیـة التـي تضـعها الدولـة

 :وإنّ للبحث العلمي مستلزمات وهي) 727ص
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 .العالم المتمكن من مادته، وله روح الاستعداد للبحث وهو الشخص :الباحث -

مــــواد / كتـــب/ وســــائل: تلـــك الوســــائل التـــي یحتاجهـــا الباحــــث فـــي البحـــث :أدوات البحـــث -

 ...مخابر/ كیماویة

ـــي - وهـــو تـــوفیر الجـــو الـــذي یعمـــل فیـــه الباحـــث مـــن حیـــث كفایتـــه المعیشـــیة  :الجـــو البحث

 .والإداریة

فبـــدون لا یمكـــن للنشـــاط البحـــث أن یقـــوم، والباحـــث المـــال أســـاس البحـــث،  :المـــال الـــلازم -

 .بحاجة إلى إغداق مادي معتبر

علــى : أي لابــد مــن توجیــه البحــث لخدمــة الآخــر، ومــن هنــا نقــول :المســتفید مــن البحــث -

الجامعـــة أن تكـــون منفتحـــة علـــى المحـــیط بصـــفة عامـــة، وبالخصـــوص علـــى المؤسســـات 

 .الصناعیة

لبحـــث العلمـــي ســـوف یقطـــع الخطـــوات الجیـــدة، فـــإذا التأمـــت هـــذه الشـــروط لا شـــك أنّ ا

ــــل إلــــى القطــــاع  ــــي مــــرت بهــــا الأمــــم الراقیــــة، فنراهــــا تمی وهــــذا مــــا لمســــناه مــــن التجــــارب الت

الاقتصادي، وترفع نسبة البحث العلمي مادیا، كما تعمل على تنظیم البحـث والتنسـیق، وعلـى 

رة ذات المزایـا الجدیـدة، كمـا تكییف التقانة الأجنبیة بغیة إیجاد سلسلة من الاختراعـات المتطـو 

عملـــت تلـــك الـــدول علـــى تشـــیید البنیـــة التحتیـــة للمعرفـــة العلمیـــة والتقانـــة وتطویرهـــا، وأوجـــدت 

  .مجالس وهیئات ومؤسسات تتولى ربط المختبرات بینها وبین حقول الإنتاج

ویؤســفنا بــأنّ البحــث العلمــي فــي جامعاتنــا لــم ینــل الدرجــة المطلوبــة، ولــذا لــم یــرق فــي 

ده، فیعــیش القهقــري، ولابــد مــن عــلاج الأمــر باســتحداث نمــط جدیــد یأخــذ فــي الحســبان صــعو 

وضع هیكل تنظیمي للبحوث الجامعیـة، وربـط بنیـة البحـث العلمـي بمراكـز البحـث ومؤسسـات 

ــــب الإداري،  ــــى الجان ــــى المحــــیط وتغلیــــب الجانــــب العلمــــي عل ــــاح الجامعــــة عل ــــاج، وانفت الإنت

أساسیة في كل بخث واستحداث مراكز محلیة لفعالیـة البحـث واعتماد دراسات الجدوى كركیزة 

العلمي في كل جامعـة، وكـان یفتـرض أنّ المختبـرات فـي الجامعـة عبـارة عـن مكاتـب دراسـات 

تتنــافس فــي الجــودة، وفــي انتــاج الأفكــار، كمــا تســهم فــي تطــویر البحــث العلمــي عــن طریــق 
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أو للفكــرة، أو تطــویر مســائل معینــة  بــراءات الاختــراع أو عــن طریــق الإضــافة النوعیــة للمنتــوج

فــي میــدان اختصاصــه، ومــن هنــا كــان علــى المختبــر أن یكــون رقمــا منتجــا مضــیفا، لا مجتــرا 

مكـــرورا، ینتظـــر الوســـائل فیعمـــل علـــى تكدیســـها، كمـــا ینتظـــر أصـــحابه المـــردود المـــادي دون 

مخابر عند الأمـم مقابل عیني مقبول وله صفة العلمیة وفي مستوى التطویر، وإنّ لبّ إقامة ال

الراقیة هي المتابعة العلمیة والدائمة لعمـل الأعضـاء، بـل تكـون المتابعـة أسـبوعیة، كمـن یبـذر 

بـذرة فیتـابع مختلـف التطــورات التـي تطـرأ علیهــا، وهكـذا المخبـر، فهـو عبــارة عـن مكـان علمــي 

ت، إضـافة تجتمع فیه الفرق لتبادل الأفكار، أو أعضاء الفرقة الواحدة لعـرض آخـر الملاحظـا

وفـــي . إلـــى التقـــویم العلمـــي للمنتـــوج أو للفكـــرة الطـــائرة، وتقییـــدها بقـــانون نظریـــة مـــن النظریـــات

المختبرات عادة تلتقي النخبة التي تعمل على الإنتاج وعلى الابداع والخلـق، وفیهـا یـتم تلاقـح 

لـــف الأفكـــار، وتهـــادي النقـــود العلمیـــة، وتقـــدیم آخـــر الأخبـــار عـــن البحـــث العلمـــي، وعـــن مخت

اللقاءات المستجدة، فالمخابر هـي التـي تعمـل علـى إیجـاد النظریـات، وهـي التـي تعجـن الفعـل 

العلمــي لیســتقیم ویتطــور ولا یعنــي هــذا عــدم الاعتمــاد علــى النظریــات القدیمــة، بــل أن یكــون 

الاعتماد علیها وفق البناء المعماري الحضاري علـى أنّ الحضـارة صـیغة متتالیـة مـن الأفكـار 

  .أ الثانیة من حیث انتهت الأولى، ولا تبدأ التي تلیها في كل مرة من البدایةالتي تبد

إنّ المختبــر لـــیس أجهــزة وعتـــاد ومتـــب، بقــدر مـــا هـــو آلیــة مـــن آلیـــات : التنشـــیط الثقـــافي -2

الحركـــة الثقافیـــة فـــي الجامعـــة، فعـــن طریـــق الفـــرق التـــي یتشـــكل منهـــا یُســـهم المختبـــر فـــي 

یــاء المواســم الثقافیــة، وتنشــیط ســاحة الجامعــة بــالمنتوج الحــراك الثقــافي داخــل الجامعــة بإح

النوعي، والاشهار لمختلف الفعالیات التي یقوم على إنجازها فـي حـرم الجامعـة، كمـا كـان 

علیــه أن یكــون علــى صــلة دائمــة بمختلــف المخــابر التــي تعمــل متقاربــة فــي قضــایا العلــوم 

امـــة أیـــام دراســـیة مشـــتركة، أو تنشـــیط الدقیقـــة مـــثلا، أو العلـــوم الإنســـانیة، ولا مـــانع مـــن إق

الفعــل العلمــي للتلامیــذ القــادمین إلــى الجامعــة، كمــا یمكــن للمختبــر أن یعمــل علــى جمــع 

الفـرق ذات الاختصــاص المشـترك، ویعــرض علــیهم انجـاز دراســة مـن الدراســات، علــى أن 

 .یوفر المختبر إمكانیاته المادیة، ویسهل عملیة التواصل والسحب والطبع
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باعتبــار المختبــر مكتــب دراســات متنقــل، كــان علیــه أن یكــون فــي : البیــداغوجي التنشــیط -3

مســتوى معالجــة القضــایا التربویــة التــي تحتــاج إلــى عــلاج، وهــي كثیــرة جــدا، فعــن طریــق 

تفعیل آلیات المناهج أو البحـث فـي المصـطلح أو معالجـة قضـایا التـدریس سـوف یحصـل 

تصـور المختبـر حركـة تربویـة یقـوم بهـا فـي و . الاتفاق علـى قضـایا اختلـف فیهـا المدرسـون

بدایـــة الســـنة لعـــرض أفكـــار تربویـــة فـــي كیفیـــة تقـــدیم الـــدروس للأســـاتذة المســـتجدین، وعـــن 

طریــق ذلــك یمكــن لهــم التــدرج فــي مهنــة التــدریس بغایــة التحســین والتفعیــل، ولا مــانع مــن 

لمشـكلة للبرنـامج، تقدیم دراسات في المنـاهج والمنهجیـة، وفـي اقتـراح بنـاء مفـردات المـواد ا

وهــذا كلــه بغیــة التحســین النــوعي لعملیــة التــدریس، وأتصــوره یلاحــق المســتجدات التربویــة، 

فیعمل مع إدارة القسم على تنشیط الأیام الدراسیة ذات العلاقة بمیـدان الدیـداكتیك، ویكـون 

 .على علاقة علمیة مع الحركات الطلابیة لتسهیل مختلف النشاطات التي یقوم بها

ینشـر المختبـر عبـر موقعـه وفـي اللـوح الكـائن بمقـره كـل : شاركة في الجوائز الوطنیةالم -4

المســابقات الوطنیــة ذات الاختصــاص، فیشــجع الأعضــاء علــى المســاهمة فــي الفعالیــات 

الوطنیة بغیة حصد الجوائز ولهـذا الغـرض فـإنّ المختبـر أسـهم هـذه السـنة بمشـروع قدّمـه 

اللغــــة العربیــــة خــــلال خمســــین ســــنة : عي موســــوملــــوزارة المجاهــــدین لإنجــــاز عمــــل جمــــا

ونــال القبــول والاستحســان، ونحــن علــى قــدم وســاق فــي جمــع المــادة ). 1962-2012(

 .العلمیة

فـــي القـــانون الـــداخلي للمختبـــر، نصصـــنا علـــى أنّ كـــل طالـــب ینـــال  :تشـــجیع البـــاحثین -5

درجـة الماسـتر، أو ینـال / كمعـدل عـام یـوم مناقشـة بحـث الماجسـتیر 20من  16علامة 

مشــرف جــدا فــي الأطروحــة، فــإنّ المختبــر یعمــل علــى طبــع البحــث بالمجــان، وهــذا مــا 

اكسب المختبر صفة التعداد وكثرة الفرق ونشدان نیـل العضـویة مـن كثـر مـن الجامعـات 

الوطنیـة، وكـذا نجـد الطلبـة البـاحثین یتنافسـون علــى نیـل أعلـى العلامـات، بـل خلـق ذلــك 

ة فــي أننــا نجــد كثیــرا مــن الطلبــة قــد نشــرت أبحــاثهم، الوضــع التنافســي حركــة غیــر عادیــ
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إضــــافة إلــــى حــــث البــــاحثین علــــى المشــــاركة فــــي الملتقیــــات المحلیــــة والوطنیــــة، فیعمــــل 

 .المختبر على تقدیم وسائل النقل، تمكینا لهم من الحضور

وفي اطار تشجیع باحثي المختبر، فإنّ كل باحـث لـه مخطـوط علمـي، یعرضـه مـدیر المختبـر 

ة فـــإنّ أبانـــت الخبـــرة عـــن صـــلاحیة نشـــره، یقـــوم المختبـــر بطبعـــه ونشـــره علـــى نطـــاق علـــى خبـــر 

واســـع، ویقـــدم لصـــاحب البحـــث نســـبة مـــن المنتـــوج، بالإضـــافة إلـــى تتـــویج ذلـــك المطبـــوع بیـــوم 

  .دراسي، تشجیعا لصاحب البحث، وعبرة للباقین في احتذاء حذوه

  المهام الخارجیة للنسق الجامعي 2.5

منتجا للأفكار، كـان علیـه أن یتجـاوز حـرم الجامعـة، حیـث یشـارك فـي باعتبار المخبر   

الفعالیــات الوطنیــة التــي تخصــه، وذلــك بتقــدیم مشــاریع وطنیــة أو دولیــة، فمــن المهــام الخارجیــة 

  :ما یلي

یسهم المختبـر مـع المؤسسـات الوطنیـة أو الأجنبیـة فـي تقـدیم مشـاریع فـي  :تقدیم مشاریع-1

الماســــتر، وفــــتح مشــــاریع / ح فــــتح مشــــاریع الماجســــتیراختصاصــــه وهــــذا بــــدءا مــــن اقتــــرا

CNEPRU  وفتح المشاریع الوطنیة للبحثPNR  بالإضافة إلـى تقـدیم الخـدمات العلمیـة

 .لكل من یطلب استشارة في الاختصاص في الداخل أو في الخارج

ــة -2 ــات الوطنیــة أو الدولی ــي الملتقی بمــا أنّ المختبــر كــان علیــه أن یتجــاوز  :المســاهمة ف

ة الجامعة وهذا بالحضور القوي لفرقة في الملتقیات والندوات الوطنیة أو الدولیـة، فـإنّ عتب

هذا خلق تنافسا شدیدا بین الأعضاء، والمختبر بدوره یعمل علـى تشـجیعهم بتحمـل بعـض 

النفقــات التــي یلزمهــا القــانون، ولا نخفــي علــى الحاضــرین بــأنّ هــذا العمــل أكســب المختبــر 

شــكل خــاص، ویضــاف إلــى ذلــك مــا ینشــره المختبــر فــي موقعــه، صــفة الحضــور الــدولي ب

بحثــا لحــد الآن، وإنّ الشــابكة هــي آلیــة مــن ) 28(وهــذه المنشــورات نیفــت ثمانیــة وعشــرین 

آلیــات التواصــل التــي عملــت علــى تســهیل الاتصــال بــین الأعضــاء، والاتصــال الخــارجي، 

مسـتمر علـى تطـویر هذا من جهة، ومن جهة أخرى، فإنّ بعض الأعضاء یعملون بشـكل 

وعــن طریقهــا تــتم إضــافات عــن طریــق  Facebookآلیــات موقــع المختبــر، وفــتح صــفحة 
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التقــویم الــذي یأتینــا مــن أصــدقاء المختبــر، كمــا أنّ فرقــة فــي المختبــر تعمــل علــى انجــاز 

امــازیغي عربــي، وهــو معجــم تفــاعلي اعتمــدنا فیــه منهجیــة مكتــب / معجــم عربــي امــازیغي

باط الذي أنجز هذا المعجم فـي العلـوم، كمـا أنّ المكتـب لـم یقـم بهـا تنسیق التعریب في الر 

الإنجـــاز لـــولا الخبـــرة الألمانیـــة فـــي هـــذا المجـــال، ولا مـــانع فـــي هـــذا المقـــام مـــن الاسترشـــاد 

بأمثــــال تلــــك الأفكــــار التــــي تعمــــل علــــى الإضــــافة النوعیــــة، ویجــــب الوقــــوف هنــــا فــــي أنّ 

ر ممكـــن، بـــل إنّ البـــراءة تعطـــى للاختـــراع الاختـــراع البـــريء مـــن النقـــل مئـــة فـــي المئـــة غیـــ

ـــة  بصـــفته عمـــل علـــى تطـــویر منتـــوج قـــدیم، كمـــا أنّ النظریـــة مـــن شـــروطها أن تكـــون قابل

 .للتطویر، وإلاّ لیست بنظریة علمیة

یسـهم مختبرنـا بتقـدیم العدیـد مـن الإشـكالیات  :تقدیم إشكالیات لإنجاز الملتقیات بالشراكة-3

ـــوطن وخارجـــه، فكلمـــا یط ـــه انجـــاز دراســـة فـــي الاختصـــاص، یجتمـــع فـــي داخـــل ال ـــب من ل

المختصـــون، ویقـــدمون الدراســـة لمـــن یطلبهـــا، وأحیانـــا یشـــاركون فـــي إنجازهـــا علـــى ارض 

الواقع، على أن یكـون شـعار المختبـر ممـثلا فـي النـدوة واحیانـا آخـر یقـدمون الدراسـة وفـق 

 .اسةدفتر مهام یقدم لهم، على أنّ صاحب المشروع له حق التصرف في تلك الدر 

یعمل أعضاء المختبر على ملاحقة ما ینشر فـي الشـابكة  :المشاركة في الجوائز العالمیة-4

مـن فــتح بــاب التبــاري فـي المناقصــات العالمیــة أو الجــوائز الدولیـة، فیعمــل الأعضــاء علــى 

تقـــدیم مشـــاركاتهم داخـــل المختبـــر أولا، ولمـــا تنـــال تزكیـــة المختبـــر یقـــدم عملـــة للجهـــة التـــي 

  .تهایرغب نیل جائز 
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  خصائص الجامعة وفق المعیار العالمي. 6

إن الجامعــة التــي تحــاول محاربــة المشــكلات الوظیفیــة التــي تعیــق مــدخلات النســق الجــامعي، 

مما یجعلها تتمیـز بجـودة مخرجاتهـا، هـذا النـوع مـن الجامعـة نجـده یتمیـز عـن بـاقي الجامعـات 

  :الأخرى بالعالمیة وبثلاثة مزایا مهمة وهي

 .العالمیة للتعلیم والتفوق في البحث العلمي الجودة -

 .نشر المعرفة -

 .المساهمات المتمیزة في الثقافة والعلوم والحیاة المدنیة -

  :ویمكن ان نفصلها في مجموعة خصائص تحدد في الآتي

  .أنّها ذات اعتبار عالمي في البحث العلمي/ 1

  ذات اعتبار في التدریس/ 2

  .المتمیزین عالمیاتمتلك عددا من الباحثین / 3

  .معترف بتفوقها من قبل الجامعات العالمیة الأخرى ومن المؤسسات خارج التعلیم العالي/ 4

  .تمتلك عددا من الأقسام العلمیة ذات المستوى العالمي المتمیز/ 5

بــالتركیز علــى البحــوث الرائــدة التــي تتمیــز بهــا الجامعــة تســتطیع إحــراز الأســبقیة فــي هــذه / 6

  .المواضیع

  .تبتكر أفكار رائدة وتنتج بحوثا أصلیة وتطبیقیة بكثرة/ 7

  .تجذب أفضل الطلبة وتنتج أفضل الخریجین/ 8

  .تنتج بحوثا رائدة وتحصل على أفضل الجوائز العالمیة/ 9

  .یمكنها جذب أفضل الأساتذة والباحثین العالمیین للعمل فیها/ 10

  .تجذب أكبر الأعداد من طلبة الدراسات العلیا/ 11

  .تجذب أكبر الأعداد من طلبة الأجانب/ 12

عالمیـــة فـــي ســـوقها وعملهـــا الأكـــادیمي مـــن حیـــث الارتباطـــات العالمیـــة وتبـــادل الأســـاتذة / 13

  .والطلبة والزائرین العالمیین
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  .تحصل على أموال عالمیة من جهات عدیدة فیما عدا الدولة كالقطاع/ 14

  .علمیة صحیة وبأرقى المستویاتتوفر لطلبتها وأساتذتها بیئة أكادیمیة و / 15

  .تمتلك قیادة إداریة ورؤیة استراتیجیة وخطط تطبیق/ 16

تخــــرج طلبــــة یحصــــلون علــــى مســــتوى عــــال جــــدا مــــن الوظــــائف ذات النفــــوذ فــــي الدولــــة / 17

  .والمجتمع

  .لها تاریخ طویل من الناتج ذي المستوى التمیز/ 18

  .الطراز العالمي المتمیزتقارن دائما بنظیراتها من الجامعات ذات / 19

  عندها الثقة الكافیة لوضع مشاریعها وخططها بدون الاعتماد على جهات خارجیة/ 20

  تعریفه؛ أركانه، أسسه، أنماطه؛ وظائفه؛ أهدافه: التكوین الجامعي. 7

  :تعریف التكوین الجامعي 1.7

القطاعـات الأخـرى إلاّ لا یختلف كثیرا تعریف التكوین الجامعي عن أنواع التكـوین فـي   

فـــي بعـــض الأمـــور التـــي یخـــتص فیهـــا التكـــوین العـــالي، حیـــث یعتبـــر التكـــوین الجـــامعي أعلـــى 

مســـتویات التكـــوین لـــذلك یطلـــق علیـــه التعلـــیم العـــالي، وهـــو المرحلـــة الأخیـــرة التـــي تتـــوج فیهـــا 

هادة تكوینــات ســابقة للفــرد، ابتــدائي متوســط ثــانوي، والــذي یتلقــاه الطالــب بعــد حصــوله علــى شــ

  .البكالوریا وولوجه الجامعة

یعد التكوین وسیلة لتزوید الأفراد بالكفاءات والمهـارات المهنیـة المناسـبة، وذلـك لقیـامهم   

  )33، ص2009أقطي، . (بمهامهم المهنیة على أحسن أداء وفي وأقل وقت ممكن

بأنّه فعل منظم یسعى إلى إثارة عملیة بناء متفاوتة الدرجـة فـي وظـائف  Ferryویعرفه   

. الشخص، فالتكوین بهـذا المعنـى وثیـق الاتصـال بأسـالیب التفكیـر والإدراك والشـعور والسـلوك

  )76برغل، د ت، ص(

ویعرف التكـوین كـذلك علـى أنّـه عبـارة عـن عملیـة تعـدیل إیجـابي ذي اتجاهـات خاصـة   

من ناحیة مهنیة أو وظیفـة، وهدفـه اكتسـاب معـارف وخبـرات مـن أجـل رفـع  تتناول سلوك الفرد

المســتوى، فهــو وســیلة لإعــداد الكفــاءات المؤهلــة للعمــل النــاجح والقابلــة للتوظیــف الفــوري فــي 
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الإطــــار المهنــــي، لیغیــــر المســــتوى المعرفــــي فــــي جهــــة بتنمیتــــه وتزویــــده بالمعــــارف المطلوبــــة، 

  )10، ص1998بو عبد االله، . (من جانب آخرومستوى المهارات وكذلك السلوكات 

  :ومن بین التعاریف القلیلة التي ركزت على التكوین الجامعي نجد التعریف الآتي  

یعرف التكوین الجامعي بأنّه تأهیل القوى البشریة العلیـا أو رفیعـة المسـتوى لكـي یقـوم بالترشـید 

رة، وتنظـــیم إدارة المجتمـــع والدولـــة والبحـــث العلمـــي وإنتـــاج المعرفـــة وتطبیقاتهـــا العلمیـــة المباشـــ

  )47، ص2000علي أحمد، . (سیاسیا واقتصادیا واجتماعیا

وانطلاقـا مـن التعـاریف السـابقة الـذكر نسـتطیع أن نعـرّف التكـوین الجـامعي بأنّـه تعـدیل   

إیجــابي منــتظم فــي المعــارف والمــؤهلات والســلوك یتلقــاه الطالــب المنتمــي للجامعــة فــي مرحلــة 

بواسطته أن یكون عنصرا فعالا في المجتمع الذي یعیش فیه یشـارك فـي البنـاء  معینة یستطیع

  .الاجتماعي والثقافي والاقتصادي والسیاسي بحسب میدان تكوینه

  :أركان العملیة التكوینیة 2.7

حتــى تقــوم المؤسســة الجامعیــة بالوظــائف التــي أنشــأت مــن أجلهــا، فلابــد لهــا مــن   

هیئــة التــدریس، : الأركــان فــي العملیــة التكوینیــة وهــيأطــراف فاعلــة ومتفاعلــة، تلــك هــي 

الطلاب، الهیكل الإداري والتنظیمي، وأي تغیب لأخد هذه الأطراف معناه اخـتلال أركـان 

  .هذه العملیة، وبالتالي تراجع الجامعة عن الهدف الذي أسسها من أجله المجتمع

 :هیئة التدریس .1

والدارســـین، الـــذین لا یقتصـــرون علـــى تعتمـــد الجامعـــة علـــى مجموعـــة مـــن البـــاحثین 

ــــى  تلقــــین المعلومــــات الموجــــودة فــــي الكتــــب للطــــلاب فحســــب، بــــل یتعــــاونون معهــــم عل

اكتشاف الطریق الأمثل لاستخدام الوسائل علمیة، هو ذلـك الـذي یشـترك مـع طلابـه فـي 

تحقیق نمو ذاتي یصل أعمـاق الشخصـیة ویمتـد إلـى أسـلوب الحیـاة، فهـو بـذلك یتعـرض 

لاع علـــى النقــــائض وبعـــض المشــــاكل وإثــــارة أســـئلة مــــن شـــأنها إثــــراء بحثــــه حتمـــا للإطــــ

  )91، ص2005سلیمة حفیظي، . (وتنشیطه
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وعلـــى اعتبـــار أنّ الأســـتاذ الجـــامعي حجـــر الزاویـــة فـــي العملیـــة التكوینیـــة لأنّـــه القـــائم 

علـــى هـــذه العملیـــة بوصـــفه نـــاقلا للمعرفـــة ومســـؤولا عـــن الســـیر الحســـن للعملیـــة التربویـــة 

اغوجیة في الجامعة، فبالإضافة إلـى ذلـك فهـو یقـوم بمهـام عدیـدة علـى مـدار العـام والبید

كالتــــــدریس، الاشــــــراف علــــــى مــــــذكرات التخــــــرج أو التــــــدریبات المیدانیــــــة، الإجتماعــــــات 

فضـــیل . (ألـــخ.. البیداغوجیـــة والإداریـــة المشـــاركة فـــي تحضـــیر الامتحانـــات وتصـــحیحها

  )91، ص2001دلیو وآخرون، 

ــیم ونجــد الأســتاذ ال جــامعي أیضــا رجــل إداري، فتوكــل لــه مهمــة إدارة مؤسســات التعل

العـالي والجــامعي، فنجـده رئیســا للقسـم، أو عمیــدا للكلیـة أو عمیــدا للجامعـة، ویشــترط أن 

یكـون مــن ذوو الرتــب العالیــة، وقــد تغلــب علـى العامــل بالتــدریس الوظیفــة الإداریــة ولكنــه 

  .یظل رسمیا عاملا بالتدریس

ظى الأستاذ الجامعي إضـافة إلـى مـا سـبق بالعدیـد مـن المزایـا نـذكر وعلى العموم یح

  )81، 80، ص2002إبراهیم مجدي عزیز، . (منها على سبیل المثال

 أنّه یحظى بمكانة اجتماعیة عالیة في مجتمعه. 

 یتمتع بالحریة الأكادیمیة بالنسبة لما یقوم بتدریسه. 

  وعقلیـا، وتوجـد العدیـد مـن القـوانین یتعامل أستاذ الجامعة مع طلاب ناضـجین فكریـا

 .واللوائح التي تحدد وتنظم العلاقة بینهما، بعكس المدرس في التعلیم قبل الجامعي

  تتـــــاح لأســـــاتذة الجامعـــــة فـــــرص عدیـــــدة یســـــتطیعون مـــــن خلالهـــــا تحســـــین مســـــتواهم

الاقتصـــادي والاجتمـــاعي كـــالتكوین فـــي الخـــارج، أو العمـــل كاستشـــاریین فـــي بعـــض 

 .یة والخاصة، تألیف الكتب والمراجع الجامعیة وغیرهاالهیئات الحكوم

ونظرا لهذه الامتیازات وغیرهـا فـإنّ ذلـك كـان سـببا فـي ارتفـاع وتطـور هیئـة التـدریس 

في بلادنا، وهي نتیجة طبیعیـة للتطـور الكلـي الهائـل فـي إعـداد الطلبـة، إلاّ أنّ ذلـك وازاه 
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المطلـوب للإشـراف وعلـى مسـتوى مـا  نسبة ضعیفة لفئة الأساتذة من ذوي التأهیل العالي

  .بعد التدریج أي درجة أستاذ وأستاذ محاضر

وبمـــا أنّ الأســـتاذ الجـــامعي هـــو الفاعـــل فـــي العملیـــة ككـــل فـــإنّ تســـلط الضـــوء علـــى 

وضـــعیته، وواقعـــه الحـــالي مـــن الأهمیـــة بمكـــان، لعلـــى ذلـــك یســـاهم فـــي ترقیـــة مكانـــة هـــذا 

مـــن أجـــل تجاوزهـــا، ویمكننـــا أن نـــوجز الأخیـــر ویضـــعنا أمـــام مـــواطن الخلـــل فـــي تكوینـــه 

  : الوضعیة الحالیة للتكوین البیداغوجي للأستاذ الجامعي في النقاط التالیة

Houcin Benaissa, 2002, P136)(  

  یواجــه الأســتاذ عــدة ضــغوطات موضــوعیة كالأعــداد المتزایــدة للطلبــة، وأخــرى ذاتیــة

البیـــداغوجي، وهـــي  كصـــعوبة إعـــادة النظـــر فـــي مســـارهم التدریســـي كغیـــاب التحفیـــز

 .مشكلات سلبیة تؤثر سلبا على مردودیة الأستاذ

  غیاب مناخ بیداغوجي یدفع الأستاذ إلى القیام بالنقد الـذاتي والموضـوعیة والإیجابیـة

 .لذرق التدریس التي یعتمدها

  غیاب التشـاور والتنسـیق بـین مختلـف هیئـات التـدریس مـن جهـة وغیـاب الحـوار بـین

مــن جهــة ثانیــة، جعــل مناقشــتهم التــي نــادرا مــا تكــون لا ترتقــي  هــذه الهیئــات والطلبــة

 .راءالأفكار والآ إلى مستوى تبادل

  الالتزام بالوظیفة الإداریة للجـان البیداغوجیـة، غالبـا مـا یحـد مـن تطـور أفكـار جدیـدة

حـــول الترقیـــة البیداغوجیـــة، إضـــافة إلـــى أنّـــه أحیانـــا یســـجل اضـــطراب بـــین الوظیفـــة 

ـــــة ـــــة والوظیف ـــــي شـــــكل مظـــــاهر  الإداری ـــــذي یظهـــــر ف ـــــة لهـــــذه اللجـــــان، ال البیداغوجی

 .بیروقراطیة في عمل الهیئات المكلفة نظریا بترقیة البیداغوجیا

  النشاطات المقامـة مـن أجـل التكـوین البیـداغوجي فـي الجامعـات، عبـارة عـن تجـارب

ذاتیـــة غالبـــا مـــا تخلـــق تفـــاوت بـــین التكـــوین النظـــري فـــي الدراســـات مـــا بعـــد التـــدرج 

 .تساب الفعلي للبیداغوجیا من أجل التدریسوالاك
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ولتجــاوز هــذه العقبــات وترقیــة البیــداغوجیا فــي الجامعــة الجزائریــة، هنــاك جملــة مــن 

  )95سلیمة حفیظي، مرجع سابق، ص: (الاقتراحات أهمها

  إعــادة تفعیــل اللجــان البیداغوجیــة وســد الثغــرات الموجــودة فــي مهامهــا لوضــع منــاهج

 .وجي الجید للأستاذ، وتحدید محتویات ومناهج التدریسفعالة للتكوین البیداغ

  ،على مستوى المؤسسات، إنشاء هیئات ونظم للتنشیط البیـداغوجي والتكـون والبحـث

مــزودة بوســائل مادیــة وبشــریة ملائمــة تكــون مهمتهــا ضــمان تكــوین بیــداغوجي جیــد 

 .للأستاذ

 دارة العلمیـــة للقســــم، تكـــوین المكـــونین، حیـــث ینبغـــي أولا أن نعلــــم الأســـتاذ كیفیـــة الإ

ـــة  ـــب لأنّهـــا الحجـــر الأســـاس فـــي العملی وأیضـــا تحســـین العلاقـــة بـــین الأســـتاذ والطال

 .التعلیمیة

  توســیع نطـــاق عمــل الأســـتاذ مــن خـــلال إقامــة دورات للتكـــوین البیــداغوجي، ورئاســـة

ــــط  ــــداغوجیا، وعــــدم الاكتفــــاء فق ــــة، وتقــــدیم محاضــــرات حــــول البی اللجــــان البیداغوجی

 .بساعات التدریس

 :الطالب .2

الطالــب الجــامعي هــو شــخص لــه مســتوى علمــي یســمح لــه بالانتقــال مــن المرحلــة 

الثانویـــة بشـــقیها العـــام والتقنـــي إلـــى الجامعـــة، وفقـــا لتخصـــص یخـــول لـــه الحصـــول علـــى 

شــــهادة، إذ أنّ للطالــــب الحــــق فــــي اختیــــار التخصــــص الــــذي یــــتلائم ورغبتــــه، إذ یعتبــــر 

فــي العملیــة التربویــة طیلــة التكــوین الجــامعي،  الطالــب أحــد العناصــر الأساســیة والفاعلــة

  )85، ص1995ریاض قاسم، . (ویمثل عددیا الفئة الغالبة في المؤسسة الجامعیة

فمن خلال التكوین الجامعي الذي یتلقاه خلال سنوات دراسته في الجامعـة یـتمكن 

اللازمــة هــذا الأخیــر مــن تطــویر قدراتــه واســتعداداته الشخصــیة، وتنمیــة مهارتــه بالمعرفــة 
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فــي حیاتــه العلمیــة والجامعیــة، إلاّ  أن الطــلاب أحیانــا یتعرضــون للفشــل فــي دراســتهم أو 

  :عدم القدرة على التكیف مع الجو الجامعي الجدید وذلك لعدة أسباب

  غیاب التوعیـة التربویـة حـول أجـواء وظـروف الدراسـة الجامعیـة فـي المراحـل السـابقة

 .لها

 فـــي الســـنوات الجامعیـــة الأولـــى حـــول الفـــروع  ضـــعف الجانـــب الإعلامـــي التـــوجیهي

 .المتاحة للطالب، والاختصاصات التي یمكن أن یسجل بها

ـــة  ـــات وجـــب إحـــداث إصـــلاحات فـــي كامـــل المنظومـــة التروبی ولتجـــاوز هـــذه العقب

بجمیع مراحلها، كما یجب احترام شخصیة الطالب واختیـاره لتخصصـه الـذي یرغـب فـي 

  .زة تجعله مسؤولا في المراحل اللاحقةدراسته لأنه جزءا من شخصیته ومی

 :الهیاكل الإداریة والتنظیمیة .3

إنّ الهیكــل التنظیمــي لأي مؤسســة هــو مجموعــة القواعــد والأجهــزة التــي یــتم بواســتطها تحقیــق 

أهـــداف التنظـــیم، ویمكـــن اعتبـــار الجامعـــة إحـــدى هـــذه التنظیمـــات المعقـــدة نســـبیا، وذات ثقافـــة 

مـــا أثـــار علـــى فعالیـــة تســـییرها، ففـــي إطـــار هـــذا الهیكــــل تنظیمیـــة وأســـلوب إداري خاصـــین له

الإداري والتنظیمــي تتحــدد المهــام والوظــائف الخاصــة بكــل فــرد فــي هــذه المؤسســة مــن أبســط 

، وأي اخـتلال أو غمـوض فـي ...)أساتذة، طلبة، إداریین، عمـال،(عمال إلى قمة هرم الهیكل 

یـــة التكوینیـــة ككـــل، ویعتبـــر نجاحـــة هـــذه المهـــام أو الحیـــاد عنهـــا فـــإن ذلـــك یـــنعكس علـــى العمل

المؤسسة الجامعیة والعملیة التكوینیة مرهون بوجود إطارات إداریة متخصصـة وهیكـل تنظیمـي 

محكم ومرن وأفراد واعیة، بـدون الإخـلال بالوحـدة العضـویة بـین الجهـازین الإداریـة والتعلیمـي، 

. فضیل دلیـو. (ؤسسة الجامعیةاللذان یساهمان معا في تحسین المردود ورفع الإنتاجیة في الم

  )81، 80وآخرون، مرجع سابق، ص 
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 :ين الجامعیأسس التكو  3.7

ــــجمــــع المفكــــرون والمهن ــــى أنّ ی ن یالشــــامل للتكــــو  فالهــــد ون المهتمــــون بالجامعــــة عل

ــــبالجامعــــة هــــو تنم ــــب بجم یةشخصــــ ةی مــــة المجتمــــع وخدمــــة یق يع أبعادهــــا، وبالتــــالیــــالطال

ن به التكــو یــإل فهــدی م العلــم أهــم مــایا وتقــدیحضــار  رتقــاء بــهلإالمجتمــع، فخدمــة المجتمــع وا

  )36، ص1992بوقلجة غیات، ( :ةیسس التاللأعتماد على الاوذلك با يالجامع

 ن مجتمعــة بكــل یالعامــة للتكــو  فهــداســاس مــدى إحاطــة الألأتنــاول هــذا ا: ولالشــم

مجـــال نمـــو الطالـــب  يقهـــا فـــیالجامعـــة إلـــى تحق ين فـــیســـعى التكـــو ي یت التـــلاالمجـــا

ة یة الطالـــــب بأبعادهـــــا المختلفـــــة النفســـــیشخصـــــف تنـــــاول الهـــــدیوالمجتمـــــع، فعنـــــدما 

 .بعاد المختلفة مجتمعةلأبهذه ا حاطةلإبد من اة فالایجتماعالإة و یة والجسمیوالمعرف

 العامـة مــع بعضـها الــبعض،  فهــدالأسـاس مــدى تـرابط هـذه الأهــذا ا ينـیع :التكامـل

ــــق بعی مــــایأو متناقصــــة فمتعارضــــة  تكــــون لاث حیــــب ــــالمجتمع، لاتعل قــــة المــــواطن ب

ز علـى یـتم التركوالآن یـحساب حاجات المجتمع،  كو ن علىلا ین یر المواطنیتطو ف

 .ممارسة حقوقهم وحرمانهم منها ن منیظواهر المجتمع بشكل یحرم المواطن

 يالجــامعن یالعامــة للتكــو  فهــداالأســاس علــى ضــرورة اقتــراب الأؤكــد هــذا ی :لواقعٌــةا 

ة یـــع وتعتمـــد علـــى المنهجئة، وإنمـــا تســـتند إلـــى الوقـــایـــتكـــون مثال لامـــن الواقـــع، وأن 

  .ةیالعلم

 یتضــمن الهــدف دائمــا طموحــا وتوقعــا مســتقبلیا وتطــویرا للأحــوال الراهنــة : المســتقبلیة

 .وتجدیدا واعتناءا بها سواء على مستوى الفرد أو المجتمع

 علــى ضــرورة صــیاغة الأهــداف العامــة للتكــوین  یؤكــد هــذا المبــدأ: القابلیــة للتطبیــق

الجـامعي بشـكل قابـل لأن یطبـق ویتـرجم إلـى الواقـع العملـي، ولا تبقـى هـذه الأهـداف 

نظریــــة غیــــر قــــادرة علــــى الاســــتجابة لمتطلبــــات الواقــــع وأن تتحــــول إلــــى ممارســــات 

  .وظیفیة على أرض الواقع
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  :أنماط التكوین الجامعي 4.7

ـــاك مـــ   ـــاك مـــن ینعتهـــا اختلفـــت المســـمیات فهن ن یســـمیها أنمـــاط التكـــوین الجـــامعي، وهن

ــه ثمــة اتفــاق علــى أنّهــا الســبل  بنمــاذج التكــوین الجــامعي، وآخــر ینعتهــا بطــرق التكــوین، إلاّ أنّ

التي بواسطتها یكتسب الطالب المعرفة وینتجها بعد ذلك، وعلى الرغم من التطور التكنولـوجي 

أنمـــاط التكـــوین إمّـــا الـــنمط التكـــویني الـــدمجي الحاصـــل تجـــد معظـــم المكـــونین یســـتعملون أحـــد 

التقلیدي القائم على تبلیغ المعرفة أو النمط التكویني الإنتاجي القائم على إنتـاج المعرفـة، وفـي 

  .حالات أخرى الجمع بین النموذجین

  :نمط التكوین الدمجي المتمركز حول تبلیغ المعرفة 1

مــــوذج حــــول مســــألة تبلیــــغ أو تلقــــین یســــمى أیضــــا النمــــوذج التقلیــــدي، یتمركــــز هــــذا الن  

المعرفة على مسـتوى الأهـداف والوسـائل الدیداكتیـة وأسـالیب التقیـیم، فهـو غالبـا مـا یهـدف إلـى 

تهــذیب ســلوك المــتعلم وخضــوعه لســلطة الواجــب والحــق مــع تلقینــه نمــاذج وصــور جــاهزة مــن 

معلومــات المعــارف غالبــا مــا تعتبــر ماضــیة مــع الحــرص علــى تحصــیل أكبــر قــد ممكــن مــن ال

  )13، ص2015سالم، . (والمعرفة

یقــوم هــذا النظــام التكــویني بتغطیــة كمیــة مــن المعــارف والحقــائق علــى حســاب التأمـــل   

والتفكیــر، ویتجلــى ذلــك فــي تضــخیم الكتــب الدراســیة وحشــدها بالمعلومــات والمعــارف وصــرف 

المباشـــرة  جهـــد ووقـــت الطالـــب فـــي حفظهـــا دون فهـــم عمیـــق لهـــا، والإهتمـــام بالنتـــائج الســـریعة

الحـایس، . (والمتثملة في حشد المعلومات والمهارات دون الاهتمام بتوظیفها في الحیاة الیومیـة

  )15د ت، ص

  :أسس ومرتكزات النمط التكویني الدمجي 1-1

  :سنجملها مختصرة بالصرف في النقاط الآتیة

 .المجتمعیهدب سلوك المتعلم لیتقمص القیم الثقافیة والاجتماعیة السائدة في  -

تخطــیط المحتویــات التدریســیة یــتم بنظــام متمركــز حــول المــادة بأقســام وفــروع مرقمــة ذات  -

 .طبیعة یقینیة غیر قابلة للتعدیل



  النسق الوظیفي لمفهوم الجامعة: الفصل الثاني
 
 

 

52 

طــرق التــدریس تعتمــد علــى تبلیــغ المــادة إلــى المــتعلم عــن طریــق الإلقــاء والحــوار الموجــه  -

 .الذي یعتمد على الوصف والإیضاح

ظـم الأحیــان علـى الكتـاب كوسـیلة أساسـیة للحصـول علــى الوسـائل التعلیمیـة تعتمـد فـي مع -

 .المعرفة

 .التقویم یعتمد في معظم الأحیان على حفظ ما لقن -

 .یغلب على العلاقة التربویة بین الطالب والأستاذ أسلوب التبعیة والسلطویة -

 )16حایس، ص. (الطابع الإداري جامد غیر قابل للتعدیل أو التبدیل وهو نظام مركزي -

  ):المتمركز حول إنتاج المعرفة(التكویني الإنتاجي  النمط 2

یطلــق علیــه أیضــا النمــوذج الحــدیث للتكــوین، وهــو یتمركــز حــول تعــدیل ســلوك المــتعلم   

مــن خــلال تخطــیط وبرمجــة مســبقة، تمكــن مــن تحدیــد الســلوكات المــراد تغییرهــا لــدى المــتعلم، 

  )13، ص2015لم، سا. (والعمل من خلال أنشطة دیداكتیكیة على إحداث التغییر

إنّ الأساس الرئیسي فـي هـذا النمـوذج یجعـل المـتعلم عنصـرا فعـالا، یـؤدي إلـى تقلـیص   

أي هیمنــة خارجیــة، فهــو یهــدف إلــى تكــوین الفــرد المتشــبع بقــیم الاســتقلالیة والحریــة والمبــادرة 

 والتواصــل التربــوي والاجتمــاعي، عــلاوة علــى اكســاب المهــارات والقــدرات اللازمــة لتمكنــه مــن

. مواجهة المواقف الحیاتیة والقدرة على الإدماج في سوق العمل بأنشطته الاقتصـادیة المتاحـة

  )17حایس، د ت، ص(

  :أسس ومرتكزات النمط التكویني المتمركز حول انتاج المعرفة 1- 2

الوســائل التعلیمیــة تتعــدد بالإضــافة للكتــاب هنــاك الوســائل الرقمیــة والتكنولوجیــات الحدیثــة  -

 .صادر المتعددةوجمیع الم

یبرز فیه المتعلم كجانب نشط في الحصول على المعرفة من خلال البحث في فیض مـن  -

 .المعلومات والمصادر لتبرز المقدرة على التحكم الشخصي في الأنشطة التعلیمیة

العلاقــة مــع الأســتاذ المكــون علاقــة تفاعــل وشــراكة لا تعتمــد علــى التســلط، وهــو مــا یجعــل 

  )49ه، ص1425مجلس البحث العلمي، . (ةطرق التدریس متنوع

 .تكوین طالب متشبع بقیم الحریة والمبادرة ویعتمد على ذاته -
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التقـویم یكــون بإیجــاد الفــارق بـین الهــدف المنشــود والهــدف المـراد الوصــول إلیــه وتصــحیحه  -

 .والاعتماد على التقویم المبدئي التكویني والتغذیة الراجعة

ة ویســـمح بإتخـــاذ القـــرارات وســـیولة المعلومـــات مـــن أســـفل إلـــى التنظـــیم الإداري یمتـــاز بالمرونـــ

  )28الحایس، د ت، ص. (أعلى، ومن أعلى إلى أسفل بصورة تفاعلیة وبمشاركة جماعیة

   :وظائف التكوین الجامعي 5.7

  :سوف نحاول الإلمام بوظائف التكوین الجامعي فیما یلي

  :وظائف إنمائیة تكوینیة .1

تكــوین الطــلاب وتحــویلهم مــن مجــرد مــوارد بشــریة مجمــدة  إنّ التعلــیم العــالي یعمــل علــى

إلـــى طاقـــات فعالـــة مســـتعدة للعطـــاء، لنؤكـــد فـــي الأخیـــر أنّ مخرجـــات التعلـــیم العـــالي هـــي فـــي 

علي غربي وآخرون، تنمیـة المـوارد . (الحقیقة من أهم عناصر المدخلات في العملیة الإنمائیة

  )218، ص2002البشریة، 

ظیفة التعلیم العالي الإنمائیة التكوینیـة لوجـدنا أنّ أهمیتهـا تكمـن وإذا ألقینا الضوء على و 

  :في

بنــاء وتكــوین شخصــیة الطالــب عــن طریــق تزویــده بمعــارف وخبــرات تجعــل منــه فعــالا فــي  -

  .تخصصه بقدر یستجیب فیه لحاجاته

تنمیــة روح البحــث العلمــي مــن خــلال تــدریب العقــل وتمرینــه بحضــیر الطالــب علــى الارتیــاد  -

المكتبات، وحضور المسابقات الفكریة وممارسة النشاطات الثقافیة لتنمیة شخصـیته تنمیـة إلى 

علـي . (متكاملة، واستثمارها أیضا في الكشف عن المبتكرین ورعایتهم وتنمیتهم وتنمیة قدراتهم

  )70، ص1995بن محمد تویحري، الأنظمة الثقافیة وتنمیة الابتكار، 

یم العــالي تعمــل علــى تكــوین القــدرات الشخصــیة والعلمیــة جعــل جمیــع بــرامج وخــدمات التعلــ -

التـــي ســـماتها الأساســـیة الدقـــة، النزاهـــة، الموضـــوعیة والتنظـــیم، كاتجاهـــات إیجابیـــة ومحركـــات 

سعید محمد الحفار، دور المعرفة الكاملة والحـوار فـي . (أساسیة للسلوك الإنمائي في المجتمع

  ).193، ص1995بناء فكر الشباب، 
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  :علاجیة تغییریةوظیفة . 2

لقـــد ظهـــرت نظریـــات جدیـــدة تفســـر عملیـــة التعلـــیم علـــى أنّهـــا عملیـــة تغیـــر وتعـــدیل فـــي   

سلوك الفرد، إذ أنّه أثناء عملیة التعلیم یكتسب الطالب أسالیب جدیدة لسلوك تتفق مـع میولـه، 

 وتــؤدي إلــى إشــباع حاجاتــه والاســتجابة لقدراتــه وتعمــل علــى تحقیــق أهدافــه، فكلمــا كــان ســلوك

الطالب المتعلم موافقا لأهدافه زادت رغبتـه، وعملـت قدراتـه علـى تبنـي هـذا النـوع مـن السـلوك، 

ــیم بهــذا المفهــوم یشــمل تغیــرات علاجیــة جســیمة وانفعالیــة وعقلیــة واجتماعیــة قــد تســتمر  والتعل

  .مدى الحیاة

كه فعملیــة التعلــیم هــي عملیــة تحضــیر، وإثــارة قــوى المــتعلم علــى القیــام بتغییــر فــي ســلو   

عبــد االله الرشــدان (النــاتج عــن المتغیــرات الداخلیــة والخارجیــة، ممّــا یــؤدي إلــى حصــول التعلــیم 

، والـــذي یعتبـــر تغیـــر ثابـــت نســـبیا )265، ص1997وآخـــرون، المـــدخل إلـــى التربیـــة والتعلـــیم، 

ویتفــــق علمــــاء الــــنفس عامــــة علــــى أنّ هــــذه التغیــــرات الســــلوكیة الثابتــــة، تنــــدرج تحــــت عنــــوان 

  )22، ص1999محمود محمود الحیلة، التصمیم التعلیمي، . (تعلمةالتغیرات الم

  :وظیفة إرشادیة توجیهیة 3

یحتــاج الطالــب إلــى التوجیــه لاســتخدام قدراتـــه اســتخداما بنــاءا وكــذلك لمعرفــة مختلـــف   

حاجاتـــه، وطـــرق اشـــباعها، ولهــــذا فقـــد باتـــت وظیفـــة التكــــوین الجـــامعي فـــي توجیهـــه وارشــــاده 

  .نجاح من أهم الوظائف وانجاحها على الإطلاقلأحسن السبل لتحقیق ال

ـــب فـــي تجـــاوز الغمـــوض وحـــل مشـــاكله    فـــالتكوین الجـــامعي بصـــفته هـــذه یســـاعد الطال

ومعرفة امكانیاته وكـذلك مسـاعدته فـي تطـویر وجهـات نظـر جدیـدة تسـاعده فـي الأداء والعمـل 

، 1994طواتــه، محمــد قاســم عبــد االله، نمــوذج متكامــل لعملیــة الارشــاد النفســي وخ(المطلــوب 

  ).196ص

ومــن هنــا یــأتي دور التوجیــه التعلیمــي الــذي یهــدف إلــى تعریــف الطــلاب بقــدراتهم ومــا   

یتناسب مع هذه الإمكانیات مـن تعلـیم، ومـن أجـل ذلـك علـى التكـوین الجـامعي أن یكـون علـى 

درایـــة تامـــة بالاختلافـــات بـــین الطـــلاب، مـــن حیـــث المســـتوى والمـــؤهلات كمـــا یجـــب أن یهـــتم 
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الفـــروق الموجـــودة فـــي الطالـــب نفســـه لیـــتمكن الأخصـــائي أو الموجـــه مـــن توجیهـــه فـــي  لمعرفـــة

المجــال الــذي یمكنــه فــي اســتغلال نــواحي قوتــه وهــذا لــن یتحقــق إلاّ بتنظــیم حمــلات إعلامیــة 

، 1998صـــــباح ســـــعید أحمـــــد وآخـــــرون، التوجیـــــه المهنـــــي، (إرشـــــادیة تســـــاعده فـــــي الاختیـــــار 

  ).58ص

  :المختصةالإعداد الأمثل للمهارات  4

حتــى تـــؤدي الجامعـــة دورهـــا كمــا یجـــب علیهـــا مراعـــاة احتیاجــات المجتمـــع الفعلیـــة مـــن   

ـــین قـــوة العمـــل وســـوق العمـــل  ـــة عـــن طریـــق الموازنـــة ب منصـــور أحمـــد (التخصصـــات المطلوب

، حتـــى لا تبقــــى الجامعــــة )79، ص1975منصـــور، القــــوى العاملــــة بـــین النظریــــة والتطبیــــق، 

ظــري بعیــدة عــن واقــع واحتیاجــات المجتمــع، هــذا الأخیــر الــذي مقتصــرة علــى مجــرد التكــوین الن

یخصـــص میزانیـــة هامـــة للتعلـــیم والتكـــوین الجـــامعي علـــى وجـــه الخصـــوص، كوجـــه مـــن وجـــوه 

  .الاستثمار البشري

  :الثقافة العلمیة 5

'' تعد الثقافة العامة من الوظائف الهامة التي یتطلع بها التكوین الجامعي، قـال تـایلور   

الأخلاقیــات والقــانون، وكــذلك العــادات التــي یكتســبها  –الفــن  -الإیمــان–المعرفــة  الثقافــة هــي

  ).79نورة دریدي، خریج الجامعة، ص(الفرد بمعنى تراثه الاجتماعي 

من هنا یمكن القـول بـأنّ الوظیفـة العامـة للتكـوین الجـامعي هـي إعطـاء وتقـدیم المعرفـة   

  .في ضوء أفضل المعطیات

العمـــل قـــدر المســـتطاع مـــن أجـــل توطیـــد العلاقـــة بینهـــا وبـــین  باختصـــار علـــى الجامعـــة  

المجتمع، لیس فقط داخل أصول الجامعة بـل مـا تنجـزه أو تنتجـه مـن مجـلات، دوریـات، كتـب 

وأبحاث، یتم نشرها للاستفادة العامـة، أضـف إلـى ذلـك إمكانیـة اجـراء محاضـرات وایـام دراسـیة 

شــر الثقافــة والــوعي علــى المســتوى مخصصــة لــیس فقــط للطــلاب بــل للمجتمــع عامــة، قصــد ن

  .العام
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  :البحث العلمي وتطویره. 6

على التكوین الجامعي تنمیة وتطویر البحث العلمي الذي یعـد مـن المقومـات الأساسـیة   

للجامعـة، فالبحــث العلمــي ضــرورة هامــة ووظیفـة أساســیة للتكــوین الجــامعي لاســتمراره وتطــویره 

  .والتي نتوقف عندها ولو بصورة موجزة ضمانا لتأدیة وظائفه وتحقیق أهدافه،

  :أهداف التكوین الجامعي 6.7

للتكــوین الجــامعي أهــداف مستخلصــة مــن المهنــة الأساســیة والمتمثلــة فــي انتــاج ونشــر   

  :المعرفة في النقاط التالیة

 .الحفاظ على الحضارة الإنسانیة وتنمیتها لنشر المعرفة -

مصــطفى زایــد، (بمســؤولیاتهم وفــق مقتضــیات التنمیــة تكــوین الإطــارات وتهیئــتهم للإطــلاع  -

 )49، ص1986التنمیة الاجتماعیة ونظام التعلیم الرسمي في الجزائر، 

العمل على توثیق الـروابط الثقافیـة بـین مختلـف الجامعـات، بالإضـافة هنـاك مجموعـة مـن  -

 .الأهداف التي تتخذها معظم الفلسفات وتتبناها أكثر المجتمعات

  :یة تعلیمیةأهداف تربو .1

إنّ التربیــة والتعلــیم موضــوع رئیســـي ولــه أبعــاد عالمیـــة للغایــة، لأنّــه یهـــم كــل مــن یعمـــل 

لتحســین ظــروف الحیــاة الإنســانیة فــي الوقــت الحاضــر، وإعــداد ظــروف الحیــاة فــي المســتقبل 

، ولـذلك فقـد )167، ص 1990عبد القادر حسین یاسین، التربیة والتنمیة في العـالم الثالـث، (

مــن الضــروري أن تــنعكس التطــورات الجاریــة فــي معالجــة البیانــات والمعلومــات ویمكــن أمســى 

تركیــز المنــاهج الدراســیة فــي المعاهــد العلیــا والكلیــات علــى إدارة مصــادر المعلومــات وتحلیــل 

عبــــد التــــواب شــــرف الــــدین، التعلـــیم فــــي عصــــر المعلومــــات، مجلــــة التربیــــة، (وتصـــمیم الــــنظم 

  ).119، ص1993

علــى التكــوین الجــامعي الاتجــاه إلــى نظــام التربیــة التــي تقــوم علــى أســاس  ومــن هنــا كــان

تكییــف المنــاهج الدراســیة فــي مختلــف مراحــل التعلــیم لكــي تكــون فــي خدمــة التكــوین الشخصــي 

  .المستقل للمتعلم، وتزویده بالمهارات والقدرات التي تساعده على أن یكون معلم نفسه بنفسه
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  :أهداف اجتماعیة ثقافیة. 2

نظر للتكوین الجامعي علـى أنّـه ضـرورة مـن ضـروریات رقـي المجتمـع وتقدمـه، فنظـام ی  

التعلیم العالي منظومة واسعة من العلاقات والتعاونات أعمق وأشمل من كونها أبنیـة ومعلمـین 

وطلاب وعمال ومن هنا فإنّ أهداف التعلیم العالي الأساسـیة هـي التغییـر الاجتمـاعي الهـادف 

  .مّا یؤدي إلى ازدهار المجتمع ونموهبمفهومه الشامل م

التكوین الجامعي یمد الواقع الاجتماعي بالقوى الوطنیة والفكریة التـي تعمـل جاهـدة فـي   

شــبل بـــدران وكمـــال (ســبیل التصـــدي لقضــایا الواقـــع، وطـــرح بــدائل تغییـــر وتطــویر هـــذا الواقـــع 

  )36نجیب، ص

  :قتصادیةإ-أهداف سوسیو 3

الجــامعي هــو الوســیلة الفعالــة لضــمان اختیــار مهنــي جیـــد، مــن المعــروف أنّ التكــوین   

یأخـذ فـي الحســبان قـدرات كـل فــرد ومیولـه ورغباتــه، ضـمن تطـور الحاجــات المتنوعـة للمجتمــع 

والتي تنعكس على متطلبات سـوق العمـل فـي ذلـك المجتمـع، إنّ مـن أولویـات أهـداف التكـوین 

فـي كافـة المهـن المطلوبـة فـي سـوق  الجامعي هو ضمان وجـود قـوى عاملـة مدربـة تـدریبا علیـا

العمــل مــن الفنیــین والمختصـــین الاقتصــادیین والاجتمــاعیین والتربـــویین والعــاملین فــي الحقـــول 

الفكریة والثقافیة، وهـذا مـن شـأنه أن یضـمن تنمیـة متكاملـة مـن العلمـاء للمجتمـع بكافـة جوانبـه 

  .المادیة والبشریة
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  الوظیفیة النسق الجامعي وممارسة أدواره. 8

ســـــنحاول مـــــن خـــــلال هـــــذا المحـــــور توضـــــیح دور الجامعـــــة فـــــي التنمیـــــة الاقتصـــــادیة  

عـــداد الكـــوادر العلمیـــة، إ میـــة البشـــریة و والاجتماعیـــة مـــن خـــلال إبـــراز أدوارهـــا المختلفـــة فـــي التن

، البحـــث العلمـــي والتقـــدم التكنولـــوجي، وتنمیـــة )صـــناعة-زراعـــة(تنمیـــة القطاعـــات الاقتصـــادیة 

  .الفني ونشر التعلیم

  :دور الجامعات في التنمیة البشریة وإعداد الكوادر العلمیة 1.8

بلخیــري، (إنّ وجــود تــرابط بــین الجامعــات ومؤسســات المجتمــع الاجتماعیــة والاقتصــادیة یتــیح 

  .)187، 186، ص 2017قاسمي، وبخوش، 

ـــــین الجامعـــــات ومحیطهـــــا  - ـــــى نظـــــام یضـــــمن الاتصـــــال والتنســـــیق المســـــتمر ب التوصـــــل إل

  .اقتصادي -یوالسوس

الــربط بــین وحــدات ومراكــز البحــث العلمــي فــي الجامعــات وبــین مؤسســات المجتمــع عبــر  -

  .مسارات وآلیات واضحة تنظم العمل بینها

تحویل المعرفة النظریة إلى ناتج معرفي مادي یمكن تعمیمه وتداوله، وبذلك یكـون البحـث  -

  .العلمي مردود علمي ومعرفي ومادي في نفس الوقت

ــــین الجامعــــات  - ــــل العلاقــــة ب ــــم لتفعی ــــاخ الملائ ــــة المن ــــدماج الجامعــــة فــــي المجتمــــع وتهیئ ان

ومختلف مؤسسات المجتمع للنهوض بتنمیته وتقدیم حلول لمشـكلات المؤسسـات الاجتماعیـة 

  .والاقتصادیة

  .توظیف مخرجات البحث العلمي في خدمة التنمیة -

الخبـــــرات والمهـــــارات مـــــن البـــــاحثین تقـــــدیم فرصـــــة أمـــــام البـــــاحثین لاكتســـــاب المزیـــــد مـــــن  -

المشــاركین الــذین یعتبــرون الأكثــر درایــة ومعرفــة علــى اعتبــار أنّ بعــض خبــراتهم قــد تــم مــن 

خــلال الممارســة الفعلیــة للعملیــة البحثیــة والتــي لا یمكــن اكتســابها مــن خــلال الاطــلاع علــى 

  .البحوث المنشورة

  .همة في البحث عن حلول مناسبة لهاإمكانیة تعامل الباحثین مع مشكلات واقعیة والمسا -
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  صناعة-زراعة(لقطاعات الاقتصادیة دور الجامعات في تنمیة ا 2.8

تعتبــر الجامعــة خیــر مرشــد للمجتمــع فیمــا یتعلــق بالقطــاع الزراعــي، : فــي المجــال الزراعــي. أ

الحدیثــة، رشــادات الفنیــة علـى أســالیب الزراعــة البــرامج التعلیمیـة الزراعیــة والإ وذلـك مــن خــلال

القــــادرة علــــى تحســــین الإنتــــاج وكــــذلك حــــول اســــتخراج المیــــاه الجوفیــــة واستصــــلاح الأراضــــي 

الزراعیــة ومقاومــة التصـــحر وإنتــاج واســـتعمال المبیــدات والأســمدة، والمكننـــة الزراعیــة وأنظمـــة 

وقــد تركــز اهتمــام الجامعــات علــى التكنولوجیــا الحیویــة باعتبارهــا حــلا ممكنــا للمشــاكل ... الــري

تـي تواجـه العـالم فـي ظــل التزایـد الرهیـب لعـدد السـكان، وذلــك مـن خـلال الأبحـاث البیولوجیــة ال

ــــات القــــادرة علــــى مقاومــــة مختلــــف الأمــــراض  ــــدة مــــن النباتــــات والحیوان بإیجــــاد ســــلالات جدی

  .)51، ص 2006الخطیب، معایعة، (

مـــاد التنمیـــة تعتبـــر الصـــناعة بمظاهرهـــا التكنولوجیـــة المتنوعـــة ع: فـــي المجـــال الصـــناعي . ب

وأساســها الراســخ، ففــي المجتمعــات الصــناعیة تضــافرت جهــود القطــاعین العــام والخــاص مــع 

الجامعـــات مـــن أجـــل تــــوفیر مـــا یلـــزم مــــن الأمـــوال مـــن أجـــل تغطیــــة نفقـــات الأبحـــاث بإیجــــاد 

  .)527الخطیب، معایعة، ص (المصانع الآلیة المنتجة 

اث التنمیـة الاقتصـادیة، حیـث یقـوم هـذا فالقطاع الصـناعي یعـد مـن الـدعامات الأساسـیة لإحـد

القطاع بدور مهم في زیادة الـدخل القـومي وتـوفیر فـرص العمـل وتنویـع مصـادر الـدخل، لـذلك 

ــه یعــاني مــن مشــكلات كثیــرة، لــذلك  وعنــد كشــفنا عــن هــذا القطــاع فــي الــوطن العربــي نجــد أنّ

كمـا وكیفـا مـن خـلال  وجب على الجامعات العربیة أن تقوم بدور أكبر في تطویر هذا القطـاع

تطــویر الصــناعات التحویلیــة والاســتراتیجیة والمســاهمة فــي تقــدم الأســالیب التكنولوجیــة وتنویــع 

وإذا تتبعنا تجارب بعض الدول المتقدمة نجد ارتباطـا وثیقـا بـین الجامعـات ومراكـز ... الإنتاج 

  .)18، 17، ص2017أحمد، (البحث والصناعة وإدارة الدولة لهذه العلاقة 
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  :دور الجامعة في البحث العلمي والتقدم التكنولوجي 3.8

یرجع سبب اهتمام الدول المتقدمة بالتقـدم التكنولـوجي لتأكـدها مـن الـدور الكبیـر الـذي تقـوم بـه 

التكنولوجیــا فــي تحقیــق التنمیــة الاقتصــادیة، ففــي ظــل الثــورة العلمیــة والتكنولوجیــة التــي تجتــاح 

عنها من آثار، تصبح القدرة على إحداث التغیر التكنولوجي إحـدى عالمنا المعاصر وما ینتج 

  .)18أحمد، ص(أساسیات التنمیة الاقتصادیة 

مــن جهــة أخــرى فــإنّ المیــزة التنافســیة للصــناعة فــي أي دولــة تعتمــد علــى قــدرة هــذه الصــناعة 

حــرك علــى الابتكــار والتمیــز، حیــث یعتبــر الابتكــار العامــل الأساســي فــي المنافســة، وهــو مــن ی

ـــى  ـــة والمحلیـــة، والوصـــول إل ـــؤ بالاحتیاجـــات داخـــل الأســـواق العالمی قـــدرة الصـــناعة علـــى التنب

التكنولوجیــا الحدیثــة التــي تمكــن الصــناعات المختلفــة فــي تحقیــق هــذه الاحتیاجــات، ومواصــلة 

وبالتـــالي فـــإنّ دور الجامعـــات فـــي التطـــویر والتقـــدم التكنولـــوجي یـــأتي مـــن خـــلال ... الابتكـــار 

بحــوث فــي مجــالات التكنولوجیــا وتشــجیع الابتكــار وربطــه بالقطــاع الصــناعي، إضــافة زیــادة ال

إلـــــــــى زیـــــــــادة عـــــــــدد العلمـــــــــاء والبـــــــــاحثین وزیـــــــــادة الاســـــــــتثمار فـــــــــي المجـــــــــالات التكنولوجیـــــــــة                 

  .)19أحمد، ص(

  دور الجامعة في نشر التعلیم الفني 4.8

التنمیـة الاقتصـادیة یعتبـر أمـرا لـه أهمیتـه فـي إنّ دور الجامعة في نشر التعلیم الفني من أجـل 

تحقیــق الإنجــازات التنمویــة للمجتمــع وفــي تقــدیم الخبــرات اللازمــة لســوق العمــل، حیــث أنّ هــذا 

النــوع مــن التعلــیم أصــبح ســمة ممیــزة للتطــور الاقتصــادي الــذي تشــهده المجتمعــات التنمویـــة، 

ة علـــــى فهـــــم الأنمـــــاط المتقدمـــــة مـــــن وبالتـــــالي فـــــإنّ تطـــــویر الجامعـــــات والعاهـــــد الفنیـــــة القائمـــــ

التكنولوجیا وتأهیل الطلاب على التعامـل معهـا وتطویرهـا أصـبح أمـرا ضـروریا لتحقیـق التنمیـة 

  .)20أحمد، ص(الاقتصادیة والتكنولوجیة 

ممــا ســبق عرضــه، یمكــن اســتخلاص دور الجامعــة فــي التنمیــة الاقتصــادیة والاجتماعیــة مــن 

  :)20أحمد، ص(خلال ما یلي 

  .تباط التعلیم الجامعي بواقع وقضایا المجتمع المختلفةار  -
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  .ربط التعلیم الجامعي بحاجات المجتمع التعلیمیة والمهنیة والثقافیة -

قیـام الجامعــة بعــلاج القضــایا الاجتماعیــة وذلــك بدراسـتها عــن طریــق القیــام بــالبحوث المرتبطــة 

  .مجتمع ضمن القیام بخدمتهبتلك المشكلات وإظهار النتائج وإیجاد الحلول لمشكلات ال

  دور الجامعة في توطین التكنولوجیا 5.8

تــــزداد مســــؤولیة الجامعــــات ویبــــرز دورهــــا بشــــكل أكثــــر أهمیــــة إذا أدركــــا أنّ مؤسســــات   

التعلـیم العــالي تعتبــر مركـزا متقــدما مــن مراكـز الأبحــاث العلمیــة، وإذا عرفنـا أنّ البحــث العلمــي 

بـل هـو محصـلة الجهـود المشـتركة لمجموعـة مـن البـاحثین لیس جهدا فردیا للعـالم أو الباحـث، 

أو العلمــــاء فــــي حــــل مشــــكلة مــــن المشــــاكل التــــي یعــــاني منهــــا المجتمــــع، والجامعــــات ومراكــــز 

البحــوث ربمــا هــي المكــان المناســب لوجــود مثــل هــذه المجموعــات المؤهلــة والقــادرة مــن العلمــاء 

الناجحــة ومراكــز البحــوث المفیــدة  والبــاحثین علــى الإســهام فــي حــل هــذه المشــكلات، فالجامعــة

هــي تلــك المؤسســات التــي تتفاعــل مــع المجتمــع بتحدیــد قضــایاه ومشــاكله فتعمــل علــى إیجــاد 

الحلــول المناســبة لــه، وتهــدف إلــى تطــویر القــائم فیــه، وتنمــي الإمكانــات المتاحــة لــه ولأبنائــه، 

ـــیم العـــالي ومراكـــز البحـــوث  ـــدور الفعـــال لمؤسســـات التعل ـــا یتضـــح ال ـــة نقـــل ومـــن هن فـــي عملی

. التكنولوجیا المناسـبة وتهیئـة التربـة الخصـبة لإسـتیعاب التكنولوجیـا وتوطینهـا وذلـك مـن خـلال

  )269، ص1985الخولي أسامة، وآخرون، (

علــــي الحــــوات، (تحدیــــد أنــــواع التكنولوجیــــا المختلفــــة واختیــــار الأفضــــل واســــتنتاج البــــدائل  -1

ومراكــز البحــث العلمــي الوطنیــة ؛ حیــث یمكــن لمؤسســات التعلــیم العــالي )67، ص1981

إعطاء المعلومات الكافیة عن التكنولوجیا المتقدمة وتطورها وتقـدمها وفوائـدها، ویمكـن أن 

تتبع تطور التكنولوجیا المختلفة، وبتقدیم هذه المعلومـات یمكـن مسـاعدة متخـذي القـرارات، 

لیب ممــا یســاعد علــى والتوجــه إلــى اســتیراد التكنولوجیــا الملائمــة واســتخدامها بــأنجح الأســا

 .استیعابها وتوطینها

یتعــاظم دور مؤسســات التعلــیم والبحــث العلمــي فــي مهمــة تهیئــة التربــة الوطنیــة الصــالحة   -2

للتــــوطین والجاذبــــة والداعمــــة للنمــــو والازدهــــار، وعلــــى رأس هــــذه الأدوار التعلــــیم العــــالي 
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یــة التــي یمكنهــا التعامــل والتــدریب المســتمر، نظــرا لأهمیتهــا البالغــة فــي بنــاء القــدرات الوطن

مــع العلــوم والتكنولوجیــا بمــا فــي ذلــك الابتكــار والبحــث ومهــارات التشــغیل والصــیانة، وهنــا 

تجدر الإشارة إلى أنّ التدریب جزء لا یتجزأ من عملیة نقل وتوطین التكنولوجیـا فالإعتمـاد 

ا مــع الظــروف الــدائم والمســتمر علــى التكنولوجیــا الأجنبیــة یــؤدي إلــى تقلیــل إمكــان تكییفهــ

المحلیــة، لأنّــه قــد یكــون مــن المقبــول اســتیراد الآلات والمــواد الأولیــة والمعرفــة، لكنــه مــن 

غیر المقبول اقتصادیا واجتماعیا استیراد الید العاملـة النفیـة، ویسـتلزم تنمیـة القـوى العاملـة 

ـــا یبـــرز أیضـــا دور مؤسســـات ـــدریب، وهن  الســـیر فـــي اتجـــاهین متكـــاملین همـــا التعلـــیم والت

التعلیم العالي والبحـث العلمـي فـي عملیـة نقـل وتـوطین التكنولوجیـا مـن خـلال دورهـا الهـام 

 .في التدریب والتعلیم

تقیـــیم مـــا تـــم إنجـــازه مـــن مشـــاریع التنمیـــة والتكنولوجیـــا المنقولـــة وتحدیـــد مـــدى نجـــاح هـــذه  -3

لـى بالإضافة إلى دور هذه المؤسسات في مواصلة البحـث والتطـویر والاطـلاع ع. الأخیرة

 .التطورات السریعة والدائمة التي تحدث في مجال التكنولوجیا وكیفیة الاستفادة منها

إقامــة النــدوات العلمیــة التــي تســهم فــي تحقیــق لقــاء الكفــاءات الوطنیــة بــالخبرات فــي الــدول  -4

الصـــناعیة المتقدمـــة، وهـــذه النـــدوات تســـاعد فـــي الإطـــلاع علـــى الأبحـــاث التـــي تمـــت فـــي 

مــــن هــــذه الأبحــــاث لتحقیــــق الاســــتیعاب للتكنولوجیــــا المســــتوردة  مجــــال معــــین والاســــتفادة

 .وتطویرها

مما سبق ذكـره یلاحـظ الـدور الهـام الـذي یمكـن أن تلعبـه مؤسسـات التعلـیم العـالي ومراكـز 

البحــوث فــي عملیــة نقــل وتــوطین التكنولوجیــا، إلاّ أنّ مؤسســات التعلــیم العــالي تواجــه تحــدیات 

مـــا هـــو مطلـــوب منهـــا وعـــدم تحقیـــق جمیـــع الأهـــداف التـــي  مختلفـــة تهـــدد قـــدرتها علـــى انجـــاز

  )306، ص2002نایفة عدنان، وآخرون، : (أنشئت من أجلها، ومن تلك التحدیات

  افتقــار الرؤیــة الاســتراتیجیة الشــاملة، وعــدم اتبــاع منهجیــة التفكیــر الاســتراتیجي للعمــل مــن

 .خلال وضع خطط وبرامج استراتیجیة تقوم على دراسة الواقع
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 م الأطر التنظیمیـة، وتهمـیش دور أعضـاء هیئـة التـدریس والأقسـام والوحـدات العلمیـة، تقاد

وتركـــز الصـــلاحیات فـــي أجهـــزة إداریـــة تفـــرض ســـیطرتها علـــى الأكـــادیمیین الـــذین یعـــدون 

 .أساس العملیات التدریسیة والبحثیة

 أجهــزة  افتقــار المؤسســات للصــلاحیات الكاملــة وحریــة اتخــاذ القــرارات الأكادیمیــة، وســیطرة

 .حكومیة فوقیة على أمورها

  تقادم نظـم التعلـیم وتقنیاتـه، والاعتمـاد علـى التلقـین، دون تنمیـة القـدرات الفكریـة والطاقـات

 .الذهنیة للطلبة

 الاعتماد السائد بالمفهوم التقلیدي للأبحاث الأكادیمیة البحته. 

 عــات، عــن مشــكلات الابتعــاد الكلــي، فــي تــدریب العــاملین فــي الأبحــاث العلمیــة فــي الجام

 .المجتمع واحتیاجاته بصفة عامة

  الافتقــار إلــى التنســیق بــین مراكــز الأبحــاث المختلفــة وغیــاب التنســیق بــین الجامعــات مــن

البلــد نفســه فــي مجــال البحــوث العلمیــة، وكــذلك فیمــا بــین الجامعــات العربیــة، الأمــر الــذي 

 .مادیة وغیرهایؤدي إلى تكرار البحث العلمي وهدر الطاقات والإمكانات ال

  ــیم ومهــام الأبحــاث التــي تجریهــا الجامعــات وعــدم تــوفر عــدم وجــود تــوازن بــین مهــام التعل

الوقــت الكــافي للقیــام بالأبحــاث، إذ تركــز الجامعــات الیــوم علــى التــدریس كهــدف أساســي 

 .دون إعطاء الاهتمام الكافي والتركیز المطلوب للبحث العلمي

  ــــة الجامعــــة ــــلازم، ویخصــــص القلیــــل مــــن موازن ــــة –عــــدم تــــوفر التمویــــل ال التــــي هــــي قلیل

 .لأغراض البحث العلمي -بالأصل

ـــى  وانطلاقـــا مـــن هـــذا الواقـــع وفـــي إطـــار التحـــولات الكبـــرى التـــي نشـــهدها فـــي العـــالم وعل

یـة الأخص التطور الهائل في مجال العلوم والتكنولوجیا لابد لنا من إحداث تغییـر جـذري وتنم

مســتدیمة تقـــوم علـــى أســـاس مــن العلـــم والتكنولوجیـــا الـــوطنیین بالاعتمــاد علـــى الـــذات لتطـــویر 

  .أنفسنا في مجال العلم والتكنولوجیا والاستفادة من كل منجزاتهما

ولــن یــأتي ذلــك إلاّ مــن خــلال الاعتمــاد علــى التنمیــة التكنولوجیــة والبحــث العلمــي وتطــویر 

ین التكنولوجیـــــا المنقولـــــة، لا بـــــل أنّ تحقیـــــق التنمیـــــة أنشـــــطة التعلـــــیم، وهـــــذا یســـــهم فـــــي تـــــوط
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ــــى  المســــتدیمة لــــن یحــــدث دون العمــــل علــــى تــــوطین التكنولوجیــــا المنقولــــة حتــــى الوصــــول إل

  .تطویرها وانتاجها محلیا

إنّ عملیــــة تــــوطین التكنولوجیــــا تتطلــــب تهیئــــة قــــوى بشــــریة قــــادرة ومؤهلــــة ومــــاهرة فــــي   

متعلمــا ومثقفــا علمیــا وتكنولوجیــا ومؤمنــا بقــدرات العلــم مجــالات العلــم والتكنولوجیــا، ومجتمعــا 

والتكنولوجیـــا فـــي تحقیـــق التغییـــر الجـــذري الـــذي یســـهم فـــي تحقیـــق التقـــدم والتنمیـــة، ولابـــد مـــن 

  .الاعتماد بشكل كبیر على القدرات الذاتیة في توطین وتطویر التكنولوجیا

لعـب دورا مهمـا فـي تنمیـة إنّ مؤسسات التعلیم العالي والبحـث العلمـي ومراكـز البحـث ت  

القـــدرات والمهـــارات والخبـــرات الوطنیـــة وتـــدریبها وتأهیلهـــا لأعمـــال البحـــث والتطـــویر والإبـــداع 

  .والابتكار، وتهیئة المجتمع لیصبح تربة خصبة لاستقبال وتوطین التكنولوجیا

لابــد مــن لــذلك لابــد مــن الاهتمــام بمؤسســات التعلــیم العــالي وتقــدیم الــدعم المــادي الــلازم لهــا، و 

صــیاغة سیاســة للعلــم والتكنولوجیــا تحــدد فیهــا أهــدافا واضــحة وأولویــات مدروســة، والأهــم مــن 

  .ذلك وضع استراتیجیة وآلیات لتنفیذ هذه السیاسة

   دور الجامعة في التوعیة الفكریة 6.8

یمكن تحدید أهمیة الجامعـة فـي التوعیـة الفكریـة مـن طبیعـة الـدور الـذي تلعبـه الجامعـة   

المجتمعــات؛ فالجامعــة تحتضــن الطــلاب والطالبــات وهــو فــي ســن الحیــرة والمراهقــة، حیــث فــي 

یكون تفكیرهم مشتت، وكـل مـا یرونـه بالنسـبة مجـرد احتمـالات تحتمـل الصـواب والخطـأ، لـیس 

لــدیهم ثوابــت معینــة یؤمنــون بهــا؛ مــازالوا فــي مرحلــة اكتســاب الخبــرات، وتكــوین الفكــر الخــاص 

حلــة یكونــوا فریســة ســهلة للأعــداء، ومــن هنــا جــاءت مبــررات الاهتمــام بهــم، وهــو فــي هــذه المر 

  .بالتوعیة الفكریة من قبل الجامعة

وتعتبـــر الجامعـــة هـــي المؤسســـة المســـئولة عـــن إعـــداد الشـــباب تعلیمیـــا وفكریـــا لمواجهـــة   

التحــدیات المســتقبلیة التــي تواجــه المجتمــع والعمــل نحــو البنــاء والنهضــة والازدهــار فــي الدولــة، 

ذا یتطلب تنمیة مهارات التفكیر العلمـي السـلیم لـدى الطـلاب والابتعـاد عـن الأفكـار الهدامـة وه

التــــي لا تقــــدم إلــــى الضــــرر للفــــرد والمجتمــــع، وقــــد تزایــــد الاهتمــــام بالتوعیــــة الفكریــــة مــــن قبــــل 
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ــــرات  ــــد مــــن المتغی ــــة وســــلبیة بالعدی ــــأثر بصــــور إیجابی ــــق أنّ الجامعــــة تت الجامعــــات مــــن منطل

قافیــة المــؤثرة فــي المجتمــع، وهنــا تبــرز أهمیــة التوعیــة الفكریــة فــي تعزیــز الآثــار السیاســیة والث

الإیجابیــة والوقایــة مــن الآثــار الســلبیة، والجامعــات هــي الــدرع الــذي یحمــي المجتمــع مــن الفكــر 

المنحرف، حیث أنّ طلاب الجامعات هم أكثر فئات المجتمع عرضـة للتغیـرات الفكریـة، سـواء 

یة، ممــا یســتلزم تفعیــل التوعیــة الفعالــة لتعزیــز الأمــن الفكــري لــدى الطــلاب، الإیجابیــة أو الســلب

والــذي یــؤدي بــدوره إلــى تعزیــز الانتمــاء الــوطني لــدیهم والحفــاظ علــى الهویــة الوطنیــة وتماســك 

  ).245، 2010أبو عراد، (المجتمع 

تنمیتـه فإذا كانـت المسـئولیة الاجتماعیـة للجامعـة تـؤدي إلـى تلبیـة احتیاجـات المجتمـع و   

وتطــویر الاقتصــاد، فكــذلك الأفــراد وشخصــیاتهم تحتــاج إلــى التنمیــة، والتــي لا تــتم بــدورها إلاّ 

بالحفـــاظ علـــى صـــحتهم العقلیـــة، والأمـــن الفكـــري والنفســـي هـــو أحـــد الجوانـــب الهامـــة للصـــحة 

العقلیــــة والاحتیاجــــات الهامــــة لبنــــاء الشخصــــیة الإنســــانیة، ویتعــــرض الأمــــن الفكــــري والنفســــي 

إذا تعــــرض الطالــــب لضــــغوط اجتماعیــــة ونفســــیة هائلــــة، كمــــا یشــــمل الأمــــن الفكــــري  للتهدیــــد

والشعوري أیضا إحساس الطالب بأنّ البیئة مُشبعة للاحتیاجـات وأنّ الآخـرین محبـین ومتقبلـین 

لشخصــه، ممّــا یــؤدي إلــى الاســتقرار والوئــام الاجتمــاعي، وحــل المشــاكل النفســیة والاجتماعیــة 

  ).Alanawasreh, 2016, P147(قلیة وتجنب مخاطر الصحة الع

كمـــا أنّ هنـــاك ســـببان رئیســـیان یعطیـــان أهمیـــة وخصوصـــیة لـــدور الجامعـــة فـــي تعزیـــز   

الســـبب الأول هـــو أنّ الجامعـــة تســـتقبل طلابـــا مـــن جمیـــع فئـــات : الأمـــن الفكـــري لـــدى الشـــباب

ر فیهـا الطالـب المجتمع المختلفة اجتماعیا وثقافیا وفكریا، وهذا یجعل الجامعة البیئة التي یشع

ویفهـــم معنـــى التنـــوع والتعددیـــة بـــین البشـــر، والتعـــایش المشـــترك والاخـــتلاط مـــع مختلـــف فئـــات 

البشر یبني لدى الطالب فكرا وسطیا ومتسامحا قائما على مبادئ المحبة وقبـول الآخـر، حیـث 

ف أنّ الفكر المنحرف المعادي ینـتج بشـكل كبیـر عـن الانعـزال عـن الآخـر والشـعور بأنّـه مختلـ

وبعیـــد، أمّـــا الســـبب الثـــاني فهـــو أنّ الجامعـــات تعتبـــر البیئـــة الحاضـــنة لأعلـــى فئـــات المجتمـــع 

فكریــا، وهــي أســاتذة الجامعــات، وإلــى جانــب المســتوى العلمــي والفكــري، فــإنّ أســاتذة الجامعــات 
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هــم أیضــا أعلــى فئــات المجتمــع مــن حیــث الســمو الخلقــي والســلوكي، كمــا أنّ لــدیهم وعیــا كبیــرا 

تقــویم ســـلوك الشــباب وكیفیـــة التــأثیر بصـــورة إیجابیــة فـــي فكــرهم والعمـــل علــى تنمیـــة بأســالیب 

مهـــــــاراتهم وقـــــــدراتهم ومســـــــاعدتهم علـــــــى توســـــــیع معـــــــرفتهم وانفتـــــــاحهم علـــــــى الأفكـــــــار والآراء 

، 2011هـــواري وعـــدون، (والإتجاهـــات الثقافیـــة الأخـــرى ولكـــن دون التـــأثر بهـــا بصـــورة ســـلبیة 

  ).8ص

یــز علــى تنمیــة الــوعي والفكــر المعتــدل لــدى الطــلاب لتعزیــز ویجــب علــى الجامعــة الترك  

الأمــــن الفكــــري، وذلــــك مــــن منطــــق أنّ الأمــــن الفكــــري هــــو أهــــم مكونــــات الأمــــن الــــوطني وأنّ 

مســـئولیة تنشـــئة الشـــباب علـــى الفكـــر القـــویم فـــي هـــذه المرحلـــة العمریـــة تنتقـــل مـــن الأهـــل إلـــى 

فكري لیس هو النـوع الوحیـد مـن الإنحـراف الجامعة، وبطبیعة الحال، فإنّ التطرف أو التشدد ال

الفكـــري الـــذي یتعـــرض لـــه الشـــباب، بـــل إنّ هنـــاك أیضـــا الفكـــر المبـــالغ فـــي التحـــرر، والـــذي 

یتعارض بصورة كبیرة مع القیم الإسلامیة التي تحافظ على توازن الفكـر الإنسـاني بـدون إفـراط 

ه مــن الحتمــي أن ینجــرف قطــاع او تفــریط، وبــدون تأدیــة الجامعــات لــدور التوعیــة الفكریــة، فإنّــ

كبیـــر مـــن شـــباب الجامعـــات إلـــى الفكـــر المنحـــرف بغیـــة إشـــباع رغبـــاتهم الذاتیـــة فـــي المعرفـــة 

  ).69، ص 2015الهلیل، (وتحدید توجه فكري لهم في الحیاة 

  برادیغم سوسیولوجي وتحلیل الفضاء الجامعي. 9

الظــــواهر والمواضــــیع تعــــد نظریــــة السوســــیولوجیة الإطــــار التصــــوري الملائــــم، لتفســــیر   

الاجتماعیة لتصبح مفهومة من خلاله، وهـي لیسـت نطاقـا للتفكیـر المجـرد، إنّمـا تشـیر للعلاقـة 

المتبادلـــة بـــین الأشـــیاء والظـــواهر، وهـــي الأداة التـــي تـــنظم الوقـــائع فتصـــبح ذات معنـــى ودلالـــة 

ض واســـتنادا لـــذلك ســـنحاول أن نعـــر ) 30، ص2007عبـــد الحمیـــد بوطـــة، وآخـــرون، (معینـــة، 

ــــه  ــــت موضــــوع الجامعــــة، كونهــــا نســــق تنظیمــــي ل أهــــم الاســــهامات السوســــیولوجیة التــــي تناول

خصوصــیاته التــي تجعلــه متمیــزا عــن بقیــة الأنســاق الاجتماعیــة الأخــرى المكونــة للنســق العــام 

  :ومن أهم هذه الاتجاهات التي تصدت لموضوع الجامعة بالدراسة والتحلیل
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  :النظریة البنائیة 1.9

ب هــذا الاتجــاه إلــى أنّ كــل شــيء مهمــا كانــت طبیعتــه، لابــد أن یحكمــه یــذهب أصــحا  

بناء، إمّا مستقر دینامیكي، وإما مضـطرب وخاصـة إذا تعلـق الأمـر بـالظواهر الاجتماعیـة فـي 

ــیم، فــإخراج بنــاء اجتمــاعي قــوي ومتكامــل، یعكــس فعــلا درجــة تخلــف أو تقــدم أي  نطــاق التعل

  .علیمیةدولة مهما كانت، سیما من الناحیة الت

ویؤكــد أنصــار هــذه النظریــة علــى أهمیــة وجــود نــوع مــن الاتفــاق أو الشــعور العــام حــول   

ـــیم والمعتقـــدات العامـــة  ـــة(عـــدد مـــن الق ـــة أو ) الجمعی ـــة أو دینی ـــة أو اجتماعی ســـواء كانـــت ثقافی

سیاسیة أو اقتصادیة أو مجموعـة العـادات والتقالیـد والأعـراف والقـوانین، ولاسـیما أنّ هـذه القـیم 

التــــي تشــــكل درجــــة الــــوعي الاجتمــــاعي والاتفــــاق العــــام الــــذي یحــــدد بــــدوره الإیــــدیولوجیا  هــــي

  .الاجتماعیة التي تعزز من عملیات التماسك والتضامن الاجتماعي

  :من بین المفكرین المتزعمین للاتجاه البنائي نجد

 )Charles Wright Mills )1916-1962: تشارلز رایت میلز .1

نمـاط التطـرف، وقـد اشــتهر موضـوع اهتمامـه دراسـة الصـراع وأان مریكـي كـم اجتمـاع أعـال

  .بنقده التحلیلي لرأسمالیة المجتمع الأمریكي

الـذي یعنـي '' الخیـال السوسـیولوجي''وقد برزت أفكار میلز من خلال مؤلفـه المعنـون بــ   

به فهـم الحـدث التـاریخي الشـامل، والمواضـیع العامـة فـي المجتمـع ممّـا یضـمن وعیـا أكبـر 

  .لاقة بین التاریخ والسیرة الشخصیة والوعي بفكرة البناء الاجتماعيبالع

طلق علیه اصطلاح الخیـال السوسـیولوجي مـن اهتمام میلز یتركز حول تنمیة ما أكان   

أجــل فهــم المنظــر التــاریخي، وذلــك فــي مصــطلحات مــن معــاني الحیــاة الداخلیــة والمســیرة 

فـــي المجتمـــع الأمریكـــي وتتضـــمن نتـــائج هـــذا  لأفـــراد متبـــاینین) الحیـــاة الخارجیـــة(الحیاتیـــة 

النمط من الفهم الاهتمام بالمواضیع العامة في المجتمـع والـوعي بفكـرة البنـاء الاجتمـاعي، 

  .وأیضا الفهم المرتب للناس والمجتمعات، أي فهم الحدث التاریخي الشامل
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تـیح للجمیـع یصف میلز الخیال السوسـیولوجي بأنّـه العلاقـة بـین الفـرد والمجتمـع الـذي ی  

ولیس المختصین فقط فهم الصلات بین الأوضاع الاجتماعیة الشخصیة القریبة من الفرد مـن 

جهة والعالم الاجتماعي اللاشخصـي البعیـد عنـه والـذي یحـیط بـالأفراد ویسـاعدهم فـي تشـكیلهم 

 )258، ص2011مصطفى خلف عبد الجواد، . (من جهة ثانیة

السوســیولوجي، فإنّــه كلمــا بــدت ملامــح قــوة النظــام التعلیمــي ســتوحاه خیالــه وحســب مــا إ 

علما عكس ذلك قوة الدولة وهیئاتها، فالدولة كلمـا عملـت علـى تقویـة نظـم التعلـیم كلمـا أتاحـت 

المجـــال للأفـــراد المكـــونین المشـــاركة الفعلیـــة فـــي تعزیـــز مهـــاراتهم الاجتماعیـــة المســـخرة بشـــكل 

إنّ بنـاء النظـام التعلیمـي لمـا یكـون واضـحا للأفـراد ...  '': مباشر لخدمة المجتمـع، یقـول میلـز

فــي أهدافــه وســماته، ســیزید مــن وعــیهم فــي العملیــة التربویــة والتعلیمیــة وینمــي قــدراتهم الفكریــة 

الســــید . (''...ممّــــا یعمــــق مهــــاراتهم ومــــوقعهم داخــــل المدرســــة والمجتمــــع الــــذین یعیشــــون فیــــه 

  )197، 196، ص1985الحسیني، 

لـــز اهتمامـــه علـــى الفهـــم المقـــارن للبنـــاءات الاجتماعیـــة التـــي تظهـــر والتـــي وقـــد ركـــز می  

توجد الآن في تاریخ العـالم، حیـث حـاول اسـتخدام هـذا المنظـور فـي الفهـم السوسـیولوجي للقـوة 

والتــدرج الاجتمــاعي فــي المجتمــع الأمریكــي المعاصــر مــن أجــل اســتیعاب مــا یجــري فــي العــالم 

  .ت محاولته إلى جانب أنّها نظریة فهي أیضا تطبیقیة عملیة، فقد كان)التعمیم النظري(ككل 

 )Issac Leon Kadel )1881-1965: إسحاق لیون كاندل .2

هـــو عـــالم رومـــاني أمریكـــي اعتمـــد فـــي نظریتـــه الخاصـــة ببنـــاء نظـــم التعلـــیم عـــن طـــرحین 

متكاملین أكّد في الأول على ضرورة لجوء الدول مهما كانـت إلـى إقامـة النظـام التعلیمـي، 

فقــا للظــروف التاریخیــة والسیاســیة والثقافیــة والاجتماعیــة الســائدة فیهــا وهنــا یصــبح لزامــا و 

على الدول أن تقوم بواجبها اتجاه النظام والأفراد المكونین في هـذا النظـام التعلیمـي وذلـك 

بإعطـــائهم بعـــض الصـــلاحیات، لتكـــریس مهـــاراتهم لصـــالح المجتمـــع الـــذي ینتســـبون إلیـــه، 

إنّ علـــى المجتمعــات أن تلعـــب دورهــا فـــي جلــب خیـــرة المكــونین إلـــى .. .'' : یقــول كانــدل

ــیم، وأن تضــمن اســتمرارهم فیــه حتــى نهایــة حیــاتهم المهنیــة الطویلــة، كــونهم یقومــون  التعل
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، 336، ص 1993محمـــــد منیــــر مرســـــي، (''...وظــــائف المحوریـــــة والمداریــــة بالمهــــام وال

338(.  

أحـرزت تطـورا كبیـرا فـي نظمهـا التعلیمیـة أن  أمّا الطرح الثـاني، ففیـه یـدعو الـدول التـي  

تقــدم یــد العــون والمســاعدة للــدول الأخــرى التــي تشــهد تحــدیات فــي مجــال التعلــیم ویكمــن الحــل 

أیضا في لجوء هذه الدول الأخیرة إلى المنظمات والهیئـات العالمیـة وخاصـة منظمـة الیونسـكو 

نّ فــــي وضــــع هــــذه إ... '': كانــــدل للاســــتفادة مــــن خــــدماتها فــــي مجــــال التربیــــة والتعلــــیم، یقــــول

ســهاما كبیــر الشــأن مــن خــلال مؤتمراتهــا، أو عــن طریــق تبــادل الأشــخاص المنظمــة، أن تقــدم إ

والأشــیاء ذات الاهتمــام العلمــي أو الفنــي وســائر المــواد الإعلامیــة، ویمكنهــا بوجــه العمــوم أن 

  )23، ص1992إروین بولاك، . (''...تلعب دور مركز تبادل المعلومات الخبرات 

ویؤكــد كانــدل أنّ القیمــة الرئیســیة لدراســة مشــكلات التعلــیم تتمثــل فــي تحلیــل الأســباب   

التــي أنتجتهــا، وفــي مقارنــة أوجــه الاخــتلاف القائمــة بــین الــنظم المتعــددة والــدواعي التــي تمكــن 

  .تحتها، وأخیرا في دراسة الحلول التي جربت

  :مشكلات التعلیمیة تظهر فيویرى كاندل أنّ القیمة الرئیسیة لمعالجة ال

 تحلیل العوامل والأسباب التي اوجدت هذه المشكلات. 

 مقارنة الفروق بین النظم التعلیمیة المختلفة والعوامل التي أحدثت تلك الفروق. 

  ـــدول المختلفـــة ـــول التـــي وضـــعتها ال ـــدول المتقدمـــة(دراســـة الحل لمواجهـــة ) خاصـــة منهـــا ال

 .مشكلاتها التعلیمیة

أنّ هنــــاك قــــوى سیاســــیة واجتماعیــــة وثقافیــــة تحــــدد طــــابع الــــنظم القومیــــة وأكّــــد كانــــدل 

التعلیمیــة وكــان اهتمامــه منصــبا علــى تحدیــد الأســباب المســئولة عــن تحدیــد هــذه الــنظم؛ حیــث 

ــیم  أكّــد أنّ المفاضــلة بــین الــنظم التعلیمیــة أو تحدیــد أیهــا أحســن لا تمثــل القیمــة الحقیقیــة للتعل

مــا تتمثــل القیمــة الحقیقیــة فــي إغنــاء وإخصــاب أفكارنــا وتفكیرنــا والبحــث عــن طــرق تطــویره، إنّ 

  .بأفكار النظم التعلیمیة الناجحة
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  :النظریة الإستثماریة 2.9

ویرى أصحاب هذا الاتجـاه أنّ قـوة المجتمـع تكمـن فـي مقـدار ونـوع العطـاء الـذي یقدمـه الفـرد، 

التعلـیم والتكـوین علـى اسـثمار مواهبـه وأنّ القیمة الاجتماعیة لهذا الأخیـر تبـرز فـي حجـم قـدرة 

  .وقدراته ومهاراته، على نحو شخصي وعلى صعید المجتمع الذي یوجد فیه

تجـــاه بوجـــود صـــلة وثیقـــة بـــین الاقتصـــاد والتعلـــیم لأنّ الطـــرف یـــؤمن أصـــحاب هـــذا الإ  

الأول یبنــي علــى أســاس رأس المــال المــادي أمّــا الطــرف الثــاني فیبنــى علــى أســاس رأس المــال 

ري، ومــــع بدایــــة الربــــع الأخیــــر مــــن القــــرن التاســــع عشــــر وحتــــى الربــــع الأول مــــن القــــرن البشــــ

العشرین سلط أصحاب هذا الاتجاه مـن الاقتصـادیین المحـدثین الضـوء علـى العنصـر البشـري 

باعتباره القوة الحقیقیة والفاعلة التي یتوفر علیها المجتمع، وأنّ رأس المال الثابت هو الفـرد أو 

یة الخلاقـــة التـــي تحفـــظ اســـتمرار المجتمـــع وبقـــاءه علـــى عكـــس العنصـــر المـــادي الطاقـــة البشـــر 

القابـــل تـــارة للـــوفرة وتـــارة أخـــرى للـــنقص والانـــدثار، وإنّ كســـب وتنمیـــة الأول لا یـــتم إلاّ بوضـــع 

اســــتراتیجیة تســــتهدف تفعیلــــه خصوصــــا فــــي میــــدان التعلــــیم والتكــــوین ومنــــه التعلــــیم والتكــــوین 

  .الجامعي

ه الاســتثماري أنّــه لا وجــود لمخــرج لجعــل الانســان هــو المحــرك والقــوة وقــد لاحــظ الاتجــا  

الفاعلــة والثابتــة فــي رأس مــال المجتمــع إلا بــالرجوع إلــى التعلــیم لأنّــه یمثــل الأرضــیة الطبیعیــة 

للقاعــــدة الاقتصــــادیة، ذات العناصــــر الاســــتهلاكیة والاســــتثماریة والتــــي تــــتحكم فیهــــا فــــي كــــل 

  .الأحوال الطاقة البشریة

  :ن بین منظري هذا الاتجاه نجدوم

 ) Alfred Marshall )1842-1924ألفرید مارشال  .1

هـو مفكــر انجلیــزي واقتصــادي أكــادیمي ذي نزعـة حدیثــة فــي مجــال الدراســات الاقتصــادیة 

  .للتعلیم

ویـــرى مارشـــال أنّـــه یوجـــد انقـــلاب فـــي توجـــه المجتمعـــات نحـــو التعلـــیم كخدمـــة اســـتهلاكیة 

ن أفـــراده، إلـــى اعتبـــار أنّ مثـــل هـــذا العنصـــر یـــؤدي إلـــى تكـــوین یضـــمنها المجتمـــع للغالبیـــة مـــ
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اجتمــاعي، رأس مالــة متمركــز حــول اســتثمار القــوى البشــریة ویؤكــد هــذا مــن خــلال /اقتصــادي

افتراضه لمجموعة مـن الشـروط كمحـددات نظریـة لمعالجاتـه العلمیـة لإقتصـادیات التعلـیم ومـن 

  )18-16جمال أسعد مزعل، د ت، ص : (بینها

 الدولة، تقدیم التعلیم كخدمة استهلاكیة، تستفید منها كافة فئات المجتمع وجبات. 

  الدولـــة علـــى رأس هیئاتهـــا، ملزمـــة بتخصـــیص النفقـــات علـــى التعلـــیم، كمطلـــب اســـتهلاكي

 .ینشده  الأفراد في حیاتهم الیومیة

  ــه یصــبح ــیم یرفــع مــن الإمكانــات المعرفیــة ویرقــي قــدرات الأفــراد، فإنّ عــاملا إذا كــان التعل

 .مباشرا في النمو الاقتصادي

  للتعلیم وظیفة اجتماعیة، تظهـر فـي قیمـة المهـارات المكتسـبة عنـد الأفـراد، وهـي مـن أكثـر

 .أنواع رأس المال أهمیة، لأنها كامنة في الإنسان

  إذا اتقن المجتمع، اسـتعمال التربیـة والتعلـیم كخدمـة اسـتهلاكیة وسـخّر إمكانیاتـه لاسـتثمار

قـة لـدى الأفـراد، فإنّـه حتمـا سـتكون مردودیـة فـي العلـوم وفـي الإنتـاج، ومنـه المواهب الخلا

 .یحصل رفاه اقتصادي وتطور اجتماعي

ومن خلال هذه التصورات یصـل مارشـال إلـى حقیقـة مفادهـا أنّ التعلـیم عملیـة حتمیـة فـي 

یة مســار التـــاریخ الاقتصـــادي فــي المجتمعـــات القدیمـــة وخاصـــة الحدیثــة منـــه، فالـــدول الصـــناع

وهي الدول المتقدمة عرفت كیف تتحكم في التعلیم النظري والتكنیكي، من حیث تغطیـة نفقاتـه 

بالقدر الكافي وبالتالي الاستثمار الأمثل في رأس المـال البشـري الـذي أصـبح الیـوم یـدر علیهـا 

عائـــدات متنوعـــة، مكّنتهــــا مـــن احـــراز التقــــدم فـــي المجـــالات الاقتصــــادیة والتربویـــة والتعلیمیــــة 

لاجتماعیة، على عكس ما یسود حالیا في العدید من البلدان التي تعاني مشاكل عویصـة فـي ا

هذا المیدان، ممّا أدّى إلى أن تسجل عجزا في التوفیق، بین ما یتطلبه اقتصادها مـن كفـاءات 

ومهـــارات بشـــریة، ولا یمكـــن أن تتـــوفر إلاّ بالعنایـــة بـــنظم التعلـــیم والإنفـــاق علیهـــا، لســـد فجـــوات 

  .ف في مشاریعها التنمویةالتخل
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كما أكّد الفرید مارشال على التعلیم والذي یعد من أوائل الاقتصادیین الذین أشاروا إلى   

اعتبارات الاقتصادیة للتعلیم، إذ أشار إلى أنّ أكثر أنـواع الاسـتثمارات الرأسـمالیة قیمـة هـو مـا 

عبـد االله محمـد المـالكي، . (ملیـةیستثمر في البشر، وأهمیة التعلیم والتدریب فـي رفـع مهـارة العا

  )21، ص2005

  التداخل بین التعلیم والنمو الاقتصادي: الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 .18، ص 2006محمد عزت عبد الموجود، : المصدر

 )Theodore Wiliam Schultz )1902-1998: ثیودور ولیام شولتز .2

الـذي أكّـد فیـه '' القیمة الاقتصادیة للتربیة''هو عالم أمریكي، ظهرت أفكاره جلیة في كتابه 

علــى الصــلة الوثیقــة بــین الاقتصــاد التربیــة والتعلــیم انطلــق مــن مقولــة مفادهــا أنّــه لا یوجــد مــن 

سـوى عامـل التعلـیم، هـذا الأخیـر هـو المسـلك الصـحیح لتكـوین  العوامل الأكثر مرونة للإنسان

  .وتنمیة المهارات الاجتماعیة، على نظام فردي وآخر مجتمعي بصورة متواصلة ومتكاملة

القیمــــة الاقتصــــادیة للتربیــــة : وقــــد اســــتند فــــي تحلیلاتــــه إلــــى مجموعــــة مــــن المفــــاهیم مثــــل

فقات التعلیمیة والاستثمار في التعلـیم والمـردود والتعلیم، رأس المال الثابت والموارد البشریة والن

وأحــدث بــین كــل هــذه المفــاهیم ... التعلیمــي والمهــارات فــي الإنجــاز والعائــد الاقتصــادي للتعلــیم

إنّ عــدم النظــر بصــراحة إلــى المــوارد البشــریة علــى أنّهــا نــوع مــن '': تــداخلا حیــث نجــده یقــول

وتنــتج عــن الاســتثمار قــد أدّى إلــى التمســك  رأس المــال، وعلــى أنّهــا وســائل نوجــدها للإنتــاج،

بالنظرة القدیمة إلى العمل علـى أنّـه القـدرة علـى أداء العمـل الیـدوي الـذي یحتـاج إلـى قلیـل مـن 

النمو 

الاقتصادي 

والتنمیة 

 المستدامة
بناء المهارات والقدرات 

 والعلاقات البشریة

 جودة التعلیم
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تتحقــق لــدى جمیــع العمــال بقــدر متســاو  -حســب هــذه النظــرة–المعرفــة والمهــارة، وهــذه القــدرة 

الـت كـذلك، فإحصـاء الأفـراد الـذین ولكن هذه النظرة إلى العمل كانـت خاطئـة فیمـا مضـى وماز 

یستطیعون العمل ویریدونه وباعتبار هذا العدد مقیاسـا لكمیـة عامـل اقتصـادي معـین، لا یعنـي 

أكثر ما یعنیـه إحصـاء مختلـف الآلات لتحدیـد أهمیتهـا الاقتصـادیة، بوصـفها رصـیدا مـن رأس 

  )67، 66، ص 1987سید إبراهیم الجیار، . (''...المال أو فیضا من الخدمات الإنتاجیة

ولعــل مــن الحقــائق التــي أفادنــا بهــا هــذا المفكــر أثنــاء خوضــه فــي الموضــوع الــدائر حــول 

الحلقــات الاقتصــادیة للــنظم التعلیمیــة، وهــي الطریقــة التــي تســلكها الــدول مهمــا كــان نوعهــا فــي 

ملیــات تــوفیر الإعــدادات المالیــة المنفقــة علــى التعلــیم والمادیــة المســتخدمة والمســخرة لســیر الع

التعلیمیــة والبشــریة، وبهــذه الطریقــة وبفضــل التخطــیط، یمكــن توقــع حصــول عــادات اقتصــادیة 

لذا یجب الاستثمار فیه بشكل موسع وإیجـابي لتحقیـق النمـو . إضافیة هامة، ناتجة عن التعلیم

الاقتصادي والاجتماعي للدولة، ولمدى أطول وبهذه المعادلة یمكن الحكم علـى مسـتوى تطـور 

  .ع، في رأس المال البشریة والمادي نوعا وكماالمجتم

وقــد ركّــز أیضــا اهتمامــه علــى قیــاس مســاهمة التعلــیم فــي النمــو الاقتصــادي وكــان اعتقــاد 

شولتز بأنّ التعلیم هو استثمار في رأس المال البشري، وتحولـت النظـرة إلـى التعلـیم مـن مجـرد 

ثمارات وتقــاس فاعلیتهــا بمــا كونــه قطاعــا كبــاقي القطاعــات الأخــرى الــذي تخصــص لــه الاســت

تضیفه إلى الناتج المحلي الإجمالي، إلى عد نشاطه ومن ثم ناتجه بمثابة اسـتثمار لـه مـردوده 

فـلاح خلـف الربیعـي، موقـع . (في مستقبل التنمیة، وقد فـتح هـذا التطـور بابـا لظهـور هـذا العلـم

  )1الكتروني، ص

أنّ القیمـــة الاقتصـــادیة للتعلـــیم لات ویـــرى شـــولتز أنّ الإنفـــاق علـــى التعلـــیم هـــو اســـتثمار و 

تتنــاقض فــي جوهرهــا مــع القیمــة الابتكاریــة والتهذیبیــة لــه، أي الجوانــب الثقافیــة وباعتقـــاده أنّ 

هنــــاك مفهومیــــة للتعلــــیم، مفهــــوم ضــــیق یشــــمل الجوانــــب الثقافیــــة فقــــط، ومفهــــوم واســــع یشــــمل 

  .في الاقتصاد القوميالجوانب الثقافیة إضافیة إلى الجوانب الاقتصادیة التي یحدثها 
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ن الاتفـــاق علـــى التعلـــیم ینقســـم الـــى جـــزئین أخـــرون یـــرون آوقـــد كـــان شـــولتز واقتصـــادیون 

سـمه اسـتهلاكیه طویلـه الامـد والجـزء الثـاني لـه سـمه  الاول یتكون من النفقـات للتعلـیم وهـو ذو

 .الاستثمار

ــیم ذات ســمه أخــرون یــرون فیهــا آوهنــاك جهــه اخــرى یعتمــدها اقتصــادیون  ن نفقــات التعل

مــن أجــل الاســتثمارات ومــن ثــم یمكــن القــول بانهــا نفقــات  ،بشــكل كامــل )ســتثمارإ(ي أانتاجیــه 

الاسـتثماریه للتعلـیم ویعـدونها عملیـه في حین یعرض البعض الآخـر مـن الاقتصـادیین النظریـة 

فــي ) 199، 198، ص1987أنطـوان رحمـة، (منتجــه  ةلـآن الانســان لـیس لأانسـانیه ابتكاریـه 

ـــبعض ا ـــه كاســـتهلاك اكثـــر ألا إن واحـــد آســـتهلاك واســـتثمار فـــي اخـــر كلآحـــین یعـــده ال ـــه ن من

للتعلــیم والتــي تفــوق نتائجهـــا  ةلــى النتــائج غیــر الاقتصــادیإویســتندون فــي تحلــیلهم  ،كاســتثمار

المـــتعلم ســـوف  ن الفـــردألـــى ة إضـــافإ ةالوطنیـــ ةن التعلـــیم یـــرتبط بـــالوعي والثقافـــلأ ةقتصـــادیلإا

و منطقــه معینــه كــذلك یــنعكس التعلــیم علــى ارتفــاع أولــیس لطبقــه  ةلــوطن والوطنیــلد ولائــه یــزدا

وهـي فـي  ةكثر من غیر المتعلمین في اختیـار النخـب السیاسـیأنسبه التصویت عند المتعلمین 

  )298، ص1988هاجن أوفریت، . (الوقت نفسه یسارع في عملیه النمو الاقتصادي

ــــان التعلــــیم خدمــــأیمكــــن  ةوالنظریــــات الســــابقراء لآا ةوعنــــد اســــتعراض كافــــ  ةن نســــتنتج ب

ــیم لذاتــه ویتمتــع بمــا یــوفره التعلــیم لــه مــن معرفــه ن الإلأ ةخاصــ ةســتهلاكیإ نســان یطلــب التعل

سـتهلاكیه إو كخدمـه أولویاتـه أفاق جزء من دخله علیه ویضـعه ضـمن ویقوم في سبیل ذلك بان

نفاقهـا إدخلهـا علـى قطـاع التعلـیم بـدلا مـن ن ن ینفق جـزءا مـأهي التي تقرر  ةالدول لأنعامه 

  )98، ص1989محمد القریشي، . (خرىأعلى قطاعات 

فالتعلم هو خلیط معقد من الاستهلاك والاستثمار معا وان كان الطابع الاستثماري للتعلـیم 

یضـــا یســـاهم فـــي تطـــویر أنمـــا إ و  ،الانتـــاج والانتاجیـــه ةلـــى زیـــادإنـــه یـــؤدي لأیطغـــى لـــیس فقـــط 

  .ةوالاجتماعی ةقتصادیلإالافراد بشكل كبیر وتحقیقه للكثیر من الاهداف اقابلیات 

ة للاتجاه الاستثماري خارج دوائر الابحـاث السوسـیولوجی ةوعندما نبحث عن الامتدادات الفكری

نجــد فــي العــالم العربــي مــن ركــن الــى هــذا الاتجــاه  ةوالامریكیــ ةالاوروبیــ ةوالتربویــ ةوالاقتصــادی

فــي البحــث العلمــي الاجتمــاعي الاقتصــادي والتربــوي  ةالحدیثــ ةهــذه النزعــوتطلــع الــى تكــریس 

  .ومن بینهم نجد
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هـــو مفكـــر مصـــري مـــن خـــلال مؤلفـــه عـــالم اقتصـــادیات التعلـــیم  :محمـــود عبـــاس عابـــدین.3

للاتجــــاه الاســــتثماري حیــــث اســــتنبط مــــن تحلیلاتــــه لمختلــــف  ةالحــــدیث یطــــرح الافكــــار المعــــزز 

  :قتصادیاته بعض الملاحظات منهاالجوانب التي تمس التعلیم في ا

 والتعلیم ةیبرادت ان تقود تنمیه شامله فسبیلها الوحید الى ذلك هو التر أذا إ ةالدول. 

 في بنائها للتعلیم والاقتصاد لابد ان تـولي عنایـه خاصـه للمـوارد البشـري قبـل جمیـع  ةالدول

 .الأخرىالموارد 

 فـــي المجتمـــع مـــن هیئـــات واجهـــزه  تمویـــل التعلـــیم یســـتدعي تـــدخل جمیـــع الاطـــراف الفاعلـــه

 ومؤسسات وجمعیات

 للمكـونین بصـفتهم المسـتهلكین والمسـتثمرین  ةتحسین التعلیم یتحقق برفع المهارات المختلف

 .ةالتعلیمی ةالمباشرین في العملی

  تقدم المجتمع في اقتصاده یتم عـن طریـق تطـویر التعلـیم فـي كـل مراحلـه وكـذلك اسـتغلال

ـــه ةكل الـــذي یتفـــق مـــع القـــوانین العلمیـــراس المـــال البشـــري بالشـــ محمـــود عبـــاس . (الحدیث

  )50-45، ص2000عابدین، 

ة الحدیثـة وباستعراضه لهذه المفاهیم نجد محمـود عبـاس عابـدین یتقـارب مـع مؤیـدي النزعـ

حول استثمار العنصر البشـري فـي مجـال التعلـیم بحكـم ان الاقتصـاد یتصـل فـي قوامـه  ةالقائم

التــي یكتســبها موضــوع اقتصــادیات  ةهمیــلأكیــدا علــى اأمــال البشــري وتبــراس  ةالكمیــه والنوعیــ

التعلــــیم مــــن یــــرى عابــــدین ان یتفــــوق الــــدول وتقــــدمها انمــــا یكــــون بنوعیــــه مــــا یمتلــــك معلمیهــــا 

اخرى من مؤهلات وبراعات ومهـارات یكونـون  ةومتعلمیها وطلبتها من جه ةها من جهتواساتذ

وعلــى العكــس نجــد  ةوالاســتثماری ةوانــب الاســتهلاكیبفضــلها قــادرین علــى ایجــاد تــوازن بــین الج

الأسباب الأولـى التـي تكـون معیقـات تقـف دون الوصـول حضور النقیض  ةالمتقهقر   في الدول

  .إلى الأهداف المسطرة

إنّــه مــن المؤكــد أنّ الاســتثمار فــي التعلــیم یتطلــب توظیــف آلیــات تراعــي جانــب التــوازن   

لأجـل الوصـول إلـى نـواتج تعكـس درجـة الاسـتفادة التــي بـین المـدخلات والعملیـات والمخرجـات 

نفــس . (تحققــت مــن الاســتغلال الأمثــل لمختلــف العناصــر البشــریة والعلمیــة، والمالیــة والمادیــة

  )219-216المرجع، ص 
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وقد تعرض عابدین في كتابه المذكور آنفا إلى دراسـة عوائـد التعلـیم بـین المنظـور الضـیق 

مــرحلتین أساســیتین همــا مرحلــة التقریــر ومرحلــة القیــاس مبــرزا  والمنظــور الشــامل وقسّــمها إلــى

طـــرق قیـــاس القیمـــة الاقتصـــادیة للتعلـــیم واســـتخدام معـــدل العائـــد فـــي التخطـــیط ثـــم تطـــرق إلـــى 

دراسة التحول التدریجي في دراسة العوائد وموقع أبحاث عوائد التعلیم في الوطن العربـي علـى 

  .سة عوائد التعلیمالخریطة العالمیة ونظرة مستقبلیة لدرا

ومن أهم ما ابرزه عابدین في كتابه هي نفي فكـرة أنّ تحسـین جـودة التعلـیم ترفـع جـودة   

المخرجـات غیــر أنّهــا ترفــع التكـالیف أیضــا، حــیص وضــح كیـف أنّ التطبیــق الســلیم والصــحیح 

  .للجودة یسهم ي تخفیض التكلفة بالإضافة إلى تحسین المخرجات

وآخـرین وفــودنبرج ) Evenson(یــد مـن الكتــاب مثـل ایفنســون وعلـى مسـتوى أعــم فـإنّ العد

)Fudenberg ( وتوكســبري)Tewkesbury ( وآخــرین قــد قــدموا شــواهد وأمثلــة موثقــة توضــح

أنّ البحــث العلمــي نشــاط ذي فعالیــة عالیــة بالنســبة لتكالیفــه وأنّــه بــالرغم مــن قلــة العائــد النقــدي 

ائـد التـي لا تقـدر بـثمن بـین المسـتهلكین تجعلـه للمستثمر في مجالات البحـوث فـإنّ انتشـار الفو 

  )27، ص1978جون دیكنسون، . ( عظیم النفع بالنسبة للمجتمع ككل

ویتضـــمن الاســـتثمار فـــي البحـــث العلمـــي تـــألیف الخلـــیط الصـــحیح لمـــوارد منفصـــلة تمامـــا 

عـة وجعل الخلیط في حال تفاعل دینامي، وتشمل هذه الموارد المال والعاملین والمعدات المتنو 

وكذلك المعلومات الملائمة، وبالطبع لا یكتسب الاسـتثمار الـذي یـربط كـل هـذه الأشـیاء معنـى 

  )30نفس المرجع، ص. (إلا في ضوء أهداف محددة بوضوح

  :النظریة التفاعلیة التبادلیة 3.9

یـــذهب أصـــحاب هـــذا الاتجـــاه، فـــي نطـــاق التعلـــیم إلـــى تأكیـــده فكـــرة أنّ التفاعـــل عامـــل   

  : والتبادل عامل مقوي للتفاعل ویمكن تفسیر هذا في المعادلة التالیةأساسي للتبادل، 

ـــــادل( ـــــیم      التب ـــــة والتعل ـــــب ) التفاعـــــل       التربی ـــــة بترتی ـــــة تظـــــل معنی فالمجتمعـــــات الحدیث

حفظــا منهــا علــى المســار الطبیعــي لــنظم التعلــیم ، الشــروط، ووضــع الأهــداف وتــوفیر الأشــیاء

ـــتج  ـــد مـــن ولكـــل مـــا مـــن شـــأنه أن ین وینمـــي، ویطـــور القـــوى البشـــریة المتفاعلـــة والمـــدیرة للعدی

التبــادلات فیمــا بینهــا فــي الأوســاط التعلیمیــة، بشــرط أن تعــزز موقــع الممارســة التعلیمیــة التــي 

  .ترجع في الأساس للبواعث الاجتماعیة
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إنّ إحـــــــراز التقـــــــدم والتفـــــــوق والنجـــــــاح، یوجـــــــب علـــــــى الدولـــــــة التـــــــدخل بكـــــــل هیئاتهـــــــا   

لتراقــب مـــا یجــري داخـــل المؤسســات التعلیمیــة، ممـــا یمكــن المجتمـــع مــن خـــلال المتخصصــة، 

باقي الأجهزة من تقدیر القیمة الفكریة والتكنولوجیة والإنسانیة التي سـیجنیها مـن انتظـام العمـل 

  .التفاعلي والتبادلي لنظم التعلیم بشتى أنواعها

یـــة التعلیمیـــة والتربویـــة وتأكیـــدا علـــى التـــداخل الضـــمني بـــین مجموعـــة العملیـــات التفاعل  

والتبادلیــة التنمویــة، اهتــدى أصــحاب هــذا الاتجــاه إلــى تنــاول مفــردات تقــوم علیهــا فــي الأســاس 

  :شبكة التفاعل التبادلي في مجال التعلیم ومن بین هولاء

هــو عــالم  )Charles Horton Cooley )1864-1929تشــارلز هورتــون كــولي  .1

الاتجــاه، تنــاول الجوانــب التــي تمــس حیــاة الفــرد  اجتمــاع أمریكــي مــن الــرواد الأوائــل لهــذا

 .ككیان مستقل، ولكنه متفاعل ذاتیا واجتماعیا مع الآخرین

یمثـل كیانـا حیـا یتـألف مـن وحـدات متمـایزة لكـل منهمـا  -عند تشـارلز كـولي–فالمجتمع 

وظیفة خاصة، بل یمكن أن نعتبر المجتمع هو ذلك الكل المعقـد الـذي یتـألف مـن الصـور أو 

العملیات التي تحقق وجودهـا ونموهـا مـن خـلال تفاعلهـا مـع بعضـها، وهـي كـذلك تؤلـف كائنـا 

كلیــا لــه وحــده مســتقلة، بحــث أنّ مــا یحــدث فــي جــزء منــه، تــنعكس بالضــرورة آثــاره علــى بقیــة 

الأجـزاء، وتؤكـد النظـرة العضـویة عنـد تشـارلز كـولي فكرتـي وحـدة الكـل، وقیمـة الفـرد فـي ذاتـه 

  .یر كل منهما من خلال الآخرمعا، محاولة تفس

في نظر هورتون كولي فإنّ الاجتماع البشري مهما كان صغیرا أو كبیرا في حجمه یقـوم دائمـا 

على أسس یضعها الأفراد لأنفسهم، وهي بمثابة نتـاج طبیعـي لتفـاعلاتهم الیومیـة التـي تـتم إمّـا 

اجتماعیة بالدرجـة الأولـى، تلقائیا وإمّا تكون داخل مؤسسات وتنظیمات، وترتكز على ترتیبات 

وأشــار مــن خــلال توجهــه النظــري التفــاعلي التبــادلي لــم یجــب أن یكــون علیــه الفــرد المتفاعــل 

ـــة مـــن الناحیـــة  ـــذین یشـــاركونه فـــي هـــذه العملیـــة، ذات الفعالی اتجـــاه نفســـه، واتجـــاه الآخـــرین ال

تمرة الاجتماعیــــة، وخاصــــة إذا كــــان هــــذا الفــــرد ینتمــــي لجماعــــة تمــــارس نشــــاطات بصــــفة مســــ

  .ومنتظمة، كأن تكون الجماعة التي تتولى أو تخضع للعملیة التعلیمیة
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شــرح هــارتون كــولي العملیــة التفاعلیــة التــي تحكمهــا شــروط وتســتلزم علــى حــد افتراضــاته، أن 

ترسم وفق مبادئ معینة، تتماشى مع روح الفـرد الاجتمـاعي المتفاعـل مـن خـلال اشـتراكاه مـع 

طلعـت إبـراهیم لطفـي، كمـال عبـد : (یهـدف إلیـه كـل طـرف وهـي بقیة الأفـراد للوصـول إلـى مـا

  )124-120، ص1999الحمید الزیات، 

 المجتمع التعلیمي صغیرا أو كبیرا، هو نتاج للتفاعلات الحاصلة بین الأفراد. 

 التفاعل تحدده شروط تربویة تعلیمیة، یكون وقتها دینامیا وأوفر تنظیما. 

 واضــحة، كلمــا ســاعدت الأفــراد علــى فهــم مــواقفهم،  كلمــا كانــت القــیم التــي تعــین التفاعــل

 .وتحقیق واقعهم التبادلي

  إنّ التبادل الدي یـرتبط بالعملیـة التعلیمیـة، غالبـا مـا یـتم علـى نحـو تبـادلي مـرض بـین كـل

 .أطراف الجماعة

  التفاعل التعلیمي، یسـتدعي مـن كـل فـرد داخـل الجماعـة أن یكـون شـفافا وعـادلا مـع نفسـه

 .وغیره

 في مجال التربیة والتعلیم، غالبا ما یقود إلى تعزیز موقع الأسـتاذ وتقویـة دوره فـي  التفاعل

 .المجتمع

  المهــارات التــي یجنیهــا أفــراد الجماعــة التعلیمیــة مــن التفاعــل التبــادلي، لابــد أن تتــرك آثــارا

 .فكریة ومادیة مقبولة اجتماعیا

المؤسسـة التعلیمیـة إلـى والأهم من كل هذا حسب رأیه، أن تصل العناصر الفاعلة فـي 

تكوین المرافق المشروطة بالتفاعل المبني على الأسس التربویة التعلیمیة وصولا إلـى التكامـل 

فیمــا بینهــا وذلــك تعبیــرا علــى المســتوى الشــفاف والمتطــور الــذي آلــت إلیــه تفــاعلاتهم الحاصــلة 

  .في الوسط التعلیمي، ثم المجتمع على نطاق واسع

عــالم  )George. Caspar. Homans )1910-1989 هومــانز. س.جــورج  .2

اجتماع أمریكي تستند نظریته إلى مجموعة من الافتراضات التي وصف بهـا الطـرق التـي 

تعتمــدها مختلــف الجماعــات فــي إرســاء قواعــد الأنظمــة التــي تبــدي فیهــا ضــمنیا نشــاطات 
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أنـواع مـن التفـاعلات كمـا تتبعهـا  -التي من بینها الأنظمة التعلیمیـة–تقود إلى الدینامیكیة 

 .المتبادلة

وحــاول هومــانز التعبیــر عــن مــدى الصــلة القائمــة بــین عملیتــي التفاعــل والتبــادل والتــي 

عـدلي علـي أبـو طـاحون، د ت، (تفرضها متطلبات البیئـة الاجتماعیـة التـي یوجـد فیهـا الأفـراد 

ـــم ، وحـــاول هومـــانز أن یســـتنبط لنظریتـــه مـــداخل تلیـــق بـــأن تجعـــل مـــن )421، 420ص  عل

الاجتماع العلم الذي یهتم بدراسة سلوك الأفراد والجماعـات، والمؤسـس علـى تفـاعلات تبادلیـة 

ــــك فــــي المجــــال التعلیمــــي وهــــو الحقــــل الأكثــــر اســــتیعابا للنشــــاطات  متكــــررة، ســــواء أكــــان ذل

التعلیمیــة، والتــي تعــود إلــى مــا یبدیــه عناصــرها مــن تفاعــل مباشــر مــع كافــة الأطــراف الفاعلــة 

  .اجتماعیا

ومادامــت كــل وحــدة اجتماعیــة ترغــب دومــا فــي توســیع نظمهــا، وزیــادة حجــم نشــاطاتها 

وتطویر فاعلیتهـا علـى نحـو صـحیح، فـإنّ هـذا الواقـع یكـاد یـتقلص نسـبیا فـي دعائمـه بالبلـدان 

المتخلفــة، تلــك المجتمعــات التــي لا تــزال تكــبح فیهــا القنــوات التفاعلیــة وتبــدد معهــا الإمكانیــات 

جـب ضـبط الصـفات الإیجابیـة للعملیـة التفاعلیـة المتبادلـة لأنهـا بـلا شـك تـؤدي التبادلیة، لـذا ی

لوشــن . (إلــى تحصــین موقــع الفــرد والجماعــة والــنظم ومــن بینهــا الــنظم التعلیمیــة فــي المجتمــع

  )113حسین، مرجع سابق، ص 

ویشـــیر جـــورج هومـــانز إلـــى أنّ النشـــاط إذا كـــان مصـــحوبا بمكافـــأة فـــإنّ الفـــرد ســـیكرر 

لا فــي الحصــول علــى مزیــد مــن المكافــأة وهــذه المكافــأة هــي التــي تقــوي العلاقــات نشــاطه امــ

الاجتماعیة، التعزیز الإیجابي وما یقابله من أسالیب التعزیز السلبي، والتعزیز الإیجـابي سـمة 

  .التعلیم الناجح

قام معن خلیـل عمـر بمحـاولات جـادة قـدمها ) 1997معن خلیل عمر، (: معن خلیل عمر .3

، وأوضح فیهـا بعـض الإرشـادات الخاصـة ''نظریات معاصرة في علم الاجتماع''في كتابه 

بالكشــف عــن مختلــف الطــرق التــي تحــدث مــن خلالهمــا عملیتــا التفاعــل والتبــادل، خاصــة 

 .داخل الجماعات التي تمارس الواجب التعلیمي
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ومـــن خـــلال تحلیلاتـــه فـــي الإطـــار التفــــاعلي التبـــادلي، توصـــل إلـــى أنّ حجـــم الإمكانــــات 

لتعلیمیة التي یمتلكها كل مجتمع هي التي تحدد مستواه في الرقي، وأنّ المهـارات الاجتماعیـة ا

في الغذاء الروحـي والمـادي للعملیـة التفاعلیـة التبادلیـة فـي هیكـل أي نظـام تعلیمـي أو مؤسسـة 

  .تعلیمیة أو المجتمع المتعلم

ن النظـام التعلیمـي ویرى معـن خلیـل عمـر أیضـا أنّ الأفـراد بصـفتهم عناصـر فـاعلین ضـم

فــإنهم یســعون إلــى تقویــة ركــائزه وتوســیع نشــاطاته ومحاولــة ضــمان البلــوغ للأهــداف المســطرة، 

وهـــذه كلهـــا عوامـــل مســـاعدة علـــى تحضـــیر كـــل طـــرف فـــي التفاعـــل لیســـلك ویســـتثمر خبراتـــه 

  .لصالح جماعة النظام التعلیمي التي ینتمي إلیها

بأنّـــه قیـــاس '': اعـــل الرمـــزي الـــذي یفســـرهولكـــن معـــن خلیـــل عمـــر ینطلـــق مـــن المفهـــوم التف

وعلیـه فـالعلم لا '' للسلوك الاجتماعي یوصم به الفرد ویهـتم بالاشـارات والرمـوز ومـا ینـتج عنهـا

بــل علــى أخــلاق وتــراث المجتمــع ككــل إن لــم یكــن علــى ) كفــرد(یــؤثر علــى الشخصــیة البشــریة 

أثیره الواضــح علیهــا أكثــر معظـم فئاتــه وشــرائحه، وخاصــة المجتمعـات الحدیثــة، بحیــث یظهــر تـ

  .من المجتمعات البدائیة لتمیزها بالمسؤولیة المعاشیة وتعقیدات الحیاة

إنّ الإتجاهات التي عالجت التعلیم بصفة عامة والتعلیم الجـامعي بصـفة خاصـة كثیـرة ولا 

تقتصــر علــى الاتجاهــات التــي ذكــرت ضــمن هــذا الفصــل بــل نشــیر أنّــه هنــاك اتجاهــات أخــرى 

لإصلاحي الذي یرتكز على أنّ إصلاح الأفراد لا یتم إلا عن طریق سیاسـة تعلیمیـة كالاتجاه ا

مبنیة على خیارات استراتیجیة، ومبادئ وأهداف مخططة وفاعلة مما یؤدي إلـى تطـویر الـنظم 

  .التعلیمیة ومن ثمّ تقدم المجتمع

د لا یمكـــن كمـــا یمكـــن الإشـــارة إلـــى الاتجـــاه التطـــوري الـــذي یـــرى أصـــحابه أنّ زیـــادة الأفـــرا

بلوغهـــا إلا مـــن خـــلال التحضـــر فـــي مجـــال التعلـــیم ویمكـــن إحـــداث هـــذا وفـــق آلیـــات معاصـــرة 

وبـذلك یتقـدم المجتمــع  -ومنهـا الجامعـة–وفاعلـة تطوریـا ممّـا یقـود إلـى تطـویر الــنظم التعلیمیـة 

  .بحكم أنّ التحضر المتواصل یحصن العلاقة بین التعلیم والتطور في حقل التعلیم الجامعي
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ا لا شـــك فیـــه أنّ هـــذه النظریـــات والأطـــر الفكریـــة صـــنعت نمـــاذج فكریـــة للتعلـــیم العــــالي وممّـــ

ساهمت في بلـورة وضـبط السیاسـات التعلیمیـة فـي الـدول المتقدمـة، وإنّ الفـارق واضـح مـا بـین 

ما استفادت منه الدول المتقدمة في إنشـاء جامعاتهـا وإعطائهـا البعـد الهـام الـذي تسـتحقه وبـین 

وضـاعها اسـتیراد نمـاذج جـاهزة لا تـتلائم  وأدول النامیة دون فهم الأطر الفكریة بـل ما قلدته ال

  .وواقعها، إذ انّ النظریة تنطلق أساسا من الواقع لتعود إلیه مفسرة له

 : الاتجاه البنائي الوظیفي 4.9

یعتقــــــد المهتمــــــون بموضــــــوع الجامعــــــة؛ أنّ الاتجــــــاه البنــــــائي الــــــوظیفي هــــــو أحــــــد أهــــــم 

ـــاء الاجتمـــاعي نســـقا متكـــاملا مـــن الاتجاهـــات  ـــر البن التـــي اهتمـــت بهـــذا الموضـــوع، فهـــو یعتب

الناحیة الوظیفیة، تنظمه مجموعة مـن المعـاییر الاجتماعیـة والقـیم، كمـا یحلـل المجتمـع تحلـیلا 

بنائیــا وظیفیــا، كــذلك تحلــل المؤسســات التربویــة والتعلیمیــة وعلــى رأســها الجامعــة إلــى عناصــر 

بنـــاء الاجتمـــاعي لأي مجتمـــع، یتـــألف مـــن مؤسســـات مختلفـــة لكـــل منهـــا أساســـیة، وإذا كـــان ال

وظائفهـــا، فـــإنّ المؤسســـات الجامعیـــة تحتـــوي هـــي الأخـــرى علـــى عناصـــر أولیـــة تقـــوم بأدوارهـــا 

ووظائفها المحددة، وهذه الوظائف الجزئیة لابد أن تصب في إطـار الوظیفـة العامـة المؤسسـیة 

لنمــو المؤسســة وتطورهــا، فتعــاون أعضــاء هیئــة  مــن أجــل تحقیــق التســاند والتعــاون الضــروري

التدریس في الجامعة مع الطلبة عند أداء المهمـات المختلفـة، مـثلا یسـاهم فـي تقویـة العلاقـات 

نعــیم .( بــین الطــرفین، ممــا یــؤدي إلــى زیــادة حــوافز الطلبــة فــي التحصــیل الدراســي والمواظبــة

  )95، ص2009حبیب جعنین، 

لذین اهتموا بدراسة الجامعة مـن خـلال التركیـز علـى دورهـا ومن أهم رواد هذا الاتجاه ا

دور كـــایم وبارســـونز ومـــاكس فیبـــر وروبـــرت : ووظیفتهـــا الأساســـیة فـــي المجتمـــع نجـــد كـــل مـــن

  .ماكیفر وتیودور شولتز وبروكفر وإریكسون

مـن علمـاء الاجتمـاع الأوائـل الـذین حـاولوا دراسـة الجامعـة مـن '' روبرت مـاكیفر '' یعد 

یولوجي وذلـــــك بـــــالتركیز علـــــى مشـــــاكلها فـــــي العصـــــر الحـــــدیث، ولعـــــل الحریـــــة منظـــــور سوســـــ

الأكادیمیــة أحــد أهــم المشــكلات التــي اهــتم بدراســتها وتحلیلهــا أیــن أشــار بوضــوح إلــى مكونــات 
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البعد الوظیفي بما هـو معرفـة : قضیة الحریة الأكادیمیة، ومیز بین ثلاث أبعاد رئیسیة لها هي

لهیئــة الأكادیمیــة بهــا، فــي ضــوء دورهــم المهنــي والأكــادیمي، مــدى حریــة الجامعــات وأعضــاء ا

والبعد المهني ویرتكز هذا البعد على توضیح مدى اهتمام الجامعـة واعضـائها علـى اسـتمراریة 

واتصـــال المعرفـــة، تلـــك الوظیفـــة التـــي تخـــدم المجتمـــع المحلـــي، ومـــن الصـــعب تقـــدیر أبعادهـــا 

مجتمـع الكلـي، البعـد النظـامي الـذي یوضـح طبیعـة الإیجابیة بصفة قطعیة لأنّها تمتد لتشـمل ال

حـــق الجامعـــة فـــي انجـــاز الغـــرض الأساســـي لوظیفتهـــا، نحـــو ضـــمان حـــق المســـاواة اللیبرالیـــة، 

وذلـــك الحـــق الـــذي لا یقـــل أهمیـــة عـــن وظـــائف الجامعـــة فـــي البحـــث عـــن المعرفـــة واســـتمراریة 

  )94، ص1991عبد االله محمد عبد الرحمن، .(تجدیدها

فقد جاءت أهـم اسـهاماته حـول النظـام التعلیمـي والمؤسسـات التعلیمیـة '' یمدور كا'' أمّا 

م، 1956الـــذي نشــر عـــام ) التربیــة وعلـــم الاجتمــاع: (وخاصــة الجامعـــة فــي كتابـــه المعنــون بــــ

حیث أشار إلى أنّ العملیة التعلیمیة هي أداة المجتمع فـي نقـل ثقافتـه وأفكـاره وتقالیـده وعاداتـه 

الأجیـال الصـغیرة، ومـن اهـم المؤسسـات التعلیمیـة التـي أوكلـت لهـا هـذه من الجیـل الراشـد إلـى 

عبــــد االله محمــــد عبــــد (المهمــــة نجــــد الجامعــــة لأنّهــــا تعــــد آخــــر حلقــــات التعلــــیم فــــي المجتمــــع، 

بدراســــة المشــــكلات التعلیمیــــة فــــي فرنســــا، '' دور كــــایم''كمــــا اهــــتم ) 171الــــرحمن، د س، ص

لدراســیة التـي تعطـي للتلامیـذ والطـلاب فـي المــدارس ولاسـیما قضـیة المـنهج ونوعیـة المقـررات ا

أو الجامعــــات، وعــــالج مــــن خــــلال اهتمامــــه بتحلیــــل نوعیــــة العلاقــــة المتبادلــــة بــــین الجامعــــة 

والمجتمــع، والمقــررات والطــلاب، ونوعیـــة المكاســب الفردیــة التــي یحصـــل علیهــا الطــلاب مـــن 

لنسـبة للمجتمـع مـن دراسـة الطـلاب خلال دراسة المناهج الدراسیة، وما هـي نوعیـة الاسـتفادة با

لمقررات معینة، كما قام بمقارنة المناهج الدراسـیة فـي الجامعـة الفرنسـیة فـي العصـر الحـدیث، 

بتلك المدرسة في القرون الوسطى وقارن بـین مـا یـدرس فـي فرنسـا وفـي المجتمعـات الأوروبیـة 

الأخیــر یتفــوق بكثیــر عــن الأخــرى وخاصــة النظــام التعلیمــي العــالي فــي ألمانیــا ووجــد أنّ هــذا 

  .ذلك المطبق في بلاده
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وتعتبــر قضــیة العلاقــة بــین الأســتاذ والطالــب مــن القضــایا الهامــة التــي تناولهــا بوضــوح 

مســـتخدما مدخلـــه السوســـیولوجي الممیـــز، فقـــد نـــاقش هـــذه القضـــیة فـــي إطـــار تحلیلـــه للوظیفـــة 

باعتبـــاره الوكیـــل أو العمیـــل النقدیـــة للعملیـــة التعلیمیـــة، حیـــث ركـــز علـــى أهمیـــة الأســـتاذ ودوره 

الأخلاقــــي الأعظــــم، الــــذي منحــــه المجتمــــع الصــــلاحیات اللازمــــة لعملیــــة التنشــــئة الاجتماعیــــة 

وتعتبـــر أمانـــة مهنیـــة لـــذا یجـــب أن یقـــوم بهـــا علـــى أكمـــل وجـــه، ثـــم تطـــرق للطالـــب ودوره فـــي 

كـد علـى ضـرورة الجامعة، معتبرا أنّ انقیاده واستسلامه الدائم للأسـتاذ أمـر غیـر مقبـول، لـذا یؤ 

أن یمتلك الطالب شخصیة مستقلة بذاتها، بعیـدة عـن كـل أشـكال الأبویـة التـي مـن الممكـن أن 

  )175-173ت، مرجع سابق، ص .عبد االله عبد الرحمن، د.( یمارسها الأستاذ علیه

فقــــد اهـــــتم بموضـــــوع الجامعـــــة فــــي إطـــــار تحلیلاتـــــه الفرعیـــــة '' تـــــالكوت بارســـــونز''أمّــــا 

وذلـك مـن خـلال التطـرق لمشـكلات النظـام ) یولوجیا التعلیم الجـامعيسوس(المتخصصة، وهي 

التعلیمـــــي فـــــي المجتمـــــع الأمریكـــــي خاصـــــة، والمجتمـــــع الغربـــــي بصـــــفة عامـــــة، فلقـــــد حـــــرص 

ــــــذي یمــــــد جمیــــــع التنظیمــــــات ''  بارســــــونز'' ــــــى دراســــــة الجامعــــــة واعتبرهــــــا التنظــــــیم الأم ال عل

مهــــارات التربویــــة اللازمــــة لقــــوى العمــــل والمؤسســــات الإنتاجیــــة والخدمیــــة بالفئــــات المهنیــــة وال

والإنتـــاج، كمـــا تصـــور أیضـــا أنّ الجامعـــة هـــي التنظـــیم المكـــون للمركـــب التنظیمـــي لتنظیمـــات 

المجتمـــع الحـــدیث وعـــن طریـــق دراســـة الجامعـــة یمكـــن التعـــرف بوضـــوح علـــى عملیـــات التغیـــر 

ة وعلاقتهــــا لتحدیــــد وظــــائف الجامعــــ'' بارســــونز''التنظیمــــي والتغیــــر المهنــــي، هــــذا وقــــد ســــعى 

بـالمجتمع الخــارجي، وضــرورة تنــوع هــذه الوظــائف مــن الناحیــة الأكادیمیــة، والبحثیــة والإنتاجیــة 

ـــرة والمشـــورة للمجتمـــع الخـــارجي ـــدیم الوقـــت والخب ـــرحمن، د.( وتق ـــد ال ـــد االله عب ت، المرجـــع .عب

 )182، 181نفسه، ص 

لانیـــة وظهـــور فقـــد ســـعى لیوضـــح العلاقـــة بـــین التحـــول نحـــو العق'' مـــاكس فیبـــر'' أمّـــا 

المجتمـــع البیروقراطـــي الحـــدیث، ذلـــك المجتمـــع الـــذي یـــنهض علـــى مجموعـــة مـــن التنظیمـــات 

البیروقراطیة، التي تستخدم نوعیة معینة من الأفراد الحاصلین على مـؤهلات وشـهادات علمیـة 

وخبـــرات تجعلهـــم خبـــراء محتـــرفین، كمـــا أنّ حصـــول هـــؤلاء الأفـــراد علـــى هـــذه المكانـــة المهنیـــة 
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اعیة، لم یكن ممكن دون الحصول على درجة عالیة من التعلـیم والجامعـة هـي المكـان والاجتم

أداة '' فیبـر'' الأمثـل والطبیعـي للحصـول علـى هـذا الرأسـمال، هكـذا إذا تصـبح الجامعـة حسـب 

التـــي  –لتحقیـــق هـــذا المكســـب، وفـــي نفـــس الموضـــوع حـــرص مـــن الناحیـــة التاریخیـــة المقارنـــة 

ابراز كیفیة تحول المجتمعات التقلیدیـة فـي العصـور الوسـطى إلـى على  -اتسمت بها تحلیلاته

المجتمعات الحدیثة الصناعیة البیروقراطیة العقلانیة، فعملیات التحول هـذا جـاءت عـن طریـق 

الاســهامات الفعلیــة للتنظیمــات والمؤسســة التعلیمیــة، وعلــى رأســها الجامعــة التــي أظهــرت فــي 

لمجتمع الرأسـمالي الحـدیث، كمـا أشـار أیضـا إلـى طبیعـة القارة الأوروبیة وعملت على تحقیق ا

أنــواع الجامعــات والمعاهــد العلیــا والمــدارس المتخصصــة ونوعیــة تقــدیمها لأنمــاط مختلفــة مــن 

التعلیم بما أهل الفرد الحدیث لاكتساب خصائص عقلانیة حدیثة تعتمد أساسا على الشـهادات 

  )187، 186ت، ص .عبد االله محمد عبد الرحمن، د.(العلمیة العلیا

ــــر'' وقــــد تطــــرق  ــــى '' فیب ــــرد بعــــد حصــــوله عل ــــة التــــي تعطــــي للف ــــى المكاســــب الفردی إل

الشهادات من المؤسسات الجامعیة، وربط ما بین امتلاكه للشهادات الجامعیة والحصول علـى 

المهــــن والوظـــــائف المختلفـــــة، كمـــــا ربـــــط أیضـــــا بـــــین الشـــــهادات الجامعیـــــة والوضـــــع والمكانـــــة 

فـي '' فیبـر'' كمـا سـعى ) 189نفـس المرجـع، ص (الحراك الاجتمـاعي عمومـا، الاجتماعیة أو 

تحلیلاتــه إلــى معالجــة كثیــر مــن نــواحي القصــور والمشــكلات الفعلیــة التــي تواجــه نظــام التعلــیم 

الجامعي فـي ألمانیـا ومقارنتـه بممیـزات النظـام التعـالیم العـالي فـي الولایـات المتحـدة الأمریكیـة، 

مشـكلة العملیـة : لمظاهر البنائیة والوظیفیة للجامعات في كل مـن الـدولتینومن أهم القضایا وا

التعلیمیـــة وطـــرق التـــدریس الجـــامعي ونوعیـــة الحیـــاة الجامعیـــة للطـــلاب والعلاقـــة بـــین الجامعـــة 

والمجتمــع، وبــین الدولــة والجامعــة، ونوعیــة البیروقراطیــة الموجــودة وطبیعــة الكفــاءات الإداریــة 

لجامعــات الألمانیــة، بالإضــافة إلــى تصــوراته للجامعــة كتنظــیم متمیــز التــي تمتــاز بهــا بعــض ا

عبــد االله محمــد عبــد الــرحمن، . (عــن بقیــة المؤسســات المجتمعیــة الأخــرى المكونــة للنســق العــام

  )106، مرجع سابق، ص 1991
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والــذي وضــع أســس نظریــة رأس المــال البشــري، كأحــد '' ثیــودور شــولتز''وتــأتي أعمــال 

ائیـــة الوظیفیـــة التـــي ســـاعدت علـــى تحلیـــل علاقـــة النظـــام التعلیمـــي بـــالنظم أهـــم النظریـــات البن

والأنســـاق والمؤسســـات الاقتصـــادیة والاجتماعیـــة الأخـــرى، فقـــد ركّـــز فـــي كتاباتـــه علـــى أهمیـــة 

تحلیل العلاقة المتبادلة بین التعلیم وبخاصة الجامعي منه ومخرجاته ومدخلاته، وإعـداد القـوى 

الاســـــتثمار الاقتصـــــادي وجـــــوهر عملیـــــة التنمیـــــة الشـــــاملة فـــــي  العاملـــــة باعتبارهـــــا نوعـــــا مـــــن

  .المجتمعات الحدیثة سواء المتقدمة أم النامیة

علـــى تبـــین أهمیـــة زیـــادة النفقـــات الاقتصـــادیة لمؤسســـات التعلـــیم '' شـــولتز''لقـــد حـــرص 

العــــالي وفــــي مقــــدمتها الجامعــــة، والتــــي لا تقــــل أهمیــــة عــــن المؤسســــات الصــــناعیة الإنتاجیــــة 

'' بارسـونز''مثل المصانع والمعامل والورشات الإنتاجیة المتعددة، وهـذا مـا أشـار إلیـه الأخرى؛ 

عنــدما حلــل طبعــة الجامعــات ودورهــا فــي المجتمــع، واعتبرهــا التنظــیم الأم الــذي یغــذي جمیــع 

التنظیمات الأخرى من الكوادر التعلیمیة والمثقفة والمهنیـة، التـي تقـوم بعملیـات الإنتـاج الفعلـي 

على أنّ الجامعة ونظرا للتعلـیم العـالي تشـكل رأس '' شولتز''ئیسي في المجتمع، كما أكّد أو الر 

مـــال حقیقـــي الـــذي یـــؤدي إلـــى التنمیـــة، بغـــض النظـــر عـــن مـــدى تمتـــع هـــذه الأخیـــرة بـــالموارد 

الاقتصادیة والطبیعیة الوفیرة، وهذا ما نجده فـي الیابـان مـثلا؛ فعلـى الـرغم مـن افتقادهـا للكثیـر 

رد الطبیعیـــة اللازمـــة لعملیـــات الإنتـــاج، إلاّ أنهـــا تعـــد مـــن الـــدول الأكثـــر تقـــدما علـــى مـــن المـــوا

المســتوى العــالمي، وهــذا بحكــم مــا تحــوز علیــه رأس مــال بشــري كبیــر، والــذي یعــد أهــم مــورد 

أسـهم فیمــا وصــلت إلیــه الیــوم، ولتأكیــد صــحة آرائــه وتصــوراته النظریــة، یقــدم أیضــا العدیــد مــن 

ت متخلفــة، لكــن بفضــل توجیــه سیاســتها نحــو الاهتمــام بالعنصــر البشــري الأمثلــة عــن دول كانــ

المتعلم وخاصة في المؤسسات الجامعیـة، أصـبحت الیـوم مـن القـوى الاقتصـادیة الكبـرى، وهـو 

ـــام وســـنغافورة: یشـــیر لتجـــارب دول النمـــو الآســـیویة ـــد االله عبـــد . (كـــالفلبین، وتایلانـــد، وفیتن عب

  )195-192ت، مرجع سابق، ص .الرحمن، د

ومـــن أهـــم الاســـهامات البنائیـــة الوظیفیـــة التـــي اهتمـــت بموضـــوع الجامعـــة؛ نجـــد نظریـــة 

حیث تقوم هذه النظریـة علـى أسـاس أنّ '' إریكسون '' و '' بروكفر''التدرج الاجتماعي لكل من 
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الجامع هي وسیلة حیویة لتعزیز التدرج والتمایز الاجتماعي والمحافظة علیه، من خلال تقـدیم 

قـررات تعلیمیـة تختلـف بـاختلاف الطبقـات والفئـات الاجتماعیـة المكونـة للمجتمـع مـن مناهج وم

جهة، وكذا حسب قدرات ومواهب ودافعیة الأفراد من جهة أخرى، فالمجتمع الواحد یتكون مـن 

طبقـــات مختلفــــة، ومـــن أفــــراد متمیــــزین، لـــذا فمــــن غیـــر الطبیعــــي تقــــدیم نفـــس المنــــاهج ونفــــس 

ع، مع وجـود هـذه الاختلافـات الجوهریـة فیمـا بیـنهم، وهـذا الاخـتلاف المعاملة لكل أفراد المجتم

ـــدرج الطبقـــي فـــي المجتمـــع، وتنـــوع  ـــادة وتعزیـــز عملیـــة التبـــاین والت فـــي المنـــاهج یـــؤدي إلـــى زی

  .واختلاف المراكز والمكانة الاجتماعیة والأدوار

وســیع دائــرة وتؤكــد هــذه النظریــة، أنّ المقــررات والمنــاهج التعلیمیــة الجامعیــة تســهم فــي ت

التدرج الاجتماعي في المجتمع من خلال توجیه النظم التعلیمیـة لتصـنیف أفـراد المجتمـع علـى 

أنـواع مختلفـة مــن الأعمـال وتنـوع البــرامج التعلیمیـة وأسـالیب التقــویم لتحدیـد الوضـع المســتقبلي 

یــة للطــلاب، وتصــنیفهم علــى أســاس القــدرات والمواهــب ومســتوى التحصــیل والمكانــة الاجتماع

، ص 2008فیـــــروز مـــــامي زرارقـــــة، . (تمهیـــــدا لتـــــوزیعهم علـــــى الأدوار والمراكـــــز الاجتماعیـــــة

50،51(  

إنّ الاتجاه البنائي الوظیفي یركز على إعـادة انتـاج مـا هـو قـائم فـي المجتمـع عبـر المؤسسـات 

التعلیمیـــة، وبخاصـــة الجامعـــة باعتبارهـــا تشـــكل هـــرم التعلـــیم فـــي المجتمـــع، وهـــدفها هـــو حفـــظ 

القــائم وتثبیتـــه وتهمــل التبـــاین داخــل البنــاء الاجتمـــاعي، إنّهــا تعطـــي دور للجامعــة فـــي  النظــام

إعادة انتاج العلاقات الاجتماعیة السائدة حسب منظور القوى المسـیطرة فـي المجتمـع، وكـذلك 

الإنجــاز والتعــاون والاسـتقلالیة، وغیرهــا مــن : فـي اكتســاب الطــلاب قیمـا ومعــاییرا مشــتركة مثـل

ادات والمهــارات، ومــن ثــم؛ فــإنّ وظــائف الجامعــة تتحــدد فــي إعــداد الطــلاب للحیــاة القــیم والعــ

ضمن مجتمع یبدو ساكنا، وهي في هذا تتناقض مع نظریات الصـراع لأنّهـا لا تـؤمن بـالتغییر 

إلاّ أنّ ) 99، ص2009نعــیم حبیــب جعنــین، (المفــاجئ وإنّمــا بالإصــلاح الاجتمــاعي البطــيء،

مــاع حتــى داخــل المجتمعــات الرأســمالیة نفســها، فقــد تفاقمــت عدیــد هــذه الأفكــار لــم تحقــق الإج

المشكلات القدیمة وظهرت أخرى جدیدة لم تكن معروفة مـن قبـل، كـالفقر والبطالـة والعنصـریة 
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والاغتراب والجریمة، وقد أدّى هذا كله إلى ما یسمى بأزمة الاتجاه الـوظیفي فـي تفسـیر الواقـع 

ة الاحتجاجـــــات الجماهریـــــة والطلابیـــــة منهـــــا، نهایـــــة المجتمعـــــي الغربـــــي، وبخاصـــــة مـــــع موجـــــ

الســتینات والتــي جــاءت كــرد فعــل عنیــف رافــض للإصــلاحات التــي حملهــا هــذا الاتجــاه، ولــم 

النتائج التي عولت علیها، لقد كان ذلك فـي حـد ذاتـه تحـدیا خطیـرا  -هذه الإصلاحات–تحقق 

هـور نظریـات جدیـدة خاصـة فـي للمسلّمات التي قامت علیها النظریات الوظیفیة ممـا عجـل بظ

علـــم الاجتمـــاع التربیـــة، حاولـــت إیجـــاد الحلـــول العملیـــة للخـــروج مـــن هـــذه الأزمـــة، عـــن طریـــق 

  .البحث عن تفسیرات علمیة جدیدة مغایرة تماما لمسلّمات الاتجاه البنائي الوظیفي

ــا؛ وظیفتهــا؛ خطــوات ومعوقــات  :المســؤولیة الاجتماعیــة للجامعــة. 10 مفهومه

  تطبیقها

  :مفهوم المسؤولیة الاجتماعیة للجامعة 1.10

تعـــرف المســـؤولیة الاجتماعیـــة للجامعـــات باعتبارهـــا سیاســـة ذات إطـــار أخلاقـــي لأداء 

مســـؤولیاتهم تجـــاه الآثـــار ) طلبـــة، طـــاقم، تـــدریس، إداریـــین، ومـــوظفین(مجتمـــع الجامعـــة مـــن 

مـع المجتمـع لتعزیـز تنمیـة  التعلیمیة والمعرفیة والبیئیة التي تنتجها الجامعة، فـي حـوار تفـاعلي

  (Jossey & Jossey, 2008, P74) .إنسانیة مستدامة

  :مهام وظیفة المسؤولیة الاجتماعیة للجامعة 2.10

لوظیفـــة المســـؤولیة الاجتماعیـــة بالجامعـــة العدیـــد مـــن المهـــام نـــذكر الـــبعض منهـــا علـــى  

  :النحو التالي

والثقافیـة والمهنیـة والتنمویــة ومـده بأفضــل ربـط التعلـیم الجــامعي بحاجـات المجتمـع التعلیمیــة  -

  .الأسالیب التكنولوجیة الحدیثة

تشـــجیع بـــرامج التعلـــیم المســـتمر للكبـــار والتعلـــیم المســـائي للأفـــراد الـــذین لا تســـمح ظـــروفهم  -

  .الالتحاق بالبرامج النظامیة الصباحیة

امعي أكثر وعیـا استضافة المسئولین وصناع القرار داخل الجامعة بحیث یكون الطالب الج -

  .وإدراكا لما یدور من حوله من أحداث وتطورات
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إنشــاء مجــالس استشـــاریة مشــتركة مــن رجـــال الجامعــة وقیــادات المجتمـــع ورجــال الصـــناعة  -

  .لتحدید حاجات المجتمع والتعرف على مشكلاته

الاهتمــــام بخریجــــي الجامعــــة مــــن خــــلال تــــوظیفهم وتقــــدیم خــــدمات تــــدریب وتأهیــــل وظیفــــي  -

مســـــار وظیفــــي وتقـــــدیم دورات تدریبیـــــة وورش عمــــل ونـــــدوات وذلــــك لاســـــتكمال مـــــا  وتخطــــیط

  .یستحدث في مجالات تخصصهم

تبنـــي تعلـــیم الأفـــراد فـــي المجتمـــع مـــن ذوي الاحتیاجـــات الخاصـــة مـــن خـــلال إنشـــاء مراكـــز  -

متخصصـــة وخـــدمات للطلبـــة ذوي الاحتیاجـــات الخاصـــة وذلـــك لتـــأهیلهم وجهلهـــم فعـــالین فـــي 

  .المجتمع

  :خطوات تطبیق وظیفة المسؤولیة الاجتماعیة في الجامعة 3.10

لتطبیـــق وظیفـــة المســـؤولیة الاجتماعیـــة فـــي الجامعـــة یتوجـــب علینـــا تحدیـــد المراحـــل الأساســـیة 

  (Octavianus Digdo Hartomo, 2011, P17) :التالیة

  .تعریف حدود تأثیر وظیفة المسؤولیة الاجتماعیة للجامعة *

  .تأثیر لوظیفة المسؤولیة الاجتماعیة للجامعةتطویر تنفیذ عملیات ال *

  :تعریف حدود تأثیر المسؤولیة الاجتماعیة للجامعة 1.3.10

  :یوضح الشكل البیاني حدود تأثیر الجامعة والمتمثلة في ما یلي

مــن خــلال المشــاركة فــي المجتمعــات المحلیــة لتحقیــق منــافع التعــاون : الأثــر الاجتمــاعي -

  .المشتركة

إعداد الطلاب لیصبحوا مواطنین مسـؤولین اجتماعیـا عـن التنمیـة والتطـویر : التعلیميالأثر  -

  .المستدام

ویتضـــمن المســـؤولیة الاجتماعیـــة عـــن أثـــار النشـــاطات التقنیـــة ): الإدراكـــي(الأثـــر البیئـــي  -

  .والعلمیة التي تقوم بها الجامعة
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  .ة والمجتمعویتضمن نشاطات الجامعة المسؤولة عن البیئ: الأثر المنظمي -

  حدود تأثیر نشاطات الجامعة: الشكل رقم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  Octavianus Digdo Hatomo, 2011, P4 : المصدر

  

  :الاجتماعیة للجامعةتطویر تنفیذ عملیات التأثیر لوظیفة المسؤولیة   2.3.10

بعـــد تعریـــف حـــدود تـــأثیر المســـؤولیة الاجتماعیـــة للجامعـــة نوضـــح كیفیـــة تطـــویر تنفیـــذ  

   :عملیات التأثیر لوظیفة المسؤولیة الاجتماعیة للجامعة كما یلي

((Octavianus Digdo Hartomo, 2011 

خــلال النقــاط ویظهــر هــذا مــن : الأثــر الاجتمــاعي وتطبیــق المســؤولیة الاجتماعیــة للجامعــة *

  :الرئیسیة التالیة

  .دعم وتشجیع الأعمال الصغیرة والمتوسطة التي یقوم بها الأفراد داخل الحرم الجامعي -

  .توفیر المرافق الاجتماعیة والهیاكل الأساسیة للمجتمع المحیط بالحرم الجامعي -

  .توفیر الرعایة الصحیة والتعلیم للمجتمع المحیط بالحرم الجامعي -

  .م مساهمات مباشرة في شكل هبات للمحتاجین، مثل ضحایا الكوارث الطبیعیةتقدی -

  .)جعل محیط الحرم الجامعي صدیقا للبیئة(تخضیر الحرم الجامعي  -

 الأثر البیئي

  الأثر

 البیئي 

  نشاطات

 الجامعة

  الأثر

 التعلیمي 

  الأثر

 المنظمي 
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ویظهــر هــذا مــن خــلال النقــاط : الأثــر التعلیمــي وتطبیــق المســؤولیة الاجتماعیــة للجامعــة *

  :الرئیسیة التالیة

  .تقدیم منح دراسیة للطلاب -

القیام بحملات توعیة لسـلوك الطالـب حـول قضـایا الفسـاد، الصـحة العامـة، المحافظـة علـى  -

  .البیئة، تعاطي المخدرات

  .تثقیف الأقلیات الضعفاء والمهمشین، ولا سیما النساء الذین یریدون مزاولة الأعمال الحرة -

ر هــذا مــن خــلال ویظهــ: وتطبیــق المســؤولیة الاجتماعیــة للجامعــة) الإدراكــي(الأثــر البیئــي  *

  :النقاط الرئیسیة التالیة

  .إیلاء اهتمام أكبر للقضایا الأخلاقیة، الاجتماعیة، والبیئیة -

  .الشفافیة في ممارسات الإدارة الجامعة -

  .القیام بأعمال ومشاریع صدیقة للبیئة -

ویظهــر هــذا مــن خــلال النقــاط : الأثــر المنظمــي وتطبیــق المســؤولیة الاجتماعیــة للجامعــة *

  :لرئیسیة التالیةا

  .تدویر وإعادة استخدام الأوراق للمنشورات والأعمال -

  .إعادة تدویر الورق والكارتون والبلاستیك، والزجاج التي ینتجها مكتب الجامعة -

  .الحفاظ على الطاقة، واستخدام الطاقة البدیلة الصدیقة للبیئة -

خطـوة أولـى نحـو مجتمـع غیـر ورقـي تطبیـق التعامـل بالبریـد الالكترونـي كوسـیلة للاتصـال ك -

  .)بعید عن أثر استخدام الأوراق(

یواجـــه تطبیـــق وظیفـــة  :معوقـــات تطبیـــق وظیفـــة المســـؤولیة الاجتماعیـــة بالجامعـــة  4.1

المسؤولیة الاجتماعیة على مستوى الجامعـة العدیـد الصـعوبات والمعوقـات نـذكر الـبعض منهـا 

  )2013مها شوقي بدر، : (على النحو التالي

لا ینظـر لموضـوع الانـدماج فـي القضـایا المدنیـة والاجتماعیـة والسیاسـیة دائمـا كقضـایا تقـع  *

  .صلب استراتیجیات الجامعات في انجاز رسالتها ورؤیتها
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  .عدم كفایة الإحتیاجات التمویلیة اللازمة لدعم المسؤولیة الاجتماعیة *

  .والدارسین ومعارفهمإغفال مؤسسات التعلیم العالي لخبرات الشركاء المجتمعین  *

مواجهة الدارسین والأكـادیمیین لأعبـاء متعـددة تتنـافس جمیعهـا علـى الوقـت المتـاح لأنشـطة  *

  .المسؤولیة الاجتماعیة

  مظاهر أزمة التعلیم الجامعي. 11

ـــیم العـــالي وا   ـــد مـــن مظـــاهر أزمـــة التعل لجـــامعي، والـــذي نقصـــد بـــه بمفهـــوم هنـــاك العدی

مسـتوى البنـى والوظـائف والأهـداف، وأزمـة معرفیـة أیضـا مـن حیـث إنّ زمة، إنّها أزمة على الأ

ما یسود مناهج التعلیم الجـامعي مـن تخلـف وركـود، لا تسـایر تلـك المنـاهج والمسـتجدات علـى 

الســـاحة المعرفیـــة أو التقـــدم العلمـــي والتكنولـــوجي، فغالبیـــة تلـــك المنـــاهج ولا ســـیما فـــي جانبهـــا 

، وأنّ المعــارف النظریــة فــي تلــك المجــالات قــد تجــاوزت النظــري تعــود إلــى عقــود كثیــرة مضــت

بكثیر ما یقدم لأبنائنا من معارف وعلوم، ونحن هنا لن نستعرض كل مظـاهر تلـك الأزمـة فـي 

جمیــع جوانبهـــا ولكننـــا ســـوف نهـــتم فقـــط بــبعض النمـــاذج حتـــى نســـتطیع أن نصـــل إلـــى تصـــور 

  .العلمي والمعرفي مستقبلي یجعل غایات تلك المناهج الدراسیة مواكبة للتقدم

 )260-257، ص1995مجلة مستقبل التربیة العربیة، : (أزمة البنى 1.11

یمثــل التعلــیم العــالي والجــامعي بنــى طبقیــة، تحتــل الجامعــة القمــة فیــه، وإنّ هــذه القمــة 

محكومة بما دونها مـن مسـتویات، وتعبـر هـذه الحقیقـة عـن نفسـها فیمـا تعكسـه الجامعـات مـن 

ووظائفها من خصائص ومشكلات نجـدها ضـاربة بجـذورها مـن مراحـل التعلـیم خلال تنظیمها 

قبـــل الجــــامعي، ولاشـــك أنّ كــــل المشـــتغلین بــــالعلم التربـــوي وبشــــأن التعلـــیم الجــــامعي یعرفــــون 

  .ویفهمون ما یجري من عمل وما یتم من إنجاز في التعلیم قبل الجامعي

رصـد مظـاهره حیـث تتمحـور  وتأسیسا على ما سبق فـإنّ الجامعـة، كوجـود مـنظم یمكـن  

حــول بنیــة تابعــة ینــتظم دینامیتهــا ذات المنطــق الــذي یحكــم مــا دونهــا مــن بنــى، وأول النتــائج 

السلبیة المرتبطة بهذه الخاصیة البنیویة تتمثل في التحول التـدریجي للممارسـات الجامعیـة إلـى 

هار آلــــي تلقــــین، اســــتظ: ممارســــات مدرســــیة لهــــا مــــا للأخیــــرة مــــن خصــــائص مشــــهورة مؤكــــدة
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للمعلومــــات، حفــــظ، ســــلبیة تامــــة مــــن جانــــب المتعلمــــین فــــي عملیــــة التعلــــیم، محتــــوى دراســــي 

الـخ، وإلـى جانـب كـل ذلـك .. متخلف، تجاهل الواقع والاكتفاء بالكتـاب الجـامعي أو المـذكرات 

من الخصائص التي تسلب عملیة التعلیم كل قیمة ومعنى، وتحولـه إلـى مجـرد طعـام لا یحقـق 

  .رجوة منه لأكله، من نمور وتطور وتقدمالفائدة الم

والنتیجة السلبیة الثانیة لتقوقع الجامعات في هـذه البنـى التابعـة، یتمثـل فـي الغزلـة التـي   

تعــیش فیهــا المؤسســات داخــل مجتمعهــا، وتحــرم هــذه العزلــة الجامعــة مــن أهــم مصــدر لتجدیــد 

نتــاج والتــي مــا تكــون عــادة محتواهــا وأدائهــا، وهــو التفاعــل الإیجــابي مــع قطاعــات العمــل والإ

دائمة المرونة والتغیر والتطور وتفقد بـذلك الجامعـات قـدرتها فـي توجـه النشـاط داخـل مجـالات 

العمل والإنتاج مكتفیة بأن تطرح كل عام بألوف عدیدة من شباب الخریجین إلـى سـوق العمـل 

هــؤلاء الخــریجین، دونمـا مراعــاة للاحتیاجـات الفعلیــة لهــذه السـوق ومــا یتطلـب مــن كفــاءات فـي 

سواء على مستوى المعارف أو المهارات التي یتطلبها سوق العمل فـي ظـل سیاسـیة اقتصـادیة 

ــــى المشــــروعات الإنتاجیــــة  ــــى الخصخصــــة وتحــــرر الاقتصــــاد والاعتمــــاد عل ــــدة تســــعى إل جدی

  .الصغیرة عالیة التقنیة والتكنولوجیا

 )1994. أحمد فرید عباس عبد العال: (أزمة الوظائف 2.11

ــیم الجــامعي فــي ثــلاث وظــائف جوهریــة، الأولــى التــدریس أو اعــداد : تتمثــل وظــائف التعل

البحـــث العلمـــي، : الكـــوادر والشـــباب لتـــولي دورهـــا فـــي العملیـــة الإنتاجیـــة بعـــد التخـــرج، والثانیـــة

خدمـــة المجتمـــع المحلـــى وتطـــویره مـــن خـــلال خلـــق قنـــوات للتواصـــل بـــین مؤسســـات : والثالثـــة

تمع الخارجي، ونحـن هنـا لـن نتعـرض بالدراسـة لتلـك الوظـائف جمیعهـا، التعلیم الجامعي والمج

ولكننـــا ســـوف نقصـــر الحـــدیث والحـــوار علـــى الوظیفـــة الأولـــى وهـــي التـــدریس أو إعـــداد القـــوى 

العاملــة، ولــن نتعــرض هنــا إلــى فنیــات عملیــة التــدریس وطرائقهــا وأســالیبها ولكننــا ســوف نلقــى 

ف التــي تقــدم للطــلاب، ومــدى ملائمــة تلــك المعــارف الضــوء علــى المحتویــات الدراســیة والمعــار 

  .والعلوم لمستجدات العصر وتداعیات الثورة العلمیة التكنولوجیة
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في مختلف التخصصات التي تؤهله للقیام بالأعمال التـي : یمثل إعداد القوى العاملة  -1

یتطلبهـــا ســــوق العمــــل، أهــــم وظـــائف الجامعــــة علــــى الإطــــلاق، حیـــث تســــتحوذ مــــن الجهــــود 

ذولة والإمكانات المتاحة نصـیب الأسـد، ولا تكـاد تتـرك للوظـائف الأخـرى شـیئا ذو أهمیـة المب

 :وأول علل هذا الإعداد تتمثل في تأسیسه على مبدأ

 یـتم اعـداد الشـباب  -باسـتثناءات قلیلـة–ففـي مختلـف الكلیـات : الفصل بین التعلـیم والعمـل

ر وبـین جـدران المكتبـات دون أي والقوى العاملة داخل قاعات الدرس وأمام مناضد المخاب

اتصال بمجالات العمل الفعلیة الذي من أجله یتم هذا الاعداد، ولا یخفف من حدة العزلـة 

بــین الإعــداد الجــامعي ومجــالات العمــل التــي یعــد لهــا، مــا تلجــأ إلیــه بعــض الكلیــات مــن 

والســـبب فـــي ذلـــك مـــا . إلـــخ... مزرعـــة، معمـــل، ورشـــة، : اصـــطناع بیئـــات عمـــل مصـــغرة

جــري داخــل هــذه البیئــات المصــطنعة مــن طقــوس مدرســیة یختلــف كمــا وكیفــا عمــا یجــري ی

 .في مجالات العمل الحقیقي

وأول مــا یترتــب علــى هــذه العزلــة هــو حرمــان الطــلاب مــن أهــم مقومــات الإعــداد المتمیــز 

وهــــي الخبــــرات العلمیــــة التــــي تســــمح ممارســــة العمــــل الحقیقــــي بإكســــابها، بــــل إنّ المعلومــــات 

أفكــارات  –مــع عــدم الممارســة للعمــل  –التــي یكتســبها الطــلاب أثنــاء إعــدادهم تظــل  الحقیقیــة

  .مجردة لا وزن لها ولا سبیل لإدراك قیمتها طوال فترة الإعداد الجامعي

كمـــا یترتـــب علـــى هـــذه العزلـــة مشـــكلة تتعـــاظم یومـــا بعـــد یـــوم وهـــي عـــدم قـــدرة خریجـــي   

والوفـــاء بمتطلباتـــه مباشـــرة بعـــد التخـــرج بـــل الجامعـــات علـــى الالتحـــاق بالعمـــل الـــذي أعـــدوا لـــه 

یحتــاج الأمــر أن تقــوم الجهــات التــي ســیعملون فیهــا بتنظــیم بــرامج تــدریب قصــیرة المــدى عــدة 

أشــــهر أو طویلــــة المــــدى ســــنة أو أكثــــر، كــــي یكتســــبوا المعلومــــات والخبــــرات العلمیــــة اللازمــــة 

طویلا بل طائل بین جـدران  لممارسة العمل، ویكتشف الخریجون خلال هذه البرامج أنّهم عمرا

الجامعة وأنّ شطرا كبیرا من معارفهم وعلومهم في الجامعة لا علاقة لـه بمتطلبـات التخصـص 

  .الذي أعدله
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كمــا تــؤدي هــذه العزلــة مــن ناحیــة ثالثــة، إلــى جمــود وتخلــف محتــوى الإعــداد الجــامعي فــي 

والتجدیـــد، ففـــي  مواجهـــة متطلبـــات ســـوق العمـــل الـــذي لا یتوقـــف تعرضـــه لمحـــاولات التطـــویر

الوقت الـذي یتعـرض فیـه هـذا السـوق لمحـاولات تحـدیث أسـالیب تنظـیم العمـل ووسـائل وأدوات 

الإنتاج، وتظل الجامعة حبیسة نظریات لم یعد لها القدرة على تفسیر واحتـواء مـا یجـري داخـل 

إلیهـــا هـــذا الســـوق، وقـــد أدّى ذلـــك إلـــى ظهـــور البنـــى التعلیمیـــة الموازیـــة للجامعـــة، والتـــي یلجـــأ 

الخریجــون لیتمكنـــوا مـــن الحصــول علـــى فـــرص عمــل مـــن الأعمـــال الجدیــدة، ومـــن ذلـــك لجـــوء 

لدراســة نظــم تخــزین المعلومــات بــالطرق الآلیــة  -علــى ســبیل المثــال –خریجــي كلیــات التجــارة 

إلــخ وإنّ غیــر ذلــك مــن التطــورات الجدیــدة ... واســتخدامات الحاســب الآلــي وتصــمیم برامجــه 

  .أثناء تعلیمهم الجامعي والتي لم یعدوا لها

ومـــن أوجـــه الإعـــداد الـــذي تـــوفره الجامعـــة للطـــلاب والشـــباب،  :إعـــداد للحیـــاة بأســـرها -2

ارتكــازه علــى القناعــة بصــلاحیته كــي یســتمر مــع الطــلاب والشــباب طیلــة عمــره، فــلا یحتــاج 

بعــد تخرجــه إلــى مزیــد، ولا نعــرف جامعــة عربیــة واحــدة تأخــذ فــي حســابها فــتح أبوابهــا أمــام 

ـــم، ومـــا اتقنـــوا مـــن مهـــارات ومـــا وعـــوه مـــن قـــدا مى الخـــریجین لیجـــددوا مـــا أصـــابوا مـــن العل

خبــرات، والشــهادة الجامعیــة، كمــا نلاحــظ فــي بلادنــا تضــمن لحاملهــا أن یحــتفظ بمكانــه فــي 

أن یحتـــاج صـــاحب  -وذلـــك أمـــر نـــادر–العمـــل حتـــى بلوغـــه ســـن المعـــاش، وإذا مـــا حـــدث 

فــة أو اتقــان مهــارة فــإنّ ذلــك أمــر تتكفــل بــه جهــة الشــهادة الجامعیــة حاجــة إلــى اكتســاب معر 

العمــل، وإعــداد كهــذا یؤهــل لحیــاة بأكملهــا، یحكــم علــى نفســه بالفشــل وعــدم القــدرة لمواجهــة 

 .متطلبات سوق العمل والإنتاج وحاجات مجتمع تلهبه سیاط التطور من كل صوب

 ي اعتــدنا ان نســمیها ویســتند الإعــداد الجــامعي إلــى طریقــة التــدریس التقلیدیــة التــ :التلقــین

وفیهــا یــتم التعلــیم فــي اتجــاه واحــد مــن المعلــم أو الأســتاذ إلــى الطالــب المــتعلم، '' بــالتلقین''

وینحصر دور الأخیر في تلقي المعلومـات والحقـائق دون أن تتـاح لـه فرصـة مناقشـتها أو 

یقـة فهمها فهما صحیحا، ویتخذ التعلیم في الجامعة شكل المحاضـرة التـي تجسـد هـذه الطر 

أحسن تجسید وعلى أسـاس مـن هـذه الطریقـة لا تتكـون لـدى الطالـب الاتجاهـات الإیجابیـة 
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ــیم الــذاتي ولا یكتســبون المهــارات اللازمــة لــذلك ومــن ثــم یفقــد إعــدادنا الجــامعي  نحــو التعل

مقوما هاما من مقومات التعلیم الذي یحتاجه إنسان عصر یركض بخطوات عملاقة نحـو 

الإعداد القائم على التلقین والسلبیة التامة من جهـة المـتعلم وإمكانیـة التقدم، بل ویهدد هذا 

تشــكیل عقــول شــبابنا واكســابها القــدرات العقلیــة التــي یســتند إلیهــا التفكیــر الصــحیح والفهــم 

ـــدقیق والاســـتنتاج الصـــائب والتوظیـــف الفعـــال للمعرفـــة وأخـــذ المبـــادرة  المتســـق والتحلیـــل ال

معنــــى تؤكــــد إحــــدى الدراســــات أنّ جامعتنــــا تجمــــدت عنــــد والابتكــــار والخلــــق، وفــــي هــــذا ال

المســـتویین الاولــــین مـــن مســــتویات المعرفــــة الأربـــع، فهــــي لا تــــزود الطـــلاب إلاّ بكــــم مــــن 

ثــم الاســتنتاج ) المســتوى الأول(المعــارف والمعلومــات التــي یــتم تحلیلهــا ومقارنــة عناصــرها 

الاجتهـــاد ) الرابـــع(ة والاختیـــار والنقـــد والمفاضـــل) المســـتوى الثالـــث(أمّـــا ) المســـتوى الثـــاني(

 .والابداع، فما زالت جامعتنا بعیدة عنهما

ویـــدعم هـــذا الـــنمط مـــن التـــدریس الأحـــادي الاتجـــاه والمنطـــوي علـــى معرفـــة غیـــر قابلـــة 

للتفاعل مع الواقع أو تجدید ذلك الواقع وتغییره، الكـم المتزایـد مـن أعـداد الطـلاب، ففـي خـلال 

ـــولین فـــي الجامعـــات مـــن أربعـــة ســـنوات تضـــاعف عـــدد  ـــب  74310الطـــلاب المقب ألـــف طال

إلـى  94/1995ألـف طالـب وطالبـة فـي عـام  148378إلى حـوالي  91/1992وطالبة عام 

ألـف طالـب  1.036.288مقابل  97/1998ألف طالب وطالبة في عام  239.517حوالي 

  .97/1998وطالبة مقیدین بالجامعات المصریة في العام الجامعي 

  ة الفجوة بین المنظومة الجامعیة وسوق العملإشكالی. 12

لقــد بــات واضــحا الیــوم أنّ ســبب الفجــوة الكبیــرة بــین المنظومــة الجامعیــة وســوق العمــل  

هو نوعیة التعلیم، وضعف المنتوج الجامعي، ولا أدل على ذلك من بطالـة الخـریجین وضـعف 

التـي یتطلبهـا عـالم الشـغل، مؤهلات الكثیـر مـنهم، وعـدم الـتحكم الجیـد فـي المهـارات العصـریة 

ومــن جهــة أخــرى یلاحــظ أنّ خــریج الجامعــة تصــاحبه الكثیــر مــن الســلبیات التــي تطبــع ســلوكه 

العـــام، والتـــي أصـــبحت تمثـــل عقبـــة امـــام أداءه منـــذ تخرجـــه والبحـــث عـــن العمـــل، وقـــد لخـــص 

  :هذه السلبیات في) 2010(شحادة 
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تــواجههم لــیس فــي الجامعــة فقــط بــل فــي التعــود علــى اتخــاذ موقــف ســلبي مــن القضــایا التــي  -

  .الحیاة العامة بعد التخرج

الافتقـــار إلـــى مهـــارات الـــتعلم مـــدى الحیـــاة ممّـــا یبقـــي المعلومـــات التـــي تلقوهـــا فـــي الجامعـــة  -

  .جامدة بمجرد تخرجهم من الجامعة

ضعف مهارات الاتصال الفعـال لـدیهم، فهـم لا یسـتطیعون التعبیـر بكفـاءة عمـا فـي أذهـانهم  -

  )161، 160، ص2017زقاوة أحمد، . ( یمتلكون مهارات العمل ضمن فرق العملولا

إنّ تقریـــب الفجـــوة بـــین الجامعـــة ونظـــام التشـــغیل یســـتدعي مـــن الجامعـــة أن تبـــذل المزیـــد مـــن 

المجهودات في سبیل ذلـك، مـن خـلال تطـویر بـرامج تكوینهـا بمـا یـتلاءم ونظـام التشـغیل الیـوم 

ت الحدیثــــة التــــي یحتاجهــــا كالمهــــارات العصــــریة والكفــــاءات خاصــــة مــــا تعلــــق منهــــا بالمتطلبــــا

الرقمیــة، فالجامعــة علیهــا أن تغیــر نفســها مــن مجــرد هیكــل لتلقــین المعــارف إلــى هیكــل لإنتــاج 

ـــة الاقتصـــادیة والمســـاهمة فـــي حـــل مختلـــف مشـــكلات المجتمـــع  المعرفـــة ورســـم خریطـــة التنمی

ة تقـع علـى الجامعـة الیـوم الـذي ینبغـي باقتراح الحلول اللازمة بـالنهوض بـالوطن وهـي مسـؤولی

  .لها أن تلعب دورها في ذلك

إنّ المشــكلة لــم تعــد خافیــة علــى أحــد حیــث تتعــدد أوجههــا وتتــرابط بــین تــدني المهــارات 

والافتقـــار إلـــى التـــدریب والتأهیـــل والفجـــوة بـــین تخصصـــات العلـــوم الدراســـیة واحتیاجـــات ســـوق 

مــو القــوى العاملــة وبالتــالي البطالــة، فالعــاملون العمــل، إضــافة إلــى تــدني فــرص العمــل مقابــل ن

یواجهون صعوبات عند مزاولة المهنة من حیـث التعامـل مـع التجهیـزات والمعـدات وغیرهـا مـن 

متطلبـــات العمــــل كصــــعوبات اللغـــة الأجنبیــــة وتشــــغیل الأدوات والمعـــدات واســــتخدام الحاســــب 

هونهــا، فــالفجوة فــي المهــارات الآلــي، علــى المســتوى الإجمــالي مــن أكثــر الصــعوبات التــي یواج

ترتبط بالتعلیم والتأهیل والتدریب وتطویر وتنمیـة المهـارات وفقـا لمتطلبـات سـوق العمـل إضـافة 

. إلـــى الفجــــوة بـــین متطلبــــات ســــوق العمـــل فــــي الـــداخل والخــــارج وبــــین عـــرض القــــوى العاملــــة

  )88، ص2013بوترعة بلال، حبة ودیعة، (
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كــــوادر البشــــریة ینبغــــي لهــــا أن تغیــــر مــــن طــــرق فالجامعــــة كمجــــال للتــــدریب وتأهیــــل ال

التــدریس وطــرق التقیــیم، كمــا یتوجــب علیهــا أن تحــاكي برامجهــا التكوینیــة للواقــع المعــاش فــي 

نظام التشغیل، لأنّ محاكاة نظام التشغیل سیجعل من مخرجات الجامعة ملائمـة لدرجـة معینـة 

لي الشـهادات الجامعیـة، وهـو مـا لمتطلبات هذا النظام ممـا یقلـل مـن فرضـیة البطالـة لـدى حـام

یتــیح أیضــا لســوق التشــغیل إمكانیــة الاســتفادة مــن مخرجــات الجامعــة لتطــویر نفســه أیــن یمكــن 

أن تتحول هذه القوى عاملا دافعـا للإبـداع فـي نظـام التشـغیل بمـا یسـمح للمؤسسـات مـن تقـدیم 

  .م السوق الیومالإضافة الاقتصادیة وضمان مواكبتها لمستجدات المنافسة التي تمیز عال

إنّ الجامعة یمكنها الارتباط أكثر بمحیطها الخارجي من خـلال نجاعـة وفعالیـة مـدخلاتها، بمـا 

فیهــا محتــوى التكــوین بــدلا مــن الانغــلاق علــى نفســها وتقــدیم كــل مــا هــو نظــري، وبعیــدا عــن 

الواقــــع الاجتمــــاعي، فكیــــف یكــــون التكــــوین فعــــالا فــــي فــــروع تقنیــــة وتكنولوجیــــة دون ورشــــات 

لتطبیـق أو كیــف للمهنــدس الانــدماج فــي عملــه ولـم یلــق تكوینــه العلمــي الكــافي والمطلــوب فــي ل

  )148، ص2015علوط الباتول، مجبري سلمة، . (تخصصه

وبــالنظر لواقــع ســوق العمــل فــي الجزائــر یلاحــظ المــرء أنّ الجزائــر لا توظــف العلــم فــي 

س الإطــارات بــدون معرفــة العمــل، ویتضــح ذلــك مــن خــلال أنّ الجامعــات أصــبحت تقــوم بتكــدی

الاحتیاجـــات الحقیقیـــة والتخصصـــات الدقیقـــة المطلوبـــة فـــي ســـوق العمـــل لـــدى القطـــاع العـــام 

والخــــاص، وهــــذا مـــــا یجعــــل المتخرجــــون مـــــن الجامعــــة لا یجـــــدون مــــن هــــم فـــــي حاجــــة إلـــــى 

تخصصــهم، وتحصــیلهم العلمــي لا فائــدة تجــدى منــه، وعلــى هــذا الأســاس فإنّنــا نجــد كثیــرا مــن 

هادات الجامعیــة یعملــون كــل مــا بوســعهم مــن أجــل الظفــر بمنصــب شــغل وتوظیــف حــاملي الشــ

المعارف التي اكتسـبوها مـن خـلال دراسـتهم فـي الجامعـة، غیـر أنّ ذلـك لا یتحقـق لأنّ الطلـب 

علــیهم قلیـــل وتـــوظیفهم فـــي المســـابقات المختلفـــة فیهــا معـــاییر صـــعبة وغیـــر مرضـــیة لأكثـــرهم، 

حدیث عن عالم الشغل لخریجي العلوم الإنسانیة والاجتماعیـة وهذا ما یتضح جلیا حینما یتم ال

ــــة ولــــیس كــــل  ــــیهم بســــوق العمــــل وكــــأنهم وحــــدهم یعــــانون البطال ــــر مرغــــوب ف ــــى أنّهــــم غی عل

، ویبــررون ذلــك بــدخول الجزائــر )التكنولوجیــة والطبیــة وغیرهــا مــن التخصصــات(التخصصــات 
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. اص الـــوطني لیســـوا بحاجـــة لهـــمنظـــام الاقتصـــاد الحـــر وأنّ الشـــركات الأجنبیـــة والقطـــاع الخـــ

  )230، ص2015تریكي أحمد، (

فـالهوة بـین الجامعـة ونظـام التشــغیل تبقـى كبیـرة إلـى حـد مــا، خاصـة فـي ظـل الظــروف 

التــي تمیــز طبیعــة عــروض التكــوین فــي الجامعــة وطبیعــة متطلبــات ســوق التشــغیل التــي تبقــى 

ر بشــریة لا یــتم الإســتفادة بعیــدة عــن مخرجــات الجامعــة، وهــو مــا یجعــل الجامعــة تكــون كــواد

منهــا وكــأن الجامعــة تصــرف الأمــوال مــن أجــل تكــوین أفــراد لا یــتم الإســتفادة مــنهم، وهــو مــا 

یطـرح أهمیــة هــذا التكــوین ومــدى جــدواه مــن الناحیــة الاقتصــادیة، لــذا مــن المهــم إعــادة التفكیــر 

التشـغیل  في عروض التكوین وطبیعة التخصصـات ومحتواهـا لكـي تـتلاءم مـع متطلبـات نظـام

  .أین یمكن لهذه الكوادر أن تلعب دورها في الدورة الاقتصادیة

عملـــت الجزائـــر فـــي محاولـــة للتقلیـــل مـــن تلـــك الفجـــوة بـــین الجامعـــة وســـوق التشـــغیل فـــي  ولقـــد

الوكالـة الوطنیـة للتشـغیل، وكالـة التنمیـة '' الجزائر أین اتبعت الجزائر عدة بـرامج تشـغیلیة هـي 

وطنیة لتسییر القرض المصغر، الوكالة الوطنیة لدعم وتشـغیل الشـباب، الاجتماعیة، الوكالة ال

، إلاّ أنّ هنــــاك عــــدة انتقــــادات )683، ص2016مبــــروك كاهــــاي، ('' عقــــود مــــا قبــــل التشــــغیل

قـــدمت لهـــذه السیاســـات والبـــرامج، خاصـــة مـــن ناحیـــة جـــدواها الاقتصـــادیة وطـــرق تنفیـــذها مـــن 

  .الناحیة التشریعیة القانونیة

  لعمل الجزائري والفجوةخصائص سوق ا

من بین أهم الإشكالیات المطروحـة بـین الجامعـة وسـوق التشـغیل هـو اتسـاع الهـوة بـین  

مخرجــــات الجامعــــة ونظــــام التشــــغیل، وقــــد أدّى ذلــــك لزیــــادة البطالــــة لــــدى الخــــریجین حــــاملي 

 الشهادات الجامعة، وعلى الرغم من أنّ هناك عدة عوامل ساهمت في ذلك، إلاّ أنّ غیـاب أي

استراتیجیة وطنیة واضحة لتقلیص تلك الفجوة ومحاولة جعـل الجامعـة وسـوق التشـغیل یسـیران 

معا، أمر أثر على الدور الـذي یمكـن أن تلعبـه الجامعـة فـي التنمیـة الاجتماعیـة والاقتصـادیة، 

خاصـــة مســـتقبلا فـــي ظـــل تغیـــر صــــورة ومكانـــة الجامعـــة كمؤسســـة تعلیمیـــة تخـــرج الكفــــاءات 

  .لمجتمعاللازمة لتأطیر ا
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لا یمكـــن الحـــدیث عـــن تلـــك الفجـــوة بـــین الجامعـــة ونظـــام التشـــغیل بـــدون المـــرور بـــأهم  

الخصائص التي تمیز سوق العمل، لأنّ معرفـة هـذه الخصـائص وادراكهـا مـن شـأنه المسـاهمة 

في تقریب الرؤیة بین الجامعة ونظام التشغیل، بما یخدم الطرفین ویساهم فـي تحقیـق الجامعـة 

  :كن معرفة أهم تلك الخصائص فیما یأتيلأهدافها، ویم

  .عجز الید العاملة المؤهلة وضعف التطور بالنسبة للحرف -

  .عدم التوافق بین مخرجات التكوین واحتیاجات التشغیل -

ضعف الوساطة في سوق الشغل ووجود اختلالات بالنسبة لتقریـب العـرض مـن الطلـب فـي  -

  .مجال التشغیل

  .لجمع المعلومات حول التشغیلعدم توفر شبكة وطنیة  -

  .انعدام المرونة في المحیط الإداري والمالي والذي یشكل عائقا أمام الاستثمار -

  .ضعف قدرة المؤسسات على التكیف مع المستجدات -

  .صعوبة الحصول على القروض البنكیة خاصة بالنسبة للشباب أصحاب المشاریع -

علـى حسـب الاسـتثمار المنـتج ) مناصب شغل كثیـرةالذي لا ینشئ (ترجیح النشاط التجاري  -

  .المولد لمناصب العمل

  .العامل الاجتماعي الثقافي الذي یدفع إلى تفضیل العمل المأجور -

  .ترجیح المعالجة الاجتماعیة الذي یدفع إلى تفضیل العمل المأجور -

  .ترجیع المعالة الاجتماعیة للبطالة لمدة عدة سنوات -

  .بین القطاعاتضعف التنسیق ما  -

ضعف الحركیـة الجغرافیـة والمهنیـة للیـد العاملـة والتـي نـتج عنهـا عـدم تلبیـة بعـض عـروض  -

ســمیرة العابــد، زهیــة ). (فــي الجنــوب والهضــاب العلیــا(العمــل، لاســیما فــي المنــاطق المحرومــة 

  )78،77، ص2012عباز،

ائــري هــي تلــك ولعــل الملاحــظ أنّ مــن بــین أهــم العوامــل المــؤثرة فــي ســوق العمــل الجز 

القوانین والتشریعات التي تجعل كـل مـن العمـال وأربـاب العمـل فـي صـف واحـد، بحیـث تحمـي 
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العمــال مــن المنازعــات ضــد أربــاب العمــل وذلــك لضــمان حقــوق العمــل، وكــذلك فهــي تعطــي 

امتیـــــازات وتســـــهیلات لأربـــــاب العمـــــل مـــــن أجـــــل الزیـــــادة فـــــي خلـــــق مناصـــــب الشـــــغل، وذلـــــك 

ولمــا لهــذه القــوانین والتشــریعات مــن تــأثیرات مباشــرة فــي ســوق العمــل،  بالاســتثمارات المتجــددة،

وذلـــك إمّـــا بتغییـــر العـــرض أو الطلـــب علـــى العمـــل، فإنّهـــا تكـــون مـــن اختصـــاص الدولـــة، هـــذه 

  :الأخیرة هي فقط من تقوم بعدة اجراءات تحمي من خلالها الشغل، نذكر منها

خاص غیـر مسـجلین بمكاتـب الیـد تصدر الدولة تشریعات تمنـع المؤسسـات مـن توظیـف أشـ -

  .العاملة وتوظیف الأجانب بصورة غیر قانونیة

تخصیص منحة من طرف الدولة للأشخاص العاطلین عن العمل ممّـا قـد یشـجهم ویجعلهـم  -

  .أكثر تیقظا في البحث عن الوظیفة المناسبة، إذ أنّ الطلب أصبح یملي شروط عدة للعمل

  .لامتصاص القوى العاملة العاطلة عن العملتوسیع واحداث مشاریع جدیدة  -

محمـــد صـــالي، . (تشـــجیع الخـــواص بالتســـهیلات الممكنـــة مـــن أجـــل خلـــق مناصـــب للشـــغل -

  )126، 125، ص2014فضیل عبد الكریم، 

كمــا أنّ الملاحـــظ أنّ هنــاك هـــوة بــین مخرجـــات الجامعــة وحاجـــات ســوق التشـــغیل، مــن حیـــث 

سـوق العمـل الجزائـري یتمیـز بـالعجز فـي الیـد العاملـة النوع والكم، فمن حیـث النـوع نلاحـظ أنّ 

المؤهلة، فغالبا ما یشتكي القائمون على مختلف المؤسسات في القطـاعین العـام والخـاص بـأنّ 

الكفاءات الیت تكونها الجامعة تبقى بعیدة عن واقع العمل ومتطلبـات الوظیفیـة فـي حـد ذاتهـا، 

عن الید العاملة المؤهلة التي تبقـى جـد قلیلـة  وهو ما یجعل المؤسسات تسیر في دوامة البحث

ــا یكلــف المؤسســات خســائر مالیــة نتیجــة عــدم توفرهــا طیلــة مــدة  وقــد تكــاد تكــون منعدمــة، ممّ

البحث أین تلجـأ فـي بعـض الأحیـان بالاسـتعانة بیـد عاملـة غیـر مؤهلـة، وهـو مـا یكلفهـا المزیـد 

، ومــن حیــث الكــم نلاحــظ أنّ هنــاك مــن الوقــت والــذي یــنعكس علــى أدائهــا وكفایتهــا الإنتاجیــة

أعـــداد هائلـــة مـــن المخرجـــات ســـنویا التـــي تجـــد لهـــا أي مكانـــة فـــي ســـوق التشـــغیل، لأنّ نظـــام 

التشغیل لا یحتاجها بهذا الكم المرسل من طرف الجامعة، وهنـا تطـرح مسـألة جـد هامـة تتعلـق 
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ظــــام بتقریــــب العــــرض مــــن الطلــــب وفــــي ظــــل غیــــاب أي تنســــیق أو تخطــــیط بــــین الجامعــــة ون

  .التشغیل یبقى الحدیث عن ذلك مجرد كلام لا طائل منه

یواجــه ســوق العمــل الیــوم فــي الجزائــر ثــلاث تحــدیات قــد تــؤدي إلــى تــوترات اقتصــادیة 

تحــدي تــدهور نوعیــة الشــغل الــذي یبقــى هاجســا : واجتماعیــة محتملــة، یمكــن حصــرها فیمــا یلــي

  ا مــا دفــع المنظمــة العالمیــة للشــغلبالنسـبة لكــل الاقتصــادیات المتطــورة وغیــر المتطــورة، وهـذ

OIT   إلــى اطــلاق مبــادرة لمكافحــة العمــل غیــر اللائــق، تحــدي الدینامیــة القویــة  2000ســنة

للقطاع غیر الرسمي في البلدان السائرة في طریق النمو ومحاولات اجتثاثه التي لم تعطـي أیـة 

الشـــباب التـــي أصـــبحت نتیجـــة ملموســـة إلـــى یومنـــا هـــذا، إضـــافة لتحـــدي قابلیـــة التشـــغیل لـــدى 

محمـد صـایب میـزاب، فـؤاد . (معضلة عالمیـة سـواء بالنسـبة للاقتصـادیات المتطـورة أو النامیـة

  .)42، ص2012نوار، 

ولعل اتساع الفجوة بین الجامعـة ونظـام التشـغیل فـي ظـل غیـاب الاحصـائیات الرسـمیة  

كات الوطنیـة التـي لـدیها التي تؤكد أو تنفي ذلك، خاصة وأن الجزائر لا تتـوفر لـدیها تلـك الشـب

كـــل المعلومـــات الكاملـــة عـــن واقـــع التشـــغیل فـــي الجزائـــر، أیـــن یبقـــى نظـــام المعلومـــات جزئـــي 

وعــاجز فــي بعــض الأحیــان عــن متابعــة المســتجدات مــن حیــث عــدد الخــریجین وعــدد حــاملي 

الشهادات الذین یحصلون على وظائف كـل سـنة، وبـالرغم مـن أهمیـة تلـك الشـبكات فـي رصـد 

ومعرفة النسبة من أجل تسییر الجامعة وفق رؤیة مسـتقبلیة، إلاّ أنّهـا تبقـى غائبـة رغـم  الأعداد

  .إمكانیة إنجازها بسهولة في ظل اقتصاد المعرفة والاقتصاد الرقمي

  بداعمن ثقافة الذاكرة إلى ثقافة الإ 1.12

لجــامعي اسـتنادا إلــى مــا ســبق أمكننــا ان نؤكــد بدرجــة عالیــة مــن الثقــة، مــن أنّ تعلیمنــا ا  

یعــیش فــي ثقافــة الــذاكرة ویكرســها ویــدعمها، وتلــك الثقافــة تعتمــد بالدرجــة الأولــى علــى مفــاهیم 

مغلوطـة عــن الـذكاء والقــدرات العقلیـة، وتختــزل التعلــیم فـي عملیــات التـذكر والاســترجاع، وتلــك 

العملیــات تــرتبط بالدرجــة الأولــى بــنمط وأســلوب مــن التــدریس ســبق الإشــارة إلیــه، وهــو أســلوب 

التلقــین، وكــل مــن ثقافــة الــذاكرة وتقنیــة التلقــین فــي غــرس المعــارف والعلــوم فــي عقــول شــبابنا 
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ــــیم الجــــامعي لا یســــعى ولا یعــــرف طریــــق تغییــــر الواقــــع أو الاســــتجابة  تكــــرس نمــــط مــــن التعل

  .لمستجدات العصر على الصعید السیاسي أو الاقتصادي أو الاجتماعي أو الثقافي

ن نتجــــاوز ذلــــك المــــأزق وتلــــك الأزمــــة التــــي تلــــف نظامنــــا ونعتقــــد أنّــــه لكــــي نســــتطیع أ  

التعلیمـــي فـــي أعلـــى مســـتویاته، فلابـــد لنـــا مـــن الـــدعوة إلـــى تبنـــي مفـــاهیم مغـــایرة لمفهـــوم ثقافـــة 

الـذاكرة، ونعتقــد أیضــا أنّ هنــاك مفهومــا ملائمــا یســاعدنا بدرجــة كافیــة علــى تجــاوز الأزمــة، ألا 

مشـروع '' م الـذي یسـعى الـدكتور مـراد وهبـة مـن خـلال ونـزعم أنّ المفهـو '' ثقافـة الابـداع'' وهـو 

فــي التعلــیم والــذي یعمــل فیــه بكــل جهــد وجــد منــذ أكثــر مــن خمســة عشــر عامــا، وهــو '' الابــداع

تورســتین هورســین، ( ''إدراك لعلاقــات جدیــدة مــن أجــل تغییــر الواقــع ''مفهــوم أنّ الإبــداع یعنــي 

ـــأنّ نظـــام)201، ص1991 ـــوعي ب ـــا ال ـــى مســـاعدة  ، وذلـــك یســـتلزم منّ ـــذي یســـعى إل ـــیم ال التعل

المتعلمـــین أیـــا كانـــت مســـتویاتهم إلـــى إدراك علاقـــات جدیـــدة، وكشـــف التناقضـــات الســـائدة فـــي 

الواقع، سوف یؤدي بنا إلى تغییر للواقع المعـاش، ومحاولـة صـیاغة واقـع جدیـد یحقـق مطالـب 

نّ تیــار الإبــداع فــي ومصــالح البشــر، ولكــن هــذا المفهــوم قبــل أن یبلــوره الــدكتور مــراد وهبــة، فــإ

  :حاول ان یصوغ مفهومها سوف نعرضه في الصفحات التالیة -في المجال النفسي–التربیة 

أزكى هذا الاتجـاه لتعظـیم الإنسـان حركـة ) Roderik G, 1979: (تیار التربیة للإبداع 2.12

الدراســات المســتقبلیة والاهتمــام باستشــراف المســتقبل وأهمیــة الإعــداد لــه، بــل وضــرورة تحلیــل 

برترانـــد دي جوفینیـــل          ''المســـافات المســـتقبلیة الممكنـــة واختیـــار افضـــلها، وقـــد أســـهمت كتابـــات 

B. De Jouvenel '' دنـیس جبـور ''وD. Gobor '' ألفـن تـوفلر ''وToffler '' فـي السـتینات

فـي كتاباتـه خاصــة '' تــوفلر''ومـا بعـدها اسـهاما كبیــرا فـي حركـة الدراســات المسـتقبلیة، وقـد أكـد 

'' مـدارس المسـتقبل''، والذي تـرجم لنحـو عشـرین لغـة، وكـذلك كتابـه 1975'' صدمة المستقبل''

لمســـتقبل أساســـیة لفهـــم الحاضـــر ، أنّ دراســـة ا1971'' الموجـــة الثالثـــة''، وأیضـــا كتابـــة 1970

وإدارة أزماتــه، ودعمــا إلــى تغییــر جــذري فــي أهــداف التعلــیم ومضــامینه لیــتعلم الإنســان كیــف 

یفكــر ولــیس فیمــا یفكـــر، ویــتعلم كیــف یتعامـــل مــع التغیــر الســریع ومـــا یصــاحبه مــن غمـــوض 
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دیــد فــي عــالم التكنولــوجي الج'' تــوفلر''وعــدم وضــوح، بــل وفوضــى فــي بعــض الأحیــان، یقــول 

 .''سوف تتعامل الآلات مع المواد، بینما یقتصر تعامل الإنسان للمعلومات والأفكار

ومــن هنــا فــإنّ مفهــوم التعلــیم لــم یعــد هــو فهــم الماضــي وتحلیــل الحاضــر، ولكــن توقــع 

سرعة اتجاه التغییر، والقدرة على عمل افتراضات احتمالیـة عـن المسـتقبل، ولكـي یحـدث ذلـك 

علم أن یكون لدیـه رؤیـة عـن الصـور المختلفـة للمسـتقبل بمـا یحملـه مـن فإنّ على الإنسان المت

المناسـبة لمواجهتـه، وعلـى التربیـة  -الاقتصـادي–مشاكل وتحدیات وصور النظام الاجتماعي 

تقــع مســئولیة تعلــیم الطــلاب كیــف یفكــرون، وكیــف یتــأملون، وكیــف یتصــورن، وكیــف ینمــون 

: یــف یــؤثرون فــي اتجاهــات التغییــر، وكمــا یقــول، وكCope-Abilityقــدرة التكیــف مــع التغییــر 

أنّ قیمة التقدم تتمثل فـي أن نحـافظ علـى الانضـباط فـي أثنـاء التغییـر، '' الفرید نورث وایتهید''

  .وأن نحافظ على التغییر في أثناء الانضباط

ولقـــد أدّى هـــذا التیـــار الإبـــداعي، ومـــا صـــاحبه مـــن دراســـات كثیـــرة عـــن ماهیـــة الابـــداع 

ــــورانس  Gilfordخاصــــة أعمــــال جیلفــــورد (نواعــــه وملامحــــه واشــــكاله، وأ ــــى )Toranceوت ، إل

التأكیـــد علـــى أهمیـــة تنمیـــة الابـــداع لـــدى الأطفـــال فـــي ســـن مبكـــرة وفـــي ظـــل شـــروط وظـــروف 

معینــة، كمــا أدّى تأكیــد العلاقــة بــین العقــل والابــداع إلــى القــول بــأنّ العقــل یبــدع بطبیعتــه، وإذا 

یكـــون عقـــلا، وإنّ كـــل انســـان حیـــوان مبـــدع بطبیعتـــه وإذا مـــا انقطـــع العمـــل عـــن الابـــداع فلـــن 

تخلص مـن الخـوف فـي التفكیـر، وإذا مـا وجـد فـي بیئـة تربویـة غیـر تسـلطیة، وواقـع اجتمـاعي 

خالي من القهر ومن أنماط التفكیر الخرافي وقادر على تحریر الانسان من القیـود المجتمعیـة 

  .التي تعیق قدراته على الابداع

علــى تأكیــد أهمیــة الابــداع كنشــاط عقلــي ' 'Cyberneticsالســیبرناطیقا ''م وقــد ســاعد علــ

وأهمیــة الكشــف عمــا هــو كــامن فــي العقــول مــن ابــداع واصــالة عقلیــة ولــذلك ظهــر مصــطلح 

فكل فرد یمكنـه أن یبـدع فـي مجـال مـن مجـالات ' 'Massive Creativityالابداع الجماهیري ''

والمبتكرین وتعمیق ثقافة الابداع الذي یقع علیهـا الـدور المعرفة، ومن ثمّ یزداد عدد المبدعین 
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عبـد الفتـاح أحمـد جـلال، مرجـع سـابق، .(الأكبر فـي صـنع مسـتقبل الحضـارة مسـتقبل الإنسـان

  )174ص

إنّ مفهوم الإبداع السابق والذي یدعو  :ضرورة إعادة النظر في المناهج الدراسیة 3.12

إلیهــا علمــاء الــنفس مغــایرا تمامــا للمفهــوم الــذي یســعى الــدكتور مــراد وهبــة إلــى تكریســه مــن 

إدراك علاقــات '' وهبــة''خــلال نشــر الفكــرة واختبــار صــحتها فــي الواقــع المعــاش، إنّ مفهــوم 

أجـل تجـاوزه أو تغییـره جدیدة، بمعنى الكشف عن تناقضات الواقع بكل تداعیاته وذلك مـن 

من مفهوم الوعي بكل أشـكاله وصـوره، ذلـك '' وهبة''في كافة الأصعدة، وهنا یقترب مفهوم 

الـــوعي الســـاعي دومـــا نحـــو تغییـــر بنیـــة الواقـــع ســـواء فـــي مجـــال المعرفـــة أو الاجتمـــاع أو 

أن ونعتقــد أنّــه بدایــة یمكــن مــن خلالــه '' وهبــة''إلــخ، ونحــن هنــا نتبنــى مفهــوم ... السیاســة 

نطـور ونعــدل مناهجنـا الدراســیة، وكـذلك طــرق التـدریس وفهمنــا عـن النظــام التعلیمـي ذاتــه، 

 .من أنّ النظام التعلیمي الحالي غیر قادر على تحقیق ذلك المفهوم'' وهبة''وینطلق 

إنّ المطلـــوب منّـــا الآن هـــو تحدیـــد المنـــاهج التـــي تســـمح بتحصـــیل معرفـــة أكثـــر تناســـقا 

انـا أكبـر للثقافـة العامـة، إنّ مـا یهمنـا هنـا بصـورة جوهریـة هـو تحدیـد وتكاملا، معرفة تحفـظ مك

منـــاهج دراســـات جامعیـــة كفیلـــة بإعطـــاء الطـــلاب مـــا یســـمى بالتربیـــة العامـــة، ومـــا هـــي المـــواد 

التقلیدیــة التــي ینبغــي تضــمینها فــي منــاهج إلزامــي مشــترك لجمیــع طــلاب الجامعــة؟ هــل نعیــد 

من شأنها تهیئـة '' تركیبة متداخلة التخصصات''وصل إلى تجمیع هذه المواد التقلیدیة بحیث نت

؟ أم هــل ''الحیــاة الواقعیــة''الطــلاب لمواجهــة المشــكلات العملیــة التــي ســیدعون إلــى حلهــا فــي 

المعرفة المنظمة على أساس مواد مستقلة هي أفید وأنجح، في الأمد الطویل، مـن معرفـة یعـاد 

المشـــكلات المعروفـــة، لا المشـــكلات غیـــر  تنظیمهـــا علـــى أســـاس تكـــاملي یهیـــئ الطـــلاب لحـــل

المتوقعـــة؟ ومــــا هــــي مشـــكلات الواقــــع التــــي ینبغـــي تعریــــف الطــــلاب بهـــا؟ ومــــا هــــي عناصــــر 

 !؟)1994سـامیة سـعید بغـاغو، (المعلومات التي تستطیع المساعدة على حل تلك المشـكلات 

ا الدراســیة بمـــا إنّهــا أســئلة بالغــة الأهمیــة والضــرورة ولا غنــى حینمــا نفكــر فــي تطــویر مناهجنــ

  .تتناسب مع مشكلات واقعنا وتداعیات العصر ومشكلاته أیضا



  النسق الوظیفي لمفهوم الجامعة: الفصل الثاني
 
 

 

105 

وتأسیســا علــى مــا ســبق فإنّنــا نتوقــف قلــیلا عنــد المــدخل التربــوي المــرتبط بتــوفیر ثقافــة 

عامــة تحفــظ لأبنــاء الــوطن وحدتــه وتقــدم قــدرا مــن المعــارف والعلــوم التــي تمنــى قــدرات الابــداع 

نظـر فـي هـذا الصـدد أنّ عناصـر المعلومـات المتمیـزة والتـي تشـكل بالمفهوم السابق، اللافـت لل

تنزع إلى التغییـر السـریع، بحیـث إنّ المعرفـة التـي تعتبـر صـالحة یخشـى أن '' خریطة المعرفة''

  .تبطل غدا

مــن هنــا یجــب التشــدید علــى القــدرات المعرفیــة العامــة، مــثلا القــدرة علــى حــل المســائل، 

ســـــباب ذاتهــــا یجـــــب الاهتمــــام أیضـــــا بتنمیــــة المهـــــارات ولــــیس علــــى تحصـــــیل المعــــارف، وللأ

إدراك علاقــات –الضـروریة فـي زمــن انفجـار المعرفــة والمعلومـات، للبحــث عـن معــارف جدیـدة 

وفرزهـــا وغربلتهـــا، بمـــا یســـمح لنـــا مـــن تتبـــع تطـــور خریطـــة المعرفـــة المرتبطـــة بـــالواقع  -جدیـــدة

  .الجاریةوتداعیاته وكذلك بموقع الواقع من التغییرات العالمیة 

مــن خــلال الفهــم الســابق تواجــه الجامعــة مهمــة مزدوجــة عنــدما تفكــر فــي وضــع منهاجــا 

  :الدراسیة

نقـل المعرفـة الموجـودة  :وثانیـا. محاولة تمكین الطلاب مـن خلـق معرفـة جدیـدة مـن جهـة :أولا

إلـى جیـل جدیــد مـن الأطــر والكـوادر مـن جهــة ثانیـة، ویترتــب علـى ذلـك تنــازع وصـراعات بــین 

المهمتـین فغالبیـة الطـلاب لا یرغبـون فـي تعــاطي البحـث وهـم لا یهتمـون بـه، أمّـا الــذین  هـاتین

یتهیؤون لمزاولة أعمال البحث، فإنّهم أشد حرصا علـى تعلـیم كیفیـة تغییـر المعرفـة القائمـة مـن 

  )Tilka, 1991. (حرصهم على تلقیها

ة العامـــة؟ هـــل نعطـــي الأفضـــلیة للتخصـــص أم للثقافـــ: وثمـــة مـــأزق خیـــار آخـــر، وهـــو  

صحیح أنّ من یتعمق في دراسة مجال معـین یكتسـب مهـارة صـلبة فیـه، ولكـن بمـا یـؤدي ذلـك 

إلى أن یحـد مـن آفاقـه وأن لا یهیئـه لاكتسـاب معـارف جدیـدة عنـدما تتقـادم تلـك التـي سـبق أن 

اكتســبها، ویعفــو علیهــا الــزمن، ولحــل هــذه المعضــلة، ویــرى بعــض المشــتغلین بــالعلم التربــوي 

بنـــي منهـــاج إلزامـــي مصـــمم بحیـــث یقـــدم لجمیـــع الطـــلاب إطـــارا مرجعیـــا مشـــتركا لهـــم ضـــرورة ت
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خصــص المناســب والملائــم لقــدراتهم بتجدیــد ومیــولهم واســتعداداتهم، بمــا یمكــنهم مــن اختیــار الت

  .مكاناتهم المتاحة لهموإ 

 نظرة حول جوانب التجدید في التعلیم الجامعي. 13

فــــي التعلــــیم الجـــامعي تقتضــــي الإشــــارة إلــــى  نمـــاط التجدیــــدإنّ الحـــدیث عــــن أشــــكال وأ

  :ملاحظتین

تتعلق بأن تحدید ما هو تجدید في مجال التعلیم الجـامعي لـیس سـهلا فـبعض النمـاذج  :الأولى

تعد تجدیدیة بالنسبة لبعض الدول والبلدان، غیر أنّها لا تعتبر أو لا تمثل تجدیـدا وتحـدیثا فـي 

الدراســـیة ونظـــام المـــواد الاختیاریـــة وتطبیـــق نظـــام بعـــض البلـــدان الأخـــرى فاســـتخدام المقـــررات 

الســاعات المعتمــدة یعــد مــن المظــاهر التجدیدیــة فــي أغلــب الــدول العربیــة التــي اعتمــدت هــذه 

الأنظمـــة، غیـــر أنّـــه فـــي كثیـــر مـــن البلـــدان یـــتم تطبیـــق هـــذه الأنظمـــة واســـتخدامها منـــذ فتـــرات 

  .طویلة

فهــي تتعلــق بــأنّ أشــكال التجدیــد فــي التعلــیم الجــامعي التــي تــم إدخالهــا فــي أنظمــة  :الثانیــةأمّــا 

التعلــیم فــي العــالم وتتمــدد، حیــث یتعــرض بعضــها للإطــار الفلســفي الــذي تقــوم علیــه الجامعــة، 

ویتعــــرض بعضــــها الآخــــر لبنیــــة هــــذه الأنظمــــة، ویتعــــرض البحــــث الثالــــث للنمــــاذج والمحتــــوى 

لأنــواع الشــهادات والــدرجات الممنوحــة، كمــا یتعــرض بعضــها والطرائــق، كمــا یتعــرض بعضــها 

لإدارة أنظمــة التعلــیم، ولــذلك مــن الصــعب التعــرض فــي هــذا الفصــل لكــل أشــكال التجدیــد فــي 

التعلیم الجامعي وأنماطه، والإشارة إلى كل الخبرات والتجارب الدولیـة، نظـرا لتعـددها وكثرتهـا، 

  :و التجدید في النواحي التالیةوسوف یتم فقط تناول أهم جوانب التطویر أ

 التجدید في الإطار الفلسفي الذي تقوم علیه الجامعة: أولا: 

  :یمكن حصر أهم التجدیدات في هذا المجال في ثلاث نقاط أساسیة

إنّ الجامعة أو التعلیم الجامعي لم یعد قاصرا على الصفوة بل بات مفتوحا لعـدد كبیـر  -1

احـــل أو أطــوار تبعــا للجمهـــور الــذي تســـتهدفه، مــن الأفــراد، فالجامعـــة مــرت بــثلاث مر 

بـــدأت بمرحلـــة الجامعـــة للنخبـــة، تلاهـــا مرحلـــة الجامعـــة للعـــدد الأكبـــر مـــن الطـــلاب، 
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، 1991تورســـتین هورســـین، (وأصـــبحت فـــي المرحلـــة الحالیـــة وهـــي الجامعـــة للجمیـــع  

''                      التعلـــــــــــــــیم العـــــــــــــــالي للجمیـــــــــــــــع''وقـــــــــــــــد تجســـــــــــــــد ذلـــــــــــــــك فـــــــــــــــي شـــــــــــــــعار ) 201ص

)Rodrick G, Stephens, 1979 ( لقـــد انتهـــى عصـــر التعلـــیم الجـــامعي للنخبـــة أو

كمصــفاة للمتقــدمین، وصــار حقــا مكتســبا للجمــاهیر التــي تمــارس ضــغوطها مــن أجــل 

إلــى  86الحصــول علیــه، فقــد بلغــت نســبة الملتحقــین بــالتعلیم الجــامعي فــي الفتــرة مــن 

ـــى  1988 ـــات المتحـــدة إل ـــة مـــن مجمـــوع الســـ %95.6فـــي الولای كان فـــي الفئـــة العمری

، كوریـــــــا الجنوبیـــــــة %40.8والأرجنتـــــــین  %62.3عامـــــــا وفـــــــي كنـــــــدا إلـــــــى  17-23

 )174عبد الفتاح احمد جلال، مرجع سابق، ص . (%19.8وفي مصر  27.2%

إنّ الجامعــــة أو مؤسســـــات التعلـــــیم العـــــالي لـــــم تعــــد مؤسســـــات حكومیـــــة فقـــــط أو مـــــن  -2

جمــــال علــــي الدهشــــان، (الخاصــــة مســــؤولیات الدولــــة فقــــط، وإنّمــــا ظهــــرت الجامعــــات 

فــي محاولــة لمقابلــة زیــادة الطلــب الاجتمــاعي علــى التعلــیم الجــامعي، ولتقــدیم ) 1992

تعلیم جامعي على درجة عالیة من الجودة، وتتمثـل أنمـاط تخصـیص التعلـیم الجـامعي 

عالمیـــا فـــي أربـــع فئـــات أو صـــیغ تتفـــاوت مـــا بـــین التخصـــیص الشـــامل للتعلـــیم العـــام، 

القطــاع الخــاص تمویـــل الجامعــات وإدارتهــا دون أي تــدخل فــي الدولـــة، بحیــث یتــولى 

وبین تلك المؤسسات الجامعیة التي یتولى القطاع الخاص والأهلي تأسیسـها وإدارتهـا، 

ولكنهــا تســتمد تمویلهــا مــن القطــاع العــام بشــكل شــبه كامــل تقریبــا، وبینهمــا تخصــیص 

لرســمي مــن المنتفعــین بــه، وشــكل شــدید یفتــرض اســترداد كامــل تكلفــة التعلــیم العــالي ا

رابــع معتــدل مــن التخصــیص تتــولى الدولــة بموجبــه مســؤولیة التعلــیم وتلجــأ فــي الوقــت 

 )Tilak, 1991, Opcit. (نفسه ضمن حدود معقولة إلى مصادر التمویل الخاصة

لــم تعــد الجامعــة قاصــرة فــي أهــدافها علــى إعــداد الخــریجین وإجــراء البحــوث الاكادیمیــة  -3

باتریشــا ( زت ذلــك إلــى الاهتمــام بــالتعلیم المســتمر وتقــدیم خــدماتها للمجتمــعوإنّمــا تجــاو 

مــن خــلال الخــدمات الاستشــاریة عــن طریــق فــتح مكاتــب استشــاریة ) 1986كروســن، 

والقیــام ) وحــدات ذات طــابع خــاص(فــي الكلیــات ) مراكــز الخدمــة العامــة(متخصصــة 
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وتزیـــد مـــن معرفـــة طلبتهـــا  بـــبعض النشـــاطات الإنتاجیـــة التـــي تعـــزز العملیـــة التعلیمیـــة

 .بخواص ومتطلبات العمل المیداني

 التجدید في أهداف التعلیم الجامعي: ثانیا: 

لقـــد مضـــى العهـــد الـــذي كانـــت الجامعـــات ومؤسســـات التعلـــیم العـــالي تجـــد فیـــه نفســـها 

مسؤولة فقط عن تكوین الباحثین وإعداد العلماء الذین یتفرغون للعلم والمعرفة باعتبارهـا هـدفا 

حــد ذاتهــا، ولكــن هــذه الأهــداف تطــورت وســوف تتطــور فــي المســتقبل، وســتكون الأولویــة فــي 

  :في جامعة المستقبل للأهداف التالیة

  :فیما یتعلق بالتعلیم

 .تعلیم الطالبة كیفیة التعلم الذاتي والتقویم الذاتي -

 .اكتساب الطالب الاستقلالیة الابتكاریة والقدرة على الإبداع -

 .رة على التحكم في التغیراكتساب الطالب القد -

 .اكتساب الطالب القدرة على المشاركة في تنمیة مجتمعه -

 .اكتساب الطالب الرغبة في الاستمرار في التعلیم -

ــــة  - اكتســــاب الطالــــب القــــدرة علــــى تحدیــــد مــــا یریــــد أن یكــــون علیــــه، والقــــدرة علــــى تنمی

 )28عبد الفتاح أحمد جلال، مرجع سابق، ص. (شخصیته

عبد الفتاح احمـد جـلال، نفـس المرجـع، : (المجتمع والتعلیم المستمر فیما یتعلق بخدمة

  )28ص

تــدریب العــاملین بمؤسســات المجتمــع المختلفــة علــى الجدیــد فــي مجــال عملهــم، وإتاحــة  -

 .فرص التدریب التحویلي لهم

معاونــــة مؤسســــات المجتمــــع المختلفــــة فــــي حــــل مــــا تواجــــه مــــن مشــــكلات مــــن خــــلال  -

 .الدراسات والبحوث العلمیة

الانفتــاح علــى الثقافــات الإنســانیة عنــد الشــعوب الأخــرى بمــا یســهم فــي تشــجیع التعــاون  -

 .الدولي، وتدعیم فرص السلام بینهم
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الاســهام فــي حــل المشــكلات العالمیــة التــي تواجــه المجتمعــات وتشــجیع التعــاون الفكــري  -

 .على المستوى الدولي

 .في تحقیق أهدافهم إتاحة الفرص أمام الراغبین في مواصلة الدراسة الجامعیة -

تزویـــد الـــدارس أو الباحـــث بالمعـــارف والخبـــرات التـــي تمكنـــه مـــن معرفـــة أصـــول ثقافتـــه  -

 .وتراثه الوطني

  وفیما یتعلق بالبحث العلمي

 .المساهمة في مجالات العلم والتكنولوجیا والإضافة إلیها -

 .الربط بین نوعیة البحوث العلمیة ومشاكل المجتمع المحلي -

بیئیـــة التـــي تعـــالج بعـــض المشـــكلات المتداخلـــة مـــن خـــلال أكثـــر مـــن إجـــراء البحـــوث ال -

 .تخصص

 .التعاون العلمي مع الجامعات العربیة والأجنبیة -

 .تدریب الطلاب وأعضاء هیئة التدریس على طرائق البحث وأسالیبه الحدیثة -

  :التجدید في أنماط التعلیم الجامعي وبنیته: ثالثا

ى تجدیـــد معي وأهدافـــه، فرضــت ضـــرورة العمــل علـــإنّ التجدیــد فـــي فلســفة التعلـــیم الجــا

نماطــه مــن خــلال العمــل علــى تطــویر الأنمــاط الســائدة، أو اقتــراح أنمــاط جدیــدة تتفــق بنیتــه وأ

  :والأهداف الجدیدة له، وتتمثل أهم هذه التجدیدات فیما یلي

تقسیم الجامعات الكبیرة كثیرة العـدد إلـى جامعـات صـغیرة أو متوسـطة العـدد أو فـك هـذه  -1

، فجامعـة السـربون فـي Multicamps Universitesالجامعـات إلـى عـدة حـرم جامعیـة 

آلاف  06جامعة، كل واحدة یلتحق بها عدد من الطـلاب یتـراوح بـین  13فرنسا صارت 

 .ألف طالب 35على الأقل، ولا یزید عن 

الأخــذ بفكــرة الجامعــة التخصصــیة بحیــث تتحــول الجامعــة الأم إلــى عــدد مــن الجامعــات  -2

ح إحــداها جامعــة طبیــة، وأخــرى هندســیة، وثالثــة زراعیــة، ورابعــة للعلــوم الإنســانیة، فتصــب

وخامسة تربویة، وهكذا، وهذا الـنمط سـائد فـي كثیـر مـن جامعـات الـدول المتقدمـة، حیـث 
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نجد جامعات تكنولوجیـة فـي كثیـر مـن الـدول مـن بینهـا اسـترالیا، والنمسـا وفرنسـا وألمانیـا 

دة الامریكیة، وفي الیابـان نجـد جامعـات تخصصـیة متنوعـة مثـل والیابان والولایات المتح

جامعة أوزاكا للدراسات الأجنبیة، وجامعة طوكیو للطب وطب الأسنان، وجامعة طوكیـو 

عبـد الفتـاح جـلال، مرجـع سـابق، . (الوطنیة للفنون والموسیقى، وجامعة طوكیو للمصاید

 )27ص

مركــز أو كلیـة منهـا بمجـال تخصــص إنشـاء مراكـز وكلیـات للدراســات العلیـا یخـتص كـل  -3

ـــه، وتصـــبح مراكـــز للتمیـــز  ـــذي یوجـــد فی معـــین یتناســـب مـــع طبیعـــة اهتمامـــات القطـــر ال

كمــــا هــــو الحــــال فــــي معهــــد ماستشــــویش  Centers of Excellenceوالتفــــوق الرفیــــع 

بالولایـات المتحـدة الامریكیـة، وجامعـة موسـكو، ومدرسـة الریاضـیات  M I Tللتكنولوجیـا 

 . وغیرها... العلیا في فرنسا 

إنشــاء جامعــة للدراســات العلیــا تكــون قــادرة علــى تقویــة الأســس العلمیــة والتكنولوجیــة فــي  -4

ــــــــــة  ــــــــــد مــــــــــن الدراســــــــــات البینی مجــــــــــالات البحــــــــــث والتطــــــــــویر، وتفســــــــــح المجــــــــــال لمزی

Interdisciplinary ورة والمتجاTrans-Disciplinary  والعرضیةGross-Disciplinary. 

، والــذي Distance Higher Educationالتوســع فــي مؤسســات التعلــیم العــالي عــن بعــد  -5

ــــة مثــــل الرادیــــو والتلفزیــــون، والأقمــــار  ــــة الحدیث یســــتثمر وبشــــكل موســــع التقنیــــات التربوی

فــي التعلــیم، والوصــول إلــى الصــناعیة والحاســابات الآلیــة، فــي تعــدیل الطرائــق التقلیدیــة 

الفئــات الجدیــدة مــن الطــلاب التــي لا تســتطیع الوصــول أو الحضــور إلــى مؤسســات، أو 

ــتعلم بــالطرق التقلیدیــة  ــیم وال ) 320-308، ص1990ضــیاء الــدین زاهــر، (مراكــز التعل

وقــد تــمّ البــدء بإنشــاء اقســام للتعلــیم عــن بعــد ضــمن اطــار الجامعــات التقلیدیــة حتــى یــتم 

برنـــامج تأهیـــل معلمـــي المرحلـــة الابتدائیـــة (اكتســـاب الخبـــرات الكافیـــة فیـــه   الـــتمكن مـــن

ومن أهم الأنمـاط الجامعیـة غیـر التقلیدیـة التـي تعتمـد ) 1983للمستوى الجامعي، یولیو 

 :على هذه  الفكرة ما یلي
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  الجامعـة المفتوحـةOpen University:   وهـي نمـط مـن الأنمـاط المؤسسـیة المسـتخدمة

ـــیم ا ـــدان فـــي التعل ـــر مـــن البل ـــراهیم، ) (ومـــن بینهـــا مصـــر(لعـــالي فـــي كثی ـــراهیم محمـــد إب إب

یمكــــن الطــــلاب مــــن الحصــــول علــــى الشــــهادة الجامعیــــة للطــــلاب البــــالغین غیــــر ) 1991

المتفــرغین، وفــرص الالتحــاق بهــا متاحــة للجمیــع، دون التقیــد بشــروط الســن أو المــؤهلات 

 .العلمیة

  جامعــة الهــواءUniversity of Air: عــة التربویــة الإذاعیــة التلفزیونیــة، الجامعــة الجام

الإذاعیــة التلفزیونیــة وغیرهــا مــن الأنمــاط التــي تعتمــد علــى وســائل الإعــلام والاتصــال فــي 

اوجینــــا بوتولیكــــا، . (توصــــیل خــــدمات التعلــــیم العــــالي إلــــى الطــــلاب فــــي أمــــاكن تواجــــدهم

1988( 

  الجامعــة بــدون جــدرانUniversity Without Walls: مســتقلة لهــا  وهــي مؤسســة

كیانهــا القــانوني المســتقل تقــوم بتنظــیم دراســات جامعیــة تلقــى عبــر الأثیــر فــي شــكل بــرامج 

إذاعیــــة مســــموعة ومرئیــــة دون أن یكــــون لهــــذه المؤسســــة مبــــان أو منشــــآت تمــــارس فیهــــا 

العملیة التعلیمیة، حیث یتم توصیل المعرفة إلى الطـلاب فـي أمـاكنهم، وتخصـص قاعـات 

هــم تتــوافر فیهــا أجهــزة الإذاعــة المســموعة والمرئیــة والأشــرطة المســجلة أو مراكــز إقلیمیــة ل

 .وغیرها من الوسائل التعلیمیة الحدیثة

فهـذه  Cooperative Higher Educationالتوسع في مؤسسات التعلیم العالي التعاوني  -6

المؤسســات تســهم فــي زیــادة مســاهمة المؤسســات الإنتاجیــة فــي تحقیــق أهــداف النظــام 

والمســاهمة فــي كلفتــه المالیــة بالإضــافة إلــى زیــادة الــربط بــین التعلــیم والعمــل التعلیمــي 

المنــتج، وتوســیع فــرص التعلــیم العــالي أمــام فئــات جدیــدة مــن المجتمــع، ویمكــن أن یــتم 

هـــذا التوســـع مـــن خـــلال تشـــجیع مؤسســـات الإنتـــاج ذاتهـــا علـــى إنشـــاء معاهـــد وكلیـــات 

النـــواحي المالیـــة والإداریـــة، وفـــي نفـــس  للتعلـــیم العـــالي تشـــرف علیهـــا اشـــرافا كـــاملا مـــن

. الوقت تتعاون مع الجامعـات ومؤسسـات التعلـیم فـي تسـییر النـواحي الاكادیمیـة والفنیـة

)unesco, 1984( 
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: Short Cycle Higher Educationالتوسع في مؤسسات التعلیم العالي قصـیر الـدورة  -7

المؤسســات قصــیرة الــدورة هــي تلــك المؤسســات التــي تســتمر مــدة الدراســة فیهــا أقــل مــن 

وتوجــد هــذه المؤسســات تحــت مســمیات متعــددة ) مــا بعــد المرحلــة الثانویــة(أربــع ســنوات 

ـــة،  Community Collegesمنهـــا كلیـــات المجتمـــع  الكلیـــات الصـــغیرة، المعاهـــد الفنی

وغیرهـــا، وتختلـــف .. هـــد الجامعیـــة والتكنولوجیـــةالبولیتكنیـــك، المعاهـــد المتوســـطة، المعا

هذه المؤسسات بـاختلاف البـرامج التـي تقـدمها فیعضـها كلیـات متخصصـة مثـل كلیـات 

عمـر الاسـعد، ( إعداد المعلمین، وبعضها لكلیات متعددة التخصصات مثل البولیتكنیك

 )336، ص 2000

أن یســـهم فـــي تخفیـــف وممّـــا تجـــد الإشـــارة إلیـــه أنّ التوســـع فـــي هـــذه المؤسســـات یمكـــن 

الضغط على المؤسسات الجامعیة التقلیدیة كما أنّ هذه المؤسسات تتلاءم مع متطلبـات سـوق 

  .العمل، وترتبط ارتباطا فعالا بالمجتمع

التحول من نظام الكلیات كوحدة علمیة للجامعة إلى الأقسـام كوحـدات علمیـة، باعتبـار  -8

ع طبیعـة التحـولات العمیقـة فـي طبیعـة الأخیرة اكثر مرونة، واكثر قـدرة علـى التكیـف مـ

المعــارف الإنســانیة، وقــدرتها علــى رفــع الإنتاجیــة العلمیــة لأعضــائها مــن خــلال تــوفیر 

 )308ضیاء الدین زاهر، مرجع سابق، ص . (فرص وبواعث متنوعة

إدخــال تغییــرات فــي نظــم الدراســة بحیــث لا تقتصــر علــى الطالــب النظــامي، وإنّمــا تتــیح  -9

 Elternetedلمسـائیة، وللدراسـة بعـض الوقـت، أو التعلـیم المتنـاوب الفرص للدراسـات ا

Education  نظـــام الانتســـاب الموجـــه (والدراســـة مـــن الخـــارجGuided Affiliation (

وذلــك علــى النحــو المتبــع فــي جامعــة لنــدن فــي المملكــة المتحــدة، وجامعــة كیوبیــك فــي 

ض الوقــــت إلــــى بعــــ 1987كنــــدا، التــــي وصــــل عــــدد الطــــلاب الداســــین بهــــا فــــي عــــام 

عبـــد . (طالبـــا فقـــط 27870، بینمـــا اقتصـــر عـــدد الدارســـین كـــل الوقـــت علـــى 49840

 )27الفتاح أحمد جلال، مرجع سابق، ص
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  :التجدید في العملیة التعلیمیة الجامعیة: رابعا

تتثمــل أهــم التجدیــدات التــي یتوقــع أن تحــدث للعملیــة التعلیمیــة الجامعیــة فــي النــواحي   

  :التالیة

 الفصــل الدراســي (نظــام العــام الأكــادیمي الكامــل إلــى نظــام الفصــول الدراســیة  التحــول مــن

، مــــع العمــــل علــــى تــــوفیر الظــــروف )المحــــدد، الفصــــل الدراســــي ذو الســــاعات المعتمــــدة

نظــرا لمــا ) 59-55، ص 1989المجــالس القومیــة المتخصصــة، ص (الملائمــة لتطبیقــه 

بالطالـــب وعضــو هیئـــة التـــدریس،  یحققــه نظـــام الفصــول الدراســـیة فــي فوائـــد عدیـــدة تتعلــق

 .والعملیة التعلیمیة الجامعیة

  الأخذ بالتقنیات الحدیثـة فـي طـرق التعلـیم والـتعلم مثـل الأقمـار الصـناعیة وشـبكات التبریـد

ـــة وشـــبكات الحاســـب  ـــدیو التعلیمی الإلكترونـــي والتخاطـــب المرئـــي، وشـــرائط الكاســـیت والفی

، )1993محمـد فریـد الملیجـي، (ریة الحدیثـة وغیرها من الوسائل السـمعیة والبصـ.. الآلي 

وفــي هــذا المجــال تحــرص كــل جامعــة علــى انشــاء مركــز لتقنیــات التــدریس یشــتمل علــى 

دوائـــر مغلقـــة للإذاعـــة والتلفزیـــون، وشـــبكة الكمبیـــوتر، واســـتدیو ســـینمائي ووحـــدة للوســـائل 

ـــتعلم التعلیمیـــة الســـمعیة والبصـــریة، یضـــم خبـــراء ومتخصصـــین فـــي الإخـــراج والإنتـــاج و  ال

 )عبد الفتاح أحمد جلال، مرجع سابق. (الذاتي والبرنامجي

  ـــــة ـــــى الطـــــرق التقلیدی ـــــث لا تقتصـــــر فقـــــط عل ـــــدریس بحی تطـــــویر طـــــرق واســـــتراتیجیات الت

إنّمـــــا تمتـــــد لتشـــــمل اســـــتخدام اســـــتراتیجیات فاعلـــــة كـــــالتعلم الـــــذاتي، والـــــتعلم ) المحاضـــــرة(

ــتعلم بحــل المشــكلات والتعلــیم البرنــامجي  ) تفریــد التعلــیم(وطریقــة المــودیلات بــالتمكن، وال

الحزم التعلیمیة وغیرهـا مـن الطـرق التـي تهـتم بـالفهم وتربـك بـین النظریـة والتطبیـق، وتهـتم 

 )1993نعیمة محمد عید، . (بالإبداع واستقلالیة التفكیر وإتاحة فرص التعلم الذاتي

 رفــة وتجــد مكانــا التطــویر المســتمر للمنــاهج والمقــررات الدراســیة بحیــث تلاحــق تفجــر المع

للدراسـات البینیـة والتخصصـات الجدیـدة فمـن المتوقـع أن یتضـمن المحتـوى بالإضـافة إلـى 

العلــــوم التقلیدیــــة، مجــــالات البیئــــة وتطویرهــــا وكــــذلك مجــــالات المعلوماتیــــة، وموضــــوعات 
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الطاقة بكل صورها ومهارات استخدامها وترشـید هـذا الاسـتخدام، والحفـاظ علیهـا، وطرائـق 

مصـــادر متجـــددة، وموضـــوعات تتعلـــق بعناصـــر الثقافـــة القومیـــة دون اغفـــال البحـــث عـــن 

اللغات الأجنبیة أو الثقافة العالمیة المعاصرة، كل ذلك ضمن إطار متشابك یوضح وحـدة 

ضـــیاء الـــدین زاهـــر، مرجـــع ســـابق، (المعرفـــة اكثـــر مـــن معالجـــات تجزیئیـــة غیـــر مترابطـــة 

س الأقســام أو مــن خــلال مجــالس هــذا التطــویر یمكــن أن یــتم مــن خــلال مجــال) 309ص

استشــــــاریة تضـــــــم بعــــــض رجـــــــال الأعمـــــــال ومجموعــــــة مـــــــن الخــــــریجین بالإضـــــــافة إلـــــــى 

المتخصصین من أعضاء هیئة التدریس للعمل على تطویر المناهج وفـق متطلبـات سـوق 

 .العمل

  ،الاهتمــام بــالتقویم المســتمر لكــل جوانبــه التعلیمیــة، الطالــب، الأهــداف، المحتــوى التعلیمــي

التـــدریس وتقنیاتـــه، إضـــافة إلـــى أســـالیب وأدوات التقـــویم والامتحانـــات، وألا یقتصـــر طـــرق 

الأمــر فــي تقــویم الطالــب علــى قیــاس قــدرات الحفــظ فقــط وإنّمــا یمتــد إلــى الفهــم والتحلیـــل 

والنقـــــد، وإلـــــى قیـــــاس القـــــدرة علـــــى أداء المهـــــارة المطلوبـــــة، الكشـــــف عـــــن مـــــدى إیمانــــــه 

 .)31حمد جلال، مرجع سابق، ص عبد الفتاح أ(بالاتجاهات الجدیدة 

  توجیـه مزیــد مــن الاهتمــام بالخــدمات الطلابیــة والتـي تتمثــل فــي العمــل علــى تــوفیر الرعایــة

النفسیة والتوجیه التربوي والعلمي للطلاب، إضـافة إلـى الرعایـة الصـحیة ورعایـة المعـوقین 

 .ملیة التعلیمیةوالمتفوقین وغیرها من الخدمات التي تسهم في توفیر المناخ المناسب للع

  :التجدید في تنمیة أعضاء هیئة التدریس بالجامعة: خامسا

لا یســتطیع التعلــیم الجــامعي أن یجابــه التحــدیات الآنیــة والمســتقبلیة إلاّ بتنمیــة أعضــاء   

هیئة التدریس على نحو یعینهم على الاضطلاع بما یتوقـع مـنهم مـن أدوار ومسـئولیات، وفـي 

  :باع الآتيالغالب یتم ذلك من خلال ات

) عبد الفتاح احمـد جـلال، مرجـع سـابق(الاهتمام بالإعداد التربوي لأعضاء هیئة التدریس  -1

 :وذلك من خلال الإجراءات التالیة
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تنظیم حلقات أو دورات تدریبیة تجدیدیـة بهـدف تزویـد أعضـاء هیئـة التـدریس بكفایـات   .أ 

ككــل، وغیرهــا مــن تقــویم كــل عناصــر العملیــة التعلیمیــة بــل وعناصــر النظــام الجــامعي 

الكفایــات التــي یمكــن أن تســهم فــي مســاعدة المعلــم الجــامعي علــى أداء مهامــه العلمیــة 

 )1993فتحیة حسني محمد، سعید أحمد سلیمان، .( والتربویة

الــنص فــي لــوائح وقــوانین تنظــیم الجامعــات علــى جعــل الإعــداد التربــوي شــرطا مســبقا   .ب 

 .لالتحاق عضو هیئة التدریس بالعمل الجامعي

انشــاء وحـــدات أو مراكــز للتـــدریس الجــامعي فـــي كــل جامعـــة تكــون مســـتقلة أو ملحقـــة   .ج 

بكلیـــات التربیـــة ویكـــون هـــدفها تطـــویر النشـــاطات التدریســـیة خاصـــة نظـــم الامتحانـــات 

داخـــل حســـن جریـــو، مهـــدي صـــالح . (ونظـــم القبـــول ونظـــم التوجیـــه والإرشـــاد الطلابـــي

 )1996هجرس، 

ظــم الحــوافز والترقیــات، وشــأنه فــي ذلــك شــأن احتســاب نتیجــة النشــاط التدریســي فــي ن  .د 

 .نشاطات البحوث ونشاطات الخدمة العامة

وذلك مـن ) 1993أحمد حسین اللقاني، (الاهتمام بالنمو العلمي والمهني للمعلم الجامعي  -2

 :خلال

تیسـیر فــرص اشـتراك عضــو هیئـة التــدریس فـي المــؤتمرات والنـدوات العالمیــة والمحلیــة   .أ 

كادیمي حتى یتم له تبادل الخبراء مع زملاء لـه عـاملین فـي ذات الصلة بتخصصه الأ

 .نفس تخصصه

العمـــل علـــى تـــوفیر الـــدوریات العلمیـــة والمراجـــع الأساســـیة والكتـــب الحدیثـــة بالمكتبـــات   .ب 

الجامعیـــة بمـــا یمكـــن عضـــو هیئـــة التـــدریس مـــن الاطـــلاع علـــى المعـــارف الجدیـــدة فـــي 

 .مجال تخصصه

یــة مــع الجامعــات العربیــة والأجنبیــة، وذلــك عــن التوســع فــي نظــام تبــادل الخبــرات العلم  .ج 

طریــق وضــع خطــط متكاملــة للأســاتذة الزائــرین مــن الجامعــات الأجنبیــة، وایفــاد بعــض 

ـــین  ـــدریس لمـــدد تتـــرواح ب ـــة الت ـــى نظـــم  9-6أعضـــاء هیئ شـــهور، وذلـــك للإطـــلاع عل
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الدراســة والبحــث فــي الجامعــات الأجنبیــة، حیــث اثبتــت الدراســات وجــود علاقــة إیجابیــة 

ضـیاء الـدین . (ین زیادة مرات الاتصـال والاحتكـاك العلمـي وارتفـاع الإنتاجیـة العلمیـةب

 )1995زاهر، یولیو 

عقد دورات تدریبیة او ورش عمل لشباب أعضاء هیئة التـدریس لتـدریبهم علـى الجدیـد   .د 

فــي مجــال البحــث العلمــي ومهاراتــه، ولإتقــان اللغــات الأجنبیــة، بمــا یســهم فــي تمكیــنهم 

هــذه المهــارات والاتجاهــات المصــاحبة لهــا، إضــافة إلــى الــدورات التدریبیــة مــن امــتلاك 

مكتـــب الیونیســـكو، مرجـــع . (التـــي تتعلـــق بالجدیـــد فیمـــا یتعلـــق بـــنظم الدراســـة الجامعیـــة

 )سابق

، بمــا )1993محمــود صــالح خالــد، (البحــث عــن صــیغ لتقــویم أداء عضــو هیئــة التــدریس  -3

تتضـمن هـذه الصـیغ تقـویم أو قیـاس مؤشـرات یتناسب مع تنوع جوانب هـذا الأداء، بحیـث 

أداءات التدریس والبحث ورعایة الطلاب وخدمة المجتمـع، ویـدخل فـي ذلـك مـا أثیـر حـول 

ـــدریس بالجامعـــات  ـــة الت ـــة أعضـــاء هیئ ـــدة لترقی ضـــرورة تعـــدیل أو البحـــث عـــن صـــیغ جدی

عید سـ.( المصریة، تسهم في تحقیق مزید من النمو العلمـي والمهنـي لعضـو هیئـة التـدریس

 )1991إسماعیل علي، 

العمــل علــى تــوفیر الجــو الملائــم لأداء عضــو هیئــة التــدریس لرســالته بصــورة أفضــل، مــن  -4

خلال توفیر الحیاة الكریمـة لـه، وتـوفیر الوقـت الـلازم لبحـث وسـائله ومتطلباتـه، والتخفیـف 

مـــن الأعبـــاء التدریســـیة لعضـــو هیئـــة التـــدریس، الأمـــر الـــذي یتـــیح لـــه الوقـــت الكـــافي كـــي 

تمكن من تحقیـق التـوازن بـین مهمـة التـدریس ومهامـه الأخـرى والتـي مـن أهمهـا الاشـراف ی

 .على طلاب البحث العلمي ومتابعتهم

  :التجدید في مجال تقویم الأداء الجامعي: سادسا

الجامعــة مهمــا كــان مكانهــا أو زمــان تواجــدها تحتــاج دائمــا إلــى أداة أو مقیــاس للحكــم   

في ضوء ما قامت علیـه مـن فلسـفات ورؤى وأهـداف، وتتمثـل أهـم على مستوى أدائها لمهامها 

  :التجدیدات في مجال تقویم الأداء الجامعي فیما یلي
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 Humanالاستفادة من النظریات والمفاهیم التي عالجها مفكرو نظریة الأداء الإنساني  -1

Performance  وتكنولوجیا الأداءPerformance Technology  في البحث عن مداخل

 T Q Mجدیــدة لتقــویم الأداء الجــامعي مثــل نظــم إدارة الجــودة الشــاملة المعروفــة بـــ 

حیــث ) 1995عبــد الهــادي درة، (  Reengineeringوهندســة التغیــر أو إعــادة الهیكلــة 

لتطـــویر  Total Quality Educationیمكــن الأخــذ بنظــام الجــودة الكلیــة فــي التعلــیم 

لجــامعي والوصــول بخریجیهــا إلــى المســتوى المطلــوب عالمیــا ومحلیــا، منظومــة التعلــیم ا

 .من خلال مشاركة جمیع المشاركین في العملیة التعلیمیة في تقویم الأداء الجامعي

السعي نحو تـوفیر أو إعـداد قائمـة أو أداة تتضـمن المعـاییر التـي یمكـن علـى أساسـها   -2

تتضـــمن مختلـــف أشـــكال ) ســـابق احمـــد حســـین اللقـــاني، مرجـــع(تقـــویم الأداء الجـــامعي 

الأداء الجـــامعي أو مجـــالات عمـــل الجامعـــة أو إعـــداد قائمـــة تتعلـــق بجانـــب معـــین أو 

 .مجال من مجالات الأداء الجامعي

إنشـــاء إدارة أو مركـــز بكـــل جامعـــة تضـــم عـــددا مـــن الأســـاتذة المشـــهود لهـــم بالكفـــاءة   -3

الخــــریجین، تتــــولى تقــــویم العلمیـــة والخبــــرة الأكادیمیــــة، وبعــــض أفــــراد البیئــــة المحیطــــة و 

أداء كـــل مجـــال مـــن مجـــالات العمـــل الجـــامعي، واجـــراء البحـــوث والدراســـات ) تطـــویر(

وعقــد المـــؤتمرات والنـــدوات التـــي تتعلـــق بتقـــویم الأداء الجـــامعي بصـــفة خاصـــة والتعلـــیم 

 .الجامعي بصفة عامة

الجـــامعي ووضـــع  الأخـــذ اســـتراتیجیات الكفایـــة والفاعلیـــة والتقـــویم المســـتمر فـــي تقـــویم الأداء 

  )عبد الفتاح جلال، مرجع سابق. (معاییر واضحة لتطبیقها

  المتغیرات العالمیة والإقلیمیة وانعكاساتها على التعلیم الجامعي. 14

هـذه –یواجه التعلیم الجامعي الحالي العدید من التحدیات والمتغیرات الآنیة والمسـتقبلیة   

بالفعــل، وتحــدیات مــن المتوقــع حــدوثها فهــي مازالــت التحــدیات تتنــوع مــا بــین تحــدیات موجــودة 

لابــد مــن  -تتجمــع وفــي ســبیلها للتشــكل والتبلــور، وتحــدیات أخــذت طریقهــا إلــى التشــكل بالفعــل

التعرف علیها وعلى مدى انعكاسها على التعلیم الجامعي قبل البحـث عـن التجدیـد فـي تطـویر 
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لــــى جوانــــب هــــذا التطــــویر ومبــــررات التعلــــیم الجــــامعي، فتطــــویر التعلــــیم الجــــامعي والتعــــرف ع

حدوثـــه، لا یمكـــن أن یـــتم بصـــورة واضـــحة وصـــحیحة دون أن یســـبق ذلـــك عملیـــة استكشــــاف 

لمعالم الرؤیة المستقبلیة عالمیا وإقلیمیا ومحلیا، وما تتضمنه هذه الرؤیة من متغیرات، وتتمثـل 

  )1995محمد نعمان نوفل، : (أهم ملامح هذه الرؤیة في المتغیرات الآتیة

 حیث بلغت معدلات تزایـد المعـارف والعلـوم حـدا لا سـابق لـه،  :النمو السریع في المعرفة

وهـذا التزایـد بـات مــن . ''عصــر الانفجـار المعرفـي''حتـى أطلـق الـبعض علـى هـذا العصـر 

أن یلـم بكـل مـا  -مهمـا حـاول–الضخامة إلى الحد الذي یصعب على أي فرد متخصـص 

أدى هذا النمو المعرفي إلى ظهـور العدیـد مـن  ینتج من معارف في مجال تخصصه، وقد

الاكتشــافات والاختراعــات والتــي أحــدثت بــدورها تغیــرا واضــحا فــي كیــف المعرفــة، بــل وفــي 

 .الحیاة الإنسانیة كلها

 ــة والتكنولوجیــة ــورة العلمی والاتجــاه المتزایــد نحــو اســتخدام الآلــة فــي مجــالات الحیــاة  :الث

المتناهیــــة فــــي الصــــغر والأدوات المعقــــدة، والأجهــــزة المختلفــــة وتطــــور تكنولوجیــــا الآلات 

عالیــة الطاقــة ذات التكلفــة الزهیـــدة، والتــي مــن المتوقــع أن تقلـــب الــنظم الاقتصــادیة رأســـا 

على عقب، وأن تحدث تغیرات جوهریة في البیئة الطبیعیة والاجتماعیة وثـورة فـي الرعایـة 

وطرائقــه، واضــافة إلــى مــا أثــاره الصــحیة، وفــي مجــالات الــدفاع، وغــزو الفضــاء، والتعلــیم 

التقدم الهائل في مجال الهندسة الوراثیـة مـن قضـایا أخلاقیـة بخصـوص التلقـیح الصـناعي 

ونقــل الأعضــاء وبنــوك الأعضــاء البشــریة، وهــو مــا یتطلــب إعــادة نظــر وصــیاغة جدیــدة 

للقــوانین والمفهومــات بــل إنّ الأمــر قــد یتعــدى ذلــك إلــى البحــث عــن مفهــوم جدیــد للحیـــاة 

 .ذاتها وللوعي والضمیر

 وهــو ممــا جعــل الأخبــار والأفكــار  :التطــور الهائــل فــي نظــم ووســائل الاتصــال والانتقــال

والمعلومـات فــي أي مكــان فــي متنــاول الأفــراد بحیـث یســتطیعون الإلمــام بمــا یجــري حــولهم 

وحــول غیــرهم ممــن یعیشــون بعیــدین عــنهم بــآلاف الأمیــال، واصــبح العــالم الیــوم كمــا یقــال 

 .قریة صغیرة بفضل التقدم الهائل في وسائل الإعلام والأقمار الصناعیةبحق 
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 وحـرص الجمـاهیر علـى الحصـول علـى حقوقهـا الإنسـانیة ومـن  :اتساع دائرة الدیمقراطیـة

ــیم الجــامعي بصــفة خاصــة، الأمــر الــذي أدّى إلــى زیــادة  ــیم بصــفة عامــة والتعل بینهــا التعل

 .الطلب الاجتماعي على التعلیم الجامعي

 نتیجـة الاعتمـاد علـى التكنولوجیـا  :التغیرات السریعة فـي طبیعـة المهـن فـي سـوق العمـل

الحدیثــة، حیــث اختفــت مهــن وحــرف، وغیرهــا فــي طریــق الاختفــاء وظهــرت مهــن وحــرف 

مــــثلا اقتضــــى –جدیـــدة اقتضــــتها ظهــــور المخترعـــات الحدیثــــة، فظهــــور الحاســـبات الآلیــــة 

، كــــذلك الحــــال بالنســــبة لمجــــال اللیــــزر ظهــــور عــــدد مــــن المهــــن والأعمــــال المرتبطــــة بهــــا

 .وغیرها -والالكترونیات والنشاط النووي ومجال الطیران

 صـــدیق محمـــد عفیفـــي، ( وانتشـــار مفـــاهیم الخصخصـــة :الحریـــة الاقتصـــادیة والتجاریـــة

ــــادءات القطــــاع الخــــاص والمنافســــة والاهتمــــام الشــــدید ) 1993 واقتصــــادیات الســــوق ومب

 .ة مجالات الحیاة بما فیها التعلیم الجامعيبعناصر الجودة الشاملة في كاف

 ــادة طمــوح الأفــراد واختفــاء الفــوارق بــین الریــف والحضــر وخــروج المــرأة إلــى مجــالات  :زی

العمــل وســعیها نحــو مزیــد مــن التعلــیم، وحركتهــا نحــو المســاواة فــي الحقــوق والواجبــات مــع 

 .الرجل

 یــل التقلیدیــة لــه خاصــة مــع وتقلــص مصــادر التمو  :ارتفــاع كلفــة التعلــیم الجــامعي الجیــد

الاتجـــاه الجدیـــد المتمثـــل فـــي تضـــاؤل ســـلطة الدولـــة، والـــدعوة إلـــى التقلیـــل مـــن دورهـــا فـــي 

تمویل بعض الخدمات، والتوسع فـي تحمیـل تكلفـة الخـدمات العامـة إلـى المسـتفید مباشـرة، 

خاصـــة فـــي مجـــال التعلـــیم الجـــامعي، حیـــث ارتفعـــت الأصـــوات التـــي تطالـــب بضـــرورة أن 

دول من أعباء مسئولیتها عـن التعلـیم خاصـة فـي ظـل الأزمـة الاقتصـادیة، وتتـیح تخفف ال

 .للقطاع الخاص أن یشارك فیه، حتى ولو كانت هذه المشاركة تتضمن التعلیم الجامعي

 والـــذي یترتـــب علـــى تطـــور نظـــم ووســـائل الاتصـــال  :التعـــاون الـــدولي وتشـــابك المصـــالح

بـــاط أجـــزاء العـــالم ببعضـــها الـــبعض، وهـــو مـــا والانتقـــال وتلاشـــي المســـافات والحـــدود، وارت

انعكـــس بصـــورة مباشـــرة علـــى العلاقـــات الدولیـــة، فظهـــرت المنظمـــات والتجمعـــات الدولیـــة 
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واصـــبح لهـــا دورا كبیـــرا فـــي إبـــراز قـــوة المجتمـــع الـــدولي، فـــالتكتلات الاقتصـــادیة والعالمیـــة 

غیــرات والتحــدیات والإقلیمیــة أصــبح لهــا دور هــام فــي توجیــه الاقتصــاد العــالمي، هــذه المت

 :انعكست على التعلیم الجامعي في كافة جوانبه، وتمثلت أهم هذه الانعكاسات في الآتي

ـــیم الجـــامعي، ومـــا تبعـــه مـــن زیـــادة عـــدد الملتحقـــین  -1 ـــادة الطلـــب الاجتمـــاعي علـــى التعل زی

بـالتعلیم الجـامعي وقـد أدّى إلـى انشـاء العدیـد مـن الجامعـات الإقلیمیـة، وظهـور الجامعـات 

لأعـــداد الفقیـــرة، مـــع زیـــادة عـــدد الكلیـــات التابعـــة لهـــا، والعمـــل علـــى تقـــدیم خـــدمات ذات ا

التعلــیم الجــامعي مــن خــلال أنمــاط، وبــدائل لیســت حكــرا علــى الإطــار المؤسســي التقلیــدي 

ــیم العــالي مفتوحــا لفئــات جدیــدة مــن الطلبــة، وتتبــع  للجامعــة أو الكلیــة، والتــي تجعــل التعل

تمــد علــى التقــدم فــي وســائل الاتصــال لتقــدیم هــذه الخــدمات أســالیب مرنــة فــي القبــول، وتع

للطـــلاب أصـــحاب الظـــروف الخاصـــة، والـــذین یزاولـــون مهنـــة مـــا، ولـــیس لـــدیهم الوقـــت أو 

 .المكان لمواصلة تعلیمهم في المؤسسات الجامعیة التقلیدیة

انشاء كلیات ومعاهد جامعیة جدیدة تتصـدى لتـدریس التخصصـات والعلـوم الجدیـدة التـي   -2

طلبهــا ســوق العمــل، وتخــریج المتخصصــین فیهــا، والاهتمــام بالدراســات التكنولوجیــة فــي یت

التعلیم الجامعي، من خلال إنشـاء كلیـات للتكنولوجیـا بكـل جامعـة، أو اسـتحداث جامعـات 

تكنولوجیــة، أو ربــط الجامعــات بمؤسســات الإنتــاج والخــدمات التــي تســتفید مــن الخــریجین، 

 .أو العملیة في مناهج التعلیم الجامعي والاهتمام بالنواحي المهنیة

ظهور تخصصات بینیة تجمع بین أكثـر مـن تخصـص علمـي وتعـود إلـى أكثـر مـن مـنهج  -3

، بما یسهم فـي تنشـیط حركـة التـزاوج العلمـي بـین )Joseph J, Nockelman, 1979(بحثي 

تنـاظرة التخصصات المختلفة، وجعل الحواجز بین الأقسـام العلمیـة الجامعیـة المختلفـة والم

داخل الجامعة، أو بین العلوم الأساسیة والعلوم الإنسانیة غیر موجـودة، بمـا یتـیح التكامـل 

بــین ضــروب المعرفــة فــي مواجهــة مشــكلة معینــة، أو وضــع تنظــیم اجتمــاعي واقتصـــادي 

معین، یسمح بتقدیم تربیة متداخلة التخصصات سعیا وراء خدمـة مجـالات البحـث العلمـي 

 .حتیاجات المجتمع الحالیة والمستقبلیةوالتدریس، وتلبیة لا
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الأخذ بفلسفة التعلیم المستمر في التعلیم الجامعي، وذلك من خلال العمـل علـى ان یكـون  -4

للتعلــیم الجــامعي دورا هامــا فــي تأهیــل خریجیــه أو الكــوادر العاملــة فــي ســوق العمــل ورفــع 

 .كفایتهم المهنیة والعلمیة

فــالموارد المالیــة (فیة لتمویــل التعلــیم الجــامعي البحــث الــدؤوب عــن مصــادر بدیلــة أو إضــا -5

وذلـك بـأن ) المتاحة للجامعات في ظل تنظیماتها الحالیة لا تفي بتقدیم تعلـیم جـامعي جیـد

) Cost Recovery )Becher T, 1992یتحمل الطـلاب جانبـا مـن التكـالیف الدراسـیة 

الحصــــول علــــى  أو بتقــــدیم الجامعــــات لــــبعض الاستشــــارات أو الخــــدمات للمجتمــــع مقابــــل

عبــــد الالــــه الخشــــاب، ) (الجامعــــة المنتجــــة(بعــــض المــــوارد المالیــــة نظیــــر هــــذه الخــــدمات 

، والبحـــث فـــي طـــرق أو أســـالیب لترشـــید بنـــود الإنفـــاق علـــى )1996مجـــذاب بـــدر العنـــاد، 

ــــى  التعلــــیم الجــــامعي واســــتخدام مــــوارده المالیــــة الاســــتخدام الأمثــــل مــــن خــــلال العمــــل عل

لـیم الجـامعي تعتمـد علـى أسـالیب تكنولوجیـة رخیصـة بالمقیـاس استحداث صیغ جدیـدة للتع

 .إلى الأعداد الكبیرة المستفیدة منها

الاهتمــام بعوامــل الجــودة أو النوعیــة الرفیعــة فــي أنظمــة التعلــیم الجــامعي مــن خــلال وضــع  -6

لضــــمان تحقیــــق الجامعــــة لمســــتویات أداء  -أو تحدیــــد مجموعــــة مــــن الإجــــراءات–نظــــام 

والبحــث فــي بعــض النمــاذج العالمیــة لقیــاس الأداء ) 1994حســان،  حســان محمــد( متمیــزة

 .الجامعي وجودته

العمـــل علـــى تحقیـــق مزیـــد مـــن الاتصـــال والتعـــاون بـــین الجامعـــات ومعاهـــد التعلـــیم العـــالي  -7

، 1995ینـایر . مجلة مسـتقبل التربیـة العربیـة(على مختلف المستویات الإقلیمیة والعالمیة 

الخبـرات والمشـاركة فـي المـوارد المتاحـة وتبـادل الطـلاب من أجل تبـادل ) 260-257ص

الأســـاتذة، وللتقلیـــل مـــن هجـــرة العقـــول مـــن الـــدول النامیـــة إلـــى الـــدول المتقدمـــة، ولمواجهـــة 

تحدیات المعرفـة وثـورة المعلومـات والحریـة الاقتصـادیة والتـي أصـبحت مـن أهـم مخرجـات 

 .نالقرن العشرین ومن أهم مدخلات القرن الواحد والعشری
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أحمـــد فریـــد عبـــاس عبـــد (الاهتمـــام بتـــدریس اللغـــات الأجنبیـــة بجانـــب الاهتمـــام باللغـــة القومیـــة 

بما یسهم في الانفتاح على الحضارة المعاصـرة مـع المحافظـة علـى الذاتیـة أو ) 1994العال، 

  .الهویة الثقافة للمجتمع، ویجعل الخریج متصلا بالثقافة العالمیة ومنتمیا لوطنه وثقافته

  شكلات التعلیم الجامعي في الوطن العربيم. 15

لا یوجد اتفاق عام حول المشكلات التي یعـاني منهـا التعلـیم الجـامعي فـي الـوطن العربـي لكـن 

  :یمكن إجمال أهمها في

وانعكاسـاتها علـى  :الاختلاف في الأطر المرخصة المعتمدة عند إنشاء الجامعات العربیة  . أ

نمــط التقالیــد الجامعیــة الســائدة فیهــا، فــبعض الجامعــات العربیــة اعتمــدت النظــام الجــامعي 

الفرنســي، وأخــرى اعتمــدت النظــام الجــامعي البریطــاني أو الأمریكــي، فیمــا اعتمــدت بلــدان 

أخـــرى فلســـفة خاصـــة بنظـــام بلـــدها ویترتـــب علـــى ذلـــك اختلافـــات فـــي الفلســـفة والأهـــداف 

لبـــرامج وأســـالیب التقـــویم المعتمــــدة، وبالتـــالي اختلافـــات فـــي المنـــاخ والعلاقــــات والحفـــظ وا

 )36، 35، ص 2006، 1محمد حسن التمیمي، ط. ( الأكادیمیة السائدة

وبـــاختلاف تلـــك الفلســـفات ظهــــرت وجهتـــي نظـــر أساســـیتین حــــول الهـــدف العـــام مـــن التعلــــیم 

  :الجامعي

تعلــیم حرفـة بطریــق مباشــر فــالمنهج أولا الهـدف الأول هــو تكــوین العقــل المنهجـي أكثــر مــن  -

 .والمهنة ثانیا

الهــــدف الثــــاني هــــو الإعــــداد مــــن أجــــل مهنــــة، ومــــن ثــــم ینبغــــي التركیــــز علــــى التخصــــص  -

وخصوصا تلك العلوم التي تسـاعد علـى تعلـم هـذه المهنـة، ومـن ثـم فعلـى الطالـب أن یـتعلم 

نّ التعــدد فــي الفلســفات أدى علومــا معینــة وبــالطبع التركیــز علــى العلــوم الطبیعیــة، والأكیــد أ

إلــى فقــدان هـــذه الجامعــات تلــك القـــیم الأكادیمیــة التـــي كانــت تمیزهــا كمؤسســـة تعمــل علـــى 

التكــوین الــذهني والســمو الفكــري للطالــب، وكانــت تــؤمن بالتخصــص الأكــادیمي مــن جهــة، 

ومن جهة أخرى أصـبحت الجامعـة لا تسـتطیع تلبیـة مطالـب المجتمـع فهـي موجـودة بالاسـم 

، 40، ص 2008، 1یوسف سـید محمـود، ط. (ولیست بوظائفها أو جوهرها ومحتواهافقط 

41( 
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حیث أعطت أولویة لبعضها على حسـاب  :عدم تحقیق الجامعات التوازن بین وظائفها  . ب

الـبعض الآخــر إلــى حــد أفقــدها هویتهــا، وذلـك بتركهــا وظائفهــا التقلیدیــة فــي ســعیها للقیــام 

 :نها هویتها نجدبالوظائف الجدیدة ومن مؤشرات فقدا

ـــر مبالیـــة بـــالقیم  - ـــدم التكنولـــوجي للمجتمـــع غی الجامعـــة أصـــبحت تعطـــي أهمیـــة وأولویـــة للتق

 .الإنسانیة

 .الجامعة أصبحت تهتم بأنماط التخصصات المهنیة -

التحلي بالقیم العلمیة والتي ینبغي ان یعمل من خلالها الأساتذة ویكتسـبها الطـلاب، وأهمهـا  -

والحیادیــة، والأمانــة العلمیــة والتتبــع الــدقیق للبحــث العلمــي، حیــث أضــحى قــیم الموضــوعیة 

 .الأساتذة یهتمون بدرجة أكبر بتحقیق طموحاتهم وتطلعاتهم بأسرع وقت وأقل جهد

إنّ تزایــد خضــوع الجامعــة لحاجــات المجتمــع لــم یــؤثر علــى نمــط المعرفــة المنتجــة فقــط، بــل  -

ـــاج هـــذه المعرفـــة،  ـــة إنت ـــر أیضـــا فـــي منهجی ـــاج أثّ ـــین عملیتـــي إنت فأصـــبحت العلاقـــة الآن ب

وتطبیـــق المعرفـــة علاقـــة عكســـیة ویعنـــي هـــذا أنّ المعرفـــة تنـــتج حســـب طبیعـــة المشـــكلات، 

ونظرا لتنوع المشكلات تنوعت المعرفة وتباعدت تخصصاتها الأمر الـذي نشـأ عنـه عـدد لا 

 .حصر له من المنهجیات البحثیة

لجامعــات الیــوم تنــتج وتنشــر معلومــات ولــیس خضــوع إنتــاج المعرفــة لمنطــق المنفعــة جعــل ا -

نحـــن نغـــرق فـــي طفـــان مـــن المعلومـــات ولكـــن عطشـــى '' : معرفـــة، وكمـــا یقـــول نبیـــل نوفـــل

 .''للمعرفة

الإنشــــطار الثقــــافي لمجتمــــع الجامعــــة؛ حیــــث ظهــــرت جماعــــة مــــن الأســــاتذة تتجمــــع حــــول  -

نتمــي إلــى تخصصـات اللغــة والأدب والتــاریخ والفلســفة، وغیــر ذلــك مــن التخصصــات التــي ت

ـــة  ـــوم الطبیعیـــة والفیزیائی العلـــوم الإنســـانیة، وجماعـــة أخـــرى مـــن الأســـاتذة تتجمـــع حـــول العل

وغیرهــا، وهــذا مــا جعــل صــعوبة التواصــل الفكــري فیمــا بینهمــا ولــم یعــد لهمــا إلاّ القلیــل مــن 

التفــاهم، فأصــبحت الجامعــة تتســم بالطبقیــة المعرفیــة فأصــحاب التخصصــات العلمیــة یــرون 

مكانــــة مــــن أصــــحاب التخصصــــات الإنســــانیة، لأنّهــــم یعتبــــرون أنفســــهم أكثــــر  أنّهــــم أعلــــى

 .عقلانیة في التفكیر وأكثر دقة في المنهج
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إلاّ أنّ حجــم مســاهمتها فــي  :بــالرغم مــن التوســع المتزایــد فــي عــدد الجامعــات العربیــة. ج

اث البحــث العلمــي لا یــزال یعــاني مــن القصــور الشــدید، بــدلیل قلــة مــا یصــدر عنهــا مــن أبحــ

، 2003أیمــن جمیــل عبــد الــرحمن، : (مقارنــة بالمعــدلات العالمیــة المعتمــدة وهــذا لعــدة أســباب

  )30-27ص 

  .تدني مستوى الإنفاق على البحث العلمي ونقص الإمكانات المادیة والتكنولوجیة -

  .غیاب سیاسات واضحة للبحث العلمي -

تضـلیل البـاحثین وبالتـالي الابتعـاد النسب العالیة من المعلومـات المتقادمـة والتـي تقـود إلـى  -

  .عن الواقع

ضــــعف الثقــــة بمنـــــاهج البحــــث والإعتمــــاد علـــــى الطــــرق والمنــــاهج التقلیدیـــــة فــــي معالجـــــة  -

  .المشاكل

افتقـــار مؤسســـات التعلـــیم الجـــامعي إلـــى التنســـیق فیمـــا بینهـــا، وكـــذلك بینهـــا وبـــین هیئــــات  -

  .التخطیط والتغییر

  .افتقار البحوث العلمیة للنظرة الشمولیة لمشكلات المجتمع في ظل سیطرة النزعة الفردیة -

  .غیاب الإبداع وسیطرة التقلید -

ـــه یمیـــل إلـــى البحـــوث البســـیطة والتـــي تتماشـــى مـــع  - غیـــاب الحـــوافز لتشـــجیع الباحـــث یجعل

  .قدراته

  .عدم تفرغ عضو هیئة التدریس للبحث العلمي -

  .اعات الاقتصادیة في مشاریع البحث العلميعدم مشاركة القط -

كذلك یوجد عدد من التحدیات یواجهها البحث العلمـي أكـدتها العدیـد مـن الدراسـات، بحیـث  -

اعتبــــرت أنّ عــــدم التخطــــیط وعــــدم تهیئــــة المنــــاخ المناســــب لإجــــراء البحــــث العلمــــي هــــو لــــب 

مهـــــدي محمـــــد . (إلـــــخ ...المشـــــكلة، یلـــــي ذلـــــك طریقـــــة إعـــــداد البـــــاحثین، فـــــالإدارة والتمویـــــل 

  )73، ص2007القصاص، 
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اتصاف البحوث بطابع العشوائیة والتبعثر، بل وبانعدام الهدف المجتمعـي لـه وأصـبح الـذي  -

مثـل اهتماماتــه (یحكـم اختیـار مشـكلات البحــوث ومجالاتهـا عوامـل فردیـة خاصــة بالبـاحثین 

 ).البحوثالشخصیة، میدان عمله سهولة جمع المادة، نوع التدریب، تأثره بنمط 

استعمال أسـالیب بحـث وأدوات جمـع معلومـات بطریقـة غیـر سـلیمة، وارتكـاب أخطـاء كثیـرة  -

 .في ممارسة البحث والتفریط في الوظیفة التنظیریة للعلم

 .التعصب العلمي والعبث بأخلاقیات الممارسة العلمیة للبحوث -

 .هجرة العقول العربیة لأسباب اقتصادیة، إداریة، أخلاقیة -

درة مؤسسات التعلیم العالي في البلاد العربیة على استیعاب الأعداد المتزایدة مـن عدم ق. د

الــذي كــان علــى حســاب عــدد الأســاتذة والــذي یتطلــب إعــادة الهیكــل الســنوي للنظــام  :الطــلاب

التعلیمـــي الجـــامعي، وهـــذا التزایـــد یخلـــق مشـــكلات فـــي تمویـــل الجامعـــات، حیـــث تعـــاني هـــذه 

تها السنویة باستمرار، ویعود ذلك إلى جملة مـن الأسـباب لعـل المؤسسات من عجز في میزانی

محمودیــة مصــادر التمویــل وضــعف الخطــط لإیجــاد مصــادر متجــددة لتمویــل البــرامج : أهمهــا

الجامعیـــة، كمـــا تســـاهم الـــدول فـــي دعـــم مؤسســـات التعلـــیم العـــالي وتمویلهـــا ولعـــل ذلـــك یوجـــد 

  ).165مرجع سابق، ص هشام یعقوب، . (مشكلة أخرى وهي الحریة الأكادیمیة

وخاصـة فـي المجـالات الإنســانیة  :تـدني سـقف الحریــات الأكادیمیـة المتاحـة للبــاحثین -هــ 

والاجتماعیة مما یؤدي إلى تعطیل المخزون الفكري لـدیهم، وهـو مخـزون یحتاجـه المجتمـع لا 

أمـین (بیـة سیما في مجال المواجهات الفكریة والسیاسیة والتاریخیة التي تحتاجهـا المنطقـة العر 

، وهــــذا خلــــق مشــــكلة أخــــرى وهــــي تحكــــم الدولــــة فــــي السیاســــات )53، ص 2010محمــــود، 

التعلیمیــة فــي مؤسســات التعلــیم وفــرض السیاســات الواجــب اتباعهــا، وذلــك بســبب اعتمــاد هــذه 

  .المؤسسات على الدعم المالي والإداري الحكومي

فثمـة كثیـر مـن الاختلافـات بـین  :الفجوة بین المؤسسات التعلـیم الجـامعي وسـوق العمـل. و

سیاسات التعلیم والتدریب الجامعي، وبین سیاسـات التوظیـف فـي الأجهـزة والمؤسسـات العامـة 

والخاصــة، وهـــذا یعـــد إهـــدار فـــي التعلـــیم الجــامعي، وبالتـــالي فالمعرفـــة أصـــبحت فـــي الجامعـــة 
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المجتمــع  نظریــة وبعیــدة عــن المیــدان العملــي بســبب ضــعف العلاقــة بــین الجامعــة ومؤسســات

الأخــرى، فتنــتج العقــول والمهــارات التــي هــي فــي الواقــع بعیــدة عــن العــالم المعاصــر وحركتــه 

  .الاقتصادیة والاجتماعیة

حیــث تتســم هــذه العلاقــة  :ضــعف العلاقــة بــین بــرامج التعلــیم الجــامعي وبــرامج التنمیــة. ي

ـــرامج المتوقـــع فـــي ا ـــم یكـــن الانعـــدام، فـــلا یلاحـــظ أثـــر هـــذه الب ـــدم الزراعـــي بالضـــعف إن ل لتق

  .والصناعي في المجتمع

في التخطیط، في البـرامج الدراسـیة، ونظـام قبـول الطلبـة، ونظـم التعیـین والترقیـة  :النمطیة. ن

لأعضاء هیئـة التـدریس، وقـد تترتـب علـى هـذه الظـاهرة التصـلب والجمـود والشـكلیة فـي الـنظم 

  )40، ص2008حسن محمد حسان، . (والإجراءات

نعـیم إبـراهیم، : (عدد مشكلات التعلیم الجامعي في الوطن العربـي فیمـا یلـيكما أنّ هناك من 

  )114-110، ص 2013

المقصــود بــه هــو انتشــار الفكــر  :التغریــب لأزمــة الهویــة فــي واقــع التعلــیم العــالي العربــي* 

الغربــي وتــأثیره فــي فلســفة التعلــیم العــالي ومنطلقاتــه وسیاســاته وأهدافــه وممارســاته فــي الواقــع، 

ســف فــإنّ كــل مــن سیاســة التعلــیم وأهدافــه وخططــه ومناهجــه الدراســیة تفتقــر إلــى التوجیــه وللأ

الإسـلامي، بـل نجـدها فــي كثیـر مـن الأحیــان موجهـة للغـزو الفكـري لأبنــاء الأمـة ومـن أســباب 

  :التغریب نجد

  .الاستعمار العسكري وما صاحبه من سیاسات استعماریة قائمة على التجهیل والتغریب -

  .عمار المعاصر وهو الاستعمار الثقافي والغزو الفكري الذي تعاني منه الأمة الیومالاست -

  .ضعف الإرادة السیاسیة العربیة والثقافة الإسلامیة عند الطلبة والأساتذة -

  .الإعلام والأنترنت وتأثیراتهما -

ة نقصـــد بـــه تحویـــل التعلـــیم إلـــى ســـلع :التســـلیع فـــي التعلـــیم العـــالي فـــي الـــوطن العربـــي* 

اســــتهلاكیة تبـــــاع وتشـــــترى تخضـــــع للعـــــرض والطلــــب یـــــنخفض ثمنهـــــا حینـــــا ویرتفـــــع أحیانـــــا، 

ویستطیع البعض الحصـول علیهـا ویعجـز الـبعض الآخـر عـن ذلـك وتتعـرض بعـض الحـالات 
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إلـــى الغـــش كـــأي ســـلعة أخـــرى، ویصـــبح الهـــدف مـــن ورائهـــا تحقیـــق الـــربح ویـــتم التســـویق لهـــا 

خــرى، ونتیجــة لهــذا التســلیع ضــعفت قــیم الطــلاب بأســالیب شــتى مشــروعة وكاذبــة فــي أوقــات أ

  .وتراجعت مخرجات الجامعة والبحث العلمي

نقصـد بــه التفرقــة أو اســتثناء أو قصــر أو  :التمییــز فــي التعلــیم العــالي فــي الــوطن العربــي* 

تفضیل یجري على أساس طبقي أو الجنس أو الجغرافیا أو الأقلیات، أو المعتقـدات السیاسـیة 

  .أو الاجتماعیة أو الحالة الاقتصادیة

المقصود بها توجیه سیاسات التعلیم العالي ومناهجـه  :التسییس في مجال الجامعة العربیة* 

ات في مؤسساته بالوجهة السیاسـیة التـي یمیـل إلیهـا صـاحب القـرار ومحاولـة وقراراته والممارس

فرضـــها، ویضـــح هـــذا التســـییس فـــي الإدارة الجامعیـــة، المنـــاهج والمقـــررات، ممارســـات بعـــض 

  .الأساتذة
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  ملخص الفصل

البشـري واعترافا بما یعانیه قطاع التعلیم العالي من عـدم قدرتـه علـى تـأمین رأس المـال   

والمعرفــــــي المناســــــب والــــــلازم للمجتمــــــع، ولســــــوق العمــــــل، واخفاقــــــه فــــــي مجــــــال الاختراعــــــات 

والاكتشافات العلمیة، لتدني البحث العلمي، والـدعم المخصـص لـه، حیـث لـم تـنجح الجامعـات 

  .العربیة بالارتقاء بأي من باحثیها لنیل جائزة نوبل في العلوم والتكنولوجیا

ــیم العــالي عــدم قــدرتها بشــكل یؤكــد الواقــع الحــالي لم   أساســي علــى القیــام ؤسســات التعل

كادیمیــة، ومهنیــة وثقافیــة، وشخصــیة، أ: مــؤهلین یتمتعــون بمهــارات عالیــة فــرادبــدورها لإعــداد أ

تــتلاءم واحتیاجــات المجتمـــع وســوق العمــل، حیـــث أنّ الملاحــظ هــو ضـــعف عــام فــي مســـتوى 

والنقــدي، وإدارة الوقــت بشــكل فاعــل، وروح  التــدریب، والبحــث، والقــدرة علــى التفكیــر الإبــداعي

المبــادرة، واتخــاذ القــرار، وتحمــل المســؤولیة وتقبــل الــرأي الآخــر، والعمــل ضــمن فریــق، فضــلا 

عن تدني الثقافة وعدم معرفـة مشـكلات المجتمـع سـواء اكانـت بیئیـة أم اجتماعیـة ام اقتصـادیة 

  .لیة والعالمیةام سیاسیة، وعدم الاكتراث بهموم المجتمع والاحداث المح

یتطلــب المســتقبل التعلــیم ومؤسســاته اصــلاحا شــاملا فــي مــنح متعــددة، ویجــب التعامــل   

معهـــا بشـــكل علمـــي، ودون محابـــاة أو اغفـــال للحقـــائق، وألا یتـــرك الأمـــر فـــي اطـــار محـــاولات 

متنــاثرة واوراق تطــرح فــي النــدوات والمــؤتمرات دون تطبیــق أو تغییــر حقیقــي یــؤدي إلــى عملیــة 

  .املةاصلاح ش

إنّ دراســــة تجــــارب الــــدول المتقدمــــة هــــي ضــــرورة ملحــــة لمعرفــــة ســــبل معالجــــة الخلــــل   

والارتقاء؛ حیث أنّ الجامعات هي المعنیـة فـي الدرجـة الأولـى بإعـداد كـوادر علمیـة تقـوم علـى 

اكتافهــــا النهضــــة، فهــــي التــــي تخلــــق البیئــــة للإبــــداع الفكــــري والثقــــافي والعلمــــي والتكنولــــوجي، 

قیقــة ثابتــة هــي أنّ طــلاب الیــوم هــم قــادة المســتقبل، فــإذا أردنــا مســتقبلا زاهــرا بالإضــافة إلــى ح

فلابــــد مــــن الاهتمــــام الفعلــــي بحاضــــر مؤسســــاتنا التعلیمیــــة وتطویرهــــا لتصــــبح مصــــنعا لأفــــراد 

مـؤهلین قـادرین علـى التفاعـل مـع مجتمعـاتهم بكفــاءة وفاعلیـة، والعمـل علـى جسـر الفجـوة بیننــا 

  .وبین العالم المتقدم
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ـــــه هـــــو المصـــــدر أ   ـــــوجي وتطبیقات ـــــدم العلمـــــي والتكنول ـــــدان المتقدمـــــة أنّ التق دركـــــت البل

ـــالعلم والبحـــث العلمـــي،  ـــذا اهتمـــت ب الأساســـي للنمـــو الاقتصـــادي وارتفـــاع مســـتوى المعیشـــة، ل

وتخلــت عــن طــرق الحفــظ والتلقــین واعتمــدت التفاعــل بــین الأســتاذ والطلبــة فــي قاعــات الــدرس 

ســــتقل، والتفكیــــر الإبــــداعي، ومهــــارات النقــــد والتحلیــــل والبحــــث والمعمــــل، وعــــززت التفكیــــر الم

  .من اجمالي الناتج المحلي على البحث العلمي %03العلمي، حیث تنفق أكثر من 
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  تمهید

لا یمكــــن للجامعــــة أن تحقــــق أهــــدافها دون تــــوفر بیئــــة جامعیــــة محفــــزة ومســــاعدة لكــــي 

یتمكن عضو هیئة التـدریس مـن القیـام بواجباتـه علـى نحـو أفضـل، فممّـا لا شـك فیـه أنّ نجـاح 

وجهـــد الإدارة فـــي التنظـــیم وفـــي التعلـــیم الجـــامعي مـــرتبط بـــأمور منهـــا اســـتعداد ورغبـــة الطلبـــة، 

ـــدریس یظـــل رئیســـا فـــي  ـــة الت ـــامین الاحتیاجـــات والخـــدمات المســـاندة، إلا أنّ دور عضـــو هیئ ت

نجـــاح العملیـــة التعلیمیـــة، فالأســـتاذ الجـــامعي هـــو العنصـــر الأساســـي للتعلـــیم العـــالي وبالتـــالي 

  .للنظام التربوي في بلاده
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  البیئة الجامعیة/ 1

تعــد الجامعــة بمــا تشــتمل علیــه مــن مرافــق وأنشــطة وغیرهــا، بمثابــة مجتمــع مصــغر أو 

صـــــورة مصـــــغرة مـــــن المجتمـــــع الأكبـــــر، فالحیـــــاة الجامعیـــــة لیســـــت مجـــــرد قاعـــــات تدریســـــیة 

ویـرى بعـض . ومحاضرات وأساتذة، بل هي محصلة التفاعل بین عناصر العمل الجامعي معا

للحیـاة فحسـب، بـل هـو الحیـاة نفسـها، فالجامعـة هـي الباحثین أن الجامعة مكان بشـري لا یعـد 

مجتمع تربوي متكامـل بعكـس صـفات المجتمـع البشـري ودینامیاتـه، فالبیئـة الجامعیـة تسـهم فـي 

بنــاء شخصــیة الشــباب بمــا تملكــه مــن دور كبیــر فــي التــأثیر فــي القــیم طلابهــا، ولا یعــود هــذا 

لـق بالمنـاهج والمـدرس والعلاقـات والزمالـة التأثیر لعامل معین، وإنما لعدة عوامـل، منهـا مـا یتع

  . والنشاط وغیر ذلك من عناصر وعوامل

للبیئـــة الجامعیـــة دور لابـــد مـــن الاهتمـــام بـــه فهـــي عنصـــر هـــام فـــي تحقیـــق طمـــوح الطالـــب  -

الجــامعي، وتحفیــزه فــإذا كانــت هــذه البیئــة مناســبة لقــدرات المــتعلم ومیولــه واهتماماتــه أدت إلــى 

شخصـــیته وتعزیـــز قدراتـــه الذاتیـــة فـــي التعلـــیم والتفكیـــر واتخـــاذ القـــرار  تفاعلـــه مـــع الآخـــر ونمـــو

  . وتحمل المسؤولیة

للبیئة الجامعیة دور بالغ الأهمیة فهي تساعد في تحقیق أهداف العملیة التربویـة بأقـل وقـت  -

وجهـــد وعلـــى أكمـــل وجـــه، كمـــا لهـــا تـــأثیر واضـــح فـــي طمـــوح الطلبـــة وقـــدراتهم الأكادیمیـــة ممـــا 

  .الأداء الأكادیمي للطالب الجامعيینعكس على 

تعــددت رؤى حــول تعریفــات البیئــة الجامعیــة مــن قبــل البــاحثین الأكــادیمیین فكــل ینظــر   

  :إلیها من تكوینه المعرفي والمنهجي الخاص به، ومنها

المنــاخ الجــامعي الــذي یعــیش ویتفاعــل فیــه الطلبــة، ویتــأثرون : " بأنّهــاالمقــداد وآخــرون تعریــف 

دراســــتهم فكــــرا وســــلوكا ویولــــد لــــدیهم انطباعــــات وتوجهــــات ایجابیــــة أو ســــلبیة تجــــاه بــــه طــــوال 

مؤسســة التعلــیم التــي ینتمــون إلیهــا بشــكل خــاص، وتجــاه المجتمــع والسیاســة العامــة مــن جهــة 

وتتشـــكل البیئـــة الجامعیـــة مـــن مجموعـــة مـــن المقومـــات المادیـــة والبشـــریة التـــي تحـــیط . أخـــرى

ادیة بالمباني الجامعیة والتقنیات الحدیثـة، أمـا المقومـات البشـریة بالطلبة، وتتمثل المقومات الم

فتتمثــل بــالإدارة والأنشــطة والبــرامج والمنــاهج وكافــة الوســائل التــي توجــه فكــر وفعــل الطلبــة بمــا 

  .)82، ص2013المقداد وآخرون، ( "یخدم أهداف العملیة التعلیمیة وتنمیة الفكر
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  الجامعيالبیئة الجامعیة كفضاء للطالب  1.1

تعـــد الجامعـــة فــــي ســـیاقها العــــام، إحـــدى أهــــم الفضـــاءات العلمیــــة ومؤسســـات الإنتــــاج 

       ، لاســــیما وان هــــذا المجتمــــع ككینونــــة "مجتمــــع المعرفــــة"الفكــــري التــــي تؤســــس لمــــا یســــمى ب 

مصـــطنعة، یعتبـــر نظامـــا تشـــكل فیـــه المعرفـــة والمعلومـــات مصـــدرا أساســـیا، الأمـــر الـــذي دفـــع 

إلـــى مجتمـــع للمعرفـــة ومبتكریهـــا، ومجتمـــع  -علـــى أســـاس المعرفـــة-لعـــالمالـــبعض إلـــى تقســـیم ا

  ).197، ص2011دینة،(مستهلك لهذا المنتج المعرفي 

ویعتمــد المســتقبل الدراســي للطالــب الجــامعي علــى درجــة تكیفــه وتوافقــه الاجتمــاعي مــع 

       البیئــــــة الجامعیـــــــة التــــــي ینتقـــــــل إلیهــــــا مـــــــن البیئـــــــة المدرســــــیة، وقدرتـــــــه علــــــى التعـــــــاطي مـــــــع 

معطیاتهــا، باعتبــار العملیــة التربویــة إكســاب الطلبــة أســلوب حیــاة، واكتســاب خبــرات ومعــارف 

علمیـــــة وأكادیمیـــــة، ولا بـــــد للإنســـــان ككـــــائن اجتمـــــاعي ذي قـــــدرة علـــــى التعامـــــل مـــــع مختلـــــف 

الظروف، الاستجابة لمستجدات الحیاة، لذا فان البیئة الجامعیة تحتاج إلى عدد من المقومـات 

  ).100، ص2007القضاة، (لتي تجعلها بیئة صالحة للدراسة والتحصیل المعرفي الخاصة ا

  :أن توفیر المناخ الدراسي الجید یتطلب أمرین أساسین هما ویرى عدس

  .توفیر عامل الرضا لكل من في المؤسسة التعلیمیة. 1

  )100، ص1996عدس، ( .توفیر بیئة تعلیمیة مناسبة لتحسین التحصیل عند الطلبة. 2

  عناصر البیئة الجامعیة 2.1

تتكون البیئة الجامعیة من المكونات المادیة، والأكادیمیة، حیث یحتوي كل منهمـا علـى العدیـد 

  .من الجوانب والأمور التي تتفاعل فیما بینها من اجل تحقیق الأهداف المرجوة

هــو محــور العملیــة التعلیمیــة، فهــو یشــكل أحــد المــدخلات الهامــة لنظــام  الطالــب الجــامعي  . أ

التعلیم الجامعي، ویتوقف على ما یمتلكه مـن مهـارات وكفایـات مـدى فاعلیـة نظـام التعلـیم 

  ).75، ص2001الخطیب، (الجامعي وكفاءته 

مجموعـة مـن المبـادئ الواجـب توفرهـا فـي  الطائي وحجیم ومحمد والعبـادي كما قد حدد

طالــب لكــي یصــبح قــادرا علــى التفاعــل مــع بقیــة عناصــر العملیــة التربویــة لتحقیــق الأهــداف ال

التركیـــز والانتبـــاه، والاســـتجابة لاســـتیعاب المعلومـــات، التفاعـــل : المنشـــودة وهـــذه المبـــادئ هـــي

الصــفي، التقیــیم والتقــویم الــذاتي، الالتــزام بالنظــام الأكــادیمي والمســلكي، شــمولیة عملیــة التقیــیم 

قــــویم للطالــــب، مناســــبة عــــدد الطلبــــة لأعضــــاء هیئــــة التــــدریس فــــي الشــــعبة الواحــــد، تــــوفر والت
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ــتعلم، تعزیــز صــلة الطالــب  الخــدمات التــي تقــدم للطالــب، تعزیــز دافعیــة الطلبــة واســتعدادهم لل

  .)2008الطائي وحجیم ومحمد والعبادي، ( بالمكتبة

حتى تصبح البـدیل الأنسـب ه لا بد من تطویر الأنشطة الطلابیة، أنّ ویرى أحمد علوان 

       للطــــــــلاب، خاصــــــــة فــــــــي ظــــــــل التقــــــــدم التكنولــــــــوجي الهائــــــــل، فــــــــي عــــــــالم الاتصــــــــال وثــــــــورة 

ــــــذي جعــــــل الطــــــلاب یمضــــــون كــــــل أوقــــــاتهم أمــــــام شاشــــــات القنــــــوات       المعلومــــــات، الأمــــــر ال

الفضـــائیة، والانترنـــت، إضـــافة مـــا یستصـــحبونه معهـــم بالهـــاتف الجـــوال، ولـــذلك فـــان الأنشـــطة 

  :یة لا بد أن تعد إعداد متكاملا بحیث تساعد الطالب في الآتيالطلاب

  .التكیف مع المحیط الجامعي -1

  .التوافق مع الذات والآخرون -2

  .الاعتماد على الذات -3

  :حسم صراعات المرحلة الجامعیة للطالب الجامعي والمتمثلة في -4

  .الصراع بین المیل للاستقلال والرغبة في الاعتماد على الغیر -

  .)28، ص1999أحمد علوان، ( الصراع الثقافي بین جیله والأجیال السابقة -

  )الأساتذة(أعضاء هیئة التدریس. ب

یعـــد عضـــو هیئـــة التـــدریس فـــي الجامعـــة الطاقـــة المحركـــة لمؤسســـة الجامعـــة والعنصـــر 

، إذ یتفــق المشــتغلون )99ص ، 2006العمــایرة، (التعلمیــة  –الأساســي فــي العملیــة التعلیمیــة 

في التربیة على أن مستوى الجامعات إنما یتحدد بمسـتوى كفـاءة وعلـم وخبـرة أسـاتذتها، أي أن 

عضــو هیئــة التـــدریس یعتبــر أهـــم عناصــر النظــام التعلیمـــي باعتبــاره المعلـــم والمربــي والموجـــه 

صفات وكفایـات والباحث، كما أن نوع التعلیم الذي تقدمه الجامعات یعتمد إلى حد كبیر على 

         ومــــــع تطــــــور المعرفــــــة الهائــــــل، والمتزایــــــد بتســــــارع . وأصــــــالة أعضــــــاء هیئــــــة التــــــدریس فیهــــــا

ــــــر       اختلفــــــت الأدوار التــــــي یقــــــوم بهــــــا الأســــــتاذ الجــــــامعي كعضــــــو هیئــــــة التــــــدریس فــــــي  ،كبی

إلـى  الجامعة، فأصبح منظما موجها لعملیة التعلیم ومسیرا لها، یقود المتعلم من خطوة تعلیمیـة

  ).281، ص1998التل، (خطوة أخرى 

 إنّ أعضــاء هیئــة التــدریس یــؤدون دورا فــي عملیــة القیــادة فــي مؤسســات التعلــیم العــالي

والناجحون منهم یوجهون أدائهم نحـو اسـتثمار قـدرات المتعلمـین، وبقـدر مـا یحقـق الطالـب مـن 

بــذلك یكــون قــد نجــاح یكــون عضــو هیئــة التــدریس قــد حقــق الأهــداف التــي یســعى إلیهــا، وهــو 
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) الجامعــة، والمعهــد، والأكادیمیــة، وغیرهــا(حقــق النجــاح الــذي تســعى إلیهــا المؤسســة التعلیمیــة 

وبالتـــالي تـــم تحقیـــق الأهـــداف التـــي یرنـــو إلیهـــا المجتمـــع، وعلـــى الـــرغم مـــن أن أعضـــاء هیئـــة 

دة التدریس قد یقومون بعمل مهم داخل قاعات المحاضرات، إلا أنهم یجب أن یكونـوا أیضـا قـا

علـــى مســـتوى التحـــدي خارجهـــا، وداخـــل الحـــرم الجـــامعي، وفـــي كـــل الأمـــور الخاصـــة بـــالتعلیم 

  ).137، ص1998الهلالي، (العالي 

مجموعــة مـن الســمات التـي یجــب توفرهـا فــي أعضــاء ) 87، ص2004علیمـات، (كمـا وضــع 

  :هیئة التدریس منها

  ؛)رینمرونة التفكیر وتفهم الآخ: مثل(توفر لدیهم السمات الشخصیة  -

أن یكــون مــع الطلبــة ویقــدم لهــم المســاعدة فــي انجــاز مهــامهم أي امــتلاك لــدى عضــو هیئــة  -

  ؛التدریس الكفایة المهنیة

وجــوب معرفتــه المتعمقـــة فــي تخصصــه والقـــدرة علــى إدخــال المهـــارات الفعلیــة فــي العملیـــة  -

          ءة التعلیمیــــــــة وذلــــــــك یتــــــــأتى إلا عــــــــن طریــــــــق الخبــــــــرات الموقفیــــــــة؛ بالإضــــــــافة إلــــــــى الكفــــــــا

ــیم، ومســاهمته فــي خدمــة المجتمــع المحلــي  العلمیــة، والتربویــة، والاتصــالیة؛ والرغبــة فــي التعل

  .وتحسین مستوى التدریب الأكادیمي لأعضاء هیئة التدریس، وتشجیعه على الإنتاج العلمي

أنّــه یتوجــب علــى أعضــاء هیئــة التــدریس أن یكــون علــى ) 2004علیمــات، (وأضــاف 

بالاتجاهات العلمیة المعاصرة والتوجهات المستقبلیة في مجال التعلیم، علاوة على ذلـك : وعي

أن یكــون علــى وعــي باســتخدام التقنیــات المتطــورة، ورفــع مســتواه مــن خــلال اكتســابه للمهــارات 

  .المعرفیة والعلمیة، وتنمیة مهارات إدارة الوقت

ارة إدارة الوقـت، حیـث لا یجیـد هذا ما نلاحظه أیضا أن الطالب الجامعي یفتقد إلى مه

  .  كیفیة إدارة وقته مما ینعكس سلبا على منتوجه المعرفي

فالمهـارة فـي إدارة الطالـب لوقتـه بكفـاءة وفاعلیـة، تعـد مهـارة أساسـیة لأنهـا تعنـي إدارتـه 

تسـاهم  فأهمیة إدارة الوقت لدى الطالب الجـامعي. لذاته وهي تكتسب بالمران والتدریب والخبرة

قـــة مباشـــرة فـــي نجاحـــه الأكـــادیمي الجـــامعي وذلـــك عـــن طریـــق رفـــع مســـتوى التحصـــیل وبطری

المعرفــي، إذ أن بإمكــان الطالــب تخصــیص وقــت كــاف لكــل مــادة دراســیة ومتطلباتهــا والعمــل 

  .على انجازها بنجاح



  مشكلات العمل المعرفي: الفصل الثالث
 

136 
 

وعلیـــه، فـــان الهیئـــة التدریســـیة هـــم الفئـــة التـــي یقـــع علـــى عاتقهـــا العـــبء الأكبـــر فهـــم مكلفـــون 

البحث العلمي وخدمة المجتمع، وعلیهم مواكبة المسـتجدات العلمیـة فـي مجـالاتهم، بالتدریس، و 

وتزوید الطلبة بالمعارف والعلوم، والاعتناء ببناء وتشكیل الوعي لـدیهم بملامـح الثقافـة العامـة، 

والاهتمـام بـالفروق بـین الطلبــة، وتحفیـزهم وإشـراكهم بـالبرامج الریادیــة، والعمـل والتواصـل معهــم 

  ).89، ص2001یب، الخط(

  الخطط الدراسیة والمناهج والمقررات. ج

یعتبـــــــر تحـــــــدیث الخطـــــــط الدراســـــــیة والمنـــــــاهج والمقـــــــررات الدراســـــــیة مـــــــن مســـــــتلزمات 

التخصصات الجدیدة أو حتى التخصصات الموجودة أصلا، فالمناهج والمقررات تعد مـن أهـم 

یعطــي لهــا معنــى الحیــاة ویمــدها عناصــر العلمیــة التعلیمیــة التعلمیــة، فهــي قلبهــا النــابض الــذي 

بالحیویة والنشاط، وذلك إذا كانت هذه الخطط تسعى لتلبیة رغبات العصر بطـرح تخصصـات 

جدیـــدة تلائـــم وظیفـــة المســـتقبل، وكلمـــا كانـــت هـــذه المنـــاهج متجـــددة، ولاســـتمرار الحیویـــة فـــي 

حـدیث والتجدیـد الخطط الدراسیة والمناهج والمقررات لا بد وان تخضع بشـكل دائـم لعملیـات الت

         لتواكــــــب التغیــــــرات الجاریــــــة فــــــي كــــــل مــــــن كــــــم وكیــــــف المعرفــــــة، وطــــــرق الحصــــــول علیهــــــا

  ).22، ص2003علي، (

كما تعد المقررات الدراسیة في التعلیم الجامعي عاملا مهما من عوامـل نجـاح الجامعـة    

لدراسیة بطریقـة في تحقیق الأهداف، بناء على عدد من المقومات، أهمها التخطیط للمقررات ا

متسلسلة ومتتابعة، وتصمیمها من المختصین والتربویین من أعضاء هیئة التدریس وفـق رؤیـة 

العتیبــــي (الجامعـــة ورســــالتها، واشــــتمالها علـــى المهــــارات والمعــــارف الضـــروریة لتعلــــیم الطلبــــة 

  ).130-95 ، ص1996وغالب،

 أسالیب التدریس. د

لیــة مرنــة قــادرة علــى جمــع المعلومــات مــن إن أهــم وظــائف التعلــیم الجــامعي تكــوین عق

ــــــة ــــــد، والمقارن ــــــل، والتصــــــنیف، والنق ــــــل، والتحلی ــــــات العق ــــــة، وأعمــــــال عملی   مصــــــادرها المختلف

والتركیـــــب، والتصـــــمیم، وحـــــل المشـــــكلات، والمتناقضـــــات، وتصـــــور البـــــدائل، والتنظـــــیم الجیـــــد 

  .)188، ص2001شحاته، (والمبدع، والقدرة على التفكیر الناقد والتعلم 

فالتدریس الجامعي لا بد وان ینظر إلیه على انه نـوع مـن التواصـل المعرفـي والمنهجـي 

بــین الأســتاذ الجــامعي والطالــب، حیــث یــتم مــن خــلال هــذا التواصــل عــرض المعرفــة الســابقة 



  مشكلات العمل المعرفي: الفصل الثالث
 

137 
 

والحالیــة وتكــوین إطــار ذهنــي جدیــد لإنشــاء معرفــة جدیــدة مــن خــلال الاطــلاع علــى المنــاهج 

ویعتبر الإبداع في التـدریس الطریقـة الأمثـل  .)177، ص 1999ي، الصاو (الجدیدة والثانویة 

للقیام بوظیفة التعلیم الجامعي من خلال التركیز على البیئة العقلیة والمعرفیة للطالـب وتطـویر 

التـــي تكـــاد أن تكـــون شـــبه مفقـــودة الیـــوم داخـــل . أســـالیب تفكیـــره وتدریبـــه علـــى طریقـــة الحـــوار

 یمكـــن أن یتـــأتى ذلـــك إلا مـــن خـــلال تنویـــع طرائـــق وأســـالیب ولا. القاعـــات الدراســـیة بالجامعـــة

  .التدریس، والبعد عن الطرائق التي لا یتفاعل فیها الطالب مثل طریقة الإلقاء والمحاضرة

  )المباني التعلیمیة وتجهیزاتها(التسهیلات الجامعیة . ه

لخلـق المواقـف وتعد المباني والتجهیزات النموذجیة من مقومات البیئة الجامعیة المهمة 

التي تدعو إلى الاهتمام بالنظام والنظافة، وتجعل مجتمع الطـلاب مجتمعـا یعـیش حیـاة سـعیدة 

منظمــة كمــا تهیــئ الطالــب نفســیا وتربویــا علــى اســتیعاب المــنهج والمقــررات الدراســیة والأنشــطة 

  ).2009بریكیت والحمیري والحازمي، (الجامعیة على الوجه الأمثل 

ـــــر فـــــي تحقیـــــق الجـــــودة إنّ مؤشـــــر المبـــــاني    التعلیمیـــــة وتجهیزاتهـــــا یســـــاهم بشـــــكل كبی

التعلیمیة، حیث یتم فیها التفاعل بین مجموعـة عناصـره، حیـث أن المبـاني التعلیمیـة بمكوناتهـا 

      المادیـــــــــة والمعنویـــــــــة مثـــــــــل القاعـــــــــات، التهویـــــــــة، الإضـــــــــاءة، المقاعـــــــــد، الصـــــــــوت، الأندیـــــــــة 

ت تــؤثر علــى جــودة التعلــیم ومخرجاتــه، وكلمــا حســنت الطلابیــة، الحــدائق، وغیرهــا مــن المكونــا

  .)24، ص2010الحریري، (واكتملت قاعات التعلم أثّر ذلك بدوره على قدرات الطلبة 

إنّ للمباني التعلیمیة مواصفات تأخذ یعین الاعتبار وهذا ما ینعكس على البعد النفسـي 

لمنوطـــة علیـــه داخـــل الفضـــاء والاجتمـــاعي للطالـــب الجـــامعي كمـــا یســـهل علیـــه القیـــام بـــأدواره ا

  .الجامعي بشكل مرن

  :مجموعة من المواصفات للمباني وهي كما یليوبدري  مجاهدوقد قدم 

  .الموقع، بحیث یسهل الوصول إلیه.1

      المســــــــاجد : تــــــــوفر الأبنیــــــــة الأخــــــــرى المســــــــاعدة فــــــــي إنجــــــــاح العملیــــــــة التعلیمیــــــــة، مثــــــــل. 2

  .الملاعب، الكافیتیریا، مواقف السیارات

المســــاحة، التهویـــة، الإضــــاءة : أن تكـــون قاعـــات الدراســــة والتجهیـــزات مناســــبة مـــن حیـــث. 3

  .)2006مجاهد وبدري، ( .الأمن، الوسائل التعلیمیة والتكنولوجیة
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ومـن بــین التســهیلات الجامعیــة التــي یقــدمها النســق الجــامعي نجــد أن المكتبــات الجامعیــة التــي 

قـوم بـادوار مختلفـة تخـدم بهـا الآخـر، التـي تقـدم تعد، كنسق فرعي مـن النسـق الكلـي للجامعـة ت

  :خدماتها إلى

   فهمــــا یشــــكلان محــــور ) الأســــتاذ الجــــامعي(الطالــــب الجــــامعي وعضــــو الهیئــــة التدریســــیة

العملیة التعلیمیة الأساسیة في الجامعة، فبدونهما ینعـدم المنتـوج المعرفـي وهـذا مـا یـنعكس 

  .سلبا على سوق العمل

  تـوفیر نسـخ عـن  ،أیضا تقدم المكتبات الجامعیة تسهیلات حول خدمات التوجیه، الإعـارة

الكتـــب العربیـــة وخاصـــة الكتـــب المترجمـــة التـــي تفتقـــر إلیهـــا الجامعـــة الجزائریـــة فالطالـــب 

والأســتاذ الجــامعي لهمــا الحــق فــي تــوفیر جنــاح خــاص بالكتــب والمقــالات المترجمــة الــذي 

التســـــهیل فـــــي العملیـــــة البحثیـــــة . منتـــــوج العلمـــــي الأجنبـــــيیســـــمح لهمـــــا الاطـــــلاع علـــــى ال

  .عبر شبكة الانترنت) DATA BASE(الالكترونیة، كذلك في قواعد البیانات 

  وأخیــرا وجــوب احتــرام الــدرجات العلمیــة فكــل لــه جنــاح خــاص للمطالعــة أو البحــث العلمــي

جنـــاح، طلبـــة  الأســتاذ الجـــامعي وطلبـــة الدراســـات العلیـــا فـــي جنـــاح، طلبـــة اللیســـانس فـــي(

 .حسب توفیر الكتب العربیة والمترجمة والأجنبیة للطالب) الماستر في جناح

تعـــد التجهیـــزات عنصـــرا أساســـیا لا عنـــى للعملیـــة التعلیمیـــة الجیـــدة عنهـــا، حیـــث یعتبـــر شـــرطا 

بشـكل متكامـل وفعـال، كمـا ) معـارف ومهـارات(أساسیا في تحقیق الأهداف التربویة والتعلیمیـة 

معلومـات ممثلـة فـي الحاسـوب والانترنـت ومـا یلحـق بهمـا مـن وسـائط متعـددة، مـن تعد تقنیـة ال

أنّ ) 80، ص2004(ویضــــیف التــــودري . انجـــح الوســــائل لتــــوفیر بیئــــة جامعیـــة ثریــــة وجاذبــــة

اســتخدام التقنیــات الحدیثــة والمحوســبة فــي التعلــیم الجــامعي یــوفر بیئــة تعلیمیــة غنیــة ومتعــددة 

بــین أطــراف المنظومــة التعلیمیــة، ویســهم فــي نمذجــة التعلــیم المصـادر، ویشــجع علــى التواصــل 

وتقدیمــه فــي صــورة معیاریــة، كمــا یســهم فــي إعــداد جیــل مــن المتعلمــین القــادرین علــى التعامــل 

  .)286، ص2011الشدوح، (مع التقنیة، متسلحین بأحدث مهارات العصر

 الإدارة الجامعیة. و

ــــة بــــرئیس الجامعــــة، ونوابــــه، ومســــاعدیه، ومستشــــاریه، والعمــــداء، ورؤســــاء  وهــــي ممثل

شؤون الطلبة، والقبول والتسـجیل والمكتبـة والمالیـة والخـدمات : الأقسام، والإدارات الأخرى مثل

مجلـــس الأمنـــاء، ومجلـــس : وغیرهـــا مـــن الإدارات المســـاندة، وكـــذلك المجـــالس المختلفـــة، مثـــل



  مشكلات العمل المعرفي: الفصل الثالث
 

139 
 

) 2002درة، (أشـار وقـد سـبق أن. الجامعة، ومجلس العمـداء، ومجلـس الكلیـة، ومجلـس القسـم

إلـــى أنهـــم جمیعـــا مكلفـــون بـــإدارة الجامعـــة، وتحقیـــق أهـــدافها، والرقـــي بهـــا وتنمیتهـــا وتطویرهـــا 

  ).2011مساعدة،(

  الطالب الجامعي والبیئة التعلیمیة الایجابیة 3.1

أنّــه قبــل تحدیــد خصــائص البیئــة التعلیمیــة الایجابیــة ) 59-52، ص 2002الأشــهب، (یــرى 

  :ا یليینبغي التنبه إلى م

لا توجد بیئة تعلیمیة ایجابیة واحدة، فهناك تنوع في البیئات التعلیمیة الایجابیـة، ومـع هـذا  .1

التنـــوع فـــان جمیـــع البیئـــات التعلیمیـــة الایجابیـــة لا بـــد أن تســـتوفي جملـــة مـــن الخصـــائص 

  .المشتركة حتى تكون بحق ایجابیة

ها لتعلم الطلبة ونمـائهم، لا فـي أن ایجابیة أي بیئة تعلیمیة یجب أن تقوم في ضوء تسهیل.  2

مجال التحصیل المعرفي فقط بل أیضا في مجال التعلم الاجتماعي والعاطفي، أمـا خصـائص 

  :التي تمیز البیئة التعلیمیة الایجابیة فقد حددت بما یلي

  أن تكون البیئة المادیة للقاعة الدراسیة مریحة وجذابـة ومجهـزة بالمصـادر والمـواد والأدوات

یمیـــــة اللازمـــــة، ومنظمـــــة علـــــى نحـــــو یتـــــیح للطـــــلاب فـــــرص الـــــتعلم الفـــــردي والـــــتعلم فـــــي التعل

  .المجموعات

 أن تكون بیئة آمنة لا یحس فیها المتعلم بالخوف أو القلق أو التهدید.  

 أن تكون بیئة ترعى المتعلم وتحرص على تعلمه ونمائه.  

 علم، ومحاولـــة إشـــغال أن تســـتحث البیئـــة كـــل مـــتعلم علـــى بـــذل كـــل جهـــد مســـتطاع فـــي الـــت

  .المتعلم بالتعلم وإنهاكه فیه وصبره علیه، وبذل أقصى طاقته لتحصیل العلم والمعرفة

 ون عملیـــة الـــتعلم فیهـــا عملیـــة تشـــاركیة -أن تتســـم البیئـــة بالتشـــاركیة ویقصـــد بـــذلك أن تـــك

 یســـهم فیهـــا المدرســـون والطلبـــة، ویكـــون دور الأســـتاذ الجـــامعي فیهـــا دور المرشـــد ولـــیس دور

  .المصدر للمعلومات

  أن تقـــوم البیئـــة علـــى الضـــبط أو التســـییر الـــذاتي، ومعنـــى ذلـــك أن الطلبـــة فـــي هـــذه البیئـــة

  .یتعلمون ضبط سلوكهم وتصرفاتهم بأنفسهم، على نحو یسهل تعلمهم

الصــفات التــي تمیــز البیئــة التعلیمیــة الایجابیــة ) 48، ص2004ســلامة، وصــالح، (كمــا یحــدد 

  :السلبیة، بما یلي عن البیئة التعلیمیة
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وجود رسالة واضحة لها، تظهر بجلاء ما تركز علیـه الجامعـة ومـا تسـعى إلـى انجـازه ومـا . 1

تهتم به وتقدره، فیكون للعاملین فیها من إداریین وأعضاء هیئات تدریسیة ولطلبتها ولمجتمعهـا 

  .توقعات واضحة عن الأدوار التي علیهم تأدیتها

لبیئة التعلیمیـة الایجابیـة بالمشـاركة ولا ینفـرد بـه مـدیر الجامعـة أو إن صنع القرار یتم في ا. 2

  .المدرس أو الطالب

  .سیدة روح الزمالة بین الأساتذة الجامعیین والطلبة. 3

ایجابیــــة التفاعــــل بــــین الطلبــــة أنفســــهم وبیـــــنهم وبــــین أســــاتذتهم داخــــل القاعــــات الدراســـــیة . 4

  .وخارجها

  المجتمع الأكادیمي المكتبة الجامعیة ومكانتها في 4.1

   یشــــیر البــــاحثون إلــــى أن مجــــالات التركیــــز الخاصــــة بالوصــــول إلــــى المجتمــــع المعرفــــي هــــي 

التعلیم، معرفة القراءة والكتابة، الترجمة، التركیز على اللغـات، الشـبكات، البوابـات، والمكتبـات 

  ).2005صناعة القائد أولا، : مجتمع المعرفة(

  .المكتبة في حضارة المعرفةوهذا تأكید على مكانة ودور 

تعد المكتبة الجامعیة من بین المرافق الحضـاریة الهامـة التـي مـن شـانها أن تلعـب دورا 

بــارزا فــي التعلــیم العــالي والبحــث العلمــي، وذلــك بــالنظر للتطــورات التــي عرفتهــا وظائفهــا عبــر 

وضـــعها فـــي العصـــور، فبعـــدما كانـــت فـــي بدایـــة عهـــدها مجـــرد مكـــان لحفـــظ الأوعیـــة الفكریـــة و 

متناول روادها، أصبحت الیوم تسعى إلى تحقیق نمط ممیـز فـي التعلـیم الجـامعي وتعمـل علـى 

تطــویر وتعزیــز العملیــة التعلیمیــة والبحــث العلمــي بمــا یتماشــى وروح العصــر والتطــور العلمــي 

  .والتكنولوجي

نـاهج یتركز دور المكتبة الجامعیة علـى تقیـد المصـادر والخـدمات المكتبیـة، وتغطـي الم

المدرســــیة والالتزامــــات العلمیــــة، بالإضــــافة إلــــى التــــدریب وتشــــجیع القــــراءة وإقامــــة المعــــارض 

مـــع مراعـــاة الاحتیاجـــات الدقیقـــة لفئـــات المســـتفیدین وخلفیـــاتهم الثقافیـــة ومســـتویاتهم .. وغیرهـــا

، ویحتـاج الأمـر إلـى مجموعـة واسـعة مـن مصـادر )73ت، .بـدر، د(الفكریة وأهدافهم المهنیـة 

إضــافة إلـــى  -ومــات وسیاســة مرنــة للإعـــارة واختصاصــي معلومــات كــفء یتوجـــب علیــهالمعل

أن یحـــیط بـــالتطورات العامـــة فـــي مجـــال التعلـــیم العـــالي والمنـــاهج  -الكفـــاءات الـــلازم امتلاكهـــا

  .وطرق التدریس حتى یكون قادرا على الإسهام الایجابي في العملیة التعلیمیة



  مشكلات العمل المعرفي: الفصل الثالث
 

141 
 

لها الرقمــي لتصـبح جـزءا مــن التكنولوجیـا التــي كلكـن الیـوم، فقــد تطـورت المكتبـة إلــى شـ

یســــتعملها المســــتفیدون مــــن التعلــــیم عــــن البعــــد، وهنــــا تصــــبح المكتبــــة منوطــــة بمهــــام إضــــافیة 

كالمشــــاركة فــــي عملیــــة التــــدریس، تطــــویر بــــرامج حاســــوبیة تفاعلیــــة لمســــاعدة الطــــلاب فــــي (

یانـات والمـواد الفریـدة، وتنفیـذ استخدام مـوارد المكتبـة بفعالیـة، تبسـیط عملیـة التوصـل لقواعـد الب

ــــــــــي الجامعــــــــــة ــــــــــدیم ف ــــــــــاره یحــــــــــل محــــــــــل النظــــــــــام الق ــــــــــتم اختی ــــــــــات مــــــــــدمج ی                  ) .نظــــــــــام مكتب

  ).123، 2006دیاب، (

  الطالب الجامعي والمكتبة الجامعیة 5.1

ـــنظم التعلیمیـــة أن الطالـــب هـــو محـــور العملیـــة التعلیمیـــة، فـــان دور  ولمـــا أكـــدت كـــل ال

لـى إثـراء المنـاهج وإطـلاق الطاقـات الإبداعیـة والوصـول إلـى الـتعلم الــذاتي المكتبـة سینصـب ع

والتعلم المستمر والتعلم عن بعد، وهذا یعنـي تحـول المكتبـة الجامعیـة إلـى مخبـر للـتعلم یحتـوي 

مصادر معلومات ومواد تعلیمیة ویمارس فیهـا التعلـیم الفـردي والجمـاعي عـن طریـق المشـاركة 

الاســتماع أو المشــاهدة وذلــك بممارســة الأنشــطة العلیمــة والبحثیــة ضــمن الفعالــة بالمحادثــة أو 

ــیم والبحــث  مســائل تعلیمیــة تحفــز تفكیــرهم وتــدفعهم إلــى اســتخدام جمیــع حواســهم لتحقیــق التعل

  ).2013كحلات، (بقیمة أعلى وبإشراف متخصصین ومدربین 

یؤكـد علـى أولویـة  وبهذا تصبح المكتبة الجامعیة المركز الفكري للجامعة الحدیثـة الـذي

الطالب في التعلیم المعاصر ویساهم في رفع مستوى تحصیله بأحدث الأسـالیب ومـا لهـذا مـن 

  .أثر كبیر في تشكیل وتغییر سلوكیات وعادات الطلبة العقلیة والاجتماعیة

وفــي التعلــیم الافتراضــي یحصــل المــتعلم علــى دعــم كبیــر مــن المكتبــة الجامعیــة، حیــث   

الانترنیت، كما یمكن الحصول على المادة بشـكل الكترونـي بسـهولة ودون یمتلك فهرسها عبر 

أیة تكالیف، وإمكانیة استخدام قواعد بیانات الـنص الكامـل، ومصـادر المعلومـات علـى الخـط، 

كمـــا تخـــدم المكتبـــة . وخـــدمات التكشـــیف والاســـتخلاص، وأدوات الخـــدمات المرجعیـــة الأخـــرى

المكتبـة بمصـادر رقمیـة فـي جمیـع التخصصـات مثــل  حاجـات الأسـتاذة فهنـاك دور للنشـر تمـد

 Presse International VUP Virtual University الصـحافة العالمیـة للجامعـة الافتراضـیة

كــدار للنشــر العلمــي هــدفها نشــر مقــالات واســعة جیــدة تتعلــق بالمواضــیع  1998تأسســت فــي 

      العریضـــــة المتعلقـــــة بـــــالتعلیم والتـــــي كتبـــــت عـــــن طریـــــق مجموعـــــة مـــــن الخبـــــراء حـــــول العـــــالم 

  ).256، 2009إبراهیم، (
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  الطالب الجامعي والمكتبة الرقمیة 6.1

تقلیدیــة، والتــي یمكــن تجاوزهــا مــن خــلال كثیــرة هــي المشــكلات التــي تواجــه المكتبــات ال  

إنشــاء المكتبــات الرقمیــة؛ وذلــك مثــل أزمــة التكلفــة التــي تــؤثر الآن فــي شــراء المقتنیــات وتقــدیم 

الخدمات، والتكلفة المتزایدة لإنشاء المكتبات أو لحفظ المقتنیات، والتناقض المتزایـد لمسـاحات 

ات المكانیة التـي نفصـل المسـتفیدین أینمـا كـانوا المكتبات أمام تزاید إعداد المستفیدین، والمساف

  .عن المكتبات

  يالجامع البمشكلات الط 7.1

یعــد الطلبــة الــركن الأساســي فــي العملیــة التعلیمیــة فــي الجامعــات، حیــث ینــتظم الطلبــة  

فــي الدراســة الجامعیــة مــن مختلــف البیئــات الثقافیــة والاجتماعیــة والاقتصــادیة، ویواجــه الطالــب 

مشــكلات قــد تــؤثر علــى مســیرته الدراســیة ودافعیتــه للــتعلم، وهــذه المشــكلات تتعلــق الجــامعي 

ـــه الأكـــادیمي ومشـــكلات  ـــى أدائ ـــنعكس عل ـــة ومشـــكلات دراســـیة ت ـــاة الجامعی بـــالتكیف مـــع الحی

اجتماعیة تنعكس على علاقته مع زملائـه والمجتمـع المحـیط بـه، ومشـكلات نفسـیة ناتجـة عـن 

والضـــغط الدراســـي وجمیـــع هـــذه المشـــكلات قـــد تعیـــق التقـــدم مشـــكلات الحیـــاة الیومیـــة والعـــبء 

  )242، 241، ص2018عبد الرزاق جاسم محمود العیساوي، . (الأكادیمي للطالب

وفیما یأتي سنحاول تجسید أبرز المشكلات التي قد یعاني منها الطالب الجامعي علـى  

  :شكل مخطط، لیتم مناقشتها في العناصر الآتیة
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  .مشكلات الطلبة الجامعیینیوضح : كلش

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الباحثمن اعداد  المصدر

حاولنا من خلال المخطط التوضیحي السابق أن نوجز مختلف المشـكلات التـي تواجـه  

  :طبیعتها في العناصر الآتیةالطالب الجامعي، ونناقش مضمونها ونحلل 

 :المشكلات الاجتماعیة  . أ

حاولنـــا تصـــنیف المشـــكلات التـــي یعـــاني منهـــا الطالـــب الجـــامعي إلـــى مشـــكلات كبـــرى 

یندرج تحتها مجموعة من المشكلات الجزئیة، حتى نستطیع تحلیلها ومناقشـتها، ومـن بـین أهـم 

) صــباح عبــد الوهــاب(تلــك المشــكلات طرحــت المشــكلات الاجتماعیــة والتــي عرفتهــا كــل مــن 

تتمثــل هــذه المشــكلات فــي '' :   بأنّهــا) أبــو بكــر(نقــلا عــن ) ناهــد ســالم(و) ســحر الشــوربجي(و

عـــدم قـــدرة الطالـــب علـــى التعامـــل مـــع بعـــض المواقـــف الاجتماعیـــة وعلـــى الاتصـــال بـــالآخرین 

والخــــوف مــــن مقابلــــة النــــاس، ممّــــا یــــؤدي إلــــى رفــــض الجماعــــة لــــه نتیجــــة عــــدم فهــــم دواعــــي 

 مشكلات الطلبة الجامعیین 

 المشكلات الاجتماعیة

 المشكلات الصحیة

 المشكلات النفسیة

 المشكلات الأسریة

 المشكلات الاقتصادیة

 )الذاتیة(مشكلات الطالب نفسھ 

المشكلات 

الأكادیمیة 

الجامعي مشكلات التوجیھ والإرشاد 

 المشكلات الإداریة في الجامعة

 مشكلة الدافعیة للتعلم والتحصیل

القلق من المستقبل والخوف من 

 الفشل الاجتماعي 

مشكلة انعدام الثقة بالنفس وعدم 

التوافق مع الحیاة الجامعیة 

 الأكادیمیة 

 مشكلات وقت الفراغ

 الجامعي وطرق التدریس والتقییمالأستاذ 

مشكلات البرامج التعلیمیة والمقررات 

 الدراسیة

 مشكلات المكتبة الجامعیة
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ــذا فهــو قــد یواجــه ضــغوطات نفســیة وتحــدیات قــد لا یــتمكن مــن تجاوزهــا بنجــاحتصــرفاته . ، ل

  )446، ص2018صباح عبد الوهاب، وآخرون، (

والجامعـــة كفضـــاء تعلیمـــي، یحـــتم علـــى الطالـــب الجـــامعي التواصـــل مـــع زملائـــه وكـــذا 

إلـى ذلـك الإدارة، وهذا الأمر یتطلب منه مهارات جد عالیـة للتواصـل، أمّـا الطالـب الـذي یفتقـد 

فسرعات ما نجده یتخبط في مشكلة عدم قدرته على التواصل مع الآخرین، وهذا من شـأنه أن 

یعیق تحصیله الأكـادیمي، وبـالعودة إلـى بعـض الجامعـات العربیـة، نجـد وجـود مكاتـب للتوجیـه 

والإرشــــاد الاجتمــــاعي، تقــــوم هــــذه المكاتــــب بإرشــــاد الطالــــب وتوعیتــــه وتقــــدیم تســــهیلات كثیــــرة 

ه فـــي الجامعـــة مـــن خـــلال عقـــد لقـــاءات مختلفـــة مـــع ضـــمن مقـــابلات جماعیـــة، وهـــذه لاندماجـــ

المكاتــب تعمــل ضــمن خطــة إرشــادیة یؤطرهــا أهــل الاختصــاص، لكــن فــي الجامعــة الجزائریــة 

نجـدها تفتقــد لمثـل هــذه المكاتـب علــى الـرغم مــن أهمیتهـا، حیــث نجـد الطالــب الجـامعي یتخــبط 

دون أن یجـــد لهـــا حـــل مـــن طـــرف الجامعـــة، خاصـــة فـــي العدیـــد مـــن المشـــكلات الاجتماعیـــة، 

  .الطلبة الجدد

  :المشكلات الصحیة  . ب

تعــد المشــكلات الصــحیة مــن بــین أهــم المشــكلات التــي یعــاني منهــا الطالــب الجــامعي، 

وقد صنفها الباحثون ضمن مجموع المشكلات الكبرى التي قد تواجه الطالب الجامعي وتتمثـل 

هــا الأمــور الصــحیة والجســدیة مثــل؛ معانــاتهم مــن ویقصــد ب: مشــكلات جســدیة وصــحیة" فــي 

زبیـدة عبــد االله " (إلــخ...بعـض الأمـراض المزمنــة، وصـعوبات النــوم، ونقـص التغذیــة، والتعـب، 

وكــل تلــك المشـــكلات قــد تكــون عــائق أمــام تكوینـــه ) 71، ص2018علــي صــالح الضــالعي، 

  .الدراسةالأكادیمي، فتؤثر على حضوره المستمر للمحاضرات، أو انقطاعه عن 

   :المشكلات النفسیة  . ج

لا تتوقــف مشــكلات الطلبــة الجــامعیین عنــد حــد المشــكلات الاجتماعیــة والصــحیة، بــل 

تتعــداها إلــى مشــكلة أخــرى أعمــق وهــي تلــك المتعلقــة بالجانــب النفســي، الــذي یلعــب دورا مهمــا 

حســن بــن (فــي اســتقرار الطالــب الجــامعي ووضــوح أهدافــه، وتحقیــق طموحاتــه، حیــث یعرفهــا 
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تلـك المشـكلات التـي تتعلـق بـالنفس '' : بأنّهـا) علـي كمـال(نقـلا عـن ) علي بـن محمـد الزهرانـي

وانفعالاتهــــا وقــــد تــــنعكس آثارهــــا علــــى الفــــرد وتســــبب لــــه اضــــطرابات انفعالیــــة تختلــــف شــــدتها 

بــاختلاف حـــدة المشــكلات واخـــتلاف طبیعتهــا، ومـــن هـــذه المشــكلات عـــدم القــدرة علـــى تحمـــل 

عــــدم الاســــتقرار والعصــــبیة، الاحــــلام المزعجــــة والكــــوابیس، وضــــعف  المســــؤولیة، والإهمــــال،

  )11، ص2005-2004حسن بن علي بن محمد الزهراني، . ( ''العزیمة والإرادة

تمثــل مجموعــة '' : فــي دراســته بأنّهــا) حســن بــن علــي بــن محمــد الزهرانــي(كمــا یعرفهــا 

الشخصي لكل مـن الحیـاة  المواقف والصعوبات والظروف التي تواجه الطالب وترتبط بمفهومه

ـــین  ـــه وب ـــزملاء داخـــل الكلیـــة وبین ـــه وبـــین ال ـــة وبالعلاقـــات وبخاصـــة فیمـــا بین والدراســـة الجامعی

الآخرین خارج الكلیة، وأفراد أسرته وأعضاء هیئة التدریس والهیئة الإداریـة فـي الكلیـة، ممـا قـد 

هـذه المشـكلات القلـق  یخلق لدیه انفعالات سالبة قـد تـؤدي إلـى عـدم تكیفـه داخـل الكلیـة، ومـن

.  ( ''والاكتئاب، والوسواس، الخوف من التحدث أمام الآخرین، الشعور بالملل والتعـب بسـرعة

  )13المرجع نفسه، ص

ما یستكشف من التعریف السابق أنّ العامل النفسـي یعـد مـن بـین أهـم المشـكلات التـي 

قــة الطالــب بغیــره ســواء قــد یعــاني منهــا الطالــب الجــامعي، لأنّ نتائجهــا تتضــح جلیــة فــي علا

  .بأساتذته أو بزملائه أو حتى مع الإدارة

  :المشكلات الأسریة  . د

إنّ الأســرة هــي المســؤولة عــن تكــوین نمــط شخصــیة الفــرد وهــو الإطــار العــام الـــذي '' 

ــــي مرحلــــة  ــــا تبــــدأ مشــــكلات الشــــباب وخاصــــة ف ــــة، ومــــن هن ــــع الأدوار الاجتماعی یغطــــي جمی

ضـــطهاد نتیجـــة تصـــرفات الوالـــدین فـــي تلـــك المرحلـــة التـــي المراهقـــة، حیـــث یشـــعروا بالنبـــذ والا

یحتــاجون فیهــا إلــى الأمــن، فــالأب یســتمر فــي معاملتــه كطفــل، وكــذلك یشــكو الشــباب فــي هــذه 

. المرحلــة مــن تقییــد حــریتهم عنــدما یحــاولون شــق طــریقهم فــي الحیــاة وفهــم الظــروف الجدیــدة

والقلـــق علـــى أبنـــائهم خشـــیة ألا حیـــث یتـــابع الآبـــاء كـــل هـــذه المحـــاولات بكثیـــر مـــن المخـــاوف 

  )50، ص2015جهاد علي السعایدة وأمل العواودة وآخرون، . (''یحسنوا التصرف
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وتعــد المشــكلات الأســریة مــن بــین المشــكلات التــي صــنفها الدارســون ضــمن مــا یواجــه 

تشـــمل ســـوء ''فـــي دراســـته ) أحمـــد محمـــد مبـــارك الكنـــدري(الطالـــب الجـــامعي وهـــي كمـــا عرّفهـــا 

الوالـــدین والأخـــوة والتـــي تتضـــح فـــي عـــدم الثقـــة فیـــه، وعـــدم فهمـــه، عـــدم الترحیـــب العلاقـــة مـــع 

أحمـــــد محمـــــد مبـــــارك الكنـــــدري، مرجـــــع ســـــابق، ('' بأصـــــدقائه، والمنازعـــــات والشـــــجار بـــــالمنزل

، كـل ذلــك مــن شــأنه أن یـؤثر علــى تحصــیل الطالــب الأكـادیمي، ویســاهم فــي فقــدان )633ص

  .حاضراتالرغبة في الدراسة والعزوف عن حضور الم

 : المشكلات الاقتصادیة  . ه

تتعدى مشـكلات الطالـب الجـامعي المشـكلات الاجتماعیـة والصـحیة والنفسـیة والأسـریة 

قــادري (إلــى المشــكلات الاقتصــادیة، والتــي لا تقــل أهمیــة عــن بــاقي المشــكلات، حیــث عرفتهــا 

من حیـث القیـام هي المصاریف التي یتطلبها المتمدرس الجامعي '' : في دراستها بأنّها) حلیمة

  )91، ص2012قادري حلیمة، . (''بالنسخ، والمواصلات، وارتفاع تكالیف الكتب والمراجع

على الرغم من أنّ التعلیم في الجامعة الجزائریـة مجـاني، وأنّ الطالـب الجـامعي یسـتفید 

من منحة كـل ثلاثـة أشـهر، إلاّ أنّ هـذا لا یكفـي لسـد احتیاجـات الطالـب الجـامعي، ومتطلبـات 

تغیــرات الرقمیــة والتكنولوجیــة فــي الجامعــة، كــل ذلــك قــد یــدفع الطالــب إلــى العمــل والاشــتغال ال

للحصول على ما یضمن له سد حاجیاته، وكل ذلك على حسـاب تكوینـه العلمـي وكـذا نضـجه 

  .الفكري وصقل شخصیته العلمیة

 ): الذاتیة(مشكلات الطالب نفسه   . و

الـب نفسـه عـن بـاقي المشـكلات الأخـرى، لا یمكن أن نستثني المشكلات المرتبطة بالط

وهي تلك المتعلقة بطموحاته وأهدافه، وقدراته واسـتعداده للـتعلم ضـمن التخصـص الـذي یـدرس 

الصــعوبات والعوائــق المتعلقــة '' : فــي دراســته بأنّهــا) حمــدان أحمــد الغامــدي(فیــه، وقــد عرّفهــا 

والمیـول والقـدرات والاسـتعدادات بالمؤثرات خاصة بالطلب أو الدارس ذاته المتمثلة فـي الرغبـة 

  )92، ص2001حمدان أحمد الغامدي، . (''الذاتیة



  مشكلات العمل المعرفي: الفصل الثالث
 

147 
 

إنّ الاســتعداد مـــن بــین العوامـــل التـــي تــدفع إلـــى التحصــیل العلمـــي الجیـــد، وبــالعودة إلـــى واقـــع 

التوجیه الجامعي في الجامعة الجزائریة، نحد أغلب الطلبة لا تُحترم رغبـتهم فـي التوجیـه، ویـتم 

تخصصات لا یرغبون فیها، وبالتالي یقل الاستعداد وتقبل التخصـص، وهـذا مـن توجیههم إلى 

  .شأنه أن یشكل مشكلة عند الطالب الجامعي

ـــتعلم والتحصـــیل. ز یضـــع الأشـــخاص أهـــداف مســـتقبلیة لهـــم، وتختلـــف : مشـــكلة الدافعیـــة لل

البــاحثون جهــودهم التــي یكرســونها لتحقیــق هــذه الأهــداف بــاختلاف الدافعیــة لــدیهم، وقــد تنــاول 

لتحدیـد عـدد مـن الحاجـات سـماها حاجـات عالمیــة، لأّن ) مـوراي(دافعیـة التحصـیل، حیـث قـام 

جمیــع الأفــراد فــي العــالم فــي معظمهــم تتــوافر لــدیهم هــذه الحاجــات، بغــض النظــر عــن الجــنس 

'' حاجـــة الإنجـــاز مـــن بـــین هـــذه الحاجـــات، ولقـــد عرّفهـــا بأنّهـــا ) مـــوراي(والعمـــر والعـــرق، وقـــر 

یحــي محمــد نبهــان، . (''لمبذولــة لتغلــب علــى العقبــات وإنجــاز المهــام بســرعة ممكنــة الجهــود ا

  )194، ص2007

إذا إنّ الدافعیــــة إلــــى الــــتعلم مــــن بــــین الصــــفات أو الســــمات التــــي تســــاهم فــــي إكســــاب 

الطالـــب المعـــارف، وإذا انعـــدمت الدافعیـــة قـــل معهـــا الـــتعلم وأفـــرزت مشـــكلات أخـــرى للطالـــب 

تحصیل إجراء منظم لتحدید مقدار مـا تعلمـه الطلبـة فـي موضـوع مـا فـي یعتبر ال''الجامعي، و 

ضــوء الأهــداف المحــددة، ویمكــن الاســتفادة منــه فــي تحســین أســالیب الــتعلم، ویســهم فــي إجــادة 

التخطــیط وضــبط التنفیــذ وتقــویم الإنجــاز، والتوافــق مــع الحیــاة الجامعیــة ویتــرك التحصــیل أثــاره 

وى الأكـــادیمي، ومـــدى اســـتعداد الطلبـــة وتقـــبلهم للاتجاهـــات الســـلبیة أو الإیجابیـــة علـــى المســـت

والقیم والي تطمح الجامعة إلى تطویرها لدى الطلبة، ولتحقیق قدر كاف مـن توافـق الطلبـة مـع 

ـــم لفعـــالیتهم، وتـــؤدي دورهـــا كمؤسســـة  ـــد للجامعـــة أن تهیـــئ المنـــاخ الملائ ـــاة الجامعیـــة لاب الحی

) ماكلیلانــد(، وقــد بــین )72عبــد االله علــي صــالح، صزبیــدة (''اجتماعیــة فــي قمــة نظــام التعلــیم 

وجــود علاقــة قویــة بــین المســتوى المرتفــع لدافعیــة التحصــیل وبعــض مظــاهر الســلوك فــالفرد ذو 

المســتوى المرتفــع لدافعیــة التحصــیل وبعــض مظــاهر الســلوك فــالفرد ذو المســتوى المرتفــع مــن 

والمقاولین، حیث یبدو ناجحـا  حیث الحاجة للتحصیل یسلك مسلكا یشبه مسلك رجال الأعمال
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فـي أعمالــه، وینحـوا إلــى اسـتخدام مقــاییس معینــة تـزوده بتغذیــة راجعـة مادیــة تمكنـه مــن معرفــة 

مـــدى نجاحـــه أو تقدمـــه فـــي إنجـــاز الأهـــداف التـــي وضـــعها لنفســـه، ویتصـــف بالمبـــاداة وتحمـــل 

ي محمد نبهـان، مرجـع یح. (''المسؤولیة والمثابرة ومباشرة الأعمال الي تتحدى قدراته وإمكاناته

  )195سابق، ص

من خلال النقاش السابق یتضح الدور الذي تلعبه الدافعیة عند الطالب، لیس فقـط فـي 

ضمان تحصیل علمي جید بل حتى أنّها تخلق له نوع مـن النضـج الـذي یسـمح لـه بالاسـتمرار 

  .في التكوین وصقل قدراته وتوجیهها نحو الأفضل

'' : بأنّـه) هبـة مؤیـد محمـد(لقـد عرّفـت : الفشل الاجتمـاعي القلق من المستقبل والخوف من. ح

ـــــي المســـــتقبل والخـــــوف مـــــن المشـــــكلات  ـــــر ف ـــــق التفكی التشـــــاؤم مـــــن المســـــتقبل ویتضـــــمن قل

الاجتماعیــة المســتقبلیة ومــن تــدني القــیم وعــدم الثقــة فــي المســتقبل وقلــق المــوت والخــوف مــن 

ــــه ــــأس من ــــي المســــتقبل والی ــــه. ''العجــــز ف ــــه بأن ــــالخوف مــــن المســــتقبل  '': كمــــا عرّفت شــــعور ب

والمخاطر التـي یمكـن أن تواجهـه فیـه، وینشـأ هـذا القلـق عنـدما یكـون الواقـع الـذي یعـیش فیـه 

غیـــر مشـــبع لرغباتـــه ومحـــبط لـــه، كمـــا ینشـــأ عنـــدما تكـــون الظـــروف المحیطـــة بـــه لیســـت فـــي 

  )2019هبة مؤید محمد، .    (''جانبه، لذلك یكون القلق إنذار بخطر محتمل

لق من المستقبل من المشـكلات التـي قـد تواجـه الطالـب الجـامعي، وهـذا طبیعـي وإنّ الق

فــي مثــل هكــذا وضــع، حیــث تخــتلط علیــه ترتیــب أولویاتــه ومــدى قدرتــه علــى تحقیــق الأهــداف 

یوجد تشابه بین الخوف من الفشل وبین قلق المستقبل، ففـي ظـل الثـورة ''القریبة والبعیدة حیث 

أصــبح مــن الضــروري للفــرد أن یجــد لنفســه مكانــا ممیــزا وقــد أشــار العلمیــة والمنافســة الشــدیدة 

كمـا أنّ الأفـراد ... إلى أنّ الفشل یؤدي إلى فقدان الفرد الثقة في نفسه وفي الآخرین) الطواب(

الذین یعـانون الخـوف مـن الفشـل یفتقـدون الدافعیـة للإنجـاز والنجـاح حیـث یعتقـدون أنّ النجـاح 

خارجیــة ولــیس علــى قــدراتهم، أي أنّ مركــز الضــبط لــدیهم  یعتمــد علــى الحــظ أو علــى عوامــل

خارجي كما أنّهم یشـعرون بـأنهم غیـر قـادرین علـى الـتحكم فـي مسـتقبلهم وبالتـالي تفتـر همـتهم 

وتقــل دافعیــتهم وتحــبط رغبــتهم بالعمــل والنجــاح، وهــذا مــا یخلــق حالــة مــن الاستســلام والعجــز 
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المرجـع . (''ومن ثمّ انخفـاض الدافعیـة للإنجـازوالمیل إلى الرضا بالوضع الراهن دون تحسینه 

  )335نفسه، ص

نعتقد أنّ القلق من المستقبل والخوف من الفشل الاجتماعي مرحلة طبیعیة قد یمـر بهـا 

الطالــب الجــامعي، لكــن قــد تتحــول إلــى مرحلــة غیــر طبیعیــة وتصــبح مقلقــة إذا أثــّر هــذا القلــق 

ه بعــض المیكانیزمــات التــي تمكنــه مــن كــبح وتمــادى فیــه الطالــب الجــامعي، دون ان یجــد لنفســ

ذلــك الخــوف وتوجیــه تلــك المخــاوف نحــو الاهتمــام بــالأداء والإنجــاز، والــتمكن مــن التخصــص 

  .والتمیز فیه

كثیـرا مـا : مشكلات انعدام الثقة بـالنفس وعـدم التوافـق مـع الحیـاة الجامعیـة والأكادیمیـة .ط

ه والإیمــــان بالإمكانــــات التــــي قــــد یملكهــــا یواجــــه الطالــــب الجــــامعي مشــــكلة انعــــدام الثقــــة بنفســــ

للتحصیل الأكادیمي الجید، ولعل هنـاك عـدة عوامـل قـد تجعـل الطالـب یفقـد ثقتـه بنفسـه أهمهـا 

عدم التشجیع المستمر للطالب من طرف الأستاذ وكذا تحفیزه للمواصلة والاستمراریة، وتعـرف 

إدراك الفـرد '' : ة بـالنفس بأنّهـاالثقـ 'Shrauger ' نقـلا عـن) أمل بنت صالح سلیمان الشـریدة(

لكفاءتــه أو مهاراتــه وقدراتــه علــى أن یتعامــل بفاعلیــة مــع المواقــف المختلفــة التــي یتعــرض لهــا، 

هـو أحـد أبعـاد التوافـق العـام، كمـا تعرفـه نقـلا عـن '' : وتعرّف التوافق مع الحیـاة الجامعیـة بأنّـه

لمستمرة التي یقـوم بهـا الطالـب الجـامعي بأنّه حالة تبدو في العملیة الدینامیة ا) عباس عوض(

لاســتیعاب مـــواد الدراســـة والنجــاح فیهـــا وتحقیـــق الانســجام والتوأمـــة بینـــه وبــین البیئـــة الجامعیـــة 

، )الریاضـــة -الثقافیـــة -الأنشـــطة الاجتماعیـــة -الـــزملاء-الأســـاتذة(ومكوناتهـــا الأساســـیة هـــي 

، وتـــذكر )284، ص2016 أمـــل بنـــت صـــالح ســـلیمان،('' وقدرتـــه علـــى التحصـــیل الأكـــادیمي

  :أنّ للتواقف أبعاد هي على النحو التالي'' ): أمل بنت صالح سلیمان الشریدة(

  .وهي القدرة على تكوین علاقات اجتماعیة سویة: التوافق الاجتماعي *

  .وهو الالتزام والوسطیة: التوافق الدیني *

  .ي لدیهوهو قدرة الفرد على إشباع الجانب الماد: التوافق الاقتصادي *

  .وهو النجاح الأكادیمي والتحصیلي: التوافق الدراسي *
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  .هو تحقیق الأداء المهني المطلوب من الفرد: التوافق المهني *

  .هو تحقیق علاقات ودیة مع أفراد الأسرة: التوافق الأسري *

  .هو التوافق الوجداني والتوافق مع الدوافع المتصارعة: التوافق الانفعالي *

  .هو تحقیق قدر من الرعایة الجسمیة والصحیة للفرد: الصحيالتوافق  *

  )287المرجع نفسه، ص. (''هو اكتساب قدر من المعارف والمعلومات: التوافق الثقافي *

وعــدم تــوافر مثــل هــذه الأبعــاد وغیــاب الثقــة بــالنفس لــدى الطالــب الجــامعي قــد تــنعكس  

  .العلمي المرغوب فیهبالسلب على تكوینه الأكادیمي وتعیق تحقیقه للتحصیل 

  : وقت الفراغقضاء مشكلات . ك

تتسم مرحلة الشباب بالحیویة والنشاط والطاقـة والقـوة، فـإذا لـم یجـد الشـاب طرقـا لإفـراغ 

هذه الطاقة بشكل إیجابي یعود علیه بالفائدة قد یقوم بممارسة بعض السـلوكیات غیـر المقبولـة 

كمـــا ینمـــي لـــدیهم عـــادات ). 2003لجربـــوع، ا(اجتماعیــا كـــالإنحراف، وارتكـــاب بعـــض الجـــرائم 

  ).2004العیسوي، (كالكسل، واللامبالاة، والجلوس على المقاهي وفي الطرقات : سلبیة

وقــت الفــراغ '' : یشــیر) وطفــة(ومــا نقلــه عــن ) یزیــد عباســي(حســب مــا ورد فــي دراســة ف

الرسـمیة والحاجـات إلى الوقت الذي یتوفر للفرد كزمن ذاتي بعد الانتهاء من المهام الوظیفیـة و 

البیولوجیـــــة والیومیـــــة كـــــالنوم والأكـــــل فیصـــــرفه فـــــي ممارســـــة أنشـــــطة وممارســـــات اختیاریـــــة لا 

ـــه ویـــتلاءم مـــع میولـــه  یســـتجیب فیهـــا لأي نـــوع مـــن الضـــغوط والـــدوافع إلاّ بمـــا یســـتدعي رغبت

، 2016-2015یزیـد عباسـي، . (''ومزاجه ولا تكون لهذه الأنشطة هدف أو غایة نفعیة مادیـة

  )148ص

إذا قــد یعــاني الطالــب الجــامعي مــن مشــكلة أخــرى لا تقلــق أهمیــة عــن بــاقي المشــكلات  

الأخــرى المــذكورة فــي هــذا البحــث، وهــي مشــكلة كیــف یقضــي الطالــب وقــت فراغــه؟ ونعتقــد أنّ 

الاستثمار فـي وقـت الفـراغ مـن شـأنه ان یكسـب الطالـب معـارف نظریـة ومیدانیـة، ویسـاهم فـي 

هــو الوقـت الــذي '' : ، بأنّـه)یزیـد عباســي(الطالــب، وقـد عرّفــه أیضـا رفـع مسـتوى الإنجــاز لـدى 
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یكـــون فیـــه الفـــرد حـــرا مـــن العمـــل والواجبـــات الأخـــرى، والـــذي یكـــون مفیـــد للاســـترخاء والتســـلیة 

  )148المرجع نفسه، ص. (''والتكوین الاجتماعي أو النمو الشخصي

ا للنهـــوض بالشـــباب مـــن وتهـــتم الـــدول المتقدمـــة بتنظـــیم أوقـــات الفـــراغ والاســـتفادة منهـــ 

النـــواحي الجســـمیة والنفســـیة والخلقیـــة، والروحیـــة، ضـــف إلـــى ذلـــك أنّ تنظـــیم أوقـــات الفـــراغ لـــه 

ومـا نقصـده بوقـت الفـراغ هنـا هـو تلـك ... أهمیة كبیرة فـي إیقـاظ الـوعي الاجتمـاعي وتنشـیطه 

یقضـیها عـدد كبیـر الفترة التي یكون الطالب فیها متحـررا مـن الالتزامـات الدراسـیة، هاتـه الفتـرة 

مـــن الطلبـــة بطریقـــة عشـــوائیة، یمشـــطون فیهـــا مرافـــق الجامعـــة، ویضـــیعون معهـــا لحظـــات لـــن 

یدركوا قیمتها إلاّ بعد ما یلحقهم الضرر الناتج عن سـوء اسـتغلالها، وإذا كـان الاعتـراف بوقـت 

یخلــق الفــراغ والعمــل علــى زیادتــه مكســب كبیــر للإنســانیة، فــإنّ عــدم تنظیمــه وإســاءة اســتعماله 

، 2005-2004نجوى عمیـروش، . (''لها المشاكل ما یضیع هذا المكسب ویحوله إلى خسارة

  )84ص

 : المشكلات الاكادیمیة والبیداغوجیة  . ل

یعاني الشـباب الجـامعي مـن مشـكلات مختلفـة داخـل الجامعـة تتمثـل فـي علاقـة الطلبـة 

التحصیل الدراسـي،  بالأساتذة، وطرائق التدریس، والغیاب عن المحاضرات، وانخفاض مستوى

والتشدد في العلامات والامتحانات والمنـاهج الدراسـیة، وضـعف الإرشـاد النفسـي فـي الجامعـة، 

وضعف العلاقة مع الإدارة، والخوف من عدم النجاح فـي الامتحانـات، وصـعوبة الامتحانـات، 

فعـة وعدم التكیف الاجتمـاعي مـع الطلبـة والمدرسـین، والرغبـة فـي الحصـول علـى علامـات مرت

  ).1986الكبسي والجانبي، (

المشــكلات الأكادیمیــة والبیداغوجیــة فــي تعریفــه ) ســلمان بــن زیــد العنقــري(وقــد حصــر 

تلك المشكلات التي تواجه الطالب أثناء دراسـته فـي '' : للمشكلات الأكادیمیة في دراسته بأنّها

وغیـــر ذلـــك مـــن الجامعـــة والمتعلقـــة بـــالأمور الأكادیمیـــة كالتخصـــص والكتـــب وطـــرق التقـــویم 

  )283، ص2017سلمان بن زید العنقري، . (''الأمور ذات صبغة أكادیمیة
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إفتهـان عبـده فرحـان ســیف (و ) زبیـدة عبـد االله علــي صـالح الضـالعي(وتعرفهـا كـل مـن 

الصــعوبات المتعلقــة بالدراســة '' : بأنّهمــا) البلوشــي وســعیدي(فــي دراســتهما نقــلا عــن ) المخــلا

جملــة المواقــف والأزمــات والمســائل : هــا تــؤثر فــي تحصــیل الطلبــة وهــيوالتــي یعتقــد أنّ ) الــتعلم(

عضـو هیئـة التـدریس : الحرجة التي تواجه طلبة الجامعة علـى المسـتوى الأكـادیمي، مـن حیـث

الاختبـــارات، ) التطبیـــق العملـــي(البـــرامج الدراســـیة، محتـــوى البـــرامج الدراســـیة، التربیـــة العلمیـــة 

  )71زبیدة عبد االله علي صالح، مرجع سابق، ص(. ''المكتبة، الارشاد الأكادیمي

هــي كــل الصــعوبات المتعلقــة '': بأنّهــا) مطلــق بــن مقعــد بــن مطلــق الروقــي(وقــد عرفهــا 

ـــة، مثـــل ـــى تحصـــیله ومســـیرته الأكادیمی ـــب، وتـــؤثر عل الصـــعوبات : بالجانـــب الأكـــادیمي للطال

مطلــق بــن . (''الأكــادیمي المتعلقــة بالطالــب والأســتاذ الجــامعي، والمقــررات الدراســیة، والإرشــاد

  )716، ص 2016مقعد بن مطلق، 

ـــد '' ): ربیعـــة أحمـــد كـــریم(و ) أحمـــد محمـــد الشـــوكي(وجـــاءت فـــي دراســـة كـــل مـــن  عن

هـي مجمـوع الصـعوبات التـي یعـاني منهـا الطـلاب '' : طرحهم لتعریف المشاكل الدراسـیة بأنّهـا

دراسیة ومهاراتها، ومن النظـام في التعامل مع أعضاء هیئة التدریس والتكیف مع المتطلبات ال

  )224، ص2018أحمد محمد الشوكي، وربیعة أحمد كریم، .( ''الجامعي

  :وحسب التعریفات السابقة یمكن تحلیل المشكلات على النحو الآتي

قـد تكـون طـرق التـدریس ووسـائل التقـویم التـي : الأستاذ الجامعي وطـرق التـدریس والتقیـیم  . م

المشكلات التي قد تواجه الطالب في الجامعة، حیث أنّها وسـائل یقوم بها الأساتذة من بین 

إذا كـان ''وطرق تختلف باختلاف التخصصات وطبیعة المادة العلمیة التـي یتلقاهـا الطالـب 

الطالــب، والأســتاذ، والإدارة ثلاثــة أضــلاع للمثلــث البشــري فــي الجامعــة، وإذا كــان الطالــب 

فإنّ الأساس في العمل الجـامعي هـو الأسـتاذ، فهـو هو المحور الأساسي للعملیة التعلیمیة، 

عماد منظومة التعلیم الجامعي، ولا یأتي هذا مـن فـراغ، ولكـن لكونـه المصـدر الأول للمعلـم 

والمعرفــة، والقــدوة الحســنة التــي یتطلــع إلیهــا الطــلاب ویتمثلــون بأخلاقیاتهــا، ومركــز التوجیــه 

ح التطـــویر والتجدیـــد لـــیس علـــى مســـتوى والإرشـــاد الأكـــادیمي والنفســـي والاجتمـــاعي، ومفتـــا
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علـــي الســــید الشــــخیبي، ('' الطالـــب والجامعــــة فحســـب، ولكــــن علـــى مســــتوى المجتمـــع ككــــل

، ولـــذلك یعـــد عضـــو هیئـــة التـــدریس أحـــد الركـــائز الأساســـیة لأي بنـــاء ) 455، ص2006

جــامعي، فعلــى مــدى تأهیلــه وعلــى قدراتــه العلمیــة والمهنیــة تتوقــف قــدرة الجامعــة علــى أداء 

ظائفهــــا الأساســــیة مــــن تــــدریس وبحــــث علمــــي وخدمــــة المجتمــــع، وغیــــر ذلــــك مــــن المهــــام و 

ــــة، . (''المتوقعــــة مــــن الجامعــــة ومــــن الأســــتاذ الجــــامعي ، 2011عمــــاد محمــــد محمــــد عطی

  )139ص

ویعد تقییم التعلم جزءا أساسیا فـي العملیـة التعلیمیـة والتعلمیـة، نظـرا لأهمیتـه فـي تحدیـد مقـدار 

التعلیمیة والغایات التربویة المنشودة أو المرسومة التي ینتظر منهـا أن ما یتحقق من الأهداف 

قیـاس : تنعكس إیجابیا على الفرد المتعلم، ویهدف التقییم إلى تحقیـق أغـراض عدیـدة مـن بینهـا

تشــخیص نتــائج  -تشـخیص مــواطن ضــعف الطالـب -قیـاس مــدى التحصــیل –قـدرات الطالــب 

، ص 2012-2011نــوال نمــور، ('' الأمثــل للتــدریس التوجیــه إلــى الأســلوب –عملیــة التعلــیم 

، إنّ كثیرا مـن مظـاهر ضـعف الطـلاب مرجعـه إلـى طـرق التـدریس العقیمـة، وجـدي )65، 64

بعضــو هیئــة التــدریس أن یعــرف أنّ الامتحــان المعــد إعــدادا جیــدا قــد یكــون ســلاحا ذو حــدین، 

خصــیا، ومـــن فقــد یكشــف ضــعف مســتوى الطـــلاب وقــد یثبــت مــواطن صـــعفه وتقصــیره هــو ش

مظاهر التقصیر هذه الفشل في ابراز الحقائق الهامة من غیرهـا، والتركیـز علـى الأمـور الأقـل 

أهمیة، وذلك أثناء شرحه للمحاضرات وأیضا یمكن أن یكون وجه القصور هـو زیـادة الاهتمـام 

 والتركیز على ما یستظهر دون ما یثر التفكیر، حیث تعكس نتائج تقییم الطلبة، قـدرات عضـو

هیئة التـدریس علـى تحلیـل، تركیـب الامتحـان وكفاءاتـه وأسـلوبه فـي التـدریس، ممـا یتـیح لـه أن 

مــن هنــا نخلــص إلــى أنّ الامتحانــات، . یعــدل مــن أســلوب التــدریس لیصــل بطالبــه إلــى النجــاح

یمكــن أن تكــون وســیلة مــن الوســائل التــي بواســطتها یمكــن لعضــو هیئــة التــدریس أن یقــیم ذاتــه 

  )65المرجع نفسه، ص. (''لتدریسي، وبالتالي تنمیة وتطویر كفاءاتهویقوم أسلوبه ا

مــــن خــــلال المناقشــــة الســــابقة یتضــــح أنّ طــــرق التقــــویم وطــــرق التــــدریس قــــد تكــــون مــــن بــــین 

المشكلات التي قـد تعتـرض الطالـب فـي سـبیل تحقیـق تحصـیل أكـادیمي جیـد، وتنمیـة وتطـویر 
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المیدانیـة التـي تحـاول ملامسـة الواقـع والكشـف قدراته، لذا كان لابد من القیام ببعض الأبحـاث 

عــن مــا إذا كــان التقــویم وطــرق التــدریس قــد تكــون عائقــا أمــام الطالــب، والوصــول إلــى جملــة 

نتائج بحثیة تساهم في توضیح طرق التقویم والتـدریس معـا، وتسـمح بتقیـیم الأسـتاذ أیضـا وفـق 

  .سلم معیاري موضوعي

) مـاهر إسـماعیل صـبري(لقـد عـرّف : ت الدراسـیةمشـكلات البـرامج التعلیمیـة والمقـررا  . ه

ـــه ـــتم وضـــعها لمـــتعلم فـــرد، أو لصـــف تعلیمـــي، أو '' : البرنـــامج التعلیمـــي بأنّ خطـــة تعلیمیـــة ی

لمؤسســة تعلیمیــة، أو لعــدد مــن المؤسســات التعلیمیــة یســتغرق تنفیــذها یــوم دراســي واحــد، أو 

ذلـــك حیـــث تضـــم تلـــك بضـــعة أیـــام، أو فصـــل دراســـي، أو عـــام دراســـي كامـــل، أو أكثـــر مـــن 

الخطــة مجمــوع الخطــوات والإجــراءات والــدروس والأنشــطة التــي یجــب علــى المتعلمــین تلقیهــا 

مــاهر إســماعیل . (''وتعلمهــا داخــل حجــرات الــدرس أو خارجهــا وذلــك فــي مــدة زمنیــة محــددة

  )15، ص2009صبري، 

ذلـك ''  :بأنّـه) محمـد السـید علـي(نقـلا عـن ) ماهر إسـماعیل صـبري(أمّا المقرر فعرفه 

الجــزء مــن البرنــامج الدراســي والــذي یتضــمن مجموعــة مــن الموضــوعات الدراســیة التــي یلتــزم 

الطلاب بدراستها في فتـرة زمنیـة محـددة قـد تتـراوح بـین فصـل دراسـي واحـد وعـام دراسـي كامـل 

، تلــك التــي Syllabus وفــق خطــة محــددة ویــرتبط المقــرر الدراســي بمفهــوم الخطــة الدراســیة

تحدیـد القـائم علـى : یف كامـل للمقـرر الدراسـي الـذي یدرسـه الطـلاب مـن حیـثتشیر إلى توص

تدریســه، والفئــة الطلابیــة المســتهدفة، ومجموعــة الأهــداف التعلیمیــة المــراد تحقیقهــا مــن خلالــه 

والموضـــوعات التـــي یتناولهـــا المقـــرر، وتوزیعهـــا علـــى مـــدة الدراســـة وأهـــم المتطلبـــات التعلیمیـــة 

یب التقــــویم التــــي تســــتهدف الحكــــم علــــى مــــدى تحقــــق أهدافــــه، وقائمــــة اللازمــــة لتنفیــــذه، وأســــال

  )14المرجع نفسه، ص. (''المراجع التي تدعم تعلیم وتعلما لمقرر

وغیـــر خـــاف علـــى أحـــد أنّ المنـــاهج الدراســـیة البـــرامج التعلیمیـــة فـــي الجامعـــة بمختلـــف 

ث أنّ الــدارس تخصصــاتها فــي الجامعــة الجزائریــة، تعــاني مــن أزمــة كبیــرة علــى مســتواها، حیــ

ـــة  ـــدانها للأهـــداف القریب ـــاهج یلمـــس بوضـــوح الضـــعف التـــي یعتریهـــا، وفق ـــك المن والممـــارس لتل
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والبعیـــــدة، حیـــــث أنّ أغلبهـــــا لا تراعـــــي طموحـــــات الأســـــاتذة والطلبـــــة، ولا ترقـــــى إلـــــى مســـــتوى 

التحصیل الأكادیمي الجید الذي یستطیع من خلالهـا الطالـب اكتسـاب الخبـرات المهـارات التـي 

فــي ) عائــد الرعــي(و ) أنــور البنــا(لتوظیــف مكتســباته فــي المجتمــع، وقــد حصــر كــل مــن  تؤهلـه

ویقصـد بهـا '' دراستهما مشكلات البرامج التعلیمیة والمقررات الدراسیة في المشكلات التعلیمیة 

الصــعوبات أو العراقیــل التــي یــدركها الطالــب الجــامعي إزاء المقــررات الدراســیة، وافتقارهــا إلــى 

  )514أنور حمودة البنا، عائد عبد اللطیف، مرجع سابق، ص. (''والابتكارالتجدید 

ـــة دورا هامـــا فـــي إمـــداد الطالـــب : مشـــكلات المكتبـــات الجامعیـــة .ذ ـــات الجامعی تلعـــب المكتب

بالمعــارف الجدیــدة والمتجــددة، وهــي بمثابــة وســیط لتطبیــق المنــاهج وتطبیقهــا، لكــن فــي بعــض 

كلة قــد تواجــه الطالــب الجــامعي خــلال مســاره التعلیمــي، الأحیــان قــد تتحــول المكتبــات إلــى مشــ

والأمـــر یتعلـــق بطبیعـــة الفتـــرات المخصصـــة للطلبـــة للمطالعـــة والبحـــث، فهـــي فتـــرات محـــدودة 

خاصة إذا ما تكلمنا على المكتبة في الجامعة الجزائریة، فكلنا نعلم نظام عمـل المكتبـات التـي 

امعــات العــالم، حیــث أنّ أبــواب المكتبــة تفــتح نهــارا وتغلــق مســاء، عكــس مــا هــو موجــود فــي ج

إذا كانـــت رســـالة الجامعـــة تتركـــز فـــي التعلـــیم ''تظـــل مفتوحـــة إلـــى ســـاعات متـــأخرة مـــن اللیـــل، 

والبحث وخدمـة المجتمـع، أي تعلـیم موضـوعات معینـة كأنظمـة فكریـة أو الإعـداد لمهـن معینـة 

وكمــواطن فــإنّ  والإضــافة للمعرفــة عــن طریــق البحــث وتمكــین الطالــب مــن أن ینمــو كشــخص

المكتبـــة تســـتمد وجودهـــا وأهـــدافها مـــن الجامعـــة ذاتهـــا ورســـالتها هـــي جـــزء لا یتجـــزأ مـــن رســـالة 

الجامعة، وإذا كانت الجامعة تضم أجهزة كثیرة تخدم الأغراض التعلیمیـة والبحثیـة فلـیس هنـاك 

یخــدمها  أكثــر ارتباطــا بــالبرامج الأكادیمیــة والبحثیــة للجامعــة مثــل المكتبــة ولــیس هنــاك جهــاز

وهكــذا فالمكتبــة وراء كــل عملیــة تعلیمیــة ناجحــة وراء كــل . بصــورة مباشــرة مثــل المكتبــة أیضــا

  )37، ص2012-2011سهام عمیمور، . (''بحث ناجح

كمـــا قـــد تكـــون المكتبـــة الجامعیـــة مـــن المشـــكلات التـــي تعتـــرض الطالـــب الجـــامعي فقـــد  

  .عزوفه وضعف إقباله علیهاتكون غیر قادرة على تلبیة حاجاته الأكادیمیة وسببا في 
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 ): الأكادیمي(مشكلات التوجیه والإرشاد الجامعي   . و

تكـــاد جامعتنـــا تفتقـــد إلـــى مكاتـــب إرشـــاد وتوجیـــه، كمـــا هـــو معمـــول بـــه جامعـــات عربیـــة 

وحتى عالمیة، إیمانا منهم بأهمیة التوجیه والإرشاد في إنجاح العلمیة التعلیمیة داخـل الجامعـة 

ة نفسـیة تربویـة مهمـة فـي عصـرنا الـراهن إذ لا یقتصـر علـى جانـب یعد الإرشاد خدم'' : حیث

الأسـریة، المدرسـیة الاجتماعیـة، (واحد من جوانـب الحیـاة بـل یمتـد لیشـمل جوانـب الحیـاة كافـة 

وعلى هذا الأساس نشـأ الإرشـاد لمسـاعدة الفـرد نفسـیا وتربویـا ومهنیـا واجتماعیـا كونـه ) المهنیة

ســـعادة الفــرد ومســـاعدته للـــتخلص ممـــا لدیـــه مـــن مشـــكلات  عملیــة إنســـانیة تهـــدف إلـــى تحقیـــق

  )170، ص2016مخلوفي سعید، . (''للوصول إلى أفضل مستوى ممكن من الصحة النفسیة

  :وتتمثل مجالات الإرشاد الأكادیمي فیما یلي

ویهـــدف إلـــى مســــاعدة الطلبـــة الـــذین یعــــانون مـــن اضـــطرابات انفعالیــــة أو : المجـــال النفســــي

نشاطات الارشادیة من خلال تنمیة القدرة على فهم الذات وكیفیة التغلـب عاطفیة عن طریق ال

علــى الشــعور بــالنقص ومســاعدة الطلبــة علــى الــتخلص مــن الشــعور بالیــأس والكآبــة والاحتفــاظ 

  .بحالة مزاجیة متوازنة لمواجهة فقدان التركیز الناتج عن الضغوط الانفعالیة والعاطفیة

ســاعدة الطلبــة الــذین یواجهــون صــعوبات تــؤثر علــى أدائهــم ویهــدف إلــى م: المجــال الأكــادیمي

الدراســي عــن طریــق الأنشــطة الإرشــادیة المتمثلــة بالتغلــب علــى الرســوب بــالمقررات الدراســیة 

وتطــــویر الدافعیــــة الذاتیــــة نحــــو الدراســــة والتعریــــف بكیفیــــة التخطــــیط لبــــرامج الدراســــة الثانویــــة 

  .تحقیقها والجامعیة والتعرف بكیفیة وضع أهدافها یمكن

ویهـدف إلـى مسـاعدة الطلبـة الـذین یعـانون مـن تـدني فـي مسـتوى التكیـف : المجال الاجتمـاعي

مع البیئة المدرسیة أو الجامعیة عن طریق الأنشـطة الإرشـادیة المتمثلـة بفهـم الأسـلوب الأمثـل 

 للاســتفادة مــن وقــت الفــراغ والتوافــق مــع المحــیط المحلــي بالطالــب وتطــویر القــدرة علــى تكــوین

علاقــــات إیجابیــــة مــــع الــــزملاء وتزویــــد الطلبــــة بمعلومــــات عــــن كیفیــــة اختیــــار أســــلوب الحیــــاة 

  .الاجتماعیة الأفضل ومعاجلة المشاكل الأسریة
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ویهدف إلى مساعدة الطلبة العادیین والمتفوقین والمتعثـرین دراسـیا مـن خـلال : المجال المهني

ت المهنــــة التــــي یرغبونهــــا والتعــــرف التعــــرف لمــــدى ملائمــــة قــــدرات الأفــــراد المختلفــــة لمتطلبــــا

بالعلاقة بین التخصص الدراسـي ومجـالات العمـل وتكـوین مفهـوم لـدى الطلبـة عـن اهتمامـاتهم 

  )171المرجع نفسه، ص. (''وأسلوب حیاتهم المهنیة والمستقبلیة

مــن خــلال مــا ســبق یتضــح أنّ عملیتــي الإرشــاد والتوجیــه تلمــس مجــالات مختلفــة منهــا  

اجتماعیـــة، وأكادیمیـــة وهـــذا مـــن شـــأنه أن یســـاعد الطالـــب الجـــامعي فـــي حـــل نفســـیة، مهنیـــة، 

بعــض مشــكلاته علـــى مســتوى المجــالات المـــذكورة أعــلاه، وكـــذا تقــدیم یــد العـــون للطالــب فـــي 

ســــبیل تحصــــیل أكــــادیمي متمیــــز، وتحقیــــق التــــوازن النفســــي والاجتمــــاعي والتكیــــف الأكــــادیمي 

ستقبلا، وغیابه یعني تفاقم مشـكلات الطالـب التـي قـد والانسجام مع الحیاة الجامعیة والمهنیة م

  .تؤثر بشكل أكبر وتحول دون تحقیق الأهداف والتكوین المرغوب

 :المشكلات الإداریة في الجامعة  . ر

قد تساهم الإدارة الجامعیة في دفع الطالب الجامعي إلى التحصیل وذلك من خـلال مـا 

) أولیفـر شـلدون(وإرشـاده، وقـد عـرّف  تقدمه مـن تسـهیلات ومسـاعدات، تسـمح بتوجیـه الطالـب

وتصـمیم الهیكـل ... وظیفة یتم بموجبها رسم السیاسات والتنسـیق بـین الأنشـطة '': الإدارة بأنّها

محمــد عبـد القـادر عابــدین، . (''التنظیمـي لهـا، والقیـام بأعمــال الرقابـة علـى كافــة أعمـال التنفیـذ

  )20، ص2005

كیـــزة الأساســـیة التـــي یتوقـــف علـــى مـــدى جودتـــه ویعتبـــر التنظـــیم الإداري للجامعـــات الر 

نجاح الجامعة فیما تقوم به من جهود وأنشطة لضـبط العمـل الأكـادیمي وقیادتـه وتهیئـة المنـاخ 

العلمـي لأداء جــامعي أفضـل، فــلا یمكـن أن یــنجح العمـل الجــامعي ویـؤدي دوره بفاعلیــة مـا لــم 

ــــة متطــــور تســــهل إجــــراءات العمــــل ــــاك إدارة علمی ــــد االله ســــعد المنقــــاش، ســــا. (''تكــــن هن رة عب

  )10، ص2009

ـــة بأنّهـــا) زمزمـــي(نقـــلا عـــن ) ممـــدوح عـــواد العنـــزي(ویعـــرف  كـــل '': المشـــكلات الإداری

مشكلة، أو صعوبة تواجه الطلاب، وتحد من قدرتهم على الأداء، وتـربط بالمجـالات الإداریـة، 
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ممـدوح عـواد العنـزي، ( .''وتحول دون تـأدیتهم أو ممارسـتهم للعملیـة الإداریـة بالشـكل المطلـوب

  )72، ص2016

ـــى  فالطالـــب الجـــامعي دائمـــا مـــرتبط بـــالإدارة التـــي لهـــا علاقـــة بالجانـــب البیـــداغوجي، فهـــو عل

احتكاك مباشر معها، وقد تتحول الإدارة إلى مشكل یواجه الطالب إذا لم تحسـن الإدارة عملهـا 

  .وتوجیهاتها للطلبة

  الإشراف على مذكرات التخرج/ 2

البحــوث ومشــاریع تخــرج الطلبــة الجــامعیین، لــیس مجــرد عمــل روتینــي  الإشــراف علــى

یزاولــــه أي مشـــــرف أو عضـــــو هیئـــــة تــــدریس جـــــامعي، بـــــل هـــــو عمــــل فنـــــي تعلیمـــــي تنســـــیقي 

استشــاري، یقــوم بــه المشــرف مــارس للبحــث العلمــي مــن أجــل مســاعدة الطلبــة البــاحثین علــى 

العملیــة التــي : شــاریع والبحــوثامــتلاك مهــارات البحــث، ویقصــد بالإشــراف والمتابعــة علــى الم

ـــى  یقـــوم بموجبهـــا المشـــرف الأكـــادیمي بتوجیـــه الطالـــب وإرشـــاده فـــي موضـــوع بحـــث، بنـــاء عل

تكلیــف مــن القســم المخــتص أو المركــز الدراســي، للحصــول علــى درجــة علمیــة فــي تخصــص 

معــین، وتبــدأ مــع بدایـــة التســجیل لهــذا المقـــر والتكلیــف، وتنتهــي بانتهـــاء الطالــب الباحــث مـــن 

 .إعداد تقریر مشروعه وتجهیزه للمناقشة

ـــة البحـــث  ـــه والتكـــوین للفـــرد، كمـــا أن عملی ـــة الإشـــراف ضـــمان دور التوجی تعتبـــر بعملی

العلمــي هــي عملیــة ســبر الحقــائق وهــي فــي الحقیقیــة رحلــة شــاقة ومضــنیة فــي عــالم المعرفــة 

حـــث عـــن الإنســـانیة؛ كمـــا یجـــب الإقـــرار بموقـــع المشـــرف فـــي مشـــاركة الباحـــث فـــي عملیـــة الب

مـن المقـرر فـي أصــول البحـث العلمـي انـه للحصــول . الحقیقـة العلمیـة التـي یبحـث عنهــا وفیهـا

علـــى درجـــة علمیـــة یحتـــاج الأمـــر إلـــى مرشـــد وموجـــه؛ ذلـــك أن مرحلـــة التحصـــیل العلمـــي هـــي 

  .معاناة معرفیة ومنهجیة

  المذكرة وأهدافها البیداغوجیة 1.2

  مفهوم المذكرة

ـــة تعتبـــر المـــذكرة مـــن البحـــوث ال قصـــیرة وهـــي جـــزء أساســـي فـــي التكـــوین العلمـــي لطلب

فهـــي لیســـت مجـــرد إعـــادة للمعـــارف النظریـــة والمنهجیـــة أو مجـــرد تجمیـــع للمراجـــع . اللیســـانس

إنما هدفها الأساسي هو تدریب الطلبـة علـى إعـداد بحـث فـي إطـار مـنهج علمـي . والمعلومات
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. ت والإشـــكالیات الجدیـــدةصـــارم، مـــع محاولـــة تكییـــف المعـــارف النظریـــة المكتســـبة بالوضـــعیا

  ).15، ص 1993زیدان یسمینة، (

  الأهداف البیداغوجیة للمذكرة

  :یمكن تحدید الأهداف البیداغوجیة للمذكرة كالتالي

تشــجیع الطالــب علــى الاســتزادة بالمعــارف النظریــة والتعمــق فیهــا بطریقــة منهجیــة والمركــزة  -

  .على موضوع محدد

كیــر العلمــي الــذي یخولــه طــرح المشــاكل بصــورة یمكــن مســاعدة الطالــب علــى اكتســاب التف -

  .بحثها

إعطــاء فرصــة للطالــب أن یعــالج موضــوعا بإتبــاع منهجیــة علمیــة صــحیحة حتــى تســمح لــه  -

  .أن یتعرف على نوع صعوبات البحث العلمي

مســــاعدة الطالــــب علــــى تعزیــــز نقــــاط القــــوة وتصــــحیح نقــــاط الضــــعف فــــي تكوینــــه المتعلــــق  -

  .بالمنهجیة

فرصــة للطالــب أن یكتــب تقریــرا علمیــا یــتعلم مــن ذلــك عــرض البیانــات ولا ســیما إبــراز إعطــاء 

  .)16، ص 1993زیدان یسمینة، ( قدراته على التحلیل بأسلوب واضح ومقنع

  الإشراف العلمي 2.2

تعد عملیة الإشراف على مذكرات التخرج فـي الجامعـات وسـیلة مهمـة لتـدریب الطـلاب 

ا تسهم فـي تحقیـق الوظیفـة الأساسـیة للتعلـیم العـالي المتمثلـة فـي على مهارات البحث، كما أنه

البحث العلمي، مما ینعكس أثره على خدمة المجتمـع، وذلـك مـن خـلال إعـداد بـاحثین مـؤهلین 

  .قادرین على الإسهام في حل مشكلاته وتطویره

 وتــولي كثیــر مــن الجامعــات فــي الــدول المتقدمــة، اهتمامــا كبیــرا بعملیــة الإشــراف علــى

البحـــوث والرســـائل العلمیـــة، وذلـــك مـــن خـــلال الاهتمـــام بـــدور المشـــرف الأكـــادیمي علـــى تلـــك 

البحــوث والرســائل، وعلاقتــه بالطالــب، ویتمثــل ذلــك بوضــع قواعــد للممارســات الإشــرافیة، التــي 

  ).23، ص 2006الجرف، (تتضمن تعریف كل من الطالب والمشرف، بحقوقه، وواجباته 

دور التوجیه والتكوین للفرد، كما أن عملیة البحـث العلمـي الإشراف هي ضمان فعملیة 

هـي عملیـة سـبر الحقـائق وهـي فـي الحقیقیـة رحلـة شـاقة ومضـنیة فـي عـالم المعرفـة الإنسـانیة؛ 

كما یجب الإقرار بموقـع المشـرف فـي مشـاركة الباحـث فـي عملیـة البحـث عـن الحقیقـة العلمیـة 
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لبحث العلمي انه للحصول على درجـة علمیـة من المقرر في أصول ا. التي یبحث عنها وفیها

  .یحتاج الأمر إلى مرشد وموجه؛ ذلك أن مرحلة التحصیل العلمي هي معاناة معرفیة

  جوانب عملیة الإشراف 3.2

ـــة فـــي جوانبهـــا  ـــولى هـــذه العملی ـــة البحـــث العلمـــي مـــن مرشـــد أو مشـــرف یت ـــد لعملی لا ب

  :؛ وذلك لما یأتي)العلمیة والأخلاقیة والإنسانیة والإداریة: (الأربعة

یتمثــل فــي دور المشــرف فــي عــدة اتجاهــات منهــا تحدیــد المقــررات الدراســیة : الجانــب العلمــي

الـخ، وكـذلك توجیـه ...التي یحتاجها الدارس فـي مجـال التخصـص وتلـك المرتبطـة بالتخصـص

الإرشــــادات إلــــى ســــبل جمــــع الأدبیــــات المرجعیــــة ومصــــادر المعلومــــات ذات صــــلة بموضــــوع 

ــــةال(الدراســــة  ــــة اللازمــــة ) مشــــكلة البحثی ــــي إعــــداد المقترحــــات البحثی ــــة، ومســــاعدتهم ف والحدیث

هـذا . وإعدادها وفق الأسالیب المتبعة، وعرضها علـى مجلـس القسـم فـي سـمینار بصـورة فعالـة

  .بالإضافة إلى متابعة مدى تقدم الطلبة الباحثین في تنفیذ إجراءات الدراسة والبحث

ور المشرف فـي حرصـه علـى إرسـاء أخلاقیـات البحـث العلمـي فیتمثل في د :الجانب الأخلاقي

وأن البحــث العلمــي . لــدیهم، وان البحــث العلمــي هــو عملیــة أخلاقیــة فــي المقــام الأول والأخیــر

هـو علمیـة منهجیـة، إذا لــم تحكمـه معـاییر أخلاقیــات البحـث فـي جمیـع مراحلــه مـن بدایتـه إلــى 

  .الباحث والمجتمع نهایته قد تكون سببا في حدوث عواقب سیئة على

بمواعیــد لقاءاتــه (فیتمثــل فــي دور المشــرف فــي التزامــه بالســاعات المكتبیــة  :الجانــب الإنســاني

هــــذا بالإضــــافة إلــــى إظهــــار الاهتمــــام . أو متــــى تطلــــب الأمــــر كــــذلك) الإشــــراقیة مــــع طلابــــه

والترحیــــب بهــــم وتقــــدیر أشخاصــــهم واحتــــرام آرائهــــم، ممــــا یكســــبهم ثقــــة فــــي أنفســــهم وقــــدراتهم 

  .المختلفة، ویشجعهم على المضي قدما نحو تحقیق مشاریعهم البحثیة

ــــــــــب الإداري            فیتمثــــــــــل فــــــــــي دور المشــــــــــرف فــــــــــي تــــــــــذلیل كــــــــــل العقبــــــــــات التعلیمیــــــــــة  :الجان

تــوفیر المــواد (والبحثیــة ) الــخ...التســجیل، الانســحاب، الحــذف، والإضــافة للمقــررات الدراســیة(

  .، وكل ما یتعلق بالأمور الإداریة)الخ... بحثيوالأدوات اللازمة لتنفیذ المخطط ال

  :مهام المشرف 4.2

، فـي إطـار عملیـة الإشـراف، بـبعض النشـاطات التـي بإمكانـه )المشـرف(یقوم الأسـتاذ الجـامعي

  :أن یقدمها للطالب الجامعي وذلك من خلال

  .یشارك في اختیار الموضوع من خلال بحث مدى تطابقه للتخصص* 
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  .البیبلیوغرافیا الأساسیة أو توجیه الطالب نحوهایساعد في توفیر * 

یسهل العلاقات مع الأشخاص والأفـراد الـذین لهـم معلومـات قیمـة تسـاعد فـي انجـاز البحـث * 

  .إذا سنحت الفرصة

  .یمد الطالب بالمؤشرات النظریة والمهنیة* 

  .ینصح الطالب ویرشده حول الإجراءات المیدانیة لبحثه* 

  .ختلف مراحل البحثیخطط مع الطالب لم* 

  .یقرا النصوص وینتقدها ویصحح أخطائها* 

یســـاعد فـــي حـــل مختلـــف المشـــكلات التـــي تعتـــرض طریـــق الطلبـــة البـــاحثین ولهـــذا نجـــد أن * 

  :المشرف یبرز دوره في محاور معینة من البحث هي

 ).خاصة الإطار النظري(مضمون البحث -

 .تحدید إشكالیة الموضوع وضبطه -

 .المنهجیةكیفیة استخدام  -

 .الجانب التطبیقي خاصة اختیار أداة البحث -

ونجـــد أن هنـــاك علاقـــة تتكـــون بـــین المشـــرف والطلبـــة البـــاحثون واضـــحة أساســـها الاحتـــرام 

والصــداقة فــي إطــار التعــاون تبــرز مــن خــلال احتــرام كــل منهــا لمواعیــد اللقــاءات طــوال فتــرة 

أن تشـــوب هـــذا البحـــث أو  انجـــاز البحـــث محـــاولین تخطـــي كـــل الصـــعوبات التـــي مـــن الممكـــن

  )43كحول، بن زروال، بدون سنة، ص (. تعترض طریقه

  أهداف عملیة الإشراف  5.2

یمكــن تحدیــد أهــداف عملیــة الإشــراف والمتابعــة علــى البحــوث العلمیــة، ومشــاریع تخــرج الطلبــة 

  :الجامعیین فیما یلي

وتوجیهـــه إلـــى المســـار توجیـــه الطالـــب الباحـــث للاطـــلاع بمهمـــة البحـــث العلمـــي، بإرشـــاده . 1

  السلیم في البحث، وتذلیل الصعوبات أمامه؛

إرشاد الطالب الباحث بما یجنبه الوقـوع فـي القلـق، والإحسـاس بعـدم القـدرة علـى انجـاز مـا . 2

  یتوقع منه؛

رعایـــة بنـــاء شخصـــیة الباحـــث العلمیـــة، وتعویـــده علـــى الاســـتقلالیة فـــي الـــرأي بموضـــوعیة . 3

  ).26، ص 1991حمدان، (دراته الإبداعیة أن تنمو نموا سلیما تامة، مما یتیح الفرصة لق
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  :مستویات الاشراف 6.2

بغیـــة الوصـــول إلـــى الأهـــداف المنشـــودة وبمســـتوى عـــال مـــن الكفـــاءة والمردودیـــة، فإنّـــه   

یتعــین علــى الأســتاذ الوصــي تنظــیم حصــص دوریــة علــى مــدار الموســم الجــامعي مــع الطلبــة، 

  )جامعة غردایة، الموقع الرسمي: (ثلاث مستویاتحیث یتم تطبیق الإشراف على 

  )دلیل المشرف، الموقع الالكتروني(الاستقبال والاعلام والتوجیه : المستوى الأول

یمثل المستوى أهم مرحلة للطالب الجدید وعلى المشرف تزویده بكل المعلومات، حیـث   

، حیـث یمكــن للأســتاذ تركـز هــذه الحصـص علــى اسـتقبال وانــدماج الطلبـة فــي الحیـاة الجامعیــة

  :الوصي القیام بـ 

  .tutoratشرح مهمته والتعریف بالأهداف المنشودة من نظام الوصایة  -1

 .قراءة تقدیم النظام الداخلي  -2

 .شرح نظام ل م د على مستوى الكلیة وما یتیحه ویوفره من آفاق -3

 .التعریف بطرق التقییم والتوجیه في هذا النظام -4

اة بهــا وخاصــة المخطــط البیــاني للجامعــة للتعــرف علــى التعــرف علــى الجامعــة والحیــ  -5

 .مختلف الفضاءات الإداریة

تكــرس اللقــاءات لإســتقبال وانــدماج الطلبــة فــي الحیــاة الجامعیــة خــلال هــذه الحصــص 

  :یمكن للمشرف

 .أن یوضح دوره وهدفه من المرافقة -

 .أن یؤسس إلى لقاءات منظمة -

 .للطلبةأن یتطرق ویعلق على القانون الداخلي  -

 .أن یشیر الوسائل الالكترونیة ووسائل الإیضاح -

 .أن یشرح نظام ل م د والمسارات والمعابر -

 .أن یشرح طرق التقییم وكیفیات وأسس التوجیه في ظل المقاربة الجدیدة -

 .من الضروري لنجاح المرافقة، تشجیع الطلبة على حضور اللقاءات الأسبوعیة -
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لـب الجدیـد وعلـى المشـرف أن یـزوده بكـل المعلومـات یمثل هذا المسـتوى أهـم مرحلـة للطا

  :الخاصة بـ

  التعـــرف علـــى الجامعـــة والحیـــاة بهـــا وخاصـــة المخطـــط البیـــاني للجامعـــة للتعـــرف علـــى

رئاسة الجامعة، عمادة (مختلف الفضاءات الإداریة والبیداغوجیة والاجتماعیة والثقافیة 

ت الدراســة، المــدرجات، المكتبــات، الكلیــة، الأقســام، العیــادة، الخــدمات الجامعیــة، قاعــا

 ).المخابر البیداغوجیة، فضاءات الإعلام والاتصال، مركز التعلیم المكثف للغات

  ــــاق ــــیم، میث ــــداخلي للجامعــــة، كیفیــــات تنظــــیم التعل ــــة، القــــانون ال ــــاة الجامعی قواعــــد الحی

 .أخلاقیات والآداب الجامعیة

 الوحدات التعلیمیة والمواد. 

  نة ومنافذ الشغل المحتملة المفضیة لها وبرامجهامسارات التكوین المضمو. 

 الوحدات التعلیمیة والمواد. 

 الأرصدة وكیفیات التقییم والانتقال. 

 المساعدة من أجل تنظیم الوقت.  

  المرافقة البیداغوجیة: المستوى الثاني

وهنا تظهر وتبرز أهمیة المرافقة في تحویـل الطالـب إلـى باحـث حیـث توجـه الحصـص   

  :على آلیات التقییم والتحضیر للامتحانات، ویمكن للأستاذ الوصي القیام بـللتركیز 

             التعریـــــــــــف بمنهجیـــــــــــة البحـــــــــــث البیـــــــــــداغوجي واســـــــــــتعمال تقنیـــــــــــة متعـــــــــــدد الوســـــــــــائط

(Multi Média). 

  التكفــل بالنقــائص المحتملــة ببرمجــة دروس دعــم بالتعــاون مــع مســؤول المیــدان ورئــیس

 .القسم

 العمل الشخصي المساعدة على تنظیم. 

 المساعدة على التحكم في مناهج العمل الخصوصیة. 
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  المســاعدة علـــى الاعتمــاد علـــى نفســه فـــي تكوینــه باعتبـــاره المســؤول الـــرئیس عــن ذلـــك

 .بغیة تعزیز الاستقلالیة المعرفیة للطالب) التكوین الذاتي والتقییم الذاتي(

 ة وطریقـــة العمـــل خـــلال تحضـــیر الطالـــب للامتحانـــات و هـــا بتعلیمـــه كیفیـــات المراجعـــ

 .الامتحانات المصغرة والنهائیة

 تعلیم الطالب كیفیات تحریر العروض وتقدیمها. 

 تعلیم الطالب كیفیات تحریر تقاریر الأعمال التطبیقیة وتقدیمها. 

 متابعة تطور القدرات البیداغوجیة والعلمیة للطالب وتشجیعه على المواصلة. 

 ات إنشاء مؤسسات مصغرةتعریف الطالب آلیات التشغیل وكیفی. 

 توجه اللقاءات نحو التقییم والتحضیر للامتحانات. 

 تحضیر الطلبة عبر طرق العمل في الامتحانات. 

  ،تعلـیم الطالــب بــأنّ النقــاط غیــر قابلــة للتفـاوض، وكیــف یحتــرم قــرارات لجــان المــداولات

 .تعلیم آلیات تطبیق حق الطعن

 جانــــب النفســــي لطالــــب ویقــــوم بتشــــجیعه فــــي هــــذا المســــتوى یحــــاول المرافــــق مراعــــاة ال

 .ونصحه ویتتبع أیضا أداء الطالب

 تحضیر الطلبة وفق مناهج العمل المعتمدة في الامتحانات. 

 العمل على اقناع الطلبة على تقبل قرارات أي لجنة من اللجان على مستوى الكلیة. 

  والإجابــــــة إعــــــلام الطلبــــــة بحقــــــوقهم كــــــالاطلاع، الطعــــــن وفحــــــص أوراق الامتحانــــــات

 .النموذجیة

 دعم وتشجیع الطلبة وتقدیم مختلف النصائح لهم وكذا متابعة تطور آدائهم ونتائجه. 

  :المستوى الثالث

توجـــه هـــذه الحصـــص بصـــفة خاصـــة لكـــي تكـــون للطالـــب القـــدرة علـــى النجـــاح والتفـــوق   

  :بالاعتماد على امكانیته وقدراته الشخصیة وهذا من خلال

 .آن واحدالسماع والفهم الجید في  -
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 .البحث وإیجاد المعلومة -

 .الاندماج في فوج العمل -

 .تنظیم المهام في إطار أهداف محددة -

 .التعرف وتحدید مكامن النقص لدى الطالب والعمل على معالجتها -

یجـــب علـــى المشـــرف أن یجعـــل الطالـــب یكتســـب الاســـتقلالیة الضـــروریة لنجاحـــه بحیـــث 

  :یستطیع هیتأكد أنّ 

  یتكلم وأن یفهم كلامهأن یستمع ویتعلم، أن. 

  أن یبحــث ویجــد المعلومــة، أن ینــدمج ضـــمن مجموعــة عمــل، أن یــنظم الأعمــال وفـــق

 .الأهداف، أن ینظم عمله دون مساعدة المشرف

  أن یعــین النقــائص وأن یعالجهــا، أن یحلــل الإخفــاق، وأن یبحــث عــن الســبب وأن یجــد

 .طرقا حدیدة لحلها

 ل ثلاثـــي، یلخـــص فیـــه المشـــاكل والصـــعاب، أخیـــرا یقـــدم المشـــرف تقریـــرا فـــي نهایـــة كـــ

 .ویصف الحلول المكتسبة أو المقترحة

وهـــذا بعـــد أن یمكنـــه المشـــرف مـــن المهـــارات ســـواء كانـــت مهـــارات یدویـــة أو بدنیـــة أو مهـــارات 

  .التفكیر وحل المشاكل

  كفاءات ومقومات المشرف  7.2

لیســـت بـــالأمر تعتبـــر عملیـــة الإشـــراف علـــى مـــذكرات التخـــرج للطالـــب الجـــامعي مهمـــة 

السهل، وذلك لما یستلزم من المشرف ضرورة توافر عدد من الكفـاءات والمقومـات التـي یمكـن 

  :تحدیدها فیما یأتي

  :الكفاءات العلمیة

ــــه والمتابعــــة   تتضــــمن امــــتلاك المشــــرف مهــــارات التخطــــیط والتنظــــیم والتنســــیق والتوجی

، مـن خـلال اطلاعـه علـى كـل جدیـد وعلیه لا بد للمشرف من تطویر قدراته البحثیة والإشـرافیة

في هذا المجال العلمي والمعرفي، بما یسـاعده علـى الانفتـاح علـى خبـرات الآخـرین، ممـن لهـم 

 .)Fayrer.et al.2000. P387(فضل السبق في میدان البحث والإشراف 
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  :التمیز الأخلاقي

یقصـــد بـــه اتصـــاف المشـــرف بـــالأمور الأخلاقیـــة، مـــن إخـــلاص وتعـــاون وســـعة صـــدر 

وتواضع واستشعار للمسؤولیة بالاتصاف بالعفة العلمیة، بحیـث یحـرص علـى ألا یشـرف علـى 

عــدد اكبــر مــن البحــوث والمشــاریع، علــى حســاب التزاماتــه وأعیانــه الأكادیمیــة الأخــرى، حتــى 

  . )92، ص 2004ابودف، (راف وان كان خبیرا متمیزا في مجال الإش

  إخلاص العمل

أي أن یكون عمل المشرف خالصا لوجه االله، فیستشعر انه صاحب رسالة في الحیـاة، 

ویقــدر حاجــة طلابــه إلــى تعلیمــه وإرشــاده وتوجیهــه، كلمــا ازداد هــو علمــا وخبــرة، ومــن ثــم فهــو 

، كمـا یسـعى إلـى إخـراج یحرص على إفادة طلبته الباحثین، ولا یبخل علیهم بالتوجیـه والإرشـاد

  ).205، ص 1999علي، (البحث أو المشروع على أفضل وجه ممكن 

  القدرة على التواصل والتفاعل مع الآخرین

فمن عناصر نجاح المشرف في أدائه امتلاكه لمهارة التواصل مع الآخـرین، سـواء مـن 

  .والمتابعةیشرف علیهم من الطلبة، أو الزملاء الذین یتعاون معهم في مجال الإشراف 

وتتطلـب مهـارات التواصـل مـن المشـرف، أن یحسـن اسـتخدام الألفـاظ المناسـبة، واللغـة العلمیـة 

الواضـــحة، كمـــا یســـتلزم تـــوافر امـــتلاك مهـــارات الحـــوار، والإنصـــاف الفاعـــل، والحـــرص علـــى 

  ).Frankfort.1992. P128( الاندماج مع الآخرین

  القدوة الحسنة

حسنة، ونموذجـا یقتـدى بـه الطلبـة البـاحثون الـذین یشـرف فعلى المشرف أن یكون قدوة 

علـــــیهم، وبنـــــاء علیـــــه ألا یصـــــدر عـــــن المشـــــرف، أي ســـــلوك یتنـــــاقض مـــــع المبـــــادئ العلمیـــــة 

  .والأخلاقیة للبحث العلمي

  التفرغ لممارسة الإشراف

     حیــــث أن عملیــــة الإشــــراف علــــى البحــــوث والمشــــاریع تحتــــاج إلــــى جهــــد كبیــــر ووقــــت 

عب أن یقـوم بـذلك أي مشـرف لدیـه أعبـاء تدریسـیة كبیـرة والتزامـات عدیـدة كاف، فان مـن الصـ

ومتنوعــــة، لان ذلــــك یــــنعكس ســــلبا علــــى أدائهــــم الإشــــرافي، وعلــــى المســــتوى العلمــــي للبحــــوث 

  .)72، ص 1995زاهر،(ومشاریع التخرج التي یشرف علیها 
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  وسائل تحسین عملیة الإشراف 8.2

  :المرحلة الجامعیةتعتمد هذه الوسائل على مستوى 

أن یخصــص محاضــرة أو اثنــین لتعلــیم الطلبــة أصــول البحــث العلمــي ومراحلــه وطــرق جمــع  -

  .المادة وتصنیفها وتوثیقها وتحلیلها

  .أن یجعل موضوعات الأبحاث محددة ودقیقة -

  .أن یرشد الطلبة إلى المصادر والمراجع الأساسیة لأبحاثهم -

ه علیها كي یفید الطلبة من ملاحظـات ویتفـادوا الوقـوع أن یصحح الأبحاث ویدون ملاحظات -

  .في الأخطاء نفسها في الأبحاث اللاحقة

  .التأكد من أن موضوع الدراسة لم علیها دراسات سابقة -

التأكــد مــن معرفــة الطالــب بأصــول البحــث العلمــي وقواعــده، وعــدم إغفــال الطالــب لأي مــن  -

  .مصادر

  .ان یمثل إضافة إلى الجهود السابقة في موضوعهالحرص عل أن یحمل البحث جدیدا و  -

ـــة فـــي  - ـــى إبـــراز شخصـــیته العلمی ـــة منهجـــه ویشـــجعه عل ـــب وحری ـــة رأي الطال أن یحتـــرم حری

  .البحث

العمــل علــى تطــویر مواصــفات الرســائل الجامعیــة، بحیــث یســمح بــاختلاف هــذه المواصــفات  -

  .  من قسم لأخر بسبب التباین في الاختصاص

بین مستویات الرسائل الجامعیة التي یناقشـها الطلبـة، لان فـي عـدم التمییـز  ضرورة التمییز -

  .إجحافا بالرسائل ذات المستوى المتمیز وظلما لأصحابها

  ).109محمد عوض الترتوري، ص (أن تنشر الجامعة الرسائل النوعیة المتمیزة  -

  أنواع الإشراف الأكادیمي 9.2

الإشـراف فـي المرحلـة الجامعیـة، والإشـراف فـي : للإشراف الأكادیمي أربعـة أنـواع وهـي

          مرحلــــــــــة الدراســــــــــات العلیــــــــــا الماجیســــــــــتیر، والإشــــــــــراف فــــــــــي مرحلــــــــــة التخصــــــــــص الــــــــــدقیق 

  :الدكتوراه، والإشراف الأكادیمي عن بعد، وسیتم تناولها بنوع من التفصیل على النحو الآتي

  جامعیةالإشراف في مرحلة ال

 ونقصــد بــه الإشــراف علــى مشــروعات التخــرج الخاصــة بالمرحلــة النهائیــة فــي الجامعــة

حیــث تتــوج عــادة الدراســات الجامعیــة الأكادیمیــة بتكلیــف الطالــب بإعــداد بحــث یكــون بإشــراف 
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 -بحـــث التخـــرج -مـــذكرة التخـــرج(احـــد الأســـاتذة المـــؤهلین، ویســـمى البحـــث فـــي هـــذه المرحلـــة 

وضـــع مـــن كمتطلـــب أساســـي فـــي اغلـــب الكلیـــات العلمیـــة والأدبیـــة، ، حیـــث ی)مشـــروع التخـــرج

والـــذي یتطلـــب إشـــرافا أكادیمیـــا خاصـــا، ولا یمكـــن للطالـــب التخـــرج بدونـــه، كمـــا أن الطالـــب لا 

یكون مؤهلا للقیام بمشروع التخرج إلا إذا اجتاز معظم المقررات الدراسـیة، وبمعـدل تراكمـي لا 

  .لكلیات، والأقسام العلمیةیقل عن نسبة معینة، تختلف باختلاف ا

وفـي هـذا النـوع مـن الإشــراف یركـز المشـرف أساسـا علــى تـدریب الطالـب علـى الجانــب 

           العملـــــــــي فـــــــــي مجـــــــــال التخصـــــــــص، بالإضـــــــــافة إلـــــــــى تزویـــــــــد الطالـــــــــب بـــــــــبعض الجوانـــــــــب 

الحرفیــــة، والأخلاقیــــة، فیمــــا یخــــص الجانــــب العملــــي، بالإضــــافة إلــــى جانــــب تطــــویر المكــــون 

  .ى الطالب، مع الأخذ بعین الاعتبار الاختلافات العلمیة بین الأقسام، والكلیاتالمعرفي لد

والإشــراف فــي هــذه المرحلــة یكــون بطریقــة مبســطة، لا یتعمــق فیهــا المشــرف كثیــرا مــع 

الطالب، ویتلقى الطالب أفكارا عامة عن كیفیة الجمع بین الشتات المعارف في مشـروع موحـد 

 قبلیة، أو بـــرامج تطبیقیـــة فـــي حیاتـــه العلمیـــة فـــي ســـوق العمـــلیكـــون نـــواة لأعمـــال علمیـــة مســـت

 وبذلك یكون الطالـب الجـامعي قـد وفـق فـي الجمـع بـین المسـتوى النظـري فـي الجانـب المعرفـي

  .وبین محاكاته لمعرفة الواقع العملي في مجال التخصص

  )الماجیستیر(الإشراف في مرحلة الدراسات العلیا 

مهمة، وحیویة في إنتـاج المعرفـة، ویعـول علیهـا كثیـرا فـي  تعتبر الدراسات العلیا مرحلة

ـــا مـــن أهـــم أنـــواع  ـــدفع بـــالمجتمع نحـــو التقـــدم، ومـــن هنـــا فـــان الإشـــراف فـــي الدراســـات العلی ال

  .الإشراف، ویسمى البحث في هذه المرحلة بالأطروحة

وفي هذا النوع من الإشراف یكون هناك مجالا أوسع من الحریـات فـي عملیـة الاختیـار 

ل مــن الطالــب والمشــرف، كمــا أن عملیــة الإشــراف تكــون فــي المرحلــة الثانیــة، ففــي المحلــة لكــ

الأولى یجب على الطالب أن یحدد موضوعه، ویقدم مقترحه أمام مجموعة من المناقشـین مـن 

أســـاتذة القســـم، أو لجنـــة تحـــدد لهـــذا الغـــرض، وبعـــد أن تـــتم الموافقـــة علـــى المقتـــرح المقـــدم مـــن 

  .الإشراف الأكادیمي الطالب تبدأ مرحلة

ـــة الســـابقة، ففیهـــا یركـــز  ـــة تكـــون المعلومـــات أدق وأعمـــق مـــن المرحل وفـــي هـــذه المرحل

المشــرف علــى جمیــع جوانــب العملیــة البحثیــة النظریــة والعملیــة، كمــا أن هــذه المرحلــة تشــتمل 

علــى حریــات أكبــر فــي النقــاش، فنجــد الطالــب یحــاول أن یحــاور أســتاذه فــي كثیــر مــن جوانــب 
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ویحــاول وضــع بصــمته العلمیــة فــي أطروحتــه، كمــا تتشــكل علاقــات أقــوى مــن الناحیــة  البحــث،

ــــــین المشــــــرف  ــــــة ب ــــــة الأكادیمی ــــــة، فتتوســــــع العلاق ــــــي هــــــذه المرحل ــــــة ف ــــــة والأكادیمی      الاجتماعی

والطالب؛ حیث تفرض العملیـة الإشـرافیة علـى الطـرفین التواصـل بشـكل مباشـر، والتفاعـل مـن 

  . اجل نجاح هذه العملیة

  )الدكتوراه(لإشراف في مرحلة التخصص الدقیقا

یســمى البحــث فــي هــذه المرحلــة بالرســالة، وفــي هــذه المرحلــة تظهــر شخصــیة الطالــب 

بوضوح، ویحاول أن یثبـت فیهـا جدارتـه، ویحـاول أن یطبـق مـا درسـه، ویتفـادى الأخطـاء التـي 

، كمـا تتعـدد وتتنـوع وقع فیها في السابق، وتزداد أهمیة دور المشرف في هذا النوع مـن البحـث

  .فیه المسؤولیات أیضا

وفــي مرحلــة الــدكتوراه یجــب علــى الطالــب تقــدیم معرفــة جدیــدة تكــون أقــوى وأوضــح مــن 

الماجیســـتیر، كمـــا أن الـــدكتوراه تحتـــاج البراعـــة فـــي التحلیـــل، وتنظـــیم المـــادة، والاعتمـــاد علـــى 

وتمكن الطالب مـن أن  مراجع أوسع، كما أن الطالب في هذه المرحلة یحتاج إلى وقت أطول،

  )158-157 ، ص2007زاید، . (یستقل عن المشرف في أبحاث لاحقة

  الإشراف الأكادیمي عن بعد

یعتبر من الظواهر التي بدأت تنتشر في الأوسـاط العلمیـة والأكادیمیـة، ونظـرا للتطـویر 

تجـارب الهائل في وسائل الاتصال مما بـات یعـرف بالإشـراف الأكـادیمي عـن بعـد، مـن خـلال 

كثیــر مــن الجامعــات العالمیــة، والتــي خطــت فــي هــذا المجــال خطــوات واســعة، وقــد حقــق هــذا 

  :النوع من الإشراف مكاسب كبیرة، یمكن النظر إلیها من خلال النقاط الآتیة

حیث یتاح للمشرف والطالـب أن یتواصـلا عـن طریـق الهـاتف، أو عـن : التوفیر في الوقت -أ

، مثـــل عبــر التطبیقـــات     )vidéo conférence(قـــاءات الفیــدیوطریــق الایمیــل، أو عـــن طریــق ل

Messenger  Viber.WhatsApp. وبالتالي یمكـن اللقـاء فـي أي وقـت، وكـذلك یمكـن إیصـال ،

  .الأسئلة والردود بسرعة فائقة دون الحاجة إلى اللقاء مباشرة

ون عنــاء، أو حیــث وفــرت هــذه الوســائط ظــروف اللقــاء، د: التــوفیر فــي الجوانــب المادیــة -ب

تعــب المواصــلات، وتكالیفهــا، والتــي قــد تكــون باهظــة، وكــذلك التــوفیر فــي مكــان اللقــاء؛ حیــث 

یمكن اللقـاء بـین المشـرف والطالـب كـل حسـب مكـان إقامتـه، كمـا وفـرت كـذلك تكـالیف إرسـال 

المعلومـــات بالبریـــد العـــادي، أو عـــن طریـــق الطباعـــة علـــى الـــورق، والتـــي تزیـــد مـــن التكـــالیف 
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         ة؛ فیـــــــتمكن الطـــــــلاب مـــــــن اللقــــــــاء بالمشـــــــرفین، بـــــــالرغم مـــــــن اخـــــــتلاف أوطــــــــانهم أو المادیـــــــ

وكذلك  لغاتهم، وبالتالي قربت المسافات، وقلصت التكالیف، وقضت على البیروقراطیة الرتیبة

  .التقلیل من التمییز

ا النـوع مـن إلاّ أنّه بالرغم من وجود كل هذه الممیزات وهذه الاعتبـارات، إلا انـه یؤخـذ علـى هـذ

  :الإشراف مجموعة مآخذ منها

قلــة التفاعــل المباشــر والاحتكــاك بــین المشــرف والطالــب؛ والــذي یقلــل مــن اســتفادة الطالــب  -

مــن شخصــیة المشــرف، واكتســاب بعــض المهــارات الشخصــیة، والمعــارف الثقافیــة التــي لا 

  .یمكن أن تكتسب إلا من خلال اللقاء المباشر

ضـــعف عملیـــة الإشـــراف، والتســـاهل فـــي بعـــض الاعتبـــارات العلمیـــة والمنهجیـــة؛ ممـــا قـــد   -

  .یسبب في قلة استفادة الطالب من هذه العلمیة

الانقطــاع والــذي قـــد یمتــد إلــى فتـــرات طویلــة؛ ممـــا یــؤثر علــى عملیـــة الإشــراف، ویصـــیبها  -

ســابقتها، حیــث أن بحالــة مــن الفتــور؛ ممــا یســبب فــي تــداعیات أخــرى لا تقــل خطــورة عــن 

الانقطـاع قـد لا یكـون مبـررا أحیانـا؛ ممـا یــؤدي إلـى فشـل العملیـة بكاملهـا، وتوقـف الطالــب 

 .عن مواصلة دراسته

  صعوبات عملیة الإشراف الأكادیمي 10.2

خـــلال عملیـــة الإشـــراف الأكـــادیمي التـــي تـــربط بـــین طـــرفین الأســـتاذ المشـــرف والطالـــب 

ـــــة الجـــــامعي، تواجههمـــــا بعـــــض الصـــــعوبات وا ـــــوظیفي لعملی ـــــب ال ـــــق الجان ـــــي تعی لمشـــــاكل الت

  :الإشراف، ومن تلك العوامل نذكر منها ما یلي

  : بالنسبة للطالب

  الصعوبات المادیة للطالب -

  ندرة التمویل للبحث -

  غیاب لغة الحوار المشترك -

  .تضارب الأوقات خلال عملیة الإشراف من المشرف للطالب -

  .بعد مكان الطالب عن المشرف -

ـــة الإشـــراف، فهنـــاك مجموعـــة مـــن الاعتبـــارات  - الصـــعوبات المنهجیـــة التـــي قـــد تواجـــه عملی

المنهجیة التـي تكـون واضـحة فـي ذهـن المشـرف، إلا أن الطالـب قـد لا یكـون مـتمكن مـن بنـاء 
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معرفة منهجیة، ونظریة حول الموضوع المراد بحثه، وقد یستغرق المشـرف وقتـا حتـى یسـتطیع 

  .لطالبإیصال هذه المعرفة إلى ا

حرمـــان الطالـــب مـــن فرصـــة تجریـــب حالـــة البحـــث المعمـــق، والمجهـــود الـــذهني حتـــى یكـــون  -

أدوات عقلیة ومعرفیة، تساعده مستقبلا في البحث عـن الحقیقـة، ویـتمكن مـن حـل المعضـلات 

  . التي قد تواجهه مستقبلا

المشـكلات أثناء عملیة الإشراف بین الأستاذ المشرف والطالب، تحدث مجموعة من العقبـات و 

  :یمكننا أن نحصرها فیما یلي

  .عدم توافق مشروع الطالب مع تخصص المشرف الدقیق. 1

  .عدم قدرة المشرف على إیصال المعلومة للطالب. 2

  .عدم قدرة المشرف على مراعاة الفروق الفردیة للطلاب. 3

بات أمامـه عدم اهتمام المشرف، بما یواجه الطالب من مشكلات، وعدم محاولة تذلیل العق. 4

  )140، ص2006الترتوري، فرحان، (

  )165، ص 2007زاید،. (قلة حضور المشرف، وعدم الانتظار في مواعیده مع الطلاب. 5

  :بالنسبة للمشرف

قد تواجه المشرف مجموعة من المشكلات أثناء القیام بالعملیة الإشـرافیة یمكـن أن نـذكرها فـي 

  :الآتي

  .ضعف المستوى العلمي للطلاب -

  .الإهمال، وعدم الاهتمام من قبل الطلاب تجاه البحث -

المركزیــة الشــدیدة التــي تنتهجهــا الإدارة فــي : كمــا یواجــه المشــرف مشــاكل مــع الإدارة، مثــل -

  )78، ص2006الترتوري، فرحان، (اتخاذ القرارات، وتأثیرها على دور الأستاذ

  .عدم انسجام فریق البحث، وانعدام -

  في عملیة الإشرافودوره الطالب الجامعي  11.2

یجدر القول بأنّ وظیفـة الطالـب العلمیـة تتحـدد حسـب الشـهادة العلمیـة المـراد الحصـول 

     علیهــــا، وأنّــــه مطالــــب بإثبــــات قدرتــــه علــــى دراســــة أي ظــــاهرة وقدرتــــه علــــى اختیــــار موضــــوع 

عــي بحثــه، ومنهجــه المناســب وبراعتــه فــي جمــع المعطیــات وتحلیلهــا وتفســیرها فــي إطــار المرج

أما مهمة الطالب فتتمكن في الالتزام بقواعد هذا التكوین الـذي یقـوم علـى ...النظري والتطبیقي



  مشكلات العمل المعرفي: الفصل الثالث
 

172 
 

القــراءة الدقیقــة للرصــید المعرفــي الثــري لمــا لــه علاقــة بموضــوعه لفهــم حیثیــات الموضــوع بدقــة 

وكمـا لعضـو هیئـة التـدریس ادوار وواجبـات یقـوم بهـا، كـذلك للطالـب  ،وبخطى ثابتة وصـحیحة

ادوار وواجبات یقوم بها وذلك في إطار نجاح العملیة الإشرافیة التي هي بمثابة عقد یبـرم بـین 

الأســتاذ المشــرف والطالــب مــن أجــل انجــاز الطالــب مــذكرة التخــرج، التــي تمثــل نهایــة  مرحلــة  

  : ومن بین هذه الأدوار نجد. )M(الماستر العالي وهي مرحلةمن مراحل التكوین في التعلیم 

  .تحمل المسؤولیة الكاملة في اختیار موضوع البحث -

  .طلب المساعدة والمشورة من المشرف -

  .بذل الجهد وتوفیر المال لمعالجة موضوع البحث -

  .توفیر المصادر والمراجع اللازمة والتحلي بالثقة في النفس -

  .انة العلمیةالتسلح بالأم -

  .تقبل انتقادات وتوجیهات المشرف باهتمام وسعة صدر والتعاون معه -

  ).50، ص2005العایدي، (تبادل الاحترام وتحسین العلاقة  -

  شرافأسلوب المشرف اتجاه عملیة الإ 12.2

إنّ طریقة المشرف في تقدیم إشرافه تؤثر بحد كبیر على اتجاه الطالـب نحـو موضـوعه 

فــإذا مــا قــدمت مــن التوجیهــات والإرشــادات بأســلوب التلقــین أكثــر مــن . عامــةخاصــة ومذكرتــه 

اعتمادهـــا فـــي ذلـــك تـــدریب الطـــلاب علـــى أســـالیب التفكیـــر الســـلیم، إنمـــا تحجـــز علـــى عقـــولهم 

  .وإمكاناتهم الأمر الذي یؤدي إلى تكوین اتجاهات سلبیة نحو البحث ككل

ي اكتســاب الاتجاهــات المرغــوب ویلعــب التعزیــز الایجــابي فــي هــذا الصــدد دورا هامــا فــ

رؤوف عبـد . (فیها وتقویتها في حین یؤدي التعزیز السلبي إلى إضـعاف نفـس هـذه الاتجاهـات

ولكــن مــن جهــة أخــرى یمكــن أن یســاهم الأســتاذ فــي رســوب الطالــب ). 1987الــرزاق العــاني، 

  :وعملیة الإشراف انطلاقا من العوامل التالیة

  .عدم تحضیره الجید -

  .نه في المجال العلمي أو البیداغوجينقص تكوی -

  .كثرة غیاباته وإهماله لعمله -

  .عدم الاهتمام بكل الطلبة أثناء الإشراف -

  .عدم الانطلاق المبكر في البحث -
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ربط السـلوك البیـداغوجي بالاعتبـارات الشخصـیة واللجـوء إلـى أسـالیب تصـحیحیة اسـتبدادیة  -

 )2014 علي عبدو،.(عنیفة

  كادیمي ودوره في البحوث العلمیةالمشرف الأ  13.2

     یقــــــع علــــــى عــــــاتق عضــــــو هیئــــــة التــــــدریس عــــــبء الإشــــــراف علــــــى الرســــــائل العلمیــــــة 

والبحوث، حیث تتعدد الأدوار التي یقوم بها المشرف الأكـادیمي لمسـاعدة طلابـه البـاحثین فـي 

   .مرحلة الماستر ما بین توجیهیة؛ تعلیمیة؛ إرشادیة؛ إنسانیة وأخلاقیة؛ إداریة

فالمشــرف هــو المستشــار الــدائم للطالــب الباحــث، وعلــى الطالــب أن یطلــع مرشــده علــى 

ولـیس مـن واجـب المشـرف . كل ما یعتـرض طریقـه مـن المشـاكل ومـا یتوصـل علیـه مـن بـوادر

لـذاك كـان مـن حسـن التـدبیر أن یجـري . أن یلاحق الطالب لیطلع على مدى ما بلـغ فـي بحثـه

واعیـــد معینـــة، تبـــدأ أســـبوعیة ثـــم تتحـــول شـــهریة، بحســـب بینهمـــا اتفـــاق علـــى الاجتمـــاع فـــي م

الحاجــة، یعــرض فیهــا الطالــب الجــامعي علــى مرشــده مــا أنجــزه فــي الفتــرة المنصــرمة، ویكاشــفه 

وان مهمــة المرشــد تقتصـــر . بمــا تعــذر علیــه، ویحصـــل منــه علــى التوجیهــات اللاحقـــة المفیــدة

ـــــم ینســـــجم مـــــع علـــــى النصـــــح والتوجیـــــه، فهـــــو غیـــــر مجبـــــر علـــــى التقیـــــد بـــــرأي ال       مرشـــــد إذا ل

قناعاتـــه، إنمـــا علیـــه فـــي حالـــة مخالفتـــه أن یكـــون مســـتعدا للـــدفاع عـــن وجهـــة نظـــره بعیـــدا عـــن 

ـــب  .المكـــابرة، ملتزمـــا بـــالإخلاص والنزاهـــة ـــذي لا یتحمـــل المرشـــد مســـؤولیته هـــو أراء الطال وال

  )20 ص ،1996 الیازجي،(. الشخصیة وذلك احتراما لحریة الرأي وقناعة الفكر

ــــــي ــــــاحثین هــــــذه الأدوار، ویمكــــــن إجمالهــــــا بمــــــا یل ــــــاول عــــــدد مــــــن الب ــــــد تن ــــــو العینــــــین ( وق          أب

  )1992وسالم، 

وذلــك مــن خــلال مســاعدته الباحــث فــي تحدیــد مجــال البحــث، وموضــوعه  :المشــرف موجــه -

وتوجیهه للمنهجیة المناسبة لمشكلة البحث، وأهدافه وإشرافه على إعـداد خطـة البحـث، وتزویـد 

  .احث بالتوجیهات الضروریةالب

یعلـم الطالـب فنیـات البحـث، مـن خـلال تزویـده بالمهـارات البحثیـة التـي تعـد  :المشرف معلم -

  .من أهم المهارات التي یجب أن یكتسبها الباحث في مرحلة الدراسات العلیا

وذلك من خـلال مسـاعدة الطالـب علـى المشـكلات التـي قـد تواجهـه : المشرف مرشد ناضج -

ـــــدائل  ـــــى الب ـــــي حـــــل المشـــــكلات والتعـــــرف عل ـــــى الأســـــلوب العلمـــــي ف ـــــه، وإرشـــــاده إل        فـــــي بحث

  .المناسبة، والربط بین الوسائل، والغایات
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حیـــث یقتـــرح مخططـــا زمنیـــا لإنجـــاز البحـــث وفـــق مراحـــل  :المرشـــد لـــه دور فـــي التخطـــیط -

  .ود الطالب بالتغذیة الراجعةمحددة، ویز 

ـــه دور إنســـاني وأخلاقـــي - مـــن خـــلال اهتمامـــه بالجوانـــب الشخصـــیة فـــي حیـــاة  المشـــرف ل

الطالـب، وینــاقش أفكـاره باهتمــام، ویحفـزه مــن خـلال التشــجیع، والثنـاء علــى الجوانـب الایجابیــة 

  .لدى الطالب

هـات الأساسـیة، والإجرائیـة وذلك من خلال تزوید الطالب بالتوجی :المشرف له ادوار إداریة -

  .الإداریة التي یجب القیام بها لتسجیل البحث وانجازه

وبــذلك فالمشــرف هــو المــدرس والباحــث معــا، فهــو یوجــه الطالــب فــي مراحلــه التعلیمیــة 

الأخیرة؛ لیضطلع بمسؤولیة التخطیط والبحث في حریـة تامـة، ویرشـده إلـى المصـادر، وطریقـة 

لیــه الجهــد والــزمن، إلــى الجانــب معایشــته للموضــوع ومشــاركته الســیر فــي البحــث؛ بمــا یــوفر ع

الطالـب فــي حــل مشــكلات البحــث وهمومــه، وتــذلیل صـعوباته بمــا یعــده باحثــا أخــر إلــى جانــب 

  .الطالب

فالمشـــــرف بـــــذلك یقـــــدم نصـــــائح عامـــــة للطالـــــب الـــــذي صـــــار لدیـــــه خبـــــرة خاصـــــة فـــــي 

لــى الأســتاذ أن یــدافع بقــوة موضــوعه؛ فقــد كــرس ســنوات للفكــرة عــابرة عنــد المشــرف، وتبقــى ع

عــن مخطــط البحــث بشــكل عــام الــذي یقدمــه الطالــب لمجلــس القســم، والمشــرف مهمــا كــان مــن 

اسـتقلال فـي موقفـه، والـذي لا یتحمـل المشــرف مسـؤولیته هـو أراء الطالـب الشخصـیة، وموقفــه 

  .الخاص والنهائي من موضوعه، وذلك احتراما لحریة الرأي وتقدیمه

ـــــب مســـــؤولی ـــــه، یقـــــوم إنّ الطال ـــــه ورعایت ـــــى عنایت ـــــاج إل ـــــه، یحت ـــــة لدی       ة المشـــــرف، وأمان

أفكــاره، ویبــرز مواهبــه، ویوجهــه إلــى مــا هــو الأفضــل لدیــه فــي جمیــع الحــالات، واســتغلال كــل 

  .)201، ص 2020دحماني، ( "الفرص في إنجاح بحثه وتقدیمه

  الاستراتیجیات المعرفیة في نظام التعلیم العالي/ 3

د بعدة استراتیجیات منهجیة ومعرفیة، تقوم بـالفهم .م.العلمیة في نظام لتهتم الدراسات 

والشــــرح والتفســــیر والتجریــــب حســــب طبیعــــة المیــــادین والتخصصــــات، والــــربط مســــائل البحــــث 

وفـي ضـوء تلـك الاسـتراتیجیات سـوف نـذكر منهـا علـى النحـو . العلمي المتبع بشـؤون المجتمـع

  :التالي
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  استراتیجیة الاكتشاف 1.3

 مــل علــى حــل المشــكلات المعرفیــة، وتطبیقهــا علــى مختلــف المجــالات، الاقتصــادیةالع

ــــة والسیاســــیة ــــة، الثقافی ــــة، التنموی ــــة، الدینی ــــب الاستكشــــافیة . الاجتماعی ــــدرات الطال وتحســــین ق

    بمختلــــف المنــــاهج التــــي تســــاعد علــــى ذلــــك والأســــالیب، كمــــا انــــه یعتمــــد علــــى آلیــــة التكــــوین 

العنان للطالب فردیا في التعبیر عن قدراتـه التعلیمیـة وإظهـار مهاراتـه الفردي، عن طریق ترك 

الخاصــة فــي البنــاء والتحلیــل العلمــي وتركــه یطــرح مختلــف تصــوراته حــول المواضــیع وصــیاغة 

البــدائل والحلــول، حتــى یكــون للطالــب مرونــة حیویــة فــي التعامــل مــع المواضــیع، وتشــیعه علــى 

ول الحر للمواضـیع التعلیمیـة بكـل مسـؤولیة، كمـا یسـمح هـذا الاكتساب الذاتي الذي یؤهله للتدا

ـــى انجـــاز البحـــوث  النظـــام علـــى الـــتعلم الجمـــاعي داخـــل مجموعـــات منظمـــة، تعمـــل ســـویا عل

والتمــارین الدراســیة، فــي جــو متكامــل یســمح بــزرع ثقافــة الحــوار الجــدل والتعــاون المعرفــي بــین 

  .الطلبة

هـي المشـكلة ومجموعـة : قـة مـن ثلاثـة عناصـرتتكون هـذه الطری: التمرن على حل المشكلات

تبدأ بموقف مشكل تطرحه المجموعة، ویلـي ذلـك بحـث الطلبـة عـن . الطلبة وعنصر المشاركة

الحلـــول وإبـــداء المواقـــف حیـــال المشـــكل المطـــروح، عـــن طریـــق التفكیـــر الجمـــاعي، ثـــم إشـــراك 

، 2012ضــرة، خ( المجموعــة فــي مناقشــة مــا تــم التوصــل إلیــه، وتنــاول كــل عنصــر علــى حــدة

  ).68 ص

  :ومنه لنجاح الإستراتیجیة حل المشكلات، ینبغي ان تتوافر في المشكلة عدة مقومات وهي

أن یمثل الموقف المشكل مشكلة بحق لجمیـع الطلبـة، ففـي بعـض الأحیـان مـا یمثـل مشـكلة  -

  .لأحد الطلبة قد لا یمثل مشكلة للآخرین

لـى بكثیـر مـن مسـتواهم حتـى لا یشـعروا أن تكون المشـكلة فـي مسـتوى الطلبـة، ولا تكـون أع -

  .بالإحباط عند مواجهتها

أن یكــون للمشــكلة أكثــر مــن حــل، حیــث تحــثهم علــى اســتمرار البحــث فیمــا یتفــرغ منهــا مــن  -

 .)147، ص2005الوكیل والمفتي، ( تساؤلات بعد حلها

  طرائق التدریس 2.3

إن طرق التدریس المستخدمة حالیا فـي جامعاتنـا تعتمـد علـى المحاضـرة والتلقـین والتـي 

تعتبــر قاصــرة ومتخلفــة عــن البحــث والتطبیــق والموضــوعیة العلمیــة فــي الــتعلم والتعلــیم، الأمــر 
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الــذي یتطلــب تطــویرا جوهریــا فــي طرائــق التــدریس لتتنــوع بــین المناقشــة والحــوار وإثــارة القضــایا 

واء كانــت وطیــدة الصــلة بمــادة التخصــص أم القضــایا العامــة فــي المجتمــع، مــع المتنوعــة، ســ

   إحـــــداث توظیـــــف المعلومـــــات وتنـــــوع التكلیفـــــات والمطلـــــوب أداؤهـــــا مـــــن الطـــــلاب بـــــین أعـــــداد 

التقــــاریر، جمــــع المــــادة العلمیــــة، عمــــل الأبحــــاث، المشــــاركة فــــي التــــدریس مــــع تنــــوع الوســــائل 

ــــاالتعلیمیــــة المرئیــــة والمســــموعة لإحــــدا ، 2019خــــریبش، ابــــن قبــــي، ( ث موقــــف مثیــــر تعلیمی

  ).81ص

  :مواصفات الاستراتیجیة الجیدة في التدریس 3.3

یرى عدد كبیر من المهتمین في المجال أنّ نجاح عملیة التـدریس مـن قبـل المـدرس أو   

عضو هیئة التدریس یتوقف على درجة حسن اختیـار وإلمـام المـدرس أو عضـو هیئـة التـدریس 

الاســـتراتیجیة المتبعـــة مـــن قبلـــه فـــي تنفیـــذ العملیـــة التدریســـیة وتقویمهـــا لأنّ ذلـــك فـــي لطبیعـــة 

  .تقدیرهم تساعد المدرس أو عضو هیئة التدریس على تحقیق نواتج التدریس المتوخاة من قبله

على العموم یوجد شبه اتفاق بین المهتمین في هـذا المجـال علـى عـدد مـن المواصـفات   

یة التـــدریس جیـــدة وممیـــزة یمكـــن الإشـــارة إلـــى عـــدد منهـــا فـــي النقـــاط التـــي تجعـــل مـــن اســـتراتیج

  :التالیة

 أن تكون شاملة بمعنى أن تتضمن كل المواقف والاحتمالات المتوقعة. 

 ان تكون طویلة المدى بحیث تتوقع النتائج وتبعات كل نتیجة. 

 ان تتسم بالمرونة والقابلیة للتطویر. 

 ة مـــا تحتاجــه مــن إمكانیـــات عنــد التنفیـــذ مــع مـــا أن تكــون عالیــة الكفـــاءة مــن حیـــث مقارنــ

 .تنتجه من مخرجات تعلیمیة

 أن تكون جذابة وتحقق المتعة للمتعلم في أثناء عملیة التدریس. 

  6مصلح، ب، ت، ص(أن توفر مشاركة إیجابیة للمتعلم ومشاركة فعالة بین المتعلمین( 

 أن تعالج الفروق الفردیة بین المتعلمین. 

 فردي أو جماعي(تدریس أن تراعي نمط ال.( 
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 عبــد الحمیــد حســن، . (أن تراعــي الإمكانــات المادیــة التــي تتــوفر علیهــا المؤسســة التعلیمیــة

 )26، ص2011

  :في حین نضیف لها نحن بعض المزایا والتي تتحدد في

 أن تعمل على تنمیة مهارات التفكیر والعملیات العقلیة العلیا لدى المتعلم. 

  التعلم الذاتيأن تحفظ المتعلم على. 

 ان تتناسب مع عدد الطلاب في الفصل الدراسي. 

 أن تعمل على أن تجعل المتعلم فاعلا ومحورا لعملیة التدریس. 

 ان تعمل على مراعاة الفروق الفردیة بین المتعلمین. 

  أن تعمل على خلق التعلم النشط لـدى المـتعلم، بمعنـى أن تجعـل المـتعلم إیجـابي ومشـارك

 .التدریسیة ولیس مجرد متلقينشط في العملیة 

 ان تعمل على تحفیز المتعلم على التعلم الذاتي. 

 ان تعمل على تنمیة قدرة المتعلم على الابتكار والابداع. 

  أن تعمــل علــى تنمیــة قــدرة المــتعلم علــى التفكیــر العلمــي عــن طریــق اســتخدام أســلوب حــل

 .المشكلات

  :تصنیفات استراتیجیات التدریس 4.3

توجــــد عــــدة تصــــنیفات لاســــتراتیجیات للتــــدریس، لكــــن وجــــب التنبیــــه أنّهــــا  المســــجل أنّــــه  

تختلف من برنامج تعلیمي لآخر ومن مقرر دراسي لآخر لاختلاف طبیعة البـرامج والمقـررات 

ونواتج تعلمها، وأنّ لكل استراتیجیة تدریسیة إجراءاتها الخاصـة فـي التـدریس التـي تمیزهـا عـن 

علـــى أنّ هنـــاك اســـتراتیجیات تدریســـیة یلعـــب فیهـــا المـــتعلم  فضـــلا. غیرهـــا مـــن الاســـتراتیجیات

الـدور الرئیسـي فـي عملیـة التعلـیم والــتعلم بینمـا یقتصـر دور المـدرس أو عضـو هیئـة التــدریس 

على التوجیه والإشراف والإرشاد، وهي بذلك تعمل على تحقیـق الصـلة والتفاعـل بـین المـدرس 

مرونة الكافیـة للمـدرس أو عضـو هیئـة التـدریس والمتعلم فضلا على أنّها تعمل على إعطاء ال

فـــي تنویـــع طرائـــق التـــدریس واختیـــار المناســـب منهـــا لطبیعـــة الطـــلاب أخـــذا بنظـــر الاعتبـــارات 
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الفردیــة بیــنهم، كمــا تســمح للطــلاب علــى تعلــم أســلوب العمــل الجمــاعي والتعــاون فیمــا بیــنهم، 

ا، كمــا تعمــل علــى تفعیــل الأمــر الــذي یســمح لهــم بتكــوین شخصــیتهم وصــقل مــواهبهم وإبرازهــ

دور الطـــلاب إذ لا تجعـــل دورهـــم یقتصـــر علـــى تلقـــي المعلومـــات وحفظهـــا واســـتیعابها وإنّمـــا 

یتعدى ذلك إلى التعامل معها داخل وخارج المؤسسة التعلیمیة، في حین اسـتراتیجیات تـدریس 

تعلم أخـرى تجعــل المــدرس أو عضــو هیئــة التـدریس محــور العملیــة التعلیمیــة ویقتصــر دور المــ

فـي تلقـي وحفــظ المعلومـات وتقـدیمها أثنــاء الاختبـارات كمــا هـي، فضـلا أنّهــا لا تشـجع الطلبــة 

على جمع المعلومـات مـن خـارج إطـار مـا یقدمـه المـدرس أو عضـو هیئـة التـدریس، ولا تعمـل 

  .على مراعاة الفروق الفردیة الموجودة بین الطلاب

  :رضها على المنوال الآتيأمّا عن تصنیفات استراتیجیات التدریس فیمكن ع  

 استراتیجیات التدریس المباشرة والتي تضم استراتیجیات الإلقاء المتمثلة في المحاضرة. 

  استراتیجیات التدریس غیر مباشرة والتي تضـم كـل مـن اسـتراتیجیة المناقشـة، اسـتراتیجیات

ــتعلم التعــاوني، اســتراتیجیة العصــف الــذهني، اســتر  اتیجیة حــل المشــكلات، اســتراتیجیات ال

 .التدریس الإلكتروني

 استراتیجیات التعلم الموجه والتي تضم استراتیجیة التعلم بالاكتشاف. 

ینظـــر لاســـتراتیجیة التـــدریس المباشـــرة علـــى أنّهـــا ذلـــك النـــوع مـــن أســـالیب التـــدریس الـــذي 

یتكون من أفكار المعلم المعرفیة وتجاربه وخبراتهم، وهو من خلال ذلك یقوم بتوجیـه الطـلاب 

ونقد سلوكهم، ویعد هذا الأسلوب من الأسالیب التـي تبـرز اسـتخدام المـدرس لسـلطته المطلقـة 

في الصف الدراسي والذي یسعى من خلالها إلى تزوید الطلاب بالخبرات والمهارات التعلمیـة 

التـــي یـــرى هـــو أنهـــا مناســـبة، كمـــا یقـــوم بتقـــویم مســـتویات تحصـــیلهم وفقـــا لاختبـــارات محـــددة 

. تهدف منهــا التعــرف علــى درجــة فهــم الطلبــة للمعلومــات التــي قــدمها لهــمیضــعها بنفســه یســ

  )17، ص2016خلف علیان، (

  :بذلك یسجل حول هذا الاستراتیجیة الآتي
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  یتمثــــل دور المــــدرس أو عضــــو هیئــــة التــــدریس فــــي اســــتراتیجیات التــــدریس المباشــــرة فــــي

لتنفیــذ، والمتابعــة، الســیطرة التامــة علــى الموقــف التعلیمــي التعلمــي مــن حیــث التخطــیط، ا

 .بینما یكون دور المتعلم التلقي السلبي

 أنّ المدرس أو عضو هیئة التدریس هو من یعطي المعلومة دون أي تعدیل علیها دونه. 

  أنّ المدرس أو عضو هیئة التدریس لیس بحاجـة لـرأي المـتعلم حـول المعلومـة التـي قـدمها

 .له

  خـــلال تنفیـــذ الـــدرس دون طـــرح الأســـئلة المطلـــوب مـــن المـــتعلم الإضـــغاء الفعـــال للمـــدرس

 .علیه

 المطلوب من المتعلم فهمها بالطریقة التي یبنیها المدرس أو عضو هیئة التدریس له. 

فـــي حـــین ینظـــر لاســـتراتیجیة التـــدریس غیـــر المباشـــرة علـــى أنّهـــا ذلـــك النـــوع مـــن أســـالیب 

لم بینمـــا یقتصـــر دور التـــدریس التـــي یلعـــب فیهـــا المـــتعلم دورا رئیســـیا فـــي عملیـــة التعلـــیم والـــتع

المدرس أو عضو التدریس على التوجیه والاشراف والإرشاد، وهي بـذلك تهـتم بطبیعـة المـتعلم 

  )10، ص2019موسى الحجوج، . (وحاجاته واهتماماته

  :وهي بذلك تعني

  دور المــدرس أو عضــو هیئــة التــدریس فــي اســتراتیجیات التــدریس غیــر مباشــرة یتمثــل فــي

 .في عملیة التعلیم والتعلمأنّه یلعب دور الوسیط 

  أنه یعطي الفرصة لكل طالـب فـي الاسـتقلال والتفكیـر فـي حـل مـا یعترضـه مـن مشـكلات

خـــلال تلقیـــه الـــدرس والعمـــل علـــى تـــدوین اقتراحاتـــه فـــي المرحلـــة الأولـــى ومناقشـــة جمیـــع 

اقتراحات بقیة زملائه مع مناقشة زملائه لإقتراحاته بغیة التوصـل إلـى حـل أو حلـول لتلـك 

 .لمشكلات في المرحلة الثانیةا

 یمكن الطالب من الاطلاع على جمیع اقتراحات الآخرین من زملائه. 

 یشجع الطلاب على العمل الجماعي فیما بینهم. 

  یســمح للطالــب مــن تقــویم نفســه بنفســه أو مــن قبــل زملائــه أو مــن قبــل المــدرس أو عضــو

 .هیئة التدریس
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  تعلمهیعمل على تعوید الطالب على تحمل مسؤولیة. 

 یعمل على تنمیة مهارات التحلیل والتقویم لدى الطالب. 

ســـتراتیجیة الـــتعلم بالاكتشـــاف تیجیات الـــتعلم الموجـــه والتـــي تضـــم إلأمـــل بخصـــوص اســـترا

ذلك النوع من أسالیب التدریس التي یلعب فیها المـتعلم دورا نشـطا فـي '' فینظر لها على أنّها 

ئة التدریس، وتعتمد هذه الطریقة علـى جهـد كـل مـن العملیة التعلمیة مع المدرس أو عضو هی

المـــدرس أو عضـــو هیئـــة التـــدریس الـــذي یتمثـــل دوره فـــي تصـــمیم المواقـــف التعلیمیـــة التعلمیـــة 

رشــاده وتیســیر تعلمــه مــن خــلال تلــك میــة المناســبة مــع توجیــه المــتعلم وإ واختیــار المــواد التعلی

سـتراتیجیة علـى جهـد رى تعتمـد هـذه الإجهـة، ومـن جهـة أخـ المواقف والمواد التعلیمیة هذا مـن

المــتعلم الــذي یتمثــل فــي دراســة المعلومــات المتاحــة وإلــى اســتخدام المــواد التعلیمیــة وتوظیفهــا 

وتكوین العلاقات بینها للوصول إلـى اكتشـاف أو الـذهاب إلـى مـا وراء المعلومـات المتاحـة أو 

  )195، ص2009المهدي عبد الحلیم، . (حل المشكلة

  :ستراتیجیة علىهذه الإبذلك تعمل 

  طلــب مــن المــتعلم إعــادة تنظــیم المعلومــات المخزنــة لدیــه وتكییفهــا بشــكل یمكنــه مــن رؤیــة

 .علاقات جدیدة لم تكن معروفة لدیه من قبل

 تعمل على مساعدة الطالب على تتبع الدلائل وتسجیل النتائج. 

 تعمل على تمكین الطالب من التعامل مع المشكلات الجدیدة. 

 لمـــتعلم فرصـــا عدیـــدة للتوصـــل إلـــى اســـتدلالات جدیـــدة باســـتخدام التفكیـــر المنطقـــي تـــوفر ل

 .سواء الاستقرائي أو الاستنباطي

  زملائــه، المــدرس أو عضــو هیئــة (تعــود المــتعلم علــى الــتخلص مــن التبعیــة المطلقــة لغیــره

 )التدریس

 تعطي الفرصة للمتعلم في اكتشاف المعلومات الجدیدة. 

  تعلم المتعلمتساعد على تطویر سبل. 

 تزید من دافعیة المتعلم نحو التعلم. 
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 تعمل على اشراك المتعلم في العملیة التعلیمیة التعلمیة. 

 تعطي الفرصة للمتعلم في انتاج تفسیرات خاصة به للمشكلات التي تعترضه. 

  تمــنح الفرصــة للمــتعلم علــى مراجعــة مــا تعلمــه وكیــف تعلمــه مــع المــدرس أو عضــو هیئــة

 .التدریس

لــه الفرصــة فــي تقیــیم فــرص تعلمــه وتصــویبها مــع المــدرس أو عضــو هیئــة التــدریس بمــا  تمــنح

  .یخدم تقدمه التعلیمي التعلمي

   مهارات الأستاذ الجامعي وفعالیته في التكوین البیداغوجي 5.3

یعــد الأســتاذ الجــامعي العنصــر الأكثــر نشــاطا وفعالیــة فــي البیئــة الجامعیــة، ولا یكتمــل   

عبر امتلاكه لمهـارات وكفـاءات تعینـه علـى حمـل مـا خـول إلیـه مـن مسـؤولیة  دوره ویتحقق إلاّ 

الرسالة، فالزاد المعرفي الذي یملكه الأسـتاذ وتمكنـه مـن تخصـص غیـر كـاف مـن أجـل إنجـاح 

العملیـــة التعلیمیـــة، بـــل بمـــا یمتلكـــه مـــن اســـتراتیجیات ومـــداخل، فالأســـتاذ جـــامعي إلـــى جانـــب 

العملیــة التدریسـیة، إذ طــرأت علـى أدوارهمــا تغیـرات یســهم یعتبــران مـن أهــم عناصـر '' الطالـب 

الأخــذ بهــا فــي تحقیــق حیویــة هــذه العملیــة، فلــم یعــد دور الأســتاذ الجــامعي نقــل المعــارف ذات 

الـدور التـوجیهي، : الصلة بموضوعات مقرراتـه الدراسـیة، بـل أضـحى یقـوم بـأدوار أخـرى؛ مثـل

فة بـین طلابـه، كمـا لـم تعـد أدوار الطالـب تلقـي والدور الاجتماعي، ودور مثیـر للمنافسـة الشـری

الزهـرة الأسـود، . (''...المعارف وحفظها واسترجاعها عند الحاجة إلیها، والباحث عن المعـارف

  )02، ص 2013/2014

وقــد ســاهم العدیــد مــن البــاحثین فــي وضــع خطــوات للعملیــة التدریســیة، هــذه الأخیــرة إذا   

أن یكـون فـي مصـاف الأسـاتذة المتمیـزین، ونوضـحها فیمـا امتلكها الأستاذ واتبعها، أوجبـت لـه 

  )225، 224بوزرقي رزیقة، ص : (یلي

تحدیــد اهــداف كــل برنــامج دراســي، ومفرداتــه، ومراجعــة، ومتطلبــات تنفیــذه، وطــرق تقویمــه  -

 .في أول لقاء للأستاذ مع الطلبة في بدایة كل فصل دراسي) خطة البرنامج(
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الأكـــادیمي یحـــتم علـــى الأســـتاذ الجـــامعي أن یســـتعد التحضـــیر الجیـــد للمحاضـــرة فـــالعرف  -

اســــتعدادا تامــــا للمحاضــــرة قبــــل وقتهــــا مــــن خــــلال الإطــــلاع علــــى المراجــــع ذات العلاقــــة 

المباشــرة قــدیمها وحــدیثها حتــى یــتمكن مــن عرضــها بطریقــة جذابــة ومشــوقة للطلبــة، كمــا 

 .طلبة نحوهایتوجب علیه تحضیر أسئلة عامة تمهیدا للمحاضرة بغیة إثارة انتباه ال

الحضـــور إلـــى مكـــان إلقـــاء المحاضـــرة فـــي الوقـــت المحـــدد تمامـــا لأنّ تـــأخر الأســـتاذ عـــن  -

موعده المحدد قد یعطي الطلبة انطباعا بأنّ أستاذهم غیـر مـنظم، وأنّ التـدریس غیـر مهـم 

بالنســـبة لـــه، إذ یُعـــده الطلبـــة قـــدوة لهـــم، وقـــد یســـتنتجون بـــأنّ لهـــم الحـــق فـــي التـــأخر عـــن 

 .االمحاضرة أیض

كتابــــة اهــــداف كــــل محاضــــرة مــــن بــــدایتها، إذ أنّ الواجــــب یســــتدعي إعطــــاء الطلبــــة فكــــرة  -

واضحة عن الأهداف التي یرغب أستاذ المقرر الوصول إلیها عند نهایة المحاضـة، وهـذا 

ییسـر لهـم فهـم عناصـرها، كمـا یعطـیهم رســالة غیـر مباشـرة مفادهـا ضـرورة الإلمـام بجمیــع 

 .جوانب موضوعها

ة دراســات ســلطت الضــوء علــى ممیــزات الأســتاذ الجــامعي، والمهــارات التــي وقــد وردت عــد

وجــب التحلــي بهــا حتــى تتســنى فعالیــة التكــوین الجــامعي، وكــذا ســهولة إیصــال المعلومــات مــن 

  :المكون إلى المتكون نستعرض بعضها فیما یلي

اذة أنّ أســت'' )  283خالــد الســر، ص (  1992أظهــرت نتــائج دراســة عبــد االله الســهلاوي 

الجامعــة والطلبــة یــرون أنّ الخصــائص والصــفات التــي ینبغــي أن تتــوفر فــي الأســتاذ الجــامعي 

الاهتمــام بالإعــداد للمحاضــرة، الالتـــزام : هــي علــى النحــو التــالي مرتبــة تنازلیــا حســب أهمیتهــا

بمواعید المحاضرات، الحماس للتدریس، الإحاطة بالمادة العلمیة ومتابعة ما یجـد منهـا، تنمیـة 

تفكیــر والابتكــار لــدى الطلبــة، الموهبــة والعلــم بطــرق التــدریس، الموضــوعیة، الاهتمــام بتوجیــه ال

الطلبـــة، الالتـــزام بالســـاعات المكتبیـــة، القـــدرة الكلامیـــة، الاهتمـــام بالبحـــث والتـــألیف، الاهتمـــام 

بــالمظهر الخــارجي، البشاشــة والمــرح، المشــاركة فــي النــدوات العامــة، ثــم المشــاركة فــي اللجــان 

  .''لجامعیةا
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أظهـرت ) 156، 134، ص 1991سـلیمان عبیـدات، ( 1991وفي دراسة سلیمان عبیـدا 

نتــائج الدراســة أنّ أبــرز الصــفات التــي یــرى الطلبــة وجــوب توفرهــا فــي الأســتاذ الجیــد هــي كمــا 

احتـرام الطلبـة، القـدرة علـى توصـیل المعلومـات، الـتمكن مـن المـادة : یلي مرتبة حسـب أهمیتهـا

خــلاص فــي التــدریس، عــدم التحیــز، إثــارة الدافعیــة، التواضــع، الاتــزان الانفعــالي، العلمیــة، الإ

إعطاء الطالب الحریة في التعبیر، المرح والبشاشة، ضبط الصف، السـمعة الأكادیمیـة الجیـدة 

بــین طلبــة الجامعــة، تحدیــد خطــة المســاق ومتطلباتــه، شــعور الطلبــة بالفائــدة مــن المحاضــرات، 

  .ثمّ الاهتمام بالجوانب التطبیقیةتنمیة روح الابداع، 

فقـــد أظهـــرت ) 1994عـــایش زیتـــون، ( 1994أمّـــا دراســـة عـــایش زیتـــون وعبـــد االله منیـــزل 

: نتائجهـــا أنّ الصـــفات الأكادیمیـــة والشخصـــیة التـــي ینبغـــي توفرهـــا فـــي الأســـتاذ الجـــامعي هـــي

راســـیة، الثقـــة الإعــداد الجیـــد للمحاضــرات، الالتـــزام بموضــوعات المـــادة، الــتمكن مـــن المــادة الد

بــالنفس، والأســلوب التدریســي الشــیق، الحماســة فــي التــدریس الجــامعي تســتند إلــى أربــع قواعــد 

أساسـیة حتــى تضـمن نجاعــة التكـوین الجــامعي ونجاحـه، وتســهل عملیـة التواصــل بـین الأســتاذ 

  )3، 2رشاد طارق یوسف، ص : (والطالب والمتجلیة في

 .مهارات التخطیط .1

 .مهارات التنفیذ .2

 .مهارات التقویم .3

 .مهارات الاتصال والتواصل .4

 :مهارات التخطیط للتدریس الجامعي  . أ

یعتبـــر التخطـــیط مـــن أهـــم العملیـــات التـــي تســـاهم فـــي عملیـــة التكـــوین الجـــامعي وضـــمان 

فاعلیتـــه، فالأســـتاذ الجـــامعي الـــذي یخطـــط للـــدرس قبـــل دخولـــه للقاعـــة، هـــو أســـتاذ أیقـــن مـــدى 

ي مجریات الـدرس، متـرابط الأفكـار، بعكـس الأسـتاذ الـذي أهمیة هذه القاعدة، فنجده متحكما ف

یدخل إلى محاضراته دون تخطـیط مسـبق، فنجـده مشـتت الأفكـار، هـذه التشـتت قـد یصـل إلـى 
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طلابــه وبالتــالي فشــل فــي عملیــة التكــوین مــن جهــة، ومــن جهــة أخــرى فقــدان الثقــة مــن طــرف 

  .عيطلابه الذین قد یكونوا صورة سلبیة على مستواه كأستاذ جام

وإذا مـــا حاولنـــا أن نحصـــر هـــذه المهـــارات نجـــدها كمـــا جـــاء فـــي سلســـلة الجـــودة والتطـــویر 

متمثلــــة فــــي قــــدرة الأســــتاذ الجــــامعي علــــى الاعــــداد والتخطــــیط للتــــدریس الجــــامعي، وتتضــــمن 

  )6مهارات واستراتیجیات، ص. (العناصر الآتیة

 من الأهداف التـي  بحیث یستند تصمیم المقرر إلى سلسلة واسعة :تخطیط أهداف المقرر

 .تهم الطلبة وتراعي مستویاتهم وقدراتهم

 تحدیـد الأغـراض العامـة للمقـرر، وقائمـة بالموضـوعات التـي : تخطیط موضـوعات المقـرر

 .سیتم معالجتها في المقرر بحیث تغطي الأهداف العامة للمقرر

 یجیات تشــمل التخطــیط لتــدریس المقــرر واختیــار الاســترات :تخطــیط اســتراتیجیات التــدریس

 .التدریسیة التي ینوي الأستاذ الجامعي اتباعها

 یحدد الأستاذ الجامعي أنواع التقویم شـفهیة أو  :تخطیط متطلبات المقرر وأسالیب التقویم

ـــة أو فردیـــة، ویحـــدد جوانـــب التقـــویم مـــن مثـــل ـــة أو معملیـــة أو جماعی معرفیـــة أو : تحریری

 .قررمهاریة أو وجدانیة، إضافة إلى تحدید العلامات للم

 أهـــداف وموضـــوعات : ویتضـــمن المخطـــط العـــام للمقـــرر مـــن :تخطـــیط مخطـــط المقـــرر

 .وأسالیب تقومي، والمراجع، ومواعید الاختبارات

 :مهارات التنفیذ للتدریس الجامعي  . ب

تتعلــــق هــــذه المهــــارات بقــــدرة الأســــتاذ الجــــامعي علــــى تنفیــــذ التــــدریس الجــــامعي وتنظـــــیم 

مرجـــع . (للأســـتاذ الجـــامعي أن یكـــون قـــادرا علـــى المحاضـــرة وادارتهـــا بكفـــاءة، وهنـــا لابـــد

  )نفسه

  بـدء المحاضـرة باســتثارة حـب الاسـتطلاع لــدى الطلبـة، مثـال البــدء بعبـارة تثیـر التحــدي أو

 .حوار یجذب انتباهم

 تقدیم موضوع الحاضرة بشكل منظم ومسلسل یقود إلى الخاتمة. 
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  أسئلة إلى حوارلتنوع في أسالیب التدریس من إلقاء إلى نقاش إلى طرح. 

  تشجیع التفكیر المستقل والناقد من خلال اتاحة الفرص للطلبة لتوضیح جوانب الـدرس أو

 .إبداء آرائهم

 یقرأ في وجوه الطلبة درجة تفاعلهم واندماجهم في المحاضرة. 

  ربــط موضــوع المحاضــرة بمــا قبلهــا، وخــتم المحاضــرة بــربط الأفكــار مــع بعضــها والتمهیــد

 .للدرس القادم

 تخدام تقنیات تعلیمیة ووسائل متعددةاس. 

  ــــة ــــدة التطبیقی ــــم بموضــــوع المحاضــــرة وعــــرض الفائ ــــه البحثیــــة ومســــتجدات العل ربــــط خبرت

 .للموضوع في الحیاة العملیة التي تمس حیاة الطالب

 :مهارات تقویم تعلم الطلبة وتقدیم التغذیة الراجعة لهم  . ج

نجـاحهم فـي المقـرر أو كمصـدر قلـق ینظر الطلبة إلى عملیة تقویم تعلمهم كتحد یـرتبط ب

  :لدیهم، لابد للأستاذ الجامعي أن یمتلك قدرات في مجال تقومي تعلم الطلبة، منها

 استخدام أسالیب متنوعة لتقویم تعلم الطلبة مثل الاختبارات والتعیینات الكتابیة والقراءات. 

 لاختبـارات أو كتابـة تقدیم تغذیة راجعة فوریة بعد عملیة التقویم من خـلال تصـحیح أوراق ا

 .تعلیقات على أوراق العمل

 یضع نظام لتقسیم العلامات موزعة على الأعمال والنشاطات والاختبارات. 

 یحلل نتائج الطلبة ویفسرها ویوضح مستویات أدائهم ویحلل أنماط الأخطاء عندهم. 

علیمیــة قــد وهنــا علــى الأســتاذ أن یمتلــك مهــارة الادراك فیمــا إذا كــان المتلقــي للرســالة الت

فهم ما تـم ارسـاله، ویكـون هـذه مـن خـلال مـا ذكـره أحـد البـاحثین بـالتعبیرات غیـر اللفظیـة فـي 

وعلى هذا فالمتحدث یسـتطیع ادراك مـا اذا كـان المسـتقبل مـدركا وراضـیا عـن كـل مـا '' : قوله

ة ورد بالرســالة أو العكــس، مــن خــلال تعبیراتــه غیــر اللفظیــة، وهــذا مــا یســمى بالتغذیــة الراجعــ

غیر اللفظیة، وعلى هذا یفهم المعلم ذو المهارة العالیة مـا إذا كانـت الرسـالة تحتـاج كثیـر مـن 

إنّ أكثر المعلمین كفاءة هو الـذي یـدرك مـا للتغذیـة الراجعـة مـن أهمیـة كبیـرة ... الأمثلة أو لا
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كمـــال عبـــد الحمیـــد زیتـــون، . (تنشـــیط واحیـــاء عملیـــة الاتصـــال، وتحقیـــق الأهـــداف التدریســـیة

  )418، ص2003

 :مهارات الاتصال والتواصل  . د

تمثــل قاعــات التــدریس حلبــة للعــروض الفكریــة والمنطقیــة، فهــي ســاحة تعــج بالعلاقــات 

البینیـــة، لـــذلك ینبغـــي علـــى أســـاتذة الجامعـــة أن یكونـــوا علـــى درجـــة مـــن الـــوعي بطبیعـــة هـــذه 

دافعیـــتهم  العلاقـــات، ولـــدیهم مهـــاراتهم الخاصـــة فـــي التواصـــل مـــع الطلبـــة بأســـالیب تزیـــد مـــن

مهـــــارات : ( للـــــتعلم، وفـــــي هـــــذا الســـــیاق ینبغـــــي أن یكـــــون الأســـــتاذ الجـــــامعي قـــــادرا علـــــى أن

  )07واستراتیجیات التدریس، مرجع سابق، ص

 یطور علاقات إیجابیة مع الطلبة تقوم على الحمیمیة والاحترام المتبادل. 

 یعترف بمشاعر الطلبة ویشجعهم على التفكیر. 

 دیه إحساس بالرسائل الذكیة التي ترد منهم اتجاه المقـرر أو طریقـة یبدي اهتماما بالطلبة ول

 .التدریس أو نحو الأستاذ نفسه

  ،یحــتفظ باتزانــه عنــد الانفعــال ویمتلــك صــوتا قویــا ویــتكلم بوضــوح وینــوع فــي أســالیب الالقــاء

 .ویستخدم لغة واضحة ومناسبة لتوجیه الطلبة

والطالــــب، لا تــــتم دون عملیــــة الاتصــــال إنّ العملیــــة التكوینیــــة بــــین الأســــتاذ الجــــامعي 

والتواصل، فهما وجهان لعملـة واحـدة، فـالتعلم دون الاتصـال لا یـتم، أو إن أمكـن القـول أنّـه لا 

یحقق الأهداف المرجوة في التكوین، الاتصال بجمیع أنواعه سـواء كـان لفظیـا، أو غیـر لفظـي 

علـى الطالـب أثنـاء اسـتقباله للرسـالة والمتجسد في لغة الإیماءات وتعابیر الوجـه التـي قـد تبـدو 

التعلیمیــة، كــل هــذه الأمــور لهــا تــأثیر كبیــر فــي نقــل تلــك الرســالة ووصــولها، وهنــا وجــب علــى 

  .الأستاذ الجامعي أن یدرك مدى أهمیة امتلاك فنون الاتصال، ومهارات التواصل

م وفــي جانــب آخــر لا یمكــن ان نغفــل مــا یشــهده العــالم مــن تطــور فــي مجــالات التعلــی

والتدریس، وخلقها لسیاسات تعلیمیة متطورة، وفنیات تكنولوجیة التـي تسـاهم فـي امـداد الأسـتاذ 

الجــامعي بطرائــق وكیفیــات لتطــویر مهاراتــه، هــذه الأخیــرة تتجلــى فاعلیتهــا فــي تحقیــق التكــوین 



  مشكلات العمل المعرفي: الفصل الثالث
 

187 
 

الجــامعي فــي مــدى تمكــن الأســتاذ منهــا عــن طریــق خلــق روح الابــداع فــي تقــدیم المحاضــرات، 

تخدام التكنولوجیـــا فــي العملیـــة التعلیمیــة، بـــإدراج الحاســوب والاســـتفادة مــن خـــدمات وذلــك باســ

الانترنت في تعمیق الأفكار وسهولة إیصال المعلومة عبر ما یسمى بالوسائط المتعـددة، وهـي 

عبــارة عــن مــزج بــین النصــوص المكتوبــة، والصــوت والصــور ســواء كانــت ثابتــة او متحركــة، 

كبیر في عملیة التكـوین بـین الأسـتاذ والطالـب، وتتجلـى أهمیتهـا مـن  والفیدیو، إذ تساهم بشكل

أنّ أهمیــــة الوســــائط المتعــــددة تتمثــــل فــــي تســــهیل العملیــــة '' خــــلال مــــا ذكرتــــه مــــواري إذ تــــرى 

التعلیمیــــة، وعملیــــة عــــرض المــــادة المطلوبــــة، ویمكــــن اســــتخدامها فــــي انتــــاج المــــواد التعلیمیــــة 

یــة، وتحفیــز الطلبــة علــى التفاعــل بشــكل اكبــر مــع المــادة بنمــاذج مختلفــة لعــرض المــادة التعلیم

وذلك باستخدام طرق المحاكاة فـي الحاسـوب الـذي یزیـد ... التعلیمیة، وتحفیز العمل الجماعي

  )11، ص 2016محمد خلیل بن عودة، . (من استیعاب الطلبة للمواضیع المطروحة

یتحقق مدى نجاحها فـي الوصـول إلـى إنّ مثل هذه الوسائط التعلیمیة التي تتسم بالتكنولوجیة، 

تكوین جامعي فعال، في اختیار الوسیط المناسب، في الوقت المناسب، في المكان المناسـب، 

وطلــك عــن طریــق خلــق جــو تكــاملي بــین مــا یتطلبــه الــدرس، ومــا یســتمیل المــتعلم أو الطالــب 

فــة كــل ذلــك الجــامعي، مــن وســیط دون الآخــر، وهنــا تتــدخل مهــارة الأســتاذ الجــامعي فــي معر 

  .مسبقا

  مناهج والمقررات الدراسیة 6.3

تعتبــر المنــاهج والمقــررات الدراســیة مــن أهــم المقومــات لتحقیــق أهــداف الجامعــة وحتــى 

      الآن ونحـــــن علـــــى أعتـــــاب الألفیـــــة مازالـــــت المنـــــاهج تحتـــــوي علـــــى مقـــــررات دراســـــیة تقلیدیـــــة 

الصــــدارة مــــع ضــــعف الارتبــــاط بــــین رتیبــــة، تحتــــل فیهــــا الدراســــات النظریــــة والإنســــانیة مركــــز 

المنــاهج الدراســیة فــي الجامعــات، ومتطلبــات التنمیــة، بالإضــافة إلــى ضــعف العنایــة والاهتمــام 

بالدراســات التطبیقیــة، مــع عــدم خضــوع المنــاهج لتقــویم مســتمر، كمــا أن هنــاك بعــض الأمــور 

  :التي تتعلق بالمناهج والمقررات الدراسیة أهمها

عي هــو الــذي یقــوم فــي اغلــب الأحیــان بوضــع البــرامج الدراســیة وبنائهــا مــازال الأســتاذ الجــام -

وتطویرها ممّا یجعل تلك العلمیة مسؤولیة تتعلق بقراراته البحثیة والعملیة ومهاراتـه فـي التجدیـد 
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والاستحداث والاطلاع على ما هو جدیـد وأي قصـور ینسـب إلـى المنـاهج هنـا هـو قصـور فـي 

  .يإعداد وتدریب الأستاذ الجامع

فقــدان التــوازن بــین المنــاهج الدراســیة فــي المجــال النظــري والتطبیقــي، ویتضــح ذلــك مــن كــم  -

  .الدراسات النظریة المعرفیة والإنسانیة مقارنة بالدراسات التطبیقیة

الاعتماد المتزایـد علـى الترجمـة مـن المراجـع الأجنبیـة، ممـا یولـد فـي نفـوس الطـلاب مواقـف  -

  .عور بالعجز والاغتراب والتبعیة الفكریةسلبیة تتسم بالتبعیة والش

مازالـت المنــاهج مســتوردة مــن الـدول الغربیــة، تصــبح بــذلك غریبـة عــن المجتمــع بعیــدة عــن  -

حاجاته وخصائصـه وقاصـرة عـن تلبیـة متطلباتـه واحتیاجـات الطـلاب وخصائصـهم العقلیـة 

 .والاجتماعیة والفكریة

  نقد طرائق التدریس 7.3

المستخدمة حالیا في جامعاتنا تعتمد على المحاضرة والتلقـین، والتـي إنّ طرق التدریس 

تعتبر قاصرة ومتخلفة عن البحث والتطبیق والموضوعیة العلمیة فـي الـتعلم والتعلـیم، وقـد یبـدو 

اســـتخدامها شـــائعا خاصـــة فـــي غالبیـــة الكلیـــات النظریـــة لســـهولتها ورخـــص تكلفتهـــا، كمـــا أنهـــا 

  .لكثیر من أعضاء هیئة التدریس في معظم الكلیات الجامعیةالطریقة الوحیدة التي ألفها ا

ــــا فــــي الجامعــــات باعتمــــاد الأســــتاذ  ــــق التــــدریس المســــتخدمة حالی ــــزداد عیــــوب الطرائ ت

الجــــامعي علــــى مــــذكرات، أو الكتــــاب واحــــد یســــتقي منــــه الطالــــب معلوماتــــه كافــــة عــــن مــــادة 

كیـــزه الشـــدید علـــى التخصـــص، ممـــا یصـــیب الطالـــب بالقولبـــة فـــي إطـــار كتـــاب واحـــد، مـــع تر 

الأســلوب الواحــد فــي المعرفــة، ممــا یعوقــه عــن تنمیــة مداركــه الشخصــیة وقدراتــه المتنوعــة فــي 

البحــث والاطــلاع، ممّــا یــنعكس ســلبا عـــن ســلوكباته وتكــوین شخصــیته النهائیــة؛ الأمــر الـــذي 

لقضـایا یتطلب تطویرا جوهریـا فـي طـرق التـدریس للتنـوع بـین الإلقـاء والمناقشـة والحـوار وإثـارة ا

المتنوعة والعامة في المجتمع، مع إحداث توظیف للمعلومات وتنوع التكلیفات المطلوبة أدائهـا 

من الطلاب بین إعداد التقاریر، جمع المادة العلمیـة، عمـل الأبحـاث، المشـاركة فـي التـدریس، 

یمیـــا مـــع تنـــوع الوســـائل التعلیمیـــة المرئیـــة والمســـموعة والتكنولوجیـــة لإحـــداث مواقـــف مثیـــرة تعل

وهنــــاك طریقــــة تــــدریس حدیثــــة تعتمــــد علــــى حلقــــات المناقشــــة  ،)306، ص 2002البرعــــي، (

وتبـــادل الـــرأي والتـــأثیر مـــن خـــلال العمـــل الجـــامعي، ویلـــزم لنجـــاح هـــذه الطریقـــة البـــدء بتحدیـــد 

موضوعات المناقشة والتخطـیط لهـا، والعنایـة بإیجابیـات كـل طالـب فـي المناقشـة، الأمـر الـذي 
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ــــ اش، شــــریطة أن تســــود المناقشــــة روح یقتضــــي جمــــع المعلومــــات بواســــطة الطــــلاب قبــــل النق

  .الجامعة بحیث لا یسیطر رأي واحد أو فرد واحد فیمنع تبادل الفكر والرأي

وهنــاك الدراســة الحلقیــة التــي یخــرج فیهــا الطالـــب إلــى موقــع الدراســة، لیجمــع البیانــات عنهـــا، 

معمـــل ویتـــدرب علـــى العملیـــات المتصـــلة بمهمتـــه فـــي المســـتقبل، والبیئـــة فـــي هـــذه الحالـــة هـــي 

الدراســة، ویمكــن تــدریب الطــلاب فــي كــل مــا ســبق علــى طــرق فــي كتابــة الأبحــاث والمقــالات 

القصــــیرة، مــــن خــــلال بحــــثهم لموضــــوع محــــدد أو حــــل لمشــــكلة مــــا، والطــــلاب هنــــا یجمعــــون 

المعلومـــات ویحللـــون ویناقشـــون فـــي مجموعـــات متعاونـــة فیمـــا بینهـــا، متنافســـة مـــع غیرهـــا مـــن 

ـــاهج  المجموعـــات الصـــغیرة، وكـــل ذلـــك ـــاة العلمیـــة مـــن خـــلال من یســـاعدهم بـــان یمارســـوا الحی

  ).19، ص 2001شحاتة، ( الجامعة

  هجیة في البحث الأكادیمي للطالب الجامعينالمنطلقات الم/ 4

مــــن الحكمــــة تحدیــــد المصــــطلحات ذات العلاقــــة بموضــــوع المنهجیــــة والمنهــــاج، وهــــذا   

قــة، وصــولا إلــى مــواطن الاتفــاق، وإنّ لاســتجلاء مكــامن اللــبس، واســتكناه الفــروق اللغویــة الدقی

توحید المصطلح یكون الكاشف الذي یعتمد مـن قبـل المدرسـین، وصـولا إلـى مـوطن الاجمـاع، 

رغــم أنّــه لا مشــاحة فــي الاصــطلاح، ومــع ذلــك بــات حریــا أن نعــود إلــى تحدیــد المصــطلحات 

مییــز بــین العلــوم وفــق آلیــات اللغــة وهــي القاســم المشــترك، ثــمّ تحدیــده اصــطلاحا؛ وهنــا یقــع الت

  :وفق ما اقتضته طبیعة كل علم

بمعنى فتّش وحثّ، أي طلـب الشـيء أو السـؤال عنـه، وغایتـه ) بَحَثَ (من فعل  :البحث -1

القصــوى تحــري الحقیقــة فــي شــتى مراتبهــا مــن أبســطها إلــى أعقــدها، وهــو وســیلة للاســتعلام 

والاستقصاء المنظم والدقیق یقوم به الباحث بغرض اكتشاف معلومـات أو علاقـات جدیـدة، 

بحــث محاولــة اكتشــاف یــتم بموجبهــا التنقیــب والعــرض أو تصــحیح أو تحقیــق معلومــة، إنّ ال

إنّ البحــث محاولــة لإكتشــاف المعرفــة والتنقیــب عنهــا وتنمیتهــا وفحصــها، وتحقیقهــا ''الجیــد 

بتقص ونقد عمیق ثمّ عرضها عرضا مكتملا بـذكاء وإدراك، لكـي تسـیر فـي ركـب الحضـارة 

فـــــه التربویـــــون بأنّـــــه ویعرّ ) 43، ص1982-1960ثریـــــا عبـــــد الفتـــــاح ملحـــــس، ('' العالمیـــــة

ومهمـــا یكـــن فــــإنّ ... محاولـــة لاكتشـــاف المعرفـــة والتنقیـــب علیهـــا وفحصــــها بـــتقص دقیـــق 
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البحث في عمومه عنصر أسـاس لكـل تقـدم وحـل المشـكلات، ونقـد للظـاهرة أو التقعیـد لهـا، 

فالطالــب یحتــاج إلــى تطــویر نفســه عــن طریــق التــدریب الــذي یعــدّه فــي المرحلــة الأولــى مــن 

 .لجامعیةالمرحلة ا

إنّ البحــث العلمــي هــو ســیرورة مــن الأعمــال المتتالیــة عبــر التقصــي  :البحــث العلمــي  -2

والتــدقیق والمراقبــة الدائمــة، وتســجیل مختلــف التطــورات التــي تطــرأ علــى المــادة المدروســة، 

العتـــاد + فـــرق البحـــث المتعـــددة الاختصاصـــات+ ولهـــذا یحتـــاج البحـــث العلمـــي إلـــى مخـــابر

نســأل الآن هــل نملــك بحثــا علمیــا فــي الجامعــة الجزائریــة؟ بالفعــل هنــاك الجدیــد المتطــور، ول

أبحــاث، وهنـــاك دراســات، وهنـــاك مخــابر، وهنـــاك أمــوال، وهنـــاك تجهیــزات متطـــورة، ولكنّنـــا 

نفتقر إلى طول النفس، وإلى تفعیـل الكفـاءات التـي تتـوفر علیهـا المخـابر، إضـافة إلـى عـدم 

تحـــیط بجـــو الباحـــث، فهـــي لا تكفیـــه ظـــروف التخصـــیص والمتابعـــة بســـبب الظـــروف التـــي 

الحیــاة الیومیــة، ومــا یضــاف إلــى ذلــك مــن روتــین العمــل الإداري الــذي أصــبح فیــه الباحــث 

إداریـا ولــیس باحثـا، فالبحــث العلمــي لـه طقوســه وخصوصـیاته، ومــن هنــا فإنّنـا نعــدم البحــث 

اســـي یطغــى فـــي العلمــي فــي صـــیغته العالمیــة، وإذا جئنـــا للواقــع العربــي فنجـــد الوضــع السی

صــــیغته العالمیــــة، وإذا جئنــــا للواقــــع العربــــي فنجــــد الوضــــع السیاســــي یطغــــى علــــى البحــــث 

العلمــــي، وإهمــــال التكــــوین المســــتمر للباحــــث وعــــدم تشــــجیع الملتقیــــات العلمیــــة أو النــــدوات 

المتخصصــة، وتــراكم التجــارب الفاشــلة فــي كثیــر مــن المیــادین وبخاصــة المیــدان التربــوي، 

، 2005نجــاة المرینــي، (لتعلــیم العــالي المتذبــذب فــي سیاســته اللغویــة، وتشــعّب صــعوبات ا

ومن هنا فإنّ تطور البحث العلمي فـي الجامعـة الجزائریـة یفتقـر إلـى آلیـات كثیـرة، ) 92ص

ومنهـــا اللغـــة التـــي لا یقـــع الفصـــل فیهـــا لحـــد الآن، وكـــان لابـــد الـــتخلص مـــن عقـــدة الآخـــر، 

فــي تنمیــة الفكــر وتطــوره، وفــي الإیمــان بــدور كلیــات والإیمــان بالــدور الفعــال للغــة العربیــة 

ــــة  العلــــوم الإنســــانیة فــــي بنــــاء المجتمــــع، وبنــــاء المعرفــــة، والاســــتفادة مــــن الثقافــــات الأجنبی

جمیعهــا، وتنمیــة الترجمــة، ولا یتــأتى كــل هــذا إلاّ بتخطــیط سیاســة لغویــة مجتمعیــة تضــمن 
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مـــن اللغـــة الرســـمیة واللغـــات مقـــام اللغـــات فـــي المجتمـــع بحســـب الوظیفـــة الاجتماعیـــة لكـــل 

 .الوطنیة واللغات الأجنبیة

لماذا بدأتُ بالحث؛ لأنّ البرنامج الجامعي یطلب من الطالب إنجـاز مـذكرة التخـرج فـي 

الســن الرابعــة وإنجــاز بحــث الماجســتیر، ثــمّ أطروحــة الــدكتوراه، وبخاصــة ونحــن نشــهد التطبیــق 

مراحــل الأولــى مــن اللیســانس مطالــب بــأن الفعلــي لنظــام ل م د، ومــن هنــا فــإنّ الطالــب فــي ال

تـدریب  -نحـن الأسـاتذة–یستعمل المنهجیة والمنهج لإنجاز المطلوب منـه، ولـذا كـان حریـا بنـا 

الطالــب علــى كیفیــات البحــث والعــودة إلــى المظــان العلمیــة والتفریــق بــین المصــادر والمراجــع، 

ر، وقضـایا العـودة إلـى اسـتغلال وبین المجلات العلمیة وغیر العلمیة، وكتب الروایات والأشعا

الشــابكة، وكیــف یتعــود الطالــب علــى وضــعیات التلخــیص، واحتــرام الأمانــة العلمیــة فــي النقــل 

وبذا تتنامى فیـه تلـك الصـفات لیتوجهـا فـي نهایـة المرحلـة ... والإقرار بصفات الباحث المبدع 

ولیــة فــي مــادة المنهجیــة الأولــى بإنجــازه مــذكرة التخــرج فــي الماســتر، وفیهــا یبــرز الحصــیلة الأ

والمنهــاج، وفــي لاحــق مــن الدراســات وفــي مــا بعــد التــدرج یكــون الباحــث قــد وفّــر لنفســه العــدة 

الماســتر / المتواضــعة لیكــون شــبه مشــروع باحــث، یــتمكن مــن خلالهــا إنجــاز مــذكرة الماجســتیر

ن أبحــاث بیسـر بعــد تلــك التجربــة التــي أخـذها فــي المرحلــة الأولــى، وتظهــر جلیـة فیمــا ینجــزه مــ

: علمیـــة فـــي مختلـــف الوضـــعیات العلمیـــة باســـتعمال المنهجیـــة الصـــارمة فـــي البحـــث الموســـوم

الماســتر، وتتلاحــق الأبحـاث بعــد أن اســتكمل العــدة فـي لاحــق مــن منجزاتــه / مـذكرة الماجســتیر

  .بتقدیم عمل كبیر اكادیمي راق في أطروحة الدكتوراه، ویكون بذلك باحثا خبیرا

ورة العلمیــــة أن نُعلــــم الطالــــب بمكــــامن البحــــث وفــــق تكاملیــــة ومــــن هنــــا تقتضــــي الضــــر 

المــواد، ووفــق الشــروط المنصــوص علیهــا علمیــا، فــنحن لســنا نكــرات بــین الأمــم، ولــیكن البــدء 

  :بهذا التراتب المنطقي

 .تعریف الطالب بآلیات علامات الوقف ومحالها المناسبة -1

 .التفریق بین المصدر والمرجع والمقال -2

 .وما تقتضیه من توضیحاتدور الهوامش  -3
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 .فنیات ترتیب المصادر والمراجع -4

 .مقتضیات الفهارس والملاحق والاستبانات -5

 .آلیات المقدمات والخاتمة -6

  .تقنیات الإخراج -7

   تحدید المصطلحات: أولا

علینـــا كمشـــرفین أن یقـــع إجماعنـــا علـــى تحدیـــد هـــذه المصـــطلحات التـــي نســـتعملها فـــي   

لهـــا، وعنـــد تحدیـــدها یكـــون المنطلـــق واحـــدا للعمـــل وفـــق مـــا میـــدان المنهجیـــة لیقـــع الاتفـــاق حو 

  :تتضمنه من معان

خطــة عمــل، تتضــمن الغایــات والمقاصــد والأهــداف والمضــامین  Curriculum :المنهــاج-1

والأنشــطة التعلیمیــة، ثــمّ طرائــق التعلــیم وأســالیب التقــویم، أو سلســلة الوحــدات الموضــوعیة 

بكیفیــة تجعــل تعلّــم قــد تحكّــم فــي القــدرات الموصــوفة فــي الوحــدات الســابقة، ونخلــص بــأنّ 

المتكاملــة فــي موضــوع مــن المواضــیع، المنهــاج هــو المقاصــد والغایــات الكبــرى والوحــدات 

ویعــوّل علیــه فــي تصــمیم السیاســة اللغویــة فــي میــدان التربیــة، باعتبــاره ینظــر إلــى الأطــر 

 .الكبرى والتي یدور ضمنها برنامج التدریس، فهو محتوى لا كیفیة

بمعنــــى ســــلك وانتحــــى وانــــتظم، یقابلــــه ) نَهَــــجَ (لغــــة هــــو الطریــــق الواضــــح مــــن فعــــل : المــــنهج

Méthode فــنّ التنظـــیم الصـــحیح لسلســـلة مــن الأفكـــار مـــن أجـــل : فــي الفرنســـیة، واصـــطلاحا

الكشــف عــن الحقیقــة، فهــو طریقــة أو نســق یتبعــه الباحــث وصــولا إلــى الحقیقــة التــي ینشــدها، 

وبعبارة أخرى هـو المسـلك أو الطریقـة التـي تُعتمـد لتقـدیم أو إنجـاز عمـل مـا، إنّ المنهـاج یهـتم 

علم بتحدید الطریقة المؤدیة إلـى الحقیقـة، والمـنهج یقـدم كیفیـة تصـور بتحدید الشكل العام لكل 

وتخطـــیط العمـــل حـــول موضـــوع الدراســـة، ویـــرى المختصـــون بـــأنّ المـــنهج یشـــمل ثلاثـــة أشـــیاء 

  :وهي

 .المقرّرات بما تشمله من موضوعات -1

 .النشاطات التي یمارسها المتعلم بإشراف المدرس -2
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 .تویات الدراسةالقیم وأهداف الحیاة التي تتضمنها مح -3

وإذا ذكـــرت هـــذا فـــإنّ بعـــض المدرســـین لا یفرقـــون بـــین المصـــطلحین، فـــإنّ كـــان الحـــال 

كــذلك، فــلا یجــب أن یقــع اللــوم علــى المــتعلم، إنّ المهــج فــي عمومــه هــو مجموعــة منظمــة مــن 

الإجـــراءات المفصـــلة تســـعى لبلـــوغ هـــدف مـــا، باعتبـــاره نظـــام تتـــداخل فیـــه مجموعـــة المكونـــات 

  .ترتبط بعضها ببعض ارتباطا عضویا والعوامل التي

هــي صــفة تطلــق علــى البحــوث الأكادیمیــة بصــفة عامــة، والمــراد منهــا  :المــنهج العلمــي -4

توصـیف الخطــوات العلمیــة المنتهجــة فـي مجــال البحــث، ویتطلــب فیهـا وضــع العمــل علــى 

محـــك التجربـــة، كمـــا یفتـــرض ملاحظـــة الواقـــع فـــي أقصـــى حـــد مـــن الموضـــوعیة الممكنـــة، 

ا وأكثـــــر صـــــلاحیة مـــــن لتصـــــبح الإجـــــراءات التـــــي تـــــمّ اختیارهـــــا أو اعتمادهـــــا معترفـــــا بهـــــ

  :الإجراءات الأخرى، ویحدد المختصون خطوات المنهج العلمي بأنّه یعتمد

 .ملاحظة الظاهرة المراد دراستها من كل الجوانب: الملاحظة-1

 .وضع تصور مبدئي للفرضیات التي ترفد الظاهرة المدروسة: اختیار الفرضیات-2

 .قةالخروج بقوانین وقواعد في الدراسات اللاح: القانون-3

ـــة-4 مـــن المـــنهج، وهـــي مجمـــوع المنـــاهج والتقنیـــات والطرائـــق  Méthodologie: المنهجی

منهجیــــة : المســــتعملة فــــي حقــــل مــــن النشــــاطات التــــي توجــــه إلــــى إعــــداد البحــــث، فنقــــول

مجموعـــة القواعـــد المتبعـــة أو الوســـائل المســـتعملة لتحقیـــق غایـــات : ، ونعنـــي بهـــاالتـــدریس

فة تـــرتبط بكـــل تخطـــیط معقلـــن، ینطلـــق مـــن بمعنـــى صـــ: عمـــل ممـــنهج: التـــدریس، فیقـــال

مقاربــة ممنهجــة یعنــي : أهــداف لیصــمم ویبلــور عملیــات بلوغهــا وإجــراءات تقویمهــا، وتقــال

ما یخطط للفعل الدیداكتیكي تخطیطا محكما ینطلق من أهداف محددة لتصـمیم عملیـات ''

عبـد اللطیـف . ( التعلیم والتعلم ووسائله وأسالیب تقویمه، ومن طرائقهـا التـدریس بالأهـداف

وهكــذا تــرتبط أكثـــر بمــا یضــعه الباحــث لبحثــه مـــن ) 25، ص 1994الفــاربي، وآخــرون، 

  .خطة واضحة المعالم یسیر علیها في البحث حتى ینفذها بدقة
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ــة-5 وكــأنّ لا فــرق بینهــا   Méthodeجمعهــا طرائــق، ویســتعمل مقابلهــا الفرنســي : الطریق

وبـــین المـــنهج، وفــــي الحقیقـــة هـــي مجموعــــة المبـــادئ والخطـــوات والوســــائل قصـــد تحقیــــق 

الأغراض والأهداف والغایات، وتسلك في المجـال التربـوي مـن أجـل تبلیـغ الـدرس، بمعنـى 

 .مسلك ممنهج

إطار فكري یفسر حقائق عملیة ویضـعها فـي نسـق علمـي متـرابط، أو مجموعـة  :النظریة -6

القضــــایا التــــي تــــرتبط بطریقــــة علمیــــة منظمــــة عــــن طریــــق مجموعــــة مــــن الفرضــــیات  مــــن

المتعالقـة ضـمن رؤیـة منتظمـة، وقــد تكـون النظریـة متكاملـة لهــا بعـد زمـاني ومكـاني، ولهــا 

ــــاحثین أو  ــــة وســــتكتمل عــــن طریــــق الب صــــفة الشــــمول، ولهــــا المریــــدون، وقــــد تكــــون جزئی

لـك مـا نعرفـه فـي تراثنـا عنـد سـبویه الـذي كـان وذ) المریـدیون(التابعین، أو ما یسمى قدیما 

سیشــهاي + مــن مریــدي الخلیــل بــن أحمــد، وفــي التــراث الغربــي الحــدیث نجــد شــارل بــالي 

 .Saussureباعتبارهما من مریدي اللساني 

لكـــل عمـــل تصـــمیم، فالمهنـــدس یضـــع مجســـما لبنـــاء عمـــارة، وكـــذلك فالباحـــث : التصـــمیم -7

یكــون، التصــمیم هــو وضــع تصــور ذهنــي یحقــق یضــع تصــمیما افتراضــیا لبحثــه قبــل أن 

 :الأهداف التالیة

 .وضع تصور مسبق تتحدد على ضوء ذلك الأفكار الرئیسیة والثانویة والروابط بینها -1

 .هیكلة أجزاء الموضوع -2

 .ضبط مسار العمل، وعصم مراحل تقیه من الخلل -3

 .إبراز المقدمة، فصلب الموضوع، والخاتمة -4

العـــام للعمـــل الـــذي ینبغـــي للطالـــب فتحـــه، حیـــث یـــنظم  هـــي المنهـــاج والتخطـــیط :الخطـــة-8

الخبـرات ویوجههــا نحـو غایاتهــا وأهــدافها المرجـوة، وذلــك مـا تقــوم بــه المدرسـة بتحقیقــه فــي 

  .ضوء حاجات المتعلم، وامكاناته وقدراته ومطالب نموه

وضـــع شـــبكي مفهـــرس ومنســـجم ومـــنظم بكیفیـــة منطقیـــة للأهـــداف وللفرضـــیات  :المخطـــط-9

ـــوب  المتصـــورة فـــي ـــى العناصـــر المطل ـــة للدراســـة، یحتـــوي عل ـــذهن، یعـــدّ أرضـــیة تجریبی ال
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ـــى أرض الواقـــع، ویســـتخدم فـــي أكثـــر الأحیـــان فـــي میـــدان  معالجتهـــا، یســـمح بـــالتحقق عل

التخطــیط التربــوي، ویُــراد بــه : العلــوم، كمــا یســتخدم فــي العلــوم الإنســانیة، ویســتعمل مرادفــه

ــیم فــي حركتــه نحــو المســتقبل تقنیــة لمعالجــة المشــكلات التربویــة، أو توج یــه عقلانــي للتعل

عـن طریـق إعـداد مجموعـة مـن القـرارات القائمـة علـى البحـث والدراسـة تمكینـا لهـذا التعلـیم 

مــن تحقیـــق الأهـــداف المرجـــوة منـــه بـــأنجح الوســائل وأكثرهـــا فاعلیـــة، ویرتكـــز علـــى النقـــاط 

 :التالیة

 .تحدید الأهداف -1

 .تجنید وسائل تحقیق الأهداف -2

 .والمتابعةالتنفیذ  -3

مفهــوم حــدیث، یعمــل علــى طــرح الغایــات التربویــة المنبثقــة مــن الثوابــت  :الاســتراتیجیة -10

في سبیل تحقیق الغایات المسـتعجلة، أو الأبعـاد المتوسـطة المـدة، أو البعیـدة الآمـاد، فهـو 

ــــار البعــــد  ــــة، یأخــــذ بعــــین الاعتب ــــة والتعلیمی ــــنظم التربوی مخطــــط عــــام للتطــــویر الشــــامل لل

... البعـــد العلمـــي والبعـــد الـــدیمقراطي والبعـــد التنمـــوي وبعـــد الأصـــالة والتجـــدد الإنســـاني و 

وبعبــارة أخــرى هــي خطــة عمــل وطنیــة كبــرى مكونــة مــن عملیــات ومواقــف منظمــة قصــد 

إحداث تفاعلات بین عناصر الوضعیة التربویة، تمكن تحقیـق اهـداف المشـاریع التربویـة، 

  :كما تشتمل على ثلاثة مبادئ أساسیة وهي

 .تنظیم العناصر في كل متماسك  -1

 .أخذ المصادفة بعین الاعتبار في مجرى الوقائع -2

 .محاولة علاج المشكلات الناجمة عن تلك المصادفات -3

  :وینجز عنها التخطیط اللغوي أو تخطیط السیاسة اللغویة التي تكون كما یلي

السیاســة، ویكــون مســتوى أعلــى یحمــل صــفة الإلــزام، وهــو مــا تقــرره القیــادة  :السیاســة اللغویــة

  .الأبعاد الحضاریة والفكریة –التاریخ  –اللغة  –الدین : منبثقا من
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مســـتوى أدنـــى مـــن التنظیـــر، تقـــوم مؤسســـة أعلـــى بتجســـیدها وفـــق آلیـــات تعتمـــد  :اســـتراتیجیة

  .المبادئ الكبرى للسیاسة اللغویة

  .وفیه الغایات والأهداف وملامح المتكون والوسائل: المهج

إجـراءات عملیـة تقنیـة لتنفیـذ إطـار المـنهج بوسـائل الاتصـال  :المنهجیـة+ الطریقـة+ المنهج 

  .وطرائق التدریس وتقنیات الكتابة والتعبیر

كیفیات وعینات تستقي مـن المنهجیـة عـن طریـق خطاطـات ورسـوم بیانیـة  :النموذج والتصمیم

  .توضیحیة تتعلق بكل المصطلحات المذكورة

صــطلحات علینــا العــودة إلــى مظانهــا العلمیــة، ومــن ذلــك وللوصــول إلــى تحدیــد هــذه الم  

نضــمن الاتفــاق الــذي لا شــك أنّــه یحصــل فــي المنــاهج وإعــداد الأبحــاث، ولا شــك أنّ هــذا بــاب 

ــــین الأســــاتذة، وبخاصــــة المشــــرفین علــــى  ــــات ب ــــر مــــن الخلاف ــــواب التــــي تفــــض الكثی مــــن الأب

بــین التــراث والحداثــة، بــین  الماجســتیر والــدكتوراه، بــل یــؤدي ذلــك إلــى فــض إشــكالیة الصــراع

  .المصطلح والمفهوم، بین المصطلح ومرادفات

هـذا اقتـراح أولـي جمعـت فیـه كـل المعلومـات التـي تعـد المبـادئ  اقتراح مفردات المناهج: ثانیا

  .الأساس التي ترفد عملیة منطق الطالب في حصر آلیات البحث الأكادیمي

البحــــــث / حلقــــــة البحــــــث/ الخطــــــة/ ةالنظریــــــ/ المنهجیــــــة/ المــــــنهج: تحدیــــــد المصــــــطلحات -1

 ...العلمي

العمــل / أطروحــة الــدكتوراه/ بحــث الماجســتیر/ المقالــة/ البحــث الأكــادیمي: تحــدیات عامــة -2

 ...المجلات المتخصصة/ المراجع/ المصادر/ الجماعي

/ المـــنهج المعیـــاري/ المـــنهج التقـــابلي/ المـــنهج المقـــارن/ المـــنهج التـــاریخ: المنـــاهج اللغویـــة -3

/ المنـــاهج الغربیـــة/ مـــنهج دراســـة الحالـــة/ المـــنهج الإحصـــائي/ صـــفي التحلیلـــيالمـــنهج الو 

 ...تداخل المناهج/ المناهج الإسلامیة

 : المناهج الأدبیة -4

 :المناهج في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة -5
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 :شروط البحث العلمي -6

 :مواصفات الباحث الاكادیمي -7

 :كیف تستغل المصادر والمراجع -8

 :عمل أكادیميكیف تقدم تقریرا في  -9

 :قواعد التهمیش والتقمیش -10

 :علامات الوقف -11

 :قواعد التصحیح -12

 :وضع الخطة للبحث -13

 :قواعد استغلال المقروء -14

 :بناء الاستبانات -15

 :انجاز الملاحق -16

 : استغلال الكتب المترجمة -17

 :استغلال الكتب الأجنبیة -18

 -Net-استغلال الشابكة وما یتعلق بـ  -19

 :قواعد التلخیص -20

 :المقدمات والخواتیمأسالیب التعبیر في  -21

 :كیف تدافع عن بحثك -22

23- ... 

وأمّـا مكتبـة هـذه المفـردات فـیمكن أن تغنیهـا الكتـب التالیـة،  اقتراح مكتبـة مـادة المنـاهج: ثالثا

  :وهي متوفرة والكثیر منها في الشابكة، فیمكن تحمیلها

 .صالح بلعید. في المناهج اللغویة وإعداد الأبحاث -1

 .ثریا ملحس. الجامعیین منهج البحوث العلمیة للطلاب -2

 .حسن عثمان. منهج البحث في الأدب واللغة -3
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 .احمد شلبي. كیف تكتب بحثا أو رسالة -4

 .میشال آلار. في المنهج العلمي وروح النقد -5

 .حلمي محمد فوذة. المرشد في كتابة الأبحاث -6

 .بشار عوّاد معروف. ضبط النص والتعلیق علیه -7

 .إسماعیل صینيسعید . قواعد أساسیة في البحث العلمي -8

 .إبراهیم عبد العلیم. الإملاء والترقیم في الكتابة العربیة -9

أبـــو ســـلیمان عبـــد . الــدلیل إلـــى كتابـــة البحـــوث الجامعیـــة ورســائل الماجســـتیر والـــدكتوراه -10

 .الوهاب إبراهیم

 .أركان انجل. أسالیب البحث العلمي -11

 .أحمد محمد الخراط. محاضرات في تحقیق النصوص -12

 .فرانتز روزنتال. مسلمین في البحث العلميمناهج العلماء ال -13

 .تمام حسان. مناهج البحث في اللغة -14

 .سهیر بدیر. أصول البحث العلمي ومناهجه -15

 .جاسم بن محمد بن مهلهل. المرشد الوثیق إلى مراجع البحث واصول التحقیق -16

 .محمد زكي الدین محمد. رجال ومناهج في الفقه الإسلامي -17

 .محمد عبد الحمید. علامتحلیل المحتوى في بحوث الإ -18

 .محمود أحمد كابش. التصنیف العشري لملفل دیوي، موجز التصنیف العشري -19

 .جابر عبد الحمید، كاظم احمد خیري. مناهج البحث في التربیة وعلم النفس -20

 .عبد الرحمان بن إبراهیم بن فودة. الترقیم وعلاماته في اللغة العربیة -21

 .محمد أحمد. غویةمنهج البغدادي في تحقیق النصوص الل -22

 .حسن عثمان. منهج البحث التاریخي -23

 .سعید إسماعیل صیني. أسالیب تقویم برامج الدراسات العلیا في الجامعات السوریة -24

 .عثمان موافي. منهج النقد التاریخي الإسلامي والمنهج الأوروبي -25
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 .محمد على محمد. البحث الاجتماعي -26

 .عبد العظیم الحسن محمد. استخدام العینات في مجال البحوث المیدانیة -27

 .انیس كونجو 2، ج1ج. الإحصاء وطرق تطبیقه في میادین البحث العلمي -28

 .عبد الستار الحلوجي. مدخل لدراسة المراجع -29

 .موریس بوكاي. دراسة الكتب المقدسة في ضوء المناهج الحدیثة -30

 .المجلات المتخصصة والأطاریح الجامعیة -31

 .مجلات المؤسسات المجمعیة -32

 .معاهد التوثیق والمكتبیة والتحقیقمجلات  -33

 ...كتاب اللغة الفرنسیة -34

  ...كتب باللغات الأخرى

  منهجیة البحث العلمي وكفاءات الطالب الجامعي / 5

  الإشراف كعملیة منهجیة ومعرفیة 1.5

قدرتــــه علــــى : "إنّ امــــتلاك الطالــــب الجــــامعي لكفــــاءات منهجیــــة البحــــث العلمــــي یعنــــي  

ـــى المعلومـــات وتن ـــا الســـلامة اللغویـــة الوصـــول إل فیـــذ خطـــوات البحـــث العلمـــي وكتابتـــه؛ مراعی

یعـد تكـوین الطالـب الجـامعي فـي منهجیـة البحـث العلمـي " وصحة المصادر والمراجع وتوثیقهـا

فالطالــب الجــامعي . وإكســابه الكفــاءات اللازمــة فیهــا؛ مــن الأهــداف التــي تســعى إلــى تحقیقهــا

نهوضـها؛ وذلـك ببنـاء بـرامج تكوینیـة وتدریبیـة فـي طاقة بشریة تعول علیها الدولة فـي تقـدمها و 

منهجیة البحـث العلمـي؛ تـلازم الطالـب طیلـة مسـاره العلمـي خاصـة عنـد بلوغـه مسـتوى ماسـتر 

، وكذلك حتى وصوله لمرحلة الدراسات العلیا درجة طالب دكتوراه؛ أیـن یكـون بصـدد إعـداد 2

نهجیــة البحــث العلمــي؛ لإعــداد مشــروعه البحثــي حیــث یحتــاج إلــى المهــارات والكفــاءات فــي م

وانجــاز بحثــه بصــورة متكاملــة ومترابطــة تمكــن مــن الوصــول إلــى نتــائج دقیقــة ومنطقیــة یمكــن 

، إلــــى أن )2012عســــیري، (ولقــــد أشــــارت بعــــض الدراســــات كدراســــة . الوثــــوق بهــــا وتعمیمهــــا

الدراســة الطلبــة الجــامعیین، یجــدون صــعوبة فــي إعــداد بحــوثهم العلمیــة مــن حیــث المــدخل إلــى 
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وكتابـــة المراجـــع والتوثیـــق وتفســـیر النتـــائج، إذ تعـــد فـــي مجملهـــا كفـــاءات أساســـیة فـــي منهجیـــة 

  .البحث العلمي

  كفاءات الطالب ومنهجیة البحث العلمي 2.5

تعددت وجهات نظر الباحثین حـول تصـنیفات كفـاءات منهجیـة البحـث العلمـي إلا أنّهـا   

اث الأدبــي الــذي تنــاول الكفــاءات اللازمــة فــي تختلــف فــي مضــمونها، وبعــد الاطــلاع علــى التــر 

منهجیــة البحــث العلمــي، والتــي تشــیر فــي مجملهــا إلــى مهــارات إعــداد البحــوث العلمیــة، حیــث 

ـــان  ـــاءات ) 247، ص 2020نـــورة و صـــباح، (تـــرى الباحثت ـــى كف ـــاءات تنقســـم إل أنّ هـــذه الكف

  :علمیة وأخرى إجرائیة وهي كالأتي

ــــة-أ ــــاءات العلمی ــــى :الكف ــــار العلمــــي لمشــــكلة الدراســــة  وتشــــیر إل ــــى الاختی ــــب عل قــــدرة الطال

  :وتتمثل هذه الكفاءات فیما یلي. ومعالجتها، وكذا القدرة على تقویم البحث وتصویبه

  .تنظیم البحث بشكل منطقي-

  .التوثیق العلمي لمصادر البحث-

  .التغلب على معوقات البحث-

  .إبراز رأي الباحث وتوجیهه الفكري -

ــــــي یجــــــب أن یمتلكهــــــا تشــــــیر بعــــــض هــــــذه    ــــــاءات الشخصــــــیة الت ــــــى الكف ــــــاءات إل        الكف

الطالب؛ والتي تساعده في انجاز بحثه كالقـدرة علـى التغلـب علـى معوقـات وصـعوبات البحـث 

كمـا أن إبـراز رأي . العلمي التي تواجهه؛ الأمر الذي یتطلب الصـبر والفطنـة والمرونـة العلمیـة

  . مام بكل ما له صلة بموضوع الدراسةالباحث یحتاج منه سعة الاطلاع والإل

وتشــیر إلــى قــدرة الطالــب علــى إتبــاع وتنفیــذ خطــوات البحــث العلمــي  :الكفــاءات الإجرائیــة-ب

ـــة؛ یمكـــن اعتبارهـــا حلـــولا  وتقیـــده بقواعـــده التـــي تمكنـــه مـــن الوصـــول إلـــى نتـــائج دقیقـــة ومعقول

  :وتتمثل الكفاءات الإجرائیة فیما یلي. وتفسیرات للظاهرة موضوع الدراسة

  .تحدید المشكلة وصیاغتها -

  .صیاغة الأهداف -

  .مصادرها الأولیةبیانات ذات الصلة بالمشكلة من المعلومات والجمع  -

  .انتقاء التراث الأدبي -

  .تحدید المنهج اللازم لطبیعة البحث -
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  .تحدید عینة الدراسة -

  .تصنیف البیانات وتنظیمها -

  .اختیار الأسلوب الإحصائي المناسب -

  .الربط بین الجانب النظري والتطبیقي -

  .توظیف نتائج الدراسات السابقة -

  .كتابة التقریر النهائي للبحث -

إنّ هــذه الكفــاءات تشــیر فــي مجملهــا إلــى مهــارات الطالــب فــي إعــداد البحــث بدایــة مــن   

اختیار الموضوع إلى كتابته وإخراجه فـي صـورة متكاملـة بـین أجزائـه، فـلا یقتصـر الأمـر علـى 

ــــى كیفیــــة كتابــــة البحــــث و  ــــه وإنمــــا یتجــــاوز ذلــــك إل التوثیــــق إتبــــاع خطــــوات مــــنهج علمــــي بعین

مـزوزي نـورة، سـاعد ( والتهمیش؛ وتوجیه الجهود والتغلب على الصـعوبات التـي تواجـه الطالـب

  ).2020 ،صباح

  أهمیة البحث العلمي 3.5

یساعد البحث العلمـي علـى إضـافة المعلومـات الجدیـدة ویسـاعد علـى اجـراء التعـدیلات   

بعـــض المعلومـــات، وتتضـــح الجدیـــدة للمعلومـــات الســـابقة بهـــدف اســـتمرار تطورهـــا، وتصـــحیح 

  )32، ص2010الخیاط، : (أهمیة البحث العلمي بالنسبة للباحث في النقاط التالیة

یتیح البحث العلمي للباحث الاعتماد على نفسه في اكتسـاب المعلومـة، ویدربـه علـى الصـبر " 

  .والجد والإخلاص

 .یكون علاقة وطیة بین الباحث والمكتبة -

 .لف المناهج واختیار الأفضل منهایسمح للباحث الاطلاع على مخت -

 .یساعد الباحث على التعمق في الاختصاص -

 .یساعد على تطویر المعرفة البشریة بإضافة المبتكر الیها -

یجعل من الباحث شخصیة مختلفة من حیث التفكیر، والسلوك والانضباط، والحركـة ومـا  -

 ".إلى ذلك
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التنمیـة الشـاملة والمسـتدیمة، والقـادرة كما یمثل البحث العلمي ركیزة أساسـیة مـن ركـائز 

علـى احـداث حـراك مـن شـأنه تطـویر كافـة انسـاق المجتمـع المختلفـة بمـا یسـمح لـه باسـتغلال 

كافة موارده بطریقة علمیة ومهنیة عالیة، فللبحث العلمي في جمیع مجالاته أهمیة بالغـة فـي 

لبحـــث العلمـــي مـــن أهـــم بنـــاء المجتمعـــات وتطویرهـــا بمـــا یســـهم فـــي رقـــي البشـــریة، ویعتبـــر ا

وفـي هـذا المجـال تلعـب الجامعـات دورا متمیـزا وشـاملا فـي '' الوظائف التي تؤدیها الجامعة، 

التطویر والتغییر من خلال ممارسة البحث العلمـي الـذي یعـد فـي هـذا الوقـت مـن أهـم اركـان 

لأول الجامعــات، وهــو مقیــاس لمســتواها العلمــي والأكــادیمي، وهــي فــي الوقــت نفســه المكــان ا

وجــود عــدد كبیــر مــن المتخصصــین : والطبیعــي لإجــراء البحــوث، وذلــك لأســباب كثیــرة أهمهــا

معیـدین، طـلاب دراسـات علیـا (من أعضاء هیئة التدریس، ووجود عدد من مساعدي البحث 

إبــــراهیم، . ('')مخــــابر، معامــــل، مكتبــــات، دوریــــات(، وتــــوافر مســــتلزمات عدیــــدة للبحــــث ...)

  )127، ص 2015

ا تــم عرضــه یمكــن القــول إنّ هنــاك الكثیــر مــن المســتلزمات أو الشــروط وفــي ضــوء مــ

التي یجب ان تتوافر البحث العلمي لتضمن نجاحه في تحقیق الأهـداف التـي أجـري لأجلهـا، 

عطیـــة، : (ومـــن بـــین الشـــروط أو المســـتلزمات التـــي تضـــمن نجـــاح البحـــوث العلمیـــة مـــا یلـــي

  )44-42، ص 2009

 :بحث والتصدي له ولهذه القدرة اتجاهانقدرة الباحث على الخوض في ال -

القــدرة الفنیــة التــي تتمثــل بامتلاكــه الكفایــات الفنیــة أو الأدائیــة التــي یقتضــیها المــنهج : الأول

العلمــي فــي البحــث، فــإذا مــا تــوافرت هــذه القــدرات لــدى الباحــث فــإنّ ذلــك بالضــرورة یؤســس 

  .لنجاح البحث العلمي

نظیمیــــة، وموضــــوعیته وابتعــــاده عــــن الذاتیــــة والتزامــــه أمانــــة الباحــــث ودقتــــه العلمیــــة، والت -

بأخلاقیات البحث العلمي كل هذا یزید من حالة الاطمئنان إلى النتائج التي توصل إلیهـا 

 .بحثه وقبولها وتعمیمها وبذلك تكون عاملا من عوامل نجاح البحث العلمي

 .رغبة الباحث في التصدي لموضوع البحث وعدم إكراهه علیه -
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منـاخ اللائـق والبیئـة التـي تشـجع الباحـث علـى مواصـلة البحـث والابـداع فیـه ومـن توافر ال -

 :الطبیعي أنّ هذا المناخ یتشكل من عناصر كثیرة منها

 العلاقة بین الباحث والمشرف. 

 العلاقة بین الباحث والمبحوثین. 

 العلاقة بین الباحث والمؤسسة التي یعمل فیها. 

 ینتمي إلیها المبحوث العلاقة بین الباحث والمؤسسة التي. 

 المحفزات المقدمة للباحث. 

 توافر مستلزمات البحث. 

 توافر المكان الملائم لإجراء البحث. 

 توافر الوقت الملائم . 

 توافر المصادر. 

 توافر عناصر التشجیع والمؤازرة. 

 .تواضع الباحث وصبره في التعامل مع موضوع البحث -

الواقــع، وتحلیلهـا إلــى عناصـرها، مــن أجــل دقـة الباحــث فـي وصــف الظـاهرة كمــا هــي فـي  -

 .اكتشاف أسرارها ومسبباتها

 .توافر المستلزمات المالیة لإجراء البحث -

 .تحدید المشكلة بشكل واضح -

 .أن تكون المشكلة مهمة وبها حاجة إلى حل یسعى البحث إلى الوصول إلیه -

 .الباحثتحدید جمیع المصطلحات ذات الصلة بدراسة المشكلة إجرائیا من  -

 .تحدید الفرضیات أو الحلول المقترحة قبل البدء بتطبیق منهج البحث -

 .تحدید منهج البحث الملائم في ضوء طبیعة المشكلة وأهداف البحث وفرضیاته -

 .تحدید أدوات البحث التي تستخدم في جمع المعلومات وبنائها ووضع خطة لتطبیقها -

 .لبیاناتتحدید الوسائل الإحصائیة الملائمة لمعالجة ا -
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 .تحري الدراسات السابقة في مجال الدراسة ووضع الإطار النظري لها -

 .اتصاف الباحث بصفات الجودة -

قــدرة الباحــث علــى اســتخدام الأســالیب الإحصــائیة الخاصــة بالإحصــاء الوصــفي والاســتدلالي 

  .''التي یلزم استخدامها في التعامل مع بیانات البحث

  توى الدراسات العلیا معوقات البحث العلمي على مس 4.5

تعــاني المؤسســات التــي تعنــى بالبحــث العلمــي فــي اغلــب الــدول النامیــة مــن مشــكلات   

عدیــدة تتطلــب حلــولا جذریــة كــي تســتطیع مواصــلة مســیرتها وتحقیــق دورهــا الفاعــل فــي التنمیــة 

وكمـا تشـیر الدراسـات والبحـوث إلـى وجـود مشـكلات عامـة مشـتركة بـین غالبیـة الــدول . والتقـدم

  ).302-263 ، ص2018جان خدیجة بنت محمد سعید، : (نامیة، نذكر منها ما یليال

  عدم وجود سیاسة بحثیة واضحة-أ

تسترشــد بهــا الأقســام فــي اختیــار وتنفیــذ البحــوث وعــدم وجــود خطــط وأولویــات للبحــث   

ــــة، وهــــو أمــــر یــــؤدي إلــــى الاهتمــــام بالقضــــایا  ــــى احتیاجــــات المجتمــــع وخطــــط التنمی تســــتند إل

الثانویـــة ویقـــود إلـــى إضـــاعة الأوقـــات والجهـــود والأمـــوال إن لـــم یـــؤد إلـــى كـــوارث  والمشـــكلات

  .أو اقتصادیة/اجتماعیة و

  الافتقار إلى الإشراف الجید-ب

قــد یعــاني الطلبــة مــن إمكانیــة الوصــول إلــى المشــرف كلمــا احتــاجوا إلیــه وقــد ینــتج عــن   

قـف قـد یثیـر شـعورا بالإحبـاط ذلك توقـف الطالـب عـن العمـل فـي رسـالته لفتـرة طویلـة وهـذا التو 

لدى المشرف على الرسالة مصحوبا بالشك في درجة تحمس الطالب للعمـل ومـن بـین الأمـور 

الأخـــرى انتشـــار الشـــعور بـــین طـــلاب الدراســـات العلیـــا بـــأنهم لا یتلقـــون إشـــرافا علـــى رســـائلهم 

اث الترقیـة فالأستاذ الجامعي قد یعاني من أعباء تعرضه للضـغوط لأنـه یحتـاج إلـى إنتـاج أبحـ

وإصـــدار الكتـــب والتـــدریس وتقـــدیم الاستشـــارات وتـــولي مهـــام إداریـــة ومـــن ثـــم یـــرى أن الطلبـــة 

  .الجامعیین یستنزفون وقته

  الافتقار إلى البیانات والمعلومات-ج

یعاني معظم طلبة الجامعیین مـن صـعوبة الحصـول علـى البیانـات والمعلومـات الدقیقـة   

صــــالات الانترنــــت وعــــدم وجــــود فهــــرس ســــنوي للبحــــوث وعــــدم تــــوافر خــــدمات تكنولوجیــــا الات
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ومحدودیة الخدمات المكتبیة، وكل ذلك یؤدي إلى تناول موضوعات بحثیـة هامشـیة متنـاثرة لا 

  .یوجد بینها أي نوع من الترابط وهي مجهودات علمیة ضائعة

  نقص الكفایات اللازمة للبحث العلمي-د

العلمــي الســابق لمرحلــة اللیســانس  یعــاني بعــض الطلبــة الجــامعیین ضــعفا فــي الإعــداد

والماستر علاوة عن الدكتوراه، ویعاني بعضهم الآخر من عدم امتلاك مهـارات البحـث العلمـي 

وضـــعف القـــدرة اللغویـــة الوظیفیـــة فـــي الكتابـــة باللغـــة العربیـــة، فضـــلا عـــن العجـــز اللغـــوي فـــي 

الإحصاء التربوي وفهم النتـائج  القراءة باللغة الانجلیزیة وافتقاد مهارة استخدام الانترنت وبرامج

  .الإحصائیة وتفسیرها
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  الفصل ملخص

مـــن خــــلال الســــرد السوســــیولوجي لأبعــــاد المفهــــوم مشــــكلات العمــــل المعرفــــي التــــي قــــد 

فــــان هــــذا الأخیــــر یحتــــاج أكثــــر تفاعــــل تلــــك الأبعــــاد فــــي الوســــط . یواجهــــه الطالــــب الجــــامعي

لمعرفـي والمنهجـي فـي المسـتوى المطلـوب وهـذا مـا تحتـاج الجامعي من اجل أن یكون تكوینه ا

فالطالب الجامعي كأحد مدخلات منظومة التعلـیم العـالي تركـز وتعـول . إلیه الجامعة الجزائریة

لكــي تخــدم المجتمــع فــي إطــار التنمیــة الاجتماعیــة أولا، وتنــافس بــاقي جامعــات  )الطالــب(علیــه

جامعــة الجزائریــة تحتــاج أكثــر مــن قبــل إلــى ناهیــك أن ال. الــدول الأخــرى فــي قطاعــات أخــرى

سوســـیولوجي فـــي البنـــاء الاجتمـــاعي والأنســـاق الفرعیـــة للنســـق الكلـــي لكـــي تســـتطیع ان تحـــل 

فغیاب الشبه الكلي لدور السوسیولوجي المكون معرفیـا ومنهجیـا تحـت جنـاح . مشاكل المجتمع

افقــة البیداغوجیــة وتربصــات د مــن خــلال تفعیــل المر .م.النظــام التعلــیم العــالي ولا ســیما نظــام ل

فمـــن خـــلال غیـــاب الشـــبه الكلـــي لتفعیـــل أحـــد میكانیزمـــات نظـــام . تكوینیـــة ذات مســـتوى عـــالي

د وهو المرافقـة البیداغوجیـة یجعـل النظـام التعلـیم العـالي یتخـبط فـي مشـاكل متنوعـة وهـي .م.ل

  .سوء تكوین الطالب الجامعي وبذلك نكون امام سوء جودة الطالب

لأدوار الأربعــة وهـــي البیئــة التعلیمیـــة الجیــدة والبــرامج التعلیمیـــة وعملیــة الإشـــراف إذا، تفاعــل ا

والجانــب التقنــي المنهجــي حــول الطالــب الجــامعي، تفاعلهــا بشــكل یســیر علــى نحــو ایجــابي قــد 

  .ذات مستوى عالي )الطالب الجامعي( یشكل لنا مخرجات
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  تمهید

ـــة والتكنولوجیـــة،  ـــة، السیاســـیة العلمی نظـــرا للتحـــولات والتغیـــرات الاقتصـــادیة، الاجتماعی

والعربـــي بشـــكل خـــاص، أدركـــت معظـــم الـــدول التـــي جـــرت علـــى المســـتوى الـــدولي بشـــكل عـــام 

. التداخل الكبیر الموجود بین التعلیم العالي والبحث العلمـي مـن جهـة والتنمیـة مـن جهـة أخـرى

تحول كبیر في رسالة التعلیم العـالي، حیـث أصـبح مطلوبـا منـه مواكبـة  واستدعى ذلك حصول

 .هذه المستجدات ومواجهة تحدیات العولمة

الجامعـــات المســـاهمة فـــي حـــل المشـــكلات الیومیـــة للمحـــیط ومنـــه اصـــبح مطلـــوب مـــن 

والمجتمــــع فــــي شــــتى المجــــالات، بمــــا تحتویــــه مــــن مصــــادر الطاقــــة البشــــریة المكونــــة معرفیــــا 

وبــذلك اصــبح راس المــال البشــري . ومنهجیــا والقــادرة علــى التفاعــل ایجابیــا مــع جمیــع التغیــرات

العــالم المتقــدم والنــامي تــتفحص انظمتهــا  اداة فعالــة للتغیــر والتنمیــة الشــاملة، لهــذا أخــذت دول

التربویة بحثا عن مواقع الخلل والاضطرابات، فقامات بصلاح انظمتها التعلیمیـة والـذي عـرف 

  ".د.م.ل"بمصطلح نظام 
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  المسار التاریخي لنظام ل م د . 1

  :برنامج ایراسموس ماندوس

تفضـــیل الحـــوار بـــین الثقافـــات  وقـــد كانـــت مهمتـــه 1987ظهـــر هـــذا البرنـــامج فـــي عـــام   

إذ یسمح هذا البرنامج لثلاث جامعات أوروبیة بالاتحاد من أجل تحضـیر . وتقارب الحضارات

  .شهادة ماستر مشتركة یتم اقتراحها على طلبة جامعة رابعة غیر أوروبیة

ــــي البلــــدان    ــــتح المجــــال للاعتــــراف بهــــا ف ــــر، یف وشــــهادة الماســــتر الممنوحــــة فــــي الأخی

الإضـــافة إلـــى تمویلاتـــه شـــهادات الماســـتر ذات نوعیـــة دولیـــة جیـــدة، بغیـــة جـــذب الأعضـــاء، ب

تعطـى بمقتضـى هـذا البرنـامج منحـا . طلاب المعمـورة نحـو مؤسسـات التعلـیم العـالي الأوروبیـة

دراسیة لأحسن طلبة بلدان العالم الثالث المختارة وكذا للطلبة الأوروبیین الـراغبین فـي الدراسـة 

  )13، ص2008الكریم حرز االله، كمال بداري، عبد .( خارج أوروبا

ویجـب علـى هـذه الشـهادات، أن تسـتوجب تعلـم لغتـین أوروبیتـین علـى الأقـل مـن لغـات   

وعلیــــه یكمــــن الهــــدف لهــــذا . دول الأعضــــاء، أیــــن تتواجــــد الجامعــــات المشــــتركة فــــي البرنــــامج

تواجه بـالأخص قرینتهـا  البرنامج في العمل إلى الوصول لدینامیكیة في التعلیم العالي بأوروبا،

إذ تــتلخص الفكــرة الأساســیة مــن هــذا البرنــامج فــي المشــاركة فــي . بالولایــات المتحــدة الأمریكیــة

  .نشر القیم والثقافة الأوروبیة في العالم

  :برنامج بولون

لإنشـــاء  800بمناســـبة الـــذكرى  1998مـــاي  25تـــم الإعـــلان عـــن هـــذا البرنـــامج یـــوم   

ــــة وهــــيجامعــــة الســــربون، مــــن طــــرف أرب فرنســــا، ألمانیــــا، إیطالیــــا والمملكــــة : عــــة دول أوروبی

ـــیم العـــالي . المتحـــدة ـــدولي بمنظومـــة التعل ـــى توصـــیة، مفادهـــا أن الاعتـــراف ال التـــي اتفقـــت عل

لأوروبــا وإمكانیــة جـــذب طلبــة دول أخــرى نحـــو هــذه القــارة مرتبطـــة مباشــرة بوضــوح ومقروئیـــة 

  .الشهادة المحضرة داخلیا وخارجیا

عــرض طــورین رئیســیین متمــثلان فیمــا قبــل اللیســانس ومــا بعــدها، لتســهیل هــذا الــنمط ی  

ونلاحظ هنا أن تبنـي هـذه الصـیغة فـي أطـوار . عملیة المقارنة والمعادلة على المستوى الدولي
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التعلـــیم العـــالي بأوروبـــا مطـــابق للنظـــام المعمـــول بـــه فـــي الـــدول الأنجلوساكســـونیة المتمثـــل فـــي 

  8.5.3الدرجات 

أو اللســــانس الممنوحــــة فــــي '' بایشــــلور فــــي الفنــــون ''  B.Aیعــــادل ) L )LICENCE-3رقــــم 

  .الولایات المتحدة الأمریكیة والمملكة المتحدة

، مثلمـــا هـــو 5+ماســـتر فـــي الفنـــون یعـــادل باكالوریـــا ''  M.Aوهـــو ) M )MASTER -5رقــم 

  .موجود في النظم الجامعة لمختلف الدول والذي یعني فترة التعلیم العالي الطویل المدى

وهـــي دكتـــوراه فـــي الفلســـفة، وعلـــى هـــذا التخطـــیط ولـــد  نظـــام ) D )DOCTORAT – 8رقـــم 

  )14ع، صعبد الكریم حرز االله، نفس المرج. (BAMADأو  LMDد أو .م.ل

نجـــد أنّ الهــــدف مــــن تبنــــي الجامعــــات الأوروبیـــة لهــــذه البرمجــــة التكوینیــــة، یتمثــــل فــــي   

وبالتـــالي جـــذب طلبـــة وخاصـــة . معالجـــة ظـــاهرة الـــنقص الكبیـــر فـــي عـــدد الطلبـــة لهـــذه الـــدول

  .النجباء منهم من قارات أخرى إلى أوروبا، خاصة طلبة المغرب العربي والشرق الأوسط

للكثیــر مــن التحــولات الاجتماعیــة، الثقافیــة، السیاســیة، الاقتصــادیة فكانــت أوروبــا مقــرا   

والتربویـــة، جعلتهـــا دومـــا الســـباقة إلـــى اقتـــراح أنظمـــة جدیـــدة تخـــص التـــأطیر والتكـــوین والتعلـــیم 

باقتراح بولـون، الـذي هـدف إلـى التعجیـل بالإنـدماج  1990العالي، التي توجت في نهایة عام 

لبـة والأسـاتذة والبـاحثین وتبـادل الخبـرات، وكـذلك جعـل هـذا في فضاء واسع یسمح بحركیة الط

  .الفضاء أكثر جاذبیة على الصعید العالمي

ویتمیــز هــذا الاقتــراح بتطــور ملحــوظ قــد تــم تبنتــه تاریخیــا بعــد الحــرب العالمیــة الأولــى   

مـــن طـــرف مجـــالس أوروبـــا، الـــذي كـــان یهـــدف إلـــى إنشـــاء معـــاییر مشـــتركة لكـــل  1949ســـنة 

  .الأعضاء

عمــــل هــــذا المجلــــس فیمــــا بعــــد علــــى ملفــــات متنوعــــة أدت إلــــى الاعترافــــات بتــــأهیلات   

  .الجامعیة وكذا طرح الشروط التقنیة التي سمحت بالحركیة البشریة

ابتـــداء مـــن '' UNESCO''بـــالموازاة مـــع هـــذا العمـــل، قامـــت المنظمـــة العالمیـــة للتربیـــة   

العــالي فــي مختلــف دول العــالم مــع ، باتخــاذ مبــادرات تهــدف إلــى تنســیق أنظمــة التعلــیم 1970
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جعلهــــا موحــــدة فیمــــا بینهــــا، كمــــا حثــــت هــــذه المنظمــــة برفــــع عــــدد الاتفاقیــــات الجهویــــة حــــول 

  .الاعتراف بالتعلیم وشهادات التعلیم العالي

ـــین فرنســـا    ـــادرة ب ـــیم العـــالي والبحـــث العلمـــي بمب ـــاء الفضـــاء الأوروبـــي للتعل ـــمّ بن ـــه ت علی

ـــا والمملكـــة الم ـــا وألمانی ـــم اجتمـــاع وزراءهـــا للتربیـــة  1998تحـــدة، حیـــث أنّ فـــي ســـنة وإیطالی ت

بجامعة السربون، حول فكرة خلـق محـیط لتقـاطع الأنظمـة الأوروبیـة للتعلـیم العـالي التـي حثـت 

فــي كــل مــن  1997ســنة  DERINGعلیهــا ســابقا مختلــف تقــاریر الخبــراء خاصــة منهــا تقریــر 

الهـدف مـن كـل هـذا هـو الوصـول إلـى ، و 1998بفرنسـا سـنة  ATALIالمملكة المتحدة وتقریـر 

: توحیـــد أنظمـــة التعلـــیم العـــالي فـــي نظـــام أكثـــر شـــفافیة مبنـــي علـــى ثلاثـــة أطـــوار رئیســـیة هـــي

  .اللسانس وماستر ودكتوراه

، تمــت المصــادقة علیــه مــن طــرف وزراء التعلــیم 1998وفــي نــدوة الســربون فــي مــاي   

یــان نــادى بحركــة جماعیــة وموحــدة مــن العــالي لكــل مــن فرنســا وألمانیــا وإیطالیــا وبریطانیــا، الب

  :أجل الوصول لحركیة الجامعیین ومعادلة الشهادات بتطبیق نظام الطورین

 .طور اللسانس -

عبــد الكــریم حــرز االله، . (طــور بعــد اللســانس الــذي یبــدأ بالماســتر ثــم ینتهــي بالــدكتوراه -

 )20نفس المرجع، ص

یــة نظــام التعلــیم العــالي مــن أخــذ علــى عــاتقهم المــوقعین علــى البیــان، عملیــة تطــویر بن

ـــة،  ـــة لكـــل دول ـــرام الخصوصـــیات الوطنی ـــادل بالشـــهادات مـــع احت أجـــل تســـهیل الاعتـــراف المتب

  :والأهداف الرئیسیة تتضمن مایلي

تسهیل إمكانیة الحركیة البشریة في الفضاء الأوروبي، وادمـاج المتكـونین فـي  :الحركیة  -أ 

 .سوق العمل

 .التعلیم العالي، بتشجیع الشراكة فیما بین الجامعاتإدخال سیولة في فروع : السیولة  - ب 

تســـهیل عملیـــة العـــودة لمواصـــلة الدراســـة والاعتـــراف بفتـــرات الدراســـة بإدخـــال : اللیونـــة  -ج 

 .لیونة أكثر في التسییر
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 .رفع مستوى المقروئیة وإیصالها للمستوى العالمي: المقروئیة  -د 

، حیـث 1999جـوان  19فـي  BOLOGNEوقد انعقـدت نـدوة أخـرى تعـرف بنـدوة بلـون 

عــرض فیـــه مفصـــل للأهـــداف المرجـــوة مـــن نــدوة الســـربون، شـــارك فـــي هـــذه النـــدوة دول أخـــرى 

بالإضافة إلى اللجنة الأوروبیة والاتحادات الجامعیة، من أجل تبني بیان مشترك یحتـوي علـى 

  :مبادئ وهي 06

 .نظام للرتب الأكادیمیة سهل القراءة والمقارنة وانشاء ملحق للشهادة -1

 :م مجزأ إلى طوریننظا -2

  .سنوات 03ما قبل التدرج خاص باحتیاجات سوق العمل ومدته  :الطور الأول

  .هو طور التخصص متمم للطور الأول :الطور الثاني

ـــع وتحویـــل الأرصـــدة مســـتنبط مـــن نظـــام  -3 نظـــام تحویـــل الأرصـــدة ( ECTSنظـــام تجمی

 .ERASMUSوالذي تم استعماله في اطار برنامج ) الأوروبیة

 ).الطلبة، الأساتذة والباحثین(الحركیة البشریة  -4

 .مكانیزم التقییم الدائم الذي یضمن نوعیة التكوین المتاح -5

 .البعد الأوروبي للتعلیم العالي -6

 19فــي  BRAGUE، التــي انعقــدت فــي مدینــة بــراغ 2001ثــم تلتهــا نــدوة بــراغ ســنة 

ـــة بعـــد إقـــرار مـــن 2001مـــاي  ـــیم العـــالي، لتصـــریح مؤسســـة أوروبیـــة لل 300، أســـابیع قلیل تعل

مشـــــــترك یـــــــدعو لضـــــــرورة ملائمـــــــة الشـــــــهادات، هـــــــذا التصـــــــریح یعـــــــرف بتصـــــــریح ســـــــلامنك 

SALAMANQUE والذي أقر على ما یلي:  

 .تنمیة الحركیة وتعزیز برنامج التبادل -

 .تنظیم التنوع -

 .إعادة النظر في تنظیم أطوار التعلیم العالي بإنشاء طورین فیه -

 .ECTSتعمیم نظام الأرصدة  -

 .تقویة الجاذبیة الأوروبیة في میدان التعلیم العالي -
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وللإشــارة أنّ جمیــع هــذه النــدوات قــد تجاهلــت التكــوین المســتمر، وعلیــه أقــر خبــراء نــدوة 

بـــراغ تحدیـــد هـــدف جدیـــد فـــي الفضـــاء التعلیمـــي الأوروبـــي، والمتمثـــل فـــي التربیـــة علـــى مـــدى 

والطلبة في هذه العملیة، وعلـى ترقیـة  الحیاة، والالحاح على مشاركة المؤسسات التعلیم العالي

جاذبیــة الفضــاء الأوروبــي فــي مجــال التعلــیم العــالي بالنســبة لــدول المعمــورة، وكــان للحكومــات 

دورا فعالا في هذا الموضوع، حیث دعـت لتقیـیم نوعیـة التعلـیم العـالي فـي كـل دولـة، مـن أجـل 

  .قامة بالخارجتوطید الثقة المتبادلة واللازمة للتصدیق على الدراسات الم

  :برنامج برلین -3

، التـــي فیهـــا قـــرر المشـــاركون تعجیـــل الاقتـــراح وتحدیـــد 2003جـــاءت نـــدوة بـــرلین ســـنة   

یطلـــب مــــن جمیــــع البلــــدان  2005الأهـــداف علــــى المــــدى القصــــیر، وعلیـــه ابتــــداءا مــــن ســــنة 

  :الممضیة على المشروع القیام بما یلي

 .تبني نظام بطورین -1

والأوتومـــاتیكي لكـــل خریجـــي الجامعـــة لمحلـــق الشـــهادة باللغـــة الأكثـــر التســـلیم المجـــاني  -2

 .انتشارا

 .المبادرة في وضع نظام ضمان النوعیة -3

ومن جهة أخرى أخذت إصلاحات بولون علـى عاتقهـا طـور الـدكتوراه ممـا عـزز وقـوى 

ـــیم العـــالي والفضـــاء الأوروبـــي للبحـــث محمـــد زیعـــور، . (التفاعـــل بـــین الفضـــاء الأوروبـــي للتعل

  )11، ص1993

  .2005في ماي  BERGENوفیها أیضا قرر المشاركون عقد جلسة عمل في برغن 

، لتقـیم نصـف مسـلك الإصـلاح 2005ثم تلتها نـدوة بـارغن المنعقـدة فـي شـهر مـا سـنة 

  :، التي أكدت على مایلي2010وتحدید الأهداف المرجوة إلى غایة سنة 

ت، حیــث طالبــت الحكومــات تســجیل صــعوبات فــي المعادلــة بــین نظــم بعــض الشــهادا  -أ 

والمتعاملین والاجتمـاعیین والمؤسسـات بزیـادة قـدرة تشـغیل حاصـلي شـهادات اللسـانس، 

 .مع إمكانیة الالتحاق بمناسب في المصالح العمومیة
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ضــمان النوعیــة، حیــث ســجل وضــع نظــام لضــمان النوعیــة لــدى مختلــف الــدول، مبنــي   -ب 

 .على معاییر موحدة سطرت في إطار اجتماع برلین

الاعتــراف بالشــهادات وبفتــرات الدراســة فــي غالبیــة الــدول المنظمــة للمشــروع، الاجتمــاع   -ج 

 .یوصي الدول غیر المنظمة في التعجیل بالالتحاق بالمشروع

ومن بین الأولویات المحددة فـي هـذه النـدوة، هـو التركیـز علـى أهمیـة التعلـیم العـالي مـن 

سـاس للتعلـیم العـالي یعمـل علـى التطـور أجل تعمیق أكبر للبحث، هذا الأخیر یعتبـر حجـر الأ

الاقتصــادي والثقــافي للمجتمعـــات، ویعمــل أیضـــا علــى الوصــول للمتانـــة الاجتماعیــة المرجـــوة، 

وفـي خاتمــة هــذه الاطلالــة التاریخیــة لظهــور نظـام ل م د كبرنــامج تعلیمــي وتكــویني یظهــر أنّــه 

ل إتمــام بنــاء هــذا النظــام مــر بعــد مراحــل، كــل مرحلــة تكمــل المرحلــة الســابقة، كــل هــذا مــن أجــ

الجدیـــد، الـــذي بـــات یراعـــي كـــل خصـــائص العولمـــة والشـــمولیة والســـرعة التـــي بـــات یتمیـــز بهـــا 

عصرنا الحالي، التـي تخلصـت فـي عمومهـا فـي تفضـیلها للغـة الحـوار والتناسـق علـى اجباریـة 

  )24عبد الكریم حرز االله، كمال بداري، مرجع سابق، ص . (فرض التطبیق

ن تحقــق الحركیــة البشــریة بالنســبة للطالــب أو الأســتاذ، إلاّ بعــد تــوفر أدوات إذ لا یمكــن ا

تســمح بتقیــیم ومقارنــة المؤسســات مــن ناحیــة الامتیــاز الأكــادیمي والخــدماتي، فالطالــب بحاجــة 

كــذلك أن تكــون شــهادته معتــرف بهــا وذات مقروئیــة بالنســبة للمســتخدمین فــي ســوق العمــل فــي 

  .الدول التي تهمه

رصـید،  180نظام الحصول على اللسـانس مرهـون بالحصـول علـى مـا یعـادل في هذا ال

رصید إضافي، كل الجامعات التي انتهجت هذا النظـام  120والحصول على الماستر یتطلب 

رصــید للسداســي  30تسـعى إلــى تقســیم سداســیات التعلــیم إلــى حصــص، كــل واحــد منهــا توافــق 

  .الواحد

زمـــان، بـــل یحـــرره مـــن قیـــود المكـــان كـــذلك، فمـــن هـــذا النظـــام لا یـــرهن مســـلك التعلـــیم بال

رصــید مــن جامعــة مــا فــي وقــت نحســبه كمــا  120الممكــن علــى ســبیل المثــال الحصــول علــى 

رصــید المتبقیــة لنیــل شــهادة  60نشــاء، والتســجیل المتــزامن فــي جامعــة أخــرى للحصــول علــى 
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ال یمكــن ان اللســانس، تمــنح الشــهادة فــي الأخیــر مــن طــرف الجامعــة الثانیــة وفــي كــل الأحــو 

  )(Ministère De L’enseignement, 2009, P06.تمنح هذه الشهادة من طرف المؤسستین

أمّـــا حـــال نظـــام ل م د فـــي العـــالم، تعـــد فرنســـا هـــي إحـــدى الـــدول الأكثـــر تقـــدما فـــي هـــذا 

، بعـــد تشـــاور طویـــل مـــع 2002وتـــمّ تطبیـــق مراســـیم التـــأطیر ســـنة  1999النظـــام، وذلـــك منـــذ 

  .الأطراف المعنیة

أمّا في ألمانیا وإیطالیا، فكانا عكس فرنسا، أین كانا بهما شـهادات متعـددة، لا یوجـد فـي 

هــاتین الــدولتین شــهادات تعلــیم عــالي بمســتوى اللســانس، فكــان الإصــلاح فیهمــا ســهلا مقارنــة 

  .بفرنسا

أمــا فــي بریطانیــا لــم یحصــل أي تغییــر لحــد الآن، حیــث یعتبــر هــذا البلــد أنّ هندســة شــهاداته 

  .لیة هي في مصف المقروئیة والوضوح العالميالحا

 واقع التعلیم العالي في الجامعة الجزائریة في ظل نظام الـ ل م د. 2

یواجه التكوین الجامعي رهانا معقدا لتحقیق الهدف بتوفیر إطارات فنیة وعملیة مؤهلـة، 

المعـارف الضـیقة الشيء الذي یجعله في حاجـة إلـى بـرامج دراسـیة أساسـیة وواسـعة بعیـدا عـن 

أحادیة النظم، إذ تعتمد على منظـور واحـد فحسـب لـذلك كـان علـى القـائمین علـى هـذا الجهـاز 

أن یحضــروا لبــرامج ملائمــة بمحتــوى یخــدم التخصــص وطرائــق تدریســیة تكــرس التوجــه المحــدد 

  .والمرسوم بدقة مع رسم معالم لأهداف واقعیة تتحقق

ســــیة للجامعــــة هــــو المســــاهمة فــــي تكــــوین وعلیــــه كانــــت مــــن بــــین أهــــم الأهــــداف الأسا 

الإطارات الكفؤة لمباشـرة عملیـة التنمیـة ولبلـوغ هـذا الهـدف كـان مـن الضـروري السـعي لتحقیـق 

فعالیــة التكــوین والتعلــیم الجــامعي عــن طریــق ضــمان المردودیــة القصــوى لمجمــل الاســتثمارات 

بـــــل القطاعـــــات الممنوحـــــة وإیجـــــاد المـــــؤهلات المناســـــبة لمناصـــــب العمـــــل المعروضـــــة مـــــن ق

المســــتخدمة، وذلــــك بــــربط التعلــــیم العــــالي بالإنتــــاج بشــــتى أنواعــــه ولا ســــیما بمحتــــوى الدراســــة 

والتدریب خاصة، وأنّ مردود العملیة التعلیمیة یقیم بمدى تـأثیر الخبـرة التـي تصـنعها المؤسسـة 
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یعقــوبي، ( .علــى الحیــاة العملیــة الاجتماعیــة والاقتصــادیة باعتبــار الجامعــة متغیــر یــؤثر ویتــأثر

  )07، ص2008

والجزائـــــر كغیرهـــــا مـــــن الـــــدول النامیـــــة التـــــي شـــــهدت منظومتهـــــا الجامعیـــــة جملـــــة مـــــن  

الإصلاحات استجابة لمـا كانـت تعرفـه مـن تغیـرات اجتماعیـة واقتصـادیة وسیاسـیة، ومـا كانـت 

فكـان إصـلاح . تعانیه من مشكلات بعد خروجها من الاستعمار وتوجهها لإعادة تنظیم تعلمهـا

من أهم الإصلاحات التي جاءت به تلبیة لاحتیاجات الـبلاد التنمویـة، وإعطـاء صـبغة  1971

جدیــدة للجامعــة الجزائریــة للخــروج بهــا مــن دائــرة التبعیــة والمورثــات الاســتعماریة فــأعطى بــذلك 

دفعــا قویــا لهــا تجلــى فیهــا عرفــه مــن تطــور نــوعي وكمــي ملحــوظ إلاّ أنّــه رغــم مــا عرفــه التعلــیم 

جزائر منذ الاستقلال إلى یومنا هذا مـن تطـورات أدت لنتـائج ملموسـة خاصـة مـن العالي في ال

الناحیة الكمیـة كارتفـاع عـدد الهیاكـل، عـدد الطلبـة، تنـوع الفـروع والتخصصـات، أعضـاء هیئـة 

ولایــــة،  38مؤسســــة موزعــــة علــــى  56التـــدریس، ویشــــهد علــــى ذلــــك توســــع الشـــبكة الجامعیــــة 

ـــة  زرقـــان، . ( طالـــب 700.000عـــدد الخـــرجین یفـــوق  طالـــب، 750.000التعـــددات الطلابی

  )2012لیلي، 

إلاّ أنّ نمـوا سـریعا كهــذا طـرح اخــتلالات علـى مســتوى نوعیـة التكــوین ومردودیـة تمثلــت  

  :في مشكلات أساسیة هي

وتعنـي التكلفـة أو المصـاریف الجاریـة علـى التعلـیم العـالي والمقصـود بهـذه : مشكلة التحجـیم *

المیزانیــــة الموجهــــة للتعلــــیم العــــالي والبحــــث العلمــــي مقارنــــة ببــــاقي المشــــكلة هنــــا هــــو ضــــعف 

القطاعات والدول المتقدمة، إضـافة إلـى سـوء توزیعهـا وانعـدام مصـادر جدیـدة للتمویـل بخـلاف 

  .التمویل الحكومي

ویقصد بهـا نقـص أعضـاء هیئـة التـدریس وقلـتهم مقارنـة بعـدد الطلبـة سـواء : مشكلة التأطیر *

ونعنـي بهـذه الأخیـرة مـا یتكـون ) البنیـة التحتیـة(النوعیة، الهیاكل والتجهیـز  من حیث الكمیة أو

إلــــخ بمختلــــف تخصصــــاتها، ...منــــه التعلــــیم العــــالي مــــن جامعــــات ومعاهــــد وإقامــــات وكلیــــات 

  .وتوزیعها وما تحتویه من مقاعد بیداغوجیة، وتجهیزات ووسائل، ومخابر
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ت العلاقـة بـین الجامعـة والمحـیط بـالفتور، إضافة إلى ظهور ظاهرة بطالة الخریجین وقد اتسم

ممّـــا دعـــى الـــوزارة إلـــى اعتمـــاد مشـــروع الخارطـــة الجامعیـــة مـــن أجـــل التخطـــیط للتعلـــیم العـــالي 

معتمـدة علــى احتیاجـات الاقتصــاد الـوطني، كمــا شـهدت مرحلــة التســعینات  2000لآفـاق ســنة 

عكســــت علــــى مختلــــف انفجــــارا معرفیــــا هــــائلا فــــي مقابــــل اضــــطرابات سیاســــیة فــــي الجزائــــر ان

ــــب الاقتصــــادیة والاجتماعیــــة مــــع تغییــــر فــــي توجهــــات الســــوق، ممّــــا دفــــع بالمنظومــــة  الجوان

الجامعیـة لإعـادة النظـر فـي سیاسـات التكــوین وإدخـال تعـدیلات علـى البـرامج وبـذل مجهــودات 

 في سبیل اعداد الأساتذة الجامعیین وظهور العدید من الدراسات لتقییم نظام التكوین الجـامعي

  )2012زرقان، . (في هذه المراحل

وبهــدف الإصــلاح الشـــامل والعمیــق للتعلــیم العـــالي وتحســین البــرامج البیداغوجیـــة إلــى انتهـــاج 

كبـدیل للنظـام الكلاسـیكي،  2004وذلـك منـذ سـنة '' نظـام الــ ل م د '' نظام جدیـد یطلـق علیـه 

بیــق      الـــ ل م د، حیــث اختیــرت فــي البدایــة عشــر مؤسســات لتكــون قیادیــة وتجریبیــة فــي تط

وحالیا كل المؤسسات تطبق نظـام الــ ل م د مـع اسـتمرار الـدفعات الأخیـرة المتبقیـة مـن النظـام 

  .القدیم

وتبعا للمخطط الخاص '' اللجنة الوطنیة لإصلاح المنظومة التربویة '' فعلى ضوء توصیات 

، تم تحدید 2002أفریل  20بإصلاح النظام التربوي المتبنى من طرف مجلس الوزراء في 

-2004استراتیجیة على المدى القصیر، المتوسط والطویل لتطویر القطاع في مرحلة 

بودوح، مجلة علوم . (تخص استراتیجیة وضع برنامج عام وعمیق للتعلیم العالي 2013

  )الانسان
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  د في الجزائر.م.مفهوم نظام ل. 3

ة فــي الجامعــة الجزائریــة مســتورد د، وســیلة تعلیمیــة جدیــد. م. بشــكل عــام، یعــد نظــام ل

مـن أوربـا خضــع لنظـام اقتصــاد السـوق، ولنظــام العولمـة، وبحكــم أن الجزائـر واحــدة مـن الــدول 

التــــي تبنــــت أو تبنتهــــا العولمــــة وجــــدت نفســــها بشــــكل أو بــــآخر خاضــــعة لهــــذا النظــــام، بعــــدما 

خاضـــعة د فـــي الجزائـــر حتمیـــة .م.أخضـــعت المنظومـــة التربویـــة لمجمـــوع إصـــلاحات، فكـــان ل

هــــذان العــــاملان جعــــلا الجامعــــة الثــــاني عامــــل داخلــــي ، وأولهمــــا عامــــل عــــالمي: لعـــاملین

 .الجزائریة، وأصحاب القرار أمام أمرین أحدهما مر

. إتباع النظام بما فیه مـن محاسـن ومسـاوئ دون النظـر فـي المعطیـات الواقعیـة :عامل عالمي

  .بإسقاط إشعاعي لهذا النظام مثلما استورد والقیام

الامتنــاع عــن تطبیقــه وهــذا ســیجعل الجزائــر لا الجامعــة أمــام مطبــات لا یحمــد  :عامــل داخلــي

عقباهــا منهــا مــا هــو تــابع لنظــام العــالم، ومنهــا مــا هــو خاضــع للإصــلاحات التربویــة، فكانــت 

  .الحتمیة الأولى هي المتقبلة

     فـــــي بعـــــض  2004وبـــــدأ فـــــي تطبیـــــق السیاســـــة الجدیـــــدة فـــــي التعلـــــیم الجـــــامعي منـــــذ 

وكانــت أول خطــوة . والأقســام كخطــوة تجریبیــة أولــى، حالهــا حــال المنظومــة التربویــة ،المعاهــد

ــــــة للأرضــــــیة المفهومیــــــة لهــــــذا  جامعــــــة بــــــاب الــــــزوار، وجامعــــــة بجایــــــة مــــــن           دون التهیئ

ومـــن بعـــدها جامعـــات ، النظـــام، وبمشـــاریع ارتجالیـــة مســـتوحاة مـــن واقـــع تقلیـــد جامعـــات غربیـــة

التحفیـز علـى واقـع تكــویني لأصـحاب المشـاریع أولا، ثـم الأسـاتذة والمــؤطرین جزائریـة، فعـوض 

  .ثانیا

كـان فیــه واقــع إجبـاري إذ وجــد الأســتاذ نفسـه بعــد عطلــة صـیفیة یطبــق نظامــا لا یعــرف 

  .عنه إلاّ ما اطلع علیه في القوانین الإجباریة

ـــیم الجدیـــد فـــي الجامعـــة الخاضـــع لإصـــلاحات المنظومـــة ـــة  إذن هـــو نظـــام التعل التربوی

ـــه  .د.م.لاختصـــر فـــي  ـــه فـــي التســـمیة النظـــام لیســـانس، ماســـتر، دكتـــوراه، ویقصـــد ب ویقابل

الكلاسیكي، أو القدیم، وهو النظام الذي نهجته الجامعة الجزائریة منذ الاستقلال، ودأبـت علـى 

  .)250، ص2011عبد القادر، ( 2004تطبیقه إلى غایة 

بیــة تطلعــات المجتمــع الجزائــري فــي الحقبــة ویعــرف علــى أنّــه نظــام دراســة مــدعو إلــى تل

الحالیة في میدان التكوین، ومن ضمنها تحسین نسبة الالتحاق بالتعلیم العـالي، وزیـادة المنافـذ 

المهنیــة المرتبطــة بكــل مســتوى مــن مســتویات المنظومــة، مــع التركیــز أكثــر علــى البعــد المهنــي 
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، 2002بــداري وحـــرز االله، ( ماتوالإرســاء الإقلیمــي وتطـــویر حــوض نشـــاطات الإنتــاج والخـــد

  ).10ص

  د.م.المفاهیم الأساسیة لنظام ل. 4

  .مسار تدرجي للتكوین یوضع له عنوان وتحدد له أهداف) la filière(المسلك -

  UE(Unité d’Enseignement(الوحدة التعلیمیة  -

تشــكل مجموعــة مــن المــواد والمقــاییس والأنشــطة المنســجمة بیــداغوجیا، صــممت وفــق منطــق 

تدرج بغیة اكتساب كفاءات ومهارات محددة وتقدم الوحدات التعلیمیة سداسیا وهـي علـى ثلاثـة 

  :أنواع

تضــم المــواد ): unite d’enseignement fondamental(1وحــدات تعلیمیــة أساســیة  -

التعلیمیة القاعدیة لمواصلة الدراسة في تخصص معین، أو المـواد الأساسـیة للتخصـص، فهـي 

كوین الأساسي وهي تمثل جزءا هاما من الحجم الساعي ومـن الأرصـدة فـي تضمن للطالب الت

  .السداسي

تضـم المـواد ): unite d’enseignement de découverte(وحـدات تعلیمیـة استكشـافیة  -

     التعلیمیــــــة التــــــي تســــــمح بتوســــــیع الأفــــــاق المعرفیــــــة للطالــــــب، وتمكنــــــه مــــــن توســــــیع نظریاتــــــه 

  .یههومعرفته، وتساعده في إعادة توج

تضم مواد تعلیمیة توفر ): unite d’enseignement transversal(وحدات تعلیمیة أفقیة  -

الأدوات الأساسیة لاكتسـاب ثقافـة عامـة وتقنیـات منهجیـة كمـواد اللغـة الحیـة، ومـواد تكنولوجیـا 

  .الإعلام والاتصال

 Crédit Transfer System / Systéme de transfert des credit): (الرصــید -

(Crédit)  

هو وحدة قیاس لتقییم جهد وعمل الطالب ویأخذ بعین الاعتبار أعمـال موجهـة، أعمـال   

، معبــر عنهــا بقیمــة عددیــة ویــتم تحدیــد عــدد الأرصــدة لكــل وحــدة تعلیمــة ...تطبیقیــة، تــربص 

علــــى أســــاس حجــــم العمــــل المطلــــوب القیــــام بــــه مــــن طــــرف الطالــــب للحصــــول علــــى الوحــــدة 

)Germain Gourene .op.cit.(  

أعمـال (سـاعة مـن العمـل  24إلى  20في الجامعات الأوروبیة قیمة الرصید تقدر من   

والأرصـــدة یمتلكهـــا الطالـــب نهائیـــا وهـــي قابلـــة للتحویـــل .. توجیهیـــة، أعمـــال تطبیقیـــة، بحـــوث 

  .ECTS (European Crédit Transfer Systém(داخل الجامعة وخارجها وفقا لنظام 
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  للشهادةملحق توضیحي  -

وثیقة دولیة تعطي وصف مفصـل للدراسـات التـي تابعهـا الطالـب المتخـرج، فهـو مسـتند   

   متصــــل بالشــــهادة ویســــهل مقروئیتهــــا علــــى المســــتوى الــــدولي، وهــــي لا تعــــوض الشــــهادة بــــل 

  .ترافقها، ویأخذ شكل موحد یحوي ثمانیة أجزاء، الجزء الثامن منها یوضح نظام التعلیم للبلد

     ا مفصــــــلا للمــــــنهج الدراســــــي المتبــــــع، والكفــــــاءات المكتســــــبة فــــــي فتــــــرة إذ یــــــوفر وصــــــف  

    الدراســــــة، وهــــــو مصــــــمم حســــــب النمــــــوذج المقــــــدم مــــــن طــــــرف المجلــــــس الأوروبــــــي، اللجنــــــة 

الأوروبیــة، المركــز الأوروبــي للتعلــیم المتواجــد فــي بوخارســت برومــا، ویتكــون مــن ثمانیــة أجــزاء 

وى التأهیـــــل، عـــــن المحتـــــوى و النتـــــائج عـــــن صـــــاحب الشـــــهادة عـــــن مســـــت: تحـــــوي معلومـــــات

  .المتحصل علیها، وظیفة التأهیل تكمیلات، تصدیق الملحق عن النظام الوطني للتعلیم

 عرض التكوین -

            عبــــــــــارة عــــــــــن دفتــــــــــر الشــــــــــروط یحــــــــــدد الأهــــــــــداف والمضــــــــــامین البیداغوجیــــــــــة للتكــــــــــوین 

والمادیة الضـروریة فـي مجـال التـأطیر المفتوح، والشهادات المتوجة له كذا الإمكانیات البشریة 

  .والتجهیز والتمویل

 میدان التكوین -

تجمیــع عــدد مــن التخصصــات فــي مجموعــة منســجمة ســواء مــن حیــث وحــدتها الأكادیمیــة 

  .والمعرفیة، أو من حیث فرص التشغیل التي یتیحها

معتــرف بهــا فــي كــل أقطــار العــالم لان خاصــیة هیكلــه مطــابق لكــل  LMD"  د.م.ل"شــهادة 

  :دول العالم وهي تقوم علة ثلاثة مبادئ

  La Capitalisationالرسملة  -

أو مــا یعــرف بالترصــید ویعنــي أن الوحــدات الدراســیة المكتســبة لا مجــال لإعادتهــا وتمكــن 

الطالــب مــن تحویــل رصــیده عنــدما یغــادر مؤسســته الجامعیــة الأصــلیة اتجــاه مؤسســة جامعیــة 

ت الدراسیة تبقى سـاریة المفعـول بغـض النظـر عـن أخرى، فوفق هذه الخاصیة اكتساب الوحدا

  .مدة الدراسة

تمكــن الطالــب مــن تحویــل ملفــه البیــداغوجي وتســجیله فــي أي :  La Mobilitéالحركیــة -

  .مؤسسة جامعیة، فهي تعطي للطالب حریة اكبر للانتقال بین المؤسسات الجامعیة
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" د.م.ل"یمكــن ســوق العمــل المقارنــة بســهولة بــین الشــهادات :  La visibilitéالوضــوحیة -

LMD  فـــي إطــــار التشــــغیل، فالطالــــب بحاجــــة أن تكـــون شــــهادته معتــــرف بهــــا وذات مقروئیــــة

  .بالنسبة للمستخدمین في سوق العمل في الدول التي تهمه 

  د.م. التكامل المعرفي الوظیفي في نظام ل. 5

أعطـــى النظـــام ل م د المتبـــع حـــدیثا فـــي الجامعـــات الجزائریـــة، اهتمامـــا شـــدیدا للتكامـــل 

إذ جعــل . المعرفــي بــین الوحــدات التــي یتشــكل منهــا، ســواء كانــت أساســیة أو اكتشــافیه وثقافیــة

    مـــن جملـــة المقومـــات التـــي یتكـــون . مـــن التكامـــل المعرفـــي، أهـــم المقومـــات التـــي یتشـــكل منهـــا

   ، الــذي لطالمــا عجــز عــن إحــداث الانســجام )النظــام الكلاســیكي(نظــام القــدیم منهــا، مقارنــة بال

والتكامـــل المعرفـــي المطلـــوب معرفیـــا ومنهجیـــا بـــین المقـــاییس المعرفیـــة التـــي ینشـــا منهـــا، وهـــذا 

حینمـــا بقـــت كـــل المـــواد العلمیـــة و التقنیـــة متباعـــدة الأوصـــال فیمـــا بینهـــا، لا تحقـــق الاتصـــال 

تها بالنســبة للطالــب، فكثیــرا مــا یجــد الطالــب نفســه تائهــا بــین المــواد المعرفــي المرجــو مــن دراســ

الشعبة الواحدة مفككة فیما بینها معرفیة، نظرا لتباعدها معرفیا، الأمر الـذي یجعـل الإلمـام بهـا 

واسـتیعاب حواصــلها أمــر صــعب المنــال، وهــدف بعیــد كــل البعــد عــن الجهــد المبــذول فــي شــتى 

فكان علـى نظـام ... ء كانت محاضرة أو تطبیق أو عمل موجه جوانب الدراسة الجامعیة، سوا

د أن یراعـي هــذا الفــراغ الواضــح الــذي كــان علیــه النظــام التقلیــدي الكلاســیكي، عــن طــرق .م.ل

           اســــتحداث آلیــــات جدیـــــدة تعمــــل علـــــى مــــلا هـــــذا الفــــراغ، ضـــــمن جملــــة مـــــن الخطــــط التقنیـــــة 

ات المیـادین المعرفـي التـي یعتمـدها نظـام ل م د والمنهجیة لإحداث التكامل المعرفـي بـین وحـد

فانشـــأ المیـــادین ثـــم الشـــعب ثـــم التخصصـــات، كمـــا نصـــت . بـــاختلاف التخصصـــات و الشـــعب

ـــه یـــنظم التكـــوین لنیـــل شـــهادة .م.المنظمـــة لنظـــام ل 13علیـــه المـــادة  د، والتـــي تـــنص علـــى ان

صصــات، یقــدم اللیســانس أو شــهادة الماســتر حســب میــادین التكــوین و حســب الشــعب و التخ

  .هذا التكوین على شكل مسالك نموذجیة

ویســمح هــذا التنظــیم للطالــب باختیــار المســلك النمــوذجي أو بنــاء مســلك تكــوین فــردي 

وفـــق مؤهلاتـــه ومشـــروعه المهنـــي المســـتقبلي، ویتضـــمن التكـــوین حســـب المســـالك والمســـتویات 

     التكـــــــوین وفقـــــــا یمكـــــــن أن یتضـــــــمن . المتعـــــــددة، تعلیمـــــــا نظریـــــــا ومنهجیـــــــا وتطبیقـــــــا ومطبقـــــــا

لأهدافه، علاوة على ضمان اكتساب الطلبـة ثقافـة عامـة، عناصـر مـا قبـل التمهینیـة وعناصـر 

ـــة، ومشـــاریع فردیـــة أو جماعیـــة، وتـــربص أو عـــدة تربصـــات، وكـــذا تعلـــم طـــرق العمـــل  تمهینی

 الجماعي واستعمال مصادر التوثیق ووسائل الإعلام الآلي، وكـذا الـتحكم فـي اللغـات الأجنبیـة
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انطلاقـــا مــــن تجــــانس المــــواد المعرفیــــة فیمــــا بینهـــا، حتــــى یــــتمكن الطالــــب مــــن اســــتیعاب . 15

حیثیــات مــا یدرســه بصــورة منطقیــة، وألا یشــعر بصــعوبة التلقــي والإحاطــة التــي فــي كثیــر مــن 

فیكــون فیهــا . الأحیــان تكــون ناتجــة عــن التباعــد المعرفــي بــین الوحــدات والمــواد التــي یكــون فیــه

ض الأحیـان لا مبالیــا، ممـا یخلــق عـدة مشــاكل معرفیـة وإداریــة كعـدم قدرتــه مسـتعجلا، وفـي بعــ

علــى مواصــلة الاســتمرار فیهــا، ممــا یضــطر إلــى تغییــر الشــعبة باحثــة عــن شــعبة بدیلــة یحقــق 

فیهـــا الإلمـــام المعرفـــي، أو الانقطـــاع الكامـــل عـــن الدراســـة أو الانقطـــاع الظرفـــي وغیرهـــا مـــن 

  .ود الطالب معرفیاالمشاكل التي تنعكس سلبا على مرد

الشــــيء الــــذي دفــــع بــــوزارة التعلــــیم العــــالي والبحــــث العلمــــي فــــي الجزائــــر والمؤسســــات 

الجامعیة، أن تولي الاهتمام لخلق میادین وشعب وتخصصات معرفیـة تراعـي تكامـل المعرفـي 

والعلمي، حتى یلم الطالب بحیثیات الشعبة التـي یتكـون فیهـا، بالإضـافة إلـى مـا یـوفره التكامـل 

ن ثقافة علمیة شاملة لمعرف التخصصات التي ینشا منها، خاصـة إذا تعلـق الأمـر بـالتكوین م

  .القاعدي الخاص بالتكوین الجامعي

د مــن التكــوین المشــترك، الــذي یضــم عــدة مــواد .م.ینطلــق التكــوین العلمــي فــي نظــام ل

، بمـا منسقة في وحدات معرفیة متداخلة، وتتفاوت قیمة الوحدات حسب رصید المخصـص لهـا

تحمله من مواد، تعتبر الحجر الأساسي في تخصص الطالب الذي اختاره، ودراسـته فـي نفـس 

المیــدان لوحـــدات أخــرى اقـــل قیمـــة مــن الوحـــدات الرئیســیة، التـــي تســـاعده علــى الانفتـــاح علـــى 

المعارف أخرى تمكنه وفـي نفـس الوقـت تسـاعده علـى التعمـق فـي مـواد الوحـدة الأساسـیة التـي 

لطالـب، وهكـذا یكـون الطالـب بعـد إنهائـه لسداسـیین الأولیـین، قـد الـم بجمیـع سیتخصص فیهـا ا

المعــارف والتقنیــات المتعلــق بالتخصــص المــراد التكــوین فیــه، وهــذا مــا نصــت علیــه المــادة رقــم 

تـنظم مسـالك التكـوین لنیـل شـهادة اللیسـانس فـي : د فـي الـنص التـالي.م.المنظمة لنظام ل 16

  :راحلستة سداسیات تتضمن ثلاثة م

تمثـــل المرحلـــة الأولـــى، مرحلـــة التعـــرف علـــى الحیـــاة الجامعیـــة والتكیـــف معهـــا واكتشـــاف  -1

 .المبادئ الأولیة للتخصصات

 .تمثل المرحلة الثانیة مرحلة التعمق وترسیخ المعارف والتوجیه التدریجي -2

تمثـــل المرحلـــة الثالثـــة مرحلـــة التخصــــص، وتســـمح باكتســـاب المعـــارف والمـــؤهلات فــــي  -3

 ).59- 57، ص 2012مونیس خضرة، . (المختارالتخصص 
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  د.م.لهداف الرئیسیة لنظام الأ. 6

   :د في الجامعة الجزائریة فیما یلي.م.یمكن إیجاز أهم أهداف نظام ل

   .)105، ص 2008لونیس، تغلیت، (

ضـــــمان تكــــــوین نـــــوعي، یلبــــــي الطلـــــب الاجتمــــــاعي والاجتمـــــاعي والاقتصــــــادي والشــــــرعي  -

 .للمجتمع

  .متبادلة مع المحیط الاجتماعي والاقتصاديبناء علاقة  -

تفــتح الجامعــة علــى العــالم ومــا یحــدث فیــه مــن تطــورات وتغیــرات، خاصــة فــي مجــال العلــوم  -

  .والتكنولوجیا

  .تشجیع التعاون الدولي في هذا المجال وفق السبل والأشكال الممكنة -

  .ضمان تكوین وإدماج مهني أحسن للإطارات الجامعیة -

  .أمس تسییر تقوم على التشاور والمشاركةترسیخ  -

 .تقویة المهمة الثقافیة للجامعة من خلال ترقیة القیم التي یعبر عنها الفكر الجامعي -

كمــا یهــدف نظــام التعلــیم العــالي الجدیــد إلــى تجــاوز المشــاكل التــي میــزت النظــام القــدیم 

  :ي النقاط التالیةویمكن حصر أهداف النظام ف. وتحسین الأداء داخل الوسط الجامعي

  .إرساء مصداقیة أكثر للجامعة الجزائریة على الصعید الدولي* 

  .تحقیق تناغم النظام الوطني للتعلیم العالي مع أنظمة التعلیم العالي في العالم* 

إعـــــادة ضـــــبط أشـــــكال مشـــــاركة الجامعـــــة الجزائریـــــة فـــــي حـــــل المشـــــاكل المرتبطـــــة بـــــالنمو * 

  .)13-12 ، ص2007اصلاح التعلیم العالي، (الوطني الاقتصادي والتطور الاجتماعي 

  .تحسین نوعیة التكوین الجامعي* 

  .تلاؤم نظام التكوین العالي مع باقي الأنظمة التكوینیة في العالم* 

  .اقتراح مسارات تكوینیة متنوعة وتكییفها مع الحاجیات الاقتصادیة* 

  .تثمین العمل الذاتي للطلبة* 

  .قة الطلبة في أعمالهمتنصیب إجراءات لمراف* 

  .تثمین المكتسبات وتسهیل تحویلها* 

   تنمیة التكوین عبر مختلف مراحل الحیاة إلى جانب التكوین الأولى* 

  .)128، ص2012خلادي، (
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إضفاء الصبغة الدولیة للتعلیم العالي بـالجزائر وهـذا مـن خـلال تشـجیع التعـاون الـدولي بـین * 

جنبیـة، إنشـاء مخـابر بحـث مشـتركة بـین الطـرفین وكـذلك مـن الجامعة الجزائریة والجامعـات الأ

 .خلال الاعتراف المتبادل بین الشهادات المقدمة

فـــي الجامعـــة الجزائریـــة إلـــى تســـهیل  LMDتســـهیل الحركیـــة الطلابیـــة حیـــث یســـعى نظـــام * 

  . الحركیة الطلابیة بین مختلف الجامعات الوطنیة والدولیة

بــرامج التكــوین، خاصــة ونحــن نعــیش مــع ســرعة رهیبــة فــي التغییــر المســتمر فــي محتویــات * 

ـــــة ارتباطهـــــا بـــــالمحیط  ـــــات (حركـــــة المعرفـــــة وكـــــذلك مـــــن حیـــــث محاول الاســـــتجابة إلـــــى حاجی

  ).Reichert et Tanch. 2003. P05( )الاقتصادیة والاجتماعیة للمجتمع

  أبعاد النظام التعلیمي ل م د. 7

  البعد الاجتماعي لنظام ل م د

فـي إشـراك الطلبـة والأسـاتذة وهـذا عـن طریـق فـتح  DMLیتجلى البعد الاجتماعي لنظـام  :أولا

مجــال التشــاور والنقــاش معهــم فــي أمــور التــي تخــص مؤسســات التعلــیم العــالي وهــذا باعتبــارهم 

أطراف فعالـة فـي عملیـة إصـلاح التعلـیم العـالي إذ أن هـذا الأخیـر لا یقتصـر علـى المسـئولین 

  .لقرار فقط وإنما هو مسؤولیة الجمیعوالسیاسیین وصناع ا

كمـا ظهـر البعـد الاجتمـاعي مـن خـلال دعـوة هـذا النظـام إلـى التقلیـل ومحاولـة إزالـة كـل : ثانیا

الفــروق بــین الجنســین أي الرجــل والمــرأة وان الفــارق بینهمــا إنمــا هــو فــارق فــي الكفــاءة والقــدرة 

  .ولیس في الجنس

كذلك محاولة إزالة الفروق الاجتماعیة وهذا باعتبار أن التعلیم العالي هـو حـق لكـل فـرد  :ثالثا

  .مهما كان عرقه أو جنسه أو طائفته أو فقره

هو التبادل الفكـري  LMDكذلك من بین النقاط التي یظهر فیها البعد الاجتماعي لنظام : رابعا

تذة والــذي یحــدث مــن خــلال الاحتكــاك الاجتمــاعي والثقــافي وحتــى اللغــوي بــین الطلبــة والأســا

  .القائم أثناء عملیة حركیة الطلبة والأساتذة بین الدول

  البعد الاقتصادي لنظام ل م د 

ــــه الصــــیغة الاقتصــــادیة أكثــــر مــــن أي وقــــت  ــــب علی ــــیم العــــالي تغل     حیــــث أصــــبح التعل

التنــافس علــى مضــى، إذ لــم یعــد الصــراع حــول علــى رأس المــال أو المــواد الخــام وإنمــا أصــبح 

المعرفــة هــذا لأنهــا هــي التــي تصــنع القــوة، حیــث أصــبحت المعرفــة تشــكل اقتصــادا جدیــدا فــي 
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مجالاتهــا وآلیاتهــا وفــي نظــم إنتــاج المعرفــة وبالتــالي أصــبحت الجامعــة مصــنعا لإنتــاج المعرفــة 

وتصــــدیرها، كــــذلك ظهــــور المنظمــــات الاقتصــــادیة والتجاریــــة الدولیــــة والبنــــوك العالمیــــة التــــي 

بحت تفــرض نــوع مــن السیاسـات الاقتصــادیة علــى التعلــیم العـالي لاســیما التعلــیم العــالي إذ أصـ

  :نجد من بین هذه السیاسات والمبادئ المفروضة ما یلي

هـــذا المعیـــار فـــي  LMDتطبیـــق مفهـــوم جـــودة الإنتـــاج بأقـــل تكلفـــة؛ حیـــث كیـــف نظـــام 

لـق نـوع مـن النجاعـة والنوعیـة التعلیم العالي وهذا عن طریق تكوین الطالـب تكوینـا جیـدا أي خ

فــي التكـــوین وبالتــالي تكـــون مخرجــات مؤسســـات التعلــیم العـــالي ذات جــودة عالیـــة أي تطبیـــق 

معاییر الجـودة الضـابطة لنوعیـة خریجـي مؤسسـات التعلـیم العـالي التـي تتفـق وعالمیـة التكـوین 

  .)8، ص2001الخضیري، (

التكـوین إلـى أقصـى حـد ممكـن أما فیما یخص بأقل تكلفة وهذا عن طریق تقلیص مـدة 

 3سنوات یصبح عدد سنوات التكوین في طور التدرج أو اللیسـانس إلـى  6إلى  4فعوضا من 

ســنوات ومــن ثــلاث ســنوات ماجســتیر إلــى عــامین فــي الماســتر ومــن خمــس ســنوات إلــى ثــلاث 

 سنوات في طور الـدكتوراه، إذا تقلـیص مـدة التكـوین فـي هـذا النظـام سیسـاهم فـي تقلـیص كلفـة

الطالـــب و بالتـــالي هنـــا نكـــون قـــد حققنـــا جـــودة التكـــوین بأقـــل التكـــالیف وتقلیـــل تكـــالیف التعلـــیم 

لــم تكتفــي بتقلیصــها للطالــب فقــط وإنمــا مســت تكــالیف الأســتاذ كــذلك  LMD العــالي فــي نظــام

وهذا من خلال تجمیع مختلف التخصصـات والفـروع تحـت میـدان واحـد وبالتـالي نكـون هنـا قـد 

ســــاتذة أو بمعنــــى آخــــر تــــم تســــخیر وتــــوفیر عــــدد كبیــــر مــــن الأســــاتذة  لكــــل اختزلنــــا عــــدد الأ

تخصــص إلــى میــدان واحــد بأقــل الأســاتذة والــذین یمثلــون مبلــغ معــین مــن الأجــور والمــنح التــي 

  .وجب توجیهها إلى أمور أخرى

أنّــه طبـــق مبــدأ خوصصـــة التكـــوین  LMD كــذلك مـــن بــین الأبعـــاد الاقتصــادیة  لنظـــام

الاقتصاد في التعلیم العالي وهذا من اجل ضمان جودة التكوین أولا، وثانیـا والتي ینص علیها 

مــن اجــل مســاهمة مؤسســات التعلــیم العــالي فــي تمویــل نفســها خاصــة وان معونــات و نفقــات 

  الحكومیة أصبحت ضئیلة وهذا بعد تدفق

ال متعـددة وازدیاد عدد الطلبة المسجلین بها، كما أن تمویل مؤسسات التعلیم العالي اخذ أشك 

  : منها

 مساهمة الطلبة في تكلفة الدراسة. 

 42، ص2002محمد السید، ( البحث العلمي(. 
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كمــا یظهــر البعــد الاقتصــادي فــي هــذا النظــام مــن خــلال تطبیــق مفهــوم المنافســة بــین  :رابعــا

ــــــي نقیســــــها مــــــن خــــــلال طــــــرق  ــــــیم العــــــالي مــــــن خــــــلال جــــــودة التكــــــوین والت         مؤسســــــات التعل

الــخ، إذ أن جــودة إنتــاج مؤسســات التعلــیم العــالي ...التــدریس، المنــاهج، الوســائل الدیداكتیكیــة 

ســوف یـــؤدي إلـــى المنافســـة بــین هـــذه الأخیـــرة، حیـــث تســـعى كــل واحـــدة لإبـــراز نفســـها خاصـــة 

  . ونحن في عصر البقاء للأقوى

تمعات ویتم هـذا مـن أیضا معیار مساهمة التعلیم العالي في التنمیة الاقتصادیة للمج :خامسا 

ـــأهیلات والتـــي تســـتعمل فـــي مختلـــف الممارســـات  ـــة مؤهلـــة بمختلـــف الت خـــلال إنتـــاج یـــد عامل

ـــــــة وبنـــــــاء المجتمـــــــع ـــــــي تتصـــــــل اتصـــــــالا وثیقـــــــا بمفهـــــــوم تنمی        الاقتصـــــــادیة والاجتماعیـــــــة والت

  ).37 ، ص2004 الطعیمة،(

  البعد السیاسي لنظام ل م د

طبیــة الأحادیــة التــي أدت إلــى تــزعم أمریكــا بعــد تصــدع المعســكر الشــیوعي وظهــور الق

قمـــة العـــالم وهـــذا علـــى مختلـــف المســـتویات والمحـــالات ســـواء كانـــت سیاســـیة أو اقتصـــادیة أو 

الـــخ، كـــذلك بعـــد اجتیـــاح ظـــاهرة العولمـــة والتـــي ...ثقافیـــة أو تكنولوجیـــا أو علمیـــة أو ریاضـــیة 

الــخ الحــدود الجغرافیــة إلــى دول ...نقصــد بهــا تجــاوز الأفكــار والخبــرات والتكنولوجیــات والعلــوم 

  .العالم وهذا بفعل تطور وسائل النقل والاتصال

د فــي التعلــیم العــالي، أن دول العــالم لاســیما .م.وبــذلك یتشــكل البعــد السیاســي لنظــام ل

        الـــــــدول الأوروبیـــــــة والأمریكیـــــــة قـــــــد اســـــــتخدمت التعلـــــــیم العـــــــالي لتـــــــدعیم شـــــــؤونها السیاســـــــیة

 ).16، ص1999حجازي، (

حیــــث نجــــد أنّ بعــــض المفكــــرین قســــموا العولمــــة إلــــى جــــانبیین مختلفــــین؛ فهنــــاك جانــــب 

موضــــوعي یتمثــــل فــــي المعلومــــات المكتوبــــة والمرئیــــة التــــي عمــــت الكــــرة الأرضــــیة بواســـــطة 

تكنولوجیــا المعلومــات والاتصــال، وهنــاك جانــب إیــدیولوجي الــذي یحــاول فــرض أفكــار اقتصــاد 

ـــة علـــى العـــالم وهـــذا بواســـطة تكنولوجیـــا المعلومـــات والاتصـــال  الســـوق ومبـــادئ الثقافـــة الغربی

والحــروب إن لــزم الأمــر، أمــا فــي المجــال التربــوي، نجــد أن الــدول الأوربیــة ســعت إلــى تحقیــق 

توحیــد أنظمــة التعلــیم العــالي ومنــاهج التكــوین وهــذا عــن طریــق تســهیل وتــدعیم الحركیــة ســواء 

ا بــین مختلــف الــدول الأوربیــة والتــي تهــدف للطلبــة أو الأســاتذة ، البــاحثین وحتــى العمــال وهــذ

  : إلى

 تبادل الخبرات والمعارف والتكنولوجیا. 
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 إزالة الحدود السیاسیة بین الدول الأوربیة. 

ولتحقیــق هــذا الغــرض، لجــأت الــدول الأوربیــة إلــى توحیــد أنظمــة التعلــیم العــالي ممــا أدى إلــى 

وكـــذلك مـــن اجـــل التصـــدي وهـــذا مـــن اجـــل المســـاهمة فـــي توحیـــد أوربـــا  DMLظهـــور نظـــام 

  ).4محمد مقداد، دون تاریخ، ص( للمنافسة الأمریكیة والأسیویة

كذلك یتجلى البعد السیاسي لهـذا النظـام فـي تطبیـق معـاني الدیمقراطیـة وحقـوق الإنسـان : ثانیا

فـي التعلــیم بصـفة عامــة والتعلـیم العــالي بصـفة خاصــة، ونقصـد بدیمقراطیــة التعلـیم العــالي هــو 

مــن الإعــلان العــالمي  26انــه حــق لكــل مــواطن وفــرد فــي العــالم وهــذا مــا نــص علیــه البنــد رقــم 

والــذي أصــدرته الأمــم المتحــدة فــي النصــف الثــاني مــن القــرن العشــرین والــذي  لحقــوق الإنســان

اعتبـــر أن التعلـــیم حـــق لكـــل إنســـان فـــي بلـــدان العـــالم جمیعـــا ولـــیس حكـــرا علـــى فئـــة اجتماعیـــة 

معینــة، كمــا أن هــذا البنــد عــزز احتــرام حقــوق الإنســان والتــي نجــد منهــا حــق فــي التعلــیم وكــذا 

علــیم حــق لجمیــع الفئــات العرقیــة والدینیــة كافــة وبالتــالي إتاحــة الحریــات الأساســیة، كمــا أن الت

  .  الفرص المتساویة والمتكافئة للجمیع

د من خلال إدخال مفاهیم سیاسیة فـي بـرامج . م. كما یظهر البعد السیاسي في نظام ل: ثالثا

ظ التكوین ومناهجـه التعلیمیـة، حیـث تتضـمن موضـوعات كالسـلم العـالمي، نـزع السـلاح والحفـا

ـــــــــة الضـــــــــعفاء  ـــــــــاث وحمای ـــــــــذكور والإن ـــــــــین ال ـــــــــاس، وب ـــــــــین الأجن ـــــــــة والمســـــــــاواة ب ـــــــــى البیئ         عل

  ).319، ص2004الطعیمي، (والدیمقراطیة، وحقوق الإنسان بشكل عام 

مــــن خــــلال مــــا تــــم التطــــرق إلیــــه نلاحــــظ أن الإصــــلاح الجدیــــد ل م د شــــامل مــــن كــــل 

قتصــادیة والاجتماعیــة أیــن أصــبحت الجوانــب حیــث اخــذ بعــین الاعتبــار الأبعــاد السیاســیة والا

میزة العصر الحالي البحث عن بدائل إصلاحیة أنجع للرقي بالتعلیم العالي ولیتمكن بذلك مـن 

مجـــارات التغیـــر المتســـارع، مـــن هـــذا المنطلـــق كـــان مـــن الضـــروري إلقـــاء نظـــرة علـــى توجهـــات 

  .النظام التعلیمي الجدید لمعرفة ما إذا كانت تتماشى ومتطلبات العصر
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   د في الجزائر. م. دواعي اعتماد نظام ل. 8

لتحســـین . علـــى اعتبـــار أن عملیـــة إصـــلاح التعلـــیم العـــالي باتـــت ضـــرورة لا مفـــر منهـــا

منظومــة التعلــیم العــالي وبالتــالي هنــاك أســباب داخلیــة وخارجیــة أدت بــالجزائر إلــى تبنــي نظــام 

  ). د.م.ل(

  الجزائرد في .م.الأسباب الداخلیة لتبني نظام ل 1.8

  : إن من أهم الأسباب الداخلیة التي جعلت الجزائر تتبنى هذا النظام تتمثل فیما یلي

  عجـــز نظـــام التعلــــیم العـــالي الكلاســــیكي علـــى الاســــتجابة بفعالیـــة للتحــــدیات الكبـــرى التــــي

 .یفرضها التطویر غیر المسبوق في العلوم والتكنولوجیات

 وهــذا مــا . الأوضــاع المتــدهورة للأســاتذة البــاحثین مــن النــواحي الإداریــة والتربویــة والعلمیــة

 . انعكس على مستوى الطالب بصفة خاصة

  عزلـــة الجامعـــة الجزائریـــة علـــى محیطهـــا الخـــارجي وعـــدم مواكبتهـــا للتغیـــرات الحاصـــلة فـــي

 . البیئة الخارجیة

  ــیم العــالي مــع متطلبــات المجتمــع وســوق العمــل وهــذه مشــكلة انعــدام توافــق مضــامین التعل

 ).36، ص2014صباح،(تعاني منها الجامعات الجزائریة 

  مشكلة بطالة الخریجین في المجتمع الجزائري وهذا بسبب ضعف مؤسسات التعلـیم العـالي

مجیـد (لاحتـواء هـؤلاء الخـریجین  على تطویر مـداخلاتها وأیضـا انعـدام المؤسسـات الاقتصـادیة

 ).94، ص2008والزیادات، 

  وجود هوة بین الجامعة الجزائریة والواقع على الأصعدة الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة

  . وهذا نتیجة لاختلال هیكلي. والثقافیة

  الافتقـــار إلـــى هـــدف ثابـــت للتطـــویر المســـتمر فـــي الإدارة الجامعیـــة وهـــذا یرجـــع إلـــى جمـــود

 .القوانین وعدم مرونتها في الجزائر بما یخدم مصالح المجتمع

 كثرة الوحدات المدرسیة مع خلوها من أهداف توظیفیة خاصة. 

 تسییر بیداغوجي لا یتسم بالعقلانیة. 

  التركیــز علــى الخــریجین مــن حیــث العــدد ولــیس النوعیــة أو المواصــفات ومــدى توافقهــا مــع

 .)25، ص2010الحریري، ( الواقع المجتمعياحتیاجات السوق ما انعكس على 

 وثمـة صـعوبة دخـول الطالـب الجزائـري إلـى . انخفاض القیمـة المعنویـة والتبادلیـة للشـهادات

 .مجتمع المعرفة في القرن الواحد والعشرین
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  غیاب الطالب الجامعي الجزائري المثقف الذي یكون على درایة بكل ما یحصل مـن حولـه

 .ة واجتماعیةمن متغیرات اقتصادی

 التخصصات العلمیة في مختلف الجامعات، لا تتناسب مع متطلبات سوق العمل. 

  البحوث المنجـزة هـي بحـوث مـن اجـل نیـل الشـهادات ولیسـت بحـوث تنجـز بهـدف التطبیـق

العلمي مما أدى إلى انعدام مصداقیة وفعالیة البحث العلمي وعدم مساهمته في تفعیل العملیـة 

 .التنمویة

 م المناهج التعلیمیة المستعملة في الجامعات الجزائریة وعدم مواكبتها للتغیرات الجدیدةقد. 

  الطریقــة التلقینیــة المتبعــة مــا جعــل الطالــب الجزائــري یفقــد روح المبــادرة والإبــداع للمســاهمة

 .في إنتاج المعرفة

 قلة التدریب المیداني وضعف التنسیق بین القطاعات المستخدمة. 

 القناعـة لـدى المسـئولین الجزائـریین بــأن النجـاح الاقتصـادي یتطلـب قـوى عاملـة جیــدة  تزایـد

 . الأعداد

كل هذه الأسباب جعلـت النظـام الكلاسـیكي فـي الجامعـة الجزائریـة غیـر قـادرة علـى مسـایرة مـا 

یحـــدث مـــن مســـتجدات عالمیـــة وأبحـــاث بیداغوجیـــة وطـــرق منهجیـــة وتعلیمیـــة مواكبـــة للتطـــور 

  .التكنولوجي

  د في الجزائر.م.الأسباب الخارجیة لتبني نظام ل 2.8

ـــیم العـــالي مـــن اجـــل  ـــة لتطـــویر نظـــام التعل ـــیم العـــالي أصـــبح سیاســـة دول بمـــا أن إصـــلاح التعل

مواكبتــه للمســتجدات الخارجیــة لهــذا باشــرت الجزائــر بإصــلاحه نتیجــة عوامــل خارجیــة تمثلــت 

  : في

  الجزائــر والــدول القریبــة منهــا فرنســا بصــفة طبیعــة العلاقــات الدولیــة التــي كانــت قائمــة بــین

 .)72 غربي صباح، المرجع السابق، ص( خاصة والدول الأوربیة بصفة عامة

 التـي تركـز علـى . ظهور التعلیم الالكترونـي وهـو نـوع جدیـد مـن الثقافـة هـي الثقافـة الرقمیـة

ـــــیس الأ ـــــیم ول ـــــة التعل ـــــى أن یكـــــون محـــــور عملی ـــــب عل ـــــة وتســـــاعد الطال        ســـــتاذمعالجـــــة المعرف

 .)37، ص2008حسین، (

 ـــــــة ـــــــوجي، وتبعـــــــه مـــــــن تغیـــــــرات اقتصـــــــادیة وضـــــــغوط اجتماعی          الانفجـــــــار العلمـــــــي والتكنول

 .)917، ص2012بني حمدان، (
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  التطـــورات المتواصـــلة لاحتیاجـــات ســــوق العمـــل مـــا أرغـــم مؤسســــات التعلـــیم العـــالي علــــى

 .استخدام أسالیب تكوین جدیدة تسایر المحیط الجدید

  تســـارع الاكتشـــافات العلمیـــة والتقنیـــة فـــي العلـــوم المختلفـــة والاحتیـــاج لمزیـــد مـــن الـــربط بـــین

 .مناهج التعلیم واحتیاجات المجتمع

 وهـذا مـا یفـرض نمـط معـین للتعلـیم العـالي . ظهور ما یسمى بعالمیة التعلـیم كنتـاج للعولمـة

 .وإتباع أسالیب واستراتیجیات وفق منظور العولمة

ـــیم عقـــد  الكثیـــر مـــن دول العـــالم اتفاقیـــات التجـــارة العالمیـــة والمجـــالس المهنیـــة ومنظمـــات التعل

  .العالي، وبالتالي على الجزائر أن تكون ضمن الدول الموقعة لهذه الاتفاقیات

  د في الجزائر.م.متطلبات تطبیق نظام ل. 9

 :تتمثل فيد في الجزائر یتوقف على الكثیر من المتطلبات .م.إن تطبیق نظام ل

  د فـــي التعلـــیم الجـــامعي لـــدى جمیـــع المؤسســـات الإداریـــة  . م.وعـــي وإدراك مفهـــوم نظـــام ل

وذلـــك مـــن خـــلال توضـــیح وشـــرح كـــل تفاصـــیل وجزیئـــات هـــذا النظـــام حتـــى یســـهل تطبیقـــه 

 .بطریقة صحیحة ویتم استیعابه من طرف الطلبة

  ـــوفیر ـــق بالجانـــبت الإداري والاقتصـــادي  الأرضـــیة المناســـبة لهـــذا النظـــام، أي كـــل مـــا یتعل

شــرط أساســي لنجــاح هــذا النظــام، لان البیئــة أو الوســط الجــامعي  والاجتمــاعي، والثقــافي

الملائـــم لهـــذه الهیكلـــة الجدیـــدة یســـاهم فـــي المـــردود الایجـــابي، إضـــافة إلـــى تحدیـــد مـــن هـــو 

د فـي الجامعـة الجزائریـة حتـى وان كانـت المسـؤولیة .م.المسئول عن تطبیـق سیاسـة نظـام ل

، بل تكون بمشـاركة )109-108، ص ص2010البادي، (تقع على عاتق طرف واحد لا 

 .وتعاون أطراف عدیدة بغیة تحسین مستوى التعلیم العالي في الجزائر

 ـــة التعلیمیـــة ـــب أخـــر باعتبارهـــا أهـــم مكونـــات العملی ـــدریس هـــي متطل ـــة الت أحـــد ركـــائز . هیئ

جیا وفــق أهــداف الجامعــة التــي متطلبــات نظــام ل م د، لهــذا یتطلــب الأمــر إعــدادها بیــداغو 

فضــلا عــن ذلــك لابــد مــن الــربط بــین قبــول الطلبــة وتحدیــد التخصصــات التــي . یعملــون بهــا

لان . یدرســونها فــي الجامعــات الجزائریــة والتــي یجــب أن تتوافــق مــع متطلبــات ســوق العمــل

العملیـة طیر الطلبـة لحیـاتهم أهیئة التدریس ذات الكفاءة العالیة لها دور كبیر فـي تكـوین وتـ

 .)105سوسن شاكر مجید، محمد عواد الزیادات، مرجع سابق، ص ( والمستقبلیة

 ماسـتر -القیادة الإداریة تلعب دورا مهمـا فـي تجسـید هـذا النظـام بهیكلتـه الجدیـدة لیسـانس- 

وهــذا مــن اجــل الســهر علــى متابعــة وإنجــاح كافــة الأنشــطة . فــي الجامعــة الجزائریــة. دكتــوراه
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میــة، والــتحكم فــي أســالیب التســییر الحــدیث، إذ لابــد أن تكــون قیــادة واعیــة البیداغوجیــة والعل

قــادرة علــى التفكیــر والتخطــیط والتنظــیم للأعمــال الإداریــة الأكادیمیــة التــي یحتاجهــا عملهــم 

مـــع تـــدریب الكـــادر الـــوظیفي فـــي الجامعـــة والكـــادر الجـــامعي ) 241، ص2010الســـمیح، (

تــوفیر الهیاكــل المكلفــة بالبیــداغوجیا والبحــث مـــن  إضــافة إلــى. د.م.علــى النظــام الجدیــد ل

أجل استقبال وتوجیه الطلبة مع تطویر نماذج التكوین التي تعتمد على التكنولوجیـا الجدیـدة 

للإعلام والاتصال كالتعلیم عن بعد كما لا یمكننـا أن نهمـل علاقـة التواصـل والاتصـال مـع 

م الجدیـد مـن اجـل الارتقـاء بالمسـتوى الطالب قصـد تمكینـه مـن إدراك أهمیـة وضـرورة النظـا

الجامعي وتحسین محتوى المنـاهج الدراسـیة التـي تعـالج المشـكلات المجتمعیـة بكـل أنواعهـا 

 .)324، ص2003زفاوة، (

 د تحســین وتطــویر قــدرات ومســئولي المؤسســات فــي میــدان .م.كــذلك یســتلزم تطبیــق نظــام ل

والتصدي لها خاصـة مـا تعلـق منهـا  التسییر حتى تكون لهم القدرة على مواجهة الصعوبات

ـــة الخارجیـــة للجامعـــة ـــة لـــم تعـــد بعیـــدة عـــن المتغیـــرات . بالبیئ باعتبـــار أن الجامعـــة الجزائری

النــدوات والملتقیــات العلمیــة هــي . والمســتجدات الخارجیــة فهــي فــي علاقــة تــأثیر وتــأثر بهــا

ة الخاصـة بهــذا نقطـة أساسـیة تصـب فـي صـالح الطلبــة والأسـاتذة لتقـدیم المعطیـات المتنوعـ

 .النظام

  تحسین المستوى العلمي وذلـك بانتقـاء الطلبـة وتـوجیههم وتـوزیعهم حسـب عـدد الأسـاتذة مـن

وبالتــالي كلمــا كــان . اجــل أن تكــون لهــم فرصــة الحــوار والمناقشــة ویمكــن للأســتاذ متــابعتهم

ناعة إعطاء الدور للقطاع الخاص في ص. عدد الطلبة اقل كلما كانت قدرة استیعابهم أكثر

مســتقبل التعلـــیم العـــالي فـــي الجامعـــة الجزائریـــة مـــن خـــلال العقـــود التـــي یجـــب أن تبـــرم بـــین 

). 54حامــدي صــوریة، المرجــع الســابق، ص (الجامعــة والقطاعــات الأخــرى لفائــدة الطلبــة 

شـــراء وتــــوفیر الكتــــب والــــدوریات والمجــــلات التــــي تتطلبهــــا البحــــوث بمــــا یتوافــــق مــــع نظــــام 

 .د.م.ل

 -ماســـتر -لیســـانس(د . م. ، یمكننـــا القـــول أن تطبیـــق نظـــام ل مـــن خـــلال مـــا ســـبق

فـــي الجامعـــة الجزائریـــة یســـتلزم جملـــة مـــن المتطلبـــات یمكـــن تصـــنیفها إلـــى متطلبـــات ) دكتـــوراه

بشریة وتتمثل في القیادة الإداریة وهیئة التدریس، وأخرى مادیة تتمثـل فـي التجهیـزات والهیاكـل 

إضـافة إلـى متطلبـات تتعلـق بمحتـوى المنـاهج التعلیمیـة، إذ . التي تتطلبها هذه الهیكلة الجدیدة

  .سیكون له مردودیة أكثر د.م.لاجتمعت كل هذه المتطلبات في الجامعة الجزائریة فان نظام 
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  د في الجزائر.م.أهم العراقیل التي تواجه نظام ل. 10

التــي تقــف د بالإجمــاع التــام مــن كــل الأطــراف، بمــا فیهــا الــوزارة .م.لــم یحــض النظــام ل

على أن النظام لم یحقـق كـل الأهـداف التـي جـاء مـن اجلهـا مـن جهـة، وفسـح المجـال لخـوض 

، 2012بــروش زیــن الــدین ویوســف بركــان، ( إصــلاحات تصــحیحیة وتكمیلیــة مــن جهــة أخــرى

  .)812ص

والتـــي هـــدفت إلـــى تبیـــان اتجاهـــات ) 2012" (فتیحـــة كركـــوش" هـــذا مـــا تؤكـــده دراســـة 

د إذ توصــلت نتائجهــا إلــى معظــم .م.بالبلیــدة نحــو تطبیــق نظــام لأســاتذة جامعــة ســعد دحلــب 

الأســاتذة لــدیهم مخــاوف ولــم یبــدو دافعیــة كبیــرة اتجــاه هــذا النظــام الجدیــد، بســبب عــدم تكــوینهم 

ومعــرفتهم الجیــدة بكیفیــة تطبیقــه، وكــذا لقلــة تــوفیر الآلیــات المختلفــة مــن تجهیــزات بیداغوجیــة 

  ).119، ص2012فتیحة كركوش، (لإنجاح هذا المشروع  وعلمیة وبشریة وهیكلیة وإعلامیة

حــول التقنیــات البیداغوجیــة لمتابعــة "، فــي مقالــه )52، ص2014عرابــي،(كمــا یــرى 

د او التـي .م.، ان اهم الصـعوبات الحالیـة التـي تعیـق تطبیـق نظـام ل"د.م.التكوین في نظام ل

  :لا تعمل على انجاح هذا النظام، هي كالتالي

طیر مــع انعــدام شــبه كلــي لــدور الأســتاذ الوصــي ممــا یجعــل النظــام لا یتوافــق نقــص آلــة التــأ* 

 . والطموحات المرجوة منه، وهو التكوین النوعي

افتقــار اغلــب جامعاتنــا إلــى مخــابر البحــث والكتــب العلمیــة المواكبــة للتطــور الحاصــل فــي * 

 .ا الإطارمیدان التعلیم مما یجعل الطالب لا یستفید من الوقت الممنوح له في هذ

 .عدم تمكن الطلبة من الاستفادة بشكل جدي ولائق من خدمات الإعلام الآلي والانترنت* 

 .قلة المؤسسات الاقتصادیة في الوطن مما یرهن فرص إیجاد مناصب العمل* 

 .انعدام العقود مع الشریك الاقتصادي وغیاب كامل للخرجات العلمیة والتربصات المیدانیة* 

قلـــة الإعـــلام فـــي الأوســـاط الطلابیـــة ممـــا یجعـــل الطلبـــة المســـجلین فیـــه لا واهـــم مشـــكل هـــو * 

 .یعرفون أي شيء عنه ولا عن مستقبلهم التعلیمي

 .إن المتمعن في هذا النظام یرى انه یسمح بتكوین جامعي یتسم بالحیویة والعصرنة* 

بمـــدى ویـــرتبط بـــالمحیط الاقتصـــادي والاجتمـــاعي ومتفـــتح علیـــه، لكـــن أي إصـــلاح مرهـــون * 

توفیر الظروف الملائمة لنجاحه وهذا مـا یعـاب علـى هـذا النظـام الـذي لـم یـوفر لـه المنـاخ فـي 

 .الوقت الحالي مادیا وبشریا

 .الخ...المخابر، قاعات المطالعة، مكتبات متخصصة  –نقص المرافق البیداغوجیة * 
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 .النقص الفادح في التأطیر لاسیما غیاب الأستاذ الوصي* 

  . ت كبیرة في التطبیقیواجه صعوبا* 

وتناسـت الطریـق السـلیم وهـو  –یواجه هذا النظـام صـعوبات كبیـرة فـي تطبیقـه وتعمیمـه   

فهـذه التجربـة وان . الحوار والنقاش وفتح الباب أمام كل الشركاء لتقدیم الآراء حول هذا النظام

ول آلیـة استوفت حقهـا مـن التحضـیر المـادي والأكـادیمي فهـي لـم تسـتوف حقهـا مـن النقـاش حـ

ویبقـــى هـــذا الملـــف أرضـــیة للنقـــاش والإثـــراء كمـــا یؤكـــد علـــى انـــه یبقـــى . التطبیـــق فـــي الجامعـــة

عــاملا مــن عوامــل اســتقرار الجامعــة ویســاهم فــي كــل مــا مــن شــانه المحافظــة علــى اســتقرارها 

  .ورقیها، وللنهوض بها إلى مصاف الجامعات العالمیة

  امعة والمتطلبات الوظیفیةالكفایة المعرفیة والمهاریة لمخرجات الج. 11

أن " الشـباب ثـروة لـم تنـل قیمتهـا المسـتحقة"حـول  2007أكد تقریر البنـك الـدولي للعـام 

ملائمــة نظــم التعلــیم والتــدریب فــي المنطقــة لســوق العمــل تبــدو ضــعیفة، فــالتعلیم یخــرج عمالــة 

دیات المعرفــة، منخفضــة الجــودة ولا یــتلائم مــع الموجــة العالمیــة للتغییــر والانتقــال إلــى اقتصــا

حیث كشفت دراسة مسحیة أجریت في عدة دول حول رضـا الشـركات عمـا یـوفره سـوق العمـل 

من عمالة متلائمة المهارة مع احتیاجات هذه الشركات، وان الشركات في عینة الـدول العربیـة 

المشــاركة كانــت الأكثــر شــكوى مــن عــدم تــوفر المهــارات الملائمــة، وهــذا مــا دفــع البــاحثین إلــى 

ــ  الــدولي، البنــك(أطلقــوا علیــه فجــوة المهــارات  ربط بــین ارتفــاع نســب البطالــة الشــبابیة ومــاال

  ).71، ص2014

  إلى أین؟.... د؛ والبطالة.م.الطالب الجامعي؛ نظام ل. 12

إنّ عــدم تــواءم مخرجــات التكــوین الجــامعي مــع احتیاجــات ســوق العمــل، یجعلنــا نشــهد 

فـــالمتتبع لهیكـــل البطالـــة فـــي الجزائـــر یصـــل إلـــى أنهـــا . ظـــاهرة البطالـــة لـــدى خریجـــي الجامعـــة

بطالــة شــباب بالدرجــة الأولــى حیــث زادت وتعقــدت مــن خــلال تغیــر هیكلهــا، فكلمــا زادت مــدة 

نســــبة البطالــــة بــــین المتعلمــــین، وهــــذا مــــا یتعــــارض مــــع توقعــــات نظریــــة رأس المــــال البشــــري 

مـــن فـــرص التوظیـــف ویقلـــل مـــن  واقتراحاتهـــا والتـــي مؤداهـــا أن زیـــادة المســـتوى التعلیمـــي یزیـــد

ــیم فــي : "احتمــالات التعطــل، ومــع ذلــك فــان جــل التقــاریر والدراســات تفیــد نظــم التــدریب والتعل

البلاد العربیـة قـد اتسـمت بضـعف الإنتاجیـة وهـي ظـاهرة بینـة فـي كـل الـبلاد العربیـة، حیـث لا 
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، 2014نــك الــدولي، الب( "یفســر النمــو فــي التعلــیم أیــا مــن أجــزاء الزیــادة فــي مخرجــات التنمیــة

  .)68ص 

فـي إطـار البـراد یغـم الـذي ینـدرج تحـت إطـار النظریـة البنائیـة الوظیفیـة العامـة وتحدیــدا 

ضمن نظریة الأنساق الاجتماعیة والتي تذهب إلـى أن الجامعـة هـي مؤسسـة تعلیمیـة لا تعمـل 

عیتها فــي فـــراغ بقـــدر مـــا تــؤدي وظیفتهـــا فـــي المجتمـــع، فهـــو النســق الأكبـــر الـــذي یعتـــرف بشـــر 

وبمدى تناغمها مع بقیة الأنساق الفرعیة المكونة للمجتمع، ومن ثم لا یجـب للجامعـة أن تغـرد 

وهـــو مـــا یمكـــن اعتبـــاره سوســـیولوجیا نتاجـــا لتراجـــع الـــدور الـــوظیفي للمنظومـــة . خـــارج الســـرب

 المعیاریة للبناء الاجتماعي باعتبارها هي المسؤولة أخلاقیا عـن الاهتمـام بتصـورات إدارة رأس

  .المال البشري وتحقیق إشباعاته نفسیا، اجتماعیا، ثقافیا وحتى وظیفیا

فمــن شــأن هــذا التنــاغم والتوافــق أن یجعــل مــن النظــام التعلیمــي أحــد الــنظم التــي تــؤدي 

للضـــبط الاجتمـــاعي والـــى حـــدوث التـــوازن والتجـــانس والتعـــاون بـــین مختلـــف الأنســـاق الفرعیـــة 

فمنظـرو علـم الاجتمـاع التربیـة ینظـرون إلـى الجامعـات وعلـى ذلـك . المكونة للبناء الاجتمـاعي

كأنســاق فرعیــة لهــا ادوار ووظــائف تقــوم بهــا ضــمن نســق اجتمــاعي أكبــر یتمثــل فــي المجتمــع 

حیــــث تربطهمــــا علاقــــة تبادلیــــة، فالجامعــــات تعتبــــر مصــــدرا لتخــــریج الكفــــاءات العلمیــــة علــــى 

وهـو . ة الأخـرى المكونـة للمجتمـعاختلاف تخصصاتها العلمیة لتزوید بها باقي الأنساق الفرعی

مـــا ینـــتج عنـــه، طبعـــا، فائـــدة كبیـــرة علـــى مســـتوى النســـق الكلـــي، إذ تتشـــكل تلـــك الفائـــدة علـــى 

الأنســـاق الفرعیـــة الاقتصـــادیة والاجتماعیـــة وحتـــى السیاســـیة فـــي الاســـتقرار والازدهـــار والنمـــو 

ســـــــق أو علـــــــى مســـــــتوى الن) الفـــــــرد(والتطـــــــور حیـــــــث نلتمســـــــها علـــــــى مســـــــتوى وحـــــــدة النســـــــق

إن علـــى مســتوى المجتمــع والمتمثلـــة فــي تحقیــق التنمیـــة الاقتصــادیة وزیـــادة ). المجتمــع(الكلــي

معـــدلات النمـــو، أو الولـــوج لعـــالم الشـــغل وتحقیـــق ذاتـــه والقیـــام بالفعـــل الاجتمـــاعي مـــن خـــلال 

   .    المساهمة في التنمیة المحلیة

إنّ القصــــور الــــذي یتخلــــل آلیــــات ســــوق العمــــل والــــذي یظهــــر مــــدى الاضــــطراب فــــي 

المعادلات الاقتصادیة التي تجمع بین قوى العرض والطلب وما أنتج عن ذلك من عـدم تـوافر 

الفرص الوظیفیة للقوى القادرة فیزیولوجیا، عقلیـا وحتـى نفسـیا فـي المسـاهمة اقتصـادیا فـي رفـع 

تلـــــف التنظیمـــــات الرســـــمیة ســـــاعد علـــــى نمذجـــــة أكبـــــر مشـــــكلة معـــــدلات الإنتاجیـــــة داخـــــل مخ

اقتصادیة ذات بعـد نفسـي واجتمـاعي علـى الأفـراد الـذین یواجهـون صـعوبة فـي إیجـاد الأعمـال 

  . المناسبة لهم والمرتبطة بمسارهم التكویني والجامعي
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تظهــر التصــورات السوســیولوجیة لقواعــد الســلوك الاجتمــاعي انــه لأي نتیجــة مجموعــة 

ســــباب تســــاهم فــــي إنتاجهــــا، والبطالــــة كأحــــد أهــــم المتغیــــرات الاقتصــــادیة فــــي أبعادهــــا مــــن الأ

الاجتماعیــة، الثقافیــة والسیاســیة تتشــكل نتیجــة العجــز فــي السیاســات التــي تهــتم بــإدارة المــورد 

البشـــري، أي عـــدم القـــدرة علـــى تفعیـــل الاســـتراتیجیات القـــادرة علـــى توجیـــه طاقـــات رأس المـــال 

    حـــــو اســـــتغلالها الأمثـــــل بمـــــا یرفـــــع مـــــن مســـــتوى تقـــــدم المجتمـــــع وازدهـــــار البشـــــري وكفاءاتـــــه ن

أنســـاقه، ســـواء مـــن ناحیـــة اخـــتلال التـــوازن بـــین آلیـــات العـــرض والطلـــب، أو قصـــور اقتصـــاد 

  . الحكومات یسبب الحروب والأزمات، التطور التكنولوجي وغیر ذلك

ـــر فـــي عـــدد فمـــن المظـــاهر التـــي أثـــرت علـــى ســـوق العمـــل فـــي الجزائـــر التطـــور الك بی

المتخـــرجین مـــن مؤسســـات التعلـــیم العـــالي، ممـــا ذاد فـــي اتســـاع الفجـــوة بـــین مخرجـــات التعلـــیم 

العـالي ومتطلبــات سـوق العمــل حیـث زادت حصــة الشــباب البطـالین بمــا فـیهم الحاصــلین علــى 

الشهادات العلیا، بالإضافة إلى التخلـي عـن الـدور الاجتمـاعي الـذي كانـت تمارسـه العدیـد مـن 

ات العمومیة والمتمثل أساسـا فـي الاحتفـاظ بنسـبة كبیـرة مـن العمـال یعملـون فـي بطالـة المؤسس

، 2019جرفــــي وبوجمعــــة، : (مقنعــــة، ویتمیــــز ســــوق العمــــل فــــي الجزائــــر بالخصــــائص التالیــــة

  ) 56ص

عــدم اهتمــام الطالــب بشــكل عــام بالتحصــیل العلمــي بقــدر اهتمامــه بالحصــول علــى شــهادة  -

  .مستقبلاتؤهله للحصول على وظیفة 

غیـــاب الطالـــب الجـــامعي المثقـــف الـــذي یكـــون علـــى درایـــة بكـــل مـــا یحصـــل مـــن حولـــه مـــن  -

  .متغیرات اقتصادیة واجتماعیة

عـــدم توافـــق بـــین مخرجـــات التعلـــیم واحتیاجـــات ســـوق العمـــل، إضـــافة إلـــى وجـــود فجـــوة بـــین  -

صـات لا تجـد الإنتاج والتعلیم، فهناك بعض المؤهلات لا توفرها الجامعة، كما أن هناك تخص

  .فرص للعمل

  .ضعف التنسیق بین القطاعات -

  .یركز التعلیم على المعارف والمعلومات، ولا یركز على المهارات والسلوكیات -

ضعف الوساطة في سوق العمل ووجود اخـتلالات بالنسـبة لتقریـب العـرض مـن الطلـب فـي  -

  .مجال العمل

  .العملعدم توفر شبكة وطنیة لجمع المعلومات حول  -
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  د.م.تقییم نظام ل. 13

بأن النظام الجدید لا یزال إلى الیـوم  )26، ص2012بداري، حرز االله، (یقر الباحثان 

      غیـــــر مســـــتوعب، یواجـــــه تحفظـــــات مـــــن عـــــدة أطـــــراف هـــــي المســـــؤولة بطریقـــــة مباشـــــرة عـــــن 

الجوهریـة تطبیقه، كما یعاني النظام خللا بینـا فـي كیفیـات وضـعه حیـز التطبیـق بسـب الفـروق 

بــین البیئــة الأصــلیة لهــذا النظــام والبیئــة المســتوردة لــه، كمــا أكــد الباحثــان علــى ضــرورة إشــراك 

الأســـتاذ الجـــامعي ومشـــاركته الفعالـــة فـــي تطبیـــق هـــذا النظـــام، مســـتندین فـــي هـــذا علـــى دراســـة 

ــــــة اتجاهــــــات الأســــــاتذة حــــــول هــــــذا  .)96، ص2012كركــــــوش، (الأســــــتاذة       مــــــن اجــــــل معرف

  :ن توصلت إلىالنظام، أی

أنّ معظم الأساتذة لم یبدوا دافعیة كبیرة اتجاه هذا النظام الجدید بسـب عـدم تكـوینهم ومعـرفتهم 

الجیـــدة بكیفیـــة تطبیقـــه، وكـــذا لقلـــة تـــوفیر الآلیـــات المختلفـــة مـــن تجهیـــزات بیداغوجیـــة، علمیـــة 

  .بشریة، هیكلیة وإعلامیة لإنجاحه

حــدد مــوقفین واضــحین نحــو نظــام قــد ) 2013تــواتي، (فحســب عضــو هیئــة التــدریس 

  :في الجامعة الجزائریة) د.م.ل(التعلیم العالي

موقــف متشــائم مــرجح لاحتمــالات فشــله، یــدعو إلــى العــدول منــه فــي أســرع الوقــت، وهــذا مــا -أ

  .یتنبأ به الكثیر من الخبراء والباحثین، نظار لعدم توافقه مع البیئة الجامعیة الجزائریة

حیث تتحدد رؤیة هذا الموقف فـي أن اعتمـاد هـذا النظـام لا مفـر : موقف مؤید لكن بشرط-ب

منه، وأن الحزم یقتضي الاستمرار فیه، مع ضـرورة العمـل علـى تـوفیر كافـة الشـروط لإنجاحـه 

  .المعنویة والبشریة والمادیة، وهو في أمس الحاجة لمدة زمنیة للتحقق من جدواه

  د واهم مشكلاتها.م.وضعیة الجامعة الجزائریة في ظل نظام  ل. 14

د فـي الجزائـر، إن هـذا الإصـلاح لـم یـبن .م.أظهرت العدید من الدراسات حـول نظـام ل

انطلاقــا مــن تقــویم دقیــق للمشــكلات والأزمــات التــي تعــاني منهــا الجامعــة الجزائریــة، ولا ضــمن 

  : رؤیة واسعة لمستقبل الجامعة، ویتضح ذلك فیما یأتي

نابعـا مـن داخلهـا عنـد إعـداده، ولـم یـتم استشـارة الفـاعلین لم یكن إصلاح الجامعة الجزائریـة  -

في القطاع الجامعي قبل تطبیقه من أساتذة وباحثین وطلبة، والذین یعتبـرون الركیـزة الأساسـیة 

للتعلیم الجامعي والعارفین بحقیقة واقعهـا، بـل جـاء وفـق قـرارات فوقیـة، تعكـس بصـورة واضـحة 

  .)288 ، ص2007بوقشور، (البیداغوجي  أسبقیة السیاسي والإداري على العلمي
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في الوقت الذي یكون فیه الإصلاح الناجح مبنیا من قبـل أصـحاب المؤسسـات التـي سـتقوم  -

بتطبیقــه، ولــیس بتطبیقــه مــن قبــل أطــراف خارجیــة عنهــا، لأنــه إذا مــا تــدخلت الدولــة مــثلا أو 

هــا أن تقــدم للفــاعلین غیرهــا فــي أمــور الجامعــة ، فإنهــا ســتعیقه بــدل إنجاحــه، لــذلك وجــب علی

الجــامعیین كــل مــا یحتاجونــه للبحــث والتــدریس، بمــا یحققــون بــه الأهــداف المنشــودة دون تهدیــد 

 .، وهو ما غاب عن الإصلاحات الجزائریة)401، ص1998فیروس، (

تمیــــزت الجامعــــة الجزائریــــة قبــــل الإصــــلاح بوضــــعیة ســــلبیة للهیاكــــل والمنشــــات القاعدیــــة،  -

التقنیــات التكنولوجیــة الحدیثــة، والتــي لا تســمح بــالتبني الســریع للنظــام، كالمخــابر والمــدرجات و 

فــــي ظــــل العــــدد الكبیـــــر للطلبــــة، حیــــث ســـــجل نســــبة الإیــــواء فـــــي الإقامــــات الجامعیــــة لســـــنة 

طالبـــا، أي بنســـبة  638744، والمتحصـــلین علـــى المـــنح یوافـــق % 50.5ب  2003/2004

دج، هــذه  200التســجیل المقــدرة ب ، وبمشــاركة طلابیــة معدومــة عــدا حقــوق %88.5تعــادل 

الوضـــعیة ســـتزداد فـــي ظـــل التزایـــد المســـتمر للطلبـــة نتیجـــة  الطلـــب الاجتمـــاعي المتزایـــد علـــى 

ـــیم، لتنشـــر عـــدم الرضـــا فـــي  ـــى جـــودة التعل ـــنعكس بالســـلب عل ـــیم العـــالي، والتـــي أخـــذت ت التعل

ر الجیـد للوسـائل ، ما استوجب حتمیة التحضی....)الطلبة، أساتذة، عمال، باحثین، (الفاعلین 

البیداغوجیة والعلمیة والبشریة والمادیة، حتى تحقق الجامعة حاجات المجتمع وتـنجح فـي دمـج 

النظام الدولي الجدید، ذلك التحضیر الذي غاب، سواء في مرحلة تجریب النظام القصـیرة فـي 

مــق الجزائــر مــن جهــة، ومــن جهــة أخــرى وجــود ســرعة فــي التعمــیم قبــل إحــداث تقیــیم دقیــق ومع

للتجربة القصیرة المدى، والتي كانـت فـي طابعهـا عملیـة التعمـیم اقـرب إلـى الارتجـال السیاسـي 

كمـا شـهد النظـام ضـبابیة فـي التطبیـق .منه الخطوة العلمیـة المبنیـة، مـع غیـاب إعلامـي واسـع 

لدى جل العاملین في المؤسسة الجامعیة، كمـا نجـد تذبـذبا فـي تطبیـق المعـاییر التـي یتضـمنها 

 .لاح كالأرصدة والوحدات التعلیمیة الإص

فــي الوقــت الــذي تغــرق فیــه الجامعــة بســبب الثقــل الهائــل الــذي تحملــه مــن طلبــة، كــان لزامــا  -

ـــة إعـــادة النظـــر فـــي تعریفهـــا لمفهـــوم وحـــدود الدیمقراطیـــة، بمـــا یتماشـــى والظـــروف  علـــى الدول

مقعـد جـامعي مـا هـو إلا  الحالیة للجامعة الجزائریة، ونظرتها له على انه لكل طالب الحق في

تصور ضیق لمعنـى الدیمقراطیـة البنـاءة، وبـالنظر إلـى فلسـفة هـذا النظـام فـي الـدول الأوروبیـة 

نجد انه جاء لیعالج مشكلة قلة الطلبة في العدید من الجامعات الأوروبیة، اذ تتواجـد جامعـات 

لــب، كمــا یســعى طا) 200000(داخــل الفضــاء الأوروبــي تعــداد طلبتهــا لا یتعــدى مــائتي ألــف 

ــــق شــــروط تســــجیل محــــددة ،  ــــي، و وف ــــى مــــن خــــارج الفضــــاء الاوروب ــــة حت ــــى جــــذب الطلب إل
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ومســاعدات مختلفــة الصــیغ للطلبــة، فأصــبح بــذلك للدیمقراطیــة معنــى یتماشــى وهــذه الوضــعیة 

ضـــمن البعـــد الاجتمـــاعي للتعلـــیم العـــالي الأوروبـــي ، وضـــعیة تختلـــف عمـــا هـــو متواجـــد فـــي 

 .ا ینبغي تكییف هذا المفهوم الذي یعد ركنا أساسیا في التعلیم العاليالساحة الجزائریة، لهذ

المتفحص للتجربة الجزائریـة یـرى أنهـا اسـتوردت نظامـا ظهـر أساسـا علـى فكـرة التنـاغم بـین  -

ــــــى اخــــــتلاف  ــــــي عل       النظــــــام التعلیمــــــي والمحــــــیط الاجتمــــــاعي والاقتصــــــادي للمجتمــــــع الأوروب

ـــه، نتیجـــة للوضـــعیة الاقتصـــادی ـــات التـــي یوجههـــا الاتحـــاد الأوربـــي أمـــام القطبـــین دول ة والرهان

الأمریكــي والیابــاني ، ممــا جعلــه یحمــل فــي طیاتــه خلفیــات وأهــدافا إیدیولوجیــة أوروبیــة تختلــف 

فهــو اوروبیــا نظــام یســعى إلــى .عمـا هــو مطــروح فــي الواقــع الاجتمــاعي والاقتصـادي الجزائــري 

      التشـــــغیل فـــــي فـــــرص عمـــــل ذات طـــــابع تقریـــــب التكـــــوین مـــــن ســـــوق العمـــــل الـــــذي یســـــتهدف 

مهنــي، وهــو ســوق مدعومــة بــأداء اقتصــادي ذي میزانیــة دولــة عــاجزة، ومــن قیــود فنیــة تخــص 

هیكل الإنتـاج الـذي علیـه أن یحـافظ علـى میزتـه التصـدیریة فـي الفضـاء الأوروبـي قبـل لتحـول 

، في حین نجـد ) بالدیونالیونان یعانى اقتصادها حالیا ازمة حادة جعلته مثقلا(إلى یونان ثانیة

لهـا فـي  الجزائر في میزة اقتصادیة واجتماعیة مغایرة تماما؛ فهي دولة لا تصدر الثروة ولا قدم

سوق المنافسة ، ورؤیتها في مجال السیاسات الاقتصادیة ضیقة، وهي دولة تخـرج فـي النظـام 

ــبهم بــاحثون عــن العمــل ، امــا توقعــا 150الكلاســیكي ســنویا  ت الوضــع فــي الــف جــامعي اغل

النظــام الجدیــد منــذ انطلاقتــه، ومــع بقــاء ســوق العمــل علــى حالــه، او بــافتراض تطــوره المحــدود 

   .)58، ص2013تواتي، (على سلم المرونة في المدى القریب هي توقعات تنبئ بالخطر 

ومــع انقضــاء ازیــد مــن عشــریة علــى تطبیقــه، اثبتــت صــحة هــذه التوقعــات، اذ نجــد ان 

لخریج الجامعي یعاني من مشكلة البطالة الخانقة، ففي تقریر قدمه المركـز الـوطني للإحصـاء 

ـــة فـــي الجزائـــر خـــلال ســـبتمبر  ـــة تقـــدر ب 2014حـــول احصـــاءات البطال ، وجـــد نســـبة البطال

، والتــي تباینــت حســب المســتوى 2014مــن أفریــل  % 0.8مســجلة ارتفــاع قــدره    %  10.6

التعلیمـي والشـهادة المحصـل علیهـا، وهـذا الارتفـاع یعـود أساسـا إلـى ارتفـاع نسـبة البطالـة لـدى 

  ، بعـــدما كانـــت2014فـــي ســـبتمبر %  16.4خریجـــي الجامعـــات والمعاهـــد العلیـــا تصـــل إلـــى 

بطالـة مـع ارتفاعهـا لـدى خریجـي في أفریل من نفـس السـنة، تـزامن هـذا الارتفـاع فـي ال%  13

، فـي حـین نجـد أن البطالـة 2014نقطـة بـین أفریـل وسـبتمبر  0.8معاهد التكوین المهنـي بلـغ 

نقطـة، كمـا تمیـزت  0.2عرفت ارتفاعا طفیفا جـدا یوافـق  في صفوف غیر الحاملین للشهادات

، بینمـا % 60.8وضعیة سوق العمل الجزائریة بتغلـب قطـاع الخـدمات بنسـبة عمالـة تقـدر ب 
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، ورغم أن الجامعة لیسـت وحـدها المسـؤولة عـن هـذه %  12.6احتل القطاع الصناعي نسبة 

  .الوضعیة، إلا أنها لم تحقق تحسنا في العلاقة بینها وبین الشریك الاقتصادي

مــن جهــة أخــرى وبــإجراء مقارنــة بــین وضــعیة البطالــة فــي المجتمــع الجزائــري والمجتمــع 

طالـــة فــي الجزائـــر لـــذوي مســـتوى تعلیمــي یتوافـــق مـــع الطـــور الأول الأوروبــي نجـــد أن نســـبة الب

أي   %18والطور الجامعي تقدر نسبة البطالة فیـه % 11.4والطور الثانوي بنسبة % 13.8

  .)24، ص2011بن اعراب، ( نجد حامل الشهادة الجامعیة هو المتاثر بشكل كبیر بالبطالة

فـي دول الفضـاء الأوروبـي، حیـث نجـد بینما تتناقض هذه النتیجة عما هو الحال علیـه 

ــــدى دول  ــــة، وان الأشــــكال المطــــروح ل ــــت نســــبة البطال انــــه كلمــــا ارتفــــع المســــتوى التعلیمــــي قل

المجموعــة الأوروبیــة لــیس فــي البحــث عــن مناصــب شــغل لخریجیهــا، بــل بنوعیــة العمــل التــي 

 L’espace europeen de l’enseignement superieur(یجب أن تتطابق مع شـهادة الخـریج 

en 2012 :op.cit P9( ویمكـن إرجـاع بعـض الأسـباب التـي أدت إلـى هـذه الوضـعیة إلـى مـا ،

  : یأتي

  غیـــاب عقـــود الشـــراكة مـــع القطـــاع الاقتصـــادي والاجتمـــاعي، وغیـــاب البحـــوث والتربصـــات

 .العلمیة التطبیقیة، التي تؤهل الطالب لتقلد منصب عمل یتوافق مع الشهادة المتحصل علیه

  مسارات جامعیة تعلیمیة بالدرجة الأولى أكثر منها تكوینیة، ما یبعد الجامعة عـن الفـاعلین

 .في القطاعات الأخرى للعمل

  سـوق العمـل الجزائریـة لا تخلـق مناصـب عمـل للخـریجین، فهـي رهینـة قطـاعي الخـدمات /

اقتصــاد الــدول  البنــاء والأشــغال العمومیــة، هــذه الوضــعیة تعتبــر میــزة أساســیة مــن میــزات بنیــة

         المتخلفــــــــة، أیــــــــن نجـــــــــد تضــــــــخما فـــــــــي القطــــــــاع التجـــــــــاري علــــــــى حســـــــــاب قطــــــــاع الإنتـــــــــاج 

الصــناعي، والاعتمــاد علــى التصــدیر، واســتثمار المــرابیح فــي قطــاع البنــاء، مــا یعطــي مظهــرا 

                  لتقـــــــــــدم زائـــــــــــف، والـــــــــــذي یعكـــــــــــس خلـــــــــــلا فـــــــــــي البنیـــــــــــة الاجتماعیـــــــــــة الاقتصـــــــــــادیة للـــــــــــبلاد 

  .)26، ص2007جازي، الح(

فــــي هــــذه الوضــــعیة المتــــوفرة یبقــــى خــــریج الجامعــــة مرهونــــا فیهــــا، ونتــــاج البحــــوث العلمیــــة 

والتكنولوجیــة الاجتماعیــة والإنســانیة الجامعیــة عمومــا یبقــى حبــیس هــذه الذهنیــة المتخلفــة التــي 

 . تحیط بأسوار الجامعة وتؤثر على أدوارها ووظائفها

 أخــرى للجامعــة كانــت تعیشــها فــي مرحلــة مــا قبــل الإصــلاح  وفــي اتجــاه آخــر، نجــد معانــاة

التـــي تعمـــدنا ذكرهـــا هنـــا، لكونهـــا قضـــیة مهمـــة وحساســـة، وتحـــدد نجـــاح الجامعـــة فـــي تحقیـــق 
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أهدافها التي لم تأخذ بعین الاعتبار في النظام الجدید، ولـم تكـن إحـدى المحـاور ذات الأهمیـة 

الجامعــة فــي تحدیــد معــاییر انتقــاء الطلبــة  التــي توجــب علیــه حلهــا، والمتعلقــة أساســا بمشــاركة

للــدخول الیهــا، فــي الوقــت الــذي تــرتبط فیــه الحریــة الاكادیمیــة واســتقلالیة الجامعــة بمــدى تحكــم 

واعتبــر بــذلك اختیــار الطلبــة للالتحــاق بالجامعــة . ومشــاركة الجامعــة فــي تحدیــد هــذه المعــاییر

لــة الثانویــة، بمثابــة نظــرة ضــیقة علــى أســاس الــدرجات التــي یحصــلون علیهــا فــي نهایــة المرح

لمفهوم استقلالیة الجامعة وحریتها، لأنهم بهذا الاختیار یهملون كل شيء قبـل الاختبـار وبعـده 

 .)458، ص1998النجار، (

لكــن هــذا مــا اجبــرت الجامعــة الجزائریــة علــى تطبیقــه، فهــي لا تشــارك فــي وضــع هــذه 

مطلوبــــة أو فــــي نوعیــــة الطالــــب الــــذي المعــــاییر بطریقــــة فعالــــة تتوافــــق مــــع عــــدد المناصــــب ال

تســتهدفه عملیــة التكــوین الجــامعي، ونتــائج امتحــان البكالوریــا هــي الفاصــل الوحیــد تقریبــا فــي 

فیمــا خــص المــدارس العلیــا  تحدیــد الشــروط المناســبة لــدخول تخصــص محــدد فــي الجامعــة، إلاّ 

ر تــتم وفقــا برمجــة آلیــة التــي تتطلــب اختبــارات انتقــاء قبــل الــدخول، وعملیــة الانتقــاء فــي الجزائــ

  .استحدثت من قبل المركز الوطني للإعلام الآلي بالتعاون مع وزارة التربیة

للبیــداغوجیا، حیــث  وعلــى صــعید آخــر، یعتبــر ســوء التوجیــه الجــامعي للطلبــة عملیــة مضــادة 

یــؤدي توجیــه الطلبــة لتخصصــات غیــر مرغــوب فیهــا إلــى ضــعف حــوافزهم ونقــص رغبــتهم فــي 

، 2002بوفلجـة، ( الجهد، وهو ما یـؤثر علـى مسـتوى التحصـیل الدراسـي لـدیهمالاجتهاد وبذل 

  .)120ص

كمـــا بینـــت العدیـــد مـــن الدراســـات أهمیـــة بحـــث الجامعـــات ومعرفتهـــا بمـــدى موضـــوعیة 

وصدق نتـائج المرحلـة الثانویـة، ومـدى تلبیتهـا للمتطلبـات الأكادیمیـة للمؤسسـات الجامعیـة، إذا 

دما نحـــو تحقیـــق الجـــودة، لتفـــادي الفجـــوة القائمـــة بـــین مراحـــل مـــا أرادت هـــذه الأخیـــرة المشـــي قـــ

التعلــیم مــا قبــل الجــامعي ومرحلــة التعلــیم الجــامعي، مــع وجــوب وجــود اهتمــام واســع بمؤسســات 

التكوین المهني التي یمكنها أن تمتص الإعداد المتنامیة من مخرجات التعلیم الثـانوي الـذي لا 

تكــوین مهنــي، تعلــیم مــا قبــل (ین القطاعــات الثلاثــة یكــون ممكنــا إلا إذا حــدث تكامــل واضــح بــ

هــذا التنســیق الــذي یعتبــر غائبــا بشــكل جلــي فــي منظومــة التربیــة والتعلــیم ) الجــامعي، الجامعــة

فــي الجزائــر، حیــث كــل وزارة تعمــل بمفردهــا فــي بنــاء وتطبیــق سیاســة التعلــیم فیهــا دون النظــر 

لتنسـیق معهـا؛ فـوزارة التربیـة الوطنیـة إلـى خصوصـیة واحتیاجـات القطاعـات الأخـرى أو حتـى ا

التـي تعـد جـواز ) البكالوریـا(تخرج عددا كبیرا من التلامیذ حاصلین على شهادة التعلیم الثانوي 
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ومع تزایـد النـاجحین فیهـا حسـب المركـز الـوطني للإحصـاء نشـهد .العبور الوحید إلى الجامعة 

ـــیم الثـــانوي العـــام والتقنـــي، ح یـــث بلـــغ عـــددهم فـــي الفتـــرة الممتـــدة تطـــورا فـــي عـــددهم فـــي التعل

إلـــــى %  42.52ناجحـــــا، مـــــا یعـــــادل نســـــبة  218000إلـــــى  175658مـــــن  2004-2011

  .)2015المركز الوطني للإحصاء، (من المسجلین  % 62.85

یقع كاهل تكوینهم ودمجهـم علـى قطـاع التعلـیم العـالي بغـض النظـر عـن عـدد الأمـاكن 

وبهـــذا تكـــون مرحلـــة التعلـــیم . التخصصـــات الجامعیـــةالبیداغوجیـــة أو الكفـــاءات التـــي تتطلبهـــا 

الثــانوي مرتبطــة بــالتعلیم العــالي فقــط دون التكــوین المهنــي أو ســوق العمــل، فــي الوقــت الــذي 

نرى فیه التكوین المهني لا یتوجه إلیه إلا أغلبیة التلامیذ الذین فشلوا فـي مسـارهم الدراسـي مـا 

ع الحاصــل فــي التخصصــات المفتوحــة وأنــواع قبــل الجــامعي بمختلــف مســتویاتهم، ورغــم التنــو 

التكـــوین المقترحـــة التـــي تفیـــد ســـوق العمـــل بشـــكل واســـع، إلا أن التصـــور القـــائم حـــول التكـــوین 

المهني یظل للفاشلین في شهادة البكالوریا ودونها، هذه الصـورة الموجـودة لـدى المجتمـع والتـي 

الجامعــة بصــورة مباشــرة، وأضــرت  لــم تقــم القطاعــات الثلاثــة بوضــع إســتراتیجیة لحلهــا، أعاقــت

  .أیضا بالقطاعین الآخرین، وباقي القطاعات الاقتصادیة الأخرى

فالمنــاخ التنظیمــي للجامعــة الجزائریــة، هــو الآخــر مــن أثقــل التســاؤلات التــي طرحــت ولا 

تــزال تطــرح حتــى الآن، ویعبــر عــن مختلــف الطــرق والأســالیب والأدوات والعلاقــات التفاعلیـــة 

ــــین الأفــــراد  ــــه ب ــــذي یعــــیش فی ــــة المنظمــــة، ویمثــــل شخصــــیة المؤسســــة، والفضــــاء ال      داخــــل بیئ

الفرد، ویساهم بدرجة كبیرة في تكوین وتحقیق حیز كبیر مـن ذاتـه، ویحـدد مـدى قابلیتـه للعمـل 

بفاعلیـــة، مـــن خـــلال المشـــاركة فـــي اتخـــاذ القـــرارات، ورســـم السیاســـات، والشـــعور بوجـــود درجـــة 

  .)180،ص 2009الوناس، (لمتبادل عالیة من الثقة والاحترام ا

  المشكلات والتحدیات التي تواجه التعلیم الجامعي بالجزائر

یواجــه التعلــیم العــالي فــي وقتنــا الحــالي تحــدیات تفرضــها علیــه مجموعــة مــن التحــولات  

والتغیـــرات العالمیـــة مـــن ترســـیخ لمفهـــوم العولمـــة والتجـــارة الحـــرة والتكـــتلات الإقلیمیـــة وســـرعة 

قنــي والمعلومــاتي، فــلا یمكــن فصــل مثــل هــذه التحــولات عــن مــا یواجــه مؤسســات التواصــل الت

التعلیم العالي من تحدیات تتصل بالزیادات المخیفة فـي نسـب بطالـة المتخـرجین والتوجـه نحـو 

الخصخصة وانحسار دور القطاع الحكومي، وتدني مسـاهمة قطـاع الإنتـاج فـي شـؤون التعلـیم 

  .العالي
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التخصصـات التـي یلتحـق بهـا طلبـة التعلـیم العـالي مـثلا فـي البلـدان فإذا مـا نظرنـا إلـى  

ــیم العــالي وســوق العمــل، لوجــدنا أنّ غالبیــة  العربیــة كمؤشــر علــى الصــلة بــین مؤسســات التعل

الطلبـــة تلتحـــق بـــالعلوم الاجتماعیـــة والإنســـانیة، ولـــذلك ومـــن أجـــل تحقیـــق الأهـــداف كـــان لابـــد 

لجدیدة، هذه الأخیـرة التـي فرضـت علـى الجامعـات للجامعات أن تتماشى ومستجدات العصر ا

ضرورة التخلص من تلـك الممارسـات التقلیدیـة التـي میزتهـا لسـنوات طویلـة والتـي تجسـدت فـي 

الإصــلاحات التــي مســت مختلــف التخصصــات التكوینیــة اســتهدفت تقــویم الاعوجــاج وتحقیــق 

هـــذه الإصـــلاحات شخصـــت فـــي  التكامـــل بـــین البـــرامج والتوجهـــات التكوینیـــة والتنمویـــة، إلاّ أنّ 

كثیر من الأحیان بالفاشلة من طـرف كثیـر مـن الدارسـین المجتهـدین فـي هـذا المجـال لأنّهـا لـم 

تستجب لاحتیاجات المجتمـع الجزائـري لبعـدها عـن واقـع الجامعـة الجزائریـة ومشـكلاتها إضـافة 

هــا كرســت طــوال إلــى عــدم تكیفهــا والتقصــیر فــي تطبیقهــا، خاصــة مــا تعلــق بنوعیــة التكــوین لأنّ 

هــذه الســنین مبــدأ الكــم علــى حســاب الكیــف، زد علــى ذلــك ارتفــاع عــدد الخــریجین والبطــالین، 

الأمـــر الـــذي نجـــم عنـــه أیضـــا التـــأطیر ســـواء مـــن حیـــث الكمیـــة، النوعیـــة، ضـــعف فـــي طاقـــة 

  )2012زرقان، . (الاستیعاب والتمویل

دى تقلبـه مـن طـرف من جهة أخرى فإنّ نجاح أي نظام تعلیمي وفي أي بلد مرهون بمـ 

المعلــم والمــتعلم ومــدى انســجامه مــع معطیــات ومتطلبــات المحیطــین الاقتصــادي والاجتمــاعي، 

ومن ثم توفیر كل الوسائل المادیة والبشریة لإنجاحه، وهذا ما یعاب علـى تجربـة اعتمـاد نظـام 

لـذي خلفـه الـ ل م د في الجامعة الجزائریة، حیث إنّه طبق مباشرة دون دراسـة للوضـع السـائد ا

النظــام الكلاســیكي، ودون استشــارة مــن یهمهــم الأمــر، لــذلك نجــم عــن هــذه الحالــة عــدة عقبــات 

وقفت في طریق تطبیق ناجح لهذا النظام، ومن أهم التحدیات والعقبات التـي یمكننـا ذكرهـا مـا 

  :یلي

نقــص المرافــق البیداغوجیــة، المخــابر، قاعــات المطالعــة، المكتبــات المتخصصــة والكتــب  *

العلمیـــة المســـایرة للتطـــور الحاصـــل فـــي مجـــال التعلـــیم ممّـــا یجعـــل الطالـــب لا یســـتعمل الوقـــت 

  .الممنوح له بشكل عقلاني في هذا الإطار
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قلـة التـأطیر فــي بعـض الجامعــات مـع انعــدام شـبه كلـي لــدور الأسـتاذ الوصــي، ممّـا یجعــل  *

  .كوین النوعيهذا النظام غیر قادر على تحقیق الطموحات المرجوة منه وخاصة الت

قلـــة المؤسســـات الاقتصـــادیة فـــي الجزائـــر، قلـــل مـــن فـــرص إیجـــاد مناصـــب عمـــل بالنســـبة  *

لخریجـــي هـــذا النظـــام خاصـــة أنّ غالبیـــة الشـــهادات التـــي یحملهـــا المتخرجـــون لا تعكـــس فعـــلا 

  .مستواهم العلمي والمهني

ذات المسـتوى انعـدام الشـریك الاقتصـادي والاجتمـاعي، وغیـاب البحـوث والخرجـات العلمیـة  *

العــالي والتربصــات المیدانیــة التــي تؤهــل الطالــب لتقلــد المناصــب الموافقــة فعــلا للشــهادة التــي 

  .تحصل علیها

قلــة الإعــلام فــي الأوســاط الطلابیــة جعــل الطلبــة المســجلین فــي نظــام الـــ ل م د لا یعرفــون  *

  .هشیئا عنه وعن مستقبلهم التعلیمي ممّا دفع بهم إلى النفور والعزوف عن

انعـــدام الاهتمـــام والجدیـــة لـــدى الطلبـــة جعلهـــم یســـیئون اســـتخدام خـــدمات الإعـــلام الآلـــي  *

  .والانترنت فاعتمدوا على النسخ المباشر للمعلومات دون فهمها وتحلیلها

انعـــدام القـــوانین الخاصـــة بهـــذا النظـــام خلـــق نوعـــا مـــن الضـــبابیة لـــدى مؤسســـة الوظیـــف  *

ل الشـــهادات الخاصـــة بـــه مقارنـــة بشـــهادات النظـــام العمـــومي نجـــم عنهـــا عـــدة مشـــاكل فـــي قبـــو 

  .القدیم

تفرض عملیة تطبیق هذا النظام تحدیات كبیرة عجزت الأسرة الجامعیة مـن رؤسـاء وأسـاتذة  *

یحیـاوي، . (على استیعابها، خاصة في كمیة ونوعیـة الإمكانـات البشـریة والمادیـة التـي یتطلبهـا

  )91، 90، ص 2013

'' ل م د'' الیزیـــد نـــذیرة حـــول صـــعوبات تطبیـــق نظـــام ( مـــن جهـــة أخـــرى وحســـب دراســـة 

فـــإنّ الدراســـة توصـــلت إلـــى أنّ ) حســـب تصـــورات الأســـاتذة الجـــامعیین فـــي الجامعـــة الجزائریـــة

هنــاك صــعوبات تواجــه الأســاتذة فــي تطبیــق النظــام الجدیــد بالجامعــة الجزائریــة حســب تصــور 

دیــدة منهــا الهیاكــل والتجهیــزات الأســاتذة الجــامعیین، هــذه الصــعوبات تبــرز علــى مســتویات ع

  )2015الیزید نذیرة، . (والبرامج، التأطیر والتسییر والتمویل
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إن قـــراءة فاحصـــة للإحصـــاءات التـــي قامـــت بهـــا الدولـــة الجزائریـــة فـــي التعلـــیم العـــالي 

تجعلنـــا نســـتنج أن هـــذا النظـــام یســـعى إلـــى إعـــداد وتهیئـــة وتنمیـــة مخـــزون مـــن ) د.م.نظـــام ل(

كون مؤهل للتفكیر الاستراتیجي الابتكاري، وهو ما یجعل منه نظامـا لتكـوین الرأسمال الفكري ی

مجموعات صغیرة بأقل جهد وفي اقل وقت وبأقل تكلفة أیضا، لكن بالرجوع إلى واقـع المیـدان 

الجــامعي، یتبــین أن عملیــة التكــوین الموجــودة حالیــا فــي الجامعــة لــم تصــل بعــد إلــى المســتوى 

  :وف بیئتنا والى شروط البحث العلمي بسب مایليالمطلوب في الاستجابة لظر 

تـــدني مســـتوى التكـــوین فیهـــا والـــذي یرجعـــه البـــاحثون إلـــى أســـباب عامـــة لهـــا علاقـــة بســـوء  -

  التخطیط للمنظومة الجامعیة وتحدید أهدافها؛

الوضــعیة العامــة للــبلاد التــي أثــرت ســلبا علــى المســتوى العــام للمنظومــة الجامعیــة، وأســباب  -

أساسـا إلـى المشـكلات البیداغوجیـة المتمثلـة فـي ضـعف الـدروس خاصـة النظریـة خاصة تعود 

  .منها بسبب نقص المصادر وكثرة الوحدات مع خلوها من وظیفیة خاصة

قلــة التــدریس المیــداني وضــعف التنســیق بــین القطاعــات المســتخدمة وعــدم تطــابق الملامــح  -

  تناسب مع الأداء المطلوب في العمل؛النظریة مع المهن الفعلیة، كما أن درجة المهارة لا ت

الطلب المتزاید على التعلیم العالي وتزاید إعـداد الطلبـة وتـأخر موعـد الـدخول الفعلـي بسـبب  -

الخدمات الجامعیة المتأخرة، وذلك بالغرم من المجهودات المبذولة في سبیل احتضان الأعـداد 

حیــث یقــدر عــدد الأســتاذة المــؤطرین الهائلــة للطلبــة؛ قلــة التــأطیر النــوعي فــي البحــث العلمــي، 

أسـتاذا دائمـا، اغلـبهم برتبـة أسـتاذ مسـاعد، كمـا أن نسـبة كبیـرة مـن أسـاتذة  57627للطلبة ب 

  على أبواب التقاعد؛) بروفسور(التعلیم العالي 

مقاومة بعض الأساتذة للتطور، ونمطیة التكوین المبنیة على التلقین بحیث لا تفـتح المجـال  -

     تكــــــار الفــــــردي، وان وجــــــد هــــــذا فانــــــه یبقــــــى محــــــاولات فردیــــــة ولیســــــت سیاســــــیة للإبــــــداع والاب

تعلیمیة، بالإضافة إلى مقاومة الطلبة للتكوین المهني اعتقـادا مـنهم انـه اقـل قیمـة مـن التكـوین 

  الأكادیمي، وهو ما یخلق اختلالا في التوجیه نحو التخصصات؛

ــــــك  - ــــــى حســــــاب التكــــــوین النــــــوعي وذل ــــــي أصــــــبح یتطلبهــــــا التكــــــوین الكمــــــي عل        للتكلفــــــة الت

التعلــیم، الأمــر الــذي أثقــل كاهــل الدولــة، إضــافة إلــى تغیــر منظومــة القــیم المجتمعیــة بحیــث لــم 

  یبق للتعلیم نفس المكانة المرموقة التي كان یحظى بها في السابق؛

اهمة فـي هجرة الكفاءات والأدمغة الجزائریة مهما كان الثمن، وعـدم بقائهـا فـي الـداخل للمسـ -

  التأطیر وتكوین وتنمیة البلاد لعدم وجود حوافز؛
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البحوث المنجزة هـي بحـوث مـن اجـل نیـل الشـهادات، ولیسـت بحـوث تنجـز بهـدف التطبیـق  -

العملــي لهــا، ممــا أدى إلــى الحــد مــن فعالیــة البحــث العلمــي وعــدم مســاهمته فــي تفعیــل العملیــة 

  التنمویة؛

الـــذین یفتقـــرون إلــــى ) حـــاملي الشـــهادات(جامعـــاتتنـــامي معـــدلات البطالـــة بـــین خریجـــي ال -

 .)80 ، ص2018زموري،( كفاءات تستجیب لمتطلبات السوق
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  ملخص الفصل

د خصوصــــا والجامعــــة عمومــــا إعــــداد وتكــــوین الطالــــب .م.مــــن أهــــم وظــــائف نظــــام ل

الاقتصـــــادیة ، فهـــــو یعـــــد عامـــــل مهـــــم وأساســـــي فـــــي التنمیـــــة )راس المـــــال البشـــــري( الجـــــامعي

والاجتماعیــة، الا ان عملیــة إعــداد هــذا رســمال تتطلــب وجــود نظــام تعلیمــي جــدیر وفعــال مــن 

وتعــد الجامعــة بمثابــة اســتثمار فــي المــوارد . اجــل اعــداد هــذا الأخیــر للــدخول الــى ســوق العمــل

البشــــریة، فأهمیــــة راس المــــال البشــــري لا تقــــل اهمیــــة عــــن راس المــــال المــــادي، فعنــــد بناءهــــا 

نع والمدارس والمستشفیات یكون هذا امر سهلا، لكنه یصعب علینا تكوین وتاهیل قـوى للمصا

كمـا . بشریة عاملة مؤهلة ومدربة لقیـادة هـذه المؤسسـات وهـذا یتطلـب وقتـا طـویلا وجهـدا كبیـرا

تعتبر مهمة الربط بین سوق العمل والتخصـص الجـامعي مـن اصـعب الاشـكالیات التـي تواجـه 

بطالـــة خرجـــي الجامعــــة، والنظـــام الجـــامعي الجدیـــد لـــم یكتفـــي باعــــداد الجامعـــة، وتـــؤدي الـــى 

بـل امتـد الـى دراسـات مـا  )لیسـانس(  المتخصصین على مستوى الدرجة الجامعیة الاولـى فقـط

  ).الماستر والدكتوراه( بعد التدرج
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  تمهید

ــــي یــــتم فیهــــا عــــرض وتحلیــــل  ــــة أهــــم خطــــوة فــــي العمــــل البحث ــــر المرحلــــة المیدانی تعتب

بــین الإطــار النظــري حــول المعطیــات المیدانیــة والنتــائج المتوصــل إلیهــا والتــي یــتم الــربط فیهــا 

الموضــوع والســیاق المنهجــي المعتمــد مــن أجــل معالجتــه، حیــث یــتم العمــل إنطلاقــا مــن تصــور 

مبــدئي حــول الموضــوع الــذي تحــول فیمــا بعــد إلــى إشــكالیة وتســاؤلات تمخــض عنهــا فرضــیات 

بإعتبـار الدراسة التي حددت فیما بعد المناهج والتقنیات التي یتم بموجبهـا النـزول إلـى المیـدان 

  .أن الواقع هو المرجع الأساسي لإستنطاق الحقائق السیسیولوجیة
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 إجراءات الدراسة الاستطلاعیة/ 1

  الهدف من الدراسة الاستطلاعیة 1.1

 :في الاستطلاعیة بالدراسة القیام من الهدف تمثل

 . خصائصها الدراسة و عینة على التعرف - أ

 .الأساسیة في الدراسة لتفادیها حلول ووضع مواجهتها، الممكن الصعوبات على التعرف- ج

 . محل الدراسة العینة بالظاهرة  معرفة من التأكد - د

 . الأساسیة الدراسة عینة تحدید – ه

  .التعرف على الزمن المناسب لملأ الاستبیان من طرف الأستاذ -و

  أدوات الدراسة الاستطلاعیة 2.1

، كلیــــة العلــــوم 2تمثلــــت أداة الدراســــة الاســــتطلاعیة فــــي اســــتبیان موجــــه لطلبــــة ماســــتر

الإنسانیة والاجتماعیة، تم ضبطه مع الأستاذ المشرف على صورته الأولیة التـي تحتـوي علـى 

سـؤالا منهـا  17أسـئلة منهـا حـول البیانـات العامـة،  05سؤالا موزعا على خمسة محـاور،  55

سـؤالا  17و )البـرامج والمنـاهج(سؤالا أخرى حول المواد التعلیمیـة  14وحول البیئة الجامعیة، 

  .سؤالا حول الجانب التقني المنهجي 24حول عملیة الإشراف على مذكرة التخرج، وأخیرا 

  وإجراءاتها عینة الدراسة الاستطلاعیة 3.1

جتمـع ، اختیـرت عشـوائیا مـن الم10وزع الاستبیان على عینة تجریبیة بلغ عدد أفرادهـا 

كمــا تــم التأكیــد علــى  2019 أســتثوا مــن عینــة البحــث الأساســیة فــي الموســم الجــامعي الأصــلي

  .تسجیل ما یمكن من ملاحظات حول الاستبیان من طرفهم

ـــى  ـــك اســـترجاع الاســـتبیان وتعـــدیل بعـــض عبـــارات الأســـئلة بنـــاءا عل وتـــم علـــى إثـــر ذل

الاســتطلاعیة وتبســیطها لیـــتم الملاحظــات التــي تــم تســجیلها مــن طــرف الطلبــة عینــة الدراســة 

  .ضبط الاستبیان من جدید

  الدراسة الاستطلاعیة عرض نتیجة 4.1

لاحظنــا وعــي عینــه البحــث الاســتطلاعیة للظــاهرة محــل الدراســة مــن خــلال إجابــاتهم علــى  -

  .كامل الأسئلة التي احتواها الاستبیان

 . دقیقة 25معرفة الزمن الكافي لملأ الاستبیان والذي قدر بـ  -

 .الاستبیان في صورته الأولیة ضبط -
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  مجالات الدراسة/ 2

     المعـــــــروف فـــــــي الأبحـــــــاث السوســـــــیولوجي، أنّ كـــــــل بحـــــــث اجتمـــــــاعي یملـــــــك میـــــــدانا 

     للدراســــــــــة، الــــــــــذي ینبغــــــــــي تحدیــــــــــده، والــــــــــذي یشــــــــــكل، وحــــــــــدة التحلیــــــــــل بالنســــــــــبة للباحــــــــــث

  .)211، ص2008إبراهیم،(

  المجال الزمني 1.2

لــذلك یفتــرض علــى الباحــث . إنّ أي دراســة میدانیــة تقتضــي مــدة زمنیــة معینــة لانجازهــا

منــذ البدایــة أن یقــدر بدقــة المــدة الزمنیــة التــي تقتضــیها وتتطلبهــا مختلــف مراحــل بحثــه، بــدءا 

بمرحلــة البحــث البیبلیــوغرافي، مــرورا بكــل خطــوات البحــث المیــداني، إلــى غایــة تحلیــل النتــائج 

" بمیزانیــة الوقــت"مــا یســمیه الــبعض، .  إلــى إخــراج البحــث بصــیغته النهائیــةوتفســیرها، وصــولا

)52Albareloo, 2000, P(. 

وإن كانــت هــذه المســألة فــي غایــة الأهمیــة، إلاّ أنّــه لــیس مــن الیســر علــى الباحــث إدارة 

. لأنه قد تعترض سـبیل بحثـه مـا لـم یكـن یتوقعـه. حسب ما خطط له منذ البدایة" میزانیة وقته"

  .التالي فان المدة التي تستغرقها أي دراسة، تتوقف على طبیعة الظروف التي أجریت فیهاوب

ــــا بالنســــبة لبحثنــــا هــــذا، فقــــد اســــتغرقت الدراســــة المیدانیــــة، بــــین توزیــــع الاســــتمارات  أمّ

وهذا ابتداء من فاتح شهر دیسمبر، إلى غایة أواخر شـهر . واسترجاعها، أزید من أربعة أشهر

والذي كان هذا الأخیر یعد بمثابة بدایة موجة كورونـا التـي ) 2019(الدراسیةمارس من السنة 

  -الطلبـــــة–كانـــــت الســـــبب الرئیســـــي فـــــي المعوقـــــات الوظیفیـــــة بینـــــي كباحـــــث وعینـــــة الدراســـــة 

  .والأستاذة المشرفة في إطار انجاز موضوع دراستنا

  المجال المكاني 2.2 

یــة العلـــوم الإنســانیة والاجتماعیـــة اقتصــرت الدراســة علـــى طلبــة ســـنة ثانیــة ماســـتر، بكل

، والموزعـة علـى الأقسـام 230التي قدرت عینة مجتمع البحث  -تبسة-بجامعة العربي التبسي

  :التالي

، كـذلك قسـم 51، یلیها قسم إعـلام واتصـال وعـدد عینتـه 131قسم علم الاجتماع وعدد عینته 

وبــذلك یقــدر . 28والآثــار وعــدد العینــة ، وأخیــرا قســم التــاریخ 20علــم المكتبــات والمقــدرة عینتــه 

  .230مجموع العینات لجمیع أقسام كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة 
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  البشريالمجال  3.2

ســیولوجیة تناولــت مشــكلات العمــل المعرفــي للطالــب الجــامعي فــي بمــا أنّ الدراســة السو 

نسـانیة والإجتماعیـة عنـد د فإنّ مجالها البشـري كـان یمـس طلبـة كلیـة العلـوم الإ.م.ظل نظام ل

  .وذلك بجامعة العربي التبسي كأنموذجا 2مستوى ماستر

  أدوات جمع البیانات/ 3

تعني أداة البحث، الوسیلة التي تجمع بها المعلومات الضروریة لمعالجة أبعاد الظـاهرة 

، 2012خنــــدقي، ( المدروســــة، والوصــــول إلــــى الإجابــــة عــــن أســــئلة البحــــث واختبــــار فروضــــه

  .)195ص

لــذلك یتعــین علــى الباحــث أن یكــون دقیقــا فــي تحدیــد . وهــذا وفــق الموضــوع وإشــكالیته

  .الأداة المناسبة لبحثه

  ماهیة عملیة جمع البیانات .1

وتعد هذا المرحلة من المراحل المهمة والتي من خلالها یصـل الباحـث إلـى نتـائج بحثـه   

لال الأدوات التــي یــرى أنّهــا العلمــي، حیــث یقــوم الباحــث بجمــع البیانــات المتعلقــة ببحثــه مــن خــ

  .مناسبة ومتماشیة ومتطلبات بحثه، ومن ثمّ یقوم بتحلیل هذه البیانات

وهنــاك عــدد مــن أدوات ووســائل جمــع البیانــات والمعلومــات المطلوبــة للبحــث العلمــي،   

باعتبــار أنّ أدوات البحــث العلمـــي عبــارة عـــن وســائل یـــتم بواســطتها الحصـــول علــى البیانـــات 

تتعـــدد وتتنـــوع أدوات ووســـائل البحـــوث بحســـب نـــوع البحـــث والهـــدف منـــه لتحقیـــق و . المطلوبـــة

ذلـــك، والمـــنهج المتبـــع وأهـــم هـــذه الأدوات الاســـتبانات، والاختبـــارات والمقـــاییس، والملاحظـــة، 

وعمومـــا یكـــاد یجمـــع كتـــاب البحـــث العلمـــي علیهـــا والتـــي نســـتطیع . والمقابلـــة، ودراســـة الحالـــة

  :تحدیدها بالآتي

 والوثائقالمصادر  .1

الملاحظـــة المنظمـــة ســـواء كانـــت ملاحظـــة كمیـــة منظمـــة أو مقابلـــة ملاحظـــة نوعیـــة غیـــر  .2

 منظمة

 .المقابلة سواء كانت مقابلة كمیة منظمة أو مقابلة نوعیة غیر منظمة .3
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 .الاستبیان أو الاستفتاء .4

  :الملاحظة. 2

 Qualitativeعنـدما یفكـر الباحـث فـي دراسـة نوعیـة ''یقول منـذر عبـد الحمیـد الضـمان   

فإنّــه یضــع فــي اعتبــاره القیــام بجمــع معلومــات عــن طریــق الملاحظــة، فالملاحظــة هــي عملیــة 

جمــع المعلومــات عــن طریــق ملاحظــة النــاس أو الأمــاكن، وعلــى عكــس البحــوث الكمیــة فــإنّ 

البحــوث النوعیــة لا تســتخدم أدوات مطــورة مــن قبــل بــاحثین آخــرین، بــل یطــورون أشــكال مــن 

  )94، ص2006منذر عبد الحمید الضامن، ('' البیاناتالملاحظة لجمع 

وتعد الملاحظة العلمیة المقصودة وسیلة هامـة كونهـا تسـهم إسـهاما أساسـیا فـي البحـث   

الوصفي، تمكن الملاحظـة الباحـث مـن الحصـول علـى معلومـات فیمـا یتعلـق بالأشـیاء المادیـة 

ث تتضــــمن التصــــنیف والقیــــاس وبهــــذه الحالــــة، تكــــون العملیــــة بســــیطة نســــبیا، حیــــ.. والنمــــاذج

وتعــد اكثرهــا تعقیــدا .. ولكــن هنــاك عملیــات تتضــمن دراســة الإنســان أثنــاء قیامــه بعملــه.. والعــد

  .وصعوبة

  :المقابلة. 3

عملیـة تـتم بـین الباحـث وشـخص آخـر أو مجموعـة أشـخاص، تطـرح مــن ''المقابلـة هـي   

منــــذر عبــــد الحمیــــد ('' ةخلالهــــا أســــئلة، ویــــتم تســــجیل إجابــــاتهم علــــى تلــــك الأســــئلة المطروحــــ

أداة وأسـلوب المقابلــة : ، والمقابلـة المنظمـة فـي البحـث الكمـي)96الضـامن، مرجـع سـابق، ص

في البحث العلمي عبارة عن حوار أو محادثة أو مناقشة موجهـة تكـون بـین الباحـث عـادة مـن 

جهـــة وشـــخص أو أشـــخاص آخـــرین مـــن جهـــة أخـــرى وذلـــك بغـــرض التوصـــل إلـــى معلومـــات 

أو مواقـــف محـــددة یحتـــاج الباحـــث التوصـــل إلیهـــا والحصـــول علیهـــا فـــي ضـــوء  تعكـــس حقـــائق

أهـــداف بحثـــه وتمثـــل المقابلـــة مجموعـــة مـــن الأســـئلة والاستفســـارات والایضـــاحات التـــي یطلـــب 

الإجابة علیها وتكون المقابلة وجهـا لوجـه بـین الباحـث والشـخص المعنـي بالبحـث، ویكـون نـوع 

لـة المنظمـة والتـي لا تختلـف كثیـرا فـي طبیعـة أسـئلتها عـن المقابلة في البحث الكمي هـو المقاب

الاســـتبیان حیـــث یـــتم ســـؤال المشـــارك المعنـــي بالبحـــث مجموعـــة مـــن الأســـئلة محـــددة الإجابـــة 
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والبـدائل وهنالــك قــدر محــدود وضــئیل مــن التنــوع فــي الإجابــة وبجانــب الأســئلة المغلقــة الإجابــة 

فـــي مقـــابلات المنظمـــة عـــادة یتلقـــى جمیـــع ومحـــدودیتها قـــد یســـتخدم بعـــض الأســـئلة المفتوحـــة و 

المشــاركین الأســئلة نفســها وبــنفس الترتیــب والطریقــة ویكــون دور الباحــث فیهــا محایــدا وطبیعــة 

هـذا النــوع مــن المقــابلات لا تكــون معمقــة بــل ســهلة الإجابــة وكــذلك فإنّهــا تكــون ســهلة التبویــب 

  .والتحلیل

ها تتعامل مباشرة مع المسـتجیب، خاصـة تعد المقابلة وسیلة مهمة لجمع البیانات، لكون  

فــــي دراســــة الحالــــة، وعنــــدما یتعلــــق البحـــــث بدراســــة حــــالات أو مشــــكلات خاصــــة، یصـــــعب 

الحصـــــول علـــــى البیانـــــات مـــــن خـــــلال الاســـــتبیان أو المقـــــاییس والاختبـــــارات، ورغـــــم أنّهـــــا قـــــد 

راســة تتضــمنها، إذ یمكــن مــن خلالهــا اســتعمال أدوات أخــرى مدعمــة لهــا، وفــي حالــة تكــون الد

  .لمشكلة فردیة تتطلب جمع المعلومات من الأفراد المعنیین مباشرة

  Questionnaire: ''الاستبانة''الاستبیان أو -4

یعـــد الاســـتبیان وســـیلة مـــن وســـائل جمـــع المعلومـــات، وقـــد یســـتخدم علـــى إطـــار واســـع   

 لیشمل الأمة أو في إطار ضیق علـى نطـاق المدرسـة، وبطبیعـة الحـال فهـو یختلـف فـي طولـه

ودرجــة تعقیــده، والجهــد الأكبــر فــي الاســتبیان ینصــب علــى بنــاء فقــرات جیــدة، والحصــول علــى 

استجابات كاملة، ومن الأهمیة بمكن ان تكون أسئلة الدراسة وفرضـیاتها واضـحة ومعرفـة كـي 

) 91منـذر عبـد المجیـد إبـراهیم، مرجـع ســابق، ص (الإمكـان بنـاء الفقـرات بشـكل جیـد، یكـون ب

اب بالاسـتفتاء هـو عبـارة عـن مجموعـة مـن الأسـئلة والاستفسـارات المتنوعـة ویسمیه بعض الكت

والمرتبطة بعضها ببعض الآخر بشكل یحقق الهدف الباحـث وذلـك فـي ضـوء موضـوع البحـث 

والمشكلة التي اختارها وترسل أسئلة الاستبیان المكتوبة هـذه عـادة بالبریـد أو أي طریقـة أخـرى 

مـــن الأشـــخاص أو المؤسســـات الـــذین اختـــارهم الباحـــث  إلـــى مجتمـــع البحـــث أو إلـــى مجموعـــة

كعینة لبحثه ومن المفروض الإجابة عن الاستفسارات وتعبئـة الاسـتبیان بالبیانـات والمعلومـات 

المطلوبــة فیهـــا واعادتهـــا إلــى الباحـــث بـــنفس الطریقــة التـــي اســـتملت بهــا، أمّـــا حجـــم الاســـتبیان 

ة أو قلیلـــة تبعـــا لطبیعـــة الموضـــوع وحجـــم وعـــدد الأســـئلة التـــي یشـــتمل علیهـــا فقـــد تكـــون كثیـــر 
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البیانـات التـي یطلـب جمعهـا وتحلیلهـا ولكـن المهـم أن تكـون الأسـئلة منسـجمة تمامـا مـع هــدف 

  .أو اهداف البحث وتتناول كل الجوانب المطلوب معالجتها من قبل الباحث

والاسـتبیان الاحصـائي عبـارة عــن صـحیفة أو كشـف یتضـمن عــددا مـن الأسـئلة تتصــل   

تطلاع الــرأي أو بخصــائص أیــه ظــاهرة متعلقــة بنشــاط اقتصــادي أو اجتمــاعي أو فنــي أو باســ

ثقـــافي ومـــن مجمـــوع الإجابـــات عـــن الأســـئلة نحصـــل علـــى المعطیـــات الإحصـــائیة التـــي نحـــن 

  )21، ص2007عبد الحمید عبد المجید البلداوي، . (بصدد جمعها

لــى نظــام واســع والتــي مــن ویعتبــر الاســتبیان أكثــر وســائل البحــث العلمــي المســتعملة ع  

خلالها یتم الحصول على معطیات وبیانات ومعلومات مـن المبحـوثین، ویتـألف الاسـتبیان مـن 

استمارة تحتـوي علـى مجموعـة مـن الفقـرات للإجابـة علـى عـدة أسـئلة یقـوم المسـتجیب بالإجابـة 

قـــة علیهـــا بنفســـه دون مســـاعدة أو تـــدخل مـــن أحـــد، وعـــادة مـــا تصـــاغ فقـــرات الاســـتبیان بطری

عبـــارات تتطلـــب الاســـتجابة علیهـــا مـــن خـــلال التأشـــیر علـــى احـــد البـــدائل أو الاختیـــارات التـــي 

یقدمها الباحث، وذلك بحسب الهدف مـن الاسـتبیان، وتكـون هـذه الاختیـارات ثنائیـة أو ثلاثیـة، 

، والتأشــیر علــى أحــد )أتفــق كثیــرا، أتفــق قلــیلا، أتفــق إلــى حــد مــا، لا أتفــق(مثــل .. أو رباعیــة، 

البدائل بما یناسب المستجیب، ویـتم جمـع الـدرجات التـي یحصـل علیهـا كـل فـرد مـن أفـراد  هذه

العینــة ومعالجتهــا إحصــائیا بالوســیلة الإحصــائیة المناســبة، كمــا وقــد تصــاغ فقــرات الاســتبیان 

بطریقــة عبــارة ناقصــة تتطلــب الاســتجابة باختیــار عبــارة مــن بــین عبــارتین أو اكثــر لإكمالهــا، 

ل معینــة، وغیــر ذلــك، والمهــم التفریــق بــین الاســتبیان والاســتفتاء، فالاســتبیان وتحــدد درجــة لكــ

یتضمن فقرات، وتتوفر فیه بدائل للاختیار من بینهـا قـد تصـل لأكثـر مـن سـبعة أو تسـعة، أمّـا 

  .الاستفتاء، فهو وسیلة لجمع بیانات محددة بالإجابة إمّا بنعم أو لا، مع أو ضد

التـــي یعتمـــد علیهـــا فـــي البحـــوث السوســـیولوجیة لجمـــع وهـــي إحـــدى التقنیـــات الأساســـیة 

المعطیــات، ورغــم كــل الانتقــادات التــي تطــال علــى هــذا الأداة، تظــل مــن أنجــع التقنیــات التــي 

تمكــن الباحــث الوصــول إلــى مجتمــع كبیــر، والــذي یصــعب الوصــول إلیــه عــن طریــق التقنیــات 

  .)162، ص1995الهادي، ( الأخرى لا سیما المقابلة
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إلاّ أنّ اعتمــاد هــذه التقنیــة، تقتضــي مــن صــاحبها مراعــاة العدیــد مــن الأمــور، لاســیما 

مـــن "لان بنـــاء الاســـتمارة وصـــیاغة أســـئلتها، . التحلـــي بالدقـــة والوضـــوح عنـــد صـــیاغة الأســـئلة

وعلیـه فـأي خطـا أو غمـوض أو . في سیرورة أي بحـث میـداني )cruciale(المراحل الحاسمة 

  ."س على جمیع عملیات البحث، إلى غایة النتائج النهائیةالتباس، سیكون له انعكا

المــلء "خاصــة إذا تــولى المبحــوث نفســه مــلء الاســتمارة، أو مــا یطلــق علیــه، باســتمارة 

إذ لـــم یكــن بوســـعنا تطبیـــق الاســتمارة بالمقابلـــة لعـــدم . ، كمـــا هــو الحـــال بالنســـبة لبحثنــا"الــذاتي

  .ر جائحة كوروناتمكننا من الاحتكاك بالطلبة وذلك بسبب انتشا

اســتهلت الاســـتمارة بأســـئلة حـــول البیانـــات الشخصــیة للمبحـــوثین، تضـــم الجـــنس والســـن 

ضـیاته، فیما صیغت بقیة الأسئلة بما تملیه تساؤلات البحث وفر . والقسم والكلیة وصفة الطالب

  . وعلى شكل أربعة محاور

خصص المحور الأول بالفرضیة الأولى المتعلقة بطبیعة المشكلات العمل المعرفـي  إذ

كمـا خصـص المحـور الثـاني . التي یعاني منها الطالب الجـامعي علـى مسـتوى البیئـة التعلیمیـة

مــن الأســـئلة للفرضـــیة الثانیـــة، والتـــي حاولنـــا مــن خلالهـــا معرفـــة المشـــكلات التـــي یعـــاني منهـــا 

  .ستوى البرامج والمناهجالطالب الجامعي على م

فیما خصصنا المحور الثالث للفرضیة الثالثة، التي حاولنا من خلالها فحص مدى المشكلات 

  .التي یعاني منها الطالب على مستوى عملیة الإشراف التي یمارسه المشرف

ــا المحــ ختبــار الفرضــیة الرابعــة، وذلــك للكشــف ور الرابــع والأخیــر، فقــد حصصــناه لإأمّ

ت وأدوات البحــث العلمــي التــي یعــاني منهــا الطالــب فــي اكتســابها وذلــك فــي إطــار عــن المهــارا

  .  الجانب التقني المنهجي في المسار البحث العلمي

  تصمیم أداة الدراسة 1.3

في ضوء القراءات في التراث النظري والمقابلات الاستكشافیة التي قام بها الباحث مع 

أســـتاذ "و "طالـــب دكتـــوراه"عـــدد مـــن الطلبـــة والأســـاتذة إضـــافة إلـــى كـــون الباحـــث مـــن القطـــاع 

تـــم تحدیـــد الكثیـــر مـــن المؤشـــرات التـــي تضـــمنتها أســـئلة فإنـــه ، ضـــمن مجتمـــع البحـــث" مؤقـــت

محـــور أول حـــول البیانـــات العامـــة، محـــور ثـــان حـــول . محـــاورالاســـتبیان التـــي تضـــمن خمـــس 

مشــــكلات تتعلــــق بالبیئــــة الجامعیــــة، محــــور ثالــــث حــــول مشــــكلات تتعلــــق بــــالبرامج والمنــــاهج 

الجامعیة، ومحور رابع حول مشكلات تتعلق بعملیة الإشراف، ومحـور خـامس حـول مشـكلات 

احتوتهــا ا الفصــول النظریــة، و تضــمنتهتتعلــق بالجانــب التقنــي والمنهجــي، وهــي المحــاور التــي 
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أداة الدراســـة الاســـتطلاعیة وأدوات الدراســـة الأساســـیة المتمثلـــة فـــي الاســـتبیان حیـــث تـــم وضـــع 

  .تحت كل محور من هذه المحاور مجموعة من الأسئلة تتناسب وطبیعة المحور

  صدق الأداة

وقـا بتسـاؤلات مرف -بعـد التعـدیلات التـي أجریـت  -تمّ توزیع الصّورة المبدئیّـة للاسـتبیان

مـــن الأســـاتذة المتخصّصـــین ) 13(الدراســـة وفرضـــیاتها والتحلیـــل المفهـــومي للفرضـــیات علـــى 

  :لتحكیمه،  والمذكورین في الجدول أدناه

  

  قائمة الأساتذة المحكمین): 01(جدول  رقم

  

  الجامعة  الرتبة العلمیة  الاسم واللقب

  -تبسة-العربي التبسي  أستاذ تعلیم عالي  سلطان بلغیث

  -تبسة-العربي التبسي  )أ(محاضر. أ  منال جفال

  -تبسة-العربي التبسي  )أ(محاضر. أ  وحید دراوات

  -تبسة-العربي التبسي  )أ(محاضر . أ  جبلي فاتح

  -الجلفة-زیان عاشور  أستاذ تعلیم عالي  عبد القادر محمدي

  -الجلفة-زیان عاشور  )أ(محاضر. أ  سعدة دریفل

  -الجلفة-زیان عاشور  عالي أستاذ تعلیم  عطاء االله سحوان

  -الجلفة-زیان عاشور  أستاذ تعلیم عالي  هشام حسان

  -الجلفة-زیان عاشور  )أ(محاضر. أ  زین العابدین بشیري

  -الأغواط-عمار ثلیجي  أستاذ تعلیم عالي  بن عون بودالي

  -الأغواط-عمار ثلیجي  )أ(محاضر. أ  أحمد دناقة

  -الأغواط-ثلیجيعمار   أستاذ تعلیم عالي  محمد نوري

  المغرب  أستاذ تعلیم عالي  سعید بنیس
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  المنهج المستخدم في الدراسة/ 4

مهمــا كــان موضــوع البحــث فــان قیمــة النتــائج تتوقــف علــى قیمــة " فاســترجر كــاتریقــول 

  ".المناهج المستخدمة

جمـع تبرز أهمیة الدراسة المیدانیة في أهمیة التقنیات المعرفیة، فالمنهجیـة المتبعـة فـي 

المعلومـــات حـــول موضـــوع الدراســــة مـــن اجـــل الوصـــول إلــــى النتـــائج المرجـــوة بالإضـــافة إلــــى 

الاعتماد على المنهج المناسب وأدوات الاستقصاء المیداني المستخدمة فـي خضـم هـذا الطـرح 

تــم بلــورة مجموعــة مــن الإجــراءات المنهجیــة وفقــا لموضــوع الدراســة وللفرضــیات المنطلــق منهــا 

  .ةفي بدایة الدراس

فكل بحث علمي، یتطلب استعمال منهج معین حسب طبیعة الموضـوع باعتبـاره محـدد 

فــــي الغالــــب، یــــرتبط اســــتخدام المــــنهج الوصــــفي . مســــاعد علــــى دراســــة المشــــكلة وتشخیصــــها

بالدراســات الاجتماعیــة والإنســانیة، الــذي یهــدف إلــى وصــف الظــاهرة كمــا هــي فــي الواقــع مــن 

المقارنات وتحدیـد العلاقـات بـین الظـواهر، ومنهـا حصـر حیث خصائصها وأشكالها، ثم إجراء 

فهـو إذا أحـد أشـكال التحلیـل والتفسـیر العلمـي . الاستنتاجات مـن خـلال مـا تشـیر إلیـه البیانـات

المـــنظم الـــذي یفیـــد الباحـــث، لـــیس فقـــط فـــي وصـــف الواقـــع كمـــا هـــو، بـــل للوصـــول أیضـــا إلـــى 

، 2012الخنــــــدقي، ( الواقــــــعاســــــتنتاجات وتعمیمــــــات، تســــــاعده فــــــي تطــــــویر وفهــــــم لموضــــــوع 

  .)195ص

وبهــذا نجــد المــنهج الوصــفي الــذي یهــدف إلــى دراســة ظــاهرة لهــا خصائصــها وأبعادهــا 

یقــوم علــى جمــع البیانــات وتصــنیفها وتبویبهــا ومحاولــة تفســیرها وتحلیلهــا اســتنادا إلــى البیانــات 

والتوصـــل إلـــى المجملـــة حولهـــا مـــن اجـــل فحـــص العوامـــل المتضـــمنة فـــي المواقـــف، وتحلیلهـــا، 

  .مجموعة من النتائج ووضع تفسیر لها، وربطها بأسبابها

ـــة فـــي خضـــم طبیعـــة الموضـــوع،  ولتحقـــق دراســـتنا أهـــدافها، دعـــت الإجـــراءات المنهجی

لإتباع المنهج الوصفي لقدرته على وصف مشكلات العمل المعرفي التي یعـاني منهـا الطالـب 

  .2الجامعي في مرحلة ماستر
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  :مجتمع البحث/ 5

طالــب  860قــدر عــددهم الــذي نســانیة والاجتماعیــة و مجتمــع البحــث فــي طلبــة العلــوم الإتمثــل 

 :موزعین على الشكل التالي

  

  النسبة المئویة  التكرار  القسم

 57.09%  491 علم الاجتماع

 22.09%  190  إعلام واتصال

 8.60%  74  علم المكتبات

 12.20%  105  التاریخ والآثار

 %100  860  المجموع

 

  في  بالكلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة 2تمثل مجتمع البحث لهذه الدراسة في طلبة ماستر

  :الأقسام الآتیة

  علم الاجتماع؛: قسم

  إعلام واتصال؛ : قسم

  علم المكتبات؛ : قسم

  .التاریخ والآثار: قسم

، والبـــالغ عـــددهم 2019فـــي الموســـم الجـــامعي -تبســـة-وذلـــك بجامعـــة العربـــي التبســـي

أخـذ الباحـث بیاناتـه مــن : (الجـدول الآتـيالموجـودة حسـب  قسـاممـوزعین علـى الأ. طالبـا 230

  ).إدارة القسم
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  طریقة اختیار العینة ومواصفاتها/ 6

  .دراسة المجتمع بكل مفرداته یفرض على الباحث إتباع أسلوب العینة إن صعوبة

عبـارة عـن مجموعــة مـن المفـردات أو العناصــر التـي یـتم ســحبها : "وتعـرف العینـة بأنهــا

ــــه، أو بتعبیــــر آخــــر، هــــي جــــزء مــــن كــــل ــــذي نریــــد بحث ، 2007الجــــادي، (" مــــن المجتمــــع ال

  ).27ص

ـــة -1 ـــوع العین طبقیـــة لتعمـــیم العینـــة العشـــوائیة الالباحـــث ســـتخدم لاختیـــار عینـــة الدراســـة أ: ن

ریقــة اختیــار مفرداتهــا نســب لموضــوع دراســتنا أمــا طن هــذا الاختیــار هــو الأكمــا رأینــا أالنتــائج و 

  :كانت على النحو التالي

   131= 230×860/491 :تحدید مفردات علم الاجتماع -

 51= 230×190/ 860 :علام والاتصالالإتحدید مفردات  -

 74= 230×860/74 :مفردات علم المكتباتتحدید  -

 28= 230×860/105 :ثارمفردات التاریخ والآتحدید  -

نظرا للظرف الصحي الطارئ جراء جائحة كورونا وما نتج عنـه مـن إغـلاق  :حجم العینة -2

للمؤسســات التعلیمیــة وعملیــات الحجــر الصــحي، كــل ذلــك حــال بــین الباحــث وإجرائــه للمســح 

باعتمــاده علــى . الشــامل لمجتمــع البحــث ممّــا اضــطر الباحــث إلــى اســتخدام أســلوب المعاینــة

. عشـــوائي بســـیط كعینـــة ممثلـــة لمجتمـــع البحـــث العـــدد، الـــذي تـــم توزیعـــه مـــن اســـتمارات بشـــكل

  .استمارة 230والذي بلغ عدده 

  

  

 

  عدد الطلبة  الأقسام  الرقم

  131  علم الاجتماع  1

  51  إعلام واتصال  2

  20  علم المكتبات  3

  28  التاریخ والآثار  4

  230  4  مجموع
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  ملخص الفصل

من خلال هـذا الفصـل تـمّ توضـیح الإطـار المنهجـي للدراسـة المیدانیـة وذلـك مـن خـلال   

تحدید المنهج المعتمد، فقد إعتمد الباحث على المنهج الوصـفي وهـذا لأنّـه الأنسـب لهـذا النـوع 

 230مّـــا بالنســـبة لعینـــة الدراســـة كانـــت عینـــة عشـــوائیة بســـیطة؛ حیـــث بلغـــت مـــن الدراســـات، أ

 –تبســبة  –طالــب وطالبــة، وذلــك بكلیــة العلــوم الإنســانیة والإجتماعیــة بجامعــة العربــي التبســي 

  .كأنموذجا

لننتقــل بعــدها إلــى تبیــان الأدوات التــي تــمّ الإســتعانة بهــا فــي جمــع المعطیــات والبیانــات   

ألا وهــي القیــام بدراســة اســتطلاعیة كــان هــدفها الرئیســي التقــرب الأولــي  حـول موضــوع الدراســة

مــن میــدان الدراســة الحالیــة وبعــض مــن أفــراد العینــة؛ حیــث تــمّ الإعتمــاد علــى اســتمارة أولیــة 

تحمــل خمــس محــاور ذات أســئلة مغلقــة، تــمّ تطبیقهــا علــى بعــض طلبــة كلیــة العلــوم الإنســانیة 

د علـــى الإســـتمارة النهائیـــة؛ حیـــث تـــمّ تطبیـــق اســـتمارة محكمـــة والإجتماعیـــة، بعـــدها تـــمّ الإعتمـــا

  .على الطلبة من طرف خبراء، وتمّ بعدها توزیعها على عینة الدراسة

مجـــالات الدراســـة ونخـــص بالـــذكر المجـــال البشـــري  –خـــلال هـــذه الدراســـة  –كـــذلك تـــمّ تحدیـــد 

والمكـــاني والزمـــاني، وأخیـــرا تـــمّ تحدیـــد الأســـالیب الإحصـــائیة التـــي تـــمّ اعتمادهـــا أثنـــاء التحلیـــل 

   .الإحصائي
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  تمهید

سنحاول من خلال هذا الفصل عرض البیانات التـي تحصـلنا علیهـا مـن خـلال دراسـتنا   

  :المیدانیة والتعلیق علیها، وذلك عن طریق استخدام اسلوبین هما

  .المتمثل في عرض البیانات: التحلیل الكمي -

التعلیق على عرض البیانات ومحاولة تفسیرها للوصول إلى النتـائج العامـة : الكیفي التحلیل -

  .لهذه الدراسة
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  الخصائص السیكومتریة للاستبیان

  الثبات -أ

) معادلــــة ألفـــا كرونبــــاخ(اســــتخدم الباحـــث ) المقیـــاس(لقیـــاس مــــدى ثبـــات أداة الدراســــة 

(Cronbach’s Alpha (α))  یوضـح معامـل ) 03(للتأكد من ثبات أداة الدراسة، والجـدول رقـم

  .ثبات أداة الدراسة

  معامل ألفا كرونباخ لقیاس ثبات أداة الدراسة): 03(جدول رقم

  معامل الثبات  عدد العبارات  المحاور

  0.780  16  البیئة الجامعیة

  0.799  13  المناهج والبرامج

  0.907  16  الإشراف على مذكرة التخرج

  0.918  23  المجال التقني المنهجي

  0.912  68  المقیاس

أن معامــــل الثبــــات العــــام لمقیــــاس  مشــــكلات العمــــل ): 03(یتضــــح مــــن الجــــدول رقــــم

، كمـا نلاحـظ 68ولسـتون  ثمانیـةلإجمالي فقرات المقیاس ) 0.912(المعرفي مرتقع حیث بلغ 

ـــراوح بـــین  ) 0.918(كـــأدنى قیمـــة و ) 0.780(أیضـــا أن معامـــل الثبـــات للمحـــاور الأربعـــة ت

كأعلى قیمة و كل هاته القـیم مرتفعـة و مقبولـة،   وكـل مـا سـبق یـدل علـى أن المقیـاس یتمتـع 

بدرجة عالیة مـن الثبـات؛ وبالتـالي یمكـن الاعتمـاد علیـه فـي التطبیـق المیـداني للدراسـة بحسـب 

  .كحد أدنى للثبات 0.70والذي اعتمد على  نانليمقیاس 

(Nunnally & Bernstein. 1994 : 264-265). 

  صدق المقیاس -ب

لقــــد جــــرى التحقــــق مــــن صــــدق الاتســــاق الــــداخلي للمقیــــاس بحســــاب معامــــل الارتبــــاط 

قیـاس، وذلـك باسـتخدام بیرسون بین درجات كل محور من المحـاور الأربعـة والدرجـة الكلیـة للم

، والجدول التـالي یوضـح معـاملات الارتبـاط بـین كـل 22إصدار  SPSSحصائي البرنامج الإ

  .محور من محاور المقیاس والدرجة الكلیة للمقیاس
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  معاملات الارتباط بین درجة كل محور والدرجة الكلیة للمقیاس): 04(جدول رقم 

  قیمة الدلالة  معامل الارتباط  المحاور

  0.05  0.647  البیئة الجامعیة

  0.05  0.751  المناهج والبرامج

  0.05  0.839  الإشراف على مذكرة التخرج

  0.05  0.463  المجال التقني المنهجي

  

من نتائج الجدول السابق نجد أن جمیع معاملات ارتباط بیرسـون بـین محـاور المقیـاس 

ـــة إحصـــائیا عنـــد مســـتوى دلالـــة  حیـــث كـــان الحـــد الأدنـــى  0.05والدرجـــة الكلیـــة للمقیـــاس دال

ـــه یمكـــن القـــول أن . )0.839(فیمـــا كـــان الحـــد الأعلـــى  )0.463(لمعـــاملات الارتبـــاط  وعلی

المقیـــاس متســــق داخلیــــا كــــون محــــاوره علــــى علاقــــة ذات دلالــــة إحصــــائیة مــــع الدرجــــة الكلیــــة 

  .للمقیاس، والمقیاس صادق و یمكن الاعتماد علیه في التطبیق المیداني لإجراءات الدراسة

  عرض تحلیل ومناقشة النتائج/ 2

 الدراسةتوصیف عینة 

  .یبین توزیع الطلبة في متغیر الجنس ):05(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الجنس

  %34.3  79 ذكر

 %65.7  151  أنثى

 %100  230  المجموع

وبنسـبة ) 151(بعـدد  جـنس الإنـاثنجد أن أغلب الطلبة من ): 05(من الجدول رقم   

ـــــدر ب  وبنســـــبة تقـــــدر ب الـــــذكورجـــــنس طالـــــب مـــــن ) 79(كمـــــا نجـــــد أن ). %65.7( تق

)34.3%.(  

  

  

  



 

 

 

  .متغیر القسم الدراسي

  النسبة المئویة

57% 

22.8% 

8% 

12.2% 

100% 

بعـــدد  تخصـــص علـــم الاجتمـــاعنجـــد أن أغلـــب الطلبـــة مـــن 

طالــب بنســبة ) 51(بعــددتخصــص إعــلام وأتصــال 

، )%12.2(طالـــب بنســـبة ) 28(

 ).%8.6(طالب بنسبة 

ذكور

[%34.3]
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  .یبین توزیع الطلبة على متغیر الجنس): 

متغیر القسم الدراسيل بالنسبةیبین توزیع الطلبة  ):06

  التكرار  القسم

131  

51  

20  

28  

230  

نجـــد أن أغلـــب الطلبـــة مـــن ): 06(مـــن الجـــدول رقـــم 

تخصــص إعــلام وأتصــال ویلیــه ، )%57( وبنســبة تقــدر ب

(بعـــدد تخصـــص التـــاریخ والآثـــار ثـــم ، )22.8%

طالب بنسبة ) 20(بعدد علم المكتبات ویأتي بعدها تخصص 

إناث

[%65.7]

عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدارسة : الفصل السادس

): 01(الشكل رقم 

  

  

06(الجدول رقم 

القسم

 علم الاجتماع

  إعلام واتصال

  علم المكتبات

  والآثارالتاریخ 

  المجموع

مـــن الجـــدول رقـــم   

وبنســبة تقــدر ب) 131(

22.8( تقـــدر ب

ویأتي بعدها تخصص 

  

  



 

 

  .یبین توزیع الطلبة على متغیر القسم الدراسي

 

  

  النسبة المئویة

57% 

43 % 

100% 

نجــد أن هنــاك تقــارب فــي توزیــع الطلبــة بــین الكلیــات، حیــث 

 طالــب) 131(بعــدد  كلیــة العلــوم الاجتماعیــة

وبنسـبة تقـدر  كلیـة العلـوم الإنسـانیة

علم الاجتماع

%57
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یبین توزیع الطلبة على متغیر القسم الدراسي): 

  .یبین توزیع الطلبة بالنسبة متغیر الكلیة ):07

  التكرار  الكلیة

  131 العلوم الاجتماعیة

  99  

230  

نجــد أن هنــاك تقــارب فــي توزیــع الطلبــة بــین الكلیــات، حیــث ): 07(مــن الجــدول رقــم 

كلیــة العلــوم الاجتماعیــةنجــد أن النصــیب الأكبــر مــن الطلبــة یتمثــل فــي 

كلیـة العلـوم الإنسـانیةطالب مـن ) 99(كما نجد أن ). 57%(

إعلام و اتصال علم المكتبات التاریخ و الآثار

%22.8 %8.6 %12

عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدارسة : الفصل السادس

): 02(الشكل رقم 

  

  

  

07(الجدول رقم 

الكلیة

العلوم الاجتماعیة

  العلوم الإنسانیة

  المجموع

مــن الجــدول رقــم   

نجــد أن النصــیب الأكبــر مــن الطلبــة یتمثــل فــي 

( وبنسبة تقدر ب

  ).%43( ب

  

  

  

  

التاریخ و الآثار

12.2



 

 

  

  

  النسبة المئویة

41.7%  

40.4%  

11.7% 

6.1%  

100% 

ســنة بعــدد  30نجــد أن جــل الطلبــة كانــت أعمــارهم أقــل مــن 

علــى ســنة  30-25طالــب عنــد عمــر 

طالـب ) 27(بعـدد سنة  30-35

بعـدد  سـنة 35عمـر أكبـر مـن و كان هناك عدد قلیـل مـن الطلبـة عنـد 

علوم اجتماعیة

[%57]
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  .یبین توزیع الطلبة على متغیر الكلیة ):

  .یبین توزیع الطلبة بالنسبة متغیر السن ):08

  التكرار  السن

96  

93  

27  

14  

230  

نجــد أن جــل الطلبــة كانــت أعمــارهم أقــل مــن ): 08(مــن الجــدول رقــم 

طالــب عنــد عمــر ) 93(وبعــدد ســنة،  25أقــل مــن طالــب بعمــر 

30عمر ، كما یلیـه )%40.4(و ) %41.7(التوالي وبنسبتي 

و كان هناك عدد قلیـل مـن الطلبـة عنـد  ،)11.7%

  ). %6.1( و بنسبة تقدر ب

علوم اجتماعیة علوم إنسانیة

[%43]

عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدارسة : الفصل السادس

):03(الشكل رقم 

 

  

08(الجدول رقم 

السن

 25أقل من 

  سنة 25-30

  سنة 30-35

  فما فوق 35

  المجموع

مــن الجــدول رقــم   

طالــب بعمــر ) 96(

التوالي وبنسبتي 

11.7(و بنسبة 

و بنسبة تقدر ب طالب) 14(

  



 

 

  

  .یبین توزیع الطلبة بالنسبة متغیر صفة الطالب

  النسبة المئویة

79.6%  

20.4% 

100% 

وبنسـبة  طالـب) 183(بعـدد  متفرغـون

     وبنســــبة تقــــدر  موظفــــونطالــــب فقــــط مــــن الطلبــــة 

25أقل من 

[%41.7]
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  .یبین توزیع الطلبة بالنسبة متغیر السن ):

یبین توزیع الطلبة بالنسبة متغیر صفة الطالب ):09

  التكرار  صفة الطالب

183  

47  

230  

متفرغـوننجـد أن معظـم الطلبـة ): 09(من الجدول رقـم 

طالــــب فقــــط مــــن الطلبــــة ) 47(كمــــا نجــــد أن ). 79%

سنة 25-30 سنة 30-35 فما فوق

[%40.4] [%11.7] [%6

عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدارسة : الفصل السادس

):04(الشكل رقم 

  

 

09(الجدول رقم 

صفة الطالب

 متفرغ

  موظف

  المجموع

من الجدول رقـم   

79.6( تقــــدر ب

  ).%20.4( ـب

  

  

  

  

  

فما فوق 35

6.1]



 

 

  .یبین توزیع الطلبة على متغیر صفة الطالب

  

.  

  النسبة المئویة

24.3% 

18.7% 

7.4% 

14.8% 

7.0% 

7.8%  

11.7%  

8.3%  

100% 

متفرغ

[%79.6]
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یبین توزیع الطلبة على متغیر صفة الطالب ):

.یبین توزیع الطلبة في متغیر التخصص ):10

  التكرار  القسم

  56 علم الاجتماع التربیة

  43  علم الاجتماع تنظیم و عمل

  17  علم الاجتماع الانحراف و الجریمة

  34  

16  

  18  تنظیم المعلومات

  27  تاریخ الثورة الجزائریة

  19  انثروبولوجیا ثقافیة و اجتماعیة

230  

موظف

[%20.4]

عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدارسة : الفصل السادس

):05(الشكل رقم 

  

  

10(الجدول رقم 

علم الاجتماع التربیة

علم الاجتماع تنظیم و عمل

علم الاجتماع الانحراف و الجریمة

  اتصال تنظیمي

  سمعي بصري

تنظیم المعلومات

تاریخ الثورة الجزائریة

انثروبولوجیا ثقافیة و اجتماعیة

  المجموع
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هـو  تخصـص علـم الاجتمـاع التربیـةنجد أن عـدد الطلبـة مـن ): 10(من الجدول رقم   

) 43(بعـدد الاجتمـاع تنظـیم وعمـلعلـم وعدد الطلبة فـي ، )%24.3( وبنسبة تقدر ب) 56(

علـم الاجتمـاع الانحـراف والجریمـة  بالنسـبة لتخصـص، و)%18.70( طالب بنسـبة تقـدر ب

بلـــغ عـــدد  اتصـــال تنظیمـــيوفـــي تخصـــص ، )%7.4(طالـــب بنســـبة ) 17(بلـــغ عـــدد الطلبـــة 

عـــدد الطلبـــة ب  قـــدر ســـمعي بصـــريأمـــا تخصـــص ، )%14.8(طالـــب بنســـبة ) 34(الطلبـــة 

طالـب وبنسـبة ) 18( تنظیم المعلومـاتبینما بلغ في تخصص ، )%7.0( بنسبة مئویة) 16(

بلـغ عـدد الطلبـة تـاریخ الثـورة الجزائریـة وفي تخصـص . من المجموع الكلي للطلبة) 7.8%(

بلــغ عــدد  نثروبولوجیــا ثقافیــة واجتماعیــةأوفــي تخصــص ). %11.7(بنســبة تقــدر ب ) 27(

  ). %8.3(بنسبة تقدر ب ) 19(الطلبة 

  ومناقشة نتائج الفرضیة الأولى عرض تحلیل

یعــاني الطالــب الجــامعي مـــن مشــكلات العمــل المعرفـــي علــى مســتوى البیئـــة  :نــص الفرضـــیة

  ).التعلیمیة(الجامعیة 

  .یبین الفروق بین إجابات الطلبة في مستویات البیئة الجامعیة ):11(الجدول رقم 

  التكرار  المستویات
النسبة 

  المئویة

كاف 

  تربیع

درجة 

  الحریة

مستوى 

  الدلالة

الدلالة 

  المعنویة

دلالة 

  الاختبار

  %83.5  192  منخفض

266.1

2  
  دال  0.00  0.05  2

 %14.8  34  متوسط

 %1.70  04  مرتفع

  %100  230  المجموع

یــرون أن البیئــة الجامعیــة ذات  نلاحــظ أن عــدد الطلبــة الــذین): 11(مــن الجــدول رقــم 

وعـدد الطلبـة الـذین كـان یـرون بأنهـا ، )%83.5(بنسـبة مئویـة ) 192(هـو مستوى مـنخفض 

بینمــا عــدد الطلبــة الــذین یــرون ، )%14.8(بنســبة تقــدر ب ) 34(هــو مســتوى متوســط ذات 

نلاحـظ مـن الجـدول ). %1.70(بنسـبة تقـدر ب ) 04(هـو مستوى مرتفـع بأن الجامعـة ذات 

ومســتوى دلالــة ) 2(عنــد درجــة حریــة ) 266.12(أیضــا أن قیمــة الاختبــار كــاف تربیــع هــي 

  ).0.00(، ونلاحظ أن قیمة الدلالة المعنویة تقدر ب )0.05(



 

 

؛ SIG < α، نجـد أن Sig مـع الدلالـة المعنویـة للاختبـار

بمــا أن كــل  هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین إجابــات الطلبــة؛

فــإن غالبیــة الطلبــة یــرون بــأن مســتوى 

 ذهالبیئــة الجامعیــة مــنخفض وبالتــالي هــم یعــانون مــن مشــكلات العمــل المعرفــي مــن خــلال هــ

  .یبین الفروق بین إجابات الطلبة في مستویات البیئة الجامعیة

 

       الإدارة الجامعیــــــــــة، الهیئــــــــــة (تعــــــــــد البیئــــــــــة الجامعیــــــــــة بكافــــــــــة مكوناتهــــــــــا ومجالاتهــــــــــا 

ـــــة      مـــــن أهـــــم المـــــؤثرات المباشـــــرة فـــــي أداء عضـــــو هیئ

فغیـاب مظـاهر البیئـة . التـدریس، وفـي انسـجام الطالـب مـع الجامعـة والتكیـف مـع كـل مكوناتهـا

الســلیمة أو الجاذبــة، كمــا تســمى أحیانــاً، یعنــي غیــاب الإبــداع لــدى كــل مــن الطالــب 

وهــذا مـا دفــع الباحـث للشــعور بأهمیـة المشــكلة البحثیــة 

منخفض

[%83.5]
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مـع الدلالـة المعنویـة للاختبـار αبمقارنـة مسـتوى الدلالـة 

هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین إجابــات الطلبــة؛ وعلیــه یمكــن القــول أن

فــإن غالبیــة الطلبــة یــرون بــأن مســتوى ؛ بنســبة كبیــرةوى المــنخفض المســتالنســب كانــت فــي 

البیئــة الجامعیــة مــنخفض وبالتــالي هــم یعــانون مــن مشــكلات العمــل المعرفــي مــن خــلال هــ

یبین الفروق بین إجابات الطلبة في مستویات البیئة الجامعیة): 

  مناقشة نتائج الفرضیة الأولى

تعــــــــــد البیئــــــــــة الجامعیــــــــــة بكافــــــــــة مكوناتهــــــــــا ومجالاتهــــــــــا 

ـــــة ) التدریســـــیة، الطلبـــــة، البیئـــــة المســـــاندة مـــــن أهـــــم المـــــؤثرات المباشـــــرة فـــــي أداء عضـــــو هیئ

التـدریس، وفـي انسـجام الطالـب مـع الجامعـة والتكیـف مـع كـل مكوناتهـا

الســلیمة أو الجاذبــة، كمــا تســمى أحیانــاً، یعنــي غیــاب الإبــداع لــدى كــل مــن الطالــب 

وهــذا مـا دفــع الباحـث للشــعور بأهمیـة المشــكلة البحثیــة . وعضـو هیئــة التـدریس علــى حـد ســواء

  .المتعلقة بالبیئة الجامعیة

متوسط مرتفع

[%14.8] [%1.70]
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بمقارنـة مسـتوى الدلالـة 

وعلیــه یمكــن القــول أن

النســب كانــت فــي 

البیئــة الجامعیــة مــنخفض وبالتــالي هــم یعــانون مــن مشــكلات العمــل المعرفــي مــن خــلال هــ

  .البیئة

): 06(الشكل رقم 

  

  

مناقشة نتائج الفرضیة الأولى

تعــــــــــد البیئــــــــــة الجامعیــــــــــة بكافــــــــــة مكوناتهــــــــــا ومجالاتهــــــــــا 

التدریســـــیة، الطلبـــــة، البیئـــــة المســـــاندة

التـدریس، وفـي انسـجام الطالـب مـع الجامعـة والتكیـف مـع كـل مكوناتهـا

الســلیمة أو الجاذبــة، كمــا تســمى أحیانــاً، یعنــي غیــاب الإبــداع لــدى كــل مــن الطالــب الجامعیــة 

وعضـو هیئــة التـدریس علــى حـد ســواء

المتعلقة بالبیئة الجامعیة
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ـــة المعرفیـــة ترجـــع ـــة أعـــلاه أن المشـــكلات الطلب ـــائج الإحصـــائیة المبین  نســـتنتج مـــن النت

لانخفاض في مستوى البیئـة الجامعیـة، فالطالـب الجـامعي الـذي یجـد فـي المحـیط الجـامعي مـا 

یساعده على النمو والتقدیر نجده متوافقـا نفسـیا واجتماعیـا ولدیـه الـدافع علـى الأداء الأكـادیمي 

  .لدیه

أمّـــــا إذا كانـــــت البیئـــــة الجامعیـــــة فقیـــــرة وملیئـــــة بالإحبـــــاط والتهدیـــــدات، وســـــوء التنظـــــیم 

قـــرارات العشـــوائیة فـــي إدارة المحـــیط الجـــامعي فـــان ذلـــك قـــد یـــؤدي إلـــى حـــدوث اضـــطرابات وال

لأنّ الطلبــة لیســوا مجــرد تجمعــا بشــریا بــل هــم . ســلوكیة تتمثــل فــي الــرفض والتعصــب والعنــف

هــذا ممــا یتمظهــر فــي الأفعــال التــي . جماعــة منتجــة ومشــكلة للهویــة، داخــل الفضــاء الجــامعي

اسـتراتیجیات الـذین یتبنونهـا، وأنّ كـل ذلـك یـؤثر فـي ذهنیـة الطالـب هي في النهایـة معبـرة عـن 

فــي كــل أنمــاط حیــاتهم حیــث یكــون حامــل لقــیم وتمــثلات قــد تــنعكس علــى منتوجــه التحصــیل 

  .المعرفي

ومــــن العوامــــل التــــي أثــــرت علــــى انخفــــاض المســــتوى المعرفــــي للطالــــب داخــــل الوســــط 

فعــــدم ملائمــــة الظــــروف . ئــــة الجامعیــــةالجــــامعي، نجــــد أنهــــا تشــــكلت فــــي كلیتهــــا مقومــــات البی

الفیزیقیــة مـــن ســـوء التهویــة داخـــل القاعـــات التدریســیة، وعـــدم مناســـبة عــدد الطـــلاب مـــع حجـــم 

عــدم ملائمــة الإضــاءة مــن الطالــب ر نــادي الكلیــة بالنســبة للطالــب القاعــة التدریســیة، عــدم تــوف

  .على سیرورة العملیة التعلیمیة، عدم مناسبة مكان المرحاض

وامـــل أیضـــا عـــدم درایـــة الطلبـــة بالمســـتجدات الآنیـــة مـــن إعلانـــات نتیجـــة عـــدم ومـــن الع

إضــافة إلــى عــدم ولــوج الطالــب إلــى الأرضــیة .  مرونــة قنــوات الاتصــال بــین الطالــب والإدارة

إضــافة إلــى ذلــك المبــاني . الرقمیــة لكلیــة العلــوم الإنســانیة والاجتماعیــة بجامعــة العربــي التبســي

تابعة لمقومات البیئة الجامعیـة المهمـة لتشـكل المواقـف وحسـن التـدبیر والتجهیزات النموذجیة ال

والتسییر الذي یدعو إلى الاهتمام بتحسین الظروف الفیزیقیة التي تحیط بالطالب لتسهل علیـه 

الانــــدماج والتكیــــف فــــي الوســــط الجــــامعي التــــي تعــــد عــــائق أو عامــــل تحفیــــزي للطالــــب علــــى 

  . التحصیل المعرفي
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  مناقشة نتائج الفرضیة الثانیةعرض تحلیل و 

یعــاني الطالــب الجــامعي مــن مشــكلات العمــل المعرفــي علــى مســتوى المنــاهج  :نــص الفرضــیة

  .والبرامج

  .یبین الفروق بین مستویات المناهج والبرامج لدى طلبة الجامعة ):12(الجدول رقم 

  التكرار  المستویات
النسبة 

  المئویة

كاف 

  تربیع

درجة 

  الحریة

مستوى 

  الدلالة

الدلالة 

  المعنویة

دلالة 

  الاختبار

 %47.0  108  منخفض

  دال  0.00  0.05  2  85.88
 %43.5  100  متوسط

 %9.50  22  مرتفع

  %100  230  المجموع

یــرون أن المنــاهج والبــرامج ذات  نلاحــظ أن عــدد الطلبــة الــذین(): مــن الجــدول رقــم 

وعـدد الطلبـة الـذین كـان یـرون بأنهـا ذات ، )%9.50(بنسبة مئویـة ) 22(هو مستوى مرتفع 

بینمـا عـدد الطلبـة الـذین یـرون بـأن ، )%43.5(بنسـبة تقـدر ب ) 100(هـو مستوى متوسـط 

نلاحـظ مـن الجـدول ). %47.0(بنسـبة تقـدر ب ) 108(هـو مستوى مـنخفض الجامعة ذات 

ومســـتوى دلالـــة ) 2(عنـــد درجـــة حریـــة ) 85.88(أیضـــا أن قیمـــة الاختبـــار كـــاف تربیـــع هـــي 

  ).0.00(، ونلاحظ أن قیمة الدلالة المعنویة تقدر ب )0.05(

؛ SIG < α، نجــد أن Sigمــع الدلالــة المعنویــة للاختبــار  αبمقارنــة مســتوى الدلالــة 

هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین إجابــات الطلبــة، وبمــا أن كــل  وعلیــه یمكــن القــول أن

فــإن ؛ بصــفة أقــلالمســتوى المتوســط كبیــرة وبنســبة المســتوى المــنخفض النســب كانــت فــي 

غالبیــة الطلبــة یــرون بــأن مســتوى البــرامج والمنــاهج متــدني ولا یرقــى إلــى حــل مشــكلات العمــل 

وبالتــــالي فــــان الطالــــب الجــــامعي یعــــاني مــــن . المعرفــــي التــــي یعــــاني منهــــا الطالــــب الجــــامعي

  .مشكلات على مستوى البرامج والمناهج

  

  

  

  



 

 

  .الفروق بین مستویات المناهج والبرامج لدى طلبة الجامعة

 

لما كانت الجامعة بیئة علمیـة یتـدرب فیهـا الطالـب علـى مهـارة البحـث وإنتـاج المعرفـة فـإن 

ذلك انعكس علـى وظیفتهـا ودورهـا فـي المجتمـع ومكانتهـا فـي مخیـال الأفـراد والطلبـة، إن عـدم 

تكـــوین معرفـــي مرتفـــع علـــى مســـتوى المنـــاهج والبـــرامج یرجـــع إلـــى خلـــل وظیفـــي یجـــب 

تداركه حسب بارسونز بما یعـرف بالبـدائل الوظیفیـة، إن معوقـات العمـل المعرفـي فـي الجامعـة 

یرجــع إلــى عــدم مواكبــة الجامعــة للتقــدم المعرفــي الحاصــل فــي العــالم لاســیما فــي هــذه المرحلــة 

ظــل الوبــاء العلمــي الــذي یعــرف بوبــاء كرونــا، فــالتعلیم عــن بعــد 

وأدواته وكثافة البرنامج جعلت من الطالب ینأى عن فضاء الجامعة إلى فضاءات أكثر تسلیة 

ومتعـــة بعیـــدة عـــن الضـــغط المعرفـــي، ومـــن أجـــل معالجـــة المعوقـــات الوظیفیـــة قامـــة الجامعـــة 

  google meetدة تطبیقــات تفاعلیــة كـــ

وهـذا مـن أجـل إشـباع الحاجیـات المعرفیـة الطلبـة، إلا أن هـذا بقـي ناقصـا نظـرا 

لعدم امتلاك التقنیة لشریحة كبیرة من الطلبـة ونقـص تـدفق الإنترنـت الـذي یواكـب هـذه العملیـة 

التعلیمیة عن بعد، ضف إلى ذلـك قـدم المنـاهج بالنسـبة لبیئـة التعلـیم العـالي التـي تتطلـب بیئـة 

ة والتــي تهــتم بالرأســمال البشــري والتقنــي علــى حــد ســواء، إن الطالــب الجــامعي 

الیوم یعیش في نسقین الأول مرتبط بأصالته ومنشأه المتعلق بالموروث الثقافي والنسـق الثـاني 

منخفض
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الفروق بین مستویات المناهج والبرامج لدى طلبة الجامعةیبین ): 07(الشكل رقم 

  مناقشة نتائج الفرضیة الثانیة

لما كانت الجامعة بیئة علمیـة یتـدرب فیهـا الطالـب علـى مهـارة البحـث وإنتـاج المعرفـة فـإن 

ذلك انعكس علـى وظیفتهـا ودورهـا فـي المجتمـع ومكانتهـا فـي مخیـال الأفـراد والطلبـة، إن عـدم 

تكـــوین معرفـــي مرتفـــع علـــى مســـتوى المنـــاهج والبـــرامج یرجـــع إلـــى خلـــل وظیفـــي یجـــب 

تداركه حسب بارسونز بما یعـرف بالبـدائل الوظیفیـة، إن معوقـات العمـل المعرفـي فـي الجامعـة 

یرجــع إلــى عــدم مواكبــة الجامعــة للتقــدم المعرفــي الحاصــل فــي العــالم لاســیما فــي هــذه المرحلــة 

ظــل الوبــاء العلمــي الــذي یعــرف بوبــاء كرونــا، فــالتعلیم عــن بعــد  تمــر بهــا البشــریة فــي

وأدواته وكثافة البرنامج جعلت من الطالب ینأى عن فضاء الجامعة إلى فضاءات أكثر تسلیة 

ومتعـــة بعیـــدة عـــن الضـــغط المعرفـــي، ومـــن أجـــل معالجـــة المعوقـــات الوظیفیـــة قامـــة الجامعـــة 

دة تطبیقــات تفاعلیــة كـــالجزائریــة بإنشــاء منصــة مــودل والتواصــل عبــر عــ

وهـذا مـن أجـل إشـباع الحاجیـات المعرفیـة الطلبـة، إلا أن هـذا بقـي ناقصـا نظـرا 

لعدم امتلاك التقنیة لشریحة كبیرة من الطلبـة ونقـص تـدفق الإنترنـت الـذي یواكـب هـذه العملیـة 

التعلیمیة عن بعد، ضف إلى ذلـك قـدم المنـاهج بالنسـبة لبیئـة التعلـیم العـالي التـي تتطلـب بیئـة 

ة والتــي تهــتم بالرأســمال البشــري والتقنــي علــى حــد ســواء، إن الطالــب الجــامعي 

الیوم یعیش في نسقین الأول مرتبط بأصالته ومنشأه المتعلق بالموروث الثقافي والنسـق الثـاني 

متوسط مرتفع

[%43.5] [%9.50]
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مناقشة نتائج الفرضیة الثانیة

لما كانت الجامعة بیئة علمیـة یتـدرب فیهـا الطالـب علـى مهـارة البحـث وإنتـاج المعرفـة فـإن 

ذلك انعكس علـى وظیفتهـا ودورهـا فـي المجتمـع ومكانتهـا فـي مخیـال الأفـراد والطلبـة، إن عـدم 

تكـــوین معرفـــي مرتفـــع علـــى مســـتوى المنـــاهج والبـــرامج یرجـــع إلـــى خلـــل وظیفـــي یجـــب تحقیـــق 

تداركه حسب بارسونز بما یعـرف بالبـدائل الوظیفیـة، إن معوقـات العمـل المعرفـي فـي الجامعـة 

یرجــع إلــى عــدم مواكبــة الجامعــة للتقــدم المعرفــي الحاصــل فــي العــالم لاســیما فــي هــذه المرحلــة 

تمــر بهــا البشــریة فــي  التــي

وأدواته وكثافة البرنامج جعلت من الطالب ینأى عن فضاء الجامعة إلى فضاءات أكثر تسلیة 

ومتعـــة بعیـــدة عـــن الضـــغط المعرفـــي، ومـــن أجـــل معالجـــة المعوقـــات الوظیفیـــة قامـــة الجامعـــة 

الجزائریــة بإنشــاء منصــة مــودل والتواصــل عبــر عــ

,ZOMM,   : وهـذا مـن أجـل إشـباع الحاجیـات المعرفیـة الطلبـة، إلا أن هـذا بقـي ناقصـا نظـرا

لعدم امتلاك التقنیة لشریحة كبیرة من الطلبـة ونقـص تـدفق الإنترنـت الـذي یواكـب هـذه العملیـة 

التعلیمیة عن بعد، ضف إلى ذلـك قـدم المنـاهج بالنسـبة لبیئـة التعلـیم العـالي التـي تتطلـب بیئـة 

ة والتــي تهــتم بالرأســمال البشــري والتقنــي علــى حــد ســواء، إن الطالــب الجــامعي تواكــب العولمــ

الیوم یعیش في نسقین الأول مرتبط بأصالته ومنشأه المتعلق بالموروث الثقافي والنسـق الثـاني 
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حداثي متعلق بالنسق العالمي ومـا یعكسـه مـن تطـورات فـي المجـال التقنـي، فهـذین النسـقین لا 

لجــامعي فــي المنــاهج فــالأول غائــب لأن المنــاهج مســتوردة بقوالــب جــاهزة یكــاد یــراهم الطالــب ا

ـــه  ـــم تهیـــأ ل بحمولتهـــا الثقافیـــة والإلحادیـــة أمـــا الثـــاني فهـــو لا یتوافـــق وفـــق بیئتنـــا وهـــو نظـــري ل

   .الأرضیة الثقافیة والمادیة للعمل علیه

  عرض تحلیل ومناقشة نتائج الفرضیة الثالثة

د مشـكلات العمـل المعرفـي علـى .م.معي فـي ظـل نظـام لیعـاني الطالـب الجـا :نص الفرضـیة

 .على مذكرة التخرج مستوى عملیة الإشراف

  .یبین الفروق بین مستویات عملیة الإشراف لدى طلبة الجامعة ):13(الجدول رقم 

  التكرار  المستویات
النسبة 

  المئویة

كاف 

  تربیع

درجة 

  الحریة

مستوى 

  الدلالة

الدلالة 

  المعنویة

دلالة 

  الاختبار

 %21.3  49  منخفض

  دال  0.001  0.05  2  15.14
 %40.4  93  متوسط

 %38.3  88  مرتفع

  %100  230  المجموع

یـرون أن عملیـة الإشـراف علـى  نلاحـظ أن عـدد الطلبـة الـذین): 13(مـن الجـدول رقـم 

وعــدد الطلبــة الــذین ، )%38.8(بنســبة مئویــة ) 88(هــو مســتوى مرتفــع مــذكرة التخــرج ذات 

بینمـــا عـــدد ، )%40.4(بنســـبة تقـــدر ب ) 93(هـــو مســـتوى متوســـط كـــان یـــرون بأنهـــا ذات 

بنســــــبة تقــــــدر ب ) 49(هــــــو مســــــتوى مــــــنخفض الطلبــــــة الــــــذین یــــــرون بــــــأن الجامعــــــة ذات 

عنـــد ) 15.14(نلاحـــظ مـــن الجـــدول أیضـــا أن قیمـــة الاختبـــار كـــاف تربیـــع هـــي ). 21.3%(

ـــــة  ـــــة ) 2(درجـــــة حری ـــــدر ب )0.05(ومســـــتوى دلال ـــــة تق ـــــة المعنوی ، ونلاحـــــظ أن قیمـــــة الدلال

)00.001.(  

؛ SIG < α، نجــد أن Sigمــع الدلالــة المعنویــة للاختبــار  αبمقارنــة مســتوى الدلالــة 

هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین إجابــات الطلبــة، وبمــا أن كــل  وعلیــه یمكــن القــول أن

فـإن غالبیــة ؛ بصـفة أقــلتوى مرتفــع المسـبنسـبة كبیــرة والمسـتوى المتوســط النسـب كانـت فــي 

الطلبــة یــرون بــأن عملیــة الإشــراف مقبولــة إلــى حــد مــا، وبالتــالي هــم لا یعــانون نوعــا مــا مــن 

  .مشكلات على مستوى عملیة الإشراف التي یمارس علیهم



 

 

  .یبین الفروق بین مستویات عملیة الإشراف لدى طلبة الجامعة

 

إن عملیــة الإشــراف الأكــادیمي علــى البحــوث والرســائل العلمیــة فــي الجامعــات ولا ســیما 

جامعــة العربــي التبســي كلیــة العلــوم الإنســانیة والاجتماعیــة وســیلة مهمــة لتــدریب الطلبــة علــى 

مهـــارات البحـــث العلمـــي، وتـــوجیههم فـــي مشـــروعهم العلمـــي للحصـــول علـــى درجـــة ماســـتر أو 

مـــن البدایـــة حتـــى إنهـــاء إجـــراءات المناقشـــة، ویتمثـــل ذلـــك بوضـــع قواعـــد للممارســـات 

  .الإشرافیة التي تتضمن تعریف كل من الطالب والمشرف لحقوقه وواجباته

تسعى من خلال نظامها التعلیم العالي جاهـدة لتقـدیم یـد العـون ومسـاعدة 

تــي تمــس إعــداد الطلبــة لمشــروعهم العلمــي أو 

مذكرة تخرجهم، من خلال الدور الفعـال الـذي یقـوم بـه المشـرف الأكـادیمي مـن متابعـة وتوجیـه 

وتــأطیر للإبــداع والتطــویر فــي مشــروعه العلمــین ویكــون ذلــك مــن خــلال تــوفیر كــل الظــروف 

ها أن تـدفع الطالـب إلـى انجـاز المناسبة والمریحة القائمة على التفاعل والتعاون والتي مـن شـان

أكبر، لكن في بعض الأحیان، لا یكون المشرف قادرا على تهیئة كـل الظـروف المناسـبة التـي 

تســاعد الطلبــة علــى انجــاز مــذكرتهم، بحیــث تواجهــه مجموعــة مــن المعوقــات والعراقیــل خاصــة 

  .اخلال العملیة الإشرافیة إذ قد یكون التأثیر سلبیا على المشرف والطالب مع

منخفض

[%21.3]
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یبین الفروق بین مستویات عملیة الإشراف لدى طلبة الجامعة): 08(الشكل رقم 

  الفرضیة الثالثة

إن عملیــة الإشــراف الأكــادیمي علــى البحــوث والرســائل العلمیــة فــي الجامعــات ولا ســیما 

جامعــة العربــي التبســي كلیــة العلــوم الإنســانیة والاجتماعیــة وســیلة مهمــة لتــدریب الطلبــة علــى 

مهـــارات البحـــث العلمـــي، وتـــوجیههم فـــي مشـــروعهم العلمـــي للحصـــول علـــى درجـــة ماســـتر أو 

مـــن البدایـــة حتـــى إنهـــاء إجـــراءات المناقشـــة، ویتمثـــل ذلـــك بوضـــع قواعـــد للممارســـات 

الإشرافیة التي تتضمن تعریف كل من الطالب والمشرف لحقوقه وواجباته

تسعى من خلال نظامها التعلیم العالي جاهـدة لتقـدیم یـد العـون ومسـاعدة  ومنه فالجامعة

تــي تمــس إعــداد الطلبــة لمشــروعهم العلمــي أو الطالــب الجــامعي خاصــة فــي المرحلــة الأخیــرة ال

مذكرة تخرجهم، من خلال الدور الفعـال الـذي یقـوم بـه المشـرف الأكـادیمي مـن متابعـة وتوجیـه 

وتــأطیر للإبــداع والتطــویر فــي مشــروعه العلمــین ویكــون ذلــك مــن خــلال تــوفیر كــل الظــروف 

المناسبة والمریحة القائمة على التفاعل والتعاون والتي مـن شـان

أكبر، لكن في بعض الأحیان، لا یكون المشرف قادرا على تهیئة كـل الظـروف المناسـبة التـي 

تســاعد الطلبــة علــى انجــاز مــذكرتهم، بحیــث تواجهــه مجموعــة مــن المعوقــات والعراقیــل خاصــة 

خلال العملیة الإشرافیة إذ قد یكون التأثیر سلبیا على المشرف والطالب مع

متوسط مرتفع

[%40.4] [%38.3]
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الشكل رقم 

  

الفرضیة الثالثةمناقشة نتائج 

إن عملیــة الإشــراف الأكــادیمي علــى البحــوث والرســائل العلمیــة فــي الجامعــات ولا ســیما 

جامعــة العربــي التبســي كلیــة العلــوم الإنســانیة والاجتماعیــة وســیلة مهمــة لتــدریب الطلبــة علــى 

مهـــارات البحـــث العلمـــي، وتـــوجیههم فـــي مشـــروعهم العلمـــي للحصـــول علـــى درجـــة ماســـتر أو 

مـــن البدایـــة حتـــى إنهـــاء إجـــراءات المناقشـــة، ویتمثـــل ذلـــك بوضـــع قواعـــد للممارســـات دكتـــوراه 

الإشرافیة التي تتضمن تعریف كل من الطالب والمشرف لحقوقه وواجباته

ومنه فالجامعة

الطالــب الجــامعي خاصــة فــي المرحلــة الأخیــرة ال

مذكرة تخرجهم، من خلال الدور الفعـال الـذي یقـوم بـه المشـرف الأكـادیمي مـن متابعـة وتوجیـه 

وتــأطیر للإبــداع والتطــویر فــي مشــروعه العلمــین ویكــون ذلــك مــن خــلال تــوفیر كــل الظــروف 

المناسبة والمریحة القائمة على التفاعل والتعاون والتي مـن شـان

أكبر، لكن في بعض الأحیان، لا یكون المشرف قادرا على تهیئة كـل الظـروف المناسـبة التـي 

تســاعد الطلبــة علــى انجــاز مــذكرتهم، بحیــث تواجهــه مجموعــة مــن المعوقــات والعراقیــل خاصــة 

خلال العملیة الإشرافیة إذ قد یكون التأثیر سلبیا على المشرف والطالب مع
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خـــلال مـــا ســـبق نلاحـــظ أن الجامعـــة تحـــاول جاهـــدة فـــي تـــذلیل معوقـــات إعـــداد الرســـائل 

  : الجامعیة و الإشراف وذلك من أبرزها

  تكثیـــف المقـــررات الدراســـیة فـــي مجـــال المنـــاهج وأســـالیب البحـــث العلمـــي والإحصـــائي

 وتقدیم دورات تدریبیة في هذه المقررات؛

 امعیة والإشراف علیها؛تطویر أنظمة متعلقة بإعداد الرسائل الج 

 الحد من ضیاع وقت الطالب جراء طول الإجراءات المتبعة؛  

  عرض تحلیل ومناقشة نتائج الفرضیة الرابعة

یعــاني الطالــب الجــامعي مــن مشــكلات العمــل المعرفــي علــى مســتوى الجانــب  :نــص الفرضــیة

 .التقني المنهجي

  .یبین الفروق بین مستویات الجانب التقني والمنهجي لدى طلبة الجامعة ):14(الجدول رقم 

  التكرار  المستویات
النسبة 

  المئویة

كاف 

  تربیع

درجة 

  الحریة

مستوى 

  الدلالة

الدلالة 

  المعنویة

دلالة 

  الاختبار

 %43  99  منخفض

  دال  0.00  0.05  2  78.94
 %50.9  117  متوسط

 %6.10  14  مرتفع

  %100  230  المجموع

یــرون أن البیئــة الجامعیــة ذات  نلاحــظ أن عــدد الطلبــة الــذین): 14(مــن الجــدول رقــم 

وعـدد الطلبـة الـذین كـان یـرون بأنهــا ، )%43.0(بنسـبة مئویــة ) 99(هـو مسـتوى المـنخفض 

بینمــا قــدر عــدد الطلبــة الــذین ، )%50.9(بنســبة تقــدر ب ) 117(هــو مســتوى متوســط ذات 

وبنسـبة تقـدر ) 14(فـي المسـتوى التقنـي والمنهجـي ب مستوى مرتقع یروى بأن الجامعة ذات 

عنـد ) 78.94(نلاحظ من الجـدول أیضـا أن قیمـة الاختبـار كـاف تربیـع هـي ). %6.10(ب 

ـــــة  ـــــة ) 2(درجـــــة حری ـــــدر ب )0.05(ومســـــتوى دلال ـــــة تق ـــــة المعنوی ، ونلاحـــــظ أن قیمـــــة الدلال

)0.00.(  

؛ SIG < α، نجــد أن Sigمــع الدلالــة المعنویــة للاختبــار  αبمقارنــة مســتوى الدلالــة 

وعلیـــه یمكـــن القـــول أنّ هنـــاك فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین إجابـــات الطلبـــة، وبمـــا أن كـــل 

فــإن ؛ بصــفة أقــلالمســتوى المــنخفض بنســبة كبیــرة والمســتوى المتوســط النســب كانــت فــي 



 

 

مســتوى الجانـــب التقنــي والمنهجــي لا یرقـــى إلــى مســتوى المطلـــوب، 

وبالتــــالي فالطالــــب الجــــامعي یعــــاني إلــــى حــــد مــــا مــــن الــــنقص علــــى مســــتوى الجانــــب التقنــــي 

  .یبین الفروق بین مستویات الجانب التقني والمنهجي لدى طلبة الجامعة

 

وظیفة الجامعة هي تمكین الطالب منهجیا مـن إعـداد البحـوث العلمیـة ولهـذا تنتهـي 

كل مرحلة ببحث كمشروع یجسد ملكات الطالب وتمكنه في هذا الباب، إن تكوین الطالب فـي 

هـــذا البـــاب غیـــر كـــف بـــدءا مـــن ســـنة أولـــى علـــوم اجتماعیـــة ذلـــك أن مقیـــاس مـــدارس ومنـــاهج 

یبحـث فـي كیفیـة إعـداد البحـث وأنـواع البحـوث وإجراءاتهـا هـذا 

ما جعل الطالب یتخبط في عدة إشكالات أولها إعداد البحـوث وبالتـالي یلجـأ إلـى التكـوین مـن 

الانترنت هذا في أحسن الأحوال، في حـین یـذهب الكثیـرون إلـى سـرقة البحـوث أو شـرائها مـن 

ة ومنوعة بل إن صاحب المكتبة یقترح علیك عـدة 

مقــدمات لبحــث واحــد، إن اعتمـــاد الجامعــة علــى الكــم بـــدل الكیــف جهــة و الاهتمــام بمقـــاییس 

كثیـــرة دون الاهتمـــام بالجانـــب المنهجــــي والابســـتیمولوجي الـــذي یؤســــس الباحـــث إلـــى امــــتلاك 

من استعمال الوسائط المختلفـة  أدوات البحث العلمیة من التحلیل السوسیولوجي والنقد والتمكن

فــي التقصــي والبحــث وروح التســاؤل، بالمقابــل إن الجامعــة لازالــت تبحــث عــن معالجــة مشــكلة 

منخفض

[%43]
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مســتوى الجانـــب التقنــي والمنهجــي لا یرقـــى إلــى مســتوى المطلـــوب، غالبیــة الطلبــة یـــرون بــأن 

وبالتــــالي فالطالــــب الجــــامعي یعــــاني إلــــى حــــد مــــا مــــن الــــنقص علــــى مســــتوى الجانــــب التقنــــي 

یبین الفروق بین مستویات الجانب التقني والمنهجي لدى طلبة الجامعة): 

  ناقشة نتائج الفرضیة الرابعة

وظیفة الجامعة هي تمكین الطالب منهجیا مـن إعـداد البحـوث العلمیـة ولهـذا تنتهـي 

كل مرحلة ببحث كمشروع یجسد ملكات الطالب وتمكنه في هذا الباب، إن تكوین الطالب فـي 

هـــذا البـــاب غیـــر كـــف بـــدءا مـــن ســـنة أولـــى علـــوم اجتماعیـــة ذلـــك أن مقیـــاس مـــدارس ومنـــاهج 

یبحـث فـي كیفیـة إعـداد البحـث وأنـواع البحـوث وإجراءاتهـا هـذا یبحث في المناهج وأنواعهـا ولا 

ما جعل الطالب یتخبط في عدة إشكالات أولها إعداد البحـوث وبالتـالي یلجـأ إلـى التكـوین مـن 

الانترنت هذا في أحسن الأحوال، في حـین یـذهب الكثیـرون إلـى سـرقة البحـوث أو شـرائها مـن 

ة ومنوعة بل إن صاحب المكتبة یقترح علیك عـدة المكتبات التي أصبحت تبیعها كأغذیة معلب

مقــدمات لبحــث واحــد، إن اعتمـــاد الجامعــة علــى الكــم بـــدل الكیــف جهــة و الاهتمــام بمقـــاییس 

كثیـــرة دون الاهتمـــام بالجانـــب المنهجــــي والابســـتیمولوجي الـــذي یؤســــس الباحـــث إلـــى امــــتلاك 

أدوات البحث العلمیة من التحلیل السوسیولوجي والنقد والتمكن

فــي التقصــي والبحــث وروح التســاؤل، بالمقابــل إن الجامعــة لازالــت تبحــث عــن معالجــة مشــكلة 

متوسط مرتفع
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غالبیــة الطلبــة یـــرون بــأن 

وبالتــــالي فالطالــــب الجــــامعي یعــــاني إلــــى حــــد مــــا مــــن الــــنقص علــــى مســــتوى الجانــــب التقنــــي 

  .والمنهجي

): 09(الشكل رقم 

  

  

ناقشة نتائج الفرضیة الرابعةم

وظیفة الجامعة هي تمكین الطالب منهجیا مـن إعـداد البحـوث العلمیـة ولهـذا تنتهـي  إن

كل مرحلة ببحث كمشروع یجسد ملكات الطالب وتمكنه في هذا الباب، إن تكوین الطالب فـي 

هـــذا البـــاب غیـــر كـــف بـــدءا مـــن ســـنة أولـــى علـــوم اجتماعیـــة ذلـــك أن مقیـــاس مـــدارس ومنـــاهج 

یبحث في المناهج وأنواعهـا ولا 

ما جعل الطالب یتخبط في عدة إشكالات أولها إعداد البحـوث وبالتـالي یلجـأ إلـى التكـوین مـن 

الانترنت هذا في أحسن الأحوال، في حـین یـذهب الكثیـرون إلـى سـرقة البحـوث أو شـرائها مـن 

المكتبات التي أصبحت تبیعها كأغذیة معلب

مقــدمات لبحــث واحــد، إن اعتمـــاد الجامعــة علــى الكــم بـــدل الكیــف جهــة و الاهتمــام بمقـــاییس 

كثیـــرة دون الاهتمـــام بالجانـــب المنهجــــي والابســـتیمولوجي الـــذي یؤســــس الباحـــث إلـــى امــــتلاك 

أدوات البحث العلمیة من التحلیل السوسیولوجي والنقد والتمكن

فــي التقصــي والبحــث وروح التســاؤل، بالمقابــل إن الجامعــة لازالــت تبحــث عــن معالجــة مشــكلة 
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التكــوین النــاقص وتجــاوز هــذا الخلــل الــوظیفي فــي الجانــب المنهجــي والتقنــي مــن خــلال فــتح 

طلبـة ضـالتهم المخابر وتكوین فرق بحثیـة كمـا أن التعلـیم الإلكترونـي وجـد مـن خلالـه بعـض ال

كمــا ســاهم فــي تــوفیر الــدروس والمحاضــرات والكتــب علــى منصــات التعلــیم المختلفــة وأبــرز مــا 

منصـــة مـــودل، لكـــن هـــذا یبقـــى غیـــر كـــاف لتكـــوین الطالـــب تقنیـــا ومنهجیـــا إذ یجـــب أن تكـــون 

  .المنهجیة ممارسة بالدرجة الأولى وأن تمارس في المخابر
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  والتوصیاتالحلول 

هنـــاك بعـــض الحلـــول والتوصـــیات التـــي تســـاهم إلـــى حـــد مـــا فـــي التقلیـــل مـــن حـــدة تلـــك 

إلــى حــین القضــاء علیهــا تــدریجیا، ویمكــن حصــرها فــي ) مشــكلات العمــل المعرفــي(المشــكلات 

  :النقاط التالیة

  .إعادة النظر في محتوى البرامج وعروض التكوین على جمیع المستویات في الجامعة. 1

رة التنویع في أسالیب وطرق التدریس المعتمدة والاعتماد علـى الوسـائل الحدیثـة فـي ضرو .  2

  . التعلیم الجامعي

تــــوفیر مكاتــــب للتوجیــــه والإرشــــاد تشــــتغل علــــى مــــدار الســــنة الجامعیــــة، وضــــرورة تفعیلهــــا . 3

  .للحصول على نتائج ایجابیة

أو جــذب بالنســبة للطالــب  ضــرورة الاهتمــام بالوســط البیئــة الجامعیــة، فهــو یعــد عامــل طــرد. 4

  . الجامعي

ضــــرورة تفعیــــل المرافقــــة البیداغوجیــــة لمــــا فیهــــا مــــن نســــق معرفــــي ومنهجــــي بــــین الأســــتاذ . 5

  .والطالب والإدارة الذي ینعكس على جودة المنتوج الكیفي والكمي للطالب
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  الاستنتاج العام

مـــن خـــلال الدراســـة السوســــیولوجیة التـــي عالجـــت موضــــوع مشـــكلات العمـــل المعرفــــي 

  :الإستنتاجات الآتیةللطالب الجامعي فإنّ هذه الدراسة توصلت إلى 

وهـذا مـا ) الجامعیـة(أنّ الطالب الجامعي یعاني من مشـكلات علـى مسـتوى البیئـة التعلیمیـة  -

ومنــــه فالبیئــــة الجامعیــــة لا ترقــــى إلــــى . یعیقــــه علــــى التكــــوین المعرفــــي خــــلال مســــاره الدراســــي

  .المستوى المطلوب

نیــة ولا یرقــى إلــى حــل مشــكلات أنّ غالبیــة الطلبــة یــرون بــأنّ مســتوى البــرامج والمنــاهج متد -

العمـــل المعرفـــي التـــي یعـــاني منهـــا الطالـــب الجـــامعي، وبالتـــالي فـــإنّ هـــذا الأخیـــر یعـــاني مـــن 

  .مشكلات على مستوى البرامج والمناهج

أنّ جامعـة العربــي التبســي وعلـى الخصــوص كلیــة العلــوم الإنسـانیة والإجتماعیــة تســعى مــن  -

تقــدیم یــد العــون ومســاعدة الطالــب الجــامعي خاصــة فــي خــلال نظامهــا التعلــیم العــالي جاهــدة ل

، مـن )2ماسـتر(المرحلة الأخیرة التي تمس إعداد الطلبة لمشروعهم العلمي أو مذكرة تخـرجهم 

خــلال الــدور الفعّــال الــذي یقــوم بــه المشــرف الأكــادیمي مــن متابعــة وتوجیــه وتــأطیر مــن أجــل 

اب نظام المراقبة البیداغوجیة التي بقیـت بالرغم من غی. الإبداع والتطویر في مشروعه العلمي

مجــرد قــوانین بــالرغم مــن أهمیتهــا فــي الرفــع مــن مســتوى التكــوین المعرفــي والمنهجــي للطالــب 

  .الجامعي خلال مساره الدراسي

أنّ الطالــــب مــــازال یتخــــبط إلــــى حــــد مــــا مــــن مشــــكلات حــــول إكتســــاب المهــــارات المعرفیــــة  -

تمكــین الطالــب منهجیــا ومعرفیــا مــن إعــداد البحــوث  والمنهجیــة، رغــم أنّ مــن وظیفــة الجامعــة

  .العلمیة

  

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  لخاتـــــــــــمةا
 

 
299 

  الخاتمــــــــــــــــة

عتبــار عــددهم بــل االجامعــة لــیس بیعتبــر الطالــب الجــامعي شــریحة هامــة فــي مجتمــع 

هــم یمثلــون مرحلــة دراســیة حساســة بالنســبة للمجتمــع ككــل، فهــم الكــوادر والمهــارات عتبــار أنّ اب

البشــریة التــي تــزود بهــم الجامعــة مختلــف المؤسســات الإنتاجیــة والخدامیــة، تبــرز كــذلك أهمیــة 

ة عناصـر منهـا طلبـة هذه الشریحة في كـون أنّ تطـویر التعلـیم العـالي یتوقـف علـى تطـویر عـد

الماسـتر، فهـم مـن صـنع الجامعــة مـن جهـة، ولكـنهم مـن جهــة أخـرى سیسـاهمون فیمـا بعـد فــي 

  .طاراتها في دورة تكوینیة متكاملةتطویرها وتكوین إ

نظـــامي فـــي الجزائـــر، لـــیس إلاّ تكـــویني إنّ تكـــوین طلبـــة الماســـتر مثلـــه مثـــل أي نســـق 

عتبــار أنّ الجامعــة أهــم فبا م الســائد فــي الــبلاد،انعكاســا للســیاق الاجتمــاعي والإقتصــادي العــا

صرح للـتعلم والبحـث والتطـویر وإنتـاج القـدرات العلمیـة للأمـة، فهـي منـارة الفكـر والعلـم، فزیـادة 

علــى كونهــا تعلمنــا كیفیــة القیــام بأعمــال مــا، فهــي كــذلك تمكننــا مــن معرفــة بعــض الأمــور وفــق 

سـتمرار وفـق مسـارات العلـوم المتجـددة، فلـیس نوع باوعاء یتوسع ویتإنّها "  بیرتراند راسلتعبیر 

  ".هناك حدا للعلوم ولتنامیها إلاّ حد الخیال البشري

فعلـــى مســـتوى الجانـــب المجتمعـــي یتجـــل لنـــا دور الجامعـــة الكبیـــر فـــي ترشـــید المجتمـــع 

طلح تسمیته برأس المال المعرفي، فالمسـتوى التعلیمـي وكفـاءات الأفـراد صوترقیته وتكوین ما ی

المجتمــع هــو أســاس قیــاس وتقــدم المجتمعــات ومحــور تنمیتهــا المســتدامة الــذي یــوفر لهــا فــي 

  .الإزدهار ویضمن المستقبل

أمّا على المسـتوى الفـردي فـإنّ الجامعـة بتطویرهـا أسـالیب التفكیـر تكـون الـذات العلمیـة   

المســتقلة والفكــر للأفــراد، فزیــادة علــى تزویــدهم بالمعــارف العلمیــة فــإنّ تنمــي كــذلك الشخصــیة 

  .الحر للمتخرج الذي لا یذعن إلاّ إلى منطق العقل والعلم والإبداع

تكــوین الطالــب الجــامعي معرفیــا ومنهجیــا یســتلزم  وظیفــةالجامعــة  تــؤديمــن أجــل أن ف

خــلال الطالــب الجــامعي التــي یعــاني منهــا العمــل المعرفــي منّــا التوقــف علــى حلــول لمشــكلات 

  .مساره الدراسي
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  .الجزائر. قسنطینة. النفسیة والتربویة مخبر علم الاجتماع

، دار الشــــــروق للطباعــــــة والنشــــــر )1.ط. (الإدارة الجامعیــــــة. 2001. الخطیــــــب، احمــــــد -

 .عمان. والتوزیع

مؤسســـــة حمـــــادة : ، اربـــــد. دراســـــات حدیثـــــةالإدارة الجامعیـــــة . 2001. الخطیـــــب، أحمـــــد -

 .الأردن. للدراسات الجامعیة والنشر والتوزیع

. مجموعـــة النیـــل العربیـــة). 1.ط. (اقتصـــاد المعرفـــة. 2001. احمـــد محســـن، الخضـــیري -

 .مصر

منـــاهج البحـــث العلمـــي مـــن منظـــور . 2012 .الخنـــدقي ،وعبـــد الجبـــار .محمـــد. الخنـــدقي -

 .الأردن .لحدیثعالم الكتب ا). 1.ط(. تربوي معاصر

درجة رضا طلبة جامعة جرش عن البیئة الجامعیـة، كلیـة . 2011 .محمود ولید، الشدوح -

  .الأردن .جامعة جرش .العلوم التربویة

. إشكالیة المشاركة الدیمقراطیـة فـي الجامعـة الجزائریـة). 2001. (وآخرون. دلیو، فضیل -

  .جامعة منتوري قسنطینة

اتجاهــــــات حدیثــــــة فــــــي دراســـــــات : یا معلوماتیـــــــةقضــــــا. 2006. دیــــــاب، مفتــــــاح محمــــــد -

 .عمان. دار صفاء. المعلومات

  . الجزائر. الدیوان الوطني للمطبوعات. أصول التربیة والتعلیم. 1990. رابح، تركي -

. شــعبة الیونســكو: ت. البحــث والمنشــغلون بالبحــث العلمــي). 1978. (دیكنســون، جــون -

  الكویت. المجلس الوطني للثقافة والفنون

دار الثقافـة للنشـر . القیادة وإدارة الجودة في التعلیم العالي. 2010. رافدة، عمر الحریري -

  .عمان. والتوزیع 

 .دمشق. مطبعة جامعة دمشق. اقتصادیات التعلیم). 1987. (رحمة، أنطوان -
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منتــدى . كیــف تفكــر النخبــة العربــي فــي تعلــیم المســتقبل؟). 1990. (زاهــر، ضــیاء الــدین -

  .عمان. يالفكر العرب

الدلیل المنهجي في إعداد المذكرات والرسـائل الجامعیـة ). 2.ط. (2012. سبعون، سعید -

  .الجزائر. دار القصبة للنشر. في علم الاجتماع

. دار الخریجـي للنشـر. مدرسـة المسـتقبل. 2004. وصـالح، حسـین. سلامة، عبد الحافظ -

  .الریاض

التعلــــیم الالكترونــــي مفــــاهیم نظریــــة الجــــودة فــــي . 2008. ســــلامة، عبــــد العظــــیم حســــین -

  .عمان. دار الجامعة الجدیدة للنشر. وخبرات عالمیة

الجــــودة والاعتمــــاد الأكــــادیمي . 2008. الزیــــادات، محمــــد عــــواد. سوســــن، شــــاكر مجیــــد -

  .عمان. دار صفاء للنشر والتوزیع. لمؤسسات التعلیم العام والجامعي

  .القاهرة. دار الفكر العربي. تربیةعلم اجتماع ال). 1993. (السید، سمیرة أحمد -

مكتبـة . التعلیم الجامعي والتقویم الجـامعي بـین النظریـة والتطبیـق. 2001. شحاتة، حسن -

  .القاهرة. الدار العربیة للكتاب

 -إدارتـه -أهدافـه: دراسـات فـي التعلـیم العـالي المعاصـر. 1999. الصاوي، محمـد وجیـه -

  .الكویت. مكتبة الفلاح. نظمه

دار المســـیرة للنشـــر . أساســـیات البحـــث العلمـــي). 2006. (الضـــامن، منـــذر عبـــد الحمیـــد -

  .الأردن. عمان. والتوزیع

التعلـیم الجـامعي بـین رصـد . 2004. والبندري، محمد بن سـلمان. الطعیمة، رشدي احمد -

 .مصر. دار الفكر العربي. الواقع ورؤى التطویر

). 1.ط(  .إعـــداد وكتابـــة البحـــوث والرســـائل الجامعیـــة .2005. وضعـــ محمـــد، العایـــدي -

 .القاهرة. مركز الكتاب للنشر

.    مكتبـة النـور. دار الجیـل). 2.ط. (إعـداد الأطروحـة الجامعیـة. 1996. كمـال، الیازجي -

  .د ب

. مؤسســة الرســالة. قــاموس العلــوم النفســیة والاجتماعیــة). 1.ط. (1984. طلعــت، همــام -

  .بیروت

الــــدار المصــــریة . علــــم اقتصــــادیات التعلــــیم الحــــدیث). 2000. (عبــــاس عابــــدین، محمــــد -

  .القاهرة. اللبنانیة
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دار الشــــروق ). 1.ط(الإدارة المدرســــیة الحدیثـــة،  .2005. عبــــد القـــادر محمـــد، عابـــدین -

  .عمان .للنشر والتوزیع

دار المســیرة . نظریــة علــم الاجتمــاع المعاصــر). 2011. (عبــد الجــواد، مصــطفى خلــف -

  .عمان. التوزیع والطبعللنشر و 

النشــأة التطوریــة : علــم اجتمــاع التربیــة الحــدیث). 1998. (عبــد الــرحمن، عبــد االله محمــد -

  .الإسكندریة. دار المعرفة. والمداخل النظریة والدراسات المیدانیة الحدیثة

فــي علــم  ةدراســ: وســیولوجیا التعلــیم الجــامعيس. 19913. عبــد الــرحمن، عبــد االله محمــد -

  .1991. الإسكندریة. دار المعرفة الجامعیة. الاجتماع التربوي

ـــة - ـــد العـــالي، دین ـــل السوســـیولوجي. 2011. عب ـــة للنشـــر . مـــدخل إلـــى التحلی دار الخلدونی

 .الجزائر. والتوزیع

المركـز الثقـافي ). 1.ط. (البحث العلمي في العلـوم الاجتماعیـة. 2008.عبد االله، إبراهیم -

  .المغرب. لبیضاءالدار ا. العربي

دراســـة فـــي علـــم : سوســـیولوجیا التعلـــیم الجـــامعي. 1991. عبـــد االله، محمـــد عبـــد الـــرحمن -

  .القاهرة. دار المعرفة الجامعیة. الاجتماع التربوي

دار حامــــد . دراســــات فــــي الادارة الجامعیــــة. 2010. عبــــد المحســــن، بــــن محمــــد الســــمیح -

  .عمان. للنشر والتوزیع

دار ). 1.ط. (المعلــــم الفاعـــــل والتــــدریس الفعـــــال.  1996 .عــــدس، محمــــد عبـــــد الــــرحیم -

  .عمان. الفكر

. عــــالم الكتــــاب. المــــنهج التربــــوي وتحــــدیات العصــــر). 2002. (عزیــــز، إبــــراهیم مجــــدي -

  .القاهرة

منهجیــة البحــث العلمــي وتطبیقاتهــا فــي الدراســات ). 1996. (عطیفــة، حمــدي أبــو الفتــوح -

  .القاهرة. للجامعاتدار النشر . التربویة والنفسیة

جـودة البحـث العلمـي الأخلاقیـات المنهجیـة الإشـراف . 2014. علي إبـراهیم، علـي عبـدو -

 .الإسكندریة. دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر). 1.ط. (كتابة الرسائل، البحوث العلمیة

  .قضیة التحدیث في التعلیم العالي في جمهوریة مصر العربیة. 2003. علي، علي -

دار الشــروق للنشــر . نظریــات معاصــرة فــي علــم الاجتمــاع). 1997. (عــن خلیــلعمــر، م -

  .عمان. والتوزیع
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. دیــوان المطبوعــات الجامعیــة. التربیــة والتكــوین فــي الجزائــر). 1992. (غیــات، بوقجلــة -

  .الجزائر

. دار النفــائس. أساســیات منهجیــة البحــث فــي العلــوم الإنســانیة. 2007. فهــد، خلیــل زایــد -

  .الأردن

. الخدمــة العامـة فــي التعلــیم العـالي الممارســات الأولویــات). 1986. (كروسـون، باتریشــیا -

  .السعودیة. الریاض. ترجمة ونشر مكتب التربیة العربي لدول الخلیج العربي -

النظریة المعاصرة فـي علـم ). 1999. (الزیات، كمال عبد الحمید. لطفي، طلعت إبراهیم -

  .القاهرة. توزیعدار غریب للنشر وال. الاجتماع

   .دار مجدلاوي ).1.ط( .دور التربیة في مستقبل الوطن العربي. 2003 .إبراهیم ،محمد -

 .مجموعـة النیـل العربیـة). 1.ط. (العولمـة ورسـالة الجامعـة. 2002 .السـید لمیـاء ،محمد -

  .مصر

 دار النهضــة العربیــة .الشــباب العربــي والتغییــر الاجتمــاعي .1985. علــي محمــد ،محمــد -

  .بیروت

 .أســـالیب وتوثیـــق البحـــوث العلمیـــة، المكتبـــة الأكادیمیـــة .1995. محمـــد الهـــادي ،محمـــد -

  .القاهرة

. عـالم الكتـب. الاتجاهـات المعاصـرة فـي التربیـة المقارنـة). 1993. (مرسي، محمد منیـر -

  .القاهرة

. طبـع جامعـة الموصـل. الاعتبارات الاقتصـادیة فـي التعلـیم). ت.د. (مزعل، جمال أسعد -

  .العراق. الموصل

ــــــي، كامــــــل محمــــــد - ــــــوم الإنســــــانیة ). 2006. (المغرب ــــــي العل أســــــالیب البحــــــث العلمــــــي ف

  .الأردن. عمان. دار الثقافة للنشر والتوزیع. والاجتماعیة

: ت. النظریـــــة المعاصـــــرة فـــــي علـــــم الاجتمـــــاع). 2012. (وولـــــف، الســـــون. والاس، رث -

 .عمان. والتوزیعدار مجدلاوي للنشر . محمد عبد الكریم الحوراني

دار المعرفــة  .دور الجامعــة فــي مواجهــة التطــرف الفكــري. 2002 .البرعــي محمــد، وفــاء -

 .مصر .الجامعیة

  

  



  قائمة المراجـــــــــــــــع
 

 
307 

  المؤتمرات والدراسات، الملتقیات

  الملتقیات/ 1

الملتقــى الــوطني أفــاق . د وامكانیاتــه المعرفیــة.م.نظــام ل. 2012 .مــونیس، بخضــرة -

 .الجزائر. في الجامعة الجزائریةالدراسات العلیا والبحث العلمي 

آلیــات التكــوین والتقــویم بــین الواقــع  .2012ابریــل 26-23 .محمــد الأمــین، خــلادي -

ــــا والبحــــث العلمــــي فــــي الجامعــــة  .والاقتــــراح ــــاق الدراســــات العلی ــــوطني آف الملتقــــى ال

 .جامعة الجزائر .الجزائریة

الجزائـر فـي ضـوء التعلـیم العـالي فـي . 2005  .صلاح الدین ،تغلیت .علي ،لونیس -

، أعمــال المتقــى الــدولي الأول نظــرة جدیــدة للتعلــیم العــالي والبحــث التغیــرات العالمیــة

ــــة ــــارات الذاتی ــــة والاختب ــــین الضــــغوطات العالمی ــــوفمبر 28-27یــــومي  .العلمــــي ب . ن

 .الجزائر. المركز الجامعي ام البواقي

د كمتغیـر .م.تطبیـق نظـام ل. 2008نـوفمبر  .صـلاح الـدین ،وتغلیـت .علـي ،لونیس -

الملتقـــــى الــــوطني الرابـــــع  .لتحقیــــق الجــــودة العالیـــــة فــــي التعلـــــیم بالجامعــــة الجزائریــــة

  .الجزائر .للبیدغوجیا، جامعة بسكرة

  المؤتمرات/ 2

دور الإصـــــــلاحات الجامعیـــــــة فـــــــي  .2014مـــــــاي  01افریـــــــل  28 .كمـــــــال ،شـــــــریط -

العــــالي وســــوق فــــي تحســــین التنســــیق بــــین مخرجــــات التعلــــیم ) نظــــام ل م د(الجزائــــر

، ورقـــة مقدمـــة إلـــى المـــؤتمر الثالـــث حـــول تكامـــل مخرجـــات التعلـــیم مـــع ســـوق العمـــل

 .الأردن .العمل في القطاع العام والخاص

آلیــــــات مقترحــــــة لتطــــــویر البــــــرامج الأكادیمیــــــة  .2014 .عبــــــد االله الحــــــولي ،علیــــــان -

المــــؤتمر العربیــــي الــــدولي الرابــــع لضــــمان جــــودة التعلــــیم  .بمؤسســــات التعلــــیم العــــالي

   .الأردن .جامعة الزرقاء .العالي

ـــدین - ـــن ال مشـــروع تطبیـــق نظـــام  .2012 افریـــل 5-4 .یوســـف ،وبركـــان .بـــروش ،زی

المـــؤتمر العربـــي . -الواقـــع والأفـــاق-ضـــمان الجـــودة فـــي التعلـــیم العـــالي فـــي الجزائـــر

 .البحرین .الجامعة الخلیجیة .اليالثاني الدولي لضمان جودة التعلیم الع
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  الدراسات/ 3

دراسـة مقارنـة للخبـرات العربـي والأجنبیـة باللغـة ). 1994. (أحمد فریـد عبـاس عبـد العـال -

رسالة دكتـوراه غیـر . القومیة بالجامعات وإمكانیة الإفادة منها في جمهوریة مصر العربیة

 .مصر. جامعة عین شمس. كلیة التربیة. منشورة

دار غریـــــب للنشـــــر . دراســـــات فـــــي التجدیـــــد التربـــــوي). 1987. (الجیـــــار، ســـــید إبـــــراهیم -

 .القاهرة. والتوزیع

المشــــكلات الأكادیمیــــة لطالبــــات جامعــــة  .2011-2010 .الــــدمیاطي، ســــلطانة إبــــراهیم -

دراســـــة میدانیـــــة، نـــــدوة التعلـــــیم العـــــالي للفتـــــاة الابعـــــاد  -طیبـــــة وعلاقتهـــــا بمســـــتوى الأداء

 .ملكة العربیة السعودیةالم .-والتطلعات 

. سیاســة التعلــیم الجــامعي دراســات وتوصــیات). 1989. (المجــالس القومیــة المتخصصــة -

 .القاهرة. 37العدد . 2000سلسلة مصر حتى عام 

 -إصــــلاحات التعلــــیم العــــالي والتعلــــیم العــــام  ).2013افریــــل 22( .عبــــد القــــادر ،تــــواتي -

مخبـر الممارسـات اللغویـة  .كلیة الآداب واللغـات .أعمال الیوم الدراسي .-الراهن والأفاق

  .الجزائر. تیزو وزو .جامعة مولود معمري في الجزائر

تحـدیات وعقبـات تواجـه إصـلاح التعلـیم العـالي . 2013افریـل22یـوم  .عبد القادر، تواتي -

إصلاحات التعلیم العالي والتعلیم العـام  " أعمال الیوم الدراسي .د في الجزائر.م.ونظام ل

 .جامعـة مولـود معمـري .منشورات مخبر الممارسات اللغویة في الجزائـر ."الراهن والآفاق

 .الجزائر .تیزي وزو

جـــودة الخدمـــة التعلیمیـــة علـــى رضـــا الطلبـــة  .2012 .محمـــد طـــلال بنـــي حمـــدان ،خالـــد -

المـــؤتمر العربـــي : مداخلـــة ضـــمن .دراســـة تطبیقیـــة علـــى طلبـــة العلـــوم التطبیقیـــة خاصـــة

جامعــــة العلـــوم التطبیقیــــة المملكــــة  ."ضــــمان جــــودة التعلـــیم العــــالي" الـــدولي الثــــاني حـــول

  .الهاشمیة الأردنیة

دراســة مقارنــة لنظــام تقــویم أداء أعضــاء هیئــة التــدریس ). 1993. (خالــد، محمــود صــالح -

والولایـات المتحـدة  في جامعات جمهوریة مصر العربیة في ضـوء خبـرات كـل مـن إنجلتـرا

 .جامعة عین شمس. كلیة التربیة. رسالة دكتوراه غیر منشورة. الأمریكیة

دراسة تقویمیة لدور المشرف الأكـادیمي فـي الإشـراف والمتابعـة علـى . دیاب، سهیل رزق -

للتربیــة المفتوحــة  المجلــة الفلســطینیة مشــاریع تخــرج الطلبــة فــي جامعــة القــدس المفتوحــة،
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  .2009الثاني،العدد الثالث،عن بعد،المجلد 

تقــــــویم أداء الأســــــتاذ الجــــــامعي الأداء البحثــــــي ). 1995یولیــــــو . (زاهــــــر، ضــــــیاء الــــــدین -

مركـــــز ابـــــن خلـــــدون . العـــــدد الثـــــاني. المجلـــــد الأول. مســـــتقبل التربیـــــة العربیـــــة. كنمـــــوذج

 .القاهرة. للدراسات الإنمائیة

ام ل م د وعلاقتهــــا ظــــل نظــــ فــــي طریقــــة تــــدریس العلــــوم الاجتماعیــــة .صــــباح نصــــراوي، -

مجلــــة جیــــل العلــــوم  دراســــة میدانیــــة بجامعــــة أم البــــواقي، : بالدافعیــــة للــــتعلم لــــدى الطلبــــة

 .، الجزائر2016،  23الإنسانیة والاجتماعیة، عدد 

دراسة مقارنة للخبرات العربیة والأجنبیة باللغة ). 1994. (عبد العال، أحمد فرید عباس -

رسالة دكتوراه . الإفادة منها في جمهوریة مصر العربیةالقومیة بالجامعات وإمكانیة 

  .جامعة عین شمس. كلیة التربیة. غیر منشورة

دراسة  . هیكلة التعلیم الثانوي في الدول العربیة). 2006. (عبد الموجود، محمد عزت -

  .بیروت. 37الدورة . مقدمة لمجلس اتحاد الجامعات العربیة

. ر سلبیة للجان العلمیة على مسیرة البحث العلميآثا). 1991. (علي، سعید إسماعیل -

سلسلة أبحاث تصدر عن رابطة التربیة . 22الجزء . المجلد السادس. دراسات تربویة

  .القاهرة. الحدیثة

 .الإشــراف العلمــي بــین الاعتمادیــة والتوجیــه. 2006 .فتیحــة ،بــن زروال .شــفیقة ،كحــول -

  .جامعة بسكرة ."دراسة میدانیة بقسم علم النفس"

 .دراســـة میدانیـــة بجامعـــة البلیـــدة .د.م.اتجاهـــات الأســـاتذة نحـــو نظـــام ل .فتیحـــة ،كركـــوش -

مجلة دراسات نفسیة وتربویة، مخبر تطویر الممارسات النفسـیة والتروبیـة، جامعـة ورقلـة، 

  .2012، 08العدد 

  المنشورات

ملف إصلاح التعلیم . 2004جانفي  .الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة -

 .وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي .العالي

ملف إصلاح التعلیم . 2007جانفي  .الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة -

 .وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي. العالي

التعلیم العالي وسوق العمل، أیة آفاق؟  .2011افریل17. عبد الكریم، بن أعراب -



  قائمة المراجـــــــــــــــع
 

 
310 

   .الجزائر .منشورات مجلس الأمة. التكوین والتشغیل بالجزائر

  الرسائل الجامعیة

ـــة الابتدائیـــة للمســـتوى الجـــامعي - دلیـــل . 1983یولیـــو . برنـــامج تأهیـــل معلمـــي المرحل

 .جامعة عین شمس. كلیة التربیة. الدارس

فـي القواعـد التربویـة لنظـام التعلـیم العـالي وفعالیتهـا . 2004-2003. حسین، لوشـن -

مقدمـــة لنیـــل درجـــة . أطروحـــة غیـــر منشـــورة. [تنمیـــة المهـــارات الاجتماعیـــة للمكـــونین

 .جامعة قسنطینة]. الدكتوراه في علم اجتماع التنمیة

مـــــــذكرة [التكـــــــوین الجـــــــامعي والاحتیاجـــــــات الوظیفیـــــــة، . 2005. حفیظـــــــي، ســـــــلیمة -

 .جامعة بسكرة. غیر منشورة]. ماجستیر

متكاملــــة فــــي الآداء المتمیــــز كأســــاس فــــي  نحــــو نظریــــة. 1995. درة، عبــــد الهــــادي -

بحـــث مقـــدم إلـــى المـــؤتمر الســـنوي الثـــامن للتـــدریب . [إعـــادة بنـــاء المؤسســـات العربیـــة

 .القاهرة]. والتنمیة الإداریة

دور التعلـــیم العــــالي فــــي تنمیـــة المجتمــــع المحلــــي  .2014-2013 .صــــباح ،غربـــي -

مـذكرة [  مـد خیضـر بسـكرةدراسة تحلیلیة لاتجاهات القیـادات الإداریـة فـي جامعـة مح

قســم  .كلیــة العلــوم الإنســانیة والاجتماعیــة .]جامعــة محمــد خیضــر بســكرة .ماجیســتیر

 .العلوم الاجتماعیة

انعكاسـات الترسـب المدرسـي علـى انحـراف الأحـداث  .2010/2009 .أحمد ،فریجة -

جامعـة محمـد  .]أطروحة دكتوراه، كلیة العلوم الإنسـانیة و الاجتماعیـة[  .في الجزائر

   .الجزائر. بسكرة. شعبة علم الاجتماع .قسم العلوم الاجتماعیة ].خیضر

  المواقع الإلكترونیة

، الشباب 2014البنك الدولي، تقریر المعرفة العربي للعام : الموقع الإلكتروني -

: 2014وتوطین المعرفة، 

http.//www.aarabstates.undp.org/content/dam/rbas/report/AKR

2014-FuLL-ARB.PDF 19/06/2019، تاریخ الزیارة. 

الطبیعة : 2019البنك الدولي، تقریر عن التنمیة في العالم : الموقع الإلكتروني -

.// http: 2019المتغیرة للعمل، 
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documents.worldbank.org/curated/en711543929794801/pdf/W

DR-2019-ARBIC.pdf 12/11/2019: ، تاریخ الزیارة. 

النشاط الاقتصادي والتشغیل والبطالة : الدیوان الوطني للإحصاء: الموقع الإلكتروني -

 .2019-03-30، تاریخ الزیارة www.ons.dz، على الموقع2014خلال سبتمبر

 ، على الموقع2015المركز الوطني للاحصاء، : الموقع الإلكتروني -

www.ons.dz 27/09/2021، تاریخ الزیادرة.  

بحوث و مراجع و دراسات تربویة واجتماعیة، مقومات البیئة : الموقع الإلكتروني -

الجامعیة المثالیة كما یراها طالبات الجامعات الفلسطینیة، 

https://www.shatharat.net/vb/showthread.php?t=%209008  ،

 19/06/2019تاریخ الزیارة 

، تاریخ https://qafilah.com/ar، 2005مجتمع المعرفة، : ع الإلكترونيالموق -

  .18/03/2021: الزیارة

  

 المجلات

الواقع والتصورات  2000الجامعات العربیة حتى العام ). 2000. (الأسعد، عمر -

عدد متخصص عن التعلیم الجامعي والعالي . مجلة اتحاد الجامعات العربیة. المستقبلیة

 .العربيفي الوطن 

". الواقع والتطلعات المستقبلیة-تطویر البیئة التعلیمیة الآمنة"الأشهب، جواهر عبد الجمیل،  -

  .2002، الأردن، 1، عدد41مجلد. رسالة المعلم

الجامعة المنتجة، الفلسفة ). 1996ینایر . (العناد، مجذاب بدر. الخشاب، عبد الإله -

الأمانة العامة لاتحاد الجامعات . 31لعدد ا. مجلة اتحاد الجامعات العربیة. والوسائل

  .عمان. العربیة

. انشاء جامعة خاصة في مصر بین التأیید والرفض). 1992. (الدهشان، جمال علي -

جامعة . كلیة التربیة. العدد الخامس. السنة الثامنة. مجلة البحوث التربویة والنفسیة

  مصر. المنوفیة

ي یعاني منها طلبة الدراسات العلیا بكلیات المشكلات الت. 1998. وآخرون. العاجز -

  ).12(محافظة غزة، فلسطین، العدد . مجلة التقوین والقیاس التربوي. التربیة
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معاییر مقترحة للاعتماد الأكادیمي والمهني ). 1996. (وغالب، محمد. العتیبي، منیر -

  ).58(العدد رسالة الخلیج العربي، . لبرامج إعداد المعلمین في الجامعات العربیة

تقدیر أداء أعضاء هیئة التدریس بجامعة الإسراء ). 2006. (العمایرة، محمد حسن -

الخاصة بالأردن للمهام التعلیمیة المناطة لهم من وجهة نظرهم ونظر طلابهم، مجلة العلوم 

  ).الثالث(التربویة والنفسیة، المجلد السابع، العدد 

مشكلة البطالة لدى حاملي الشهادات العلیا في ). 2002. (وتمرابط، نورة. العمراوي، زكیة -

دراسة سوسیولوجیة حول الأسباب والانعكاسات، مجلة التمكین : الجامعة الجزائریة

  ).04(، العدد 02الاجتماعي، المجلد

تطور مراحل التعلیم وأثرها في التنمیة الاقتصادیة في البلدان ). 1989. (القریشي، محمد -

  .28العدد . جامعة الموصل. الرافدینمجلة تنمیة . النامیة

درجة تكیف الطلبة العمانیین مع البیئة الثقافیة في ). 2007. (القضاة، محمد أمین -

الجامعات الأردنیة وعلاقتها ببعض المتغیرات الأخرى، مجلة العلوم التربویة والنفسیة، 

  ).3(، عدد )7(مجلد 

مجلة دراسات في . والمهني للمعلم الجامعيالنمو العلمي ). 1993. (اللقاني، أحمد حسین -

  .جامعة عین شمس. مركز تطویر التعلیم الجامعي. التعلیم الجامعي

نظریة الاستثمار في رأس المال : اقتصادیات التعلیم). 2005. (المالكي، عبد االله محمد -

  .السعودیة. مجلة المعلم. البشري

اثر البیئة الجامعیة على ). 2013. (اخو ارشیده، هاني. المقداد، محمد السرحان صایل -

الثقافة المدنیة لدى الطلبة، جامعة آل البیت والجامعة الأردنیة، مجلة الأردنیة للعلوم 

  ).1(، ع)40(الإنسانیة والاجتماعیة، م 

مجلة العلوم . دور الكمبیوتر في العملیة التعلیمیة). 1993. (الملیجي، محمد فرید -

  .القاهرة. جامعة القاهرة. معهد الدراسات التربویة. لعدد الأولا. المجلد الأول. التربویة

، مجلة -وجهة نظر اوروبیة-نظام الالتحاق بالجامعة). 1998. (النجار، زینب -

، العدد )28(التعلیم العالي في القرن الحادي والعشرون، المجلد " مستقبیلیات، ملف مفتوح

)03.(  

دارة الجودة الشاملة في مؤسسات التعلیم الجامعي إ). 1998. (الهلالي، الشربیني الهلالي -

  ).37(والعالي، مجلة كلیة التربیة، جامعة المنصورة، المنصورة، العدد 
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الإشراف على الرسائل العلمیة ودوره في ). 1991. (أبو العینین، علي وسالم محمود -

معة بنها، ، جا)122(، العدد )27(فاعلیة البحث العلمي، مجلة كلیة التربیة، المجلد 

  .مصر

إشراف الأستاذ الجامعي على الرسائل العلمیة، مجلة الجودة ). 2004. (أبو دف، محمود -

، )الأول(في التعلیم العالي الصادرة عن وحدة الجودة، الجامعة الإسلامیة بغزة، المجلد 

  ).الأول(العدد 

والتعصب والسلوك البیئة الجامعیة وعلاقتها بالتشدد ). 2019. (آسیا عبد القادر، محمد -

  ).الثامن(العدواني، مجلة دراسات تربویة، كلیة التربیة، جامعة إفریقیا العالمیة، العدد 

رؤیة مستقبلیة للجامعات الخاصة في مصر في ). 1994مارس . (بغاغو، سامیة سعید -

سلسلة أبحاث . 31العدد . 11السنة . التربیة المعاصرة. 1992لسنة  101ضوء القانون 

  .ن رابطة التربیة الحدیثة بالقاهرةتصدر ع

. مستقبلیات. بولندا، الجامعة التربویة الإذاعیة التلیفزیونیة). 1988. (بوتولیكا، أوجینا -

  .بالقاهرة. مركز مطبوعات الیونسكو. العدد الثاني. المجلد الثامن عشر

الاداب  التعلیم الجامعي والحكم الراشید في الجزائر، مجلة). 2007. (بوقشور، محمد -

  .، جامعة سطیف، الجزائر)5(والعلوم الاجتماعیة، عدد 

أنطوان : تر. إسحاق لیون كاندل: مفكرون في أعلام التربیة). 1992. (بولاك، إروین -

مركز مطبوعات . 81العدد . 23المجلد . مجلة التربیة الفصلیة: مستقبلیات. خوري

  .القاهرة. الیونسكو

واقع الإشراف العلمي على الأبحاث التربویة ). 2018(. جان، خدیجة بنت محمد سعید -

في برامج الدراسات العلیا بجامعة أم القرى، مجلة كلیة التربیة، الجزء الثاني، العدد 

  .، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، السعودیة)185(

الأسباب، النتائج : بطالة خریجي الجامعات). 2019. (وبوجمعة، سارة. جرفي، زكري -

، )الأول(دراسة حالة ولایة بسكرة، مجلة بحوث الإدارة والاقتصاد، المجلد -والحلول المتوفرة

  .77-51، )الأول(العدد 

دور مراكز تطویر طرائق التدریس ). 1996. (هجرس، مهدي صالح. جریو، داخل حسن -

ات مجلة اتحاد الجامع. والتدریب الجامعي في تأهیل وتدریب الأطر التدریسیة الجامعیة

  .31العدد . العربیة
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. تجدید العملیة التعلیمیة في جامعة المستقبل). 1993یولیو . (جلال، عبد الفتاح أحمد -

. معهد الدراسات التربویة بجامعة القاهرة. العدد الأول. المجلد الأول. مجلة العلوم التربویة

  مصر

جلة مستقبلیات، ملف الحریة الاكادیمیة واستقلال الجامعة، م). 1998. (جوستون، فیروس -

، مكتب )03(، العدد )28(التعلیم العالي في القرن الحادي والعشرون، المجلد "مفتوح

  .التربیة الدولي، جنیف

العولمة التنشئة المستقبلیة، مجلة العلوم الإنسانیة، جامعة ). 1999. (حجازي، مصطفى -

  ).2(البحرین، العدد 

. دراسات تربویة. لمفهوم ضبط جودة التعلیم رؤیة إنسانیة). 1994. (حسان، حسان محمد -

  .القاهرة. سلسلة أبحاث تصدرها رابطة التربیة الحدیثة. 65الجزء . المجلد التاسع

مخبر . مجلة الذاكرة. أسالیب وأدوات تجمیع البیانات). 2017جوان . (خمقاني، مباركة -

. امعة قاصدي مرباحج. 09العدد . التراث اللغوي والأدبي في الجنوب الشرقي الجزائري

  .ورقلة

في عرف ) البحث، الطالب، المشرف(ثلاثیة البحث العلمي ). 2020. (دحماني، حمزة -

الجزائر، -الطالب الجامعي، مجلة العلوم الإنسانیة، المركز الجامعي علي كافي تندوف

  ).03(، العدد )04(المجلد

الأداء البحثي كنموذج مستقبل تقویم أداء الأستاذ الجامعي، . 1995. زاهر، ضیاء الدین -

مركز ابن خلدون للدراسات الإنمائیة بالتعاون مع جامعة حلوان، القاهرة، . التربیة العربیة

  ).الثالث(العدد 

مجلة علوم . جودة التعلیم العالي ومتطلبات التنمیة البشریة). 2003. (زفاوة، احمد -

  ).7(الانسان والمجتمع، العدد 

قراءة في واقع منظومة التعلیم العالي بالجزائر في ظل . )2018. (زموري، كمال -

  ).3(، العدد )1(مجلة البحوث القانونیة والاقتصادیة، مجلد) د.م.ل(إصلاحات نظام 

المشكلات الأكادیمیة لدى ). 2008. (الصمادي، محمد عبد االله. سلیمان، شاهر خالد -

ضوء متغیري التخصص طلاب كلیات المعلمین في المملكة العربیة السعودیة في 

  ).29(، س )109(والمستوى الدراسي، مجلة رسالة الخلیج العربي، العدد 

المشكلات الإداریة التي یواجهها طلاب وطالبات ). 2006. (شطناوي، نواف موسى -
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الدراسات العلیا في جامعة الیرموك في مجال الإشراف على رسائلهم الجامعیة، مجلة 

، )2(، العدد )18(ربویة والاجتماعیة والإنسانیة، المجلد جامعة أم القرى للعلوم الت

  .السعودیة

مشكلات الشباب الحالیة و المستقبلیة كما یراها طلاب ). 2003. (صقر، عبد العزیز -

، المكتب الجامعي الحدیث بالإسكندریة، )29(جامعة طنطا، مستقبل التربیة العربیة، العدد 

  .القاهرة

منشورات مخبر الممارسات اللغویة في الجزائر، ). 2011(. صلاح، یوسف عبد القادر -

  .، الجزائر)16( العدد

. وكیف؟ كتاب الأهرام الاقتصادي. التخصصیة لماذ؟). 1993. (عفیفي، صدیق محمد -

  .القاهرة. مؤسسة الأهرام. 60العدد 

المجلد . مجلة العلوم التربویة. أسس التدریس الجامعي). 1993. (عید، نعیمة محمد -

  .القاهرة. جامعة القاهرة. معهد الدراسات التربویة. العدد الأول. الأول

أهم المشكلات التي تواجه الطالب الجامعي دراسة میدانیة ). 2015. (فرج، إبراهیم رهام -

مجلة جامعة عمر . على عینة من طلاب جامعة عمر المختار في مدینة البیضاء

  ).29(المختار، العدد 

، المجلة العربیة )دراسة میدانیة(الواقع الدراسي للطالب الجامعي ). 2018. (فلوح، أحمد -

  .2018، )5(لعلم النفس، العدد 

منظور الجامعة : مسؤولیة المجتمع العلمي العربي). 1995مارس . (قاسم، ریاض -

  .193عدد . العصریة، المستقبل العربي

العدد . المجل الأول. اتتوأمة الجامع). 1995ینایر . (مجلة مستقبل التربیة العربیة -

  .مركز ابن خلدون للدراسات الإنمائیة. الأول

مركز ابن . العدد الأول. المجلد الأول. توأمة الجامعات. مجلة مستقبل التربیة العربیة -

  .خلدون للدراسات الإنمائیة

برنامج تدریبي مقترح لإعداد معلم ). 1993. (سلیمان، سعید أحمد. محمد، فتحیة حسني -

  . جامعة الإسكندریة. العدد الأول. المجلد السادس. مجلة كلیة التربیة. الجامعة

تقییم الكفاءات المعرفیة لدى الطلبة في منهجیة ). 2020. (ساعد، صباح. مزوزي، نورة -

، 12، مجلد)1(في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، العدد  البحث العلمي، مجلة الباحث
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  .جامعة محمد خیضر بسكرة، الجزائر

التنظیمي واهمیته في الجامعة الجزائریة، مجلة اسة المناخمزیاني الوناس، مداخل در  -

، 3دراسات نفسیة وتربویة، مخبر تطویر، الممارسات التربویة والنفسیة، جامعة ورقلة، عدد

  .2009سمبرالجزائر، دی

مدى توفر البیئة الجامعیة النموذجیة من وجهة نظر طلبة ). 2011. (مساعدة، ماجد -

، العدد )الرابع عشر(جامعة الزرقاء، مجلة الزرقاء للبحوث والدراسات الإنسانیة، المجلد 

  .، الأردن)الأول(

ات مأزق سیاسات التعلیم العالي في ظل توجیه). 1995یولیو . (نوفل، محمد نعمان -

مركز ابن خلدون للدراسات . العدد الثالث. المجلد الأول. مستقبل التربیة العربیة. التنمیة

  .القاهرة. الإنمائیة

فكرة الجامعة أدوارها الجدیدة، أزمتها الحاضرة وتحدیات ). 1991. (هورستین، تورستین -

  .رةالقاه. مركز مطبوعات الیونسكو. 2العدد . 21المجلد . مستقبلیات-المستقبل

  المراجع باللغة الأجنبیة

  

- Becher, T. (1992). Process and Structure in Higher Education, 2ed 
edition. Route lege. London. 
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  الإستبیان في صورته الأولیة: الملحق الأول

  

  -تبسة - جامعة العربي التبسي

  .كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة

 .قسم علم الإجتماع

  .تخصص علم اجتماع التربیة

  الاستبیان في صورته الأولیة 
  

  ): .................ة(السید

  :  ...............الجامعة: .................       التخصص

  علیكم ورحمة االله وبركاته،،السلام 

  طلب تحكیم استبیان/ الموضوع

یقوم الباحث بدراسة میدانیة كمتطلب للحصول على درجة الدكتوراه في علم اجتماع التربیة من جامعة 

 :بعنوان - تبسة- العربي التبسي

دراسة میدانیة بكلیة -".مشكلات العمل المعرفي للطالب الجامعي في ظل نظام ل م د"

 -الاجتماعیة والإنسانیة بجامعة العربي التبسيالعلوم 

فقرة ) 60(ولهذا الغرض أعد الباحث استبیان یخص مشكلات العمل المعرفي للطالب الجامعي مكونة من 

مجال البیئة الجامعیة؛ مجال المناهج والبرامج؛ مجال الإشراف على مذكرة (موزعة على أربعة مجالات 

  ).للطالبالتخرج؛ المجال التقني المنهجي 

ونظرا لخبرتكم في هذا المجال، یشرفني أن أضع بین أیدیكم هذا الاستبیان في صورته الأولیة بهدف 

تحكیمه لذا یرجى من سیادتكم التكرم بالاطلاع على فقرات هذا الاستبیان وإبداء ملاحظاتكم ورأیكم حوله 

ى انتمائها لمجالات الدراسة التي من حیث دقة العبارات ومناسبتها لموضوع الدراسة وسلامة لغتها ومد

للفقرة المناسبة وإجراء التعدیل على الفقرة غیر المناسبة أو اقتراح الصیغة ) x(وردت فیها بوضع علامة 

  .التي ترونها مناسبة

  شاكرین لكم حسن تعاونكم،،

  د خضرة براك.أ:    حمزة شراك                                             إشراف الأستاذة: الطالب
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  :من خلال هذا الاستبیان نرید أن نعالج الإشكالیة التالیة

یُقصد بمفهوم مشكلات العمل المعرفي تلك المشكلات التي تواجه : مشكلات العمل المعرفي

  :أو تعترض الطالب الجامعي خلال مساره الدراسي، وذلك وفق المجالات التالیة

أین یواجه الطالب الجامعي مشكلات على مستوى : )التعلیمیة(مجال البیئة الجامعیة  )1

ولا سیما كل ما یتعلق بقاعات ) التعلیمیة(انعدام توفر المتطلبات الفیزیقیة الجامعیة 

 .الدراسة سواء داخلها أو محیطها

التي یعاني منها الطالب الجامعي، ولا سیما من حیث كثرتها  :مجال المناهج والبرامج )2

 .وعدم ملاءمتها

وهي العملیة التي تدار بین الأستاذ المشرف  :الإشراف على مذكرة التخرجمجال  )3

؛ حول كیفیة إعداد مذكرة التخرج وفق بناء )المشرف علیه(والطالب الجامعي ) المشرف(

إلا أن هناك مشكلات على مستوى عملیة المتابعة المستمرة لمذكرة التخرج . منهجي سلیم

 .تعیق سیرورة عملیة الإشراف

والذي یعاني منه من خلال عدم تمكنه في امتلاكه آلیات  :ب التقني المنهجيالجان )4

د من . م. الجانب المنهجي للبحث العلمي، حیث نشاهد أن الطالب الجامعي في نظام ل

خلال مقررات الدراسیة أنه یدرس مادة ملتقى تدریبي لمنهجیة البحث في السنة ثانیة 

  .لواقع، لا یمتلك أبجدیات منهجیة البحث العلميالماستر إلا أن ما نلاحظه من خلال ا

ممّا تقدم بدأ یتبلور لدى الباحث الإحساس بمشكلة الدراسة ویتحدد، مدعوما بملاحظاته 

  .الیومیة التي تؤكد أن الطالب الجامعي یعاني من مشكلات العمل المعرفي بمختلف أبعادها

وصف مشكلات العمل المعرفي التي ا حاولنخلال هذه الدراسة السوسیولوجیة المیدانیة  منف

الإشراف على مذكرة التخرج؛ البیئة التعلیمیة ( یعاني منها الطالب الجامعي، على مستوى

  ، في ظل نظام )الجامعیة؛ البرامج والمناهج؛ الجانب التقني للتحصیل المنهجي للطالب

  .د.م.ل
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  :التالیة الإشكالیةوبناءا علیه تمت صیاغة 

  ل المعرفي التي یعاني منها الطالب الجامعي خلال مساره الأكادیمي؟ما مشكلات العم

  :ومنه تسعى الدراسة للإجابة على التساؤلات التالیة

المشكلات التي یعاني منها الطالب الجامعي على مستوى البیئة الجامعیة في ظل ما   -

 د؟. م. نظام ل

المناهج والبرامج في ظل المشكلات التي یعاني منها الطالب الجامعي على مستوى ما   -

 د؟. م. نظام ل

المشكلات التي یعاني منها الطالب الجامعي على مستوى عملیة الإشراف على ما   -

 د؟. م. مذكرة التخرج في ظل نظام ل

المشكلات التي یعاني منها الطالب الجامعي على مستوى الجانب التقني المنهجي في ما  -

  د؟. م. ظل نظام ل

  :الفرضیة العامة/ 2

  .د.م.هناك مشكلات تواجه الطالب الجامعي على مستوى العمل المعرفي في ظل نظام ل

  :وتندرج ضمن هذه الفرضیة العامة مجموعة من الفرضیات الفرعیة

یعاني الطالب الجامعي من مشكلات العمل المعرفي على مستوى البیئة الجامعیة  -

  )التعلیمیة(

 المعرفي على مستوى المناهج والبرامجیعاني الطالب الجامعي من مشكلات العمل  -

مشكلات العمل المعرفي على مستوى عملیة الإشراف  الطالب الجامعي من یعاني -

  .على مذكرة التخرج

یعاني الطالب الجامعي من مشكلات العمل المعرفي على مستوى الجانب التقني  -

 .المنهجي
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  البیانات الشخصیة: المحور الأول

 ...............:       السن .1

   أنثى                      ذكر   :   الجنس .2

   العلوم الإنسانیة             العلوم الاجتماعیة :     لكلیةا .3

 :        ...........................التخصص .4

  :       ......................القسم   .5

  .والاجتماعیة العلوم الإنسانیة ثانیة ماستر من كلیة: العینة المستهدفة

  ):ة(الطالب ) تي(عزیزي 

في إطار إنجاز أطروحة دكتوراه الطور الثالث تخصص علم الاجتماع التربیة نرجوا منكم الإجابة عن 

  في الخانة المناسبة ) ×(الاستبیان بوضع العلامة 

  )لا/ نعم (الاستبیان یعتمد على مفتاح الإجابة المغلقة 

  

  :الأولىالفرضیة 

  )التعلیمیة(یعاني الطالب الجامعي من مشكلات العمل المعرفي على مستوى البیئة الجامعیة

  

  )التعلیمیة(البیئة الجامعیة : المحور الثاني

  لا تقیس  تقیس  العبارات  

      التوزیع الزمني للمحاضرات مناسب   .1

      تتوفر قاعات التدریس على مناخ مناسب    .2

      الدراسیة جیدةالتهویة داخل القاعات    .3

      الإضاءة داخل القاعات مناسبة   .4

     قاعات التدریس نظیفة التجهیز    .5

      یتناسب عدد المقاعد الدراسیة مع عدد الطلبة   .6
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      عدد قاعات الدراسة كافي   .7

      كثرة الفوضى في البهو   .8

      توفر التدفئة داخل القاعات الدراسیة   .9

      مكان تواجد المرحاض مناسب   .10

      تقدیم الخدمات المكتبیة بشكل جیدیتم    .11

      الفوضى في المكتبة تعیق الدراسة فیها   .12

      تحتوي الكلیة على فضاءات للإعلانات   .13

      تتوفر الجامعة على الانترنت   .14

      توفر قاعات طباعة وسحب   .15

  اقتراح فقرات

  

  

  

  

  

  :الفرضیة الثانیة

  )المناهج والبرامج(على مستوى المواد الدراسیة یعاني الطالب الجامعي من مشكلات العمل المعرفي 

 

  المناهج والبرامج: المحور الثالث

  لا تقیس  تقیس  العبارات  

      المقاییس الدراسیة كثیرة   .1

      تحتوي المناهج الدراسیة على وحدات استكشافیة   .2

      تنمي المناهج الدراسیة القدرة على التفكیر والإبداع   .3
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      دروس بعض المقاییس كثیفة   .4

      الدراسیة) مقاییس(مكنتني طرق تدریس الأساتذة من فهم المقررات   .5

      تعتمد معظم المقاییس على الحفظ والاستذكار   .6

      المحتوى التعلیمي لبعض المقاییس متكرر   .7

      بعض المقاییس التي ادرسها لا تواكب التطور العلمي والتكنولوجي   .8

      والاتصال في التدریسیستخدم الأساتذة تكنولوجیا الإعلام    .9

      المقاییس التي أدرسها ذات طابع نظري   .10

      یتماشى تخصصي مع متطلبات سوق العمل   .11

      یتمكن الأساتذة من إنهاء البرنامج خلال كل سداسي   .12

      المناهج المعتمدة تخدم البحث العلمي   .13

  اقتراح فقرات

  

  

 

  

  :الفرضیة الثالثة

د مشكلات العمل المعرفي على مستوى عملیة الإشراف على .م.نظام لیعاني الطالب الجامعي في ظل 

  .مذكرة التخرج

  

  .عملیة الإشراف على مذكرة التخرج: المحور الرابع

  لا تقیس  تقیس  العبارات  

      المشرف یساعد الطالب في اختیار موضوع الدراسة   .1

      یجیب المشرف الطالب على الإشكالات التي تواجهه   .2
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      المشرف بحریةاخترت    .3

      تُلزمنا الإدارة بعناوین بحثیة مقترحة   .4

      یحرص المشرف على متابعة عملي البحثي بانتظام   .5

      .یقوم المشرف ببرمجة الحصص الإشرافیة بصفة دوریة   .6

      یقوم المشرف بتوجیه الطالب في إعداد خطة عمل لانجاز المذكرة   .7

      دوریایفرض المشرف عليّ عرض ما تم انجازه    .8

      .یقوم المشرف بتصحیح الأخطاء والتعقیب على عملي   .9

      ینظم المشرف حصص مناقشة مفتوحة حول الموضوع البحثي   .10

      یساعد المشرف الطالب في مواجهة صعوبات تنفیذ البحث   .11

یساهم المشرف الطالب في طرق عرض البیانات واستخلاص    .12

  نتائج البحث

    

للحصول على المصادر والمراجع یتعاون المشرف مع الطالب    .13

  اللازمة

    

  اقتراح فقرات

  

  

  

  

  

  

  :الفرضیة الرابعة

  .یعاني الطالب الجامعي من مشكلات العمل المعرفي على مستوى الجانب التقني المنهجي

  



  الملاحــــــــــــــــق

 
 

 
326 

  المجال التقني المنهجي: المحور الخامس

  لا تقیس  تقیس  العبارات  

      بحثيیمكنني إعداد خطة بحث شاملة لعمل    .1

      أستطیع تحدید عنوان موضوع دراستي   .2

      یمكنني تحدید نوع المتغیرات المتوافقة مع موضوع البحث   .3

      بإمكاني تفكیك المتغیرات إلى أبعاد ومؤشرات   .4

      مفاهیم الدراسة) التعریفات الإجرائیة(یمكنني أجرأة    .5

      یمكنني بناء الإشكالیة   .6

      استطیع صیاغة الفرضیات   .7

      أعرف كیفیة تحدید مجتمع الدراسة    .8

      أستطیع القیام بدراسة استطلاعیة لموضوع دراستي   .9

      استطیع تحدید نوع المنهج المناسب   .10

      استطیع اختیار نوع العینة المناسب للبحث   .11

      بإمكاني إعداد واختیار أدوات المناسبة للدراسة    .12

      لدراسة بحثيأجید استخدام الأسالیب الإحصائیة المناسبة    .13

      یمكنني كتابة ملخص للبحث   .14

      بمقدوري تفسیر وتحلیل نتائج الدراسة   .15

      مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الدراسات السابقة   .16

      أعرف كیف أدرج المصادر والمراجع بالشكل الصحیح   .17

      كتابة التعلیقات والتعقیب في الإطار النظري   .18

      السابقةالتحكم في توظیف الدراسات   19

  اقتراح فقرات
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  جوانب الاستبیان وظروف تطبیقه
  رأي الخبیر

  تعدیل  غیر مناسبة  مناسبة

        صیاغة التعلیمة

        دقیقة 20مدة التطبیق 

        )السنة الثانیة ماستر(المستوى الدراسي 

        ترتیب فقرات الاستبیان

        )نعم/ لا ( 2إلى  1سلم التنقیط من 

        الاستبیانلغة 

 

  :ملاحظات أخرى

……………………………………………………………………………………………  

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

………………………………………………… 

  

  

  

  

  

  تقبلوا منا أسمى عبارات التقدیر والاحترام
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  الإستبیان في صورته النهائیة: الملحق الثاني

  -تبسة - جامعة العربي التبسي

  .كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة

 .قسم علم الإجتماع

  .تخصص علم اجتماع التربیة

  الاستبیان في صورته النهائیة 
  

  

  البیانات الشخصیة: المحور الأول

            25اقل من :     السن .6

  30الى  25من            

  35الى  30من            

 فما فوق    35           

   أنثى                      ذكر   :   الجنس .7

 :    القسم .8

  علم الاجتماع * 

  إعلام واتصال * 

  علم المكتبات * 

  الآثار التاریخ و * 

  العلوم الإنسانیة           العلوم الاجتماعیة : الكلیة. 4

 : التخصص .9

  انثروبولوجیا اجتماعیة وثقافیة           * 

  علم الاجتماع التربیة                    * 

  علم الاجتماع انحراف وجریمة           * 
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  علم الاجتماع تنظیم وعمل              * 

  سمعي بصري                          * 

  اتصال تنظیمي                        * 

  المعلومات                       تنظیم * 

 تاریخ الثورة الجزائریة                   * 

 طالب متفرغ     موظف : صفة الطالب  .10

  : العینة المستهدفة

تستهدف هذه الدراسة السوسیولوجیة لطبة ثانیة ماستر من قسم العلوم الانسانیة  

  .والاجتماعیة

  ):ة(الطالب ) تي(عزیزي 

أطروحة دكتوراه الطور الثالث تخصص علم الاجتماع التربیة نرجوا منكم الإجابة عن في إطار إنجاز 

  في الخانة المناسبة ) ×(الاستبیان بوضع العلامة 

  )أحیانا/ لا/ نعم (مفتاح الإجابة المغلقة الاستبیان یعتمد على 

  

  :الفرضیة الإجرائیة الأولى

  )التعلیمیة(على مستوى البیئة الجامعیةیعاني الطالب الجامعي من مشكلات العمل المعرفي 

  

    )التعلیمیة(البیئة الجامعیة : المحور الثاني

  أحیانا  لا  نعم  العبارات  

        التهویة داخل القاعات الدراسیة جیدة   .1

        الإضاءة داخل القاعات مناسبة   .2

        قاعات التدریس نظیفة   .3

        یتناسب عدد المقاعد الدراسیة مع عدد الطلبة   .4
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       عدد قاعات الدراسة كافي   .5

        یتسم البهو التابع لقاعات التدریس بالهدوء   .6

        توفر التدفئة داخل القاعات الدراسیة   .7

        مكان تواجد المرحاض مناسب   .8

        یتم تقدیم الخدمات المكتبیة بشكل جید   .9

        تتمیز مكتبة الكلیة بالهدوء   .10

        تحتوي الكلیة على فضاءات للإعلانات   .11

        تتوفر الجامعة على شبكة الانترنت لخدمة الطلبة    .12

        توفر قاعات طباعة وسحب خاصة بالطلبة   .13

تتوفر داخل الكلیة نادي لبیع الوجبات الخفیفة    .14

  والمشروبات

      

        اشعر بالأمن داخل الكلیة   .15

        تتوفر القاعات الدراسیة على جهاز عرض البیانات   .16

  

  

  :الثانیةالفرضیة الإجرائیة 

  )المناهج والبرامج(یعاني الطالب الجامعي من مشكلات العمل المعرفي على مستوى المواد الدراسیة 

    المناهج والبرامج: المحور الثالث

  أحیانا  لا  نعم  العبارات  

        المقاییس الدراسیة قلیلة .1

        التوزیع الزمني للمحاضرات مناسب .2

        التفكیر والإبداعینمي برنامج الدراسة القدرة على  .3

        دروس بعض المقاییس تتسم بالكثافة .4
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) مقاییس(مكنتني طرق تدریس الأساتذة من فهم المقررات .5

  الدراسیة

      

        المحتوى التعلیمي لبعض المقاییس لا یغلب علیه طابع التكرار .6

        المقاییس التي ادرسها ذات طابع نظري .7

        العملیتماشى تخصصي مع متطلبات سوق  .8

        یستخدم الأساتذة تكنولوجیا الإعلام والاتصال في التدریس .9

        المقاییس التي أدرسها ذات طابع نظري .10

        یتمكن الأساتذة من إنهاء البرنامج خلال كل سداسي .11

        ینوع الأساتذة من طرق تقدیم الدرس .12

        المحتوى التعلیمي للمقاییس غني علمیا ولیس به الحشو .13

  :الفرضیة الإجرائیة الثالثة

د مشكلات العمل المعرفي على مستوى عملیة الإشراف على .م.یعاني الطالب الجامعي في ظل نظام ل

  .مذكرة التخرج

    .عملیة الإشراف على مذكرة التخرج: المحور الرابع

 أحیانا لا   نعم  العبارات  

        المشرف یساعد الطالب في اختیار موضوع الدراسة .1

        یجیب المشرف الطالب على الإشكالات التي تواجهه .2

        اخترت المشرف بحریة .3

        تُلزمنا الإدارة بعناوین بحثیة مقترحة .4

        یقوم المشرف ببرمجة الحصص الإشرافیة بصفة دوریة  .5

یقوم المشرف بتوجیه الطالب في إعداد خطة عمل لانجاز  .6

  المذكرة

      

        تم انجازه دوریایفرض المشرف عليّ عرض ما  .7
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        یقوم المشرف بتصحیح الأخطاء والتعقیب على عملي .8

        یساعد المشرف الطالب في مواجهة صعوبات تنفیذ البحث .9

یوضح المشرف للطالب طرق عرض البیانات واستخلاص .10

  نتائج البحث

      

        یوفر المشرف للطالب بعض المراجع التي لها علاقة ببحثه.11

        لغتي الأكادیمیة یراقب المشرف.12

        یرافقني المشرف إلى المیدان.13

یشجعني المشرف على ترجمة مقالات وكتب أجنبیة إلى .14

  العربیة

      

        یقوم المشرف بتصحیح العمل في وقت قصیر.15

        یترك المشرف الحریة للطالب في كیفیة انجاز بحثه.16

  

  :الفرضیة الإجرائیة الرابعة

  .من مشكلات العمل المعرفي على مستوى الجانب التقني المنهجيیعاني الطالب الجامعي 

  

  المجال التقني المنهجي: المحور الخامس

  لا  نعم  العبارات  

      یمكنني إعداد خطة بحث شاملة لعمل بحثي   .1

      أستطیع تحدید عنوان موضوع دراستي   .2

      یمكنني تحدید نوع المتغیرات المتوافقة مع موضوع البحث   .3

      تفكیك المتغیرات إلى أبعاد ومؤشراتبإمكاني    .4

      مفاهیم الدراسة) التعریفات الإجرائیة(یمكنني أجرأة    .5

      یمكنني بناء الإشكالیة   .6
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      استطیع صیاغة الفرضیات   .7

      أعرف كیفیة تحدید مجتمع الدراسة    .8

      أستطیع القیام بدراسة استطلاعیة لموضوع دراستي   .9

      المناسباستطیع تحدید نوع المنهج    .10

      استطیع اختیار نوع العینة المناسب للبحث   .11

      بإمكاني إعداد واختیار أدوات المناسبة للدراسة    .12

      أجید استخدام الأسالیب الإحصائیة المناسبة لدراسة بحثي   .13

      یمكنني كتابة ملخص للبحث   .14

      بمقدوري تفسیر وتحلیل نتائج الدراسة   .15

      الدراسات السابقة مناقشة نتائج الدراسة في ضوء   .16

      أعرف كیف أدرج المصادر والمراجع بالشكل الصحیح   .17

      كتابة التعلیقات والتعقیب في الإطار النظري   .18

      التحكم في توظیف الدراسات السابقة  19

      یمكنني اختیار الدراسات السابقة تلاؤم دراستي  20

      استطیع صیاغة ملاحق دالة لموضوع دراستي  21

      بمقدوري بناء المعجم البحثي   22

      استطیع ضبط وإبداع مفاهیم جدیدة  23

  

  

  

  

  

  تقبلوا منا أسمى عبارات التقدیر والاحترام
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  معالجة البیانات :الثالثالمحلق 

GET 

  FILE='O:\memoir\CHARAK HAMZA\Data.sav'. 

DATASET NAME DataSet  1 WINDOW=FRONT. 

COMPUTE   1ع  =البیئة 2ع  + 3ع  + 4ع  + 5ع  + 6ع  + 7ع  + 8ع  + 9ع  + 10ع  + 11ع  + 12ع  + 13ع  + 14ع  + 15ع  + 16ع  + . 

VARIABLE LABELS    الجامعیة  البیئة   ' البیئة'. 

EXECUTE. 

COMPUTE   17ع  =المناھج 18ع  + 19ع  + 20ع  + 21ع  + 22ع  + 23ع  + 24ع  + 25ع  + 26ع  + 27ع  + . 

VARIABLE LABELS    البرامج  و   المناھج   ' المناھج'. 

EXECUTE. 

COMPUTE   28ع  =الإشراف 29ع  + 30ع  + 31ع  + 32ع  + 33ع  + 34ع  + 35ع  + 36ع  + 37ع  + 38ع  + 39ع  + 40ع  + 41ع  + 42ع  + 43ع  + . 

VARIABLE LABELS    التخرج  مذكرة   على   الإشراف   عملیة   ' الإشراف'. 

EXECUTE. 

COMPUTE   44ع  =التقنیة 45ع  + 46ع  + 47ع  + 48ع  + 49ع  + 50ع  + 51ع  + 52ع  + 53ع  + 54ع  + 55ع  + 56ع  + 57ع  + 58ع  + 59ع  + +  

60ع 61ع  + 62ع  + 63ع  + 64ع  + 65ع  + 66ع  + 67ع  + . 

VARIABLE LABELS    المنھجي  التقني   المجال   ' التقنیة'. 

EXECUTE. 

FREQUENCIES VARIABLES=   الصفة  السن   التخصص   الكلیة   القسم   الجنس 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 
 

Frequencies 

 

 

 

Notes 

Output Created 03-DEC-2020 15:33:42 

Comments  

Input Data O:\memoir\CHARAK HAMZA\Data.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
230 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data. 
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Syntax FREQUENCIES VARIABLES= الجنس القسم

 الكلیة التخصص السن الصفة

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,14 

 
 

[DataSet1] O:\memoir\CHARAK HAMZA\Data.sav 

 

 

Statistics 

 صفة الطالب السن التخصص الكلیة القسم الجنس 

N Valid 230 230 230 230 230 230 

Missing 0 0 0 0 0 0 

 

 
 

Frequency Table 

 

 

 

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 34,3 34,3 34,3 79 ذكر 

 100,0 65,7 65,7 151 أنثى

Total 230 100,0 100,0  

 

 

 القسم

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 57 131 علم الاجتماع. ,0 57.0 57.0 

 22.8 22,8 22,8 51 إعلام واتصال

 8.0 8.0 8.0 20 علم المكتبات

 12.2 12,2 12,2 28 التاریخ والآثار

Total 230 100,0 100,0  
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 الكلیة

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 54,3 54,3 54,3 125 العلوم الاجتماعیة 

 100,0 45,7 45,7 105 العلوم الإنسانیة

Total 230 100,0 100,0  

 

 

 

 التخصص

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 24.3 24.3 24.3 56 علم الاجتماع التربیة 

 18.7 18.7 18.7 43 علم الاجتماع تنظیم وعمل

 40,9 7,4 7,4 17 علم الاجتماع انحراف وجریمة

 55,7 14,8 14,8 34 اتصال تنظیمي

 62,6 7,0 7,0 16 سمعي بصري

 70,4 7,8 7,8 18 تنظیم المعلومات

 82,2 11,7 11,7 27 تاریخ الثورة الجزائریة

 100,0 8,3 8,3 19 انثروبولوجیا اجتماعیة وثقافیة

Total 230 100,0 100,0  

 

 

 

 

 السن

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  25اقل من  96 41,7 41,7 41,7 

30الى  25من   93 40,4 40,4 82,2 

35الى  30من   27 11,7 11,7 93,9 

 100,0 6,1 6,1 14 فما فوق 35

Total 230 100,0 100,0  
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 صفة الطالب

 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 79,6 79,6 79,6 183 طالب متفرغ 

 100,0 20,4 20,4 47 موظف

Total 230 100,0 100,0  

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=  21ع   20ع   19ع   18ع   17ع   16ع   15ع   14ع   13ع   12ع   11ع   10ع   9ع   8ع   7ع   6ع   5ع   4ع   3ع   2ع   1ع   

   43ع   42ع   41ع   40ع   39ع   38ع   37ع   36ع   35ع   34ع   33ع   32ع   31ع   30ع   29ع   28ع   27ع   26ع   25ع   24ع   23ع   22ع

63ع   62ع   61ع   60ع   59ع   58ع   57ع   56ع   55ع   54ع   53ع   52ع   51ع   50ع   49ع   48ع   47ع   46ع   45ع   44ع  

67ع   66ع   65ع   64ع        

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 
Reliability 

Notes 

Output Created 05-DEC-2020 13:45:02 

Comments  

Input Data O:\memoir\CHARAK HAMZA\Data.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
230 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 
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Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=  7ع 6ع 5ع 4ع 3ع 2ع 1ع

 16ع 15ع 14ع 13ع 12ع 11ع 10ع 9ع 8ع

 25ع 24ع 23ع 22ع 21ع 20ع 19ع 18ع 17ع

 34ع 33ع 32ع 31ع 30ع 29ع 28ع 27ع 26ع

 43ع 42ع 41ع 40ع 39ع 38ع 37ع 36ع 35ع

 52ع 51ع 50ع 49ع 48ع 47ع 46ع 45ع 44ع

 61ع 60ع 59ع 58ع 57ع 56ع 55ع 54ع 53ع

63ع 62ع  

67ع 66ع 65ع 64ع      

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources Processor Time 00:00:00,03 

Elapsed Time 00:00:00,47 

 
 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 230 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 230 100,0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,912 67 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=  16ع   15ع   14ع   13ع   12ع   11ع   10ع   9ع   8ع   7ع   6ع   5ع   4ع   3ع   2ع   1ع  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 
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Reliability 

 

Notes 

Output Created 05-DEC-2020 13:45:52 

Comments  

Input Data O:\memoir\CHARAK HAMZA\Data.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
230 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=  7ع 6ع 5ع 4ع 3ع 2ع 1ع

16ع 15ع 14ع 13ع 12ع 11ع 10ع 9ع 8ع  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources Processor Time 00:00:00,05 

Elapsed Time 00:00:00,06 

 

 
 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 230 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 230 100,0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 
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Cronbach's 

Alpha N of Items 

,780 16 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=  27ع   26ع   25ع   24ع   23ع   22ع   21ع   20ع   19ع   18ع   17ع  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 

Reliability 

 

Notes 

Output Created 05-DEC-2020 13:46:56 

Comments  

Input Data O:\memoir\CHARAK HAMZA\Data.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
230 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=  21ع 20ع 19ع 18ع 17ع

27ع 26ع 25ع 24ع 23ع 22ع  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,01 

 
 

Scale: ALL VARIABLES 

 

 

 



  الملاحــــــــــــــــق

 
 

 
341 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 230 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 230 100,0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,799 11 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=  43ع   42ع   41ع   40ع   39ع   38ع   37ع   36ع   35ع   34ع   33ع   32ع   31ع   30ع   29ع   28ع  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 
Reliability 

 

 

 

Notes 

Output Created 05-DEC-2020 13:48:42 

Comments  

Input Data O:\memoir\CHARAK HAMZA\Data.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
230 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 
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Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=  32ع 31ع 30ع 29ع 28ع

 41ع 40ع 39ع 38ع 37ع 36ع 35ع 34ع 33ع

43ع 42ع  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,02 

 

 
 

Scale: ALL VARIABLES 

 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 230 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 230 100,0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,907 16 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=  62ع   61ع   60ع   59ع   58ع   57ع   56ع   55ع   54ع   53ع   52ع   51ع   50ع   49ع   48ع   47ع   46ع   45ع   44ع   

67ع   66ع   65ع   64ع   63ع  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 
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Reliability 

 

Notes 

Output Created 05-DEC-2020 13:49:17 

Comments  

Input Data O:\memoir\CHARAK HAMZA\Data.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
230 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=  48ع 47ع 46ع 45ع 44ع

 57ع 56ع 55ع 54ع 53ع 52ع 51ع 50ع 49ع

 66ع 65ع 64ع 63ع 62ع 61ع 60ع 59ع 58ع

67ع  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,08 

 
 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 230 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 230 100,0 
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a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,918 24 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=   المقیاس  التقنیة   الإشراف   المناھج   البیئة 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Correlations 

 

Notes 

Output Created 05-DEC-2020 13:50:01 

Comments  

Input Data O:\memoir\CHARAK HAMZA\Data.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
230 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics for each pair of variables are 

based on all the cases with valid data 

for that pair. 

Syntax CORRELATIONS 

  /VARIABLES= البیئة المناھج الإشراف التقنیة

 المقیاس

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Resources Processor Time 00:00:00,00 

Elapsed Time 00:00:00,24 
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Correlations 

 المناھج و البرامج البیئة الجامعیة 

عملیة الإشراف على 

 مذكرة التخرج

Pearson Correlation 1 ,604 البیئة الجامعیة
**
 ,310

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 

N 230 230 230 

Pearson Correlation ,604 المناھج و البرامج
**
 1 ,471

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 

N 230 230 230 

Pearson Correlation ,310 عملیة الإشراف على مذكرة التخرج
**
 ,471

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  

N 230 230 230 

Pearson Correlation -,018 ,071 ,279 المجال التقني المنھجي
**
 

Sig. (2-tailed) ,782 ,281 ,000 

N 230 230 230 

Pearson Correlation ,647 مشكلات العمل المعرفي
**
 ,751

**
 ,839

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 

N 230 230 230 

 

 

 

Correlations 

 مشكلات العمل المعرفي المجال التقني المنھجي 

Pearson Correlation -,018 ,647 البیئة الجامعیة
**
 

Sig. (2-tailed) ,782 ,000 

N 230 230 

Pearson Correlation ,071 ,751 المناھج و البرامج
**
 

Sig. (2-tailed) ,281 ,000 

N 230 230 

Pearson Correlation ,279 عملیة الإشراف على مذكرة التخرج
**
 ,839

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 

N 230 230 

Pearson Correlation 1 ,463 المجال التقني المنھجي
**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 

N 230 230 

Pearson Correlation ,463 مشكلات العمل المعرفي
**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000  

N 230 230 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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DATASET ACTIVATE DataSet  1. 

 

SAVE OUTFILE='O:\memoir\CHARAK HAMZA\Data.sav' 

  /COMPRESSED. 

RECODE   البیئة (  13 thru   22=  1) (  22 thru   30=  2) (  30 thru   39=  3) INTO   1_البیئة . 

EXECUTE. 

RECODE   البیئة (  16 thru   27=  1) (  27 thru   38=  2) (  38 thru   48=  3) INTO   1_البیئة . 

EXECUTE. 

RECODE   المناھج (  11 thru   18=  1) (  18 thru   26=  2) (  26 thru   33=  3) INTO   1_المناھج . 

EXECUTE. 

RECODE   الإشراف (  16 thru   27=  1) (  27 thru   37=  2) (  37 thru   48=  3) INTO   1_الإشراف . 

EXECUTE. 

RECODE   التقنیة (  24 thru   40=  1) (  40 thru   56=  2) (  56 thru   72=  3) INTO   1_التقنیة . 

EXECUTE. 

DATASET ACTIVATE DataSet  1. 

 

SAVE OUTFILE='O:\memoir\CHARAK HAMZA\Data.sav' 

  /COMPRESSED. 

FREQUENCIES VARIABLES=  1_التقنیة   1_الإشراف   1_المناھج   1_البیئة  

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

Frequencies 

Notes 

Output Created 05-DEC-2020 14:25:16 

Comments  

Input Data O:\memoir\CHARAK HAMZA\Data.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
230 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data. 

Syntax FREQUENCIES VARIABLES=  1_البیئة

1_التقنیة 1_الإشراف 1_المناھج  

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00,00 

Elapsed Time 00:00:00,04 
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Statistics 

1_البیئة  1_المناھج  1_الإشراف  1_التقنیة   

N Valid 230 230 230 230 

Missing 0 0 0 0 

 
 

Frequency Table 

 

1_البیئة  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 83,5 83,5 83,5 192 منخفض 

 98,3 14,8 14,8 34 متوسط

 100,0 1,7 1,7 4 مرتفع

Total 230 100,0 100,0  

 

 

 

1_المناھج  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 47,0 47,0 47,0 108 منخفض 

 90,4 43,5 43,5 100 متوسط

 100,0 9,6 9,6 22 مرتفع

Total 230 100,0 100,0  

 

 

1_الإشراف  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 21,3 21,3 21,3 49 منخفض 

 61,7 40,4 40,4 93 متوسط

 100,0 38,3 38,3 88 مرتفع

Total 230 100,0 100,0  
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Notes 

Output Created 05-DEC-2020 14:25:56 

Comments  

Input Data O:\memoir\CHARAK HAMZA\Data.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
230 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics for each test are based on all 

cases with valid data for the variable(s) 

used in that test. 

Syntax NPAR TESTS 

  /CHISQUARE=  1_المناھج 1_البیئة

1_التقنیة 1_الإشراف  

  /EXPECTED=EQUAL 

  /MISSING ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00,03 

Elapsed Time 00:00:00,09 

Number of Cases Allowed
a
 112347 

 

a. Based on availability of workspace memory. 

 
FREQUENCIES VARIABLES=  2التقنیة  

  /ORDER=ANALYSIS. 
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Frequencies 

 

 

 

Notes 

Output Created 01-JUN-2021 00:16:07 

Comments  

Input Data O:\memoir\CHARAK HAMZA\Data.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
230 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data. 

Syntax FREQUENCIES VARIABLES= 2التقنیة  

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,03 

 
 

[DataSet1] O:\memoir\CHARAK HAMZA\Data.sav 

 

Statistics 

   مستویات المجال التقني

N Valid 230 

Missing 0 

 

 

 مستویات المجال التقني

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 43,0 43,0 43,0 99 منخفض 

 93,9 50,9 50,9 117 متوسط

 100,0 6,1 6,1 14 مرتفع

Total 230 100,0 100,0  
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NPAR TESTS 

  /CHISQUARE=  2التقنیة   1_الإشراف   1_المناھج   1_البیئة  

  /EXPECTED=EQUAL 

  /MISSING ANALYSIS. 

 

 

 
 

 

 

 

 

NPar Tests 

 

Notes 

Output Created 01-JUN-2021 00:17:04 

Comments  

Input Data O:\memoir\CHARAK HAMZA\Data.sav 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
230 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics for each test are based on all 

cases with valid data for the variable(s) 

used in that test. 

Syntax NPAR TESTS 

  /CHISQUARE=  1_المناھج 1_البیئة

2التقنیة 1_الإشراف  

  /EXPECTED=EQUAL 

  /MISSING ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00,05 

Elapsed Time 00:00:00,13 

Number of Cases Allowed
a
 112347 

 

a. Based on availability of workspace memory. 

 
Chi-Square Test 
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Frequencies 

1_البیئة  

 Observed N Expected N Residual 

 115,3 76,7 192 منخفض

 42,7- 76,7 34 متوسط

 72,7- 76,7 4 مرتفع

Total 230   

 

 

1_المناھج  

 Observed N Expected N Residual 

 31,3 76,7 108 منخفض

 23,3 76,7 100 متوسط

 54,7- 76,7 22 مرتفع

Total 230   

 

 

1_الإشراف  

 Observed N Expected N Residual 

 27,7- 76,7 49 منخفض

 16,3 76,7 93 متوسط

 11,3 76,7 88 مرتفع

Total 230   

 

 

 مستویات المجال التقني

 Observed N Expected N Residual 

 22,3 76,7 99 منخفض

 40,3 76,7 117 متوسط

 62,7- 76,7 14 مرتفع

Total 230   
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Test Statistics 

1_البیئة  1_المناھج  1_الإشراف   مستویات المجال التقني 

Chi-Square 266,122
a
 58,887

a
 15,139

a
 78,948

a
 

df 2 2 2 2 

Asymp. Sig. ,000 ,000 ,001 ,000 

 

a. 0 cells (,0%) have expected frequencies less than 5. The minimum 

expected cell frequency is 76,7. 
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  قائمة الأساتذة المحكمین: الملحق الرابع

  

  

  

  الجامعة  الرتبة العلمیة  الاسم واللقب

  -تبسة-التبسيالعربي   أستاذ تعلیم عالي  سلطان بلغیث

  -تبسة-العربي التبسي  )أ(محاضر. أ  منال جفال

  -تبسة-العربي التبسي  )أ(محاضر. أ  وحید دراوات

  -تبسة-العربي التبسي  )أ(محاضر . أ  جبلي فاتح

  -الجلفة-زیان عاشور  أستاذ تعلیم عالي  عبد القادر محمدي

  -الجلفة-زیان عاشور  )أ(محاضر. أ  سعدة دریفل

  -الجلفة-زیان عاشور  أستاذ تعلیم عالي  سحوانعطاء االله 

  -الجلفة-زیان عاشور  أستاذ تعلیم عالي  هشام حسان

  -الجلفة-زیان عاشور  )أ(محاضر. أ  زین العابدین بشیري

  -الأغواط-عمار ثلیجي  أستاذ تعلیم عالي  بن عون بودالي

  -الأغواط-عمار ثلیجي  )أ(محاضر. أ  أحمد دناقة

  -الأغواط-عمار ثلیجي  تعلیم عاليأستاذ   محمد نوري

  المغرب  أستاذ تعلیم عالي  سعید بنیس

  

  




