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 إن الكمال في كل شيء مستحيل. 

فمن طبيعة الحياة أن تكون ناقصة 

لكي تسعى في سبيل سد هذا النقص 

  .فلا تقف

 -علي الوردي-



 

 



 

 شكر وعرفان 
 أأشكر الله العلي القدير الذي أأنعم عليَّ بنعمة العقل والدين.  

 ﴿  محكم التنزيلئل في القا 
ْ ي  عِل َ كُلِّ ذ ِ وْق 

َ م  مٍ  وَف  لِي 
عَ

صدق  . 76أ ية  يوسف   سورة  ﴾

 العظيم. الله 

ليكم معروفاً  ⸩  صلى الله عليه وسلم وقال رسول الله  ن لم تجدوا ما تكافئونه   فكافئوه، من صنع اإ فاإ

 رواه أأبو داوود   ⸩دعوا له حتى تروا أأنكم كافأأتموهبه فا 

 مني بالجميل أأتقدم بجزيل الشكر   ً واعترافا   وأأيضا وفاء ً وتقديرا ً  نا وأأثني ثناء حس  

جهداً في مساعدتنا في مجال البحث العلمي،   يأألوا   لم ن  لصين الذي لأولئك المخ

هذه  على    رضوان بلخيي   البروفيسور :  وأأخص بالذكر الأس تاذ الفاضل 

  الدراسة وصاحب الفضل في توجيهيي ومساعدتي في تجميع المادة البحثية، فجزاه 

ل أأن أأتقدم بجزيل الشكر خاصة   ول أأنس  ، خي الله كل   ن  اي   : تاذ س  الأ   اإ

وكافة قسم الاعلم والتصال    ، ساعدتي في كل خطوة م ب ي قا الذ  طان سل

أأتقدم بجزيل   ، اً خي وأأ  .  بجامعة تبسة الذي قام بتوجيهنا طيلة هذه الدراسة 

خراج هذه الدراسة على  ا كل من مدو   لشكري اإ    ل يد العون والمساعدة في اإ

 . أأكمل وجه 
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 مقدمــــة:
الظاهرة    الاجتماعي  التواصل  مواقع  كونها    زالأبر   الإعلاميةتعد  اليوم،  عالمنا  في 

هادئة من   مجموعة  الأفتستقطب  باعتبارهم  الشباب  فئة  وخاصة  المجتمع،  تأثير ئات  في  كثر  ا 
كأنوا إلى  صل  تواال  مواقع م  سوتنق،  المجتمع اومتنوعة  ة  ثير ع  الأغراض  من  حسب  أنشئت  لتي 

تي يوتيو تر،  ويتالفايسبوك،  ي  هالاجتماعية المستخدمة  ت  الشبك، ومن أكثر اجلهاأ ك توك،  ب، 
 شات، وقوقل. سناب 
،  زمان والمكانخلال عامل الل من  ش مرحلة تحول كبرى واختز عاصر يعيإن العالم الم 

وهذا قد أصبح   النظام الاتصالي،  على  كبير   بشكلطر  تسيجتماعي  اصل الاو الت اقع  وأصبحت مو 
أصبحوا    يقضون وقتا طويلا جدا في التفاعل مع بعضهم البعض وفي وقت قصيرمعظم الناس  

والمعلومات  يت البعض من أجل تحسين حياتهم الاجتماعية  بادلون الأفكار والآراء  بين بعضهم 
نفي  م  راد تربطهسبوك من الأفالفاي ر موقع  لت عبا تشكمن هن ، و نية صادية والسياسية والدي والاقت 

المجالات ومشاركتها مع الأص المواضيع في مختلف  بنشر مختلف    دقاءالاهتمامات ويقومون 
  ت مواقع التواصل الاجتماعي تعالجأجل كسب معلومات وآراء ومعارف جديدة حيث أصبح من  

   المتعلقة بالبيئة.ا قضاي الختلف م
البيئي  كيل الوعي  لاجتماعي في تشتواصل اال  قعوادور موهو:  استي  وع در موض ل  ومن خلا

الجامعيين   الطلبة  إلى ه-لدى  أنموذجا، تطرقت  المواقع بصفةالفايسبوك  وإلى موقع  ذه    عامة 
ل ما الفايسبوك بصفة خاصة لنبين الدور الذي قدمه في تشكيل الوعي البيئي، وذلك من خلا 

 الدراسة.  ى عيناتعل هاير وتأث  صحتهاومدى يئية ن بامي عبر صفحاته من مض  ينشر
افحما تح ية  لا  بقاء  مسألة  ماهي  بقدر  الرفض  أو  القبول  يحتمل  خيارا  تعد  لم  تمل  لبيئة 
ئة بمفهومها الواسع لا  ، فالبينجاحهاالسعي نحو توفير كل المقومات لإو التراخي في  التأجيل أ 

أقل شيئا  الإ  تعني  حياة  اان  نسمن  وعلي ي ع والب يب  لقر ومستقبله  مفلا ه  د،  توفبد  منظومة  ن  ير 
للعم البيئي  تكاملة  الطلبة  مل  فئة  عند  خاصة  وتعزيزه  البيئي  الوعي  تشكيل  بهدف  الجاد 

القضايا اتجاه    حساس بالمسؤولية يتوفر لهم من الإ ما  قدر  ب مجتمع، فرهم نخبة العيين باعتباالجام
لالبيئي  يتوفر  ما  القدر ة  المجتمع  على  الذاتية  و لنمة  لخطوالادر هار  الازدو  الر و اك  البيئي  تدهور  ة 

 يس بيئة سليمة. بغية تأس
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أبرز  منحيث  وهي  البيئية  والمعلومات  الأخبار  على  الحصول  أن  الدراسة  هذه  أكثر    ت 
ال تعود على  التي  استخدام موقعالفوائد  الوعي    مبحوثين من جزاء  الفايسبوك خاصة لاكتساب 

 ئة. لبي ى اعلحفاظ فل الوتكية يئي في ظل الممارسات العشوائ الب 
الهذه    وجاءت لتسلط  أنالدراسة  يمكن  الذي  الدور  على  في    ضوء  الفايسبوك  موقع  يلعبه 

امعيين كأهم فئة في المجتمع ومن أجل ذلك تم تقسيم هذه  تشكيل الوعي البيئي لدى الطلبة الج 
الأو ال الفصل  تضمن  أربعة فصول،  إلى  الذي خضعت  دراسة  المنهجي  الإطار   ، راسة الدله  ل 

يار الموضوع،  جت ضمنها التساؤلات ، أسباب اخت الرئيسية التي اندر ية  كالشطرح الإ  فشمل بذلك
ثم   الدراسة،  وأهمية  أهداف  المفوكذلك  اتحديد  ذات  التواصل  اهيم  موقع  وهي  بالدراسة  لعلاقة 

الوعي  الاجتماعي، المنهجالفايسبوك،  وكذلك  البيئة  ومج   ،  وأدوات  الالمستخدمة  سة  دراتمع 
 قة.ساب الت دراسالك اله، كذوعينت 

تم  الأول  الفصل  التواصل  التركي   في  مواقع  بعنوانه  جاء  حيث  النظري  الإطار  على  فيه  ز 
وأنواعها خصص   مواقالاجتماعي  التعريفات لدراسة  من خلال  الاجتماعي  التواصل  أتها ونش  ع 

 لفايسبوك كوسيلة اتصالية. وعواملها وخصائصها، ثم التطرق إلى ا
ال  ن ي ح  في الث خصص  تح إل  اني فصل  لاديد  ى  الدراسلمواضيع  في  موضوع  المتمثل  ة 

 الفايسبوك.  من خلال معالجته للقضايا البيئية الراهنة في موقع  الفايسبوك والوعي البيئي
ال الفصل  الج أم  تناولنا فيه  التح ثالث  الوقوف على  الدراسة من أجل  لهذه  الميداني  ليل  انب 

 . نتائجا استخلاص الومنه الدراسةعينة فراد من أ عهاجم  لنتائج البيانات التي تم
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 : ة دراسلالية كاإش  .1

طفرة نوعية في    من القرن الماضييا في منتصف التسعينات  أحدثت تطورات التكنولوج 
شبكة  الاتصالعالم   انتشرت  كا  حيث  في  أرجاء  الإنترنيت  أن  فة  إلا  يجالعالم،  لا  علنا  هذا 

  لك ذ  يتمثل يد، و نتجاهل الوسائل القديمة للاتصال، بل وجب علينا أن نضيف عليها ما هو جد
في مجال الإعلام والاتصال، والتي    تصال الجديدةكل وسائل الا د الذي يشمل  ي دج ال  لامالإعفي  

هذ حيث  الأنترنيت  بشبكة  ظهورها  و ارتبط  خدماتها  تطورت  الأخيرة  ومواقعها...  ه  تطبيقاتها 
ل  وسائ  عدة أشكال وأنواع وازداد عدد مستعمليها بشكل كبير فاق حتى عدد مستعملينوأخذت  

 ية. قليدالت  معلاالإ
بــ: مواقع التواصل الاجتماعي التي تُعدّ  نجد ما يسمى  علام الجديد  تطبيقات الإ   د ح وكأ

بر أكثر انتشارا على شبكة الأنترنيت  الإعلام الجديد والتي تعت   هي الأخرى نقلة نوعية في تطور
اعل  لتفد بارافمح للأيث تسلما تمتلكه من خصائص تميزها عن غيرها من المواقع الالكترونية، ح

ظام  أحد الأعضاء المشتركين بها عن طريق ن   عله فيها مما يج   إنشاء مواقع  ن خلال بينهم م  فيما
جنسية، وتتوفر هذه  ة الاجتماعية أو العوامل السن، الحال  عتبارلااإلكتروني دون الأخذ بعين  

لمستخدم  الوسائط  ومشاركة  الحوارية  كالمحادثة  خصائص  على  و التقنية  ع  أنوا ة  عدهناك  يها 
فتلفمخ المواقع ح   ية  اهذه  الخصائص  تميزها مسب  اليوتيوب ...  لتي  تويتر،  الفايسبوك،  نها: 

 وغيرها من المواقع الأخرى. 
حد رموز وأبرز نتائج تكنولوجيا  أالمواقع وأشهرها، وهو  سبوك يعتبر اهم هذه  الفاي   إلا أن

ريبرغ"  كو ك ز ر ايد "م  على  2004عام    ه إلىالمعلومات والتواصل الحديثة، ويعود تاريخ صدور 
إنشاءه  وكانت ا  فكرة  على  وكذلك  قائمة  الأصدقاء،  بين  والتواصل  تبادل  يساهم  لاتصال  على 

الفيديو   المعلومات والصور إمكانية     الشخصية ومواقع  تكوين علاقات  والتعليق عليها، ويسهل 
لعديد  ا  يهإلمّ  وانظورة  عملمحاء امل أنذا الموقع رواجا كبيرا في كاهاكتسب  في فترة قصيرة، وقد  

أعمارهم وأجناسهم وجنسياتهم، نظرا لتنوّع الخدمات ومقدرته على  لاف  من الأشخاص على اخت
وأفكارهم وتبادل  هم من خلال التعبير عن آرائهم  دميه على التفاعل فيما بين فتح المجال لمستخ 

إض والقضايا...  فيما  المعلومات  مجموعات  إنشاء  إلى  ب افة  تر بعالعضهم  بين  س  نف  بطهمض 
تنشره من مضامين مختلفة: ثقافية، اجتماعية، اقتصادية،    ما  ولات والاهتمامات عن طريقي مال
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ت وكذلك رصيدهم المعرفي، وهناك من  اكتساب معلوما  رها، من أجلودينية وغي   سياسية، علمية
لول  اد ح يج إ  حاولةفة وم ية والاستفسار عن قضايا مختلأ إلى موقع الفايسبوك من أجل التوعيلج 
موقكامشض  لبع شكل  حيث  اليومية،  المصادر  لهم  أحد  الفايسبوك  التي  ع  والهامة  الأساسية 

با البئي  الوعي  وتشكيل  نشر  في  نحو  تساهم  التوجه  أن  يُ البي  الوعي عتبار  هامة  ئي  عدّ خطوة 
سان  ن الإلاقة  بحت عثير الإنسان على البيئة، وأصلحماية البيئة وصيانتها، لاسيما بعدما ازداد تأ

ذات ط  ةفعي ن   على  تركزته  ببيئ هاقتصادية  استهلاكية جشعة،  الاهتمام  بيعة  ذا ما شجع على 
 ية البيئة وصيانة مواردها.المتحدة عدة مؤتمرات لحما بالشأن البيئي، حيث عقدت منظمة الأمم 

قة  العلان في غاية الأهمية وتبحث عن  ومن الجلي إذن أن الدراسة الحالية تراعي بعدي 
وأهوا لت اع  مواق  وهما  مانه بي وأبرزها  الاجتماعي  الفايسبوك  صل  موقع  الوعي  مها  تشكيل  وكذا 

ة الجامعيين واكسابهم  لقضايا البيئية لدى الطلبالبيئي الذي تعني به زيادة وترسيخ المعلومات وا 
 يعية. ظة على البيئة ومواردها الطب نحو محيطهم وبيئتهم تمكنهم المحاف  اتجاهات إيجابية

   الإشكالية التالية: رحنطبق مما س  اقوانطلاوعليه 
طلبة    " لدى  البيئي  الوعي  تشكيل  في  )الفايسبوك(  الاجتماعي  التواصل  مواقع  دور  هو  ما 

 عة تبسة". جام
 ة: تساؤلات الدراس .2
بجامعة تبسة لموقع  ما هي أنماط وعادات استخدام طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال   -

 فايسبوك؟ 
 فايسبوك؟ موقع بسة لوالاتصال بجامعة ت م لالإعوم اعل قسملبة ام طتخدفع اسماهي دوا -
م - تبسة  بجامعة  والاتصال  الإعلام  علوم  قسم  طلبة  يتعامل  الع  كيف  من    بيئيةالقضايا 

 ؟ خلال موقع فايسبوك
البيئي - الوعي  تشكيل  في  الفايسبوك  موقع  تأثير  مدى  طلب   ما  الإعلام  لدى  قسم  ة 

 ؟ والاتصال بجامعة تبسة 
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 ها: وأهداف أهمية الدراسة  .3

 مية الدراسة: هأ -أ
 ة:  عتبارات التالي وء الاة في ضالدراسهمية حديد أ يمكن ت 

من   - مهمة  وسيلة  أن  إلى  الدراسة  هذه  والتي  تهدف  والحديثة  الجديدة  الاتصال  وسائل 
بصفة خاصة أنه منبر للمشاركة  تمثل في مواقع التواصل الاجتماعي وموقع الفايسبوك  ت 

 . الراهنةلبيئية قضايا احول الراء لآمات واالمعلو والتعبير وتبادل كل 
هذتمتس - قسم  ه  د  طلبة  فئة  أن  بج الدراسة  والاتصال  الاعلام  تُععلوم  التي  تبسة  د  امعة 

 ومؤثرة في كيان المجتمع الذي يعتبر أنها نخبة هذا المجتمع. طاقة بشرية مهمة 
يه  تخدمس مة لدى  البيئي موقع الفايسبوك في الرفع من مستوى التوعية  ساهمة  مدى م  إبراز -

 لطلبة. ة فئة اخاص
 اسة: أهداف الدر   -ب
الفايسبوك    الذي يقوم به موقعى التعرف على طبيعة الدور  عى من خلال هذه الدراسة إلسن 

)   على حث  تبسة  جامعة  طلبة  الإوتحفيز  علوم  قسم  كل  لوالاتصا  م علاطلبة  في  للمشاركة   )
والقضاي  البيئي الأعمال  الوعي  مصطلح  وفهم  بالبيئة  المتخصصة  سي  ورئي   أساسيكهدف    ا 

 اسة.للدر 
لدى طلبة جامعة  لبيئي  لوعي ابوك في تشكيل االفايسموقع    الذي يتيحه  تفاعليةعلاقة ال -

 ترحة. ن خلال المواضيع والآراء البيئية المق( موالاتصال معلاطلبة قسم علوم الإتبسة )
صل الاجتماعي  رة استقلالية مواقع التواإبراز أهمية البحث العلمي في مجال البيئة وضرو  -

 . ئةلبيل ايئي بمسائ الوعي الب من نشر 
  بموقع(  والاتصال   معلاطلبة قسم علوم الإ)تبسة    جامعة  ارتباط طلبة  عن مدىالكشف   -

الأالفا تبادل  أجل  من  لها  واستخدامهم  الت يسبوك  البيئية  والنقاشات  المعلومات  ي  فكار، 
 تساعدهم في نشر الوعي البيئي. 

 
 



 .المنهجي الجانب
 

5 

 

 
 

 ع: الموضو  أسباب اختيار  .4
وراء   والأسباب  العناصر  من  مجموعة  الختيار  اهناك  تقسي هذا  تم  وقد  إلى  موضوع،  مه 

 اب موضوعية. ة وأسب ب ذاتي أسباقسمين: 
 الذاتية: الأسباب  -أ
 تكنولوجيا الاتصال الحديثة. الرغبة في دراسة الموضوع لارتباطه ب •
الة  في استمايسبوك  الرغبة في معرفة سبب نجاح مواقع التواصل الاجتماعي وخاصة الف •

 معة تبسة. لاتصال بجام واعلاالإعدد كبير من طلبة قسم علوم 
التقار  • اهتماوع  موضب  البامن  وم م  المحثة  فوسيولاتي  الإعلاعرفية،  والاتصال  ائل  م 

ال إلى  حتما  يدفع  المتعلقةكتخصص  والقضايا  المواضيع  وسائل    مسايرة  ودور  بالبيئة 
 الإعلام في ذلك. 

الإنساني   • بأن  والإيما الجانب  المنشني  أفراد  بين  البيئي  الوعي  و جتمر  الطلبة    خاصةع 
 جامعيين. ال

 عية: ضو مو اب ال الأسب -ب
 الموضوع.  العلمية المتخصصة في هذا اتاس الدر قلة  •
الفعال    جدية • والدور  دراسة  تطالموضوع  في  فايسبوك  موقع  يحققه  التواصل  الذي  وير 

 لراهنة.قضايا االاجتماعي لدى الطلبة الجامعيين في كثير من ال
لجمهور   • الواسع  واهتمالمستخدمي الانتشار  ب ن  الذي  الامهم  عي  تدتساهرة  بات ظموضوع 

 البحث. 
للوعأهمي   تزايد • والحاجة  البيئة  أهمة  من  وأصبح  البيئي  ا  ي  على  الراهنة  لساحة القضايا 

 . الدولية والوطنية 
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 تحديد مفاهيم الدراسة:   .5
 الدور:  •
ر  لغة: ي دوَّ دار  من  )فعل(  دور :  أي  دور  وهو  تحاً:  متعددة،  اتجاهات  على  و مكان رك  هو  ه، 

 عة. لفرد في الجماالسلوك من ا
 ئين على الآخر  شي من ال  وقف كل أيضا: ت  رفهويع
 شارك بنصيب كبيراً.  ضا:وأي 

 اصطلاحا:  
الدّو  أنه: يعرف  على  المعارف   ر  من  جملة  تحصيل  يمكن  خلالها  من  التي  الوظيفة 

وسي  أو  ما  شيء  عن  ما،  المرادة  لللة  مجموذلك  وهو  جديدة،  معرفة  على  من  وعة  حصول 
 وم بمسؤولياته. مة ليقو منظو أ خص نوحة لش ات المم والأنشطة والصلاحي ؤوليات لمسا

مكانة معينة  دو ملائمة لشخص يشغل  : أنماط سلوكية تكون وحدة ذات معنى، وتب أيضا  ويعرف
 في المجتمع. 

الاجرائي دراستنا    :التعريف  في  بالدور  وظي يقصد  موقعهذه  الوعي    الفايسبوك  فة  تشكيل  في 
الطالبيئي   جراء  لدى  من  الجامعيين  مج   المتواصلهم  خدامات ت سالبة  ومشاكل    الفي  البيئة 

 ها وقضاياها المطروحة. المحيطة ب
 :يموقع التواصل الاجتماع  •

بإ فيها  للمشترك  تسمح  التي  الالكترونية  الشبكات  من  منظومة  به  هي  نشاء حساب خاص 
ثم   ن  ربطه من ومن  اجتماعخلال  أعضاء آخر ظام  الكتروني مع  لديهي  الاهتمامات  ين  نفس  م 

 الثانوية.  معة أو ء الجاصدقامع مع أ ات أو جوالهواي 
أنها: مكان    2005في    Preeceوبريس    Maloney Krichmarمار  لوني كريشوعرفها ما

من   موجهة  وهي  محددة  لأهداف  الناس  فيه  من  يلتقي  عدد  تتضمن  سياسات    القواعد طرف 
 1قترحها البرنامج. يير التي ي والمعا

 
 . 34ص  ،2013، عمان، الأردن، 1، دار النفائس، طةالاجتماعيخالد غسان، يوسف المقدادي، ثورة الشبكات  1
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 ائي: إجر ريف التع

مة من  ستخد بكات الالكترونية المسة الشالدرا  هذه  ماعي في ل الاجت نقصد بمواقع التواص 
قضايا والمشاكل ذا تبادل الآراء والأفكار اتجاه مختلف الطرف الطلبة في نشر الوعي البيئي وك

 البيئية الراهنة. 
 الفايسبوك:  •

يتيحالوجوهكتاب    : لغة الشبكات الاجتماعية  العاديين والاعتباريين  للأشخا  ، وهو موقع  أن  ص 
 الموقع. آخرين ضمن نطاق ذلك  وقع للتواصل مع أشخاصات المبر أدو هم ع ا مكانتيبرز 

 اصطلاحا:
ع أنه يعرف  ملى  إليه  الدخول  يمكن  الاجتماعي،  للتواصل  ويب  موقع  شركة  :  تديره  جانا، 

مكانهم الانضمام  موقع بإكملكية خاصة، فالمستخدمون في هذا الؤولية  دة المس)فيس بوك( محدو 
الشب  الت إلى  تنظمهكات  الي  جهةمدينة  ا  أو   أو  المدرسة  أو  من    العمل  وذلك  أجل  الإقليم... 

 أو   عهم، ويمكنهم لإضافة أصدقاء إلى قائمة أصدقائهم.لتفاعل مالاتصال بالآخرين وا
الانترني - على  موقع  عن  هذا  عبارة  الرئ الموقع  ت،  دوره  تواصل،  في  شبكة    فهو  1يسي 

 لة إعلام. لى كونه وسي ب إأقر 
أ بر  يعت  - الأبرز مو هم و من  يمثل  الاجتماعي تشبيك  اقع  عيا فقط، وإنما  منتدى اجتما ، فلا 

 يشاء.بواسطتها ما جية سهلة، بإمكان أي شخص أن يفعل أصبح قاعدة تكنولو 
 التعريف الإجرائي:  

وسي  هو  للتو الفايسبوك  الالة  إلىجت اصل  يهدف  الكتروني  رابط  عبر  وت   ماعي  وسع  ربط 
الاتصال   شبكات  أفر دائرة  المج بين  خلاتمع  اد  المن من  وال  الدراسة  محل  تشكل  شورات  لتي 

   .يتعلق بالبيئة  ئي وكل مابالوعي البي
 

 
أثر    -1 ربيحة،  زايدي  حليمة،  التواصللكحل  مواقع  الأسرية:    استخدام  العلاقات  في  مذكرة  الاجتماعي  نموذج،  الفايسبوك 

 . 09، ص 2016ماستر: علم اجتماع، جامعة الجلفة، 
، ص  1220،لجزائر، دار الخلدونية للنشر، ا1ته الحديثة، طاوتكنولوجيشعبان، عبيدة صبطي، تاريخ وسائل الاتصال فؤاد  - 1

179 ،180 . 
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 البيئة:  •
في    لغة:  البيئة  كلمة  أصل  منه  يعود  أخذ  الذي  )بوأ(  جذر  إلى  العربية  المااللغة  ضي  الفعل 

لسان  )باء(،   معجم  في  جاء  مالعرب  كما  انلابن  إلى  باء  رجعظور  أي  وذكر  إليه،    لشيء 
 1بعض لكلمة تبوّأ. قريبين من بعضهما ال معنييننفسه    معجمال

 ته للمبيت فيه الأول: إصلاح المكان وتهيئ 
 . الثاني: بمعنى النزول والإقامة

لم يكن    اصطلاحا: أنه  بين  بالرغم من  البيئة بشكل  الباحثين و اتفاق  تحديد معنى  العلماء على 
مر ستوكهولم في جوان  ها مؤت قد عرفه. فعنى نفسإلى المعظم التعريفات تشير  أن م   ، إلايقدق

 2ناعي".لإنسان في الوسط الطبيعي والصأنها كل ما يتعلق بنمط حياة االبيئة " ب  1972
وعة الظروف أو  تعني "مجم  اخلان، وهيالبيئة في المعاجم الإنجليزية فلها مصطلحان متدأما  

 3. نسان"ا الإبما فيهائنات،  ثير في حياة الكتي لها تأية الرج خاالمؤثرات ال
" رش الأستاذان  أشار  و"محمد صابارنيوقد  الحمد  البيئة هي:  يد  أن  إلى  الذي "  الإطار  "ذلك 

نه  ارس فيه أقر منه على مقومات حياته من غذاء وكساء ومأوى ويما  ا فيه الإنسان ويحصليحي 
 4من بني البشر". 

ويؤثر به  يتأثر  نسان  ه الإيعيش في ي الذي  سط الطبيعي والحيو هي الو   البيئة   التعريف الإجرائي: 
وعبر مواقع    عيين بدراستها ومناقشتها عنيا، والتي قام الطلبة الجامخيا ومادّيا ومعنو طبيعيا ومنا

 التواصل الاجتماعي الفيسبوك. 
 الوعي: •
اء، ووعى الحديث أي  في الوعلأوعية وأوعى الزاد والمتاع أي جعله  ا  رد ( وهو مف)الوعاء  لغة:

 .ة الإدراكالتقدير والفهم وسلاملحفظ و ي هو االوعقبله، و وفهمه و حفظه 
جماعة ما، وكذلك  ك الفرد لنفسه باعتباره عنصر في  راإديعرف الوعي على أنه هو    اصطلاحا:

 ة له. للعالم الخارجي المحيط به والاستجاب 

 
 . 39، ص 1956والنشر، بيروت،   المجلد الأول، دار بيروت للطباعة الافريقي، لسان العرب،ابن منظور  - 1
 . 117، عمانـ الأردن، ص  2006مة،  ، دار أسا1، طعدنان أبو مصلح، معجم علم الاجتماع -2
 . 181جع نفسه، المر  - 3
 . 22فنون والأداب، العدد تها، المجلس الوطني للثقافة والكلائة ومشرشيد الحمد ومحمد صباريني، البي - 4



 .المنهجي الجانب
 

9 

 

 جرائي:  يف الاالتعر 
ا الطلبة  إدراك  هو  الطبيع   لجامعيينالوعي  بيئتهم  وإدر لواقعهم  الخطية  الاك  يحي ر  ط  ذي 

 لى حل مشاكلها. التي تعالج البيئة والسعي إالهم نحو قضايا وأفعتهم ايئة وتحسين سلوكبالب 
 البيئي: الوعي  •
جمعه وحواه. ووعى  أي    وعياً الشيء  فوعا    ،يشير بالوعي إلى المعرفة والإدراك والاحتواء  لغة:

ومه أو  ه من ني انتب ن أووعى فلاسمعت،    ه وحفظه، ووعت الأذن أيه وتدبّر الحديث فهمه وقبل
في    أي الشعور الظاهر  لوعياليتيم أي حافظه، وا  وواعى ى الشيء أخذه كلّه،  من غفلته، ووع

 1. مقابل فقدان الوعي، فوعي أي حفظ وفهم
 تينية. للا( اConscientaويرجع أصل كلمة الوعي إلى كلمة ) 

الموضوع  وهي المصطلح لا يعني معرفة  (  scienta( و )Cumبة من ) وهي كلمة مرك
للفاعل نفسه ومقابل نفس الكلمة أي  يعد مرجعا    ، بل أن هذا الموضوعمن طرف التفاعل فقط
 2(. conscienceالوعي بالفرنسية كلمة )

 اصطلاحا:
"إب  مذيعرف  علىراهيم  "الوعي"  ا  كور"  لن أنه  واللفرد  به.المحي   بيئةفسه  على    طة  وهو 

سه ولوظائفه العقلية  لنفك الفرد  ار دذا المعنى يتضمن لإي بهوضوح والتعقيد. والوعدرجات من ال
 3ه لنفسه باعتباره عضوا في جماعة. والجسمية وإدراكه لخصائص العالم الخارجي. وأخيرا إدراك

نجد علماء )السيكو   في حين  الوعي    النفس(م  عللوجيا  أحيانا  ويطلقون عل-يرون أن  يه 
الفهو مجمو   -الشعور لنفسه والعع عمليات لإدراك  ينعدم  رد  لها، وهو  الخارجي والاستجابة  الم 

 لة إغماء ويقابل الوعي اللاوعي أو اللاشعور. عندما يكون الإنسان نائما أو في حا
ي بالمق عرى  ابل  في  الاجتمالباحثون  الم  أن  هو  بالو لمقصود  اع  لنفسه إعي  الفرد  دراك 
 4جماعة. كعضو في  

 

 . 21، لبنان، صوتبير  عية،، الوعي السيكولوجي، دار الراتب الجام عبد الرحمان العيسوي  - 1
الساعة    05/2021/ 09،  03ة الجزائرية للاتصال، رقم لية مفهوم الوعي الاجتماعي، المجل، إشكاوجلالالله ب  عبد - 2

10:00. 

 . 233، ص 2003، مصر، القاهرة  المصرية،الاجتماعية، الهيئة معجم العلوم  ،إبراهيم مذكور - 3
 .  234، ص المرجع نفسه - 4
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 الإجرائي:  يف التعر 
ال  إدراكفهو   وكذلك  البيئة  نحو  والحقائق  المعلومات  لمختلف  الجامعيين  شعور  الطلبة 

 لمشاكلها.  لإيجابيةبالانتماء إلى المحيط البيئي وإيجاد حلول ا 
 

   عيين:امالطلبة الج •
م مجموعة  الأفهم  دن  لهراد  سمحت  المجتمع  ب اخل  العلمية  كفاءتهم  مرحلة  م  من  الانتقال 

 ى الجامعة بتفوق ولمتابعة دراستهم وفق لتخصص علمي ما. ة إلالثانوي 
 التعريف الإجرائي: 
الطلبة   فييمثل  تجري   الجامعيون  سوف  الذي  المجتمع  الدراسة  على  دراال  هحول  هذه  سة 

وكففي معر ال  ستقراتهمم ط  العلمية  اءتهمة  جاوهم  التبسي  لبة  العربي  المنتسبون  معة  إلى  بتبسة 
 قسم الاعلام والاتصال.  –تماعية ية العلوم الإنسانية والاج شعبة إتصال تنظيمي بكل

 وأداة البحث: الدراسة منهج  .6
 : المنهج المستخدم -أ

بلوغ  إلى    هادفةنية  خطوات فكرية منظمة وعقلان إنتاج  عند القيام بأي دراسة علمية لابد م
ليها، وبذلك  راسة التي سنتطرق إدعين يتناسب مع طبيعة اللك علنيا بإتباع منهج موذنتيجة ما  

المختلفة  فقد عُ  العلوم  الحقيقة في  الكشف عن  إلى  المؤدي  الطريق  أنه: هو  المنهج على  رف 
د  تحدي   ة بعدج عاد، ويبدأ المنهسير العقليطر على  طريق جملة من القواعد العامة التي تسعن  

الفرضي مر البحث  مشكلة   وصياغة  بوضع  وتحليلها،ورا  واختبارها  النتائج  ات  عرض  ثم    ومن 
 1ووضع التوصيات. 

كما يعرف كذلك أنه: " الطريق المؤدي إلى الكشف عن الحقيقة في العلوم بواسطة طائفة  
 2مة. معلو   نتيجةد عملياته حتى يصل إلى ل، وتحدين القواعد العامة تهيمن على سير العقم

اصل  ق حول دور مواقع التو معلومات والحقائجمع العرفة و ذه الدراسة إلى م ه  وبما أننا نسعى
تشك  في  ضمن  الاجتماعي  تندرج  الدراسة  هذه  فإن  الجامعيين،  الطلبة  لدى  البيئي  الوعي  يل 

 
 . 92، ص 2003لعلوم الاجتماعية، دار العلوم، عنابة، الجزائر، الدين شروخ، منهجية اصلاح  - 1
مر   - 2 بن  والاأحمد  الاعلام  علوم  في  العلمي  البحث  مناهج  الجزائر،    ، تصالسلي،  الجامعية،  المطبوعات  ،  0320ديوان 

 . 283ص
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االدراسات الوص لمعرفة عادات وأنماط  التي تهدف  المحقق  لاستخدامفية  ة من  وكذا الإشباعات 
الدور الذي تؤديه    ة في محاولة للكشف عنساك لدى أفراد عينة الدر بو ام موقع الفايساستخدوراء  

 لوعي البيئي لدى الطلبة الجامعيين. ه الوسيلة في تشكيل اهذ
فإن   هنا  الدومن  هذه  في  الأكثر ملائمة  الالمنهج  أقدر  المسح لأنه  منهج  ج  مناهراسة هو 

ف  افعة إلى ظهورها والوقو لدحليل الأسباب اسة وتة درالمشكلالحقيقية لضيح الطبيعة  ى تو عل
 1المسيطرة لها.على الظروف 

 أدوات البحث:   -ب
أدوات البحث العلمي هي تلك الوسائل المختلفة التي يستخدمها الباحث في جمع المعلومات  

 ثر. ين أو أكهدفة في البحث ضمن استخدامه لمنهج مع والبيانات المست 
أن موضوع   د  بحثناوباعتبار  مو هو  اور  التواصل  اج لااقع  الوعي  تشكيل  في  لبيئي  تماعي 

الط استخدمتُ  لدى  فقد  الجامعيين،  والبيالبة  المعلومات  لجمع  لتوافقها  أداتين  وذلك مراعاة  نات 
 يان.مع منهج دراستنا وهي الملاحظة وإستمارة الاستب 

 ملاحظة: ال •
وو  أداة  الملاحظة  لجمتعد  م سيلة  مختلف  في  المعلومات  العالبح  جالات ع  ومن  ث  لمي 

الجامعييناسبينها   الطلبة  الفايس  تخدام  تعاملهم مع لموقع  كيفية  البيئية    بوك وملاحظة  القضايا 
ل  أج  من  بالظاهرل الوعي البيئي وتستند هذه العملية على قيام الباحثة بملاحظة  وعملية تشكي 

 ة.    متابعة الموضوع عن قرب والمتابع
حث  الاستعانة بأساليب الب   معقة لظاهرة ما،  الدقي اهدة  "المشالملاحظة على أنها:    رف تع

 2هرة.والدراسة التي تتلاءم مع طبيعة هذه الظا
الباحث   به  يقوم  أنها: جهد جسمي وعقلي منظم ومنتظم  الملاحظة كذلك على  وتعرف 

بعض على  التعرف  و   بغية  المختارة  الخارجية  والسلوك  والأحداث  للظواهر    الخفيةالمظاهر 
 3ووقت محدد. معين موقف  ر في الحاض

 
 . 29، ص  1985الجزائر، سة الوطنية للكتاب، جامعية، د ط، المؤسة في كتابة الرسائل العمار بوحوش، دليل المنهجي - 1
البوحو   - 2 البحث  منهجية  وآخرون،  عمار  الديمقراعلمي  ش  المركز  إصدار  الاجتماعية،  العلوم  في  اوتقنياته  عربي  لطي 

 . 60، ص 1ط 2019برلين ألمانيا،  الاقتصادية،للدراسات الاستراتيجية والسياسية و 
 . 150، ص 2019،  1، عمان، الأردن، طث العلمي، دار أسامةهداني، منهجية البحسعد سلمان المش - 3
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ة دقيقة  صفب   كينونة الظاهرةالطرق العلمية للكشف عن    ململاحظة من إحدى أهبر اعت وت 
عن طريق المشاهدة الدقيقة، من أجل الوصول إلى الخصائص والعوامل المتحكمة في الظاهرة 

 1استخدام الحواس.  ا بواسطةطلب الوقوف على الأشياء والتمعّن فيهكما تت
 : يان ستبلاا ارةاستم •

الباح  ن  ما تتميز به من الأدوات الأخرى، إذ تعتبر منظرا ل  أداة الاستبيان  ثةاستخدمت 
في العلوم الإنسانية والاجتماعية لما توفره من سهولة جمع المعلومات    استخداماأكثر الأدوات  

الدراوالبيانا الظاهرة موضوع  الميدانية على  البحوث السة. وتستت  ير  لتقر   وصفيةخدم بكثرة في 
 2رة في الواقع.اهتوجد عليه الظ ما

يح  الاس بحيث  أقق  يتضمن  أن  لابد  المرجو  الهدف  مواصفات خاصة،  تبيان  ذات  سئلة 
تعامل  ذه الأسئلة معبرة بحق عن المبحوث وتتيح من جهة أخرى أجوبة يمكن البحيث تكون ه

بال إنما ترتبط  بمدى ضبط الأسئلة ادرجة الأمعها فيما بعد،  تمارة سواء الاس  نة فيلمتضمولى 
 توى. ث الشكل أو المححي من  

الاست د  وق أسئلـة  تكون  أن  المستطاع  قدر  إشكالية  حاولت  عن  ومعبرة  واضحة  بيان 
 ساؤلاتها. الدراسة وت 

أربعة دكاترة(، قصد   04المحكّمين ) اقترحت استمارة أولية على عدد من الأساتذة وبعدما 
تم ح على هسة، و للدراالنقص ومدى صلاحيتها  ب  ان رفة جو مع النقائص    ذف ذا الأساس  بعض 
 ي. بعد وضع الاستمارة في شكلها النهائ   يل فيهاذلك تعدوك

الفترة  فايسبوك في  التواصل الاجتماعي  استمارة ثم وضعها في موقع  بإنجاز  وقد قمت 
  80عندنا    ها ليصبحنسخة من  80ولقد تمت الإجابة على    2021ماي    26و  25الممتدّة بين:  

 ل والدراسة.ي للتح ارة لاستم
تطاع  عة الموضوع، حيث حاولنا قدر المسفق وطبي ما يتواة ب تمار أسئلة الاس وقد صمّمت  

حيث  أ وتساؤلاتها،  الدراسة  إشكالية  عن  ومعبرة  ومفهومة  واضحة  الاستبيان  أسئلة  تكون  ن 
  ةي الأسئلة، فالأسئلة المفتوحة هوالمغلق  سؤالًا، تنوعت بين الأسئلة المفتوحة  26احتوت على  

 
 . 202، ص 2008اد البحث العلمي، دار مناهج للنشر والتوزيع، إعدعناية غازي، منهجية  - 1
،  0202معية، القاهرة، مصر،  بحث العلمي، دار المعرفة الجااهج وطرق الد الله محمد عبد الرحمان ومحمد بدوي، منبع  - 2

 . 371ص 
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  ى إعطاء المشارك فرصة التعبير عن يهدف إلالنوع    ة، فهذاحرة مفتوح   ها الإجابةالتي تكون في 
في    رأيه. سواء  مقيدة  الإجابة  فيها  تكون  المغلقة  الأسئلة  الإجابة  أما  إشارة أاختيار  وضع  و 

 جهد.  يتطلب منه وقت كبير أولأنه لا  عليها، وهذا النوع يشجع المشاركين على الإجابة  
الاستبياتض  وقد بهمن  الخاص  الدراسةن  البيانات    والمحورمحاور،  أربعة    ذه  يشمل  الخامس 

 الشخصية. 
 ات الشخصية: البيان •

هذه    تشمل   وتتمثل  البحث  نتائج  تفسير  في  تفيد  كمتغيرات  الشخصية  الأسئلة  من  عدد 
التع السن، المستوى  الالمتغيرات في: الجنس،  العلمي. وقد حاولتليمي،  من    الباحثة  تخصص 

 دراسة.عينة التلف خصائص  عرف على مخخلالها الت 
الأول: طلب   المحور  استخدام  وعادات  علومأنماط  لموقع    ة  تبسة  بجامعة  والاتصال  الاعلام 

أسئلة منها )07الفايسبوك، احتوى على سبعة ) اختياريين، وثلاثة )02(  أسئلة  03( سؤالين   )
والاتصال  م  علوم الاعلااستخدام طلبة    ط وعاداتدف إلى التعرف على أنماوحة. ويهنصف مفت 

 لموقع فايسبوك. بجامعة تبسة 
طلبة علوم الاعلام والاتصال لموقع الفايسبوك احتوى على ستة  تخدام  : دوافع اسالمحور الثاني

على  رف  إلى التع( اختياريين، ويهدف  02( أسئلة مغلقة وسؤالين )04( أسئلة منها أربعة )06)
استخ  الاعلام    دام طلبةالدوافع من  بعلوم  الفايسب جاموالاتصال  لموقع  تبسة  تشكيل  عة  في  وك 

 يئي. الوعي الب 
يتعامل طلبة قسم علوم الاعلام والاتصال بجامعة تبسة من خلال موقع    : كيفث المحور الثال

( نصف مفتوحين  02سؤالين )( أسئلة، منها 04الفايسبوك اتجاه القضايا البيئية، تتضمن أربعة ) 
لام والاتصال من خلال  مل طلبة قسم علوم الإعتعاإلى كيفية مفوح، ويهدف  د ( واح 01)وسؤال 

 قضايا البيئية. جاه الموقع الفايسبوك ات
: مدى تأثير موقع الفايسبوك في تشكيل الوعي البيئي، ويضم هذا المحور أربعة  المحور الرابع 

مدى    دف إلى معرفةهي ختياري،  ( واحد ا01غلقة وسؤال )أسئلة م  ( 03( أسئلة منها ثلاثة )04)
تصال بجامعة  م والاة قسم علوم الاعلاالوعي البيئي لدى طلب   قع الفايسبوك في تشكيلمو   تأثير 
 تبسة. 
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 : نته وعي  الدراسة مجتمع  .7
 : الدراسة  مجتمع  -أ

منتهمجتمع    يعرف غير  أو  منتهية  مجموعة  هو  الإنسانية  العلوم  لغة  في  من  البحث  ية 
 1عليها الملاحظات    زلتي تتركعناصر المحددة مسبقا واال

مجموعة  عرف    كما وهو   محدالباحثون  غير  أو  )العناصمحددة  المفردات  من  الوحدات( دة  ر 
مسبقا حيث تنصب الملاحظات أي أن تعريف مجتمع البحث حسب باحثين آخرين هو المحددة  

 2جميع مفردات الظاهرة التي يدرسها الباحث. 
في  مجتم  تملويش البحث  الدراسةع  ال   هذه  لموقعاج طلبة  المستخدمين  بوك  فايسال  معيين 

جامع العربي التبسي  سانية والاجتماعية ب صال بكلية العلوم الإن لوم الاعلام والات من طلبة قسم ع
طالب،    600الجامعيين قسم الاعلام والاتصال عددهم  بتبسة، بعد الاطلاع على قائمة الطلبة  

 اتصال وتخصص سمعي بصري   ةث سنة ثال  مع البحث من اثنان تخصصفراد مجتثم اختيار أ
سكذ تخص لك  ماستر  أولى  وسنة  تنظيمي  اتصال  ماست ص  وثانية  بصري،  اتصال  معي  ر 

 ي بصري. تنظيمي وسمع
 عينة الدراسة:  -ب

حيث يلجأ عندها إلى اختيار عينة تجرى عليها الدراسة على شرط ان تكون العينة ممثلة   
تتوفر لدى  صلي كما  للمجتمع الأ   ساويةمت صلي فرصا  ت المجتمع الأادجميع مفر أنه لابد أن 

مفر للا و ختبار ضمن  العينة،  جز دات  مجموعة  أنها  على  البائية  تعرَّف  يقوم  بتطبيق  التي  حث 
فيها   تتنوع  العينة  هذه  إذ  الكلي،  الدراسة  مجتمع  لخصائص  ممثلة  تكون  وهي  عليها  دراسته 

 3ة في المجتمع. ب الواردخصائص المجتمع بنفس النس
  العينات التي يكون   ية وتعرف على بأنهاشوائ لعى العينة اه الدراسة علذهي  تمدت فوقد اع 

 4حددة ليكون أحد مفردات العينة. تمع الدراسة فرصة مفيها لكل عنصر في مج
 

 
 . 298دار القصبة، ص   ية،رجمة بوزيد صحراوي، منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانريس أنجرس وآخرون، تمو  - 1
 . 166وم الاعلام والاتصال، ص لفي ع أحمد بن مرسلي، مناهج البحث العلمي  -2
 . 318، ص 2004الهدى، الجزائر،  نهجية العلوم الاجتماعية، دارسلاطنية، م بلقاسم - 3
 . 19، ص 2019،  1جية البحث العلمي، دار أسامة، عمان، الأردن، طلمان المشهداني، منهسعد س - 4
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 حدود الدراسة: .8
 الحد المكاني:  •

لمكانية لهذه الدراسة  الحدود ايتمثل في جامعة العربي التبسي بولاية تبسة، والتي تشكل   
كلية  و  الإنسانية  لافي  قسم عا والاجتمعلوم  يدرس طلبة  أين  مم عية  والاتصال  الاعلام  ثلين  لوم 

 البحث العلمي. ا ع الدراسة في هذأفراد مجتم
 الحد الزماني:  •

إلى غاية أوائل    2021امتد المجال الزماني لإنجاز هذه الدراسة من أوائل شهر مارس   
ثانيا، ومن    ي ر النظر نتقال إلى الإطالا هجي ثم اث تم إعداد الإطار المن، حي2021شهر جوان  
الانتقال ا  ثم  الأسبوع  في  حيث  الميداني،  الجانب  ماي  إلى  شهر  من  وضع    2021لأول 

الدراسة مع نهاية   نتائج  البيانات وتحليلها واستنباط  الإستمارة الالكترونية ومن ثم تمت معالجة 
 شهر ماي. 

 شري: الحد الب •
مية محددة ممثلين في  ييات تعلالجنسين من مستو   وك من كلاستخدمي موقع الفايسب ل ميشم

ليسانس  طلب  الثانية  السنة  وا ة  الاعلام  وب -لاتصال  تخصص  طلبة   -ي صر سمعي  إلى  إضافة 
 السنة الأولى وثانية ماستر تخصص اتصال تنظيمي وسمعي بصري. 

 الدراسات السابقة:  .9
 الدراسة الأولى: 

لطلبة الجامعيين  اام لدى  ي البيئي المستدعو لي نشر اتماعي فقع التواصل الاج ادور مو   بعنوان:
 فيسبوك  موقع ال
لعينة من  نموذج  الجيلالي بونعامة  طلبة الاعلام والا: دراسة ميدانية  بجامعة  خميس    –تصال 
 مليانة. 

ء  وتهدف هذه الدراسة إلى القاء الضو   2016/2017وهي مذكرة ماستر تمت مناقشتها  
،  ام لدى الطلبة الجامعييندنشر الوعي البيئي المست   يودورها فاقع التواصل الاجتماعي  على مو 

ال جامعة  طلبة  بونعامة  وبالأخص  الاعلا  –جيلالي  علوم  على قسم  وقفنا  حيث  والاتصال،  م 
التواصل الاجتماعي ونم اختيار م الاستخدامات والاشب  الفيسبوك وهو أحد  اعات لمواقع  وضوع 

الو  الت أهم  بغية  سائل  الحديثة  عنكنولوجية  الجام  الكشف  الطلبة  ارتباط  بموقع ع مدى  يين 
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من   والأالفايسبوك  المعلومات  تبادل  و أجل  والآراء  البيئي فكار  على  ة  النقاشات  تساعدهم  التي 
المستدا البيئي  الوعي  حيث  اكتساب  الوصفية  الدراسات  ضمن  الحالية  الدراسة  هذه  تندرج  م. 

الباحث  فيها  بالعينة، كماون على م اعتمد  المسح  إل  نهج  المعلومات    ىتطرق  لجمع  هي  و أداتين 
إلى  سؤالا  26الاستبيان تضمنت  الملاحظة والاستمارة   ة على  اب محاور بغية الإج   05 قسّمت 
 الإشكالية وتساؤلاتها. 

 ( 2011/2012 كيحل )فتيحة    :الدراسة الثانية 
  يلاجتماع التواصل اخدامات مواقع  است ة في  دراس  –ونشر الوعي البيئي  بعنوان: الاعلام الجديد  
لخضر الحاج  بات بجامعة  فرع  ن ،  في  ماجستير  مذكرة  الات ة  وتكنولوجيا  الحديثة،  الاعلام  صال 

 . 2012شت سنة نوق
تطرقتتند التي  الوصفية  البحوث  ضمن  الدراسة  هذه  وانماط    رج  استخدام  طرق  إلى 

الاعلام  لتكنولوجيا  الإعلامية  والتطبيقات  المستخد   الجديدة  المشاركة  على  مين  وتأثيراته 
ع الفايسبوك  م الجديد بصفة عامة وموقالدراسة حول دور الاعلا  ةئريين، حيث تدور إشكالي از الج 

متمثلة في كيف يؤدي يا الراهنة البيئة، حيث وضعت الباحثة إشكالية  خاصة حيال القضا  بصفة
إ الجديد  الفايسبوك كإحدى تطبيقات الاعلام  ااستخدام موقع  البئي لدى جمهور  لى نشر  لوعي 

بع الموضوع  لاحظة من أجل متاللبيانات على المجمعها    يالجزائريين، واعتمدت ف  ني لمستخدم ا
حيث   قرب،  إلىعن  الباحثة  وشاركت    عمدت  الفايسبوك  في  الموقع  عبر  صفحة  فتح 

الدالم جوانب  وربط  والتفسير  التحليل  فرصة  عليها  سهل  ما  وهذا  اهتمامهم،  راسة ستخدمين 
 على أداة الاستبيان.  مت كذلكظرية والتطبيقية واستخدالن 

لدى المبحوثين،    المواقع استخدامافي كون الفايسبوك أكثر    نتائج الدراسة فقد تمثلت  أما
الفترة  خلال  الأحيان  معظم  في  الساعتين  يفوق  ما  الموقع  هذا  عبر  المبحوثين  يقضي  حيث 

الموقع المئوية  النسبة  وبلغت  نشرالفايسب   المسائية،  في  مساهمته  ومدى  بيئي  لاالوعي    وك 
19/74  % . 
 لثالثة:  اسة الدرا

ال دور  نشر  بعنوان:  في  لعينةفيسبوك  دراسة  البيئي:  العلوم    الوعي  طلبة  الإنسانية  من 
 ورقلة.  –والاجتماعية جامعة قاصدي مرباح 
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إلقاء    2014/2015وهي مذكرة تمت مناقشتها في سنة   إلى  الدراسة  ى الضوء عل تهدف هذه 
ودوره الجديد  نشر  الاعلام  وم  في  كوعي  البيئي  معر سمار الوعي  إلى  وعمدنا  فعلية،  هذه  ة  فة 

قسم علوم الاعلام    -ة قاصدي مرباحبالأخص طلبة جامع طلبة الجامعيين و الممارسات لدى ال
تخصص تكنولوجيات الاتصال الحديثة والوقوف على استخدام الاعلام الجديد كما    –والاتصال  

أهاختيار    تم كأحد  الفايسبوك  وأبرز موقع  التكنولوجية    م  والاتصال  د الج الوسائل  للإعلام  يدة 
ي البيئي ودوره الفعال في نشر  دوره في نشر الوعموقع الفيسبوك و   عرفنا على عادات استخداموت 

 الحفاظ. ثقافة وترسيخ  
عل الباحثين  فيها  اعتمد  حيث  الوصفية  الدراسات  ضمن  الدراسة  هذه  منهج  وتندرج  ى 

 . بياناتلع االاستبيان كأداة لجم  متخدالمسح بالعينة كما تم اسا
 النتائـج:  .10
 نتائج التي خرجت بها هذه الدراسة هي: هم الومن أ 
ي نشر المعلومات والأخبار بشكل عام في موقع الفيسبوك وتفاعلهم مع  اهم الطلبة فسي  •

 المواضيع البيئية التي ينشرها موقع الفيسبوك. 
 .عوقلما  الفيسبوك لخصوصية هذااستخدام يفضل الطلبة  •
د  • الفايسبوك  موقع  القضو يلعب  معالجة  في  فعالا  الثقافرا  ونشر  البيئية  إلى  ايا  البيئية  ة 

 ترفيهي وتوعوي.  أنه يؤدي دور  جانب 
 ومن أهم النتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة:

 دميه. لدى مستخ يعتبر الفايسبوك من أكثر مواقع التواصل الاجتماعي استخداما  -
خلال الدور    لوعي البيئي المستدام منابنسبة مرتفعة في نشر    مهاك يسإن موقع الفايسبو  -

يلعبه   بات  الذي  حيث  وسالفايسبوك،  الأخير  الأخبار  هذا  على  للاطلاع  مهمة  يلة 
بصفة   الجديد  الاعلام  تطبيقات  من  واحد  وباعتباره  المجالات  شتى  في  والمعلومات 

 خاصة. 
تعرف على  لي افي المجال البيئي ه   نيث بحو للمالإعلامية المحققة    لاشباعاتإن غالبية ا -

 ومات البيئية. الأخبار والمعل
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م - يستخدمون  المبحوثين  أغلب  الفايسبوكأن  الراهنة   وقع  البيئية  الأوضاع  معرفة  في 
 ومشكلاتها. 

 
 مجالات الاستفادة من الدراسات السابقة:

خاصة   كو ايسب جتماعي عامة وموقع الفتواصل الااهتمام دراسات السابقة بدور مواقع ال ▪
 بيئية. لفي نشر التوعية ا

وعي  ا قياس مدى الموضوع الدراسة في جعل هدفه  راسات السابقة معاشتركت جميع الد  ▪
 البيئي ووصف وتحليل للقضايا البيئية الراهنة.

دراسات  تعميق مشكلة الدراسة والتمكن من تحقيق الأهداف بدقة، فمن خلال مراجعتنا لل ▪
 يها. لالتي يمكن أن نتطرق إ طاقالن  لسابقة تمكننا من تجديد ا
الدراسات ▪ من  تحديد    استفدت  في  مث السابقة  المنهجية  الإجراءات  البحثكل  مجتمع    ل 

 وعينة، نوعية الدراسة، المنهج وأدوات البحث. 
 ي. تحديد المدخل النظري وتوسيع المعلومات حول الفايسبوك ودوره في نشر الوعي البيئ ▪
 
 

 
 
 
 



 

 

 

   

 

 
 

   اعي وأنواعها جتم لا واصل ا ت ع ال مواق  : الاول الفصل  
 تمـهـيـــد 
   تواصل الاجتماعي مدخل إلى مواقع ال ل:  الأو المبحث  

 التواصل الاجتماعي   مواقع نشأة   -1
 اصل الاجتماعي خصائص ومميزات مواقع التو  -2
 أنواع مواقع التواصل الاجتماعي  -3
 أهم مواقع التواصل الاجتماعي  -4
 قع التواصل الاجتماعي بيات موا إيجابيات وسل  -5

 موقع الفـايسبوك وخصائصه ي:  الثان   مبحث ل ا 
 سبوك لفـاي نشأة موقع ا  -1
 ايسبوك مميزات موقع الفـ -2
 وك تطبيقـات الفـايسب -3
 ودوافع استخدام الفـايسبوك   أسباب  -4
 الجزائر إحصائيات الفـايسبوك في   -5
 آثار الفـايسبوك على العلاقـات الاجتماعية  -6

خلاصة الفصل الأول. 
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 د: تمهي 

تك تطور نولوجيا  أحدثت  مجال    كبير   المعلومات  بشبكة  الاتصالفي  ارتبطت  كما   ،
ممسائ وو   الأنترنيت أنلها،  فيه  الشك  اله  ا  ت التطور  في  غير    الاتصاللوجيا  كنو ائل  الحديثة 

نها  ع بلغت درجة متقدمة من التطور، وبرز    الأنترنيتأنماطا كثيرة في حياة الناس، فتكنولوجيا  
الثا الجيل  فتولدت منها مواق رنيت للأنت ني  تقنية  الت ،  العديد من    الاجتماعيواصل  ع  قدمت  التي 

المواقع وأو   عتبر من، فهي ترادلأفل  تالخدما تمتلكهسعها، لمأشهر  صائص تميزها لن  خ من    ا 
فهذه  لأخ ا  الإلكترونيةالمواقع   للتعرف    الأخيرةرى،  للفرد  أبوابها  للعالم، وقدمت    والانفتاحفتحت 

 .  للمستخدم  بية يجاالإ  تدماالخ العديد من 
في ر سنتطوما   إليه  التعرف    ق  هو  الفصل  الى  لعهذا  مواقع    ي تماعالاج تواصل  نشأة 

ليه في هذا الفصل،  عوك كأحد أنواع هذه المواقع التي تم التركيز  ب سوالفاي   صائصها،خ ها و عوأنوا 
 .والذي هو محل دراستنا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 اعي وأنواعها جتملامواقع التواصل ا: الأولالفصل 
 

21 

 

   واستخداماتها ماعيالاجتصل : مدخل إلى مواقع التواالأولالمبحث 
 الاجتماعي: اصل  قع التو مواة شأن -1
در  ماتي تج المعلو   ءفي الفضا  الاجتماعية اقع  وتطور المو   ن مراحل ونشأةعند الحديث  ع

 مرحلة الجيل الثاني  ، و .0web1للويب    الأول إل مرحلتين أساسيتين، مرحلة الجيل    الإشارةبنا  
0web2.  الثانية رحلة أكثر ظهور في الم يتماعالاج اصل  وفي هذا الصدد كانت مواقع التو 

 ى الأول لمرحلة ا ▪
لعدد    ن الناسقليل م  ددعالتي وفرها    الأولىهة  لومات الموجإلى شبكة المع  .0web1يشير

، 1للتفاعل ، تتكون أساسا من صفحات ويب ثابتة وتتيح مجال صغير  المستخدمينكبير جدا من  
التأسيس لمواقويمكن وصف هذه المرحلة بالمرحلة  التواصل وهي المرحلة  ية  ظهرت مع  التي  ع 

ون  تي تكبرزها اللمواقع، ومن ألتأسيسية لالبداية ا  ىعلوتشهد هذه المرحلة  للويب،    الأولالجيل  
المرحلة   هذه  "في  القرن   "CLASS.MATES.COMموقع  من  التسعينات  منتصف  في  أسس 

والمعارف،   ءالأصدقامع  واصل  والت   للاتصالي  ع وهو موقع اجتما  ،1995العشرين تحديدا سنة  
زملاء  لن    صي ثم يبحثخ ص أن ينشئ ملفه الشخ يستطيع أي شا الموقع مجانية  ذهة  ي و ضعو 

ثم    2والدردشة في المنتديات،   أن ينضم للمجتمعات المحلية   خلالهمن  يستطيع    ءوأصدقا  آخرين 
  علىوركزت هذه المواقع  ،  1997سنة  "  SIXDEGREES.COM" تال هذا الموقع ظهور موقع

االرو  بين  ابط  الش  هرتوظ   اصالأشخ لمباشرة  الملفات  للمرسلين،  خ فيها  الرساصية  ئل وإرسال 
وبالرغم من  ،  1998ام  ع  ءالأصدقاقوائم    كرةت فث بدأ، حي   مجموعة من الأصدقاءالخاصة ل

المواقع   هذه  إل  تلخدماتقديم  كامل  بشكل  تحولت  للتدوين  اجتما  ى كمنصة  سنة  ي  ع موقع 
2007 .3 
ة ع، حيث تطور بسر الأمريكي " MySpace" عموق  بانطلاقةه المرحلة  ذنؤرخ لهمكن أن  وي 

وأهم ما قدمه هذا الموقع    ،2006نة  في س  إقبالا  الاجتماعي ل  واقع التواصأصبح أكثر م  ىحت
 

1 -Ichardharrison and thomas:idontly in online communities social networking sites and 
longuagelearning, intonation journal of emerging technologies et society. Vo7 

في التغيير السياسي في تونس ومصر من جهة نظر    الاجتماعي: دور شبكات التواصل  دالرعو الممدوح مبارك    عبد الله   - 2
 . 34ص  ، 2011،  الأوسط، )د.ب(، جامعة الشرق الإعلاملية ك لامالإعسالة ماجيستير في ، ر الأردنيينالصحفيين 

  ، 2011،  01  لكتاب الحديث، القاهرة، طوالثقافية، دار ا   يةالاجتماع وتأثيراتها  الحديثة    الاتصالبعزيز إبراهيم: تكنولوجيا    - 3
 .45ص
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الش  تفضيلاتهو   للمست خ الملفات  يسمح  مما  ب خ صية،  وتضمين  خ لق  خ دمين  أصلية  لفيات 
ومشغ ع الشرائح  و لا رض  الصوت  إالصورة  ت  وفي    لإضافة  قات  المدونات،  يعتبر    كثيرةأو 

ويب   موقع  موقع    ،1للموسيقيين بمثابة  "  على  2004ة  ن س الفايسبوك  وكذلك  الطالب  مارك يد 
بي روك "هارفارد"  ي  جامعة  "في  فكرتهالأمريكيةرغ  وكانت  الطلبة    اجتماعية  ،  يستطيع  بحيث 

ثم   بعضهم،  مع  لتشمل  عالتواصل  وأمت  الت ي الموظفين  هيئة  لكنضا  لعبه    دريس  الذي  الدور 
هموقال بسر و  ع  تنمو  جعلها  السياسية  المشاركة  لتكتسبعتعزيز  ك   ة  صوصيات  خ ة  بير شعبية 

 2. جامعاتالب ة وطلاالشاب  الأجيال 
العثور   الصعب  من  كانت  مشاركتها  لأفيديوهات    ىلعولما  أو  حدث    الأنترنيتبر  عي 

بواسطءجا اليوتيوب  فكرة  هم ت  موظفين  ثالثة  "الأمريكي"  هبرلي  "تشاد  :ة  والتايواني  ستيف  ، 
وقع في وكانت والدة الم" pypal" ون في شركة، الذين كانوا يعمل ""جاود كريم    والبنغالي  تشين"،

التجريبي    الإصداروكان    الأمريكية المتحدة    بالولاياتية كاليفورنيا  لا في و   " uenlopark" دينةم
  3. 2005له في مارس من سنة 
سنة   مارس  موقع  2006وفي  د  علىالتويتر    ظهر  "جاك  اي رزي"و يد  و"   ، فيان  "بيزشون 

أطلقتهخ وتوتير   "ويليامز شركة دمة  يوجد" OBVIOUS " ا  لما  مواق  متشابهة  التواصفي  ل  ع 
فتم    إلا الطلبة،    الاجتماعي  لمالكيها  ربحا  تدر  لم  أ  إغلاقهاأنها  موقع ف خ حيث   ق 

"SIXDEGRESS" 4. 2000عام   
وموقع " JOURNAL LIVE" ن أشهرها أيضا موقعمتعددة موشهدت هذه المرحلة مواقع  

"CYWORLD "    وريا وموقعالذي أنشئ في ك  1999سنة "RYZE " ف منه  الذي تبلور الهد
 .5التجارية  التعاملات مال لتسهيل لأعلرجال ا الاجتماعيمواقع التواصل تكوين  في

 
،  2013،   10مان، ط  ع،  الأردن،  يعتوز ، دار أسامة للنشر والالاجتماعيالجديد وشبكات التواصل    الإعلامليل:  ء خشقرا  - 1

 .57 ص
2   -Gary robins, yoshikashina: social pychology and social networks asiangournal of social 
psychology vo/ 11; black well publication 2008, p 05 

 .11، ص م2011 ، ديسمبر14776د عد ال لم تعد للمراهقين، صحيفة الرياض، الاجتماعيةشهري فايز العيد: الشبكات ال - 3
سليماعاد  أمينة  - 4 محمد  ل  هبة  الشبكات  عليفة  خن،  العال:  على    الاجتماعيةبد  الجمعي  ئيالأخصاوتأثيرها  ة والمكتبة، 

 .11، ص، م2009،  13المصرية للمكتبات والمعلومات، مصر، المؤتمر 
 . 37ص  ،المرجع السابق: الرعودالممدوح مبارك  اللهبد  ع - 5
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 : المرحلة الثانية ▪
التطبيقات  عمجمو   إلى  .0WEB2يشير   من  لمدويبال  علىة  مواقع  ،  المشاركة، ونات 

مركزة  الوساو  وغيرها،  المتعددة  الت   على ئط  من  كبيرة  ويمكن  .  والتعارف  ماجوالاند ل  عفادرجة 
الم  وصف المواقع  ر هذه  اكتمال  مرحلة  بأنها  بتطور    الاجتماعية حلة  ارتبطت  دمات  خ التي 

مشاركة   هو  الجيل  هذا  يوفره  الذي  والمبدأ  محتو   المستخدمينالموقع،  المو في  حيث  يات  اقع، 
المواقع  ر محت بابتكايقومون   أكثر  أنتج  ما  وتعديلها، وهذا  ولذلك رنيت الأنت   علىة  شعبي وياتها   ،

بر  عيستطيع تحقيق ذلك    الأنترنيت بر  عي  عمن موقع اجتما  ءز يكون ج يد أن  ير ص  خ ن أي شفإ
 1. الويب

العالم سنة   التواصل    الميلاد  2000وقد شهد  لمواقع  نعرف  الاجتماعيالفعلي  اليوم،كما    ها 
الموقع  قوم مفهوم  ي و " Jonathobrem" في كاليفورنيا من قبل" preindater" قعندما ظهر مو ع

اوالثق  ءاالأصدقدائرة    على المجتمعات    خلال   الاجتماعية المواقع    على  للأفرادلمتعددة  افية 
  رتياباليسمح  نطاق واسع في أسيا وهو متاح بعدة لغات، وفيه رابط    علىدم  خ ، ويستالافتراضية

ا  والتي مقره  د. ظهر في فرنسا موقع جدي م2002نصف الثاني من سنة  في الاللغة المرغوبة، و 
 . 2007لأفري في  twitter تر في شركة مستقلة تحمل اسمتويمت بفصل يسكو" ثم قا"سان فرانس

الجيل    التفا  G3الثالث  ومع ظهور  أكبر من  بدرجة  يتميز  هذا ع والذي  والتواصل شهد  ل 
ذكاالج  وقدرة  عصنا  ءيل  المعلومات،وتصنيتبويب    علىي  دمات  خ تطوير    ىإل  بالإضافة  ف 

شهدت هذه المرحلة ظهور مواقع ما  . كيه خدممست دد  عسع، وارتفاع  ق وانطا  على الث  الجيل الث 
لم تعد مواقع   4Gوأما بالنسبة للجيل الرابع    ،Instagram "و " Google" تواصل جديدة مثل

ن حس   الاجتماعيالتواصل   إل web 4ظام  ب  اتجهت  تطبيقا  جديدةسوق    ىبل  الهاتف  هي  ت 
  الأجهزة  غيرها منذكية أو  أو أجهزة التلفزيون ال  " tablet" حيالمحمول الذكي أو الحاسب اللو 

   . الحديثة
 webللويب الأول مرحلة الجيل  ى:  الأولإل مرحلتين  الاجتماعي تنقسم نشأة مواقع التواصل 

 شهدت بداية ظهور المواقع  هانلأل  لتأسيسية لمواقع التواصلمرحلة اوالتي تعتبر بمثابة ا  1.0
class mates.Com." ''   قعو م  1995 سنة" sixdegress.Com"   ،  موقع  1997  سنة  :"live 

 
  ، ص م2010،   01، ط  الخرطوممع، شمس النهضة، السودان،  ك على المجت: أثر الفايسبو الله فضل    خضرمبارك    وائل  - 1

23. 
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journal”سنة  cy "1999سنة  ،  "Facebook "موقع سنة  YouTube  2004  "،موقع 1995  ، 

world" "space  و"twitter "  فالويب:  ،    2006سنة web 1.0 ت  ن شبكة معلوماعبارة  ع  و ه
لهم    للمستخدمين هة  موج  أما  بالتفاعلتسمح  بينهم،  لل  فيما  الثانية  بالنسبة  هي  web2.0مرحلة 
  بمجموعة   ءجا web 1،5، فالويب  لخدماتهاالمطورة    الاجتماعيةة اكتمال المواقع  مرحل  رة لنلبا

ا مجال  من  بفتح  يكتفي  ال  انه  كما  الجديدة  لهم    تخدمينمسالبين    لالتفاؤ لتطبيقات  يسمح  بل 
ظهور الجيل    الأساسيتينن المرحلتي  وبي هاتين  .المواقع لبر الويب المشارك في محتويات ذلك ب ك
 لم تعد حبيسة نظام  الاجتماعي حيث أن مواقع التواصل    ، 4Gأو الجيل الرابع   3Gلثالث  ا

web   واللوحة الذكي  المحمول  الهاتف  تطبيقات  إل  تطورت  بل  كما   tablet نية كترو الإلفقط 
 Instagram "و "Google" :لتواصل ظهور مواقع جديدة مثلواقع اات ممد خ شهد تطور  
 : ماعيالاجت صلالتوا مواقع تاومميز  صائخص -2

 الشبكات من غيرها لن تميزها تزاوممي  صائصخ  بعدة يعالاجتما التواصل مواقع تمتاز
 .إليها صول الو  لىإ ىتسع التي ليهاع بنيت  التي هدافالأ حسب  الالكترونية، 

 : الاجتماعي اصلالتو  مواقع خصائص .أ
 1صائص خ  دةعب  يعالاجتما التواصل مواقع تتميز 

 الفعل وردود المساهمات تشجع يةعالاجتما المواقع ائلسو  :" participation " المشاركة -
 .والجمهور لامعالإ بين الفاصل طخ ال تطمس  أنها حيث  المهتمين الأشخاص من
 دماتخ  تقدم يعالاجتما التواصل قعموا رب ع لامعالإ وسائل معظم :" opens " الانفتاح -

 تشجع  أنها حيث ت، فحاالص ى لع والتعديل ءالإنشا أو كة،والمشار  لفعال لردود  مفتوحة 
 والاستفادة الوصول أمام حواجز أية توجه ما انادر  بل  المعلومات،  وتبادل والتعليقات  التصويت

 .المحتوى  من
 لامعالإ  ووسائل يعماالاجت اصلالتو  مواقع تتميز حيث :" conversation "المحادثة -

 مع لعوالتفا المشاركة أي اتجاهين  في للمحادثة إتاحتها للاخ  من ة ليدي التق لن  يةعالاجتما
 .المعروضة  المعلومة أو  بر لخ ا أو  الحدث

 
المقدادغسان    خالد   - 1 للنشر والتوزيع،  الاجتماعيةالشبكات    : ثورةييوسف  النفائس  ص ص  ،  م2013،  1، طالأردن ، دار 
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 بتشكيل الجهوية للمجتمعات تسمح يةعالاجتما لامعالإ وسائل :" Community "المجتمع -
 حول أجمع العالم في المجتمعات تلك ترتبط وثم فعال، بشكل صللتوااو  ةعبسر  صةخاال  مواقعها

 العالم ويصبح  للتعليم،  أو سياسية  قضية  أو التصوير  حب  مثل  مشتركة   اهتمامات أو  الحصم
 .متقاربا إلكترونيا مجتمعا تحتوي   صغيرة قرية بالفعل

 بعضها طة راب مت  ة ي ع ا تماج شبكة لن بارةع بأنها ي عتماج الا  التواصل مواقع تتميز   : الترابط   -
 طكترب  لتياو  المواقع تلك صفحات رهاتوف التي بطوالروا الوصلات بر ع  وذلك بعض،  نع

 على معارفكلى إ فترسله يعجبك  مدونة لل ما برخ مثل أيضا،  الاجتماعي  للتواصل  رى خأ بمواقع
 . ماتالمعلو  لانتقا مليةع  من ويسرع  يسهل مما وهكذا، الفايسبوك

 : الاجتماعي اصلتو ال مواقع تاز ممي   . ب
 :يلي ما منها رتذك تاز ممي  بعدة الاجتماعي التواصل مواقع تتميز 

 يستطيع حيث الدولية، الحدود  فيها وتتحطم  والمكانية، فيةراالجغ الحواجز غيل ت  إذ  :ية العالم  -
 له الفرد فإن ليه عو   1، هولةس و  بساطة بكل  الغرب في  الفرد مع  التواصل الشرق  في الموجود  الفرد

في أي مكان  أو الشرق،    كان في الغرب  ءص سواخالتواصل والتعارف مع أي ش  ىلع درةالق
دو  العالم  قيو   ن من  مواقع    دأي  ميزات  هي  هذه  وبالتالي  معه،  التواصل  من  تمنعه  وحواجز 

ون قيود  ل الكل مع بعضهم البعض دع صغيرة يتفا  يةفهي تجعل العالم قر   الاجتماعيلتواصل  ا
 . تحدهم من التواصل

ن  ع  دلالةللي البداية  هوم أبتكر ف لية "أنها مف عن التفاعيقول نصر الدين لعياضي    ية: اعلتفال  -
من خ   لشك االعا  اص  المشاهد  تحول  إل  ويهدف  والمشاهد،  البصري  السمعي  بين  لساكن لقة 

لمتعدد لهذا  ي وادريجالت   الاستخدام فعال ونشيط بشكل يؤثر في البرمجة، لكن    والسلبي إل لنصر 
ى أو لم  حدثت رجع صدأنواع مشاركة المتلقي في الرسالة، سوا أ  كل   على ل  بح يدالمفهوم أص

 . مع بعضهم البعض الأفرادل فيها علية هي الطريقة التي يتفاعان التفليه فإعو  2. تحدث 
التواصل  الاستعمالات التنوع وتعدد     - تعد مواقع  المواقع شي   الاجتماعي : حيث  ا في  عو أكثر 
،  هااستعمالات ت  عوالجهد والمال لهذا تعدد وتنو   اقتصادية في الوقتأنها  تتميز به من    لمالعالم  ا

 
منها، مذكرة ماجستير ات المحققة  شباعلإوا  الاجتماعيلشبكات التواصل    تصال لاوا  م لاعلإ: استخدام طلبة ادهيمي زينب  - 1

 .15ص   ،2012الجزائر،  قسنطينة،جامعة   ،والاتصال  لإعلامقسم ا
 . 16، صجع نفسهالمر  - 2
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ه فإن لي عو   .... وهكذا،  ءلمه والكاتب للتواصل مع القراعبث  عالم للم والتعلل  الطالب  فيستخدمها
  أو حسبه صصخ حسب رغبته وميوله وت  ويستخدمهامتاحة لكل فرد  الاجتماعيمواقع التواصل 

 1. ةع متعددة ومتنو  فهي ولذلكي يلبيه له، الغرض الذ
 

 اعي جتمالاأنواع مواقع التواصل  -3
 :  دمة التي يقدمها إل ما يليخ ال خلالمن  عي الاجتما سيمات مواقع التواصلد تقتتعد

 :  ين عوتنقسم إل نو : حسب الوظيفة  ▪
في   - ويتمثل  أساسي:  مثل  عدمات  خ نوع  ومشار خ الش  المراسلاتامة  الصور صية   كة 

ليه  عو   صداقات بينهم مثل الفايسبوك، وماي سبايس،   ءوانشا  ،رئيةالصوتية والم  والملفات
 . هاي فايف رفمن التعا للمستخدمين سمح النوع ي  فهذا

العمل بشكل احترافي،    ءة، وهي تربط أصدقاأهمي   الأكثرنواع  الأمرتبط بالعمل: هو من    -
يتضمن  ش م  فهو  للمستخلفات  ويتضمن  خ صية  ادمين  به  سيرتهم  قاموا  وما    فيلذاتية 

 .2ملهمعت الدراسة و نواس
تضم   أنها  القول  يمكن  هنا  أصحابومن  و   وتجمع  تعليمي خل المهن  بيئة  وتدريسق  ية  ة 

ت  علية استطاعهذه التفا  خلال فمن  ،  الدراسة وأصحاب العمل فقط   ءلابين زم   الة فهو يجمعفع
تتيح   أصبحت  فهي  الجغرافية،  المسافات  تلغي  ا  على  ع لا طالا  سانللإن أن  لعالم  أحداث 

ا  ل مععوالتفا  في المشاركةللفرد الحق  فالفرد فيها كما أنه مستقبل وقارئ، فهي تسمح    ،تهتطوراو 
 . يرالتأث  علىلية يكون فيها المستعمل قادرا عل التفا خلا فمن  ن.ري الآخ 

يتوافر   لية بأنها العملية التيعالتفا" derlak" رف عتعني: رجع الصدى وقد  التفاعلية  و  -
 . بعد نع الاتصالملية عإدارة  علىقدرة المتلقي  خلالمن   لتصاالا بوسيلة   التحكم فيها
  ى فمعن   لية،عما بعد التفا  ىلية إلعمرحلة التفا  طتغ  يةتماعالاج رى أن الشبكات  من ي   وهناك

 . في آن واحد لاميةعالإيكونوا مرسلين ومستغلين للمادة  الأنترنيت دم خ من يست  أن كل

 
،   بقاسالع  مرج، الشباعات المحققة منهالإوا  الاجتماعيلشبكات التواصل   لاتصال وام لاعلإاستخدام طلبة ادهيمي زينب :   - 1

 . 16 ص
ا  - 2 نظرية  زكي:  رشاد  الميثيودولو   يديولوجياالأمن    تماعيةالاج لشبكات  وليد  الغربي  جإلى  المركز   ء االفض  أبحاثية، 

 . 04ص  ، 2012(، )د.ط(،  ، نالإلكتروني، )د.ب
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شكل كبير في انتشار مواقع التواصل ب   دتعسامور التي  لأا"من بين    :ستخداملااسهولة   -
يمكنه    الأنترنيتفي    يةرات أساسيمتلك مها  ذا فإن أي شاصساطتها، لب   هي  الاجتماعي

شبكةخ  موقع  وتسيير  ااجتماعية   لق  بإمكان  كان  قبل  فمن  الحصو خ ش لأ،    علىل  اص 
ومن  ع تواجد   الشبكة،  المشكول  صيةخ شات  صفح   على الحصول    خلال بر  كان  كن  ل 
الموقع غالبا ما  هذهلق  خ   صعوبة  تكاليفتي   الصفحات وتطويرها واستضافة  ، في  حمل 

أن   تتيح    اعية جتمالا المواقع  حين  فأغلبيتها  الجميع،  أمام  ومفتوحة    للأشخاص مجانية 
وة عل إرسال دخلا رى من  خ التسجيل فيها في الوقت الذي يتم فيه التسجيل في مواقع أ

طر  أ من  ف  ءضاعف  الموقعسابقين  ي عو   ،"1ي  ش لأمكن  ليه  است خ ي  مواقع  خ ص  دام 
  الأشخاصح لكل  ي توأنها تدامها،  خ سهولة است   لة في المتمث   زتهالمي  الاجتماعي التواصل  

تسمح   أيضا  وأنها  فيها دون مقابل،  التسجيللأ التسجيل  فرد  دة مواقع في آن  عفي    ي 
ل  عتفالا  دمخ هل للمستر التي تسو وز والصدم الرمخ تست  الاجتماعيواحد، فمواقع التواصل  

 ا.ور ات وأشكال توضيحية وصدم أزرار واضحة ورسومخ رين، فهي أيضا تستالآخ مع 
التواصل  قتصاديلااالتوفير   - فمواقع  والمال    الاجتماعي:  والوقت  الجهد  في  اقتصادية 

لة  والتسجيل، فهي بسيطة وسه  الاشتراكالمتمثلة في مجانية  و   خاصيتها  خلال وذلك من  
 م. خداالاست 

في مواقع والتسجيل    الاشتراكي  ص أو الفرد له كل الحرية ف خ شأن الوهنا يمكن القول  
فالكل متساوي    الأفرادتميز بين    لاا غير مكلفة. فهي  ولة نأنه، بكل سهالاجتماعي  لتواصلا

ذا سلطة، مع إمكانية فتح أكثر من حساب وهذا ما يزيد شهرة هذا   بسيط أو  كان الفرد  ءسوا
ة دون  عجما  على  أصحاب المال أو   علىتكر فقط  ح م   ليس إليه فهو    الدخولسهولة  الموقع و 

 رى. أخ 
 : حسب المميزات ▪

 : ينع نو   ىوتنقسم إل
 الة بكتابة رس  للمستخدمتسمح    اجتماعيةن شبكة  عبارة  عمصغر: وهي  دوين الكات الت ب ش -

من    ة" تدويني " فقط   140تتألف  تغريدة   ،حرف  اشتق twitter وتسم  تم  وقد  هذا  ،  اق 
 

،  2012،  26العدد    زائر،امعة بسكرة، الج، جوالاجتماعية  الإنسانية: مجلة تصدر عن كلية العلوم  الإنسانيةمجلة العلوم    - 1
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جميل وقصير  د بصوت مستمر، فهو صوت  يغر   ندماع   لمصطلح من صوت العصفورا
 . والإحساس إيصال الفكرة  علىوقادر 

الج  - مقتصر    هذا غرافية:  الشبكات  الشبكات  من  فهذه  خ   علىالنوع  فقط،  معينة  دمات 
"ا  الشبكات في  تتمثل  بتحديد  لجغرافية  يعني  الذي  كايت"  هذا  الأماكن برايت  نجد  لذا   ،

 .  حدة فقط وا زةمي   نه يقدملأمحدودة    تهدم خ لنوع  ا
ين  ي تربط بهي الشبكة الت ولين الشبكة المحلية و الجغرافية تنقسم إل ن   ومنه فإن الشبكات

 .الشبكات انتشارامنطقة جغرافية ضيقة وهي من أكثر أنواع  داخل حاسبات، ولكن  لدة
 :حسب الخدمات وطريقة التواصل ▪

  1: وتنقسم إل ثالثة أنواع وهي
   يح التواصل الكتابيت تتشبكا -
   تتيح التواصل الصوتيات شبك -
 ئي كات تتيح التواصل المر شب  -

 : قسمين كالتالي ىإل اعيجتمالاواصل ر يقسم مواقع الت خ وهناك تقسيما آ 
 networking social internal)  ) اصةخ  داخلية شبكات  ✓
 networking social external)  )امة ع خارجية شبكات   ✓
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 الاجتماعي اصل  قع التو أهم موا   -4
التواوتنوع  ددت  عت  إلأشكال وأنواع مواقع  التكنولوجية    ىصل وهذا راجع  الثورة  اتساع نطاق 
إللا  شهدها  التي بالنظر  المواقع    عدد  وجود   ىعالم المعاصر،  ، ستتعرض  الاجتماعيةهائل من 

 : ومنها ما يلي  شكال المنتشرة بكثرةالأهم لأ
 : Facebook  الفايسبوك .أ

ا ملفايسبو يعتبر  الشبكات  ك  شيو الأ   عيةتماج الا ن  العالم،  عكثر  في  قالأا  أصبح  دة عنه 
 .1ء يشا مابواسطته  ص أن يفعل  خ بإمكان أي ش سهلة ولوجيةتكن 

و  أكبر  من  الفايسبوك  موقع  المتيعتبر  العالمية  المواقع  العخ أشهر  في  قات لاصصة 
وبنا  الاجتماعية فالإطلاق   علىالصداقات    ءوالتعارف  شلأيسمح  هو  ،  فيه    صخ ي  التسجيل 

و مج  شانا  أي  يست   صخيستطيع  ي خ أن  حيث  آلةدمه  الموقع  هذا  ومساحة ضلاعإ   عد  مة  خمية 
 2ون. ير دمها الكث خ يست

دماته المجانية، كذلك  خ نظرا ل  واستعمالانه الفايسبوك يعتبر أحدث وأشهر المواقع انتشارا  مو 
الوقت  لأ   الاستعمالاتومتنوع    متعدد اقتصادي في  ص  خ ي شلأل، وأنه يسمح  الماوالجهد و نه 

  ىلعبكل حرية دون أية قيود، فهو يتركز    وإبداء الآراءلحرية  مجال ل  فهو يفتح   ، كة فيهمشار ال
 ميزات مثل الدردشة والمحادثة وإرسال الصور.و   صائصخ دة  عوله  الأنترنيت شبكة 

 : YouTubeاليوتيوب   . ب
للمستف يسمح  ويب  موقع  التسجي خ هو  برفع  اللادمين  أي مرئي ت  مجانا  الفيديوهات    ة 
أعوالتعليق    ومشاركتها  هدتهاومشا ذلك.ليها  غير  في    و   نوانه ع و   ،2115فبراير    14تأسس 

www.youtube.сom     للمشاهدين من إدارة حوار جمالي حول الملفات، مقطع    ا يمكن مك
د أشهر  ذلك يعتبر موقع اليوتيوب أح   خلال ومن    ات المصاحبة إضافة التعليق  خلال الفيديو من  

فهوالأنترنيت   شبكة  على   الإلكترونيةلمواقع  ا نشخ مت  ،  في  الفيديوهاتصص  ويعد    ر ومشاهدة 
الثالث   زيارة  لأاالموقع  فعكثر  إطالميا،  الموقعلا بعد  هذا  نشر    ق  السهل  من    الأفلامأصبح 
المست  استخ ليشاهدها  حيث  العالم،  حول  الحصول دمون  قصيرة  زمنية  بفترة  مكانة    على   طاع 

 
مصطف  ع  - 1 و   معلاالإ  صادق:باس  المفاهيم  والتطبيقات،الجديد  والتوزيع،    الوسائل  للنشر  الشروق  )د.ط(،  مان،  عدار 

 ..218ص  ، 2008
 . 14ص ، المرجع السابق:  اللهوائل مبارك اضر فضل   - 2
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  اليوتيوب من  ليه ومنه فموقع عالتحميل    ةصي خاله  ، و الاجتماعي ع التواصل  ضمن مواقمتقدمة  
 .1الهامة  الاجتماعيةل التواص الشبكات

 : twitter رتويت  . ج
التواصل   مواقع  أشهر  أحد  ويقدم  الاجتماعيهو  تسمح  خ ،  التي  مصغر  تدوين  دمة 

بإرسخ لمست  أقص  " tweets"   تحديثا  الدميها  بحد  للرس رفح   140  ىلن حالتهم،  الواحدا  ة، الة 
قامت    2006ام  ع  تويتر ظهر موقع   بحثي  أطلق  ريملأا obvious به شركةلمشروع  ثم  كية، 
 . املعنفس ا  دمين فيخ رسميا للمست 

ذ تويتر اسمه  خ بار العاجلة، وقد أخ لأالمعلومات واة الكبيرة في نقل  ع فهو يتميز ويتسم بالسر 
دمة  خ   تويتر وتتيح شبكة    ر رمزا له،العصفو ن  م  ذ واتخ الذي يعني التغريد،    ( تويت) مصطلح    من

  2ي. الإلكترون بر البريد عيثات  مكانية الردود والتحدهذه إ التدوين المصغرة
التواصل  الق  يمكنهنا  ومن   شبكات  أشهر  أحد  تويتر  أن  للمست   الاجتماعيول  دم  خ تسمح 

أو    140تتألف من    بكتابة رسالة تويتر  ل  إرسا  ريقن طعحرفا وذلك مباشرة لن طريق موقع 
ب  SMS ة صغيرةرسالة نصي  وقد    رامجأو  الفورية،  المصطلح من  المحادثة  هذا  صوت  اشتق 
مستمر،عالعصفور   بصوت  يغرد  بشكل    الاشتراك  للمستخدمين يمكن    لهخلا  فمن  ندما  فيه 

 .صي باسم الحسابخ لديهم ملف ش  ن طريق الصفحة الرئيسية للموقع، وبالتالي يصبحعر مباش
  MySpace ماي سبيس . د

 ء الأصدقالية بين  ع تفاالويب، تقدم شبكة    على   ماعية الاجت دمات الشبكات  خ دم  قع يقهو مو 
ومقاطع    ى مدونات، ونشر الصور والموسيقكالرى  خ أ  ات دمخ   ىدمة بإضافة إلخ في ال  المسجلين

 . ديو الفي 
يستطيع الناس    خلالمن    Anderson tom))   يد توماس أندرسون   على  2003أنشئ سنة  

إلك  صنع حياتهم،  عترونية  ملفات  والعثور  خ ع  جتمبم   لتحاقلاوان  اسة  الدر   ءأصدقا  علىاص 

 
مجماني  أ  - 1 الشبكات  مال  مكتب  الاجتماعيةجاهد:  خدمات  متطورة،  فن  دراسات  ية  ،  18العدد  القاهرة،المعلومات،  مركز 

 . 37، ص  2011
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ا  خلالفمن    ،صحابلأوا  ىالقدام يعبر  سبيس  ماي  قعاص  خ ش لأشبكة  الشيمهن  صية  خ م 
 1.  والثقافية

يوليو  دمة ماخ وقد تأسست   أندرسون" و"كريس ديولف"    2003ي سبيس في  "توم  بواسطة 
المبرمجين    وفريق من  ستجر   لفيةخ   لى عصغير  فبة  تأسست  من    ءجز ي  وه ،  1998ي  ابقة 

الشركة العملالإع ا  إمبراطورية  "نيوز  لامية  الت قة  مردوخ"،كورب"  "روبرت  يحملها  يمد  مك   ي  ا 
بمساحةخ ستلموقع ما الثقاالا صوصية و خ لل  دميه  اندماج  الشباب مع  م  لالإعفي ويتحاور ماليين 

 2.  الاجتماعيةسبيس  ل شبكة خلا والثقافية من   صيةخ ويعبرون لن قيمهم الشخلاله، من  
م  ليلتاوبا من فموقع  أيضا  يعد  سبيس  التواصل    اي  مواقع  يتيحه  الاجتماعيأشهر  لما   ،

لفيديو، فهو يعتبر  م الاوأف   ىذلك يسمح لهم بنشر الصور والموسيق، كليةعتفا  دماتخ   ضائهعلأ
 . 2006ام ع الاهتمام  على الويب، وكان أقوى المواقع وقد حاز  على سادس أكبر موقع 

 (liked in):  داننكلي  .ه
مثل "الفايسبوك "   جتماعية لااي تركز فيه المواقع  مهنية ففي الوقت الذ  تماعيةج ا بكة  هو ش

الشلاالع   على "  يسسب  وماي للمهنيين  والاجتماعية صية  خ قة  يسمح  لينكدان  ثم  و   ءبالإنشا،  من 
هم الشبكات  يوم من أ أصبح ال  2002في المجال العلمي، ورغم بدايته في    العالقات  على الحفاظ  

 ية.  المهن  الاجتماعية
ق  لا ي بيته، وتم إطان" من حجرة الجلوس فع من قبل " دريد هوفمهذا الموق  ءوقد تم إنشا

هذا يمكن القول أن موقع    خلالومن    في كاليفورنيا،  2003ام  عقبل شركته في  من    الموقعهذا  
ع  ل هذا الموقع يضخلافمن  العالم،  انتشارا في    الأكثر  الاجتماعيالتواصل    نكدان من مواقعلي 

مهنيةخ المست  فيه معلومات  يلي خ ش   دمين  ما  تتضمن  المهنية    :  صية  المشاريع   –الشهادات 
والالمهني  بمجال   ية لفخ ة  مهتم  الموقع  فهذا  يست   التعليمية،  حيث  والتوظيف  وبشكل  خ العمل  دم 

الب  في  الم أساسي  والمهن  الوظائف  لن  فمن  خ حث  ة  متابعدمون  خ ست الم  يستطيع   خلالهتلفة، 

 
 52. ، صالمرجع السابقباس مصطف صادق: ع - 1
حررون،  السياسية، مفي ثورات الربيع العربي، العلوم    جتماعيالال  زيز فارس: دور شبكات التواصعالجبار،    عبد  الله د  عب  - 2
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الشر   على   لحصولتلفة واخ شركات م  تلك  العمل    ابكات، كذلك يستطيع أصح إشعارات بجديد 
 1. ن المترشحين محتملين ومناسبين لهاعوالبحث  رة لديهم وضع قائمة بالوظائف المتوف

 :  الإلكترونية المدونات  . و 
مواق أكثر  من  التواصل  هي  إح   الاجتماعيع  تمثل  وهي  العالم،  في  التطب انتشارا  يقات  دى 

ة لصفحات صورة مبسط  علىالحصول  ، والتي تتيح  الأنترنيت شبكة    على  ظهرت  الحديثة التي
مع ظهور مواقع    الألفيةمدونات انتشرت مع بداية  نات، فالتسم تدوي  مقالاتب، تظهر لليها  ي لو ا

 و blogspot.com   وwordprss.com ك الخاصة مثل:  مدونت   ءلإنشادمات مجانية  خ توفر  
blogers.com  يرها.غو 

ة وهي تطبيق  ي صخ ش  ءو ساحة طرح آراهي بمثابة مفكرة أ  لكترونيةلإانات  وبالتالي فالمدو 
تطبيقات ترتيبا زمنيا،  عن صفحة واب تظهر  عة  بار عوهي    الأنترنيت   من  تدوينات مرتبة  ليها 
ن  عبكل حرية وللتعبير    ءالآران  عدم للتعبير  خ فهي تستصية  خ ش  ن مذكراتعبارة  ع فالمدونات  

تالنفس وقد  هذه  ،  وج ع  بيعةذات ط  ءالآراكون  أو  حول موضوع  أو  نظر امة  وبعبارات   2. هة 
فالمدب  موقع  الإلكترونيةونات  سيطة  وآرايكتبون    هي  أفكارهم  مع  ءفيها    برع   ينر خ الآهم 

آراالأنترنيت  تكون  وقد  حيث  ع  ء،  معين،  موضوع  حول  أو  في  امة  الجديدة  الكتابات  تظهر 
يبوهكذ  دائما،  الأعلى الا  ا عل  ع طلاوا  دراية  علىمتصفحين  ق  آخر  وبإمكانهم    لمستجدات، ى 

مم علتعليق  ا فمن  أن  يزاتليه،  يتحصل  المدونات  الموقع  شموق  على  صاحب  له  خ ع  صي 
 .صةخاوبالتالي فإنه يدون أفكاره ال
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 :يالاجتماعالتواصل  وسلبيات مواقع  الإيجابيات -5
يا كثيرة ثل أشمثلها م  الاجتماعيواصل  اقع الت و مو   يجابياتكل شي في الحياة له سلبيات وا

 1ت: اإيجابيات وسلبي  لها
 : ابيات هذا الموقع تتمثل فيإيج  أبرز ت الإيجابيا .أ

مع تو ال - الشعو   والأفكار  ءالآراوتبادل    الخارجي م  العال  اصل  ثقافات  وتقريب  ومعرفة  ب 
 . مسافاتال

 ن. خري الآ ل مع التغرب والتواص علىد عالتي تسا الأنشطةارسة العديد من مم -
تمكن  - أبواب  الت الإبداعا  لاق طإمن    تفتح  والمشاريع  تحقق  ت  د  عوتسا  الأهدافي 

 . النمو لىعالمجتمع 
 . حكم مرفوضة شعبياظمة  إسقاط أن المساهمة في  -

 :  يص إيجابيات هذه المواقع فيخيمكن تلو 
تمكن    تالاستخداما ▪ حيث  التواصل  خ الشخصية:  مواقع  مع    الاجتماعي دمات  التواصل 

والصو او   قاربلأا نصية  رسائل  والرسال  ،  الأساتذةو والطالب    ءوالأصدقا  فيديوهاتر 
 . الأفكاريتميز بوحدة معي  ق جو مجتمجانا، أو ال هاتفيا الاتصال خلالهاويمكن من  

ح  الاستخدامات ▪ والتجارية:  والشركات الحكومية  الحكومية  الدوائر  من  الكثير  لجأ  يث 
إل الجمهور م  ى الكبرى  التواصل  واقل ملا خ ن  التواصل مع  قيا، بهدالاجتماعي ع  س  ف 
والتسو   يةالحكوم  تدماالخ وتطوير   ومساي والتجارية  لديها  الحديثة يقية  للتقنية  فلذلك  رة   ،
 . اصلها مع المواطنينمن طرف تو  التطويرائر الحكومية لمواكبة التكنولوجيا و تسع الدو 

اليومية    الاستخدامات  ▪ الحياة  ضروريات  من  التكنولوجيا  كبته  وموا   دام استخ التعليمية: 
 الافتراضي العالم    ماخدستلاليوم أصبح يميل  عاصرة، حيث أن جيل الشباب الموا  ثة الحدي 

ج  يحب التعليم التقليدي، فإذا تم دم  لافجل الشباب اليوم    ماعيالاجت  صلوشبكات التوا
ن فرص  بكثير ويزيد م  ى لعمعا فهذا يعطي نتائج أ   الاجتماعيالتعليم مع مواقع التواصل  

 . اختيارياوريا وليس ضر  الإلكتروني  ك أصبح التعليمولذل اركة الطالب مع المعلم،مش

 
العةاللدبسمة   1 ندى  الشبكات  خ،  استخدامات  مقدم    الإعلان،في    الاجتماعية زندار:  د  للاستكمابحث  نيل    رجة متطلبات 

 38، ص2011غزة، ، الإسلاميةة ، الجامعوالإعلام   الماجستير في الصحافة
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ال: حيث أصبحت  الإخبارية   تالاستخداما ▪ المصادر  تواصمواقع  ،  بارخللأ  ىالأولل من 
بأنها من    أخباروهي   الفرد بصيغة حرة تتميز  يكتبها  فردية،  الأول وبصياغة  مصدرها 

 1ط. بدون شرو 
فالخا  كارالأفمشاركة   ▪ الت خلامن  صة:  مواقع  لجميع    الاجتماعي واصل  ل  يمكن 

بدون م دخ المست  إل  ين  أو ج   ىالنظر  لغاتهم  أو  ديانتهم  أو  مع  التواصل  نسياتهم  انتمائهم 
يتي  وهذا  است الجميع،  إمكانية  هذه خ ح  لد  دام  للنصرانية    الإسلاموة  عالشبكات  أو  مثال 

 2ا... وكذ
إيجا شي  لكل  أن  القول  يمكن  سبق  وسلومما  التواصل  بيات  فمواقع    عيتماجالابيات 

تتمثل أنه    إيجابياتها  لتداول  أفي  وسيلة  تساخالأسرع  والمعلومات،  الطالب  عبار   على د 
وتسا  لىعو البحث   الصحفيينعالعلم،  الحصول    د  فضاارلأخب ا  على في  وهي  كبير    ء، 

  ق، وتعململيات التسويع في    دعتلف القضايا وكذلك هي وسيلة تساخ للتنافس الحر حول م 
رف أنها  عت  ير وكمالأخا  ية وفي ع يرية والتطو خالالأعمال  في    دعاتس و   الله  ىوة إلعالد  على

 . الاجتماعيوسيلة للتواصل 
   : السلبيات . ب

 :  وأبرز السلبيات تتمثل فيما يلي 
 . دمين بالمسؤوليةخ غياب الرقابة ولدم الشعور ببعض المست -
 . بارخالأ ات والمبالغة في نقل عشاالإ كثرة  -
 . ماللأع ار من ليها مما يعطل الكثي عس الجلو ان إدم -
 الآخر. دم تقبل الرأي عادل و متب ال الاحترامن عتبتعد  بعض النقاشات التي -
 . ويج العنف والمشاركة فيه والجنسمثل تر فكار  لأانشر  -
 . ة الوقت في التنقل بين الصفحات والملفات دون فائدةعإضا -
 . الإلكترونية التعرض للجرائم  -
 . سري لأواقعهم ا ين لنزل الشباب والمراهقع ىلع يؤدي إتصفح المواق  -
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اغ  - الحس  دلأخلاياب  في  ورد  كما  جام قي  أجرتها  كاليفورني راسة  ساوثرن  في  عة  ا 
 . الأمريكية يات المتحدةلاالو 

 . ضعف لغتنا العربية ىتؤدي إل والإنجليزية ظهور لغة جديدة بين الشباب العربية   -
 1ة. سية ومادي ية ونفر معنو راأض ىصوصية التي تؤدي إلخ انعدام ال -
التوا  للا خ   ومن لمواقع  أن  نستنتج  وهسلبيات    الاجتماعيصل  هذا  لكثيرة  ق،  لأخلادامة 

قية ويؤدي  لالأخ باحية والمشاهد غير االإ رض المواد  ع  ى إل  خلالهم من  ابة يت رقال  ببسبب غيا
انتهاك  يب و كاذلأوا  فكار الهدامة ونشر الشائعاتلأوكذلك يقوم بنشر ا  ، قيلاخ الأ   الانحلال  ىإل
، ومن  اكل الزوجية إثارة المش  ىكذلك إل  وهدر الوقت ويؤدي   صياتخ ل الشانتحاصوصية، و خ ال

أيض سلبياته  والتفكيكع  الانعزالا  بين  الواقع  و   الأسري   ن  الرقابة    الإحساسدم  عوغياب 
قط امة فعت  يعطي معلوما  دنا أنلابد من أن نعلم أو لابالمسؤولية وكذلك التحايل والتزوير، لهذا  

الدو  وأن  خان  أشالهداي يقبل    لاصة،  من  تعرف  خ ا  وأنالأنترنيتمن    يهمإلاص  ينشر   لا  ، 
 . رين لآخ حذر وبلغة واضحة وبدون أن يسي لبكة ب ي الشث فتبح ، وأن هتفاصيل حياته وصور 
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 الثاني: موقع الفايسبـوك وخصائصه. المبحث
 : Facebookالفايسبوك موقع نشأة .1

 ة،اجتماعي  شبكة بأنه تعريفه ويمكن ي،عتماجالا التواصل وسائل أشهر وأحد ويب موقع هو 
 .المياع ىولالأ تبةمر ال يحتل  إذ

 زملاء بين للربط 1995 امع  التسعينات ر أواخ  في ي تماعجالا اصلتو ال مواقع بدأت
  2005،  2002،  1999السنوات مدى على الظهور في الشبكات هذه موجة   واستمرت سة،االدر 
 في طالب وهو  "عاما(  23)  بيرج جوكر مارك" د ي  على  الموقع  افتتاح تم حيث  العام اذه في

 . 1هارفرد  جامعة 
  جامعة في الطلبة بمساكن  حجرته في الكمبيوتر  شةاش مامأ  "بيرج جوكر مارك " جلس ندماع
 هدف لديه كان الانترنيت، شبكة ىلع جديدا موقعا يصمم وبدأ العريقة، مريكيةالأ هارفرد
 وصورهم  مبارهأخ  تبادل من  ويمكنهم  معة الجا في زملائه  يجمع  موقع  يم تصم  وهو  واضح،

 تم  إذ  التواصل هذا مثل  أن سأسا على  الجامعة طلبة   بين  التواصل مليةع  هيل وتس ئهماوآر 
 واكتسب هارفارد جامعة الجامعة طلبة  بين رواجا لقي ما فسرعان  ة،شعبي  له سيكون  بنجاح
 الموقع  ىإل ول الدخ  مه ل   ققح ي  من  دةقاع توسيع على  هشجع الذي الأمر بينهم، واسعة  شعبية 
 الحياة على عرفالت  ىإل يرغبون  الثانوية  مدارس  طلبة  أو رى أخ  جامعات طلبة  لتشمل

  2الجامعية. 
 بالصور بتواصل دمينالمستخ  من الملايين  ضم يعاجتما موقع هو  فالفايسبوك

 3. 2003 أكتوبر 26 إل  نشأته وتعود  الانترنيت طريق  نع والمشاركات
 ثم  سنتين،  ةلمد الثانوية  المدارسو  الجامعات طلبة  على ار صقا ك بو ايسالف موقع واستمر

 يرغب من كل أمام موقعه أبواب يفتح  أن وهي للأمام، رى خ أ طوةخ وطخي  أنج"  بير   جوكر" قرر

 
  ، 0112،  1ط،  الأردن،  مانع ، دار وائل للنشر والتوزيع،  ةرونيلكتالإالجديد والصحافة    الإعلامبد الرزاق محمد الدليمي:  ع  - 1

 . 184ص 
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 في  دم خ مست  مليون  06 من  أرتفع إذ  الموقع،  دميخ مست دد ع ظفره النتيجة   وكانت  دامه، خ است في
 1. الماضي عاملا من لو الأ كانون  سمبر ي د شهر

 يا،فورن كالي  ولاية في والتو  بال مدينة ىإل الفايسبوك مقر نقل تم 2014 امع جوان وفي
 2. أمريكي  دولار 200000 مبلغ نظير  فايسبوك  النطاق اسم شراء تم 2005 امع وفي

 العمر  من  بالغينلا الأفراد جميع  أمام أبوابه الموقع فتح  2006 امع سبتمبر  26 وفي
اركث فأ  ماعا شرةع ثلاثة   دمخ مست مليون  51 د العد وبلغ الكتروني،  بريد نوان ع لديهم  لذين، 
 . مشترك مليون  500 من أكثر 2010يوليو  بلغ ثم 2008 معال بنهاية

 جوكر مارك"ي  مريك لأ ا ىإل تعود  الفايسبوك موقع ءإنشا فكرة أن القول يمكن  سبق  ومما
 طلاب بين للتواصل موقع ميمبتص مقا حيث ريكية،أم هارفرد بجامعة طالبا  كان وقد "بيرج

 عام يررافب  في الفايسبوك موقع قطلان  ولقد همرائوآ وصورهم بارهمأخ  لاد تب  من ليمكنهم لجامعةا
 بدأ ذلك  وبعد سنتين لمدة الثانوية والمدارس الجامعات  طلبة  على مختصر   ما  كان 2004

 الانتشار في  يسبوك فاال قعمو  استمر   ثم  الفئات يع مج ليشمل تدريجيا  الانفتاح في  الفايسبوك
 ي عالاجتما اصلتو ال اقعمو ال  أكثر  الفايسبوك أصبح ىحت مهاع يد التي اللغات وتعددت  ، والتطور

 .داماخ است 
 :الفايسبوك موقع تزاممي .2

 3  : يلي فيما تتمثل المشتركين  وتطبيقات دمات خ  الفايسبوك يوفر
 : Profile الشخصي الملف .أ
 بك صخا معلومات على يحتوي  صياخش فامل ءاإنش من لابد بالموقع كاتر الاش دن ع

على   يحتوي  صيخ الش فالملف ومنه،  اتفضله التي  مورلأوا الصور في ماتعلو الم  هذه تتمثل
 .إلخ التسجيل  وتاريخ العضو كتبها التي المشاركات دد ع وكذلك العضو  ن ع ومعلومات بيانات
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 : Add friend صديق إضافة . ب
 في رغبت  فرد أي لن البحث أو  صداقته في غبتر  صديق أي إضافة لهالاخ  من يتم

 .الالكتروني بريده طةبواس الفايسبوك شبكة على موجود فرد أي أو  صداقته
 التي ءصدقاالأ  تيارخ ا أجل من فهي صديق  إضافة في تتمثل والتي الميزة فهذه ومنه

 .فقط ءصدقالأبا صةخا فهي معرفتهم  تريد اصخ أش لن  البحث أو  فيهم ترغب
 : Groups وعةمجم إنشاء .ج

 من  المشتركين  تمكن  فهي  الانترنيت،  على إلكترونية ة عجمو ء م ا إنش لالهاخ  من تستطيع
 أو  يةعاجتما أو  سياسية كانت ء  سوا معينة قضايا حول اتعموضو  وتنافس اتعالمجمو   دداعإ 

 اءصدقالأو  للعائلة حصريا ةعالمجمو  لهذه كراالاشت جعل وتستطيع... الخ،    دينية أو  رياضية
 .اهع بموضو   مهتم هو  من بها يشترك امةع أو 

 اءبإنش لك يسمح كما ،ضاأي  بك اصخ  حساب اءبإنش يسمح يسبوكفاال موقع  فإن ومنه 
 وصور مشاركات ونشر إليها الانضمامإلى   رينخ الآ وةدعو  إدارتها يمكنك ليه،ع  ةعمجمو 

 .ةعو المجم  هذه بر ع وملفات
 : wall الحائط لوحة .د

 تتيح حيثب  دمخمست أني صيخ الش الملف حةصف في صصةخ م  مساحة نع بارةع وهي
 .دمخ تالمس هذا ىإل تلفةخ الم الرسائل سالر إ  ءللأصدقا

،  اسمه  من دمخللمست  صيخ الش الملف وضع  لالهاخ  من  يتم  التي  الحائط فلوحة نه وم
 .الخ .... الإقامة مكان،  د الميلا يدع

 : photos الصور . ه
 جهزةالأ  من والصور وماتب ل لأا تحميل من دمينخ المست  كنتم  التي صيةخاال وهي

 والصور يديوهاتلفوا ومات ب للأا بتحميل تتميز صيةخاال فهذه  .هارضعو  الموقع  ىإل يةصخ الش
 .بها جاب عوالإ ليهاإ للتعليق  الموقع، على رضهاعول  صيخ ش  جهاز أي من أو  موقع أي من
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 : New feed الإخبارية التغذية . و 
 عضب بتميز تقوم حيث دمين،خ المست  لجميع  الرئيسية الصفحة على رتظه التي وهي

 يادعوأ  المرتقبة حداثلأ ا وكذلك صي،خ الش الملف في تحدث التي ترايي تغ ال  مثل البيانات
 1. دم خ المست ء بأصدقا صةخاال الميلاد

 الملف في تحدث التي تراالتغيي  بتمييز تقوم التي هي باريةخ الإ  فالتغذية ليهعو 
 كان إذا وأ اسمه تغيير  أو  صية خ الش صفحته صورة بتحديث  معين صخش  قام لمث صيخ شلا

 .بأصدقائه اصخ  أو  ميلاده دي ع اليوم
 : Gifts الهدايا .ز

 الملف على  تظهر  أصدقائهم إلى  يةراضافت  هدايا  إرسال دمين خ للمست تتيح  ميزة  وهي
 بإرسال دمينخ ت مسلل تسمح الميزة فهذه ومنه الهدايا بإرسال يقوم الذي دم،خ للمست   صيخ الش

 أو  ميلاده يدع يصادف هذا كان إذا أصدقائهم، إل يةراضافت  وتكون   معينة أكلة أو  وورود هدايا
 الذي دمخ للمست  صيخ الش الملف تظهر الهدية هذه إرسال  فعند ياد،الأع من غيرها أو  أة مر ال يدع

 .الهدية باستقبال يقوم
 : Marketplace السوق  .ح
 .مجانية  مبوبة الإعلانات رشن  ينم دخ للمست تتيح التي ضيةار الافت  ةالفسح  أو  المكان هو 

 نشر دمينخ للمست  يتيح ذيلاافتراضي   للتسوق  مكان هو  الموقع اذه  في  السوق  فإن يهلعو 
 .السوق  هذا في  التسوق  أو  لاناتهم، عإ 

 : Events المهمة  الأحداث .ط
 تبليغ،  معينة  بارخأ أو حدوثه  وقع حدث ن ع لان عالإ إمكانية للمشتركين وتتيح 

 ء به. ء والأعضاصدقاالأ
اء بإنش دم خ المست  إمكانية  في  تتمثل الموقع بها يتميز  التي المهمة حداث لأ ا فإن ومنه 

الأصدقاء   لتبليغ،  الخ... زواجه يدع  ،ميلاده يد ع مثل حياته في مهم ما  حدث نع لانعإ 
 .هذاوراء  من  التهاني  على والحصول  به والأعضاء
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 : Vidéo الفيديو  خاصية .ي
 ،الموقع هذا على اومشاركته به اصةخ ال  الفيديوهات لتحمي إمكانية للمشترك توفر يه
 .مرئية كرسالة وإرساله اشرةب م  فيديو لا لقطات تسجيل إمكانية ىإل بإضافة

 مكانيةإو  الموقع على  ومشاركتها الفيديوهات بتحميل تقوم اصيةخ ال هذه فإن ليهعو 
 1. الفيديو  لقطات تسجيل

 :يسبوكفاال موقع تطبيقات .3
 : أهمها التطبيقات من يد عدال قعالمو  هذا يتيح
 : Groups وعات المجم •

ء  إنشا في  الحرية له  فرد فلكل :  ةمحدد افدهأ  ات عمجمو  تكوين  فرص  الموقع هذا يح يت
 بزيادة ةعالمجمو  أهمية  وتزداد لها، وةعوالد الجديدة فكار الأب  التعرف لالها خ  من   يتم  ة، عمجمو 

 2. ةعالمجمو  لها وعتد يالت  والمبادئ فكارلأبا شاركتهم مو  ضائهاعأ  ددع
 يريد ما كل نشر تهعوباستطا به اصةخ  ةعمجمو  شاءإن  در ف لكل تتيح أنها سابقا قلنا كما

 .الخ وفيديوهات وصور  أفكار من
 : Page الصفحات •

 الرئيسية الصفحة في  ظهورها بر ع  لا،عتفا أكثر  أنها إلا اتع المجمو  تيزام نفس لها
(Home)  فهذه ينة المع  صيةخ الش مع للتواصل وسيلة ةالصفح  تكون  بحيث دمين،خ المست  لكل 
 لاقاتع وربط الفايسبوك،ء فضا في دواج الت  من كانت جهة أي أو  صخش أي تمكن الصفحات

 .لهاخ دا دمينخ المست مع
 يمكن حيث الجيد والتواصل التعامل من ص خ ش أي تمكن الفايسبوك صفحات فإن ليهعو 

 رهبدو  وهذا بالجديد، وإبلاغهم  ما يش صخت  ومواضيع بارخ أ إيصال ةالصفح  هذه  لالخ  من
 .بها والمعجبين بها ينعاملالمت  ين ب و  الصفحة صاحب بين  لعالفا التواصل ةزيار  في دعيسا
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 : Home الرئيسية  الصفحة •
 الذين الأصدقاء وصور  تعليقات  من  جديد  هو  ما كل  يظهر الصفحة  هذه  لالخ  من

 1.ءكادقأص  وصور تعليقات لديك ريظه  قد ، إليك أضفتهم
 ما كل  ليهاإ يظهر الفايسبوك  دمخ تلمس واجهة نع  ارةب ع هي  الرئيسية  فالصفحة ليهعو 

 .الخ... جابوإع تعليقات وكذلك وفيديوهات صور من الموقع على  ويوضع شرين 
 : Games الألعاب •

 والمثير.  هاعمليست أن مدخ المست  يستطيع ،المختلفة الألعاب من العديد يوجد بالفايسبوك
 سةار لمم أصدقائه من ددع و ع يد بأن دمخ ست للم  يمكن نهأ  هو  أهمية الأكثر ابالألع  هذه في

 .معينة  لعبة
 من  صخش أني تسمح فهي  الفايسبوك تطبيقات أحد  هي لعابلأا فإن هذا لال خ  ومن

 2. رةثي وم  ةعمتنو  وهي تكاليف دون  الجميع متناول في فهي مالي مقابل دون  دامهاخ است 
 :الرسائل سالر إ

 أو  القائمة في هم ينالذى الأصدقاء  إل الرسائل بإرسال دمينخ للمست  يسمح قطبيالت  فهذا
 ومراسلتهم.  إليهم عرفالت  بغية  رينخ آ  الأشخاص

 :الصور ألبوم •
 دمين خ للمست  الصور هذه وتسمح  صور ألبومء  بإنشا دمينخ للمست دمةخ ال هذه تتيح

 ... اأيض وتحويلها  ليهاإ بالاطلاع
 على وبثها لصورا من به اصخ  ألبومشاء  بإن  دمخ ت مسال دعيسا التطبيق  هذا فإن هي لعو 

 صور من سينشره فيما الحرية كل لديه  و هف ليها، ع والاطلاع  بها الجميع ركةالمش  صفحةلا
 .تلفةخم مجالات  في صور أو  صيةخ ش  صور أو نكت نع بارةع  صور إما تكون 
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 : Message الرسائل  •
، ة الوارد الرسائل على  الاطلاع كشتر الم عيستطي  لالهاخ  ومن مة،هاال واتدالأ من وهي

 فيها  المشترك  اتعوالمجمو  حاتالصف من المرسلة التحديثات ورؤية  جديدة ائلسر   إرسال ولذلك
 1. أرسلها التي والرسائل

 المرسل  يستطيع لالهاخ  من  المشتركين بين  التواصل أدوات هي  الرسائل فهذه ومنه 
 .جديدة رسائل إرسال من تمكنه وكذلك الواردة الرسائل على  ل والاتصا والاطلاع 

 : Notifications راتشعاالإ •
 قام التي  التحديثات رخ بآ  اتصال على دمخ مستلا بقاء ىعل للحفاظ تاراالإشع دمخ تست

 .سابقا ليهاع بالتعليق
 أحدهم يقوم ندماع الموبايل ىإل sms قصيرة رسائل بإرسال تقوم دمةخ ال فهذه ومنه

 2. صداقتك  بطلب أحد  يقوم  ندماع  أو  بوك، الفايس  برع رسالة رسالإب 
 : الفايسبوك دامتخاس ودوافع أسباب .4
 هي   )الفايسبوك  (الاجتماعي  التواصل مواقع أن الناس نيب  داولمت ال التصور يكون  قد

 دوافع ليكمع نستعرض هذا لالخ  ومن والأقارب ءاصدقالأ مع التواصل ليناع  تسهل مواقع
 3كالآتي:   وهي يسبوكفاال دامتخ اس
 .وتقاليده هادات ع لمعرفة ر خ آ مجتمع  في اسنغمالا  -
 .الخ... ىدامالق دقاءالأص... والعائلةاء صدقلأا  مع اصلتو ال -
 .المشهورة صياتخ الش متابعة  -
 فيها الاشتراك يمكن الصفحات هذه الفايسبوك، في  بهم اصةخ  صفحات لديهم أصبح اةعالد  -

 .جابع الا زر على  بالتعرف
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 التحديث ةعبسر  يتميز بوكالفايس موقع نلأ الأحداث صاتخ ومل ر خباالأ جديد  متابعة  -
 رؤوس شكل على وقولها فور  خبارالأ ستصلك الصفحات هذه فعبر بارية،خ الإ المادة  تصارخ وا

 .أقلام
 ضيةراافت  تكون  ورد أو شموع أو  ڤاطو  قالب إرسال لال خ  من  وذلك  ضية،راافت  هدايا إرسال  -

 .رى خ أ ءاأشي  أو ميلاد تهاني كانت اء سو  نة معي  ةبمناسب  للاحتفال الموقع على
 مجتمع في الناس يجمع الذي سبوكالفاي  قعمو  الال من وذلك والمنتجات، الذات قتسوي   -

 من ممكن ددع كبرلأا والمنتج فكرة إيصال يسهل وكذلك بينهم فيما التواصل يسهل   حيث  واحد
 . تكلفة وبأقل الناس

 .الفيديوهاتو  الصور وتبادل  ةردشالد لالخ  من أصدقاء مع لتسليةا -
 وأكثر أهم من يعد لهذا لفةالتك حجم يقلل وذلك سهرات...   لات،فح  دقاء إلىصلأا ةو عد  -

 .داماخ است  المواقع
 . وجهدا ماليا مكلف غير  لأنه  استعمالا أو ارا انتش  وأكثرها المواقع أفضل نهلأ  دمخ يست لذلك -

 في الجزائر:  ك الفايسبو  إحصائيات .5
 مستعملي  ددع شهد  ولقد،  5.000.000الجزائر   في الفايسبوك دميخ تسم ددع بلغ لقد
 وحسب  ،200.594 حوالي 2010 سنة  في  ددهم ع كان  فلقد ير كب تزايدالجزائر    في  الفايسبوك

 دمخ مست 25000 بحوالي 2011 امع منذ فع يتضا بدأ العدد هذا  فإن الفايسبوك إدارة تقدير 
بلغ   في  يسبوك فاال ات صفح   دد ع فإن الإدارة سبوح  شهر،  كل  قد  ألف    785.165الجزائر 

 الفايسبوك  إدارة أغلقت  ولقد  والمغرب  مصر خلف   ربيا ع الثالث المركز  تحتل   ي وه ،  ةصفح 
 دمين خ المست ددع أن  الإدارة صرحت وقد الفايسبوك، شروط تحترم  لم هاصفحة لأن  10.255

 دمين خ المست   سن وحار ت وي  1.895.000هو   الذكور انمبي   3.105.000  هو  الجزائر في الإناث
  بالمائة 01 و  يةبالفرنس الفايسبوك دمون خ يست منهم بالمائة 90ة،  سن   45-13بين ام ئرييناز ج ال

 .بالعربية 
 ئري زاالج  ب خ للمنت صفحة  أكبر  وهي اليوم،  في  صديق  5000 حوالي  إضافة ويتم 

 1. معجب  693231ــ ب  قدر الرسمية
 

على    08/04/2021اريخ:  بت   dz4book.blogspot.com:  : متاح على الرابطئرإحصائيات حول الفايسبوك في الجزا  - 1
 . 15:32الساعة 
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 حيث  الفايسبوك  مستعملي من  كبير  ددع  شهدتجزائر  ال أن نلاحظ سبق ما للا خ  ومن
 ألف 23 ملايين، أربعة مددهع وحار يت  الفايسبوك دميخ مست وأن ربياع  لثالثا  المركز حتلتا

 مليون  37 بحوالي المقدر للسكان الإجمالي العدد من بالمائة  11.9  يمثل ما أي مشترك 940
 .نسمة

 : جتماعيةلاا قاتعلاال على الفايسبوك آثار .6
 كان التاليب و  دمينخ المست  عددعلى   استنادا وذلك المواقع أشهر من وكالفايسب  يعد

 لموقع سجلت حيث  السلبيات، من  العديد وكذلك  يجابياتلإوا ائدفو ال  من  العديد دامهخ لاست
 1: يلي فيما تبرزها دمين خ المست  على والسلبية الإيجابية  الآثار من  ة عمجمو  الفايسبوك

 :بيةيجاالا ارثالأ  •
 :كالتالي كيسبو الفا إيجابيات تتمثل

 مع  ل والتواص رقابة أو  قيود  أي ودون  حرية بكل بارالأخء  وابدا عبيرللت ساحة عتبر ي  -
 .حياتهم  تفاصيلء صدقاالأ
 من  وذلك معينة  ةعلمجمو  الانضمام ندع  يرية،خ ال والنشاطات الحملات  معد في المشاركة   -
 لال خ 

 يةو عتو  بحملات والقيام اتعالتبر  عمج في  كبير دور  فلها يرية خ ال جمعياتالى  إل اتعتبر  تقديم 
 . ية... الختثقف 
 . بعيدة كانت  مهما ائلتكعو  ءالأصدقا اتصال علىء البقا فرصة لكل  يتيح  -
   . المشتركين  بين  خبراتال تلفخوم والثقافي العلمي التبادل -
 إضافة لالخ  من وذلك  تركين، مشالعضاء  الأ بين والتواصل للصداقة الفرصة إتاحة  -
 .م موافقته أخذ بعد  بهم يرغب الذي ءدقاصالأ
 وقت في  صورة مليار من  رأكث  ميل ح ت يتم حيث:  الصور ألبومات تحميل  صةر ف أيضا يتيح   -

 . قصير
 الفنية أو  السياسية أو  الدينية  صياتخ كالش،  المجالات كافة في صياتخ الش بارخأ متابعة  - 

 على  تتعارف صغيرة، قرية  المالع ليجع  مما الفايسبوك على  حسابات   ء هؤلا لمعظم  صبح لأ  أنه
 .جهد  أو  فتكالي  أي دون  يدتر  من

 
 . 68المرجع السابق، ص ي خليل، شقرة عل - 1
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 :السلبية الآثار •
  1: الفايسبوك موقع سلبيات في  تتمثل

أصبحالوقت إضاعة -  هذا، التواصل موقع على قاتهمو أ من الكثير يقضون  الشباب : 
 ر آخ   إلى  ملف  ومن  أخرى  إلى ة صفح  من  ل بالتنق  يبدأ ى حت للموقع دم خ المست  ول خ د  فبمجرد

 ةفائد دون  الوقت من الكثير  يهدر  سبوكالفاي  فإن ليهعو  هاعأضا التي اتعالسا يدرك أن دون 
 من ذخ وتأ  لقولهم تشغل  والتي الموقع ذلكعلى   التفاهات بعض إلى  الشباب بجذين فقد

 .وقتهم 
 صياخ ش ون اصليتو  لا سالنا جعلت أنها الموقع هذا سيئات فمن:  الاجتماعية الأضرار -

 بالمناسبات التهاني  ل لتباد المواقع ههذ على يعتمد  الإنسان أصبح فقد ،تارازي ال  طريق  عن
 استقباللى  إ أدت فقد كبيرة المواقع هذه فإنه ،ءوالزملا قاربالأ  ىل ع انطمئن والا  تلفةخ الم

 .والعبادة وتعالى سبحانه الله  ذكر  نع الناس
 صياتخ ش لثم رينخ آ اصخ أش صياتخش لانتحا للا خ  من وذلك:  الشخصية انتحال -

 .المال  كسب أجل من وذلك الابتزازو  يهتشو  إلى أدى مما اتعالإشا كثرت حيث المشاهير
 كبير وقتاء  قض راجع إلى  وذلك الفايسبوك عن تنجم التي الآثار أهم  من وهي :  نالإدما -

 .الأسري  واقعهم نعو  العزلة إلى تؤدي  الموقع تصفح في الشاشة أمام
 الممكن ومن  البرامج  بعض طريق نع الغالب في  موتت   :وتعديلها معلوماتلا سرقة -

 يسمح التطبيقات دم خ فاست  الشبكة، على التطبيقات طوروا الذين اصخ شالأ  من  يكونوا
 .دمينخ للمست  صيةخالش المعلوماتعلى  والاطلاع تعديل لمطوريها

 وجود دمع من انيعت الاجتماعي التواصل مواقع أغلب إن  :الخصوصية انتهاك -
 على  ةي صخ الش معلوماتهم الحلول جميع يصنعون  دمينخ المست  ضبع   اكفهن  صوصية،خ ال

 بغرض  واستفزازهم باستغلالهم  يؤدي  مما ،الأمور من   وغيرها الفيديوهات الصور المثال  سبيل 
 من وغيرها ألسنتهم الافتراءات على  بعض ونشر  حساباتهم سرقة وكذلك والتشهير،ساءة  الإ

 2.دالفر  تؤذي  أن يمكن  والتي ينةالمش مالالأع

 
 . 94، ص 2009، 1بوك، الكتاب العربي، دمشق، طئح الفايسافض شادي ناصيف: - 1
 . 94شادي ناصيف، المرجع السابق، ص  - 2
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 وقد ماعيالاجت  التواصل مواقع أكبر من واحد لفايسبوكا أن نستنتج هذا كل لالخ  ومن -
  اختلاف على صخاالأش  إليه أنظم  العالم، ءأرجا كافة في كبيرة  شعبية الموقع  ا هذ اكتسب
الم  من فيه وجدوا  لما  نظرا أعمارهم الفوائد  رغم  ولكن  وفوائد  يوفرها لت خإيجابيات  التي  فة 
لالفايس كبيرة    إلا متصفحيه  بوك  أضرار  له  قوا   لابد  ولهذاأنه  حت ع من وضع  ونصائح    لا  ىد 

 :  النصائح ما يليلينا هذا الموقع ومن بين هذه عر يؤث 
نست - ساخ أن  لمدة  فقط  عدمه  يوميا  دينيا    على تين  نفسك  وحصن  متقطعة  تكون  أن 

 ...افياوثق
 .دامهاخ سبوك وطريقة است الفاي  علىتعلم التطبيقات الموجودة  -
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 ل:الفصل الأو صةلاخ
الم  نستخلص  سبقمما   أهم  من  الفايسبوك  لسهولة  الاجتماعية ع  واقأن  فنظرا    استخدامه، 

بالمواقع    استخداما  والأكثر   هت ومجاني ساخرى لأا   الاجتماعيةبالمقارنة  فهو  الكثيري ع،  من  د  ن 
التعرف    ىد تطرقنا في هذا المبحث إلالصور والفيديوهات، فلقالمشتركين من تبادل المعلومات و 

و ا  على و لفايسبوك  وبعض  خ بداياته  و متال  الإحصائياتصائصه  انتشاره  بمدى  دد ععلقة 
 م. في العال مستخدميه
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 تمهيد 
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 تمهيد:

  واسعا والتي تعد أحد انتشارا    الاجتماعيوسائل التواصل    الأخيرةوات  انتشرت في السن 
الحديثة كما التكنولوجيات  باهتمام جل  مظاهر  المجتمع بمختلف أعمارهم أفرا  أنها حظيت  د 

لما   انتشارا  المواقع  أكثر  من  الفيسبوك  موقع  ويعتبر  خصائص  وأجناسهم  من  به  يتميز 
لبيئية  للقضايا افي مختلف القضايا وقد كانت  الأصدقاءبين  الأفكاركسهولة استعماله وتبادل 

  .نصيب من ذلك 

باعتبار البيئة الحيز المكاني  رية و دامة من القضايا المحو كما تعد البيئة والتنمية المست 
مميزات الفيسبوك    لالاستغمن  كما يك   ،الذي نعيش فيه فان المحافظة عليا من واجب الجميع

يم لهم معلومات  دميه وتقدقيق التنمية المستدامة في أوساط مستخ في نشر التوعية البيئية وتح 
التعامل  حول   وكيفية  البيئية  و القضايا  مجتمع  خلق  ومنه  ب معها  على  اعي  المحافظة  أهمية 

 . البيئة وتحقيق التنمية المستدامة

أه الفاسبوك من  يعتبر موقع  بلوغ مجتمع متوازن  ولهذا  الموجه نحو  التغيير  أدوات  م 
على بشكل    قادر  بيئته  مع  خلا  إيجابيالتفاعل  تنمية  من  وخاصةل  الشباب  فئة    مهارات 

تنم  وكذا  الجامعيين،  شعورهم  الطلبة  تغيير    اتجاه  بالمسؤوليةية  في  سببا  يكون  مما  بيئتهم 
رة لتحقيق انضباط ذاتي للأفراد،  ح   وإرادةحقيقي لسلوكهم اتجاه البيئة من خلال وعي بيئي  

صفحات تشكيل  ب   ، بيئية  وجمعياتونوادي    عبر  المفالفاسبوك  أن  خصائصه  يمكن  ختلفة 
 . ايا البيئةبير في نشر التوعية في قضيساهم بشكل ك
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 :ئي م الوعي البيمفهو   -1

البيئي  " الوعي  البيئية  إن  بالمعارف  الافراد  بتزويد  يهتم  الذي  المفهوم  "ذلك  هو 
والمهارات  الأس البيئية والا  والأحاسيس اسية  الا  تجاهات  من  تمكنهم  بحيث    ندماجالمرغوبة، 

في   فيها،  يعيشون  التي  بيئتهم  مع  تحالفعال  البيئإطار  المسؤولية  الت ملهم  المنشودة   يية 
 1." لى البيئة من أجل الحياة الحاضرة والمستقبليةتضمن الحفاظ ع

أن  مجموعة عناصر،  في  ية للوعي البيئي  وقد حدد قمر عصام توفي الملامح الرئيس 
في  ى  نبية المعرفي والوظيفي، ذلك أن الوعي هو الدرجة الاولالوعي لابد أن يجمع بين الجا

ه نحو البيئة، وغايته إدراك الفرد  البيئية التي تحدد سلوك الانسان وتصرفات   تكوين الاتجاهات
م وكيفية  وآثارها  أسبابها  حيث  من  والمشكلات  و للعلاقات  وتكوينها  لدى  عاملتها،  تنميتها 

الالا بالتربية  تأثيره  نسان، شريطة مروره  له  بالفرد  يحيط  ما  فكل  اللانظامية،  أو    فينظامية 
 ضرار التلوث، ولكنه رغم ذلكي لديه، فقد يكون الانسان مدركا تماما لأتكوين الوعي البيئ

 2. يلوث البيئة
البيئي   الوعي  حلقات  ويتكون  ثلاث  من  أصله  ومت في  و منفصلة  آن  في    احدداخلة 

 وهي:  
 :ئيالتربية والتعليم البي -أ

م خلال  ويستمر  الأطفال  رياض  من  التعليم  ال  حلراويبدأ  االتعليم  إلى  الجامعي عام    لتعليم 
 . مج التعليمي والتربوي بشرط وهو وجود تكامل لأهداف البرنا

 
 

 
ل بيئة أفضل، المركز القومي  حمد، التربية البيئية من أجماهر إسماعيل صبري ممحمد محمود كامل الرفاعي و  - 1

 .304ص ، 2004للبحوث التربوية والتنمية، القاهرة، مصر، 
متحدة ة المدرسية البيئية في اليابان والولايات الممارسة الأنشطتوفيق، الاتجاهات العالمية المعاصرة في ام عصقمر،   - 2

 .  23-22، ص  2007ندرية، جامعي الحديث، الإسكوانجلترا، المكتب ال
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 :الثقافة البيئية  -ب
رات ك المثقفين البيئيين في الحواار ت وإشراشمصادر المعلومات كالكتب والن  وتبدأ من توفير 

ا المباشر والنقاشات  الصلة  ذات  البيئية  والقضايا  والمنشورة  المب لمذاعة  بالمة وغير    جتمع اشرة 
 .خاصة ذات المردود الإعلامي 

 :ي الاعلام البيئ -ج
  يجابي، وهو أداة إذا حسن استثمارها كان لها المردود الإهو أحد أهم أجنحة التوعية البيئية 

  تسيير  البيئية، ويعمل الاعلام البيئي في السليم للقضايا الإدراكي بالوعي البيئي، ونشر للرق
  1.ياهائة المعاصرة وبناء قناعات معينة اتجاه البيئة وقضاضايا البي المتلقي لق دراكفهم وإ 
 :عوامل ظهور الوعي البيئي -2

ة، فقد بدت مظاهره واضحة أإن الوعي البيئي من الناحية التاريخية ليس حديث النش
الإنساني راالحضا  في الأت  مفتشو  كان  السنين  آلاف  فمنذ  القديمة،    في  عيةالزرا ضي  راة 

  منع   سائلوو   عية،الزرا  البيئة  تدهور   إلى  لمزارعينا  ویرشدون  الحقول  لى ع  یمرون  الصين

 . عليها والحفاظ والزهور بالحدائق   المصریين قدماء اهتم كما ذلك،
الوع عرف  الصنا  ي وقد  المجتمعات  لدى  تدريجيا  اهتماما  كأحد  البيئي  افرازات  عية 

ة، ويمكن إجمال عوامل ظهور  عي بية على البيئة الطبي التصنيع العشوائي وآثاره السل  حركات
 :في النقاط التاليةالبيئي  الوعي

 

 :ات الأهلية والمنظمات غير الحكومية الجمعي -أ
إلى الدائم  الانسان  سعي  أدى  وا  لقد  واست التحضر  البيئة  تلويث  إلى  ف نزالتصنيع 

  ومية التيوالتنظيمات غير الحكالطبيعية، وقد أدى ذلك بدوره إلى ظهور الجمعيات    واردهام
  ن الأثر السلبي الذي تركته التصدي لهذه المشكلات، محاولة تبيا  وإجراءات قصدمج  برا  تبنت

ومن الطبيعية،  البيئة  حساب  على  الاقتصادية  هذه    التنمية  ذاتبين  البيئية    التنظيمات 
  شكلت   حيث  الأخضر()منظمة السلام  و) الأرض )منظمة أصدقاء  ي الكبير الصيت الإعلام 

 
 تديمة، المنعقد بالقاهرةلمسنايف بن صالح الشلهوب، الاعلام والتوعية البيئية، الملتقى الإعلامي الأول للبيئة والتنمية ا - 1
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جم لا جميعها  ضغط  نظر اعات  بها،  يستهان  النفايات    للمشكلات يها  لتصد  ا  مثل  البيئية 
درجة   ارتفاع  التوازن   حرارةالحضرية،  واختلاف  والتنمي   الأرض  والتلوث  غيرالبيولوجي    ة 

 . لائمةالم
كر كل المنظمات غير الحكومية الناشطة في المجال  ولا يتسنى لنا في هذا الصدد ذ

الكبي   رانظ  ،البيئي  تخ لعددها  أهدافها،  ر وتعدد  وتشعب  الحركة  صصاتها،  فإن  العموم  وعلى 
 : توجهاتها وأهدافها تنقسم إلى ثلاثة أقسام وهي كما يلي  البيئية في

 .ولوجي لمشاكلهاورة إرساء تشريعات بيئية والحل التكن نصاره بضر يطالب أ  التوجه الأول:
الثاني: أهمية   التوجه  على  أصحابه  الضغط   يركز  جماعات  ع  تشجيع  أصحابللتأثير    لى 

 .تهددها   تيالاخطار ال لانتهاج السياسات الكفيلة بحماية البيئة من  قرارال
الثالث:  التكنولوجيا    التوجه  لقضية  رؤية  أصحابه  و ويتبنى  تطويروالطاقة  إلى    يدعون 

 يار إلى دول أنصار هذا الت   يموينتالبون بضرورة الاعتماد على الذات  تكنولوجيا بديلة ويط
 .1الجنوب

 
 :العلمية ت الجماعا  -ب

في بارزة  إسهامات  والاكولوجيين  البيئة  علماء  العامة،    الزراعةمجال    قدم  والصحة 
س  رامبك  ونبهوا عن  الناجمة  البيئية  الأخطار  استخداإلى  والعوامل  وء  الطبيعية  الموارد  م 

فيهاالمتحكم كبير  ة  بشكل  التكنولوجي  التطور  أسهم  ط  وقد  تطور  وأدوات  في  البحث،  رق 
   2الملوثات وتحديد مصيرها.  صدلتحليل، ور ا

لناشطة في هذا المجال اللجنة العلمية والدولية للقطب  ومن أمثلة الجماعات العلمية ا
عل(  Comité scientifique international d’Arctique)  الشمالي منظمة  مية  وهي 
الدولي   ودولية العلوم  أكاديميات  في  أنشأتها  مستشار بلد  18ة  هيئة  وكذا  الا  الأمم  متحدة  ي 

في نشر التوعية البيئية بتوفير    وتساهم الجماعات العلمية  عالما.  226التي تضم    للأوزون 
في الداخل والخارج وتغطيتها عبر    تراالمؤتموتبسيطها، من خللا إقامة الندوات و   المعلومات

 
 . 256، ص   1995بد الرحمان، هموم صحافة الصحفيين في مصر، دار الفكر العربي، عواطف ع - 1
 . 179، ص  2005، جانفي   554يحدث للأرض؟، مجلة العربي، العدد   بني، عندما يذوب القطب ماذاأحمد الشري - 2
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الر   ئلوسا لتزويد  المختلفة  بالأالاعلام  العام  التيي  الوع  معطيات  درجة  من  البيئي    يترفع 
 .1ديهل

 
 :ي العام أالر  -ج

الا  مشاكل  أهم  أصبحت  البيئة  قضايا  الاهتمام  إن  درجة  كانت  إذ  المعاصر،  نسان 
موجودة، فالدول الصناعية بدون شك  لبيئية المجتمع لآخر حسب حدة المشاكل ا  تختلف من

تعقيدا  نيتعا أكثر  بيئية  وال  مشكلات  الصناعية،  الدول غير  تعانيمن  النامية  مشاكل    دول 
ة، ولكن الاتجاه السائد هو بتلوث المياه ونقصها والتصحر وبالتالي نقص المواد البيئي   لقتتع
 2. د الانسان ككل وأنها تهديجب النظر إلى مشاكل البيئة نظرة أكثر شمولية  أنه

نامية،  في الدول المتقدمة والدول ال  العام  الرأيوعي البيئي لدى  ورغم اختلاف درجة ال
ية، حيث  س العام عند وقوع الكوارث الايكولوجأة بينهما هو انفعال الر مة المشتركالس  إلا أن
البيئي ولا  تتدخل  الوعي  تعد مقي العوامل الاقتصادية والاجتماعية في تحديد درجة  ثابتا    اسا 

ب في بعض المجتمعات وتكون  الاقتصادي والاجتماعي متقار فقد يكون المستوى    في ذلك، 
 3. مختلفة الاهتمام والفهم  ةدرج 

 :النخبة في المجتمع  -د
العلماء والسياسيين والمثق الفكر  وتضم نخبة  الفنانين ونجوم  والرأيفين وقادة  ، وكذلك 

  ن خلال مالأفراد  يسهمون في صياغة الوعي لدى  ، فهؤلاء  ومشاعر الاعلام وغيرهم  الرياضة
  فة، وكذاة أو الصحايث من خلال الإذاع ت والأحادامشاركتهم في الندوات الإعلامية والزيار 

أسلوب   أو  البيئة،  اتجاه  اليومية  يتماشى والسلوكمن خلال تصرفاتهم  الذي  اليومية   حياتهم 

 

 .  179 ، صالسابقالمرجع  أحمد الشريبني - 1
 . 142، ص   2005، أفريل،   05البحوث الاعلامية، العدد   البيئة، مجلة علي الربيعي، الاعلام وقضايا - 2
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  ن ثم تقليدهم بما يؤدي إلى نمو الوعي ن بهم، ومالمتحضر، مما يجعلهم قدوة للمعجبي   البيئي 
 1م. لديه البيئي 

 :التنظيمات الاجتماعية -ه 
ا لها من إيديولوجيات وأفكار بدور هام في  ختلفة، وبمات الاجتماعية المتقوم التنظيم

سة والمشاركة في العمل البيئي وتنميته ومن أهم التنظيمات الاجتماعية  فرصة الممار   إتاحة
خاصة تلك التي تأخذ طابع    لسياسيةب اارة شؤون البيئة، وكذا الأحز اع وز في المجتم  الفاعلة
  تاالتي استطاعت أن تحقق انتصار اب الخضر(  )أحز   مثال على ذلكعن البيئة وخير    الدفاع

من خلال تبنيها لفكرة الدفاع عن البيئة كما لا يجب  ،  العالم  سياسية كبيرة في مختلف أنحاء
تساهم بشكل كبير في خلق    إذ  والنوادي الرياضية والثقافية  بية،مات الطلاإغفال دور التنظي 

 2  .عةل أنشطتها المتنو خلا   د مناالوعي البيئي لدى الافر 
الكبي وتجد  الدور  إلى  الإشارة  غر ر  ر  على  العبادة  دور  تلعبه  في  االذي  المساجد  ر 

الخطب   ترسيخ طريق  عن  البيئي  الوعي  المساجد)الجمعة(،    مبادئ  والمحاضدروس   ت ار ، 
 . والمناقشات الدينية

 

 :لاعلام وسائل ا -و
المجتم حياة  في  مؤثرة  قوة  الجماهيري  الاتصال  دور أصبح  ويلعب  في   اعات،  هاما 

تفاع  اجهة مو  وهناك  منها،  تعاني  التي  البيئية  والأزمات  وسائل  الكوارث  بين  مستمر  ل 
باعتباره  الاتصال بها  يؤثر ويتأثر  الكيان   لا  اعنصر   الجماهيري والمجتمع، حيث    يبتعد عن 

لاعلام  والاقتصادي، ويدخل في مختلف أوجه النشاط، وأصبح لوسائل ا  والثقافي  الاجتماعي 
رها،  ين الصور الذهنية والتي تعكس واقع هذه الكوارث والأزمات وغي اضح في تكو الو   دورها

 3. م د ومواقفهم بما ينعكس على سلوكاتهاالاعلام تؤثر في اتجاهات الافر  فوسائل
 

الوعي الاجتماعي في مرحلة التعليم الأساسي في ضوء خبرات  حمود الرفاعي، دور الاعلام التربوي في تنميةعقيل م - 1
،  1998التعليمية، جامعة الزقازيق، مصر، رنة والإدارة التربية المقاه في فلسفة التربية، قسم  ا تور بعض الدول، رسالة دك

 .  506ص
 .  49مرجع سابق، ص  عقيل محمد الرفاعي، - 2
تطبيق على الاعلام في بعض الدول العربية(، دار الكتاب الحديث، محمد معوض إبراهيم، تكنولوجيا الاعلام ) - 3

 . 35، ص2008القاهرة، مصر، 
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مع مش ويتعا الاعلام  بواسطة  مل  البيئة  المواطن بضرورة  كلات  لدى  الإحساس  خلق 
م الجماهير بقضايا البيئة ومشكلاتها،  قوية اهتماعليها، من خلال ت بها، والمحافظة    الاهتمام

   1. في النظام البيئي انسان هو أكثر الكائنات الحية فاعلية وتأثير انطلاقا من أن الا كوذل
السليمة والحقائق الثابتة  الصحيحة والمعلومات    الناس بالأخبار   عني تزويد فالإعلام ي

 الرسائل التي يبثها على أعدادة من خلال والأزمات البيئي  تساعدهم في مواجهة الكوارث التي
 ئل الاعلام بقدرتها الفائقة على نشر الحقائق والمعلوماتكبيرة من الناس... وتتميز وسا

والاحصائيات  الكوا  والأرقام  بسرععن  البيئية  تُ رث  وبالتالي  كبيرة،  حدوثهاة  فور  بها    عَرِّفُ 
  2. حيالها يشكل الوعي لديهموتزيد من معلومات الناس عنها بما  

 
 :أبعاد الوعي البيئي -3
 :المعلومات البيئية  -أ

التك  التطور  على  بفضل  وتأثيرها  المعلومات  أهمية  ازدادت  الاعلام  ووسائل  نولوجي 
السو ال  جميع حد  على  والاقتصادية  مجالات  الاجتماعية  فهي  اء  البيئية،  وحتى  والسياسية 
 .اطعتمد عليها أي نشالمادة الأولية التي ي  تعتبر 

المعلومات   تتضمتعرف  التي  والمقصودة  الواعي والهادف  النقل  أنها: "عملية  ن  على 
 4لح الآخرين صاالناقل الصحفي، المحرر، الم ا رسل، المذيع، والتي تتعلق بم ءراآ

ت من  يعد  البيئية  المعلومات  استر وفير  لوضع  تتخذ  التي  الخطوات  فعالة اأهم  تيجية 
نتائج إيجابية في هذا المجال ونكشف عن  لما تحققه من    انظر   ئة والحفاظ عليهاالبي   لحماية
 :فيما يلي أهميتها
استر تن • وضع  في  المتاحة  المعلومات  من  الإفادة  على  الدولة  قدرة  ات  تيجي امية 

 .افحة التلوث البيئيحمايةالبيئة ومك
  ما هو متاح   وتنسيق ما تبذله الدولة من جهد في البحث والتطوير على ضوءترشيد   •

 .خطط التنميةعلومات بيئية وخاصة من م
 

  .  36ص المرجع نفسه، - 1
 .  36 لمرجع نفسه، صا  - 2
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البيئي  • المشكلات  لحل  عريضة  معرفية  قاعدة  أنشطة توفير  من  بها  يرتبط  وما    ة 
واجتماعية وصناعية  مستوى    اقتصادية  رفع  مؤسسمع  وكفاءة  الإنتاجفعالية    ات 

 .والخدمات
القضمان   • القطارارااصدار  جميع  في  المعلومات  أساس  على  المتخذة    وعلى   عاتت 

 1ة.المسؤول لمستوياتامختلف 
 :الاتجاهات نحو البيئة -ب 

 والعقائدية السائدة د وأنساقهم القيمية  رااتجاهات الافيتحدد السلوك الإنساني بمنظومة  
  المبادئ )في كتابه  م مفهوم الاتجاهات حيث قال  بنسر( أول من استخد)هربرت س  ويعد

  ر على ية يعتمد إلى حد كبي في المسائل الجدلإن حصولنا على أحكام صحيحة  ''  :الأولى(
  2ه''. في  راكدل والاشت الذهني الذي نحمله أثناء إصغائنا إلى هذا الج  الاتجاه
 :لاتجاهعناصر ا  -ج

 :العنصر العاطفي  1-
و شيء معن، وتتكون هذه سيس التي توجد لدى الفرد نح حاعن المشاعر والأ   ويعبر

التقاليد من  ك مما يعطيه العرف و ته السابقة، وكذلرالدى الشخص من تجاربه وخب   المشاعر
 .للأشياء معان
 :العنصر الفكري   2-

معلومات والمعتقدات الذهنية التي توجد لدى الشخص نحو الأشياء من  في ال  ويتمثل
 .سة والمشاهدةراة والاستماع والدءرالومات والمعتقدات من القوتتكون هذه المع ه،حول
 :العنصر السلوكي -3

العنصر عن  ويعب  هذا  ات ر  الشخص  أو موقف  كيفية تصرف  الحدث  أو  الشيء  جاه 
 .رف من تشكيلة من الاستجابات المتوقعةا التصوغالبا ما يتكون هذ معين، 

 

جنة الوطنية القطرية للتربية  التربية تصدر عن اللحامد الشافعي دياب، المعلومات ودورها في خدمة البيئة، مجلة  - 1
 . 159، ص   1994، قطر،  111وم، العدد والثقافة والعل

 .  016 حامد الشافعي دياب، المرجع السابق، ص - 2
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الات  عن  الحديث  نتناول  فوعندما  البيئة  نحو  المشاعرجاهات  تلك  بها   نقصد 
اتجاه كل  لوماتوالمع الفرد،  لدى  تتكون  التي  السلوكية  المتعلق  والميولات  بالبيئة،  الجوانب  ة 

  1بيئة. تؤدي إلى الاقلال من الاخطار التي تتعرض لها ال الإيجابية  ةفالمشارك
 :أهداف الوعي البيئي   -4

 :إلىيهدف نشر الوعي البيئي 
بالاتصال    ت تتحمل مسؤولية نشر الوعي البيئير وقياداتفعيل دور المجتمع وخلق كواد -أ

د  اكين الافر وتم   والمؤسسات العامة،مدارس والجامعات  اكن التجمعات كالالمباشر في أم
التعامل    الإيجابي في  ، وتعزيز السلوكمن اكتشاف المشاكل البيئية، وإيجاد الحلول لها 

 . مع البيئة
موا -ب وصيانة  وحمايتها  بالبيئة  المالارتقاء  مشكلاتهاردها  تشخيص  على  والقدرة    تعددة 

و  والإقليمية،  بيئي  العالمية، وصولا  المحلية،  أو إلى وعي  إلى وضع  يهدف   اجتماعي 
العوامل  تعديل  معرفة  من  والجماعة  الفرد  تمكن  التي  بالبيئة   المعايير،    المخلة 

 . ومكافحتها
  حسين نوعية الحياة، لبيئة وتوترسيخ القيم البيئية المرغوبة لصون اتنمية الوعي الناقد    -ج

 . ن الحيوي لبات التواز ق التوافق مع متطوتعديل السلوكيات غير المرغوبة، لتحقي 
أف -د المرامساعدة  أسبابها، د  ومعرفة  المحيطة  البيئة  مشكلات  فهم  على  المحلي    جتمع 

 .2الحلول المناسبة لها والعمل على تجنبها، وحثهم على المشاركة في إيجاد
الم   -ه ـ والمهاعارف والا تنمية  الراتجاهات  فئة  المختلفة سيما  المجتمع  فئات  لدى    شبابت 

  وتأثر   ات البيئة الرئيسية، ومدى تعقيداتهافهم العلاقة المتبادلة بين مكون   نهم من منهم، لتمكي 
 3. وية أو الثقافيةثيره فيها نتيجة تفاعله مع جوانبها المادية والحي الانسان بها، وتأ

 

 

،  1998، 2ت والتطوير، ط ادارة، القاهرة، مركز سيرقيس للاستثمار التنظيم والإ  سعيد يسن عامر، الفكر المعاصر في- 1
 . 32ص 

 . 92ص   ،2003ز الإسكندرية للكتاب، ، الاعلام البيئي بين النظرية والتطبيق، مركصالح جمال الدين  - 2
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 :ي البيئينشر الوعالفاسبوك وعملية   -5
 :وكأهم القضايا البيئية المثارة في الفاسب -أ

والاخالانس  يعتبر  البيئي  التغيير  إحداث  في  حيوي  عامل  أهم  الطبيعي  ان  لال 
فمنذ  ال  البيولوجي،  مكونات  مع  يتعامل  وهو  تحكما  وجوده  ازداد  الاعوان  توالت  وكلما  بيئة 

البيئة،و  على  التقد  سلطانا  له  يسر  أن  بعد  فرص    موخاصة  من  مزيدا  والتكنولوجي  العلمي 
 . حاجاته المعيشيةزدياد وفقا لا  ةاحداث التغيير في البيئ 

ت المناخية والتلوث والتنوع الحيوي باهتمام  اوالتغير   ري رايستأثر كل من الاحتباس الح 
البيئية وخاصة الاهتمام الكبير بالكوارث موقع الفاسبوك في مناقشة هذه المشكلات    جماهير

 :الفاسبوك وفيما يلي سنعرض أهم القضايا البيئية المثارة في موقع ية،عالطبي 
 :ري راتباس الحالاح •

سطح الأرض على المدى الطويل، وتعمل عدد    رةراترتبط مخاطرها بارتفاع درجة ح 
نفس العملية التي تحدث  ة في الغلاف الجوي بشكل طبيعي على حدوث  ت الموجوداالغاز   من
  رة الشمس عن طريق راساعد على احتفاظ الأرض بجزء من ح ت فهي    الصوب الزجاجية  في

  رض، بعد ظهور رية ومنعها من الخروج من الغلاف الجوي للأراالح   فاظ بتلك الاشعةالاحت 
ن  يعي إلى جانب قطع الأشجار للاستفادة مج الطاقة من الفحم والغاز الطب راالتصنيع واستخ 

  رة الشمس التي يتم منعها ارتفاع نسبة حر ال في  عة والري، ساهمت هذه العواما ضي للزر راالأ
الخروج الغلا  من  الجوي للأرض،من  التأثير أكما نجد    ف    س ت الأساسية لظاهرة الاحتباان 

التغير راالح  في  تتمثل  الانسان  على  ما  اري  وهذا  المناخية،  التوازن ت  اختلال  إلى    يؤدي 
 1. الطبيعي
 
 
 
 

 
  الموارد والبيئة، الإسكندرية، دار المعرفة ن، اقتصادياتهيم غزلارا علي عبد ربه، محمد عزت محمد إبيم محمد عبد الكر  - 1

 .  276-273 ، ص2000الجامعية، 
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 :التلوث •
ض العناصر والمركبات في البيئة وبشكل  عكم لبالذي يعرف على أنه: "عملية ت ا ر 

إلى اراالاض  يؤدي  بهذه  والعر  الانسان  لبيئة،  مثل  بها:  المرتبطة  المختلفة  الحية  ناصر 
 1. والنبات والحيوان

ثالث إلى عدة عوامل منها اتساع الصناعة في العالم ال  وترجع مشكلة التلوث البيئي
الناجمة  عالدول في فترة الستينات والسبعينات، وت  في هذه البيولوجي  التلوث  اني من مشكلة 

  لال أساليب الصرف الصحي المتخلفة، وأساليب جمعهر ذلك من خ التخلف والفقر، ويظ   عن
  نفاياتها الصناعية في مياه دولدول المتقدمة  لقمامة وتنقية مياه الشرب، إضافة إلى إلقاء الا

 . ويض ماليعضيها مقابل الحصول على ترالثالث أو دفنها في أالعالم ا
 :الكوارث الطبيعية  •

مخاطرة مثل الزلازل وغيرها    ي منطوي علىهي دمار كبير يحدث بسبب حدث طبيع
الطبيعية  من وتخ  الظواهر  والبشر،  للممتلكات  كبير  دمار  تسبب  حسب التي  الكوارث    تلف 

 . وية أو قابلة للحصرالسكان المحيطة بظاهرة طبيعية منط نسبة
البي  على  الحفاظ  مشكلة  المجتمع  ئ إن  تواجه  التي  التحديات  وأهم  أكبر  أحد  تمثل  ة 

  على المقومات البيئية  ءات الحاسمة التي تكفل الإبقاءرات والإج راراالق  ستلزم اتخاذوت   البشري،
 2. لحياة بأشكالها المختلفة ر اراالإيجابية، التي تساعد على استم

   :لام بيئيالفاسبوك كإع -ب
  إلى إنجازها، تتمثل في توظيف وسائل الاعلام   يإن المهمة التي يسعى الاعلام البيئ

والجدي  وتطويعهاالتقليدية  حماية   دة  الحياة،    بهدف  جودة  على  والمحافظة  ه  والتنبي البيئة 
التنوع   وحماية  المحتملة،  الطبيعية  الكوارث  الانسانلمخاطر  تدخل  عن  والتوقف    الحيوي، 

  3. رها بشتى السبل ي التي تتسبب بتلويث البيئة وتدم  ه، وكشف الجهاتبتوازن 

 
 .  54، ص  السابقالمرجع  ،هيم غزلانرا ريم علي عبد ربه، محمد عزت محمد إبمحمد عبد الك - 1
 .  200-119، ص   2003، مصر، جامعيةال ة، دار المعرفةاحسان حفظي، علم اجتماع التنمي  - 2
نمية،  لة آفاق البيئة والتقضايا التغير المناخي في وسائل الاعلام الفلسطينية، غياب أم تغيب؟ مج ف عبد الباسط،خل - 3
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تقسيماتها باختلاف  الاعلام  لخل  -الفاسبوك–  ويشكل  وبناء  رأق  محركا  عام  ي 
الحلول، وبوسع الاعلام الجديد التفاعلي أن يتجاوز تدني  ح  اعملية، وصياغة واقتر   اتجاهات

يشترك    اماهتم فالكل  بالبيئة،  الاعلام  والوسائل  والقصة  الخبر  صناعة  والوعي،  رأفي  ي 
   .لنا الكثيرةلنقل رسائ  الجمهور أن يلجأ إلى "الفاسبوك" و"تويتر" والمدونات وبمقدور

الرسائل  وآلاف  مئات  إرسال  في  نساهم  أن  والاذاعات    يمكننا  للصحف  الالكترونية 
تت  والقنوات الانترنت،  والمومواقع  التحرير  رئيس  وتطالب  البيئة  عن  بأن  حدث  العام  دير 

قضايا تت   يناقشوا  لأنها  وهح البيئة،  وصحتنا،  وهوائنا  ومائنا  غذائنا  وعن  البيئة  عن  ي  دث 
 . أو مبالغة ا أو خيالاليست ترف

كالفا بوسائله  الجديد  الاعلام  والمطالبة  ويتحول  الضغط  وسائل  أهم  أحد  إلى  سبوك 
و   بتفعيل مالقوانين،  المزيد  ومنع  والمحاسبة،  الخلل،  وهو مصدر  إصلاح  للبيئة،  التدهور  ن 

لغذاء  الجانبية لر  راوالكشف عن الحقائق، والاشارة إلى المخاطر والأض  للجمهور،  بث الوعي
 1. والهواء والدواء ءوالما

 :لبيئي من خلال الفاسبوك ندرج المفاهيم التاليةولكي نحدد أهداف الاعلام ا
 :كي(رابعد الادالمعرفة )ال ▪

عن النظم    تد والجماعارامفاهيم التي ينبغي أن يعرفها الافويقصد بها المعلومات وال
 2. كلات من موارد وما تتعرض له من مش وكل ما تحتويه  البيئية 

فاعلية    وهنا الأكثر  الجديدة  الاعلام  وسائل  دور  بين  يبرز  البيئي  الوعي  نشر  في 
أعمارهم ودرج   المواطنين  اختلاف  الادعلى  تواجدهم ولضمان  ثقافتهم وأماكن  والفهم  ار ات  ك 

الانسان  الصحيحين تربط  التي  والعناي  للعلاقة  الاهتمام  ينبغي  الاتصال  بالبيئة  بقنوات  ة 
هنا وسائل الاعلام  د في إيصال المعلومات والبيانات البيئية، ونقصد  الأداء الجي  وقدرتها على

القدرة  المتعددة من  له  لما  الفاسبوك  من  منها  بالبيئة  يتعلق  ما  كل  نقل  في  خلال    التقنية 
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ايصالها    المعالجة الشإالشاملة للأحداث بغية  بأبعاد  ئح الاجتماعية، ور رالى كافة  فع وعيهم 
 1. ت البيئةالمشكلا ومخاطر
 :تكوين المواقف والقيم )البعد المهاري( ▪

الاهتمام    د والجماعات على اكتساب مجموعة من مشاعراد بها مساعدة الافر والمقصو 
المهار   بالبيئة  اكتساب  باعتباتاوكذا  الجديدة  الاعلام  وسائل  دور  يأتي  وهنا  من    ها جزءاً ر ، 

تستطيع  منظومة  حيث  خاصة  المستمر  والتدريب  أن   التعليم  تخلق  من  أن  جديدة  ماطا 
د  الاتجاهات من  لها  لما  وجعل  الإيجابية  المختلفة،  والقيم  المواقف  تنمية  في  محوري  ور 
تها عليهم،  ارها وتأثير راا ويحسون بأضمشكلات البيئة، ويشعرون بوجوده  يعايشون   المواطنين

  .البيئي العام والخاص في المناطق الحضرية والبيئية  زز الوعيعي هذا ما
دد إعداد جمهور يتقبل  لى وسائل الاعلام التقليدية والجديدة في هذا الصكما يتعين ع

ا ورفع مستوى  ضرة بالبيئة والتأثير فيه من أجل تحسينهوقيمه التقليدية وسلوكياته الم  مواقفه
و   معيشته، البيولوجي  التنوع  للأنظمة  ا  لموارداوحفظ  الاستيعابية  والقدرة  متجددة  لغير 

 2. الايكولوجية
 :)البعد الانفعالي(  المشاركة ▪

  الجماعات للمشاركة الفعالة في كافة المستويات على حل د و را وهي اتاحة الفرصة للأف
البيئيةالمشكلا اش  ، ت  أن  التجارب  أثبتت  الق  كرا وقد  يتعلق راراالناس في صنع  التي  بها    ت 
أمرهمستقبل  أف  م  إعداد  في  دور  وسائله  بكافة  الجديد  فللإعلام  قوموا  لي  المجتمع  دراضروري 

ولياتهم تجاه البيئة عن رضا واقتناع يصل إلى  لبذل كل الجهود وتحمل مسؤ   بدورهم وتحفيزهم
كل الخدمات والامدادات اللازمة  يئة، شريطة أن يكون ذلك الاتصال مدعما بالب   التأديب مع 

الاعلام  ولتعزيز المشاركة الجماهيرية في هذا الصدد ينبغي على وسائل  ،  بالمناس  مناخوال
ل  -الفاسبوك-ديدالج  الاجتماعي  للحوار  قنوات  يخلق  القر أن  إلى  للوصول  ر المواطنين 

 
  لج ا زئر، كلية العلوم السياسيةير منشورة(، جامعة اسهام زواوي وهاجر تركي، الاعلام البيئي، )مذكرة ليسانس غ  - 1

 . 48، ص  2008الاعلام والاتصال،   والاعلام، قسم علوم
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على يساعد  مما  تيا  المشترك،  اخلق  يتعلق  عندما  الحكومات  على  ضاغط  شعبي    رلام ر 
 1. بالبيئة 
 : سبوكيالفاقضايا البيئية في  لردود أفعال الطلبة الجامعيين ل -6

  لبة الجامعيين لا يتوقف عند مجرد حثهم على ي أوساط الطف إن نشر الوعي البيئي  
ب  الفردي  لتشكيل  العمل  والدوافع  بالمعرفة  تزويدهم  إلى  ذلك  يتجاوز  عامرأل    يحترم  ي 

   .البيئي  ئي يعد حلقة أساسية لنشر الوعياسبوك كإعلام بيالمنظومة البيئية، فالف
والاستمارة تمثلت ردود أفعال   اة الملاحظةسة التي أجريناها وباستخدام أدرافي هذه الد

 :الفاسبوك فيما يلي الجامعيين للقضايا البيئية في  الطلبة
البيئية   معلوماتادل الأفكار والمعيين مكانة هامة لتب يحتل موقع الفاسبوك لدى الطلبة الجا -أ

    .ات الناشطة في الفاسبوكمهم للصفحات والجمعي من خلال انضما
   .رراع الفاسبوك غالبا وبنسب عالية باستممبحوثين موقيستخدم جل ال -ب
الجامعيين    قع الفاسبوك هي أكثر الخدمات تفضيلا لدى الطلبة إن خدمة الدردشة عبر مو -ج
العمرية، م الفئات  كل  م  حيث  ن  العمرية  الفئات  كل  لدى  النسب  أعلى  الفئة   اأخذت  عدا 

 .فحةلى جدار الصسنا، والتي حلت فيها خدمة متابعة الاخبار عالأكثر 
  شباعات المحققة لهم فييرى أغلب المبحوثين الذين يقيمون في الجامعة والبيت أن الا  -د

الذي    جع إلى الدور الكبير ار هذا  المعلومات البيئية، و مجال البيئة هي التعرف على الاخبار و 
 .يةفاسبوك كشبكة اجتماعيلعبه موقع ال

الفا  -ه يستخدم ون موقع  المبحوثين  لمعرفة أغلب  ال  سبوك  البيئية    هنة على كل را الأوضاع 
 .موقع الفاسبوك المتمثلة في التفاعلية والانتشارلخصائص   االمستويات التعليمية نظر 

أغل  -و  ايرى  المبحوثين ومن كل  الفاسبوك هولتخصب  يؤديه موقع  الذي  الدور  أن    صات 
 .الأولى دور إعلامي بالدرجة

الفا  -ز أن موقع  المبحوثين  يساهم  يرى جل  البيئي  سبوك  الوعي  نشر  تبادل    من خلالفي 
 .بينهم  مشاركة الإيجابية فيما يخص القضايا البيئة فيماء والأفكار والمعلومات والراالآ
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 ثاني:ة الفصل الصخلا
شأنه    من   جماهيرية في نشر الوعي البيئيتسخير موقع الفاسبوك كوسيلة اتصالية  إن  

الأن   على  الحفاظ  إلى  تنظم يؤدي  التي  القوانين  على  والمحافظة  مواردها،  وصيانة    بيئة 
على  وتحافظ  الطبيعية  الاس  مكوناتها  عن  بعيدا  ودقيق  محكم  بشكل  والتفريط،  راتوازنها  ف 

ب لمرا  نظ يتميز  التفاعلية، ا  الفاسبوك من خصائص  موقع  تعد    ه  التي  اللامركزية،  المرونة، 
سلوكه إيجابيا نحو البيئة بهدف القضاء على  ب الجمهور نحوه، وتغير  أساسيا في جذ   عاملا
 . حيط العشوائية في التعامل مع البيئة والم فلسفة
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 تبسة–لتبسي  جامعة العربي ا
 بسةت –سي جامعة العربي التب

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 قسم العلوم الإنسانية 

نسانية و   اجتماعيةالميدان: علوم اإ

 الشعبة: علوم الإعلم والتصال

 نظيـمـات لت التخصص: اتصال في ا 

 

 الاجتماعي في تشكيل الوعي البيئي  اس تمارة بعنوان: دور مواقع التواصل  

 الطلبة الجامعيين لدى  

 نة من طلبة قسم علوم الإعلم والتصال بجامعة تبسة. ة لعي دراسة ميداني 
 

 )ل.م.د(مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر 
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  :البيانات الشخصية المحور الأول 
 صية: البيانات الشخ •

   أنـثى                           ذكر           : الـجنس
    سنة 33أكثر من     سنة  33سنة إلى  26          ةسن   25سنة إلى  18:السن
 : الدراسي المستوى  •
 دكتوراه     ماستر      يسانس ل
 ل تنظيمي              سمعي بصري صااتصال            ات  التخصص:  •
 الإقامة الجامعية في البيت العائلي                 في   الإقامة:    •

 

 أ الثاني:  االمحور  وعادات  تبسة  نماط  بجامعة  والاتصال  الإعلام  علوم  طلبة  ستخدام 
   لموقع الفايسبوك. 

 :   تخدم موقع الفايسبوكتس هل  •
   نادرا               أحيانا                   دائمـا   

  ؟ فح موقع الفايسبوك في اليومكم تستغرق من الوقت في تص •
                ساعات فما فوق  04من                ساعات  04من ساعة إلى               ن ساعةأقل م
 موقع الفايسبوك؟ متى تتصفح   •
 فترة ليلية      فترة مسائية      فترة صباحية      
 ؟ ان المفضل لديك لتصبح موقع الفايسبوكمكو الما ه •

   معةالجا             مقاهي الأنترنيت      زلالمن 
 الفايسبوك؟  بعها عبر موقعما هي طبيعة المواضيع التي تتا •

 اجتماعي مجال علمي                   مجال             مجال ثقافي 
 مجال بيئي     مجال سياسي           مجال اقتصادي              

 ؟ ع الفايسبوكما هي الخدمات التي يقدمها لك موق •
     نشر المعلومات       بار           متابعة الأخ   الدردشة  

 ............... ............................................................... أخرى   عوية    حملات تو 
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 ع الفايسبوك؟ وقمع من تشارك القضايا البيئية في م •

 مع الجمهور العام          الأصدقاء         ملائك الطلبة الوسط العائلي          مع ز 
م ✓ الثالث:  استخدام  المحور  لموقع  واقع  تبسة  بجامعة  والاتصال  الإعلام  علوم  طلبة 

 ؟ الفايسبوك 
 إلى استعمال موقع فايسبوك؟  ما الذي يدفعك •

 التواصل مع الأهل والأصدقاء 
 دل الأفكار والآراءبات 

 التسلية والترفيه
 الأخبارعة متاب ال

 اكتساب المعارف
 الوعي

 جاتك؟ يلبي احتيااستخدام لموقع الفايسبوك  هل  •
                 لا                   أحيانا                            دائما       
 ؟  ما هي طبيعة هذه الاحتياجات •

  بيئية           علمية   معرفية           علاميةإ               ثقافية
 ؟ تتعامل مع محتويات موقع الفايسبوك يف  ك •

 صور          مشاركة أخبار           فيديوهات     تعليقات               مقالات   
 لبيئية عبر موقع الفايسبوك؟ هل أنت من متابعين لإحدى الصفحات ا •

 نعم                لا     
 كانت إجابتك بنعم؟ الصفحات التي تتابعها إلى  هيما •

 على الحفاظ على البيئة             صفحات توعية على البيئة صفحات        
 .. طار التي تهدد على البيئة            أخرى تُذكر....................... صفحات حول أخ

 ...................................................... .. .......................... ...... 
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الر  ✓ يتعامل طلبة علوم الإعلام والا المحور  القضايا  ابع: كيف  تصال بجامعة تبسة مع 
 قع الفايسبوك؟ ية من خلال مو البيئ

 ما هو مفهومك للوعي البيئي؟  •
 نشر توجه حول قضايا البيئة                        زيادة الوعي اتجاه البيئة  

 خاطر البيئة م  ادراك حول
 كلاتها؟ من معرفة القضايا البيئية الراهنة ومش  هل يمكنك استخدام موقع الفايسبوك •

 لا                       نعم                       
 ماهي طبيعة القضايا البيئية التي يعالجها موقع الفايسبوك؟  •

 كن المخصصة لها مافايات في أالمحافظة على المساحات الخضراء           رمي الن 
 المشاركة في حملات التنظيف  

 لبيئي بالنسبة لك؟ الب جامعي، ما هي أهمية الوعي اطصفتك ك ب  •
 ............................. .............................................................. 

لبة علوم  ط  الخامس: مدى تأثير موقع فايسبوك في تشكيل الوعي البيئي لدى  المحور ✓
 بجامعة تبسة؟   الإعلام والاتصال

 الفايسبوك؟ ر وم بنشر مواضيع تخص القضايا البيئية عبهل تق  •
     لا           نعم                

 إذا كانت إجابتك بنعم، فهل مساهمتك كانت في: 
 ية ت             نشر الأحداث المهمة والمتعلقة بالقضايا البيئ نشر الصور والفيديوها

 طرق أخرى       مشاركة الأصدقاء في الأفكار والآراء       
له   • الفايسبوك  أن  ترى  لدى  دو هل  البيئي  الوعي  تشكيل  علام  طلبة علوم الإر مهم في 

 والاتصال بجامعة تبسة؟ 
     نعم                        لا  

 لديك من خلال موقع الفايسبوك؟ مظاهر تشكيل الوعي البيئي أذكر  •
 نشاطات جمعوية              جات ميدانية توعوية              حملات توعويةخر 

 ال أخرى   أعم      



 لتطبيقي ا  الجانب
 

 
69 

 

 مهيد:ت
ت الميدانية للدراسة سنتعرض في هذا الفصل إلى عرض حديد الإجراءابعد الانتهاء من ت

ال والمعطيات  ثم  البيانات  الدراسة،  في  المستخدمة  التقنيات  مختلف  من  تجميعها  تم  قيام التي 
 . راسة فالخاتمةتساؤلات الدتائج العامة ثم الإجابة عن بمناقشتها وتحليل نتائجها، وصولا إلى الن 

 

 سيرها:وتفتفريغ البيانات  -2
  :: البيانات الشخصيةالأول  المحور

   متغير الجنس  أفراد العينة حسب  يمثل توزيع (:01) جدول رقم
 النسبة  التكرار الجنس
 %  51.25 41 الذكور

 %  48.75 39 اث نالا 
 % 100 80 المجموع 

 

راد العينة حسب متغير الجنس  الذي يمثل توزيع أف  01  : الجدول رقم  لالخ من    نلاحظ
  51.25وذلك بنسبة  الذكور  هم    الاجتماعيةبة من مستخدمي الشبكات  نا أن أعلى نس حيث وجد 

نسبة بينما  ،  % للشبكات  الاناث    جاءت  قريب   الاجتماعيةالمستخدمين  الذكور  جدا من  ة  بنسبة 
بنسبة ول%  48.75وذلك  را،  ذلك  إقبال  عل  إلى  الشبكاتر  الذكو جع  على    الاجتماعية  بكثرة 

أم  للترفيه ومعرفة  ب الرياضةور  وذلك  قبل ،  الوقت من  الشبكات    خلالمن    الاناث  ينما تمضية 
لك ذ  وغيرها، إضافة إلىالطبخ والموضة    الأخبار  الفراغ ومعرفة آخرقت  في ملء و   الاجتماعية

بتوزيع   قمنا  ب   الاستماراتأننا  بينبشكل عشوائي  المتساوي  التوزيع  نراعي  لم  أننا    الإناث  حث 
 . والذكور
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 د العينة حسب متغير السن يمثل توزيع أفرا (:02) جدول رقم
 النسبة  التكرار السن

 %66.25 53 سنة  25إلى  18من 
 %25 20 سنة  33إلى   26من 

 %8.75 07 سنة  33اكثر من 
 %100 80 المجموع 

 

سنة    25  إلى  18من  سبة الأعلى درجة هي  الن أن    02م:  الجدول رقنلاحظ من خلال  
فئة من    تأتيثم    %66.25   ـــوقدرت ب  ب   33ى  إل  26بعدها  وأخيرا نسبة    %  25   ـــسنة وقدرت 

  25الى    18ذلك راجع إلى كون أن فئة من    ولعل   %8.75سنة التي قدرت ب    33من    أكثر
 . من الفئاتاستخداما لمواقع التواصل الاجتماعي دون غيرها ر سنة الأكث 

  ء لملوذلك    سنة  25بكات الاجتماعية هم الأقل من  ومنه نستخلص أن مستخدمي الش
   .وتمضية الوقتالفراغ 

 ى التعليمي. يمثل توزيع أفراد العينة حسب المستو : ( 03) جدول رقم
 النسبة  التكرار المستوى الجامعي 

 %  50 40 ليسانس 
 % 31.25 25 ماستر 
 % 18.75 15 دكتوراه 

 % 100 80 وع المجم
 

حسب متغير المستوى  الذي يمثل توزيع أفراد العينة    03  : الجدول رقمنلاحظ من خلال  
ع باقي السنوات مقارنة م  %50الجامعي حيث وجدنا أن أعلى نسبة هي ليسانس وذلك بنسبة  

توزيع الاستمارة بشكل  وذلك راجع إلى    %18.75والدكتوراه بنسبة    %  31.25الماستر بنسبة  
 . شمل جميع أنواع العينة ثحي   ،عشوائي

صصات أي أن  جميع مستويات التخ  لص أن الاستمارة نستطيع تعميمها علىومنه نستخ 
 . تستخدم جميع شبكات التواصل الاجتماعي جميع المستويات  
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 . ب التخصصيمثل توزيع أفراد العينة حس :  (04) لجدول رقما
 النسبة  التكرار ص التخص

 %45 36 اتصال
 %35 28 اتصال تنظيمي 
 %25 20 سمعي بصري 

 %100 80 المجموع 
 

ال صد في عينة الدراسة هي ات أن التخصص المتواج   04  :الجدول رقمنلاحظ من خلال  
  %25  وأخيرا تخصص سمعي بصري   %28ثم تخصص اتصال تنظيمي بنسبة    %45بنسبة  

   .ت بشكل عشوائي ولم يتم تحديد العينة بشكل قصديزعولعل ذلك كون أن الاستمارة و 
نس الأعلى  اتصال  تخصص  أن  نستنج  التواصومنه  شبكات  واستخدام  متابعة  في  ل  بة 

   .الاجتماعي 
 مة. يمثل توزيع أفراد العينة حسب الإقا  :(05) ول رقمالجد

 النسبة  رالتكرا قامةالإ
 %  28.75 23 المنزل 

 %  71.25 57 الحي الجامعي 
 %   100 80 وع جمالم

 

الإقامة    لذي يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغيرا  05  : الجدول رقممن خلال    نلاحظ
من نسبة  أعلى  أن  وجدنا  في    حيث  مقيمين  بنسبة  الشباب  وذلك  الجامعي  ،  %71.25الحي 

ولعل ذلك راجع إلى بعد المسافة بين الجامعة    %28.75ل  بينما جاءت نسبة الإقامة في المنز 
 . لجامعيةا لطالب مما يتسبب في مكوث الطلبة في الاقاماتا وإقامة
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 الاجتماعية ت دات استخدام الشباب الجزائري للشبكاالمحور الثاني: أنماط وعا
 دام موقع الفايسبوك. وضح استخي:  (06) مالجدول رق

 النسبة  التكرار كيفية الاستخدام
 %87.5 70 دائما
 %10 08 أحيانا 
 %2.5 02 نادرا

 %100 80 موع مجال
 

خلال   من  ب   نأ  06رقم:  الجدول  نلاحظ  دائمة  بصفة  الانترنت  استخدام  نسبة  كيفية 
التوالي  %  2.5و   %10بنسبة    ونادرا  وأحيانا  %  87.5 الطلبة   لعلو على  أن  إلى  راجع  ذلك 

   . ون مواقع شبكات التواصل الاجتماعي بشكل دائمالمتواجدين في الحي الجامعي يستخدم
 . عي بصفة دائمة ااغلبية الطلبة يستخدمون شبكات التواصل الاجتم أن ومنه نستخلص 

 صفح موقع الفايسبوك. يستغرقه في اليوم لتكم الوقت الذي  يوضح:  (07) الجدول رقم
 النسبة  تكرار ة وقت استخدامها مد

 %  2.5 2 اقل من ساعة 
 %  90 72 ساعات  4لى إ ساعةمن 

 %  12.5 10 ساعات فما فوق  4من 
 % 100 80 المجموع 

 

خلال   من  رقمنلاحظ  تصفح  الذي    07  : الجدول  مدة  حسب  العينة  أفراد  توزيع  يمثل 
الواح  المبحوثينالشبكات الاجتماعية في الجلسة  يستخدمون الشبكات الاجتماعية    دة أن أغلبية 

إلى   ساعة  اساعات    4من  الجلسة  بنسبة في  الشبكات    %90  لواحدة  يستخدمون  الذين  تليها 
ك من خلال أن استخدام  ير ذلويمكن تفس %  12.5بنسبة  ساعات فما فوق    4  منالاجتماعية  

الاجتماع إلى  ية  الشبكات  ساعة  للمبحو ساعات    4من  الشيكون  استخدموا  الذين  بكات  ثين 
إلى سنتين يكون   أقل من سنة ومن سنة  أكبالاجتماعية  للتعرف واكتشاف خدمات  فضولهم  ر 
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ها  يمكن أن يكون للمسجلين فيساعات فما فوق    4من    هاالشبكات الاجتماعية، بينما يستخدمون
 هم.  خدماتها وأصبحت روتينية بالنسبة إلي أكثر من سنتين حيث أنهم تعودوا على  

ه  الخروج من   تواصل بالشبكات الاجتماعية يعتبر عالم فسيحا لا يمكن ومنه نستنتج أن ال
لا يعد في الحسبان ومنه    قتبطريقة سهلة فهو يستهوي ويجذب كل مستخدم لذا فإن مرور الو 

 .قضاء ساعات طويلة
 فايسبوك. يوضح معدل تصفح موقع ال:  (08) جدول رقمال

 النسبة  تكرارال فترة استخدام الفايسبوك 
 %  0 0 صباحا
 % 18.75 15 مساءا 

 %  81.25 65 ليلا 
 % 100 80 المجموع 

 

الوقت المفضل ب  الذي يمثل توزيع أفراد العينة حس  08:الجدول رقممن خلال  حظ  نلا
بينما    81.25سبة  ث نلاحظ أن النسبة الأكبر كانت ليلا بن للاتصال بالشبكات الاجتماعية، حي 

يوجد وقت مفضل    وقد يفسر ذلك بأنه لاب.  ي بالترت   0و  %18.75بنسبة  جاءت مساءا وصباحا  
ية  اع بالشبكات الاجتماعية حيث يكون اتصالهم بالشبكات الاجتمفيه    لدى المبحوثين للاتصال 

تقاربة  العينة الشبكات الاجتماعية ليلا بنسب م حسب الظروف الخاصة بهم بينما يستخدم أفراد  
فة إلى تواجدهم في وقت فراغ، بينما يقل  دراسة في هذا الوقت إضاوذلك لكونهم ينهون العمل وال

 . ، بينما ينعدم الاتصال بها صباحاماعية الاتصال بالشبكات الاجت
ب وانما يكون  تخدام الشبكات الاجتماعية غير محدود لدى الشبااسومنه نستنتج أن وقت  

 . حسب تفرغهم له
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 ح موقع الفايسبوك. لتصف مكان المفضل اليوضح : ( 09) رقم جدول
 التكرار النسبة  دام الانترنت مكان استخ

 % 18.75 15 المنزل 
 % 68.75 55 الجامعة 

 %  12.5 10 مقاهي الانترنت 
 % 100 80 المجموع 

 

خلال    لاحظ ن   رقممن  ا  09  : الجدول  مكان  يمثل  الجامعي  الذي  الشباب  ستخدام 
طلبة  وذلك قد يكون بسبب مكوث ال  %68.75ن أعلى نسبة في الجامعة بنسبة  ونجد أ  للأنترنت
 . %  12.5 الانترنت بنسبة ومقاهي  % 18.75الجامعية مقارنة مع المنزل بنسبة  بالإقامات

 يسبوك. عبر موقع الفا تي تتابعها مواضيع الاليوضح طبيعة : ( 10)الجدول رقم
 النسبة  التكرار ال المج

 %18.75 15 ثقافي
 %15 12 لعلمي ا

 %10 8 الاجتماعي
 %5 4 سي سيا

 %26.25 21 الاقتصادي 
 %25 20 بيئي 

 %100 80 المجموع 
 

أن المجال أعلى استقطابا للطالب هو الاقتصادي    10  :رقمالجدول  نلاحظ من خلال  
بنسبة    %26.25  بنسبة  البيئي  بن   %25ثم  الثقافي  بنسبة    %18.75سبة  والمجال  والعلمي 
بنسبة  والاجتما  15% الطلول،  %5بنسبة    السياسيو   %10عي  أن  إلى كون  ذلك راجع  بة عل 

يحتويه على تسويق للخدمات  .  لمامن المجالات الأخرى    أكثريطلعون على المجال الاقتصادي  
البيئي وذلك للا يأتي  التشجير و طلا وبعدها  التوعوية وكذا حملات  غيرها من  ع على الحملات 

 .النشاطات
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 بوك. ضح الخدمات التي يقدمها موقع الفايسيو  (:11)الجدول رقم
 النسبة  رالتكرا الخدمات المفصلة 

 %  12.5 10 الألعاب 
 % 67.5 54 الدردشة

 %  12.5 10 الاخبارمتابعة 
 %  7.5 6 نشر المعلومات 

 % 100 80 المجموع 
خلال   من  رقم نلاحظ  توزيع   11  :الجدول  يمثل  الخدمات    الذي  حسب  العينة  أفراد 

من   أالمفضلة  الاجتماعية  بالشبكات  التواصل  كانت  خلال  نسبة  أعلى  لخد   67.5ن  مة  % 
وقد يرجع ذلك إلى استخدام  .  بالترتيب ت  نشر المعلوماو متابعة الاخبار  الدردشة، تليها الألعاب و 
م الاجتماعية  الدردشةن  الشبكات  أجل  من  المبحوثين  المب   قبل  يستخدم  الشبكات  حيث  حوثين 

 ظات حول الصور وغيرها. واقلل قشة الأحداث اليومية في بداء الملاح الاجتماعية للدردشة ومنا
إلى   إضافة  مثال،  الاخبار  الجامعة  ومتابعة  المعلومات  قليلة  والألعاب  نشر  بنسبة  تكون  التي 

الخاصة   الأجهزة  لتوفر  مثلبهوذلك  الهوات   " PLAYSTATION“ ا  في  الألعاب  ف  وتوفر 
الشبا.  الذكية أن  ذلك  خلال  من  الاجنستنتج  بالشبكات  التواصل  فترة  أثناء  يحققون  ب  تماعية 

 ....منها التواصل منها الدردشة الخ  اشباعات معينة
 ح مع من تشارك القضايا البيئة في موقع الفايسبوك. يوض  (:12)الجدول رقم 

 النسبة  التكرار ايا البيئية مع قضمشاركة ال
 %31.25 25 الوسط العائلي 

 %50 40 الطلبة 
 %16.25 13 الأصدقاء

 %2.5 2 جمهور العلم 
 %100 80 موع المج

 

ة مع من  كثر مشاركة لقضايا البيئ ن الطلبة هم الأأ  12  :الجدول رقم   نلاحظ من خلال 
بنسبة   وذلك  الأخرى  بالفئات  مقارنة  الو   %50حولهم  ب   سطثم    %31.25سبة  ن العائلي 
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العلم ب   %16.25والأصدقاء بنسبة   ن ألك راجع إلى كون  ولعل ذ   %2.5سبة  ن وأخيرا جمهور 
لهم مشاركة جميع القضايا بما في ذلك القضايا  واصلون بصفة دائمة مما يتيح  الطلبة هم من يت 

   .البيئية 
   .ن الطلبة يتشاركون القضايا البيئية فيما بينهم أنه نستخلص وم

العلوم  03لمحور  ا طلبة  استخدام  دوافع  موقع الاعلام  :  تبسة  الجامعة  والاتصال 
 كالفيسبو 

 الفايسبوك.  يوضح دوافع استخدام  (:13)لجدول رقم ا
 النسبة  التكرار فيسبوك دافع استخدام ال

 %31.25 25 التواصل مع الاهل والأصدقاء
 %18.75 15 تبادل الأفكار

 %31.25 25 التسلية والترفيه 
 %6.25 5 متابعة الاخبار

 %10 8 اكتساب المعارف 
 %2.5 2 الوعي

 %100 80 المجموع 
 

لتواصل مع  دافع لاستخدام الفيسبوك هو اأن أعلى    13  رقم:  الجدولحظ من خلال  نلا
بعدها تبادل الأفكار بنسبة    %31.25  ــوقدرت ب   رفيه بنفس النسبة ت هل والأصدقاء والتسلية والالأ

التواصل للأأراجع إلى أن    لكولعل ذ  18.75% ة  ي والأصدقاء والتسلهل  كبر دافع للطلبة هو 
   .والترفيه معهم 

مع يتواصلون  الطلبة  أن  نستخلص  مع   ومنه  الأفكار  ويتبادلون  مختلف  أهلهم  في  هم 
   . معظم الأحيانالقضايا وقد تكون من بينها قضايا البيئية في  
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 ؟ احتياجاتك يوك يلبسب يوضح استخدام موقع فاي   (:14)الجدول رقم 
 النسبة  التكرار تلبية الاحتياجات 

 %56.25 45 دائما
 %31.25 25 أحيانا 

 %12.5 10 بداأ
 %100 80 المجموع 

 

ل صأن نسبة تلبية احتياجات الفيسبوك ومواقع التوا  14  :الجدول رقمنلاحظ من خلال  
ولعل    %12.5نادرا    را وأخي   %31.25  تأتيثم    %56.25لاجتماعي للطلبة هي دائما بنسبة  ا

فكار ووعي بيئي  قل للأمختلف احتياجاتهم من معلومات ون   ايجدو   ذلك راجع إلى كون أن الطلبة
   .مواقع الشبكات الاجتماعي  والترفيه والتواصل مع الغير فيوكذا التسلية 

   .بي احتياجات الطلبة بشكل يومي وتقريبا معظمهاومنه نستخلص أن الفيسبوك يل
 

 سبوك. يوضح طبيعة الاحتياجات التي يلبيها الفاي  (:15) الجدول رقم
 النسبة  التكرار طبيعة الاحتياجات 

 %10 8 ثقافية 
 %1.25 1 إعلامية 

 %12.5 10 عرفية م
 %31.25 25 علمية 
 %18.75 15 توعوية 
 %26.25 21 بيئية 

 %100 80 المجموع 
 

خلال   من  رقم نلاحظ  يت   15  :الجدول  التي  الاحتياجات  طرف  م  طبيعة  من  تلبيتها 
الاحتياجات هي  للطالب  بنسبة    الفيسبوك  ب    %  31.25العلمية  البيئية  ثم    %26.25ثم 

الطلبة  ولعل ذلك راجع إلى كون    %10   ـــوثقافية ب  %12.5   ــة بومعرفي   %  18.75  ــتوعوية ب
 لمية والبيئية والتوعوية وبدرجة أعلى من الاحتياجات الأخرى  يبحثون عن الاحتياجات الع
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ة والبيئية والتوعوية بدرجة أعلى من  منه نستخلص أن الطلبة يلبون الاحتياجات العلمي و 
 الأخرى. حتياجات الا

 بوك فايسيوضح تفاعل مع محتويات موقع ال  :(16)الجدول رقم 
 النسبة  التكرار تفاعل مع محتوياته 

 %12.5 10 مقالات 
 %31.25 25 تعليقات 

 %18.75 15 فيديوهات 
 %10 8 صور

 %27.5 22 ركة الاخبار شام
 %100 80 المجموع 

 

فاعلون مع محتويات الفيسبوك الأعلى  أن الطلبة يت   16  : الجدول رقمظ من خلال  نلاح
وبنسبة   التعليقات  الاخبار    %31.25درجة  مشاركة  بنسبة    %27.5ثم  الفيديوهات  ثم 

معرفة  ول  18.75% إلى  يميلون  الطلبة  أن  كون  ذلك  الآآعل  الراء  حول  التي  مو خرين  اضيع 
 .الأصدقاءمع الاهل و تستهويهم وكذلك مشاركة أخر الاخبار  

ال أن  نستخلص  لمعرفة  ومنه  يميلون  الآآطلبة  منراء  ومشاركة   خرين  التعليقات  خلال 
   . الاخبارحدث أ

 قع الفايسبوك. ة عبر مو البيئييوضح متابعة الصفحات   :(17)الجدول رقم 
 النسبة  التكرار متابعة صفحة بيئية 

 %75 60 عمن
 %25 20 لا

 %100 80 المجموع 
 

بة يتابعون صفحات بيئية من خلال  أن اغلبية الطل  17  :الجدول رقممن خلال  نلاحظ  
ولعل ذلك راجع إلى    %25ثم بعدها لا بنسبة    %75  ــهم بقع الفيسبوك وقدرت نسبة مشاركت موا
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وحملاكو  التوعوية  والحملات  البيئية  الأفكار  يتبادلون  الطلبة  و ت  ن  بينهم  فيما  منه  التنظيف 
 . يةلبة يتابعون صفحات بيئ نستخلص أن اغلبية الط

 
 عبر موقع الفايسبوك. يوضح متابعة الصفحات البيئية   (:18) الجدول رقم

 النسبة  التكرار لتي تتابعها الصفحات ا
 %18.75 15 توعية على البيئة 
 %31.25 25 الحفاظ على البيئة 

 %50 40 الأخطار التي تهدد البيئة
 %0 0 أخرى تذكر 
 %100 80 المجموع 

 

ن  ذين يتابعون الصفحات البيئية يتابعو أن الطلبة ال  18  : الجدول رقمظ من خلال  نلاح
بص البيئة  تهدد  التي  بنسبة  المخاطر  وذلك  كبيرة  البيئة    %50فة  على  الحفاظ  صفحات  ثم 

بنسبة    31.25% البيئة  على  توعوية  راجع    %18.75وبعدها  ذلك  التي  إلولعل  المخاطر  ى 
ثق  مثل  بدرجة قصوى  البيئة  متهدد  أنواع  وانقراض  الاوزن  واب  النباتات  أصاب ن  الذي  لتلوث 

  .الكرة الأرضية
 .مخاطر التي أصابت الكرة الأرضيةنه نستخلص أن الطلبة ملمون بالوم
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ايا  قض: كيف يتعامل طلبة علوم الاعلام والاتصال بجامعة تبسة مع المحور الرابعلا
 البيئية من خلال موقع الفيسبوك 

 البيئي. يوضح مفهوم الوعي   :(19) الجدول رقم
 النسبة  التكرار للبيئة ك  مفهوم

 %25 20 عي اتجاه البيئة زيادة الو 
 %12.5 10 قضايا البيئة نشر توجه حول 
 %62.5 50 ر البيئةطادراك حول مخا

 %100 80 المجموع 
 

خلال   من  رقمنلاحظ  هو  أ  19  :الجدول  البيئة  حول  الطلبة  مفهوم  مخاطر    إدراكن 
من  الب  يهددها  وما  زيادة  أضيئة  وبعدها  بنسبة  رار  التوجها  %25الوعي  نشر  حول  وأخيرا  ت 

تهددها وقد    ك راجع إلى اهتمام الطلبة بالمخاطر البيئة التيولعل ذل  %12.5قضايا بيئية بنسبة  
   18 :الجدول رقمتطرقنا لهذا في 
  ةا البيئية الراهنيوضح استخدام موقع الفايسبوك من معرفة القضاي  :(20) الجدول رقم

 ومشكلاتها. 
 النسبة  ارالتكر  قضايا البيئة الفيسبوك لمعرفة استخدام 

 %75 60 نعم
 %25 20 لا

 %100 80 جموع الم
 

ن اغلبية الطلبة يستخدمون الفيسبوك لمعرفة قضايا أ  20  :الجدول رقمنلاحظ من خلال  
الصفحات التوعوية البيئية و    ولعل ذلك راجع إلى استخدام   %25ولا بنسبة    %75  بة البيئة بنس
من    خدمون الفيسبوك لمعرفة القضايا البيئيةهم معهم و منه نستخلص أن الطلبة يست مدى تفاعل

 . خلال صفحات التوعوية التي توجد في حسابهم 
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 ع الفاسبوك. وقيوضح طبيعة قضايا البيئية التي يعالجها م (:21)الجدول رقم
 النسبة  التكرار بوك القضايا البيئية التي يعالجها فيس

 %12.5 10 احات الخضراء المحافظة على المس 
 %31.25 25 ت في اماكنها المخصصة رمي النفايا 

 %56.25 45 في حملات التنظيف  المشاركة
 %100 80 المجموع 

 

نسبة هي    ىعللفيسبوك الأا  أن القضايا التي يعالجها  21  : الجدول رقمنلاحظ من خلال  
ماكنها المخصصة  أفي    وبعدها رمي النفايات  %56.25نظيف بنسبة  المشاركة في حملات الت

بنسبة  والم  %31.25  ـب  الخضراء  المساحات  إلى كون  و   %12.5حافظة على  ذلك راجع  لعل 
  نظيف خاصة بمحيط الجامعة أو الحي الجامعي الذي يقطنون به أوالطلبة ينظمون حملات ت 

   . كنيةتى الاحياء السح 
ي  الطلبة  أن  نستخلص  اج ومنه  الفيسبوك وذلك من  في  القضايا  الحفاظ على عالجون  ل 

 البيئة 
 

البيئي لدى طلبة    موقع الفيسبوك في تشكيل الوعي  تأثير: مدى  المحور الخامس
 معة تبسةعلوم الاعلام والاتصال بجا

 الجامعي. طالب الى إلمية الوعي البيئي بالنسبة يوضح أه : ( 22)الجدول رقم
 النسبة  التكرار نشر مواضيع البيئية 

 %88.5 70 نعم
 %12.5 10 لا

 %100 80 لمجموع ا
 

ي وكانت الإجابة بنعم  أن الطلبة ينشرون الوعي البيئ   22  :دول رقمالجنلاحظ من خلال  
ر  ولعل ذلك راجع إلى كون الطلبة ينشرون أفكا  %12.5بلا بنسبة    والإجابة  %  88.5بنسبة  

   . توعوية حول البيئة فيما بينهم
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أ نستخلص  صفحا ومنه  على  بيئية  مواضيع  ينشرون  الطلبة  خلال  ن  من  وذلك  تهم 
   . لتي يعالجهاالقضايا البيئية ا

 يع تخص القضايا البيئية عبر موقع الفايسبوك. يوضح مواض:  (23) الجدول رقم
 النسبة  التكرار المشاركة كانت 

 %50 40 نشر الصور والفيديوهات 
 %25 20 الاحداث المتعلقة بالبيئة 

 %25 20 صدقاء والفكر مشاركة الأ
 %0 0 طرق أخرى 

 %100 80 المجموع 
 

البيئية كانت بنشر    أن مشاركة الطلبة في القضايا  23  :جدول رقم النلاحظ من خلال  
بة  نسبنفس ال  الأصدقاءثم الاحداث المتعلقة بالبيئة ومشاركة    %50  الصور والفيديوهات بنسبة

ة التي  والفيديوهات المتعلقة بالمخاطر البيئي   ورصولعل ذلك راجع إلى نشر ال  %25   ــوقدرت ب 
   . تهدد الطبيعة

جل نشر الوعي البيئي  أ من  أن الطلبة ينشرون الصور والفيديوهات وذلك  ومنه نستخلص  
 . بالمخاطر التي تهدد الطبيعة وكذلك توعية الناس  

 
 الفايسبوك يشجعك أن تهتم بنشاط بيئي معين. ع موقيوضح أن  :  (24) رقمالجدول 
 النسبة  التكرار يع الفيسبوك تشج

 %81.25 65 نعم
 %18.75 15 لا

 %100 80 المجموع 
 

جيع الفيسبوك الطلبة على الحملات البيئية  نسبة تش   24  :الجدول رقم نلاحظ من خلال  
أن الطلبة يستخدمون  ك  ولعل ذل  %18.75وثم الإجابة بلا بنسبة    %81.25لتوعوية بنسبة  وا
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يز  مما  مكثف  بشكل  و الفيسبوك  البيئة  على  المحافظة  في  الرغبة  في  الناس  يد  توعية  كذا 
   .صيبهابالمخاطر التي قد ت 

وم  لوك في تشكيل الوعي البيئي لدى طلبة علفايسبع اقيوضح دور مو :  (25) الجدول رقم
 ة. الإعلام والاتصال بجامعة تبس 

 النسبة  التكرار يوعللفيسبوك دور في تشكيل ال
 %56.25 45 نعم
 %43.75 35 لا

 %100 80 المجموع 
 

خلال   من  رقمالنلاحظ  تش  25  :جدول  في  دور  للفيسبوك  لدى  أن  البيئي  الوعي  كيل 
الإجاب  وكانت  بنسبة  الطلبة  بنعم  بنسبة    %56.25ة  بلا  ذلك راجع    %43.75والإجابة  ولعل 

 ة بيئية  وي إلى كون أن الفيسبوك يحتوي على صفحات توع 
  ل الوعي البيئي للطلبة من خلال الصفحاتومنه نستخلص أن للفيسبوك دور في تشكي

 . ما بينهمالطلبة ويتشاركونها في  التي يزورها
 

 ر الوعي البيئي من خلال موقع الفايسبوك. هيوضح تمظ(:  26) الجدول رقم
 النسبة  التكرار تشكيل الوعي مظاهر 

 %56.25 45 خرجات ميدانية 
 %31.75 25 توعوية ت حملا

 %12.5 10 نشاطات جمعوية 
 %0 0 رى أخ

 %100 80 المجموع
 

الوعي لدى الطلبة أن أعلى نسبة  أن مظاهر تشكيل    26  :الجدول رقم لال  نلاحظ من خ 
  %31.75ت التوعوية بنسبة وبعدها الحملا %56.25ن نصيب خرجات ميدانية بنسبة كانت م

يئة  ولعل ذلك راجع إلى تكوين خرجات ميدانية للب  %12.5وبعدها النشاطات الجمعوية بنسبة  
   .لال تلك الخرجاتت التحسيسية من خ لبيئية وكذا الحملامما يزيد من علم الطلبة بالمخاطر ا
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الميدانية التي قد ينظمونهومنه نستخلص أن الط ا بأنفسهم أو  لبة ومن خلال الخرجات 
بة على المخاطر البيئية وتوعيتهم بما هو  طلتنظمها الجامعة يساهمون في توعية ال  تعبر رحلا

 . لبيئتهم ولصحتهم  مناسب
 

 :نتائج الدراسة -3
الدراسة  :  الفرعية   الأسئلةظل  في   أداة ك  الاستبيانعلى    بالاعتمادالميدانية،  توصلت 

 وهي: من النتائج توصلنا إلى مجموعة    وتفريقهالجمع البيانات 
 . مقيمين في الحي الجامعيارب، وأن أغلبيتهم  تقتبين لنا عدد أفراد العينة من ذكور وإناث م  ▪
ية غالبا وان في حياتهم اليوم  الاجتماعيةالشبكات  د تبين أن معظم أفراد العينة يستخدمون  فق ▪

 . ستين ( 60)أكثر من مدة استخدامهم لها كانت 
أغلبية   ▪ أن  إلى  النتائج  الشبكات  تشير  يتصفحون  الظروف    الاجتماعيةالمبحوثين  حسب 

الأصدقاء  واصل بالشبكات هم  لت المفضلين للجلوس معهم أثناء ا  الأشخاصن  إو م  لهالمواتية  
النتا  الشوبينت  يتصفحون  المبحوثين  أغلبية  أن  يومي  الاجتماعيةبكات  ئج  وخاصة    بشكل 

نهاية  المب  يفضلون  الذين  ثلالاستغر للتصفح    الأسبوع حوثين  أكثر من  ساعاتاقهم  حيث    ث 
 . بشكل مكثف  عيةما الاجت كان إقبالهم على الشبكات 

الدردشة ▪ خدمة  المبحوثين  بالشبكات  أ  يفضل  تواصلهم  المبحوثين  وأكث   الاجتماعية ثناء  ر 
الشبكات   مع  أمن    ماعيةالاجتيستخدمون  السريع  التفاعل  تبادل    قاءالأصدجل  اجل  من 

الرصيد بينهم وزيادة  المبحوثين كانت    المعلومات  أغلبية  الدراسة أن  بينت هذه  المعرفي كما 
وايجابية معا كما توصلت الدراسة إلى    يةسلب   الاجتماعيةة تفاعلهم مع مواضيع الشبكات  يج نت
ن أ في  يشاركون  العينة  أفراد  أغلبية  الشبكات  ن  عبر  المعلومات  أما    الاجتماعيةشر  أحيانا 

يساهمون   لأفرادبالنسبة   الذين  المعلومات    العينة  فكانت  دائما  المعلومات  نشر  العلمية    في 
 . هي المفضلة لديهملبيئية ا التوعوية

خلال الفيسبوك كونه مشارك    لتوعية التي اكتسبها الطالب الجامعي من وبينت الدراسة حجم ا ▪
ذلك المامه بالمخاطر التي اصابت الكرة  العديد من صفحات المتعلقة بالبيئة وك  في صفحته 
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في هذه    ثيرتأمصادر هذه المخاطر وقد يكون لنشر الصور والفيديوهات له    أهمو الأرضية  
يما بينهم مما يزيد  لك الخرجات الميدانية التي يشاركونها فزيد الوعي لديهم وكذالميولات مما ي 

 . م نسبة الوعي لديه
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  تيمن أهم العناصر في التعامل مع المشكلات البيئية المختلفة التعتبر التوعية البيئية  
على دور    د ي مدرسة والجامعة والتأكلا والو ة ألأسر ا   تواجه الإنسان والمجتمعات وتكون التوعية من

التواصل الا الفايسبوك خاصة وأصبحت هذه  عجتماعي  مواقع  ن  العلاقة بين الإنساامة وموقع 
ك  الاهتماموالبيئة محض   عدلدى  بالبيئة وغرس  المختصة  والمنظمات  الدولية  المجتمعات  ة   ل 

  منهاكل أرجاء المعمورة وما ينجم من أضرار    هيم لدى الفرد حول القضايا البيئية الراهنة فيفام
والمحيطات البحار  الحراري   التصحر وتلوث  ا  والاحتباس  تأتي  وغيرها من مظاهر  لسلبية وهنا 

البيئة بحيث تظهر مواقع  ئة اتجاه  هدف تعديل السلوكات الخاطالوعي البيئي الذي جاء ب   ضرورة
  عي البيئيلخيارات المتاحة في تشكيل الو ها موقع الفايسبوك كإحدى اواصل الاجتماعي وأهملت ا

الأفر  دراستي  ادلدى  في  جاء  ما  اس  إلىهدف  ي   وهذا  التي  والاستخدامات  الطلبة  دوافع  تخدمها 
 الجامعيين. 

في تشكيل الوعي البيئي لدى  موقع الفايسبوك هو وسيلة فعالة  ولقد خلصت الدراسة أن  
الجامعيين لطا ال  لبة  لبثّ  بينهم  ما  في  التواصل  والصففي  والفيديوهات معلومات  والصور  حات 
أن و  كل  اخاطئ ال  السلوكيات  واعتعديل  البي ة  التوعي تجاه  في  منه  والاستفادة  موقع  ة ئة  وباعتبار   ،

ن  رو أكثر وعيا نظرا لمستوياتهم العلمية وهم من يعتب داولة وأهم و الفايسبوك من اهم المواقع المت 
 نخبة المجتمع وعنصر للمحافظة على البيئة. 
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 راسة: الد ملخـص
مت في  البحث  على  الدراسة  هذه  التواص  تقوم  مواقع  وهما:  أساسيين  البيئي،    الاجتماعيغيرين  والوعي 

  مجالات حياتنا اليومية   تحمتاق  ة الأخيرة جزء هاما من يومياتنا ولقدفي الآون  الاجتماعي   وأصبحت مواقع التواصل
   .المختلفة 

قبل المستخدمين محط اهتمام العديد من المختصين    تعملة منيعتبر الفايسبوك من أشهر المواقع المسو 
 ة. فعة والتنمية البيئة ونشر الوعي من أجل تحقيق المنوالجمعيات ومنظمات حماي

موقع الفايسبوك في تشكيل الوعي البيئي    عبهالضوء على الدور الذي يل ذه الدراسة إلى إلقاء  هوتهدف  
تبسة خاصة، وتحقيق التنمية  -الاتصال بجامعة العربي التبسي  لإعلام و مة وطلبة قسم الدى الطلبة الجامعيين عا

ني استعملت  منهج الوصفي، كما أن إلى الدت  ولقد اعتم.  لدى مستخدميهسلوك  الومدى تأثير موقع الفايسبوك على  
   ونية كأداة لجمع البيانات وقد توصلت إلى النتائج التالية:كتر تمارة الإلالاس

 . ة البيئية وخاصة موقع فايسبوك لتوعيلتماعي من أهم الأساليب صل الاجتعتبر مواقع التوا-1
طريق  ء على المشاكل البيئية عن  القضا  سبل  وتحقيقموقع الفايسبوك بشكل فعال في التوعية البيئية  يساهم  -2

 .  الأفكار والمعلومات حول حماية البيئة ء و تقديم كل الآرا
 . البيئة و  المحيط تخدمين وخاصة الطلبة بأهمية الحفاظ علىالمسموقع الفايسبوك دورا هاما في توعية يلعب -3

 ة الجامعيين. الطلب -وعيال -ئةالبي  -الفايسبوك -مواقع التواصل الاجتماعي -الدور:  الكلمات المفتاحية 
 

yct of the studabstra   

Based on research into two key variables, social media and environmental 
awareness, social media sites have recently become an important part of our journals and 

have broken into our various areas of daily life  . 

Facebook is one of the most popular sites used by users and is the focus of many 
specialists, environmental protection associations and organizations and awareness-

raising for benefit and development. 

This study aims to highlight the role played by Facebook in shaping environmental 
awareness among university students in general and students of the Department of 
Information and Communication at The Arab University Tebessi in particular and 
achieve development and the extent to which Facebook has influenced the behavior of 
its users and has adopted the descriptive curriculum as well as used the electronic form 

as a tool for collecting data and we have reached the following results  :  

1- Social media sites are one of the most important methods of environmental 
awareness, especially Facebook. 

2- Facebook actively contributes to environmental awareness and ways to eliminate 
environmental problems by providing all opinions, ideas and information about 
environmental protection. 

3- Facebook plays an important role in educating users, especially students, about 
the importance of preserving the environment and the environment.  

Keywords: Role - Social Media - Facebook - Environment - Awareness - University 
Students. 


