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 مً التي ىعنتُ علٙ ّجل عص الله مذند العنل، ٍرا تهللت  بإمداش ّاجتَاد ّجَد بحث زحل٘ بعد

 الكدٓس العلٕ فَْ بَا علٔيا

 .ٓكْل السضْل صلٙ الله علُٔ ّضله: مً لم ٓػهس الياع لم ٓػهس الله

ىُ ّتعالى، اللَه لو الحند حتٙ تسضٙ ّلو الحند إذا زضٔت ّلو فالػهس الأّل ّالداٜه لله ضبخا

الحند ّالػهس بعد السضا علٙ تْفٔكيا في إتماو ٍرا العنل المتْاضع، فيطألو ضبخاىو أٌ ٓهٌْ 

خالصا لْجَو الهسٓه ّالصلاٗ ّالطلاو علٙ أغسف المسضلين ضٔدىا محند صلٙ الله علُٔ ّضله 

 ّصخبُ التابعين.

علٙ مرنستيا ّلم ت التي أغسف  *أّلم خديج٘*المحترم٘ ٗ الخالص إلى الأضتاذىتكدو بالػهس 

ىعه ت التي ناىت عْىا ليا في إتماو ٍرِ المرنسٗ، فكد ناىّ الكٔن٘  اّىصاٜخَ ابدل بتْجَٔاتَت

 ميا نل التكدٓس ّالاحتراو. اّله الجصاٛ  الله خير افجصاٍ ٘ ّالمْجَ ٘المػسف

ٗ خطابٕ ّ الأضتاذ * الهسٓه بً عنيرٗ عبد*إلى الأضتاذ  ننا ىتْجُ بالػهس ّالتكدٓس

العسبٕ * علٙ قبْلهه مياقػ٘ مرنستيا ّإلى ناف٘ أضاترٗ قطه عله المهتبات بجامع٘ ضَٔل٘

 الرًٓ تابعْىا في مػْازىا الدزاضٕ تبط٘  –التبطٕ 

 .ننا ىتْجُ بجصٓل الػهس إلى نل مً ضاعدىا مً قسٓب أّ بعٔد علٙ امداش ٍرا العنل

 

 

 

 

 

 

 



إلى مً بلغ السضال٘ ّأدٚ الأماى٘ ّىصح الأم٘ إلى ىبي السحم٘ ّىْز العالمين ضٔدىا محند علُٔ الصلاٗ 

 ّالطلاو

 إلى مً نلل الله بالهب٘ ّالْقاز إلى مً علنني العطاٛ دٌّ اىتعاز، إلى مً أحمل اسمُ بهل افتداز

قبرِ ّيجعلُ في ىعٔه ّيجنعني بُ في الجي٘ بلكاٛ أبدٖ أبٕ  أزجْ مً الله أٌ ٓسحمُ  ّٓطعدِ  في 

 لا ٓعكبُ فسام اللَه إجعلُ  ممً عفْت عيَه ّخففت لهه ّحسمت الياز علَٔه ّنتبت الجي٘ لهه .

إلى التي ّضع الله الجي٘ تحت أقدامَا إلى التي حملتني، إلى التي لْناٌ الطجْد لغير الله لطجدت 

ىٕ قبل أٌ أعسف معيٙ الهلاو، إلى مً تفتخت عْٔىٕ لصْزتَا لكدمَٔا، إلى مً ىطل بَا لطا

المػسق٘، إلى مً تعبت مً أجل تسبٔتي إلى مً ّقفت معٕ في الطساٛ ّالطساٛ إلى مً ضَست مً أجلٕ  

اللٔالٕ ّأىفكت علٔا اليفٔظ الغالٕ، إلى المسأٗ الػامخ٘، ميبع العطف ّالحياٌ، إلى الكلب السؤّف، إلى 

تند ميَا طاقتي، إلى التي لً أّفَٔا حكَا مَنا قلت فَٔا، إلى مً تدعنني لٔلا ّىَازا الػعل٘ التي اض

                                                                                                                                                                                                                                                                                    بالدعاٛ، إلى مً جعل الله الجي٘ تحت أقدامَا

 .بٔيياحفعَا الله ّأدامَا  * الغالٔ٘ مٕ أ *

 إلى إخْتٕ ّ أخْاتٕ حفعَه الله ّجعلَه ضيدا لٕ ّقت الحاج٘

الحٔاٗ حلٍْا ّمسٍا إلى   إلى مً قاسمتني نل ظسّف لً أّفي حكَادٓك٘  الغالٔ٘ التي مَنا ّصفتَا إلى الأخت ّالص

ّالتي ناىت المعين  * ضعدٓ٘  باديج٘*  الأخت ّالصدٓك٘ التي صيعتَا لٕ الأٓاو ّلم تلدٍا لٕ أمٕ زفٔك٘ دزبٕ 

 لها نل التْفٔل ّاليجاح  . أتميٙ   يامداش مرنستإالهبير في 

 ىطسًٓ، فاطن٘ الصٍساٛ، دىٔا، دٓكاتٕ الغالٔات اللاتٕ  صيعتَه الأٓاو ّجمعتني بَه صل٘ الأخْٗ ّالصداق٘ إلى ص

 فطٔل٘

حفعو الله  *ميٙ بْخلْط *  عداد ٍرا العنل  ّتكاسميا أفساحُ ّمتاعبُ صدٓكتي الغالٔ٘إإلى مً غازنتني في 

 ّأتميٙ أٌ أزانٕ في أعلٙ المساتب مطتكبلا ٓا زب.

لرٖ ناٌ لٕ صدٓل ممصّج بيهَ٘ أخ  إلى الرٖ جعلني أبتطه حين تبدّ الحٔاٗ نٝٔب٘ إلى إلى ا

 *ىرٓس*  الصدٓل الْفي داٜنا 

 * ىفٔط٘*  إلى مً ّقفت بجاىبي ىاٜب٘ مدٓس الإقام٘

 الرٖ ّقف معٕ في نل مساحل فترٗ الجامع٘ *صلاح *أما الػهس الرٖ مً اليْع الخاص فَْ لصّج أختي 

 غهسا ّتكدٓسا لهه. 2222صدقاٜٕ ّصدٓكاتٕ ّشملاٜٕ دفع٘ إلى جمٔع  أ

 ضلاو علٙ الرًٓ لا تبدلهه حٔاٗ ّلا تفسقَه طسم ّلا تغيرٍه ظسّف

 عصٓصٖ لٔلُ



 

 

 

دك ً َدّاك فيِ ّسرٌفي حمَزتً ً ٍيَا حم لأًلا ىل الحَد زتً عيى مثير فضيل ً جمٍو عطائل ً جٌدك، الحَد ى

إلى ذىل الحسف  . يق الله ٍّثنا ً حثٍثنا محَد صيى الله عيٍو ًعيى آىو ً صحثو أجمعيناىصلاج ً اىسلاً عيى خير خ

ً بها إحرٍَد ً تنٌزىا أضأخ ً تثصسىا اقردٌد ً   اىلاٍرناىً ٍِ الحة ً اىسقح ً الحناُ، إلى اىتي بحنانها ازذٌید

اىتي تميئ زؤٌتي فسحا ً أّا أحقق ىرا  ، ًا، ً ذسفسف اىعين ٍِ ًحشريالحقيا ٍا ًفٍد، إلى ٍِ ٌشريً اىيساُ ّطقي

  اقردٌد، ااىنجاح ً شاء الله أُ ٌأذً ىرا اىًٌٍ، أىدي ىرا اىعَو إلى أٍـً إلى دز عً اىري تو احرٍَد، ً في الحٍاج به

ضًء ىنا دزب اىنجاح، زمٍزج عَسي، ً صدز أٍاًّ ً رلي بحس اىعيٌ ً اىرعيٌ، إلى ٍِ احترقد شمٌعيا ى دشق تيً اى

، أتً أطاه الله في عَسه ً جعو جعيل الله سٍدج ٍِ سٍداخ الجنح  ائً ً مساٍتي حثٍثح قيبي أًٍ ٍسغادي فاطَح مبرٌ

إلى ٍِ ٌرمسىٌ اىقية قثو أُ ٌنرة اىقيٌ، إلى ٍِ قاسمًٌّ حيٌ الحٍاج ً ٍسىا، تحث اىسقف  ذعثو حسناخ.الله 

عاٌدج ًإلى مو ٍِ يحَو ىقة "تٌخيٌط" ً مو أقستائً  اىٌاحد.. سندي ّصسد اىدٌِ ً عثد المجٍد إلى اىعزٌزج أختي

حمَزج ًساً ،  إلى أحسِ ٍِ عسفني بهٌ اىقدز، الأصدقاء اىقداًٍ، ً أصدقاء اىدزاسح  ..مو تإسمو ًمو تإسميا 

. سميرج ّسسٌِ . فاطَح اىزىساءاىتي ٍيَا شنستها ًالله ٍاسرٌفٍريا حقيا تازك الله ىل ً تازك فٍنً سعدٌح تاديجح 

تٌطسفح إلهاً .إلى ٍِ قاسمرني شقاء اىعَو في حيٌ الأٌاً ً ٍسىا   ٍناه ، إلى اىثعٍدج عِ عٍني زفٍقح عَسي ،ىٌٌزج، 

إلى مو ٍِ لم ٌدزميٌ قيًَ، أقٌه لهٌ تعدتم ً لم ٌثعد عِ  ًتحَيرني ًماّد عٌّا لي ً سندا ًثٍقا.ىٍيو . يعزٌز

دي ىرا اىعَو المرٌاضع إلى مو ٍِ ساعدًّ ٍِ قسٌثأً تعٍد إلى مو اىقية حثنٌ، ً أّرٌ في اىفٌاد حضٌز ً أخيرا أى

.إلى تيدي الحثٍة الجزائس،ً إلى شعة فيسطين اىثائس ماُ الله في عٌّنٌ ً ّصسمٌ  ٍِ دعى لي حرى ًصيد حٍث أّا

 ّصسا جمٍلا

    تٌخيٌط ٍنى   
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  مقدمة

حيث يتجمى ذلؾ بصفة  تقاس قوة الأمـ بمدى ما تحكـ عميو مف معمومات في شتى مياديف الحياة،   
ىتماـ منقطع إلمقتضيات الحاجة إلييا. فنلاحظ  خاصة في كيفية التعامؿ مع ىذه المعمومات وتوظيفيا وفقا

ف بؿ تخصص ليا مصالح وقواعد لجمعيا ومختصي ،النظير بالمعمومات وبزمف الحصوؿ عمييا وبثيا
عالجة وبث المعمومات وامتد لظيور مؤسسات مستقمة خاصة بتجميع ومو  لمعالجتيا في مختمؼ الييئات

إذ ظير تخصص عمـ المكتبات والمعمومات نتيجة لمحاجة الماسة إلى معالجة ىذه  تخصصات تيتـ بيا.
دارة تسيير مؤسسات المعمومات مف المكتبات ومراكز المعمومات والتوثيؽ والأرشيؼ، والذي  المعمومات وا 

لعممية المتعارؼ عمييا يذه الأعماؿ وفقا لمطرؽ والأساليب ايعمؿ عمى تكويف إطارات بشرية مؤىمة لمقياـ ب
 لى البحث العممي في المجاؿ لترقية القطاع المعموماتي.إكما يسعى 

فعمـ المكتبات يعتبر مف العموـ الحديثة التي دخمت في مجاؿ الدراسات الجامعية حيث شيد ىذا العمـ     
اتية خلاؿ الفترة التي عقبت الحرب العالمية الثانية، مع أف المؤسست متعاقبة في مفاىيمو الأساسية و تطورا

، إلا أف سرعة تأثيرىا زاد مف معدلاتو في 19بوادر ىذه التطورات ظيرت منذ بداية القرف التاسع عشر 
، باعتبارىا روالحاجة إلييا في أي مجتمع معاص العقود الثلاثة الماضية وذلؾ لشدة الطمب عمى المعمومات

 لمتقدـ التكنولوجي. وؿ المساعد في عممية التعميـ والبحث والتخطيط واتخاذ القراراتالمصدر الأ

حيث أف عمـ المكتبات تتصؿ أصولو بالعموـ الانسانية والاجتماعية وىذا ما يؤكد أف لو علاقة بعدة    
تو بالعموـ جتماعية وىذا ما يبيف علاقإالخدمة المكتبية ىي ذاتيا خدمة  عموـ أخرى، وذلؾ مف خلاؿ أف

الاجتماعية ومف خلالو يتـ التعرؼ عمى نفسية القراء والمطالعات المفضمة ليـ وىذا ما يربطو بالعموـ النفسية 
رة والفيرسة جراءات الفنية المكتبية كالإعاتخدـ الحاسبات الإلكترونية في الإوالتربوية، فمف جية أخرى فيو يس

 التطبيقية.وىذا ما يجمعو بالعموـ البحتة و  اعةوأيضا في مجاؿ الطبوالضبط الببميوغرافي...

وحتى في مراكز التكويف  إف الاىتماـ بمجاؿ المكتبات والمعمومات يظير في تدريسو في الجامعات 
، خصصات دقيقة تواكب تطورات القطاعتخصيصو بالبحث الجامعي كتخصص تتفرع عنو تالميني و 

منذ سنوات إلى أىمية التخصص حيث قامت  نتبيتاي مف الجامعات الت -تبسة-التبسي وجامعة العربي 
ليندرج تحت مظمة قسـ العموـ الانسانية، ومع تطوره داخؿ ىذا القسـ أصبح في  2008-2007بافتتاحو سنة 

 قسـ قائـ بذاتو.  2016سنة 



ففي دراستنا ىذه نبحث عف مكانة تخصص عمـ المكتبات ضمف مجموعات مكتبة كمية العموـ الانسانية 
جتماعية  مف خلاؿ البحث عف مدى اىتماـ الجامعة بتنمية مجموعات التخصص في مكتبة الكمية وعميو والا

تـ تقسيـ الدراسة إلى أربعة فصوؿ، حيث تـ التطرؽ في الفصؿ الأوؿ إلى الإطار العاـ لمدراسة الذي يتعمؽ 
نيا كإضافة في الموضوع، موضحيف بتحديد الدراسة وتساؤلاتيا وفرضياتيا لنحدد الأىمية والأىداؼ المرجوة م

أىـ الدراسات السابقة في الموضوع، ومجالات الدراسة والمنيج وأدوات جمع البيانات المعتمد عمييا في 
الدراسة، أما الفصؿ الثاني المعنوف بػ: بتخصص عمـ المكتبات والمعمومات حاولنا مف خلالو معرفة 

العموـ الأخرى ثـ درسنا مينو وفئات العامميف فيو، وفي آخر التخصص وكيفية تطوره وأىميتو وكذلؾ علاقتو ب
الفصؿ تطرقنا إلى مستقبمو، أما الفصؿ الثالث المعنوف بػ: المجموعات المكتبية حاولنا مف خلالو توضيح 

ىذه  موعات المكتبية ثـ إلى إجراءاتمفيوـ المجموعات المكتبية وكذلؾ التعرؼ عمى سياسة تنمية المج
حصائيات لممجموعات لمفصؿ الميداني وتمحور في وضع الإالفصؿ الرابع الذي خصص  السياسة، وفي

المكتبية المتعمقة بتخصص عمـ المكتبات داخؿ مكتبة الكمية ثـ تحميميا ووضع النتائج المتحصؿ عمييا مف 
 الدراسة وفي الأخير وضعنا خاتمة وفييا تـ حوصمة موضوع الدراسة.

لتالية عمى مى مجموعة قيمة مف المراجع التي نقدميا في القائمة الببميوغرافية انجاز دراستنا عإعتمدنا في إ
 :سبيؿ المثاؿ لا الحصر

  1998. الإسكندرية. لمؤلفو أحمد، أنور بدر. دار الثقافة العممية. عمم المكتبات والمعموماتكتاب  . 
  ي. دار غريب لمطباعة القاىرة. لمؤلفو محمد فتحي، عبد الياد مقدمة في عمم المعمومات.كتاب

 .1983لمنشر والتوزيع. 
  لمؤلفو أحمد، نافع المدادحة. التنمية الحديثة لممجموعات المكتبية في مكتبات الجامعاتكتاب .

 .2012. عماف. 2المجتمع العربي لمنشر والتوزيع. ط
  اف لمنشر . ربحي مصطفى، عمياف. دار الرضو تنمية مصادر المعمومات التقميدية والإلكترونيةكتاب

 .2012والتوزيع. عماف. 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 تمهيد

الإجراءات التي اتبعناىا لدراسة موضوع و  نسعى مف خلاؿ ىذا الفصؿ توضيح مجموعة الخطوات
تخصص عمـ المكتبات ضمف المجموعات المكتبية لكمية العموـ الانسانية والاجتماعية بجامعة العربي 

 يمي:                                                 الاجراءات تعرؼ بالاطار المنيجي لمدراسة والتي سنعرضيا في ما ىذه -تبسة-التبسي

 .مشكمة الدراسة1

يكتسي عمـ المكتبات في عصرنا الحالي أىمية بالغة كونو عمـ يرتكز عمى أسس ونظريات راسخة، تيدؼ 
فة الإنسانية وبثيا بيف أفراد المجتمع عبر مختمؼ المكتبات في مجموعيا إلى تيسير الحصوؿ عمى المعر 

تجميع وضبط وتوثيؽ وحفظ بومراكز المعمومات حيث تختص ىذه المؤسسات في مختمؼ عمميات 
المعمومات ومف ثـ تسييؿ سبؿ استرجاعيا وبثيا. ىذا ما جعؿ منو كتخصص عممي ذلؾ العمـ الذي ييتـ 

)المؤلؼ( مرورا بالقناة المستخدمة في نقميا )الوعاء( انتياء  مف مصدرهبدراسة دورة حياة المعمومة بدءا 
 بمستقبميا ) القارئ( فضلا عف الأجيزة والأدوات المستخدمة في تخزينيا ومعالجتيا واسترجاعيا.

ولقد شيد التخصص تغيرات جذرية مع تطبيقات التكنولوجيا فيو كأدوات عمؿ ميمة في مختمؼ أنواع 
در معمومات مطموبة بقوة مف مستفيدييا فضلا عف تغير المكتبات في حد ذاتيا وتحوليا الى المكتبات وكمصا

 مكتبات رقمية وافتراضية. 

في ىذا السياؽ التخصص شيد تغيرا في مواضيع البحوث التي يجرييا الباحثوف الاكاديميوف أو تمؾ 
التغيرات التي تحدث في التخصص  التقارير التي يقدميا المينيوف في المكتبات المطمعيف عف قرب عمى

 بمحاسنيا ومشاكميا. 

يظير التطور في التخصص مف خلاؿ التغيرات التي تطرأ عمى التكويف فيو في المؤسسات الجامعية مف 
خلاؿ تطوير وتحسيف البرامج التكوينية في التخصص وجعميا مواكبة لمتطورات التي تحدث في عالـ انتاج 

اليا، ىذا الاىتماـ لا ينفصؿ عف دعـ مكتبات أقساـ تدريس التخصص وبث المعمومات بمختمؼ اشك
 بمجموعات وثائقية متنوعة الأشكاؿ والمواضيع ومواكبة لمبرامج وما ينشر في التخصص.

لفية الجديدة ومف مكتبات بالجامعات الجزائرية تطورا ممحوظا منذ الأأقساـ العرفت في ىذا الإطار     
معة تبسة، الذي يعتبر مستحدثا بالجامعة إذ ظير كتخصص ضمف تخصصات بينيا قسـ المكتبات بجا



أوؿ دفعة ليسانس عمـ المكتبات  بتكويف 2008-2007العموـ الإنسانية والاجتماعية خلاؿ السنة الجامعية 
في تخصص واحد ليتطور برنامج التدريس وتتغير في سنة  2011-2010تمييا دفعة في مستوى الماستر ل

 ظيور تخصصات ماستر جديدة.وذلؾ ب 2016

مف خلاؿ دراستنا الاستطلاعية لمكتبة الكمية يظير تخصص المكتبات ضمف المجموعات التي تخدـ    
تصاؿ، عمـ المكتبات، عمـ الاجتماع، عمـ النفس، سنة أولى اعلاـ و إر، فمسفة، اثمانية أقسـ كبرى: تاريخ وأث

ف ىذه التخصصات تتفرع عنيا تخصصات دقيقة في أمـ نة أولى عموـ اجتماعية مع الععموـ إنسانية، س
مستوى الميسانس والماستر في كؿ تخصص. والملاحظ أف تخصص المكتبات مف حيث المجموعات 
المخصصة لو ضمف رصيد المكتبة الكمي ىو الأقؿ مقارنة بباقي التخصصات التي تخدميا المكتبات 

 .لمصمحة في الجامعة المركزيةا عنواف كتاب حسب ما قدمو لنا مسؤوؿ 558بمجموع 

مكانة تخصص عمـ المكتبات ضمف مجموعات مكتبة كمية العموـ  ما ىي :أماـ ىذا الوضع نتساءؿ  
   ؟الانسانية والاجتماعية 

 :  الأسئمة الفرعيةويندرج تحت ىذا التساؤؿ مجموعة مف 

عمـ المكتبات مف ىؿ تحتوي مجموعات مكتبة الكمية عمى أوعية فكرية كافية وداعمة لتخصص  .1
 حيث المواضيع؟

ىؿ المجموعات المكتبية الخاصة بتخصص عمـ المكتبات كافية لتخصص المكتبات مف حيث  .2
 العناويف؟ 

 ىؿ المجموعات المكتبية الخاصة بتخصص عمـ المكتبات كافية مف حيث عدد النسخ؟.3

 كتبة؟ماىي أكثر المواضيع تغطية لممقتنيات التي تخص عمـ المكتبات في الم.4

 ماىي أبرز السنوات إصدارا لمقتنيات تخصص عمـ المكتبات في المكتبة؟  .5

 ماىي المغات الصادرة  بيا المجموعات المكتبية لمعالجة تخصص عمـ المكتبات؟ .6

  فرضيات الدراسة:.2

  بجامعة تبسة إلى أرصدة تيتـ بدعـتفتقر مجموعات مكتبة كمية العموـ الانسانية والاجتماعية  
 صص عمـ المكتبات. تخ



 أسباب اختيار الموضوع: .3

تخصص عمـ المكتبات ضمف مجموعات مكتبة كمية العموـ الانسانية »يعود اختيارنا لموضوع 
 خرى ذاتية نوجزىا في ما يمي: أبجامعة تبسة إلى أسباب موضوعية و « والاجتماعية

 أسباب موضوعية:.1.3

   .موضوع قابؿ لمدراسة عمى أرض الواقع 
 الدراسات التي تعالج ىذه المواضيع في عمـ المكتبات.  قمة 
  .محاولة إثراء البحث العممي في مجاؿ تخصص عمـ المكتبات 

 .أسباب ذاتية: 2.3

  رنا حاجتنا للأرصدة في ختإمف المواضيع خاصة وأننا طمبة الميؿ الشخص لنا كطمبة ليذا النوع
 تخصصنا.

 :.أهمية الدراسة4

-لدراسة بواقع دراسة وتدريس تخصص عمـ المكتبات في جامعة العربي التبسي ترتبط أىمية ىذه ا    
تبسة حيث تطرقت إلى مختمؼ الإحصائيات الخاصة بأرصدة كؿ مف تخصص عمـ المكتبات وتخصص 

العموـ الإنسانية والاجتماعية لاسيما ضمف  صاؿ وباقي فروع الدارسة في كميةالتاريخ وتخصص الإعلاـ والات
ة الخاص بالعموـ الإنسانية، أيف تـ فييا التعرؼ عمى مختمؼ أسباب قمة توجو الطمبة لتخصص قسـ المكتب

 عمـ المكتبات وماىي أبرز التطورات التي طرأت عمى المكتبة خاصة تمؾ المتعمقة بالتكنولوجيا. 

 .أهداف الدراسة: 5

لضعؼ وتوضيحيا كشؼ نقاط القوة في الرصيد الخاص بالمكتبات ودعميا والتعرؼ عمى نقاط ا .1
 ليستفيد منيا المكتبييف العامميف بالمكتبة لا سيـ المعنييف باقتناء الأرصدة الجديدة لممكتبة.

 إبراز مكانة تخصص عمـ المكتبات ضمف مجموعات المكتبة.  .2
التعرؼ عمى الآفاؽ المستقبمية لتخصص عمـ المكتبات بجامعة تبسة مف خلاؿ المواضيع الجديدة لا  .3

 رتبطة بالتطور التكنولوجي التي تظير في عناويف الوثائؽ المضافة سنويا. سيـ  تمؾ الم
التي طرأت عمى تخصص عمـ المكتبات في الكمية مف خلاؿ التعرؼ عمى  التطرؽ لأبرز التغيرات .4

 المواضيع التي تضاؼ سنويا لمقتنيات تخصص المكتبات ضمف المجموعات المكتبية. 



 .الدراسات السابقة: 6

طلاع عمى الدراسات والبحوث ذات الصمة ومراجعة الرسائؿ الجامعية المنشورة فضلا الإ مف خلاؿ   
 عمى الأبحاث في مجاؿ عمـ المكتبات قمنا بالتعميؽ عنيا وعف أىـ جوانبيا. 

فالدراسات والبحوث العممية السابقة مف بيف الركائز الأساسية التي يعتمد عمييا الباحث بوضع انطلاقتو 
 وضوع بحثو فيقوـ بإكماؿ ما توصمت إلييا الدراسات السابقة حيث تزود الباحث بعدة فوائد منيا: الحقيقية لم

 خرى وعميو يتجنب رنة الباحث لموضوعو مع البحوث الأتجنب التكرار في الدراسة مف خلاؿ مقا
 عتمدنا عمييا ىي: إومف الدراسات التي  الأخطاء التي تعرضت ليا البحوث السابقة،

 الأولى بعنوان: الدراسة 

مف إعداد أولـ خديجة، « الكتابة في تخصص عمم المكتبات والمعمومات بين الأكاديميين والمهنيين»
 «.2021سنة 58العدد  25تبسة مجمة المعيار: -بجامعة العربي التبسي

ؼ تناولت ىذه الدراسة جانب تطور عمـ المكتبات وعلاقتو بالعموـ الأخرى وكيفية الكتابة فيو مف طر 
 الأكاديمييف والمينييف. 

  تمتقي دراستنا مع ىذه الدراسة في أنيا تعالج تطور تخصص عمـ المكتبات ضمف المجموعات
 . -تبسة-المكتبية بجامعة العربي التبسي

  وتختمؼ في كوننا نبحث عف التخصص ضمف المجموعات المكتبية التي تخدـ تخصص عمـ
 المكتبات. 
  القسـ النظري لدراستنا فيما يتعمؽ بتطور عمـ المكتبات وعلاقتو بالعموـ وأفادتنا ىذه الدراسة في دعـ

 الأخرى والتطورات الحاصمة فيو. 
 الدراسة الثانية بعنوان: 

حضور منطقة تبسة في مقتنيات المكتبات العامة دراسة ميدانية بالمكتبات العامة بمنطقة تبسة مذكرة »
عالجة المعمومات، من إعداد فرحاتي حورية، دفعة مقدمة لنيل شهادة الماستر: تخصص تسيير وم

2016 .» 



سمحت ىذه الدراسة بالتعرؼ عمى حضور مدينة تبسة ضمف مقتنيات المكتبات العامة بالمدينة مف خلاؿ 
 دراسة تحميمية وصفية المجموعات المكتبية في المكتبة العمومية بمدينة تبسة. 

 وىي تمتقي مع دراستنا في: 

 عتمدناه في دراستنا وىو المنيج الوصفي إتيج نفس المنيج أو الأسموب الذي تن أف ىذه الدراسة
 المعتمد عمى التحميؿ.

  ،وأيضا تمتقي مع دراستنا في أف كلاىما يبحثاف عف مكانة موضوع معيف ضمف المجموعات المكتبية
درس تخصص عمـ لكف الاختلاؼ أف ىذه الدراسة تدرس مدينة تبسة ضمف المكتبات العمومية ودراستنا ت

المكتبات ضمف المجموعات المكتبية في المكتبة الجامعية، وأيضا أف ىذه الدراسة أجريت عمى كؿ مكتبات 
المطالعة العمومية بتبسة ومكتبة البمدية الموجودة كميا في تبسة في حيف دراستنا تناولت فقط مكتبة كمية 

 العموـ الانسانية والاجتماعية. 
  اسة في طريقة التحميؿ في الجانب الميداني وأيضا أفادتنا في فيـ منيج البحث حيث أفادتنا ىذه الدر

 في مواضيع تخصص عمـ المكتبات ضمف المجموعات المكتبية. 
 الدراسة الثالثة بعنوان: 

اتجاهات الطمبة الدارسين في تخصص عمم المكتبات نحو التخصص: دراسة ميدانية بجامعة العربي »
 «. 2016اد الطالب زغداني محمد دفعة من إعد -تبسة–التبسي 

انبثقت ىذه الدراسة لموقوؼ عمى اتجاىات الطمبة الدارسيف تخصص عمـ المكتبات بجامعة العربي    
التبسي نحو تخصصيـ ومعرفة مختمؼ المتغيرات التي تؤثر عمى ىذه الاتجاىات،  وكذلؾ معرفة واقع ىذا 

ما تيدؼ أيضا إلى التعرؼ عمى المحددات الأساسية لمدى التخصص بالجامعة وانعكاساتو عمى الطمبة، ك
 تحقيؽ الرضا الوظيفي والميني لدارسي التخصص. 

 .تمتقي مع دراستنا أف كلاىما يعتمداف عمى المنيج الوصفي المعتمد عمى التحميؿ 
 أفادتنا في مؿء الجانب النظري، وفي عممية التحميؿ بالنسبة لمجانب التطبيقي كونيا تنتيج نفس 

 المنيج.
 الدراسة الرابعة بعنوان: 

التنمية المهنية بالمكتبات الأكاديمية بالجزائر في ظل تكنولوجيا المعمومات الحديثة دراسة حالة »
 « 2020من إعداد مكاتي كريمة، دفعة  أخصائي مكتبات جامعتي وهران ومعسكر



سـ عمـ المكتبات والعموـ الوثائقية تناولت الدراسة تقييـ مدى نجاعة برنامج التدريس التي يقدميا ق   
ونسبة موازنتيا بيف النظري والتطبيقي، ومحاولة إعطاء صورة عف القيمة التي تكتسبيا برامج تعميـ 
المستفيديف في التحسيف السريع مف مستوى المكتبات الأكاديمية كوجو مف أوجو التنمية المينية، كما سمطة 

تعديؿ مناىج التدريس الجامعية كمواكبة التكنولوجيا الحديثة وذلؾ في الضوء عمى الجيود المبذولة في سبيؿ 
 إطار إصلاح المنظومة الجامعية والرفع مف مستوى التعميـ العالي. 

  حيث أفادتنا ىذه الدراسة في بناء الجانب النظري في الفصؿ الأوؿ والذي يتعمؽ بمفيوـ تخصص
 عمـ المكتبات والمعمومات. 

  دراستنا في أف كلاىما يبحثاف عف التعرؼ عمى تخصص عمـ المكتبات كما أنيا تمتقي مع
 والمعمومات بشكؿ مفصؿ. 

  وتخمؼ في كونيا تدرس الدور الياـ الذي يمعبو التكويف الأكاديمي لعمـ المكتبات في إدماج أخصائي
دراستنا تدرس تحميؿ المكتبة والحاجة الماسة إلى التقييـ المستمر ولمتكويف الجامعي في مجاؿ المكتبات، أما 

 تخصص عمـ المكتبات ضمف المجموعات المكتبية. 
 .المنهج المتبع في الدراسة 7

إف منيج الدراسة ىو الطريقة الموضوعية التي يسمكيا الباحث عند قيامو بالدراسة، أو عند تتبعو    
مييزىا، معرفة أسبابيا لظاىرة معينة مف أجؿ تحديد أبعادىا بشكؿ شامؿ، وحتى يتمكف مف التعرؼ عمييا، ت

ومؤشراتيا والعوامؿ المؤثرة فييا لموصوؿ إلى نتائج محددة كما نعني بو مجموعة مف القواعد العامة التي 
يضيفيا الباحث بقصد الوصوؿ إلى الحقيقة في العمـ، والمناىج أو طرؽ البحث عف الحقيقة تختمؼ باختلاؼ 

 و طرؽ البحث عف الحقيقة العممية. المواضيع وليذا توجد عدة أنواع مف المناىج أ

اتبعنا في ىذه الدراسة منيج البحث الوصفي المعتمد عمى التحميؿ لموصوؿ إلى تصور عاـ حوؿ 
تخصص عمـ المكتبات ضمف المجموعات المكتبية بكمية العموـ الانسانية والاجتماعية بجامعة العربي التبسي 

 . -تبسة–

استنا كونو منيج يصؼ المجموعات المكتبية المتعمقة بتخصص حيث يتلاءـ المنيج الوصفي مع در    
المكتبات ضمف باقي المجموعات المتعمقة بالعموـ الإنسانية وصفا موضوعيا ودقيقا بصورة كمية وموضوعية 
عبر جمع بيانات عف المجموعات ثـ تصنيفيا وتحميميا وتفسيرىا مف أجؿ الوصوؿ إلى نتائج أو استنتاجات 

 متعميـ. مفيدة قابمة ل



 .حدود الدراسة 8

 .الحدود الجغرافية:   1.8

وىو المكاف الذي تمت بو الدراسة حيث أجريت دراستنا بمكتبة كمية العموـ الانسانية والإجتماعية جامعة 
 . -تبسة –العربي التبسي 

 الحدود الزمنية: .2.8

داية مف الموافقة عمى موضوع الدراسة الميداني، بو  رقتيا كؿ الدراسة بشقييا النظريشمؿ المدة التي استغتو 
الدراسة  كانت بداية(. حيث  2022ماي  25/ 2021رنوفمب 16إلى غاية نيايتيا، و ذلؾ مف )

نجاز الجانب النظري بعد إثـ المباشرة في  ،عمى الموضوع الاستطلاعية مف يوـ الاتفاؽ مع الأستاذة المشرفة
 ( 2022إلى فيفري  28نوفمبر 17أربعة أشير )مف  رقناستغا  لأولية  و تحديد الإشكالية وخطة البحث ا

ثـ  (2022أفريؿ 30مارس إلى  01ا شيريف )دانية مف الدراسة حيث استغرقننجاز الدراسة الميإوصولا الى 
 الإخراج النيائي لممذكرة بعد المراجعة والتصحيح النيائي مع الأستاذة المشرفة.

 لحدود الموضوعية: ا.3.8

د الموضوعية ليذه الدراسة في البحث عف موضوع تخصص عمـ المكتبات داخؿ مكتبة تتمثؿ الحدو     
 كمية العموـ الانسانية والاجتماعية. 

 .الحدود النوعية: 4.8

ونعني بالحدود النوعية دراسة الأشكاؿ والأنواع المختمفة في مجاؿ تخصص عمـ المكتبات في مكتبة   
 امعة تبسة ومعرفة مكانة التخصص ضمف تمؾ المجموعات الأخرى.كمية العموـ الانسانية والاجتماعية بج

 الدراسة:  واتأد.9

في دراستنا ىذه عمى المقابمة غير المقننة وىي نوع مف المقابلات  اعتمدنا.المقابمة غير مقننة: 1.9  
ليس لديو لديو فيـ عاـ لمموضوع ولكف  فينا يكوف الباحثمى استخداـ أسئمة محددة مسبقا، حيث لا تعتمد ع

قائمة أسئمة معدة سابقا، وتتميز ىذه المقابمة غير المقننة  أو كما  تعرؼ بالحرة بالمرونة وفييا يمكف تعديؿ 



أو إضافة أسئمة أثناء المقابمة فقد قمنا بإجرائيا في إطار الدراسة الاستطلاعية لأجؿ جمع المعمومات حوؿ 
 الية مف خمفية واقعية.شكإاسة الميدانية ومنو بناء الموضوع ومكاف الدر 

الملاحظة بالمشاركة: ىي المشاىدة والمراقبة الدقيقة لسموؾ ما أو ظاىرة معينة في ظؿ ظروؼ .2.9
وعوامؿ بيئية معينة بغرض الحصوؿ عمى معمومات دقيقة لتشخيص ىذا السموؾ أو ىذه الظاىرة، وتعتمد 

لتسجيؿ المعمومات، واستخدمنا ىذه الأداة أثناء الملاحظة عمى خبرة وقابمية الباحث في الصبر لفترات طويمة 
 تربصنا بالمكتبة محؿ الدراسة وقد ساعدتنا التحميؿ لمجانب الميداني مف الدراسة.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 تمهيد 

اه المرتبط حتو ى باىتماـ متزايد، نظرا لمظبات مف التخصصات العممية التي تحيعتبر تخصص عمـ المكت 
شكاليا وفي كافة التخصصات والمجالات وحاجة الجميع لممعمومة. في ىذا الفصؿ أبالمعمومات في مختمؼ 

سنحاوؿ توضيح مجاؿ نشاطو وعلاقتو بالعموـ الأخرى فيو مف العموـ التي تتلاقى مع مختمؼ التخصصات 
. كما نتحدث عف مستقبمو في ظؿ ىا لدارسيياالعممية بحثيا ومينيا. ومنو التعرؼ عمى طبيعة الميف التي يوفر 

نتاج المعمومات إتصالات في تخدامو لتكنولوجيا المعمومات والإنتاج المعموماتي المتزايد بشكؿ منقطع واسالإ
 وكأداة عمؿ أساسية في المكتبات ومراكز المعمومات.

 المعمومات: تعريف تخصص عمم المكتبات و  .1
مومات وطبيعة مات عمى أنو العمـ الذي يبحث في خصائص المعيصنؼ  تخصص عمـ المكتبات والمعمو 

عتبار الأوجو العممية لجمع المعمومات، وفحصيا وتقييميا وتنظيـ بثيا عبر الا بعيفمع الأخذ  مياعممية نق
 1الأدوات الفكرية الملائمة والتكنولوجيا.

 American Society of Informationوفي ىذا السياؽ تشير جمعية المكتبات الأمريكية 
science التخصص الذي يدرس خواص وسموؾ المعمومات والقوة الكامنة التي تتحكـ في تدفؽ : أنو

تاحتيا ليتحقؽ منيا أقصى استخداـ وىذا التخصص ييتـ بيذا الجزء مف  ،المعمومات ووسائؿ إعدادىا وا 
  2واستغلاؿ المعمومات. ف واسترجاع وتفسير وتحويؿيخز تالمعرفة التي تختص بابتكار وجمع وتنظيـ و 

وتصميـ ستفيديف منيا، كما يقوـ بدراسة يقوـ بدراسة وتحميؿ المعمومات وسموؾ المالذي و التخصص في 
دارة وتقييـ نظـ المعمومات بأوعية المعمومات مف  ىأنو ذلؾ التخصص الذي يعنويضاؼ إلى ىذا ، وتطبيؽ وا 

جاع، وىذه الأوعية تحمؿ المعمومات التي تشكؿ الذاكرة حيث الضبط والاختيار والاقتناء والتنظيـ والاستر 
 3الخارجية لمجنس البشري وتحتفظ بيا المؤسسات الإقتنائية.

 4زيادة عمى التعاريؼ السابقة وضع الدكتور أحمد بدر بعض التعاريؼ سماىا التعاريؼ المفيومية:
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 .46.ص.3891. انماهزج: دار غزٌة نهطثاػح وانُشز وانرىسٌغ. يقذيت فً عهى انًكتباثرسً. يسًذ ف، ػثذ انهادي 
2

، كهٍح اَداب. انماهزج. . انًكتباث وانًعهىياث فً انذول انًتقذيت واننايٍت : الاتداهاث ، انعلاقاث، انًؤسساث، الانتاج انفكزيأسايح، انسٍذ يسًىد 

 .23.22.ص.ص.3491انؼزتً نهُشز وانرىسٌغ. 
3

 يذكزج ذخزج نٍُم شهادج انًاخسرٍز فًانًهنت انًكتبٍت: دراست حانت أخصائٍى انًكتباث. انًكتباث بٍن انتكىٌن اندايعً و أخصائٍىكزًٌح، يكاذً.  

 .13.ص.2133خايؼح  يؼسكز،  .ػهى انًكرثاخ وانؼهىو انىثائمٍح
4

 .366.ص.3881دار انثمافح انؼهًٍح. الاسكُذرٌح: .وانًكتباث انًعهىياث عهى  أساسٍاثأزًذ، تذر.  



 و عمـ توحيد المعرفة والتحكـ في المعمومات. ى -

 لمعمومات وتوصيميا. عمـ تنظيـ ا ىو -

 ىو عمـ رابط وسيط بيف العموـ المختمفة .  -

 ىو عمـ التحكـ في العمـ.  -

أحد  ف تخصص عمـ المكتبات والمعمومات ىوأبعد ىذه التعاريؼ يمكننا القوؿ  باختصار    
تاحة الفرص لمحصوؿ ع ىالتخصصات النظرية الذي يعن مى بدراسة الوسائؿ المتعمقة بتأميف وتنظيـ وا 

المعمومات المسجمة، كما يقوـ بتزويد الطلاب بالمعمومات الكافية فيما يخص المكتبات مف حيث الإدارة، 
التشغيؿ، الأنظمة، الأىداؼ، المياـ واكتساب الميارات العالية لمتعامؿ مع المكتبة وذلؾ بما يواكب التطور 

 5الشامؿ في أساليب تقديـ المعمومات.

  ت والمعموماتر تخصص عمم المكتباتطو .2

يعتبر عمـ المكتبات كعمـ قائـ بذاتو مف العموـ الحديثة حيث يشير الأستاذ أحمد بدر أنو ظير بيذا    
لأوؿ مرة والذي يعتبر أوؿ مؤسس لعمـ  1807 عاـ Martin Schwetzingen ػػػػالاسـ في كتاب ل

ويعتبر عالـ المكتبات  ،1894المكتبات الحديثة، ثـ ظير المصطمح في قسـ المكتبات بشيكاغو في 
عمالو مثؿ كتاب أذي استخدـ المصطمح في العديد مف رانجاناتاف أكثر المساىميف في ىذا التخصص وال

الستينات  ، ليعتمد منذ1957كتاب: القواعد الخمسة لعمـ المكتبات  ،1948مقدمة في عمـ المكتبات عاـ 
  6.مصطمح عمـ المكتبات والمعمومات

العمـ نتيجة لحركة مجموعة مف المكتبييف الأمريكييف الذيف شغميـ ازدياد عدد المكتبات فقد ظير ىذا     
شخص مف العامميف في حقؿ المكتبات في مدينة  103في أمريكا مما أدى بيـ إلى عقد مؤتمر جمع حوالي 

بميداف تشريف الأوؿ، حيث عرضت في ىذا المؤتمر عدة أبحاث ومناقشات تتعمؽ  1876فيلادلفيا في عاـ 
عمـ المكتبات، وخرج المؤتمر بتكويف جمعية المكتبات الأمريكية، الذي كاف محركيا ممفيؿ ديوي، الذي عيف 
أميف سرىا، وخرج المؤتمر بيدؼ واحد وىو ترقية عمـ المكتبات والخدمة المكتبية، ومازالت ىذه الجمعية 
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 .12كزًٌح، يكاذً. يزخغ ساتك. ص. 
6
.خايؼح الأيٍزػثذ 2123. 19.ع21. يح انًعٍار يدهتخذٌدح، أونى. انكراتح فً ذخظض ػهى انًكرثاخ وانًؼهىياخ تٍٍ الأكاديٍٍٍ وانًهٍٍٍُ.  

 .81انمادر.لسُطٍُح.ص.



يتو، والاىتماـ بالمكتبي عمميا زيادة أنيا تقوـ تنشط لحد الآف، فيي تعمؿ دائما عمى تطوير عمـ المكتبات وترق
  7بنشر عدد مف المجلات تخص ىذا الميداف.

بإنجمترا،  1841سنة  ANTONIO-PANIZZIكما اقترنت ولادة عمـ المكتبات مع وضع قواعد   
و وقد عرفت ىذه القواعد تصحيحات مف طرؼ شارؿ سكوتر بعد ذلؾ، وكانت ال 91سميت بقواعد بانازي الػػػ

في جامعة كولومبيا بنيويورؾ مف طرؼ ممفيؿ  1887ـ أ السابقة لفتح مدرسة لتدريس عمـ المكتبات سنة 
ديوي الذي كاف عميدىا ومؤسسيا، أما في أوروبا فكانت مدرسة التدريبات العممية أكثر مف الدراسات 

ة جامعات في إنجمترا تمنح ، وىناؾ عد1919الأكاديمية، وفي لندف أنشئت أوؿ مدرسة لمدراسات العميا سنة 
 درجات الماجستير والدكتوراه في عمـ المكتبات. 

السوفياتي فقد أعطى ليذا العمـ حقو وأىتـ بتدريسو في المعاىد والجامعات،  تحادالاأما بخصوص      
  8ة.كمي 50عدد الكميات التي يتخرج منيا أمناء المكتبات، في أواسط القرف التاسع عشر أكثر مف بمغ ولقد 

في حيف دخؿ ىذا العمـ الجديد إلى العالـ العربي في الخمسينيات، وكاف المشرؽ العربي الأوؿ مف اقتحمو، 
وفي النصؼ الثاني مف عقد الستينات  ،1951حيث أنشأ معيد الوثائؽ والمكتبات في جامعة القاىرة سنة 

  9.شبو أكاديمية بجامعة بغداد قامت دراسة أكاديمية في التخصص بجامعة أـ درماف السودانية ودراسة

مف ىنا نستطيع تصنيؼ معاىد المكتبات الجامعية في الوطف العربي، حسب تأسيسيا عمى النحو 
 10التالي:

قسـ الوثائؽ والمكتبات بجامعة القاىرة وىو أوؿ معيد أكاديمي لممكتبات في الوطف  1951مصر: .1
 العربي.
. 1966السوداف:  .2   في جامعة أـ درماف بالخرطوـ
 في الجامعة المستنصرية بكمية الآداب.  1970العراؽ:  .3
 بجامعة وىراف.  1986بجامعة قسنطينة ثـ  1982في جامعة الجزائر ثـ  1975الجزائر:  .4
 بجامعة الممؾ عبد العزيز.  1972السعودية:  .5
 في مدرسة عموـ الإعلاـ بإشراؼ كمية الدولة لمتخطيط والتنمية الاجتماعية.  1974المغرب:  .6
 في جامعة الفاتح بطرابمس.  1976بيا: لي .7
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 . 11كزًٌح، يكاذً. يزخغ ساتك.
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 .316. ص.2113.انماهزج: انذار انذونٍح نلاسرثًاراخ انثمافٍح. 3. طانًذخم انى انًكتباث وانًعهىياث، شزف انذٌٍ. ػثذ انرىاب 

9
 .29.ص.3889. انماهزج: دار انثمافح انؼهًٍح. انًكتباث وانًعهىياث وانتىثٍقانهدزسً، يسًذ سؼذ.   
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 .11كزًٌح، يكاذً. يزخغ ساتك. ص.  



 في كمية التربية بالجامعة الأردنية بعماف.  1977الأردف:  .8
 في قسـ المكتبات بجامعة دمشؽ بتونس.  1983تونس:  .9
 مجال تخصص عمم المكتبات والمعمومات  .3

لاجتماعي عتراؼ العممي والأكاديمي والميني وافرع مف فروع المعرفة حتى يناؿ الاإف أي تخصص أو 
فلابد لو أف يحدد موضوع دراستو وجوىره واىتمامو بدقة وبوضوح تمنع أي خمط أو تداخؿ مع أي تخصص 
أو فرع آخر، في ىذا السياؽ موضوع تخصص عمـ المكتبات والمعمومات ورقعة أرضو الأساسية ىي ضبط 

تاحتيا للاستخداـ مف أقدـ أشكاليا  مف الألواح الطينية وقطع الحجارة أوعية المعمومات باقتنائيا وتنظيميا وا 
وحتى أحدثيا بكؿ ألوانيا المرئية والسمعية، ومرورا  وأوراؽ البردي...، والجمود والعظاـ وأخشاب الأشجار

بأوعية المعمومات الورقية بكافة أشكاليا، وأوعية المعمومات التي يعتني بيا التخصص ىي الوسائط التي 
البشري، وىي أيضا رصيده الحضاري التي تحمؿ معمومات الأمس  وخبرات الجنسوتجارب سجمت أفكار 
 واليوـ المسجمة.

إف أوعية المعمومات التي تشكؿ موضوع تخصص المكتبات والمعمومات بدأت في الظيور منذ آلاؼ 
السنوات بعد أف أصبح مف الصعب عمى ذاكرة الفرد أف يختزف ويضبط كؿ ما يصؿ إليو مف خبرات السابقيف 

اتيـ الداخمية وخشى أف ينسى ىذه الخبرات المكتسبة فاحتاج إلى وسيط يسجؿ عميو ىذه الخبرات في ذاكر 
وبيذا بدأت تظير الذاكرة الخارجية وىي ذاكرة لا نياية لحدودىا وقادرة عمى استيعاب الخبرات والمعارؼ التي 

 يصؿ إلييا. 

عة لتصبح موضوعا يشترؾ في دراستو ومع ظيور الطباعة بدأت ىذه الذاكرة الخارجية تتجسد بسر      
عدة تخصصات كؿ منيا يتناوليا في جانب مف جوانبيا ثـ ازداد ىذا النشاط كثافة بعد ظيور الوسائط 
السمعية والمرئية الجديدة لتسجيؿ المعمومات والمعرفة ونقميا مف مكاف إلى آخر، وبدأت تظير مؤسسات 

ية ومنيا ما ييتـ بإنتاج الوسائط المادية وأوعالخارجية نفسيا، معرفة الذاكرة  متعددة منيا ما ييتـ بإنتاج
تعمؿ عمى اقتناء أوعية المعمومات بكافة أشكاليا وتنظيميا فنيا وحفظيا  ةختزانياالمعمومات، ثـ مؤسسات 

لاسترجاعيا لجميور لو اىتماماتو وحاجاتو المحددة،  وتعددت أشكاؿ ىذه المؤسسات مع استمرار زيادة 
 وتنوع أشكاليا.  الأوعية



وفقا لما سبؽ فإف تخصص المكتبات والمعمومات تخصص يعتني بأوعية المعمومات مف حيث     
الضبط والاختيار والاقتناء والتنظيـ والاسترجاع، وىذه الأوعية تحمؿ المعمومات التي تشكؿ الذاكرة الخارجية 

  11لمجنس البشري، وتحتفظ بيا المؤسسات الإختزانية الاقتنائية.

 أهمية تخصص عمم المكتبات والمعمومات .4

إف جميع التخصصات التي يقدميا عمـ المكتبات تيدؼ إلى نقؿ الوسائط الموجودة بأوعية المعمومات 
بمختمؼ أنواعيا، وىي الوسائط المكونة لذاكرة الإنساف الخارجية مف إنساف لآخر ومف عصر إلى آخر ومف 

بالمعرفة كوسيمة لعدة أىداؼ أخرى ىي الإعلاـ والترويج والثقافة  مكاف لآخر وبالتالي يتحقؽ الاتصاؿ
 12والتعميـ ويمكف تمخيص أىمية عمـ المكتبات في النقاط التالية:

 . وبثيا حفظ وتنظيـ المعمومات والاعلاف عنيا .1
 تشجيع القراءة والبحث، وتزويدنا بإمكانيات انتقاء الحقوؿ والخبرات الأكثر اتساعا وفيميا.  .2
 ع وتحميؿ وتنظيـ وتكويف واسترجاع الانتاج الفكري المسجؿ للإنساف. تجمي .3
مؿ العممية المكتبية ويجسد شكؿ مف أشكاؿ الاتصاؿ الجماىيري، وىو انتشار المكتبات الذي يش .4

 بذلؾ يدرس طبيعة ىذه العممية وقوانينيا وخواصيا وتركيبيا. 
 ب والوسائؿ. بث المعمومات بصفة مستمرة لممستفيديف بمختمؼ الأسالي .5
 العمؿ عمى توحيد التقنيات الفنية والحث عمى التعامؿ والتنسيؽ مع مراكز المعمومات. .6
 علاقة تخصص عمم المكتبات والمعمومات بالعموم الأخرى.5

مجاؿ تعتمد بالدرجة الأولى عمى تحديد علاقاتو بالتخصصات  ف تأكيد ذاتية أي تخصص أو عمـ أوإ 
ومعرفة درجة التداخؿ والتشابؾ بينو وبينيا، ومع التقدـ العممي المستمر سواء في  والمجالات والعموـ الأخرى

المكتشفات الجديدة داخؿ إطار كؿ تخصص أو بظيور تخصصات جديدة بيا بعض الفواصؿ والفراغات 
التي كانت موجودة بيف بعض الكيانات أو التخصصات أو العموـ، ومف الواضح أف الفترة التي أعقبت الحرب 
العالمية الأخيرة شيدت حركة مد وجزر وجذب شديدة بيف كثير مف التخصصات الموجودة تـ عمى إثرىا 
تشكيؿ كثير مف العلاقات الموضوعية بيف التخصصات المختمفة، خاصة وأف كؿ تخصص لـ يعد كجزيرة 

 .  منعزلة عف باقي التخصصات أو العموـ
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ة التي تأثرت إلى حد بعيد بكؿ تيارات المد فتخصص المكتبات والمعمومات مف التخصصات العممي
والجزر لاشتراكو مع كثير مف التخصصات الأخرى في التعرض لممعرفة البشرية بالدراسة، كؿ منيا تعرض 
ليذه المعرفة مف أحد جوانبيا المتعددة، فقد تعرض تخصص المكتبات والمعمومات ليذا المد والجزر لحداثة 

في المكتبات والمعمومات في تحديد ىذه العلاقات إلا بعد فترة مف  عيد التخصص ولتأخر المتخصصيف
ظيور تداخلات جديدة ولتأثير الحركات الانقسامية التي ظيرت عمى التخصص في خلاؿ ىذا القرف وىي 

  13:فيما يميالموضوعية، لكف يمكف أف نمخصيا  التي ساعدت بؿ دفعت إلى عدـ وضوح ىذه العلاقات

 لتكنولوجياعلاقته با.1.5     

المكتبات  يتو اليوـ فمقد حؿ محؿ التوثيؽ وعمـيظير ارتباط عمـ المكتبات بالتكنولوجيا في تغير تسم    
وتعتبر نمط الاىتماـ في  مصطمح عمـ المعمومات نتيجة لتطبيؽ التكنولوجيا عمى عمميات وخدمات المكتبات،

سياؽ أحمد بدر يرى أف ما يدرس في مدارس التخصص بالمعمومات والتسيير الإلكتروني ليا، في ىذا ال
المكتبات عف عمـ المعمومات ىو بالضرورة تطبيقات الحاسبات الآلية في المكتبات )خصوصا في مجاؿ 
الببميوجرافيا( وكذلؾ تطبيقات استرجاع البيانات خارج المكتبات وقد يدرس لمطلاب أيضا تحت مظمة عمـ 

، دراسة موؾ الباحثيف في تجميع المعموماترجاع المعمومات ودراسة سالمعمومات التحميؿ النظري لعممية است
المستفيديف ودراسة الافادة وقد ترى ىذه الدراسات الأخرى في إطار أوسع ويطمؽ عمييا: الدراسات الاجتماعية 

اع المعمومات باستخداـ لحفظ واسترج  Semanticلممعمومات فضلا عف معالجة المشكلات الدلالية 
  14.بدونو والحاسب أ

 علاقته بعمم الاجتماع.2.5     

   ، علاقة المكتبات بالعموـ الاجتماعية ىي علاقة عضوية، ذلؾ لأف عمـ المكتبات جزء مف ىذه العموـ
ينسحب عمى الخدمات الاجتماعية كما أف الخدمة المكتبية ذاتيا ىي خدمة اجتماعية ينسحب عمييا ما 

لعامة والجميور العاـ...، ومنو فإف علاقة عمـ المكتبات بعمـ خرى، مف حيث اتصاليا بالسمطات االأ
سياـ البحوث الاجتماعية في التخمص ا  بة للاىتماـ الاجتماعي لممكتبة و الاجتماع ىي علاقة وثيقة وذلؾ بالنس

مف كثير مف الأحكاـ التأممية والاستنتاجات التي كانت تحيط بالمكتبات...، وىناؾ مجاؿ لمدراسة المشتركة 
لخاصة بدرجة انتشار واستخداـ المكتبة وعلاقة القراء بالكتاب وغيره مف وسائؿ الاتصاؿ وغير ذلؾ مف ا

                                                           
13

 .28ساتك.ص. أسايح، انسٍذ يسًىد. يزخغ   
14

 .818خذٌدح، أونى. يزخغ ساتك.ص.  



العمميات الاجتماعية والتعميمية للأفراد والجماعات، كما تتصؿ الدراسة المشتركة أيضا بتأثير الثقافات 
ة المكتبات بفرع الاجتماع الجديد المختمفة عمى المجتمع واستخداـ أوقات الفراغ...، فضلا عف ارتباط دراس

 Social Epistemology 15الخاص باجتماعيات المعرفة 

 علاقته بالعموم التربوية والنفسية.3.5 

أما بالنسبة لعمـ النفس والمكتبات فيناؾ جوانب مشتركة عديدة فيمكف ىنا تطبيؽ أساليب عمـ النفس  
ـ، أو بالنسبة لطريقة موظفي المكتبة الجدد، كما أف الافادة بالنسبة لكيفية التعرؼ عمى ميوؿ القراء واتجاىاتي

مف النتائج التي يتوصؿ إلييا عمـ النفس )خصوصا عمـ النفس الاجتماعي( بالنسبة لتحميؿ القراء، وتشكيؿ 
أف يؤدي إلى إثراء دراسات المكتبات  والوعي الاجتماعي، وغير ذلؾ مف العمميات النفسية مف شأن

 16والمعمومات. 

نسانيات والمكتبات، فقد يصيب تحديد علاقة الأدب بيف الإارتباط في حيف أف ىناؾ علاقة ىذا و  
ه تتمثؿ في الحفاظ بالنسبة للأدب، وىذبالمكتبات ومع ذلؾ يمكننا القوؿ: بأف المكتبات تتحمؿ المسؤولية 

 فيا أف المكتبي يفيد الإبداعي، كمضمف مياميا عمى تشجيع العمؿ  المكتبات إذ تعمؿ ،معيف عمى مستوى 
...، كما أف علاقة المكتبات بالأخلاقيات تتمثؿ ءهتقييمو واختياره وتحديد قرا مف خلاؿالأدبي لمكتاب  النقد

يتفؽ مع المبادئ السموكية والأخلاقية التي الذي في جوانب عديدة منيا، حؿ مشاكؿ اختيار الكتاب المناسب 
 17.يرتضييا مجتمع معيف

 بالعموم البحتة والتطبيقية علاقته.4.5     

تتجسد علاقة عمـ المكتبات بالعموـ البحتة والتطبيقية في استخداـ عمـ الاحصاء والرياضيات في الشؤوف  
المالية وفي عممية الجرد والتزويد وتحميؿ البيانات، وكذا الاستفادة مف العموـ اليندسية فيما يخص مباني 

ا بالإضافة إلى استخداـ الحسابات الإلكترونية في الإجراءات الفنية المكتبات، وأثاثيا ومواردىا وأجيزتي
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المكتبية كالتزويد والاعارة والفيرسة والضبط الببميوغرافي وخدمات التكشيؼ والاستخلاص، كما جرى استخداـ 
 18.ىذه الحسابات في مجاؿ الطباعة الإلكترونية

 علاقته بعمم الإدارة.5.5    

يا جانب تحتاج إلى إدارة وتسيير كأي مؤسسة أخرى وفي مجاؿ الدراسات إف المكتبات كمؤسسات ل 
والتأليؼ يعتمد التخصص عمى دراسة نظريات الإدارة واختيار المناسبة منيا لإدارة المكتبات ويكفي اليوـ أف 

..، ، التسويؽ، أو المناجمنت.رعمـ المكتبات تتمحور حوؿ: التسيينلاحظ ظيور فروع في دراسات التدرج في 
 19.كميا ذات علاقة بعمـ الإدارة

وىناؾ صلات أخرى بيف عمـ المكتبات والعموـ الأخرى مثؿ المنطؽ، والمغات والرياضيات يرتكز عمييا   
ويعتمد عمييا اعتمادا أساسيا في إعداد برامجو وأساليبو الحديثة في ضبط المعمومات والسيطرة عمييا، 

د عمى المنطؽ والرياضيات والمغات في إعداد المكانز والتصنيؼ، واختزانيا واسترجاعيا، فيو مثلا يعتم
وبرامج استرجاع المعمومات عند الحاجة، كذلؾ يعتمد عمى الاستنساخ المصغر لحفظ المعمومات في أشكاؿ 

 20غير تقميدية مثؿ الميكروفيمـ والميكروفيش والميكرو كارد وغيرىا.

معمومات ىو عمـ متعدد العلاقات يستفيد في دراستو وبناء وفي الأخير يمكف القوؿ أف عمـ المكتبات وال
يفيدىا فيو عمـ يحيط بالمعرفة الإنسانية حيث يعمؿ عمى تنظيـ ىذا ما أبحاثو عمى العموـ الأخرى بقدر 

 الرصيد ومعالجتو بمختمؼ النظـ التي يعتمد عمييا. 

 مهن تخصص عمم المكتبات والمعمومات وفئات العاممين فيه. 6

وـ مفي مختمؼ الاشكاؿ وارتباط التخصص بمختمؼ الع باط التخصص بالمعمومات المتواجدةتإف ار 
  :والتكنولوجيا يجعؿ مف مينيا مينا نوعية عديدة نذكر في ما يمي الميف الأساسية منيا
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 مهن تخصص عمم المكتبات والمعمومات  .1.6   

ر أساسية تتبناىما كؿ المؤسسات تتجمى ميف تخصص عمـ المكتبات والمعمومات في ثلاثة عناص  
الوثائقية، بصرؼ النظر في حجميا أو نوعيا شكؿ أوعية المعمومات التي تختزنيا وتتمثؿ ىذه الميف أو 

 21الوظائؼ في:

  اختيار أو اقتناء الاوعية طبقا لسياسة واضحة تضعيا كؿ مؤسسة بعد دراسة متطمبات المستفيديف
 وعمى ضوء الإمكانيات المتاحة ليا. 

  تحميؿ الأوعية التي تقتنييا وتنظيميا وحفظيا طبقا لمجموعة مف القواعد والمعايير والمقتنيات لكي
الوظيفة( ىي الأساس لكؿ عد ذلؾ، وقد اعتبرت ىذه المينة )يسيؿ استرجاعيا بما تتضمنو مف معمومات ب

إلى ىذه الأوعية أو  عمؿ في المؤسسات، لأنو لولا عممية التحميؿ والتنظيـ لما استطاع أحد الوصوؿ
معموماتيا، فيي عنؽ الزجاجة حتى بعد أف تطور نمط المستفيديف وأصبح اىتماميـ أحيانا بالمعمومات 
الموجودة داخؿ الأوعية بدلا مف الأوعية نفسيا، ذلؾ لأف المعمومات المطموبة لا توجد مجردة بؿ لابد أف 

 تتجسد دائما داخؿ وعاء معمومات ما. 
 ية وبث المعمومات الموجودة طبقا لمتطمبات المستفيديف التي ترد في شكؿ استفسارات استرجاع الأوع

 وطمبات لممعمومات، وتقديميا إلييـ في صورة عدد مف الخدمات. 
  ،وعلاوة عمى الميف السابقة فيناؾ عدد مف الميف الاضافية التي قد تختمؼ مف مؤسسة إلى أخرى

دارة مثؿ زيادة استخداـ النظاـ عف طريؽ دع وة المستفيديف وتسويؽ الخدمات المقدمة في المؤسسة ليـ، وا 
 نظاـ المعمومات الداخمي لممؤسسة بمكوناتو ووظائفو وعلاقتو وأفراده، ثـ تطويره باستمرار إلى الأفضؿ.  

 
 فئات العاممين في حقل المكتبات .6.2

 22فئات: وفقا لمجاؿ عمـ المكتبات يمكف تصنيؼ فئات العامميف فيو إلى ثلاثة

ونعني بذلؾ كؿ فرد يحمؿ شيادة جامعية معترؼ بيا، وىي  وىي الفئة المثقفة المتخصصة، الفئة الأولى:
إما شيادة في عمـ المكتبات كما ىو الحاؿ عندنا في الجزائر، وكذلؾ في بعث الدوؿ الأوروبية، أو شيادة في 

الو ـ المكتبات كما ىو معموؿ بو في مـ اختصاص مف الاختصاصات، تضاؼ إلييا شيادة الماجستير في ع
 أ. 
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وىي الفئة المثقفة غير المتخصصة، ونعني بذلؾ كؿ فرد يحمؿ شيادة جامعية غير  الفئة الثانية:
متخصصة في حقؿ المكتبات ويعمؿ بالمكتبة ولكنو يحصؿ عمى المعمومات الفنية بالتماريف والتكويف مف 

  العمؿ اليومي، أو عف طريؽ دورات تكوينية.

وىي الفئة الأقؿ ثقافة وغير متخصصة، ونعني بذلؾ العامميف في حقؿ المكتبات، وثقافتيـ  الفئة الثالثة:
 العامة ضعيفة، كما أف اختصاصيـ معدوـ وىـ يقوموف بأعماؿ ثانوية في مجاؿ المكتبات.  

 مستقبل عمم المكتبات والمعمومات .7

 23راىا الدكتور أسامة محمود السيد ىي:لعؿ أبرز التطورات المستقبمية المحتممة كما ي

قمة حدة الانقسامات في التخصص: وذلؾ بالاتفاؽ عمى وحدة الجذور والوظائؼ والأىداؼ  -
 لتخصصي المكتبات والمعمومات. 

تغير في بعض وظائؼ المكتبات ومراكز المعمومات، ويعود ذلؾ إلى الانفجار المعموماتي عمى اختلاؼ  
 وغير الورقية.  أنواعو وأشكالو الورقية

زيادة الأىمية والطمب عمى المتخصصيف في المعمومات مما لا شؾ فيو أف الطمب عمى المتخصصيف في 
المكتبات والمعمومات سيزيد باستمرار مع زيادة نشاط المعمومات في المجتمع، ومع زيادة المؤسسات التي 

 تقدـ خدمات المعمومات. 

المنتظر أف تقؿ أىمية أخصائي المعمومات أو تقؿ شدة الطمب مجتمعة فإنو مف غير الليذه الأسباب 
 كؿ المتغيرات المحيطة بمؤسساتيـ. عمييـ، خاصة وأف مياراتيـ تتطور باستمرار لتتلاءـ مع 

 خلاصة الفصل

قدمناه في ىذا الفصؿ أىمية تخصص عمـ المكتبات ضمف مختمؼ العموـ وعلاقتو  يتضح مف خلاؿ ما 
لكترونية، سمعية، بصرية، وحتى إ ،أشكاليا ورقية فيو ييتـ بالمعمومات في مختمؼ ياعلواسعة والمتعددة ما

الجمع لممعمومات وتوفير سبؿ تنظيميا وتبميغيا لممستفيديف في مختمؼ  ميمتو خدمة ..الشفيية منيا.
 ومؤسسات عديدة  المعموماتالمجالات والتخصصات. ىذا الأمر يتطمب تنظيميا ضمف مصادر كقواعد 

 ليو في الفصؿ الموالي.إسنتطرؽ  المكتبات مشكمة بذلؾ مجموعات مصادر المعرفة وىو ماك
                                                           

23
 .69أسايح، انسٍذ يسًىد. يزخغ ساتك.ص.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 



 تمهيد 

يتبمور اليدؼ الأساسي مف وجود المكتبات ومراكز المعمومات في توفير ما يحتاجو المستفيدوف مف  
ىتماماتيـ وميوليـ وتعد مقتنيات المكتبة عنصر أساسي وجد ميـ أوعية معمومات بما يعكس حقيقة رغباتيـ وا

وعميو أصبح  في الحكـ عمى كفاءة ىذه المكتبات وعلامة بارزة في تحديد مدى تطور خدماتيا بصفة خاصة،
وىذا يوضع سياسة  ،فقا لما يتطمبو مجتمع المستفيديفمتنوعة و و لزاما عمييا توفير أوعية معمومات كثيرة 

مجموعات المكتبية تشتمؿ عمى أسس منظمة ومراحؿ ينبغي اتباعيا وطرؽ وأساليب يتـ تحديدىا وفقا لتنمية ال
 لى تحقيقيا.إؼ تسعى لمصادر مختمفة تساىـ في أىمية وأىدا

 تنمية المجموعات المكتبية .1
 لابد مف فيـ بعض المصطمحات اف تنمية المجموعات عممية مترابطة الحمقات وقبؿ التعرؼ عمييإ

 المكتبية مفهوم المجموعات . 1.1

يرى مصطفى ربحي عمياف أف مصطمح المجموعات المكتبية ىو مصطمح عاـ وواسع جدا لا يمكف أف 
التي يمكف عف طريقيا نقؿ المعمومات  القنواتأو  الوسائؿ أو المصادر ع الأوعية أويستخدـ في جمي

لى المستقبؿ أي إ )المؤلؼ، الكاتب، الباحث(مف المرسؿ:  المسموعة، المرئية( بمختمؼ أشكاليا )المطبوعة،
ويعني مصطمح  لى مرسؿ وقناة أو وسيط ومستقبؿ،إ، وتحتاج المعمومة لكي يتـ نقميا وتبادليا )القارئ(
مكتبية كؿ ما يمكف جمعو وحفظو ومعالجتو واسترجاعو لتقديمو لمقراء والمتعمميف والباحثيف في المجموعات ال

 24لتوثيؽ والمعمومات.مختمؼ المكتبات ومراكز ا

في حيف يرى غالب عوض النوايسة أف المجموعات المكتبية أو المقتنيات المكتبية ىي كؿ ما تقتنيو 
تبية سواء كانت مطبوعة )كالكتب والدوريات والتقارير مف موارد مكالمعمومات  مراكز وتجمعو المكتبات أو

عية البصرية والمصغرات كالموارد السممطبوعة ) يرأو غ ...(سائؿ الجامعية ووثائؽ المؤتمراتالر العممية و 
خدمة معينة يحتاجيا  ..( وتعمؿ عمى تنظيميا بأحسف الطرؽ ليتـ مف خلاليا تقديـ معمومات أو.ةالفيممي

 .المستفيد
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 المصطمحات ذات العلاقة .1.2

جموعات وقد أظير الأدب المنشور في عمـ المكتبات والمعمومات عدة مصطمحات بديمة لمصطمح الم 
 المكتبية مثؿ: 

 المقتنيات المكتبية.

 المواد المكتبية.

 أوعية المعمومات.

 مصادر المعمومات.

 25.ويعتبر مصطمح مصادر المعمومات الأكثر حداثة ودقة وشيوعا بيف المتخصصيف والباحثيف

 

 

 

 

 

 

 

 مميات تنمية المجموعات المكتبية.ع :01الشكل 

أف خطوات بناء وتنمية المجموعات ىي خطوات متتابعة في حمقة دائرية : 01 ويتضح لنا مف الشكؿ
فممجتمع المكتبة دور ميـ في جميع العمميات  تتكرر كمما انتيت باستمرار مادامت المجموعة في نمو دائـ،

المذكورة مع العامميف بالمكتبة حيث يشترؾ مجتمع المكتبة في الدراسات التي تجرييا المكتبة لتحميؿ 
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دراسة مجتمع 

 المستفٌدٌن

 تقٌٌم المجموعات

التزوٌد 

 بالمجموعات

اختٌار 

 المجموعات

وضع  سٌاسة 

 تنمٌة المجموعات

تتنمٌة المجموعا  



المعمومات في عممية الاختيار  المجتمع أيضا باختياراتو لمصادر تياجات المستفيديف، كما يشترؾ ىذااح
جراءاتيا الفنية إث يقوـ بيا متخصصوف ليـ خبرة في وىكذا ماعدا عممية التزويد وذلؾ لطبيعتيا الفنية حي
 26.وليس لمجتمع المكتبة مدخلات مباشرة في ىذا الشأف

 لمجموعات المكتبية                                                                   . تعريف تنمية ا3.1

المجموعات المكتبية والتزويد والشراء  تبع في اختيارىي مجموعة مف العمميات والاجراءات التي ت
في حالة جيدة  بقائياا  يد المكتبة مف المواد المكتبية و والاستبعاد والصيانة أي كؿ ما يتعمؽ بتنمية رص

ت، المجموعا: كما تعبر مصطمحات قصى درجة ممكنة،ألى إحة لمقابمة احتياجات المستفيديف وصال
تنييا المكتبة سواء كانت عف الحجـ الكمي لممواد التي تق ،مصادر المعمومات، الرصيد الوثائقي، المقتنيات
ة والمحاضرات في شكؿ تسجيلات صوتية أو غير مطبوعة كالندوات العممي كالكتب والدوريات مثلا،مطبوعة 

أو فيديو وغيرىا مف المواد كالنشرات والمخطوطات والمصغرات الفممية، فيارس، فتعمؿ المكتبة أو مراكز 
طرؽ لتسييؿ عممية استرجاعيا ليتـ مف خلاليا تقديـ معمومات الالمعمومات عمى تنظيميا وترتيبيا بأحسف 

 27.حوثو العممية أو دراساتو أو غير ذلؾمعينة يحتاجيا المستفيد سواء في ب

في حيف يرى حشمت قاسـ أف تنمية المجموعات ىي عممية التحقؽ مف مظاىر القوة ومواطف الضعؼ   
جتمع، وتنمية في رصيد المكتبة مف أوعية المعمومات في ضوء احتياجات المستفيديف والمواد المتاحة لمم

المقتنيات عممية متعددة الجوانب والارتباطات حيث تنطوي عمى عدة عوامؿ منيا: الداخمي الكامؿ المتمثؿ 
 في مجموعات المكتبة وتنظيميا والخارجي المتمثؿ في منتجي أوعية المعمومات وتوزيعيا.

مف الأنشطة أو العمميات أو  باختصار أف تنمية المقتنيات أو المجموعات المكتبية ىي عبارة عف مجموعة
الاجراءات تقوـ بيا المكتبة أو مراكز المعمومات بصفة دائمة ومستمرة تقوـ مف خلاليا المكتبة بتزويد رصيدا 

المتوفر  بمجموعة مف المواد المطبوعة وغير المطبوعة بحسب حاجتيا ليا مراعية بذلؾ ميزانيتيا ورصيدىا
 28.ذلؾ عمى تنظيميا وترتيبيا ومعالجتيا لتسييؿ عممية استرجاعيا... فتعمؿ بعد واحتياجات مستفيدييا

أف بناء مجموعات المكتبة عممية تشمؿ تحديد مياديف القوة والضعؼ في  تيم:إمحمود كما يرى   
ف إوالعمؿ عمى تصحيح الضعؼ القائـ  المجموعات بالنسبة لاحتياجات المستفيديف والموارد المتاحة لممكتبة
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نيا تتكوف مف عدد مف العناصر أتقتصر عمى مسألة التزويد فقط بؿ ف العممية لا أي وجد، وىذا يعن
 والعمميات التي تشكؿ في مجموعيا عممية بناء المجموعات، وتشمؿ ىذه العناصر ما يمي:

 تحميؿ مجتمع المستفيديف. -
  سياسة بناء المجموعات. -

 الاختيار. -

 التزويد. -

 التعشيب. -

 التقييـ. -

تنمية المقتنيات أو بناء وتطوير المجموعات المكتبية يطمؽ عمى عدد مف العمميات المكتبية فمصطمح 
ذ تشمؿ تحميؿ مجتمع المستفيديف مف خلاؿ دراسة إف البعض ظمى عممية التزويد كما يالتي لا تقتصر ع

 29.احتياجاتيـ، وسياسة بناء أو تنمية المجموعات، وعممية الاختيار ثـ التزويد والتعشيب..

يرى ربحي مصطفى عمياف أف عممية بناء وتطوير المجموعات المكتبية عممية ديناميكية مستمرة لا يمكف 
أف تتوقؼ ذلؾ أف المكتبة كما وصفيا رانجاناتاف "عنصر ناـ" ولا يمكف لممكتبة أف تنجح في آداء رسالتيا 

قياـ بيذه الوظيفة بشكؿ فعاؿ وناجح ف تتفاعؿ مع مجتمعيا لمأجتمع المستفيديف وليذا لابد ليا بمعزؿ عف م
ف اختيار لأيا الميمة في ىذا المجاؿ، وذلؾ وليذا لا تعتبر قضية التعرؼ عمى مجتمع المستفيديف مف القضا

لى إع المستفيديف، وتيدؼ في النياية المواد المكتبية المختمفة وتوفيرىا، عممية موجية أولا وأخيرا الى مجتم
دارة المكتبات التعرؼ وبشكؿ موضوعي ودقيؽ إف مف واجب إلمعمومات ولذلؾ فف امجاتو المختمفة شباع حاإ

ف ظلعممية ليست صعبة أو معقدة كما يوشامؿ عمى طبيعة خصائص وحاجات مجتمعاتيا مف المستفيديف، وا
 30.ذا ما خطط ليا بشكؿ سميـإالبعض وخاصة 
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 سياسة تنمية المجموعات المكتبية. 2

يجاد قوانيف ضابطة وتنظيمات شفافة لتسيير إبناء المجموعات المكتبية ىي ية مف ساسإف الصيغة الأ
المصالح التي تيتـ بالإشراؼ والمتابعة لموثائؽ والركائز الأساسية التي يسير عمييا القائموف في المكتبات 

ية أىـ عنصر الجامعية ومف ورائيـ الجامعات والوزارات التابعة ليـ ضمنيا، وتعتبر مقتنيات المكتبات الجامع
مف المصالح التي تميزىا تحديد ىوياتيا وىي تمعب الدور البارز في تحقيؽ الأىداؼ التي أنشئت مف أجميا 
وتعد مف أبرز المؤسسات الوثائقية التي تحتوي عمى المعايير التي تبيف كفايتيا بتحميؿ الإقتناءات الميمة في 

 الأصناؼ الوثائقية.

 موعات المكتبيةسياسة تنمية المج تعريف 1.2.

ىي عبارة عف بياف مكتوب تتـ فيو تحديد مجاؿ وطبيعة مجموعات المكتبة والمجالات الموضوعية التي 
ختيار الإ ة فضلا عف معاييريتـ تكثيؼ الاقتناء فييا ونوعيات وأشكاؿ أوعية المعمومات التي تنتقييا المكتب

عدد النسخ و  جموعات وأساليب الصيانة والترميـالمجراءات التزويد وعمميات تقييـ وتنقية إومسؤولية وطرؽ 
التي تزود المكتبة بيا فضلا عف طرؽ وأساليب الصيانة والترميـ بيف المكتبة والمكتبات الأخرى والسياسة 

جراءات بناء وتنمية المجموعات وعمى ذلؾ تستخدـ ا  العريضة الأساسية لمختمؼ أنشطة و بذلؾ تقدـ الخطوط 
 ة لأميف المكتبة وغيره مف المسؤوليف.كإرشادات يومية دائم

ببناء المجموعات فالسياسة ىنا وثيقة مكتوبة تعكس فمسفة المكتبة واتجاىاتيا في المسائؿ المتعمقة   
طار النظري العاـ الذي ينظـ في خطوطو العريضة عمميات الاختيار الاقتناء الحفظ وتنميتيا وىي الإ

اد وىي قابمة لمتعديؿ والمراجعة والتطوير كمما تطمبت الظروؼ ولكنيا لا والتعشيب )التنقية( والجرد ليذه المو 
 31.يجب أف تتغير بتغير الموظفيف

رشادات التي توجد مسار العمؿ في مجاؿ معيف وأىداؼ صد بالسياسة بصفة عامة مجموعة الإويق  
المجموعات المكتبية ىي بأف سياسة تنمية : كما يؤيده في ذلؾ غالب عوض النوايسة .ذا المجاؿالعمؿ في ى

تصاؿ لتنمية المجموعات وفؽ أىداؼ محددة ورسـ إكتوب يستخدـ كأداة تخطيط ووسيمة عبارة عف بياف م
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سبؿ التعاوف والتنسيؽ داخؿ المكتبة وبيف المكتبات المتعاونة، وسياسة تنمية المجموعات يجب أف تكوف 
 32مكتوبة لدى كؿ مكتبة لتحقيؽ الأىداؼ التالية:

 ة أمناء المكتبات عمى إتباع خطة مرسومة لاختيار المجموعات المكتبية المختمفة.مساعد -
 ستمرارية تنمية المجموعات المكتبية وفؽ خطة ثابتة لا تتغير بتغير الأمناء.إ -

 :وىيفسياسة تنمية المجموعات المكتبية ىنا تحقؽ لممكتبة خمسة أىداؼ رئيسية 

 تحديد سمات المجموعات. -
 ف عمى فف الاختيار.تدريب المسؤولي -
 لتزاـ بمقتضيات التخطيط السميـ.الإ -
 قتناء.توزيع ميزانية الإو  ترشيد -
 حتياجات والظروؼ والإجراءات.تفسير الإ -

أو  بأف سياسة تنمية المجموعات المكتبية ىي تمؾ السياسية: كما يضيؼ ياسر يوسؼ عبد المعطي 
وسياسة «  لائحة المكتبة » تيا المستخدمة بيف المكتبات وتختمؼ مسميا اللائحة المكتوبة في كثير مف

ف كنا نرى أف  شمولا قد يكوف مسمى أكثر « سياسة تنمية المجموعات المكتبية»الاختيار إلى غير ذلؾ وا 
ختيار المصادر الجديدة أيضا قواعد تنظيمية لقبوؿ اليدايا أو الحصوؿ عمى احيث يشمؿ إضافة إلى قواعد 
مع المكتبات الأخرى والمصادر الأخرى التي تسيـ في تنمية المجموعات إضافة المصادر مف خلاؿ التعاوف 

إلى القواعد التي تحكـ بقية العمميات والأنشطة المتعمقة ببناء المجموعات مثؿ التزويد التنقية والتقويـ وأيضا 
ادر أو التصرؼ في حالات معينة قد تواجييا المكتبة مثؿ عدـ رضى بعض فئات مجتمع المكتبة عف مص

  33خدمات أو أنشطة معينة.

ىنا فإف سياسة تنمية المجموعات المكتبية ىي خطة ومحددات تضعيا المكتبة بعد دراسة احتياجات  ومف
مجتمع المكتبة وواقع مجموعاتيا وفي ضوء أىدافيا حتى تسير بمجموعاتيا نحو تحقيؽ تمؾ الأىداؼ وتنأى 

 ميف عمييا.بيا عف المشاكؿ والعقبات التي تواجو القائ
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  سياسة تنمية المجموعات المكتبية . محتوى2.2

 34تحتوي سياسة تنمية المجموعات المكتبية عمى العناصر الأساسية التالية:

 .مقدمة أو تمييد 
  .تحديد الأىداؼ العامة والتفصيمية لممكتبة أو مركز المعمومات 
   .تحديد طبيعة مجتمع المستفيديف وخصائصيـ العامة 
  د العامة، والأولويات التي تحدد طريقة تنمية المجموعات.   بياف القيو 
  ىتماـ المكتبة وتخصصاتيا عمى المستويات الموضوعية والمغوية والزمنية اتحديد مجاؿ أو مجالات

 والتاريخية والجغرافية.
 يات(. في الدور  شتراؾ، التبادؿ، الإيداع القانوني، الإحديد مصادر التزويد وطرقو )الشراء، الإىداءت 
 .تحديد أسس الاختيار وأدواتو والجية المسؤولة عنو 
  اد السمعية البصرية  تحديد أشكاؿ مصادر المعمومات المطموبة )كالكتب، الدوريات، المراجع، المو

 لكترونية( ودورىا في تنمية المقتنيات )المجموعات المكتبية(.والمصادر الإ
 ب والجيات المسؤولة عنيا.  تحديد سياسة تنقية المجموعات كالجرد والتعشي 
  تحديد سياسة المكتبة أو مركز المعمومات فيما يتعمؽ بالتجميد والصيانة والترميـ ونظاـ الرفوؼ

 )مفتوحة أو مغمقة( والمجموعات الخاصة وغيرىا.
 .تحديد أىداؼ تقييـ المجموعات المكتبية وطرقو 
 قترحات القرّاء وشكاواىـ والإىداء والتبادؿ تحديد موقؼ المكتبة مف القضايا المختمفة الأخرى مثؿ: م

حلاؿ الطبعات الحديثة محؿ الطبعات القديمة لممواد وغيرىا.   مع بعض الجيات والنسخ المكررة وا 
 سياسة تنمية المجموعات المكتبية.أهمية صياغة 3.2

يؿ مف مكتباتنا إف لصياغة سياسة تنمية المجموعات المكتبية أىمية كبيرة وللأسؼ نجد أف عددا ليس بقم
تؤطر مساراتيا المقننة فتضؿ سريعة الأىواء الفردية والتوجيات  وـ تفتقر إلى وجود سياسات مكتوبةالعربية الي

 35الشخصية وبالتالي يخبو بريقيا لأف لوجود سياسة تنمية المجموعات المكتبية يؤدي إلى:

 الالتزاـ بمقتضيات التخطيط السميـ.  -
 مف جانب الأفراد المسؤوليف عف الاختيار.  الحد مف احتمالات التحيز -
 تحقيؽ التوازف ي تنمية المجموعات المكتبية.                                                                      -
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 تعد أداة في متناوؿ العامميف يستخدمونيا في تقييـ أدائيـ بشكؿ دوري ومستمر.  -
 مكتبة. رتفاع بمستوى كفاءة إدارة الالإ -
 أداة ىامة لمتقييـ مف قبؿ المستفيديف إذا ما حدث خمؿ في تنمية المجموعات المكتبية في المكتبات.  -
يا تعد بمثابة عقد بيف ستمرارية إذا ما تغير العامموف في المكتبة وسَفْ خطة ثابتة، حيث أنتوفر ضمانات الإ -

 أخصائي تنمية المقتنيات. المكتبة و 
 مكتبة مف مصادر المعمومات أمر في غاية الأىمية ولابد مف وجود خطة واضحة لو.إف اختيار مقتنيات ال

كتبية أىمية كبيرة تعود الى عدة كما يضيؼ غالب عوض النوايسة بأف لسياسة تنمية المجموعات الم    
 36عتبارات نذكر منيا:إ

 تساعد عمى وحدة التطبيؽ.مينة المكتبات ىي مينة وحدة التطبيؽ، والسياسة المكتوبة مف الأدوات التي  -
 التعرؼ عمى أىداؼ المكتبة أو مركز المعمومات والاقتناع والتسميـ بيا. -
 تعمـ المستفيديف والجيات المسؤولة عف طبيعة المجموعات وأىدافيا. -
وضع معايير موضوعية للاختيار والاستبعاد ) بالإضافة أو الحذؼ مف الرصيد الأساسي لممكتبة أو مركز  -

 .المعمومات(
 تقميؿ التحيز الشخصي لممسؤوليف عف الاختيار الى أقؿ حد ممكف. -
ذ أنو مف الصعوبة للأميف أو المدير الجديد إتغير أمناء ) مدراء ( المكتبات  عند ستمراريةالاالمساعدة عمى  -

 أف يتكيؼ مع رصيد المكتبة في وقت قصير.
 ستعادة ممكنة منيا.إاللازمة، وتحقيؽ أقصى  الموازنة قتراحامومات والبيانات التي تساعد عمى توفير المع -
 توفير معايير مناسبة لمتقييـ الدوري )السنوي( لممجموعات المكتبية. -
قرارات موحدة لممشكلات التي تعترض المسؤوليف فيما يتعمؽ باختيار المواد المكتبية  تخاذاسياـ في الإ -

 وطمبيا وشراءىا.
 ة.اجراءات سياسة تنمية المجموعات المكتبي3

 كر:ذجراءات نىاتو الإ برزأومف 

 المستفيدين حتياجاتاالتعرف عمى .1.3

تفيديف أو مجتمعا مف ذا كانت المكتبة وعممياتيا وخدماتيا تيدؼ في النياية الى تمبية احتياجات المسإ  
كنة، ف ذلؾ يستوجب حتما دراسة ذلؾ المجتمع وتحميؿ احتياجاتو ليمكف تمبيتيا بأفضؿ صورة ممإالمعمومات ف
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لى نتائج سيئة نراىا في بعض مف مكتباتنا، عندما نجد مجموعاتيا لا إجراء مثؿ تمؾ الدراسة غفاؿ إإويؤدي 
حتياجات ورغبات المستفيديف، فقد بنيت مجموعاتيا حسب تصور القائميف إقباؿ الكافي لأنيا لا تمبي ى الإتمق

ف ىذا التصور إمع المكتبة الفعمية، ومف ىنا فجتحتياجات مإالاحتياجات وىو تصور قد لا يعكس عمييا لتمؾ 
 قد يصيب وقد يخطئ.

تشبعت اىتماماتو ما زاد حجـ ذلؾ المجتمع وتنوعت و كثر صعوبة كمأكوف تمؾ الدراسة لمجتمع المكتبة وت   
صعبة في المكتبات العامة الكبيرة أكثر منيا في و ذ أف مثؿ ىذه الدراسة تكوف شاقة إ شؾ وتخصصاتو فلا

سة جراء مثؿ تمؾ الدراإوقد تكوف المشكمة ىنا في كيفية  بات المتخصصة الصغيرة عمى سبيؿ المثاؿ،المكت
التي تتناوؿ ىذا الموضوع، والواقع أف ىناؾ مطبوعات تصدرىا عمى سبيؿ وذلؾ لندرة الأدبيات المينية 

 المثاؿ الجمعيات المتخصصة الفرعية عف جمعية المكتبات الأمريكية.

جراء مثؿ تمؾ الدراسات أف تبحث عف الاجابات لمتساؤلات إذا ما قررت إي عمى المكتبة وينبغ      
 37:التالية

 ما مدى التغطية التي سوؼ تقوـ بيا الدراسة لمجتمع المكتبة؟

 مف سيقوـ بالدراسة وجمع المعمومات؟

 ما المعمومات التي سوؼ يتـ جمعيا مف خلاؿ الدراسة؟

 مومات؟مف أيف ستجمع البيانات والمع

 كيؼ سيتـ تحميؿ البيانات التي جمعت؟

 تقييم المجموعات المتواجدة فعلا بالمكتبة .2.3 

تعد عممية تقييـ مقتنيات المكتبات ومراكز المعمومات ومصادرىا المختمفة حمقة مف حمقات سمسمة بناء     
رتباطاً وثيقاً بالتخطيط واختيار إ بطت الإدارية الأساسية التي ترتوتطػوير مجموعاتيػا. كمػا تعػد إحػدى العمميا

التأكد مف مدى تحقيؽ المكتبػة لأىػدافيا و المجموعات وتنقيتيا. واليدؼ النيائي مف عممية تقييـ المجموعات 
 ومدى المستفيديف عف خدماتيا المختمفة. 
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رية ىػذا وتحرص بعض المكتبات ومراكز المعمومات عمى إجراء عممية تقييـ لمجموعاتيا بصورة دو 
باعتبارىا أداة مف أدوات الحصوؿ عمى التغذية الراجعة لنشاطاتيا ولتحديد فيما إذا كانت مجموعات المكتبة 
لى أي مدى نجحت المكتبة في خدمة المستفيديف منيا، وما ىي مواطف  تحقؽ أىداؼ المكتبة أـ لا، وا 

لجة أوجو الضعؼ فييا. وتعرؼ عممية الضعؼ والقوة في مجموعاتيا وما الذي يمكف لممكتبة القيػاـ بػو لمعا
و مركز المعمومات في ضػوء الأىػداؼ أر لكمية ونوعية مجموعات المكتبة تقييـ المقتنيات بأنيا عممية تقدي

المحػددة، أو الاحتياجات الخاصة لفئػات المستفيديف مف ىذه المقتنيات، وتحتاج العممية إلى تخطيط دقيؽ 
جيب عنيا عممية التقييـ، لكي تتوصػؿ المكتبة إلى تقييـ تالأسئمة التي سالأىػداؼ وتوضيح  يبدأ بتحديد

  38:عتماداً عمى بيانات صحيحة موثوؽ بيا. وتتـ العممية مف خلاؿإلمقتنياتيا مف مصادر المعمومات  منطقي

 .الحكـ عمى قيمة المجموعات باستخداـ طرؽ القياس الكمية والنوعية -
مناسبة. ويمكف التمييز بيف إصدار الأحكاـ واتخاذ القرارات الأو بناء خلاليا  مفالتوصؿ إلى نتائج معينة يتـ  -

 :أساسييف لتقييـ المقتنيات والمجموعات في المكتبات ومراكز المعمومات ىما ىدفيف
 .حتياجػات المستفيديفا  مناسػب منيػا لأىػداؼ المكتبػة و تقييـ المقتنيات بػيػدؼ اختيار ال -
تقدميا المكتبة  ة دعميا لمخػدمات المختمفة التيالحكػـ عمػى قيمتيػا بالنسبة لدرجػتقييـ المقتنيات بيدؼ  -

 لممستفيديف.
 الاختيار.3.3

لى مواد متنوعة ومناسبة وذلؾ لمبرامج التعميمية أو التدريسية ولأغراض إتحتاج المكتبات الجامعية     
ت العميا وأعضاء ىيئة التدريس ومف ىنا البحوث والدراسات التي يقوـ بيا الطمبة وخاصة طمبة الدراسا

 مقتنيات المكتبات الجامعية واسعة ومتعددة.

تخاذ القرار بشأف مصدر المعمومات أو المواد المناسبة لممكتبة إما يعرؼ الاختيار عمى أنو عممية ك   
ضية لابد مف بعد المفاضمة بينيا لاختيار الأفضؿ مف خلاؿ أدوات أو قنوات الاختيار وسياسة الاختيار ق

تقوـ سياسة الاختيار بثلاث وظائؼ رئيسية لممكتبة رنامج مكتوبا لعممية الاختيار، و توفرىا لممكتبة لتكوف ب
 وذلؾ لأنيا:

 وسيمة جيدة لمتخطيط. -
 المستفيديف.وسيمة للاتصاؿ ونقؿ المعمومات والأفكار والمبادئ بيف المكتبة و  تعتبر -
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 39.وتعيد متفؽ عميوعلاف إتعتبر وسيمة الاختيار بمثابة  -

أو ىو عممية مقارنة وموازنة وتقدير بيف مادتيف أو أكثر لبياف أييما يجب توفيره لممكتبة مف خلاؿ تسجيؿ  -
 البيانات التي تـ اختيارىا في سجؿ الاختيار حيث يتـ التأكد مف عدـ وجودىا لكي يتـ اقتناؤىا.  

  عايير )المبادئ العامة للاختيار(.م1.3.3

   40:وعة مف المبادئ تؤخذ بعيف الاعتبار عند عممية الاختيار متمثمة في الآتيىناؾ مجم 

  يجب أف تحدد عممية الاختيار بالأغراض العامة لممكتبة أي أف المادة المنتقاة يجب أف تخدـ أىداؼ
 وغايات المكتبة.

 حية بمثابة المرشد لمف لو صلافيي أف تكوف سياسة الاختيار محددة وواضحة ومكتوبة  يجب
أف تكوف تمتزـ ومقاييس موضوعية وواضحة وثابتة و لى شروط إر حتى تخضع عممية انتقاء المواد ختياالا

 غيرىا مف الأمور. ة وأخرى لغرض التعديؿ والتبديؿ و المكتبة بيذه السياسة ومراجعتيا بيف مد
 لنظر في المسائؿ أف تختار المواد الثقافية والأوعية بأنواعيا وأشكاليا بحيث تمثؿ جميع وجيات ا

 الجدلية وليس لممكتبة أف تبرز موضوع جدلي عمى حساب موضوع آخر.
  أف يكوف الاختيار لكافة أفراد المجتمع الحالييف والمحتمميف وعمى المكتبة تحقيؽ رغبات قرائيا

 ستخداميا.ابمييف وبحسب ظروؼ المكتبة وتطور الحالييف والمستق
  القراء وميوليـ وأعمارىـ.حفظ التوازف بيف الموضوعات وحاجات 
 في نواحي القصور ناؿ عممية الاختيار عف التقييـ وتتقييـ المجموعات الحالية لممكتبة إذ لا يمكف فص

في عوامؿ الجودة واستكماؿ المجموعات الناقصة وسد الفجوات والعناية باختيار المجموعات الجارية 
 لمكتبية. لممحافظة عمى حداثة أوعية المعمومات في المجموعة ا

 التزويد 4.3.

مما لاشؾ فيو أف التزويد مف أىـ العمميات التي تتـ في المكتبة ومف ىذا يمكننا القوؿ أف عممية    
العمميات الفنية بشكؿ خاص فيو المبرر الأساسي لوجود ىـ العمميات المكتبية بشكؿ عاـ و التزويد واحدة مف أ

المعمومات كما أف التزويد لو أىمية في زيادة حجـ  صادريوفر ما يحتاج المستفيد مف مالمكتبة لكونو 
 41المقتنيات مما يزيد مف كفاءتيا في تمبية احتياجات مجتمع المستفيديف مف المعمومات.
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: مف الفعؿ الثلاثي زاد أزود بمعنى أضاؼ وىو مف لغةأف التزويد  42في حيف تؤكد غادة عبد المنعـ  
مف المواد المكتبية  لى الرصيد الحاليإلى الرصيد الحالي إمواد جديدة  ضافةإويعني اصطلاحا: الزيادة، أما 
لى المعالجة مواطف الضعؼ في المجموعات إمستفيديف مف المعمومات بالإضافة حتياجات الإبيدؼ تمبية 

الموجودة بمركز مصادر المعمومات ويقصد بو أيضا اقتناء المزيد مف المواد المكتبية مف مصادر مختمفة 
الأسس المحددة لعممية الاختيار ليذه المواد، وىو عممية متابعة الاجراءات التي تتخذىا المكتبة مف أجؿ وفؽ 

لا تقتصر عممية التزويد عمى تأميف مصادر المعمومات المعمومات التي تـ اختيارىا و  الحصوؿ عمى مصادر
ات تبات والشراء التعاوني لمصادر المعمومالتي تـ اختيارىا لممكتبة مف خلاؿ قبوؿ اليدايا أو التبادؿ بيف المك

 كذلؾ الايداع القانوني.بؿ تتضمف شراء المصادر أيضا و 

بأنو العممية التي تيتـ بتوفير مواد الكتب وغيرىا مف المواد المكتبية لممكتبة أو  يعرف فورد التزويد:
  ممجموعة مف المكتبات. ل

عتمدتيا سياسة إبة لتوفير المواد المطموبة التي يا المكتبأنو العممية التي تقوـ ب دوارد التزويد:إيعرف 
 تيا لمجموعات المكتبة.الاختيار لإضاف

يمكف تعريؼ التزويد بشكؿ عاـ عمى أنو عممية توفير أو الحصوؿ عمى المواد المكتبية المختمفة و  
لتبادؿ أو ىداء أو اأو الإ المختمفة لمتزويد كالشراء والمناسبة لممكتبة ولمجتمع المستفيديف مف خلاؿ المصادر

 43.تطوير المجموعات أو المقتنيات أو رصيد المكتبةثراء وتنمية و ا  يداع مف أجؿ بناء و الإ

فالتزويد ىنا ىو كؿ ما تزود بو المكتبة مف مختمؼ المقتنيات الوثائقية كتب، دوريات، نشرات، مواد غير 
ف أجمو المكتبة ألا وىو تمبية احتياجات مطبوعة بغية تنمية رصيد المكتبة لتحقيؽ أىـ ىدؼ جعمت م

 المستفيديف.
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 طرق التزويد .1.4.3

 تية:لآتعتمد عممية التزويد بالمكتبات والمراكز المعمومات عمى الطرؽ ا

يعتبر الشراء ىو المصدر الرئيسي لتزويد المكتبة بالمواد المكتبية وتتوقؼ أىمية . الشراء: 1.1.4.3
 يات المكتبة عمى حجـ المبالغ المخصصة لشراء المواد المكتبية.ىذا المصدر في تنمية مقتن

ىو عممية مقايضة بمصادر المعمومات مع المكتبات الأخرى وتستخدـ في ذلؾ . التبادل: 2.1.4.3
صدرتيا أو مف المؤسسة الأـ التي تتبعيا المكتبة أو تمؾ التي قؿ أالمتاحة لممكتبة سواء تمؾ التي  المصادر
 ييا كيدايا مكررة أو غير مناسبة.إلمصادر المكتبة، أو وصمت  اميا مفاستخد

ىو أحد مصادر تنمية أو بناء المجموعات المكتبية، حيث ييدي شخص أو ىيئة هداء: الإ. 3.1.4.3
 44.أو منظمة أو مكتبة أخرى مصادر أو أوعية معموماتية مجانية لممكتبة دوف مقابؿ

ف القانوف الذي يمزـ المؤلؼ أو الناشر بإيداع نسخة أو أكثر ىو عبارة ع. الايداع القانوني: 4.1.4.3
مف المطبوع في المكتبة الوطنية مجانا وضمف شروط معينة ليأخذ المطبوع بعدىا رقما للإيداع قبؿ أف يتـ 

 نشره.

ا ، وعادة مبمد معيف أو لدى المكتبة الوطنيةيداع عدد مف النسخ في المركز الببميوغرافي في إومف ىنا يتـ 
يتـ قانوف الايداع في المكتبات الوطنية وىناؾ بعض المكتبات الجامعية في بعض الدوؿ تقوـ بيذه الميمة 
في حالة عدـ توافر مكتبة وطنية، ومف ىنا نجد أف المكتبات تستطيع الحصوؿ عمى المطبوعات التي 

اع القانوني بشكؿ عاـ يدىداء أو التبادؿ، كما ييدؼ الإحصوؿ عمييا عف طريؽ الشراء أو الإيصعب ال
 45لى:إ

 حفظ النتاج الفكري الوطني.   

 ي بمد مف بمداف العالـ.أنشاء البيبميوغرافيا الوطنية في إ  

 حصائيات النشر الوطني.إمعرفة   
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 حماية حؽ المؤلؼ.  

 تطوير مجموعات المكتبات ومراكز المعمومات.  

  التعشيب والاستبعاد.5.3

جراءات التي يتخذىا العامموف في المكتبة وىي عزؿ واستبعاد مصادر ىي عممية تنفيذ ومتابعة الإ
المعمومات مف مجموعات المكتبة كنتيجة لعممية تنقية المجموعات المكتبية حيث تحاوؿ المكتبة التصرؼ 

 ذا تعذر ذلؾ قد تمجأ بعض المكتبات للاحتفاظإىداء والبيع ود بالفائدة مف خلاؿ التبادؿ والإبالقدر الذي يع
لكترونيا حيث تشغؿ حيزا أقؿ، فالتعشيب عممية إو مقروءة أخرى مصغرة أؿ اشكألمصادر ولكف في بتمؾ ا
 46:نياأة المجموعات المتوفرة لمتأكد مف مراجع

 في حالة مادية جيدة.   

 تستخدـ فعلا مف قبؿ المستفيديف.   

 تحتوي معمومات حديثة وليست قديمة أو غير صحيحة.    

 زف ولا توجد فييا تغيرات معينة. في حالة توا  

 والتجميد .الصيانة6.3

ذا لـ تقـ المكتبة بإجراء مراجعة مستمرة  إف الكتب والمواد المكتبية الأخرى معرضة لمتمؼ والتمزؽ، وا 
اـ المستفيديف ىتمإميممة وغير جذابة، ولا تشجع عمى لمقتنياتيا، فسوؼ تبدو المجموعة بالتدريج مجموعة 

الكتب الميممة بيذه الطريقة، سوؼ تتكوف فكرتيـ الحقيقية عف المواد، مف المستوى الذي في  ةتجاه المجموع
واد، أيا كانت التكاليؼ، وىذا تجاه يميؿ إلى صيانة ىذه المإونو لممجموعة بشكؿ عاـ حيث يوجد يشاىد

يد المواد التي يمزميا وتحدزاع المواد التالفة تنإيمكف مف  نجاء غير عممي، فالفحص الدوري لممواد سوؼالإ
العيوب فىذا الإصلاح فترة معقولة مف الحياة المفيدة،  بسيط، وفي الوقت نفسو سوؼ يعطيياإصلاح 

الصغيرة، مثؿ صفحة مالية أو قطع صغيره يمكف إصلاحيا في المكتبة نفسيا، وكذلؾ تثبيت الغلاؼ في 
الكبير الذي يستمزـ إعادة التجميد، وقبؿ الكتاب يمكف تقويتو عف طريؽ شريط لاصؽ مناسب، أما التعرؽ 
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اتخاذ قرار إعادة التجميد، ينبغي أف تحدد ما إذا كانت تكاليؼ تجميد الكتاب تتساوى مع استمرار استخدامو، 
حاد قرار باستبعاد تإآخر جديد أو طبعة أحدث، أو حتى  يمكف أف يكوف الأفضؿ لممكتبة اقتناء كتاب

إذ  يست مصممة لاستخداـ المكتبة،ستخداـ كثيراً، حيث إف أغمفة الناشريف لف يستمر في الالالكتاب؛ لأنو 
نجاء غير عممي، فالفحص الدوري الإ يوجد اتجاه يميؿ إلى صيانة ىذه المواد، أيا كانت التكاليؼ، وىذا

سو سوؼ لممواد سوؼ يمكف مف انتزاع المواد التالفة، وتحديد المواد التي يمزميا إصلاح بسيط، وفي الوقت نف
 يعطييا ىذا الإصلاح فترة معقولة مف الحياة المفيدة.

مثؿ: صفحة سائبة أو قطع صغير، يمكف إصلاحيا في المكتبة نفسيا؛ وكذلؾ تثبيت  العيوب الصغيرة 
الغلاؼ في الكتاب يمكف تقويتو عف طريؽ شريط لاصؽ مناسب، أما التمزؽ الكبير فيو الذي يستمزـ إعادة 

تجميد الكتاب تتساوى مع اذ قرار إعادة التجميد، ينبغي أف تحدد ما إذا كانت تكاليؼ التجميد. وقبؿ اتخ
ستخدامو؛ يمكف أف يكوف الأفضؿ لممكتبة اقتناء كتاب آخر جديد أو طبعة أحدث، أو حتى اتخاذ إاستمرار 

 قرار باستبعاد الكتاب؛ لأنو لف يستمر في الاستخداـ كثيرا.

ذا تعرضت ىذه المواد للاستخداـ  إف أغمفة الناشريف :أولا     ليست مصممة لاستخداـ المكتبة، وا 
تخاذ قرار ميـ ومكمؼ إيكوف المكتبي مجبرا عمى المكثؼ، فسوؼ تبمى خلاؿ عاـ أو اثنيف مف الشراء. وىنا 

الكتاب المجمد، وأحيانا ما يتخذ ىذا  ختيار الأصمي؛ حيث يمكف أف يختارفي الوقت نفسو، وىو قرار الا
ار دوف تفكير ودوف معنى. إف الكتاب المجمد يعاني مف بعض العيوب الكبيرة، إذا قورف بالكتاب غير القر 

 المجمد، ففي المقاـ الأوؿ غالبا ما تكوف محتوياتو غير حديثة عف الكتب الجديدة في الموضوع نفسو .

ية الأصمية الجذابة، يكوف مظيره غير جذاب عمى العكس مف الكتاب، الذي يحمؿ سترة الأثر  :ثانيا    
يعتقد . كما لتجميد عف سترة الأتربة الورقيةوذلؾ عمى الرغـ مف أف ىناؾ بعض المكتبييف ما الذيف يفضموف ا

إتاحة المواد طواؿ احتفاظيا برونقيا وطالما ظمت بحالة جيدة. أما إذا  يور ضر أنو مف البعض المكتبييف 
حلاؿ نسخة جديدة محميا مف الكتاب نفسو، ومف ىنا، فيكوف عمى المكتبة استبعا رديئةبدت في حالة  دىا وا 

فإف الإصدارات الشعبية مف الكتب ذات التجميد الورقي الخفيؼ ينبغي أف تمثؿ نسبة بسيطة مف مجموعة 
المكتبة العامة، ومثؿ ىذه الكتب لـ يقصد بيا أف تعمر طويلًا، ولا يتوقع ليا أف تظؿ فترة طويمة عمى 

حلاؿ نسخة جديدة محمو مف الرفوؼ. ويفضؿ كث ير مف أمناء المكتبات العامة استبعاد الكتاب التالؼ وا 
العنواف نفسو، أو إحلاؿ كتاب آخر بديؿ محؿ الكتاب التالؼ. بالنسبة لممجموعة الصغيرة، يقدـ الاختيار 

 الأخير ميزة التنوع الواسع في المجموعة. 



التجميد كعامؿ آخر، يؤثر في اتخاذ القرار. وكقاعدة كما ينبغي أف نقارف تكاليؼ الإحلاؿ بتكاليؼ   
عامة، فالكتب التي يقصد بيا جذب القراء المتجوليف في المجموعة، لا تفضؿ أف تكوف مجمدة. فالتجميد 
يناسب أكثر الكتب التي تكوف معروفة وتطمب لذاتيا سواء بمؤلفيا أو عنوانيا، بصرؼ النظر عف مظيرىا. 

تكوف مجمدة، أما أف ة التي سوؼ تبقى عمى الرفوؼ المفتوحة لفترة طويمة، ينبغي كذلؾ فالأعماؿ النمطي
الأعماؿ التي سوؼ توضع في المحزف، والتي لا نتوقع ليا الاستخداـ لفترة طويمة، فلا تحتاج إلى تجميد إلا 

بشراء  لقصصب ينتجوف طبعات لممكتبة مف امعظـ موردي الكتف حالتيا المادية تمنع استخداميا. إذا كانت
ضافة قوة مضاعفة لتقوية سترة الأتربة عمى حسابيـ.  وراؽ الكتب السائبة مف الناشريفمجموعة مف أ وا 

والنتيجة النيائية ىي الحصوؿ عمى فترة بقاء أطوؿ مف غلاؼ الناشر، وتجنب الحاجة إلى التجميد قبؿ 
شكؿ الذي يطرح بو الناشروف الكتب ذات سنتيف مف الاستخداـ. وعمى أية حاؿ لا ينبغي لممكتبات أف تقبؿ ال

التجميد الورقي لمتسويؽ الواسع، فقد ظيرت خدمة التجميد مف أجؿ المكتبة في دوؿ عديدة؛ حيث تجيز 
 طبعات مجمدة خصيصا مف مواد رخيصة التكمفة.

ومثؿ ىذه ، ةالتي تقتنييا المكتبات المدرسيتستخدـ ىذه الخدمة بكثافة في كتب الأطفاؿ، بما فييا المواد   
وتعتبر  المواد المجمدة ليا ميزة المظير الشعبي، ولكنيا لف تشكؿ إلا نسبة بسيطة مف مقتنيات المكتبة،

المكتبة مف أىـ الأنشطة في نظاـ المكتبة العامة في معظـ الدوؿ. وينبغي أف يعتمد اختيار نمط التجميد لكؿ 
لمتوقعة، وسوؼ يختمؼ حجـ مركز التجميد مف نظاـ مجمد فردي، عمی نوع وحجـ الكتاب وطوؿ فترة بقائو ا

مكتبي إلى آخر. ومف الطبيعي أف المكتبات لف تقوـ بتجميد مقتنياتيا، ولكف فقط الكتب التي تحتاج إلى 
التجميد. فالكتب الجديدة يصدر بعضيا مجمدا، كما أف ىناؾ نسبة أخرى مف الكتب الجديدة لا نتوقع ليا 

لمعمومات عض الآخر لف يظؿ عمى الرفوؼ لفترة طويمة؛ بسبب سرعة تقادـ االاستخداـ المكثؼ، والب
 .لمموضوعات التي يحتوييا

يتبقى لدى المكتبة تمؾ الكتب غير المجمدة، والتي نتوقع ليا الاستخداـ المكثؼ ولفترة طويمة، وىي     
ادمت بحكـ استخداميا في التي سوؼ ترسؿ إلى ورشة التجميد قبؿ وضعيا عمى الرفوؼ. أما الكتب التي تق

المكتبة، والتي نتوقع ليا أف يستمر استخداميا لفترة أخرى، فمف الضروري المكتبة أف تقوـ بصيانتيا، قبؿ أف 
مف نسختيف بالكتب المرسمة إلى  ببميوغرافيةتتيالؾ وتتفكؾ أوراقيا وتتمزؽ، وسوؼ تقوـ المكتبة بإعداد قائمة 

قائمة مصاحبة لمكتب إلى التجميد، وتحتفظ ىي بالنسخة الأخرى حتى تقوـ ورشة التجميد؛ فترسؿ نسخة مف ال
بمراجعتيا عند رجوعيا مف التجميد ومف الضروري تقسيـ الكتب المراد تجميدىا إلى دفعات صغيرة نسبيا؛ 



حتى لا يسحب جزء كبير مف مقتنيات المكتبة، يحتاج القراء لاستخدامو، فيغيب فترة طويمة بسبب تراكـ 
 47.مؿ في ورشة التجميدالع

 خلاصة الفصل 

يـ؛ تمؼ أنواعخمية كبيرة في حياة المستفيديف بممف خلاؿ ما سبؽ نستنتج أف لوجود المكتبات الجامعية أى
كتبية بحسب إىتماماتيـ تمبية احتياجاتيـ مف المقتنيات المو  ، أساتذة...لما تقوـ بو مف توفيرفأكاديمييباحثيف 
جتمع مستفيدييا وىذا ما عمييا توفير الكثير مف المقتنيات المتنوعة وفقا لما يتطمبو ممما يستوجب  .وميولاتيـ
 . ميدانيوضح في الجانب الأكثر وبشكؿ أليو إسنتطرؽ 
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 -تبسة–نمو وتطور جامعة العربي التبسي .1

عندما أنشأت المعاىد الوطنية  1985إلى سنة  – تبسة –تعود البداية الأولى لجامعة العربي التبسي    
 07المؤرخ في  267/92لممناجـ وعموـ الأرض واليندسة المدنية، ثـ تحولت بموجب المرسوـ التنفيذي 

ف شيد المركز توسعات كبرى عمى  1992جويمية  إلى المركز الجامعي حيث ظيرت الييكمة الجديدة وا 
التأطير وأعداد الطمبة المتزايد تمت ترقيتو كجامعة بكمياتيا مستوى اليياكؿ خصوصا المكتبات وكذلؾ 

حيث أعمف عف ترقية المركز الجامعي العربي التبسي صؼ جامعة  2008أكتوبر  12وأقساميا وذلؾ يوـ 
المتضمف إنشاء جامعة  2009جانفي  04المؤرخ في  08-09تبسة ليصدر بعدىا المرسوـ التنفيذي رقـ 

تبسة تغيرات عمى مستوى الييكؿ التنظيمي والعممي، بما سمح ليا  ةعرفت جامع تبسة ومنذ ذلؾ التاريخ
بإبراز كفاءتيا العممية والمادية التي تتيح ليا الفرصة لمنافسة الجامعات الكبرى ورفع مستوى التكويف والتأطير 

 في مختمؼ التخصصات والفروع الموجودة.

  مكتبة كمية العموم الإنسانية والاجتماعية .1.1

تقع مكتبة كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية خارج الكمية حيث تتوسط كؿ مف   :موقع المكتبة .1.1.1
كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية وبيت الشباب حيث تـ الانتقاؿ إلى المقر الجديد في الأشير الأخيرة مف 

 .2016سنة 

استخدمتو جامعة العربي التبسي بداية مف العاـ وىي مبنى تابع لوزارة الثقافة مبنى المكتبة:  .2.1.1
ستعابو لمعدد المتزايد لممستفيديف حيث تتكوف المكتبة مف إلضيؽ المبنى القديـ وعدـ  2016-2017الدراسي 

 ثلاثة طوابؽ:

 :الطابق الأرضي: يقع فيه 
 .بنؾ الإعارة الخارجية 
 .قاعة مخصصة للأطروحات والمذكرات 
 .قاعة محاضرات الأساتذة 
 اعة الصيانة.ق 
  :يقع فيوالطابق الأول : 
 .بنؾ الإعارة الداخمية لقسـ العموـ الاجتماعية 



 .قاعة مطالعة مخصصة لقسـ العموـ الاجتماعية 
 .بنؾ الإعارة الداخمية لقسـ العموـ الإنسانية 
 .قاعة مطالعة مخصصة لقسـ العموـ الإنسانية 
 :إدارة المكتبة: وتتكوف مف 
 مكتب مدير المكتبة. -
 كتب رئيس مصمحة البحث والتوجيو الببميوغرافي.م -
 مكتب رئيس مصمحة تسيير الرصيد الوثائقي. -
 :مغمؽ. الطابق الثاني 

 نسانية والاجتماعيةالهيكل التنظيمي لمكتبة العموم الإ  .3.1.1

 

 
 والاجتماعية: يمثل الهيكل التنظيمي لمكتبة كمية العموم الإنسانية 02الشكل 

 

 



  -تبسة -ات في جامعة العربي التبسيتخصص عمم المكتب .2

 2007-2008إلى عاـ  -تبسة -تعود بداية ظيور تخصص عمـ المكتبات في جامعة العربي التبسي   
 18حيث كاف تخصص ضمف قسـ العموـ الإنسانية، وفي تمؾ السنة كاف المجموع الكمي لمطمبة يقدر بػ 

 بقدر:  2008-2010خصص منذ عاـ ، ثـ بدأ يتزايد عدد الطمبة المقبميف عمى الت48طالب

 49طالب ليسانس 43/ 2008-2009سنة  - 

 50طالب ليسانس 66/ 2010-2008 - 

ماستر حيث كاف عدد الطمبة المقبميف عمى أوؿ دفعة  تـ فتح مستوى 2010-2011وفي عاـ  - 
 201551إلى  2011خلاؿ السنوات مف  طالب ثـ تزايد عددىـ 30بـ الماستر

تـ خروج تخصص عمـ المكتبات مف قسـ العموـ الإنسانية وأصبح قسـ قائـ بذاتو،  2016أما في عاـ  -
وطمبة الماستر قدر عددىـ  52طالب 478 ــ:ب قدري 2017-2016ع طمبة ليسانس في عاـ حيث كاف مجمو 

 53طالب 251

  55طالب 56 :بـأما طمبة الماستر يقدر  54طالب 337عدد طمبة ليسانس كاف  2017-2018في عاـ  

وفي  ،57طالب 320وطمبة الماستر  56طالب 327وصؿ عدد طمبة ليسانس إلى  2018-2019ي عاـ وف 
 58بدأ التخصص بالتزايد والتناقص بشكؿ عاـ.  2021إلى غاية  2019عاـ 

 

 

 
                                                           

48
 .13يسهك رلى   

49
 .12يهسك رلى   

50
 .11يهسك رلى   

51
 19.11.14.11.16يهسك رلى   

52
 .18يهسك رلى   

53
 .31يهسك رلى   

54
 .33يهسك رلى   

55
 .32يهسك رلى   

56
 .31يهسك رلى   

57
 .36أَظز انًهسك رلى   

58
 .39.31.34.31أَظز انًلازك رلى   



حضور تخصص عمم المكتبات والمعمومات ضمن رصيد مكتبة الكمية من حيث النوع  .03 
 والكم

 لتخصص عمم المكتبات ضمن رصيد المكتبة  .التوزيع الموضوعي 1.3
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المتعمؽ بالتوزيع الموضوعي لتخصص عمـ المكتبات ضمف رصيد المكتبة أف  01يبيف الجدوؿ رقـ   
 130موضوع تسيير المكتبات وأنواعيا بنسبة أكثر المواضيع الخاصة بالكتب العربية والأجنبية تندرج تحت 

 2014لمنشر والتوزيع  كتاب، ومثاؿ ذلؾ كتاب )المكتبة والمجتمع لمؤلفو ىاني محمد دسوؽ. العمـ والايماف
موعات أما بالنسبة لمموضوع الأقؿ توفر ىو موضوع المنيجية بعدد كتاب واحد في المج صفحة( 255ب

أنو مف المواضيع المعتمدة في كؿ التخصصات والفروع بما فييا عمـ  ، عمماالخاصة بتخصص عمـ المكتبات
الاجتماع. لكف يبقى ىناؾ منيجية بحث خاصة بتخصص المكتبات وتوجد منشورات خاصة بيا مصادر 

...إلخ وىي ما ينعدـ في رصيد المكتبة، وبالنسبة لموثائؽ، المناىج البيبميومتريةتتناوؿ منيجية تحميؿ المحتوى 
( 09الأرشيؼ الذي يبدو الرصيد فيو ناقصا جدا، فقد لاحظنا خلاؿ فترة تربصنا أنو يوجد تسعة ) لموضوع

كتب في الفيرس عمى عكس ما ىو كتاب واحد في الواقع عمى الرفوؼ، وذلؾ ما أكده لنا مسؤوؿ مصمحة 



ناف والعالـ العربي. الرصيد الوثائقي، ومثاؿ ذلؾ كتاب)الأرشيؼ والوثائؽ والمخطوطات في مكتبات ومراكز لب
 صفحة(. 432ػػػ: لمؤلفو حساف حلاؽ. دار النيضة العربية. لبناف. ب

اب في موضوع المعمومات مثؿ كت 73وفيما يتعمؽ بمختمؼ المواضيع الأخرى فيي متقاربة بعدد  
، صفحة( 432ػػػ: . ب2006مقدمة في تقنية المعمومات لمؤلفو عدناف أبو عرفة. عماف. دار جرير. كتاب)

كتاب في موضوع المعالجة الفنية لمصادر المعمومات مثؿ كتاب)المعالجة الفنية لممعمومات. مجموعة  75و
كتاب في موضوع إدارة  79صفحة(، و367ػ ػػ:ب .2009مف المؤلفيف. عماف. دار المعتز لمنشر والتوزيع. 

ت عبد الرحماف آؿ عمراف. الرياض. المعرفة)كتاب الإدارة العممية لممكتبات ومراكز المعمومات لمؤلفو ىند بن
كتاب في موضوع التكنولوجيا في عمـ  80صفحة(، و 223. ب2003مكتبة الممؾ فيد الوطنية لمنشر. 

المكتبات والمعمومات حيث يضـ ىذا الموضوع قواعد البيانات) مثؿ كتاب تكنولوجيا المعمومات في المكتبات 
 200ػػػػ: ب .2004 الكويت. بيت الفلاح لمنشر والتوزيع.ومراكز المعمومات. لمؤلفو محمد محمد أماف. 

( موزعة عمى باقي المواضيع الآتية: 38-08صفحة(، أما بالنسبة لباقي المواضيع فيي بنسب متفاوتة بعدد )
ثوثيؽ، بيبميوغرافيا، نظـ المعمومات، تنمية المجموعات، تسويؽ، ومف بينيا المتفرقات ىي المواضيع التي 

لتي لـ نجد أيف نصنفيا مثؿ)كتاب أسماء الأماكف والأشخاص الجزائرية: مصنؼ ببميوغرافي غير صريحة ا
. 2005نوف المطبعية. عاـ. لمؤلفو فريد بف رمضاف، ابراىيـ عتوي. الجزائر. منشورات المؤسسة الوطنية لمف

فقط في كؿ موضوع  . وىي في مجمميا عناويف قميمة مقارنة بما ينشر حتى بالمغة العربيةصفحة( 174ػػػ: ب
 ولنأخذ موضوع تكنولوجيا المعمومات في المكتبات. 

 162فقد تبيف لنا أف أكثر موضوع عولج ىو في تسيير المكتبات وأنواعيا بعدد  ؛وبخصوص المذكرات -
مذكرة في حيف أنو مف الواضح نسبة أقؿ موضوع يندرج ضمف موضوع الببميوغرافيا، وذلؾ خلاؿ إضافة 

 في الجامعة. مستوى الماستر

مجمة،  02المجلات بعدد  موسوعات بعدد موسوعة واحدة، أمابينما نجد في المصادر الأخرى منيا ال -
 قاموس. 02القواميس بعدد 

عمما أف ىذا التقسيـ الموضوعي لكؿ المصادر قد تـ مف طرفنا وبمجيوداتنا الخاصة بناء عمى  -
 ز ذلؾ مف قبؿ المكتبة.العناويف غير الصريحة في التخصص ولـ يتـ إنجا

 



 التوزيع الشكمي لتخصص عمم المكتبات ضمن رصيد المكتبة .3.2

 المجموع موسوعات قواميس مجلات مذكرات كتب

582 373 02 02 01 930 

 

مف خلاؿ تحميمنا لمصادر معمومات تخصص عمـ المكتبات بالمكتبة محؿ التربص يتضح لنا جميا مف 
لأخيرة ىي ورقية تتوزع عمى خمس أنواع كالتالي: كتب، مذكرات، مجلات، أف أشكاؿ ىذه ا 02الجدوؿ رقـ 

قواميس، موسوعات، حيث نرى أف ىناؾ نقص كبير في ىذه الأخيرة، ومف ىذه الأشكاؿ نجد إلا الكتب 
والمذكرات التي موجودة في الفيرس الخاص بعمـ المكتبات، أما المصادر الأخرى )الموسوعات، المجلات، 

غير موجودة في الفيرس بؿ موجودة داخؿ الرفوؼ فقط أي أف الطالب أو المستفيد لا يرى ىذه القواميس( 
المصادر إذ كاف بحاجة ليا لأنيا غير مصنفة في الفيرس، وىذا ما لاحظناه مف خلاؿ تربصنا بالمكتبة 

ة بالمصادر الأخرى، محؿ الدراسة فينا يمكننا القوؿ أف الكتب ىي أكثر المصادر التي تقتنييا المكتبة مقارن
في حيف نرى أف الموسوعات أقؿ المصادر تزويدا في المكتبة بعدد موسوعة واحدة، أما المجلات فالمكتبة لا 

 SNDLتقتنييا بشكميا الورقي كوف الجامعة منخرطة في النظاـ الوطني لموثائؽ 

كتاب جديد في  500حيث لاحظنا أيضا خلاؿ فترة التربص شيري مارس وأفريؿ أف ىناؾ أزيد مف 
مختمؼ تخصصات العموـ الإنسانية ومف ضمنيا كتب عمـ المكتبات ولـ تصنؼ بعد وىذا حسب ما قدمو لنا 

 مسؤوؿ مصمحة تسيير الوثائؽ.

 توزيع مصادر المعمومات في تخصص عمم المكتبات وفق عدد النسخ  . 3.3

عدد 
 النسخ

مصدر بنسخة 
 واحدة

مصدر 
 بنسختين

مصدر بثلاث 
 نسخ

بأربعة مصدر 
 نسخ

مصدر بخمسة 
 نسخ

مصدر بستة 
 نسخ

 01 02 04 325 101 154 رالمصد

 



أعلاه أف توزيع مصادر المعمومات في تخصص المكتبات وفؽ عدد  03مف الواضح في الجدوؿ رقـ 
النسخ قميمة جدا حيث نلاحظ أف أغمبية عدد المصادر تتوفر عمى نسخة واحدة وىذا ما لا يتناسب مع حجـ 

قباليـ عميو مثؿ كتب الببميوغرافيا لمسنة أولى عموـ إنسانية المستفيد يف في بعض العناويف مقارنة بعددىـ وا 
طالب مما يؤدي إلى ضياع الوقت ليـ في مدة انتظار الكتاب  600-400فيـ بأعداد ىائمة سنويا بيف 

 ستخداما.ويشكؿ عائؽ ليـ، عمما أف ىذه المواضيع التي تتوفر عمى نسخة واحدة ىي الأكثر ا

التوزيع الزمني لمختمف مصادر المعمومات في تخصص عمم المكتبات ضمن رصيد  .3.4
 المكتبة 

 التوزيع الزمني لممصادر: .3.4.1

1980 1975 السنوات
- 

1984 

1985- 

1993 

1994
- 

1998 

1999- 

2003 

2004- 

2008 

2009
- 

2013 

2014
- 

2016 

دون  مصادر
 سنة نشر

 17 37 187 199 85 34 16 09 02 العدد

 التوزيع الزمني لممذكرات:. 2 .3.4

 2021- 2017       2016-2012 سنوات إيداع المذكرات

 198 175 العدد

 

الخاص بالتوزيع الزمني المتعمؽ بسنوات النشر لمختمؼ مصادر  04يتضح جميا مف الجدوؿ رقـ  
كبر نسبة اقتناء تندرج تحت المعمومات في تخصص عمـ المكتبات والمعمومات ضمف رصيد المكتبة أف أ

مصدر معموماتي  187مصدر إذ تمييا نسبة 199 :حيث تقدر بػ 2008-2004الفترة السنوية الممتدة بيف 
 مصدر. 12أي أقؿ بفارؽ  2013-2009لمفترة المتراوحة مف 



لا يوجد مصادر بسنوات نشر بيذه السنوات  2021 -2017فالملاحظ ىنا أف خلاؿ السنوات الأخيرة 
لؾ راجع إلى عدـ الإىتماـ بتقادـ المعمومات والمصادر وأيضا عدـ الإىتماـ بالحداثة الحاصمة في مجاؿ وذ

 التأليؼ في التخصص.

 2012وفيما يخص التوزيع الزمني لممذكرات فلاحظنا مف خلاؿ الجدوؿ الموالي أف البداية كانت مف -
لتبسي، حيث يوضح الجدوؿ أف خلاؿ السنوات وذلؾ منذ بداية دراسة مستوى الماستر في جامعة العربي ا

بنسبة  2021-2017مذكرة، وما بيف السنوات  175نسبة المذكرات تقدر بػ  2016-2012المتراوحة بيف 
 مذكرة وىذا ما يثبت نسبة التزايد عمى الإقباؿ لمتخصص. 198تقدر بػ 

 . توزيع مصادر المعمومات في تخصص عمم المكتبات وفق دور النشر5.3

نلاحظ أف أغمب مصادر المعمومات المقتناة بمكتبة الكمية الخاصة  05مف خلاؿ الجدوؿ أدناه رقـ    
الأشكاؿ  مصدر معمومات بمختمؼ 519بتخصص عمـ المكتبات ىي مف دور النشر مشرقية تقدر بمجموع  

كر الأردنية، مجلات، موسوعات( وأغمب ىذه الدور مف الأردف ومصر مثؿ دار الف)كتب، مذكرات، قواميس، 
والدار المصرية المبنانية لأنيا الأكثر نشر لمكتب، والمكتبة تعتمد عمييا أكثر في عممية الاقتناء لتنمية 

غالب عوض  . لمؤلفوية في المكتبات ومراكز المعموماتتنمية المجموعات المكتب): كتاب مجموعاتيا مثؿ
 (النوايسة. دار الفكر لمنضر والتوزيع. عماف.

مصدر وذلؾ راجع إلى أف  24ػػ: دور النشر الجزائرية التي قدرت المصادر المقتناة منيا ب عمى عكس-
كتاب المكتبات في مجتمع )النشر المشرقية مثؿ:  شر ضعيؼ جدا مقارنة بنظيرتيا دوردورىا في الن

 .(المعمومات. لمؤلفو عبد المطيؼ صوفي. مخبر تكنولوجيا المعمومات. الجزائر

يعتمد بشكؿ أكثر عمى الاستيراد الخارجي المشرقي كونو أكثر نشرا لممعمومات بالمغة العربية فالاقتناء ىنا 
التي ىي لغة التدريس في القسـ عمى عكس الانتاج المحمي الضعيؼ لمصادر المعمومات، مما أدى إلى 

 الاعتماد بشكؿ شبو كمي عمى اقتناء مصادر معمومات مف دور النشر المشرقية.

وزيع المصادر وفق دور النشر ت دور النشر
 المشرقية

توزيع المصادر وفق دور 
 النشر الجزائرية

توزيع المصادر وفق دور النشر 
 الأجنبية

 44 24 519 عدد المصادر



 . التوزيع المغوي لمصادر المعمومات في تخصص عمم المكتبات ضمن رصيد المكتبة 6.3

توزيع المصادر حسب المغة  لغة المصدر
 العربية

وزيع المصادر حسب المغة ت
 الاجنبية

 48 537 عدد المصادر

 

نلاحظ أف المصادر التي تعالج تخصص عمـ المكتبات بالمغة العربية  06مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه رقـ 
مصدر مكتوب بالمغة العربية يندرج  537تظير أكثر مف المصادر المكتوبة بالمغة الأجنبية وىي تقدر بػ 

مصدر، مع العمـ أف  48اف وموسوعة أما المصادر المكتوبة بالمغة الأجنبية نجد كتاب ومجمت 534ضمنو 
ىذه الأخيرة ليست موجودة في فيرس المواضيع بؿ توجد داخؿ رفوؼ المكتبة وىي دوف فيرسة وتصنيؼ لحد 

ف تدريس العموـ أوعمؿ الاحصائيات عمييا. المعروؼ الآف، بؿ نحف قمنا خلاؿ تربصنا باستخراجيا 
دراج مصادر إص المكتبات لكف ىذا لا يمنعو مف نسانية والاجتماعية تدرس بالمغة العربية ومنيا تخصالإ

ف المعروؼ معمومات قيمة لمغات الأجنبية كالفرنسية والانجميزية ضمف رصيد ا كثر أنيا ألمكتبة خاصة وا 
 تخداميا. ف تعمؿ عمى تشجيع الطمبة عمى اسأثة في معموماتيا بؿ عمى المكتبة جدية وحدا

 مثاؿ لكتاب أجنبي: 

L’avenir des bibliothecaires: lexemple des bibliotheques universitaires. Sous la 
direction de Florence roche et Frederic saby.   

  ضرورة إثراء تخصص عمم المكتبات في مكتبة كمية العموم الإنسانية والاجتماعية.4 

لمعمومات المتعمقة بتخصص عمـ المكتبات ضمف مكتبة كمية العموـ الإنسانية قمة تواجد مصادر ا    
والاجتماعية مف كتب، ومجلات وموسوعات ونخص بالذكر عمى مستوى المواضيع التي تتعمؽ بالمواد 
المدرسة وذلؾ راجع لعدـ الإىتماـ بالتخصص لزيادة طمب المصادر الجديدة إذ تظير أخر إضافة لممقتنيات 

لممستفيديف  وىذا ما يبرر أف المكتبة تقتني الكتب سنويا لكف لا تقوـ بإتاحتيا واعدادىا 2021ة سنة الجديد
ويضيع فرصة كبيرة عمى الطمبة والباحثيف المستخدميف ليذه المصادر. ولاحظنا أف  وىذا ما يفقد قيمتيا



عمومات لا تتوفر عمى ؼ المالمكتبة تقتني مصادر معمومات ذات سنوات نشر قديمة وىذا ما يبرر أف مختم
 ف كؿ تخصص في تطور مستمر.أحداثة خاصة 

 .النتائج عمى ضوء الفرضيات 5

فرضية محققة ىذا ما يؤكد أف تخصص عمـ المكتبات يعاني كثيرا مف قمة المصادر الداعمة لو مف حيث 
ا ما يثبت أف تخصص عمـ تعدد المواضيع و الأنواع و الأشكاؿ والنسخ وكذلؾ المغات المتوفرة عمييا .ىذ

 المكتبات والمعمومات فقير جدا، وكما يفتقر أيضا لحداثة المعمومات حيث أف أغمبيا لسنوات نضر قديمة.

 نتائج العامة لمدراسةال .6

 مف خلاؿ ىذه الدراسة توصمنا إلى النتائج الآتية: 

 الأشكاؿ، عدد ىناؾ نقص جد ممحوظ في رصيد عمـ المكتبات والمعمومات مف حيث المواضيع ،
 النسخ.
  تاحة المصادر المقتناة في المكتبة مما يحرـ الكثير مف المستفيديف مف إعدـ التسريع في عممية

 استغلاليا.
  أغمب المصادر المتوفرة في المكتبة ىي لدور نشر مشرقية في المقابؿ غياب ممموس للإنتاج الوطني

 الجزائري عمى الرغـ مف قمتو.
 ات بالمغة الأجنبية قميؿ جدا، بالرغـ مف وجود قراء ومستفيديف بحاجة ليذا النوع توفر مصادر المعموم

 مف الرصيد فالمكتبة يستخدميا طمبة التخصص والباحثيف والأساتذة في التخصص. 
 

 

  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 خاتمة

ت مجاؿ الدراسة يعمـ كيفية إدارة وفي ختاـ دراستنا البحثية ىذه توصمنا إلى أف عمـ المكتبات والمعموما   
الكتب والمعمومات مف خلاؿ جمع وحفظ وتنظيـ الكتب ومختمؼ المواد الأخرى فيو ييدؼ إلى وضع 
المعمومات المناسبة بيف يدي المستفيد المناسب، وىذا التخصص كغيره مف التخصصات المتواجدة ضمف 

سانية والاجتماعية التي تعمؿ عمى توفير كؿ ما يمزـ مف مجموعات المكتبة الجامعية التابعة لكمية العموـ الان
معمومات لمستفيدييا في الدراسات والبحوث وكذلؾ مختمؼ الأعماؿ الجامعية، فمممجموعات المكتبية دور جد 

ري في تطور خدماتيا، فأصبح مف الضرو  عنصر أساسي ميـ في تحقيؽ أىداؼ المكتبة المختمفة، إذ تعد
رة ومتنوعة لخدمة روادىا تضبطيا سياسة ترشد ميزانية المكتبة وتنظـ مختمؼ ثيعمومات كعمييا توفير أوعية م

حيث تمحورت إشكالية ىذه الدراسة حوؿ موضوع التعرؼ عمى مية لرصيدىا مف اقتناء وتزويد...عمميات التن
ف إلييا، إذ مف مكانة تخصص عمـ المكتبات الفعمية ضمف المجموعات المكتبية لمكمية ومدى كفايتيا لممنتمي

خلاليا تعرفنا عمى مكانة التخصص بيف المجموعات المكتبية  وأىميتو بالنسبة لجامعة العربي التبسي كونو 
أحد العموـ الأساسية في جذع العموـ الانسانية، كما قد توصمنا في دراستنا ىذه إلى عدة نتائج أبرزىا أف 

المواضيع والأشكاؿ ولغات  عدة نواحي منيا مف ناحيةالمكتبة تفتقر إلى مصادر تختص بعمـ المكتبات مف 
 ...توفرىا

 وفي الأخير نأمؿ مف المولى عز وجؿ أف نكوف وفقنا في الإلماـ بالموضوع.      
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 الدراسة      ممخص 

ضمف مجموعات مكتبة كمية العموـ  وع تخصص عمـ المكتبات والمعموماتعالجت ىذه الدراسة موض   
ضمف متعرؼ عمى المكانة الفعمية ليذا التخصص ل -تبسة– بجامعة العربي التبسي الانسانية والاجتماعية

جاؿ تخصص عمـ المكتبات باقي التخصصات. لأجؿ ذلؾ قسمت الدراسة الى قسميف: نظري  تحدث عف م
وعلاقتو بالعموـ الأخرى وتطبيقي عالج بالتحميؿ حضور التخصص في مجموعات مكتبة الكمية. وتوصمت 

 الدراسة الى نتائج تؤكد فقر مجموعات المكتبة في التخصص كما ونوعا. 

 الكممات المفتاحية 

الإنسانية والاجتماعية. جامعة تبسة. عمـ المكتبات والمعمومات. مكتبة جامعية. مجموعات. كمية العموـ  
 دراسة تحميمية. 

Résumé  

Cette étude traite le sujet de la spécialité de la bibliothéconomie de l’information dans les 
collections de la bibliothèque de la faculté des sciences humaines et sociales à l’université de 
Larbi Tebessa, Tebessa , afin de connaitre la vraie place pour cette spécialité par rapport aux 
autres spécialités. Pour ce fait, on a réparti l’étude en deux parties : théorique qui aborde le 
domaine de la bibliothéconomie et sa relation avec d’autres sciences et une partie pratique qui 
traite avec l’analyse la présence de la spécialité dans les collections de la faculté. En résultat, 
l’étude confirme la carence de la qualité et de la quantité des collections de la spécialité dans 
la bibliothèque.  

Mots clés: Bibliothéconomie et science de l’information. Bibliothèque universitaire. 
Collections. Faculté des sciences humaines et sociales. Université de Tebessa. étude 
analytique 

 

 

 



Abstract 

This study deals with the topic of library and information science specialty in 
collection’s library of the human and social science faculty at the university of 
Labi Tebessi, Tebessa, to know the the proper place of this specialty by  

supplying to the other specialties. For this fact, we have divided the study into 
parts: theoretical, that discuses de filed of the library and information science and 
its relation with other sciences, and a practical part that deals with analysis the 
presence of the specialty in faculty’s collection. As result, the study confirms the 
poor of the quality and quantity of the collection of the specialty in library. 

 Keywords: library and information science. University library. Collection. Faculty of 
human and  social sciences. University of Tebessa. Study analytical   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


