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 مقدمة

تُعرف الصّداقة بأنّها العلاقة الإنسانية التي تربط اثنين أو أكثر من النّاس معاً، وتكون مبنيّةً على         

والسّلوكات المشتركة الاحترام المتبادل والمودّة والصّدق والأمانة، وتميل غالباً في الاهتمامات والنشاطات 

بين هؤلاء الأشخاص، وتعتبر الصداقة إحدى العلاقات المميزة في مجتمعنا، وذلك لأنّها تساعد على بلورة 

شخصية الإنسان إلى الأفضل فبعدما أصبحت الانترنت جزءً مهما من حياة معظم الشباب، وتحولت إلى 

الـرواد  ، وجـذبذكـاء الطرح ـــن حيثعالم كامل له إستقلاليته وخصوصيته وقـد تطور مضمونه م

 الفضول، والرغبات، وحـب الإطلاع والمعرفة..  والمتصفحين، فشكل عامل إثـارة يسـتقطب الشباب، ويـؤجج

وتعداها في حـالات أخرى ليصبح مجالًا للثــروة، والطمع وهروبــا من الواقع، من خلال ابتكار مواقع        

، عادية إلى مواقع دردشـة تضـم الصوت والصورة لـتي تطـورت من مواقـع دردشـةالإنترنـت الاجتماعيـة، ا

إجتماعية أشد تنظيما واكثر جاذبية، تتيح التواصل مع الأصدقاء والأقرباء  ثم أصبحت غرفا وصفحات

حيث يستطيع . وزملاء الدراسة والبحث عنهم وتقوية العلاقة الصداقية بيهم داخل هذا الفضاء الافتراضي

العضو المشارك في هذه المواقع طرح ما لديـه من أفكـار ومناقشـتها مع الأعضـاء الآخـرين، ويضيف 

صـوره، ومقـاطع الفيـديو خاصـته أو المفضلة لديه، وغيرها من الأنشطة التي يقوم بها، ويتشاركها مع غـيره 

 مـن المشـتركين.. 

يـة وسيلة تواصل مباشرة اجتماعيا وقد ازداد عددها وأعداد وتعـد هـذه المواقـع والمنتـديات الاجتماع       

 . لمشتركين فيها روادها في السـنوات الأخـيرة بشـكل يلفـت النظـر، فشهدت انتشارا وشيوعا بارزا لها،

، خاصة الفيسبوك مما عزز أهمية دراسة هذه الظاهرة مع الزيادة الهائلة لأعداد المشتركين فيها       

وذلك بدراسة  سنخصه بالذكر في دراستنا كأنموذج عن بقية مواقع التواصل الاجتماعي الاخرى،ذي وال

وقد اشتملت هذه ، تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على الصداقة الافتراضية من خلال موقع الفيسبوك 

 الدراسة على مقدمة وثلاثة فصول وخاتمة .
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 مقدمة

لدراسة وفيها تحديد المشكلة، التساؤلات الفرعية، أسباب اختيار في الفصل الأول تناولنا إشكالية ا         

أما ثانيا تناولنا الإجراءات المنهجية الموضوع، أهداف الدراسة، تحديد مفاهيم الدراسة والدراسات السابقة. 

 للدراسة وفيها، مجالات الدراسة، عينة الدراسة، منهج الدراسة وأدوات جمع البيانات.

في الفصل الثاني تناولنا أولا مواقع التواصل الاجتماعي والفيسبوك، وثانيا خصصناه الى          

الصداقة الافتراضية أما الفصل الثالث تناولنا فيه تحليل البيانات الميدانية ونتائج الدراسة.



 

 

 

 الجزء الأول

ول الفصل ال 
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إشكالية الدراسة و إجراءاتها       الفصل الأول : 

 المنهجية   
 اولا: اشكالية الدراسة

 :تحديد المشكلة  .1

يندرج موضوع دراستنا ضمن تخصص العلوم الانسانية ويعد من اهم الموضوعات التي تُعنَى بها علوم 

كما عرفت  الاعلام والاتصال حيث اصبحت مواقع التواصل الاجتماعي ظاهرة اجتماعية واتصالية بإمتياز

انتشارا واسعا في اوساط وشرائح اجتماعية جديدة لقد اتاحت مواقع التواصل الاجتماعي مجالا اوسع 

للاتصال والتواصل البشري حيث الغت الصورة النهائية الحدود الفيزيائية كما خلقت مجالات و فضاءات 

ان ، ناء علاقات افتراضيةزادت من تشابك وتعقد العلاقات بين الافراد حيث سمحت هذه المواقع بب

تطور وانتشار مواقع التواصل الاجتماعية، فرضت منطق الافتراضية التي ظهرت مع ظهور و  العلاقات

العلاقات الوجاهية وجها لوجه...( لفائدة  الصداقة، )الجيرة، تجاوزت فيه البشرية منطق العلاقات التقليدية

ة ومن بين هذه العلاقات )الصداقة( والتي تعد بمثابة علاقات حلت محلها والتي يطلق عليها بالافتراضي

لقد اتاح الاستخدام . رأس مال اجتماعي وثقافي، يعمل كل فرد من افراد هذه العلاقات على الحفاظ عليه

ا تعمل في بيئة افتراضية هوطيد هذه العلاقة )الصداقة( وجعلالواسع لمواقع التواصل الاجتماعي إلى ت

فأثرت هذه المواقع على شكل علاقة الصداقة و مضمونها ، الفيزيائية المذكورة سابقا فتجاوزت بذلك الحدود

ومن بين هذه المواقع ، واعطت ابعادا قيمية جديدة، وبالتالي اثرت على شكلها و مضمونها التقليديين

العلاقات التي فشبكة  ،الفايسبوك بإعتباره الموقع الذي أتاح وساهم في نشر ثقافة التواصل الاجتماعي

تصنف مواقع الإنترنت الاجتماعية حسب خدماتها ومميزاتها وتجمعها صفة  .أتاحها تعد معقدة واكثر

للمستخدم وتتيح للاخرين التواصل مع سوسيوديمغرافيةواحدة هي وجود ملف خاص يتضمن البيانات 

وقد اعتمدت الدراسة ، المواقع المستخدم والتفاعل التشاركي معه ولا يخلو الامر من تداخل بين ميزات هذه

موقع الفايسبوك بعد حصر هذه المواقع والمقارنة بينها احصائيا، وارتيادا، واستخداما، حتى توصلت الى 

ووصف  2212تحديد الموقع الاهم الفايسبوك الذي بلغ عدد اعضائه مليار مستخدم اواخر عام 
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إشكالية الدراسة و إجراءاتها       الفصل الأول : 

رقامه واحصائته توصف بالفلكية، حينما بات يتعامل بالجمهورية الثالثة تعدادا بعد الصين والهند وصارت ا المنهجية   

 24في احصائته بالدقائق لضخامتها، وكان قَد انشاه الامريكي مارك زكربيرج في جامعة هارفرد بتاريخ 

من اهم المواقع على  يعد هذا الموقع ، لذا، والذي يعتبر اليوم ظاهرة اجتماعية بكل المقاييس2224فيفري 

لافراد انشاء روابط اجتماعية وعلاقات صداقة متجاوزا بذلك المنطق التقليدي الاطلاق الذي اتاح ل

وقد اعتمدت الدراسة ، للعلاقات )الحضور الجسدي( الى منطق افتراضي اصبحت له خصائصه ومميزاته

ايضا حالة الصداقة الافتراضية التي تستخدم الإنترنت للتواصل بين الطلبة لكلية العلوم الانسانية 

 مام التساؤل الرئيسي التالي:ألنجد انفسنا  ،ماعيةوالاجت

 كيف يؤثر موقع الفيسبوك على الصداقة الافتراضية لدى طلبة الاعلام والاتصال بجامعة تبسة؟ 

 وللاجابة عن هذا التساؤل قمنا بطرح مجموعة من التساؤلات الفرعية التالية:

 الاعلام والاتصال _ طلبة ثالثة وأولى ة ماهي عادات وانماط استخدام موقع الفيسبوك لدى طلب

 _ بجامعة تبسة؟إتصال  إعلام و ماستر

 تصالإعلام و الاتصال _طلبة ثالثة وأولى ماستر ة الاعلام و ماهي دوافع استخدام طلب _  لموقع ا 

 الفيبسوك؟

 ماهي انعكاسات الصداقة الافتراضية على العلاقات الواقعية؟ 

 :اسباب اختيار الموضوع .2

ساسية في الدراسة العلمية وقد وقع اختيارنا لهذا الموضوع نتيجة الموضوع من الخطوات الأن اختيار إ

 :كالآتيموضوعية، وهي  وأخرىمنها شخصية  أسبابلعدة 

  



 

6 
 

إشكالية الدراسة و إجراءاتها       الفصل الأول : 

 :شخصية أسباب  -1 -2 المنهجية   

  مواقع التواصل الاجتماعي بصفة عامة والفيسبوك بصفة خاصة في  لدورسوسيوديمغرافيةملاحظتنا

 توصيل رسائل هادفة للمجتمع والتفاعل حولها.

  تفاعل مستخدمي الفيسبوك_ عينة الدراسة_  مع متابعة و في معرفة مدى سوسيوديمغرافيةرغبتنا

 ماينشر عبر موقع الفايسبوك.

 :سباب موضوعيةأ -2 -2

 اعلام واتصالتنا _علاقة الموضوع بتخصص دراس._ 

 .انتشار كبير لمستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي وخاصة موقع الفيسبوك 

  تبقى موضوع يستفيد منه الطلبة مستقبلا. أكاديميةنجاز دراسة علمية لإمحاولة منا 

 :الدراسة أهداف .3

 يلي: محددة يسعى لتحقيقها وتتمثل فيما أهدافلكل بحث علمي   

 : علميةهداف أ  -3-1

  الفيسبوك لدى طلبة الاعلام والاتصال بجامعة تبسة. عادات وانماط استخدامالتعرف على 

  موقع الفيسبوك عند طلبة الاعلام والاتصال بجامعة تبسة. دوافع استخدامالتعرف على 

  عند طلبة الاعلام والاتصال  انعكاسات الصداقة الافتراضية على العلاقات الواقعيةالتعرف على

 بجامعة تبسة.

 :أهداف عملية _2_3

 .التدرب والتعود على القيام بالبحوث الميدانية والتحكم في تطبيق الإجراءات المنهجية 

 .التعرف على مختلف طرق عرض النتائج وتحليلها وتفسيرها 
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إشكالية الدراسة و إجراءاتها       الفصل الأول : 

 : همية الدراسةأ  .4 المنهجية   

القيمة المرجوة من البحث وذلك من خلال: تسليط الضوء على الدور  إبرازهمية الدراسة في أتساهم 

ضافة إ، حيث يعتبر هذا الموضوع خاصة الفيسبوك مواقع التواصل الاجتماعي تقوم بهالحيوي الذي 

ثراء المجال المعرفي وتدعيم للباحثين والمهتمين بدراسات جديدة في مثل هذه إجديدة ومساهمة في 

 الصداقة الافتراضية عبر صفحاتك قلة الدراسات التطبيقية التي تناولت  ذل إلىالمواضيع، ضف 

همية بالغة في الوقت الراهن، أحداثة الموضوع كونه يربط بين متغيرات ذات  إلىالفيسبوك، ويرجع ذلك 

التعارف المزايا العديدة التي يمنحها التطبيق الجيد لمواقع التواصل الاجتماعي من خلال  إلىبالنظر 

البالغة لهذا الموضوع في ميدان الاعلام والاتصال، وتزويد المكتبة الجامعية  الأهمية، ولا ننسى لتواصلوا

تأثير مواقع التواصل الاجتماعي  إظهارمحاولة  الأخيربدراسة يمكن استفادة الطلبة منها، وفي 

 .)الفايسبوك( على الصداقة الواقعية

 1:الدراسات السابقة .5

خطاء أفهي تجنبه الوقوع في  ها الباحث،يمر ب التيهم الخطوات أو المشابهة من أتعد الدراسات السابقة 

تلائم هذه  التيجراءات المنهجية كيفية اختيار الإومعرفة  كما تساعده في فهم الموضوع، ،الآخرين

 الدراسة.

 كما يلي:شابهة لها وستكون و المألحصول على بعض الدراسات السابقة ومن خلال دراستنا سنحاول ا

  الدراسة الاولى: "حنان بنت شعشوع الشهري، اثر استخدام شبكات التواصل الالكترونية على العلاقات

الاجتماعية الفايسبوك وتويتر نموذجا دراسة ميدانية على عينة من طالبات جامعة الملك عبد العزيز 

 ه"1434لملك عبد العزيز، بجدة، رسالة ماجيستير، تخصص علم الاجتماع، جامعة ا

                                                           
1
، رسالة  اثر استخدام شبكات التواصل الالكترونية على العلاقات الاجتماعية الفايسبوك وتويتر نموذجا :بنت شعشوع الشهري حنان  

 .6،صه1434 جدة، ماجيستير، تخصص علم الاجتماع، جامعة الملك عبد العزيز،
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إشكالية الدراسة و إجراءاتها       الفصل الأول : 

هدفت هذه الدراسة الى التعرف على الاسباب التى تدفع الى الاشتراك في موقعى الفايسبوك وتويتر  المنهجية   

 1والتعرف على طبيعة العلاقات الاجتماعية عبر هذه المواقع.

لجمع اعتمدت الدراسة على منهج المسح الاجتماعي، واستخدام اداة الاستبيان تم ولتحقيق الاهداف  

 طالبة من جامعة الملك عبد العزيز. 152البيانات واختيار عينة قصدية مكونة من 

وقد توصلت الدراسة الى ان من اقوى الاسباب التى تدفع الطالبات لاستخدام الفايسبوك وتويتر هي سهولة 

كما تبين ايضا التعبير عن ارائهن واتجاهاتهن الفكرية التى لا يستطعن التعبير عنه صراحة في المجتمع، 

ان لاستخدام الفايسبوك وتويتر العديد من الاثار الايجابية اهمها الانفتاح الفكري والتبادل الثقافي فيما جاء 

 .2قلة التفاعل الاسري احد اهم الاثار السلبية

 علاقة الدراسة السابقة بالدراسة الحالية:

 :اوجه التشابه بينهما 

السابقة في كونها تدرس العلاقات الافتراضية عبر موقع الفيسبوك،  تتشابه الدراسة الحالية مع الدراسة

كذلك تشابها في اداة جمع البيانات فالدراستين اعتمدتا اداة استمارة الاستبيان. كذلك تتشابهان في مجتمع 

 البحث وهم الطلبة.

 :اوجه الاختلاف 

المنهج الوصفي بين الدراسة السابقة تختلف الدراستين في المنهج المستخدم فالدراسة الحالية اعتمدت 

اعتمدت المسح الاجتماعي، كذلك اختلفتا في نوع العينة فالدراسة الحالية اعتمدت العينة العشوائية 

 المنتظمة بينما اعتمدت الدراسة السابقة على العينة القصدية.

 :نقاط الاستفادة 
                                                           

 
1
 2، مرجع سابق ،صحنان بنت شعشوع الشهري  
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إشكالية الدراسة و إجراءاتها       الفصل الأول : 

 ية، كذلك في تصميم استمارة الاستبيان.استفدنا من الدراسة السابقة في بناء اشكالية الدراسة الحال المنهجية   

  الدراسة الثانية: "ماهر عبد العال الضبع، العلاقات الافتراضية بين الشباب في المجتمع السعودي

 ".1436(، 37دراسة في الخصائص والمحددات، مجلة العلوم الانسانية والاجتماعية، العدد )

سعت هذه الدراسة الى البحث في موضوع العلاقات الافتراضية التى يقيمها الشباب في المجتمع السعودي 

باستخدام التقنيات الحديثة في الاتصال، وقد تم تطبيق الدراسة الميدانية بالاعتماد على منهج المسح 

ة التربية والاداب مفردة من طلاب وطالبات كلي 342الاجتماعي على عينة عشوائية بسيطة قوامها 

 بجامعة تبوك بالمملكة العربية السعودية.

واوضحت اهم نتائج الدراسة الى ان الاقارب يمثلون الفئة الرئيسية التى يتواصل معها افراد عينة الدراسة 

عبر العلاقات الافتراضية على الانترنت، كما ان النسبة الغالبة من افراد العينة الدراسة اشارت الى انها 

واصل فقط مع الاناث عبر شبكة الانترنت، اما الغرض من اقامة العلاقات الافتراضية عبر الانترنت تت

 . 1تمثلت في قضاء وقت الفراغ، اقامة علاقات جديدة، وصلة الرحم

 علاقة الدراسة السابقة بالدراسة الحالية:

 :اوجه التشابه بينهما 

كونها تدرس العلاقات الافتراضية ، كذلك تشابها في اداة تتشابه الدراسة الحالية مع الدراسة السابقة في 

 جمع البيانات فالدراستين اعتمدتا اداة استمارة الاستبيان. كذلك تتشابهان في مجتمع البحث وهم الطلبة.

 :اوجه الاختلاف 

                                                           
1
، مجلة العلوم العلاقات الافتراضية بين الشباب في المجتمع السعودي دراسة في الخصائص والمحددات :ماهر عبد العال الضبع - 

 .1436(، 37الانسانية والاجتماعية، العدد )
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إشكالية الدراسة و إجراءاتها       الفصل الأول : 

ة تختلف الدراستين في المنهج المستخدم فالدراسة الحالية اعتمدت المنهج الوصفي بين الدراسة السابق المنهجية   

اعتمدت المسح الاجتماعي، كذلك اختلفتا في نوع العينة فالدراسة الحالية اعتمدت العينة العشوائية 

 المنتظمة بينما اعتمدت الدراسة السابقة على عينة عشوائية بسيطة.

 :نقاط الاستفادة 

 ستبيان.استفدنا من الدراسة السابقة في بناء اشكالية الدراسة الحالية، كذلك في تصميم استمارة الا

  الدراسة الثالثة: "صفوان سلمان قسام، ارتياد الطلبة لمواقع الانترنت الاجتماعية وعلاقته باتجاهاتهم

نحو الصداقة دراسة ميدانية لطلبة جامعة دمشق، رسالة ماجيستير، تخصص علم اجتماع، جامعة 

 ".2213دمشق، 

لطلبة المسجلون في مواقع الانترنت هدفت هذه الدراسة الى الكشف عن الاتجاه نحو الصداقة لدى ا

الاجتماعية ومحاولة التنبؤ بانعكاساتها على المجتمع، وتحديد السمات الاساسية العامة للاتجاه نحو 

الصداقة التقليدية، والمقارنة بينها وبين الاتجاهات نحو الصداقة في ضوء صداقات المواقع الاجتماعية. 

 دمشق جامعة طلبة ارتياد بين علاقة توجد هل: ؤل الرئيسي التاليولتحقيق اهداف الدراسة تم طرح التسا

 .الصداقة؟ نحو واتجاهاتهم الاجتماعية، الإنترنت لمواقع

 :1وللاجابة عن هذا التساؤل تم طرح مجموعة من التساؤلات الفرعية التالي

 المواقع؟ لهذه الجامعة طلبة من فئة لارتياد الدافعة الأسباب ما. 

 هذه مع تفاعلهم في علاقة الإقامة؛ ومكان والسن، الدراسي، والاختصاص الجنس، لمتغيرات هل 

 .المواقع؟

                                                           
1
دراسة ميدانية لطلبة جامعة ،  ارتياد الطلبة لمواقع الانترنت الاجتماعية وعلاقته باتجاهاتهم نحو الصداقة :صفوان سلمان قسام - 

 .52، ص: 2213ق، رسالة ماجيستير، تخصص علم اجتماع، جامعة ديمشق، دمش
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إشكالية الدراسة و إجراءاتها       الفصل الأول : 

 المنهجية   
 بمعلوماتهم يتعلق فيما المواقع هذه على والافتراضية الواقعية الطلبة بيانات بين التطابق مدى ما 

 .الشخصية؟

 هذه على الصديق هو ومن مكوناتها؟ هي وما الاجتماعية؟ الإنترنت مواقع على الصداقة تعني ماذا 

 المواقع؟

الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي، واستخدام طريقة المسح بالعينة والطريقة المقارنة باختيار عينة 

عشوائية قصدية لطلبة جامعة دمشق، كما تم الاعتماد على  استمارة الاستبيان الالكترونية كاداة لجمع 

 حسابات الطلبة المبحوثين.  البيانات تم ارسالها عبر موقع فايسبوك الى

وتوصلت الدراسة الى ان هناك اختلاف بين مفهوم الصداقة على المواقع الاجتماعية ومفهوم الصداقة 

التقليدية محليا، وان ارتياد الطلبة لمواقع الانترنت الاجتماعية يتاثر بمتغيرات الجنس، التخصص العلمي، 

واساليب الحفاظ عليها، واسباب انهاءها،  نحو دوافع الصداقة، مكان الاقامة والسن، كما تتشابه الاتجاهات

وانماط الصداقة الى حد ما، واساليب انهاءها لدى الطلبة على مواقع الانترنت الاجتماعية مع نظيرتها 

 التقليدية، وكذلك عوامل الصداقة الموضوعية والذاتية. 

 علاقة الدراسة السابقة بالدراسة الحالية:

 بينهما: اوجه التشابه 

تتشابه الدراسة الحالية مع الدراسة السابقة في كونها تدرس العلاقات الافتراضية عبر موقع الفيسبوك، 

 كذلك تتشابهان في المنهج الوصفي. كذلك تتشابهان في مجتمع البحث وهم الطلبة.

 :اوجه الاختلاف 
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إشكالية الدراسة و إجراءاتها       الفصل الأول : 

شوائية المنتظمة بينما اعتمدت الدراسة تختلف الدراستين في نوع العينة فالدراسة الحالية اعتمدت العينة الع المنهجية   

السابقة على العينة القصدية وطريقة المقارنة، كما اختلفا في اداة جمع البيانات فالدراسة الحالية اعتمدت 

 على اداه استمارة استبيان تقليدية بينما الدراسة السابقة اعتمدت استمارة الكترونية.

 :نقاط الاستفادة 

 ابقة في بناء اشكالية الدراسة الحالية،استفدنا من الدراسة الس
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إشكالية الدراسة و إجراءاتها       الفصل الأول : 

 تحديد المفاهيم: المنهجية   

 :تعريف مواقع التواصل الاجتماعي  1_6

يعرف زاهر راضي مواقع التواصل الاجتماعي "منظومة من الشبكات الالكترونية التي تسمح  اصطلاحا:_ 

موقع خاص به، ومن ثم ربطه عن طريق نظام اجتماعي الكتروني مع اعضاء  للمشترك فيها بانشاء

 ".1اخرين لديهم الاهتمامات والهوايات نفسها

" منظومة من الشبكات الالكترونية عبر الانترنت تتيح للمشترك فيه انشاء موقع  _ وعرفها فاير الشهري:

عضاء اخرين لديهم نفس الاهتمامات خاص به، ومن ثم ربطه من خلال نظام اجتماعي الكتروني مع ا

 .2والهوايات او جمعه مع اصدقاء الجامعة او الثانوية او غير ذلك"

مواقع التواصل الاجتماعي هي احدى وسائل الاتصال الجديدة من خلال شبكة الانترنت، حيث اجرائيا: _ 

 وتكوين صداقات.تسمح للمشترك او المستخدم من التواصل مع الاخرين، 

 :مفهوم الفايسبوك 3_6

أكبر مواقع الشبكات الاجتماعية من ناحية سرعة الانتشار من  face bookالفايسبوك : ااصطلاح_ 

والتوسع، يعرف على أنه موقع تواصل اجتماعي يعمل على تكوين الأصدقاء ويساعدهم على تبادل 

مكانية  ومقاطعسوسيوديمغرافيةالمعلومات والملفات والصور  المحادثة أو التفاعل و الفيديو والتعليق عليها وا 

 3الدردشة الفورية، ويسهل إمكانية تكوين علاقات في فترة قصيرة.

هو أحد مواقع التواصل الاجتماعي، تتطلب العضوية فيه امتلاك الفرد لمهارات بسيطة في : اإجرائي_ 

يث لا يتيح الموقع الدخول إلا لأعضائه، يتيح استخدام الإنترنت والدخول فيه يتطلب تفعيل الاشتراك ح

                                                           
1
 .336، ص 2214، دار المعتز للنشر والتوزيع، عمان، الاعلام والطفلجميل خليل محمد،  - 

، ص 2214د.م.ن، ، دار فكر وفن للطباعة والنشر والتوزيع، مواقع التواصل الاجتماعي )ادوات ومصادر التغطية الاعلامية(حسين شفيق،  - 2
53. 

  .163، ص: 2215، دار التعليم الجامعي، الإسكندرية، الإعلام وشبكات التواصل الاجتماعي العالميةعلاء الدين محمد العفيفي:  -3
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إشكالية الدراسة و إجراءاتها       الفصل الأول : 

الانضمام إلى مجموعات، المحادثة، تبادل مقاطع  الموقع فرصة التواصل مع الآخرين كتكوين صداقات، المنهجية   

 .الفيديو وغيرها
 

 :الصداقة 6-4

نفسية، طوعية، وثقة، دينامية تنشأ بين فردين او اكثر نتيجة دوافع وحاجات ومقومات  علاقة إجتماعية

ذاتية وموضوعية تبدأ بالتعارف السطحي حتى تصل نتيجة عدة عوامل، وسلوكات، ومطمئنات الى 

 التفاعل العميق، ترافقها انعكاسات وجدانية وايجابية متبادلة ناتجة عن اشباع تلك الدوافع والحاجات،

 .1تستمر باستمرار هذا الاشباع، وتنتهي بإنتهائه، او نتيجة تغير الظروف

هي علاقة وثيقة بين طرفين او اكثر اساسها الاحترام، والحب والتقارب نظرا للاهتمامات والاتجاهات 

المشتركة، وتقوم على تقديم الدعم والمساعدة المتبادلة مع غياب اي اطماع او مصالح شخصية، مع 

 .2المشتركة في الحفاظ على استمرارية هذه العلاقة ودوامهاالرغبة 

 الصداقة الافتراضية 6-5

أنها المعرفة والصداقة القائمة على التواصل   Virtual friendship  يمكن تعريف الصداقة الافتراضية

ضا يشبكات التواصل الاجتماعي وتسمى أالإلكتروني بشكل أساسي من خلال وسائل الاتصال الحديثة و 

  .3الصداقة الإلكترونية

وهي عبارة عن صداقة يتم بناؤها من الخيال، مثل الصداقات التي تحدث على مواقع التواصل 

وهذا النوع  ،الاجتماعي. وفي أغلب الأوقات تكون هذه الصداقات بأعداد كبيرة وقد تكون أجناس مختلفة

   .4االاعتماد عليهة وخادعة ولا يمكن من الصداقات يكون غير واقعي بالمر 

 
                                                           

 .41، ص: مرجع سابقصفوان سلمان قسام:  - 1
2
، ص 5352، )د.م.ن(، 37، العدد 73، المجلد العلميةالصداقة لدى عينة من طالبات جامعة الطائف، المجلة ايناس محمد سليمان، مستوى  - 

523. 
استخدام طلبة الجامعات للرموز التعبيرية بموقع التواصل الاجتماعي فيسبوك وانعكاساته على ادراك جودة احمد عبد الكافي:  - 3

 .1216ص:  ،2021، جامعة الازهر، مصر، 52، العدد 24، مجلة البحوث الاعلامية، الجزء الصداقة الافتراضية
 

4
   friendship -for-https://mqaall.com/searching ،  على الرابط:5352، موقع مقال، الصداقةاية ناصر:  -

https://mqaall.com/searching-for-friendship
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إشكالية الدراسة و إجراءاتها       الفصل الأول : 

 المنهجية للدراسة الإجراءاتثانيا:  المنهجية   

  :مجالات الدراسة -1

والذي نعني به النطاق الجغرافي لإجراء الجانب التطبيقي لهذه الدراسة التي  :المجال المكاني -1-1

اقتصرت على جامعة تبسة  نظرا للقرب الجغرافي وكذا معرفتنا بالمكان ومن ثمة سهولة الوصول إلى 

 المبحوث ولو نسبيا، وبالتالي سهولة توزيع الاستمارات.

حيث باشرنا  ،2222وبداية سنة  2221اسة مع نهاية سنة تم الشروع في هذه الدر  :المجال الزماني -2 -1

فيفري، حيث قمنا فيه بتحديد إشكالية  22 إلىديسمبر  22الجانب المنهجي والنظري من  إجراءات

جراءاتها المنهجية وجمع كم لا بأس به من المراجع من مختلف المكتبات في علوم الإعلام  الدراسة وا 

 ،2222ماي  12غاية  إلى مارس 24والتطبيقي للدراسة فقد امتد من  الجانب الميداني أماوالاتصال، 

تصميم الاستمارة وعرضها على الاستاذ المشرف ثم تم  تصميم الاستمارة النهائية ثم   وتم خلال هذه الفترة

 قمنا بتوزيعها وقمنا بتفريغها وتحليل البيانات والمعلومات المتحصل عليها وتقديمنا لنتائج الدراسة.

 :المجال البشري -3 -1

لكي يحقق الباحث نجاحا في دراسته لابد له من اختيار مجتمع يتماشى  المجتمع الصلي للدراسة: . أ

مع بحثه ومن الضروري وجوده حيث يطلب منه "تعريف وتحديد المجتمع الاصلي ومكوناته الاساسية 

 ".1تحديدا واضحا ودقيق

ن تأثير مواقع التواصل الاجتماعي )الفايسبوك( على وعليه فان المجتمع الاصلي لدراستنا التي تبحث ع

 طلبة السنة علوم الاعلام والاتصال. بجامعة تبسة،  دراسة ميدانية على عينة من _الصداقة الافتراضية 

 مفردة 424سنة ثالثة اتصال وسنة اولى ماستر تخصص اتصال تنظيمي والذي بلغ عددهم 

                                                           
 .133 :، ص1333العلمية للنشر والتوزيع، عمان،  ، دار البازوريالبحث العلمي واستخدام مصادر المعلومات :عامر قنديلحي - 1
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إشكالية الدراسة و إجراءاتها       الفصل الأول : 

محدود من المفردات التي سوف يتعامل الباحث معها منهجيا، وتعرف على أنها عدد  عينة الدراسة: . ب المنهجية   

ويسجل من خلال هذا التعامل البيانات الأولية المطلوبة ويشترط في هذا العدد أن يكون ممثلا 

 .1لمجتمع البحث في الخصائص والسمات التي يوصف من خلالها هذا المجتمع

، وتمثله وفق 2تارها الباحث لتمثل مجتمع البحث_ العينة في البحث العلمي هي عبارة عن الفئة التي يخ

طرق محددة تمثيلا علميا سليما، بالنظر إلى عدة عوامل منها منهج البحث ومجال الدراسة وطبيعة 

 الموضوع المدروس.

، قمنا بدراسة تأثير مواقع التواصل الاجتماعي )الفايسبوك( على الصداقة الافتراضيةوحسب دراستنا 

طلبة الاعلام والاتصال بجامعة تبسة، والذي بلغ  دراسة ميدانية على عينة من من  ميدانية على عينة

 .مفردة حيث قمنا بتطبيق عينة عشوائية منتظمة. 62عددها 

  

                                                           
 .133 :، ص2222، عالم الكتب، القاهرة، مصر، البحث العلمي في الدراسات الإعلامية :محمد عبد الحميد - 1
 .325 :، ص2222، دار الفكر المعاصر، لبنان، النظرية وممارسته العملية أساسياتهالبحث العلمي  :رجاء وحيد دودري - 2
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إشكالية الدراسة و إجراءاتها       الفصل الأول : 

 :نوع الدراسة ومنهجها -2 المنهجية   

تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على الصداقة تعد هذه الدراسة من الدراسات الوصفية التي تهدف الى 

 ، وذلك للحصول على معلومات كافية ودقيقة عنها وتصنيفها وتحليلها واستخلاص نتائجها.الافتراضية

استعانت الدراسة بالمنهج فقد  لأهدافهاوتحقيقا  الإجرائيةوانسجاما مع مقتضيات الدراسة وطبيعتها 

 البحث نفسه. الوصفي  لكونه من أبرز المناهج المستخدمة في الدراسات الإعلامية ولضرورة يفرضها

 حيث يعرف المنهج الوصفي على انه:

طريقة تعتمد على دراسة الظواهر وصفا موضوعيا دقيقا من جميع جوانبه سواء كان من خلال وصف _ 

الظاهرة وتوضيح خصائصها، أو من خلال وصف الظاهرة وصفا رقميا يوضح مقدارها او حجمها او 

 .1الحلول لها درجة ارتباطها مع الظواهر والأحداث عن طريق

هو المنهج الذي يقوم بدراسة الظواهر والأحداث، كما هي من حيث خصائصها وأشكالها، والعوامل _ 

 .2المؤثرة في ذلك، فهو يدرس حاضر الظواهر والأحداث عن طريق توصيفها

 :دوات جمع البياناتأ  -3

التي تتأتى وطبيعة الموضوع المراد دراسته تتوقف دقة البحوث العلمية على الاختيار الأمثل للأدوات المناسبة 

 وكذا إمكانات الباحث للحصول على البيانات والمعطيات الخاتمة لأهداف الدراسة.

 الاستبيان :  . أ

يعتبر الاستبيان احدى وسائل البحث العلمي التي تستعمل على نطاق واسع من اجل الحصول على 

 ميولهم او اتجاهاتهم و دوافعهم او معتقداتهم. أوالناس  بأحوالمعلومات تتعلق  أوبيانات 

  

                                                           
 .51 :، ص2213، دار زهران للنشر والتوزيع، عمان، طرق البحث العلمي إلىالمدخل احمد،  إبراهيمعبد الغفور  :جيد خليل حسينم - 1
 .61 :، ص2216، مديرية الكتب والمطبوعات الجامعية، منهجية البحث العلمي :كمال دلشي - 2
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إشكالية الدراسة و إجراءاتها       الفصل الأول : 

عنها والاستبيان اداة تتضمن مجموعة من الاسئلة او الجمل الخبرية التي يطلب من المفحوص الاجابة  المنهجية   

 .1يحددها الباحث حسب اغراض البحث بطريقة

 سؤال قسمت على اربع محاور وهي: 23وصف استمارة الاستبيان: تتضمن استمارة بحثنا على 

 .23الى السؤال  21من السؤال  سوسيوديمغرافيةالبيانات  المحور الاول:

 .11الى السؤال  24انماط وعادات استخدام الطلبة لموقع الفايسبوك من السؤال  المحور الثاني:

 .17الى السؤال  12دوافع تكوين الطلبة للصداقة الافتراضية من السؤال  المحور الثالث:

 23الى السؤال  12ات الصداقة الافتراضية على العلاقات الواقعية من السؤال انعكاس المحور الرابع:

                                                           
 . 33: ص، 2227، والتوزيدار الثقافة للنشر  ،البحث العلمي أساليب: جودت عزت عطوي - 1



 

 

 

 

 ثاني الفصل ال
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 الاطار النظري للدراسة          الفصل الثاني: 

 التواصل الاجتماعي )الفيسبوك نموذجا(اولا: مواقع 

 : مواقع التواصل الاجتماعي ومميزات خصائص  .1

 مقصدا لمتصفحي الانترنيت في جميعلمواقع التواصل الاجتماعي خصائص ومميزات كثيرة جعلت منها 

 :1أنحاء العالم، ومن أهم هذه الخصائص والمميزات

سهلة الاستخدام، فهي تحتاج  الاجتماعي بحيث أصبحتتطورت مواقع التواصل  :سهولة الاستخدام_ 

القليل من المعرفة في أسس التكنولوجيا من أجل النشر وتحقيق التواصل عبر الانترنيت، لذا نجد أن  إلى

كل ما يتطلب باستخدام مواقع التواصل الاجتماعي هو التدريب البسيط على الاتصالات وتكنولوجيا 

 ك بعض التطبيقات للأشخاص المتقدمين على التطبيقات، وهي بسيطة فيالمعلومات، وفي المقابل هنا

 .التصميم

أتاحت مواقع التواصل الاجتماعي قنوات اتصال جذابة لا تعتمد على  :عن الذات التواصل والتعبير_ 

 .الاتصال مع الآخرينب للمهتمين أساسية نشر محتوى معين، وأصبحت حاجة

 على الرغم من أن المفاهيم المجتمعية الوهمية وجدت منذ بداية :تشكيل المجتمع بطريقة جديدة_  

وفرت سبلا جديدة للاتصال، فقد ينضم  أن مواقع التواصل الاجتماعي إلا التطبيقات الالكترونية،

 .المستخدمون لمجتمعات قراء الكتب و الاتصال من خلال تبادل وقراءة الكتب التي يحبونها

مواقع التواصل الاجتماعي بنقل البيانات المتاحة في هذه المواقع، كما تم  تسمح غالبية :نقل البيانات_ 

 .استخدامها بكثرة في الاحتجاجات الشعبية الأخيرة في البلدان العربية

توفر مواقع التواصل الاجتماعي منصات مثالية، يستطيع من خلالها  :القمة نشاطات من القاعدة إلى_ 

 .و القيم نفسها من أن يتعاونوا بشكل فعال وبتكاليف أقل المستخدمون المشتركون بالقضايا

 

                                                           
جامعة تكريت العراق،  ، مجلة تكريت للعلوم السياسية،دور مواقع التواصل الاجتماعي في تكوين الرأي العام المحلي :مشتاق طلب فاض -1

 13. :، ص 12،2017العدد
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 الاطار النظري للدراسة          الفصل الثاني: 

 : انواع مواقع التواصل الاجتماعي .2

 :1مواقع التواصل الاجتماعي وادواتها للتواصل الاجتماعي تتكون عموما من تطبيقات او مواقع اهمها

 :والتواصل مع  وهي المواقع التي تسمح بانشاؤ صفحات خاثة بالاشخاص مواقع التواصل الالكترونية

 اصدقائهم ومعارقهم مثل موقع "ماي سبيس" و "فيسبوك".

  المدونات الالكترونيةBlogs:  وهي مواقع الكترونية تمثل مفكرات شخصية او صحف شخصية

 للافراد او الجماعات وهي مفتوحة امام الجميع.سوسيوديمغرافيةتسرد من خلالها الافكار 

  الوكيزWikis:  وهي الصفحات التي ينشئها العامة عبر موقع موسوعة مفتوحة مخزنة على جهاز

خادم عام اشهرها موقع "ويكيبيديا"، وهي تسمح للاشخاص العاديين باضافة او تدقيق او تعديل 

 صفحات عن معلومة او تعريف معين على هذه الموسوعة الالكترونية ذات المصدر المفتوح.

  البودكاستسPodcasts: و مواقع البث الالكترونية، وهي المواقع التي توفر خدمة تحميل او ا

 تنزيل الاغاني والافلام، المشتركين في هذا الموقع او برنامج التنزيل مثل :ابل اي تيونز".

  المنتديات الالكترونيةForuns:  وهي مواقع توفر مناطق او فسحات الكترونية للتعبير عن الراي

ة، وهي عادة ما تدور حول موضوع معين، اي لكل منتدى تخصص معين، وكتابة المواضيع العام

مثل منتدى للموسيقى، وهي من اكثر مواقع التواصل الاجتماعي انتشارا لانها سهلة الاشترك ولا 

 نات مثلا. تحتاج لتقنية كبيرة لاضفاء موضوع كما في المدو

 :اشكال مواقع التواصل الاجتماعي .3
 التواصل الاجتماعي، ونذكر منها ما يلي:تتعدد اشكال مواقع 

: هو احد مواقع التواصل الاجتماعي والاعلام الموجود على الانترنت، وهو من المواقع Twitterتويتر 

الاجتماعية التي تكمن مستخدميها من ارسال وقراءة النص القائم على المشاركات، التي تصل الى اكثر 

 من مئة واربعين حرفا.

                                                           
 .25، ص: 2213 ، عمان،ثورة الشبكات الاجتماعية، دار النفائس للنشر والتوزيعخالد غسان، يوسف المقدادي:  - 1
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 الاطار النظري للدراسة          الفصل الثاني: 

من قبل شخص يدعى جاك دورسي ومالبث تويتر ان  2226نشاء التويتر الى شهر مارس ويعود تاريخ ا

مليون مستخدم في  222انتشر واكتسب شعبية بسرعة في جميع انحاء العالم، حيث بلغ عدد مستخدميه 

ومطلع عام  2213مليون مستخدم في نهاية  522وارتفع رقم الاستخدام هذا ليصل الى  2211عام 

 كة الانترنت.على شب 2214

من جانب اخر فقد كان هذا الموقع قد شهد تطورا ونموا سريعا في السنوات الاخيرة من جانب اخر فقد 

كان ارتفاع استخدام تويتر واضحا خلال اهم الاحداث والمناسبات البارزة فقد سجل رقما قياسيا خلال 

 .1تويت 2342على سبيل المثال عندما كتب المشجعون  2212نهائيات كأس العالم 

 225تأسس يوتيوب كموقع مستقل في الرابع عشر من فبراير من عام  :You tubeاليوتيوب  _ 

بواسطة ثلاثة موظفين، هم الامريكيين "تشاد هرتي" و "التايواني تشين" و "البنغالي جاود كريم"، يعملون 

رك رفقاءه للحصول على " المتخصصة في التجارة الالكترونية بيد "جاود كريم" تPay Palفي شركة "

درجة علمية من كلية ستانفورد، ليصبح الفضل الحقيقي في ظهور "يوتيوب" الذي نراه اليوم للثنائي 

 الاخرين اللذان نجحا في تكوين احد اكير الكيانات في عام الويب الثاني.

ين بتحميل وهو موقع على الانترنت متخصص بمشاركة الفيديو مملوك من قبل "غوغل" يسمح للمستخدم

 .2ومشاهدة مقاطع الافلام والتلفزيون، والموسيقى، واشرطة الفيديو التعليمية وما شابه ذلك

وهو موقع مقدم يقدم خدمات الشبكات الاجتماعية، ويتيح التفاعل بين  :My Spaceماي سبيس  _ 

الاصدقاء اضافة الى تقديم خدمات تفاعلية اخرى كالمدونات ونشر الصور والموسيقى وافلام الفيديو، 

ويعتبر هذا الموقع سادس اكبر موقع على الويب الانجليزية الشعبية في العالم وثالث موقع شعبية في 

 المتحدة الامريكية.الولايات 

                                                           
 .72، ص: مرجع سابقعلي خليل شقرة:  - 1
 .35، ص: 2216، دار كنوز المعرفة، عمان، التواصل الاجتماعيحلمي خضر ساري:  - 2
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 الاطار النظري للدراسة          الفصل الثاني: 

، ولكن شعبية الموقع بدأت 2226وكان اقوى مواقع الشبكات الاجتماعية، قد حاز اهتمام الكثيرين عام 

بالتراجع بعد ان قامت شركة نيوز كويب، والتي يملكها امبراطور الاعلام روبرت مردوخ بشرائه بمبلغ 

 مليون دولار. 522

عد ظهور موقع الفيسبوك الذي اجتذب الملايين من المستخدمين واستمرت شعبية الموقع بالتراجع خاصة ب

لشبكات التواصل الاجتماعي، وقد اضطرت شركة نيوز كويب الى بيع موقع ماي سبيس بسعر زهيد جدا 

 .1مليون دولار 35قياسا بالمبلغ الذي اشترته به، حيث قامت ببيع هذا الموقع بمبلغ 

ام الواتس اب بين الشباب لسهولة التعامل مع هذه التقنية : انتشر استخدWhat’s Appالوات ساب _ 

من خلال الهاتف المحمول، وامكانية تشكيل مجموعات التواصل وتحويل الرسائل النصية والصور 

وامكانية الحفظ بل واصبحت الوسيلة الشعبية للتواصل الاجتماعي والمؤثر الفاعل على السلوك الفردي 

ذلك في تداول الاخبار، وفي التعليم والاجتماعات والتوعية والدعوة والجماعي، ويسهم الوتس اب ك

 .2والارشاد

يعزز الاتصالات السريعة غبر الصور والتعليقات عليها او تسجيل الاعجاب،  :Instgramالانستغرام _ 

 وهو من المواقع التي اكتسبت شعبية على المستوى الفردي والمؤسسي، والانستغرام تطبيق متاح لتبادل

حينما توصل الى تطبيق  2212الصور اضافة الى انها شبكة اجتماعيةـ حيث كانت بداية الانستغرام عام 

 .3يعمل على التقاط الصور واضافة فلتر رقمي اليها وارسالها عبر خدمات المواقع الاجتماعية

محتويات وتعديل الموجود منها  هي عبارة عن مواقع ويب تسمح للمستخدمين باضافة :Wikiويكي _ 

حيث تلعب دور قاعدة بيانية مشتركة )جماعية(، وهو الموسوعة التي تضم الملايين من المقالات بمعظم 

                                                           
 .22، ص: مرجع سابقعلي خليل شقرة:  - 1
 .33، ص: 2214والتوزيع، عمان، ، دار الصفاء للنشر مواقع التواصل الاجتماعي والسلوك الانسانيعبد الرحمن بن ابراهيم الشاعر:  - 2
3
 .66، ص: المرجع نفسه - 
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 الاطار النظري للدراسة          الفصل الثاني: 

والذي يمكن المتصفحين من تعديل وتحرير وانشاء مقالات  Wikipediaلغات العالم، واشهر هذا الموقع 

 .1وعة كبيرة من المعلومات حول العالمجديدة واضافتها لمحتويات الموقع الذي يشكل موس

 سيتم التطرق له بالتفصيل لاحقا. :Face bookالفيسبوك _ 

 : اهداف مواقع التواصل الاجتماعي .4

يمكن القول ان استخدامات شبكات التواصل الاجتماعي التي ادت الى ظهور المجتمعات الافتراضية 

 :2تسعى نحو تحقيق الاهداف التالية

  وتتضح هذه الاهداف من خلال الدعوة وتبادل النصيحة والمواد الدينية  اخلاقية:اهداف دينية

 المسموعة والمرئية والمكتوبة.

 :وتظهر من خلال التسويق والترويج والاعلان. اهداف تجارية 

 :وتتضح من خلال الدعاية والتحريض والتجيش. اهداف سياسية 

 :لمواد التعليمية ونشر المعلومات والخبرات.وتتضح من خلال تبادل الافكار وا اهداف تعليمية 

 :وتتضح من خلال تبادل الموسيقى والصور والمقاطع المصورة وما الى ذلك. اهداف ترفيهية 

 :وتتضح هذه الاهداف من خلال نشر الافكار الادبية وتبادل الاراء حولها. اهداف ادبية 

  :علاقات اجتماعية تشبع حاجات البشر خرجا من العزلة وسعيا الى بناء اهداف نفسية اجتماعية

 بوصفهم كائنات اجتماعية.

 :قد تنتهي تلك المواقع الى تأسيس لعلاقات عاطفية منها ما ينتهي بالزواج في  اهداف عاطفية

 الواقع.

  

                                                           
 .152، 151، ص ص: 2216، دار المنهجية، عمان، التواصل الاجتماعيحليمة قادري:  - 1
لضمان ، المجلة العربية : شبكات التواصل الاجتماعي واثرها على الامن الفكري لدى طلبة التعليم الجامعي بمملكة البحرينعبد المولي السيد - 2

 .133، ص: 2214، البحرين، 15، العدد 7جودة التعليم العالي، المجلد 
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 الاطار النظري للدراسة          الفصل الثاني: 

 :  خدمات مواقع التواصل الاجتماعي .5

 :1ومن اهم الخدمات التي تقدمها مواقع التواصل الاجتماعي نذكر مايلي

 :حيث يمكنك التعرف على اسم الشخص وجنسه وتاريخ ومكان ميلاده،  الملفات الشخصية

 وغيرها من المعلومات.سوسيوديمغرافيةوالاهتمامات والصورة 

 :وهم الاشخاص الذين يتعرف الشخص ويضفهم الى قائمة الاصدقاء. الاصدقاء / العلاقات 

 :سواء كان من اصدقائك او لم يكن. حيث يمكن ارسال رسالة مباشرة للشخص ارسال الرسائل 

 :تتيح الشبكات الاجتماعية لمستخدميها انشاء عدد لا نهائي من الالبومات ورفع  البومات الصور

 مئات الصور، واتاحة مشاركة هذه الصور مع الاصدقاء للاطلاع والتعليق عليها.

 ة اهتمام، حيث المجموعات: توفر كثير من مواقع الشبكات الاجتماعية خاصية انشاءمجموع

 يمكنك انشاء مجموعة باسم معين واهداف محددة.

 :تعتمد فكرة الصفحات على انشاء صفحة يتم فيها وضع معلومات عن منتج ا  الصفحات

شخصية او حدث، ويقوم المستخدمون بعد ذلك بتصفح تلك الصفحات عن طريق تقسيمات 

فهم الشخثصي، قد ابتدع هذه الفكرة محددة ثم ان وجدوا اهتمام لتلك الصفحات اضافوها الى مل

 موقع الفيسبوك.

 : سلبيات مواقع التواصل الاجتماعي .6

 :2هناك العديد من سلبيات مواقع التواصل الاجتماعي، نذكر منها مايلي

  اشار الباحث الامريكي "لاري روزين" الى ان: المراهقين الذين يستخدمون موقع التواصل الاجتماعي

"فيسبوك" في احيان كثيرة، يظهرون بدرجة اكثر ميلا نحو النرجسية، فيما يظهر البالغون الذين لديهم 

                                                           
 .52، 57، ص ص: 2215، دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان، الاعلام الجديد )مفاهيم ونظريات(وديع العزعزي:  - 1
، مذكرة مكملة لنيل سي )الشباب الجزائري انموذجا(الشبكات الاجتماعية واتجاهات الشباب الجزائري نحو عملية التغير السياهدار خالد:  - 2

 .44، ص: 2211شهادة الدكتوراه في الاعلام، المعهد العالي للدكتوراه في الاداب والعلوم الانسانية والاجتماعية، الجامعة اللبنانية، 
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 الاطار النظري للدراسة          الفصل الثاني: 

لوكيات حضور قوي في تلك المواقع علامات اكثر، ذات صلة باضطرابات نفسية اخرى مثل الس

 المعادية للمجتمع والهوس الجنوح نحو العدائية.

 :وهناك اكبر خطر لتلك المواقع وهو اضافة الشباب للوقت في التنقل عبر صفحات تلك  ضياع الوقت

المواقع والتحدث في امور ليس لها قيمة ولا فائدة، وهذا الجانب هو اخطر الجوانب السلبية، حيث ان 

لى المجتمع كله وعلى تقدمه وليس على الشخص فقط، وقد تؤثر على مضيعة الوقت تأتي بالسلب ع

 الجانب الاسري حيث يؤدي الدخول عليها الى العزلة الاجتماعية وعدم اندماج الفرد مع اسرته.

 :والجانب السلبي للاسف ان معظم المعلومات التي تبث عبر تلك  الاساءة للاخرين ونشر الاكاذيب

قيقية، فأنا  مثلما انه متاح لي ان انشر المعلومات الصادقة فيمكنني المواقع هي معلومات غير ح

 ايضا وبسهولة ان انشر الشائعة، ويترتب على ذلك احداث البلبلة وعدم المصداقية.

 .الادمان على الانترنت 

 .العلاقات غير الشرعية 

 .تدني المستوى الاكاديمي 

 .اضاعة المال 

 .فن الحواسيب والهوايات والانشطة 

 مبالاة بعض المستخدمين وعدم استشعارهم بالمسؤولية. عدم 

 :نشأة الفيسبوك  .7

بوك التي تقتضي بإنشاء موقع يجمع من خلاله ة جامعة هارفارد بدأ بفكرة الفيسمارك زوكربيرج أحد طلب

طلبة هارفارد في شبكة تعارف وذلك لتعزيز التواصل بين الطلبة والبقاء على تواصل وتبادل أخبارهم 

وسرعان ما لقي هذا  م،2004حيث نفذت هذه الفكرة التي بدأت عام. وآرائهم حتى بعد التخرج وصورهم

واكتساب شعبية واسعة بينهم،وخلال أسبوعين بدأ نصف تلاميذ بوسطن  هارفارد،الموقع رواجا بين طلاب 

هارفارد،فاستعان بوك كانت مقتصرة فقط لطلاب م إلى هذه الشبكة لأن شبكة الفيسبالمطالبة في الانضما
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 الاطار النظري للدراسة          الفصل الثاني: 

أشهر ضم 4بوك واستطاعوا خلال لبناء شبكة الفيس زوكربيرج بصديقيه دستن موسكويتز وهيوز كريس،

 .1ىشبكة لكليات أخر  30

مليون مستخدم، ويأمل  42ال اكثر من  2226مليون مستخدم شهر ديسمبر من عام  12اذ ارتفع من 

 .2227مليون مستخدم بنهاية عام  52ان يبلغ العدد 

وفي الوقت نفسه قرر ايضا ان يفتح ابواب الموقع امام المبرمجين ليقدموا خدمات جديدة لزواره، وان يدخل 

 في تعاقدات مع معلنين يسعون للاستفادة من قاعدته الجماهيرية الواسعة.

بين وبذلك فقد انتشر الموقع في عموم ارجاء العالم بسرعة قياسية حتى انه اصبح يحتل المرتبة الثانية 

اكثر المواقع زيارة على مستوى العالم، ويتم تمويل الموقع عن طريق الاعلانات حيث ان غالبية 

 .2مستخدمي الفيسبوك يفتحون حسابهم الخاص بشكل يومي

 :خصائص الفيسبوك. .8

 :3يلي فيما الفيسبوك خصائص وتتلخص

 حساب ببريد للموقع، والانضمام مجانا التسجيل تتيح التي الأولية الواجهة وهي :الموقع واجهة 1- 

 السر وكلمة المستخدم واسم الالكتروني البريد تسجيل بسيطة، خطوات عبر ويتم لمؤسسة، تابع أو شخصي

 .للموقع التابعة الحسابات لأحد مالك يجعلك حتى كفيل وهذا للموقع بها الدخول المراد

  . لمستخدميه الموقع يتيحها التي الخدمات مجمل في وتتمثل :الموقع تطبيقات 2- 

                                                           
في الردن من وجهة نظر السائحين المحليين دور شبكات التواصل الاجتماعي في الترويج الإعلامي للسياحة : أشرف عبد الرحيم الرفاع - 1

 .13، ص: 2213، مذكرة ماجستير، قسم صحافة واعلام، جامعة الشرق الاوسط، الاردن، والعرب
 .125، ص: 2211، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، الاعلام الجديد والصحافة المكتوبةعبد الرزاق محمد الدليمي:  - 2

، اطروحة دكتوراه، تخصص إعلام واتصال، جامعة محمد خيضر، التواصل الاجتماعي شبكات عبر العربية النسوية الحركةحداد ناريمان:  -3
 .155، ص: 2212/2213بسكرة، الجزائر، 
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 الاطار النظري للدراسة          الفصل الثاني: 

 معلوماتك على يحتوي شخصيا ملفاً  تنشئ أن عليك بالموقع تشترك فعندما :الشخصي الملف -3

 كذلك الآخرين، مع التواصل أجل من مفيدة معلومات وكلها لك مفصلة أمور صورتكسوسيوديمغرافية

 .بالتحديد سلعها لك نعلن أن تريد التي للشركات معلومات يوفر

 شبكة على موجود فرد أي عن يبحث وأن صديق أي إضافة المستخدم يستطيع بهاو  :صديق إضافة -4

 .الالكتروني بريد بواسطة الفيسبوك

 تنشئ أن الانترنيت على الكترونية مجموعة إنشاء خاصية خلال من تستطيع: مجموعة إنشاء -5

 ذهبه الاشتراك جعل وتستطيع اجتماعية، أم ،سياسية معينة قضية حول يجتمع الكترونيا مجتمعا

 .بموضوعها مهتم هو من ابه يشترك عامة أو ، اءقالأصد أو بالعائلة حصريا موعةالمج

 يتيح بحيث مستخدم لأي الشخصي الملف بصفحة مخصصة مساحة عن عبارة وهي :الحائط لوحة -6

 .المستخدم هذا إلى المختلفة الرسائل إرسال للأصدقاء

 عن عبارة وهي بعض إلى بعضهم انتباه لإثارة افتراضية نكزة إرسال للمستخدمين يتاح منها :النكزة -7

 .به بالترحيب يقوم الأصدقاء احد بأن المستخدم يخطر إشعار

  الأجهزة من والصور الألبومات تحميل من المستخدمين تمكن التي الخاصية وهي :الصور -8

 .وعرضها الموقع إلىسوسيوديمغرافية

 وتمكن تضمينها، يمكن التي والصور العلامات بإضافة تسمح بالتدوين، متعلقة سمة وهي :التعليقات -9

 .1التدوين خدمات تقدم التي الأخرى المواقع من المدونات جلب من المستخدمين

 :  عيوب الفيسبوك .9

على الرغم من النجاحات التي حققها ويحققها الفيسبوك، الا ان العديد من القضايا تثار باستمرار حوله، 

 :2بالاضافة الى عيوب كثيرة ومن اهمها

                                                           
 .155، ص: مرجع سابقحداد ناريمان:  - 1
2
 .36، 35، ص ص: 2214عمان، ، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، الاعلام الالكترونيعامر ابراهيم قنديجلي:  - 
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 الاطار النظري للدراسة          الفصل الثاني: 

  اهتم الفيسبوك بانه يجمع معلومات حساسة عن مستخدميه ويوزعها بدون اذن اصحابها وهو يعد خرقا

 للخصوصية.

 يه الى كيفية استخدام هذه المعلومات، ولا يزل بشكل صحيح المتوفرة عن كما انه ينبه الموقع مستخدم

 الاشخاص بعد اغلاق حسابات اصحابها.

  واكدت دراسة اجراها مركزPew Research Centers  موقع التواصل الاجتماعي "فيسبوك"  نا

ق لقانون يقوم بخرق واضح للخصوصية الشخصية، كما وضع المركز قائمة باثنين وعشرين حالة خر 

 الخصوصية في كندا.

  استغلال هذا الموقع من قبل جهات قد تكون معادية، يمكن لجهات كثيرة ان تستغل الفيسبوك لخدمة

اغراضها وتنفيذ اهدافها، وذلك بالاستفادة مما ينشر على هذا الموقع من معلومات وصور ومشاركات 

 ك.قد تجعل من اصحابها عملاء لجهات قصد ودون ان يعرفوا ذل
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 الاطار النظري للدراسة          الفصل الثاني: 

 ثانيا: الصداقة الافتراضية

 :الافتراضية الصداقة أنواع  -1

 :1تتجلى انواع الصداقة الافتراضية في مايلي

 فقط الإنترنت على وتبقى الإنترنت عبر تطويرها يتم والتي ت: الإنترن عبر الصداقة. 

 متصل غيرر آخ واقع إلى تمتد ولكنها الإنترنت، عبر تطويرها تم والتي:  المختلطة الصداقات 

 .بالإنترنت

 الصداقة إلى وتمتد الاتصال عدم وضع في تطويرها ويتم: بالإنترنت المتصلة غير الصداقة 

 .الإنترنت عبر

من خلال دراسة قام بها الى وضع تصنيف يضم اربع انماط من العلاقات او الصداقات من  توصل مارلو

 2:خلال الفيسبوك وهو تصنيف اولي قائم على مدى تردد وتواتر التبادلات على الخط وهو كالاتي

 قائمة الاصدقاء الموجودين في دليل الصداقة، او الذين قبلوا طلب صداقتنا بهم عبر الموقع. 

 الاصدقاء الذين نتبادل معهم الاتصال. 

  الاصدقاء الذين لا نتبادل معهم الاتصال، بحيث يحاول المستخدم الاتصال بالمستخدمين الاخرين

 (.الموجودين في قائمته لكن دون ان يجيبونه )اتصال من طرف واحد

 قل، تبادل الاصدقاء الذين نتبادل معهم علاقات مدعومة من الطرفين، اسن تجد فعلين على الا

 .محتويات، زيارة بوفيلات.... الخ

وقد لاحظ مارلو وفريق بحثه ان العلاقات المدعومة نادرا جدا وتكون مرتبطة بحجم شبكة المستخدم او 

قائمة اصدقائه، كما انه كلما اتسعت شبكة المستخدم قلت هذه العلاقات، وقد اثبتت الدراسة ان الشبكة 

                                                           
1
 .2123ص:  مرجع سابقاحمد عبد الكافي عبد الفتاح:  - 

، 3، جامعة الجزائر 61، مجلة علوم الانسان والمجتمع، العدد علاقات الصداقة بين الواقعي والافتراضيمحمد الامين لعليجي:  - 2

 .313، ص: 5162الجزائر، 
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 الاطار النظري للدراسة          الفصل الثاني: 

ان كانت  7افراد ان كان المستخدم ذكرا او  5لمستخدم يتعامل مع صديق تجعل ا 152المتكونة من 

 .المستخدمة انثى

 :دور الصداقة الافتراضية في التواصل مع الآخر-2

إذا كانت إمكانات الصداقة قد توسعت مع ثورة المعلومات، فيمكن اعتبار الصداقة الافتراضية تطور 

يتناسب مع ايقاع السرعة في عصرنا، مع أشخاص طبيعي في مسار الحياة، وتطوير لأسلوبها الذي 

واثقون من الصداقة وموثوق فيهم بحسب مكانتهم من العلم والمعرفة والفهم باعتبار الصداقة رباطا مقدسا 

مهما اختلفت الوسيلة، فالإنسان لا يولد لنفسه بل يولد للدنيا، وتسعد حياته حينما تحمل أسماء أصدقاء، 

ود الانترنيت، أو صداقة لهدر الزمن والجهد والبحث عن المصلحة. لقد فرضت وليست مجرد انعكاس لوج

الصداقة الافتراضية وجودها إلى جانب الصداقة الحقيقية، في عالم يزداد ترابطا وتداخلا، وتتعمق فيه 

العولمة المفتوحة على أفق المستقبل الذي يتسع لكل الممكنات. لقد أحدثت التطورات السريعة في مجال 

تكنولوجيا الاتصال تغييرا في كيفية ودرجة التفاعل العالمي بين الأشخاص بطرق لم تكن معروفة من 

 قبل، ولم تكن ممكنة أصلا، ويتجلى ذلك في قدرتها الفائقة في تقليص المسافات والزمن.

الا للرؤية لا يمكن الحكم على ايجابية الصداقة الافتراضية إلا من خلال تأثيراتها وانعكاساتها، واستكم

الفلسفية، أشير إلى نموذج عملي للصداقة الافتراضية الناجحة، ويتمثل ذلك في ما يعرف بمنصات 

التواصل العلمي وفي هذا الصدد تقول سامية الجندي" إن صداقات الإنترنت سهلت من عملية التواصل، 

لمكانية باعدت بينكم، فأنت تستطيع أن تتحدث إلى صديق تعرفه منذ سنوات ولكن الظروف الزمنية وا

كذلك تستطيع أن تصل بالإنترنت إلى قريبك المتواجد في قارة أخرى رغم كل الحواجز والحدود الجغرافية، 

 .1” فهذه الصداقات إذا وظفت بالشكل الصحيح تسهم بشكل كبير في تدعيم العلاقات الإنسانية وتعزيزها

  
                                                           

1
، صحيفة المثقف، على الرابط: لاخر ودورها في تعزيز التواصل الحضاريالصداقة الافتراضية مع انابي بوعلي:  - 

https://www.almothaqaf.com/index.php  22:52،الساعة:5355ماي53،يوم. 

https://www.almothaqaf.com/index.php
https://www.almothaqaf.com/index.php
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 الاطار النظري للدراسة          الفصل الثاني: 

 :الصداقة علاقة على التواصل شبكات تأثير-3

 في بما الجديدة للتكنولوجيات الواسع الاستخدام مع النطاق واسع تكنولوجيًا تغيرًا المعاصر المجتمع شهد

حدوث  في أيضًا وأسهمت فيسبوك الشبكي التواصل موقع بها المرتبط الاجتماعي والتواصل الإنترنت ذلك

 جديدًا شكلا فرضت التواصل شبكات أن يرى الباحثين من والكثير الاجتماعي التفاعل في كبيرة تحولات

 لدرجة المستخدم يصل بحيث الوقت، إهدار في يكمن السلبية الجوانب أبرز وأن سلبياته، له من الاتصال

 الحياة هذه على اهتمامه ويصب المجتمع عن انعزال في ويصبح الوقت، في التحكم لعدم ويصل الإدمان

 بين كبيرًا فراغًا أوجدت أنها أيضًا سلبياتها من وأن الشبكات هذه ضمن لنفسه اختارها التي الافتراضية

 الإلكترونية الرسائل خلال من الآخرين عن السؤال وأصبح الأصدقاء، بين العلاقات في وأثرت الأصدقاء،

 في كالتهنئة التقليدية والمجاملات للعلاقات تدريجي بغياب نشعر أصبحنا حتى المتعددة الوسائط عبر

 .1التعازي تقديم أو السعيدة المناسبات

 بعض يحمل الافتراضي العالم أن من بالرغم أنه مؤكدين الباحثين من البعض السابق الرأي ويعارض

 طياتها في تحمل الوقت نفس في أنها إلاسوسيوديمغرافية العلاقات تطور أمام حائلا تقف العقبات التي

 الممكن من يكن لم علاقات يعزز أن للإنترنت يمكن أنه إذ العلاقات إنشاء عملية المميزات تدعم بعض

 الفيزيقي، العالم في تنشأ التي تلك من أعمق مستوى على تكون قد أنها كما العالم الحقيقي، في توجد أن

 .2الحقيقي العالم في تكوينها عليهم تصعب صداقات تكوين في الخجولين تساعد الأشخاص وأيضًا

  

                                                           
1
 .2123ص:  مرجع سابقاحمد عبد الكافي عبد الفتاح:  - 

2
 .2121مرجع نفسه، ص:  - 
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 الاطار النظري للدراسة          الفصل الثاني: 

 :  والصداقة الواقعية ةالفرق بين الصداقة الافتراضي-4

فرق شاسع بين الكلمتين وما تحمله من معانى والمقصود منهما رغم من أن كلمة الصداقة نفسها  كهنا

بالافتراضية أي شيء غير ملموس شبه خيال بعيد او قريب عنك   تحمل معنى واحد ولكن الاول وصفت

 .هو عالم افتراضي خيالي حقيقي واقعى مادي أمامك و لكنه ليس كذلك  ولكن تتعامل معه كأنه شىء

اى يفترض الشىء أى يتخيله و لكن هذا الافتراض هو حقيقي ولكن عن   نعم لو قلنا معنى كلمة افتراض

بعد والمقصود هو صداقة المواقع الالكترونية التي قربت البعيد وجعلت العالم بين يديك ولكن الصداقة 

ة هو صديقك فى العالم المحسوس المادي الذي تتقابل معه وتتصافح معه و تقبله ويراك وتراها وما الواقعي

عن المنفعة المتبادلة وماذا . بينهما من مودة وألفة ولكن أيهما أفضل الصداقة الافتراضية والواقعية الحقيقة

 .تينبين الصداق

يس أو غيرها من المواقع الالكترونية لتبادل الصداقة الافتراضية تقوم غالباً على المعرفى عبر الف

يتطور الموضوع لتقوم  الدردشات أو البوستات والصور وهنا لا تكون مصالح معينة بين الطرفين ربما 

بعض المصالح أو المنافع بين الطرفين والمصالح على هذا الجهاز الضخم كبيرة جدًا لا تعد ولا تحصى 

لطرفين واحيانا ما يفترق الطرفان بهدوء دون مشاكل وينسى كل منهما وتبادل منافع ل ولكن هناك مصالح 

الآخر أو قصة حب تنشأ وتموت وليدة اللحظة أو تستمر مدة وتجد طريقها للنسيان وهي كذلك 

مشاكل أو موضوعات كثيرة تنشأ وتنتهي بدون اضرار جسيمة و احيانا من تصل الى مشكلات   بدون

ان اغلب هذه الصدقات قامت علي التسلية وتمضية الوقت فغالباً  صعاب لا تنتهى بسهولة و لكن

 .الافتراق فيها سهل
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 الاطار النظري للدراسة          الفصل الثاني: 

نعرف بدايتها  ،ولكن الصداقة على أرض الواقع الحقيقة المادي يبنى أغلبها على المنافع والمصالح 

ن معاً حدودها ونتوقع نهايتها فإذا بنيت على منافع واغراض شخصية صرف تنبأ بانهيارها الاثني 1ونقدر

أكثر منها على الحب و الإخاء والعطاء لا  وهذا اغلب الاحيان هنا الصداقة الواقعية تعتمد على المصلحة

 . مجال لهذا فى عالمنا اليوم

 :سلبيات الصداقة الافتراضية -5

لكل شيء جانب نافع وجانب ضار كذلك الصداقات الإفتراضية  لها بعض الأضرار وهي على النحو 

 :2التالي

 :فهناك الكثير من التعليقات غير اللائقة والتى تفتقر لرقى الأسلوب نظرا لعدم  المحتوى غير اللائق

  .وجود رقابة عليها بالإضافة إلى إماكنية التعرض للمضايقات من أشخاص مختلفة

 :وتعتبر تلك الصفة من أسوأ ما يمكن مقابلته حيث أنها صداقة خالية من المشاعر فقد  لسطحية

 .تضاءلت علاقاتنا المباشرة بالناس وجها لوجه، وبالتالي أصبحت علاقاتنا أقل شخصية وأقل عمقاً 

 :فهناك بعض الشباب ينتحلون أسماء لبنات وشخصيات وهمية للتطفل  السماء الوهمية والمتطفلون

  .على الآخرين بها

 :ضروري ويجب الانتابه لتلك الجانب لأنه خطير للغاية فيجب  اقحام السياسة والدين فى المناقشات

التأكد من شخصية صاحب الحساب، وعدم التعامل مع جهات غير معلومة، كما يجب الابتعاد عن 

 الحديث في السياسة والدخول في جدال ومناقشات مع الآخرين.

  لامفر من مواجهة هذا النوع من العلاقات فالصداقات الواقعية غالباً  والمجاملات الاجتماعية:النفاق

ما يكون الصديق الحقيقي صريحاً ومباشراً، يهتم بمصلحتنا على الأمد الطويل أكثر من الاهتمام 

العلاقات أما في  -وهذا مثالي وممتاز-بمشاعرنا الراهنة، ما قد يجعله فظاً أحياناً وربما قاسٍ 

                                                           
1
 مرجع سابق.اية ناصر:  - 

2
 .361 -362، ص:  مرجع سابق محمد الامين لعليجي: - 



 

35 
 

 الاطار النظري للدراسة          الفصل الثاني: 

الالكترونية فهناك مجال كبير للافتتان الكاذب والمجاملات الزائفة التي تضخم شعورنا بالذات أو 

تجعلنا نرسم توقعات غير دقيقة عن طبيعة العلاقة، ونصدق ما يقوله الآخرون من خلف شاشة 

 .الهاتف

 :ما تطورت قد يظن البعض أن تلك الجانب خاطيء ولكن مه ضعف هذا النوع من الصداقات

الصداقة الإلكترونية لا يمكن أن تصل إلى عمق ومتانة الصداقة الحقيقية والواقعية، فالاتصال 

المباشر عنصر أساسي من الصداقة على الأقل في أطوار تكوّنها الأولى، كما أن النشاطات 

ولا يمكن القول المشتركة والمواقف التي تجمع الأفراد معاً هي التي تجعل الصداقة أكثر عمقاً وقوة، 

أن الراحة في الحديث مع صديق الانترنت تجعل الصداقة قوية وعميقة، بل أن البعض قد يضع 

توقعات مرتفعة لعمق ومتانة الصداقة الإلكترونية تجعله متفاجئاً عندما يشعر أنها مجرد صداقة عابرة 

 .1أو أنها أضعف من الصمود بوجه مواقف صغيرة وتافهة

                                                           
1
 361، ص:  مرجع سابق محمد الامين لعليجي: - 



 

 

 

 الجزء الثاني 

ثالث الفصل ال



 

37 
 

 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 أولا: تفريغ وتحليل البيانات الميدانية 

 سوسيوديمغرافيةالمحور الأول:  البيانات 

الباحث في التعرف على ملامح وخصائص المبحوثين وخلفياتهم وكثيرا  سوسيوديمغرافيةتساعد البيانات 

ما يعتمد عليها كمؤشرات في تحليل البيانات والمعطيات الميدانية حسب ما تقتضيه متغيرات الدراسة 

 .سمات سوسيوديمغرافية وأهدافها وقد جاءت في أربعة

 الجنس:  .1

 : يوضح توزيع العينة وفق متغير الجنس 1الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار الجنس

 31.66  19 ذكر
 62.34 41 أنثى

 122 60 المجموع

 

، الإناثمفردة يمثلون فئة  41يعادل  ما أيالعينة  أفرادمن   % 62.34 نسبته  ما أن أعلاهيبين الجدول 

 الإناثفئة  أنمفردة، وعليه نلاحظ  13يعادل  ما أيمن المبحوثين يمثلون الذكور  % 31.66 نسبة  أما

من مجتمع البحث، ويمكن تفسير ذلك بان طبيعة المجتمع الحالي يتسم بغلبة  الأكبريمثلن الشريحة 

كما ان الاناث  يهتمون بشكل كبير لنيل شهادة الماستر في حين ان الذكور يعطون ، الأنثويالعنصر 

 ولوية للعمل على حساب الدراسة.الا
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 السن:  .2

 : يوضح توزيع افراد العينة وفق متغير السن 2الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار السن

 75  45 سنة 29 - 22
 25  15 سنة 39 - 32

 22  00 سنة 39اكثر من 
 122 60 المجموع

 

اي ما يعادل فراد العينة أمن  % 75 أنالفئات العمرية للمبحوثين، حيث يتضح  أعلاهيوضح الجدول 

 15اي  ،% 25] بنسبة 33_32العينة من ] أفراد]، يليها 23_22الفئة العمرية ] إلىينتمون مفردة  45

وتفسير ذلك ان اغلب سنة فأكثر،  33عمارهم من أمن المبحوثين الذين تتراوح   % 22 وأخيرا مفردة

مستخدمي الفيسبوك شباب، خاصة ان الطلبة يستخدمون هذه المواقع من اجل التواصل والدراسة، حيث 

 يعتبر الفيسبوك موقع تواصل اجتماعي بامتياز ازاع الوسائل التقليدية.
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 الحالة الاجتماعية .3

 : يوضح توزيع افراد العينة وفق متغير الحالة الاجتماعية 3الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار الحالة الجتماعية

 3.33 22 متزوج
 36.64 52 اعزب
 22 22 مطلق

 122 62 المجموع
 

يتضح من خلال البيانات الإحصائية المدونة في الجدول أعلاه المتعلق بتوزيع المبحوثين حسب عامل 

،  % 46.65 وبنسبة  21الحالة الاجتماعية حيث تبين أن أكبر إجابات المبحوثين كانت اعزب بتكرار 

العزاب ليست لديهم ، وأخير مطلق تكرار، ويرجع هذا ان فئة  % 7.77ونسبة  35تليها متزوج بتكرار 

 مسؤوليات كثيرة، واستخدامهم للفيسبوك دليل على وجود وقت فراغ.
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 المحور الثاني: عادات وانماط استخدام الطلبة لموقع الفيسبوك

 مدة استخدام المبحوثين للفايسبوك  .4

 : يوضح مدة استخدام المبحوثين للفايسبوك 4الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار المدة

 16.66 12 اقل من سنة
 25 15 سنوات  23سنة الى 

 52.34 35 اكثر من ثلاث سنوات
 122 62 المجموع

 

استخدام  مدةالمبحوثين حول  ةجابإن أيتضح لنا  أعلاهفي الجدول  ةالمدون ةحصائيمن خلال البيانات الإ

سنوات  ةثلاث إلى ةمن سن ليهات،  %52.34 ةوبنسب 35من ثلاث سنوات بتكرار  بأكثرموقع الفيسبوك 

وتفسير ذلك ان الذين لديهم  16.66 تكرارات ونسبه بعشرة ةثم اقل من سن  %25 ةوبنسب 15بتكرار 

اكثر من ثلاث سنوات، من المفروض انهم الفئة التي لها علاقات وروابط اجتماعية وصداقات اكثر من 

 غيرهم.

 الفيسبوك لتصفحالفترة المفضلة  .5

 : يوضح الفترة المفضلة لدى المبحوثين لتصفح الفيسبوك 5الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار الفترة 

 15 23 الصباح
 16.66 12 المساء

 62.34 41 الليل
 122 62 المجموع
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

في الجدول أعلاه الذي يوضح الفترة المفضلة لدى المبحوثين من خلال البيانات الإحصائية المدونة 

، تليها % 61.75ونسبة  52حيث كانت أغلب إجابات المبحوثين الفترة الليلية بتكرار  الفيسبوك لتصفح

، ويرجع هذا  %22ونسبة  34، ثم الفتة الصباحية بتكرار  %26.66وبنسبة  23الفترة المسائية بتكرار 

والعملية التي تربط مفردات مجتمع البحث فالطلبة يدرسون في النهار سوسيوديمغرافية إلى مختلف الاعمال

وبعضهم يعمل ويدرس لذلك يتفرغون الى الفيسبوك الا في المساء وفي الليل وهذا ما يجعلهم يتصفحون 

 الفيسبوك سواء للدرشة او للحصول على اخر الاخبار والمعلومات.

 الفيسبوك موقععدد المرات التي يزور فيها المبحوثين  .6

 : يبين عدد المرات التي يزور فيها المبحوثين موقع الفيسبوك 6الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار المرات

 15 23 مرة
 23.33 14 مرتان 

 61.67 37 أكثر من ذلك 
 122 62 المجموع

 

خلال البيانات الإحصائية المدونة في الجدول أعلاه الذي يوضح عدد المرات التي يزور فيها من 

المبحوثين صفحة موقع الفيسبوك حيث تبين لنا أن أغلب إجابات المبحوثين كانت اكثر من ذلك بتكرار 

، وهذا  %22ونسبة  34، ثم مرة بتكرار  %57.77وبنسبة  25، تليها مرتان بتكرار  %62.63ونسبة  73

 ووجود علاقات من جهة اخرى.، يرجع في الأساس إلى ادمان البعض على هذا الموقع من جهة
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 مدى استخدام المبحوثين لموقع الفيسبوك .7

 : يوضح مدى استخدام المبحوثين لموقع الفيسبوك 7الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار البدائل

 75 45 غالبا
 16.66 12 احيانا
 2.33 25 نادرا

 122 62 المجموع
استخدام المبحوثين لموقع  مدىمن خلال البيانات الإحصائية المدونة في الجدول أعلاه المتعلق ب

، ثم نادرا  23، تليها عبر احيانا بتكرار 52، حيث كانت أغلب إجابات المبحوثين غالبا بتكرار الفيسبوك

هذا بالأساس إلى المكانة التي اصبح يحتلها موقع الفيسبوك عند افراد المجتمع حيث ، ويرجع 32بتكرار 

 اصبح يقضي وقتا كبيرا في تصفح هذا الموقع.
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 ن للفيسبوك غاية استخدام المبحوثي .8

 : يوضح غاية استخدام المبحوثين للفيسبوك 2الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار الحامل

  2.33 25 تبادل المعلومات
  12.33 11 الترفيه

  66.66 42 تكوين صداقات
 6.66 24 التثقيف

 22 22 اخرى
 122 62 المجموع

 

، حيث من خلال الاحصائيات المدرجة في الجدول اعلاه المتعلق بغاية استخدام المبحوثين للفيسبوك

، ثم تبادل المعلومات بتكرار 22، تليها الترفيه بتكرار 53بتكرار كانت اغلب الاجابات تكوين صداقات 

، وهذا راجع الى ان هناك استخدامات متعددة لاستخدام الفيسبوك بالنسبة 33، واخيرا التثقيف بتكرار 32

للشباب، يبحثون عن تكوين صداقات وذلك لتقوية علاقاتهم الاجتماعية، لأن الشباب الاعزب يكون بصدد 

 لاقات جديدة.تشكيل ع
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 الفيسبوك لزيارةحوثين بالمحامل التي يستخدمها الم .9

 : يوضح المحامل التي يستخدمها المبحوثين لزيارة الفيسبوك 3الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار الحامل

  25 51 الهاتف النقال
  6.66 24 اللوحة الذكية

 2.34  25 الحاسوب
 122 62 المجموع

 

من خلال الإحصائيات المدونة في الجدول أعلاه المتعلق بالمحامل التي يستخدمها المبحوثين لزيارة 

، تليها اللوحة الذكية بتكرار  %12وبنسبة  22الفيسبوك، تبين أن أغلبية الإجابات الهاتف النقال بتكرار 

، ويرجع هذا إلى توفر الهواتف النقالة  %1.75ونسبة  32، ثم الحاسوب بتكرار % 6.66وبنسبة  35

بكثرة وانتشار واسع والخدمات المقدمة من قبل شركات المحمول في مجال التغطية بالانترنت بالإضافة 

إلى السهولة التي يتميز بها موقع الفيسبوك عبر الهواتف الذكية والتي أضحت الوسيلة الاتصالية الأكثر 

 حتويه من خدمات متنوعة وتطبيقات متعددة.انتشارا في المجتمع نظرا لما ت
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 الفيسبوك تصفحالمدة التي يقضيها المبحوثين في  .01

 : يوضح المدة التي يقضيها المبحوثين في تصفح الفيسبوك 12الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار المدة

 22 22 أقل من ساعة
 12.33 11 من ساعة إلى ساعتين

 21.64 43 أكثر من ساعتين 
 122 62 المجموع

 

من خلال الإحصائيات المدونة في الجدول أعلاه المتعلق بالمدة التي يقضيها المبحوثين في تصفح 

، تليها  %12.65وبنسبة  54الفيسبوك، تبين أن أغلب إجابات المبحوثين كانت اكثر من ساعتين بتكرار 

، ثم اقل من ساعة دون تكرارات، ويرجع هذا الى ان  %21.77وبنسبة  22من ساعة إلى ساعتين بتكرار 

المبحوثين يعطون اولوية كبيرة لهذا الموقع، واصبح من ضروريات الطلب الجامعي خاصة للدراسة وذلك 

في تصفح صفحات الجامعات او البحث عن معلومات تعليمية وغيرها، ضف الى ذلك الدردشة مع 

 تا طويلا. الاخرين التي تأخذ وق
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 وضع المبحوثين معلوماتهم الحقيقية على الفيسبوك .00

 : يبين وضع المبحوثين معلوماتهم الحقيقية على الفيسبوك11الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار البدائل

 22 12 نعم
 22 42 لا

 122 62 المجموع
 

وضع المبحوثين معلوماتهم الحقيقية على من خلال البيانات الإحصائية المدونة في الجدول أعلاه حول 

،  %53وبنسبة  25، تليها لا بتكرار  %13بنسبة  51حيث كانت اغلب الإجابات لا بتكرار  الفيسبوك

 الثقة(.وهذا يرجع إلى ان الهوية الافتراضية الحقيقية تتحكم في نوعية تكوين العلاقات )
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 المحور الثالث: الصداقة الافتراضية عبر الفيسبوك

 نوع اصدقاء المبحوثين عبر الفيسبوك .01

 : يبين نوع اصدقاء المبحوثين عبر الفيسبوك 12الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار البدائل

 22.33 17 حقيقيون
 22 22 افتراضيون 
 71.64 43 الاثنين معا

 122 62 المجموع
 

، نوع اصدقاء المبحوثين عبر الفيسبوكمن خلال البيانات الإحصائية المدونة في الجدول أعلاه المتعلق 

، تليها حقيقيون بتكرار، ثم افتراضيون  بدون اي 57تبين ان اغلب الإجابات كانت الاثنين معا بتكرار 

اجابة، ويرجع هذا إلى ان المبحوثين عينة الدراسة يتواصلون عبر الفيسبوك مع افراد العائلة وأصدقائهم 

ي احد المجموعات او بارسال في الدراسة والاقارب، ويتواصلون مع اشخاص افتراضيون تعرفوا عليهم ف

احدهم للاخر طلب صداقة دون معرفته، كذلك محاولة الكثير التعرف على البلدان الاخرى سوى من 

ناحية عاداتهم وتقاليدهم او من ناحية التعرف على البلد في حد ذاته، وهناك علاقات استمرت في المجال 

 الافتراضي.
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 بحوثين عبر الفيسبوك نوع الاصدقاء الذين يتواصلون معهم الم .03

 يوضح نوع الاصدقاء الذين يتواصلون معهم المبحوثين عبر الفيسبوك : 13الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار البدائل

 12.34 11 من نفس جنسك
 21.66 43 من كلا الجنسين

 122 62 المجموع
 

نوع الاصدقاء الذين يتواصلون معهم المدونة في الجدول أعلاه المتعلق بمن خلال البيانات الإحصائية 

،  %12.66وبنسبة  54كانت أن أغلب الإجابات كانت من كلا الجنسين بتكرار  المبحوثين عبر الفيسبوك

، وهذا راجع إلى ان طبيعة المبحوثين في التواصل مع  %21.75ونسبة  22تليها من نفس جنسك بتكرار 

جناس سواء كان ذكر او انثى، من خلال الصداقات الافتراضية وبناء علاقات افتراضية، قد مختلف الا

تكون تلك العلاقة علاقة صداقة، او علاقة قرابة، علاقة حميمية او علاقة عمل وغيرها من العلاقات 

عند  الافتراضية، اما بالنسبة للاجابة من نفس الجنس فهذا راجع الى مبادئ وقيم المبحوثين خاصة

 الاناث.
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 معايير قبول المبحوثين للصداقة عبر الفيسبوك .04

 : يبين معايير قبول المبحوثين للصداقة عبر الفيسبوك 14الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار البدائل
  13.34 22 المستوى المعرفي

   52.33 35 القرابة 
  11.67 27 الاهتمام المشترك 

  16.66 12 اخرى
 122 62 المجموع

 

معايير قبول المبحوثين للصداقة عبر من خلال البيانات الإحصائية المدونة في الجدول أعلاه الذي يمثل 

 23، تليها اخرى بتكرار  %21.77وبنسبة  72، حيث كانت أغلب الإجابات القرابة بتكرار الفيسبوك

، وأخيرا الاهتمام المشترك بتكرار  %27.75وبنسبة  31المعرفي بتكرار ، ثم المستوى  %26.66ونسبة 

، ويعود هذا إلى طبيعة مجتمع الدراسي وهم الطلبة الجامعيين لديهم نفس المستوى  %22.63ونسبة  33

 المعرفي والعلمي للطرف الاخر، سواء من خلال الدراسة او العمل وذلك لتقارب المستوى المعرفي بينهم.
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 ة الفيسبوك فرصة لبناء علاقات جديدة لدى المبحوثيناتاح .05

 : يبين اتاحة الفيسبوك فرصة لبناء علاقات جديدة لدى المبحوثين 15الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار البدائل

 122 62 نعم
 22 22 لا

 122 62 المجموع
اتاحة الفيسبوك فرصة لبناء علاقات من خلال البيانات الإحصائية المدونة في الجدول أعلاه المتعلق ب

، اما الاجابة لا فلم تسجل % 233ونسبة  63حيث كانت كل الإجابات نعم بتكرار  جديدة لدى المبحوثين

في التعارف والتواصل أي اجابة، ويرجع هذا إلى المميزات والخصائص التي يتميز بها موقع الفيسبوك 

في جميع انحاء العالم، بالاضافة الى كسر حاجز المكان حيث اصبح الفرد بكبسة زر واحدة يبعث طلب 

 صداقة الى اي شخص وفي اي مكان.
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 صعوبة اقامة صداقات حقيقية لدى المبحوثين سببا في تكوين صداقات افتراضية .06

: يوضح صعوبة اقامة صداقات حقيقية لدى المبحوثين سببا في تكوين صداقات  16الجدول رقم  
 افتراضية

 النسبة المئوية التكرار البدائل
  3.33 22 دائما
  33.33 22 احيانا

  63.34 32 ابدا
 122 62 المجموع

 

لدى المبحوثين سببا صعوبة اقامة صداقات حقيقية من خلال البيانات الإحصائية المدونة أعلاه المتعلقة ب

، تليها احيانا  %67.75وبنسبة  71، فكانت أغلب الإجابات أبدا بتكرار  في تكوين صداقات افتراضية

، ويرجع هذا في الأساس إلى ان  %7.77ونسبة  35، ثم دائما بتكرار  %77.77وبنسبة  53بتكرار 

راضية التي تعبر بشكل كبير على المجتمع الافتراضي هو مجتمع وهمي، ومزيف بمافيه العلاقات الافت

 الفراغ العاطفي لدى الكثير، خصوصا في هذا العصر الذي يغلب عليه الجانب المادي.
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 سبب قيام المبحوثين بتكوين صداقات افتراضية .07

 : يوضح سبب قيام المبحوثين بتكوين صداقات افتراضية 17الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار بدائل

 6.66 24 عدم اهتمام الاخرين بك في الواقع
 12.33 11 الخوف من مواجهة الاخرين

 73.34 44 تتمتع بحرية التعبير مع الاصدقاء الافتراضيين
 1.67 21 اخرى

 122 62 المجموع
 

المبحوثين حول صعوبة من خلال البيانات الإحصائية المدونة في الجدول أعلاه والتي تمثل إجابات 

بالنسبة   %37.75بتكرار وبنسبة   55سبب قيام المبحوثين بتكوين صداقات افتراضية قد توزعت ب 

بالنسبة للبديل  % 21.77ونسبة  22، وتكرار تتمتع بحرية التعبير مع الاصدقاء الافتراضيينللبديل 

الحرية ويرجع هذا إلى  ، 24بتكرار  الواقععدم اهتمام الاخرين بك في ، ثم الخوف من مواجهة الاخرين

التامة التي يتمتع بها الفرد في ابداء رأيه وافكاره في موقع الفيسبوك دون اي قوانين سواء كان الفرد 

صاحب اختصاص في الموضوع الذي يناقشه او لا، كذلك قدرة الفرد على التحدث دون حياء او خجل 

 عكس التحدث مع غيره وجها لوجه.
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 حور الرابع: انعكاسات الصداقة الافتراضية على العلاقات الواقعية الم

 المبحوثين يفضلون الصداقة الافتراضية على الصداقة الواقعية .08

 : يوضح المبحوثين يفضلون الصداقة الافتراضية على الصداقة الواقعية 12الجدول رقم  
 المئويةالنسبة  التكرار الشريحة

 13.34 22 دائما
 22 42 احيانا

 6.66 24 ابدا
 122 62 المجموع

من خلال البيانات الإحصائية المدونة في الجدول أعلاه والتي تمثل إجابات المبحوثين انهم يفضلون 

تليها   %22وبنسبة  42الصداقة الافتراضية على الصداقة الواقعية، كانت اغلب الاجابات احيانا بتكرار 

، ويرجع هذا لبعض المواقف  %6.66وبنسبة  24، ثم ابدا بتكرار  %13.34ونسبة  22دائما بتكرار 

التي يمرون بها فهم يجدون الصداقة الافتراضية الملاذ الوحيد للهروب اليه من بقائهم داخل اسوار 

فتراضية الاقرب اليهم الكتمان، ولم يجدوا الا الصداقة الافتراضية وقت الحاجة، فأصبحت الصداقة الا

 .وموجدة في كل الاوقات، لانها تتم خارج الرقابة الاجتماعية للمجتمع التقليدي
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 تحول الصداقة الافتراضية الى صداقة حقيقية .09

 : يوضح تحول الصداقة الافتراضية الى صداقة حقيقية 13الجدول رقم  
 المئويةالنسبة  التكرار البرنامج

 1.66  21 دائما
 25  51 احيانا

 13.34 22 ابدا
 122 62 المجموع

تحول من خلال البيانات الإحصائية المدونة في الجدول أعلاه والتي تمثل إجابات المبحوثين حول 

 %12وبنسبة  22، حيث كانت أكبر نسبة للإجابات احيانا بتكرار الصداقة الافتراضية الى صداقة حقيقية

، ويرجع هذا إلى ان  %2.66وبنسبة  32، ثم دائما بتكرار  %27.75وبنسبة  31تليها ابدا بتكرار ، 

الاصدقاء الافتراضيون يستطيعون ان يلتقوا في الواقع خاصة اذا كانت المسافات بينهم ليست بعيدة خارج 

ن تبقى على موقع الوطن، فاذا كان الاصدقاء الافتراضيون من نفس البلد فانهم يرون ان صداقتهم ل

 الفيسبوك بل يبرمجون مكانا وزمان يلتقون فيه لتتحول الى صداقة واقعية.
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 تأثير الفيسبوك على علاقات المبحوثين في الواقع .11

 : يبين تأثير الفيسبوك على علاقات المبحوثين في الواقع 22الجدول رقم  
 المئويةالنسبة  التكرار البدائل

 75 45 نعم
 25 15 لا

 122 62 المجموع
تأثير من خلال البيانات الإحصائية المدونة في الجدول أعلاه والتي تمثل إجابات المبحوثين حول 

، تليها  %32وبنسبة  52، وركزت الإجابات على نعم بتكرار الفيسبوك على علاقات المبحوثين في الواقع

ويرجع هذا الى الميزة التي يتميز بها موقع الفيسبوك بل كل مواقع التواصل ،  %52ونسبة  22لا بتكرار 

 الاجتماعي وهي العزلة الاجتماعية.
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 مشاركة المبحوثين المنشورات على جدار الاصدقاء يحدد قوة العلاقة .10

 : مشاركة المبحوثين المنشورات على جدار الاصدقاء يحدد قوة العلاقة 21الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار الفئات 

 16.66 12 دائما
 22 42 احيانا
 3.34 22 ابدا  

 122 62 المجموع
 

مشاركة من خلال البيانات الإحصائية المدونة في الجدول أعلاه والتي تمثل إجابات المبحوثين حول 

 51، وكانت أغلبية الإجابات احيانا بتكرار المبحوثين المنشورات على جدار الاصدقاء يحدد قوة العلاقة

، ويرجع هذا  %7.75بنسبة  35، ثم ابدا بتكرار  %26.66وبنسبة  23، تليها دائما بتكرار   %13ونسبة 

ميزة ان يشارك الاصدقاء اولا الى درجة الثقة بين الاصدقاء الافتراضيون حيث اصبح الكثير يفعلون 

منشورات الاخرين على صفحاتهم، ضف الى ذرك وصول قوة الصداقة بينهم الى درجة كبيرة من التفاهم 

 وتبادل الاراء والافكار.

  



 

57 
 

 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 الصداقة قللت من تفاعل المبحوثين في المجتمع .11

 : يوضح الصداقة قللت من تفاعل المبحوثين في المجتمع. 22الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار البدائل

 16.66 12 دائما 
 73.34 44 احيانا 

 25 23 ابدا
 122 62 المجموع

 
الصداقة قللت من تفاعل المبحوثين في من خلال البيانات الإحصائية المدونة في الجدول أعلاه المتعلق 

 23، تليها دائما بتكرار  %37.75وبنسبة  55أغلب إجابات المبحوثين احيانا بتكرار ، كانت المجتمع

، ويرجع هذا في الأساس إلى ان الصداقة الافتراضية  %32وبنسبة  37، ثم ابدا بتكرار  %26.66ونسبة 

حداث تخلق نوع من النفور النفسي، والبعد عن الاخرين، والخجل وعدم قدرة الفرد على المشاركة في الا

 الاجتماعية.
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

 الصداقات الافتراضيةب تكتمل بوجودالحياة الواقعية 

 : يوضح الحياة تكتمل بالصداقات الافتراضية 23الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار البدائل

 26.66 16 نعم
 73.34 44 لا 

 122 62 المجموع
 الصداقات الافتراضيةب تكتملالحياة الواقعية بالمدرحة في الجدول اعلاه المتعلق من خلال الاحصائيات 

وبنسبة  26، تليها لا بتكرار % 37.75وبنسبة  55حيث كانت اغلب اجابات المبحوثين لا بتكرار 

، ويرجع هذا التفاوت الى ان الصداقة الواقعية مازالت هي الافضل بالنسبة للمبحوثين فهي 56.66%

بالمصداقية والشخص يعرف مع من يتحدث كما انها تتميز بالاتصال الشخصي وتعبر عن  تمتاز

الصداقة بمعنى الكلمة بينما الصداقة الافتراضية اكثر سلبياتها ان الاصدقاء يستخدمون حسابات تحمل 

 اسماء مزيفة وغير معورفين.

 ثانيا: نتائج الدراسة

 فيسبوك منذ أكثر من ثلاث سنوات وهذا مرده إلى وجود توصلت الدراسة الى أن الطلبة  يستخدمون ال

علاقات اجتماعية من جهة، والتطور التقني وتنوع العروض التي تقدمها شبكات الاتصال المختلفة 

من جهة اخرى،  كما يفضلون تصفح هذا الموقع في الفترة الليلة وذلك في وقت الذروة، وان اغلب 

تكوين صداقات وذلك لتقوية علاقاتهم الاجتماعية، لأن الشباب الطلبة يستخدمون الفيسبوك بحثا عن 

الاعزب يكون بصدد تشكيل علاقات جديدة، واقر معظمهم ان افضل المحامل التي يستخدمونها 

لتصفح الموقع هو الهاتف الذكي وهذا راجع الى السهولة التي يتميز بها موقع الفيسبوك عبر الهواتف 

الاتصالية الأكثر انتشارا في المجتمع نظرا لما تحتويه من خدمات الذكية والتي أضحت الوسيلة 

وهذا سوسيوديمغرافيةمتنوعة وتطبيقات متعددة، الا انهم لايضعون معلوماتهم الحقيقية في ملفاتهم 

 يرجع إلى ان الهوية الافتراضية الحقيقية تتحكم في نوعية تكوين العلاقات )الثقة(.
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 تحليل البيانات الميدانية و نتائج الدراسة         الفصل الثالث: 

  من خلال هذه الدراسة تبين ان دوافع  بناء صداقات افتراضية عبر الفيسبوك لدى طلبة الاعلام

ويعود هذا إلى والاتصال بجامعة تبسة، تمثلت في التعرف على اصدقاء حسب المستوى المعرفي، 

، طبيعة مجتمع الدراسي وهم الطلبة الجامعيين لديهم نفس المستوى المعرفي والعلمي للطرف الاخر

سواء من خلال الدراسة او العمل وذلك لتقارب المستوى المعرفي بينهم، ضف الى ذلك إلى المميزات 

والخصائص التي يتميز بها موقع الفيسبوك في التعارف والتواصل في جميع انحاء العالم، بالاضافة 

وفي الى كسر حاجز المكان حيث اصبح الفرد بكبسة زر واحدة يبعث طلب صداقة الى اي شخص 

اي مكان، وان اهم دافع لبناء الصداقة الافتراضية هو الحرية التامة التي يتمتع بها الفرد في ابداء 

رأيه وافكاره في موقع الفيسبوك دون اي قوانين سواء كان الفرد صاحب اختصاص في الموضوع الذي 

 غيره وجها لوجه.يناقشه او لا، كذلك قدرة الفرد على التحدث دون حياء او خجل عكس التحدث مع 

  ويرجع هذا لبعض المواقف التي يمرون بها فهم يجدون الصداقة الافتراضية الملاذ الوحيد للهروب

اليه من بقائهم داخل اسوار الكتمان، ولم يجدوا الا الصداقة الافتراضية وقت الحاجة، فأصبحت 

ارج الرقابة الاجتماعية الصداقة الافتراضية الاقرب اليهم وموجدة في كل الاوقات، لانها تتم خ

 للمجتمع التقليدي.

  لقدت اثبتت الدراسة ان الطلبة يفضلون الصداقة الافتراضية على الصداقة الواقعية، ويرجع هذا

لبعض المواقف التي يمرون بها فهم يجدون الصداقة الافتراضية الملاذ الوحيد للهروب اليه من بقائهم 

لصداقة الافتراضية وقت الحاجة، فأصبحت الصداقة الافتراضية داخل اسوار الكتمان، ولم يجدوا الا ا

الاقرب اليهم وموجدة في كل الاوقات، لانها تتم خارج الرقابة الاجتماعية للمجتمع التقليدي، كما اثرت 

هذه الصداقة على العلاقات الواقعية للمبحوثين ويرجع هذا الى الميزة التي يتميز بها موقع الفيسبوك 

ع التواصل الاجتماعي وهي العزلة الاجتماعية، كما قللت من تفاعلهم في المجتمع فهي بل كل مواق

تخلق نوع من النفور النفسي، والبعد عن الاخرين، والخجل وعدم قدرة الفرد على المشاركة في 

 الاحداث الاجتماعية.
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  لكل موقع منهم تخصصه ومجاله، وميزاتـه وفئاتـه الـتي  62تجاوز عدد مواقع الإنترنت الاجتماعية

يحاكيها وعلى الرغم من ذلك فـإن قلـة قليلـة منهـا تسـتأثر بمعظـم الـزوار. وأشـهرها علـى الإطـلاق هـو 

ما يلفـت النظر أنـه صـمم لأجـل موقـع فـيس بـوك، وأكثرهـا اسـتقطابا للمستخدمين وجذبا عبر مميزاته و 

الصـداقة والعلاقـات الاجتماعية هـذا الموقـع السـاحر يـدفع معظـم زواره ومستخدميه الى الإدمان عليه 

ســاعات بشــكل متقطــع أو مســتمر علــى  4% من رواده يقضون ما لا يقــل عــن 62حيث فاكثر من 

ــي كــل شــخص قــام المســتخدم بإضــافته إلى حســابه ، ويقســم الموقع. الصــداقة علــى فــيس بــوك ه

إلى مســتويات: الصــديق المقــرب والصديق العادي والمعــــارفي. قـــوم المســــتخدم بتصــــنيفهم وفـــق 

دم بإنشـــائها تتضـــمن رغبتــــه. وتوجــــد علـــى فــــيس بــــوك مجموعـــات ذكيــــة يــــترك الخيار للمســـتخ

الأقـــارب أو زمـــلاء الدراســـة، أو العمـــل، أو النـــادي، أو الحـــزب.. وكـــل ذلـــك لمراعـــاة الخصوصية 

وحرية التعاطي مع المجتمع الافتراضي تماماً  كمــا لــو أن المســتخدم يعــيش حياتــه في مجتمعــه 

ــيس بــوك ردا علــى حاجــة المجتمــع الــذي ظهــرت فيــه إلى التواصــل الطبيعــي . ويعــد ظهــور ف

الاجتمــاعي وهــو الجامعــة وأهــم علاقــات التواصــل في الجامعــة هــي الصــداقة ونتيجــة لاخــتلاف 

ل تــوافقي لتكون ميزانا مفهــوم الصــداقة بــين المجتمعــات وجــب التطــرق لتحديــد مفهــوم الصــداقة بشــك

لتمييز العلاقة، فهي علاقة اجتماعية تنشـأ بـين فـردين أو أكثـر، نتيجـة عوامـل ذاتيـة، وموضـوعية، 

ومقومـات معينـة ، وتندرج زمنيا حتى تصل لمستوى معين من العمـق والإفشـاء ، ولهـا حقـوق ، وعليهـا 

هـــذا مـــا ضـــبط موضـــوع الصـــداقة ومقارنتـــه بالصـــديق  . اإلتزامـات تختلـف بـاختلاف مسـتواها وعمقهـ

علـــى فـــيس بـــوك بنســـخته المحليـــة، وعنـــد الـــدخول في تقســـيمات فـــيسبوك للصداقة وجدت الدراسة أنه 

الصـداقة.. وبعـد يستو في هذا المعنى وا نىعلم الأمريكي الشائع على حد سواء الذي يخلط بين الرفقـة و 

التعــرف علــى الإمكانــات والفــرص الــتي يتيحهــا فــيس بــوك مــن ناحيــة العلاقــات الاجتماعيــة توجــب 

وبينت  . دراســة تأثيرهــا في الاتجاهات نحـو الصـداقة لا سيما أن الموقـع صمم بالأسـاس للصـداقة

فـيس بـوك لا تختلف كثيرا عـن العلاقـة الواقعيـة الكلاسـيكية، إلا الدراسـة الميدانيـة أن العلاقـة علـى 
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مــن ناحيـة أن شخصـياتها السـيبيرية وهـم أطــراف العلاقـة هـم أشـخاص حقيقيـون، تجمعهــم صــداقة 

ا رســخ العلاقــات واقعيــة، نقلــت بحــذافيرها بصــيغة إلكترونيــة إلى الإنترنــت عــبر هــذا الموقــع، هــذا مــ

مكانات غير موجودة بسهولة بشـكل فيزيقـي، كإقامـة  الاجتماعيــة ممــا خلقــه نتيجة توفر فرص ، وا 

الحفـلات والمناسـبات السـيبيرية ، وتبـادل الهـدايا الرمزيـة والإفتراضــية وحــتى أن المشــاعر المتولــدة 

وتمثــل  . مشــاعر المتولــدة في حــال تمــت إقامتهــا بشــكل فيزيقــيعــن هــذه النشــاطات تكــاد تماثــل ال

الشخصــيات الوهميــة فيهــا الأشــخاص المتنكــرون ضــمن مجــتمعهم بقنــاع لا يمثــل شخصــيتهم 

تنكريـة الحقيقيــة، علــى خــلاف بــاقي المواقع المتضمنة للدردشة أو التشات ، فهؤلاء وكأنهم في حفلـة 

 .، الكـل فيهـا مسـتعار أو بمعـنى واقعـي يعـبر بواسـطة اسـتعارته عن الجانب المكبوت في شخصيته
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