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ابتسام سليمي
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أختي العزيزة نبيلة وأبناءھاىإل

إلى أختي العزيزة لينة 

والى أخي العزيز جھاد

.كل من لھم مكانة بقلبي ولم يذكرھم  قلميىإل

أيمن زمولي
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:الدراسةملخص

دماج المهنیین من وجهة نظر لى تقویم مهام مستشار التوجیه والتقییم والإإدراستنا الحالیة تهدف

یه والتقییم جالتو فروق في تقویم مهام مستشارال، والتحقق من المهنيمتربصي مراكز ومعاهد التكوین

نوع و تعزى لمتغیر الجنس، التي والادماج المهنیین من وجهة نظر متربصي مراكز ومعاهد التكوین المهني 

ه والتقییم والادماج جیحول تقویم مهام مستشار التو مقیاسحیث تم تطبیق في هذه الدراسة ،المؤسسة

.ومركزینمتربصة موزعة على معهدین متربص و 150المهنیین على عینة 

) من أجل الإجابة على أسئلة الدراسة Spss 25استخدمنا في هذه الدراسة نظام الحزمة الاحصائیة (

واختبار صحة فرضیاتها.

وقد أسفرت الدراسة على النتائج التالیة:

یمارس مستشار التوجیه والتقییم والادماج المهنیین مهامه بنسبة عالیة في المجالین الاعلام والتوجیه -

لتقییم وبنسبة متوسطة في مجال الارشاد النفسي وهذا حسب وجهة نظر متربصي مراكز ومعاهد التكوین وا

المهني.

یه والتقییم والادماج المهنیین من جلا توجد فروق ذات دلالة احصائیة في تقویم مهام مستشار التو -

وجهة نظر متربصي مراكز ومعاهد التكوین المهني تعزى لمتغیر الجنس.

التوجیه والتقییم والادماج المهنیین من جد فروق ذات دلالة احصائیة في تقویم مهام مستشارلا تو -

وجهة نظر متربصي مراكز التكوین ومعاهد التكوین المهني تعزى لمتغیر نوع المؤسسة.

وبناء على هذه النتائج تم تقدیم مجموعة من المقترحات من أجل تحسین وتطویر كفاءات مستشاري 

توجیه والتقییم والادماج المهنیین العاملین بمراكز ومعاهد التكوین المهني، والتي ستنعكس بدون شك ال

بالإیجاب على متربصي هذه المؤسسات.

تقویم، مهام، مستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیین، مراكز التكوین المهني، معاهد الكلمات المفتاحیة:

التكوین المهني.
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ABSTRACT:

         Our current study aimed to evaluate the tasks of the vocational guidance,
evaluation and integration consultant from the point of view of trainees of
vocational training centers and institutes, and to verify the differences in evaluating
the tasks of the professional guidance, evaluation and integration advisor from the
point of view of trainees of vocational training centers and institutes that are
attributed to the variable of gender and type of institution, where the application
was applied In this study, a measure about evaluating the tasks of the professional
guidance, evaluation and integration consultant on a sample of 150 trainees and
trainees distributed among two institutes and centers.
           In  this  study,  we  used  the  statistical  package  system (Spss  25)  in  order  to
answer the study questions and test the validity of its hypotheses.
The study resulted in the following results:
           The counselor for professional guidance, assessment and integration
exercises his duties at a high rate in the fields of information, guidance and
evaluation, and at a medium rate in the field of psychological counseling, and this
is according to the point of view of the trainees of vocational training centers and
institutes.
- There are no statistically significant differences in evaluating the tasks of the
professional guidance, evaluation and integration consultant from the point of view
of trainees in vocational training centers and institutes due to the gender variable.
- There are no statistically significant differences in evaluating the tasks of the
guidance counselor, evaluation and professional integration from the point of view
of trainees of training centers and vocational training institutes due to the variable
of the type of institution.
key words: Evaluation, tasks, guidance, assessment and professional integration
advisor, vocational training centers, vocational training institutes.
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مقدمة:

شكل قطاع التكوین والتعلیم المهنیین قطبا استراتیجیا یساهم في التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة یُ

معینة كضمان ید عاملة تتمیز بتكوین مهني مؤهلة لتلبیة أهدافعلى تحقیق أساسایعملللبلاد، وهو 

تحویلیا لفائدة العمال أومعینة للتكوین، ویضمن أیضا تكوینا تكمیلیا ماطأناحتیاجات سوق العمل، من خلال 

الرضا الوظیفي، ومع تطور المجتمع كان إلىالوظیفي للوصول وأدائهموالموظفین قصد تحسین مؤهلاتهم 

طاع، للقالتوجیهيتعدیلات على القانون وإدخالإصلاحاتإجراءعلى قطاع التكوین والتعلیم المهنیین لزاما 

فعالة یتم استغلالها لتحقیق التكیف كأداةالمهنیین، والإدماجدور مستشاري التوجیه والتقییم إبرازمن خلال 

هنین.تملدى المتربصین والم

الموّجه، وللقیام بهذه والآخرالموجه أحدهماالتوجیه المهني عملیة تفاعل قیادیة بین طرفین یعتبر 

والتوجیه والإرشادظیف أصحاب الاختصاص من علم النفس وعلم الاجتماع، تو الأجدرالعملیة كان من 

للقیام بالعملیة على أحسن وجه.

المهنیین هي الاهتمام بالفرد والإدماجالتقییم و ومن المهام التي ألقیت على عاتق مستشار التوجیه 

یقوم بمساعدة المتكون على فهم نفسه، ككل، بكل جوانبه الجسمیة والعقلیة والانفعالیة والاجتماعیة، حیث 

التكویني والتعرف على قدراته واستعداداته لتحقیق توجیه سلیم، الموتحقیق تكیف نفسي واجتماعي مع الع

المهنیین، منصبا مستحدثا في مراكز ومعاهد التكوین والإدماجوالتقییم التوجیهویعتبر منصب مستشار 

المهني.

الیة لمحاولة تقویم أداء ومهام مستشاري التوجیه والتقییم والإدماج المهنیین لهذا جاءت دراستنا الح

العاملین بمراكز ومعاهد التكوین المهني وهذا من وجهة نظر المتربصین أنفسهم.

تطبیقي وقد احتوى الجانب النظري وآخرنظري،جانبین: جانب إلىتم تقسیم الدراسة لتحقیق هذا الهدفو 

یة:التالالفصولعلى 

هم المصطلحات أو وأهدافها، ، أهمیتهاالدراسة، فرضیاتها، إشكالیةإلى: تم التطرق فیه الأولالفصل 

الدراسات السابقة.وأخیراللدراسة، الأساسیة

بالتكوین المهني، النظریات المفسرة له، تطوره، المرتبطة: المفاهیم إلىالفصل الثاني: تم التطرق فیه 

المختلفة.أنماطهوأخیرا، وعناصر العملیة التكوینیة الأفرادعلى أثارهباته، صعو ، و وأهمیتهخصائصه، 

، دوره، المهارات الواجب توفرها أهدافهالمهني، خصائصه، والإرشادالفصل الثالث: ظهور مستشار التوجیه 

اجهه.الصعوبات التي تو وأخیرافیه، مهامه المختلفة، وشروط عمله والوسائل التي یستخدمها في عمله 

لمتغیرات الإجرائیةالدراسة المنهجیة: تضمنت منهج الدراسة، التعریفات إجراءاتالفصل الرابع: تضمن 

المستخدمة في الإحصائیةالأسالیبالدراسة، أداةالدراسة، مجتمع الدراسة، عینة الدراسة، حدود الدراسة، 

الدراسة.
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رها وفق فرضیات الدراسة والتساؤلات والدراسات الفصل الخامس: تم فیه عرض النتائج، ومناقشتها وتفسی

السابقة، ثم استنتاج عام، لتنتهي الدراسة بخاتمة ومجموعة من الاقتراحات والتوصیات في ضوء النتائج 

المتحصل علیها.
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.مصطلحات الدراسة-5

.الدراسات السابقة-6

.التعقیب على الدراسات السابقة-7
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:الدراسةإشكالیة-1

ة لمساعدا، لأنه من أهم الوسائل اسي للتنمیة في مختلف دول العالمیعتبر المورد البشري الجزء الأس

لذلك من خلال اهتمامها، وأولت كثیر من العنایة والجهدالدول ال، لهذا بذلتوالمجتمعبالاقتصادعلى القیام 

التكوین للإنسان وفعالیة وإن أهم الوسائل التي تعمل على تنمیة المورد البشري إضافة إلى العنایة الصحیة 

، ولذلك الفرد المتعلم والمتكون یملك القدرة على تحویل الثروات وخلق یق الرفاهیة هو التعلیم والتكوینوتحق

الأمثل للموارد الأقل، والتكوین هو الركیزة الأساسیة والثروة الحقیقیة التي لالغالاستكار التي تساعد على الأف

یمكن الاعتماد علیها للنهوض والوصول إلى القمة، والجزائر كدولة من دول العالم سعت إلى نشر التكوین 

التكوین المهني وحاولت خلال تماما بقطاع منذ نیلها الاستقلال وتحررها من المستعمر، فقد أولت الدولة اه

، لا یمكن ا ثانیا إلى جانب التعلیم العالي، لأنه یعتبر ركناقبة للنهوض به وتحقیق الغرض منهفترات متع

، ولهذا كانت هناك حاجة ملحة لتأهیل قصد الدخول إلى سوق العملالتخلي عنه نظرا لما یوفره من فرص ا

.البطالةانتشاربین من التعلیم و سر ترة المإلى التكوین المهني نظرا لكث

1945الاستعماریةنما یعود إلى الحقبة إفظهور التكوین المهني لم یكن مرتبط باستقلال الجزائر و 

، حیث دة بناء فرنسا المدمرة بعد الحربمصلحة التكوین المهني في الجزائر وذلك من أجل إعااسمتحت 

تخصص في البناء والأشغال فرع م320ركز للتكوین المهني یحتوي على م25الاستقلالورثت الجزائر بعد 

ادة إنشاء عدة مما أدى إلى التركیز على زیوالاقتصادیةالاجتماعیةلاحتیاجاتل، ولا یستجیب جلها الحرفیة

من والاستفادةاء الدولة وغیرها لإعادة بنCNEP، إضافة إلى مراكز الدراسة عن بعد مراكز ومعاهد أخرى

له أهمیة كبیرة في مراكز ومعاهد التكوین المهني بالنسبة للفرد و ، لهذا أصبح التوجیه المهني ضروري،الأفراد

وجود مستشار التوجیه المهني لماله بوالمجتمع لماله من أثر إیجابي على تحقیق تكوین أفضل وهذا یكمن إلا 

توجیه لماله ا أدى إلى إحداث رتبة مستشار المن دور كبیر وحاجة ملحة له لمساعدة الأفراد وتكوینهم هذا م

.من خدمات یقدمها لهم

إدارتها بطریقة فعالة من و في تنظیم الخدمات التوجیهیة اویلعب مستشار التوجیه المهني دورا قیادی

والمساعدة للمتربصین ولما له من مه للنصح والإرشادیخلال معرفته المتخصصة وتجربته الواسعة وتقد

حیث تتمثل عملیة التوجیه في مساعدة المتربصین على معرفة لة في التوجیه والإرشاد والإعلام،خدمات متمث

، وذلك مهنة ما أو تخصص مااختیاروتنمیة دوافعهم من أجل قدراتهم ومیولاتهم بإبراز نواحي القوة والضعف

تحقیق اعدة المتربصین على ، أما عملیة الإرشاد فتتمثل في مسالتقییم الدائم لقدراتهم وأدائهممن خلال 

، أما عملیة الإعلام فتتمثل في بعضهم البعض ومع البیئة المهنیةمع أنفسهم ومعاجتماعیا، التكیف نفسیا

الذي یقومون به وهناك نوعین للاختیارالمتربصین في تحدید موقفهم بالنسبة إعطاء معلومات كافیة لمساعدة

، حیث یتمثل الإعلام الداخلي في تزوید المتربصین لام الخارجيلإعلام الداخلي والإعمن الإعلام هما ا
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بالمعلومات الكافیة لمساعدتهم على بناء المشاریع المهنیة والزیادة من دافعیتهم وهذا على مستوى كل مؤسسة 

جماعي بهدف وأأو مراكز أو ملحق یقوم به الموجه یومیا ویكون إما فردي تكوین مهني سواء كانت معاهد

زرع ثقافة إلى هدف ی، أما الإعلام الخارجي مجموعة من المعلومات حول المؤسسةء المتربصین إعطا

التكوین سواء في المؤسسة التربویة بالنسبة للتلامیذ الذین لهم الحق في إعادة السنة أو الذین لیس لدیهم مهنة 

ناسبات ومختلف وسائل لال كل المغأو منصب عمل بهدف محو الصور السلبیة عن التكوین المهني باست

جیهیة المهنیة التي یقوم بها و ،  نظرا للخدمات التبهالالتحاقلمهن والتكوین وشروط الإعلام للتعریف با

المهنة المناسبة وهناك اختیاره هناك من یرى من المتربصین أن مستشار التوجیه یساعد في یمستشار التوج

'' تقییم مهام مستشار عدة دراسات تطرقت لهذا الموضوع فهناك دراسة أ التوجیه والإرشاد مال ألبوش 

) ودراسة سمیة قرفي المتمثلة في خدمات 2017(المدرسي والمهني من وجهة نظر التلامیذ التعلیم الثانوي 

التوجیه والإرشاد المهني الموجهة لتلامیذ التعلیم الثانوي من وجهة نظر طلبة التوجیه والإرشاد 

: هل یمارس مستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیین نطرح التساؤل التالي) ومن هنا 2014/2015(

الدور المنوط به من وجهة نظر متربصي مراكز ومعاهد التكوین المهني ؟

ما مستوى أداء مستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیین من وجهة نظر متربصي :الاستكشافيالسؤال 

ني؟المهمراكز ومعاهد التكوین 

:فرضیات الدراسة-2

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في تقویم مهام مستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیین من وجهة -1- 2

.الجنسي مراكز ومعاهد التكوین المهني تعزى لمتغیر صنظر مترب

من وجهة توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في تقویم مهام مستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیین -2- 2

.معاهد ومراكز)(المؤسسة نوع ي مراكز ومعاهد التكوین المهني تعزى لمتغیر صنظر مترب

:أهمیة الدراسة-3

.معرفة المهام الرئیسیة التي یقوم بها مستشار التوجیه والإرشاد المهني-1- 3

.تسلیط الضوء على درجة ممارسته لمهامه من وجهة نظر متربصي مراكز ومعاهد التكوین المهني-2- 3

وعیة المتربصین بأهمیة مستشار التوجیه والإرشاد المهني، وضرورة التفاعل معه للوصول إلى ت-3- 3

القرار الأنسب للمسار الدراسي والمهني.
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أهداف الدراسة:-4

وجهة نظر متربصي مراكز من الكشف عن مستوى أداء مستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیین -1- 4

ومعاهد التكوین المهني.

والتقییم في تقویم أداء مستشار التوجیه والإرشاد ذات دلالة إحصائیةن درجة فروقمالتحقق-2- 4

الجنس.تعزى لمتغیر ین من وجهة نظر متربصي مراكز ومعاهد التكوین المهنيالمهنیوالإدماج 

في تقویم أداء مستشار التوجیه والإرشاد حصائیةالإدلالة الذات فروقالدرجة مدى ن مالتحقق-3- 4

نوع المؤسسة تعزى لمتغیر ین من وجهة نظر متربصي مراكز ومعاهد التكوین المهنيالمهنیوالتقییم والإدماج 

(معاهد ومراكز).

مصطلحات الدراسة:-5

.ثمنا معیناهي وزنه وقدره وأعطا، قیم الشيء یعنمن الفعل قیم، یقیم:ويغللاتعریف الالتقییم:-5-1

دقتها في لتقدیر مدى كفایة الأشیاء محكاتكم على قیمة الأفكار في ضوء إصدار ح:يصطلاحلااالتعریف 

) .19ص ،2016،(مندور.وفعالیتها

وانطباعاتأخصائیین متمدرسین للوصول إلى تصورات هو مجموعة من العملیات التي تستخدم بواسطة-

م یمكن یمع بیئته، وهذا التقیروض تتعلق بنمط خصائص فرد معین یحدد سلوكه أو تفاعله فارباختوقرارات، 

من أسالیب وأدوات متنوعة یعتمد معظمها على القیاس الكمي والبعض على التقدیرات الكیفیة ضأن یت

.)22، ص2014والأحكام الوضعیة ( سعدي، 

هو عملیة جمع البیانات أو المعلومات عن المتربصین من خلال عدد من الأدوات مثل :يتعریف الإجرائال

ات والمقابلات.الملاحظ

.اعوجاجقوم بمعنى عدل الشيء أو أصلح ما فیه من من فعل : لغويالالتعریف التقویم:-5-2

إصدار الحكم هي وصف كمي أو نوعي للدرجة أو لمستوى الأداء، وهو هو عملیة التعریف الاصطلاحي:

) .19، ص 2016یشمل كلا من القیاس والتقییم .( مندور ، 

أو طة البدایة ونقطة النهایة وما طرأ علیها من تغیرات سلبیةقلمتربصین بین نقیاس اهو عملیة -

النهائیة .،القبلیة، التكوینیةالاختباراتإیجابیة فیما بینها مثل 

ة في ضوء الأهداف المراد العلمیة و العملیودیةدالمر هو عملیة إصدار حكم حول جرائي: التعریف الإ

.شف عن الثغرات و تصحیحهاقصد الك، وذلك تحقیقها

هو فرد حاصل على شهادة جامعیة في تخصص علم النفس، مصطلح مستشار التوجیه المهني: -5-3

وعلم النفس التربوي... إلخ، عمل في مؤسسة الاجتماعالتوجیه المدرسي أو تخصصات أخرى مثل علم 

، 1996ي، یبجیه المهني (الحبتعلیمیة أو تكوین مهني بمقاطعة معینة تحت إشراف مدیر مركز التو 

).50ص
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، لتوجیه المهني وهو مختص بالتوجیههو المسؤول الأول على تنفیذ عملیة ا": عرفه موریس روكلان على أنه

.)86، ص2003دغنوش،(".لومات حول الفرد المراد توجیههویعتبر من أقدر الناس وأكفئهم على جمع المع

، من جیهي داخل مؤسسات التكوین المهنيمیا للقیام بممارسة الفعل التو هو الفرد المؤهل علالتعریف الإجرائي:

خلال جمعه للمعلومات حول التخصصات الموجودة داخل المؤسسة وشرحها للمتربصین.

والتلامیذ المنقطعین عن تلامیذ غیر المقبولین والمقبولین في الطور ما بعد الإلزاميالهم المتربصین:-5-4

واختاروا إحدى التخصصات المهنیة.قوا بالتكوین المهني، الذین التحالدراسة

)1رقممنشور وزاري ، 2010(وزارة التكوین والتعلیم المهنیین،

مؤسسات التكوین المهني من أجل نیل شهادة داخل اهم الأفراد الذین یتلقون تكوینا مهنیالتعریف الإجرائي:

.م الشغللل لعاالكفاءة المهنیة للدخو 

عبارة عن مجموعة من النشاطات تستهدف تزوید الفرد (المتكون) بالمعارف التكوین المهني:-5-5

.)09، ص1998والكفاءات المهنیة المناسبة (لحسن، 

هو عملیة منظمة تهدف إلى تكوین وتنمیة الفرد والزیادة من كفاءاته ومهاراته في مهنته :التعریف الإجرائي

.ساعده على إتقانها والإبداع فیهالمعارف والمعلومات التي تباهوتزوید

ماج یفید ، دمج وان فلانا أدمج الحبل أي أجاد فتله والإدفعل أدمجال: من لغويالتعریف الالإدماج:-5-6

.الصیاغة والحبكة والدقة

لمهني الذي المحیط اأنه دمج الناس في جمیع المیادین فمثلا دمجهم فيبیعرف التعریف الاصطلاحي:

.ینتمون إلیه

م والمساهمة والتطویر هو موقف أو میل أو سیاسة دمج الأفراد في مجموعات في وسط معین بهدف مشاركته

.في المجتمع

فیما بینها لكي تعمل هو العملیة التي بواسطتها نجعل عناصر منفصلة ومختلفة مرتبطةالتعریف الإجرائي:

.بشكل منسجم، لبلوغ هدف محدد

لدراسات السابقة:ا-6
: )63، ص2014(قرفي،): 2014(دراسة سمیة قرفي -6-1

، من وجهة نظر طلبة الموجهة لتلامیذ التعلیم الثانوي، رشاد المهني: خدمات التوجیه والإالدراسةعنوان

.توجیه والإرشادال

یم الثانوي من وجهة المهني الموجهة لتلامیذ التعلوالإرشادهدفت الدراسة إلى الكشف عن خدمات التوجیه 

نظر طلبة الإرشاد والتوجیه اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي الاستكشافي المقارن، وقد شملت 

والتوجیه قسم العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، وقد اعتمدت الباحثة الإرشادطالبا من طلبة 102العینة على 

على الاستمارة للوصول إلى النتائج التالیة:
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تعلى على النحو الإرشادالمهني تترتب حسب أولویتها من وجهة نظر طلبة والإرشادمات التوجیه خد- 1

.الاجتماعيالتالي مجال الاختیاري المهني، المجال الإعلامي، المجال الأكادیمي، المجال 

اد لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة من وجهة نظر طلبة الإرشاد في الخدمات المقدمة في الإرش- 2

التوجیه المهني وفقا لمتغیر المستوى (لیسانس، ماستر).و 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة من وجهة نظر طلبة الإرشاد في الخدمات المقدمة في الإرشاد - 3

والتوجیه المهني وفقا لمتغیر نوع الدراسة (علوم وآداب)

: )102، ص2016): (آلبوش، 2016(أمال ألبوشدراسة -6-2

المدرسي والمهني من وجهة نظر تلامیذ التعلیم والإرشادالدراسة: "تقییم مهام مستشار التوجیه عنوان 

الثانوي".

المدرسي والمهني من وجهة نظر تلامیذ التعلیم والإرشادهدفت الدراسة إلى تقییم مهام مستشار التوجیه 

تلمیذ وتلمیذة من 217ت العینة على الثانوي، اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحلیلي، وقد شمل

تلامیذ سنة ثانیة ثانوي، وقد اعتمدت الباحثة على استبیان للوصول إلى النتائج التالیة:

المدرسي والمهني بدرجة أقل من المتوسط من وجهة نظر تلامیذ والإرشادیمارس مستشار التوجیه - 1

التعلیم الثانوي.

تعزى في تقییم مهام مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني ة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائی- 2

لمتغیر الجنس.

تعزى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في تقییم مهام مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني - 3

.لمتغیر الشعبة

: )84، ص2017(الولید، ):2017دراسة عبد المالك الولید (-6-3

المدرسي والمهني.والإرشاداتجاهات التلامیذ نحو مهام مستشار التوجیه عنوان الدراسة: 

المدرسي والمهني والإرشادهدفت الدراسة إلى التعرف على اتجاهات التلامیذ نحو مهام مستشار التوجیه 

تلمیذ 80بالبیاضة، اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي، وقد شملت العینة على -بثانویة خوازم 

میذة من المرحلة الثانویة بولایة الوادي، وقد اعتمد على استبیان الاتجاهات لوصول إلى النتائج التالیة:وتل

في مؤسساتهم سلبیة.والإرشادطبیعة اتجاهات تلامیذ المرحلة الثانویة حول واقع عملیتي التوجیه -

تغیر الجنس.في طبیعة اتجاهات التلامیذ تعزى لمإحصائیةلاتوجد فروق ذات دلالة -

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في طبیعة اتجاهات التلامیذ تعزى لمتغیر الشعبة.-

: )2017(دراسة بشرى بوغدة-6-4

تلامیذ التعلیم الثانوي نحو التكوین المهني.اتجاهاتالدراسة:عنوان
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لتكوین المهني، اعتمدت هذه هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على اتجاهات تلامیذ التعلیم الثانوي نحو ا

تلمیذ وتلمیذة من تلامیذ التعلیم الثانوي، وقد 105الدراسة على المنهج الوصفي، وقد شملت العینة على 

اعتمدت على استبیان للوصول إلى النتائج التالیة:

وجود اتجاهات ایجابیة لدى تلامیذ التعلیم الثانوي نحو التكوین المهني.- 1

لتكوین المهني تعزى انحوتلامیذ التعلیم الثانوي تجاهاتافي ذات دلالة إحصائیةفروقعدم وجود - 2

.لمتغیر الجنس

لتكوین المهني تعزى انحوتلامیذ التعلیم الثانوي تجاهاتافي فروق ذات دلالة إحصائیةعدم وجود - 3

.الدراسیةالشعبةلمتغیر

التكوین المهني تعزى نحوذ التعلیم الثانوي تلامیاتجاهاتفي فروق ذات دلالة إحصائیةعدم وجود - 4

لمتغیر المستوى الدراسي.

التعقیب على الدراسات السابقة:-7
ا صلة بموضوع الدراسة ن الحصول علیه من دراسات سابقة لها منقمنا في هذا العنصر بمراجعة ما یمكن

دراسات التي تناولت موضوع الحالیة، وقد كان الهدف من ذلك جمع أكبر قدر ممكن من المعلومات حول ال

دراستنا، وقد تفاوتت هذه الدراسات في أهدافها، فرضیاتها، تساؤلاتها، بالإضافة إلى تفاوت الأدوات 

المستخدمة، والأسالیب الإحصائیة، وكذلك اختلاف نتائجها، ومن خلال إطلاعنا وقراءة الدراسات السابقة 

اتضح ما یلي:

التي اتتشابه إلى حد ما بین بعض الدراسات السابقة في الموضوعكان هناك من حیث الموضوع:-7-1

، تناولتها، فبعض الدراسات تناولت مهام مستشار التوجیه والإرشاد المهني بصفة مباشرة مثل دراسة (آلبوش

)، في حین تناولت بعض الدراسات هذا الموضوع بطریقة غیر مباشرة 2017،(عبد المالكدراسة )، 2016

).2017،دراسة (بوغدةو )، 2014، في قر (كدراسة

هدفت بعض الدراسات إلى تقویم مهام مستشار التوجیه والإرشاد المهني مثل من حیث الأهداف:-7-2

معرفة اتجاهات التلامیذ نحو مهام مستشار )، في حین تناولت بعض الدراسات2016،(آلبوشدراسة

.التوجیه والتكوین المهني 

العینات حیث تراوحت توافر اختلفت عینات الدراسات تبعا لاختلاف أهدافها، ومدى من حیث العینة:-7-3

)، 2017دراسة (بوغدة، مثل بین الفئات الطلابیة للمرحلة الثانویة والجامعیة، اختصت بالمرحلة الثانویة 

)2014ي، )، أما الفئة الطلابیة التي تناولت المرحلة الجامعیة دراسة (قرف2017ودراسة (عبد المالك، 

المستخدمة من قبل الباحثین في الدراسات السابقة في الأدواتتمثلت : من حیث الأدوات المستخدمة-7-4

الاستبیان كأداة للدراسة.
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تنوعت الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في الدراسات حسب أهداف : من حیث الأسالیب الإحصائیة-7-5

" والتكرارات والمتوسطات الحسابیة، Tة، حیث تم استخدام اختبار "الدراسة وطبیعة العینات، ومتغیرات الدراس

الانحراف المعیاري.

المدرسي والمهني والإرشادأظهرت بعض الدراسات أن مستشار التوجیه من حیث نتائج الدراسات:-7-6

دراسة ) أما 2016) ودراسة (أمال، 2014أنه یمارس نشاطه بطریقة  أقل من المتوسط مثل دراسة (قرفي، 

عدم وجود )2017(بوغدة،دراسة ) 2017)، دراسة (عبد المالك، 2016) ودراسة (آلبوش، 2014(قرفي، 

عدم وجود ،) 2017) ودراسة (بوغدة،2014فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى  لمتغیر الشعبة، دراسة (قرفي، 

)، 2017(بوغدة،ة)، دراس2016تعزى لمتغیر المستوى الدراسي، دراسة (آلبوش،إحصائیةدلالة ذات فروق

تعزى لمتغیر الجنس.إحصائیة) عدم وجود فروق ذات دلالة 2017، كعبد المال(ودراسة 

أوجه الاتفاق بین الدراسة الحالیة والدراسات السابقة:-7-7

المهني.والإرشاداتفقت في بعض الأهداف كتسلیط الضوء على مهام مستشار التوجیه -

(قرفي، استخدام الاستبیان كأداة،- (آلبوش، 2014هي نفسها المستخدمة في دراسة كل من  )، دراسة 

).2017)، دراسة (عبد المالك 2017) ودراسة (بوغدة، 2016

.الإحصائیةاستخدام نفس الأسالیب -

بین الدراسة الحالیة والدراسات السابقة:فأوجه الاختلا-7-8

اشرة في حدود علمنا.لم توجد أي دراسة قیمت مهام مستشار التوجیه بصورة مب-

اختلاف الدراسات في اختیارهم للعینة عن عینة بحثنا.-

أهدافها، فرضیاتها، وكذلك الأسالیب ،على العموم استفدنا من الدراسات السابقة في صیاغة أسئلة الدراسة

للدراسة النظریات في إثراء الإطار النظري ،استفدنا من المفاهیماتالإحصائیة المستخدمة في تلك الدراس

الآخرین في مجال الباحثین الحالیة من الدراسات السابقة في تفسیر النتائج ومناقشتها بما یتفق مع جهود 

متغیرات الدراسة.
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تمهید:

من أهم الموضوعات التي تسعى إلى تكوین باعتبارهیتناول هذا الفصل موضوع التكوین المهني 

شروط بالموارد البشریة في مختلف التخصصات، فهؤلاء لهم حقهم في المجال المهني للحصول على مهنة 

خاصة من شأنها الزیادة في الكفاءة الإنتاجیة للمؤسسة المهنیة، فیقوم الفرد بتطویر مهاراته وقدراته بالحرف 

لذلك سنتطرق في هذا الفصل إلى خصائص وأهداف التكوین المهني وتطوره وأنماط تكوینه ،المهنیة المختلفة

كل عنصر منها إلىعناصر العملیة التكوینیة التي سنتطرق إلىإضافة، والصعوباتله،والنظریات المفسرة

في فصلنا هذا.

:مفاهیم المرتبطة بالتكوین المهنيال- 1

ءمیة  بعدة مفاهیم، من الضروري التطرق إلیها من أجل إثرالُّعَتَ- لیمیةتعةقییرتبط التكوین المهني كحق

،بهذه المفاهیمالإحاطةهذه الحقیقة وإلقاء الضوء على كل ما یتعلق بها، وعلیه نرى أنه من الموضوعي 

لمهني ، وتحدید علاقة كل منها بالتكوین المهني، ومن بین هذه المفاهیم مایلي: التدریب المهني ، التوجیه ا

الاختیار المهني ، التوافق المهني ، التأهیل المهني .

من المهارة عالتساعد على خلق عمال وأفراد أكفاء وعلى مستوىهامة هو عملیة التدریب المهني:-1-1

تدریب إلى، یحتاج العمال الاقتصاديتطور العالم لو ،والإنتاجالذي ینعكس بدوره على میادین العمل 

.)37ص،2005ي،ر رف على أنواع المهارات المختلفة كل على صعید عمله .( الداهمتواصل للتع

والاتجاهاتهو تلك العملیة النظامیة والمستمرة التي تكسب الفرد مجموعة من المعارف والمهارات -

.)415ص،1997یراني، قل معین، وتحقیق هدف محدد (العملأولووجهات النظر اللازمة 

والالتحاقمهنة مناسبة، وعلى إعداد نفسه لها، اختیارونة الفرد على عهي عملیة ممهني:التوجیه ال-1-2

، 2013والنفع للمجتمع ( موسى، ،بها والتقدم فیها على نحو یكفل النجاح فیها والرضا عنها وعن نفسه

) .73ص

حتى ینمو ،الذي یحتاج إلیهاللفردهو المساعدة الفردیة أو الجماعیة التي یقدمها الموجه أو المرشد المهني -

مواطنا صالحا وناجحا ومنجزا وقادرا على تحقیق ذاته في المیادین الدراسیة هل منجعالذي یالاتجاهفي 

.)66ص،2009السید، یشعر بالسعادة والرضا (تىوالمهنیة ح

یفة معینة وعادة یتم أكثر الأفراد ملائمة للعمل في وظاختیارإلىهو عملیة تهدف المهني:الاختیار–1-3

الاختباراتأولوظیفة مجموعة من الأفراد عن طریق المقابلة لتقدیم الوفق أسس وشروط معینة، یتم الاختیار
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بالوسائل المتاحة الاختیارع علیهم وقالذین الأنسبالأشخاصعن یتم تحدید الأنسب للعمل، والإعلان 

.)49ص،2005ي، ر الداه(

بحیث یكون أقل ،أكبر إنتاج بأقل طاقة ممكنةإعطاء یستطیعلمهمة معینة حتى أصلح الأفراد انتقاء-

وصفاتهم ،میولهم،مؤهلاتهم، إستعدادتهممع الأفراد للوظائف التي تتناسب انتقاءعرضة لعدم التوافق، أي 

) .151ص، 2000الشخصیة (دویدار، 

ة شخصیة الفرد ومیوله ومؤهلاته للمهنة مدى ملائمیعرف التوافق المهني بأنه: :التوافق المهني-1-4

)1556ص ، 1995، مراد(التي یمارسها، وانسجامه مع متطلباتها

المناسب للمهنة والاستعداد علمیا وتدریبیا والدخول الاختیارمن ض: یتبأنهأیضا یعرف التوافق المهنيو -

لنسبة له باالمناسب مناسب في العمل أي وضع العامل الفیها، الانحیاز، الكفاءة، الشعور بالرضا والنجاح، 

) .38ص، 2005وبالنسبة للمجتمع(زهران، 

النظریات المفسرة للتكوین المهني:-2

تقوم نظریة هولاند في الإرشاد المهني على أساس أن المیول المهنیة هي أحد مظاهر نظریة هولاند:-2-1

ت وصف لشخصیته، كما أن المعلومات هي في نفس الوقماالشخصیة، وأن وصف المیول المهنیة لفرد

تدلنا أیضا إلى مفهوم الشخص عن ذاته ولأهدافه في الحیاة، وبهذا الاختباراتالتي نصل إلیها في تطبیق 

ر على شخصیة الفرد، وبذلك یمكن أن تكون هناك علاقة ییمكن النظر إلى المیول المهنیة على أنها تعب

مهنیة ، وقد تركزت أعمال هولاند في دراسته الشخصیة عن تبادلیة بین خصائص الشخصیة والمیول ال

شابه تا زاد الكلمه واحدا من أنماط أساسیة للشخصیة، و یشبأن كل فرد افترضموضوع الأنماط النفسیة حیث 

هذا النمط ، وهناك ستة أنماط للشخصیةعطابق مترفاته تصبین الفرد ونمط الشخصیة كلما كانت ت

التقلیدي) وستة أنماط للبیئة (كل بیئة تمثل نموذج –الاجتماعي–التجاري –لفنان ا-التحلیلي–يقع(الوا

من أكثریة یوجدون في البیئات الواقعیةقعبالوایتسمونشخاص الذي لأالشخصیة التي یتفق معها، فمثلا ا

لأن البیئات ،سب الفرد إلى نمط بیئة معینةن) (حیث یمكن أن یبالاجتماعیةوجود الأشخاص الذي یتمیزون 

.)80ص،2013الذین یعیشون فیها (رشدي، شكل حسب الأفرادتت

المهنیة بالنسبة للفرد في المستویات الاهتماماتتطور اعتبارهافي تأخذ نظریة سوبر :رنظریة سوب-2-2

هي تقوم ، و واهتماماتهالفردیة المختلفة وتشرح هذه النظریة العوامل التي من خلالها تتكون إمكانیات الفرد 

على الأسس التالیة:

في نمو المهني للفرد، حیث توجد الفوارق بین الفردلالفروق الفردیة: هي أمر بدیهي وأساسي بالنسبة ل.1

.النواحي النفسیة المختلفة
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ها.فیق یتفو تعدد إمكانیات الفرد: تعدد النواحي التي یمكن للفرد أن .2

والمیول التي تمكن الفرد من والاستعداداتذج القدرات ائف: تعدد نماظتعدد نماذج القدرات اللازمة الو .3

النجاح في وظیفة أو مهنة معینة.

حیث أن التوحد في مرحلة ،ه ویعجب بهبشخصیة الطفل في شخصیة راشد كبیر یحاندماج: التوحد.4

المهنیة للأفراد.الاهتماماتالطفولة والمراهقة یلعب دورا كبیرا في توجیه 

المهني عملیة مستمرة طوال الحیاة.والاختیاروتعني أن عملیة التفضیل : التوافقاستمراریة.5

نیة بالنسبة للفرد طبقا همال والطموحات والتوقعات المالتوافق المهني عبر مراحل الحیاة: حیث تتغیر الآ.6

رحلة ومالاستطلاعلما تلقاه من تجارب الفشل والنجاح، وتندرج نظرة الفرد إلى المهنة في مرحلتین: مرحلة 

التحدید.

محددات النموذج المهني: تعني أن المستوى الوظیفي الذي یرتضیه الشخص لنفسه مرتبط بالمستوى .7

وكذلك بالفرص التي تتاح له .،لیة للفرد وبشخصیتهعقلإنسان، وبالقدرات اللالاجتماعيو الاقتصادي

.واستعداداتات لدى الفرد من إمكانیأقصى مالالغاستتوجیه النمو المهني: عن طریق .8

الزمان والمكان، حیث أن تأثیر واختلافالأفراد باختلافالنمو المهني وأثر البیئة: یختلف تأثیر البیئة .9

الأفراد.استجاباتوكذلكایكون موحدأنالبیئة على الأفراد لا یمكن 

من المتغیرات النموذج المهني مفهوم دینامي: إن مفهوم النموذج المهني مفهوم دینامي یخضع للعدید .10

.والاجتماعیةوالانفعالیةالمعرفیة 

الرضا الوظیفي: یعتبر الرضا الوظیفي أمر أساسي في حیاة الفرد، وعوامل الرضا الوظیفي متعددة .11

قتصادیة ومنها ما یرتبط بالناحیة وكثیرة منها ما یرتبط بالناحیة الذاتیة، ومنها ما یرتبط بالناحیة الا

جتماعیة.الا

العمل على أساس بالتحاقهكان إذاب الحیاة: حیث یجد الفرد نفسه، ویؤكد ذاته خصوصا العمل بأسلو .12

لازم بین العمل من جهة ، والفرد من جهة أخرى .تمن التوافق أو ال

تتألف مراحل النمو في حیاة الإنسان في المراحل مراحل النمو في حیاة الإنسان عند سوبر:-2-2-1

)47، 46صص،2014التالیة: (العزة، 

ن مفهوم الذات عند الفرد ینمو من خلال التعرف على أهذه المرحلة بوتتمیز: 14من الولادة إلى سن -أ

، الخیالات، والمیول.الأشخاص المهمین في العائلة والمدرسة وفي هذه المرحلة تسیطر الحاجات

ت ومحاولة لعب دور الذاباختبارتتمیز هذه المرحلة ): سنة24–15ة الاستكشاف ( من سن مرحل- ب

المهني في المدرسة .الاستكشاف
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ل وفي هذه المرحلة یحصل الفرد على عمل مناسب ویبذسنة): 40–25مرحلة التأسیس ( من - ت

وتحسین واقع الفرد الأساسیةالمهارات اكتساب، ویتم خلال هذه المرحلة جهدا للحصول على مكان دائم فیه

المهني.

ا یحاول الفرد المحافظة على ماحققه أو ما نوه): 65-45(من سن والاستمرارمرحلة التنمیة - ث

ن الفرد حقق مكانه في العمل، وتتمیز هذه المرحلة من المهنة، ویمیل نحو عدم تغییر المهنة لأاكتسبه

.أوضاعهتكیف مستمرة لتحسین مركز العمل و بعملیة 

القدرات العقلیة والجسمیة، وتتغیر وفي هذه المرحلة تضعف فما فوق): 65سن (منالانحدارمرحلة -ج

لها افتراضات10برقد ذكر سو و نشاطات العمل وبالنهایة یتوقف النشاط وتنتهي هذه المرحلة بالتقاعد.

، الهادي والعزة(عبدهي: تمثل حیاة الفرد المهنیة، و الافتراضات، وهذه قة في تحدید مراحل النمو المهنيعلا

:)49، 48ص ص،2012

راد في قدراتهم ومیولهم وسماتهم الشخصیة .یختلف الأف.1

بحكم الظروف للعدید من الوظائف .الأفرادیتأهل .2

كل مجموعة من المهن تتطلب نمط من القدرات والمیول والسمات الشخصیة..3

بالتالي تحدید المهنة ودرجة الكفاءة والنجاح ، والنمو والخبرة یلعبان دورا أساسیا في تحدید مفهوم الذات.4

الذات بدرجة كبیرة بنهایة مرحلة المراهقة المتأخرة .اكتمالأ ویبد

.الانحدار، الاستمرار، الاستقرار، الاستكشافر عملیة النمو المهني بخمس مراحل: النمو، بو سلخص .5

حیاته والاجتماعیة، بالإضافة إلى قدرات الفرد العقلیة و الاقتصادیةدد طبیعة ونمط المهنة بالظروف حتت.6

.لفرص المتاحة لهالشخصیة وا

المهنة المناسبة.واختیارنضج القدرات والمیول یعتبر عاملا مكملا لتنمیة مفهوم الذات .7

الموروثة وممارسة الأدوار المختلفة في الحیاة الإیجابیة، ویرى الاستعداداتمفهوم الذات ناتج عن تفاعل .8

.أن درجة مفهوم الذات وتحقیقها یعتبر جوهر عملیة النمو المهني 

لتحقیق مفهوم الذات المهني عند عملیة الاجتماعیةمة بین الصفات الفردیة والعوامل واءیحتاج الفرد للم.9

الإرشاد المهني .

صفاته الشخصیة وقیمة أووله میأویعتمد رضا الفرد عن العمل على درجة وجود منفذ مناسب لقدراته .10

وظروف العمل الذي یعمل فیه.

وجه المیول التي تأن خبرات الطفولة ناتجة عن أسلوب الرعایة الوالدیة ن رو آتؤكد رو:نآنظریة -2-3

المهني .الاختیاررتبط مع توبالتالي والاهتمامات
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رو على تصنیف ماسلو الهرمي الذي یعتمد ثمانیة حاجات (الحاجات الفسیولوجیة، نآنظریة اعتمدتوقد 

المعلومات، تذوق الجمال، تحقیق الذات) معرفةت، الفهم ووتقدیر الذاالاحترام، ءمانتالأمنیة، الحب والإ

) .36، ص 2007،( القرعانإلى:رو نآوهذه الحاجات توجه السلوك وتشیر 

حاجاته.الفرد یختار المهنة التي تشبع إن- 1

ف قوة هذه الدوافع على درجة قسلوك لاشعوریة وتتو الأن الحاجات التي تأخر إشباعها تصبح دوافع - 2

لفرد بالإشباع أو عدمه .إحساس ا

دیة یستخدمها الآباء في إشباع هذه الحاجات وهي والهناك أربعة أسالیب للرعایة النأشارت إلى او 

هي:المهنة والأسالیب اختیارتلعب دورا كبیرا في 

یولوجیة وهم الآباء الذین یهتمون بأبنائهم بدرجة زائدة وتتمثل في إشباع الحاجات الفس:زائدالهتمام لاا- 1

التركیز على سرعة كاملة وبسرعة، ویكافئون السلوك المرغوب بدرجة مبالغ به، ویهتمون بتعلیم أبنائهم و 

بالتعلیم.ذا نجحوا إإشباع حاجاتهم 

هؤلاء الآباء یطلبون من أبنائهم أكثر مما یجب ویتمثل ذلك في مشاركة التركیز العاطفي على الطفل: - 2

وبدرجة أكبر مما یجب ویتأثر إظهار ،في إشباع الحاجات الفسیولوجیة للأبناءلأبنائهم بدرجة زائدةالآباء

الأبناء معهم، تفوق الأبناء في اتفاقالظروف المحیطة بالمواقف مثل مدى حسب لأبنائهم عواطفهم الآباء

التحصیل الدراسي .

ون الحاجات الفسیولوجیة ر كنالرافضون لأبنائهم عاطفیا أو كلیا فهم یالآباءوهم :رفض وتجنب الطفل- 3

لأبنائهم أو یحدونها ولا یظهرون تقدیرهم لأبنائهم في كل الأحوال .

ف ویقدمون الإشباع المقبول قالحب في كل الموانالذین یتقبلون الأبناء ویقدمو الآباءهم تقبل الطفل: - 4

.ةعن محبوالناتجلحاجة أبنائهم في جمیع المستویات ویتراوح التقبل بین العرض 

،( القرعان:وهيمه الخدمة الإرشادیة المهنیة یرو توصیات مفتوحة تساعد المرشد عند تقدآنوقد قدمت 

.)37، ص 2007

.المهني یتوقف على الصفات الشخصیة التي كونها الفرد خلال طفولته المبكرةالاختیار–

ها الفرد في مرحلة عاشالتي لظروفلتحقق ذلك بالرجوع یأوأن الفرد یختار المهنة التي تشبع حاجاته -

الطفولة .

كبیر في تحدید الشعور بالحرمان أو الإشباع ادرجة شعور الفرد في أسلوب الرعایة للوالدین یلعب دور -

لحاجات الفرد المختلفة.

ع سلوك لا شعوریة وتتوقف قوة هذه الدوافع على درجة إحساس فوادالحاجات التي تأخر إشباعها تصبح -

.باع أو عدمهشالإالفرد ب
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.رمي للحاجاتهماسلو التصنیفأشد الحاجات اللاشعوریة تتحدد بوقع هذه الحاجات على -

تطور نظام التكوین المهني في الجزائر:-3

وإنما یعود ظهوره إلى الفترة ،إن ظهور التكوین المهني في الجزائر لم یكن مرتبط باستقلال الجزائر

لتكوین المهني في الجزائر مسیرا من طرف الدیوان الجهوي للعمل مصلحة ااسمتحت 1945الاستعماریة

القصیرة للید العاملة المؤهلة في قطاع البناء والأشغال العمومیة الآجال، فالتكوین في )ORTAبالجزائر (

)BTP رنسا المخربة بصفة أدق لأجل إعادة بناء فالفرنسي أوالاقتصاد) خاصة من أجل تلبیة حاجیات

، الاستقلالیة التي مر بها القطاع بعد یخار تعرض موجز لأهم المراحل الوفیما یلي، بعد الحربوالمدمرة 

)261، ص1999( المجلس الوطني الاقتصادي، وهي:

: 1980–1962من الاستقلالمرحلة -3-1

فرع متخصص في البناء 320مركزا یحتوي على 25الفرنسي الاستعمارورثت الجزائر عن 

وكان التركیز منصبا على آنذاك،والاقتصادیةالاجتماعیةللاحتیاجاتجلها لا یستجیبالحرفیة، والأشغال

إعطاء دفع جدید للقطاع وتنشیطه من خلال إنشاء المزید من مؤسسات التكوین المهني إلى جانب تكوین 

، وذلك ما عرف الاقتصادیةللاحتیاجاتالاستجابةالتخصصات قصد قالمسیرین والأساتذة المكونین وف

:ل هذه المرحلة) وتم خلا1977-1974() 1973- 1970لثاني (یومها بالمخططین الرباعیین الأول و ا

تنصیب جهاز وطني للتكوین المهني .- 1

.INFPإنشاء المعهد الوطني للتكوین المهني - 2

.مقعدا25000نظریة قدرها استقبالمؤسسة جدیدة بطاقة 70إنجاز حوالي - 3

)142، ص 2014: ( رابح حضري،2000-1980لتكوین المهني من مرحلة  ا-3-2

تطورا ملحوظا، سواء من الجانب القاعدي، وذلك بإنشاء المزید 1990شهدت هذه المرحلة في بدایتها وحتى 

من مؤسسات التكوین المهني عبر مختلف مناطق الوطن، وكذا إنشاء معاهد وطنیة متخصصة ، بالإضافة 

تخصص ، 200لتصل إلى الاختصاصات، إلى جانب توسیع CNEPDعن بعد إلى مراكز الدراسة 

ات الأساسیة المنظمة لقطاع التكوین المهني والذي كان لبنبالإضافة إلى جانب القانوني من خلال وضع ال

وظهور ،81/07مهین رقم تبالالخاص مسیرا من طرف وزارة الشبیبة والریاضة من خلال إنشاء القانون 

ثم شهد القطاع كغیره من القطاعات ،90/117خاص بعمال التكوین المهني، بمقتضى المرسوم القانون ال

والذي مس جمیع جوانب الحیاة ي المتردي الذي مرت به البلادنركودا وتدهورا كبیرا نتیجة الوضع الأم

، تبنت مشروعا 1999سنةالأزمة تم إنشاء وزارة مستقلة للتكوینانفراج، ومع بدایة والاجتماعیةالاقتصادیة

التي تتضمن عن وزارة التكوین المهني، و ، 2000من خلال تنصیب اللجنة القطاعیة في أوت متنمویا، ت
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مثل أبعادا جدیدة للقطاع، وكانت یأنه آنذاكل عنه یوزارة التعلیم العالي، وزارة التربیة الوطنیة، مشروع ق

تراكم إلىن قرارات صندوق النقد الدولي، والتي أدت الجزائر لازالت تحت التأثیرات السلبیة الناجمة ع

المهني، التكوین سلبا على قطاع انعكسالمدیونیة وزیادة معدل البطالة وتسریح عدد كبیر من العمال، ما 

.صورته في قطاع العملواهتزت

)212، ص 2012: ( میلاط، إلى یومنا هذا2000التكوین المهني من -3-3

الأوربي، بهدف تأهیل قطاع التكوین المهني، بدأ والإتحادالجزائر اتفاقیة بینتم إبرام 2003في سنة 

ملیون أورو، 60ـ، بتمویل مشترك من الإتحاد الأوربي ب2009إلى غایة امتد،2003تطبیقها منذ جانفي 

ییف قطاع التكوین هو تكالاتفاقیةملیون أورو، وكان الهدف الأساسي لهذه 49ـوزارة التكوین المهني ب

السوق.اقتصادالمهني في الجزائر مع 

، تم عقد المؤتمر الوطني الأول حول التعلیم والتكوین تحت الرعایة 2007فریل أ08/09/10وفي أیام 

بقصر الأمم بالجزائر العاصمة لمناقشة كافة ، السامیة لفخامة رئیس الجمهوریة السید عبد العزیز بوتفلیقة

ع جمیع الشركاء وأصحاب المصلحة في النظام الوطني للتعلیم المهني والتكوین، قصد صیاغة القضایا م

إستراتیجیة وطنیة لنظام التكوین والتعلیم المهنیین كفیلة بتقریب التكوین مع متطلبات الشغل.

ذي یحمل في توجت كل هذه الجهود بإصدار القانون التوجیهي للتكوین والتعلیم المهنیین وال2008وفي 

تهدف إلى تحدید الأحكام الأساسیة التي تنظم قطاع التكوین والتعلیم المهنیین بما مادة32وأبواب 6طیاته 

الإنتاج.یتماشي مع التطورات على مستوى سوق الشغل وطرائف 

، والذي بموجبه یتم إنشاء خلایا الإرشاد333-11صدور المرسوم التنفیذي رقم 2011وشهدت سنة 

القطاعات.والتوجیه في مؤسسات التكوین والتعلیم المهنیین وكذلك اللجنة الولائیة المشتركة بین 

خصائص التكوین المهني:-4
:جاز أهمها في الشكل المواليییتمیز التكوین المهني بمجموعة من الخصائص، یمكن إ

)557، 556ص ص ، 2018( نویبات، 
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: خصائص التكوین المهني1الشكل رقم 

لم یعد التكوین عملیة بسیطة تسمح لنا بتعلیم مهنة :ةنیتوتكنولوجیة معلمیةالحاجة إلى قاعدة -4-1

صریة ذات متطلبات جد معقدة تحتاج إلى قاعدة عأصبحت المهن البلالمهرة،من الآباء والحرفیین تقلیدیة 

.ید من الذكاء والإبداع والقدرة على التكیف مع المستجداتوخبرات مهنیة تطبیقیة ومستوى ج،متینةعلمیة 

في إطار الانفتاح على الاقتصاد العالمي ، فسوف یحتاج المتربصون التكوین على تقنیات متطورة:-4-2

إلى التعامل مع أجهزة جد متطورة ، لهذا على مراكز التكوین المهني أن تكون مجهزة وأن تكون في مستوى 

عمل .متطلبات سوق ال

لم یعد التكوین كما كان سابقا، أي تكوین أفراد لمدة معینة، التكوین على تقنیات متغیرة ومتجددة:-4-3

لها بقیة حیاته المهنیة ، بل أصبحت التكنولوجیا في تطور مستمر، وأصبح عمیتقن العامل أو الفني مهارة یست

وإعادة التكوین كلما دعت الحاجة إلى ذلك .الفنیین والتقنیین وضرورة الرسكلةتدریبمن الضروري إعادة

لقد تحولت عملیة التكوین المهني من البقاء في الدراسة إستراتیجیة عامة للتكوین مدى الحیاة:-4-4

للعمل، أما الیوم، ونتیجة التغیر السریع في غم التوقف للتفر ثوالتعلم والتمرن على مهنة لمدة طویلة نسبیا، 

صبح من الضروري تقسیم مدة التكوین إلى فترات قصیرة نسبیا عوض الفترة الواحدة تقنیات العمل فإنه أ
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واعتمادالطویلة المدى والسماح للمتدربین بالعودة لمتابعة دراستهم بمراكز التكوین كلما دعت الحاجة إلى ذلك 

التكوین.في كإستراتیجیةالتناوبي التدریب ا

على حاملي بعض الشهادات الاقتصاراكز التكوین عدم یجب على مر تثمین الخبرات المهنیة:-4-5

لمتابعة أنواع من التكوین بل یجب القبول بالتجربة الفردیة والخبرة المهنیة، ومتابعة التدریب من خلال المزج 

النظري والخبرة المهنیة في إطار التربیة المستمرة.

إیجاد أسالیب تسمح للناجحین في الدراسات یتم ذلك من خلال ربط التكوین المهني بالتعلیم العالي:-4-6

بالجامعة الالتحاقل المهرة والفنیین االمهنیة بمتابعة دراستهم الثانویة ثم العلیا ، وهكذا یصبح بإمكان العم

توفر فیهم شروط ذلك، على أن لا تكون الشهادة شرطا ضروریا لذلك.إذادراستهم العلیا، واستكمال 

:وأهدافهأهمیة التكوین المهني-5

المهني دورا فعالا في جمیع المجالات التي ترتبط بحیاة الفرد التكوینیلعب أهمیة التكوین المهني:–5-1

المهنیة ویبرز دوره من الناحیة النفسیة والاجتماعیة في مساعدة الفرد على الشعور بالرضا عن عمله ورفع 

الروح المعنویة لدیه.

فیتمثل دوره في تطویر المجتمع والنهوض به، وتوفیر احتیاجات الوطن من من الناحیة الاقتصادیةأما

من الناحیة الكمیة والكیفیة. الإنتاجفي خدمة هذا الوطن بزیادة الأفرادإمكانیاتالعاملین والفنیین، ووضع 

)23، ص1998(قریشي، 

التكوین ما یلي:أهمیةإلىإضافة

وقدراتهم، ویساهم في بناء الكفاءات.دالأفرایعمل التكوین على تنمیة مهارات -

العاملین مع متغیرات العمل.الأفرادیساعد على تكیف -

.للأفرادالإنتاجیةتحسین الكفاءة -

.الأداءالوظائف المطلوبة، وفي التخصص الذي تشترطه مواصفات لأداءالعناصر المكونة توفیر -

.المختلفةالبیئیةتغیراتما یتوافق مع المبیساعد في تجدید المعلومات وتحدیثها -

وضع إمكانیات الأفراد في خدمة هذا الوطن بزیادة الإنتاج من الناحیة الكمیة والكیفیة .-

، الاجتماعیةیسعى التكوین المهني إلى تحقیق عدة أغراض مختلفة منها أهداف التكوین المهني:-5-2

.)98، ص 2011تتمثل في ما یلي: ( سامعي، الاقتصادیةالإنتاجیة، 

ثقافة مهنیة مختلفة مرتبطة بمهنة معینة معترف بها بصفة رسمیة من طرق استیعابتمكین الفرد من -

النظام التكویني التابعة له.

.لاقة بالمهنة التي یمارسها الفردالعمل على التحسین الدائم للمستوى المعرفي للنظري ذات الع-

.المهام المهنیة المرتبطة بالمهنةلعملیات و العمل على تحسین مستوى الأداء العملي التطبیقي ل-
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الاندماجتمكین الفرد من الحصول على منصب عمل في المجتمع الذي یعیش فیه وبالتالي تحقیق -

المطلوب.الاجتماعي

الفرد على مهنة ومنصب عمل یشكل حصول أن اعتبارتحقیق مستوى ودرجة من المواطنة للفرد على -

لهذا الفرد، وبالتالي نحو معایشة المواطنة بصفة فعلیة في جوانبها العائلیة ماعیةالاجتبدایات تحدید الوظیفة 

والتربویة والإنتاجیة والسیاسیة.

یمكن الفرد من الوصول إلى قدرة إنتاجیة معینة في مجاله المهني الخاص.-

للمجتمع .والاقتصاديالاجتماعيالمشاركة في النمو -

:)31-30ص ،2003،الزوبعي(أیضاویهدف 

ة.سلوكیأوةعقلیأوجسمانیةسواء كانت الأفرادقدرات ةتنمی-

.وتحمل مسؤولیاتههلمشاكلالملائمةالحلول إیجادعلى والقدرةالعمل إتقانبالنفس من خلال الثقةةتنمی-

.المؤسساتوإمكانیاتموازین التي تمثلالعاملةوالقوى والآلاتالمال رأسعلى المحافظة-

وقدرتها على الصناعةورفع مستوى الإنتاجتخفیض تكالیف إلىالتلف مما یؤدي و لیل حالات العطل تق-

.أخرىجهةمن والمنافسةالتفوق 

تغییر إلىاستعدادا أكثرالفرد بالشكل الذي یجعله قابلا للتقویم و طبیعةالتغییر المرغوب في إحداث-

.هتمؤسسو طبائعه لصالح عمله 

.إنتاجهه و تحسین تكفاءلزیادةالذاتي لدى الفرد تقویه الدفع -

ة.في جمیع الجوانب الحیاتیة،المعرفأهمیةإدراك على الطلبةةمساعد-

هم في مجتمع. عخذ مواقأو ،والبحث عنهاةتلقینهم المعرفةجل استمراریألهم من لازمةالمهارات البتزویدهم -

:ات التكوین المهني وعوائقهبو صع-6
:التكوین المهني في الجزائر من صعوبات یمكن تلخیصها فیما یليیعاني

:عروض التكوین المهني معتناسبمعد-6-1

وذلك لوجود عدد ،للطلب الاجتماعيالاستجابةهیاكل التكوین المهني على ةعدم قدر :الطلب الاجتماعي- أ

و ،الابتدائیةالمرحلةخلال تلمیذ130987 فقد تم طرد،والثانويالأساسيهائل من المتسربین في التعلیم 

عدد إن2009إحصائیاتتوقدر ، خلال التعلیم الثانويتلمیذ15699و ،خلال المتوسط24573

).6ص ، 2009،بوشیخ(تلمیذ. ألف70المتسربین بلغ 

إلىیب لا تستج،اتو سنت منذ عدةحالیا والتي تحددالمعتمدةن تصنیفات المهن إ:الطلب الاقتصادي-ب

في بعض التخصصات الفنیةالعاملةعدم توفیر الید إلىأدىمما ة،الحقیقیيالطلب الاقتصاداتحاجی

. أخرىعدد یفوق بكثیر حاجیات عالم الشغل في تخصصات وإخراجالتأهیلیة، المستویات أوالمهنیة

).245ص ، 1993ة،بوسن(
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ةوالجاهزییةسسات التكوین المهني من حیث الكفافي مؤ ةنیویكتالتجهیزات التو فاتت:التجهیزات-6-2

مما یؤثر سلبا على جوده المستعملةوالآلاتفنجد هناك نقص في الوسائل ، الحدیثةالتقنیات ة ومواكب

والنوعیةةهذه التجهیزات من حیث الكمیإنأیضاومن الملاحظ )،الخریجینةنوعی(ین و كتمخرجات ال

تعاني ةرئیسیةهناك قضی،في ضوء مستلزمات تنفیذ المناهجالأصلفي والمواصفات التي لا یتم طلبها

،تجدیدهاأوصیانتها أولتحدیث التجهیزات واضحةآلیةمثل في عدم وجود تمنها مؤسسات التكوین المهني ت

، 2001،مصطفى(في سوق العمل ةتقنیا عن التجهیزات المستخدمةمتخلفةماتجهیزات عالوبذلك تبقى 

).41-40ص 

ةمدرسالوهو ما جعل خریجي الجزائریةالمدرسةالتعریب في ةلقد اعتمدت سیاس:التدریسةلغ-6-3

یر هذا االتكوین المهني لم یسإنإلا؛الفرنسیةاللغةفي هممن تحكمأكثرالعربیةاللغةیتحكمون في الجزائریة

اللغةوهكذا نستخلص وجود تناقض بین ،دریبفي التالفرنسیةاللغةعلى الأولىبالدرجةوبقي معتمد الواقع 

لبي التخصصات بمراكز غافي نیو التكولغةالوطنیةاللغةأيالأساسيفي التدریس بالتعلیم المستعملة

قبول المعربین في بعض التخصصات ةمشكلإلىةمما یؤدي عادالفرنسیةاللغةالتكوین المهني التي هي 

للتلامیذ هو في الفرنسیةاللغةعرفنا عن المستوى الثقافي في إذاخاصة،النظریةلدروس لتممتابعهوصعوبة

.انخفاض مستمر

:والتوجیهللإعلامعدم وجود نفق وطني -6-4

أدىهذا النقص إن،هنيالمنیو البیداغوجي حول التكللإعلامیوجد هناك شبه انعدام :الإعلام-6-4-1

في ةتقلیدیةتتمیز بنمطیه اجتماعیوالمهنیةالمدرسیةرات ختیالااتجاهات عند الشباب نحو اإحداثإلى

.أغلبیتها

مع ةیر اختیار مدخلاته غیر متوافقعاین نظام التوجیه المعمول به غیر مخطط له ومإ:التوجیه-6-4-2

).13ص ، 1994ي،لكاالم(عدم فعالیته إلىأدىوهو ما ،متطلبات السوق و حاجیات الاقتصاد والمجتمع

الإداريرطیأن التإف،یعانون من ضعف المستوى ونقص التكوینونكان المكونإن:الإداريلتأطیر ا-6-5

.صعوباتةكز التكوین المهني یعاني من عدابمر 

یساوي نفس الإداریینالأعوانعدد إنحیث نجد ،داخل مؤسسات التكوینةرییالتسیةنه تنقصهم الخبر أذلك 

الإداريرطیأتاللهذا یجب الاهتمام ب)،راطمؤ امكون12,000 فیهابما2400(عدد المؤطرین البیداغوجیین 

تمكنها ةبحیث تصبح لها استقلالیالتكوینیةالمؤسسات إدارةأسالیبجل تطویر أالمدربین منهم من وخاصة

.یرسیفي التالدولیةواحترام المعاییر ة،اجحنةبطریقالبشریةمن استغلال الموارد 

،لتكوینلةمتطور وأجهزةوسائل إلىیحتاج ،هناك تطور تكنولوجي سریع:التكوینةوتكلفالتمویل -6-6

إذ،منهاةاستغلال المتوفر له وسوءالمسخرةالإمكانیاتةمن قلنتوفیره حیث یعاني التكوییصعبوهو ما 

المهني جد التكوینةتكلفإنخاصةفي حین تقل موارد التكوین ،العامةالتربیةإلىموجه مماهتجل الاأن

حمد (أیرى المهندس ةسیاق هذه الفكر وفي نفس ،المستوىةرفیعةوالتكنولوجیةفي المهارات التقنیةمرتفع
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من حیث ،التعلیم العامةما قورنت بكلفإذاةالتكوین المهني مرتفعةن تكلفأ)،304ص ،2001،مصطفى

، (آلاتتجهیزات إلىهذا النوع من التعلیم ةحاجكذلك،مرافق،أبنیة(ةیوینكتتوفیر تسهیلات ةضرور 

تعلیم ةلمدرسالتشغیلیةةفلما قورنت بالكإذاةمرتفعةالتشغیلیةوكذلك الكلف)،مساعدات ومواد تكوین،معدات

.مماثلةعام وبعدد طلب

بعد أإلىینیةالتكو البرامج أغلىالتكوین المهني هو من أنفي :ورب- ن- كولنإلیهأشاروهذا ما 

).39ص،2006ة،بوفلج(آخرإلىینا كثیرا من مجتمع این تطبیقات التمویل تبابتحیث ت،حد

:الأفرادالمهني على التكوینآثار-7
:نذكر منهاالأفرادعلى مستوى ةعدیدآثارللتكوین المهني 

في ةعلیاین على اكتساب الفمتخرجالةالتكوین المهني في مساعدآثارتتركز :على الصعید المهني-7-1

من المعارف والقدرات ةو هذا من خلال تزویدهم بمجموعة،مرضیبكفاءةأعمالهمأداءو ،القیام بواجباتهم

بالفعالیةالعمل لأداءمهلهؤ وت،مهلعلى تحقیق الانسجام مع عمموالمهارات والاتجاهات التي تساعده

وإعداده، متكون وتعزیز مكتسباتهالةتدعیم شخصیإلىدف في مجملها تهالتكوینیةالعملیةفالمطلوبة

التي یعملون فیها وتهیئتهم المؤسسةورفع معنویاتهم في الأفرادةإنتاجیوزیادةالعملیةالحیاةللاندماج في 

).257ص ، 2007،بربر(ةفي مجالات متعددبالمؤسسةالمحیطةالمتغیرات ةلمواجه

)62ص ، 2007،طارق(:التاليكالمهنیةالناحیةعلى الفرد من التكوین المهنيآثارحصریمكن

والأفكارالمتخرجین بالمعلومات خلال تزویدالعمل وهذا من لأداءاللازمةوتوفیر المعارف ةتنمی- 1

.عملهمةفیما یخص طبیعةاحتوالمعارف الم

مثل لازمة،الالحركیةمهارات الالعمل وهذا من خلال اكتسابلأداءاللازمةتطویر وتحسین المهارات - 2

.في المصنعالمختلفةت لالآتشغیل الةكیفی

الرضا المهني ةیزید من درجنأنه أموظفین من شالنیو ن تكأبهوبوك و جد :نفسيالصعید العلى -7-2

نوع من التلائم بین قوذلك بخل،موظفلو ذلك من خلال الارتفاع بالمستوى الوظیفي ل،بشكل مباشر

: (كمال،تتمثل فیما یليةالنفسیةتكوین على المتخرجین من الناحیالفأثار،طفي للفرداالتركیب العو الوظیفة

):62ص ، 2007

.شعورهم بالرضا عن العملزیادة- 1

.التي یعمل فیهابالمؤسسةوارتباط الفرد بعمله و مولائهزیادة- 2

.المتخرجین في العملةمستوى دافعیزیادة- 3

العمل.تظام العمال في على انالمساعدة- 4
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عناصر العملیة التكوینیة:-8

م صمإن عملیة التكوین هي مجموعة من العناصر المرتبطة والمتسلسلة والمستمرة تنظم في حلقة واحدة، وت

العملیة نجاحلفجباتهم الوظیفیة، اومعارف لتطویر أدائهم لو واتجاهاتمهارات اكتسابلمساعدة الأفراد على 

.)20، ص 1991وهي : ( بن القبلان، ناك عدة عناصر مهمة التكوینیة ه

: یقصد به ذلك الفرد المؤهل لدرجة تمكنه من أداء مهام عمله، كما انه یكتسب المتربص (المتكون)-1- 8

على الاعتمادخبرة مع الزمن تساعده على التكیف والتأقلم مع المتغیرات المختلفة، وتزوده بالجدید وعدم 

.إقناع المتكون بأهمیة التكوین وضرورتهمن لعلمي، وكذلك لنجاح العملیة التكوینیة لابد الخبرة أو المؤهل ا

ذلك الشخص الذي تتوفر فیه الشروط الملائمة، والتي تمكنه من القیام بدوره وطریقة هوالمكون:-2- 8

جمع بین المؤهل المكون الذي یاختیارأداء العمل بالشكل الذي یتلائم مع التغیرات والتطورات الحدیثة، أي 

وسائل وأسالیب التكوین المتنوعة بما یتفق مع مستوى استخداملیة التي تجعله قادرا على مالعلمي والخبرة الع

یقوم بإعداد والملاحظ، كماالمتكونین وطبیعة التكوین وأهدافه، لأن المكون یقوم بدور المرشد الموجه والناقد 

المناسبة.المادة العلمیة واختیار

في قاعة التكوین استخدامهاتحتوي المادة العلمیة على تطبیقات وتمارین یتم دة العلمیة:الما-3- 8

لمكون الذي یتولى اكون لوحده وبعضها یؤدیه بشكل جماعي، ویقوم بإعداد المادة العلمیة توبعضها یؤدیه الم

ك من قبل المتكونین بعد تنفیذ البرنامج التكویني، كما أن تقییمها یكون من قبل مختصین في التكوین، وكذل

عملیة التكوین.

بالإضافةموقع التكوین، وكذا القاعات التي یزاول فیها المتكونین تكوینهم أوهي مكان بیئة التكوین:-4- 8

، الصبورة والمقاعد المریحة والإضاءةما یتوفر فیها من وسائل ومن ظروف صحیة للعمل كالتهویة، إلى

والنماذج.

تناسب وطبیعة التكوین ونوعیة ومستوى تهي طرق فالأسالیب عن الوسائل تختلفأسالیب التكوین:-5- 8

لیة، فأما الأسالیب فهي طرق المكون في تنفیذ البرنامج التكویني، مالمتكونین من الناحیة العلمیة والع

أو الأسالیب والنماذج، ومن بین الطرق التي یجتازها المكون والتي تحقق هدف التكوین المحاضرة، والندوات 

.الأدوارتمثیل –دراسة الحالات –حلقات البحث 

أنماط التكوین المهني:-9

ما یجعله یمثل إسقاطا لضمان ة ومتعددة في هذا القطاع ، وهذا ظهر أن أنماط التكوین المهني متنوع

كفل بأكبر مان التضالاستجابة لمختلف حاجیات الطلب في التكوین حسب المستویات التأهیلیة ، ثم كذلك ل

عدد ممكن من المتربصین ، واختیار نمط تكوین من بین هذه الأنماط یكون وفق ظروف المتربص وإمكانیاته 

)8، ص 2003( جنقال، ثم البرمجة المختلفة لهذه الأنماط من قبل قطاع التكوین، وتتمثل فیما یلي:
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ن مخصصة ومجهزة لذلك یجري هذا النمط في التكوین داخل هیاكل كل تكوی: التكوین الإقامي-1- 9

وتتمثل هذه الهیاكل في مراكز التكوین والتمهین وفي المعاهد الوطنیة المتخصصة في التكوین المهني .

تنظم تطبیقیة ویكون التكوین الإقامي داخل مؤسسة تكوین معینة طیلة مدة التربص ویستكمل بفترات تدریبیة 

في الوسط الصناعي لصالح المتربصین .

لمتمهن تأهیل مهني االهدف من نمط التكوین عن طریق التمهین هو إعطاء المتربص :التمهین-2- 9

أو مصالح إنتاجیةماهر في مؤسسة المباشر مع المهنة داخل ورشة عمل أو لدى حرفي الاتصالیضعه في 

،نفسه أو التقني في ورشة المصنع أو المسؤول الإداريحرفي ال، ویتم التكفل بالمتمهن من طرف إداریة

لمتمهن ویستفید منه على اهلمتمهن مهنته بالاحتكاك مع الواقع أما الجانب النظري فیأخذاویكتسب بذلك 

یوجد نص قانوني قائم ینظم كل ، و مستوى مركز التكوین المهني الأقرب من المكان الذي یتابع فیه تمهینه 

تمهین المعني.مركز التكوین وال- لمتمهن ا-ة أو المصلحة الإداریة یالأطراف المعن

الهدف من هذا النمط من التكوین هو ضمان تقدیم الدروس التكوینیة عن :التعلیم المهني عن بعد-3- 9

حیث تصل إلى مقر سكن المسجلین وللاستفادة من دروس التعلیم المهني عن بعد ،طریق المراسلة أي البرید

.الوطني عن بعدكز الوطني للتعلیمیجب القیام بإجراءات التسجیل لدى مصالح المر 

لا تتطلب تجهیزات خاصة إن التعلیم المهني عن بعد لا یضمن التكوین إلا في المهن أو التخصصات التي

.أو معقدة

هذه الطریقة التكوینیة على أساس تنظیم دروس التكوین في المؤسسات دمتعتالدروس المسائیة:-4- 9

حسب مواقیت مدروسة حیث ،الإقامي العادیةخر النهار وبعد الانتهاء من دروس التكوینآالعادیة في 

من مستواهم یناسب هذا النمط من التكوین العمال والموظفین والذین یرغبون في اكتساب التأهیل أو الرفع 

.لتحسین مسارهم المهني

تكوین بواسطته لصالح العمال والموظفین طیلة حیاتهم المهنیة النظم یوهو نمط التكوین المتواصل:-5- 9

-ذلك التكوین أثناء الخدمة والهدف من وراء هذا النمط هو ضمان تحسین الكفاءاتویسمى ك

وتجدید التقنیات وأسالیب وتجدید المعلومات كل ذلك قصد السماح للأشخاص بالتكیف مع تطویر - الرسكلة

.الإنتاج

ة وهذا ما یضمن التكفل بأكبر یظهر من خلال ما تم عرضه أن أنماط التكوین المهني متعددة ومتنوع

عدد من المتربصین.
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الفصل:ملخص
هذا الفصل أن التكوین المهني الركیزة الأساسیة في بناء أي سیاسة تنمویة لأنه یعتبر من خلصستن

إنتاجا اجتماعیا في تحدید معالم التنمیة الوطنیة و أساس تحقیق الأهداف الوطنیة لاستیعاب الأیدي العاملة 

لكفاءة وتتطلب رسم سیاسات التكوین المهني من خلال إبراز كل حاجات الاقتصاد الوطني من مهارات ذات ا

.ووسائل مختلفة



الفصل الثالث:

مستشار التوجیه والإرشاد المهني

تمهید:

ظهور مستشار التوجیه والإرشاد المهني والحاجة إلیه.-1

ني.خصائص مستشار والتوجیه والإرشاد المه-2
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تمهید:

، وذلك على مستوى مؤسسات التكوین المهنيالتوجیه المهني لقد ظهرت حاجة كبیرة إلى مستشار 

یأتي دور مستشار التوجیه لماله ، وهنالأفراد من ناحیة المهارة، القیم، التوجهات المهنیةختلافات بین االوجود 

من أهمیة كبیرة في تقدیمه للخدمات المتربصین مثل التوجیه والإعلام وغیرهما وفي فصلنا هذا تطرقنا إلى 

م المهارات الواجب توفرها ، أه، خصائصه، أهدافه، دورهوالحاجة إلیهالمهنيوالإرشادظهور مستشار التوجیه

.المهنيوالإرشادمستشار التوجیهائل عمله، الصعوبات التي تواجهس، و فیه، المهام التي یقوم بها

ظهور مستشار التوجیه المهني  والحاجة إلیه:-1

یعتبر التوجیه والإرشاد المهني ممارسة بیداغوجیة مستحدثة ظهور مستشار التوجیه المهني:-1-1

حاجة الأساسیة، فقبل الاستقلال كان في النظام التربوي الجزائري، وهي تقلید قبل أن تكون نابعة من ال

الفرنسیون قائمون على عملیة التوجیه بصفة مطلقة ولكن غداة الاستقلال تولت الإطارات الجزائریة المحدودة 

العدد للإشراف على عملیة التوجیه والتي عرفت نوعا من التراجع الذي یعود إلى عدم تكافؤ برامجها مع 

تطلبات وأوضاع البلاد آنذاك، كما أن میدان التوجیه كان یعاني نقصا كبیرا التلامیذ، والطالب الجزائري وم

مستشارا .53مراكز للتوجیه، 9في القائمین علیه وأثناء الاستقلال لم یكن سوى 

، ومن أول 1964وتم استحداث معهد لعلم النفس التطبیقي للتوجیه والإرشاد والمدرسي والمهني عام 

-66ستحداث دیبلوم جزائري لمستشاري التوجیه المدرسي والمهني، المرسوم رقم مرسوم جزائري ینص على ا

، هذا من الجانب التشریعي، أما الجانب الأكادیمي فقد أقیم أول ملتقى حول 05/08/1966المؤرخ في 241

، وكان الاهتمام في هذه الفترة منصب على كیفیة بناء إرشادات 1968التوجیه المهني والمدرسي سنة 

توجیه والإرشاد المهني قائمة على تنبؤات فردیة.ال

زاد الطلب الاجتماعي على خدمات التربیة والتعلیم مما انعكس على فعل 1991إلى 1974أما بین 

التوجیه والإرشاد المهني الذي بدوره عرف تغیرات هیكلیة، ووظیفیة، حیث انتقل مجال الفحوص الفردیة إلى 

لكمي، وطرق أهداف الخریطة المدرسیة، وبذلك أزداد عدد المستشارین من الإعلام الجماعي والتوجیه ا

.)95، ص 2014خریجي معهد النفس التطبیقي، وخریجي معهد علم الاجتماع أیضا (سعدي، 

یختلف الأفراد فیما بینهم، وقد یكون هذا الاختلاف المهني:والإرشادالحاجة إلى مستشار التوجیه -1-2

المعینة تسقة مع متطلبات ومكافآت المهنة التوجهات المهنیة المختلفة یجب أن تكون ممن ناحیة المهارة و 

والتي تقدمها بیئة العمل، ویؤثر مدى الاتساق أو التوافق بین توجه الفرد المهني وبیئة العمل تأثیرا مباشرا 
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العمل كبیرا كلما زادت على سلوك واتجاهات الفرد نحو العمل، وكلما كان التوافق بین التوجه المهني وبین 

).381، ص2001كفاءة الفرد وزاد رضاه عن العمل. (حسن، 

المهني كان ذلك لعدة عوامل منها:والإرشادومن هذا ظهرت الحاجة إلى مستشار التوجیه 

مشكلات المدرسیة، الرسوب العدد المتربصین نتجت عن ةزیادالزیادة في عدد المتربصین:-1-2-1

العنف المدرسي والمهني ومشكلة سوء التكیف مع الوسط المهني أو المهنة الموجه إلیها، المدرسي التسرب، 

كل هذه المشاكل تتطلب توفر منصب مستشار توجیه الذي یستطیع بدوره أن یساعد التلمیذ أو المتربص 

على التغلب أو التكیف مع المشكلة التي یتعرض لها.

ت البرامج المتنوعة من التكوین المهني لتواجه أساسا أنشأتنوع برامج التكوین المهني:-1-2-2

الاحتیاجات لمختلف القدرات والاهتمامات لدى المتربصین، ویطالب المتربصین بالاختیار من بین المواد 

الدراسیة والأكادیمیة  والمهن والأنشطة المختلفة التي یتلقونها في مؤسسات التكوین المهني ومن ثم یصبح 

المؤسسة، والمجتمع و توجیههم في هذا الاختیار حتى یعود بالفائدة المرجوة من المتربص من الضروري حسن

الكبیر، ومن هنا یكون للتوجیه أهمیة كبرى في مؤسسات التكوین المهني.

التقدم التكنولوجي السریع إلى ظهور التخصصات، فتعددت أدىالتقدم التكنولوجي السریع:-1-2-3

مطالبها وشروط الدخول فیها، وبالتالي أدى ذلك إلى تعدیل برامج تدریب الأیدي المجلات للعمل وتباینت

العاملة والتركیز على مستویات التربیة، وبرامج الدراسة حتى تخدم التنمیة الاجتماعیة وسوق العمل بتوفیر 

الخریجین المناسبین له.

تأهیل المهني المناسب.فهذه التغیرات أدت إلى ظهور مشكلات التكیف مع العمل ومشكلات ال

تمیز المجتمع الحدیث بتعقید العلاقات والتغیر قصور الأسرة في مواجهة تحدیات العصر:-1-2-4

قتصادي والاجتماعي، وهذا جعل الأسرة لا تعي بمتطلبات تربیة وتوجیه أبناءها بسبب المستمر في الإطار الا

كثرة انشغالاتها الخارجیة، وكذلك تعقد الحیاة الاجتماعیة، إذا لم یعد كافیا توجیه الوالدین في هذا الإطار لا 

الأحیان، وبالتالي قصورهم في كثیر منالآباءسیما إذا تصورنا بالنسبة للمجتمع العربي تفشي الأمیة وجهل 

في توجیه أبنائهم إلى المجالات المختلفة النفسیة والاجتماعیة والتربویة.

خصائص مستشار التوجیه والإرشاد المهني:-2
تتلخص خصائصه في الجانبیین الأساسین هما الجانب المهني والجانب الشخصي وهما كالتالي: 

.)70، ص 2011( فنطازي، 
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:یتمثل فيالإعداد الشخصي:-1- 2

أن یكون اجتماعي في علاقاته مما یساعده على التوافق مع المتربصین، وفهم مشاكلهم وبالتالي المساهمة -

في حلها.

یجب أن تكون له القدرة على النقد البناء والتحلیل العلمي، والتفسیر الصحیح للظواهر.-

هم.التقبل: الموجه علیه تقبل المتربصین على اختلاف-

التفرغ: التجرد من كل المشاكل وقت القیام بالمساعدة.-

بها التلامیذ والتدقیق في المعاني.فوهالفهم: فهم المستشار المعاني الكلمات التي یت-

التعاطف: هو المزج بین تقمص شخصیة المتربص لفهم الموضوع من وجهة نظر المتربصین، والنظر إلیه -

موضوعیة من جهة أخرى.من زاویته من جهة، والالتزام بال

التشخیص: محاولة تفسیر انفعالات الحالة المراد دراستها، إیضاح أسبابها.-

اللیاقة: البساطة، وعدم التكلف في التعامل مع الطاقم المهني والإدارة المهنیة.-

القدرة على فهم الموضوع دون تسرع .-

التحلي بالسریة والكتمان .-

باقي الأطراف .مع لمهنیة والتعاون جباته ااالاستعداد للعمل خارج و -

التواضع والإقرار بالقصور العلمي .-

یعني تزوید مستشار التوجیه المهني بقاعدة علمیة واسعة في العلوم الإنسانیة، الإعداد المهني: -2-2

وخاصة علم النفس بفروعه المختلفة ذات العلاقة والصحة، ودراسة شاملة لمهنة المستشار تشمل: ماهیته،

لربط النظري والممارسةفلسفته، مبادئه، طرائقه، أخلاقیاته، بحیث تخضع لإشراف مؤسسات یكسبه الخبرة 

، ولتكوین المهارات الأساسیة.يبالتطبیق

:التوجیه والإرشاد المهني وأهمیتهأهداف مستشار -3

المهني والإرشادیه لقد تم تقسیم أهداف مستشار التوجأهداف مستشار التوجیه والإرشاد المهني:-3-1

إلى أهداف عامة وخاصة والملخصة في المخطط التالي:
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: یمثل أهداف مستشار التوجیه والإرشاد المهني2الشكل رقم 

أهداف عامة:-3-1-1

)38، ص 2016لبوش،آ: (تتمثل فیما یلي

لدى كل البشر الأسویاء، ولا یمكن یأتي تحقیق الذات في أغلب هرم الحاجات الإنسانیة تحقیق الذات: -1

الوصول إلیه، إلا بعد أن یكون الفرد قد حقق وأشبع بعض الحاجات الأساسیة لبقائه مثل الطعام، الشراب، 

الملبس، الأمن، السلامة، الحب، التقدیر، الانتماء إلى الأسرة والمجتمع، وبعد تحقیق هذه المتطلبات یبدأ 

ذاته، ویرغب في احتلال مكانة اجتماعیة ومهنیة لائقة یحقق من خلالها الفرد في تكوین هویة ناجحة عن 

سعادته، قیمته كإنسان وعلیه فتحقیق الذات یكون بالتطابق بین الذات الواقعیة، والذات المثالیة التي ضمن 

خلالهما یكون سلوك الفرد .

عامةأهداف 

حقیق الصحة ت

النفسیة

تحقیق 

التوافق 

المهني

المهنيوالإرشادأهداف مستشار التوجیه 

أهداف خاصة

تبصیر 

المتربصین 

بالتخصصات 

المهنیة 

المتاحة

تعریف 

المتربص 

بمهاراته 

وقدراته

مساعدة 

المتربص على 

اختیار الأنسب 

للمهنة

تحقیق الذات

تحقیق 

التوافق 

الاجتماعي

تحقیق 

افق التو 

الشخصي

تحقیق 

التوافق 

التربوي
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المتربصین من مخاوفهم، ومن یهدف مستشار التوجیه المهني إلى تحریر تحقیق الصحة النفسیة للفرد:-2

الاحتیاطات، والتوترات، وجمیع الأمراض النفسیة التي قد یتعرض لها بسبب تعامله مع بیئته التي یعیش فیها 

مستشار التوجیه والإرشاد المهني یساعد في حل المشكلات بالتعرف على أسبابها، وطرق الوقایة منها، ومن 

لتحقیقها والوصول إلیها هي:التوجیه المهنيأهم مجالات التوافق التي یسعى مستشار

: تحقیق سعادة مع النفس وإرضائها.تحقیق التوافق الشخصي-2-1

، والمناهج في ضوء قدرته ةمساعدة الأفراد في اختیار أسس المواد المدرسیتحقیق التوافق التربوي: -2-2

ومیوله حتى یحقق النجاح الدراسي.

مساعدة التلامیذ على اختیار المهنة المناسبة والاستعداد لها علمیا وعملیا تحقیق التوافق المهني: -2-3

ویكون فردا منجزا وكفئ یشعر بالرضا والنجاح.

الالتزام بأخلاقیات المجتمع ومسایرة المعاییر الاجتماعیة، وقواعد الضبط تحقیق التوافق الاجتماعي: -2-4

والعمل لخیر الجماعة.الاجتماعي، وتقبل التغییر الاجتماعي السلیم، 

أهداف خاصة:-3-2-1

تبصیر المتربصین بالتخصصات المهنیة المتاحة، وخصائصها ومتطلباتها لتمكینهم من الموائمة بینهما، -

وبین ما یمتلكونه من خصائص، وقدرات، واتخاذ القرارات السلیمة، وفقا لذلك.

ه الشخصیة.، میوله، وسماتتهااستعدادتعریف المتربص، بمستوى قدراته، -

مساعدة المتربص على الاختیار الأنسب للمهنة التي تتناسب من قدراته ومیوله لبناء مشروعه المهني.-

مساعدة المتربصین على تجاوز فترات الانتقال من سنة إلى أخرى ومن طور لأخر وما یصاحبها من -

صعوبات، وتحقیق درجة عالیة من التوافق النفسي والمهني.

على الاشتراك في النشاطات المهنیة لتحقیق النمو والتكیف الاجتماعي لدیه .تشجیع التلامیذ-

تنظیم أبواب مفتوحة على المؤسسات التعلیمیة، والمهنیة، الصناعیة، العسكریة لتعزیز التواصل مع مختلف-

المؤسسات.

:التوجیه المهنيأهمیة مستشار -3-2

صین التعبیر عن طموحاتهم وآمالهم والمخاوف التي المهني للمتربوالإرشادیسمح مستشار التوجیه -

یخفونها.

.الهموم والمخاوف وتبادل الخبراتهذهالبعض همبمشاركة بعضمیسمح له-

یساعدهم على معرفة قدراتهم، وإمكاناتهم.-
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المتعلقةالشخصیة متقویم استعدادات ومیول المتربصین المهنیة وتحصیلهم الدراسي والمهني وسماته-

.مالدراسة بواسطة الاختبارات النفسیة التي تجرى علیهب

تحقیق التوافق مع الجو المهني والأسري والاجتماعي حتى یستطیع أن یوجه إمكاناته نحو تحصیله المهني -

والأكادیمي.

مساعدة المتربصین على التغلب على المشكلات التي تواجههم ویكون عن طریق التشخیص الدقیق لكل -

.قیام بالعلاجحالة وال

نوع معین من إتباعأهمیة اقتصادیة من حیث یوفر على الدولة المصاریف ویوفر الوقت والجهد في -

التكوین.

.إعداد الفرد للحیاة الأكادیمیة والمهنیة ولیكون ناجحا في المستقبل-

تزوید مختلف المؤسسات بالموارد البشریة اللازمة.-

.ر نوع المهنة التي تتلائم مع قدراتهم الخاصة والعامةمساعدة المتربصین على اختیا-

المهني:والإرشاددور مستشار التوجیه -4

)53، ص2013ي ما یلي: ( أبو أسعد، یتمثل ف

القیام بخدمة التوجیه الجمعي والمهني لنقاش معهم في جو من الحوار والتفاعل -

، ردیة والجماعیة بحاجات المتربصیناللقاءات الفتزوید إدارة المؤسسة والمعلمین وأولیاء الأمور من خلال-

والخصائص العمریة التي یمرون بها.

....) محليمجتمع ، وعمل دراسة مفصلة لواقع كل مؤسسة (صفوف، هیئات،التنسیق والتخطیط-

.كادیمیة والمهنیةمساعدة المتربصین على التغلب على الصعوبات الأ-

ج المتعلقة بالمتربصین، التي توضع في حلقة مع المحافظة على سریة التقییم من خلال جمع وتفسیر النتائ-

هذه المعلومات واستخدامها لأغراض تحدید حاجات المتربصین ولأغراض الإرشاد.

یقوم مستشار التوجیه المهني بالتعاون مع رؤساء اللجان الأنشطة المختلفة بتوظیف الأنشطة المهنیة -

لفردیة التي یتعامل معها.كأسالیب وقائیة علاجیة للحالات ا

وضعهم مع التعرف على المتربصین الذین یعانون من مشكلات جسمیة وصحیة ومساعدتهم على التكیف -

الصحي. 

طراف الإداریة حول أسالیب ضبط السلوك، والعمل الأو یقدم التوجیه والإرشاد المهني الاستشارة للأعضاء -

عدیل سلوكهم.مع المتربصین ذوي السلوك غیر المباشر بهدف ت
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رعایة المتربصین المتفوقین الموهوبین، ومنحهم حوافز مادیة ومعنویة.-

مساعدة المتربصین على تقویم خبراته الأكادیمیة والمهنیة.-

التوجیه الفردي للمتربص من حیث توجیهه توجیها أكادیمیا ومهنیا.-

حلقة اتصال بینه وبین مؤسسته وأسرته.إیجاد-

وخاصة ذلك النشاط الذي یتصل بتوجیه المتربص.تنسیق النشاط المهني -

.محاولة فهم بیئته المادیة والاجتماعیة-

استغلال كل إمكانیاته وإمكانیات بیئته.-

مساعدته على تنمیة شخصیته إلى أقصى حد.-

والمشكلات المهنیة والنفسیة والاجتماعیة.القضایایعمل على معالجة -

:المهنيوالإرشادالتوجیهتوفرها في مستشارالمهارات الواجب -5

عشرة مهارة 12إلى أن الاتحاد الأوربي الدولي للأخصائیین الاجتماعین حدد 1961BARKAأشار بارك 

(أبو أسعد، باعتبارها مهارات أساسیة للمساعدة وممارسته مهن المساعدة الإنسانیة ونلخصها فیما یلي: 

)25ص، 2011

.داء التسامح والتعاطفب، والقدرة على فهمهم وإینة على الاستماع والإنصات للآخر القدر - 1

القدرة على الاستنباط واستخراج المعلومات وجمع الحقائق ذات الصلة وتركیبها لإعداد التقدیر النفسي - 2

.لاجتماعي والقیام بعملیة التقدیروا

.تكوین العلاقات والمحافظة علیهاعلىةالقدر - 3

بنظریات اللفظي، وتفسیرها والقدرة على استخدام معرفته القدرة على ملاحظة السلوك اللفظي وغیر - 4

.السلوك، وطرائف التشخیص

، القدرة على اشتراك المسترشدین ( أفراد، مهمات، أسر ) في الجهود العلاجیة المبذولة كل مشكلاتهم- 5

.واكتساب ثقفتهم

شعور ون أدنىالقدرة على الحدیث عن الموضوعات النفسیة الحساسة، بطریقة داعمة، ومشجعة، ود- 6

.بالخوف والارتباك والتهدید

.القدرة على تحدید الحاجة- 7

القدرة على إجراء بحوث وتفسیر النتائج ، ومعرفة الدراسات المتخصصة والاستفادة منها.- 8

.حاجة لذلكالقدرة على التوسط والتفاوض بین أطراف متنازعة حیث تدعو ال- 9

المؤسسة التي یعمل بها.القدرة على توفیر خدمات علائقیة متبادلة داخل-10
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:والإرشاد المهنيمهام مستشار التوجیه -6

یعتبر مستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیین بوابة مؤسسة التكوین المهني، فهو مصطلح بمجموعة 

منه وهي كالتالي:81_80_79ولاسیما المواد 93-09من المهام، طبقا للمرسوم التنفیذي رقم 

)34- 30، ص ص 2018( بلقمري، 

نفسیة تقنیة للمترشحین، والقیام اختباراتالمشاركة في تنظیم التوجیه، إعادة التوجیه والاختبارات:–6-1

ههم إلى التكوین الذي یطابق قدراتهم الجسمیة والذهنیة.یبمقابلات للتقییم المهني، قصد توج

التنسیق مع الأستاذ المكلف بالتكوین في جمیع أنماط نهم بیمساعدة المتربصین والمتمهنین أثناء تكو -

.إلى تقویم دائم لكفاءاتهماستنادالتكوین ، واقتراح إعادة التوجیه إذا اقتضى الأمر ذلك 

هنین الذین یعانون ممتومرافقة المتربصین والتلامیذ والضمان متابعة متابعة ومرافقة المتكون:-6-2

.ة قصد تمكینهم من مواصلة تكوینهمبیداغوجیصعوبات من الناحیة النفسیة وال

المشاركة في التحقیقات والدراسات وسبر الآراء في إطار تطابق التكوین مع التحقیقات والدراسات:-6-3

التشغیل.

القیام بتقییم وتحلیل نتائج التكوین وكذا عملیات الاستقصاء وسبر الآراء.-

في مجال الإعلام والتوجیه المهنیین.تنسیق وتخطیط أنشطة المؤسسة الإعلام:-6-4

هنین في نهایة التكوین في مجال متمرافقة المتربصین والمالمساعدة على الإدماج المهني:–6-5

الاندماج المهني قصد البحث الفعلي على منصب الشغل.

وكل هذه المهام المختلفة تم تلخیصها في المخطط التالي:

ار التوجیه المهني: یوضح مهام مستش3الشكل رقم 

مهام مستشار التوجیه المهني

التوجیه وإعادة 

التوجیه والاختبارات

متابعة ومرافقة 

المتكون

التحقیقات 

والدراسات

المساعدة الإعلام

على الإدماج 

المهني
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:هرتب عملو المهني والإرشادمستشار التوجیه توظیفشروط -7

المهني یضم والإرشادإن سلك المستشارین في التوجیه شروط توظیف مستشار التوجیه المهني:-7-1

.)66، ص2015(ساري، :رتبتین هما

تبة الأولى رتبة مستشار التوجیه بحیث یوظف أصحاب الر : المهنيوالإرشادمستشار في التوجیه -7-1-1

المهني على أساس إحدى الطرق التالیة:والإرشاد

عن طریق المسابقة على أساس الاختبار من بین المترشحین البالغین من العمر إحدى وعشرون سنة على -أ

المهني.والإرشادالأقل والحائز على شهادة الدولة لمستشار التوجیه 

النفسانیین التقنیین المثبتین الذین لهم أقدمیة خمس الأخصائیینهني من بین عن طریق الامتحان الم- ب

.سنوات بهذه الصفة

النفسانیین المثبتین الذین لهم عشر الأخصائیینمن المناصب المطلوب شغلها من بین %10في حدود -ج

.سنوات أقدمیة بهذه والمسجلین على القائمة للتأهیل

في حین یوظف أصحاب الرتبة الثانیة رتبة :المهنيوالإرشادتوجیه مستشار رئیسي في ال-7-1-2

المهني على أساس إحدى الطرق التالیة:والإرشادمستشار رئیسي في التوجیه 

البالغین من العمر إحدى وعشرون سنة على المترشحینعن طریق المسابقة على أساس الاختبار بین -أ

لة لذلك د، أو شهادة معاالاجتماعفي علم النفس، علوم التربیة، علم الأقل، والحائزین على شهادة اللیسانس 

معترف بها.

عن طریق الامتحان المهني من بین المستشارین في التوجیه المهني المثبتتین لهم أقدمیة خمس سنوات - ب

بهذه الصفة.

المهني المثبتین كنسبة قصوى من المناصب المطلوب شغلها من المستشارین في التوجیه %10في حدود -ج

الذین لهم أقدمیة عشر سنوات بهذه الصفة والمسجلین على قائمة التأهیل.

فبرایر 22المؤرخ في 93-09طبقا للمرسوم التنفیذي رقم المهني:والإرشادرتب مستشار التوجیه -7-2

وتصنیفهما كالتالي:، بالتكوین والتعلیم المهني،2008

رتب هي:04یضم سلك م.ت.م. : 78حسب المادة الرتب:-7-2-1

.رتبة عامل نفسي تقني (رتبة في طریق الزوال)-
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رتبة مستشار التوجیه والتقییم المهني (رتبة عن طریق الزوال).-

رتبة مستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیین.-

رتبة مستشار رئیسي في التوجیه والتقییم والإدماج المهنیین.-

والترقیة:التوظیف -7-2-2

:83المادة 

یوظف أو یرقى مستشار في التوجیه والتقییم والإدماج المهنیین عن طریق المسابقة على أساس الاختبارات -

المترشحون الحائزون على شهادة اللیسانس في علم النفس فرع إكلینیكي والتوجیه المدرسي والمهني والعمل 

دلتها.االصناعي أو شهادة معترف بمع

من المناصب المطلوب شغلها مستشار التوجیه والتقییم %30ق الامتحان المهني في حدود عن طری-

لیة بهذه الصفة.فعسنوات من الخدمة ال05والإدماج المهنیین الذین یثبتون 

من المناصب المطلوب شغلها %10على سبیل الاختیار وبعد التسجیل في قائمة التأهیل في حدوده -

سنوات في الخدمة الفعلیة بهذه الصفة.10تقییم والإدماج المهنیین الذین یثبتون مستشار التوجیه وال

:84المادة 

یوظف أو یرقى بصفة مستشار رئیسي في التوجیه والتقییم والإدماج المهنیین عن طریق المسابقة على -

ترف بمعادلتها.أساس الاختبارات المترشحون الحائزون على شهادة ماجستیر في علم النفس أو شهادة مع

من المناصب شغلها مستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیین الذین یثبتون %30عن طریق الامتحان -

لیة بهذه الصفة.فعسنوات من الخدمة ال05

الإدماج:-7-2-3

یدمج في رتبة عامل نفسي تقني، العاملون النفسانیون المرسمون والمتربصون.: 85المادة 

المهنیین مستشار التوجیه والتقییم والإدماج والإدماجیدمج في رتبة مستشار التوجیه والتقییم :86المادة

المهنیین والمرسمون والمتربصون.

الإدماج و مستشار التوجیه والتقییم نیین : یدمج في رتبة مستشار التوجیه والتقییم والإدماج المه87المادة

توظیفهم طبقا للتنظیم المعمول به، والذین تحصلوا على شهادة المهنیین المرسمون والمتربصون الذین تم 

.اللیسانس في علم النفس، شهادة معترف بمعادلتها
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:لمستشار التوجیه والإرشاد المهنيوسائل عمل ا-8

وسائل العمل هي مختلف الأدوات التي یستخدمها مستشار التوجیه في أداء مهامه وهي بمثابة مساعدة 

قل كلها، ویهدف من خلالها المستشار نأغلب النشاطات المهنیة  والتقنیة المبرمجة، إن لم ضروریة في تقدیم 

إلى التكفل الأحسن بالمتربص وأبرز هذه الوسائل ما یلي وتم تلخیصها في المخطط التالي ثم نتطرق إلیها 

)3- 2، ص ص 2003بالتفصیل: ( زناتة، 

المهنيوالإرشادلتوجیه مستشار اوسائل عمل: یوضح 4الشكل رقم 

یعتبر البرنامج السنوي بمثابة السلسلة والمرجع الأساسي في تقدیم كل النشاطات البرنامج السنوي: -8-1

التي یقدمها مستشار التوجیه، ینجز في أربعة نسخ نهایة السنة الإداریة من طرف لجنة الإعلام والتوجیه بعد 

تسلم نسخة لمدیر المؤسسة وأخرى لمدیریة التكوین المهني ونسخة تقییم البرنامج السنوي للسنة السابقة و 

الحاجة.لمفتش المقاطعة وتبقى نسخة لدى مستشار التوجیه للرجوع إلیها عند 

یضم البرنامج السنوي:

.ذكر المستوى-

.المحور-

.الأشهر-

.الأسابیع-

.ر مدة برمجتها ومدة إنجازهاكالأهداف الخاصة لمختلف النشاطات مع ذ-

:ي یبین نموذج عن البرنامج السنويجدول الموالوال

المهنيوالإرشاد مستشار التوجیه وسائل عمل

البرنامج 

السنوي

البرنامج 

بوعيالأس

سجل 

التسجیلات

سجل المتابعة 

النفسیة

سجل لجنة 

الإعلام والتوجیه
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: یمثل نموذج عن البرنامج السنوي للنشاطات التي قدمها مستشار التوجیه)1(الجدول رقم 
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تعتبر البرمجة الأسبوعیة لنشاطات مستشار التوجیه أداة فعالة للتحكم في تسییر البرنامج الأسبوعي: -8-2

، إن البرنامج بارتباط عضوي مع البرنامج السنوي، حیث تتمیز تمرةالأعمال وحسن أدائها بصفة مس

ج السنوي، لكي یتمكن مستشار التوجیه من استمرار هذا الترابط والانسجام الأسبوعي هو إحدى حلقات البرنام

.یایدانبرنامج الأسبوعي وتجسیده معلیه أن یلتزم بما هو مبرمج في ال

ینجز البرنامج الأسبوعي كل أسبوع بناءا على البرنامج السنوي نسختین تسلم واحدة منها إلى مدیر 

قتضاء، خاصة عند عملیة لرجوع إلیها عند الإلار التوجیه بنسخة المؤسسة للإطلاع علیها ویحتفظ مستش

التفتیش .

وهو سجل یتم تدوین فیه جمیع المسجلین في جمیع أنماط التكوین وهو محدد سجل التسجیلات:-8-3

سم واللقب وتاریخ شكلا عن طریق منشور وزاري یحتوي على رقم التسجیل ومعلومات طالب التكوین كالا

، التخصص المرغوب فیه.العنوان، رقم الهاتف، المستوى الدراسيلاد، المیومكان 

التي یقوم بها المستشار وقد تكون هو سجل خاص بالمقابلات النفسیةسجل المتابعة النفسیة: -8-4

المراد تحقیقه من هذه مقابلة والهدف هنین حیث یدون فیه تاریخ المجماعیة للمتربصین والمتأو فردیة مقابلات

.جوةر النتائج المقابلة وتدوین الم

هو سجل تدون فیه محاضر اجتماعات لجنة الإعلام والتوجیه التي سجل لجنة الإعلام والتوجیه:-8-5

.ه محاضر تجدید اللجنة في كل دورةیوم، وأیضا تدون فی15تنعقد كل 

:الصعوبات التي تواجه مستشار التوجیه والإرشاد المهني-9

)2016(برزان،لصعوبات والتي سنقوم بذكر أهمها:المهني مجموعة من اوالإرشادیه یواجه مستشار التوج

صعوبة الكشف عن الاستعدادات الخاصة بكل متربص والتعرف على میوله الحقیقیة وعلى نواحي نشاطه -

المختلفة واتجاهاته النفسیة وإمكانیاته.

ت.صعوبة التأكد من النتائج المتحصل علیها في الامتحانا-
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صعوبة تحدید نوع المهنة التي تناسب كل میل أو استعداد.-

).234، ص2016وهناك صعوبات أخرى وهي كالتالي: (قوراح،

وهي أكثر العراقیل التي تنقص من مستوى الأداء لمستشاري التوجیه نظرا لتكوینهم صعوبات تكوینیة:-

تكوین في إطار العمل فیكون في بدایة الالتحاق المرتبط بالتوجیه، والذي یكون عاما، أما الغیرالجامعي

بالمهنة ولا یتعدى التعریف بمكتب المستشار أو بعض المناشیر فقط، كما أن التكوین أثناء العمل بإشراف 

مفتشي التكوین المهني لا یمس جوهر التوجیه، إذ یرتبط ببعض جوانب العمل على وجه عام، ویكون مرة في 

ملتقیات أو ندوات یؤطرها مفتشوا التوجیه في یومین، ومن ثم یعد التكوین الموسم الدراسي عن طریق

المستمر أحد الحلول لمواجهة هذه الصعوبات فهو یسهل عمل مستشار التوجیه بحیث یصبح قادر على 

التعامل مع مختلف المواقف ویتماشى مع كل مستجدات ومتطلبات العصر الذي یعیش فیه.

زة الإعلام الآلي ووسیلة الطبع، الاختبارات النفسیة، المقاییس قد لا تتوفر لدى نقص أجهصعوبات مادیة:-

المتربصین دون أن ننسى بعد المسافات.مكتب أو مكان لإجراء المقابلات معمستشار التوجیه حتى 

إذ لا یتوفر تقویم فعلي للمتربص مما یصعب عملیة التوجیه.موضوعیة التقویم:-

لا تكون الرغبة المصرح بها في بطاقة الرغبات هي الرغبة الحقیقیة.: إذرغبة المتربص-

: عدم الخضوع لعدد المقاعد البیداغوجیة المفتوحة.متطلبات التخطیط التكویني المهني-

وهناك أیضا صعوبات أخرى تتمثل فیما یلي والتي سنلخصها لاحقا في مخطط توضیحي:

حد ذاته:صعوبات ذاتیة متعلقة بالمستشار في-9-1

المهني.والإرشادانعدام الكفایات والمهارات الشخصیة الممیزة لعمل التوجیه -

والتوجیه الإرشادأدى إلى تباین في أهدافهم فمنهم من اكتفى بمهمة نتباین المؤهل العلمي بین المستشاری-

ومنهم من یهدف إلى العلاج بسبب انعدام التكوین.

الإداریة:صعوبات متعلقة بالأطراف -9-2

.والإرشادنقص اهتمام الطاقم الإداري بالعمل الإرشادي وخدماته ومحاولة حصره فقط في عملیة التوجیه -

انعدام الوعي لدى بعض مدیري مراكز التكوین المهني بدور المستشار ووجود اتجاه لدى البعض منهم -

:الإرشاديكنقص القناعة بأهمیة العمل 

)62، ص2005(براهمیة، تربصین: صعوبات متعلقة بالم-9-3
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.ضعف الوعي لدى المتربصین بأهمیة ودور مستشار التوجیه والإرشاد-

الإحجام عن التعامل مع المستشارین بسبب الخوف من وصفهم بعدم السواء.-

صعوبات متعلقة بأولیاء المتربصین:-9-4

ضعف الاتصال بالأولیاء، نقص الوعي عند بعض الأولیاء.-

اهتمام الآباء بمشاكل أبنائهم، الاكتفاء فقط متابعتهم أكادیمیا.عدم-

صعوبات متعلقة بالإطار التشریعي والتنظیمي لعمل التوجیه والإرشاد المهني:-9-5

وص التنظیمیة والتشریعیة المنظمة لعمل التوجیه والإرشاد المهني.صضعف الن-

ات الحاصلة في عالم التوجیه.ورات والتغیر طوص التنظیمیة للتصعدم مسایرة الن-

صعوبات مادیة:-9-6

عدم توفر مكتب لائق لمستشار التوجیه والإرشاد المهني لموازنة العمل فیه فردي وجماعي.-

.انعدام الوسائل المادیة المساعدة في تنفیذ برنامج الإرشاد والتوجیه-

المهنيوالإرشادوجیه مستشار التالصعوبات التي تواجه : یوضح 5الشكل رقم 

المهنيوالإرشاد مستشار التوجیه الصعوبات التي تواجه 

صعوبات 

مادیة

صعوبات 

متعلقة 

بالإطار 

التشریعي 

والتنظیمي 

لعمل التوجیه 

والإرشاد

صعوبات 

متعلقة 

بالمتربصین

صعوبات 

متعلقة 

بالأطراف 

داریةالإ

صعوبات 

ذاتیة متعلقة 

بالمستشار 

صعوبات 

تكوینیة
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:ملخص الفصل

ن مستشار التوجیه المهني له دور كبیر والمتمثل في تقدیم كل الخدمات نستخلص من هذا الفصل أ

، حیث یساعد في اختیار التخصصات المناسبة والتي تربص في مساره الأكادیمي والمهنيالتي تساعد الم

، ویعمل أیضا على إدماج المتربصین في المحیط المهني هوقدراتستعداداتهاو تناسب مع إمكانیاته ومیولاته 

ستعداداتهاو ، ومساعدته أیضا على اكتشاف قدراته وجیه والإرشاد والتقویم والإعلاممن خلال عملیات الت

.مة في حیاته الأكادیمیة والمهنیةاتخاذ القرارات السلیو 
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تمهید:

الإجرائیةالدراسة موضحة في المنهج المستخدم ،التعریفات إجراءاتسوف نتناول في هذا الفصل 

وأخیراالدراسة ،أهدافالدراسة التي تكشف عن أداةلمتغیرات الدراسة، مجتمع الدراسة ،عینة الدراسة تبیان 

، والتي سوف نعرضها على النحو إلیهاالمستخدمة والتي تبرهن عن النتائج المتوصل الإحصائیةالأسالیب

التالي:

منهج الدراسة:-1

في العلوم الاجتماعیة في معالجة مشكلة البحث من اجل الذي یتخذه الباحثالأسلوبالمنهج هو 

ومع اختلاف المناهج فان موضوع وهدف الدراسة هو الذي یساعد الباحث في حلول لها،إلىالوصول 

اختیار المنهج المناسب لدراسة موضوعه حیث اقتضت طبیعة موضوعنا اختیار المنهج الوصفي التحلیلي 

المهنیین من وجهة نظر متربصي مراكز والإدماجمستشار التوجیه والتقییم لأنه یساعدنا على تقویم مهام 

،والمنهج الوصفي التحلیلي: هو منهج یستخدم لدراسة الظاهرة كما توجد في الواقعومعاهد التكوین المهني،

أوارها فالتعبیر الكیفي یصف الظاهرة ، ویوضح مقد،كمیاأوویعبر عنها كیفیا ،ویهتم بوصفها وصفا دقیقا

).220ص،1999(عویس،الأخرىدرجة ارتباطها بالظواهر أوجمعها، 

التعریفات الإجرائیة لمتغیرات الدراسة:-2

وهو شخص له شهادة جامعیة علمیة مختص في المهنیین: والإدماجمستشار التوجیه والتقییم -

ة لقدراتهم ومساعدتهم على اتخاذ القرار یهتم بمساعدة المتربصین في اختیار المهنة المناسبوالإرشادالتوجیه 

المناسب.

الدراسة:مجتمع-3

بولایة تبسة، الدارسین خلال تكون مجتمع الدراسة من جمیع متربصي مراكز ومعاهد التكوین المهني

.2022-2021السنة التكوینیة 
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عینة الدراسة:-4

لمهني بولایة تبسة، بعد توزیع تم اختیار عینة عشوائیة من متربصي مراكز ومعاهد التكوین ا

) من الاستبیانات الموزعة وهي نسبة %89.23) استبانة أي ما نسبته (150الاستبیانات علیهم تم استرداد (

) التالي یوضح 02والجدول رقم (مناسبة لإجراء المعالجات الإحصائیة باستخدام الإحصاء البارامتري.

خصائص عینة الدراسة:

توزیع المتربصین في مراكز ومعاهد التكوین المهني حسب الجنس ونوع ): یوضح 2جدول رقم (

المؤسسة.

الجنسنمط التكوین في المؤسسةعدد أفراد العینة

إناثذكورمعاهد تكوینمراكز تكوین

11844746652

100%37.3%62.7%55.9%44.1%

)118(ن=المتمثلة في الجنس یوضح خصائص عینة الدراسة:6الشكل رقم 
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)118(ن=نوع المؤسسةالمتمثلة في یوضح خصائص عینة الدراسة:7الشكل رقم 

): خصائص عینة الدراسة والمتمثلة في توزیع المتربصین حسب نوع المؤسسة وحسب 2یبین الجدول (

والمتوزعین %100متربص ومتربصة ویقابلها نسبة 118للعینة الإجماليالجنس،  حیث بلغ عدد العدد 

بنسبة أيمتربص ومتربصة 44على مراكز ومعاهد التكوین المهني، حیث نجد على مستوى المراكز 

توزیع المتربصین على مستوى أنفنجد %62.7بنسبة 74مقارنة بالمعاهد التي تحتوي على 37.3%

الإناثبالنسبة لتوزیعهم حسب الجنس، فنجد عدد الذكور اكبر من عدد أماالمعاهد اكبر مقارنة بالمراكز،  

.وهذا اعتمادا على الرسوم البیانیة.44.1%بنسبة52ثوالإنا%55.9تقابله نسبة 66لان عدد الذكور هو 

حدود الدراسة:-5
لقد كانت حدود الدراسة على النحو التالي:

.تقتصر الدراسة على جمیع  متربصي مراكز ومعاهد التكوین المهنيالحدود البشریة:-5-1

الضبط في:الدراسة الحالیة على مستوى ولایة تبسة وبإجراء: تم الحدود المكانیة-5-2

.مهني العربي بن مهیدي بئر العاترالمعهد الوطني المتخصص في التكوین ال-

المركز الوطني للتكوین والتمهین المجاهد  محفوظ عمار بئر العاتر.-

معهد التعلیم المهني عمار بن عودة الشریعة.-

.المهني والتمهین بوخملة علي ونزةمركز التكوین -
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.2022ماي 15إلى 2021دیسمبر 15ة:الحدود الزمانی-5-3

أداة الدراسة:-6

المهنیین، والذي والإدماجوالتقییمالتوجیهمستشارمهامبناء مقیاس لتقویمتملتحقیق أهداف الدراسة

مستشارمهاموتقویم) مفردات لقیاس22) مفردة، وبعد التعدیل تم الاحتفاظ بـ(30تكون في البدایة من (

المهنیین موزعة إلى ثلاثة مهام رئیسیة هي الإعلام، والتوجیه والتقویم، والإرشاد والإدماجییموالتقالتوجیه

).01النفسي، أنظر الملحق رقم (

ویتم تصحیح الاستبانة وفق الآتي:

غیر موافقمحایدموافقبدائل الإجابة

321

()، أما الدرجة الكلیة للمقیاس 3أي أن الدرجة العظمى هي ( ) درجة، وتم 22-66تتراوح ما بین 

الاعتماد على المتوسطات الحسابیة، والانحراف المعیاري والأهمیة النسبیة، لكل مفردة باستخدام المعادلة 

التالیة:

المهنیین من طرف متربصي مراكز والإدماجوالتقییمالتوجیهمستشاروتم العمل على تقویم أداء ومهام

للمعاییر التالیة:ومعاهد التكوین المهني،عن كل مفردة من مفردات المقیاس الكلي، وفقاً

المهنیین تبعاًوالإدماجوالتقییمالتوجیهمستشارلأداءالمتربصینیوضح معاییر تقییم:)3جدول رقم (

للمتوسط الحسابي.

تقییم الأداءالفئات

ضعیف1.66إلى ما دون 1.00من 

متوسط2.33إلى مادون 1.67من 

جید3إلى ما دون 2.34
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وهي التي تعبر عن %25وتتحدد الأهمیة النسبیة من خلال ضرب قیمة المتوسط الحسابي في النسبة 

نسبة عدد البدائل المقترحة للإجابة على كل عبارة من عبارات المقیاس.

لمقیاس عيالاستطلاتم التحقق السیكومتريالاستطلاعي من أداة الدراسة:السیكو متريالتحقق-6-1

بعد عرضه على المحكمین للتحقق من صدقه والتقییم والإدماج المهنیینالتوجیهمستشارمهامتقویم

الظاهري،لیتم تطبیقه على عینة استطلاعیة من مجتمع الدراسة وخارج عینة الدراسة من متربصي مراكز 

والتحلیل الإحصائي لمفردات ) متربص ومتربصة، من أجل التحقق32ومعاهد التكوین المهني مكونة من (

مقیاس الدراسة، والتي أظهرت نتائجها على المؤشرات والنتائج التالیة:

مستشار التوجیه مهامتقویممقیاسلمفرداتبعد تجمیع الباحثینصدق المحكمین (الظاهري):-6-1-1

ات على ثلاثة أبعاد والتي تعبر ) مفردة، وتوزیع هذه المفرد30في صورته الأولیة (والتقییم والإدماج المهنیین

على المهام الرئیسیة التي یقوم بها مستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیین وهي (الإعلام، التوجیه 

والتقویم، الإرشاد النفسي) خلال السنة التكوینیة،تم عرض هذه المفردات على عدد من السادة المحكمین من 

وم التربیة، ممن لدیهم الخبرة في الحكم على صحة الأدوات ومدى أساتذة جامعیین في علم النفس وعل

على )، 2(انظر الملحق رقم أساتذة) 03ملاءمتها للهدف الذي وضعت من أجله، وقد بلغ عددهم ( وبناءً

آراء وملاحظات السادة المحكمین ومقترحاتهم، تم إجراء بعض التعدیلات في صیاغة بعض المفردات 

سة وبدون حذف أي مفردة، وبالتالي أصبحت الأداة بصورتها الأولیة جاهزة للتحلیل لتناسب موضوع الدرا

الإحصائي.

تم التحقق من صدق الاتساق الداخلي لمفردات المقیاس أو الصدق صدق الاتساق الداخلي:-6-1-2

یاس،وكذلك البنائي من خلال إیجاد معامل الارتباط بیرسون بین درجة كل مفردة والدرجة الكلیة على المق

معامل الارتباط بیرسون بین الدرجة الكلیة لكل بعد والمفردات التي تنتمي إلیه، ومعامل الارتباط بین الدرجة 

الكلیة للمقیاس والدرجة الكلیة لأبعاده الثلاثة، والنتائج توضحها الجداول التالیة:
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لمقیاس تقویم أداء والدرجة الكلیةیوضح قیم معامل الارتباط بیرسون بین كل مفردة : )4جدول رقم (

المستشار.

م.الارتباطالمفردةم.الارتباطالمفردةم. الارتباطالمفردةم.الارتباطالمفردة

010.097070.609**130.372*190.802**

020.189080.300*140.853**200.753**

030.604**090.683**150.740**210.461**

040.652**100.727**160.446*220.375*

050.602**110.697**170.701**

060.602**120.649**180.657**

عند مستوى دلالة  .0.05*معامل الارتباط دال إحصائیاً

عند مستوى دلالة  .0.01** معامل الارتباط دال إحصائیاً

على نتائج قیم معاملات الارتباط بیرسون ا یتبین أن قیم معامل لموضحة في الجدول السابق،وبناءً

، وهذا بعد 14) للمفردة رقم 0.853والقیمة (08) للمفردة رقم 0.300الارتباط بیرسون تراوحت ما بین (

لضعف قیم معامل الارتباط بیرسون وعدم دلالته والتي جاءت قیمهم على 02و01حذف المفردتین رقم 

مستشارمهامتقویمحین أن بقیة المفردات المتبقیة من مفردات مقیاسفي ).0.189) و(0.097التوالي (

وموجبة. وللتحقق أكثر من والإدماجوالتقییمالتوجیه المهنیین جاءت قیم معاملات ارتباطها دالة إحصائیاً

أبعاد كل مفردة والدرجة الكلیة لكل بعد من الاتساق الداخلي للمقیاس تم حساب معامل الارتباط بیرسون بین

المهنیین.والإدماجوالتقییمالتوجیهمستشارمهاممقیاس تقویم
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یوضح قیم معامل الارتباط بیرسون بین كل مفردة والدرجة الكلیة لكل بعد من أبعاد : )5جدول رقم (

تقویم أداء المستشار.مقیاس

الإرشاد النفسيالتوجیه والتقویمالإعلام

م.الارتباطالمفردةم. الارتباطةالمفردم. الارتباطالمفردة

010.691**010.711**010.789**

020.738**020.753**020.746**

030.665**030.731**030.879**

040.785**040.629**040.842**

050.811**050.383*050.374*

060.268060.847**060.497**

070.683**

080.553**

عند مستوى دلالة  .0.05*معامل الارتباط دال إحصائیاً

عند مستوى دلالة  .0.01** معامل الارتباط دال إحصائیاً

كل مفردة والدرجة الكلیة لكل ) أن قیم معامل الارتباط بیرسون بین5یتضح من خلال الجدول رقم (

المهنیین، كلها قیم موجبة وقویة ودالة والإدماجالتقییمو التوجیهمستشارمهامبعد من أبعاد مقیاس تقویم

حیث تراوحت ما بین ( ) 0.383) بالنسبة للمقیاس الفرعي الإعلام، وما بین (0.811) و(0.268إحصائیاً

) بالنسبة للمقیاس الفرعي 0.879) و(0.374) للمقیاس الفرعي التوجیه والتقویم، وما بین (0.847و(

ء على هذه النتائج یتضح أن المقیاس الفرعیة الثلاثة تتمتع باتساق داخلي جید تؤهلها الإرشاد النفسي. وبنا

مزید من الدلائل على لالمهنیین في هذه الدراسة. ولوالإدماجوالتقییمالتوجیهلقیاس مهام وأداء مستشار

ة الكلیة للمقاییس الفرعیة الاتساق الداخلي للمقیاس تم التحقق من الارتباط بین الدرجة الكلیة للمقیاس والدرج

الثلاثة. والنتائج یتم توضیحها في الجدول التالي:
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یوضح قیم معامل الارتباط بیرسون بین الدرجة الكلیة للمقیاس والدرجة الكلیة لكل بعد من :)6جدول رقم (

تقویم أداء المستشار.أبعاد مقیاس

الإرشاد الأبعاد

النفسي

التوجیه 

والتقویم

رجة الكلیة للمقیاسالدالإعلام

**10.847**0.800**0.586الإعلام

**10.978**0.862التوجیه والتقویم

**10.905الإرشاد النفسي

عند مستوى دلالة  عند مستوى دلالة .0.05*معامل الارتباط دال إحصائیاً .0.01** معامل الارتباط دال إحصائیاً

) أن قیم معامل الارتباط بیرسون الدرجة الكلیة للمقیاس والدرجة 6(یتضح من خلال الجدول رقم 

، كلها قیم موجبة وقویة مستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیینالكلیة لكل بعد من أبعاد مقیاس تقویم مهام

) لإعلام ) لمعامل الارتباط بیرسون بین الدرجة الكلیة لبعد ا0.847ودالة إحصائیاً، حیث سجلنا القیمة 

) لمعامل الارتباط بیرسون بین الدرجة الكلیة لبعد التوجیه 0.978والدرجة الكلیة للمقیاس، وسجلنا القیمة (

) لمعامل الارتباط بیرسون بین الدرجة الكلیة لبعد 0.905والتقویم والدرجة الكلیة للمقیاس، وسجلنا القیمة (

) 0.586تباط بینیة بین الأبعاد الثلاثة تراوحت ما بین (الإرشاد النفسي والدرجة الكلیة للمقیاس، ومعامل ار 

الداخليعلى الاتساقتدلومقبولةوموجبةإحصائیاًدالةارتباطهامعاملاتتقیمجاء) والتي0.862و(

قابلةأصبحتالمقیاسمفرداتفإنعاموبشكلواحد،اتجاهفيتعملالمفرداتوأنالمقیاسلمفردات

الأساسیة.العینةعلىللتطبیق

معامل ألفا كرونباخ وهو ثبات للاتساق الداخلي الطالباناستخدمت ثبات أداة الدراسة:-6-1-3

)Cronbach's Alpha) وثبات التجزئة النصفیة للمقیاس ،(Split- HalfReliability) 7)، والجدول رقم (

یوضح نتائج مؤشرات ثبات المقیاس:
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ات مفردات مقیاس تقویم أداء المستشار لكل من الدرجة الكلیة وأبعاده مؤشرات ثبات درجیبین : )7جدول (

الثلاثة.

المقیاس وأبعاده

معامل ألفا كرو 

نباخ

التجزئة النصفیة

- معامل سبیبرمان

براون

معامل جتمان

0.7560.6210.618الإعلام

0.8200.7870.785التوجیه والتقویم

0.7960.7740.733الإرشاد النفسي

0.9170.8030.803المقیاس الكلي

) في حین تراوحت 0.917یتضح من خلال الجدول السابق أن قیمة ألفا كرونباخ للمقیاس الكلي (

) لبعد 0.820) لبعد الإعلام، والقیمة (0.756القیم لهذا المعامل على الأبعاد الثلاثة كالتالي: القیمة (

) التي حددها العدید 0.70) لبعد الإرشاد النفسي وجمیعها قیم تفوق القیمة (0.796التوجیه والتقویم، والقیمة (

راء****من خب

على الموافقة الرسمیة من استخدام استبیان تقییم الطالبانحصل إجراءات تطبیق أداة الدراسة:-6-1-4

معاهد التكوین المهني.من وجهة نظر متربصي مراكز و والمهنیینمهام مستشار التوجیه والتقییم والإدماج 

المهنیین وتجیب والإدماج) محاور رئیسیة تغطي مهام مستشار التوجیه والتقییم 03حیث شمل الاستبیان على (

:الآتيعن تساؤل الدراسة الرئیسي ولقد شملت الاستمارة في صورتها النهائیة على 

.الإعلام: یحتوي على مهمة الأولالمحور 

ى مهمة التوجیه والتقویم.المحور الثاني: یحتوي عل

النفسي.الإرشادالمحور الثالث: یحتوي على مهمة 
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الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في الدراسة:-7

إلى النتائج وتحلیلها، تم استخدام الحزمة  للإجابة عن أسئلة الدراسة واختبار صحة فرضیاتها، وصولاً

)، باعتماد الأسالیب الإحصائیة التالیة:SPSS Statistics v25الإحصائیة في العلوم الاجتماعیة (

)، في استخراج مؤشرات ثبات المقیاس والتجزئة النصفیة Cronbach's Alphaمعامل ألفا كرو نباخ (- 1

براون، و معامل جتمان).- ( معامل سبیرمان

ن ) لحساب العلاقة الارتباطیة بیPearson Correlation Coefficientمعامل الارتباط بیرسون (- 2

الدرجة الكلیة ومفردات المقیاس.

) والانحراف المعیاري والأهمیة النسبیة.Meanالمتوسط الحسابي (- 3

اختبار "ت" للفروق بین متوسطین مستقلین.- 4



54

الفصل الخامس:

عرض ومناقشة فرضیات الدراسة

تمهید

عرض النتائج.-1

مناقشة وتفسیر النتائج.-2

استنتاج عام.-3

ت.مقترحات وتوصیا-4
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تمهید:

تقویم مهام مستشار إلىعندها الدراسة التي تسعى أسفرتیتضمن هذا الفصل عرض النتائج التي 

المهنیین من وجهة نظر متربصي مراكز ومعاهد التكوین المهني مع مناقشة وتفسیر والإدماجالتوجیه والتقییم 

الاقتراحات والتوصیات في ضوء ما توصلنا النتائج،واستنتاج عام كما فیه  خاتمة الدراسة مع مجموعة من 

من نتائج.إلیه

عرض نتائج الدراسة:  –1

والإدماجوالتقییمالتوجیهمستشارأداءمستوىعرض النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: " ما-1-1

المهني؟"التكوینومعاهدمراكزمتربصينظروجهةمنالمهنیین

التكرارات والنسبة المئویة لبدائل الإجابات على مفردات الطالبانم وللإجابة على هذا السؤال استخد

، وذلك باستخدام المتوسطات الحسابیة مستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیینمقیاس تقویم أداء

والانحرافات المعیاریة والأهمیة النسبیة لكل مفردة وترتیب مستوى الأهمیة لكل مفردة، وهو ما یوضحه 

:ل التاليالجدو 

یوضح مفردات مقیاس تقویم أداء مستشار التوجیه والأهمیة النسبیة لكل مفردة.:)08جدول (

البعد
رقم 

المفردة
سطالمفـــــــــــــــــــردات

تو
لم

ا

بي
سا

لح
ا

ري
عیا

م
ف

حرا
ان

یة
سب

الن
یة

هم
الأ

یة
هم

الأ
وى

ست
م

لام
ــــــ

ــــــ
ــــــ

ــــــ
ــــــ

لإع
ا

07
لالتحاق بالتخصص الذي ألمك بشروط ا

ترغب فیه.
مرتفع2.610.7086

06
عرفك بنوع المعارف العلمیة التي یوفرها 

تخصصك المهني.
مرتفع2.510.7783

08
قدم لك معلومات كافیة عن التخصصات 

المهنیة.
مرتفع2.490.7982

مرتفع2.460.8081.عرفك بشروط الالتحاق بالمهن05

03
فرص العمل المناسبة لكل أوضح لك

تخصص.
مرتفع2.410.8580

متوسط2.290.8876أعلمك بمتطلبات سوق العمل.04

ـــعد مرتفع2.460.8081الدرجــــــة الكلیــــة للبــ



عرض ومناقشة نتائج فرضیات الدراسةلخامس:الفصل ا

-56-

ـــم
ویـ

لتق
وا

یه
وج

تـــــ
ال

مرتفع2.490.7482.ساعدك على تحقیق اختیاراتك13

16
عن بطاقة الرغبات شرح لك مستشار التوجیه

.والمیول
مرتفع2.440.8181

مرتفع2.410.8580.عرفك بالمهنة التي ترید أن تشغلها بالمستقبل15

11
ساعدك على زیادة دافعیتك نحو العمل 

والمهنة المختارة.
مرتفع2.40.8379

12
ساعدك على معرفة نوعیة المهنة المناسبة 

لك.
مرتفع2.40.8379

متوسط2.250.8574ساعدك على معرفة میولك المهنیة.09

10
ساعدك على التوفیق بین إمكاناتك 

وطموحاتك.
متوسط2.250.8874

متوسط2.20.8973.ساعدك على اكتشاف قدراتك وإمكاناتك14

مرتفع2.360.8378الدرجــــــة الكلیـــــة للبـــــعد

ســ
لنف

دا
ــــا

شــــ
لإر

ا
ـي

ـــ

17
ساعدك على تجاوز المشكلات المهنیة 

.والدراسیة
مرتفع2.50.7583

18
وضح لك الطرق والأسالیب التي تساعدك 

.على التكیف مع مهنتك
مرتفع2.360.8578

20
أرشدك إلى كیفیة التعامل مع الواقع المهني 

.بشكل أفضل
متوسط2.330.8677

21
ات إیجابیة مع عرفك على كیفیة بناء علاق

.محیطك وزملائك في المهنة
متوسط2.250.8474

متوسط2.220.8673.ساعدك على تعزیز ثقتك بنفسك19

22
قدم لك برامج لتنمیة المهارات الأساسیة 

.لتخصصك
متوسط2.090.8669

متوسط2.290.8576الدرجــــــة الكلیـــــة للبـــــعد
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مستشار التوجیه مهامتقویمفيإحصائیةدلالةذاتفروق: " توجدىرضیة الأولعرض نتائج الف-1-2

الجنس"لمتغیرنظر المتربصین تعزىوجهةمنوالتقییم والإدماج المهنیین 

) لعینتین مستقلتین، كما هو t-testاختبار ت (الطالبان: استخدمالأولىللتحقق من صحة الفرضیة 

).09موضح في الجدول رقم (

) للفروق بین متوسطات درجات (الذكور، الإناث) على t-testیوضح نتائج اختبار ت (:)09ول (جد

.مستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیینمقیاس تقویم أداء مهام 

المتوسط العددالجنسالمقیاس

الحسابي

الانحراف 

المعیاري

درجات 

الحریة

قیمة ت 

المحسوبة

الدلالة 

الإحصائیة

6614.793.431160.0920.927ذكورــــــلامالإعـ

5214.733.21إناث

التوجیه 

والتقویم

6618.735.051160.2850.776ذكور

5218.984.47إناث

6613.333.911161.3800.170ذكورالإرشاد النفسي

5214.293.49إناث

6646.8511.281160.5730.567ذكورالمقیاس الكلي

5248.0010.23إناث



عرض ومناقشة نتائج فرضیات الدراسةلخامس:الفصل ا

-58-

مستشار التوجیه مهامتقویمفيإحصائیةدلالةذاتفروقالثانیة: " توجدالفرضیةنتائجعرض-1-3

ومراكز)"المؤسسة (معاهدنوعلمتغیرتعزىنظر المتربصینوجهةمنوالتقییم والإدماج المهنیین 

) لعینتین مستقلتین، كما هو t-testاختبار ت (الطالباناستخدمللتحقق من صحة الفرضیة الثانیة،

).10موضح في الجدول رقم (

) للفروق بین متوسطات درجات متربصي(مراكز التكوین، t-testیوضح نتائج اختبار ت (:)10جدول (

.مستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیینمعاهد التكوین) على مقیاس تقویم أداء مهام 

المتوسط العددالمؤسسةالمقیاس

الحسابي

الانحراف 

المعیاري

درجات 

الحریة

قیمة ت 

المحسوبة

الدلالة 

الإحصائیة

7414.363.591161.8250.071معاهدالإعـــــــلام

4415.432.71مراكز

التوجیه 

والتقویم

7418.535.181160.9780.330معاهد

4419.364.04مراكز

7413.453.961161.2110.229معاهدالإرشاد النفسي

4414.273.34مراكز

7446.3411.551161.4080.162معاهدالمقیاس الكلي

4449.079.28مراكز
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تفسیر ومناقشة النتائج:-2

تشار التوجیه والتقییم مسأداءمستوى:" ماالأولتفسیر ومناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال -2-1

المهني؟"التكوینومعاهدمراكزمتربصينظروجهةمنوالإدماج المهنیین 

) ) أن مستوى الأهمیة النسبیة لمفردات بعد الإعلام جاءت قیمه 08یتضح من خلال الجدول رقم 

ة فقط وهي المفردة ) مفردات من هذا البعد كانت الأهمیة النسبیة لها مرتفعة ومفردة واحد5متقاربة، حیث أن (

" كانت متوسطة الأهمیة، في حین أن مستوى الأهمیة أعلمك بمتطلبات سوق العمل") والتي نصها:04رقم (

والتقییم) وهي نسبة مرتفعة تدل على أن مستشاري التوجیه%81للبعد ككل كانت أهمیته النسبیة تساوي (

دون في مهامهم في مجال الإعلام على أكمل وجه المهنیین في مراكز ومعاهد التكوین المهني یؤ والإدماج

وهذا من وجهة متربصي هذه المراكز والمعاهد. 

في حین أن مستوى الأهمیة النسبیة لمفردات بعد التوجیه والتقویم جاءت قیمه متقاربة هي أیضاً، حیث 

) 09المفردة رقم () مفردات من هذا البعد كانت الأهمیة النسبیة لها مرتفعة و ثلاثة مفردات وهي5أن (

(10والمفردة رقم ( " المهنیة میولكمعرفةعلىساعدك) والتي نصهم على التوالي:"14) والمفردة رقم 

وإمكاناتك" كانت متوسطة قدراتكاكتشافعلىوطموحاتك" و"ساعدكإمكاناتكبینالتوفیقعلىو"ساعدك

) وهي نسبة %78ت أهمیته النسبیة تساوي (الأهمیة النسبیة، في حین أن مستوى الأهمیة للبعد ككل كان

المهنیین في مراكز ومعاهد التكوین المهني یؤدون والإدماجوالتقییمالتوجیهمرتفعة تدل على أن مستشاري

في مهامهم في مجال التوجیه والتقویم على أكمل وجه وهذا من وجهة متربصي هذه المراكز والمعاهد.

ة لمفردات بعد الإرشاد النفسي أغلبها قیم متوسطة الأهمیة النسبیة، وجاءت قیم مستوى الأهمیة النسبی

حیث أن أربعة مفردات من هذا البعد كانت الأهمیة النسبیة لها متوسطة و مفردتین فقط وهي المفردة رقم 

)17) " والدراسیة المهنیةالمشكلاتتجاوزعلىساعدك) والتي نصهم على التوالي:"18) والمفردة رقم 

مهنتك" كانت مرتفعة الأهمیة النسبیة، في حین معالتكیفعلىتساعدكالتيوالأسالیبالطرقلكو"وضح

مستشاري التوجیه والتقییم ) وهي نسبة متوسطة تدل على أن %76أن مستوى الأهمیة للبعد ككل تساوي (

الإرشاد النفسي على في مراكز ومعاهد التكوین المهني لا یؤدون في مهامهم في مجال والإدماج المهنیین

مستشاري أكمل وجه وهذا من وجهة متربصي هذه المراكز والمعاهد، وهذا راجع ربما إلى أن الكثیر من 

المهني تخصصهم لیس تخصص علم النفس التكوینمراكز ومعاهدفيالتوجیه والتقییم والإدماج المهنیین 

إلى نرجعه إلى خلفیتهم التكوینیة في المرحلة هم و موعلوم التربیة وبالتالي نرى هذا القصور في أداء مها

مستشاري التوجیه والتقییم الجامعیة ومن بین هذه التخصصات نجد تخصص علم الاجتماع والذین یوظفون ك

في مراكز ومعاهد التكوین المهني بدون حصولهم على التكوین النفسي والتربوي الذي والإدماج المهنیین

د النفسي في الوسط التكویني.یساعدهم في أداء مهام الإرشا
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فيإحصائیةدلالةذاتفروق: " توجدىالأولتفسیر ومناقشة النتائج المتعلقة بالفرضیة-2. 2

الجنس".لمتغیرتعزىالمتربصیننظروجهةمنمستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیینمهامتقویم

) إلى عدم وجود فروق ذات 09وضحة في الجدول (المالأولىتشیر نتائج التحلیل الإحصائي للفرضیة 

التوجیهدلالة إحصائیة بین متوسط درجات الذكور والإناث على المقیاس الكلي لتقویم أداء مهام مستشار

والتقییم والإدماج المهنیین من وجهة نظر متربصي مراكز ومعاهد التكوین المهني. حیث سجلنا متوسط 

)، في حین سجلنا متوسط 11.28)، و انحراف معیاري قدره (46.85(حسابي على المقیاس عند الذكور

) 0.573). وبلغت قیمة اختبار "ت" القیمة (10.23)، وانحراف معیاري بلغ (48.00حسابي للإناث قدره (

).ونفس النتائج كذلك سجلناها على المقاییس الفرعیة لكل من مقیاس 0.567عند مستوى دلالة إحصائیة (

س التوجیه والتقویم ومقیاس الإرشاد النفسي. أي أننا نرفض الفرض البدیل ونقبل الفرض الإعلام ومقیا

مستشار التوجیه والتقییم والإدماج الصفري وهو أنه لا توجد فروق تعزى لمتغیر الجنس في تقویم أداء مهام 

أو مقاییسه من وجهة نظر متربصي مراكز ومعاهد التكوین المهني سواء على المقیاس الكليالمهنیین

الفرعیة الثلاثة.

في تقویم والإناثبین الذكور إحصائیة) انه لا توجد فروق ذات دلالة 9حیث یبین لنا الجدول رقم (

أفرادعدم الاختلاف بین إلىالسبب إرجاعالمهنیین، وعلیه یمكن والإدماجمهام مستشار التوجیه والتقییم 

:إناثأوالعینة سواء كانوا ذكور 

والمشكلات النفسیة والمهنیة.نفس ظروف الدراسة،إلىیتعرضون أنهم-

المهنیین.والإدماجمن نفس مستشارة التوجیه والتقییم الإرشادیةتلقى كلا الجنسین كل الخدمات -

نفس المناخ والواقع المهني السائد داخل مراكز ومعاهد التكوین المهني، فیتأثرون به،  وبالأسالیب -

هیئة التدریس .أعضاءطرف التدریسیة من

المهنیین، لا یمكن حصره على جنس واحد والإدماجوعلیه فان تقویم مهام مستشار التوجیه والتقییم 

) ودراسة (عبد المالك،2017) ودراسة(بوغدة،2016وهذا ما یتفق مع دراسة (البوش،،الأخردون الجنس 

مهام مستشار التوجیه من خلال وجهة نظر تلامیذ الكشف عنإلى) الذین سعوا في دراساتهم السابقة 2017

في تقویم إحصائیةالنتیجة التالیة والمتمثلة في عدم وجود فروق ذات دلالة إلىالتعلیم الثانوي، والتوصل 

) في 2014، ذكور). في حین اختلفت مع دراسة (قرفي،إناثمهام مستشار التوجیه تعزى لمتغیر الجنس (

التوجیه من وجهة نظر التلامیذ اعتمادا على متغیر الشعبة والمستوى الدراسي.الكشف عن مهام مستشار 
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فيإحصائیةدلالةذاتفروقالثانیة: " توجدلفرضیةابتفسیر ومناقشة النتائج المتعلقة-2-3

نوعلمتغیرتعزىالمتربصیننظروجهةمنمستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیینمهامتقویم

ومراكز)".ة (معاهدالمؤسس

) إلى عدم وجود فروق ذات 10تشیر نتائج التحلیل الإحصائي للفرضیة الثانیة الموضحة في الجدول (

دلالة إحصائیة بین متوسط درجات متربصي مراكز التكوین المهني ومتربصي معاهد التكوین المهني على 

من وجهة نظر متربصي مراكز لإدماج المهنیینمستشار التوجیه والتقییم واالمقیاس الكلي لتقویم أداء مهام 

المهني التكوینمعاهدومعاهد التكوین المهني. حیث سجلنا متوسط حسابي على المقیاس عند متربصي

المهني التكوینمراكز)، في حین سجلنا متوسط حسابي متربصي11.55)، وانحراف معیاري قدره (46.34(

) عند مستوى دلالة 1.408). وبلغت قیمة اختبار "ت" القیمة (9.28)، وانحراف معیاري بلغ (49.07قدره (

ونفس النتائج كذلك سجلناها على المقاییس الفرعیة لكل من مقیاس الإعلام ومقیاس ،)0.162إحصائیة (

التوجیه والتقویم ومقیاس الإرشاد النفسي. أي أننا نرفض الفرض البدیل ونقبل الفرض الصفري وهو أنه لا 

مستشار التوجیه والتقییم تعزى لمتغیر نمط التكوین أو مؤسسة التكوین المهني في تقویم أداء مهام توجد فروق

من وجهة نظر متربصي مراكز ومعاهد التكوین المهني سواء على المقیاس الكليوالإدماج المهنیین

أو مقاییسه الفرعیة الثلاثة.

في تقویم مهام مستشار إحصائیةد فروق ذات دلالة نه لا توجأ) 10حیث یبین لنا الجدول رقم (

متغیر إلىالمهنیین من وجهة نظر متربصي مراكز ومعاهد التكوین المهني تعزى والإدماجالتوجیه والتقییم 

نوع المؤسسة.

البیانات المتحصل علیها من خلال عرض النتائج باستخدام قیمة "ت" المحسوبة لدلالة الفروق أن

إحصائیة) مما یدل على عدم وجود فروق ذات دلالة 0.162(الإحصائیةستوى الدلالة ) عند م1.408(

انه لا یوجد تأثیر لمتغیر نوع الدراسة في إلى(معاهد مراكز). وتشیر هذه النتیجة تعزى لمتغیر نوع المؤسسة

:إلىالمهنیین ویرجع ذلك والإدماجتقویم مهام مستشار التوجیه والتقییم 

التدریسیة .الأسالیبونفس الأنشطةبین لنفس تلقي المتر -

تقارب وجهات النظر.إلىأدىمما التشارك في نفس المرحلة العمریة،-

نفس المشكلات التي یعاني منها المتربصین.-

(البوش،2014وقد اختلفت مع دراسة (قرفي، ) في تقییم وتقویم مهام مستشار 2016) ودراسة 

عامل نوع أنمتغیر نوع الشعبة. ومن هنا نجد إلىتعزى إحصائیةذات دلالة التوجیه في عدم وجود فروق

المهنیین .والإدماجالمؤسسة لا یؤثر في تقویم مهام مستشار التوجیه والتقییم 
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استنتاج عام:- 3

هنیین الموالإدماجتقویم مهام مستشار التوجیه والتقییم إلىالدراسة الحالیة تهدف نستنتج من خلال

وكذا الكشف عن الفروق بین وجهات نظر التكوین المهني،من وجهة نظر متربصي مراكز ومعاهد 

مستشار مهام المهنیین) ونوع المؤسسة(معاهد، مراكز) في تقویمأنثىالمتربصین وفقا لمتغیر الجنس(ذكر، 

،والإدماجالتوجیه والتقییم 

في الاستبیان الخاص والمتمثلةأداةتم الاعتماد على الهدف المنشود في هذه الدراسة،إلىوللوصول 

متربصة متربص و 118یقه على عینة قوامها المهنیین، وتطبوالإدماجوالتقییمبتقویم مهام مستشار التوجیه 

في كل من: المعهد الوطني المتخصص في التكوین المهني العربي بن مهیدي، معهد التعلیم المهني عمار 

لتكوین المهني و التمهین المجاهد محفوظ عمار، و مركز التكوین المهني و التمهین بن عودة، و مركز ا

بوخملة علي. (ولایة تبسة).

والإدماجوالتقییم: أن مستشار التوجیه الأولمن خلال السؤال إلیهاوقد بینت النتائج المتوصل 

.الإرشادو بنسبة متوسطة في مجال یموالتقو ، التوجیه الإعلامالمهنیین یمارس مهامه بنسبة عالیة في مجالي 

بین الذكور إحصائیة: عدم وجود فروق ذات دلالة إلىبالنسبة لنتائج الفرضیات الجزئیة فقد تم التوصل أما

المهنیین. وكذا عدم وجود فروق ذات دلالة الإدماجو والتقییمفي تقویمهم لمهام مستشار التوجیه والإناث

الإدماجمهام مستشار التوجیه و التقییم و و معاهد التكوین المهني في تقویمبین متربصي مراكز إحصائیة

ضرورة الرفع من مستوى أداء مستشار إلىإلیهاالمهنیین. و هذا ما یفسر من خلال النتائج المتوصل 

علیة.  و العمل بكفاءة اكبر لتحقیق التكامل و زیادة الفا،المهنیین لمهامهالإدماجالتوجیه و التقییم و 

بأن متغیر الجنس و نوع المؤسسة لم یؤثر في إلیهاكما یمكن الاستنتاج من خلال النتائج المتوصل 

نظرا لان الاختلاف في ،الفروق بین وجهات النظر بین متربصي مراكز و معاهد التكوین المهنيإحداث

المطبقة من طرف هاموجهات النظر للمتربصین لا یشمل الجنس و نوع المؤسسة بل یشمل نوعیة الم

المهنیین.  الإدماجمستشار التوجیه و التقییم و 
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خاتمة:

المهنیین والإدماجالتوجیه والتقییم توضیح ما یقوم به مستشارإلىوفي ختام هذه الدراسة والتي هدفت

من وجهة نظر متربصي مراكز ومعاهد التكوین المهني .من مهام

المهنیین یأخذ على والإدماجمستشار التوجیه والتقییم أناتضح لنا إلیهاومن خلال النتائج المتوصل 

مستشار أنیمكن القول اسالأستخصصات ومهن مختلفة،  وعلى هذا إلىعاتقه مسؤولیة توجیه المتربصین 

المهنیین خلال قیامه بمهامه یكون الإدماجالتوجیه و التقییم و 

أدائهنه یظل یواجه العدید من الصعوبات التي تحول دون أإلاككل،والمجتمعالأفرادیلبي حاجیات 

لمستشار أفضلالنظر في جمیع النصوص التشریعیة لضمان مكانة إعادةیستدعي الأمرلمهامه و هذا 

المهنیین، و لمساعدته على أداء فعال لمهامه.الإدماجالتوجیه و التقییم و 

وصف دقیق و شامل لمهام إعطاءإلىو انطلاقا من معطیات دراستنا النظریة و المیدانیة توصلنا 

ات الصعوبأهمالمهنیین، و وصف النصوص التي تدل على مهامه، و الإدماجمستشار التوجیه و التقییم و 

المهنیین الذي الإدماجكبرى لعمل مستشار التوجیه و أهمیةإعطاءلمهامه و علیه یجب أدائهالتي تعرقل 

كل نظام تكویني.أساسیعتبر 

الإدماجتبقى دراستنا هذه مجرد محاولة في تقویم مهام مستشار التوجیه و التقییم و الأخیروفي 

التكوین المهني، و نتائجها لیست نهائیة تبقى في حاجة المهنیین من وجهة نظر متربصي مراكز و معاهد

من النتائج قصد الاستفادة منها.أكثرالمزید من التقصي بغیة التأكد إلى
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:التوصیات والمقترحات

نقدم مقترحات وتوصیات وهي كالتالي:أنلال نتائج الدراسة یمكننا خمن 

نون منها.المهنیین لبرامج تدریب ورسكلة النقائص، التي یعاوالإدماجمستشاري التوجیه والتقییم إخضاع-

المهنیین.والإدماجمنظومة التكوین المهني ومهام مستشار التوجیه والتقییم إصلاحاتالتوفیق بین -

المهنیین في تنفیذ مهامه المنصوص علیها قانونا من والإدماجضرورة مساعدة مستشار التوجیه والتقییم -

وغیرهم.والأساتذةالفاعلة في المؤسسة كالمدیر الأطرافجمیع 

المهنیین للمهام الموكلة لهم حسب والإدماجدراسات میدانیة لمدى تطبیق مستشاري التوجیه والتقییم إجراء-

النصوص القانونیة المنظمة للعمل لاسیما القانون التوجیهي للتكوین والتعلیم المهنیین. 
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وتوجیه، جامعة الشهید لخضر حمة الوادي.إرشادتخصص رسالة ماستر منشورة، قسم العلوم الاجتماعیة،

.الأردنعمان، :دار الرایة للنشر والطباعةدط،والتوجیه المهني،الإرشاد. )2013(.رشدي،.عثمان فرید27

، دار زهران للنشر 1طالتوجیه المهني في المؤسسات الصناعیة ،.)2013(.موسى،.فتحي محمد28

.الأردن،عمان:والطباعة



قائمة المراجع

-68-

في المرحلة الثانویة ودورها في معالجة مشكلات المراهق الإرشادیةالعملیة . )2011(.كریمة،.فنطازي29

المتمدرس، رسالة دكتوراه ، جامعة قسنطینة . 

الموجهة لتلامیذ التعلیم الثانوي من وجهة نظر طلبة والإرشادخدمات التوجیه . )2014(.سمیة،.قرفي30

الإنسانیةوتوجیه، كلیة العلوم إرشادوالتوجیه رسالة ماستر، منشورة، قسم علوم الاجتماعیة، تخصص الإرشاد

الوادي.:والاجتماعیة، جامعة الشهید حمة لخضر

الجزائر.:تقویم العملیة التكوینیة، دیوان المطبوعات الجامعیة.)1998(.مقداد،، محمدبوعبد االله،.لحسن31

للاستثمار كإستراتیجیةنضرة التكوین المهني .)24/04/2012-23(.نضرة،ومیلاطصبرینة،.میلاط32

ي في عالم التكوین المهنإستراتیجیةالمال البشري وعلاقته بسوق العمل، الملتقى الوطني حول رأسفي 

الشغل، جامعة المسیلة.

، دار وائل للنشر 1مبادئها واستراتیجیات التدریس والتقویم، ط–التربیة المهنیة .)2009(.السید،.مریم33

.الأردنعمان، :والطباعة

السعودیة.الریاض،: دار النشر الدولي،3التقویم التربوي، ط. )2016(.عبد السلام فتح االله،.مندور34

، الجزائر.1منشور وزاري رقم .)08/04/2010(.ة التكوین والتعلیم المهنیین.وزار 35
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المهنیینوالإدماجوالتقییمالتوجیهمستشارتقویم أداء مهام مقیاس: )01(رقمالملحق

وزارة التعليم العالي و البحث العلمي
- تبسة- جامعة لعربي التبسي 

الإنسانية والاجتماعيةكلية العلوم
التخصص إرشاد وتوجيه

سيدي المحترم:

في إطار إنجاز مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في تخصص إرشاد والتوجيه، نضع بين يديك 

عزيز المتربص (ة) هذه الاستمارة التي نحاول من خلالها تقويم مهام مستشار التوجيه والتقييم والإدماج 

في الخانة المناسبة، وأخيرا تقبلوا منا فائق التقدير والاحترام(×) ة المهنيين بوضع علام

معلومات هذه الاستمارة تبقى سرية ولن تستغل إلا لغرض علمي من فضلك تأكد من إجابتك 

على كل الأسئلة.

2021/2022:السنة الجامعية
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في المكان المناسب : (×) ضع علامة 
البيانات الولية :

معهد تكوين مهني مركز تكوين مهني نوع المؤسسة:- 1
أنثـىذكـر        الجنس : - 2
اسم المركز .......................................- 3

رقمال
محايدموافقالعبارات

غير
موافق

أطلعك مستشار التوجيه على التخصصات المهنية الموجودة في التكوين 01
المهني

أطلعك بالتخصصات المفتوحة حديثا في التكوين المهني02

أوضح لك فرص العمل المناسبة لكل تخصص03

أعلمك بمتطلبات سوق العمل04

عرفك بشروط الالتحاق بالمهن05

عرفك بنوع المعارف العلمية التي يوفرها تخصصك المهني06

ألمك بشروط الالتحاق بالتخصص الذي ترغب فيه07

قدم لك معلومات كافية عن التخصصات المهنية08

ساعدك على معرفة ميولك المهنية09

ساعدتك على التوفيق بين إمكاناتك وطموحاتك10
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زيادة دافعيتك نحو العمل والمهنة المختارةساعدك على 11

ساعدك على معرفة نوعية المهنة المناسبة لك.12

ساعدك على تحقيق اختياراتك13

ساعد على اكتشاف قدراتك وإمكاناتك14

عرفك بالمهنة التي تريد أن تشغلها بالمستقبل15

ات والميولشرح لك مستشار التوجيه عن بطاقة الرغب16

ساعدك على تجاوز المشكلات المهنية والدراسية17

وضح لك الطرق والأساليب التي تساعدك على التكيف مع مهنتك18

ساعدك على تعزيز ثقتك بنفسك19

أرشدك إلى كيفية التعامل مع الواقع المهني بشكل أفضل20

مع محيطك وزملائك في المهنةعرفك على كيفية بناء علاقات إيجابية21

قدم لك برامج لتنمية المهارات الأساسية لتخصصك22
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:)02الملحق رقم (

الأساتذة المحكمینأسماء قائمة یمثل 

مكان العملالتخصصالاسم واللقب

2جامعة وهرانالقیاس والتقویم النفسي والتربويالزیند/ أمحمد

المركز الجامعي آفلوعلم النفس العیاديد/ مأمون عبد الكریم

جامعة الشلفعلم النفس العیاديد/ عبد المالك شیهان
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):03الملحق رقم (

)spss v25مخرجات برنامج الحزمة الإحصائیة في العلوم الاجتماعیة (
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:)4(الملحق رقم 

النصوص القانونیة التي تضم مهام مستشار التوجیه والتقییم والإدماج المهنیین



:                                                    قائمة الملاحق

-86-



:                                                    قائمة الملاحق

-87-



:                                                    قائمة الملاحق

-88-



:                                                    قائمة الملاحق

-89-



:                                                    قائمة الملاحق

-90-


