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 كلمة شكر وغرفان
 رحمة نوؼالمين الحمد الله رب امؼالمين وصلى انويم ػلى خير امبشر والمبؼوث

 :  س يدنا و هبينا محمد ػويو أ فضل امصلاة وأ تم امتسويم أ ما بؼد 

تمام ىذا امؼمل المتواضع  فأ هنا وشكر الله املدير أ ولا و أ خيرا ػلى توفيلو منا بإ

 من امشكر و امتلدير ا ، من ثم هتوجو بوافرجل أ حق بمشكر وامثناء و أ ولى بهفيو غز و 

س تاذ امفاضل   ،الذي كان غونا و س ندا منا ، حيث بفضل براجي سويمانالدكتور:  مل 

 ىذا  المتواصل و توجيهاتو امسديدة منا ، أ تممنا الله تؼالى ثم بفضل جهده 

 كما هتلدم بفائق الاحترام .خير جزاءامؼمل المتواضع ،و وسأ ل الله أ ن يجازيو 

لى كل أ ساتذة كسم ػلم امنفس و ػووم امتربية ورؤساء ال كسام  و امتلدير اإ

 كما يطيب الذين لم يبخووا ػوينا بأ ي مؼوومة فويم كل شكر والاحترام

 أ ن وشكر جميع زملائنا ممن ساهموا بكلمة أ و رأ ي ساػدنا في ىذا منا 

 من بؼيد أ ن وشكر كل من كدم منا يد امؼون و في اهنهاية يسرنا امؼمل 

 .أ و من كريب لاإنجاز ىذا امؼمل المتواضع 
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ىــــ  داءاإ
لى من يخجل امؼطاء من غطائها ، ويؼجز امثناء غن جنائها    اإ

 و يذىب امؼناء بولائها ، أ غظم لحن في اموجود امتي سيرت من أ جل

سؼادي وغمرتني بؼطفيا و حنانها   أ مي امغامية  : راحتي واإ

لى من ػومني لى من عمل دون أ ن يتؼب ، اإ لى الذي غطى دون أ ن يأ خذ ، اإ  اإ

لى الذي أ حاطني بمؼاني    أ ن المشاكل يوما س تذىب ، اإ

لى أ بيض املوب : أ بي امفاضل   ال بوة وصورىا لي ك س من ذىب اإ

لى كل من جمؼنا مؼيم سلف واحد منذ هؼومة أ ظافرنا وكاهوا منا هؼم امس ند وا  مرفيق اإ

لى من لم هؼرفيم ومن يؼرفونا لى من يجمع بين سؼادتنا وحزهنا اإ خوتنا و أ خواتنا اإ  اإ

لى من س نفتلدهم و أ ن يفتلدونا صديلاتنا   لى من تذوكنا مؼيم أ جمل انوحظات اإ  اإ

لى كل شييد ، أ سير ، جريح ، ناضل من أ جل تحرير وطنو      اإ  ... حفظيم الله اإ

لى كل من ساهم               مؼنا وكدم منا غونا بجيده وػومو وهصحو من أ ساتذة و زملاء اإ

هيهم جميؼا نهدي ىذا الجيد المتواضع                        . اإ
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 ــف   تويات : ـح  ــرس ال ـــهـ

 رقم الصفحة  الموضوع
 أ الشكر والعرفان -
 ب الإىداء -
 ج فيرس المحتويات -
 و فيرس الجداول -
 ه مقدمة -

  الفصل الأول 8 الاطار المفاهيمي للدراسة

 11 إشكالية الدراسة -10
 11 أىداف الدراسة -10
 11 أىمية  الدراسة -10
 11 ضبط المفاىيم الإجرائية  -10
 11 الدراسات السابقة -10

  الفصل الثاني 8 مستشار الارشاد والتوجيه

 15 الارشاد والتوجيه   أولا 8
 15 ماىية الإرشاد والتوجيو -10
 16 نشأة التوجيو المدرسي وتطوره -10
 12 أىداف التوجيو والإرشاد -10
 11  والإرشادأسس التوجيو  -10
 11 ظيور التوجيو والإرشاد في الجزائر -10
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 11 الأطر التنظيمية لمعمل الإرشادي في المؤسسة التربوية -10
 ثانيا 8 مستشار التوجيه والإرشاد 

 12 تعريف مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي      -10
 25 صفات مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي  -10
 13 ميام مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي  -10
 15 دور مستشار التوجيو والإرشاد كطرف مؤثر في عممية التوجيو  -10
 15 ظيور مستشار التوجيو في الجزائر  -10
 16 علاقة مستشار التوجيو والإرشاد بالتلاميذ  -10

  الفصل الثالث 8 التنمر المدرسي

 11 أولا 8  التنمر 
 11 تعريف التنمر  -10
 11 أشكال التنمر  -10
 11 أسباب التنمر  -10
 12 دور الاىل في مساعدة طفميم المتعرض لمتنمر  -10

  ثانيا 8 التنمر المدرسي  
 13 تعريف التنمر المدرسي  -10

 14 أسباب التنمر المدرسي  -10

 16 خصائص المشاركون في التنمر المدرسي  -10

 17 أثار التنمر المدرسي  -10

 22 إجراءات وطرق مواجية التنمر المدرسي  -10
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 21 النظريات المفسرة لمتنمر المدرسي   -10

   الإجراءات المنهجية والميدانية للدراسة الفصل الرابع 8      

 أولا 8 الإجراءات المنهجية للدراسة 
 22 مجالات الدراسة   -10

 23 منيج الدراسة  -10
 23 عينة الدراسة  -10
 23 أداة الدراسة  -10
 24 أسموب المعالجة الاحصائية  -10

  ثانيا 8 عرض وتفسير بيانات الدراسة   

 00 تحميل وتفسير البيانات  -10

 00 نتائج الدراسة الميدانية  -10
 00 استنتاجات عامة  -10
 00 التوصيات والمقترحات  -10

 00 خاتمة -
 06 قائمة المصادر والمراجع -

 20 الملاحق -
  ممخص الدراسة -
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 ــف   داول :ـجـرس امـــهــ

 امصفحة موضوع الجدول رقم الجدول

 16 0441خريجي مؼهد ػلم الاجتماع مؼام  توزيع 10
 22 يوضح المجال الكاني نلدراسة 10
 24 يوضح جنس البحوث 10
 25 يوضح ػدد س نوات امؼمل 10
 25 مبحوثل يوضح الؤهل امؼلمي ن  10

 26 الدورات امتدريبية في مجال امتؼامل مع امتنمر الدرسي يبين 11 
 26 يبين امتواصل مع امتلاميذ ػبر امبريد الإمكتروني أ و مواقع امتواصل الاجتماغي 12
 27 أ ن امتلاميذ ػلى وغي تام بوظيفة مستشاري امتوجيه الاغتقاديوضح  13
لباشرة أ دوار الإشراف والتابؼة  يوضح تقديم الإدارة الدرس ية امتسهيلات املازمة 09

 نلتلاميذ
27 

 32 يبين الخبرة الهنية لستشاري امتوجيه وػلاقته بزيارة ال قسام متفقد امتلاميذ 10
يوضح امتواصل مع امتلاميذ ػبر امبريد الإمكتروني أ و في مواقع امتواصل الاجتماغي  11

 وػلاقته بدرجة وغي امتلاميذ بوظيفة مستشار امتوجيه
31 

لى مؼرة الحالة الاجتماغية نلتلاميذ 12  31 يوضح سؼي مستشار امتوجيه اإ
ػلامية متوغية امتلاميذ بشأ ن امتنمر الدرسي  13  31 امقيام بتنش يط حملات اإ
يوضح قيام الدرسة ببؼض امنشاطات الدرس ية ) مسابقات ػلمية ، رياضية ، مسرح  14

 )...... 
31 

جراء فحوص  00  32 هفس ية نلتلاميذيوضح اإ
 32 يوضح مدى مؼرفة مستشار امتوجيه الحالة الاجتماغية نلتلميذ واس تدػاء امولي 01
يوضح الدورات امتدريبية امتي يتلقاها مستشار امتوجيه في مجال امتؼامل مع امتنمر  02

ػلامية متوغية امتلاميذ بشأ ن امتنمر الدرسي  الدرسي وػلاقته بتنش يط حملات اإ
33 
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افية ، فنية أ و مسابقات ػلمية وػلاقة قوجود وشاطات مدرس ية رياضية ، ث يوضح 03

ذلك بتقديم الإدارة الدرس ية امتسهيلات املازمة لستشار امتوجيه لمارسة مهام التابؼة 

 وامتوجيه

33 

جراء فحوصات هفس ية نلتلاميذ وػلاقته  04  34 ال كاديمي بالختصاصيبين اإ
 36 مظاهر امتنمر تفش يا داخل المحيط الدرسي يوضح أ كثر 01
متلاك  00 جراء دورات تدريبية في مجال امتؼامل مع امتنمر الدرسي وػلاقته باإ يوضح اإ

 ال ساميب الخاصة نلكشف غن حالت امتنمر الخفية وامتي يتم امتكتم غنها
36 

لى ػدد يوضح تؼرض مستشار امتوجيه شخصيا ل ي مظاهر امتنمر الدرسي بامن 00 ظر اإ

 س نوات امؼمل
37 

لى وجود دورات  00 يبين كيفية تصرف مستشار امتوجيه مع حالت امتنمر انلفظي بامنظر اإ

 تدريبية في امتؼامل مع امتنمر الدرسي
42 

لى وجود دورات تدريبية في  00 كيفية تؼرف مستشار امتوجيه مع حالت امتنمر امبدني اإ

 امتؼامل مع امتنمر الدرسي
42 
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   قدمة :م

شهه ا عالههتاي اتيههةعت هاههلا ام ههت عاهااتايههلا اعاقافههتايلا اعايةت،يههلا اعااة ايههلا ا اااههةا  هه   عااتيههةعت اهه ييةع ي     
كهتن ب هت با اللاهت بيهة ،هي  الى عافةا ان هايع عاماعحي ا ااة  يؤية الى احيطه حسب ااة  عاهااتاي ،إ ع

اااات يمحهتوان الهتمهب عاالة،هي الهى حسهتب  علأ متء اعاالااي  ا ا متا عاكيية ان علآ تء اعااللاين اعااة ين
اليهه اسهلي ،هي  عااة يهلا ا مهتء شيفهيلا عاطفهل ا اها  تااااهتا الهى عالمه  ،هي  اها ايةهال عاةسهال فهلى عه

ااهت اظ هة اهاي ي اشهكلات ااةها مفسهيلا يتفهلا ،هي  " اهن عاالمه   اها عالاهاع اا المفهاع ا ،هإن عااللهي ييهة
 عااؤسستت عااة ايلا عااي اة،ت ،ي علآاملا علأييةة عماشتةع ك يةع اللم  اعااماة  ين طلا  ت.       

ااة،هت ظههت ةة عااماههة امااههت ،ههي بماتط ههت اسههةالا عماشهتة ت يتفههلا اسههط ،عههلا عاااااةسههين ا ا اههة   هه ع      
 هههتااماة عاااةسهههي   مهههه مهههاع اهههن عالمههه  عاااةسهههي اياهلهههى ،هههي سهههلاكيتت اااعميهههلا ياتةسههه ت عامهههاع اهههن عااماهههة 

عاالااي  ضا عا لض علآية اان  هي اام هي ،هي عاسهن با عاةهاة ااظ هة   شهكتل اافتااهلا اايالفهلا كتاااهاعءعت 
عااحهههيط  عاهسههايلا با عالفظيههلا با عامفسههيلا با مية ههت اههن عاااههاعءعت علأيههةل ا ا هها علأاههة عاهه   يلكههة فههفا

عاااةسههي ايههؤية سههل يت الههى عا يعههلا عاااةسههيلا االههى عاالايهه  ا علأاههة عاهه   ياطلههب اههايل عاه ههتت عاةسههايلا اههن 
يلال اسيية ااعةا  شةيلا كاساشتة عاااهيه عاااةسي احتهلا عاالااي  عاك يةة اه يتفلا ،ي     عااةحللا عاه   

مظههةع ااا ههتة  عايههةاة عااسههاتللا الاهااههع كامههه يلاههل الههى اسههتااة عاالاايهه  الههى اهههتاو  هه   عاظههت ةة عايطيههةة 
يسههلى اامايههلا قههاةعت ااههؤ لات عاالايهه  ايا هها اههه عاطةيهه  ايويههل اههن باتاههه عالاععهه  اعالةعقيههل عااههي الاةضههه 

 اا يعه الامااتج ،ي عاحيتة عاهااتايلا

ةعاج عاايالفلا اعلأستايب اقا حتاامت عااطة  ،ي     عااةعسلا إاى ب ي علأااعة عاااكللا ااساشتة عاااهيه اعا     
 . اعلإهةعءعت عااي يا ل ت ،ي س يل ااعه لا ظت ةة عااماة اال عاالااي  ،ي عااؤسسلا عااة ايلا

ان يلال     عااةعسلا سا  محتال ، ي عااعة اساشهتة عاااهيهه ا كيفيهلا االهه ااسهتعله عاايالفهلا ا  اها      
 .ياعنا،   متء ام هي عشاال الى هتمب مظة  ا هتمب اط يةي ا

   : عاهتمب عامظة  ،ةا عشاال الى يلايلا ،فال   

ا ب هاع  عااةعسهلا ا ب ايهلا عااةعسهلا ا  إشهكتايلا: الهى اايهل ،هي علإطهتة عالهتي ا عحاهال  الفصل الأول :       
 عااةعسلا ا عااةعستت عاست ةلا . ي إهةععيلا افت ي
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علأال اهن علإةشهتا  : عشهاال الهى قسهاين بات عاففل عايتمي  هتء  لمهاعن اساشهتة عاااهيهه اعلإةشهتا ا اقها   
اعاااهيهههه ا عحاهههال الهههى ات يهههلا عاااهيهههه عاااةسهههي ا مشههه اه ا اطهههاة   ا اب اع،هههه ا بسسهههه ا ظ هههاة عاااهيهههه 

 اعلإةشتا ،ي عاهوععة  ابييةع علأطة عاامظيايلا اللال علإةشتا  ،ي عااؤسسلا عااة ايلا . 

ى الةيهه  اساشههتة عاااهيههه عاااةسههي ا فههفتاه ا اا تاههه اعاةسههي عايههتمي اساشههتة عاااهيههه اعلإةشههتا عحاههال الهه
اااة اساشهتة عاااهيههه كطههة  اههؤية ،هي االيههلا عاااهيههه ا ظ ههاة اساشههتة عاااهيهه ،ههي عاهوععههة ابييههةع الاقههلا 

 اساشتة عاااهيه  تاالااي  .

ماههة ا،يههه باههت عاففههل عايتاههث هههتء  لمههاعن عااماههة عاااةسههي ا قهها امتاامههت ،يههه قسههاين بيضههت  علأال  لمههاعن عاا
 الةي  عااماة عاااةسي ا بيتة  ا بس ت ه ا ااة علأ ل ،ي استااة طفل ي عااالةض الاماة .

اعاةسهههي عايهههتمي  لمهههاعن عااماهههة عاااةسهههي امتاامهههت ،يهههه : الةيههه  عااماهههة عاااةسهههي ا بسههه تب عااماهههة عاااةسهههي ا  
ة عااماههة عاااةسههي ا ابييههةع يفههتعا عااشههتةكان ،ههي االيههلا عااماههة عاااةسههي ا بيههتة عااماههة عاااةسههي ا بيههت

 إهةعءعت اطة  ااعه لا عااماة عاااةسي.

عشهههاال الهههى اههههتات عااةعسهههلا  ا،هههي عاففهههل عاةع هههع  امتاامهههت ،يهههه عااةعسهههلا عاام هيهههلا اعااياعميهههلا الاةعسهههلا   ا   
 اام ج عااةعسلا ا عاليملا ا باعة هاع عا يتمتت.

سهيطلا ااةك هلا االله   تافةضهيتت اهن يهلال احليل هت  تامس لا الاةعسلا عااياعميلا حيث عحاال الهى ههاعال       
علإحفتعي ا عاساسياااهي ا يلافلا اكل ،ةضيلا ا عساماتهتت اتالا ا اافيتت ااةاةحتت ا ا ،ي علأيية 

 يتاالا ا عااةعهع عاالااا الي ت ،ي عا حث يي عاالاح  ا اليا الاةعسلا.

 

 
 



 

  

 صل الأول :ــالف  
 

               

 الإطـــــــــار المفاهيــــــــــــمي لمدراسة :                 
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 إشكالية الدراسة :-10

إن ظهوو ف ل ووت مر علوووف ل ووم سماوووت مرليةةوو ق مر فت موووأ لوون  تووت مر دلمووو   س  إرووم  وووس   مر سمووس لووون       
مرلشوو  ت مر ووي   مووا للووت مرليةةوو ق مر فت مووأ   لع هوو  لوون  سم، س فووو  مر فتوو ى أ تووت   ووي ف ةوو ت  ل ووم  تع  عوو  

 موووت لووون وووو   مرظووو وف   لةووو هت هح   مووو   هوووإ  وووت وووو م إتوووفمي س ف لة شووو ف مر  همووو  مرلسفةوووي ر  وووس م  مر ه
مرلسفةمأ  و م لون اودت مرلةوي رم ق  مو ر مو ق مر وي مةو م إرمهو  لة شو ف مر  همو  لوي مرلسفةوأ  مو  متوفي 
س ف  مرف  ت تعةتأ ر ل  لظأ ل م عظ ح مرلسفةأ مر  ح له  تصف   لة ش ف   هم  مه ح ت لإشفمف ل م مر دلم  

ي م  وو ه ن مرمهو   ووو م لوون اوودت مر  مصووت مرف وو ت ل هووح لهوو    و همههح   هووسمح لا  ووف مرعصوو  ا  ملإفشوو س مر وو
  تو ق مرت و   مر ى موفت  تومن مرلسفةوأ   مرتموق أ  مرله لو    وس هو ،ق وو   مرسفمةوأ مرة ةوم ر همأ  ولن ل

لن س ف لة ش ف مر  هم  لي مر ه مت لن ظ وف  مر علف  لس    هوأ مر دلمو  إروم إشوفمف  لفم توأ    همو  لون 
من سماوت مرليةةوأ لون ل و رهمن  لة شو فى مر  همو   مرو ى موف  موعةوإ لوي  وت وو   مرلهلوأ  تت   س مرفمشوس

 ت  ح    مع    اصص   ع لمأ لد      فت  لن مر دلم  سمات مرليةةأ.

   ووس لشوو  أ مر علووف مرلسفةووي لوون مرلشوو دق مرلسفةوومأ مرل  صووف   مرا مووف  مر ووي  هووسس مولوون  م ةوو هفمف      
ح ل م إم م، مر دلم  عفةم   هةسم   م ف ت لل مأ مر   مح  م ما مرليةةأ مر فت مأ ل وم  سم، مرلسفةي وع  مه  

س فوو  ل وم  هههو  مرل  و إ  موسعي لون   و ه  مر   ملوي  مر فتو ى أ  م ف وإ ل مهو  ع و  م ةو تمأ ل وم لووفس س 
مأ  ما وو ف مرل علووف ن ةوو    ه   ففلهوو  مرصووف  م ووس  سماووت مرلسفةووأ لووي مر دلموو     صووم هح مرسفمةووي أ إ   عوو

   م وح لن   تأ لن مه فت عهح لي مر لف     صغف لعهح أ لل  ميسى إرم ا ا مرف  م  م ف تو    مر و  ف 
للوو   ظهووف مر  هووأ إرووم إشووفمف    هموو  لوون  تووت لة شوو ف مر  هموو  مرلسفةووي   عوو  موعةووإ رهوو   مرلهلووأ ت  ووح 

 وووي مهوووسله  لووون  هوووت   هموووا ع ووو  م إمه تموووأ    معووو    اصصووو  مرلةوووتا ى وووو م مرلهووو ت تف وووت مراوووسل ق مر
  ل ل ةأ  ره  ل  رمأ لي مر غ إ ل م ظ وف  مر علف رس  مر دلم    مر س لن مع ش ف 

للة ش ف مر  هم  لن ادت س ف  مة م إروم تو  مر هوأ لوي عفو لا مر دلمو   لةو لس هح  ل وم  وت لا  وف     
 لش   هح  ل م   ،  ر  ع فح مر ة يت مر  ري :
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 تشار التوجيه دور في التقميل من ظاهرة التنمر المدرسي ؟هل لمس -
  التساؤلات الفرعية :

   لي مر ه مت لن مر علف مرلسفةي روس   ت  ع م ق مرشفم أ مرهسملأوت مي ف إشفمف  ل  ت أ لة ش فى مر  هم
 مر دلم  ؟

 ن م وس لون  مرشوفم أ مرهسملوأ ت  ع مو قمر  همو   م ه لو لي  مر هو لي مرو ى م  تو  لة شو ف وت مل ون ر وس ف 
 ظ وف  مر علف لي مرل م  مرلسفةي ؟

  تفصس  ل  رهأ لا  ف  ش  ت مر علف مرلسفةي ؟ ت  ع م ق مرشفم أ مرهسملأ وت مه ح لة ش ف مر  هم 
 أهــداف الدراسة : -02

 م ي :  وووسلق سفمة ع  مرم ل
  ل ووم  تووفي لظوو وف مر علووف مرلسفةووي رووس    تووأ لف  ووأ مر  ع مووأ لوون  ههووأ عظووف لة شوو فى  مر  ووفف

 .مر  هم 
  مر  فف ل م موةت إ  مر  ملت مر ي  يسى إرم ظه ف مر علف مرلسفةي. 
  مر  فف ل م س ف لة ش ف مر  هم  لي مر ه مت لن مر علف مرلسفةي. 
  لسفةي مرمر  فف ل م مرلش دق مرع هلأ ل م ظ وف  مر علف 
   ل فلأ س ف لة ش ف مر  هم  لي إمه س    ت م  مر س لن و   مرظ وف. 
 مر  فف ل م م عل   مرة  س  لن مر علف سمات مرل م  مرلسفةي. 
   مرلسمفلا هسمح   صم ق مل ن  ن  ةهح لي مر ا ص لن ظ وف  مر علف لي. 

 

 أهمـية الدراسة :-10

 ووي ي  ولمووأ ووو   مرسفمةووأ لوون  عهوو     ووفا رل  وو ض ووو ح هووسم  ووو  ل  وو ض  مر علووف مرلسفةووي مروو ى  صووتا    
 لش ت م ما مرلسفةأ لن  م له  تس فو  مر فت ى  مر   ملي أ    ل ت لي : 

  .  ة م  مر  ، ل م مرس ف مر م ى مر ى م  ت  لة ش ف مر  هم  لي  شامص لش دق ا صأ ت ر دلم  
   لأ لي ممه س مر   ت مرلع ةتأ ر  ه مت لن لش  أ مر علف مرلسفةي رس  مر دلم  .مرلة و 
    ع وو  م مرسفمةووأ  ووس  ةووهح لووي   وو  ت وول مرله ف وو ق  مر  صووم ق مر ووي مل وون م ةوو ف س  لعهوو  لووي لل مووأ

 مرعفةي .  ملإفش سمر  هم  
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     هفم، مرليمس لن مرسفمة ق. لهس مر فما ر ت   من لي مة  ل ت و م مرع ض لن مرت     مر  ة  لمه  م 

 ضبط المفاهيم الإجرائية :  -10
مل وون   فمووف تيعوو  لةوو لس  مر  لموو  ل ووم  علمووأ  سفم وو         وو   ووسف ملإل وو ن لوون  هووت إلووسمس   _ التوجيــه :

    مع  همسم ر ت مرلش دق   مرص  ت ق مر ي   مهه  أ  ى ل فلأ عه   مره     مر و ف روس  مرفوفس مرل هو  
مرهو ت  ن مر  همو  لل موأ    ل فلأ  سفم     لم      لش د      همهو  لإمهو س مر  و ت تعفةو  رعفةو أ ل  مل ون

 أ  تمن ع ض مرسفمةأ  لا  ف مر اصص ق مرل ه س  . لة لف  تمن مرففس   سفم    لم       مل  عم   

ــه : مرلاوو ص مرعفةووي مرلسفةووي مروو ى مهوو ح ت هفمووف اووسل ق ملإفشوو س  مر  هموو  ر  دلموو   ووو  _ مستشــار التوجي
   ف لفم ت مرسفمةأ. سمات مرلسفةأ   ي مسوح ت رل   ل ق    همههح لي لا

ت رسمل لوووأ لوون ه عوووإ مرل علوووف لإر وو ا مو   تووو رففس م اوووف  فووو  ةووو    ةووو تي لهصوو س م صووو _ التنمـــر :
   لير  لن مرلهل لأ . م  ل  مه    إم مي رفظمأ هةلمأ عفةمأ تهسف  ر  مأ(     ن و   مول  ت )م

ووو   صووفف ةوو تي معوو م لوون شوواص لووس معي  هوو   شوواص  اووف م وو ن   وو ف لعوو   _ التنمــر المدرســي :
هةلم  عفةم  أ  م  ن و م مرف ت ص ف  ل  فف  تغفل لفل مرةم ف   مرهملعأ ل م  أ  م  ن من م ل ت مر علف 

 مرلسفةي لي    ف لن ص ف  ة م، هةسى    رفظي م  مر  ف عي.

 الدراسات السابقة : -10
  : الدراسات العربية 

ل فلووو  موس مف مر وووي مهووو ح تهووو  لة شووو ف مر  همووو   :  ووووسلق وووو   مرسفمةوووأ إروووم (9102برجراجـــة  دراســـة  .0
مر صو ت إروم  شوامص  مف رظو وف  مر علوف مرلسفةوي لون    مرلسفةي لي ل مهه  ظو وف  مر علوف مرلسفةوي

أ  مةو اسلق  هت لة ش فى مر  همو  مر و ت من رلف وي مر  همو  تةو ف  فف لة ش ف مر  هم  مرلسفةي رس  
مرت   وأ مرلووعهم مر صووفي أ  لوو  مل لووسق ل ووم م ةو تم ن ملإر  ف عووي  وويسم  ر سفمةووأ    صوو ق مرسفمةووأ إرووم 

 مرع   م مر  رمأ : 
  ن وعوووو    هصوووومف  لووووسح م  ووووفم   م ووووا لوووون لة شوووو فى مر  هموووو  مرلسفةووووي لووووي  هووووسمح إفشوووو سمق   ل مووووأ 

 علوفمن سماوت مرصوف رلةو لس هح ل وم مروو ي  ح لو  مرل مر دلمو ل م  مفموأ مر   لوت لو   ة     ل   ل ق رلأ
 . مريلد،تهمأ 
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  مر و سممن  مر دلم ل   م عسل جرلة لس هح لي      هح  ت   ادت ن ل رم مرل علف  مرل علف ل م  م ح لن
 . لي  ر  م ت ،ل  مر    ن ل  

  س وسلق مرسفمةأ إرم مر  فف ل م لظ وف مر علف  ةإ  ههأ  ( :9102 دراسة أبو سحمول وآخرون  .9
مر ي  يسى إرم مر علف رس  مر  تأ أ  مة اسح مرلعهم  موةت إعظف مرلفشسمن مر فت ممن    م مر  فف ل م 

لفشوسمن   10مر صفي مر   م ي لي سفمة   أ  ل  مل لس ل م مر معأ مر شو م مأ لوي سفمةو    شول ق مر معوأ 
 مر  رمأ :    ص  م إرم ع   م مرت    . لسفةأ   ع مأ 22مأ    لمأ لن  صت لن لسمفلا   ع  

   مه وت مر  لمو  مفوفك ل ت    و  لوي مر علوف  مر وس من   م و   موةوفى ن   رم  ةت إ مر علف م لن لي مر ف و
 .مرغمف ص م أ م ه ل لمألي مرلة    مر   ملي  مر ه لي ر  مرسمن   ة  إ مر عش أ 

  ل  لن ل مههأ مر علف رس  مر  تأ ف ي م ل م  ع  معتغي ل وم مرلسفةوأ  مرل  لومن  عفمو  لهو لهح تو ر  فف 
صوفمأ   و م ل وم مرلفشوسمن مر فتو ممن دمر ت وعشو أ  م و لو ح  م ه ل لموأمرعفةومأ  مر دلم ل م   هم ق 

مر  توووأ رل فلوووأ مةوووت إ مرلشووو  أ  مر لوووت ل وووم   هووو  أ  رهوووي ، ملإفشووو سمأ مرلهووو تدق عفموو  لهووو لهح ت   موووف 
 .مر  رإ ل م  ت مرصفمل ق لن  فما مر  مف  مر ف وح    يمي مره عإ مرسمعي ر   رإ   سفمإ 

 

وسلق مرسفمةأ إرم مر  فف ل م مرفف ا مرففسموأ تومن لف ف وي  لعاف وي مر علوف  ( :9100دراسة خوج    .0
مل وون  ن  ةووهح لووي مر عتووي توو ر علف مرلسفةووي رووسرم لمعووأ مرسفمةووأ  مرلسفةووي لووي مرلهوو فمق م ه ل لمووأ مر ووي

(   لم     لمو   لون  دلمو  مرصوف مرةو سلا ت رلف  وأ م ت سم موأ ت رلل  وأ مر فتموأ 243مر ي مش ل ق ل م )
 مرة  سمأ أ    ص ق إرم مرع   م مر  رمأ : 

  م ه ل لمأ أ  لو   ظهوفق  هو س لوف ا  مق  ه س لد أ سمرأ  ة رتأ تمن مر علف مرلسفةي  تمن مرله فمق
 س رأ إ ص  مأ تمن ل  ة ي سفه ق لف ف ي مر علف مرلسفةي  لعاف ي مر علف مرلسفةي.

   ن ل ملوت مرلهو فمق م ه ل لموأ مر ووي  ةوهح مر عتوي توو ر علف مرلسفةوي   عوق ل ووم مر ف موإ : ل لوت مر ووت 
 ل لمأ. م ه ل لي أ  ح مر ت  م عف  رم أ  ح مر ة ةمأ م ه 

 م وو  ملإلوودح مر فتوو ى لووي ليةةوو ق مر   وومح مر وو ع ى توو رهيم ف لوون  ( 9110دراســة سإســماعيل ا عــور   .0
 ووسلق مرسفمةوأ إروم ل فلوأ  م و  ملإلودح مر فت ىأ  موف  يلعظو ف لة شو ف مر  همو   ملإفشو س مرلسفةوي  مرلهعو

 ملإفشووو س مرلسفةوووي  مرلهعوووي رووو   مل لوووس مةووو همإ مر دلمووو  رهووو م ملإلووودح أ  لووو  ووووي فيموووأ لة شووو فى مر  همووو  
  .مرت    لي و   مرسفمةأ ل م مرلعهم مر صفي ر   فف ل م  م   ملإلدح مر فت ى لي ليشفمق مر   مح مر  ع ى
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؛ مو روم ل ههوأ ر دلمو  ةوعأ   روم  و ع ى مرو من ت و    ل  لمعأ مرسفمةأ ل   عق لن  سم من  ول : مة ل ف من   
أ  مرةعأ مر  عمأ ا صأ تلة ش فى    لم    ح  ا وح ت فمهأ لش م مأ لن  ت   ع م ق   مأ  ف  أ 000لسسوح 

أ   ووس مل لووس مرت  وو  ل ووم موسم وومن رهلوو  مرتم عوو ق  لة شوو ف 20مر  هموو  مرلسفةووي  مرلهعووي   ووس ت وو  لووسسوح 
ةويمت لو يلمن   هلو   21تعوس  مر  عموأ ل وم  30أ ت رسفمةأ  م    رق ملإسمف  مو روم ل وم  مرل   ل ق مرا ص

ملإلوودح مر فتوو ى  وو سف ل ووم م  شوو ف إل  عموو ق  - .ل وو  ف    ووس   صووت مرت  وو  إرووم مرع وو  م مر  رمووأ 3ل وم 
أ لوي  ومن  ا وف     فمهوأ مر  همو  - .  سفمق مر دلم  مر ي  يو هح ردر  و ا ت ر اصصو ق مرسفمموأ مرلع ةوتأ

 .مر  تما مرص ما رلإلدح مر فت ى ل يمت ت مسم لن مرلة    مرلفف إ - .ت ا دف مرهعلا مرلش ف 
 

  : دراسات أجنبية 

ووسلق مرسفمةوأ إروم ل فلوأ  مفموأ إلوسمس   وسفمإ مرل  لومن  توت مراوسح  ( :9100سـبير  وآخـرون  دراسـة . 0
  وووس  وووح مةووو اسمح مرلوووعهم مرلةوووا م ة  شووو لي لوووي وووو   مرسفمةوووأ أ   وووح  ر    لوووت لووو  مرل علوووفمن لوووي مةووو فمرم  أ

ةووعأ أ  لوو   ووح م ل لوو س ل ووم  20/30م ل لوو س ل ووم مر معووأ مر شوو م مأ ر ل  لوومن مروو من   ووفم ح  للوو فوح توومن 
 لففس  لن مرل  لمن أ  20م ة تم ن م ر  ف عي لي مرسفمةأ أ   س ش ف  

     عق ع   م مرسفمةأ    ل ت لي : 
  ولمووأ    ووح مرل  ووح لووي مرةوو   م ق  مرل م ووف ر  ووس لوون مر علووف أ   م وو  لوون مرع وو  م  ن مر علووف مياوو   شوو  ت 

 لا  فأ  ل ت معأ تمن مر   ف  ملإع  .
 مرة   م ق مر علفمأ  مرة   م ق مرغمف  علفمأ  سف  مرل  ح ل م مر صفف  مر لممي تمن . 



 

 :اني ــــصل الثـفـــال
 

 الارشاد مســــــــــــتشار التوجيو و
 و.: الارشاد والتوجي أولا                  

 و و الإرشـــــــــــــــادـــــيـــــــــية التـــــــــــــــــــوجــــــــــــــــــــــمــــــــــــــــــــــــــــــــاى .1
 ورهــــتـــــــــــط ــــــــي وـــــالـــــــــــــــــــتوجيو الـــــــــــــــــــــمدرسشـــــــــأة ـــــن .2
 درســــــــــــــــيــيو والإرشــــــــــــــاد الـــــــــمــــــــداف الــــــــــــتـــــــوجـــــــــأى .3
 ـــــــــــــــــــــــــــادـو والإرشــــــــــتوجــــــــــــــــــــــــــــــــــــيـــــأســـــــــــــــــــــــــس الــ .4
 زائرـــــــــــجـــــظيور التوجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيو والإرشــــــــــاد في ال .5
 ربويةـسة التـــمل الارشادي في المؤســــــــــــالأطر التنظيمية لمع .6

 : مستشار التوجيو والإرشاد ثانيا                 

 تشار التوجيو والإرشــــــاد المدرســــــــــــــــــيــــــــتــــــــــــــــــــــــــــــــعريف مس .1
 المـــــــــــــدرســــــــيتشار التـــــــــــــــــــــوجيو والإرشــــــــــــــاد ــــــــصفات مس .2
 ستـــشار التوجــــــــــــــيو والإرشـــــــــــــــــــــــــــاد المدرســـــــــــــــــيــــــــميام م .3
 وــــــتوجيـمية الـكطرف مؤثر في عم دور مستشار التوجيو والإرشاد .4
 ــــــــــوجيـــــــــــــو فـــــــــي الــــــجزائــــــرستـــــــــــــــــــــــــشار التـــــــــــــــــيور مـظ .5
 والإرشــــــــــــاد بالـــــتلامــــــــــــيذ. يوــــــــــــــــــــــــــــــــتشار التوجــــــسعلاقة م .6
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 : والإرشادالتوجيو أولا : 

 :   والإرشادماىية التوجيو   -01

اخرلفددل للريهنددلإ ييدر،ددتد ل ل ددي ل دده لتعددث  ر دد ت ع دد   لقددد رطددرع يل دنددد اددي يللددتعاني  لدد  ر ددترن     
رخصصددلإ ياهددته يامراددتك م  ددتا ادددي ي طددتو صددنمل  نفنددل يم ددتا ادددي ي طددتة صددنمل ررلينددل  ي يهرات ندددل 
*م ر   ل    لإ يدهريو يلذي ن دا  لرلاندذ ل لدير يلاريعده يلردو نر ديي ا  دت يل  دع يلادر دو م دي نرل دلإ مدو 

 ة رع ر  اتالإ اهاي ل اي ياخرلتريت ي لنلإ يي نريهلإ .ا،ييرة يلدري و يمو  ه ار 

ين رمددلإ افددرش يلررلنددل ييلر دديني لريهنددلإ يلادر ددو ييلا  ددو  تلرددتلو نراادده يلريهنددلإ ييدر،ددتد مددو ه دده يلفددرد    
يي نددت لخصيصددنترلإ يلفردنددل ير انر ددت اددي  هدده يخرلتريرددلإ يلادر ددنل ييلا ن ددل اددي خدد ه  دده مرددريت عنترددلإ ادد  

   2003) لوصييي،   ج  لدد  يلا ددتمال مددو خداددل يلاهرادد  ير انددل يرعقنددع يزدمددتر ،خصددنرلإ. يلعددرص يلاددزدي 
 (23ص 

  لإ يل النل يلرو ر رك لتلريمنع لني يلفرد لات للإ اي خصتئص اانزة اي  تعنل  Mayeurs ات ن رملإ اتنرز   
منر يلاهدته يلدذي ند دي  لد  يلفرص ييلدري ل يلاخرلفل ييلطتل  يلارلتن ل اي  تعنل  خرى ييلرو ر رك  ن دت لردي 

 (42  ص  2003)سعيد حاسم الأسدي    . اي يلفرد يررلنرلإ

ين ر  ين ت  ل    لإ  النل ل توة ر د  يل  ا ت دة يلفرد  و  ف ك ذيردلإ ينددرس ،خصدنرلإ ين در          
دندد  مديمدلإ خنريرلإ. ينعد ا،  رلإ ين او يا ت ترلإ مو  يو ا رمرلإ يرغلرلإ ير لالإ يردرنللإ ل دو نصده  لد  رع

)نجيي  حيواش   .يلأ دري ييرعقنق ت لتد تمل  ل  رعقنع يلصعل يل ف نل ييلرييمع يل،خصو ييلررليي ييلا  دو 
 (18  ص  2002

ينرى يلطللدل يللدتعاني يي يدر،دتد ييلريهندلإ نرااده مدو يل الندتت يلأ ت دنل يلردو ر دت د يلفدرد مدو م دك ذيردلإ     
ينددددرس ،خصدددنرلإ يخلريردددلإ يم دددت ادددي خددد ه اخرلددد  يل الندددتت يدر،دددتدنل ييلريهن ندددل يلأ تدناندددل يلردددو نقددددا ت 

ا،دد  ر ك يلر لنانددل ييلأخ  نددل  ا ر،ددتر يلريهنددلإ مددو يلاعددنط يلادر ددو اددي  هدده ا ددت دة يلر انددذ  لدد  عدده
 يياهرات نل يغنرمت اي يلا،ت ه يلادر نل.
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 نشأة التوجيو المدرسي و تطوره :  -02

ل ددي يلاف ددرني ييلف  ددفل   ل ت مددت ي يلاهرا ددتت يللديئنددل  ت ددت ر راددد  لدد  ي لددتو لصدديرة رئن ددنل مددو ريهنددلإ   
لإ  ددي يلديلددل يلااتلنددل  لدد   مانددل   ددديد يلاددييطي   ددديدي يمرادديي ل ددذة يل النددل ل مقددد د ددت  م طدديي مددو ها يرنردد

ل ي د ذم   ل   لقيه "  ي يلع يادل يلا ،ديدة الدد  ي رقديك  لد  رلدتني يلطلدتئ   ا ئات ليظنفرلإ مو يلا رقله
 ( 75  ص  2013) زىرة مزرقط   " لني يل تس

يرزينددد   ددديد يلا ددي ياهددتات ياخرنددتر ي ددد يزديدت يلعتهددل  لدد  يلريهنددلإ مددو ي ر ددت مددذي  ظددري لر قددد يلعنددتة    
 يدرهل يلرخصص ييل ر ل يلخنتلنل للرمنريت يلرو رطر   ل  يل تعنل يلر  يليهنل.

ادددي يلددذني يمراددديي لتلريهندددلإ  ذ  صددلعت يلادددديرس لف دددللإ ر دددرك  1899ين رلددر هددديي دنددديي يزا ئددلإ  دددتك     
يظنفددل يلر لددنك مددو يل ادديل يلددنس ردددرن  لددتلخلريت يلختصددل يلارصددلل لتلا،دد  ت يلنيانددل للطفددهل ي صددلعت 

يلذي رةل  ي ي رظ تر يلا لياتت ي صدل  يلر اندذ نصد فيي ع د  ي در ديدير ك ي ددرير ك ي دد  ندد ادير  ددينا مدذي 
  يارهتة يلذي ن رك لتلار لك ي مري لإ يلفردنل.

ادي  1908-1854)ي ) ل ين رلدر مري  لتر دي  ي د  ت ت لدينل يلريهندلإ لدتلرر نز  لد  يلريهندلإ يلا  دو مقدط   
ي دد ر ددز منددلإ  لدد   1909يلدرييد مددو مددذي يلاهدته  ذ لددلإ  رددت  ل  دييي )يخرنددتر يلا  ددل س يلددذي  ،در  مددو  دد ل 

 دريرة دري ددل يلفدرد ييلر ددر   لدد   دريردلإ  يي ددر ديديرلإ يانيلدلإ يرزيندددة لهاندد  يلا ليادتت يلصددعنعل ييل تمنددل 
 مذة يلا ي.  ي يلا ي يلاخرلفل ل ي طلن ل ارطللتت  ه ا  ل اي

 يه يخرلتر ذ تو مو يل تلك يمذي ي رهتلل للدري تت يلرو هتو   Binetألفريد بينيو   ،أ  1905يمو  تك     
 ل ت  لاتو يل فس عيه ا، لل يلرأخر يلدري و ييل    يل قلو.

ييزديد يامراددتك  يرهددلإ يامرادتك مدو  ارن ددت  عدي مئدل يلا ددي ني يذيي يل تمدتت ييل،دييذ ل 1923يمدو  د ل      
 لتلا تمج ييلرخطنط يلررليي.

رعدديه يامراددتك لتلريهنددلإ  لدد  رهددته يا رصددتد  رنهددل يلرطددير يلعتصدده مددو  20يمددو ا انددتت اددي يلقددري     
يلريز ا،ت ه هدنددة  تللطتلدل ل يلرقت دد ل يرهلد  مدذي يامرادتك  يلا تئي يلاهته يلر  يليهو يرطير ي ات ي

 لي يح مو   س يخرنتر يلايظفني يريزن  يلأ اته  لن كل يا رمل  درير ك.
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مددو يلرعلنددده يل ف ددو  ارمدددت يليي دد  مدددو يامراددتك لتلصدددعل  فروييييد اددت مددو يلأرل ن دددتت مقددد  دددتي لافددتمنك      
  رديل ف نل للفرد ييامراتك لا،  ت يلف

لرق دني اقنددتس )لن ندل س  لد  يلاهرادد  يلأارن دو يرييلددت   د تاتت يل لاددتو  Terman تيرمييان ي دد  دتك     
ييللددتعاني مددو اهددته يلقنددتس  د رددك رأ ددنس ا   ددتت ل خرلددتريت ييلاقددتننس  ددديد يلأه ددزة يياخرلددتريت    ددديد 

تريت يل لانددل ل يمددذي اددت   دد ك مددو رطددير اقددتننس يلددذ تو ييلرعصددنه ييلاندديه ييلرييمددع يي  ددديد يلأه ددزة يياخرلدد
 يدر،تد ييلريهنلإ. 

 اددت مددو يلعت ددر مقددد ر ددددت يلي ددتئه ييلأ ددتلن  اادده دري ددل يلعتلددل ل يلرقددترنر يظ ددرت اهددتات  خددرى     
 للريهنلإ ا  ت يلريهنلإ يلررلييل يلريهنلإ يلصعو.

 ددي يزيرة يلررلنددل يليط نددل ت ددذيا رعردديي يمددو يلهزيئددر  درج يلريهنددلإ مددو يلأرل ن نددتت ل ممدددية يا ددرم ه لددك ر  
  ،ددأت  1963 لدد  اصددتل  ار زنددل ختصددل لر ددننر يلريهنددلإ يادد  ر ظددنك يزيرة يلررلنددل يليط نددل مددو لدينددل  دد ل 

 .26/07/1963مو يلا رخ  281 - 63يلادنرنل يلفر نل للريهنلإ ييلرخطنط يلادر و يلار يك ر ك 

اصددتل  يزيرة يلررلنددل يليط نددل   دد دت ا ددتك يلريهنددلإ  لدد   لدد   1964يمددو يلر ظددنك يلددذي هددرى مددو هددييي    
 يلادنرنل يلفر نل للر ظنك ييلرخطنط يلادر و

    .12/08/1965   دت ا تك يلريهنلإ  ل  اصلعل يلرخطنط ييلخرنطل يلادر نل  مو   1965يمو   ل      

 :    دت ا تك يلريهنلإ  ل  يلرييلو  1992 ل    1967ييلرديو اي    

  يلرخطنط ييلريهنلإ يلادر وادنرنل  -
 ادنرنل ياارعت تت ييلريهنلإ يلادر و -
  ادنرنل يلر لنك يلأ ت و ل ادنرنل يلر لنك يلات يي يل تك ل ادنرنل يلر لنك يلات يي يلرق و -
 س1985ادنرنل ياارعت تت ييلريهنلإ يلردوي  اي ) -
  ادنرنل يلرخطنط -
 س20/06/1989ادنرنل يلريهنلإ يياارعت تت يلردوي اي )  -
 س06/04/1999ادنرنل يلريهنلإ ييلرقينك يلردوي اي )  -
 س28/12/1992ادنرنل يلريهنلإ ييارصته يلردوي  اي ) -
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  .2010ادنرنل يلر لنك يلات يي يلردوي اي  -

 أىدا، التوجيو والإرشاد : -03

ر د  خداتت يلريهنلإ يلادر و يل  ا ت دة يلطتل   لد  ي رلصدتر ذيردلإ يم ا دت يرف نل دت ير اندل ا تريردلإ    
 يي   دتل تيرا ن لإ اي ينهتد يلعليه يلا ت لل لا،  رلإ يا تدنانل ييلا  نل ي لد  ر اندل يرهتمدتت ينهتلندل لدندلإ 

 ( 19   ص  2018د   ) سمايمي محمو ا تريت يلرخطنط ييرختذ يلقرير يل لنك اي خ ه : 

  ر زنز يارهتمتت يانهتلنل لدنلإ مو يلا ي يلاخرلفل.   
  ا ت درلإ  ل  يلر ر   ل   دريرلإ  يانيللإ يرغلترلإ.  
   يياهرات و يل لنك اي خ ه ي،ري لإ لتلأ ،طل يلاخرلفل يا رصتديا ت درلإ  ل  يل اي.  
  ريمنر يلا لياتت عيه يلاهتات يلا  نل يلاريمرة مو يلاهرا  يي   ت لني ندنلإ.  
  ي  تللإ ا تريت يرختذ يلقرير منات نر لع لا رقلللإ يا تدناو ييلا  و.  
  ا ت دة يلطتل   ل  ي رلصتر ذيرلإ يم ا ت يرقلل ت.  
  لاهرا  يلا ي ييلرخصصتت يلاخرلفلريمنر يلا لياتت عيه عتهل ي . 
  خريهلإف نه يلريهنلإ ر  اي طتل لإ يللنري ريطو.  يي 
   ي ديخده يلر تاه يلالت،ر اد  ياطدري  يلا  ندل لتلريهندلإ يرطدينر   دييت يارصدته ياهرادت و ييلررلدي

 .يلا   ل يلررلينل يختره ت
  لا ت دة مو رع ني ياديو يلررليييرتعل يلفرصل للريهنلإ يلادر و ل . 
  ييلررليي  ل  يل النل يلريهن نل يخفتو يلطتل  يل لاو. 
                     ا ت دة يلر انذ  ل  ل تو ا،ري  ك يلادر و ييلا  و يلذي نر ت   ا  اييمل ك ي درير ك يانيل ك 
  ددتدرني  لدد  رعدنددد  ييرلصددنرمك لددتلفرص يلر لنانددل يلاردديمرة يرزيندددمك لتلا لياددتت يل تمنددل عردد  ن ي ددي 

 ا رقلل ك. 
  ليهريو يللعيث ييلدري تت عيه ا،  ت يلر لنك مو يلادر ل يلهزيئرن يلا تمال مو. 
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  : أسس التوجيو والارشاد -04

 ( 54  ص  2011) حناش فضيمة    يررااه مو :    

اددي ا ددلاتت يلررلنددل    ددت ظددتمرة يهرات نددل ياقتمنددل يمددو ل ددذة يلصددفل  النددل الرزاددل  أ/ الأسيياس الفمسييفي :
ريه  ددت   ددس يالددتدت  متلررلنددل لطلن ر ددت ر ددر د  لدد  يلاره نددل يلاقتمنددل يلف رنددل ييلريعنددل للاهرادد  ياقياترددلإ 

قيادتت ييلردزيا ك ل دت. ييلريهنلإ ييدر،تد يلادر و ييلا  دو   الندل ررليندل رردأار لاددى  نادتي يلادررلني ل دذة يلا
مخل   ه ررلنل ر اه اهاي ل ادي يا رلدتريت يلف رندل ييلا دتننر يلقنادل يمل دفل ا ن دل رقديد يلارلدو  دييو مدو 
 اللإ يلررليي  ي يلريهن و ييدر،دتديل يادي يلادذيم  يلفل دفنل يلردو  لدرزت  ماندل يلريهندلإ يلادر دو   دريرة 

رهددتة ن ررمدديي ليهدديد مددييرع لددني يلأمددريد مددو يل ددييعو يل قلنددل ررلينددل مددو يلاهرادد  يلا تصددر. مأصددعت  مددذي يا
ييليهدي نل ييله انل ييلعر نل يي   ك غنر ار دتيني مدو يلقددريت ييلاييمد ل عندث ندريي  ي مدذة يلفدييرع مرصدت 

 خصلل للريهنلإ. 

يلفدرد   دي   ت دو مدو يلاهرادد   نقديك يلريهنددلإ مدو ل ددة ياهرادت و  لد    رلددتر  / الأسياس الاجتميا ي :
ن لمو ريهن لإ ل اتي اهرا   ييل ير رلر يلادر دل ي دطت م دتا مدو يلريهندلإ يل دلنك. ين رادد يلاخرصديي مدو 
يلريهنلإ يلادر و ييلا  و  ي مذة يل النل رارد خترج يلادر ل لر،اه يلأخصتئنني يل ف ت نني ي ه اي ن رطن  

  تت يلاقتمنل ييلي ط يلأ ري يمو  اه ا،ررا رقيك للإ مذة يلأي دتط يلا ت دة ااه يل ييدي يلرنت نل ييلا  
  دريت يلر انذ  ي اي  هه رد نا ت ير تنر ت. ا ر،ت  ييو 

م تا عقنقل اتلرل مو يلريهنلإ ييدر،تد ييلرو ررااه مو يلفريع يلفردنلل متلرفرد  الأساس التربوي النفسي :ج/ 
ل ينخ د   دلي لإ     دتي ن دلا مدو اهتلدلإ يلخدتص لدلإ مدو يلعندتة  ال رانز يامريد  ي ل   ك يلدل ض م ده

 لدد  يخدد   يلظددري  يللنئنددل يلرددو ر ددنش من ددت يمددذي  لددلإ اددي ،ددأ لإ  ي نه دده يلدد اط  لتد ددتملل ييادده ار ددددة 
ا ظير  لاتو يلقنتس نعتيه  ي ند ع مو الد  يلفريع يلفردنل اي خ ه يلر ر   ل  يل يياه يلردو  اانزي.  ي

 ر يي يلل تو يل قلو للفرد ااه يلقدرة  ل  يلرع ك ييلقدرة يلا ت نل ي يللفظنل

مدددو لتلر اندددل ييل ظدددر للر لدددنك  لددد    دددلإ ي دددرااتر  ييررلتط دددت ي ري ددد  ر  دددل يلررلندددل  الأسييياس الإقتصيييادي :د/ 
يل  صددر يلل،ددري ي ي ددنلل د ددديد يلنددد يل تالددل يظ ددير  م ددتر يافددتمنك مددو اهددته يلر دديني يلا  ددو اادده اف دديك 

 دلط اددخ ت يلررلندل ياخرهتر دت يارتل دل   ،دطر ت يرقدينك  رتئه دتل يلرددخه  ي ر  يلرأمنه ياف يك يل فتوة 
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يك  لدددد    ددددتس يلنددددد يل تالددددل يلا ملددددل يدر،ددددتد يلادر ددددو ييلا  ددددو لرددددد نك مددددذي يل ادددده يلررلددددييل متلريهنددددلإ نقدددد
 ييد رم ه يلف ته للار لاني ييعرييو طت تر ك لصيرة ر  هك ا  ارطللتت يلر انل.

 

  ظيور التوجيو المدرسي في الجزائر : -05

 رمت يلا ظيال يلررلينل مو يلهزيئر  ددة  صد عتت رمندرت لرمنندر يلديزيريت يلا،درمل  لد   طدتع يلررلندل     
 نت دل يلريهندلإ هدزو ادي مدذي يلقطدتع مه  دت ،د دت مدو ياخدرى رعديات يخرلفدت ا طنتر دت  لت رلتر ييلر لنك ي

اريعده لدتل ظر يلد  يمدك  03  رقدة يي رطير يلريهنلإ مو يلهزيئدر ادر    يتلنتر ت مو  ه ارعلل اي اريعه ات
 يلأعديث يلرو  هلت مو  ه ا  ت :

  ( :1976__  1962أ/ المرحمة الاولى )

ا رق ه لك ر ي يزيرة يلررلنل يليط نل ت ذيا رعريي  ل  اصتل  ار زندل ختصدل لر دننر يلريهندلإ ل دد غدية ي  
س 05يهددد ه يلفر  دددنني يلقددددتئاني ل دددذة يل الندددل. مفددددو  ددد ل..... رددددك ريظنددد   رل دددني ا ر،ددددتر اددد  ك خا ددددل )

.   د طن ل .   تلدل  هزيئرنني ايز ني  ل   رل اري ز لريهنلإ يلادر و مو  ه اي يلهزيئر. يمدريي .  دطن 
  ،دددأت يلادنرندددل يلفر ندددل لريهندددلإ ييلرخطدددنط  1963. ا دددرمت ك . ياددد  ر ظدددنك يزيرة يلررلندددل يليط ندددل مدددو  دددتك 

يلادر ددو  ظددري للدد قص يل لنددر مددو يلاخرصددني عنددث رددك ر دديني خا ددل ا ر،ددترني مددو يلامددر  ي يظفدديي مدددو 
مدو مدذة يلارعلدل مقدد  دترت ل،د ه ن،دتللإ  ظدتك يات لتل  لل دهريويت يلريهنلإ يلا رخدال  1964يلهزيئر   ل 

نانز مذة يلارعلل مي يلل د يلررليي مو    ل ا ر،تر يلريهندلإ لتلرلاندذ ي ددك يلرمطندل  يلريهنلإ مو مر  ت. يات
 عهك يلها ير .  يل تمنل للا ر،ترني لتل ظر يل

 (:1991 __ 1976المرحمة الثانية )  /

اي يمك يلأعديث يلرو  رمر ت مذة يلارعلل مو ظ ير يلادر ل يا ت دنل يمقدت للار ديك يلرئت دو يلصدتدر مدو  
.لن ادددت ردددك غلدددع يلا  دددد يلرطلنقدددو ل لدددك يلددد فس  ييلريهندددلإ  1976 مرنددده  23لردددترن   33يلهرنددددة يلر دددانل ر دددك 

  دد  لدك يلد فس لدتلهزيئر للعصديه يلادر و عنث يداج يلطللدل يلدريغلني لدتلر يني مدو يلريهندلإ يلادر دو مدو ا
 ل  ، تدة يللن ت س اي يهه ر يني يخصتئنني مو  لك يل فس   رفند ا  ك مو يلريهنلإ يلادر و يختصل ات 
نر لددع لتلعددتات يلصدد لل لا ييلا عددظ يي مددذة يلارعلددل راادده ارعلددل ي رقتلنددل مددو  نت ددل يلريهنددلإ يلادر ددو يذي 
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مددو ،دد ه عصددص ندديزع اددي ا لياددتت رعصددل ت  لددتد  كيلقنددتك يصددلعت ا اددل ا ر،ددتر يلريهنددلإ اعددددة مددو 
  لن ت  ا تو مررة ررلص ت .

 ( :2004__  1991ج/ المرحمة الثالثة ) 

يلارعلل يلات ينل عنث يي يلريهندلإ لدك ن دد ن رادد  ل  دن ت ختصل ل النل يا رقته رانزت مذة يلارعلل ل د ر  
 :ل  ارعلرني يلر لنك يلات يي ن ق ك   صل و ٫ع يلا،رر ل  ل  يارصته يلالت،ر لتلرخصص له يعدات يلهذي 

 ارعلل يلهذع يلا،ررا  : يرديك   ل ييعدة  _

 . 1991يمرنه  03يذلا يمقت للا ،ير يليزيري يلا رخ مو  ٫ارعلل يلرخصص  : يرديك   رتي  _

لأيه اددرة ادد  رعدنددد  يمددو  فددس يل دد ل رددك يداددتج ا ر،ددتري يلريهنددلإ يلادر ددو ير نندد  ك مددو يلات ينددتت       
اددت  ددص  لنددلإ يلا ،ددير يلا ددتك ييلأديير يلرددو نقيادديي ل ددت . اددت ،ددالت ياهددريويت رعدنددد ا ددده يلقلدديه ع دد  

 . 2029يليزيري 

( يلا ده يل تك لل  ل يلرت  ل   ت و ا ده ، تدة يلر لنك يا ت و)            ا ده يلقليه                  
 

    =    

يلدد  اددت يي ياددي لددني يلر دددن ت لدد  يلأ  انددذ يلارر،ددعني ل  رقددته ن راددد يلالادد  يلررلدديي للرصددل    اددت       
يلرددو ي ددرعدات مددو مددذة يلارعلددل ي ددتدة يل ظددر مددو اف دديك يلريهنددلإ ي  ددتلنللإ . ييالر ددتد  ددي ذلددا يلف دده ي  ددو 

 .ييلر فه لتلرلانذ ي ارتل رلإ لرع ني ا ريية

 ي في المؤسسة التربوية: الأطر التنظيمية لمعمل الإرشاد -06

نااه يلريهنلإ ييدر،تد يلادر و يدطتر يلأااه لااتر ل يل اه يدر،دتدي مدو يلا ظيادل يلررليندل يلهزيئرندل     
يد هتح مذة يلا ال  الت يلهزيئر  ل  رع ني خداتت يلريهنلإ يلادر و ييلا  و يلايه ل للر انذ ييلادر ل 

 ي يلااتر دتت يل دتلقل للريهندلإ يلادر دو ييلا  دو مر دت  دريرة   دتدة يل ظدر مدو اف ديك  ي رلترل  ل   ا ت
يلدري دددو للر اندددذ  لددد  اهدددته يلارتل دددل يل ف دددنل  ادددي عقددده يلر دددننر يدديري للا دددتريلريهندددلإ مأ دددتلنللإ دخريهدددلإ 

ت يلفردنددددل للرلانددددذ للا   ددددتت يلررلينددددل ييلأديوي يلررلددددييييلررلينددددل ييد دددد تك يلف لددددو مددددو رمدددد  ا ددددريى يلأديو 
يريظنددد   طدددتريت ارخصصدددل مدددو اندددتدني يلريهندددلإ ييدر،دددتد ادددي خرنهدددو يلهتا دددتت يلعتصدددلني  لددد  ،ددد تدة 
لن ت س مو  لك يل فس  ي  لك يدهراتع  ي  لديك يلررلندل  ي ،د تدة ا تدلدل ا ردر  ل دت ناتر ديي ا دتا ك مدو 
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و ييلا  و يادنر يلا   ل يلات يندلل ين رلدر ا   تت يلر لنك يلات يي رعت  ،ري  ادنر ار ز يلريهنلإ يلادر 
ا ر،تر يلريهنلإ يلادر و ييلا  و يلا  يه ييلارخصص يايه للقنتك لا تك يل اده يدر،دتدي ديخده يلا   دل 
يلررليندل يمدي يلا د يه  لد  ر فنددذ يللدرياج يدر،دتدنل يارتل ر دت يل دذي مددهي رديمنر رديمنر اهاي دل ادي يلصددفتت 

) وزارة التربييية  نددل للا ر،ددتر ذيت  اددر عت ددك مددو  هددتح  ي م،دده يل النددل يدر،ددتدنل ييل دداتت يل،خصددنل ي يلا 
 ( 20الوطنية   القانون الأساسي الخاص بعمال التربية   ص 

 
 مستشار التوجيو والإرشاد ثانيا : 

  تعري، مستشار التوجيو والإرشاد :  -01
ر ر   لال ا ر،تر  ل    لإ يل لنك يلذي ن خذ ر نلإ مو  ار مدتك  لادو  ي م دو  ي  عدي ذلدا ل متلهدذر       

يلي و ل  صد رمنندر  دليا مدرد ادت  يللميي ن  و يا ر،ترة رفند يلردخه يد  ت و يلاعض للرأانر يلف ته مو  
در و ل ييلردو نا دي رقددنا ت للطللدل لع دك ن رلر ا ر،تر يلريهنلإ يلا  يه يلأيه  ل  ر فنذ خدال يلريهنلإ يلا

يهيدة مو ار ز متك يع تس مو يل ظتك يلررليي ل يلذي مي مازة يصه لني يل لطل يلررليندل ييلا   دل يلردو 
ن،ددر   لن ددت م ددي ااادده يدديرة يلررلينددل مددو يل ادده يلاندددي و ييل ددتمر  لدد  رطلنددع اددت ي دد ت يخططددت لددلإ 

ا دد يه  ددي عر ددل يلريهنددلإ يرطدديرة ين ددر  ا ر،ددتر يلريهنددلإ ع دد   مدددي  ياددت   ررددلإ اددي ريهن ددتت يمددي يل
ييلرددو اي ددي  ت ر نددني ا ر،ددتري يلريهنددلإ لتلات ينددتت  لدد    ددلإ   ددي اددي  1999-124-219يلأارنددل ر ددك 

يلطت دك يلردرليي ن اه رعت  ،ري   ديرة ادر نل  ل  يلارتل ل يل ف دنل ييلررليندل ادي خد ه رمد  ا دريى يلأديو 
   . تت يلر لنانليلررليي للا   

ي هتو مو يلا هك يليهنز يلا ر،تر مي يل لنك يلذي ن خذ ر نلإ مو يار  لاو يي يار  نت و متلهذر يلميي   
 للإ ر،ترة نفند يلردخه يد  ت و يلاعض للرأانر يلف ته مو يلي و  صد رمننر  ليا يلفرد . 

 ( 32   ص  1999)بن وصال   

ن در  ا ر،ددتر يلريهندلإ لأ دلإ : يلاديرد يلل،ددري يلدذي نا  دلإ هلدد   ددر ادي يلر ددت دعرنتهدتت يلرلاندذ م ددي  ي 
 ) 75  ص  2002)يوس، مصطفى   ن ت د  ل  ي ديد ا،ري لإ يلدري و ييلا  و 

 د ك ل يذي ا ر،تر يلريهنلإ يلادر و مي ذلا يلايرد يلل،ري يلذي ي  دت يلندلإ اهاي دل ادي يلا دتك )يد     
لريهنلإ ل يلرقينك ل يلارتل ل يل ف نل ...يل س ل عنث ند دي مدذة يلا دتك مدو يطدتر ا دت و ي زادت و اعددد يذلدا ي

اي يهه ا ت دة يلرلانذ  لد  ل دتو ا،دري لإ يلدير دو ي يلا  دو يمدع ي دس  لاندل ر رادد  لد  رعلنده انديات 
  .يلرلانذ اي ه ل يارطللتت يليي   يلدري و اي ه ل يخرى
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   :صفات مستشار التوجيو  -02
  لإ ادي يديو ديرة يرعقندع يمددي   الدلإ ادي ر،تر يلريهنلإ ل ض يلصفتت يلرو رامو ا  رريمرنه  يي      

 ( 127  ص  2009)  بد العزيز المعايطة    ما ت : 
 يي نعاه ا م ت  لانل ا ت لل. 
 يي ر يي للإ خلرة يي  لإ ي انقل مو  النل يلر تاه يا  ت و. 
   ي ت نرار  لقية يل،خصنل يلأد  ييل ا ل يلطنلدل يع دي يلأديو مدو يل د ك ي يلعديير يل دتدت يلال دو نه

 . ل    ال يلعهل ي  ية يد  تع
 يي ر يي للإ يلقدرة  ل  يلرعلنه ييلرف نر يل لاو. 
 يي رريمر منلإ يلاي ي نل يغنت  يلأاير يل،خصنل. 
 يلل تطل ي دك يلر ل  يم ك يلأخرني. 
  يي نرقند لتل رنل يلرتال مو تديئلإ ل اللإ ي دك يلر، نر لا،ت ه يلر انذ ه يلايهلإ.  
 يلقدرة  ل  يلرخطنط ييلر ظنك لن يي يل اه  تهعت. 
  يل،هت ل ي يلصدع ييلي يح مو يلأديو ي يلقريريت. 
 دريا    ر ك ا  يلأخرني  .م ك يلر انذ يات نار ل ك اي ص يلتت يي 
  طرنع ر ،نط خلنل يد  ك  ييلريهنلإ يلايهيد لا   ل ي تارلإي هتز يلياتئع يد  انل  ي. 
  لان اي   يلل يد  ك ين او يدرصته ديخه يل   . 
  نلتدر لمرض ي رقلته يلر انذ ييلأيلنتو ييلأ ترذة. 

 ميام مستشار التوجيو المدرسي :  -03

. ندددلإ يلر اندددذ ياردددتل ر ك يي   ا دددكلريه ن لددد  ا ر،دددتر يلريهندددلإ يلادر دددو ييلا  دددو لهانددد  يا ادددته يلاررلطدددل
ين دددرج  ،ددتطلإ لتلرددتلو مددو يطددتر  ،ددتطتت يلفرنددع يلررلدديي يلرددتل  للا   ددل. يمناددت نلددو نر ددر   لدد  يلا ددتك 

 ( 16ص  2008)رافدة الحريري :  يلرئن ل يارل ل لا ر،تر يلريهنلإ يمو

  : أ/  مميات الا لام

 ي رقلتل ك مو يلاري ز يمو يلا   ل خ ه ادييارلإ ل ت.  •

 يلقتو يلعصص يا  انل يلايه ل للر انذ مو ي  تا ك.• 
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  قه يلر انذ يل  اري ز يلر يني يلا  و ييلرا ني يغنرمت اي يلا   تت.• 

 يلختص لتلريهنلإ يلادر و ييلا  و. للإ  كر ظنك يا ليع يليط و • 

يلا،ددتر ل مددو اخرلدد  يل دددييت  ييلالرقنددتت يلرددو ل ددت    ددل لتلعنددتة يلدري ددنل ييلر ين نددل ييلا  نددل لل،ددلت  يي • 
ا ر،تر يلريهنلإ مو ي  ك ا رار م  نا ي يي ن يي ريهنلإ يلرلانذ لدديي يهديد ي د ك غ دو يار ديع لاخرلد  

 ي ظالإ يلر يني.  

 : التوجيو / 

ا نا دي يي ر ديي مدذة يل الندل  تهعدل يا يذي را  دت ادي ينهدتد صدنمل رييمدع يي يلريهنلإ  النل  دن يليهنل ي  
لددني رغلددتت يلارادر ددني اددي ه ددل ي رددتئه ك اددي ه ددل يخددرى يارطللددتت يلخرنطددل يلادر ددنل اددي ه ددل اتلاددل. 
ييلريهنلإ م دت مدي رلدا يل الندلإ يلردو ندرك ادي خ ل دت ي رقدتو يلر اندذ للدري دل مدو هدذع ا،دررا ا دني يم دت نلدرز 
دير ا ر،تر يلريهنلإ يامانل مو ري ن   ه ات نعرتهلإ يلرلانذ اي يهه ا ت درلإ  لد  م دك  ف دلإ ييا يرف دك 
يلاعنط يلادر و ييلا  و ات ندتل عندث ن دد  ا ر،دتر يلريهندلإ يلد   ا دت دة يلرلاندذ  لد  رعقندع يلرييمدع لدني 

 . دريرلإ يلدري نل يانيارلإ يرغلترلإ

 ج/ التقويم : 

 . يمذي ن  و ي لإ  لعت لإ ير تل   (04)التينللإ يل زنز " لقد خلق ت يا  تي مو يع ي رقينك "  ته ر تل  مو  رت

صير يا  تي ل، ه ع ي يانزة لتل قه ييلرف نر ييع دي خلقدلإ لصديرة  يندل يي  دلنال ديي ي يهدتج يي خلده 
يلا لياتت يرعلنل دت ييلرقينك مي يصدير ع ك ،تاه ييي    ل  ظتمرة ا ن ل ل د يلقنتك ل النل ا ظال لها  

لمرض رعدند رعقندع يامددي  ييرخدتذ يلقدريريت ل،دأ  ت عندث ن رادد يلرقدينك  لد  رعلنده يللنت دتت يلررليندل يلردو 
نرك يلعصيه  لن ت لت رخديك ي تئه يلقنتس يلاخرلفل ييما ت ياخرلتريت يلررلينل ييل ف نل ل د  يلر در   لد  

 ل   اي يلار لك. ييلرقينك مدي اخرلد  يل ،دتطتت يلرقناندل يلردو نقديك ل دت ا ر،دتر يلريهندلإ   يلرمنريت يلرو رطر 
 .خ ه يل  لإ يلدري نل ل د  يليصيه يل  ريهنلإ اي ي و ييل  رم  يلارديد يلررليي يرع ني يل رتئج

 د/ المتابعة النفسية :

  ي يي ر ررض يلرلانذ مو ا،ييرة ن د  ا ر،تر يلريهنلإ يل  يزيعل هان  يل ييئع ييلص يلتت يلرو نا 
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يلدري ددددو ير ددددل  لددددلإ  دددديو يلرييمددددع يلادر ددددو لددددذلا مددددي نعددددتيه يلرقددددر  اددددي يلرلانددددذ لعدددده ا،دددد  رلإ يل ف ددددنل 
يياهرات نل ينعدث مذي اي خ ه يلاقتل ت يلار ررة ييلارتل دل م دي نقددك اهاي دل ادي يل صدتئ  عديه  نفندل 

يلر اندذ  لده  كا طريلتت يل ف دنل عندث نقديك ا ر،دتر يلريهندلإ لتل فس ييلرخفن  اي ي يلاقليلاريه ل. يزرع 
 يعا ك  ل  زنترر ك لت رارير. ييدر،تداي يهه خدار ك مو اهته يلريهنلإ 

 دور مستشار التوجيو كطر، مؤثر في  ممية التوجيو : -04

  ص  2013)زىييرة مييزرقط  : نرعدددد دير ا ر،ددتر يلريهنددلإ مددو  النددل يلريهنددلإ يلادر ددو مددو يلاهددتات يلرتلنددل  
103) 

 ا ت دة يلرلانذ  ل  رقينك خلريرلإ يلر لنانل . 
 يلريهنلإ يلفردي للرلانذ اي عنث ريهن لإ دري نت يا  نت . 
  لن لإ يلني ادر رلإ ي  ررلإ. يرصته نهتد علقل 
  .ر  نع يل ،تط يلادر و يختصل ذلا يل ،تط يلذي نرصه لريهنلإ يلرلانذ 
  يياهرات نل.اعتيلل م ك لنئرلإ يلاتدنل  
 ه  ا ت نترلإ ي  ا ت نتت لنئرلإ. ي رم ه  
 .ا ت درلإ  ل  ر انل ،خصنرلإ  ل    ص  عد 

ياات  لع نر    ي ا ر،تر يلريهنلإ مدي ذلدا يلاخدرص يلدذي نادترس  الدلإ لطرنقدل م ندل ديخده يلادر دل     
عنددث نراادده ديرة مددو اددي  هدده رقدددنك نددد يلا ددت دة للرلانددذ مدددير ا ر،ددتر يلريهنددلإ نخرلدد   ددي دير يلادددرس ل

   .ياهرات نل ييلا تلهل يلق تنت ييلا،  ت يلادر نل ييل ف نل 

ي لددد  مدددذي يلأ دددتس نصدددل  ا ر،دددتر يلريهندددلإ طرمدددت ا دددت دي مدددو  الندددل يلريهندددلإ لأهددده يلدددرخلص ادددي       
 .يلص يلتت يلرو ن ت ي  ت

 ظيور مستشار التوجيو في الجزائر:  -05

ارزيندي ريج مدو ياخندر لهدادتج   دي ا لد   يمراتاتار يلريهنلإ مو يلهزيئر لا ث اريعه عنث   ط       
يلر فده يلأع دي  ر دايلرع ني ي ديو يلررليي مو يلا   تت يلر لنانل  ي طرنع يلقنتك لاهاي ل اي يلا دتك 

 لتلر انذ ينرااه مذي يل في ،خص ا ر،تر يلادر و ييلا  و .
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يل دددد امدددتدرة يلفر  دددنني يلقدددتئاني  لددد  مدددذة يل الندددل ريلدددت يلهزيئدددر لهطترير دددت  1962ييئددده  ددد ل مفدددو        
يلاعددة يد،ري   ل   النل يلريهندلإ ييلردو  رمدت رريه دت ن ديد  لد   ددك ر دتم  لرياه دت اد  يلرلاندذ ييلطتلد  

 53 ددز للريهنددلإ  ي اري 09يلهزيئددري ل ي  قددص يلقددتئاني  لنددلإ مددو يلانددديي عنددث لددك ن ددي مددو يلهزيئددر  دديى 
 ا ر،تري . 

عنث رخرهت   1969ي ظري للي  نل يلاردميرة  تات يزيرة يلررلنل لفر   ا  د  لك يل فس يلرطلنقو   ل     
ييه دم دل ادي يلا ر،دترني ياددة يلر ديني  ت دت ردديك  د رتي ل ي لدذلا ير د  اهدته يلريهندلإ مدتزديدت اريمقددلإ ي 

ي دددد يلا ر،ددترني اددي خرنهددو  لددك يلدد فس  1974ك يدديري  دد ل ار ددزي ع دد  يلرق ددن 34ا   ددترلإ يذ للمددت 
يلف دده يل  تندددل يلرددو   يلر ددت يلديلدددل لقطددتع يلريهندددلإ  صددل   ددددد   ياهرادددتعيلرطلنقددو ي خرنهددو ا  دددد  لددك 
ا ددددلإ  دددددد يلا ر،ددددترني ي  لدددد   ددددلنه يلددددذ ر مددددو يلاي ددددك يلدري ددددو    ييزديديلاري ددددز نرزينددددد لصددددفل طردنددددل  

اندل ادي ار دز ار دزي  لد  يلا دريى يلديط و عندث ا   رخلدي يي  ي  60 صل    ددد يلاري دز  1997/1996
 (41  ص  2006براىمية    ) ه ختص ل ت ييلهديه نااه ذلا : ريهنلإ ييعد  ل  يلأ

 0991معهد عله الإجتناع لعاو  توزيع خريجي  ( : يوضح10الجدول رقه )

 المقيمون بالثانويات العدد الرتبة

 افدددددددددددددددر،دددديي -
 ا ر،تريي رئن نيي -

 ا دددددددددر،دددددتريي -

41 
679 
190 

00 
623 
126 

 746 910 المجموع

  لاقة مستشار التوجيو بالتلاميذ :  -06

ا نر لك اي يلادر ل  ا   دلإ ن لمدو  لندلإ يي نلرعدع لتلق دك  ده   ي يلرلانذ مو   ييرلإ يلأيل  اي يلرادرس    
 .نقيك لييهلترلإ يلا زلنل  ه صلتح صلتح ل  ي ن را  للادرس ل  ي نطتل   رللإ ل  ي

 دد ل يلاطتلقددل لل دد ل يل تد ددل   ت ددو مددو  ن ددت  12ي  11ياددي يلارفددع  لنددلإ غتللددت  ي يلفرددرة يل ارنددل لددني  
ييا ر ددت  ل عنددث نددر لك يلرلانددذ طددرح يلأ ددئلل يي دد  يلفر ددنتت يي ر ددت  ارعلددل ر ظددنك يرررندد  يلا ددتر  
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ا  ددد  يدالدددل يلادر دددل ل يم دددت نددددخه دير ا ر،دددتر يلريهندددلإ لادددت نددديمر ادددي ا ليادددتت للرلاندددذ ل  ذي ادددي لدددني 
يلأمدددي  يلأ ت ددنل للرادددرس يلرع ددنر لا ددرقله ا  ددو ا ت دد  لقدددريت ياندديه يلرلانددذ ل يمددذي نه دده ا ر،ددتر 

  .ندخه ا لإ مو    ل الت،رة  ييو  ت ت    ل ررلينل يي    ل يهرات نل  ف نليلريهنلإ 

 ن اه ا ر،تر يلريهنلإ يلادر و  ل  : أ/  لاقة تربوية :

 ا ت دة يلر انذ  ل  م ك ازينتمك ي  ا ت نتر ك ييلفرص يلارتعل ل ك .•  

نهاددد  يلا ليادددتت يلختصدددل  دددي يلرلاندددذ لر ظنا دددت يرعلنل دددت ل ي دددذي ا دددت درلإ  لددد  يا رظدددتك مدددو يللر دددتاج •  
يلدري و يمع ات ن ت    ا ت نتردلإ ل ي ن دت ا دت د مدو ي د  خطدل ا  ندل ييل اده  لد  رعقنق دت ل يلدذلا مدهي 

ر ديديرلإ ييرخدتذ يلقدرير يلا ت د  ا ر،تر يلريهنلإ ييدر،تد ن اه  ل  ا ت دة يلرلانذ  ل  ي ر،دت   دريردلإ يي د
 ل،أي ا رقلللإ يلدري و ييلا  و .

 ( . 115) اورليسان . ص ن د  ا ر،تر يلريهنلإ يل  :   /  لاقة اجتما ية نفسية :

 ا تمال يلرلانذ  ل  ينهتد يلعليه لا،ت للإ يل،خصنل يياهرات نل ييلررلينل ... •  

ي   دددات رر دد  ،خصددنل يلرلانددذ لا ي ترددلإ يلاخرلفددل لتل  ددلل ا ددت دة يلرلانددذ  لدد  رقلدده ذيرددلإ  اددت مددو ل ي• 
لا ر،تر يلريهنلإ ل نصل  اي يل ريري يي نلذه مذي ياخنر ي ص  ه د ل و ن دت د يلرلاندذ  لد  رقلده مدذة 

 يلصيرة لتلر ت ل اي ذلا ي تس لرع ي يرطير يل اي . 

ل ض يلا،  ت يل ف نل يلرو نر رض   ات ن اه ا ر،تر يلريهنلإ ين ت  ل  ا ت دة يلرلانذ مو رخطو     
ل ددت يا ددتو ا ددترة يلدري ددو ل ين رلددر يلرلانددذ يلاعددير يا ت ددو لل النددل يلررلينددل لتلا   ددل يلر لنانددل ل يلقددد ي ددد 
يلقرير يليزيري يلختص ل ظتك يلهات دل يلررليندل مدو يعدد يع تادلإ يلختصدل لتلر اندذ مدو يطدتر ر ظدنا ك ي دلط 

 ع يرمك ياييظلر ك  ل  يلدريس .  دري  ك ييل اه  ل  اري لل

 ادت نهد   لد  يلر اندذ ين دت يي نديمريي يلهدي يلا ئدك لا ر،دتر يلريهندلإ عرد  نر د   لدلإ لرقددنك يلعصدص    
متدر ك لأ لر  در اا ي اي يلا لياتت .  يا  انل يي 

 



 

 

 ث :ـــالـث ـصل ال ــــفــــال
 

 

 الــتــــنـمر الــمدرســـــي         
 أولا : التنمر          

 ر.ـــــــــــــــــــــــــــمـــــــــــــــــــــــــــــــــنـــــــــــف الـــــــــــتـــــيـــــــــــــــــــــــــــــعر تــــــــــ .1
 ر.ــــــــــــــــــنـــــــــــــــــــــــــــــــمــــــــــــــــــــــــال الــــــــــــــتـــــــــــــــكــــــــــأشــــــــــــــــ .2
 ـــــــــــــــــــــــمر.ـــــــــــــــنـــــــــــــــــــــــــاب الــــــــــــــــــــــتــــــــــــــــــأســــــــــــــــــــــــب .3
 فمهم المتعرض لمتنمر.ــــــــــل في مساعدة طــــــــــــــــدور الأه .4

 ثانيا : التنمر المدرسي        

 مدرسي.ـــــــمر الـــــــــــــنــف الـــــــــــــــــــــتـــــــتـــــــــــــــــــــعريــــ .1
 ــــــــي.ـــــــــــمر المــــــــــــــــــدرســـــالـــــــــــــــــــــــــــتن أســـــــباب .2
 مر المدرسي.ـــــــــــــــــــشاركون في التنالمــخصائص  .3
 ي.ـــمر المـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدرسنــــــار التـــــــــــــــــــأثـــــــــــــ .4
 .مدرسيـنمر الـــــــــــة التـــــرق مواجهءات وطــراــــإج .5
 سرة لمـــــــــــــــتنمر المدرسـي.ــــــظريات المـــــــفـــــــــالن .6
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 لا : التنمر أو 

 تعريف التنمر :  -10

يعرؼ التنمر بأنػو كػ ؿ مػف اكػ لؿ العػد اف د ي هػد ايػو تػ ازف ل اػ ت بػيف المتنمػر  المػ يا    دا مػل مػل     
 (01، ص  7102) محمود أحمد ،  ي  ف المتنمر اق ت مف الم يا.

 مل يعرؼ التنمر بأنو استا اء كػصص ا  مهم ةػا مػف ااكػصلص ة ػل زميػؿ ليػـ اػو ال ػو ا   ال ػؼ     
 ا  المدرسا    مملياتو هسديل ا  معن يل  ي ثر انتكلره ممف المدارس .

(  Dan Olweus)الػ يس ا ػد ر اد البػل ثيف اػو مهػلؿ التنمػر المػدارس مػ   داف  (Rigby) يتفؽ رهبػو   
او اف التنمر ى  ظ ـ ا  امطيلد مت رر ي  ف هسميل ا  نفسيل لكصص اقؿ ق ة مف هلنب كصص ا ثر ق ة 
ا  مهم ةا مف ااكصلص .  يصت ؼ الظ ـ الذي ي دث او التنمر ةف غيره مف ان اع الظ ػـ ااصػرت اػو اف 

  بللإملاا إلل كرط ت رار الظ ػـ ا  ادمػطيلد. الم يا التنمر نلتج ةف ةدـ ت ازف او الا ة بيف المتنمر  
(Rigby & Slee, 1991 , 615-637  ) 

التنمػػر بأنػػو سػػ  ؾ تعسػػفو  ةػػد انو بػػذئ  ميػػيف يػػرتبط بػػناص الاػػدرة ( Barker.2003) يعػػرؼ بػػلر ر     
 ة ل الت  ـ بللنفس  بللهيؿ  بأذت  لف قد  ق  ة يو.

التنمر ى  تعرض ت ميذ معيف إلل س س ا مف اااعػلؿ السػ بيا  ة ل اف (Bonnie.2003) يؤ د ب نو      
المؤذيػػػا ب ػػػفا مسػػػتمرة  مت ػػػررة طي ػػػا ال قػػػت مػػػف قبػػػؿ ت ميػػػذ  صػػػر ا  مهم ةػػػا مػػػف الت ميػػػذ مػػػ  ةهػػػز ىػػػذا 

 الم يا ةف الدالع ةف نفسو .

ت  الت ا ؿ  التفلةؿ  التنمر قد يك ه البنلء النفسو  ادهتملةو  ييدد اامف  ادستارار  يدمر الع قل       
ادهتملةو    يك ؿ ت ػديل ل ر مػا  الراػؽ ادنسػلنو الػذي اكػلر إليػو ديننػل ادسػ مو الػذي نبػذ العػد اف ب لاػا 

 .(091)سورة البقرة ،  اك للو    تهسد ذلؾ او ق لو تعللل : } إفَ الّ و د يُِ بُ المُعْتَديف{

 نيل ةف ذلؾ رسػ لنل ال ػريـ م مػد  ػ ل اي ة يػو  سػ ـ اػو ق لػو :   المسػ ـ مػف سػ ـ النػلس مػف لسػلنو     
 ( 55 ، ص 7107) مجدي الدسوقي ،  . يده 
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  مف ت ؾ التعريفلت السلباا يرت البل ث ة ل انو مهم ةا مف الس   يلت العدا يػا التػو ياػ ـ بيػل الت ميػذ    
المتنمريف( تهله ت ميذ  صر ا  مهم ةػا مػف الت ميػذ )مػ يا ا  مػ ليل (  /نمرا  مهم ةا مف الت ميذ )المت

 ب  رة مت ررة  دا ما ب يث ي  ف المتنمر اق ت مف الم يا ب يث د يستطي  إيالؼ المتنمر ةند  ده.

 أشكال التنمر :  -17

 تأصػذ اكػ لد  ان اةػل مصت فػا يم ػف ت ػنيفيل ة ػل ن ػ   تعرؼ ظلىرة التنمر المدرسو انتكػلرا  اسػعل         
 ( 09، ص  7102) رشا منذر ، ي و :  مل

 :    ى  الك ؿ اا ثر  م  ل مف التنمر   يته ل او أ / التنمر المادي :

   ال  ػـ   مف ص ؿ التعرض للأصر بللر ؿ  المػرب  العػض  الصػدش    كػد الكػعر / التنمر الجسدي : 0
 د يم ف ت ديد زمػف م ػدد ل تنمػر المدرسػو ا  م لنػو اػيم ف  .ر مف اك لؿ ادةتداء الهسديا  اي ك ؿ  ص

اف ي ػػػػ ف داصػػػػؿ ال ػػػػؼ ا  اػػػػو السػػػػل ا     يػػػػتـ ةػػػػف طريػػػػؽ اايػػػػدي   اارهػػػػؿ ا  ةبػػػػر ااد ات ال ػػػػلدة   
 الع و ااس  ا ا  ةف طريؽ ال رؽ.

ةن ة  الت رؼ اييػل ا  ةػدـ إرهلةيػل ا  إت ايػل  تتمثؿ او اصذ اكيلء الآصريف / التنمر بأخذ الممتمكات : 7
   يم ف الا ؿ ىنل اف ىذا الن ع مف التنمر يكترؾ  يرتبط م  ك ؿ  صر مف اك لؿ التنمر  يتمثؿ او التنمر 

 الغير الملدي  ادهتملةو الذي سنتطرؽ إليو د ال.

  ب / التنمر الغير مادي :

  . تنمر الغير لفظو    ادهتملةو ى  الذي يأصذ اك لؿ : التنمر ال فظو   ال 

 يكمؿ التعرض ل ممت  لت الملديػا  الترىيػب العػلـ ا  التيديػد بػللعنؼ    ت هيػو الكػتل ـ  / التنمر المفظي :0 
    العن ريا   إط ؽ ت ري لت للإغلظا    استعملؿ إكلرات مسي ا   إ دار ت ري لت قلسيا 

 يظير مف ص ؿ المملياا  التيديػد  التص يػؼ  الإذدؿ  الػراض  / التنمر العاطفي والنفسي والاجتماعي :7
 . مف الهملةا  نكر الكل علت ةنيـ    راض  داقتيـ   ا  السصريا مف ك ؿ الم يا  ت ايره

 ذلؾ بلستصداـ اسملء هنسيا  ينلدت بيػل المػ يا   ا    مػلت قػذرة ا  ت ػرش  التيديػد  / التنمر الجنسي :2
 بللمملرسا.



التنمر المدرسي.                                                   الفصل الثالث :                                  
 

 

33 

التنمػػر اليػػ ـ ا ثػػر كػػي ةل  تطػػ را مػػف ذي قبػػؿ  يأصػػذ اكػػ لؿ اصػػرت ةديػػدة   مػػف صػػ ؿ ال سػػل ؿ    يعػػد    
العللميا  إرسلؿ رسل ؿ ةبر البريد ادل تر نو ا  اليػلتؼ ا  نكػر الكػل علت ةبػر ادنترنػت   ايػ  بيػذا يعتمػد 

  ؽ ثالايا مصت فا تهع يل ا ثرة ل البي ا التو ي دث اييل ىذا الس  ؾ مف بينيـ المدرسا بلةتبلرىل هلمعا لفر 
 . اامل ف ةرما ليذا الن ع مف الظ اىر

ي دث التنمر الإل تر نو مف ص ؿ اهيزة ال مبي تر  الي اتؼ الناللا    ذلؾ ب اسطا  ج/ التنمر الإلكتروني :
المػػػد نلت          رسػػػل ؿ البريػػػد الإل تر نػػػو   ا  الرسػػػل ؿ الن ػػػيا   ا  الكػػػب لت ادهتملةيػػػا ةبػػػر الإنترنػػػت   ا  

ا  غػرؼ الم لدثػػا    بػذلؾ يسػػتطي  الطػ ب المتنمػػريف إل ػلؽ ااذت  المػػرر بػللط ب المػػ يا    د يم ػػف 
اف يُ كػؼ المُتنمػػر بسػي لا  يػػث يم نػو التن ػػر بغيػر كص ػػيا    مػل افت التنمػػر الإل تر نػو يعتبػػر مػف اصطػػر 

يم ػف اف ي ػػؿ ل طللػب  ىػػ  اػو منزلػػو   مػل انػػو مػػف انػ اع التنمػػر انػو يم ػػف اف ي ػدث ة ػػل مػدار اليػػ ـ     
 .ال عب هداً  ذؼ الن  ص   ا  الرسل ؿ   ا  ال  ر المزةها    غير الم  ما بعد إرسلليل  نكرىل

 أسباب التنمر : -12

 (14، ص  7102) عمي موسى ، بعض ااسبلب العلما ل تنمر :       

 ة ل الآصريف كوء ةلدي الكع ر بللم ؿ  المهر  اةتبلر الإستا اء  
 إىملؿ الرةليا بيـ   إملاا إلل تعرميـ إلل العنؼ  النزاع  العالب . 
 اغ ب اااراد المتنمريف ينتم ف لعل  ت مف  ا   بلؤىـ ةد انييف  اميلتيـ متسلى ت . 
 ق ع المتنمر م يا ادستا اء  صريف اق ت منو  . 
 د ة او المنزؿ  المدرساةدـ تع ـ الطفؿ الس  ؾ المنلسب داتالده الا . 
 .اةتالد المتنمر انو البد لو اف ي  ف قلسو   لرـ  تل ي اؽ لو م لنا مميزة بيف زم  و  
 .مكلىدة ا داث ةنيفا  قلسيا او الت فلز يهع و يتابؿ ا رة الكغب  التنمر  هزء مف  يلتو الطبيعيا 
   اؼ ة ييـ.انعداـ الم ابط الس   يا  ةدـ مراقبا س  ؾ ااطفلؿ  الإكر  
 .ةدـ الادرة ة ل الت  ـ او الغمب  ت ميؿ الآصريف نتل ج اصطل و 
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للر -11 د ر اػػو مسػػلةدة طف يػػـ المتنمػػر  ىػػؿلأل: دور الأهللل  للي مسللاعدة طفمتللم المتعللر   لمتنم 
 (   WWW.ENNAJAH.NET)   يتمثؿ ىذا الد ر او

 التاػرّب مػف الطفػؿ  ادسػتملع إلػل مصل اػوِ  دةمػو نفسػيًل   الإةػراب ةػف تفيمػؾ  :مشاركة مخاوف الطفلل
 .ل ؿ اسبلب ق اوِ   بأنّو ليس مسؤ دً ةف التنمّر الذي يتعرّض لو

 الت رّي  الت ايؽ ةػف المكػ  ا   للػا التنمّػر التػو  قػ  الطفػؿ مػ يتيل   :التحقيق عن المشكمة والموقف
 .مسلةدتوِ   ةف ااكيلء التو تبث ااملف  الرا ا او داص وِ  سؤاؿ الطفؿ ةف إم لنيّا 

 يهػػب تع ػػيـ الطفػػؿ  يفيّػػا التعلمػػؿ ال ػػ ي  مػػ  التنمّػػر الػػذي  :تعملليم الطفللل طريقللة التعامللل ملل  التنم للر
يتعػػػػرّض لػػػػو   ػػػػأف تاتػػػػرح ة يػػػػوِ الباػػػػلء مػػػػ  ا ػػػػدقل وِ اػػػػو اي م ػػػػلف يت اهػػػػد ف ايػػػػوِ   ادّ يسػػػػتهيب ل ػػػػؿ 

ر ف ة يػػػوِ   ادبتعػػػلد ةػػػنيـ   ةػػػدـ الػػػدص ؿ معيػػػـ اػػػو كػػػهلر ا  ةػػػراؾ قػػػد يُ  ػػػؽ ااكػػػصلص الػػػذيف يتنمػػػ
 .المرر بوِ  بللإملاا اىميا ط ب المسلةدة مف المدرّس  الإدارة او المدرسا

   مف المر ري اف يا ـ الآبلء بتعزيز ثاا الطفؿ بنفسيـ   ذلؾ ةف طريؽ تنميػا  :تعزيز ثقة الطفل بنفسه
كص يتوِ   غػض النظػر ةػف  ػؿ ناػلط المػعؼ اييػل   ذلػؾ ل ػو تنتيػو  تت كػل  اله انب الإيهلبيّا او

 .م  اايّلـ

 إفّ الريلما تسػلىـ اػو تعزيػز ثاػا الطفػؿ بنفسػوِ  قدرتػوِ اػو الػدالع ةػف نفسػوِ مػد  :تعميم الطفل الرياضة
الريلمػػػا   ليػػذا يهػػػب ة ػػل ااىػػؿ اف يُكػػهع ا طف يػػـ ة ػػل مملرسػػا  ليػػل التػػو يتعػػرض ادةتػػداءات ػػؿ 

 .الي ميّا   تعّ ـ بعض اان اع مف الريلملت التو تمن وُ الا ة الهسديّا

 مػػػف المػػػر ري اف يُراهػػػ  ااىػػػؿ إدارة المدرسػػػا ل تأ ػػػد مػػػف تعػػػرّض الطفػػػؿ ل تنمّػػػر   :زيلللارة ردارة المدرسلللة
يهلد ال   ؿ المنلسبا ل مليا الطفؿ   ؿ ااطفلؿ مف ىذهِ الظلىرة  . ا 
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 التنمر المدرسي  ثانيا :

  لل تعريف  التنمر المدرسي : 10

رغـ ت اار ال ثير مف اادلا الع ميا ة ل اف الإنسلف ةرؼ التنمر مػف قػدـ  اػإف ىػذه المعراػا لػـ تصمػ       
ل دراسا الع ميا المنظمػا اػو ة ػـ الػنفس  د سػيمل اػو ة ػـ الػنفس التربػ ي  إد منػذ سػبعينيلت الاػرف الملمػو  

تنمػػر ا ػػد اكػػ لؿ السػػ  ؾ العػػد انو ب  ػػؼ العػػد اف مكػػ  ا قديمػػا قػػدـ نكػػأة  يػػلة الإنسػػلف ة ػػل  لمػػل  ػػلف ال
 اارض.

اف العػد اف ىػ  الكػع ر الػداص و بللغمػب  الإ بػلط  العػدا ة  يعبػر ةنػو ظلىريػل اػو  ػ ر  سلامة  يػرت    
ف إلػل الػذات  يظيػر اعؿ يا د بو  إيالع ااذت  المرر بفرد مل ا  كوء معيف  مل ي هػو اػو بعػض اا يػل

 او ك ؿ ةد  اف لفظو ا  بدنو  يتصذ   ر التذمر   اتللؼ ااكيلء

إلػػل اف العػػد اف اطػػري غريػػزي يكػػمؿ نػػ ةيف اسلسػػيف مػػف السػػ   لت ىمػػل العػػد اف  هشللام الخللولي يػػرت      
الآصػػريف   اديهػػلبو الػػذي يسػػتصدـ ايػػو ل ػػدالع ةػػف الػػنفس    العػػد اف السػػ بو الػػذي ي هػػو ليػػدـ الػػذات ا  تػػدمير

اي اف الس  ؾ العد انو قد ي  ف ماب د او بعض الظر ؼ  مذم ـ  مراػ ض اػو ظػر ؼ اصػرت    اؿ يم ػف 
 اف ي  ف التنمر ماب د او اي ك ؿ إذ انو س  ؾ مرا ض او  ؿ ا  الو  مػل انػو اؿ ي هػو ن ػ  الػذات إنمػل 

 ي هو ن   الآصريف.

  لنػػت بدايػػا ظيػػ ر التنمػػر لػػدت ت ميػػذ المػػدارس  تػػل اف معظػػـ البػػل ثيف قػػد ربطػػ ا بػػيف ىػػذا السػػ  ؾ      
 البي ػػا المدرسػػيا ب  ػػفيل الم ػػلف اا ثػػر م  مػػا لنكػػأة  مملرسػػا ىػػذا السػػ  ؾ  الػػذي يترتػػب ة يػػو العديػػد مػػف 

تنمػر اػو البي ػا المدرسػيا ارتػبط ظيػ ره الآثلر الس بيا النفسيا  الإهتملةيا... الخ  ة ل الرغـ مف اف سػ  ؾ ال
بنكأة ىذه المؤسسػلت الترب يػا  إد اف البػل ثيف مػف الميتمػيف بللع قػلت ادهتملةيػا لػـ ييتمػ ا بت ػؾ الظػلىرة  
 لػػـ يأصػػذ ىل بم مػػؿ الهػػد ة ػػل اةتبػػلر اف مػػل ي ػػدث بػػيف الت ميػػذ اػػو المػػدارس ىػػ  نػػ ع مػػف انػػ اع الدةلبػػا 

  ( 22، ص  7107)مسعد ابو الديار،  د المملز ا العلبرة بيف ااقراف. البسيطا  التو د تتعدت  د
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 أسباب التنمر المدرسي : 17

ب  ةػدا يل  متنمػرا منيػل مػل ي ػ ف بسػبب البي ػا ااسػريا  منيػل مػل ػػػػػفرد ي ػػػػػػػػػػػػػت هد ةدة اسبلب تهعؿ مف ال   
للا ادنفعلليػا ا  غيرىػل مػف ااسػبلب ااصػرت    مػف بػيف ااسػبلب ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػيتع ؽ بػللظر ؼ ادقت ػلديا ا  ال

 ( 722، ص  7101) معاوية ، :  ي و مل

يم ػػف اف ي ػػ ف سػػ  ؾ التنمػػر د ااعػػو الكػػع ر بللم ػػؿ ا  ةػػدـ إدراؾ المتنمػػر   أ/ أسللباب وعوامللل شخ:للية :
ف ...ا  ادةتاػلد بػأف التنمػر ة يػو يسػت ؽ ذلؾ  مػل يم ػػف اف مص فػلت السػ  ؾ مػد اااػراد مػف زمػ ء  مع مػي
 . ت  ف د اا  اصرت  للا ؽ ا  المك  ت ااسريا

تتمثػػؿ اػػو العاػػد النفسػػيا  ادهتملةيػػا   اد ت ػػلب الػػذي ي ػػؿ إليػػو الفرد اعنػػدمل يكػػعر   ب/ أسللباب نفسللية : 
الت ميذ بللإ بلط او المدرسػا بسػبب الإىمػلؿ  ةػدـ ادىتمػلـ بادراتػو  رغبلتػو   ي لػد الكػع ر بللغمػب  التػ تر 

 ص مػف الت تر  مػل تؤدي بو إلل مملرسا العنؼ  التنمر ة ل الآصريف ا  ة ل نفسو لإاػراغ مػغ طلت  الػتص
نهد مف ااسبلب ايمل ط ب ااسرة مف الت ميذ ت ايؽ ت  يؿ يف ؽ قدراتو ممل يسبب الا ؽ ل ت ميذ يداعو او 

 . النيليا إلل تفريغ ىذا الا ؽ او الس  ؾ التنمري

ل تتمثؿ او الظر ؼ الم يطا بػللفرد مػف : اسػرة  مدرسػا  اقػراف   سػل ؿ إةػ ـ  غيرىػ ج/ أسباب اجتماعية :
...  ىنلؾ بعػض ااسػر تتسػـ تعلم تيػل مػ  ابنل يػل بللسػ طا  الايػر ا  التػدليؿ المفػرط ممػل يت لػد العنػؼ لػدت 
اابنػلء   ػػذلؾ غيػػلب االػػب   هػػ د اـ م ت بػػا  مكػػل ؿ الطػللؽ  غيرىػػل ت ػػ ف بي ػػا ص ػػبا لت ليػػد ظػػلىرة التنمػػر 

داصػؿ  درسا ت  ف ةنيفا اف اااػراد الم هػ ديف ةند اااراد   اإذا  لنت الغللبيا صلرج المدرسا ةنيفا اإف الم
  المدرسا ىـ ابنلء المهتم  الم يط.

تته ل ااسبلب المدرسيا او السيلسا الترب يا  ثالاا المدرسا  الم يط الملدي  هملةا  د / أسباب مدرسية :
المع ـ ة ل الط بػا  الرالؽ  د ر المع ـ  ة قتو بللطللب    غيلب ال هلف المتص  ا   اللعنؼ الذي يملرسو

يبػػث ال راىيػػا بػػيف ط بػػا ال ػػؼ ص   ػػل  اػػو المدرسػػا ةم مػػل    قػػد ت ػػ ف ادسػػتفزازات لػػبعض المع مػػيف 
 معؼ الت  يؿ الدراسو ل طللب  التأثير الس بو لهملةا الرالؽ  ادستيزاء  ادستيتلر  معؼ العللاا بػيف 

إلػل إظيػلر سػ  ؾ التنمػر لػدت الت ميػذ   إمػلاا إلػل ااسرة  المدرسا  التمييز بيف الط بػا   يػل اسػبلب تػؤدي 
قم  الط با  المنلخ الترب ي الذي يتمثؿ بعدـ  م ح اانظما المدرسيا  تع يملتيل  ا تظلظ ال ف ؼ  اسػلليب 
التدريس غير الفعللا تؤدي بللت ميذ إلل الإ بلط ممل يداعيـ ل ايلـ بسػ   يلت ةد انيػا    مػل نهػد اف هملةػا 
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مل ت عب د را او تعزيػز سػ  ؾ التنمػر مػف اهػؿ  سػب الكػعبيا  يعتمػد الت ميػذ ة ػل تاػديره لذاتػو اػو الرالؽ اي
  . إظيلر قدراتو

 قػػػد ارهػػػ  م سػػػل ال ػػػب ييف ايمػػػل اسػػػبلب اصػػػرت ل تنمػػػر  سػػػب  هيػػػا نظػػػر المتنمػػػريف انفسػػػيـ إلػػػل       
ؼ ةللملتػػػو اػػػو ال ػػػؼ التظػػػلىر بػػػأف المتنمػػػر كػػػصص ميػػػـ  كػػػع ره بلل  ػػػدة  ةػػػدـ  هػػػ د ا ػػػدقلء لػػػو  مػػػع

الدراسو   ةػدـ انسػهلمو مػ  الط بػا الآصػريف انػو طللػب مت بػر  ةػدـ  هػ د  ػ ا قرابػا بينػو  بػيف المػدير ا  
 المع ـ  رغبتو او إظيلر ق تو املـ الآصريف 

يامػػو ال ثيػػر مػػف اابنػػلء سػػلةلت ط ي ػػا اػػو مملرسػػا العػػلب ال تر نيػػا  هللل / الألعللاب الالكترونيللة العنيفللة : 
فا  السدة ة ل اهيزة ال لس ب ا  اليلتؼ الم م ؿ  ىذه االعلب تا ـ ا رتيل ااسلسيا ة ل مفلىيـ الا ة ةني

صلرقػػػا  سػػػ ؽ الص ػػػ ـ  اسػػػتصداـ  لاػػػا ااسػػػلليب لت  ػػػيؿ اة ػػػل الناػػػلط  ادنت ػػػلر د ف ت ايػػػؽ اي ىػػػدؼ 
اابنػلء الػذيف ثمػرة تنكػ تيـ ترب ي ىلدؼ  او غيلب مراقبا مػف ااىػؿ ا  الا ػؽ ة ػل المسػتابؿ النفسػو ليػؤدء 

 تربيتيـ   اتا ت ةندىـ النزةا العدا يا لغيرىـ ايملرس ف بيل  يلتيـ او مدارسيـ ا  بيف معلرايـ  الم يطيف 
 بيـ   ممل يك ؿ صطرا  بيرا ة ل المهتم 

ف ب ػػػ رة بتزايػػػد انتكػػلر ااػػػ ـ العنػػػؼ ازدادت معػػػو مكػػلىدة ااطفػػػلؿ  المراىاػػػ ف  البػػػللغ   و / أ للللام العنلللف :
مصيفا ىذه اااػ ـ المص  ػا ل عنػؼ الكػديد مثػؿ ااػ ـ م ػلص الػدملء  ااػ ـ الاتػؿ اليمهػو د ف اف يت اػ ا 
رادع ا  ةاػػلب ايسػػتييف الطفػػؿ ا  المراىػػؽ ا  الكػػلب بمنظػػر يعتبػػر اف مػػف ياػػ ـ بػػذلؾ ىػػ  البطػػؿ  الكػػهلع 

ة ػػػل  هػػػ ىيـ تايػػػدا ليػػػؤدء اابطػػػلؿ الػػػذي ينبغػػػو تا يػػػده اي بسػػػ ف م بػػػس تكػػػبو م بسػػػيـ  يرتػػػد ف ااقنعػػػا 
 يمػع ف  ػ رىـ اػو  سػػلبلتيـ الكص ػيا ة ػل م اقػػ  الت ا ػؿ ادهتمػلةو    ي تفظػػ ف ب ػ ر ةديػدة ليػػـ 
او غرايـ او ظؿ تغلاؿ مف ااىؿ ةف متلبعا س   لت ابنل يـ  اةتبلر مايلس ادا يـ ل ظل فيـ اتهله ابنل يـ 

لتا يد يزيػد مػف  ػدة العنػؼ اػو المػدارس    ي ػب  اسػتصداميـ ل عنػؼ ى  ت بيا  لهيلتيـ الملديا ااط   ايذا ا
  .   سي ا   يدة لنيؿ ال ا ؽ  السيطرة

 ( 19، ص  7102) من:ور ، ي / قنوات الم:ارعة : 

ل  ظ او الفترة المؤصرة تزايد  بير او قن ات الم لرةا ال رة العنيفا هدا التو تستصدـ اييل ال سل ؿ الغير    
ل راع   التو غللبل مل تنتيو بسي ف دملء ا د المت لرةيف ا    ييمػل اػو منظػر كػديد العد انيػا ةلديا او ا
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  سي ا مف  سل ؿ الترايو  تاديميـ لطا س دم يا مت  كا لتسبب سػعلدة ل مكػلىديف ل نيػل سػ   يلت من راػا 
 . ااصرت  ىداما تؤدي إلل ظي ر العديد مف المك  ت

 لتنمر المدرسي :خ:ائص المشاركون  ي ا -12

 ( 07 – 00، ص ص  7102) عمي موسى ،   تتمثؿ او :

يتسـ الت ميذ المتنمر بص ل ص  مميزات تهع و مصت فل ةف اااراد الآصريف    :أ / خ:ائص التمميذ المتنمر 
   يػػػث يتميػػػز بػػػللعهز ةػػػف الفيػػػـ  مػػػف  يػػػث الت ػػػرالت  السػػػ   يلت  ادنفعػػػلدت  اااعػػػلؿ التػػػو ياػػػ ـ بيػػػل

يػػػر قػػػلدر ة ػػػل ادنتبػػػله اػػػو  الت  ػػػيؿ  ادسػػػتيعلب ل ػػػدر س    التكػػػتت بسػػػبب د ااػػػ  غيػػػر بنػػػلءة  ي ػػػ ف ة
     يعتبر المدرسا  ال ؼ م لنل منفرا  يعلنو مف ااداف اا دقلء ممل يا ؿ مف ت يفو داصؿ المدرساالم اقؼ

 س  ينمػػو  راىيػػا المع مػػيف  زم  ػػو اتهلىػػو    يعتبػػر اف الإدارة  يظيػػر الت ميػػذ المتنمػػر بمظيػػر المكػػل     
 المع ميف صلرهيف ةف الالن ف المدرسو   اي ب   ثير الغيلب ةف المدرسا ب فا مت ررة  يكيد ارتفػلع اػو 

  . نسبا الص ؼ لديو
لديو    يعلنو مف ةدـ  ي قو الت ميذ المتنمر مف الإىملؿ مف قبؿ المدرسيف    تدنو الادرة الدراسيا ل م اد   

الكػػػع ر بػػػلامف داصػػػؿ ال ػػػؼ  زيػػػلدة ة امػػػؿ التيديػػػد  اد تاػػػلر    ي اهػػػو مكػػػل ؿ  اكػػػؿ اػػػو اداء ال اهبػػػلت 
 المدرسيا  تدنو ةللملتو  الم ؿ  المهر مف ال ؼ  المدرسا   ؿ.

يػا انفسػيـ يتميػز مػ ليل التنمػر المدرسػو بػأنيـ اؿ يسػتطيع ف  مل : ب / خ:ائص ضحايا التنمر المدرسلي
 نػػلدرا مػػل يػػدااع ف ةنيػػل  يعػػلن ف مػػف  ػػع با اػػو مػػبط انفعػػلدتيـ ا  السػػيطرة ة ييػػل    مػػل انيػػـ يظيػػر ف 
مسػػت ت ةػػلؿ مػػف الكػػع ر بػػللص ؼ  الا ػػؽ  اد ت ػػلب  التف يػػر اػػو ادنت ػػلر  ال  ػػدة  تػػدنو اػػو مسػػت ت تاػػدير 

نفعػللو  يت ػف ف بلل سلسػيا  يفتاػد ف إلػل الذات    مل يتميز م ليل التنمر المدرسػو مػف ةػدـ ادسػتارار اد
  ميلرات الت ا ؿ الفعلؿ  ميلرات  ؿ المك  ت.

إملاا إلل ذلػؾ نهػد ناػص الميػلرات ادهتملةيػا  العزلػا ةػف النػلس  دا مػل مػل يكػعر ف بللا ػ ر  العهػز    
  . الكص و  ي عب ة ييـ ادرتبلط بلاقراف

تنمػػر المدرسػػو بللسػػ بيا  يظيػػر ف مسػػت يلت ةلليػػا مػػف الصػػ ؼ  مػػل يتميػػز الغللبيػػا العظمػػل مػػف مػػ ليل ال   
  الا ػػؽ  ال ػػذر  اؿ يفع ػػ ف كػػي ل يسػػتفز الآصػػريف  د يػػدااع ف ةػػف انفسػػيـ  يمي ػػ ف إلػػل ادنسػػ لب  الب ػػلء 

  ادستس ـ. 
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يتمثػؿ المتفرهػ ف اػو اااػراد الػذيف يكػلىد ف  اؿ يكػتر  ف اػو ةم يػا التنمػر    : ج / خ:لائص المتفرجلون
لدييـ كع ر بللذنب بسبب اك يـ او التدصؿ  لدييـ ص ؼ كػديد   يكػعر ف بػأنيـ اقػؿ قػ ة  يبػد ف مك كػيف   

او اغ ب اا يلف  د يعرا ف ال   مف الصطأ    مل يتميز ف با ا الثاا بللنفس  ا تراـ متدف لذ اتيـ    انيـ 
د رس ف المتفره ف إلل ن ةيف مف اااراد  يكعر ف بأنيـ ل و ي  ن ا ا ثر امنل ة ييـ اد يعم  ا كي ل  ي نؼ 

  ( 40، ص  7119) نايفة ، 
 : ىـ ي  ظ ف  يتفره ف د ف تدصؿ منيـ  يفتار ف إلػل الثاػا بػللنفس  لػدييـ   المتفرجون الرا ضون لمتنمر 

  ص ؼ مف اف ي  ن ا م ليل مستاب   د يعرا ف مل يفع  ف
 : ىػػػـ الػػػذيف يكػػػلر  ف اػػػو التنمػػػر بلليتػػػلؼ ا  لػػػ ـ المػػػ يا ا  المكػػػلر ا الفع يػػػا    المشلللاركون  لللي التنملللر 

 ت سػػيف   الهلنػػب اديهػػلبو اػػييـ انػػو بإم ػػلنيـ اف يسػػلىم ا بإيهلبيػػا اػػو منػػ  التنمػػر المدرسػػو بعػػد تػػدريبيـ 
 ميلراتيـ ادهتملةيا  الكص يا.

   : آثار التنمر المدرسي -11
لدراسلت اف التنمر المدرسو يص ػؼ  ثػلرا بللغػا الصطػ رة  تيػدد مسػتابؿ المتنمػريف بينت العديد مف نتل ج ا     

انفسػػػيـ  مسػػػتابؿ مػػػ ليلىـ لمػػػل تص فػػػو مػػػف صسػػػل ر معن يػػػا  ملديػػػا  بكػػػريا قػػػد ت ػػػؿ إلػػػل إلغػػػلء كص ػػػيا 
الآصر ا  او بعض ال لدت تؤدي ل نت لر صل ا التنمر او ال سط المدرسو الذي يعد ب ابا المسػتابؿ ل ػؿ 

 . رد  ى  ت دي ي م  مدت نهلح المدرسا   نهلةتيل او  ؿ مثؿ ىذه المك  تا
اآثػػػلر التنمػػػر المدرسػػػو تظيػػػر اػػػو تػػػدنو مسػػػت ت الت  ػػػيؿ  رسػػػ ب الت ميػػػذ اػػػو الدراسػػػا   ا  التػػػأصر اػػػو    

  . ال م ر ةف المدرسا   ا  الغيلب المت رر  غللبل مل ت  ف الرس ب مف المدرسا
 مػل ا ػدت الدراسػلت اف المتنمػريف ىػـ ااقػؿ ذ ػلء  ت  ػي  اػو الدراسػا مػف الطللػب العػلدييف    د يرهػػ     

ذلؾ لمعؼ ةا ػو ا  اكػؿ دراسػو    يػؤثر سػ  ؾ المتنمػريف ة ػل اداء المع مػيف  المػديريف  انكػغلليـ بإيهػلد 
تػػػدنو الت  ػػػيؿ  نػػػ اتج التع ػػػيـ    ػػػ ؿ ليػػػذا السػػػ  ؾ ة ػػػل  سػػػلب اداء العم يػػػا التع يميػػػا    ىػػػذا يػػػؤدي إلػػػل

 اا لديمو.
 يعػػد التنمػػر المدرسػػو ايمػػل انػػو مػػف اصطػػر الت ػػديلت لػػد ر المدرسػػا  اطػػراؼ العم يػػا التع يميػػا  الترب يػػا     

العػػلـ  الت  ػػيؿ الع مػػو  تػػدنو ادنمػػبلط  ادلتػػزاـ بػػللايـ  المبػػلدئ الترب يػػا    يػػؤدي إلػػل  ااداءايػػؤثر ة ػػل 
ت من راػػػا نلتهػػػا ةػػػف التنمػػػر  اتهلىػػػلت ةن ػػػريا  ةد انيػػػا مػػػد الآصػػػريف    ػػػػ ؿ ظيػػػ ر سػػػ   يلت اصػػػر 

 المتنمريف ة ل الرمل الكص و لذ اتيـ  ارتفلع ال لها ل سيطرة ة ل ااقراف 
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  مل يعرقؿ المتنمر العم يا التع يميػا داصػؿ ال ػؼ  قػد يػؤدي إلػل إهبػلر الط بػا الآصػريف ة ػل التغيػب      
 ( 72 – 74، ص ص  7102ر ، )رشا منذ.  ةف مدارسيـ

 رجراءات وطرق مواجتة التنمر المدرسي : -15
تعمؿ العديد مف المؤسسلت الترب يا ة ل ت اير المنلخ التربػ ي اامثػؿ داصػؿ المػدارس    تتصػذ العديػد مػف    

الإهػػػػػراءات إركػػػػػلديا  ت هيييػػػػػا اػػػػػو سػػػػػبيؿ م اهيػػػػػا الت ػػػػػديلت  المكػػػػػ  ت  ظػػػػػلىرة التنمػػػػػر الت ميػػػػػذ داصػػػػػؿ 
لمدارس  يث تعمؿ ة ل إةداد التالرير الذاتيػا ل ت ميػذ  م  ظػلت المع مػيف  معراػا  هػـ الظػلىرة  الػت  ـ ا

اييل  السػعو ل  يػل مػف صػ ؿ اتصلذىػل مهم ةػا مػف الإهػراءات  البػرامج التػو يتصػذىل مركػد الت هيػو لم اهيػا 
اػدير  تػل يػتم ف مػف التعبيػر ال ػ ي  ىذه المك  ا  ذلؾ مف ص ؿ تفيـ س  ؾ الت ميذ  ت سيسػو بللتابػؿ  الت

ة ل انفعلدتو م  تيي ا اله  المنلسب الصللو مف المك  ت  المع قلت المدرسػيا  م ل لػا اهتنػلب المع مػيف 
ااسػػلليب العالبيػػا غيػػر الترب يػػا  للسػػصريا  ادسػػتيزاء مػػف الت ميػػذ ةنػػدمل ي ػػدر ةنػػو   لػػ   ػػلف صلط ػػل مػػ  

  الس بو  الغلمب ل متنمر.ادبتعلد ال  و ةف ت هيو الناد 
ت هيػػو الت ميػػذ المتنمػػريف ن ػػ  ادىتمػػلـ بلانكػػطا الريلمػػيا  اسػػتثملر ميػػ دتيـ  قػػدراتيـ التػػو تعتمػػد ة ػػل   

الدينيػػػا  ادهتملةيػػػا , ال ػػػ ي   لهيػػػد البػػػدنو اػػػو م لنيػػػلاسػػػتصداـ الاػػػ ة  العنػػػؼ  ا ا  إكػػػرا يـ اػػػو اانكػػػط
لنيػلتيـ  قػدراتيـ العا يػا  الهسػميا مػف صػ ؿ اانكػطا المصت فػا اػو بأن اةيل  مسلةدتيـ او التعػرؼ ة ػل إم 

 المدرسا. 
مسػػػلةدة الت ميػػػذ المتنمػػػريف ة ػػػل ايػػػـ ال ػػػد د اػػػو المدرسػػػا  تكػػػهيعيـ ة ػػػل تسػػػيير امػػػ رىـ  اػػػؽ الاػػػ انيف   

 يػـ المدرسػيا مػف صػ ؿ السػػيطرة الذاتيػا   تع ػيميـ اف ي  نػ ا م ػػغ ف هيػدا صػ ؿ المنلقكػػلت  ال ػ ارات لف
السػػػ  ؾ ايمػػػل  ػػػ ي ل   تػػػ هيييـ إلػػػل مػػػر رة  مػػػ رىـ اػػػو ال يػػػلة المدرسػػػيا  تعزيػػػز ا ػػػرة ت م يػػػـ ال يػػػلة 
 ادهتملةيا  من  التنمر  تدةيـ ميلراتيـ او الت ا ػؿ البػيف مػ  الآصػريف الػذي ياػ ـ ة ػل ا تػراـ اا ػدقلء 

  الزم ء  المع ميف...  تكهيعيـ ة ل ط ب المسلةدة ةند ال لها.  
ينبغو إنكلء لهنا تنسيؽ لمن  التنمر  ةاد اهتملةلت منلقكا  منظما ل م ظفيف  تثؽ إكراؾ الآبلء اػو      

 ااميػػلت مػػػف صػػػ ؿ التػػػدريب ب ػػػفتيـ كػػػر لء اػػػو البرنػػلمج  الايػػػلـ به سػػػلت إركػػػلديا صل ػػػا لفيػػػـ ااسػػػبلب 
 التملريف ل و تسلةدىـ او تصفيض  الد اا   م ل لا إيهلد ال   ؿ  ت ايف المتنمريف مهم ةا مف الميلرات   

 ( 54، ص  7102) عينا ب لوك ، الإستا اء الذي يملرس نو. 
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 / النظريات المفسرة لمتنمر المدرسي :14
ت ايػؽ  ىػ  اااػرادسػتا اء ة ػل الإمػريف مػف نترت النظريػا الت  ي يػا اف ىػدؼ المتػ أ / النظرية التحميمية :    
ةلقتيـ  تيـ  الت دي ليـبعلقم الآصريفةف طريؽ تعذيب ال ذة     ة ػييـ  بلدةتػداءينه  ا  يتـ ذلؾ  د و  ا 

 . غيرىل مف اسلليب   التصريب
 لإكػػبلع الػػد اا  ال ي يػا التػػو غللبػػل مػل تسػػعل  الإ بػلطاػللتنمر اػػو ىػذه النظريػػا ىػػ  ردة اعػؿ نلتهػػا ةػػف     

 .ةـ الم اقؼ المؤلما ادبتعلد ت ايؽ الرمل  السر ر 
ؿ ذه النظريا اف العلمؿ العػد انو اػو الطبيعػا البكػريا لػو اىميػا  بيػرة إذ يعتبػر بأنػو  فػلح مػف اهػ ا دت ى   

مػػف  اااػػرادالػػذي ي مػػف بػػيف  ادنفعػػلؿغريػػزة اطريػػا  يػػث ي ػػ ف الغمػػب ىػػ   ىػػوال مػػلؿ  التفػػ ؽ    العد انيػػا 
 .اا ثلنيهيا    ت اير الفرص المنلسبا ل تنفيس ةف التنمر  العد اف مف هي

 تػػرت ىػػػذه النظريػػػا ايمػػػل اف الطمػػػ   ال سػػػد  الغيػػرة  امػػػ ا  تعبيػػػرات    ىػػػدؼ العػػػد اف ىػػػ  التػػػدمير       
 ة ػل  ػؿ مػل تػراه ةينػو إلػـ ي  ػؿ ة يػو  ي اػؽ  امػت ؾ ادسػت  اذ الرغبػلت المرتبطػا بللعػد اف تيػدؼ إلػل 

 .يصم  ل عاؿ د وانره يتو  تنميم نو اف يت  ـ او ةد ان دو يظير التنمر   العنؼ  بللتللو رغبت
يػػرت ا ػػ لب ىػذه النظريػػا اف سػػ  ؾ الفػػرد ىػ  سػػ  ؾ مػػتع ـ يتع مػػو  : الاجتماعيللةب / النظريللة المعر يللة    

 مل يؤ د ر اد ىذه النظريا اف س  ؾ الفرد ي تسب س   لت  يف  التو يعيش اييل  ادهتملةياالفرد مف البي ا 
   الػػػزم ء   ااقػػػراف )    يتعػػػزز سػػػ   و مػػػف طػػػرؼ م يطػػػو   امػػػرهيكػػػلىد الطفػػػؿ سػػػ  ؾ مػػػف ييتمػػػ ف بػػػو 

  ممػػل يهع ػػو يكػػعر انػػو اػػرد مصت ػػؼ  متميػػز  مػػل اف المتنمػػر  وزه درهػػا النه ميػػا بػػيف راال ػػار (  ا  ػػاا ػػدقلء
ي اهػو  د   الم يطػيف بػو  اااػرادة ل  ةتداءد لإنكل و لم اقؼ تنمريا  ص ؿيسعل ل    ؿ إلل مل يريده مف 

 . ا  المدرسا إنمل يترؾ يملرس اا لره  اةتداءاتو ااسرةف اي ةالب م
 ىذا المنمذج   يؤ د ر اد ىذه النظريا اف س  ؾ التنمر ى  ةبلرة ةف نمذها لس  ؾ المتنمر لمتنمر  صر     
ممػػل سػػ اء  ػػلف المنمػػذج اب ا  اخ ا بػػر ا  مع ػػـ ا  رايػػؽ    الػػذي يػػدا   يعػػزز سػػ  ؾ التنمػػر لػػدت الفػػرد ىػػ  

 : ستا ا و ايهعؿ  ل بو ا ثر تنمرا  مف مدةملت ىذا الس  ؾ نهدلإزيزا ل س  ؾ اي رز تع
  ه د منمذج ل متنمر . 
  ه د  لها لدت المتنمر المنمذج او س  ؾ المتنمر . 
  ه د ىدؼ او س  ؾ  ذىف المنمذج .  
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 ااارادقلت بيف   نمط الع  ادهتملةياتدرس ىذه النظريا  ثلر الع امؿ البي ا الملديا  ج / النظرية البيئية : 
نتػلج ل صبػرات البي يػا الغيػر منلسػبا  دالس   يا  للتنمر مل ىو إ ادمطرابلت بي تيـ    ترت ىذه النظريا اف 

 .قا بينو  بيف بي تو  م يطو او طبيعا الع اصت ؿالتو يتعرض ليل الفرد ممل يترتب ة ييل 
تت قػػػؼ ة ػػػل  اااػػػراداف ص ػػػل ص   ادهتملةيػػػاسػػػلت الترب يػػػا  النفسػػػيا  قػػػد ا مػػػ ت العديػػػد مػػػف الدرا      

ن ةيػػا الصبػػرات التػػو يت ا نيػػل  اف الفػػرد لػػيس مسػػتاؿ ةػػف بي تػػو بػػؿ يتػػأثر ب ػػؿ مػػل ىػػ  م هػػ د اييػػل  بمطللبيػػل 
اللبي ا الغيػر معتدلػا ت لػد صبػرات سػي ا  امػطرابلت    التو تفرض ة يو انملطل م ددة مف الس  ؾ  مك  تيل

 . س   يلت من راا  للتنمر  العد اف  غيرىل
يعتبر  للا مرميا بؿ مهرد ظلىرة تمثؿ ةدـ التػ ازف بػيف الفػرد  بي تػو    اف  د ترت النظريا اف التنمر     

بللمدرسػػػا  هملةػػػلت مػػر را  بلاسػػػرةةػػػف بي تػػػو بػػؿ ىػػػ  ةن ػػػر اػػو نظػػػلـ مهتمعػػو   تبػػػدا  مسػػتا الفػػرد لػػػيس 
  ؽ.الرال
 . مك  تونمر  نلتج ةف ةدـ ت ااؽ  ت لاؤ قدرات المتنمر م  مطللب المهتم  قد ينكأ الت    

تػرت ىػذه النظريػا اف التنمػر ي ػدث اػو سػيلقلت اهتملةيػا  :  لمتنمرد/ النظرية المعر ية التاريخية الثقا ية  
 غػا د ر ىػلـ اػو يتػأق ـ معيػل المتنمػر  غيػر مسػلةدة لػو  اف ل دانو داصػؿ المهتمػ  ت هػد ثالاػلت  ثالايا   اي

  . ثالاتو
   يتػ انل اػو مملرسػػا ىػذا السػػ  ؾ دعا  معػززة ل تنمػر اإنػػو قػو سػيلقلت مكػػه اف المتنمػر ةنػػدمل ي مػل      

السػػي ا التػػو   اا ػػداثالملمػػيا  ادهتملةيػػاالتلريصيػػا المتثلق ػػا  المعػػلرؾ  اا ػػداث مػػل تػػرت ىػػذه النظريػػا اف 
 .او ذلؾ المهتم  ااراد قعت ل فرد تهعؿ المتنمر يب ث ةف د ر مكلبو لو 

 ترت ىذه النظريا ايمل اف تربيا المتنمػر داصػؿ ا ػداث المهتمػ  تطػ ر المتنمػريف اػو بعػض الثالاػلت        
بال يل او  يز م  يا  ا  ال تط ير ثالاا المهتم   ااصرتة ل الثالالت  ادنفتلحد ف غيرىل اي بعدـ إدصلؿ ا  

 ( 52، ص  7109) برجراجة رتيبة ، . ممل يت لد الس  ؾ التنمري  الإ بلط اد ت لب  لدتمغ ؽ تعزز 
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 أولا : الإجراءات المنهجية للدراسة

 مجالات الدراسة :  /01

 07ثلقويػػ     11 هػػ ا طاباطسػ   ػ  تجػا ، طاباطسػ   جػاط لإويقصػػب  ػل طاقطػلؽ طاي ػػلق   أ / المجاا  المااان: :
قايقػا .. وطاجػبوؿ  ووطحبة  يقبـ ، ووطحبة  لايزاع  ، ووطحبة  لاحيليلت ، يقهل   لبي  طاشايع  ، وثلقوي    ئا

 :  اؾطلات  يوضح  

 (  يوضح المجال المكاني للدراسة :02جدول رقم )

 العدد البلدية

 07 طاشايع 

 01  ئا يقبـ

 01 طاحيليلت

 01 طايزاع 

 01 قايقا

 11 المجموع

 

حيػث تيػت عيليػ  توزيػ   2021/2022أجايت ه ا طاباطسػػػ  ـػػػ ؿ طايػػػوسـ طاجػػليع   ب / المجا  الزمن: :
 2022 ايؿ  20إاى  يلاس 26طافتػػػاة طاييػػتبة يل  يف :  على طاعيق  و طستاجلعهل    طلاستيلاطت

طاشػػايع   ثلقويػػلت و قػػب أجايػػت طاباطسػػ  علػػى عيقػػ  قصػػبي   يػػف يستشػػلاي طاتوجيػػل  : ج / المجااا  البيااري
 .يستشلاط 11ثلقوي  ، وقب قبات طاعيق   ػ  11و طا لاغ عببهل  طاقبيي 
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 : ةاااااااااااااااالدراس منهج /02

وهػو أسػلوو وطايقػ  اوصػؼ طاتحليلػ  علػى طايػقها طاوصػف   قلعتيػبإف أجػؿ تحقيػؽ أهػبطؼ طاباطسػ  ي       
طـضػػلعهل وسػػ  وتصػػوياهل  ييػػل عػػف طايػػؽ جيػػ  يعلويػػلت يقققػػ  عػػف طايشػػ ل  و تصػػقيفهل و طايبا طاظػػلهاة 
 .طابقيق   الباطس

ويتل عػ  بقيقػ  اظػلهاة أو حػبث يعػيف  طايقػ   ييػ  أو قوعيػ  علػى اصػب  طاتحليل  ويقوـ طايقها طاوصف     
جؿ طاتعاؼ على طاظلهاة أو طاحبث يف حيث طايحتوى وطايضيوف وطاوصوؿ إاػى أ، يف      تاة زيقي  يعيق 

قػل طايػقها طايقلسػو أاهػ ط طايػقها  ػ   ـتيلاقػلطوياجػ  سػ و  .وتعيييلت تسلعب     هػـ طاوطقػ  وتطػوياا قتلئا 
  طاتػػ  تهػػػبؼ الحصػػوؿ علػػػى يعلويػػػلت  ل يػػ  وبقيقػػػ  حػػوؿ بوا يستشػػػلا طاتوجيػػل طايباسػػػ   ػػػ  اهػػ ا طاباطسػػػ

 .يوطجه  طاتقيا طايباس 

وصؼ يوضوع طاباطس  على أيػؿ طاتوصػؿ إاػى و   يقوـ  تفسيا وتقييـ طاتحليل   طاوصف ف طايقها لأو اؾ    
يسػػيح اقػػل  تط يػػؽ  ػػؿ أبوطت جيػػ  ،  يػػل أف هػػ ط طايػػقها  تعيييػػلت يزيػػب  هػػل اصػػيب طايعا ػػ  عػػف طايوضػػوع

 . طلإحصلئي سلايو لأطا يلقلت و ؿ ط

  طاشػايع  طاقبييػ ثلقويػلت ا توجيػل يوزعػوف علػى يستشػل 11تيثلت طاعيق   ػ  :  ةاا/ عياااااااااااااانة الدراس03
ع يػف طاعيقػ  ـتاقل هػ ط طاقػو إيق   هو عيق  طايسح طاشليؿ و قب ، يستشلا توجيل وطحب ا ؿ ثلقوي  ، أيل قوع طاع

 لأف ط يع  طاباطس  تستهبؼ  ئ  يستشلاي طاتوجيل طا يف ييلاسوف يهليهـ    طايبطاس طاثلقوي 

 : داة الاادراااسااااااااااااااااة/ أ04

طعتيػػػبقل  ػػػ   طاباطسػػػ  طاحلايػػػ  علػػػى طلاسػػػتيلاة  ػػػيبطة اجيػػػ  طا يلقػػػلت وهػػػ  تققيػػػ  ي لشػػػاة التقصػػػ  طاعليػػػ      
سيح  لسػتجوط هـ  طايقػ  يوجهػ  وطاقيػلـ  يقلاقػلت اقييػ   هػبؼ إيجػلب ع قػلت ايلضػي  تستعيؿ إزط  طلأ اطب وت

 . يقلاقلت اقيي  وطاقيلـ 

 يل تعب يف أهـ طاطاؽ    جي  طا يلقػلت وطايعلويػلت ولا تحتػلج إاػى وقػت وجهػب عقػب تط يقهػل علػى عيقػ     
  ويػتـ توزيعهػل علػى عيقػ  طاباطسػ ، طاباطس  ، عػف طايػؽ صػيلم  يجيوعػ  يػف طايحػلوا  طايقػ  علييػ  يقلسػ 

يحػػببهل   هػػ  تتضػػيف يجيوعػػ  يػػف طلأسػػئل  أو طاع ػػلاطت طاتػػ  يتطلػػو يػػف طاي حػػوث طلإجل ػػ  عقهػػل  طايقػػ  
 طا لحث حسو أهبطؼ طا حث.
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  : الإحصائيةأسلوب المعالجة / 05

 طاحػللات، وهػو ظهػوا عػبب  أو طاـيػلاطت طايقتاحػ  طلإجل  طاتوزي  طات اطاي : هو عبب طاياطت طات  ت اا  يهل 
 . ضيف إجل لت عيق  طا حث

  تحليػؿ  ـػ ؿو اػؾ يػف  طاث ثيػ ، طاتػ  تعتيػب علػى طاقلعػبة  طلإحصػلئي طاقس   طايئوي  : هػ  إحػبى طاطػاؽ
  : طات اطاطت إاى إعبطب ويتـ حسل هل  لايعلبا  طاتلاي 

 100 × طات اطاطت

 يجيوع طات اطاطت

 

 الدراسة. ثانيا : عرض وتفسير بيانات

 تاااااحلي  وتفسير الباايانات. -01

 : اقية وتحلي  الفرضية الأولىمن -أ

 ( يمث  جنس المبحوث :30الجدو  رقم )

 النسبة التارار الجنس
 % 63.64 07 أقثى
 %36.36 04   ا

 %100 11 المجموع

 يػل أ ثػا يػف طاػ  وا ،  يف طايستشلايف طلإقلثقاط ة طاجبوؿ قجب أف  ئ  طاي حوثيف تيثؿ قس    ـ ؿف ي    
يػف يستشػلاي  % 36.36 ل ؿ  لغت قسػ   طايستشػلايف طاػ  وا   طايق %63.64إ   لغت قس   طايستشلاطت 
 . ستيلاةعقب تسجيؿ طاابوب على طلا لا حضقلاطاتوجيل طايباس  ، وه ط يل 
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 : يوضح عدد سنوات العم   ( 04رقم )  الجدو 

 %النسبة  التارار عدد سنوات العم 
 %45.45 5 سقوطت 3أقؿ يف 

 %9.09 1 سقوطت 5سقوطت إاى  3يف 
 %45.45 5 سقوطت 5أ ثا يف 

 %100 11 المجموع

 03قجػػػب أف قسػػػ   طاي حػػػوثيف أقػػػؿ يػػػف  طاجػػػبوؿ توزيػػػ  أ ػػػاطب طاعيقػػػ  حسػػػو سػػػقوطت طاعيػػػؿ ، حيػػػث ييثػػػؿ     
 ـػاىأيػل طافئػ  طلأ % ،  45.45  ػػ قػبات قسػ   سػقوطت  05سقوطت يتشل ه  ي  طافئػ  طاػ يف عيلػوط أ ثػا يػف 

، و هػػ ط طات ػػليف  ػػ  طاقػػيـ طاقسػػ ي   ػػيف  % 9.09حيػػث قػػبات  قسػػ   سػػقوطت  5سػػقوطت إاػػى  3يػػف  هػػ  طافئػػ  
اط وزطاة طاتا يػ  طاوطقيػ  و طايتيثلػ   ػ   ػتح يقلصػو عيػؿ  طافئلت يي ف أف قفساا  لاسيلس  طات  طقتهجتهػل يػؤـ

 اؾ قظاط احلج  طاقطلع إاى أبوطا يستشلا طاتا يػ  ايػل اهػل يػف أهييػ   جبيبة ـ ؿ طاث ث طاسقوطت طلأـياة و
 .موجي طغ     طاعيلي  طاتعلييي  و طا يب لا

 : (  يوضح المؤه  العلم:05) رقم جدو لا

 %النسبة  التارار المؤه  العلم:
 %9.09 1 باطسلت تط يقي 

 %63.63 7 ايسلقس
 %18.18 2 يلجستيا
 %9.09 1 ب تواطا

 %100 11 جموعالم
طاجػػبوؿ توزيػػ  أ ػػاطب طاعيقػػ  حسػػو طايؤهػػؿ طاعليػػ  حيػػث تيثػػؿ طافئػػ  طلأواػػى و هػػ   ئػػ  يستشػػلاي  وضػػحي     

تليهل  ئ  طايستشلايف طاحلئزيف  %63.63طاتا ي  طايتحصليف على شهلبة ايسلقس طاقس   طلأعلى و طايقباة  ػ  
طاي حػوثيف طايتحصػليف علػى  تػىطايات ػ  طاثلاثػ   ئوتيت      %18.18على شهلبة طايلجستيا  قس   تقبا و 

ف هقػلؾ باجػ  يػف يوهػ ط طاتوزيػ  يي ػف تفسػياا  ػ %9.09 قسػ   قػباهل  ػػ  وطاػب تواطا شهلبة طاباطسلت طاتط يقيػ 
  ، طلأيػا طاػ ي طاوع  طاعليػ  اػبى يستشػلاي طاتوجيػل  ػلاا   يػف تحصػيلهـ طلا ػلبيي  وزيػلبة اصػيبهـ طاعليػ

 بط  طايهق  اه ا طاوظيف .يـبـ  لاتي يب طلأ
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 ( يوضح الدورات التدريبية ف: مجا  التعام  من التنمر المدرس: :30الجدو  رقم )
 %النسبة التارار الدورات التدريبية ف: مجا  التعام  مع التنمر المدرس:

 %72.72 8 لا يوجب
 %18.18 02 أقؿ يف ث ث بواطت
 %9.09 01 أ ثا يف ث ث بواطت

 %100 11 المجموع
طاجبوؿ توزيػ  أ ػاطب طاعيقػ  حسػو عػبب طاػبواطت طاتباي يػ  طاتػ  تلقوهػل حػوؿ طاتعليػؿ يػ  حػللات  يوضح اقل    

طافئػػ  طلأواػػى ، إاػػى ثػػ ث  ئػػلت  يػػل ي يقػػل طاجػػبوؿ  طلاسػػت يلفطاتقيػػا طايباسػػ  حيػػث تػػـ تقسػػيـ طافئػػلت  حسػػو 
ط قػل يػف أي بواطت تباي يػ   ـصػوص طاتعليػؿ  طت طاقس   طاطلمي  وه   ئػ  طاي حػوثيف طاػ يف اػـ يسػتفيبوط إ

أقؿ  طأيل طافئ  طاثلقي  طات  تـص طاي حوثيف طا يف تلقو  ، %72.72ي  حللات طاتقيا طايباس  وطات  يثلت  ػػ 
وطافئ  طاثلاث  طات  تيثؿ طاي حوثيف طا يف تلقوط أ ثا يف  ،  % 18.18 ػ  ث ث بواطت تباي ي   قس   قبات يف

وهػػ ط بايػػؿ علػػى وجػػوب قصػػوا   يػػا  ػػ  طاجلقػػو طات ػػويق  ايستشػػلاي  % 9.09سػػ   قػػبات  ػػػ ثػػ ث بواطت  ق
يظلهاهل وباجػ  حػبتهل ييػل جعػؿ   لـت ؼطاتوجيل لأقل ملا ل يل يضطا التعليؿ ي  حللات طاتقيا طايباس  
 يف طاضاواي تزويبا  قبا يف طاتبايو وطات ويف    ه ط طايجلؿ.

 

 : و مواقع التواص  الاجتماع:أالتلاميذ عبر البريد الالاترون: ص  مع ( يوضح التوا07) رقم الجدو 

التواص  مع التلاميذ عبر البريد الالاترون: أو ف: مواقع 
 التواص  الاجتماع:

 النسبة التارار

 %9.09 1 قعـ
 %81.81 9 لا
 %9.09 1 أحيلقل

 %100 11 المجموع
    

و يوطقػػػ  طاتوطصػػػؿ أقوط يسػػػتـبيوف طا ايػػػب طلاا تاوقػػػ  يػػػل إ ط  ػػػل  ػػػاطب طاعيقػػػ   حسػػػوأتوزيػػػ  طاجػػػبوؿ ييثػػػؿ     
جل ػػت أاتػػ    طاغلا ػػ   طئػػجل ػػلت طاي حػػوثيف عػػف طافإ ػػازت أب جػػؿ طاتوطصػػؿ يػػ  طات ييػػ  ، وقػػأطلاجتيػػلع  يػػف 
% وقػب 81.81قسػ     تحيػث قػبا  ، تصػلؿ يػ  طات ييػ  ػ  طلاو طاوسػيل  أسلوو  بط ه ط طلأأ يقهل لا تستـبـ 

 %  ا ؿ 9.09 ػ  قبات ا ؿ يقهيل   قس  قعـ  وطا يف أجل وط   جل وط  أت   ؿ يف طاي حوثيف طا يف ئتعلبات  
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اثقل ػػ  طاتوطصػػؿ ع ػػا طلاقتاقيػػت اػػبى  ػػؿ يػػف  قعػػبطـط قسػػ  ف هقػػلؾ ي، وعقػػب تفسػػيا هػػ ط طاتوزيػػ  قجػػب  ػػ  ئػػ 
يف يزطيل يف  يقهػل تلقػى طاحػوطجز طاعبيب طاوسيل   ااه  أف لاامـ  ، و طل   على حب سوط يستشلاي طاتوجيل وطا

 و اسييلت.أاط   حاي  و بوف قيوب  تيح جلق ل هليل يف طاتع يا عف طلآتيفاضهل طاتعليؿ  قظلـ طايباس  و  طات 
 

 : ( يوضح الاعتقاد ان التلاميذ على وع: تام بوظيفة مستياري التوجيه08) رقم الجدو 
الاعتقاد أن التلاميذ على وع: تام بوظيفة 

 ار التوجيهمستي
 النسبة التارار

 %27.27 3 قعـ
 %9.09 1 لا

 %63.63 7 إاى حب يل
 %100 11 المجموع

 

 اطب طاعيق  حسو وجه  قظاهـ  ـصػوص باجػ  وعػ  طات ييػ   حقيقػ  بوا أتوزي   يوضح اقل طاجبوؿ        
طاغلا ػ  هػ  طافئػ  طاتػ  تػاى  جل لت طاي حوثيف وجوب ثػ ث  ئػلت ، طافئػ إظيف  يستشلا طاتوجيل ، وقب  يقت وو 

تليهل  ئ  طاي حوثيف طات  ، % 63.63 وظيف  يستشلا طاتوجيل و اؾ  قس  على وع   أف طات يي  إاى حب يل 
يػل طافئػ  طاثلاثػ  وهػ  طافئػ  طاتػ  لا تعتقػب أ% ،  27.27لـ  هػ ا طاوظيفػ   قسػ   ف طات يي  على وعػ  تػيتاى  

ف يستشػلاي أ% وعقػب قػاط ة هػ ا طاقسػو  قجػب  9.09  ػػ تجيل  قسػ   قػبا ظيف  يستشلا طاتو  وع  طات يي   و 
يا طا ي بوطا يستشلا طاتوجيل ، طلأأحقيق   وي   يهي  طاثلقويلت وجوب ققص    توعي  ت يي  با وفطاتوجيل ي
 يجل   وطافعلؿ ي  طات يي .بط ا ايهليل يثؿ طاتوطصؿ طلإأيعيؽ 

 

ادوار  الايراف والمتابعة  لمبايرةالمدرسية التسهيلات اللازمة  يوضح تقديم الادارة (09)الجدو  رقم
 :التلاميذ 

تقديم الإدارة المدرسية التسهيلات اللازمة لمبايرة أدوار 
 الإيراف والمتابعة للتلاميذ

 النسبة التارار

 %72.72 8 قعـ
 %9.09 1 لا

 %18.18 2 ميا  ل ي 
 %100 11 المجموع



ة للدراسة. الإجراءات المنهجية والميداني                                   الفصل الرابع :                      
 

 

50 

اسػػي  طاتسػػهي ت ببطاة طايقػػ  حسػػو اأيهػػـ  ـصػػوص يػػبى تقػػبيـ طلإ ػػاطب طاعيأزيػػ  تو  هػػ ط طاجػػبوؿ يوضػػح     
 شاطؼ وطاتوجيل وقب  يف طاجبوؿ وجوب ث ث  ئػلتوجيل  ييل يتعلؽ  ي لشاة يهلـ طلإوطايسلعبطت ايستشلاي طات

  ػػػػػػ  قػػػباة ـ طاتسػػػهي ت طا زيػػػ   قسػػػ بطاة تقػػػبـ اهػػػف طلإ ػػػي تجل ػػػأعلػػػى قسػػػ   تلػػػؾ طاتػػػ  ، وقػػػب  لقػػػت طافئػػػ  طلأ
ف طاتسػػهي ت طايقبيػػ  ي%  وطاتػػ  تػػاى  ػػ18.18  وتػػيت   ػػ  طاباجػػ  طاثلقيػػ  طافئػػ  طايقػػباة  قسػػ   ،  72.72%

ف طلابطاة لا تقػػبـ طاتسػػهي ت ايستشػػلاي طاتوجيػػل لأبط  يـيػػا طافئػػ  طاتػػ  تػػاى  ػػميػػا  ل يػػ  ،  يقيػػل تػػيت   ػػ  طلأ
بطايػ  هيػل قعػبطـ طايسػلعبة طلإإ جل تػل  وجػوب ققػص وألف ف طافئتيف طالتػأ%  لاامـ يف 9.09وقس تهل   يهليل ،

ت وطايقػػل  ت قسػػ   ياتفعػػ  ، وقػػب طسػػتقتجقل يػػف ـػػ ؿ طاي حظػػل فل تيػػث يػػقهألا مل يػػ  إ ف طلأ ئتػػلف لا تيػػث
طاتسهي ت طايلبي  يثؿ  اىإيف  طاحلج  قهـ يشت وف أ جايت ي  طاي حوثيف يف ه ا طافئ أ  طاغيا اسيي   طات  

 ػػػيف  ص التوطصػػػؿويػػػف عػػػبـ  ايجػػػ  حصػػػ طاطل ػػػ  جتيػػػلع  لات ييػػػ  وعيػػػؿ واشػػػلت وقػػػبوطت افلئػػػبةلاقلعػػػلت ط
اهػػػلقهـ  للأعيػػػلؿ إى طا ثيػػػا يػػػف يستشػػػلاي طاتوجيػػػل يػػػف يستشػػػلاي طاتوجيػػػل وطات ييػػػ  ، هػػػ ط  ضػػػ  عػػػف شػػػ و 

 .بطاي طلإ
 

 :ام لتفقد التلاميذ قسوعلاقته بزيارة الأ المهنية لمستياري التوجيه (  يوضح الخبرة10) الجدو  رقم
    

قسػلـ طاي حػوثيف يػف حيػث زيػلاة طلأ ف هقػلؾ تقػلاو  ػيف طاقسػو طايئويػ   افئػلتأيف ـ ؿ طاجػبوؿ يتضػح     
 ثا يػػػف ـيػػػس  ػػػي طت طاـ ػػػاة طايهقيػػػ  طايقػػػباة   ئػػػ ف يجيػػػوع أقػػػب طات ييػػػ    صػػػواة بوايػػػ  ،  اػػػؾ طاباطسػػػي  اتف

ظ تفوقل وطضحل ققل ق حأ، ميا ا ؿ يقهيل % 45.45 قبات  ػػ  قس  سقوطت يتعلبا   03طلأقؿ يف و  سقوطت
  %27.27قسػػلـ  صػػواة بطئيػػ   قسػػ   يقػػباة و علػػى زيػػلاة طلأ سػػقوطت 5طلأ ثػػا يػػف   ئػػ  ييػػل يـػػص يبطويػػ  

واوف طلأقسػػػلـ سػػقوطت ،  لاقسػػ   إاػػى طاي حػػوثيف طاػػ يف لا يػػز  03ؿ يػػف قػػطلأ  ئػػ %  اػػبى 9.09يقل ػػؿ قسػػ   
 .سقوطت 05سقوطت وطلأ ثا يف  03ا ؿ يف أصحلو طاـ اة أقؿ يف  9.09وتيثلت  قس   قليل  قبات و 

 زيارة الأقسام لتفقد التلاميذ          
 الخبرة      

 المجموع دائما أحيانا لا
 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 %45.45 5 %9.09 1 %36.36 3 %9.09 1 سقوطت 03أقؿ يف 
 %9.09 1 - - - - %9.09 1 سقوطت 05سقوطت إاى  03يف 

 %45.45 5 %27.27 3 %18.18 2 - - سقوطت 05أ ثا يف 
 %100 11 %36.36 4 %45.45 5 %18.18 2 المجموع
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ف طاـ اة طايهقي  لا تؤثا  صف    ياة    عيلي  زيلاة يستشلا طاتوجيل أي  قجب يف ـ ؿ طاقاط ة طلإحصلئ     
 ات ػػلططوهػػو يػػبؿ علػػى وجػػوب  0.22  ػػػػطايقػػبا  ات ػػلططلاطات ييػػ  وهػػ ط يػػل يؤ ػػبا يعليػػؿ لأقسػػلـ طاباطسػػ  اتفقػػب 

 ضعيؼ .
 ثا يف ـيس سػقوطت أ وي طاـ اة طايهقي   ف طاتفوؽ طاطفيؼ افئ  طاي حوثيفيطاجبوؿ   يي ف تفسيا قتلئا    

 بط  طايهق  طايطلوو .على طلأ ةـيا طلأ قؿ يف ث ث سقوطت ي ااا حاص هلتلأطاي حوثيف ـ اة  على  ئ 
 

(  يوضح التواص  مع التلاميذ عبر البريد الالاترون: او ف: مواقع التواص  الاجتماع: 11) رقم الجدو 
 : يفة مستيار التوجيهوظوعلاقته بدرجة وع: التلاميذ ب

       

ويوطقػ   يعتيػبوف علػى طا ايػب طلاا تاوقػ    طاي حػوثيف طاػ يف لائػافطاجبوؿ تفوؽ   يػا  لاقسػ    ق حظ        
طاتوطصػػػؿ طلاجتيػػػلع   وسػػػيل  توطصػػػؿ يػػػ  طات ييػػػ  وطاػػػ يف يعتقػػػبوف  ػػػلف باجػػػ  وعػػػ  هػػػؤلا  طات ييػػػ   حقيقػػػ  

 % .  45.45 يستشلا طاتوجيل طايقباة  قس  
 .  0.31 ػػ  طات لط ضعيؼ  يف طايتغيايف يقباة بحصلئي  ق حظ وجو طلإويف ـ ؿ طاقاط ة       
   طاعيلي  طاتعلييي  وطاتا وي  ي  يستشلا طاتوجيل يهي ف يسيا  وع  طات يي  ية  سيا ه ا طاقاط فتويي ف      
ل توطيػب ؿ يتعػببة التوطصػؿ  ػيف يستشػلا طاتوجيػل وطاطل ػ  يػف شػيقئطيجػلب وسػل فأيا يعػزز طاتوطصػؿ  يقهيػل و أ

يػب طلاا تاوقػػ  يييػز طا ا  ف يػلأطاتػػ  تػوطجههـ ـلصػ  يشػ ؿ طاتقيػػا و حػؿ طايشػل ؿ   ػ طاثقػ   يقهيػل ييػل يسػػهؿ 
وطاتع يػػػا طاحػػػا ـػػػلاج طاقطػػػلؽ  اط طلآقهػػػل تيثػػػؿ  ضػػػل  وطسػػػ  التـلطػػػو وت ػػػلبؿ أ ويوطقػػػ  طاتوطصػػػؿ طلاجتيػػػلع 

 .يل يفاضل طاقظلـ طابطـل  اليباس طااسي   و 
 نتائج الفرضية الأولى   :  

 ييػ  علػى طاتقليػؿ يػف  عب تحليلقل الجبطوؿ طاسل ق  طات  ت يف تيثيا إشاطؼ و يتل عػ  يستشػلا طاتوجيػل الت     
قػب طات ييػ   صػواة فجيػل يػف أجػؿ تو قسػلـ طاباطسػي  يػف طػاؼ يستشػلا طاتطايباس  ، وجبقل أف زيلاة طلأ طاتقيا

 التواص  مع التلاميذ عبر البريد الالاترون:     

 درجة وع: التلاميذ
   بوظيفة مستيار التوجيه   

 المجموع أحيانا لا نعم
 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 %27.27 3 / / %27.27 3 / / قعـ
 %9.09 1 / / %9.09 1 / / لا

 63.63% 7 9.09% 1 45.45% 5 %9.09 1 إاى حب يل
 %100 11 9.09% 1 81.81% 9 9.09% 1 المجموع
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ببة عػف أوضػلع طات ييػ  طاباطسػي  و طاسػلو ي  ، إضػل   جػيػب يستشػلا طاتوجيػل  يعلويػلت يت واي  يػف شػيقل تا 
ت طاقتػلئا وجػوب حضػأو ل و  ػيف طات ييػ  ، هػ ط و طص  بطئيل  يق اؤسل  طلأقسلـ يجعؿ هقلؾ تو  طتصلالإاى أف 

ـ قػػ  و يقيػػ  جلقػػو طاػػوع  طلاجتيػػلع  و طلأ شػػلا طاتوجيػػل  لات ييػػ تع قػػ  وطيػػبة  ػػيف طاتوطصػػؿ طاػػبطئـ ايس
يثػػؿ طا ايػػب و ووسػػلئؿ يـتلفػػ  و ـلصػػ  طاحبيثػػ  طاباطسػػ  اػػبى طات ييػػ  و يسػػلعبا علػػى  اػػؾ طسػػتـبطـ أسػػلاي

 ػل و طاحضػوا إاػى  طلاتصػلؿ،  ض  عف حػث طات ييػ  طاػبطئـ علػى  طلاجتيلع يوطق  طاتوطصؿ  و طلإا تاوق 
طايباس  ، ايل اػ اؾ يػف توطيػب طاثقػ   ػيف طات ييػ   تقياش ل  يل لا سييل إ ط تعلقت  لاي ت ل إ ط يل وطجهتهـ ي

  إاػى طاتسػهي ت طاتػ  تقػبيهل و يستشلا طاتوجيل ،  يل  يقت طاقتلئا أف يستشػلا طاتوجيػل هػو  ػ  حلجػ  بطئيػ
ال طلإبطاة طايباسي  اي لشاة أبواط طلإشاطؼ و طايتل ع  الت يي   وض  جيي  طاوثلئؽ و طايلفلت طاضاواي  طات  
تتعلؽ  لات يي  تحػت يػبا ، إضػل   إاػى تسػـيا يػل تػو ا يػف طاوسػلئؿ طايلبيػ  و طا شػاي  ،  ػؿ  اػؾ يػف شػيقل 

شلا طاتوجيل  تزويبا  لايعلويلت طا زي  عف تلعبة طات  يقبيهل طلأسلت ة ايستسهيؿ يهليل بوف أف تهيؿ طايس
 .ال طلاستشلاطتطات يي  وطات  لا يي ف ال طاحصوؿ عليهل يف طايلفلت إضل   طاى تقبيـ 

ميػػا ي لشػػا  ػػيف أبوطا طلإشػػاطؼ  طات ػػلطوتحليلقػػل أف هقػػلؾ  تقػػللي حظف هػػ ط يي ققػػل طاقػػوؿ يػػف ـػػ ؿ يػػو     
ييل يؤ ػب صػح   اضػيتقل وتحققهػل  عػب أف  تقياطاظلهاة ل طات  يقوـ  هل تجلا طات يي  و يف طاتقليؿ يف وطاتوجي

 طقبيلجػػػلتوصػػػلقل إاػػػى أقػػػل  ليػػػل جػػػب يستشػػػلا طاتوجيػػػل  ػػػ  أبوطا طلإشػػػاطؼ وطايتل عػػػ  الت ييػػػ  زطبت إي لقيػػػ  
  طايباس . تقياجل   ي  طات يي  و لاتلا  قلت يظلها طايطلإ

 

 :ة وتحلي  الفرضية الثانية مناقي -ب
 : لى الحالة الاجتماعية لا  طالبيوضح السع: الى التعرف ع  (12الجدو  رقم ) 

    

اػى طاتعػاؼ علػػى طاحلاػ  طلاجتيلعيػ  ا ػػؿ إيسػػعوف  ط ط  ػلقو إل  ػاطب طاعيقػ  حسػػو يػأتوزيػػ   اقػل طاجػبوؿ ي ػيف    
هػػل طاي حػػوثيف  ػػقعـ هػػ  طافئػػ  طاتػػ  طجل ػػ   ي   ػػاقػػب  لقػػت طافئػػ   طت طاقسػػ   طلأطلاػػو اػػبيهـ  ػػ  طايؤسسػػ  ، و 

 % ، ويقل ق حظ 18.18  ػػجل وط     قس   قباة طا يف أيل طافئ  طاثلقي   ه  طاي حوثيف أ%, 81.81 قس   

 النسبة التارار السع: إلى التعرف على الحالة الاجتماعية لا  طالب
 %81.81 9 قعـ
 %18.18 2 لا

 %100 11 المجموع
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طاحلاػ  طلاجتيلعيػ  الت ييػ  ، علػى  طػ عطلالوف ضػيف طاشػايع  طاقبييػ   طاتوجيل  ثلقويػلت ي  يستشلا يل مأف أ
يا طا ي يسلعب على تفهـ طات يي  و لاتلا  طاشلبهـ وتوجيههـ  صواة سليي   قػل ط علػى تقػويـ ياطعػ   ل ػ  طلأ
 .اجوطقو طايؤثاة    حيلة طات يي ط

 بتنييط حملات إعلامية لتوعية التلاميذ بيأن التنمر المدرس: : يوضح القيام( 13الجدو  رقم )
القيام بتنييط حملات إعلامية لتوعية التلاميذ بيأن التنمر 

 المدرس:
 %النسبة التارار

 %81.81 9 قعـ
 %18.18 2 لا

 %100 11 المجموع
       
ات يي   شيف طاتقيا طايباس  ، أ از  توزي  طاعيق   حسو تقشيط حي ت إع يي  اتوعي  ط تـ  طاجبوؿ       

عػف طاي حػوثيف طاػ يف أجػل وط  ػقعـ ، أي  وتع ػا  % 81.81طافئػ  طلأواػى و هػ  طافئػ   طت طاقسػ  وجوب  ئتػيف 
طايباس  ، أيل طافئػ  طاثلقيػ   طت  ي  يف أجؿ طاتوعي   يـلطا طاتقياطا يف قليوط  حي ت إع يي  افلئبة طات ي

 .قيليهـ  ه ط طاقوع يف طاحي ت جلو طاي حوثيف  عبـ% حيث أ 18.18طاقس   
 وق حظ يف ـ ؿ ه ا طاقتلئا أف يثؿ ه ا طافعلايلت اهل أثا جيب  لاقس   اتقيي  طاوع  ابى طات يي   يـلطا
طاتقيػػا ، و يػػل يجػػو طاقيػػلـ  ػػل إ ط يػػل تعاضػػوط لإحػػبى يظػػلها هػػ ط طاسػػلوؾ طايشػػيف إاػػى ميػػا  اػػؾ ، و اػػ اؾ 

 . ا طاقشلطلت و يسـا اهل طاوقت و طاجهب طا زييف ايل اهل يف  وطئبيجو أف تعيـ ه
 

 : ) مسرح ، مسابقات علمية ، رياضية  ... (يوضح بعض نياطات المدرسة  ( 14لجدو  رقم )ا
 النسبة التارار تنظيم المدرسة لنياطات متعددة

 %45.45 5 قعـ
 %54.54 6 لا

      %100 11 المجموع

اجػػبوؿ توزيػػ  طاعيقػػ   حسػػو إجل ػػلتهـ عػػف يسػػيا  وجػػوب  علايػػلت ايلضػػي  يباسػػي  أو قشػػلطلت ي ػػيف اقػػل ط     
ثقل يػػ  و قيػػ   ػػ  إطػػلا طايباسػػ  وقػػب أ ػػازت طاقتػػلئا عػػف وجػػوب  ئتػػيف شػػ ل يتقػػلا تيف يػػف حيػػث طاقسػػو حيػػث 

 حػػوثيف طاػػ يف ليهػػل  تيثلػػت  ػػ  طاي  ت، أيػػل طافئػػ  طاتػػ %54.54قػػبات قسػػ   طاي حػػوثيف طاػػ يف طجػػل وط  لا.  ػػػػ 
 ، وق حظ يف ـ ؿ طاجبوؿ أف هقلؾ إهيلؿ الجلقو طاتا يه   %45.45أجل وط  قعـ  قس   قبات  ػ 
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وطاايلض     طاعيلي  طاتا ويػ   اػؾ أف يثػؿ هػ ا طاقشػلطلت  اهػل  وطئػب جيػ   لاقسػ   ات ػويف شـصػي  طات ييػ  
يهلاطت وطاتع يا عف طااأي  حاي  وأف إهيلؿ  ض  عف  وقهل  ضل  لإ اطز طايوطهو وطا طلاجتيلع    جلق هل 

 ه ا طاجوطقو ي ق  طا  ت .  

 :( يوضح إجراء فحوص نفسية للتلاميذ 15الجدو  رقم )
 النسبة التارار إجراء فحوص نفسية

 %54.54 6 قعـ
 %45.45 5 لا

 %100 11 المجموع
   

طافئػػ  طاتػػ   لقػػت إجل ػػلتهـ وهػػ    %54.54أ ػػازت قتػػلئا طاجػػبوؿ عػػف وجػػوب  ئػػ  يتفوقػػ   قسػػ   قػػبات  ػػػ    
ف طاقسػو يتقلا ػ  أ، يػف قتػلئا طاجػبوؿ ت ػيف اقػل    %45.45و لق  طاي حوثيف  لقػت إجل ػلتهـ  ػ   قسػ   ,  قعـ
 عػػػػض  طهتيػػػلـمل يػػػػ  طاي حػػػوثيف يقويػػػػوف  فحوصػػػلت قفسػػػػي  الت ييػػػ  وهػػػػ ط شػػػ   إيجػػػػل   بايػػػؿ علػػػػى أا ػػػف 

 طاياشبوف  لات يي .
للتلميذ و استدعاء ولى   الاجتماعيةضح مدى معرفة مستيار التوجيه للحالة ( يو 16الجدو  رقم )

 :التلميذ
 إستدعاء ول: التلميذ                           

 معرفة مستيار
   التوجيه للحالة الاجتماعية للتلميذ

 المجموع لا نعم
 % ؾ % ؾ % ؾ

 %81.81 9 %9.09 1 %72.72 8 قعـ
 %18.18 2 - - %18.18 2 لا

 %100 11 %9.09 1 %90.90 10 المجموع
 

 طلاجتيلعيػ يف ـ ؿ يعطيلت طاجبوؿ ق حػظ تفػوؽ افئػ  طاي حػوثيف طاػ يف يحاصػوف علػى يعا ػ  طاحلاػ      
 وا  أيا طاتليي     حلا  قيلـ ه ط طلأـيا  فعؿ تقيػا أو يػواس عليػل ستبعل طالت يي  وطا يف لا يتاببوف    

   حيف قبات قس   طافئ  طات  لا تاى  %72.72، حيث قبات طاقس   و  تليي  آـاقوع يف طاتقيا يف ق ؿ 
،  %18.18أهييػػ  ايعا ػػ  طاحلاػػ  طلاجتيلعيػػ  الت ييػػ  وطاػػ يف لا يتػػاببوف  ػػ  طسػػتبعل  واػػ  أيػػا طاتلييػػ   ػػػ 

لتلييػػ  ولا لاجتيلعيػػ  اهػػ ط طاي حػػوث يػػاى أهييػػ  ايعا ػػ  طاحلاػػ  ط %9.09  ػػػػوهقػػلؾ حلاػػ  وطحػػبة قػػبات قسػػ تهل 
 .أياا  يستبعى وا
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 تنمريوضح الدورات التدريبية الت: يتلقاها مستيار التوجيه ف: مجا  التعام  مع ال  (17رقم )الجدو  
 : المدرس: تنمرالمدرس: و علاقته بتنييط حملات إعلامية لتوعية التلاميذ بيأن ال

 دورات التدريبيةلا                          

   تنييط حملات إعلامية

 المجموع لا نعم
 % ؾ % ؾ % ؾ

 %81.81 9 %9.09 1 %72.72 8 لا يوجب
 %9.09 1 - - %9.09 1 أقؿ  يف ث ث بواطت
 %9.09 1 - - %9.09 1 أ ثا يف ث ث بواطت

 %100 11 %9.09 2 %90.90 10 المجموع
 

اػ يف اػـ يتلقػوط ـػ ؿ يسػياتهـ طايهقيػ  لأي بواة يف ـ ؿ يعطيلت طاجبوؿ ق حظ تفوؽ افئ  طاي حوثيف ط    
طايباسػػ  و ا ػػقهـ  ػػ  قفػػس طاوقػػت يقويػػوف  تقشػػيط حيػػ ت تقيػػا يػػ   ـصػػوص طاتعليػػؿ يػػ  حػػللات طاتباي 

طاتوجيػل  ػ  طابواطت طاتباي ي  طات  يتلقلهل يستشلا تقيا ؿ توعيتهـ  ـصوص طاإع يي  افلئبة طات يي  يف أج
طايباسػ  حيػث قػبات  تقياطايباس  تقشيط حي ت إع يي  اتوعي  طات يي   شيف طا تقيايجلؿ طاتعليؿ ي  طا

 هل  ئ  طاي حوثيف طا يف اـ يتلقوط أيضل أي يف طابواطت طاتباي ي يتل %72.72طاقس   
 % .9.09و أيضل لا يقويوف  عيؿ حي ت إع يي  يف ه ط طاقوع و قب قبات قس تهل  ػ  

وعليػػل يي ػػف تفسػػيا هػػ ا  ، 0.1 ػػػػػػ  تئي  ت ػػيف وجػػوب طات ػػلط ضػػعيؼ جػػبط قػػبا يػػف ـػػ ؿ طاقػػاط ة طلإحصػػلو    
طاقتلئا  غيلو طاجلقو طات ويق  و طاتباي   طا ي يفتاض ايستشلاي طاتوجيل طاحصوؿ عليػل يػف أجػؿ تػبعييهـ 

علػى طايباسػ  ، طلأيػا طاػ ي يػقع س  تقيػاعليػؿ يػ  ظػلهاة ـطيػاة  ظػلهاة طاو تزويبهـ  لايهلاطت طا زي  الت
إحػػػبى أهػػػـ وظػػػلئفهـ و هػػػ  تقشػػػيط طاحيػػػ ت طاتحسيسػػػي  و طاتوعويػػػ  افلئػػػبة طات ييػػػ  حػػػوؿ يـتلػػػؼ طايسػػػلئؿ 

 طايتعلق   يبطئهـ طاتعليي  و طاسلو  .
يوضح وجود نياطات رياضية مدرسية أو ثقافية أو فنية أو مسابقات علمية بالمدرسة و علاقة ذلك  (18) رقم الجدو 

 : ية التسهيلات اللازمة لمستيار التوجيه لممارسة مهام المتابعة و التوجيهبتقديم الإدارة المدرس
 ود نياطات رياضية أو ثقافية ...وج              

  تقديم تسهيلات من الإدارة
 المجموع لا نعم

 % ؾ % ؾ % ؾ
 %63.63 7 %18.18 2 %45.45 5 قعـ
 %9.09 1 %9.09 1 - - لا

 %27.27 3 %27.27 3 - - ميا  ل ي 
 %100 11 %54.54 6 %45.45 5 المجموع



ة للدراسة. الإجراءات المنهجية والميداني                                   الفصل الرابع :                      
 

 

56 

يعطيػػلت طاجػػبوؿ افئػػ  طاي حػػوثيف طاػػ يف يقواػػوف  وجػػوب قشػػلطلت ثقل يػػ  و  قيػػ  و  علايػػلت ايلضػػي   ت ػػيف     
هليػػل ، و اػػؾ  يبطاسػػهـ و  ػػيف طلإبطاة طايباسػػي  تقػػبـ ايستشػػلا طاتوجيػػل طاتسػػهي ت طا زيػػ  يػػف أجػػؿ ي لشػػاة ي

هل طافئ  طات  تقوؿ  عبـ وجوب طي يف ه ا طاقشلطلت و طافعلايلت  يبطاسهـ و يف يتل %63.63 قس   قبات  ػ 
% 27.27طلإبطاة طايباسػػي  لا تقػػبـ ايستشػػلا طاتوجيػػل طاتسػػهي ت طا ل يػػ  لأبط  يهليػػل و اػػؾ  قسػػ   قػػبات  ػػػ 

زيػػ  وقػػب  لتسػػهي ت طاتليهػػل  ئػػ  طاػػ يف يقفػػوف وجػػوب طافعلايػػلت وطاقشػػلطلت  ػػلاامـ يػػف تقػػبيـ طلإبطاة طايباسػػي  ا
ويي ػػػف تفسػػػيا هػػػ ا طاقتػػػلئا  ػػػيف وجػػػوب   0,63 يقػػػت طاقػػػاط ة طلإحصػػػلئي  وجػػػوب طات ػػػلط يتوسػػػط عقػػػب يعليػػػؿ 

قشلطلت ثقل ي  و قي  وايلضي  بطـػؿ طايباسػ  يػف شػيف ـلػؽ  ػؿ  ضػل  يع ػا يػف ـ اػل طات ييػ  عػف أاطئهػـ 
تقػبيـ طلإبطاة طايباسػي  التسػهي ت طا زيػ   وطاتعػلوف  وهػ ط يعػززا  لاتي يػب ويفاموف  يل  ػؿ طاشػحقلت طاسػل ي  ,
 ثلقويػلت عقػب طا ثيػا يػف يػا طاػ ي يفتقػباشػلبي  وطاتوجيػل الت ييػ  وهػو طلأايستشلا طاتوجيل يف طجؿ يهليل طلا

 ولاي  ت س . عض  لبيلت 

 ( يوضح إجراء فحوص نفسية للتلاميذ و علاقته بالاختصاص الأااديم: :19رقم )الجدو  
 إجراء فحوص نفسية للتلاميذ                    

 الاختصاص الأااديم:
 المجموع لا نعم

 % ؾ % ؾ % ؾ
 %36.36 4 - - %36.36 4 علـ طاقفس
 %63.63 7 %45.45 5 %18.18 2 علـ طلاجتيلع
 - - - - - - علوـ طاتا ي 
 100 11 %45.45 5 %54.54 6 المجموع

      
وتقلا هػل قسػ يل  %54.54اعلـ الي حوثيف هو طجػاط   حوصػلت قفسػي  الت ييػ   قسػ   ق حظ طف طلاتجلا ط     

طاي حػػػػوثيف طاػػػػ يف يقػػػػاوف  عػػػػبـ طجػػػػاط   حوصػػػػلت قفسػػػػي  الت ييػػػػ  ،ميػػػػا أقػػػػل عقػػػػب طبـػػػػلؿ يتغيػػػػا يػػػػ  قسػػػػ   
ـايج  علػـ طاػقفس  قسػ   إاى قس   اطلاـتصلص طلا لبيي  قجب هقلؾ طجيلع على طجاط  طافحوص طاقفسي   ل

36.36%. 
% تقفػػػػ  إجاط هػػػػل الفحػػػػوص طاقفسػػػػي  ، و عقػػػػب طاقػػػػاط ة 45.45 ػػػػسف قسػػػػ     طلاجتيػػػػلععلػػػػـ  ـايجػػػػوأيػػػػل    

 . 0.56يايف عقب طايعليؿ يتوسط  يف طايتغ طات لطتلئا قجب طلإحصلئي  الق
 طلأ لبيي  اـايج  علـ طاقفس يفتاض  طلاـتصلصا طاقتلئا قجب  يف  اؾ ق ااا أف ط يع  تفسي عقبو   
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 طلاجتيػلعوطافحػوص طاقفسػي   يقيػل يتعػ ا علػى ـايجػ  علػـ  طلاـتيػلاطتطاقباة علػى إجػاط   طيت  هـضاواة  لا
طلأ ػلبيي  ، طلأيػا طاػ ي ييثػؿ  لاقسػ   اهػـ عجػز  ػ  هػ ط طاجلقػو  ػوف  طـتصلصػهـطاقيلـ   اؾ قظاط اط يعػ  

طاتػ  قػب  ت لاتطلاـػ اقفسػي  وط طلاضطاط لتهـ ا شؼ عيلي  إجاط  طافحوص طاقفسي  ه     حب  طتهل أيا ي
 طايباس  .تقيا يعلق  يقهل طاتليي  وطات  ت وف س  ل ي لشاط    قيليل  يحب يظلها طا

  : نتائج الفرضية الثانية 
توجيػل علػى طاتقليػؿ يػف ظػلهاة جػل   وطاثقػل   ايستشػلا طايالجبطوؿ طات  ت يػيف تػيثيا طاػبوا طلإ طاتحليؿ عب     
اقػػل أف ايستشػػلا طاتوجيػػل  ضػػ  عػػف يهليػػل طا يبطموجيػػ  ويهػػلـ طايتل عػػ  وطلإاشػػلب اػػل  فت ػػي ،  طايباسػػ  تقيػاطا

 وثقػػػل   يتيثػػػؿ  ػػػ  يسػػػلعبة طات ييػػػ  علػػػى طات يػػػؼ وطاتػػػيقلـ يػػػ  طا يئػػػ  طايباسػػػي  وطا يئػػػ  طجتيػػػلع أيضػػػل بوا 
لأبوطا قب تتجسب وطلأـ ق  ، ه ا ط طلاجتيلع طلأيا طا ي يقي   يهـ جلقو وعيهـ  ي  طايحيط   هـ ،طايجتيع

الت ييػ  طلأيػا طاػ ي يػف شػيقل يسػلعبة  طلاجتيلعيػ    سع  يستشلا طاتوجيػل طاػى طاتعػاؼ وطلإحلطػ   لاحلاػ  
يباسػ   يػل يي قػل طاتقيا ـ ع ق   حوطبث يستشلا طاتوجيل على ت ويف أح لـ يقلس    شيف طات يي  طا يف اه

و يػػ  أوايػػلئهـ إ ط بعػػت أؿ طايقلسػػ   يػػ  هػػؤلا  طات ييػػ  ليػػاغػػ  طاحػػوطا طايقلسػػ   و طايقػػ  طاتع طـت ػػلاأيضػػل 
،  ػػػ اؾ يلعػػػو يستشػػػلا طاتوجيػػػل بوا طاوسػػػيط  ػػػيف طايباسػػػ  وطا يػػػت  لاقسػػػ   الت ييػػػ   طسػػػتبعلئهـطاحلجػػػ  إاػػػى 

  يجهوبطت طلأوايل . 
ثػؿ هػ ا طايباسػ  وي تقيػااتوعيػ  طات ييػ   شػيف ظػلهاة طايي ف ايستشلا طاتوجيل تقشػيط حيػ ت طع ييػ      

طاقشػػلطلت ت ػػوف اػػبى طات ييػػ  وعيػػل   يػػاط  شػػيف طاسػػلو لت طاحييػػبة  ػػ  طايجتيػػ  و ػػ اؾ يػػل يجػػو  علػػل عقػػب 
قهػل  اصػػ  جيػبة اتوجيػل طاطل ػػ  أو ـلاجهػػل إضػل   طاػى أحػللات طاعقػػؼ سػوط  بطـػؿ طايباسػ   يصػلب   لإحػبى

  و طافقػوف  يػل تتػيح اهػـ طاتع يػا عػف جل ي   لاايلضػيإاى أبط  قشلطلت تتيح اهـ إ اطغ طلقلتهـ    يجللات إ
 طااأي وتقيي  طايوطهو.

وطاثقل يػػ   طلاجتيلعيػ ف هقػلؾ طات ػلؾ  ػيف طلأبوطا أتقتا يػف ـػ ؿ ي حظتقػػل وتحليلقػل ويػف هػ ط يي ققػل طف قسػ 
 طايباس  وهو طلأيا طا ي يث ت صح  طافاضي .  تقيال و يف طاتقليؿ يف يظلها طاايستشلا طاتوجي
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 :ية وتحلي  الفرضية الثالثة مناق -ج
 :( يوضح أاثر مظاهر التنمر تفييا داخ  المحيط المدرس:20)رقم الجدو  

 النسبة التارار أاثر مظاهر التنمر تفييا داخ  المحيط المدرس:
 %40 22 طاتقيا طالفظ 
 %20 11 طاتقيا طاجسبي
 %14.54 8 طاتقيا طلاجتيلع 
 %12.72 7 طاتقيا طاقفس 

 %9.09 5 طلاا تاوق طاتقيا 
 %3.63 2 طاتقيا طاجقس 

 %100 55 المجموع
     

قب وضحت ، و تفشيل بطـؿ طايباس  تقيا ق   حسو أاطئهـ عف أ ثا يظلها طاطاجبوؿ ي يف توزي  أ اطب طاعي    
 ئ   % ثـ20 قس    طاتقيا طاجسبي ثـ ييت   عبهل  ئ    %40  طالفظ   قس تقيا لاطاقتلئا وجوب تفوؽ أ ثا 

أيػػل طاتقيػػا طلاا تاوقػػ   قػػبا  % 12.72  قسػػ   يػػيت  طاتقيػػا طاقفسػػ % ثػػـ 14.54 قسػػ    طلاجتيػػلع  طاتقيػػا
 %. 3.63قليل  قبات و طاجقس   قس    قياتيت     طايات   طلأـياة  ئ  طاتو  % 9.09 قس  

   أوسلط طات ييػ   ييػل طالفظ   تقيااعيق  على تفش  وطضح اظلهاة طاق حظ يف ـ ؿ طاقتلئا إجيلع أ اطب ط
 وطلأافلظ طاقل ي  أص ح أياط شلئعل. طاشتـ وطاسو  لستـبطـ،   يقهـ و   يوطجه  طلأسلت ة

( يوضح إجراء دورات تدريبية ف: مجا  التعام  مع التنمر المدرس: وعلاقته بامتلاك لأساليب 21الجدو  )
 :الخاصة لايف حالات التنمر الخفية و الت: يتم التاتم عنها

 إجراء دورات تدريبية ف: التنمر المدرس:                 

 امتلاك الاساليب خاصة لايف حالات التنمر 

 المجموع لا نعم
 % ؾ % ؾ % ؾ

 %72.72 8 %45.45 5 %27.27 3 لا يوجب
 %9.09 1 %9.09 1 %9.09 1 أقؿ يف ث ث بواطت
 %18.18 1 - - %9.09 1 أ ثا يف ث ث بواطت

 %100 11 %54.54 6 %45.45 5 المجموع
     
  تيثػػػؿ  ئػػػ  % وهػػػ54.54يػػػف ـػػػ ؿ يعطيػػػلت طاجػػػبوؿ ق حػػػظ وجػػػوب  ئتػػػيف ، طلأواػػػى يتفوقػػػ   قسػػػ        

طايباس  وهـ  تقيا     يجلؿ طاتعليؿ ي  حللات طاي بواطت تباي ي   غلا ي  سلحقأ يتلقوططا يف اـ  حيفطاي حو 
طاـفيػ  أو طاتػ  يػتـ طات ػتـ عقهػل ، تليهػل  ئػ   تقيػالات طا  تي ػقهـ يػف طا شػؼ عػف حػلييل وف وسلئؿ ـلصػ لا
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ؿ ـلصػػ  تي ػػقهـ يػػف  شػػؼ حػػللات ي تػػباي لت  ػػ  حػػيف يقػػاوف  ػػليت  هـ وسػػلئأاػػـ يتلقػػو طاي عػػوثيف طاػػ يف 
 % . 45.45طاـفي  و اؾ  قس   قبات و  تقياطا

 . 0.25ضعيفل  يعليؿ  طلقاط ة طلإحصلئي  قجب طات لوعقب طا
ايو و آايػلت ال شػػؼ ا طاقتػلئا قجػب أقػػل يػف طاصػعو جػبط علػى يستشػػلا طاتوجيػل طيػت ؾ أسػلو اتفسػيا هػ     

التعليػػؿ يػػ  طاـفػػ  و طاتػػ  يػػتـ طات ػػتـ عقهػػل  ػػ  ضػػؿ ميػػلو طاتػػبايو و طات ػػويف طايقلسػػو  تقيػػاعػػف حػػللات طا
ف طاػػػ يف طايباسػػػ  و هػػػو يػػػل يعت ػػا تقصػػػياط وطضػػػحل ، أيػػػل  لاقسػػػ   إاػػػى طايستشػػػلاي تقيػػػاظػػلهاة ـطيػػػاة يثػػػؿ طا

  .يقواوف  ليت ؾ ه ا طلأسلايو  هـ يعتيبوف إاى طاـ اة طايهقي  اتعويض ه ط طاققص
 

تعرض مستيار التوجيه يخصيا لأي مظاهر التنمر المدرس: بالنظر إلى عدد  يوضح( 22) رقم جدو 

 : سنوات العم 

 تعرض مستيار التوجيه يخصيا لأي مظاهر التنمر   
 

 عدد سنوات العم   

 المجموع لا نعم
 % ؾ % ؾ % ؾ

 %36.36 4 %27.27 3 %9.09 1 سقوطت 3أقؿ يف 
 %9.09 1 - - %9.09 1 سقوطت 5سقوطت إاى  3يف 

 %54.54 6 %36.36 4 %18.18 2 سقوطت 5أ ثا يف 
 %100 11 %63.63 7 %36.36 4 المجموع

 
 حيػث  تقيػالأي يػف يظػلها طا يػف طاي حػوثيف يقواػوف  عػبـ تعاضػهـ % 63.63 قسػ    طاجػبوؿ أف ي ػيف اقػل
سػقوطت  قسػ    05وطلأثػا يػف  %27.27 قسػ   قػبات و  ئػ  عػبب سػقوطت طاعيػؿ أقػؿ يػف ثػ ث سػقوطت قجب 

 . %36.36قبات   ػػ 
ـػػ ؿ يسػػياتهـ طايهقيػػ  يػػف طػػاؼ لتقيػػا ف طاي حػػوثيف يقػػاوف  تعاضػػهـ ايػػ % 36.36 ػػ  حػػيف قجػػب أف   

و قس    %18.18يزطواوف طايهق  لأ ثا يف ـيس سقوطت  قس    طات يي  ، حيث تفلوتت طاقسو  يف  ئ  يف
 05و  03 ػيف  يػل عيلػوطت وطا يف جلوز يبة طاـبي  ابيهـ ث ث سقوطتت ا ؿ يف طا يف اـ   لاقس   % 9.09

  سقوطت .
يستشػػلا ، و اتفسػػيا طاقتػػلئا قجػػب أف  0.09وعقػػب طاقػػاط ة طلإحصػػلئي  وجػػبقل طات لطػػل ضػػعيفل جػػبط  يعليػػؿ    
ييػػل يؤ ػػب أف طاظػػلهاة  ػػ  تقػػلي  و أقػػل لا يي ػػف أف تسػػتثق  أحػػبط يػػف أطػػاطؼ  طيضػػل يتعػػاض التقيػػا جيػػلطاتو 

ب أف ي شػػؼ عػػف طاعيليػػ  طاتا ويػػ  هػػ ط يػػف جهػػ  ، و يػػف جهػػ  أـػػاى قجػػب أف عليػػؿ طػػوؿ سػػقوطت طاعيػػؿ لا  ػػ
  . طلأيا طا ي قب يقبا  لاقس   ايف هـ حبيثو طاعيؿ    طاوظيف  تقياطاتعاض ايسيا  طا
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يوضح ايفية تصرف مستيار التوجيه مع حالات التنمر اللفظ: بالنظر إلى وجود دورات ( 23رقم  ) جدو 
 : تدريبية ف: التعام  مع التنمر المدرس:

 التعام  مع التنمر            

   دورات تدريبية

 المجموع أخرى استدعاء الول: مناقية التلميذ
 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 %91.91 10 %45.45 5 %9.09 1 %36.36 4 لا يوجب
 %9.09 1 - - - - %9.09 1 أقؿ يف ث ث بواطت
 - - - - - - - - أ ثا يف ث ث بواطت

 %100 11 %45.45 5 %18.18 1 %45.45 5 المجموع
 

طالفظػ  و  اػؾ  ػ   تقيػاتعليؿ  يسلايو أـاى    حلا  طايف ـ ؿ يعطيلت طاجبوؿ ق حظ تغلو  ئ  طا     
طايباسػ  و  اػؾ  قسػ    تقيػاي ي   شيف طاتعليؿ ي  حػللات طاق  يستشلا طاتوجيل لأي بواطت تبا ظؿ ميلو تل

 % 36.36    يليهل طالجو  إاى يقلقش  طاتليي  طايعق  بطئيل    ميلو طابواطت طاتباي ي   قس   % 45.45
قسػ   طالجػو  إاػى يقلقشػ   و قب تسلوت قس   طالجو  إاى طستبعل  وا  طاتليي  طايعق  ايقلقش  طلأيػا يعػل يػ  

ا ػؿ  % 9.09 ػػ  تيػف ثػ ث بواطت تباي يػ   قسػ   قػبا طاتليي  ايعق  و ا ف ي  تلق  يستشلا طاتوجيػل لأقػؿ 
  .يقهيل
، طلأيػػا طاػػ ي  0.27و عقػػب طاقػػاط ة طلإحصػػلئي  قجػػب أف طلاات ػػلط  ػػيف طايتغيػػايف ضػػعيؼ  يعليػػؿ قػػبا  ػػػ     

اتوجيػل  ػ  طاتعليػؿ يػ  طايباس  أف يفيب يستشػلا ط تقيا   يجلؿ طاي  يبؿ على أقل يي ف اوجوب بواطت تباي 
جػاط  يوحػب  ػ  هػ ا طالفظػ  و  ػ  ظػؿ ميل هػل قػب تت ػليف يوطقػؼ يستشػلاي طاتوجيػل  ػ  طتـػل  إ تقياحللات طا

 .طايباس  ي وف ي قيل على باطسلت يعتيبة و أسلايو عليي  يوثوق  تقياطاحلا  يف طا
ورات تدريبية إلى وجود دالتنمر البدن:   تيار التوجيه مع حالاتفية تصرف مسيوضح اي( 24رقم ) جدو 

 : المدرس: تنمرف: التعام  مع ال
 تصرف مستيار التوجيه مع التنمر البدن:  

  وجود دورات تدريبية

 طايجيوع أـاى طستبعل  طاوا  يقلقش  طاتليي 
 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

 %54.54 6 %27.27 3 %18.18 2 %9.09 1 لا يوجب
 %27.27 3 %18.18 2 %9.09 1 - - أقؿ يف ث ث بواطت
 %18.18 2 - - %9.09 1 %9.09 1 أ ثا يف ث ث بواطت

 %100 11 %63.63 5 %27.27 4 %18.18 2 طايجيوع
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طا ػبق  و  اػؾ  ػ  ظػؿ  تقيػاتعليؿ  يسلايو أـاى    حلا  طايف ـ ؿ يعطيلت طاجبوؿ ق حظ تغلو  ئ  طا 
طايباسػػ  و  اػػؾ  قسػػػ    تقيػػاي يػػ   شػػيف طاتعليػػػؿ يػػ  حػػللات طالقػػ  يستشػػلا طاتوجيػػل لأي بواطت تبا ميػػلو ت
  % 18.18ي يػػ   قسػػ   عقػػ  بطئيػػل  ػػ  ميػػلو طاػػبواطت طاتبا طاػػوا  طاي طسػػتبعل يليهػػل طالجػػو  إاػػى  % 54.54

يستشػلا طاتوجيػل لأقػؿ و ا ػف يػ  تلقػ   % 9.09تليهل يقلقش  طاتليي     ظؿ ميلو طابواطت طاتباي ي   قس   
  % .27.27 ػ  توا  ايقلقش  طلأيا يعل  قس   قبا يف ث ث بواطت تباي ي  يتـ طالجو  إاى طستبعل  طا

، طلأيا طاػ ي   0.35ػت  ػػ  يف طايتغيا يف ضعيؼ  يعليؿ قبا و عقب طاقاط ة طلإحصلئي  قجب أف طلاات لط    
اتوجيػل  ػ  طاتعليػؿ يػ  طايباس  أف يفيب يستشػلا ط تقياطا وجوب بواطت تباي ي     يجلؿيبؿ على أقل يي ف ا

جػػاط  يوحػػب  ػػ  هػػ ا طا ػػبق  و  ػػ  ظػػؿ ميل هػػل قػػب تت ػػليف يوطقػػؼ يستشػػلاي طاتوجيػػل  ػػ  طتـػػل  إ تقيػػاحػللات طا
 . ف ي قيل على باطسلت يعتيبة و أسلايو عليي  يوثوق طايباس  ي و  تقياطاحلا  يف طا

  : نتائج الفرضية الثالثة 
 تقيػايستشلا طاتوجيل  اصب و يعلاجػ  يـتلػؼ أشػ لؿ طا طهتيلـ عب تحليلقل الجبطوؿ طاسل ق  طات  ت يف        

طالفظ  بطـؿ طايحيط طايباس   يقيػل  تقياطايباس  و قب وجبقل أف آاط  يستشلاي طاتوجيل تجي  على تفش  طا
 .حطيـ الييتل لت و ت افظ  بق  و  تقياتت ليف طلآاط  حوؿ باج  تفش   لق  طايظلها يف 

ا يػػػل   يقيػػػل لاحظقػػػل  ػػػ  آاط  طاي حػػػوثيف أقهػػػل ت ػػػلب تق ػػػا وجػػػوب طاتحػػػاش طاجقسػػػ   ػػػ  طاوسػػػط طايباسػػػ  أو   
ع احسلسيتل ، و قػب  ػازت يسػيا  يهيػ  اػبى تحليلقػل ايؤشػاطت هػ ا طافاضػي  تحلشى طاـوض    ه ط طايوضو 

 تقيػػػايػػػف أجػػػؿ طاتصػػػبي اظػػػلهاة طاطا ػػػل    ألا وهػػػ  يسػػػيا  عػػػبـ تلقػػػ  يستشػػػلاي طاتوجيػػػل التػػػبايو طاػػػ زـ و
و يعلاجتهػل ، و أف  تقيػاطات  تسلعبا على اصب أشػ لؿ طا طايباس  ، طلأيا طا ي يزوبا  للآايلت و طايهلاطت

 ػ  طاي حػوثيف حػوؿ ط يعػ  طاتصػاؼ طايقلسػو  طتجلهػلت طـػت ؼه ط طاػققص  ػلف اػل تػيثيا وطضػح تيثػؿ  ػ  
لس  ي  جطاـ اة  قط ،    حيف هقلؾ حل على  لعتيلبهـيباس  و  اؾ طا تقيايوطجه   ؿ حلا  يف حللات طا

إاػػػى طاتػػػبايو طايتـصػػػص  ػػػ  هػػػ ط طايجػػػلؿ ي ػػػوف  يثل ػػػ  ياجػػػ  ي قػػػ  علػػػى باطسػػػلت و أ حػػػلث ايـتصػػػيف 
 تقيػاحػللات طا ط تشػلؼل   إاػى آايػلت طلآايػلت طاوقلئيػ  و طاع جيػ  إضػ طيػت ؾ للإضل   إاػى أقػل يي ػقهـ يػف 

 ػسجاط  هػلـ  طسػتـبطيهلطاتػ  تػـ ـ عقهػل و إـفلؤهػل ، هػ ط و قػ  ا أف ـليػ  طايتل عػ  و طلإصػغل  طات  يتـ طات ػت
   يوطجه  حللات طاتقيا طايباس  ي قت يستشلا طاتوجيل يف إيجلب أسلس يسػتقب إايػل عقػب طاتعليػؿ يػ  تلػؾ 

  يقلسو  شيقهل.طاح ـ طا لاـتيلاطاحللات يف حيث باطس   ؿ حلا  اوحبهل و  هـ ايسييلتهل تيهيبط 
و يػف هػ ط يي ققػػل طاقػوؿ يػػف ـػ ؿ ي حظلتقػػل و تحليلقػل أف يستشػلا طاتوجيػػل يهػتـ  اصػػب و يعلاجػ  يـتلػػؼ  

 يظلها طاتقيا طايباس  ييل يث ت تحقيؽ  اضيتقل.
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 / إستنتاجات عامة :  03 

عػ  يستشػلا طاتوجيػل الت ييػ  ت ػيف تػيثيا إشػاطؼ و يتل  طلأواػىطافاضػي   لاسػتقتلجلتقاط تقػل  ـ ؿيف              
قػب فجيػل يػف أجػؿ تو قسلـ طاباطسي  يػف طػاؼ يستشػلا طاتطايباس  ، وجبقل أف زيلاة طلأ طاتقياعلى طاتقليؿ يف 

ببة عػػف أوضػػلع طات ييػػ  طاباطسػػي  و جػػيػػب يستشػػلا طاتوجيػػل  يعلويػػلت يتطات ييػػ   صػػواة  وايػػ  يػػف شػػيقل تا 
طاتقليػؿ  عػ  طاتػ  ييلاسػهل يستشػلا طاتوجيػل تجػلا طات ييػ  تسػلهـ  ػ  ف يهلـ طلإشػاطؼ و طايتلأ و ،   طاسلو ي 

و طات ييػػ  طايباسػػ  و طاتػػ  تجسػػبت  ػػ  زيلاطتػػل طابوايػػ  ايقسػػلـ طاباطسػػي  يػػف أجػػؿ تفقػػب  تقيػػايػػف يظػػلها طا
 يستشػػلا طاتوجيػػل و  طلاتصػػلؿطاػػبطئـ  اؤسػػل  طلأقسػػلـ و  ػػ  حػػث طات ييػػ  علػػى  طلاتصػػلؿتجسػػبت أيضػػل  ػػ  

، وقػػػب تعػػػزز  اػػػؾ  لاتسػػػهي ت و  تقياتهـ يشػػػ ل  يػػػللا سػػػييل تعلقػػػت  ػػػلاإاػػػى ي ت ػػػل  ػػػ  حػػػلؿ وطجهػػػ طاحضػػػوا
 .طايسلعبة طات  يقبيهل  ؿ يف طلإبطاة طايباسي  و طلأسلت ة ايستشلا طاتوجيل

ؿ توجيػػل علػػى طاتقليػػجػػل   وطاثقػػل   ايستشػلا طايتػػيثيا طاػبوا طلإ لاقسػ   الفاضػػي  طاثلقيػػ   قػب  يقػػت علػػى أف     
ف اقػػل أف ايستشػػلا طاتوجيػػل  ضػػ  عػػف يهليػػل طا يبطموجيػػ  ويهػػلـ طايتل عػػ  ت ػػي،  طايباسػػ  تقيػػايػػف ظػػلهاة طا

وثقل   يتيثػؿ  ػ  يسػلعبة طات ييػ  علػى طات يػؼ وطاتػيقلـ يػ  طا يئػ  طايباسػي   طجتيلع وطلإاشلب ال أيضل بوا 
ف الػػبوا وأ ،وطلأـ قػػ  طلاجتيػػلع وعػػيهـ طلأيػػا طاػػ ي يقيػػ   ػػيهـ جلقػػو  يػػ  طايحيطػػ   هػػـ ،طايجتيع وطا يئػػ 

بطـػػػؿ طايحػػػيط طايباسػػػ  يػػػف ـػػػ ؿ  تقيػػػاوجيػػػل طاقػػػباة علػػػى طاتقليػػػؿ يػػػف طاطلاجتيػػػلع  و طاثقػػػل   ايستشػػػلا طات
طاسع  إاى طلإحلط  عليل  لاظاوؼ طلاجتيلعي  ا ؿ طلاو    طاثلقوي  ييل يسلعب على تفهـ أ  ا اشـصػيتل 

تقيػا يػف أجػؿ يقلقشػ  يشػل ؿ طا طسػتبعلئهـأو ي  أوايلئل إف ازـ طلأيا إاى  و إيجلب اغ  طاحوطا طايقلس   يعل
اػػبى أ قػػلئهـ و طاتوصػػؿ إاػػى حلػػوؿ  لاتعػػلوف يعهػػـ ، و قػػب تجلػػى هػػ ط طاػػبوا طلاجتيػػلع  أيضػػل  حػػث طات ييػػ  

، يػػػؽ تقشػػػيط حيػػػ ت إع ييػػػ  اتػػػوعيتهـعػػػف طا  تقيػػػالأـ ؽ طاحييػػػبة و ق ػػػ  أشػػػ لؿ طاطاػػػبطئـ علػػػى طاتحلػػػ   ػػػل
إاػػى طاقشػػلطلت طاثقل يػػ  و طافقيػػ  و طاعلييػػ  طاتػػ  يػػف شػػيقهل تحويػػؿ  طلاقضػػيلـوب عهػػـ إاػػى ييلاسػػ  طاايلضػػ  و 

طاطلقلت طاسػل ي   ػ  هػؤلا  طات ييػ  إاػى طلقػلت إيجل يػ  و تقييػ  يػوطه هـ و جعلهػـ أ ػاطب يسػلهيوف  ػ  طااقػ  
قصػوا  ػ   عػض طاجوطقػو طايػؤثاة  ػ  هػػ ط   ػلايجتي  ، وقػب أ ػازت طاقتػلئا طايتعلقػ   هػ ا طافاضػي  ققػلئص أو

 لاقشػػػلطلت طاتا يهيػػػ  طايباسػػػي  يثػػػؿ طاػػػاح ت طايباسػػػي  ، طايسػػػاح  طلاهتيػػػلـطايوضػػػوع و هػػػ  يسػػػيا  ققػػػص 
 طلاـت ػػلاطت ػػسجاط  طافحػػوص و  طلاهتيػػلـضػػي  طايباسػػي  و مياهػػل ، إضػػل   إاػػى عػػبـ يلطايباسػػ ، طاقػػوطبي طاا 

اػػبى شـصػػي  طاتلييػػ  و  اػػؾ   طلاضػػطاط لتط  ػػ   شػػؼ جوطقػػو طاـلػػؿ و طاقفسػػي  الت ييػػ  و طاتػػ  تسػػلعب  ثيػػا 
 تقيا.و يقهل طا يستق لي يشل ؿ لأف طا شؼ طاي  ا عف ه ا طاجوطقو سوؼ يجقو طاوقوع    
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يستشػػلا طاتوجيػػل  اصػػب و يعلاجػػ  يـتلػػؼ أشػػ لؿ ا طهتيػػلـيوجػػب   يػػل طستـلصػػقل  ػػ  طافاضػػي  طاثلاثػػ  أقػػل   
طالفظػػػ  بطـػػػؿ طايحػػػيط  تقيػػػاقل أف آاط  يستشػػػلاي طاتوجيػػػل تجيػػػ  علػػػى تفشػػػ  طاطايباسػػػ  و قػػػب وجػػػب تقيػػػاطا

 ....... افظ  بق  و  تقياطايباس   يقيل تت ليف طلآاط  حوؿ باج  تفش   لق  طايظلها يف 
 للأسػػػلس علػػػى طاـ ػػػاة و  ػػػ  ظػػػؿ ققػػػص طات ػػػويف و طاتػػػبايو طا زيػػػيف ي قػػػى طلأيػػػا يتاو ػػػل   للاعتيػػػلبو اػػػؾ 

  ايستشلا طاتوجيل  يف أف ي تف   يقلقش  طلأيا ي  طاتليي  أو طستبعل  وا  طلأيا و يقلقشػتل اليهلاطت طايهقي
طاتلييػ  علػى طايجلػس طاتػيبي   أو تحويػؿ طلأيػا إاػى   يستشػلا طاتوجيػل إحلاػ طـتلاو اا يل  ط قتلأو  ط قل شيف 

  . ـلي  طلإصغل  و طايتل ع 
بوا  عػلؿ  ػ  وجيل طا يف شيلتهـ طاباطس   يف ايستشػلا طاتوجيػل و أـياط وجبقل إجيلعل ابى يستشلاي طات     

 .طايباس  تقياطاحب يف ظلهاة طا
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 / التوصيات والمقترحات : 04

  إجاط  طايزيب يف طاباطسلت حوؿ طاتقيا طايباس     طايؤسسلت طاتا وي  طاجزطئاي  سوط   لقت أ لبييي  أو
 . يل تي ققل يف وض  صواة شليل  حوؿ ه ا طاظلهاة يف طاجهلت طااسيي  أو يف طايقظيلت و طاجيعيلت

  طايتقيػػػايف التغلػػػو علػػػى ظػػػلهاة طاتقيػػػا  طات ييػػػ  ػػػ  أاض طاوطقػػػ  علػػػى  طلإاشػػػلبي باطسػػػ   لعليػػػ  طا ػػػاطيا
  . طايباس 

  بطـؿ طايبطاس التقليؿ يف طقتشلا ه ا طاظلهاة طات يي  ث اوح طاتا ي  طابيقي  وطاـلقي     قفوس .  
 وطقتشػلاهل  ػ  طايباسػ  طاجزطئايػ   يلقلت أسلسي  حوؿ ظلهاة طاتقيا طايباس  ويػبى حجيهػل إقشل  قلعبة ،

 . توجب إحصلئيلت بقيق  و ل ي  حوؿ ه ا طاظلهاة    طاوطق  لاف لأ
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 : خاتمة

لقد جاءت دراستنا ىذه في كونيا محاولة معرفةة دور مستاةار التوج ةو المدرسةي فةي مواجيةة  ةاىر    
، فيذه ال اىر  الغ ر سو ة تنتيك استقرار المؤسسات التربو ة وتعطميا عن أداء  التلام ذالتنمر المدرسي لدى 

 خةلالأعماليا عمى أكمل وجو ح ث أن تدخل مستاار التوج ةو المدرسةي لحةل ىةذه ال ةاىر   عةد  ةرور ا مةن 
 .المتنمر ن و حا اىم لمتلام ذ العلاجراادات وتقد م إ رق و ط

 الإلمةةةامالم ةةةداني الكاةةةذ عةةةن ىةةةذا الةةةدور فحاولنةةةا  و وقةةةد حاولنةةةا فةةةي دراسةةةتنا ىةةةذه بجانب يةةةا الن ةةةري 
السةةمب ة الناجمةةة عنيةةا ، إ ةافة إلةةى أن أىم ةةة الخةوو فةةي ىةةذا المو ةةو   والآثةاربال ةاىر  وأسةةبابيا وأنواعيةةا 

 مكن من التعرذ عمى مستاار وبالتطرق لبعو الدراسات السابقة التي تناولت ىذه ال اىر  وطرق مجابيتيا 
التوج و المدرسي بمفيومو ودوره وأسال بو في معالجة ىةذه ال ةاىر  ، ولمكاةذ عةن ذلةك قمنةا بو ةت فر ة ات 

 عةةةويالتو  الإراةةةادسةةةي  ةةةتم عةةةن طر ةةةق ري التوج ةةةو المدرسةةةي لمتنمةةةر المدر تمحةةةورت حةةةول أن مواجيةةةة مستاةةةا
 الأول ةةاءتوع ةةة أول ةةاء  خةةلالمةةن  الأحسةةنمتنمةةر إلةةى بغ ةةة تعةةد ل سةةموك التمم ةةذ ال مةةت  العلاجةةي والإراةةادي

 وأفكار توعو ةة المقابلات اىر  إما بتقد م ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةء عن ىذه الراارف ن التربو  ن والمدةةةةةةةةةةةةوالم رااد الأساتذ  ،ا  و 
 حةاتتالمتنمةر ن و ةحا اىم ببتبةا   التلام ةذالتعامل معيةم ، إ ةافة إلةى مسةاعد    رااد ة تساعدىم عمىإ و

تبةةا  التلام ةةذ ، مةةدى و درجةةة التنمةةر عنةةد كةةل تمم ةةذ مختمفةةة حسةة  علاج ةةةطةةرق و بةةرامل والق ةةام بجمسةةات  وا 
 . لممتنمر ن وغ ر المتنمر ن إعلام ةإ افة إلى الق ام بحصص 

درسي لمحد منو ومن انتاةاره فكل ىذا  مثل دور مستاار التوج و المدرسي في مجابية  اىر  التنمر الم      
 .في المدرسة ومح طيا التلام ذلدى 

توصةةةمنا إلةةةى مجموعةةةة مةةةن النتةةةاال تؤكةةةد لنةةةا أن التنمةةةر المدرسةةةي مةةةن ال ةةةواىر التةةةي  واجييةةةا  الأخ ةةةروفةةةي   
 .وكفؤا في تحق ق نتاال ج د  في ذلك الأكثرنو لأمستاار التوج و المدرسي 
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 قائمة المصادر والمراجع : 

 الكريم القران  -

 أ/ الكتب :

 ( :الطفل والأسرة والمجتمع ، دار الصفاء لمنشر ، عمان الاردن2000العناني حنان عبد الحميد  ) .1
 .قصر المعرفة ( : التسيير الاداري في مؤسسات التعميم الأساسي والثانوي ،2000رشيد ) اورليسان .2
( : التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني من منظور إصلاحات 2011حناش فضيمة ، محمد بن يحي ) .3

 التربية الجديدة ، شارع أولاد سيدي الشيخ ، الحراش ، الجزائر.
 ( : الإشراف التربوي ، الدار العممية الدولية ، عمان .2003) سعيد حاسم الأسدي .4
 ، مصر2( : التوجيه المدرسي ، دار العمم و الثقافة ، الطبعة 2004سعيد عبد العزيز ) .5
( : الانحاااااراف الاجتمااااااعي ، الأساااااباب و المعالجاااااة ، د. ط ، مؤسساااااة شاااااباب 2012طاااااارل كماااااال ) .6

 الجامعة ، الإسكندرية.
 ، دار الثقافة ، عمان.  1( : مشكلات تربوية معاصرة ، ط 2006طة )عبد العزيز المعاي .7
( :  مبااادئ التوجيااه والإرشاااد التربااوي ، دار يافااا العمميااة لمنشاار و التوزيااع ، 2009عبااد اا الطراونااة ) .8

 عمان. -الأردن
( : محماااد فرحااات القضاااة ، ساامو  التنماار عنااد الأطفااال والماارا قين ، 2013عمااي موسااص الصاابحين ) .9

 مكتبة المم  فهد أثناء النشر ، السعودية.

( : ، تنمية المسؤولية الشخصية والاجتماعية ومواجهة ظاا رة التنمار، 2017. عينا ب لو  وآخرون )10
 وزارة التربية والتعميم ، د. ط ، القدس.

للأطفااال  والماارا قين  ، د . ط ، دار  ( : ،مقياااس الساامو  التنمااري2016. مجاادي محماااد الدسااوقي )11
 جوانا لمنشر والتوزيع ،القا رة.

 ( :  العنف المدرسي ، الطبعة الأولص ، الانجمو المصرية .2008. محمد سعيد الخولي )12

 ( : العنف العائمي ،مطابع أكاديمية نايف ، الرياض.1996. مصطفص البشير )13

،  2ث العممي في العموم الإنسانية ، دار القصبة ، الطبعة ( : منهجية البح2006. موريس انجرس  )14
 الجزائر.



 

69 

 ( :  الطفل المتنمر ، دار المسيرة لمنشر والتوزيع ، عمان ،2009. نايفة  قطامي ، منص الصرايرة )15

 ( : الإرشاد النفسي والتوجيه التربوي ، دار المريخ لمنشر ، مصر.2002. يوسف مصطفص )16

 :ب/ رسائل جامعية 

( : تأثير الوضعية المهنية عمص أداء مستشار التوجيه المدرسي و المهني ، 2006برا مية صونية ). 17
 رسالة ماجستير ،جامعة قسنطينة .

( : دور مستشار التوجيه المدرسي في مواجهة التنمر المدرسي لدى التلاميذ 2019برجراجة رتيبة ) .18
 ، مذكرة ماستر ، جامعة بسكرة ، الجزائر.

( : العواماال الاجتماعيااة المااؤثرة فااي التوجيااه المدرسااي عنااد نهايااة الطااور 1999. باان صاااولة أحمااد ، )19
الثالث من التعميم الأساسي في الجزائر ، دراسة ميدانية بوالية عنابة، مذكرة لنيل شهادة ماجساتير فاي عمام 

 ، الجزائر. الإجتماع ، جامعة عنابة

( :علاقة التنمر المدرسي لدى طمبة المرحمة الأساسية العميا بالمناخ 2013) . رشا منذر مرقة20
 المدرسي في مدارس مدينة الخميل ، رسالة ماجيستير ، جامعة القدس.

رسي ، مذكرة ماستر ، ( : دور مستشار التوجيه في التقميل من العنف المد2013. ز رة مزرقط )21
 . ي ، الجزائرجامعة الواد

( : بعض العوامل المؤثرة في إعادة التوجيه المدرسي من الأساسي إلاص الثاانوي 1995ضة). عباسي ف22
 .، الجزائر ، رسالة ماجستير، جامعة عنابة

( : واقع ظا رة التنمر المدرسي يدر طمبة المرحمة الثانوية 2017. محمود أحمد أبو سحمول وآخرون )23
 بحث العممي ، فمسطين.في محافظة خان يونس ، وسبل مواجهتها ، مجمس ال

 ج/ مجلات وملتقيات :

( : ضغوط وعراقيل أداء مستشار التوجيه المدرسي لمهامه 2010إسماعيل الأعور و عبداا لبوز ). 42    
 . 03في المقاطعة ، مجمة العموم الإنسانية والاجتماعية  ،جامعة ورقمة  ، العدد 

(  تأثير الوضعية عمص اداء مستشار التوجيه و الإرشاد ، مجمة الدراسات و 2014حماد محمد ) .25   
 سبتمبر، جامعة الوادي. 08البحوث الاجتماعية ، العدد ، 
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 -إشكالية ، تنظيمية ، نشاطاته ، ووسائمه  -( التوجيه المدرسي والمهني 2003لوصيف عبد اا )  .26  
 ماي. 21إلص  19لتوجيه المدرسي و المهني ، سكيكدة  من الممتقص الجهوي لأسلا  ا

 د/ المواقع الالكترونية :

 18/10/2014الحسين اوباري ، موقع تعميم جديد ، تاريخ النشر .   27

 04/07/2021تاريخ النشر:   www.annajah.netالنجاح : موقع. 28  

 و/ المناشير : 

والمتضمن تنظيم عمل مستشااري  1991ديسمبر  24المؤرخ في  216أساسي المنشور الوزاري رقم  .29   
 التوجيه المتعمل بالثانويات. 

المتضاامن تعيااين مستشاااري التوجيااه بالثانويااات  1991-09-18بتاااريخ  1991-219منشااور رقاام  .30   
 .وعلاقاتهم المهنية

المتضااااامن التاااااذكير بمهاااااام مستشاااااار التوجياااااه  2011-04-03بتااااااريخ  2011-344رقااااام  منشاااااور .31   
 .بالمؤسسات التربوية

 ي/ المعاجم : 

  24. صيميا جميل  المعجم الفمسفي ،دار الكتاب ، بيروت الجزء 32   
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  كمية العربي التبسي تبسة 

 كمية العموم الانسانية والعموم الاجتماعية

 قسم عمم النفس

 

 

 تمارة حول :ـــاس

من وجهة  المدرسي تنمره في الحد من ظاهرة اليشار التوجتدور مس

 نظر مستشاري التوجيه 

 ثانوٌات الشرٌعة القدٌمةفً ه المدرسً ٌشاري التوجتى عٌنة من مسعلدانٌة ٌدراسة م -  

 

 بصدد إنجاز بحث أكاديمي لنيل شيادة ماستر نحن في حاجة لمساىمتكم لكي نتمم عممنا بنجاح 

في الخانة المناسبة لإجابتك ونرجو منك عدم ترك أي عبارة )×( نرجو منكم الإجابة ، وذلك بوضع علامة 

دون اجابة و ونؤكد لكم إن معمومات ىذا الاستبيان سرية ولا تستخدم إلا لغرض البحث العممي لذا نشكرك 

 .تقبل منا فائق الاحترام و التقدير، و   عمى تعاونك معنا

 

  

 إشراف الأستاذ :                                                                            الطلبان : إعداد 

 براجي سليمان                                                                             العقون جلال .1

 بوعلي حسين  .2

 

 

 سنة الجامعٌة :ال

2221/2222 
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 الأول : البيانات العامة لمحور ا

 عدد سنوات العمل :  -1 

 سنوات  5أكثر من               إلى سنوات 5سنوات  3من            سنوات 3اقل من 

 هل زاولت العمل في اكثر من مؤسسة تربوية ؟ -2

 نعم                    لا  

 سنة ..... هو عدد سنوات العمل في المؤسسة الحالية ؟ -ما  -3

 المؤهل العممي :   -4

 دراسات تطبيقية -

 ليسانس -

 ماجستير -

 دوكتوراه  -

 الاختصاص الأكاديمي : -5

 عمم النفس  - 

 عمم الاجتماع  -

 عموم التربية  -

 آخر : .................................... -

 الدورات التدريبية في مجال التعامل مع التنمر المدرسي :  -6 

 لا يوجد   - 

 دورات  3اقل من   -

 دورات 3أكثر من   -
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عىة مست ىار التوجيىل لمتذميى  المحور الثاني : يناقش الفرضية الأولى  و التىي فحواهىا :يىؤثر ا ىراا ومتاب

 لتقميل من التنمر المدرسي :ا عم 

   هل تحرص عم  زيارة الاقسام الدراسية من اجل تفقد التذمي ؟ - 7 

 دائما                 أحيانا                لا 

 هل أنت عم  اتصال برؤساء الأقسام ؟ - 8

 أحيانا                 لا                 نعم 

 هل تحث التذمي  عم  الاتصال بك و الحضور ال  مكتبك عندما تواجههم م كمة ما ؟ - 9 

 أحيانا                 لا                 منع 

 هل تتواصل مع التذمي  عبر البريد الإلكتروني أو في مواقع التواصل الإجتماعي؟  - 11 

 أحيانا                لا                  نعم 

 هل تعتقد أن التذمي  عم  وعي تام بوظيفة مست ار التوجيل ؟ - 11 

 إلى حد ما                لا                 نعم  

 هل تطمع عم  ممفات التذمي  بصورة دورية ؟ - 12

 لا                نعم  

 هل تقدم لك الإدارة المدرسية التسهيذت الذزمة لمبا رة ادوار الإ راا و المتابعة لمتذمي  ؟ - 13 

 غير كافية            لا                 نعم 

 هل تطمب المساعدة من الأسات ة في عممية الإ راا و المتابعة ؟ - 14 

 لا                 نعم 

 

 

 



 

75 

مىىاعي و الثقىىافي لمست ىىار المحىىور الثالىىث : ينىىاقش الفرضىىية الثانيىىة و التىىي فحواهىىا : يمكىىن لمىىدور الاجت

 :  ن يقمل من التنمر المدرسيأالتوجيل 

 هل تسع  إل  التعرا عم  الحالة الاجتماعية لكل طالب ؟ - 15 

 لا               نعم  

 هل تحث التذمي  عم  التحمي بالأخذق الحميدة ونب  أ كال التنمر؟ - 16

 لا                 نعم 

 هل تقوم باستدعاء ولي التممي  عند وجود حالة تنمر ؟ - 17

  لا                نعم 

هل يتقبل الأولياء عرض م كمة ابنل او ابنتل عميل )في حالة تعرض التممي  لمتنمىر او أن التمميى   - 18 

 هو من مارس التنمر ؟( 

 لا                 نعم

 هل يتعاون معك أولياء التذمي  في حل م اكل ابنائهم ؟ - 19 

 لا                نعم  

 ..............................................أخرى:...................

 هل تقوم بتن يط حمذت اعذمية لتوعية التذمي  ب ان التنمر المدرسي ؟ - 21 

 لا                نعم  

 هل تحث الطمبة عم  ممارسة الرياضة ؟  - 21

 لا                 نعم

 هل تنظمون رحذت مدرسية ؟       - 22

 لا             نعم   
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 تنظم المدرسة ن اطات ثقافية كالمسرح او اي نوع من انواع الفنون او مسابقات عممية ؟  هل – 23 

 لا            نعم     

 هل تجري فحوص نفسية لمتذمي  ؟ - 24 

 لا               نعم  

 

مست ىار التوجيىل لرصىد ومعالجىة مختمىا لثالثة و التىي فحواهىا : يهىتم يناقش الفرضية ا المحور الرابع : 

 : أ كال التنمر المدرسي

 باعتقادك ما هي أكثر مظاهر التنمر تف يا داخل المحيط المدرسي ؟  - 25 

 التنمر البدني    ظي                           التنمر المف 

 التنمر النفسي                       التنمر الجنسي        

 التنمر الاجتماعي  الإلكتروني                          التنمر 

 هل تممك أساليب خاصة لك ا حالات التنمر الخفية او التي يتم التكتم عميها؟  - 26 

 نعم                لا

 أخرى:..............................................................  

  كال التنمر الم كورة سابقا ؟هل تعرضت  خصيا لأي من أ - 27 

 نعم               لا 

 هل تخ   يمحقك أي نوع من أنواع التنمر ا ا ما خضت في مسالة التنمر المدرسي؟ - 28 

 نعم                 لا 

 كيا تتصرا في حالة حدوث تنمر لفظي من قبل أحد التذمي  ؟ - 29 

  تكتفي بمناقشة الأمر مع التمميذ - 

                                                 استدعاء ولي أمر التمميذ ومناقشة الأمر معو                                                                                     -
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 أخرى :....................................  -

 سدي؟كيا تتصرا في حالة التنمر الج - 31 

 تكتفي بمناقشة الأمر مع التمميذ  -

                                                 استدعاء ولي أمر التمميذ ومناقشة الأمر معو                                                                                     -

 ............أخرى :.............................  -

 هل تعتقد أن لمست ار التوجيل دور فعال في الحد من ظاهرة التنمر المدرسي؟ 31 

 لا                   نعم  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


