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 مقدمة
يعد العنؼ المفظي ظاىرة اجتماعية، وجريمة بحػؽ الأفػراد والجماعػات فيػو سػموؾ منػافي 
لمقيـ المجتمعية والدينية والشخصية داخؿ المجتمعات، حتى أصبحت ىذه الأخيرة تضبط قوانيف 

ىذه الظاىرة والسموؾ المنحرؼ وخاصة  صارمة بنصوص قانونية ضمف قانوف العقوبات، وتُجرـ
المجتمع الجزائري، فينا أصبح المُشرع الجزائري يُجرـ ويُديف كؿ مف يُمػارس السبػب والشبػتـ ورفػع 
ػارس بكثػرة نظػر ا  الصوت، وكؿ أشكاؿ العنػؼ الأخػرع عمػى أفػراد المجتمػع، نيػر أنػو لا يػزاؿ مُمر

ػػلثغػػرات فػػي قػػانوف العقوبػػات، فيمػػا يخػػص ىػػذه الجري اري مػػف أجػػؿ مػػة ونيرىػػا، وكػػؿ مػػا ىػػو سر
 تعديميا يُعد خطوة ىامة إلى الأماـ ىذا مف جانب.

سّػػت جميػػع الفئػػات فػػي المجتمػػع، وخاصػػة فئػػة الشػػباب  الظػػاىرة أفومػػف جانػػب آخػػر نػػرع       مر
أي أنيػا مرتبطػة بػ ىـ شػريحة مػف وىـ الفئة الأكثر مُمارسة ليذه السموكيات ومف كػلب الجنسػيف، 

 .جتمع، وخاصة الجزء المتعمـ منيـشرائح الم
 اجتمػػاعي إطػار فػػي والفيػـ لمبحػػث تحتػاج التبسػػي المجتمػع فػػي العنػؼ ظػػاىرة فػنف وعميػو

 الرنبػة لػدي تولدت ىنا ومف ،المفظي العنؼ سموكيات ظيور في ساىـي قد ىنا السكني فالمحيط
 وبالضػبط تبسػة، لمدينػة الحضػرية الأحيػاء بعػض في المفظي العنؼ عف عممية دراسة إجراء في
 الذيف المفظي العنؼ لسموكيات باستمرار المُمارسيف الأفراد عمى الجرؼ، وحي سكانسكا حي في
مفػردة تػـ  20ويقػدر عػددىـ بػػ  الدراسػة مجتمػع لتمثيػؿ البسػيطة الملبحظػة خلبؿ مف ىـؤ انتقا تـ

 والوصػػػوؿ العممػػػي البحػػػث عمػػى التػػػدريب قصػػػد منيجيػػة طػػػرؽ ووفػػػؽ ،ذكرىػػا فػػػي عينػػػة الدراسػػة
وعممية وأخرع شخصية تمثمت في نيؿ شيادة الماسػتر فػي التخصػص، ومحاولػة  عممية لأىداؼ

اكتسػػاب خبػػرة وميػػارة فػػي الدراسػػات الاجتماعيػػة والتحضػػير الجيػػد لممشػػاركة فػػي الحصػػوؿ عمػػى 
 شيادة طور الدكتوراه.

ػػا فػػي كػػؿ وقػػت،  كػػذلؾ كمػػا مػػرت الدراسػػة بظػػروؼ جيػػدة، التواصػػؿ بالمشػػرؼ كػػاف متاح 
تعػاوف وتجػاوب الأسػاتذة مػف الكميػة وخارجيػا خػلبؿ القيػاـ بالدراسػة والتػزود بالمعمومػات، إلا أنػو 

سػػواء  عمػػى العنػػؼ المفظػػي ىنػػاؾ بعػػض الصػػعوبات لعػػدـ تػػوفر المصػػادر والمراجػػع التػػي تخػػص 
ا والقراءات فػي ذات الموضػوع سػابق   الاطلبعقمة و  مستوع مكتبة الكمية أو عمى شبكة الأنترنيت،

بالإضػػافة  بسػػبب ضػػيؽ الوقػػت ممػػا أدع إلػػى ضػػعؼ التحميػػؿ المفيػػومي فػػي الدراسػػة الميدانيػػة،
لسموكيات العنؼ المفظي التي تعرضت ليا عند نزولي لمميداف وأثناء إجراء المقابلبت مف طرؼ 

صػػعوبات تػػـ تجاوزىػػا أولا بػػالإرادة والعزيمػػة، ثػػـ التوجييػػات مػػف الأسػػتاذ ، كػػؿ ىػػذه الالمبحػػوثيف
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رؼ وباقي الأساتذة مف الكمية وخارجيا، نظر ا لممارساتيـ وخبراتيـ في إطار البحث العممػي المش
 والتخطيط لمسير الحسف لو وتجنب الوقوع في أخطاء المنيجية.  

ػػػا الاجتماعيػػػة القػػػيـ عمػػػى أركػػػز دراسػػػتي خػػػلبؿ فمػػػف  والصػػػفات الخصػػػائص لأنيػػػا عموم 
 ،مشػروعة نير بطرؽ ولو سموكيات العنؼ المفظي مُمارس إلييا يصؿ أف يحاوؿ التي المرنوبة

 .السموكيات ىذه وراء الرئيسي الدافع باعتباره النفسي وقد خصصت بعد ا مستقلب  للئحباط
الإطػػػار بالفصػػػؿ الأوؿ  ت، عنونػػػفصػػػوؿ سػػػت أمػػػا بالنسػػػبة لمدراسػػػة فقػػػد انتظمػػػت فػػػي 

فيو إلى صيانة الإشكالية مف خلبؿ عرض التصورات  تعرضت كما لمدراسة النظري والمفاىيمي
وطػػػرح التسػػػاؤلات لدراسػػػة الموضػػػوع ثػػػـ مبػػػررات اختيػػػار الموضػػػوع والأسػػػباب، وصػػػولا  لتحديػػػد 

الفصػػؿ الثػاني البعػد النظػػري لمعنػؼ والعنػػؼ ، يميػو المفػاىيـ وىػي الجػػزء الأىػـ بعػد سػػؤاؿ البحػث
  والمفػاىيـ المتعمقػة بػالعنؼ وصػولا  لأشػكالوالمفظي، تـ التطرؽ مف خلبلو إلى العنؼ المجتمعػي 

الفصػػػؿ الثالػػػػث الأحيػػػػاء ، أمػػػػا ثػػػـ الػػػػدوافع والعوامػػػؿ المػػػػؤثرة فيػػػػو حتػػػى أصػػػػؿ لمتفسػػػير النظػػػػري
دور الفضاءات العمومية داخؿ الأحياء الحضرية وانتشار السموؾ إلى  فيوالحضرية، تـ التطرؽ 

بػة عػف الجريمػة تط الحضػري والآثػار المتر الإنحرافي والإجرامي، ثـ التكيؼ الاجتماعي فػي الوسػ
لإحبػػاط النفسػػي تناولػػت فيػػو أنػػواع ومصػػادر االفصػػؿ الرابػػع ، وبعػػده فيػػو وصػػولا  لتفسػػير النظػػري

مفصػػػؿ الخػػػامس القػػػػيـ ل، وصػػػػولا  والعوامػػػؿ المحػػػددة لشػػػػدة الإحبػػػاط وآثػػػاره ثػػػػـ التفسػػػير النظػػػري
ا، ثػػػػـ مصػػػػادر القػػػػيـ الاجتماعيػػػػة الاجتماعيػػػػة، تناولػػػػت فيػػػػو أىميػػػػة القػػػػيـ الاجتماعيػػػػة ووظائفيػػػػ

الدراسػة الميدانيػة، وىػو  الفصػؿ السػادس، وأخير ا وخصائصيا وأخير ا القيـ المستخدمة في الدراسة
مجالات الدراسة الاستطلبعية و ـ بالدراسة مف منيجية البحث العممي وخطواتو، تناولت فيو ما يُم  

ثـ المنيج المتبػع فػي الدراسػة وأدوات جمػع  الدراسة ومجتمع الدراسة وكيفية تحديد عينة الدراسة،
 وصولا  لنتائج الدراسة. ثـ مناقشتيا البيانات، إلى تحميؿ المقابلبت تحميلب  كيفيا
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 تمييد
سنتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى الإشكالية مف خلبؿ تحديد مشكمة الدراسة، مرور ا 

 بالتساؤلات ثـ أىمية وأىداؼ ومبررات الموضوع وصولا  إلى تحديد مفاىيـ الدراسة.

 إشكالية الدراسة .1
 والتحكـ التعامؿ يصعب والقارات، والأوطاف الدوؿ لحدود عابرة اجتماعية آفة العنؼ

دتيا ولكف فييا  والإلماـ عمييا الوقوؼ يسعني لا المقاـ ىذا وفي لآخر، مجتمع مف تختمؼ ح 
 ونظر ا المفظي، العنؼ وىو آلا أشكالو مف شكؿ إلى بالتطرؽ س كتفي إنما جوانبيا، بمختمؼ

 بالاىتماـ جديرة أصبحت الظاىرة ىذه مثؿ فنف لتداولو باستمرار مف طرؼ الأفراد في المجتمع
 المناسبة الإجراءات اتخاذ عمى العمؿ أجؿ مف وذلؾ ،الدوافع التي أدت إلييا عمى والوقوؼ

 .ذلؾ حياؿ
عتبر ظاىرة قديمة قدـ العالـ وجزء لا يتجزأ مف ي، فننو العنؼ تاريخي اولمحديث عف بداية 

مت صمة في تاريخ  ، إذا فيي ظاىرة اجتماعية إنسانيةالبشرية، بدأت بقصة قابيؿ وىابيؿتاريخ 
البشرية عانت منيا المجتمعات الإنسانية كافة  متقدمة أو متخمفة، مف ش نيا القضاء عمى البناء 

 الاجتماعي السميـ بصورة مباشرة أو نير مباشرة.
مـ، كما  حيث توالت الأحداث عمى مرّ العصور، ومرّت المجتمعات الإنسانية بفترات س 

ربما عانت مجتمعات متخمفة مف  ت وتخمفت حضارات ولامرت بفترات حروب، تقدمت حضارا
ربما سقطت دُوؿ أو قامت حروب بسبب ألفاظ نير لينة ونير راقية إذ لـ  العنؼ المفظي، ولا

نقؿ ميينة أو نابية، لذا عرفوُ عمماء الاجتماع عمى أنو ظاىرة اجتماعية مرضية مخمة بالأدب 
، رفع صوت، تيكُـ ازدراءوالأخلبؽ، تستعمؿ فييا عبارات الإساءة ال   مفظية، سب شتّـ

 مُعاكسات.
ا لمشعور بالإحباط  كما يراه البعض نمط اتصاؿ تُستخدـ فيو جميع المغات ويكوف نتاج 

، لذا نستطيع أف نقوؿ عف العنؼ المفظي أنو أبشع صور العنؼ 1بالإضافة لنقص الثقة بالنفس
، فجريمة قتؿ ابف "ـ لأخيو  بدأت بمفظ عنيؼ "آدـ عميو السلب وأشدُ مستوياتو  رقْتمُرنبؾر  .2لأر

                                                             
مجمػة العمػوـ الإنسػانية  ،المنظػور السوسػيولوجي، بف شرقية: ممارسة العنؼ المفظي في أوساط الشػبابزىرة ، سعيد بف يمينة -1

 .37ـ، ص2004، 06والاجتماعية، جامعة المسيمة، ع 
 .27سورة المائدة: الآية  -2



 الفصل الأول: الإطار النظري والمفاهيمي

 
4 

فاصلب  بيف السموكيات الحضارية واللبحضارية التي تضعُ جميع المجتمعات  أف لذا نرع
ستمزـ استعماؿ العنؼ والق يـ المجتمعية والدينية، إلا أف القيـ الدينية أحيانا تر  ستمد مف التاريختُ 

 الإيجابي والإصلبحي لتبقى دوف تلبشي.
وعمى ىذا الأساس يتعمـ الأفراد السموكيات الحضارية مف القيـ المجتمعية والدينية داخؿ 
مؤسسات التنشئة الاجتماعية، فيـ يعيشوف ضمنيا ويتواصموف عف طريؽ رموزىا ونماذجيا مف 
الميلبد حتى الوفاة سواء كانت الأسرة، المدرسة أو نيرىا، حيث تُعتبر ىذه المؤسسات مسؤولة 

ـ علبقات الأفراد داخؿ المجتمع والحفاظ عمى القيمة الاجتماعية لو، وقد يتساءؿ عف تنظي
أحدىـ ما علبقة السموكيات الحضارية لمفرد بالعنؼ، ىنا يجدر بنا الإشارة إلى أف العنؼ سموؾ 

 فردي أو جماعي منافي لمسموكيات الحضارية.
يث بالعديد مف المراحؿ التي عبر تاريخو الحدنجدهُ مرب المجتمع الجزائري  ولمحديث عف

  در وكذلؾ سمبر الأرضأضعفتو فرديا وثقافيا، نذكر الاستعمار الفرنسي الذي قتؿ، حرؽر، شرّ 
ـ ب سوأ الصفات، دوف أف ننسى العشرية السوداء أو سنوات الرعب تيُ حتى أنوُ نكبؿ بالأفراد ونعر 

أفراد الأسرة الواحدة بسبب الأفكار  تسببت ىذه المراحؿ في انقساـ بيف مكونات المجتمع وتناحُر
الدخيمة عمى المجتمع الجزائري وتلبشي وفقداف الثقة بيف أفراد المجتمع، ومؤسسات الدولة مف 

 جية وبيف الأفراد فيما بينيـ مف جية ثانية.
سمُـ مف ظاىرة العنؼ بطبيعة الحاؿ فنف مدينة تبسة كجزء مف المجتمع الجزائري لـ تر 

تحوي ثقافة واحدة لا يزاؿ سكانيا الأصميوف متمسكيف بيا، يحاولوف المدينة المفظي، رنـ أف 
 .الابتعاد عف الثقافات الدخيمة مف الإعلبـ والاتصاؿ الحديث

لا تعني ت سيسيا ونش تيا بقدر ما  لى مدينة تبسة وأحياءىا الحضرية،نظرتنا اليوـ إ
يعنينا واقع العنؼ داخؿ أحياءىا، ومنو فنف الواقع عبارة عف تطبيؽ لمنظريات العممية مف خلبؿ 

وأفكار الرائد توظيؼ المفاىيـ الأساسية لما تراه العيف، وبالتالي نتبنى نظرية التفاعمية الرمزية 
عية التي نعيشيا حصيمة لمتفاعلبت التي تقوـ بيف كونُيا تعتقد أف الحياة الاجتما" نميف فرنوف"

الأفراد والمؤسسات والنظـ وتكوف ناجمة عف الرموز التي يُكونيا الفرد نحو الآخريف أثناء 
التفاعؿ معيـ، وىذا الرمز يكوف سمبيا أو ايجابيا، محمودا أو مذموما، يعتمد عمى طبيعتو أو 

 ه.الصورة الذىنية التي كرونيا الفرد نحو نير 
وتماشيا مع ما تـ ذكره فنف النظرية تقوـ عمى الربط بيف الحياة الداخمية لمفرد الشعور 
والعقؿ وبيف المجتمع وما ينجـ عنو مف نظاـ قيمي، وأحكاـ قيمية وأخلبقية يمكف إصدارىا عمى 
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، ومف جانب آخر علبقتنا بالأشياء الآخريفكوف مصدر عممية التفاعؿ مع الفرد الذي ير 
بنا تعتمد عمى تقييمنا ليا عف طريؽ الرموز، فنذا كانت الرموز إيجابية فنننا نكوف  المحيطة

تفاعلب  قوي ا معيا حيث ننجذب ليا وتنجذب لنا، أما إذا كانت الرموز سمبية فنننا نرنفُر منيا 
 وبالتالي تكوف صمتنا التفاعمية معيا ضعيفة، وعمى ىذا الأساس نرع العنؼ المفظي.

لعيش في البذخ وحياة الرفاىية والواضح أف أي شاب يطمح لمحياة اباف بعض الش يريد
ا، إلا أف الطرؽ الكريمة، فينا نلبحظ طموح الشباب مف الجانب الإيجابي لتكويف نفسو مادي  

ر الحلبؿ حيث المتبعة في الحصوؿ عمى الماؿ يتـ بطرؽ نير مشروعة أو بالأحرع الكسب ني
الاجتماعية مع القيـ المجتمعية والدينية، وتُجرـ الكسب نير الرنبات تتعارض الطموحات و 

تـ ذكره في نظرية ما تماشيا مع إحباط نفسي، انحراؼ وجرائـ  ج عنو مف نتُ المشروع، ما ير 
الإحباط، ويظير في التفاعلبت الاجتماعية بيف الأفراد الآخريف مف خلبؿ الرموز التي ذكرناىا 

ا في نظر  كرر سابقا، كما ذُ  ية التفاعمية الرمزية، فيؤدي الفرد ضحية ىذه الظروؼ دور ا أيض 
تفاعمي ا رمزي ا سمبي ا في المجتمع يدؿ عمى محاولة التنفيس عف مكبوتاتو وكربد فعؿ عف الإحباط 

 الذي يعاني منو.
ما لاحظناه في أحياء مدينة تبسة مف أنماط لسموكيات العنؼ المفظي كثيرة نذكر منيا 

معاكسة الفتيات في الأحياء، ألفاظ و  ألفاظ تتسـ بالقوة لمترىيب ة، استعماؿسب الذات الإليي
نابية، سخرية، تريكُـ، ازدراء، حتى أصبح أفراد المجتمع لا يستطيع الخروج مع أىمو وأفراد 
أسرتو، وجؿ ما بينتو دراسة "كريستينا روماف" التي تـ ذكرىا في الدراسات السابقة مف خلبؿ 

عتبر ذاتيا ومرتبط بسوء الفيـ لمقواعد الأخلبقية وأنو راجع إلى نؼ المفظي يُ نتائجيا، أف الع
التفاوت في الطبقات الاجتماعية، وىذا ما يتوافؽ مع ما لاحظناه في واقع أحياء مدينة تبسة 
والشيء نفسو بالنسبة إلى دراسة "عبد المطيؼ كداي" حيث توصؿ إلى أف العنؼ في الأوساط 

الثقافات الفرعية التي نرجدىا لدع شرائح وفئات الشباب، تتفاعؿ مع باقي الحضرية ن تاج مف 
 أشكاؿ التعبير لتعكس لنا واقع التيميش الذي يعيشو الشباب.

وعميو فن ف دراستي تحاوؿ تشخيص العنؼ المفظي في الأحياء الحضرية لمدينة تبسة 
دوافع الكامنة وراء لجوء الفرد وتحاوؿ تحديد عناصر ىذه الظاىرة وارتباطيا بالفرد، ومعرفة ال

بغية تحقيؽ قيمة اجتماعية معينة ولو كانت بمعايير نير مشروعة  ،لسموكيات العنؼ المفظي
 ونير أخلبقية.
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درجنا في الموضوع واستخمصنا ب نو قد يؤدي الإحباط إلى العنؼ المفظي، وفي فنذا تر 
نة، فيكوف تساؤلنا المركزي ليذه الوقت نفسو قد يكوف الغاية منو تحقيؽ قيمة اجتماعية معي

 الدراسة كما يمي:

 ة اجتماعيةكيف يمكن لمفرد المحبطّ داخل الأحياء الحضرية أن يحقق قيم

 ؟من خلال العنف المفظي 

 تساؤلات الدراسة .2
ضبط الدراسة أكثر والتحكـ في مسارىا تـ طرح جممة مف التساؤلات الفرعية  وقصد
 المتمثمة في:

  بالإحباط إلى ممارسة العنؼ المفظي؟ىؿ يؤدي الشعور 
 ىؿ يُريد مُمار س العنؼ المفظي تحقيؽ قيمة اجتماعية معينة؟ 

 أىمية الدراسة .3
بيف العنؼ المفظي أىمية كبيرة في المجتمع التبسي، لما خمفو مف اختلبؿ  يكتسي موضوع
  ، وتكمف أىمية الدراسة في:التفاعؿ الاجتماعي عمى عممية أفراد المجتمع

 الضوء عمى ظاىرة العنؼ المفظي في المدينة. تسمط 
 .تمكننا مف فيـ الجوانب المبيمة لظاىرة العنؼ المفظي 
 .إعطاء الصورة الحقيقية للؤحياء الحضرية والسموكيات المنحرفة فييا 
 .تبيف العلبقة بيف الأحياء الحضرية وظاىرة العنؼ المفظي 

 أىداف الدراسة .4
أىداؼ أي بحث عممي عمى طبيعة الظاىرة المدروسة، وعمى قيمتيا العممية  تتوقؼ

والعممية ومدع تطابقيا في إثراء الجانب النظري مف جية والجانب الميداني ليا مف جية أخرع 
 حيث يمكف حصرىا في ما يمي:

 أسرار واقع العنؼ المفظي. التدريب عمى الممارسة العممية التي تساىـ في اكتشاؼ 
 ولة فيـ ظاىرة العنؼ المفظي في الأحياء الحضرية.محا 
 .محاولة الكشؼ عف طبيعة العلبقة بيف الأحياء الحضرية والظاىرة الاجتماعية 
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 .الوقوؼ عمى واقع العنؼ المفظي في أحياء مدينة تبسة 
 .التعرؼ عمى مختمؼ العوامؿ المُسببة لمعنؼ المفظي 

 مبررات اختيار الموضوع .5
موضوع الدراسة المذكور لـ ي تي مف العدـ إنما مف الإرادة واستشارة الأستاذ  اختيار

قناعوالمشرؼ   ذاتية وأخرع موضوعية نذكرىا عمى النحو التالي: دوافعلي ب ىميتو بالإضافة  وا 

 ذاتية دوافع. 1.4
 .الرنبة في نيؿ شيادة الماستر عمـ الاجتماع الانحراؼ والجريمة 
  يؤوؿ إليو الموضوع مف تطورات في وقتنا الحالي.الرنبة في معرفة ما 
 .الرنبة في معالجة الموضوع والوقوؼ عمى الدوافع وراء سموكيات العنؼ المفظي 
 .المعايشة اليومية ليذه الظاىرة الاجتماعية 

 موضوعية دوافع. 2.4
 .قابمية الموضوع لمدراسة العممية وارتباطو بالتخصص 
 ميمة.كوف الدراسات في نفس الموضوع ق 
  المكتبة. إثراءالقيمة العممية ليذا الموضوع، ومحاولة 
 .معرفة مدع ما تطرقنا إليو نظريا، وبما ىو موجود ميدانيا ومحاولة تناولو بشكؿ جديد 

 الدراسات السابقة .6
 م.Cristina Schultz-romain، 2018دراسة . 1.5

 )دراسة أجنبية(
تناوؿ وصؼ العنؼ المفظي في موقؼ تعميمي صعب، حيث أجريت ىذه الدراسة  مقاؿ

بمدينة مرسيميا، تصؼ المعايير  وكمية Vitrolles في مدينة Z.E.Pودامت لمدة عاـ بثانوية 
درسيف )المجموعات الاجتماعية والثقافية مف خلبؿ تحميؿ التفاعلبت المفظية بيف الطمبة والمُ 

راسة تيدؼ إلى التعرؼ عمى العنؼ المفظي وكيؼ يمكف احتواءه بداية الاجتماعية( وكانت الد
بمفيومو وصولا  لت زـ مجاؿ التدريس الصعب، أما فيما يخص المنيج فقد استخدمت الباحثة 
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منيج تحميؿ مضموف ووصؼ سياقي لمعنؼ المفظي، كما أخذت الباحثة عينة مف مجموعة 
 :1ا يميطلبب الثانوية والكمية، وجاءت نتائجيا كم

 ثلبت العنؼ المفظي تكوف مف ذوي الخبرة.اتم 
 .العنؼ المفظي يعتبر ذاتي ا 
 .العنؼ المفظي مرتبط بسوء الفيـ لقواعد الأخلبؽ الحميدة 
 .سبب العنؼ المفظي التفاوت في الطبقات الاجتماعية 
 مدى الاستفادة منيا: 

باعتبارىا تناولت العنؼ الاطلبع عمى الدراسة والتي تخدـ موضوعي بشكؿ كبير،  بعد
درسيف، تتضح نقاط الاستفادة منيا في جممة نتائجيا المفظي في جانب التعميـ بيف الطمبة والمُ 

 المذكورة سابق ا والتي تدعـ وتكوف بداية موضوع دراستنا انطلبق ا مف الواقع المدروس.

 م.2011كمية عموم التربية، الرباط،  دراسة عبد المطيف كداي،. 2.5
 دراسة عربية()

تناولت ىذه الدراسة ظاىرة العنؼ الحضري وارتباط الشباب بيذه القضية، واعتماد 
معايير لتصنيؼ العنؼ مف خلبؿ مقاربة سوسيولوجية وتحديد بعض المنطمقات والمفاىيـ 
الأساسية والمكانة التي تحتميا المدينة في الفكر السوسيولوجي، كذلؾ طبيعة التحوؿ الذي 

المجتمعات، وتمثمت أىدؼ الدراسة في تبياف وضع الشباب وارتباطو بقضية انصب عمى 
 .2العنؼ والدور الحاسـ ليذه الفئة في رسـ معالـ المجتمعات المعاصرة

 مدى الاستفادة منيا: 
بعد الاطلبع عمى المعمومات التي تحتوييا الدراسة والتي تخدـ موضوعي بشكؿ كبير 

مف فئة الشباب، أستفيد منيا مف خلبؿ نتائجيا لتبنييا المدينة باعتبارىا تناولت العنؼ الحضري 
في السياؽ المعموؿ بو، ظاىرة التحضر والمشكلبت الناجمة عنيا، خاصة فئة الشباب 

 وارتباطيا بظاىرة العنؼ.
 

                                                             
1

 - Christina romain: Description de la violence verbale en situation difficile d’ enseignement, Hal 
open science, laboratoire parole et langage, 2018. 

  الشباب والعنؼ الحضري، مقاربة سوسيولوجية، مجمة عموـ التربية، دورية مغربية فصمية متخصصة :عبد المطيؼ كداي -2
 .76ـ، ص 2011، 48العدد 
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 م.2011 ،دراسة نسيمة عيساوي، جامعة الجزائر. 3.5
 )دراسة جزائرية(

ىي أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه في عمـ الاجتماع، تخصص عمـ الاجتماع 
التربوي تحت عنواف العنؼ المفظي الأسري مف المنظور السوسيولوجي، دراسة حالة لمخمفية 

النساء المُعرنفات في مركز لمنساء، تناولت الدراسة مشكمة العنؼ  لبعضالأسرية والزوجية 
مف خلبؿ الخمفية  ،اء في أوساطيف الأسرية قبؿ الزواج وفي بيوتيفالمفظي الممارس ضد النس

الأسرية لمزوجيف عمى وجو الخصوص التنشئة الأسرية والاجتماعية وكيفية حدوث العنؼ 
المفظي والرمزي عمى اختلبؼ الأساليب والأنماط التربوية لكمييما المتعمقة أساسا بالتنشئة 

امؿ أخرع تعمؿ عمى بمورة ىذا الشكؿ مف العنؼ، واحتوت إضافة إلى عو  ،الأسرية والاجتماعية
 :1الدراسة عمى ثلبث تساؤلات كالتالي

  ىؿ لتبايف الخمفية الأسرية لمزوجيف عامة ونمط التنشئة الأسرية التي تمقاىا بعض الرجاؿ
 ؟العنؼ المفظي والرمزي ضد زوجاتيففي أوساطيـ الأسرية خاصة علبقة بممارسة 

  ىؿ لمظروؼ المعيشية التي يحيا في ظميا الزوجيف علبقة بنقباؿ بعض الأزواج عمى
 ممارسة العنؼ المفظي والرمزي ضد الزوجات؟

 لاختلبؼ أشكاؿ التصورات بيف الزوجيف حوؿ العلبقة الزوجية والتصورات التي يحمميا  ىؿ
ى العنؼ المفظي والرمزي الرجؿ عمى المرأة والحياة الزوجية قبؿ الزواج علبقة في إقبالو عم

 ضد الزوجة بعد الزواج؟
عنفات المُ  وكانت الدراسة تيدؼ إلى معرفة كيؼ تتعامؿ الأميات الجزائريات مع بناتيف

وكيؼ ينتقؿ العنؼ المفظي الأسري إلى عنؼ لفظي زوجي  ،مف قبؿ أزواجيف وعائمة أزواجيف
لتحقؽ مف الفروض التي تنطمؽ منيا ومعرفة الأسباب الواقعية لحدوث العنؼ المفظي الأسري وا

أما فيما يخص المنيج استخدمت الباحثة منيج دراسة حالة بالإضافة إلى المنيج  الدراسة،
الكيفي والكمي، وتقنيات البحث تمثمت في المقابمة وشبكة الملبحظة واستعانت الباحثة بالعينة 

نتائجيا في أف احتواء العنؼ نير احتمالية النمطية أيف تمكنيا مف دراسة الحالة، وتمثمت 
المفظي والرمزي الزوجي ىو احتواء جماعي أسري لا يستطيع أف يكوف فرديا في شخصية 

 الحالة ويكوف الرفض جماعي في الحالة وعائمتيا.
                                                             

العنؼ المفظي الأسري مف المنظور السوسيولوجي، دراسة حالة، أطروحة دكتوراه في عمـ الاجتماع  نسيمة عيساوي: -1
 .05، ص 02قسـ عمـ الاجتماع، كمية العموـ الانسانية والاجتماعية، جامعة الجزائر  منشورة،  التربوي،
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 مدى الاستفادة منيا: 
بعد الاطلبع عمى المعمومات التي تحتوييا الدراسة والتي تخدـ موضوعي بشكؿ كبير 

ولت موضوع العنؼ المفظي مف المنظور السوسيولوجي، حيث أصابت الباحثة في باعتبارىا تنا
 اختيار المنيج الكيفي وىذا ما أعتمد عميو في دراستي.

 م.2014دراسة مالك شميح، جامعة وىران، . 4.5
 )دراسة جزائرية(

العنؼ في الوسط الحضري، أطروحة لنيؿ شيادة الدكتوراه في عمـ الاجتماع، تخصص 
عمـ اجتماع الحضري، تناولت مشكمة العنؼ في الوسط الحضري وبالتحديد حي الحمري وحي 
الصباح في مدينة وىراف، لمرسّت ىذه الدراسة المدينة كفضاء لمتعبير عف العلبقات والتفاعلبت 

ومف خلبؿ المفارقات  ،ماعييف مف مختمؼ المستويات والشرائح الاجتماعيةبيف الفاعميف الاجت
 :1وفيـ شريحة الشاب ومس لة العنؼ فييا وتمحور إشكاؿ الدراسة في سؤاليف كما يمي

 ماىي تصورات وموقؼ شباب حي الحمري وحي الصباح بمدينة وىراف؟ 
  الحضري؟ماىي الدلالات التي يحمميا ىذا العنؼ لدع الشباب في الوسط 

شجعة لمممارسة العنؼ في المدينة ومعرفة وكانت الدراسة تيدؼ إلى معرفة العوامؿ المُ 
استخدـ الباحث المنيج الكيفي الذي  أشكاؿ سموكيات العنؼ وحالاتو، أما فيما يخص منيجيا

وتقنيات البحث المقابمة بشتى أنواعيا، الملبحظة المباشرة  ،يعتمد عمى الوصؼ والتحميؿ
 25والملبحظة بالمشاركة، واستعاف بعينة التحميؿ السيمائي والعينة القصدية مف خلبؿ انتقاء 

شاب مف  14شاب مف حي الصباح و 11 :شاب ا كعينة لمبحث موزعيف عمى الحييف كالآتي
 حي الحمري، وجاءت نتائجيا كما يمي:

ىرة التحضر مف أىـ السمات التي طبعت التغير الاجتماعي والاقتصادي أف ظا
والسياسي الذي عرفو المجتمع الجزائري، وىذا الأخير أدع إلى إضعاؼ الدور التقميدي لمعائمة 
كوحدة ذاتية متضامنة وكمؤسسة فعالة لمراقبة الأفراد، لأنيا المبنة الأولى في البناء الاجتماعي 

 التنشئة الاجتماعية يصبح مشكمة اجتماعية.وأي خمؿ يبدأ مف 
 

                                                             
ري، دراسة ميدانية بمدينة وىراف، أطروحة دكتوراه في عمـ الاجتماع الحضري، العنؼ في الوسط الحض :مالؾ شميح -1

 .10ـ، ص 2014/ 2013جامعة وىراف، السانيا، منشورة، 
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 مدى الاستفادة منيا: 
بعد الاطلبع عمى المعمومات التي تحتوييا الدراسة والتي تخدـ موضوعي بشكؿ كبير 
باعتبارىا تناولت العنؼ في الوسط الحضري وبينت أف المدينة مسرح لميو، حيث أصاب 

لتسيؿ  كيفية انتقاء العينة المناسبة "القصدية"،الباحث في اختيار المنيج الكيفي بالإضافة إلى 
 لي طريقة العمؿ عمى المنيج الكيفي وكيفية اختيار عينة دراستي.

 .م2009 دراسة قديري مصطفى، جامعة بن خدة يوسف الجزائر،. 5.5
 )دراسة جزائرية(

العنؼ في ملبعب كرة القدـ كمنتج اجتماعي، رسالة ماجستير في عمـ الاجتماع 
عمـ الاجتماع الجنائي، تناولت الدراسة العنؼ في ملبعب كرة القدـ كمنتج اجتماعي تخصص 

أو  ولد السموكيات السمبية وسط اللبعبيف والجميور عمى حد سوأ، المفظي، الماديمف خلبؿ تر 
الجسدي وقصد دراسة الظاىرة حتى يتسنى لمباحث إيجاد حموؿ ناجعة لمحد مف تفاقميا، تمحور 

 :1في السؤاؿ التالي إشكاؿ الدراسة
  ماىي الأسباب الكامنة وراء العنؼ في ملبعب كرة القدـ، وىؿ العنؼ في ملبعب كرة القدـ

 منتج اجتماعي؟
وكانت الدراسة تيدؼ إلى معرفة أنواع العنؼ الممارس في المجتمع ولاسيما العنؼ في 
الملبعب، بالإضافة لمكشؼ عف طبيعة الأسباب والعوامؿ المؤدية لمعنؼ ومقارنة نتائجيا 
عطاء حموؿ واقتراحات أنسب لمظاىرة، أما فيما يخص المنيج استخدـ المنيج  بسابقتيا وا 

لبؿ وصؼ الظاىرة في الملبعب وعلبقتيا ب نواع المشكلبت الوصفي التحميمي مف خ
الاجتماعية، بالإضافة لممنيج الكمي وتوظيفو بالاعتماد عمى تقنية التحميؿ الإحصائي وىي 
تقنية نير مباشرة لمتقصي العممي عمى الوثائؽ ذات محتوع رقمي، كما وظؼ في دراستو العينة 

ذي اقتضى البحث والتفتيش عمى الظاىر بيف زوايا القصدية المعتمدة نظر ا إلى الموضوع ال
سموكيات الأفراد المتداخمة، وتمخصت الدراسة وبينت نتائج كؿ فرضية أف العنؼ في ملبعب 
كرة القدـ الجزائرية ىو ظاىرة ذات دوافع اجتماعية حققتيا الفرضيات التي أرجعت أسبابيا إلى 

                                                             
العنؼ في ملبعب كرة القدـ كمنتج اجتماعي، دراسة ميدانية بملبعب كرة القدـ الجزائر والبميدة، رسالة  مصطفى قديري: -1

ـ، ص 2009/ 2008قسـ عمـ الاجتماع، جامعة بف يوسؼ بف خدة، الجزائر،  منشورة،  لجنائي،ماجستير في عمـ الاجتماع ا
07. 
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المخدرات والكحوؿ والأمراض النفسية، وكذا التنشئة الاجتماعية نير السوية والإدماف عمى 
 ضعؼ الوازع الديني والأخلبقي.

 الاستفادة منيا مدى: 
بعد الاطلبع عمى المعمومات التي تحتوييا ىذه الأخيرة، مف سؤاؿ دراسة والأسئمة 
الفرعية بالإضافة إلى الفرضيات، أجد أنيا تساعدني في اختيار العينة القصدية في بحثي 

ى لما وصؿ إليو الباحث مف نتائج تخص أسباب التنشئة الاجتماعية، وضعؼ بالإضافة إل
 الوازع الديني والأخلبقي.

 تحديد مفاىيم الدراسة .7
 العنف المفظي. 1.6

استعماؿ عبارات مخمة بالآداب  :الاجتماع العنؼ المفظي عمى أنوُ  في عمـيعرؼُ 
والأخلبؽ الحميدة أو سبّ الذات الإليية، ويحدث العنؼ المفظي عندما يستخدـ فرد ما المغة 

 .1سواء كانت منطوقة أو مكتوبة، لتتسبب في ضرر لفرد آخر أو جماعة مف الأفراد
 إحساسوويعرؼ أيضا عمى أنوُ النمط المفظي الذي يؤذي ويعيؽ النمو العاطفي ويفقد 

ب ىميتوُ واعتداءهُ بنفسو، ومف أشكالو الشائعة المدمرة: الانتقاد اللبذع المتكرر، والتحقير والشتـ 
 .2والرفض والاستخفاؼ أو السخريةُ  والإىانة
 :التعريف الإجرائي لمعنف المفظي 

ىو سموؾ متداوؿ بيف  كثير مف أفراد مجتمعنا وخصوصا في مدينة تبسة، في صورة 
لائقة منافية لمعادات والتقاليد وقيـ مجتمعنا، أىميا عبارات معروفة  رات بذيئة ونيرألفاظ وعبا

أو جماعات  في مدينتنا ويتـ سمعيا يوميا في الأماكف ولا يرعى فييا حتى حرمة العائلبت
كانة، أو كبار السف ولا حتى الشيوخ ومف عمى ش نيـ عمم ا، مف ىذه العبارات ما سُبر بيا المر 

يُسبُ بيا لفظة الجلبلة أو يُؤذع بيا الناس ب لفاظ قبيحة، مخجمة مثؿ: "نعؿ..."  الديف أو
 "نحكمؾ..." بالإضافة لمسخرية والازدراء والإيماءات والإيحاءات والتريكُـ والمعاكسات. "...أمؾ"
 

                                                             
إينػػاس حسػػف عمػػي إسػػماعيؿ: بعػػض المحػػددات الاجتماعيػػة لانتشػػار العنػػؼ المفظػػي وآثػػاره الثقافيػػة لػػدع الشػػباب المعاصػػر  -1

 .1002ص  مصر، كمية الآداب، جامعة المينا،دراسة ميدانية عمى عينة مف الشباب المصري، مجمة الدراسات العربي، 
، جامعػة آؿ البيػت الإسلبميةأبو شريعة: المنيج النبوي في مواجية العنؼ المفظي، مجمة الجامعة لمدراسات  إسماعيؿ يقص -2

 .186ـ، ص 2020، 25ع ، الأردف
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 الأحياء الحضرية. 2.6
وثيق ا مع مكف تعريفيا ب نيا عبارة عف مجالات حضرية ليا ارتباط بصفة عامة يُ 

المخطط الرئيسي لمتييئة والتعمير سواء كاف مؤقتا أو نيائي ا لو خصوصيات مجالية معينة مف 
 حيث ترتيب الطرقات والمساحات العمومية والخضراء، ويراعي في تخطيطيا عدة اعتبارات

حدد كدرجة انحدار المصارؼ والمجاري والبحيرات والبرؾ، وطبيعة التربة، فيي التي ت ايكولوجية
الأساس المادي المناسب وأساسيات الأرض ومدع قوتيا، بالإضافة إلى مراعاة المعطيات 
السكانية كحجـ الأسرة والكثافة السكانية في اليكتار أو الكيمومتر مربع الواحد، ثـ تقسيـ 
الأراضي وفؽ أنراض متعددة كالأراضي المخصصة لمسكف والخدمات الاجتماعية، والمناطؽ 

لطرؽ والشوارع، الملبعب والحدائؽ، ونيرىا وفؽ المعايير المنصوص عمييا الحضرية، وا
 .1والمعموؿ بيا

  للأحياء الحضرية: الإجرائيالتعريف 
وحي الجرؼ والمذاف يتميز سُكانيما بخصائص  حيّاف في مدينة تبسة، حي سكانسكا

تخدـ دراستنا، وأىميا بالنسبة لنا العنؼ المفظي مف كلبـ بذيء وسبّ الذات الإليية ونيرىا مف 
يريّف بصفة بارزة.  الكلبـ نير اللبئؽ المنتشر في ىذيف الحر

 الإحباط النفسي. 3.6
دافع معيف لمفرد، وبمعنى آخر الإحباط ىو خيبة الأمؿ التي تحدث نتيجة عدـ تحقيؽ 

ىو عممية تتضمف إدراؾ الفرد لعائؽ يحوؿ دوف إشباع حاجاتو أو توقع الفرد حدوث ىذا العائؽ 
ذا كاف الإحباط يؤدي في بعض الأوقات إلى تقوية الدافع، فنف الإحباط عادة  في المستقبؿ، وا 

ات التي تثار في موقؼ ما يؤدي إلى العدواف، وعمى ىذا فنف العدواف مف أشير الاستجاب
 .2الإحباط
 
 
 

                                                             
 .21: ص سابؽال مرجعال -1
  بعػض بػرامج التمفػاز والسػموؾ العػدواني لػدع الأطفػاؿ بمحافظػات نػزةعبػد اليػادي دحػلبف: العلبقػة بػيف مشػاىدة محمد أحمد  -2

 ةقػدمت ىػػذه الدراسػػة اسػػتكمالا  لمتطمبػات الحصػػوؿ عمػػى درجػػة الماجسػتير فػػي قسػػـ عمػػـ الػنفس بكميػػة التربيػػة، الجامعػػة الإسػػلبمي
 .22ـ، ص 1002، فمسطيف، نزة
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 :التعرف الإجرائي للإحباط النفسي 
ىو شعور ناتج عف توقع لا جدوع الأشياء ولا جدوع مف أي عمؿ  منتشر في مجتمعنا 
وخصوصا مدينتنا تبسة، نتج عف أوضاع سياسية واقتصادية نير عادية مف انسداد السبؿ 

متوالية بالإضافة إلى تخمؼ ثقافي وانحلبؿ السياسية، وصعوبة المعيشة وأزمات مفتعمة 
أخلبقي، أدع كؿ ىذا إلى شعور نالبية أفراد المجتمع إلا لـ نقؿ كميـ بذلؾ الشعور أي 

ي في أنمب الحالات إلى سموكيات عدوانية تترجـ في أنمب الحالات إلى دالإحباط الذي يؤ 
 ألفاظ بذيئة.

 القيمة الاجتماعية. 4.6
القيمة الاجتماعية لفظ نطمقو ليدؿ عمى عممية تقويـ يقوـ بيا الإنساف، وتنتيي ىذه 
العممية بنصدار حكـ عمى شيء أو موضوع، أو موقؼ ما، ويعرفيا الدكتور "محمد عماد الديف 

" ب نيا صفة يكتسبيا شيء أو موضوع ما في سياؽ تفاعؿ الإنساف مع ىذا الشيء أما إسماعيؿ
السمالوطي" فيراىا مجموعة الأفكار المشتركة التي تدور حوؿ ما ىو مرنوب الدكتور "نبيؿ 

فيو، والتي ترتبط بيا أعضاء الجماعة وجداني ا بحكـ تمثميـ إياىا بفعؿ عمميات التنشئة 
الاجتماعية والتي تساىـ في تنظيـ السموؾ باعتبارىا الأىداؼ والغايات النيائية التي يسعى 

 .1الأفراد لتحقيقيا
ميو يمكف القوؿ أنيا الحكـ الذي يصدره الإنساف عمى شيء ما، ميتدي ا بالعقائد وع

 ومعايير المجتمع الذي يعيش فيو، والتي تحدد المرنوب فيو والمرنوب عنو مف السموؾ.
  لمقيمة الاجتماعية: الإجرائيالتعريف 

وقد تـ  ىي أفكار ومبادئ ومعتقدات يظف أفراد المجتمع أف ليا قيمة، أو أعمى قيمة
اختيار بعض القيـ في دراستنا قد يراىا أفراد كثيروف في مجتمعنا أنيا تعطي مكانة لمفرد، وقد 

وم ا وىي يحاوؿ الكثير في مدينتنا التعبير عنيا مف خلبؿ الكلبـ البذيء أو العنؼ المفظي عم
 الرجولة القوة والحرية.

 
 

 
                                                             

شكالات الممارسة الميدانية، مجمة الآداب والعموـ الاجتماعيػة  عمار نوي: التطوعية في المجتمع المدني القيمة الاجتماعية -1 وا 
 .310قسـ عمـ الاجتماع، جامعة فرحات عباس، سطيؼ، ص 
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 خلاصة

يخمو مف إشكالية وتساؤلات لدراسة وفي الأخير يمكف القوؿ ب ف أي بحث عممي، لا 
وضبط المفاىيـ التي تعطي لمبحث صبغة عممية تمكننا مف توضيح مجريات البحث ومعرفة 
مدع استيعاب الطالب الباحث لبحثو، في تحصيؿ نتائج ايجابية تكوف لو أحسف ختاـ 

 المبذولة. لمجيوداتو



 

 

 

 :الثاني الفصل
 للعنف النظري  البعد
 اللفظي والعنف 
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 تمييد
انتشر العنؼ انتشار ا كبير ا داخؿ الأوساط والمجتمعات سوأ الريفية أو الحضرية، واكتسى 

أشكالا  منيا الرمزية والجسدية والنفسية، وىذه الأخيرة يطمؽ عمييا العنؼ المفظي لما يُسببو  عدة
مف أذع نفسي وجسدي عمى الأفراد مف خلبؿ تمؾ المواجيات الجماعية أو الفردية بيف الأفراد 
 التي تستعمؿ فييا كؿ عبارات الإساءة المفظية وتصيب الإحساس وتعيؽ النمو العاطفي، في تي
في نظر البعض لمتنفيس وتفريغ الغضب ويريد بو البعض الآخر تحقيؽ قيمة اجتماعية، لكف 
ا لو تمام ا، فحتم ا ىناؾ عدة دوافع وعوامؿ  ا الواقع ي تي مغاير ا لما يجب أف يكوف ومناقض  دائم 

 مؤثرة تؤثر فيو.
ولا  ومف ىنا أحاوؿ في ىذا الفصؿ التطرؽ إلى العنؼ المجتمعي بكؿ أشكالو، وص

لمعنؼ المفظي وىو المحور الأساسي في الدراسة، والتعرض لدوافعو النفسية والاجتماعية، ثـ 
 العوامؿ المؤثرة فيو حتى أقؼ وأُلـ بو مف خلبؿ التفسير النظري.

 العنف المجتمعي .1
نرع أف العنؼ المجتمعي لفظ مركب مف العنؼ والمجتمع، لاتصاؿ العنؼ وكثرتو في 

محتوـ عمى جبيف الأفراد والمُيدد الأوؿ لوجودىـ باعتباره استجابة سموكية  المجتمع، فنحف نجده
تتميز بطبيعة انفعالية شديدة قد تنطوي عمى انخفاض في مستوع التفكير، مف خلبؿ ممارسة 

لحاؽ الضرر المادي ونير المادي بالغير  .1القوة ضد الغير قصد التدمير وا 
جماعي داخؿ المجتمع يشكؿ السموؾ يقصد بالعنؼ المجتمعي كؿ فعؿ فردي أو 

والذي يرتكب بحؽ الأفراد أو حتى الذات، وقد يتطور وي خذ أشكالا  كثيرة مف خلبؿ  الإجرامي
مواجية جماعية أو فردية عنيفة بيف الأىالي عمى خمفية استثارة العصبية القبمية أو الجيوية مف 

نفسية للآخريف، وقد يؤدي إلى دية، مادية و ما سبربر أضرار ا جساليويات الفرعية الناظمة لمفرد، م
ضعاؼ ال الوظيفي لمؤسسات  تماسؾ المجتمعي وتراجع في الدورتفكؾ النسيج الاجتماعي وا 

 .2الدولة

                                                             
حاتـ عبد القادر، محمود عبد القادر: ظاىرة العنؼ المجتمعي أثرىا في نية اليجرة لدع المواطف السوداني، المجمة الجزائريػة  -1

 .116 ،115ـ، ص 2021، 02ع ، 04للؤبحاث والدراسات، مج 
 .23ـ، ص 2018 د. ـ. ف، د. ط، دار النشر اليازوري، ،الأسباب والحموؿ، صفواف مبيضيف: العنؼ المجتمعي -2



 الفصل الثاني: البعذ  النظري للعنف والعنف اللفظي

 
08 

يعرؼ "العازمي" ب نو الأذع بشتى أشكالو وأنماطو سواء الجسدي أو النفسي أو الأذع 
الواقع عمى الأمواؿ والممتمكات، الذي يحدثو الفرد أو الجماعة تجاه فرد مف أفراد المجتمع، مما 

 .1عنفةيحث ضرر ا معنوي ا مادي ا أو نفسي ا لدع الجية المُ 
اجتماعية تتكوف مف عدد أفعاؿ الفرد أو الجماعة  يتبيف لنا أف العنؼ المجتمعي ظاىرة

الفاعميف داخؿ المجتمع، وتكوف ليا درجة مف الاستمرارية بحيث تحتؿ فترة زمنية واضحة حيث 
 .2تمكننا ىذه المؤشرات الثلبث مف قياس شدة وتواتر وأشكاؿ ظاىرة العنؼ داخؿ المجتمع

التي تمحؽ الضرر بالفرد أو  وخلبصة الأمر أف العنؼ المجتمعي ىو كؿ السموكيات
الجماعات أو المجتمع، لا نستثني منيا شيئ ا لإخضاع طرؼ آخر في إطار علبقة قوة نير 

اقتصاديا، اجتماعيًّا وسياسي ا، وقد تـ التعرض في ىذا الفصؿ لمفيوـ العنؼ المجتمعي  متكافئة
ع ىذه الدراسة مرتبط بداعي أف العنؼ والعنؼ المفظي بالتحديد الذي تـ التطرؽ لو في واق

ا.  ارتباطا عضوي ا بكافة فئات وقطاعات وفروع مجتمعنا الجزائري عموم ا ومدينة تبسة خصوص 

 مفاىيم ذات صمة بالعنف .2
 العدوان. 1.2

يعرؼ "أبو ىيف" العدواف ب نو ذلؾ السموؾ الظاىر والملبحظ الذي ييدؼ إلى إلحاؽ 
سواء بشكؿ مباشر أو نير مباشر مادي ا أو معنوي ا، وىو الذي ينتج عنو الغضب  ،الأذع بالآخر

 .3والكراىية مف الآخر وىذا السموؾ ييدؼ إلى التوافؽ مع الواقع
ويعرؼ "المغربي" العدواف ب نو ظاىرة ملبزمة للئنساف منذ مطمع حياتو تفصح عف 

 .4نفسيا في أشكاؿ ودرجات مختمفة مف الفعؿ والسموؾ السوي والمرضي عمى حد السواء
 
 

                                                             
ىناء أحمد شوقي شيحة، مناؿ مرسي الدسػوقي الشػامي: السػموؾ الإرادي وعلبقتػو بالحػد مػف العنػؼ المجتمعػي لػدع طالبػات  -1

 .228ـ، ص 2018، 20ع ة لمدراسات المتخصصة، جامعة الطائؼ، المجمة المصري
بػػػػػػػػػيف الطػػػػػػػػػرح العممػػػػػػػػػي والطػػػػػػػػػرح  عبػػػػػػػػػد الحػػػػػػػػػؽ مجيطنػػػػػػػػػة: مفيػػػػػػػػػوـ العنػػػػػػػػػؼ الاجتمػػػػػػػػػاعي فػػػػػػػػػي البحػػػػػػػػػوث السوسػػػػػػػػػيولوجية -2

  جيجػػػػػػػؿ، ، كميػػػػػػة الآداب والمغػػػػػػػات، جامعػػػػػػة محمػػػػػػد الصػػػػػػػديؽ بػػػػػػف يحػػػػػػي03الإيػػػػػػديولوجي، المجمػػػػػػة العمميػػػػػػة لجامعػػػػػػػة الجزائػػػػػػر
 .139ـ، ص 2018، 11ع ، 06 مج

 بمحافظػات نػزة الأطفػاؿأحمد محمد عبػد اليػادي دحػلبف: العلبقػة بػيف مشػاىدة بعػض بػرامج التمفػاز والسػموؾ العػدواني لػدع  -3
 .19، ص المرجع السابؽ فمسطيف،

 .21: ص نفسوُ المرجع  -4
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 الإساءة. 2.2
ىي شكؿ مف أشكاؿ العنؼ ويمكف أف تتحوؿ إلى جريمة إذا توفرت الأركاف المادية 

لإساءة أشكالا مختمفة تتراوح مف الضرب والدفع والركؿ إلى التيديد أو والمعنوية، وتتضمف ا
 .1الإىانة
 الإيذاء. 3.2

قد يعني سوء التصرؼ في السموؾ مع الآخريف في محاولة الاعتداء عمييـ لإلحاؽ 
الضرر بيـ، ويعني الإساءة كمفيوـ عاـ وشامؿ بجميع أنواعيا البدنية والنفسية والأخلبقية 

ىدؼ لمعنؼ لأنو ييدؼ إلى إيذاء الآخريف أو الذات، فحينما يقوـ فرد ما بالعنؼ  ونيرىا ويعد
فننو ييدؼ بيذا الفعؿ إيذاء ذاتو أو نيره بناء عمى ما ينطوي عميو فعؿ العنؼ مف أضرار 

 .2مادية ومعنوية
 القمع. 4.2

 يىو كؿ نظرة دونية لأي إنساف، وكؿ تعصب قبمي، عائمي، ديني، قومي، طائفي مذىب
أو سياسي، وكؿ رفض لمحوار والتعاوف والتنسيؽ، وكؿ استيتار بالأخلبؽ بالحريات والقوانيف 

 .3الخادمة للئنساف، وىذه المظاىر ماىي إلا بضع المعطيات لمظاىر قمع الآخر
 بالتعص. 5.2

يعرفو "وارف" ب نو اتجاه سالب أو موجب يؤازر أو يضاد أي فرض لـ يقـ عمى صحتو 
وييدؼ التعصب إلى عزؿ  ،ويصطدـ بشحنة انفعالية ويحوؿ بيف الفرد وتفكيره السميـأي دليؿ، 

قامة الحدود الفاصمة بينيا  .4الأفراد والجماعات المتعارضة بعضيا عف بعض وا 
 
 
 

                                                             
دراسػػة ميدانيػػة بجامعػػة العربػػي بػػف  ،سػػامي مقلبتػػي: تفسػػير ظػػاىرة العنػػؼ فػػي الجامعػػات الجزائريػػة مػػف طػػرؼ ىيئػػة التػػدريس -1

ـ، ص 2017البػواقي،  أـجامعػة منشػورة، أـ البواقي، أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة الػدكتوراه فػي عمػـ الػنفس الاجتمػاعي،  ،مييدي
106. 

 .107: ص نفسوُ المرجع  -2
 .108: ص نفسوُ المرجع  -3
اىات التعصبية لدع طلبب الجامعات في محافظات نزة، رسالة عمر عبد الله شمح: أساليب التربية الحزبية وعلبقتيا بالاتج -4

 .36ـ، ص 2010 فمسطيف، ماجستير في عمـ النفس، كمية التربية، جامعة الأزىر، نزة،
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 القوة. 6.2
تعني في مفيوميا العاـ والشامؿ مقدرة الفرد عمى التحكـ وفرض السيطرة والإرادة  قد

 عمى الآخريف لتحقيؽ ىدؼ معيف.
في عمـ الاجتماع يقصد بيا عدة معاني منيا "السيطرة عمى الآخريف والتحكـ فييـ 

جبارىـ عمى العمؿ بطريقة معينة"، إذف فالقوة ىي فكرة أساسية وىامة  والتدخؿ في حريتيـ وا 
لا يتـ في معظـ الأحياف بتنفيذ أشكالو وخاصة الجسمي إلا  وعنصر لمعنؼ لأف ىذا الأخير

 .1عف طريؽ توفر القوة التي تعطيو القدرة عمى التنفيذ

 أشكال العنف .3
 )الجسدي( العنف المادي. 1.3

رادة، وىو  ىو أقدـ أنواع العنؼ التي عرفيا الإنساف منذ القدـ ككائف متميز لو فكر وا 
عبارة عف اشتراؾ الجسد في الاعتداء عمى الآخر أو ممتمكاتو باستخداـ أداة أو دونيا بشكؿ 

 .2متعمد أو نير متعمد
البدف كذلؾ ىو العنؼ الذي يمحؽ الضرر في الموضوع، الذي يمارس عميو فيزيائي ا في 

أو الأشياء  الآخريفعمى  الاعتداء، باستخداـ الحركة الجسدية في 3والحقوؽ والمصالح والأمف
 .4مثؿ الضرب والرفس والشد، والدفع والتكسير

 
 
 
 
 
 

                                                             

 .109، 108سابؽ، ص المرجع السامي مقلبتي: 1 -
مجمػة الجػامع فػي  ،المفسػرة لػوعوامػؿ والنظريػات ، محمد عايد، خير الديف بوزياف: العنؼ لػدع الشػباب فػي الوسػط الحضػري -2

 .133ـ، ص 2016، 02ع الدراسات النفسية والعموـ التربوية، جامعة محمد بوضياؼ، المسيمة، 
مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير  ،التربوية بولاية قالمة الأسرةأسبابو وأشكالو حسب رأي  ،نادية دشاش: عنؼ الزوجة ضد الزوج -3

 .33ـ، ص 2006قسـ عمـ النفس وعموـ التربية الأرطوفونيا، جامعة منتوري قسنطينة، ، منشورةفي عمـ النفس الاجتماعي، 
أيػت حمػودة وآخػروف: مظػاىر وأسػباب العنػػؼ فػي المجتمػع الجزائػري مػف منظػػور الييئػة الجامعيػة، فعاليػات الممتقػى الػػوطني  -4

 .11ـ، ص 2011(، 2عة الجزائر)رننوميا، جامحوؿ دور التربية في الحد مف ظاىرة العنؼ، مخبر الوقاية والأ
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 العنف الرمزي. 2.3
ميما تكف المصادر والينابيع الفكرية التي توجد في أصؿ العنؼ الرمزي، فنف ىذا 
المفيوـ يشكؿ أحد المفاىيـ الأساسية لنظرية "بيار بورديو" في مجاؿ عمـ الاجتماع التربوي وقد 

حيث  "جاف كمود باسروف"ليات الفكرية لػ "بيار بورديو" وشيد ىذا المفيوـ ولادتو في نسؽ الفعا
 .1ـ1970ي كتابيما المشيور معاودة النتاج في عاـ ظير ف

: " إف كؿ الإنتاج"جاف كمود باسروف" العنؼ الرمزي في كتابيما إعادة يعرؼ "بورديو" و
سمطة عنؼ رمزي، أي كؿ سمطة تطاؿ فرض دلالات وتطاؿ فرضيا عمى أنيا شرعية وقادرة 

وفي مقاـ آخر يعرفو "بورديو"  ،تيا"عمى أف تواري علبقات القوة التي ىي منيا بمقاـ الأس لقو 
ا علبقات ب نو أي نفوذ يفمح في فرض دلالات معينة، وفي فرضيا لوصفيا دلالات شرعية حاجب  

 .2القوة التي تؤصؿ قوتو
ويراد بالعنؼ الرمزي استخداـ الرموز والدلالات والمعاني لمسيطرة عمى الآخر وفرض 

ة تحقؽ السيطرة والييمنة دوف المجوء إلى قوة واضحة الييمنة عميو، وي خذ ىذا النوع صورة رمزي
مثؿ العنؼ الثقافي، والعنؼ الأخلبقي والعنؼ السياسي، والعنؼ الإيديولوجي، وأوضح ذلؾ 

" أف العنؼ يتجو مساره بصورة مباشرة أو نير مباشرة إلى السيطرة Ricœurالمفكر الفرنسي"
 .3عمى الآخر والييمنة عمى مقدرات وجوده

 العنف المفظي. 3.3
العنؼ المفظي ب نوُ نوع مف العنؼ يمج  فيو صاحبوُ لاستعماؿ الكلبـ  عفويقاؿ 

، ونالبا  للآخريفوالشتـ والقذؼ، واستخداـ ألقاب مسيئة  والمفردات المحقرة والمتمثمة في السبّ 
تشار ا ما يرافؽ ىذا النوع مف العنؼ الغضب ويتضح جمي ا في مجتمعنا وىو أكثر أنواع العنؼ ان

 .4الجسدي أووىو الطريؽ الأقرب لمعنؼ المادي 
 
 

                                                             
قػراءة فػي الوظيفػة البيدانوجيػة لمعنػؼ الرمػزي فػي التربيػة ، ممارسػة العنػؼ الرمػزي إلػىعمي أسػعد وطفػة: مػف الرمػز والعنػؼ  -1

 .68ـ، ص 2009، 104المدرسية بحوث ودراسات، شؤوف اجتماعية، كمية التربية، جامعة الكويت، ع 
 .68ص  السابؽ،المرجع عمي أسعد وطفة:  -2
رؤية  لمتربية وأىدافيا في مواجية الظاىرة الإستلببية لمعنؼ الرمزي الإنسانيةدعاء حمدي محمود مصطفى الشريؼ: الأبعاد  -3

 .169ـ، ص 2018، 42ع ، 1فمسفية، مجمة كمية التربية، جامعة عيف شمس، ج
 .50ص المرجع السابؽ، قديري: مصطفى  -4
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 دوافع العنف المفظي. 1.3.3
إف ممارسة العنؼ المفظي يرجع لعدة دوافع اجتماعية واقتصادية ونفسية ودينية مختمفة 

 :1فيي تنبع مف أثر عميؽ سواء حدث في الماضي أو الحاضر ونذكر منيا ما يمي
 دوافع نفسية. 1.1.3.3

أسباب ودوافع ذات أصؿ ومنش  نفسي تتعمؽ بالنمو النفسي المضطرب في وىي 
الطفولة، وعدـ إشباع الحاجات الضرورية والرنبات لمفرد واضطرابات العلبقة الشخصية 
والاجتماعية، فالنفس الإنسانية وتكويناتيا المختمفة تت ثر بمجموعة مف الدوافع والغرائز 

ارسة العنؼ باعتباره متنفس، كما يمكف الإشارة لعدة اضطرابات والانفعالات التي تدفع الفرد لمم
 :2نفسية التي تؤدي إلى العنؼ كما يمي

 :الإحباط 
 نترؾ لو الفصؿ الثالث لأنو أحد المحاور الأساسية الذي يتمحور حولو البحث.

 :القمق 
ر والارتياح لدع الفرد بسبب الخوؼ الذي قد يجعمو يشع القمؽ يدؿ عمى عدـ الانسجاـ

باللآمف، ويجعمو يعيش في حالة عدـ التوافؽ والتكيؼ، فيو شعور ينتاب الفرد ليصبح فريسة 
سيمة للؤوىاـ والمخاوؼ التي تسيطر عميو فيقوـ ببعض سموكيات العنؼ مما يترتب عدـ 

 .3مواجية الحياة
 :الاكتئاب 

لقد ثبت أف ىناؾ علبقة بيف العنؼ والعدواف والاكتئاب، حيث أف الأفراد عندما يشعروف 
التي  الإحباطبالاكتئاب يميموف إلى الغضب والعدواف والعنؼ، فنجد أف الاكتئاب نتيجة 

 .4يتعرضوف ليا الأفراد
ؿ في الاكتئاب عند الغالبية العظمى يعبر عف استجابة عادية تثيرىا حالة مؤلمة كالفش

علبقة، أو خيبة أمؿ أو حتى فقداف شيء ميـ كالعمؿ أو حتى وفاة إنساف ناؿ، إذ يعتبر مف 
 .1العوامؿ المساىمة في ردود أفعاؿ التي يختبرىا الفرد عمى نحو وجداني

                                                             
، ص ، المرجػع السػابؽالمنظػور السوسػيولوجي، : ممارسػة العنػؼ المفظػي فػي أوسػاط الشػبابف شػرقيةزىرة بػ، سعيد بف يمينة -1

48. 
 .116ص ، المرجع السابؽسامي مقلبتي: تفسير ظاىرة العنؼ في الجامعات الجزائرية،  -2

.121ص  مرجع السابؽ،ال: مقلبتي سامي - 3 
.122ص  :نفسوُ المرجع  - 4

 



 الفصل الثاني: البعذ  النظري للعنف والعنف اللفظي

 
13 

كؿ ىذه الردود مف الأفعاؿ تظير في الصعوبة الواضحة مف خلبؿ التعامؿ مع الآخريف 
المواقؼ الاجتماعية، وأحيان ا يجد الفرد المصاب بالاكتئاب صعوبة والاحتكاؾ بيـ خاصة في 

 .2في التعبير عف استيائو أو رفضو للؤشياء مف خلبؿ ممارسة سموكيات العنؼ المفظي
 دوافع اجتماعية. 2.1.3.3

ا، فيما يتعمؽ  الإشارةيمكف  إلى الدوافع الاجتماعية ب نيا مجموع ما يحيط بالفرد دوم 
بالجانب الاجتماعي الذي يطرأ عمى سموؾ الفرد سواء كانت ىذه التغيرات سوية تتفؽ مع 

أو نير ذلؾ حيث يصبح الفرد فيما بعد مجرم ا منحرف ا عف النسؽ  ،السموؾ الاجتماعي العاـ
 الاجتماعي.

ت التي يواجييا المرء ويفشؿ في التعامؿ معيا بحكمة تمعب دور ا ىام ا لاشؾ أف المشكلب
ثارة أعصابو وىذه المشكلبت كثيرة ومتنوعة منيا ما يتع إثارتوفي  مؽ بالعمؿ ومشاكؿ تتعمؽ وا 

 .3وأخرع ليا علبقة بالبيئةبالأسرة 
تبعُو مف التغير الاجتماعي إذ يساىـ كالتغيرات الحادثة في البناء الاجتماعي وما ي

تغيرات فكرية وسموكية إضافة إلى ت ثير العوامؿ الاقتصادية كالفقر والبطالة عمى نشوء العنؼ 
 .4المفظي

إف نياب التوجيو الاجتماعي يؤدي إلى تفكؾ الروابط الاجتماعية والتباعد بيف الأجياؿ 
 .5المختمفة وىذا مف ش نو أف يساعد عمى ممارسة العنؼ وىلبؾ المجتمع

ضية وقت الفراغ مف القضايا التي لا يجب أف يستياف بيا، فنذا لـ يستغؿ ىذا تعتبر ق
 .1الوقت إسلبلا أمثلب  فسوؼ تكوف لوُ نتائج وخيمة عمى الفرد والمجتمع

                                                                                                                                                                                                    
اضطراب العصر الحديث فيمو وأساليب علبجو، سمسمة كتب ثقافية، المجمػس الػوطني لمثقافػة  الاكتئاب: إبراىيـعبد الستار  -1

 .17ـ، ص 1978 ، د. ط،الكويت، د. ـ. ف، والفنوف والآداب
.23: ص نفسوُ المرجع  - 2 
.82ـ، ص 1997، 1مصطفى عمر اليتر: العنؼ العائمي، فيرسة مكتبة الممؾ فيد الوطنية أثناء النشر، الرياض، ط - 3 

دراسػة بػبعض ثانويػات دائرتػي تقػرت ، صالح العقوف: البيئة المدرسية وعلبقتيا بالعنؼ المدرسي عند تلبميذ المرحمة الثانويػة -4
تخصػػص عمػػـ اجتمػػاع التربيػػة، جامعػػة منشػػورة، وحاسػػي مسػػعود بولايػػة ورقمػػة، أطروحػػة لنيػػؿ شػػيادة دكتػػوراه فػػي عمػػـ الاجتمػػاع، 

 .212ـ، ص 2017بسكرة،  ،محمد خيضر
دراسػة ميدانيػة عمػى عينػة مػف تلبميػذ متوسػطة الشػييد عػروؾ قويػدر ، : الألعػاب الالكترونيػة والعنػؼ المدرسػيسميحة برتيمة -5

  تخصػص عمػـ الاجتمػاع التربيػة، جامعػة خيضػر بسػكرةمنشػورة، بمدية المػرارة ولايػة الػوادي، مػذكرة ماجسػتير فػي عمػـ الاجتمػاع، 
 .99ـ ص 2016
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 العوامل المؤثرة في العنف المفظي .4
 الأسرة. 1.4

عمى تمثؿ الأسرة المركز الأوؿ مف بيف مؤسسات التنشئة الاجتماعية، مف حيث ت ثيرىا 
مارسة الأفراد لسموؾ العنؼ، فالعنؼ يعود إلى الخبرات الداعمة لمسموؾ المعادي اجتماعي ا مُ 

الذي اكتسبو الفرد مف بداية حياتو حتى دخولو المدرسة فالرعاية الأبوية والإساءة في التعامؿ 
مبي لدع والتربية القاسية والنظاـ الأسري المتناقض كميا إشارات تساىـ في صيانة السموؾ الس

الفرد وتولد لديو التوتر والقمؽ والإحباط كما ذكرنا سابق ا، وىذه الخبرات السمبية تنعكس عمى 
 .2سموكو وتكوف الأسباب الكامنة لمعنؼ

، فيذه الأخيرة 3كما تعتبر الأسرة الفضاء الاجتماعي الذي ينش  فيو الفرد ويتفاعؿ معوُ 
تكويف قدراتو المختمفة وتشكيؿ العناصر الأساسية أوؿ بيئة اجتماعية تستقبؿ الطفؿ وفييا يتـ 

 .4لشخصيتو
ووظيفتيا لا تقتصر عمى إنجاب الأطفاؿ بؿ تتعدع مف ذلؾ إلى عممية تطبيعيـ 
نما ىو عضو في المجتمع الأكبر الذي  بالطابع الاجتماعي، فالطفؿ ليس ممك ا لوالديو فحسب وا 

 .5يمةيعيش فيو ولذلؾ ينبغي أف ينش  نش ة اجتماعية سم
وكمما كبر حجـ الأسرة تعقدت العلبقات الأسرية وانخفضت درجات التواصؿ الأسري 
وقؿ اىتماـ الوالديف بنشباع حاجات الأبناء المادية والنفسية والاجتماعية، ومع كبر حجـ الأسرة 

" عمى أنيا برسونز تالكوتلا يستطيع الوالداف ضبط عممية التنشئة الاجتماعية التي عرفيا "
ـ تعتمد عمى التقميد والمحاكاة والتوحد مع الأنماط العقمية والعاطفية والأخلبقية عند عممية تعمُ 

الطفؿ والراشد مف خلبؿ دمج عناصر الثقافة في نسؽ الشخصية، فيمج ف لاستخداـ الأساليب 
                                                                                                                                                                                                    

عائشػػة قػػرة، عبػػد الػػرؤوؼ وشػػاف: العنػػؼ الرمػػزي المفظػػي فػػي أنػػاني الملبعػػب الجزائريػػة، دراسػػة تحميميػػة سػػيمولوجية، مجمػػة  -1
 .50، ص 2021، 01ع ، 04مج  والمجتمع، جامعة جيجؿ، الإنسافدراسات في عموـ 

، جاسياـ وناسي -2  ـ.2017، 09 عمعة الجمفة، : العنؼ الأشكاؿ والعوامؿ والنظريات المفسرة لو، مجمة آفاؽ العموـ
: العنػػػؼ فػػي الوسػػػط المدرسػػي وعلبقتػػػو بالتنشػػئة الأسػػرية، مػػػذكرة لنيػػؿ شػػػيادة الماجسػػتير فػػػي عمػػـ اجتمػػػاع الطيػػب حمػػداوي -3

 .15ـ، ص 2016، (02)كمية العموـ الاجتماعية، قسـ عمـ الاجتماع، جامعة وىراف منشورة، ، الإجراـ
ـ، ص 2011، 1ط قطيشػػات: العنػػؼ الأسػػري، دار صػػفاء لمنشػػر والتوزيػػع، عمػػاف، منػػى يػػونس بحػػري، نػػازؾ عبػػد الحمػػيـ  -4

21. 
دراسػة ميدانيػة بثانويػات بمديػة تبسػة ، ليمى ناجي: دور التنشئة الاجتماعية الأسػرية فػي الحػد مػف ظػاىرة العنػؼ لػدع التلبميػذ -5

  جامعػػػة محمػػػد خيضػػػر، بسػػػكرة منشػػػورة،  أطروحػػػة لنيػػػؿ شػػػيادة الػػػدكتوراه فػػػي عمػػػـ الاجتمػػػاع، تخصػػػص عمػػػـ اجتمػػػاع التربيػػػة،
 .65ـ، ص 2018
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ؿ الخاطئة مثؿ القسوة والعقاب، ومف ىنا يتبيف أف كؿ ىذه الأساليب الخاطئة يتعمميا الأطفا
داخؿ الأسرة كما وضحتو التفاعمية الرمزية، أما إذا كاف حجـ الأسرة صغير ا تكوف العلبقات في 

 .1أوثؽ عراىا ويسودىا الحوار والتفاىـ والاىتماـ
كما لا ننسى المستوع التعميمي للآباء لو أثر في التنشئة الاجتماعية داخؿ الأسرة 

دني يختمفاف مع الذيف حصلبر عمى تعميـ ومستوع فنلبحظ أف الآباء الذيف مستواىـ التعميمي مت
عالي في التعامؿ مع أبناءىـ، فالأولاف يتبعاف أسموب الشدة والإىماؿ دوف مراعاة النتائج 

 .2السمبية المترتبة عف ذلؾ في حيف المذاف حصلبر عمى التعميـ العالي تكوف مختمفة
بينو سموؾ شئة الأسرية وىذا ما يُ والمستوع الاقتصادي أيضا يعود بالأثر الكبير عمى التن

ف  نير كانت الأبناء مف أسرة إلى أخرع، فنجد أبناء الأسرة الميسورة مادي ا سموكياتيـ حتى وا 
سوية نستطيع أف نقوؿ عنيا أقؿ شدة وحدة مف أبناء الأسر الضعيفة مادي ا لأف سموكياتيـ تبيف 

 .3والرنبات تكوف منعدمة وضعيـ ومكانتيـ داخؿ الأسرة بالإضافة لتمبية الحاجات
 المدرسة. 2.4

المدرسة مؤسسة اجتماعية ينشئيا المجتمع بيدؼ ت ىيؿ النشء لمحياة الاجتماعية مف 
، وقد حظيت المدرسة بالاىتماـ والدراسة منذ زمف طويؿ وذلؾ نظر ا لثقؿ 4خلبؿ التربية والتعميـ

الميمة الموكمة إلييا مف قبؿ المجتمع ولعظيـ التوقعات المنتظرة منيا ابتداء مف دخوؿ الطفؿ 
كبير ا منيا إطارإلييا إلى أف يتخرج 

5. 
ا اتفؽ المجتمع فالمدرسة تواصؿ دور الأسرة في عممية التنشئة الاجتماعية لمطفؿ، ليذ

بقصد المحافظة عمى ثقافتو ونقؿ ىذه الثقافة مف جيؿ إلى جيؿ، كما أنيا تقوـ  إنشائياعمى 
بتوفير الفرص المناسبة لمطفؿ كي ينمو عقمي ا وانفعالي ا واجتماعي ا إلى المستوع المناسب الذي 

ف الجو المدرسي ، ومنو يمكف القوؿ أنو إذا كا6يتفؽ معوُ ما يتوقعو المجتمع مف مستويات
                                                             

 .87ـ، ص 2016، 33ط ، الأقصىباسـ محمد أبو عمياف: محاضرة في عمـ الاجتماع، جامعة  -1
 .87: ص نفسوُ المرجع  -2
 .87ص  المرجع السابؽ،باسـ محمد أبو عمياف:  -3
، مجمػػة الدراسػػة والبحػػوث الاجتماعيػػة، الإسػػلبمي، وديعػػة حبػػة: دور المدرسػػة فػػي ترسػػيخ أخلبقيػػات الاقتصػػاد ياسػمينة زروؽ -4

 .128ـ، ص 2014، 04ع جامعة الوادي، 

المدرسػػة للؤطفػػاؿ( مػػذكرة لنيػػؿ  زعيميػػة: الأسػػرة، المدرسػػة ومسػػارات الػػتعمـ )العلبقػػة مػػا بػػيف خطػػاب الوالػػديف والتعممػػاتمنػػى  -5
 .60ـ، ص 2013شيادة الماجستير في عمـ النفس المدرسي، تخصص صعوبات التعمـ، جامعة منتوري، قسنطينة، 

، جامعػة محمػد الإنسػانية: مراحؿ التنشئة الاجتماعية لمطفػؿ ومؤسسػاتيا، المجمػة العربيػة لػلآداب والدراسػات سامية بف عامر -6
 .42ص ، 03ع خيضر، بسكرة، 
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دارة المدرسة في متابعة سموكيات الطلبب والمسارعة لمعالجة  منضبط ا مف قبؿ المدرسيف وا 
ف كاف المعمموف والإدارة لا تعب   الظواىر نير مناسبة فيناؾ يتجنب الطلبب ىذه المسالؾ، وا 

ب وتعكس عمى بمثؿ ىذه المتابعة ليذه السموكيات فتنتشر السموكيات المفظية السيئة بيف الطلب
 .1شخصيتيـ في المستقبؿ

المدرسة تشبو المجتمع ذلؾ أنيا تضـ العديد مف التنظيمات الاجتماعية والأنشطة 
والعلبقات ىدفيا التربية والتعميـ، وتوفير بيئة اجتماعية أكثر اتزان ا مف البيئة الخارجية مما يؤثر 

اعؿ والتكيؼ مع المجتمع، كذلؾ تعمؿ في تنشئة التمميذ وتكويف شخصيتو تكوين ا يمكنو مف التف
عمى تزويد الطفؿ بالمعمومات والخبرات والميارات اللبزمة وتعميمو كيفية توظيفيا في حياتو 

في  الانضباطالعممية واستخداميا في مشكلبتو، وتنمية نفسو وشخصيتو بالإضافة إلى تعميمو 
 .2سموكو

بيذا الجانب وتركز عميو قبؿ التعمـ الوظيفة الرئيسية لممدرسة ىي التربية فيي تيتـ و
فيي تدعـ ما تمقاه الطفؿ مف الأسرة وتحاوؿ جاىدة نقؿ ما ينفع الطفؿ في حياتو الآنية وفي 

حباط التي ع ناىا داخؿ االمستقبؿ وتزيؿ كؿ ما يتعمؽ بنفس الطفؿ مف صراعات وضغوطات وا 
 .3الأسرة
 البيئة السكنية. 3.4

تؤكد أىمية البيئة السكنية بوصفيا عاملب  مساعد ا عمى إف أنمب الدراسات الاجتماعية 
الانحراؼ والجريمة، فطبيعة السكف وخصائصو المعيارية والشكمية التي تشكؿ بنية الوحدة 

الشخصية  والسكنية للؤسرة ليا دور ا ىام ا في سموكيات أفراد الأسرة، فالإنساف يكتسب قيم
ا لأف الفرد بطبعو يعتمد في حياتو عمى وعادتو وسموكو مف الجماعات التي يعيش معي

فالبيئة ليا دور  ،الجماعات في إشباع حاجاتو وعف طريؽ ىذه الجماعة يكتسب خبراتو ومياراتو

                                                             
 .48: المرجع السابؽ، صزىرة بف شرقية، سعيد بف يمينة -1
: مؤسسػػات التنشػػئة الاجتماعيػة ودورىػػا فػػي تنميػػة قػيـ التربيػػة البيئيػػة، أطروحػػة لنيػؿ شػػيادة الػػدكتوراه فػػي عمػػـ أسػماء مطػػوري -2

 .70، 69 ص ـ،2016جامعة محمد خيضر، بسكرة،  منشورة، الاجتماع، تخصص عمـ اجتماع البيئة،
 .69: ص نفسوُ المرجع  -3
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وأثر كبير عمى الفرد وتطوره ورعايتو فمنيا ي خذ العادات والتقاليد ومنيا ينقؿ الانطباعات 
 .1والميوؿ والسموكيات

اضح وىاـ في ظيور الجريمة لدع الأفراد والجماعات لأنيا إف البيئة السكنية ليا أثر و 
ترتبط بمجموعة مف العوامؿ والمؤثرات المادية والبيئية المحيطة بالفرد ومكاف سكنو يؤثر عميو 

 .2نفسي ا ويتحكـ في طريقة تعاممو وسموكياتو مع المحيطيف بو
لذا يمزـ  العنؼ المفظي، ومنوُ يتبيف أف الحي لوُ أثر كبير في تمقيف الأفراد لسموكيات

الحرص في متابعة الأبناء خاصة  ومعرفة مف يرافقوف لت ثرىـ الكبير في سموكيات وألفاظ 
 .3الآخريف

 التفسير النظري لمعنف المفظي .5
أف النظرية الأقرب لمساعدتنا عمى معرفة دوافع ىذا السموؾ ىي النظرية التفاعمية  ويبدو

الرمزية، التي تحاوؿ تحميؿ الظواىر الاجتماعية عموما مف خلبؿ المعاني التي يضفييا الفاعؿ 
في سموكياتو، بحيث أف لكؿ سموؾ معنى باعتبار السموؾ رمزا خارجي ا يقابمو معنى داخمي 

 لمفرد.
 التفاعمية الرمزية نظرية

التفاعمية الرمزية ىي طريقة في التعبير لتحديد أو تعريؼ موقؼ بواقعية مف خلبؿ رؤية 
الملبحظ، والواقع أف الأفراد عندما يحددوف المواقؼ بصورة واقعية فنف ليذا الأخير نتائج 

ورية مف التي تعتبر عناصرىا ضر  الإنسانيمرتبطة بو، فيي تدؿ بوضوح عمى أنماط التفاعؿ 
 .4أجؿ فيـ الحياة الاجتماعية

" جورج ىربرت ميد" ظيرت في بداية الثلبثينيات القرف العشريف تعود جذورىا إلى العالـ
حسب ما يرجعو أصحاب النظرية، تعتقد أف الحياة الاجتماعية التي نعيشيا ماىي إلا حصيمة 

نات الحية والميتة، وتشير إلى التفاعلبت التي تقوـ بيف البشر والمؤسسات والنظـ وبقية الكائ
                                                             

: العوامؿ الاجتماعيػة المػؤثرة فػي ارتكػاب الجريمػة فػي المجتمػع الأردنػي منصور أمير جابر الشديفات، عبد الرحمف الرشيدي -1
ـ 2016، 05، ممحػؽ 43مػج والاجتماعيػة،  الإنسػانيةوالت ىيؿ، دراسات العموـ  الإصلبحمف وجية نظر المحكوميف في مراكز 

 .2128ص 
 .2128: ص نفسوُ المرجع  2-

 .48: المرجع السابؽ، ص زىرة بف شرقية، سعيد بف يمينة -3

محمػػػػػد ياسػػػػػر الخواجػػػػػة، النظريػػػػػات الاجتماعيػػػػػة والممارسػػػػػة البحثيػػػػػة، مصػػػػػر العربيػػػػػة لمنشػػػػػر والتوزيػػػػػع  فيميػػػػػب جػػػػػونز: تػػػػػر -4
 .153ـ، ص 2010، 1طد. ـ. ف، 
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وجود شيء ما يحؿ مكاف شيء أخر بمعنى آخر أف الفرد يعيش في عالـ الرموز والمعاني 
المحيطة بو في كؿ موقؼ خاص بالتفاعؿ الاجتماعي يت ثر بيا ويستخدميا يومي ا باستمرار 

أكثر يُكوف كؿ  لمتعبير عف حاجاتو ورنباتو الاجتماعية، فعند عممية التفاعؿ بيف شخصيف أو
كوف بشكؿ رمز عف الفرد أو الجماعة التي تفاعؿ معيا وىذا الرمز قد يكوف فرد صورة ذىنية تر 

، نذكر منيا العنؼ المفظي لأنو يعتبر نتيجة لسموؾ 1ايجابي ا ومحبوب ا أو يكوف سمبي ا ومكروى ا
 فردي ويعبر عف الرمز.

التفاعؿ الاجتماعي التي تتكوف مف أداء ركز أنصار التفاعمية الرمزية عمى عمميات 
إضافة إلى عمميات التنشئة الاجتماعية داخؿ الأسرة ومعناىا  ،الدور ومشكلبت الاتصاؿ

العلبقات الدينامية بيف أفراد الأسرة أي العلبقات الثنائية والثلبثية، وتركيزىـ مف جانب آخر 
وثيؽ بيا، بالإضافة لدور الرجؿ في عمى العنؼ داخؿ مؤسسة التنشئة الاجتماعية لارتباطو ال

 . 2تعميـ الخشونة والصلببة لأبنائو
كذلؾ ترع أف الفرد قادر ا عمى أف يصنع قراره بنفسو، وأف يسمؾ سموك ا يتسـ في أنمب 
الأحياف بالقدرة عمى ممارسة حرية الاختيار، فالإنساف كائف مزود بالقدرة عمى التفكير الواعي 

ف أجبر عمى القياـ بسموؾ لا يرضى عنو لديو فنذا سمؾ الفرد سموكو ف يو يفعؿ ذلؾ طوع ا، وا 
 .3القدرة عمى أف يقاوـ ويحتج ويتذمر بؿ وقد يتمرد في بعض الأحياف

كما بينت النظرية أف السموؾ العنيؼ يتـ تعممو خلبؿ عممية التفاعؿ والتنشئة 
فس طريقة تعمـ أنماط السموؾ الاجتماعية مع الأفراد فيما بينيـ، فالأفراد يتعمموف العنؼ بن

 .4الاجتماعي
يرع "نميف فرنوف" التفاعؿ الاجتماعي ويرجعو إلى التعارض بيف الطموحات الفردية 

ىذا ما دعانا لتبني أفكاره  ،1والقيـ الاجتماعية الذي يخمؽ الجريمة الانحراؼ والإحباط النفسي
  .وتوظيفيا في الدراسة، ما يناسب موضوع الدراسة والتخصص

                                                             
دار  ،دراسػػػػػػة تحميميػػػػػػة فػػػػػػي النظريػػػػػػات الاجتماعيػػػػػػة المعاصػػػػػػرة، : النظريػػػػػػات الاجتماعيػػػػػػة المتقدمػػػػػػةإحسػػػػػػاف محمػػػػػػد الحسػػػػػػف -1

 .79ـ، ص 2015، 3ط وائؿ لمنشر، الأردف، 
دراسػػػػػػػػػػة مقارنػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػيف ، : العنػػػػػػػػػػؼ الأسػػػػػػػػػػري ضػػػػػػػػػػد المػػػػػػػػػػرأة وعلبقتػػػػػػػػػػو بالاضػػػػػػػػػػطرابات السيكوسػػػػػػػػػػوماتيةريحػػػػػػػػػػاني الزىػػػػػػػػػػرة -2

  جتمػػػػػػػػػػػػػػػاعيمػػػػػػػػػػػػػػػذكرة ماجسػػػػػػػػػػػػػػػتير، تخصػػػػػػػػػػػػػػػص عمػػػػػػػػػػػػػػػـ الػػػػػػػػػػػػػػػنفس المرضػػػػػػػػػػػػػػػي الا ، النسػػػػػػػػػػػػػػاء المعنفػػػػػػػػػػػػػػػات ونيػػػػػػػػػػػػػػػر المعنفػػػػػػػػػػػػػػػات
 .65، 64ـ، ص 2010بسكرة،  ،قسـ عموـ اجتماعية، جامعة محمد خيضر منشورة، 

.156، ص السابؽمرجع الفيميب جونز:  - 3 
 .114ص المرجع السابؽ، مالؾ شميح توفيؽ:  -4
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تمخصت أفكار "نميف فرنوف" حوؿ التحميؿ التفاعمي الرمزي لمظواىر الاجتماعية مف 
خلبؿ تفسيره لممؤثرات الاجتماعية وربطو لدور الفرد الاجتماعي داخؿ المجتمع ودرجة تجانس 
فئات المجتمع، مما ينتقؿ ىذا التجانس إلى تجانس نفسي والعكس صحيح حيث يُولد انعزالية أو 

ابية، أو سموؾ مناقض لممجتمع والدخوؿ في صراع مع الآخريف ومع بيئتو استجابة ايج
 الاجتماعية

بيف كذلؾ أف التفاعؿ الاجتماعي يدفع بالأفراد إلى اختيار قيـ ومعايير ذاتية لمقياـ 
.بدع أو مُ فقد يكوف الفرد مُ  الآخريفبالدور الاجتماعي دوف الأخذ بوجية نظر   جرـ

الفرد في ضوء النظرية التفاعمية الرمزية أننا لا نستطيع أف  ويمكف تحميؿ وتفسير نموذج
نفيـ نموذج الفرد ما لـ يكف شانلب  لدور معيف أو مجموعة أدوار، وىذه الأدوار تمكنو مف القياـ 
بسموؾ معيف نحو فرد أو جماعة التي يكوف علبقة معيا وعبر ىذه العلبقة نتعرؼ عمى الأفراد 

فتكوف لديو رموز ا ذا قيمة ايجابية أو سمبية اعتماد ا عمى طبيعة أو الجماعات أو الأشياء، 
 .2الانطباع الذي يكونو معو

ىنا نستنتج ب ف نموذج الفرد في التفاعؿ الرمزي إنما يعتمد عمى الدور الذي يحتمو 
والسموؾ الذي يتحمى بو والعلبقات التفاعمية التي تنش  بينو وبيف الأفراد، ىذه العلبقة يتمخض 

ا ب ف طبيعة الرموز المُ عن كونة يا ظيور رموز ليا أىميتيا في تقويـ الأفراد الذيف تنسب ليـ عمم 
 .3ىي التي تحدد استمرارية العلبقة أو انقطاعيا بيف الأفراد

فنف العنؼ المفظي نتيجة لسموؾ رمزي  "نميف فرنوف"وبناء عمى ذلؾ وحسب أفكار 
فردي يتـ تعممو بنفس طريقة تعمـ أي نمط مف أنماط السموؾ الاجتماعي، وبالتالي انحراؼ الفرد 

الجزء الآخر " و الإيماءاتعف تحقيؽ دور اجتماعي سميـ، نذكر أمثمة "الرموز والأفكار الثورية، 
 لفاظ النابية".الظاىر لمناس عامة "السب، الشتـ، رفع الصوت، الأ

 
 

 

                                                                                                                                                                                                    

.267ـ، ص 2010، 1د. ـ. ف، ط عامر مصباح: عمـ الاجتماع الرواد والنظريات، دار الأمة،  - 1 
دراسػػػػػػػػة تحميميػػػػػػػػة فػػػػػػػػي النظريػػػػػػػػات الاجتماعيػػػػػػػػة المعاصػػػػػػػػرة ، : النظريػػػػػػػػات الاجتماعيػػػػػػػػة المتقدمػػػػػػػػةإحسػػػػػػػػاف محمػػػػػػػػد الحسػػػػػػػػف -2

 .87صالمرجع السابؽ، 
.88: ص نفسوُ المرجع  - 3 
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 خلاصة 

جراميػػػػةإف العنػػػػؼ المفظػػػػي ظػػػػاىرة اجتماعيػػػػة  ليػػػػػا تػػػػ ثير كبيػػػػر عمػػػػى نفسػػػػية الأفػػػػػراد  وا 
يػػػػػػراه الشػػػػػػباب المنحػػػػػػػرؼ وسػػػػػػيمة لحػػػػػػؿ مشػػػػػػاكمو، يسػػػػػػػتعمؿ فيػػػػػػو كػػػػػػؿ الألفػػػػػػػاظ  ،والجماعػػػػػػات

البذيئػػػػػة والنابيػػػػػة بالإضػػػػػافة لسّػػػػػب الػػػػػذات الإلييػػػػػة والتنمػػػػػر فيػػػػػي ترجػػػػػع لػػػػػدوافع نفسػػػػػية بدرجػػػػػة 
الأولػػػى التػػػػي يعػػػػاني منيػػػا فػػػػي المجتمػػػػع، وتتعمػػػؽ بػػػػالنمو النفسػػػػي والعوائػػػؽ التػػػػي تواجيػػػػو منػػػػذ 

التػػػػػي تطػػػػػرأ عمػػػػػى سػػػػػموكو مػػػػػف تغيػػػػػرات، كمػػػػػا أف  الصػػػػػغر حتػػػػػى تمػػػػػؾ المرحمػػػػػة والاجتماعيػػػػػة
ىنػػػػػاؾ عوامػػػػػؿ مثػػػػػؿ مؤسسػػػػػات التنشػػػػػئة الاجتماعيػػػػػة والبيئػػػػػة السػػػػػكنية تسػػػػػاعده فػػػػػي اكتسػػػػػاب 
وتعمػػػػػـ سػػػػػموكيات مػػػػػػع المحيطيػػػػػيف بػػػػػػو سػػػػػوأ الأسػػػػػرة والمدرسػػػػػػة أو الحػػػػػي، فينػػػػػػا يجػػػػػب عمػػػػػػى 
الأبػػػػػػػػػويف خاصػػػػػػػػػة  تتبػػػػػػػػػع مراحػػػػػػػػػؿ وتعمػػػػػػػػػـ الطفػػػػػػػػػؿ السػػػػػػػػػموكيات داخػػػػػػػػػؿ مؤسسػػػػػػػػػات التنشػػػػػػػػػئة 

تماعيػػػػػػة والحفػػػػػػاظ عمػػػػػػى الصػػػػػػحة النفسػػػػػػية لػػػػػػو قصػػػػػػد تجنػػػػػػب الضػػػػػػغوطات والانحرافػػػػػػات الاج
 التي تدفع بو لممارسة سموكيات العنؼ المفظي.



 

 

 

 :الثالث الفصل
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 تمييد
يعتبر الحي الحضري الوسط الأمثؿ والذي يبرز أنماط السػكف فػي المدينػة والمجتمعػات، 

منػػػو تسػػػتمد مقومػػػات البيئػػػة السػػػكنية الجديػػػدة والحضػػػرية  حيػػػث فيػػػو الحػػػي السػػػكني النمػػػوذجي
ر عميػػػو مػػػف مرافػػػؽ ويسػػػتجيب لاحتياجػػػات ومتطمبػػػات السػػػكاف الحياتيػػػة والاجتماعيػػػة، لمػػػا يتػػػوف

تسػػمح للؤفػػراد الاتصػػاؿ فيمػػا بيػػنيـ وتقػػوـ بػػربطيـ بعلبقػػات عمػػى  الترفيييػػة واجتماعيػػة وخدماتػػ
أساس الجيػرة والمصػالح المشػتركة فػي العمػؿ ونيرىػا، وكػاف مػف المفػروض أف يبػدأ ىػذا الفصػؿ 
بمفيوـ الأحياء الحضرية ولكف لتجنب التكرار فقد سبؽ وتػـ ذكػره فػي الفصػؿ الأوؿ فػي عنصػر 

سػيتـ فػي  لمبعػد النظػري لمعنػؼ والعنػؼ المفظػي،السابؽ  المفاىيـ، بعد أف تـ التطرؽ في الفصؿ
 ىذا الفصؿ التطرؽ لموضوع الأحياء الحضرية.

وفػػي ىػػذا الفصػػؿ أحػػاوؿ التطػػرؽ إلػػى الحػػي الحضػػري ودور الفضػػاءات العموميػػة فيػػو، 
ف عػػػوكيػػػؼ يػػػؤثر فػػػي انتشػػػار السػػػموؾ المنحػػػرؼ والجػػػرائـ، ثػػػـ التكيػػػؼ داخمػػػو والآثػػػار المترتػػػب 

 صولا  لمتفسير النظري للؤحياء الحضرية.الجريمة فيو، و 

 دور الفضاءات العمومية داخل الأحياء الحضرية .1
تعتبر الفضاءات العمومية داخؿ الأحياء الحضرية مف أىـ المكونات الفيزيقية الحديثة 

فيي كؿ الفضاءات  ،لممدينة الحضرية التي لا يمكف الاستغناء عنيا في بناء الرباط الاجتماعي
ماؿ المشترؾ ومنصات التواصؿ بيف أفراد الحي والمجتمع، يتبايف استعماليا حسب ذات الاستع

 .1الفئة العمرية والجنس فلب يمكف تصور حي حضري أو مدينة دونيا
ويقصػػػػػػػد بيػػػػػػػػا أيضػػػػػػػا الأمػػػػػػػػاكف التػػػػػػػي تتطػػػػػػػػور داخميػػػػػػػا علبقػػػػػػػػات الجيػػػػػػػرة والعلبقػػػػػػػػات 
الاجتماعيػػػػة بصػػػػفة عامػػػػة، وىػػػػي أمػػػػاكف منتجػػػػة لعلبقػػػػات فػػػػي البدايػػػػة ذات بعػػػػد اجتمػػػػاعي مػػػػا 

 .2تمبث حتى تتحوؿ إلى علبقات ذات أبعاد ثقافية واقتصادية
ابط الاجتماعية لدع وعميو فنف الفضاء العمومي داخؿ الأحياء الحضرية يقوـ بنسج الرو 

كما أنو يساعد عمى الاندماج الحضري  الأفراد ويؤثر بطبيعة الحاؿ عمى التنشئة الاجتماعية،
 .1وخفض الآثار السمبية لمتمايز الاجتماعي
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 دور الحي الحضري في انتشار السموك الانحرافي والإجرامي .2
اعية عديدة ومتنوعة بما أف الحي يعتبر وحدة اجتماعية تتشكؿ مف أنماط ثقافية واجتم

تشكؿ الحياة العامة لمسكاف، فنف كؿ ىذا التنوع يسبب اختلبؼ في الثقافات وأنماط السموؾ 
الاجتماعي في الحي الواحد بيف الأفراد والجماعات سواء كاف ىذا الاختلبؼ ايجابي ا يدعـ 

تمؾ الأفراد أو  السموؾ، أو سمبي ا يرفض السموؾ، وبالتالي ينتج عنو إما توافؽ أو تصادـ بيف
الجماعات تبع ا لمظروؼ السائدة في الأحياء التي تشجع وتدعـ السموؾ العنيؼ أو الانحرافات 

د فعؿ صريح عمى تمؾ التوجيات والثقافات التي تختمؼ مع حياة الأنمبية مف وحتى الجرائـ، كرّ 
 .2السكاف الذيف يشكموف الحياة العامة لمحي
لاجتماعية في الأحياء وبروز المشكلبت والظواىر التبايف الكبير بيف الطبقات ا

الاجتماعية وما يصاحبيا مف انحرافات الشباب والأحداث، يؤدي إلى تفكؾ الروابط الاجتماعية 
الأسرية وبالتالي تنتشر الجرائـ، ويرجعو عمماء إلى سوء التخطيط الحضري لممنطقة السكنية 

اع أحياءىا السكنية وزيادة كثافتيا السكانية، فضلب  وىنا تزايد مشكمة الأمف في المدف نظر ا لاتس
عف اتساع نشاطيـ الاقتصادي بما يصاحبو مف ضعؼ العلبقات والمفاىيـ الاجتماعية 
التقميدية، فينا أسموب التخطيط وتصميـ الحي وطريقة تشكيميما يمعب دور ا ىام ا في تقوية 

 .3ع الأمف في الأحياءالعلبقات الاجتماعية بيف السكاف وبالتالي رفع مستو 
يعتقد العمماء أف مناطؽ الجيرة ليا دور في تنمية السموؾ الإجراـ، إلا أف معدلات 

الانحراؼ في أحياء وسط المدينة، ىذه المس لة  تالجريمة تختمؼ مف حي لآخر فترتفع معدلا
مرآة عاكسة لقاطنيو مف خلبلو نستطيع تحديد معالـ سكانو، فميس  يليست حتمية فالحي السكن

جرـ كؿ فرد ساكف في  حي سيء أو تظير فيو سموكيات الانحراؼ والجريمة ىو فرد مُ 
ومنحرؼ بؿ يتوقؼ ذلؾ عمى مدع ت ثره بالمواقؼ الاجتماعية التي يعيشيا في الحي إلى جانب 

 .4ؼ التي يتعمميادور الأسرة والمدرسة في نربمة تمؾ المواق
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لذا يمعب الحي دور ا مكملب  لدور الأسرة في عممية التنشئة الاجتماعية حيث يكوف داعم ا 
ا لو، وىذا يت تى مف طبيعة الكثافة السكانية لمحي ومستواه الاقتصادي  لو أو ىدام ا ومعارض 

 .1والاجتماعي والتعميمي والصحي
حي السكني وت ثيره عمى سموؾ الفرد، مف كما ربطت العديد مف الدراسات بيف طبيعة ال

" التي أجرىا عمى خمسة أشقاء عُرفوا بتاريخيـ الإجرامي كميفوردشوأبرز الدراسات دراسة "
حؿ احتراـ وتقدير ويرسموف لو صورة الطويؿ وكيؼ أثر الحي في انحرافيـ، فالمجرـ كاف مر 

نة اجتماعية فيبدأ بتتبع خطوات البطولة والرجولة، فيرع الحدث أنو لا يمكف أف تكوف لو مكا
 .2بطمو المُجرـ حتى يسقط في أخطائو

 لتكيف الاجتماعي في الوسط الحضريا .3
تتميز جميع المجتمعات الحضرية بالعديد مف الخصائص التي مف ش نيا إما تسييؿ 

وحسب "جورج  ،عممية التكيؼ الاجتماعي أو تكوف في شكؿ عقبات مؤثرة ضمف الخصائص
تسـ سوروكيف" وآخروف نجد انتشار وسيطرة نسؽ مف العلبقات الاجتماعية تر "بترـ زيمؿ" و

بالطابع السطحي نير الشخصي إلى جانب الطابع الانقسامي عمى الأدوار الاجتماعية ىذا مف 
 .3جية، ومف جية أخرع الظروؼ بالغة السوء في الأوساط الحضرية
ا، كؿ ىذا لذا أصبحت الأنساؽ الطبقية أكثر مرونة والتميز الاج تماعي أقؿ وضوح 

يرجعو الباحثوف لمغزو الثقافي مف دوؿ العالـ المتطورة والمتحكمة في التكنولوجيات الاتصاؿ 
وكانت النتيجة الدخوؿ في صراع إما المحافظة عمى الأنساؽ الثقافية المتوارثة المُكتسبة مف 

ما محاولة إدخاؿ تغيرات وا عتبارىا مف متطمبات العصر خلبؿ مؤسسات التنشئة الاجتماعية، وا 
 .4ومجالات التحضر
وانتساب الفرد أو الجماعة إلى مجتمع المدينة، وتكيفو مع الوسط الحضري  إف انتماء

متوقؼ عمى الرنبة في الانتماء إليو والحرص عمى الالتزاـ بقوانينو وتبني سموكيات وقيـ أىؿ 
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قمدىـ إف أراد ذلؾ في أجؿ ذلؾ فيو يُ المدينة، فالقيـ الحضرية ىنا ىي المحدد لانتمائو ومف 
 .1السموؾ وتبني الأفكار

والتكيؼ في الوسط الحضري معناه القبوؿ بالعديد مف المظاىر منيا مثلب: خروج المرأة 
لمعمؿ والعمؿ لفترات مسائية، وكذا تعميـ البنت وتقميد المرأة لمناصب معينة ت خذ وقت ا إضافي ا 

ا دا خؿ الأسرة لا تكوف السمطة الأبوية الممتدة كما في الريؼ بؿ مف وجودىا في البيت، أيض 
تكوف بعض الحريات لإبداء الرأي ووجود ىامش لمحرية بالنسبة للؤبناء، فيحيف نرع أف 
المعوقات التي تُسبب عدـ التكيؼ الاتصاؿ لأنو الطريقة التي تنتقؿ بيا الأفكار والمعمومات 

لإضافة إلى معوقات أخرع شخصية وتنظيمية الأولى بيف الناس داخؿ نسؽ اجتماعي معيف، با
تركز عمى البعد النفسي ونمط الحياة داخؿ المدينة والثانية تتعمؽ بوجود ىيكؿ تنظيمي يحدد 

 .2مراكز التواصؿ وخطوط السمطة الرسمية، وأىداؼ التواصؿ
لموصوؿ إلى تحقيؽ تكيؼ اجتماعي بيف الأفراد والجماعات المختمفة في الوسط 

ضري يجب المجوء إلى القيـ والمعايير لحؿ النزاعات وتحقيؽ المؤشرات بيف الأفراد الح
أو اجتماعي ا  ،ا أو ديني اكـ مدني  والجماعات، كؿ ىذا لا يتـ إلا عف طريؽ القانوف، كاف قانوف حُ 

لتعديؿ سموكيات وخصائص بما يتماشى مع التحضر أو الثقافات الأخرع والحفاظ عمى 
 .3الخصائص والقيـ المت صمة في تكويف الأفراد

 ي الوسط الحضريالآثار المترتبة عن الجريمة ف .4
التزايد المستمر في معدؿ الجريمة والانحراؼ داخؿ الوسط الحضري يعود بنتائج سمبية 

الفرد والمجتمع عمى حد سواء، حيث ينامى شعور الخوؼ لدع الأفراد ونظرتو لضعؼ عمى 
الأمف والاستقرار مما يجعمو يعيش في خوؼ عمى بيئتو وأولاده، وىذا ما يزيد مف قطع العلبقات 
بينو وبيف أجيزة الأمف ويدفعو بالبحث عف أساليب أخرع لحماية نفسو التي تصمو مباشرة 

 .4بالجريمة
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بيػػػػؽ التػػػػدريجي لمعقوبػػػػات ضػػػػد مُرتكبػػػػي الجريمػػػػة فػػػػي حػػػػد ذاتػػػػو ينػػػػتج جريمػػػػة مػػػػف والتط
خػػػػلبؿ إعػػػػادة تكرارىػػػػا، لمػػػػا تعممػػػػو الفػػػػرد المجػػػػرـ مػػػػف سػػػػابقتيا والتلبعػػػػب مػػػػع الأجيػػػػزة الأمنيػػػػة 

 .1والتممُص مف العقوبات مما يثري خبرتو في ممارسة الجريمة
يب القطاعيف العاـ والخاص نرع كذلؾ التكمفة المادية المترتبة عف الجريمة التي تص

 .2سواء في القضاء، السجوف والضبطية القضائية، وباقي الأجيزة الأخرع

 التفسير النظري للأحياء الحضرية .5
 النظرية الايكولوجية 

أو الايكولوجيػػة، "روبػػرت بػػارؾ" أحػػد الػػرواد المؤسسػػيف ليػػا،  الايكولوجيػػةتسػػمى النظريػػة 
ويقصػػػد بيػػػا العمػػػـ الػػػذي يػػػدرس الأفػػػراد الػػػذيف يعيشػػػوف فػػػي بيئػػػة واحػػػدة والوقػػػوؼ عمػػػى نشػػػاطيـ 
وتفاعلبتيـ مع عناصر البيئة، وتعرؼ أيضا بمدرسة شيكانو أو المدرسة الأمريكية، فقد أحدثت 

ونيػػا اعتمػػػدت عمػػى الدراسػػات الميدانيػػػة ت الحضػػرية كر ىػػذه الأخيػػرة تطػػػور ا ممحوظػػا فػػي الدراسػػػا
دراجالحقمية   .3مقاربتيا الكيفية النوعية لدراسة الظواىر الحضرية وا 

، بمعنى الايكولوجيةتعتمد ىذه النظرية في تفسير المدينة والحياة الحضرية عمى المفاىيـ 
يف خاصة وتعرؼ درجة عالية مف ميا قوانأف المدينة تُعد البيئة الطبيعية لمطبيعة البشرية، تحكُ 

 .4التنظيـ
المدف قامُوا بوضع  ب يكولوجيةفي حيف نجد أف العديد مف عمماء الاجتماع الميتميف 

عدد مف النظريات عف التوزيع المساحي والجغرافي لمناس والخدمات في المدف، فيـ يروف ب ف 
 نو أف يساىـ في بمورة وتشكيؿ ىذه الفسيفساء مف المناطؽ وىذا التوزيع المتغير بانتظاـ مف ش

أنماط عنيفة تماشي ا مع التغيرات التي تحدث، وىو ما لوحظ في الكثير مف التجمعات الحضرية 
 .5ووصمت لحد الإجراـ
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استند الرائد "بارؾ" في تحميمو لمظواىر إلى أطروحتيف شكمتا منحاه البحثي، ترتبط الأولى 
نة عمى سموؾ ساكنييا، أما الثانية فترتبط بنمو بت ثير الذي تمارسو ظروؼ العيش في المدي

المدينة وامتدادىا وتباينيا اجتماعيا وفيزيقيا وىذا ىو السبب الذي دفع "بارؾ" إلى القوؿ أف 
المدينة تنظيم ا أخلبقي ا وآخر فيزيقي ا

1. 
توصػػؿ "بػػارؾ" إلػػى نتػػائج مػػف بينيػػا أف المدينػػة تتمحػػور عمػػى التنػػافس المرحمُػػوـ لمسػػوؽ 

ف يعػػػزز السػػػموكيات أوىػػػو مػػػا مػػػف شػػػ نو  المصػػػمحةالمراكػػػز والأدوار وسػػػيطرة علبقػػػات  وتحػػػوؿ
العنيفة المختمفػة بػيف أفػراد المجتمػع، بالإضػافة إلػى ت كيػده عمػى البعػد النفسػي لمحيػاة الحضػرية، 
فقد أوضح أف الحياة داخؿ المدينة قد أدت إلى ظيور روابط اجتماعيػة جديػدة تقػوـ عمػى أسػاس 

لذلؾ قرر ب ف الحضرية تنتج طرق ا جديدة لمحياة ونماذج جديدة مف الأفػراد وأنػو عمػى المصمحة، 
عممػػػاء الاجتمػػػاع أف يكتشػػػفوا ىػػػذه الأشػػػكاؿ الجديػػػدة مػػػف مُػػػدنيـ، واعتقػػػد أف مػػػف بػػػيف الأشػػػكاؿ 

 .2الجديدة ظاىرة العنؼ الحضري
رية كمػػا نػػذكر أفكػػػار "لػػويس ويػػػرث" التػػي تجمػػػت فػػي ىػػػذه النظريػػة تحػػػت عنػػواف "الحضػػػ

كطريقة لمحياة" حيث تبيف مف خلبليا أف حجـ السكاف وكثافتيـ ودرجػة اللبتجػانس بيػنيـ تجتمػع 
لتشكؿ الثقافة الحضرية، فيؤدي ذلؾ لتفكؾ الػروابط الاجتماعيػة التقميديػة والقرابػة والمجتمػع وىػو 

يواجػو ما يؤدي أيضا إلى تمزؽ الروابط الاجتماعية فيصػعب إقامػة الصػداقة فػي المدينػة، حيػث 
السكاف الحضر بصػفة خاصػة الأدوار الجزئيػة والمؤقتػة إلػى حػد كبيػر ممػا يػؤدي إلػى السػطحية 

يػػنعكس فػػي وتكػػوف النتيجػػة ليػػذا الوضػع ضػػعؼ التكامػػؿ والارتبػػاط الاجتمػاعي، الػػذي  والإىمػاؿ
الانسػػػحاب )الانتػػػراب( والإحبػػػاط الػػػذي بػػػدوره يكػػػوف دافػػػع لمسػػػموكيات صػػػورة العزلػػػة )التفكػػػؾ( و 

 .3ةالعنيف
نـ كؿ ىذا ما يعاب ىذه النظرية أف نموذجيا اعتبر بعيد ا عف مقاربة الظاىرة ورر 

الحضرية والسموؾ الاجتماعي لمفرد، حيث يعتقد ب نيا بدأت تحميميا عف طريؽ خاطئ وذلؾ 
عندما وجيت كؿ اىتماماتيا إلى الجوانب الجيوفيزيقية لممدينة، دوف أف تيتـ بنوعية حياة الأفراد 

                                                             
 .86: ص نفسوُ  المرجع -1
 .86: ص نفسوُ المرجع  -2
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اعية إلى جانب تركيزىا عمى مس لة العلبقة بيف الثقافة والمجاؿ والتي تعتبر مس لة الاجتم
 .1إيديولوجية
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 خلاصة
تكػػػػػوف العلبقػػػػػات داخػػػػػؿ الأحيػػػػػاء الحضػػػػػرية مبنيػػػػػة عمػػػػػى أسػػػػػاس الربػػػػػاط الاجتمػػػػػػاعي 

ثقػػػػػػػافي  ،وعلبقػػػػػػػات الجيػػػػػػػرة كمػػػػػػػا تبينػػػػػػػو الفضػػػػػػػاءات العموميػػػػػػػة، فتكػػػػػػػوف ذات بعػػػػػػػد اجتمػػػػػػػاعي
سػػػػبب اخػػػػتلبؼ فػػػػي واقتصػػػػادي وكػػػػؿ الأنمػػػػاط الثقافيػػػػة والاجتماعيػػػػة المشػػػػكمة لحيػػػػاة السػػػػكاف تُ 

السػػػػػػموؾ الاجتمػػػػػػاعي سػػػػػػوأ ايجابيػػػػػػا أو سػػػػػػمبي ا ممػػػػػػا  أنمػػػػػػاطالثقافػػػػػػات، وبالتػػػػػػالي اخػػػػػػتلبؼ فػػػػػػي 
ينػػػػتج عنػػػػو تبػػػػايف فػػػػي الطبقػػػػات الاجتماعيػػػػة وبػػػػروز مشػػػػكلبت وظػػػػواىر اجتماعيػػػػة، وبالتػػػػالي 

ا تزايػػػػػد مسػػػػػتمر فػػػػػي معػػػػػدؿ يػػػػػنجـ عنحرافػػػػػات وجػػػػػرائـ، وىػػػػػذه الأخيػػػػػرة يرػػػػػتػػػػػؤدي إلػػػػػى ظيػػػػػور ان
 الجرائـ والانحرافات داخؿ الوسط الحضري.

 



 

 

 

 :الرابع الفصل
 الإحباط النفسي



 النفسي الإحباطالفصل الرابع: 

 
31 

 تمييد
الإحباط النفسي لو ت ثير ا كبير ا عمى الصحة النفسية لمفرد، فيو يعتبر مف أىـ الدوافع 
المؤثرة عمى توافقو الشخصي وعلبقتو مع الأفراد الآخريف، وعندما نذكر الإحباط فيناؾ حتم ا 

عيش حالة نفسية مضطربة وانفعالية واستجابة  فردسببات والمصادر وراءه تدفع بالجممة مف المُ 
 لمتوتر الذي يعاني منو.

وأحػػػػاوؿ مػػػػف خػػػػلبؿ ىػػػػذا الفصػػػػؿ تحديػػػػد أنػػػػواع الإحبػػػػاط ومصػػػػادره والعوامػػػػؿ المحػػػػددة 
ْـ بو مف خلبؿ التفسير النظري.  لشدتو، ثـ آثاره وأُل

 نواع الإحباطأ .1
فسية بصورة أوضح، وعمى يقسـ الإحباط إلى أنواع تساعد في فيـ طبيعة ىذه العممية الن

 :1ىذا الأساس قسـ الإحباط إلى
 حباط الأولي والثانويالإ. 1.1

أماـ إلحاح عمى حاجة معينة تظير في نير موضعيا يسمى  الارتياحفالشعور بعدـ 
 حباط عندئذلحاح الحاجة وجود عائؽ إضافي يعيؽ إشباعيا فنف الإإإحباط ا أولي ا، أما إذا رافؽ 

 ثانوي ا.يسمى إحباط ا 
 يجابيالإحباط السمبي والإ. 2.1

ف يصاحب ذلؾ أي تيديد يسمى إحباط ا أالوقوؼ في سبيؿ التقدـ نحو ىدؼ معيف دوف 
لى جانب وجود العائؽ الذي يحوؿ دوف إشباع إ، أما إذا تضمف إدراؾ الخطر أو تيديد سمبي ا

 الحاجة أو الدافع يسمى ذلؾ إحباط ا إيجابي ا.
 الداخمي والإحباط الخارجي لإحباطا. 3.1

حيطة بالشخص عاقة صادرة عف أمر خارجي يعود لمعوامؿ المُ وفي ىذا النوع تكوف الإ
 عاقة صادرة عف عامؿ داخمي مما ينتج إحباط ا داخمي ا.مما ينتج إحباط ا خارجي ا، وقد تكوف الإ

 :2لى الأقساـ التاليةإ" ىذيف القسميف مف الإحباط روزنزفايعوقد قسـ "
 

                                                             
سػػياـ ىػػػاروف البشػػػاري: الإحبػػاط النفسػػػي وسػػػط الخػػريجيف الجػػػامعييف نيػػػر العػػامميف، رسػػػالة ماجسػػػتير فػػي الإرشػػػاد النفسػػػي  -1
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 الإحباط الخارجي. 1.3.1
ا في حاجات الفرد عوز خارجي )الاحتياج(قسمو إلى  ومثاؿ عمى ذلؾ  ،يتضمف نقص 

مثؿ فقداف منزؿ أو  ،يتضمف فقداف الشخص لشيء خارجي كاف يممكوُ  حرماف خارجير و الفق
ليو إتعرؼ ب نيا العوائؽ التي تحوؿ بيف الفرد وىدفو الذي يرمي  عاقة خارجيةوا   و صديؽأقريب 

 ويسعى لتحقيقو.
 الإحباط الداخمي. 2.3.1

وىذا ما يتصؿ بالعيوب وعاىات الولادة، كفقداف  عوز داخمي )الاحتياج(قسمو إلى 
 حرماف الداخمي، و والشمؿ، الضعؼ العقمي وضعؼ الصحة العامة فقداف السمعو البصر 

الجسـ كاف يتضمف ذلؾ الفقداف المفاجئ لمبصر، أو السمع أو أي عضو آخر مف أعضاء 
عاقة داخمية، و 1يتمتع بيا الفرد سابق ا ومف أمثمة ذلؾ الرنبة في حضور اجتماعيف حدد ليما  ا 

 .ب الإعاقة في اتخاذ القراربوقت واحد، ولف يتمكف مف حضور أحدىما وىذا ما يس
كما يرع الباحثيف أف ىناؾ مصادر أخرع للئحباط نير ىذه المصادر تطغى عمى رنبة 
الفرد وتعتبر في ذات الوقت مف أىـ المصادر الآدمية لما فييا مف حاجة ممحة وضرورية يمزـ 

ذا لـ تشبع تؤدي بصاحبيا  نفسية  اضطراباتلى إإشباعيا في أي وقت وتحت أي ظرؼ، وا 
شباع خطيرة وىي دافع الأمف ا لذي يعتبر مف أىـ الدوافع الحيوية والطغيانية في نفس الوقت وا 

ا يؤدي إلى اليدوء إىذا الدافع يؤدي  النفسي  والاتزافلى إشباع العديد مف الدوافع الأخرع، وأيض 
لى إومنيا يتحرر الفرد وينطمؽ ليعمؿ بحرية واستقلبلية مف نير قيود ولا خوؼ، ويؤدي ىذا 

لى الأمف والطم نينة والأماف تعزيز الثقة بالنفس  .2وا 
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 الإحباطمصادر  .2
 يمكف تصنيؼ العوائؽ المسببة للئحباط كالآتي:

 عوامل شخصية. 1.2
عجزه الجسمي  ومف بينيا ،ومصدرىا خصائص الشخص ذاتو وسماتو المصدر داخمية

العقمية المعرفية كالذكاء  استعداداتوقصور  ،و الحركيةأعاقة الحسية و الإأبسبب حالتو الصحية 
بالإضافة  أو تعمـ ميارة جديدة ،والتفكير والمرونة والموىبة التي يستمزميا لتحقيؽ ىدؼ ما

، الخجؿ وضعؼ الثقة بالنفسسماتو المزاجية الانفعالية المعوقة كالتشّ ل  .1دد والضمير الصارـ
 اجتماعية وفيزيقيةعوامل . 2.2

 حبط دوافعف تُ أإف العقبات المادية واللبمادية تعتبر مف المصادر الرئيسة التي يمكف 
بحيث لا يمكف حصرىا نظر ا لما تحتويو ىذه البيئة مف عوامؿ  متعددةنساف، وىي عقبات الإ

لى نيرىا مف عوامؿ التي يمكف أف تكوف إفيزيقية وعوامؿ لامادية كالقواعد والنظـ، القوانيف 
مباشر ا أو نير مباشرسبب ا 

شباع حاجات معينة إلى إس الذي يؤدي عوائؽ اجتماعية كالتنافُ ، و 2
لى ىدؼ إعمى حساب الآخريف، وبعض القيود والتقاليد التي تمنع الشخص مف الوصوؿ 

 .3معيف
 عوامل اقتصادية. 3.2

لى تصادـ رنبتيف أو وجود تناقض، أيضا الفقر الذي يقؼ حاجز ا في إحباط ىنا يعود الإ
 .4تحقيؽ طموحات واحتياجات الفرد الأساسية
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 لشدة الإحباطالعوامل المحددة  .3
 قوة الدافع المحبط. 1.3

شباع يشكؿ حالة ضغط وتوتر يحاوؿ الفرد التخمص منيا إف إعاقة دافع ما مف الإ
وتتناسب ىذه الحالة تناسب ا طردي ا مع قوة الدافع المثار لمباحث عف ب نواع شتى مف السموؾ، 

لحاحو وىو ما أكدتوُ تجارب )سيزر، سيرز( عف  الإشباع وقيمتو المادية والمعنوية، وحيويتو وا 
 ا منيا إلى النتيجة التالية:صر الأطفاؿ الرضع والتي خمر 

 الاستجابةب زادت سرعة ظيور لى تناوؿ الحميإكمما زادت قوة الدافع الذي يدفع الطفؿ 
 المحبط والعكس صحيح. هالعدوانية عند

الدافع أو الحاجة قوية، كاف كاف وىو ما أكده "مصطفى عشوي" إذ يرع أنوُ كمما 
الإحباط الذي ينجـ عف إشباع ىذه الحاجة مؤلم ا مما يؤدي إلى أنواع مف السموؾ نير المتوازف 

 يط.مع البيئة أو المح ةأو نير المتوافق
ا بيف قوة الدافع المحبط،  لدع  والاستجابات الانفعاليةوىكذا يبدو أف ىناؾ ارتباط ا واضح 

 .1الفرد إذ تتراوح شدتيا بيف الضعؼ والقوة تبع ا لقيمة وحيوية الدافع المحفز
 شدة الحاجز المحبط. 2.3

يختمؼ الحاجز مف موقؼ إلى آخر مف ناحية قوتو ومدتو ودرجة تيديده، فكمما أحس 
الفرد بقوة الحاجز وطوؿ مدتو واستشعر تيديده لذاتو أصبح مف الصعب عميو )الفرد( أف يتحمؿ 

أف الأفراد يمكف أف تكوف ليـ أىداؼ  وباعتبارحالة الإحباط الناجمة عف ىذا المانع القاىر، 
ع طويؿ ومجيودات لتحقيقيا، فنف وجود عوائؽ يستمر مداىا عمى طوؿ المسيرة لى مدإتحتاج 

ذا لـ يتحقؽ الإشباع ولـ يستطع الفرد التغمب عمى ذلؾ العائؽ رنـ الجيد إنحو اليدؼ، فننوُ 
 المبذوؿ فنف مثؿ ىذا الإحباط المتواصؿ قد يزيد مف حدة التوتر.

حيث الشدة والمدة والتيديد، يزيد حالة سبب للئحباط مف وعميو فنف قوة الحاجز المُ 
الضغط المؤلمة والناجمة عف عدـ إشباع الدافع المحفز، مما يظير بشدة لدع الفرد المحبط 

 .2سموك ا نير مكيؼ
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 تكرر الإحباط. 3.3
الفرد خلبؿ تفاعمو المستمر مع الواقع لإحباط متكررة وقد نجدهُ يستجيب بشدة  يتعرض

نبو ثر المُ أنؼ لموقؼ لا يستدعي منوُ كؿ ذلؾ، وىذا يعني أف عاملب  آخر قد تدخؿ وىو وعُ 
ف كاف عامؿ الزمف كفيؿ بمر ت بالفرد مازالت آثارىا مُ مرّ  إحباطيوالمتبقي مف حالات  حو توقدة وا 

 بعضيا.
ات الإحباط يضعؼ قدرة الفرد عمى تحمؿ الإحباط أيا كانت قوتو، وتذىب مرّ  فتكرر

ذا إميبوج" إلى أبعد مف ذلؾ حيث تعتبر أف الطفؿ خلبؿ محاولتو التكيؼ مع الواقع، "فير س
تعرض لعدد كبير مف الإحباط في نياب عدد كاؼ مف المحفزات يجعموُ يظير فيما بعد 
أعراض عصابية، لذلؾ يجب أف يكوف ىناؾ تعويض عف الإحباط مف قبؿ الوالديف بالحب 

 .1ايتو وتقوية أناه لمواجية أي إحباط في المستقبؿالدائـ والمتبادؿ مع الطفؿ لحم
 شخصية الفرد. 4.3

فراد مف أىـ العوامؿ المحددة لشدة الموقؼ المحبط، إذ يختمؼ لأبيف ا الفروقاتتعتبر 
ت ثير الإحباط والآثار الناتجة عنو باختلبؼ الشخصية مف ناحية تكوينيا البنائي، شروط التربية 

 الاجتماعية.الأسرية والبيئة 
" قد تحدث عف العوامؿ الجسمية والمرتبطة روزنزفايغبالنسبة لمتكويف البنائي لمشخصية فنف "

فرازاتبمتغيرات عصبية  الغدد الصماء، ومف المحتمؿ أف ىذه العوامؿ الجسمية ليا جانب  وا 
مراض كبير بنائي ووراثي بالإضافة إلى بعض العناصر الجسمية المكتسبة كالتعب والأ

" أىمية كبيرة وأسماهُ عقدة النقص نتيجة وجود أدلرخير الذي أعطاه "لألجسمية، ىذا العنصر اا
و أسبب إحباط ا سمبي ا مما يجعؿ الفرد يسمكو بطريقة مكيفة قصور جسمي لدع الفرد والتي تُ 

 نير مكيفة كتعويض لحؿ عقدة النقص ىذه.
حياف صانعة نظاـ ف الأأما فيما يخص شروط التربية الأسرية فننيا في كثير م

 استجابات الفرد حياؿ مواقؼ الحياة المختمفة عف طرؽ التعمـ بالملبحظة والتقميد.
حيالو يرتبط إلى حد  الاستجابةىذا فنف ت ثر الفرد المحبط وطريقتو في  مفوانطلبق ا 

كما أف كبير ب سموب التنشئة التي تمقاىا، ومدع ما تمقى مف مساندة أبوية لمواجية المشكلبت، 
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كثر أخبرات الفرد ومقدار الفرص التي أتيحت لو لإرضاء دوافعو واجتياز الصعوبات، تجعموُ 
 .1مف خلبليا اجتياز صعوبات الواقع وثقة في نفسوُ مستمد ا قوة أناهُ مف خبرات سارة تمكن

فػػػػػػراد فػػػػػػي تحمػػػػػػؿ الإحبػػػػػػاط ومواجيتػػػػػػو ف الفػػػػػػروؽ الفرديػػػػػػة بػػػػػػيف الأأ نسػػػػػػتخمصومنػػػػػػوُ 
بعيػػػد عمػػػى تكوينػػػو الجسػػػمي ونمػػػط تربيتػػػو وثقتػػػو بنفسػػػو، وبشػػػروط بيئتػػػو التػػػي  تعتمػػػد إلػػػى حػػػد  

يسػػػتمد منيػػػا قوتػػػو، وكػػػؿ ىػػػذه العوامػػػؿ تصػػػير داخػػػؿ الفػػػرد لتعطيػػػو الطاقػػػة لتحمػػػؿ ومواجيػػػػة 
 .2شتى إحباطات الواقع في الحاضر والمستقبؿ

 الإحباطآثار  .4
يمنع الفرد مف الاستجابة إف عممية التكيؼ تتضمف دافع ا يستثير السموؾ مع وجود عائؽ 

لى استجابة صحيحة إحباط( كما تتضمف قياـ الفرد بعدة محاولات بيدؼ الوصوؿ المباشرة )الإ
لييا ويشعر بالرضا، وقد لا يحدث ذلؾ عندىا، قد يكرر المحاولات مف أجؿ إوقد يصؿ الفرد 

ـ لممواقؼ فراد في مواجيتينوط ويختمؼ الألى اليدؼ وقد يشعر بالي س والقُ إالوصوؿ 
 .3الإحباطية

علبقتو الاجتماعية، ويمكف توضيح ذلؾ في ميمة في الشخص و  احباط آثار  ويترؾ الإ
 مف خلبؿ الآتي:

 أثر الإحباط عمى الدافع. 1.4
شباع الحاجة( وأنوُ إذا إدراؾ الفرد لعائؽ)عثرة في طريؽ إيتضمف  الإحباط أفاتضح 

ا والعائؽ موجود ا  حباط الشديد قد حباط شديد ا، ويمكف القوؿ أف الإكاف الإكاف الدافع قوي ا وممح 
 .4ضعافوإلى إلى تقوية الدافع وقد يؤدي إيؤدي 
 أثر الإحباط عمى العدوان. 2.4

ميا لى العدواف ولا يظير الفرد دائم ا استجاباتو العدوانية بؿ يكتُ إ حباطالإقد يؤدي 
شخاص الذيف ىـ الفرد مباشرة الأشياء أو الأحباط أف يياجـ ويُخفييا ومف الشائع في مواقؼ الإ

العدوانية بصورة  ظيار مشاعره  إحباطو، ويت ثر الفرد بنوعية البيئة التي يعيش فييا في إمصدر 
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ت المشاعر العدوانية لأف مباشرة أو نير مباشرة، ومف نظر الصحة النفسية يعد مف الخط  كبّ 
معترؼ بيا اجتماعي ا تساعد في تصريؼ لى القمؽ.. وىناؾ بعض القنوات الإالكبت يؤدي 

 .1المشاعر العدوانية مثؿ الميارات الرياضية والرسوـ والعمؿ المسرحي ونيره

 التفسير النظري للإحباط .5
 نظرية الإحباط والعدوان

ونيرىـ حيث  "سيزر جون دولارد" و"ميممرــ روبرتىذه النظرية " عمماءمف أشير 
ىؤلاء العمماء عمى الجوانب الاجتماعية لمسموؾ، وقد عرضت أوؿ صورة ليذه  اىتماـينصب 

 .2بيف الإحباط والعدواف ارتباطوجود  فادهُ النظرية عمى فرض مر 
تاج عف نسانية، وأنيا ن  ىذه النظرية لمظواىر الاجتماعية إلى الطبيعة الإ تفسيريكوف 

مسار  اختياردود أفعاؿ تجاه إحباطات بسبب التعمـ الاجتماعي، عندما يكوف الفرد حر ا في رُ 
 .3ونشاطو فننو يبتعد عف العنؼ انفعالوحياتو مف خلبؿ التعبير عمى 

يؤكد أصحاب ىذه النظرية أف العدواف بدافع الغريزة ويكوف نتيجة ت ثير العوامؿ 
وأف العنؼ ىو تعويض  سموؾ العدواني لطبيعة الإحباطنتج ال" يُ فرويدالخارجية عكس ما بيف "

 .4بنى فشؿ الفرد في الحصوؿ عمى ما يريدستمر الذي تر عف الإحباط المُ 
وا بوجود سموكي ا بحث ا، حيث سممُ  افتراضياموف لتفسير السموؾ العدواني حم  المُ  أكدكما 

كؿ إحباط يؤدي إلى علبقة ضرورية بيف الإحباط والعدواف فكؿ عدواف ىو نتيجة إحباط و 
 .5عدواف
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 خلاصة
وفػػػػي الأخيػػػػر يتبػػػػيف أف الإحبػػػػاط النفسػػػػي نتيجػػػػة عػػػػدـ الشػػػػعور بالارتيػػػػاح أمػػػػاـ حاجػػػػة 

سػػػػػػببة لػػػػػػو ذات ، وتكػػػػػػوف ىػػػػػػذه العوائػػػػػػؽ المُ مػػػػػػامعينػػػػػػة، أو عػػػػػػائؽ يحػػػػػػوؿ دوف إشػػػػػػباع وىػػػػػػدؼ 
عوامػػػػػػؿ شخصػػػػػػية ومصػػػػػػدرىا الشػػػػػػخص ذاتػػػػػػو وخصػػػػػػائص فػػػػػػي جسػػػػػػمو، وعوامػػػػػػؿ اجتماعيػػػػػػة 

تكػػػػػوف فػػػػػي البيئػػػػػة نفسػػػػػيا وأخػػػػػرع اقتصػػػػػادية تقػػػػػؼ حػػػػػاجز ا أمػػػػػاـ تحقيػػػػػؽ طموحاتػػػػػو وفيزيقيػػػػػة 
ينتػػػػػو نظريػػػػػو وكػػػػػؿ ىػػػػػذه العوامػػػػػؿ مرتبطػػػػػة بقػػػػػوة الػػػػػدافع وشػػػػػدة الحػػػػػاجز المُحػػػػػبط، وجػػػػػؿ مػػػػػا بر 

الإحبػػػػاط والعػػػػدواف أنػػػػو كػػػػؿ إحبػػػػاط ينػػػػتج عػػػػدواف بػػػػدافع الغريػػػػزة، وأف العنػػػػؼ ىػػػػو التعػػػػػويض 
 عف الإحباط والتعبير كرامتيـ وحريتيـ.
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 تمييد
تعد القيـ الاجتماعية عناصر بنائية تُشتؽ مف التفاعؿ الاجتماعي بيف الأفراد 

المجتمع، فيي ثقافة كؿ مجتمع وأحد مقوماتو الأساسية، بحيث تمثؿ شكلب  والجماعات داخؿ 
 سموكياتيـوأعضاؤه وتضبط  هأنمب أفراد تعارؼ عميو يتمسؾ بو  مف أشكاؿ السموؾ المُ 

وبة بالأحرع رنُ وبة في مجتمع ما تكوف مر رنُ وتصرفاتيـ دوف وعي منيـ، لكف ليست كؿ القيـ المر 
 باختلبؼ المجتمعات والمكاف والزماف.في مجتمع آخر، فينا تختمؼ 

كما أحاوؿ مف خلبؿ ىذا الفصؿ التعرؼ عمى أىمية القيـ الاجتماعية ووظائفيا ثـ 
مصادرىا وخصائصيا، وصولا  لمقيـ الاجتماعية المستخدمة في الدراسة، التي أراد مُمارسي 

 سموكيات العنؼ المفظي تحقيقيا بطرؽ عنيفة ونير مرنوبة.

 الاجتماعية ووظائفياأىمية القيم  .1
 لمقيـ الاجتماعية أىمية عمى المستوييف الفردي والمجتمعي، وليا وظائفيا.

 :1عمى المستوع الفردي تبدو مف خلبؿ الآتي
  ُزوده بقدر مف الثقافة والتفكير المشترؾ بينوُ وبيف أبناء مجتمعو.ت 
  ُصدارفي ضبط تصرفاتو  إليوزوده بمعيار ومقياس يمكنوُ الرجوع ت أحكامو وفي اختياره  وا 

 .وب فيو وما ىو المرنوب عنوُ يا ما ىو المرنُ فيحدد عمى ضوئ  
  بالأمف النفسي والتوازف الفكري والعاطفي، مما يسيؿ فيو تنمية طلبقة  الإحساس منحوُ تر

 التعبير لديو وانتزاع خوؼ الآخريف منو وسخطيـ عميو.
  ُا بالضوابط سف التكيؼ مع الجماعة الاجتماعية العينوُ عمى حُ ت تي ينتمي إلييا ماداـ ممتزم 

 والمعايير المتفؽ عمييا، ويمقى قبولا  اجتماعي ا مف قبؿ أعضائيا.
  ترسـ لوُ المسار الصحيح الذي يسير عميو في تصرفاتو وتفضيلبتو واختياراتو، سواء كاف

 .ؿوالأعماوقبوؿ الأفكار  الأشخاصؿ في تقبُ  أـذلؾ في انتمائو لمجماعة الاجتماعية 
  ا والتي تحيط بو، سواء كاف عمى مستوع حياىر تساعدهُ عمى فيـ البيئة الاجتماعية التي ير

 الأسرة أو المدرسة، أو العمؿ.
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  ُالمشاركة الفردية والاجتماعية فيما  فيا لممبادرة م  ي  حرك ا لطاقاتو الكامنة ودافع ا مُ عد مُ ت
 كؿ ضار. عنافع، وبدفبكؿ  إلييايعود عميو وعمى أفراد المجموعة التي ينتمي 

 .تحوؿ دوف انحرافو وانجراره وراء الأوىاـ والغرائز والشيوات 
 :1عمى مستوع المجتمع والجماعات الاجتماعية فتظير في الآتي

  ُساىـ في المحافظة عمى اليوية الوطنيػة والثقافيػة القيـ تستمر خلبؿ التاريخ وبالتالي فننيا ت
للؤمػػـ فػػي ماضػػييا وحاضػػرىا ومسػػتقبميا وخاصػػة فػػي ظػػؿ مػف الانػػدثار، فاختفػػاء القػػيـ انػػدثار 

ػػ زت فيػػو الثقافػػات الوافػػدة الثقافػػات الوطنيػػة، مػػف خػػلبؿ العولمػػة وأدواتيػػا الاقتصػػادية عػػالـ نر
 والسياسية والمالية، ونيرىا.

  ،تساىـ في تحقيؽ مزيد مف التماسؾ والترابط بيف أفراد الجماعات الاجتماعية صاحبة القيـ
 فيا وتفرقيا.وتحوؿ دوف اختلب

  والأفكػارفي التمييػز بػيف التصػرفات والأعمػاؿ  إليياتوفر مرجعية منضبطة يسيؿ الرجوع ،
 الأحكاـ واتخاذ القرارات المجتمعية ووحدتيا. إصداروالمعتقدات المقبولة ونير المقبولة وفي 

  ا لتبدو متناسقة. أجزاءتساىـ في ربط  ثقافة المجتمع ببعضيا بعض 
 الأمػةتسؽ مع حاجػة عي السياسات التعميمية وبناء المناىج الدراسة بما ير تؤمف نطاء لواض 

الحاضرة وتطمعاتيػا المسػتقبمية، وخاصػة فيمػا يتعمػؽ ببنػاء شخصػية المػتعمـ المتكاممػة عممي ػا، 
عممي ػػا، جسػػمي ا وعاطفي ػػا، واجتماعي ػػا، وبمػػا يحقػػؽ لػػو اكتسػػابيا والتفاعػػؿ معيػػا وتوظيفيػػا فػػي 

 الحياة.
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 الاجتماعية القيم مصادر .2
 :1تتمخص مصادر القيـ في العناصر التالية

 الأسرة. 1.2
كما أف طبيعة الخصائص التي تميزىا تجعميا  ،ىي البيئة الأولى التي تحتضف الفرد

أكثر المؤسسات الاجتماعية ت ثير ا في عممية تعمـ الفرد مبادئ التربية الاجتماعية والسموؾ 
نير ذلؾ مف المسؤوليات  إلىالاجتماعي وآداب المحافظة عمى الحقوؽ والقياـ بالواجبات 

 الفردية والاجتماعية.
 المدرسة. 2.2

ية تربوية حظيت بالاىتماـ والدراسة منذ زمف، وذلؾ نظر ا لثقؿ ىي مؤسسة اجتماع
مف قبؿ المجتمع ولعظـ التوقعات المنتظرة منيا، ابتداء مف دخوؿ الطفؿ  إليياوكمة  الميمة المُ 

أف يتخرج إطار ا كبير ا منيا، وتمعب المدرسة دور ا في إنناء القيـ التي تمقاىا الفرد في  إلىإلييا 
عمييا قيـ أخرع، ويعتبر دورىا دور ا مكملب  للؤسرة حيث تقوـ بتدعيـ الكثير مف الأسرة وتضيؼ 

 المعتقدات والاتجاىات والقيـ الحميدة التي تكونت لدع الطفؿ داخؿ الأسرة.
 المسجد. 3.2

ا لمسموؾ، لذلؾ يعتبر أحد أىـ يُ  عد الديف المصدر الأمثؿ لممجتمع الذي يمثؿ وازع 
ميا وأنوُ منبع كؿ " أف الديف ىو مصدر كؿ ما نعرؼ مف ثقافة عُ ركايمدو مصادر القيـ إذ يرع "

الأشكاؿ الثقافية المثالية، فالأدياف عموم ا ىي عبارة عف مجموعة مف القيـ تحدد سموؾ الفرد 
 عف وتوجيو بمجموعة مف الأوامر والنواىي، لتضبط بيا سموكو مف خلبؿ العقوبات التي تنجر

ذلؾ في السموؾ، والمسجد مف المؤسسات الاجتماعية التي تتولى إيصاؿ ىذه السموكيات 
 الفرد. إلىالاجتماعية 

 جماعة الرفاق. 4.2
تؤدي جماعة الرفاؽ دور ا بالغ الأىمية والحساسية في الت ثير عمى أفرادىا، بسبب كونيا 

حث عف ذاتو خارج الأسرة تنش  في مرحمة حاسمة مف مراحؿ نمو الطفؿ أيف يكوف الطفؿ يب
شباع ا مف قبؿ محيط الأسرة، فتكوف جماعة  ،الحاجات وا  والدوافع الاجتماعية التي تمقى كبح 

الرفاؽ البديؿ المناسب لاحتضاف الطفؿ وتمكينو مف إرادتو بذلؾ تساىـ جماعة الرفاؽ بشكؿ 
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الرفاؽ يتبنى  أساسي في صيانة شخصية الطفؿ وقيمو واتجاىاتو، فعف طريؽ الت ثير بسموؾ
الطفؿ كثير مف أشكاؿ السموؾ شعوري ا أو لا شعوري ا بؿ يجد نفسوُ يتصرؼ بشكؿ تمقائي وفؽ 
نموذج سموؾ معيف، وتؤدي عممية النمذجة والملبحظة دور ا كبير ا في تعمـ ىذه القيـ والاتجاىات 

جماعة الرفاؽ لا تممؾ سمطة قيرية عمى أفرادىا وبالتالي يكوف ت ثيرىا  باعتباروالآراء والميوؿ، 
 .1بشكؿ تمقائي ونير رسمي

 وسائل الإعلام. 5.2
 زيوف، سينما، انترنت، صحؼ، مجلبتتؤثر وسائؿ الإعلبـ المختمفة مف إذاعة، تمف

علبنات.. بما تنشرهُ وتقدموُ مف معمومات، حقائؽ، أخبار، وقائع، أفكار. . لتحيط الناس كتب وا 
مف الدراسات أف النمو العقمي  "العيدي"عمم ا بموضوعات معينة مف السموؾ، وقد أثبتت 

والاجتماعي للؤطفاؿ والمراىقيف يت ثر إلى درجة كبيرة بما يتمقونوُ مف مواد تقدميا  والانفعالي
 .2وسائؿ الإعلبـ المختمفة

، حيث الأخرعيف وسائؿ الإعلبـ ىاـ وأساسي ب اوفي الوقت الحاضر أصبح لمتمفاز دور  
صار ينافس الأسرة في عممية التنشئة الاجتماعية للؤطفاؿ وتطبيعيـ بسموكيات معينة نظررا 

زع البيوت، ومف جية أخرع ما يقدموُ للؤطفاؿ مف برامج مسمية ومغرية في نفس نلكونو 
وتضخـ لمكبار مف أميات وآباء  اتسعالوقت، ولـ يعد دوره مقتصر ا عمى الأطفاؿ فقط بؿ 

 .3وبالتالي أصبح لوُ ت ثير كبير عمى معتقدات الأفراد وقيميـ واتجاىاتيـ واختياراتيـ
 تصادية والاجتماعيةالظروف الاق. 6.2

مف المصادر الميمة لمقيـ أيضا المعطيات والظروؼ الاقتصادية والاجتماعية التي 
ر بيا المجتمع عبر مسيرتو الطويمة، فالمجتمع بيف تصاحب المراحؿ الحضارية، التي يمُ 

الرواسب المادية التي ورثيا المجتمع مف العيود السابقة التي شيدىا وبيف الأوضاع الاقتصادية 
والاجتماعية الجديدة التي عاصرىا في ظؿ النيضة، قد أدع دورهُ الفاعؿ في ظيور قيـ جديدة 

يف جيد الطبقة العاممة والثقة بالنفس، بالإضافة الى تحمؿ المسؤولية وحب العمؿ اليدوي، وتثم
الصبر، التفاؤؿ، والنقد الذاتي، كما لا ننسى بمورة جذور الديمقراطية التي صاحبت عصر 
النيضة والتحرير التي استوعبيا الأفراد بعد أف أصبحت المرشد والموجو لسموكيـ اليومي 
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، وتخفيؼ الفوارؽ الطبقية ومحاربة الاحتكار وتظير لنا تمؾ القيـ في الواجب الوطني والقومي
 .1والتسمط، وتخفيؼ الفوارؽ الحضارية بيف الريؼ والمدينة

 الاجتماعية خصائص القيم .3
 :2يمكف تحديد أىـ الخصائص التي تتميز بيا القيـ

  والاجتماعية  الإنسانيةالخاصية الذاتية ويقصد بذاتية القيـ أنيا تتعمؽ بالطبيعة
والسيكولوجية العامة للئنساف التي تشمؿ الرنبات والميوؿ والعواطؼ ونيرىا مف عوامؿ 

كثيرة مثؿ الاىتماـ  يأحكاـ تصدر عمى الأشياء تتضمف معان باعتبارىانفسية، فالقيمة 
والاعتقاد والرنبة وكؿ ىذه الأحكاـ والمعاني تعبر عف عناصر شخصية ذاتية وتتضمف القيمة 

 جانب العنصر المعرفي والسموكي. إلىصر ا عاطفي ا عن
  الخاصية الموضوعية ونعني بموضوعية القيـ أنيا خارجة عف ذوات الأفراد وعف

 تجسيداتيـ  الفردية، وىي مترابطة بمعنى أنيا تؤثر وتت ثر بغيرىا مف الظواىر الاجتماعية.
 س الشخص بالنسبة القيمة تكوف نسبية أي تختمؼ مف شخص لآخر بؿ تختمؼ لدع نف

 .3لنوع حاجاتو ورنباتو وظروفو
  القيـ تمقائية أي أنيا ذات إلزاـ جمعي، وتخضع لمنطؽ المجتمع ونظمو وقوانينو

 .4الاجتماعية
 وأنوُ مف  ثا لمعديد مف الأنساؽ الاجتماعيةالقيـ قابمة للبنتقاؿ، ومف ثـ فيي تشكؿ ترا

 .5تكوف موضع مشاركة جماعية أفالممكف 
  القيـ ذات ثبات واستقرار نفسي اجتماعي لأنيا تدخؿ في نطاؽ العادات الفكرية

 .6والاجتماعية، والسموكية ولكف ىذا الثبات نسبي أي يسمح بالتغيير
  تصنؼ القيـ بالعمومية، فيي تشكؿ طابع ا قومي ا عام ا مشتركا بيف جميع طبقات المجتمع

 .1الواحد
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 الدراسةفي المستخدمة ية القيم الاجتماع .4
 الرجولة. 1.4

الرجولة تشير إلى الأدوار والصفات التي يتصؼ بيا الرجؿ ويضفييا المجتمع عميو 
كقيمة تشتمؿ عمى معاني القوة والسيادية والشيامة فتشمؿ عمى خصائص فيزيائية وأخرع 

 تاج تفاعلبتناأخلبقية، حيث تقوـ الرجولة عمى النوع الاجتماعي، وينتج ىذا المصطمح مف ن  
 .2اليومية في المجتمع وقد تتغير قيمة الرجولة بتغير الزمف والمجتمع

ويقصد بالرجولة مجموع الخصائص المميزة والمناسبة لجنس الذكور، أي المناسبة ليـ 
، وىي خاصية الشجاعة الجسدية الإناثوبة كذلؾ لجنس ثقافيا واجتماعيا، والمميزة والمرنُ 
لمدفاع عف العائمة والشرؼ، كما ينبغي عمى الرجؿ أف يكوف والأخلبقية، ومواجية التيديدات 

قادر ا عمى استعماؿ قوتو ضد أقرانو وأعداء أقاربو الذيف يتوقعوف منو حمايتيـ
3. 

 القوة. 2.4
لقػػػػػد كانػػػػػت القػػػػػوة تاريخيػػػػػا ولحػػػػػد الآف تمثػػػػػؿ المقولػػػػػة الرئيسػػػػػة فػػػػػي العمػػػػػوـ الاجتماعيػػػػػة 

 .4باعتبارىا المحرؾ العاـ كموُ 
ــــف نــــايجوقػػػػد قػػػػدـ " ػػػػا لمقػػػػوة حيػػػػث اىػػػػتـ بالعناصػػػػر الماديػػػػة مثػػػػؿ الثقافػػػػة وزي " مفيوم 

والقػػػػيـ مػػػػف خػػػػلبؿ مفيػػػػوـ القػػػػوة الناعمػػػػة، والتػػػػي عرفيػػػػا ب نيػػػػا: قػػػػدرة الدولػػػػة بالحصػػػػوؿ عمػػػػى 
 .5ما تريد بالاعتماد عمى الجاذبية بدلا  مف الإكراه

 " ب نيػػػػػػا القػػػػػػدرة عمػػػػػػى فعػػػػػػؿ شػػػػػػيء مػػػػػػا، بنػػػػػػاء، ىػػػػػػدـ، وأنيػػػػػػاريمــــــون آرونوعرفيػػػػػػا "
ييـ المقػػػػػػػدرة فػػػػػػػننيـ دتفتػػػػػػػرض وجػػػػػػػود علبقػػػػػػػة بػػػػػػػيف الأفػػػػػػػراد، وبمػػػػػػػا أف الفػػػػػػػرد أو الجماعػػػػػػػة لػػػػػػػ

 .1يحاولوف استغلبليا لت سيس علبقات فيما بينيـ توافؽ رنباتيـ
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وعميو فننيا تعرؼ عمى أنيا الغاية أو الوسيمة التي تؤثر في سموؾ الفرد أو الجماعة أو 
 .2تعني بالضرورة قوة الإكراهالدوؿ، مف خلبؿ فرد أو جماعة مؤثرة ولا 

 الحرية. 3.4
مات المجتمعات المتحضرة، بغض النظر عف مة مف س  الحرية إحدع عناصر الحياة وس  

تتطمب أف  الإنسانيةطبيعة واختلبؼ الأسس والمرتكزات التي تنطمؽ منيا، وذلؾ لأف الطبيعة 
 .3وائؽيكوف البشر أحرار في آرائيـ وتطمعاتيـ الفكرية والذىنية دوف ع

ويتـ تعريفيا عمى أنيا حؽ الفرد في اتخاذ الآراء، دوف تدخؿ في التعبير عف رأيو بغض 
 .4النظر عف الحدود إما شفاىي ا أو كتابي ا كاف ذلؾ في قالب فني أو بوسيمة أخرع يختارىا

فسو بينما يراىا "شارؿ مونتيسكيو" عمى أنيا الحؽ فيما يسمح بو القانوف والمواطف الذي يبيح لن
 .5ما لا يبيحو لو القانوف لف يتمتع بالحرية، لأف باقي المواطنيف سيكوف ليـ نفس القوة

وىنا نرع إف الحرية تختمؼ باختلبؼ الثقافات والزماف والمكاف، وتعني التحرر مف القير 
 6.ومف جميع أشكاؿ الحط مف الكرامة الإنسانية
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 خلاصة
الاجتماعيػػػػة أعمػػػػدة البنػػػػاء التػػػػي تحمػػػػؿ المجتمػػػػع وتعمػػػػؿ وفػػػػي الأخيػػػػر يتبػػػػيف أف القػػػػيـ 

باعتبارىػػػػا معػػػػايير وأىػػػػداؼ  عمػػػػى تكػػػػويف الفػػػػرد ونسػػػػقو المعرفػػػػي، إذا فيػػػػي ضػػػػرورة اجتماعيػػػػة
يسػػػػعى الفػػػػرد لتحقيقيػػػػا وتسػػػػاعده فػػػػي فيػػػػـ البيئػػػػة التػػػػي يعػػػػيش فييػػػػا، فيػػػػو يتعمميػػػػا مػػػػف الأسػػػػرة 

، فػػػػػالقيـ تعمػػػػػو فػػػػػوؽ الفػػػػػرد عػػػػػلبـالإوالمدرسػػػػػة والمسػػػػػجد، بالإضػػػػػافة لجماعػػػػػة الرفػػػػػاؽ ووسػػػػػائؿ 
 وقدراتو.
 



 

 

 

 :السادس الفصل
 الدراسة الميدانية
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 تمييد
 المفظي والأحياء الحضرية بعد التطرؽ إلى الإطار النظري والذي تمحور حوؿ العنؼ

بالإضافة إلى الإحباط النفسي والقيمة الاجتماعية، سنحاوؿ مف خلبؿ ىذا الفصؿ دراسة واقع 
العنؼ المفظي في بعض الأحياء الحضرية لمدينة تبسة، والنزوؿ لمميداف لتوظيؼ أدوات البحث 

مجتمع الدراسة ثـ مجالات الدراسة والمنيج المتبع بالدراسة الاستطلبعية، العممي الممكنة، بداية 
، ثـ تحميؿ ومناقشة المقابلبت، والنتائج وصولا إلى أدوات جمع البياناتوكيفية اختيار العينة 

 العامة.

 الدراسة الاستطلاعية .1
طلبع عمى العديد مف النظريات التي تلبءـ  قراءات نظرية عف موضوع العنؼ المفظي وا 

والتعرؼ عمى مختمؼ خصائصيـ مف شوارع بواقع الأحياء الحضرية  حتكاؾوالا ،الموضوع
مف الملبحظات الخاصة  أماكف بالإضافة إلى القطاعات والمرافؽ العمومية، وتسجيؿ الكثير

 بالأفراد المُمارسيف لسموكيات العنؼ المفظي والمُراد دراستيا.
 البسيطةالملاحظة 
الأفراد في الحيريّف والتخطيط لممقابلبت اللبحقة، مف الاعتماد عمييا لمشاىدة ومراقبة  تـ

وتدويف السموكيات الممارسة والأفراد ومحاولة التقرب منيـ وكسب  خلبؿ الاستطلبع الميداني
 مركزيف عمى طبيعة: ودىـ للبنتقاؿ لمخطوة التي تمييا،

 .الأحداث والسموكيات الاجتماعية التي تحدث تمقائيا في الأحياء 
 ات الأولية عف ظاىرة العنؼ المفظي.جمع البيان 
 .معرفة نشاط الأفراد داخؿ الأحياء 
 .الكشؼ عف تفاصيؿ العنؼ المفظي 
 .التعرؼ عمى المظاىر الخارجية لمفرد المُمارس لمعنؼ المفظي 
 .معرفة دافع وسموؾ الفرد تجاه العنؼ المفظي 
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 مجالات الدراسة .2
 المجال المكاني. 1.2

 مدينة تبسة، وبالضبط بعض أحياءىا الحضرية.تـ إجراء الدراسة في 
قبؿ الميلبد، تقع أقصى  15اىا الفينيقيوف في القرف الػػ مدينة قديمة بنر  ،مدينة تبسة

دف اليضاب العميا كمـ، وىي واحدة مف مُ  6الجزائري تبعد عمى الحدود التونسية حوالي  الشرؽ
 الشرقية موقعيا متلبحـ مع الحدود التونسية يحدىا:

 .مف الشماؿ ولاية سوؽ أىراس 
 .مف الغرب ولايتي أـ البواقي وخنشمة 
 .مف الجنوب ولاية الوادي 
  كمـ. 300مف الشرؽ الحدود التونسية الجزائرية بشريط طولو 

ـ إلى يومنا ىذا، حيث عرفت تطورا وتنوع ا 117رت في الفترة الممتدة مف سنة ازدى
الرومانية والبنايات التاريخية وحتى الطابع العمراني كبير ا في العمراف، سواء مف ناحية الآثار 
 الفرنسي، والطابع العصري لمبناءات الجديدة.

نسمة، تعتبر مدينة تبسة مقر  641234كمـ مربع، يبمغ عدد السكاف بيا  13896مساحتيا 
بػػ ـ بمدية واحدة تتربع عمى مساحة تقدر بمدية، كما أنيا مقر دائرة تضُ  28الولاية التي تضُـ 

 نسمة. 196.5337ىكتار، عدد السكاف بيا بػ 18400

 د التحكـ في الدراسة أكثر قُمنا بنجراء الدراسة الميدانية بحيباف كما يمي:وقصّ 
 في الجنوب الغربي لعاصمة  حي الجرؼ فيو أحد الأحياء الحضرية لممدينة والذي يقع

منو عمى بنايات حضرية البمدية، وىو مف أقدـ الأحياء في المدينة حيث يحتوي جانب 
تخضع لشروط التنمية المستدامة، وما نلبحظو وجود الكثير مف السموكيات العنيفة 

 والانحراؼ مما أدع إلى انتشار الجريمة وانعداـ الأمف في المجتمع التبسي.
  ُعد مف أرقى الأحياء في المدينة وأحدثيا يقع في نرب عاصمة البمدية حي سكانسكا فيو ي

ويحوي مرافؽ  الايكولوجيذات طابع عمراني معاصر يخضع لشروط الحي يضـ بنايات 
عمومية لمتنشئة الاجتماعية والمطالعة بالإضافة لممؤسسات الصحية، ىذا الأخير لا يخمو 

 مف الانحرافات والسموكيات الإجرامية التي تؤثر في الفرد والمجتمع عموم ا.
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 المجال الزمني. 2.2
عمى -المقابمة-المجاؿ الفعمي لمدراسة والمتمثؿ في الزمف الذي وضعت فيو الأداة وكاف

 يف ثـ تحميؿ ومناقشة المقابلبت.الم حؾ، وتـ خلبلو استجواب عدد مف المبحوث
 المجال البشري. 3.2

شممت الدراسة عدد الأفراد المُمارسيف باستمرار لسموكيات العنؼ المفظي القاطنيف في 
الحيريّف الجرؼ وسكانسكا، الذيف تـ التعرؼ عمييـ ورصدىـ مدة طويمة مف خلبؿ الملبحظة 

 البسيطة وتدوينيا.
 مجتمع الدراسة. 1.3.2

جتمع المدروس موزع ا تـ إجراء ىذه الدراسة بمدينة تبسة، ومف المفترض أف يكوف الم
عمى كافة أرجاء المدينة بمختمؼ أحياءىا الفقيرة منيا إلى الغنية، والمتردية أوضاعيا إلى 
الجيدة نسبي ا، ىذا المجتمع مف المفترض أف يتضمف كؿ فرد يُمارس العنؼ المفظي بمفيومو 

المجتمع بصفة  المحدد في دراستنا، وليس كؿ أفراد المجتمع التبسي حيث لا يمكف تحديد ىذا
موؾ الممّارس ىذا مف ناحية، ومف ناحية أخرع دقيقة نظر ا لطبيعة الموضوع وطبيعة السُ 
ف فقط مف أحياء المدينة لضيؽ الوقت، ولأف مذكرة ولمبررات أراىا موضوعية فقد حددت حييّ 

ماستر كيذه ىي لمتدريب عمى البحث العممي، وليست لغاية الوصوؿ لنتائج دقيقة، فتـ تحديد 
 المجتمع نظري ا ب نو يشمؿ كؿ مُمارس لمعنؼ المفظي باستمرار في حيي سكانسكا والجرؼ.

 عينة الدراسة. 2.3.2
حدد ميداني ا، فقد تـ اختيار مفردات العينة قصدي ا مف بما أف المجتمع لا يمكف أف ي

 مفردات 7و مفردة ذكر  13مف بينيـ  ،مفردة 20ويقدر عددىـ بػ  البسيطةخلبؿ الملبحظة 
لأني وصمت لدرجة التشبع ولا توجد بيانات وفئات  فقط بيذا القدر مف المفرداتإناث، واكتفيت 

 لمجتمع المدروس.، حيث أستطيع أف أسقطيـ عمى جميع اجديدة

 منيج الدراسة .3
ىو منيج وصفي حيث لـ نعتمد التجريب ولا المنيج التاريخي، فيي دراسة تحاوؿ دراسة 

 ظاىرة العنؼ المفظي كما ىي في الواقع.
في داخؿ الفرد  وىو منيج كيفي مف حيث التصنيؼ، حيث كاف مف الضروري الوُنوؿ

ومعرفة الدوافع الكامنة وراء ىذه السموكيات، لأنني قد لاحظتُ في الدراسة الاستطلبعية أنو 
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وراء ىذه السموكيات قد تختفي مشاعر ودوافع نفسية، وعمميات عقمية قد تكوف ىي الموجية 
 للؤفراد مُمارسي ىذه الظاىرة نير المُحبذة ونير الصحية.

 المنيج ما يتلبءـ وطبيعة الدراسة مف خلبؿ: ولقد تـ اختياري ليذا
 .لمعرفة الدوافع الشخصية لمفرد تجاه سموكيات العنؼ المفظي 
 مف داخؿ الأفراد. الاىتماـ بتفاصيؿ ظاىرة العنؼ المفظي 
 والاطلبع عميو. ملبحظة واقع الفرد داخؿ الأحياء 
 المبحوثيف لحياتيـ. فيـ المعاني والأفعاؿ التي يعطييا 

 جمع البيانات أدوات .4
لكؿ عمـ مادتو، وطبيعة مادة العمـ ىي التي تحدد عمى نحو ما طبيعة المنيج والأدوات 

 التي تلبءـ ىذه المادة، ليذا استخدمت:
 المقابمة

حوؿ الظاىرة لأنيا  مجموعة أسئمةاعتمدت في بحثي عمى المقابمة المفتوحة مف خلبؿ 
تمكنني مف الغور والوُلُوج، والتعمؽ في ذات المبحوث، عقمو، شعوره، العمميات المعرفية 

، حيث ولمتعرؼ عمى الدوافع التي أدت بو لسموؾ العنؼ المفظي والانفعالية قدر المستطاع،
ملبحظتيـ  سؤاؿ طرح عمى الأفراد الممارسيف لسموكيات العنؼ المفظي الذيف تـ 27تمثمت في 

 عية، ثـ تسجيؿ المقابلبت كتابي ا ثـ تحميميا.في الدراسة الاستطلب

 ومناقشة المقابلات تحميل .5
فػػػػػي المقػػػػػابلبت أىػػػػػدؼ لموصػػػػػوؿ إلػػػػػى مُسػػػػػببات الإحبػػػػػاط النفسػػػػػي، والقػػػػػيـ الاجتماعيػػػػػة 

ػػػػػػارس سػػػػػػموكيات العنػػػػػػؼ المفظػػػػػػي، أو ير  وؿ بينػػػػػػو وبينيػػػػػػا حُػػػػػػالتػػػػػػي يحػػػػػػاوؿ أف يصػػػػػػؿ إلييػػػػػػا مُمر
نػػػػاث، ىػػػػذه كمػػػػو مػػػػف خػػػػلبؿ التسػػػػاؤلات عػػػػائؽ مػػػػا، وتخ تمػػػػؼ حسػػػػب مؤشػػػػر الجػػػػنس ذكػػػػور وا 
 (.86أنظر )ص  في دليؿ المقابمة

إجابات المبحوثيف مختصرة، وأنمبيـ أعرفيـ معرفة شخصية واعترفوا ضمني ا ب نيـ 
وف ىذا السموؾ بدليؿ إجاباتيـ، إلا أنيـ في البداية قد أنكروا ذلؾ وىذا مما يؤشر أف في مارسُ يُ 

 إجاباتيـ قد تكوف ىناؾ بعض التناقضات أو الكذب أو اللبمبالاة.
قوا عمى تسجيؿ إجاباتيـ في مقاطع صوتية، وىذا مؤشر آخر عف اف  ور كما أنيـ لـ يُ 

 اعتبارىـ لأف الموضوع حساس وقد يخفوف العديد مف الأشياء.
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بذيئة مف بينيـ مف نعتنا ب وصاؼ نير لائقة، وعبر عف عممي ىذا مثلب  ب لفاظ 
المذكرة، والدراسة عموم ا( حيث أنيـ يعبروف عف العنؼ المفظي بالعنؼ المفظي  )المقابمة

 مؤشريف لنا بذلؾ عف تجذر ىذا السموؾ في كؿ معاملبتيـ.
يرجع لعدـ احتراـ أفراد المجتمع عموم ا، وأفراد العينة  اقتضاب الإجابات مف المبحوثيف

ا لمُمرارسات وقيـ البحث العممي، وانعداـ ثقتيـ في مؤسسات وممارسات ىذا الأخير  خصوص 
 مارسات العممية في أوساط المجتمع.عف افتقارىـ لمثؿ ىذه المُ  ويعبر
 تتحميل المقابلا. 1.5

 محور البيانات الشخصية. 1.1.5
مف خلبؿ المعمومات الأولية نجد أف معظـ المبحوثيف مف جنس الذكور لأف  الجنس -01

 الذكور أكثر استعمالا لمعنؼ المفظي.
سنة( فقد اخترت ىذه الفئة لأنيـ  40–سنة 14السف نجد أف المبحوثيف أعمارىـ ما بيف ) -02
 مارسوف سموكيات العنؼ المفظي باستمرار.يُ 

 عُزبب إلا مفردتيف متزوجيف. المبحوثيفالحالة العائمية جميع  -03
 .ية مف مستوع المتوسط حتى الجامعيالبقتعميمي منيـ مفردتيف دوف مستوع و المستوع ال -04
جميع الآباء تقريبا دوف مستوع إلا فئة قميمة جدا منيـ مف  المستوع التعميمي للؤبويف -05

 ؿ عمى شيادة التعميـ المتوسط قديما والبكالوريا.تحص
المستوع المعيشي أنمب المبحوثيف مستوع المعيشي لدييـ متوسط إلا مفردة واحدة فقط  -06

 .يءمستوع جيد ومفردتيف  مستوع س
الوضعية المينية أنمب المبحوثيف بطاليف إلا مفردتيف موظفيف في القطاع الوظيفي  -07

 العمومي ومفردتيف تاجريف.
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 محور الإحباط النفسي. 2.1.5
  08: رقمالبند 

صػػػػػػربح نصػػػػػػؼ المبحػػػػػػوثيف تقريب ػػػػػػا عػػػػػػف أنيػػػػػػـ يمارسػػػػػػوف العنػػػػػػؼ المفظػػػػػػي تعبيػػػػػػر ا عػػػػػػف 
الغضػػػػػػب، والشػػػػػػ ف نفسػػػػػػو بالنسػػػػػػبة لمقمػػػػػػؽ، وبعضػػػػػػيـ الآخػػػػػػر صػػػػػػرّحر ب نػػػػػػو لا يوجػػػػػػد دافػػػػػػع إلا 
ػػػػػا كػػػػػانوا أكثػػػػػر شػػػػػجاعة  أنيػػػػػـ قػػػػػد تعػػػػػودوا عمػػػػػى ذلػػػػػؾ، فيمػػػػػا نجػػػػػد آخػػػػػريف وعػػػػػددىـ قميػػػػػؿ أيض 

مػػػػف خػػػػلبؿ ىػػػػذه الممارسػػػػة إظيػػػػار قػػػػوة الشخصػػػػية وىػػػػـ وصػػػػراحة، واعترفػػػػوا بػػػػ نيـ يحػػػػاولوف 
، لمشػػػػػػػػكلبت أسػػػػػػػػرية 11، بينمػػػػػػػػا أرجعيػػػػػػػػا صػػػػػػػػاحب المقابمػػػػػػػػة رقػػػػػػػػـ20، 19، 02المقػػػػػػػػابلبت 
 وشخصية.

نلبحػػػػػظ مػػػػػف خػػػػػػلبؿ ىػػػػػذه الإجابػػػػػػات أنيػػػػػا لػػػػػـ تمُػػػػػػسر العمػػػػػؽ ولا وصػػػػػػمت إلػػػػػى دوافػػػػػػع 
مػػػػا  ذاتيػػػػة أكثػػػػر عمق ػػػػا مػػػػف مصػػػػطمح الغضػػػػب أو القمػػػػؽ، حيػػػػث أننػػػػا فػػػػي دراسػػػػتنا نبحػػػػث عػػػػف

ػػػػا لقمػػػػػة  وراء ذلػػػػؾ، وىػػػػذا راجػػػػع إلػػػػػى ضػػػػعؼ تحميػػػػؿ مفػػػػاىيـ السػػػػػؤاليف الفػػػػرعييف، ويرجػػػػع أيض 
 خبرة الطالب في ذلؾ.

وث لأف يعبر أكثر حتى نصؿ إلى الصفات النفسية وقد كاف مف الأفضؿ استدراج المبحُ 
 الممكف أنيا قد دفعت وتدفع ليذا السموؾ، فمـ تسمح الظروؼ السابقة ذكرىا.

 09: البند رقم 
ـ المسؤوليف ب الذات الإليية وشتّ ح أكثر مف نصؼ المبحوثيف باستعماليـ لمسّ صرب 

والبعض الآخر صرحوا باستعماليـ للؤلفاظ البذيئة والنابية بشتى أنواعيا عند اعتراضيـ لمشاكؿ 
 في المدينة.

السموكيات كما نلبحظ مف خلبؿ ىذه الإجابات أف الأفراد الممارسيف باستمرار ليذه 
 وعوائؽ مما يدفعيـ إلى التنفيس عف الغضب بيذا الأسموب.متعرضيف دائما لمشاكؿ 

  :10البند رقم 
ح جميع المبحوثيف إلا تسعة منيـ ب ف المعاممة الأبوية  كانت معاممة متوسطة صرب 

 ومرتبطة بالمستوع المعيشي والدخؿ الفردي للؤب في ذلؾ الوقت، وسبعة منيـ كانت إجاباتيـ
توحي ب ف المعاممة كانت جيدة، في حيف نجد اثنيف آخريف كانت المعاممة تجاىيـ أثناء الطفولة 

 سيئة.
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مف ناحية توفير جميع  وما نلبحظو مف خلبؿ إجاباتيـ أف المعاممة الجيدة كانت
، والمتوسطة تتعمؽ بالوضعية الاجتماعية والاكتفاء داخؿ الأسرة، أما المعاممة المستمزمات

 نظر ا لممستوع المعيشي المتدني للؤبويف وحالة الفقر وسوؼ نذكره في المناقشة لاحقا.    السيئة
  :13، 12، 11البند رقم 

نجزوا صؼ المبحوثيف بالضبط خلبؿ معاممتيـ مع الضغوطات الدراسة ب نيـ يُ ح ن  صرب 
د أفعاليـ دو صاحبيـ شعور بعدـ الارتياح والضغوطات النفسية وتكوف رُ جميع الواجبات مما يُ 

ح النصؼ الآخر بعدـ باستعماليـ الألفاظ النابية والبذيئة والتذمر مف الأساتذة، في حيف صرب 
انجازىـ لمواجبات المطموبة منيـ في وقت دراستيـ ويكوف شعورىـ مصحوب بخيبات آمؿ 

لغة  دود فعؿ عنيفة عمى الزملبء وحتى الأساتذة مف خلبؿومسؤولية كبيرة عمى عاتقيـ تقابميا رُ 
 الشارع.

وفي حيف أف وقت عرض النقاط والحصوؿ عمى الشيادات نصفيـ مف كاف يتوقع 
دود ضميره لعدـ حصولو عمى العلبمة الجيدة أو الشيادة فتكوف رُ  ويؤنبوالنجاح ويموـ نفسو 

فعميـ سيئة وعنيفة وىو النصؼ الثاني الذي لـ ينجز الواجبات، في حيف النصؼ الأوؿ منيـ 
دة مف التي قبميا لكف فييا شيء مف الألفاظ البذيئة مع دود أفعاليـ أقؿ ح  جيد ورُ  يكوف شعورىـ

 الزملبء.  
شير إلى تحمؿ ذنب المسؤولية والشعور بخيبات آمؿ كما لاحظت أف الإجابات لدييـ تُ 

 سببات الإحباط النفسي وسنتطرؽ ليا في المناقشة أكثر.وعدـ الارتياح، وىي قيـ اجتماعية ومُ 
 18، 14رقم:  البند 

حوا في إجاباتيـ ب نو أثناء فشميـ بغرض إيجاد منصب عمؿ جميع المبحوثيف تقريبا صرب 
بالعصبية واستعماؿ جميع الألفاظ البذيئة وسب الذات الإليية، وكؿ ما ىو يشعروف أو شغؿ 

 تاح مف ألفاظ نير لائقة والتذمر مف الناجحيف  وكاف يقابميـ شعور بما يسمى المحسوبيةمُ 
وحالات نفسية وخيبات آمؿ ومنيـ مف ذكر الإحباط النفسي في شعوره، بالإضافة لمفشؿ 

 والاكتئاب.
ما والرضا بما كتبو الله  بينما مبحوثيف اثنيف كانت إجاباتيـ نحو المعاممة مقبولة إلى حد  

عادة المحاولة مرات عديدة.  وا 



 الميذانية الذراسةالفصل السادس: 

 
56 

 يصاحبيامف خلبؿ ىذه الإجابات أف جميعيا تقريبا كانت معاممة نير سوية  فنلبحظ
سببات والتي تقودنا إلى المحور الرئيسي في البحث ألا وىو الإحباط شعور متعدد بما يسمى مُ 

 النفسي. 
  :15البند رقم  

 وقت ح أنمبية المبحوثيف الذكور إلا واحدا منيـ بممارسة كرة القدـ والألعاب الورقيةصرب 
، وتبيف مف خلبؿ إجاباتيـ أف المعاممة تكوف  الفراغ مع الزملبء في مجموعات ومنافسة الخصوـ

ودىا بعض مف سموكيات العنؼ المفظي مف ألفاظ بذيئة ونابية وسخرية بيف الزملبء عادية يسُ 
تصؿ مف العنؼ المفظي إلى العنؼ  يوبيف الخصـ تكوف عنيفة جدا وذات أسموب نير سو 

بالتنافس والخسارة أحيانا، في حيف كانت إجابة  الجسدي في بعض الأحياف، ىذا نتيجة الشعور
أركاف الحي وممارسة ما يسمى التمغبيب وىذا لعدـ وجود ما  الجموس في 05المبحوث رقـ 

 يفعمو مف خلبؿ إجابتو.
عماؿ الياتؼ ومواقع التواصؿ الاجتماعي بينما المبحوثيف الإناث كانت إجاباتيـ است

دود الضغط والاكتئاب مف أعماؿ المنزؿ، وتتسـ أحيانا رُ بشعور  فوخدمة المنزؿ، يصاحبي
 .أفراد الأسرةبالعنؼ المفظي حتى بينيـ وبيف  فأفعالي

والفشؿ والتنافس ف حالات الشعور بالضغط والخسارة نلبحظ مف خلبؿ ىذه الإجابات أ
 أفعاؿ وسموكيات العنؼ المفظي.   تصاحبيا ردود 

  :16البند رقم 
ح معظـ المبحوثيف في إجاباتيـ أنو عندما تواجييـ صدمات مثؿ موت أحد الأبويف صرب 

دود والأصدقاء المقربيف كما ذكرناىا في دليؿ المقابمة، يكوف شعورىـ سيء تجاىيا وتكوف رُ 
سية بينما الفئة القميمة التي سبؽ أفعاليـ التحمي بالصبر والبكاء والدخوؿ في صدمات نف

وتعرضوا ليذه الصدمات كاف شعورىـ سيئ جدا وكانت ردود أفعاليـ حسب إجاباتيـ عنيفة 
 واستعممت فييا الألفاظ البذيئة حتى مع أنفسيـ لإصابتيـ بالإحباط النفسي كما ذكروه.

وف يتعايشوف ما نلبحظو خلبؿ إجابات المبحوثيف الذيف تعرضوا لصدمة مف قبؿ لا يزال
ر عمى ىذه المرحمة تبقى إجاباتيـ مع حالات نفسية صعبة، بينما تبقى الأنمبية التي لـ تمُ 

 تحتمؿ الصواب والخط .
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  :17البند رقم 
خلبؿ إجاباتيـ أنو لـ يتـ تغيير مكاف إقامتيـ، في حيف نجد  ح معظـ المبحوثيفصرب 

وبالكاد تكاد  ،االبعض الأخر الذيف نيروا مكاف إقامتيـ أثر عمييـ بالطبع تغيير المكاف سمب  
تنعدـ علبقة الجيرة مع بداية الأمر ومع مرور الزمف ظيرت وتكونت صمة وروابط اجتماعية 

والتكيؼ مع  ا طبعا لقمة الاندماجكاف في بدايتو صعب  والشعور  ،مبنية عمى أساس الجيرة
كما  الجيراف وكثرة المشاكؿ في المحيط السكني وخاصة البعد عف الأصدقاء والمعاممة السيئة

 تصاحبو ردود أفعاؿ عنيفة مثؿ العنؼ المفظي.
ا عمى علبقات الجيرة في يتبيف مف خلبؿ إجابات المبحوثيف أف تغيير المكاف يؤثر سمب  

لبدايات ومف ثـ تتكوف الروابط والعلبقات مع الاندماج وىذا ما يؤثر في نفسية الأفراد واكتساب ا
 سموكيات جديدة.

 محور القيم الاجتماعية. 3.1.5
  :19البند رقم 

ب والشتـ أف ح جميع المبحوثيف دوف استثناء خلبؿ إجاباتيـ عند تعرضيـ لمسّ صرب 
دود فعميـ بنفس الإساءة وأكثر حتى تصؿ لمضرب والعنؼ ا وتكوف رُ شعورىـ يكوف سيئ  

 الجسدي 
فنلبحظ مف خلبؿ ىذه الإجابات أف ردود فعؿ المبحوثيف مرتبطة ارتباط ا وثيقا بما 

 يتعرضوف لو مف الإساءة ومعناه أف الإساءة سموؾ متعمـ نتيجة لشعور سيئ القمؽ والتعصب.
 20لبند رقم: ا 

ب لمذات المبحوثيف في إجاباتيـ و أكدوا عمى ممارسة السّ ح البعض القميؿ مف صرب 
الإليية وىو ما يتناقض مع ما رأيناه في الواقع خلبؿ الملبحظة التي قمنا بيا والبعض الآخر 

 نفى إجمالا  أنو يمارس تمؾ السموكيات.
مف خلبؿ الإجابات يتضح لنا أف ىناؾ تناقض في تصريح المبحوثيف والتعامؿ معنا 

 دـ البحث لإنكارىـ ما يقوموف بو، وىذا أكيد يرجع إلى خفايا لا نعرفيا في ذاتيـ.فيما يخ
  :21البند رقم 

ح جميع المبحوثيف تقريبا أنيـ عند السخرية مف أي فرد آخر في المجتمع سواء مف صرب 
ثبات القوة  الأصدقاء والآخريف يكوف شعورىـ جيد والإحساس بالارتياح وىذا كمو راجع لمتسمط وا 



 الميذانية الذراسةالفصل السادس: 

 
58 

عمى الفرد الآخر و إبراز المكانة وبغية الاستفزاز، باستعماؿ جميع الألفاظ نير اللبئقة والبذيئة 
 والإيحاءات والإيماءات. 

مف خلبؿ الإجابات التي يعطييا المبحوثيف يتضح لنا أف جميع مف يمارس سموكيات 
ثبات مكانتو وىذا ما نراه اليوـ في  العنؼ المفظي يستعمؿ السخرية قصد التنمر عمى الآخر وا 

 مدينتنا تبسة.
  :22البند رقم 

راد مف ممارسة واستعماؿ ح أنمبية المبحوثيف لكلب الجنسيف خلبؿ الإجابات أف المُ صرب  
الكلبـ البذيء  يكوف بقصد التيديد، وىو سموؾ متعمـ ومتعارؼ عميو مف عامة الناس في 

تاج إنما ن   ؿ الكلبـ البذيء ليس لمتيديدحوا ب ف كصرب  13و 09رقـ  المدينة، بينما اثناف منيـ
 عف ترؾ العمؿ والثاني مشاكؿ أسرية تمثمت في الطلبؽ.

نلبحظ مف خلبؿ ىذه الإجابات أف المبحوثيف أنمبيـ يسعى لفرض القوة عمى الآخريف 
وىذا ما نبحث عنو خلبؿ  ،بينما البعض الآخر إجاباتيـ مست العمؽ ووصمت لدوافع ذاتية

 الدراسة.
 23د رقم: البن 

مارسوف العنؼ فرد ا خلبؿ إجاباتيـ أنيـ يُ  13عددىـ  مغر المبحوثيف الذكور والذي بر  حصرب 
 المفظي لإثبات رجولتيـ، ونستثني منيـ المبحوثيف الإناث لأنيا لا تتوافؽ القيمة مع جنسيـ.

نلبحظ مف خلبؿ ىذه الإجابات أف المبحوثيف الذكور يمارسوف العنؼ المفظي لإثبات 
 جولتيـ وىي القيمة الاجتماعية التي يريد الفرد الممارس ليذا السموؾ تحقيقيا.ر 

  :24البند رقم 
عمى  ح جميع المبحوثيف الذكور تقريبا أنيـ يستعمموف الألفاظ البذيئة والتمغبيبصرب 

أنكرا  20و 05الفتيات لإنرائيـ ولأف جميع الفتيات تثيرىف مثؿ ىاتو الألفاظ، واثناف منيـ رقـ 
 وتفصيلب قياميما بمثؿ ىذه التصرفات. جممة  

الإجابات أف معظـ الذكور يسعوف لإنراء ومعاكسة الفتيات في نلبحظ مف خلبؿ ىذه 
 ذكره في إشكالية الدراسة سابقا.الشارع باستعماؿ سموكيات العنؼ المفظي وىو ما تـ 
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  :25البند رقم 
ح أنمبية المبحوثيف خلبؿ إجاباتيـ أف كؿ تمؾ السموكيات تـ تعمميا في المحيط صرب 

حوا ب نيـ تعمموىا في المدرسة وأثناء دراستيـ مع الزملبء، بينما السكني  والبعض الآخر صرّ 
 وبالضبط الأسواؽ. حوا ب ف السموؾ متعمـ في مكاف العمؿبعض آخر صرّ 

نلبحظ مف خلبؿ إجابات المبحوثيف وتصريحيـ في المقابلبت أف البيئة السكنية 
 سوية.الوالمدرسة ومكاف العمؿ مكاف لاكتساب مثؿ ىذه السموكيات نير 

  :26البند رقم 
الذكور خلبؿ إجاباتيـ بوجود تمييز في وقت ما بينو وبيف  ح بعض المبحوثيفصرب 

الإخوة الذكور والإناث بغض النظر عما يسمى بفارؽ السف والأخ الكبير والصغير وىو ما 
دود أفعاؿ يتواجد بكثرة داخؿ أسرنا، فيصاحبو قمؽ وخيبات آمؿ بالإضافة لمعوائؽ ويقابميا برُ 

 الآخر صرح ب نو لا يوجد أي تمييز بينيـ. عنيفة تتمثؿ في العنؼ المفظي، والبعض
نلبحظ مف خلبؿ ىذه الإجابات أف الفرد يسعى لتحقيؽ المساواة داخؿ الأسرة حتى لو 

 استعمؿ ألفاظ تتسـ بالعنؼ ورفع الصوت.
  :27البند رقم     

ح أنمبية المبحوثيف الإناث والذكور خلبؿ إجاباتيـ ب ف ليس ت ثير داخؿ الأسرة مف صرب 
نقاشتيـ ومعاملبتيـ حتى في إبداء الرأي، وىذا يصاحبو شعور بعدـ الاىتماـ والإىماؿ  خلبؿ

مف الآباء مما يدفع بيـ لاستقباؿ سموكيات العنؼ المفظي، وبعضيـ صرح ب ف ىناؾ ت ثير 
 ومجاؿ للبستماع ليـ في الأسرة وحتى إبداء الرأي.

ابيـ مشاعر الي س داخؿ الأسرة نلبحظ مف خلبؿ ىذه الإجابات أف المبحوثيف الذيف تنت
 في إبداء رأييـ تقابميا سموكيات العنؼ المفظي سواء مع أفراد الأسرة أو المجتمع.

 مناقشة المقابلات. 2.5
 محور الإحباط النفسي. 1.2.5

الحاجػػػػػػات الاجتماعيػػػػػػة  إشػػػػػػباعكثيػػػػػػرا مػػػػػػا تػػػػػػؤدي خيبػػػػػػات الآمػػػػػػؿ، الصػػػػػػدمات، وعػػػػػػدـ 
لمفػػػػرد والعوائػػػػؽ والعقبػػػػات الماديػػػػة مثػػػػؿ الفقػػػػر إلػػػػى مػػػػا يسػػػػمى الإحبػػػػاط النفسػػػػي، وكػػػػؿ مػػػػا تػػػػـ 
ذكػػػػػػره يعػػػػػػرؼ بمُسػػػػػػببات ىػػػػػػذا الأخيػػػػػػر، حيػػػػػػث أضػػػػػػفت جميػػػػػػع المقػػػػػػابلبت تقريبػػػػػػا إلػػػػػػى وجػػػػػػود 

سػػػػػببات الإحبػػػػػاط لػػػػػدع فئػػػػػة الشػػػػػباب وىػػػػػي الفئػػػػػة الأكثػػػػػر فػػػػػي المقػػػػػابلبت والتػػػػػي تعػػػػػاني مػػػػػف مُ 
العزوبيػػػػػػػة ممػػػػػػػا أدع إلػػػػػػػى عػػػػػػػدـ التكيػػػػػػػؼ فػػػػػػػي  أوسػػػػػػػاطيـ سػػػػػػػواء كانػػػػػػػت الأسػػػػػػػرة  البطالػػػػػػػة و 



 الميذانية الذراسةالفصل السادس: 

 
60 

والمدرسػػػػػة أو المحػػػػػيط السػػػػػكني والػػػػػػذي أقصػػػػػد بػػػػػو الأحيػػػػػاء الحضػػػػػػرية، وكػػػػػؿ إحبػػػػػاط نفسػػػػػػي 
يقابمػػػػو عػػػػدواف أو سػػػػموؾ عنيػػػػؼ وكػػػػؿ عػػػػدواف نتيجػػػػة لإحبػػػػاط نفسػػػػي وىػػػػذا مػػػػا تػػػػـ ذكػػػػره آنفػػػػا 

بحيػػػػث أف  (50أنظػػػػر )ص  مقػػػػابلبتفػػػػي نظريػػػػة الإحبػػػػاط والعػػػػدواف ومػػػػا تػػػػـ ت كيػػػػده خػػػػلبؿ ال
ي يعتمػػػػػد عمػػػػػى قصػػػػػور الفػػػػػرد واسػػػػػتعداداتو العقميػػػػػة والمعرفيػػػػػة خػػػػػلبؿ التنشػػػػػئة سػػػػػالإحبػػػػػاط النف
 الاجتماعية.

تعمـ ومكتسػػػػب مػػػػف ذوي الخبػػػػرة وىػػػػذا مػػػػا فػػػػي حػػػػيف نجػػػػد أف العنػػػػؼ المفظػػػػي سػػػػموؾ مُػػػػ
القػػػػيـ  عبػػػػارة عػػػػف رمػػػػز داخمػػػػي ينػػػػتج عػػػػف الشػػػػعور بالإحبػػػػاط لتعػػػػارض أكدتػػػػو المقػػػػابلبت وىػػػػو

ــــــونالاجتماعيػػػػػػة والطموحػػػػػػات الفرديػػػػػػة كمػػػػػػا ذكرتػػػػػػو سػػػػػػابقا خػػػػػػلبؿ أفكػػػػػػار " ــــــين فرن " فػػػػػػي غم
 .(30أنظر )ص  التفاعمية الرمزية

 مما سبق نجيب عمى التساؤل الأول:
مارسة العنؼ المفظي حسب التفسير النظري ومنو نقوؿ نعـ يؤدي الشعور بالإحباط إلى مُ 

 دراسات السابقة والجزء التطبيقي.وال
 محور القيمة الاجتماعية. 2.2.5

يحاوؿ أنمب الشباب داخؿ الأحياء الحضرية لمدينة تبسة الوصوؿ لقيـ اجتماعية كما 
جابات المبحوثيف، فيي ليست مجرد سموؾ انتقائي ومرنوب في الوسط  بينتيا المقابلبت وا 

بطرؽ عنيفة الاجتماعي بؿ ىي المعايير التي يتـ مف خلبليا التفضيؿ والوصوؿ ليا حتى 
 .سابقا وىي سموكيات العنؼ المفظي ستخدـ فييا جميع الألفاظ التي تـ ذكرىاير 

 مما سبق نجيب عمى التساؤل الثاني:
بغرض سيطرتو واثبات قوتو  و  مارس  حقؽ العنؼ المفظي قيمة اجتماعية لمُ وعميو نعـ يُ 

ـ الاجتماعية لا تتحقؽ بمثؿ بتمؾ السموكيات وبالنسبة لنظرة الأفراد ليـ تبقى دونية لأف  القي
 مشروعة.الفات والسموكيات وطرؽ نير ىاتو التصر 
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 العامة النتائج .6
ضوع المدروس وىذا مف خلبؿ بعد أف تعرضنا في بحثنا لكؿ الجوانب التي تفيد المو 

روحة استخمصنا والنظري والتطبيقي، والذي حاولنا مف خلبلو الإجابة عمى التساؤلات المطالجزء 
 النتائج التالية:

  عمى سموكيات لفظية عنيفة. افحتويي حي سكانسكا وحي الجرؼ 
 ساعد عمى انتشار ىذه الظاىرة المخمة يُ  الحييفوأنماط السموؾ في  ثقافة الإعلبـ الغربية

 بالآداب.
 ب انتشار الثقافة الانحرافات وسموكيات العنؼ المفظي بيف الأفراد بسب الحيّيافعزز ي

 .الدخيمة
  ُالبيئة الاجتماعية.تعمـ ومكتسب مف العنؼ المفظي سموؾ م 
 .أنمبية الأفراد المُمارسيف لسموكيات العنؼ المفظي ىـ مف فئة الشباب 
  التنشئة الاجتماعية نير السوية والمستوع المعيشي المتدني مف أىـ العوامؿ تفشي ظاىرة

 العنؼ المفظي.
  أىميا الإحباط الناتج بدوره عف دوافع نفسية العنؼ المفظي مكتسب ذاتي ا نتيجة ظروؼ و

 عوامؿ اقتصادية وسياسية.
 لتعبير عف حالات نفسية مثؿ القمؽ والاكتئاب  يمج  أنمب الشباب لسموكيات العنؼ المفظي

 والإحباط النفسي.  
 بقوة الدافع المُحبط. العدواف ناتج عف إحباط نفسي وتكوف شدتو 
  ُلمفظي ىذا السموؾ بحث ا عف قيمة اجتماعية وىمية كالقوة مارسيف لمعنؼ ايسمؾ الأفراد الم

 والرجولة والمساواة.
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 خلاصة 
تـ التطرؽ في ىذا الفصؿ إلى المراحؿ الأساسية والخطوات المنيجية التي تقوـ عمييا 
الدراسة الميدانية، التي اعتمدت فييا المنيج الكيفي والتعرؼ عمى مجالات الدراسة، كما تـ 

الدراسة الاستطلبعية والميدانية ثـ تحميؿ ومناقشة المقابلبت معتمد ا في ذلؾ عمى اجراء 
 الملبحظة البسيطة والمقابمة.



 

 

 خاتمة



 خاتمة
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عمػى درجػة وسػموؾ منحػرؼ أف العنػؼ المفظػي ظػاىرة إجراميػة   النتائجيتضح مف خلبؿ 

وخاصػػة المجتمػػع التبسػػي  ،واسػػعة مػػف الانتشػػار ولا يكػػاد يخمػػو منػػو أي مجتمػػع مػػف المجتمعػػات
ودوافػع اجتماعيػة كمػا  ،رتبط بدوافع نفسية بالدرجة الأولى منيا الإحباط النفسػي والاكتئػابوىو ي

أخػرع اقتصػادية و  ،أف ىنػاؾ عوامػؿ تػؤثر فيػو مثػؿ التنشػئة الأسػرية نيػر السػوية والبيئػة السػكنية
كالمسػػػػتوع المعيشػػػػي المتػػػػدني ليػػػػذا كشػػػػفت الدراسػػػػة عػػػػف الػػػػدوافع الكامنػػػػة وراء لجػػػػوء الشػػػػباب 

 لسموكيات العنؼ المفظي.
ساعد في إثػراء البحػث العممػي أكثػر وقػد يبقى أممنا في دراسات زملبئنا المستقبمية لعميا ت

ولأف ىػػػػذه  ،والإمكانػػػػات المتاحػػػة الإلمػػػاـ بجوانػػػػب الموضػػػوع المنيجيػػػة حاولنػػػا بقػػػدر المسػػػتطاع
ف  الدراسة لا تفضي لإنتاج معرفة إنما تؤكدىا وىذا راجع لمػا يتطمبػو البحػث العممػي مػف وقػت وا 

والاجتياد وتحري الصدؽ والموضوعية فاتنا أجر الصابة فلب أقؿ مف أف ن مؿ في أجر المحاولة 
 وذلؾ أضعؼ الإيماف.
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 قائمة المصادر والمراجع

 أولًا: قائمة المصادر

 الكريـ. القرآف 

 ثانياً: قائمة المراجع

 بالمغة العربية:

  الكتب: /1

الاكتئـــــــاب اضـــــــطراب العصـــــــر الحـــــــديث فيمـــــــو وأســـــــاليب إبػػػػػػػراىيـ عبػػػػػػػد السػػػػػػػتار:  (1
، سمسػػػػػػػػػػػػمة كتػػػػػػػػػػػػب ثقافيػػػػػػػػػػػػة، المجمػػػػػػػػػػػػس الػػػػػػػػػػػػوطني لمثقافػػػػػػػػػػػػة والفنػػػػػػػػػػػػوف والآداب علاجــــــــــــو
 ـ.1978الكويت، 

ــــــــــــة جػػػػػػػػػػػػونز فيميػػػػػػػػػػػػب: ترجمػػػػػػػػػػػػة ياسػػػػػػػػػػػػر الخواجػػػػػػػػػػػػة محمػػػػػػػػػػػػد،  (2 ــــــــــــات الاجتماعي النظري
 ـ.2010، 01، مصر العربية لمنشر والتوزيع، الطبعة والممارسة البحثية

، فيرسػػػػػػػػة مكتبػػػػػػػػة الممػػػػػػػػؾ فيػػػػػػػػد الوطنيػػػػػػػػة العنــــــــف العــــــــائميعمػػػػػػػػر اليتػػػػػػػػر مصػػػػػػػػطفى:  (3
 ـ.1997، 01أثناء النشر، الرياض الطبعة 

، دار النشػػػػػػػػػػػػر العنــــــــــــف المجتمعــــــــــــي الأســــــــــــباب والحمــــــــــــولمبيضػػػػػػػػػػػػيف صػػػػػػػػػػػػفواف:  (4
 ـ.2018اليازوري، 

، محاضػػػػػػػػػرة فػػػػػػػػػي الانحـــــــــراف الاجتمـــــــــاعي والجريمـــــــــةمحمػػػػػػػػػد أبػػػػػػػػػو عميػػػػػػػػػاف باسػػػػػػػػػـ:  (5
 ـ2012، 3قسـ عمـ الاجتماع د. ـ. ف، ط

، جامعػػػػػػػػة الأقصػػػػػػػػى، محاضــــــــرة فــــــــي عمــــــــم الاجتمــــــــاعمحمػػػػػػػػد أبػػػػػػػػو عميػػػػػػػػاف باسػػػػػػػػـ:  (6
 ـ.2016  33الطبعة
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، دراسػػػػػػػػػػة تحميميػػػػػػػػػػة النظريــــــــــات الاجتماعيــــــــــة المتقدمــــــــــةمحمػػػػػػػػػد الحسػػػػػػػػػػف إحسػػػػػػػػػػاف:  (7
المعاصػػػػػػػػػػػػػػرة، دار وائػػػػػػػػػػػػػػؿ لمنشػػػػػػػػػػػػػػر، الأردف، الطبعػػػػػػػػػػػػػػة  فػػػػػػػػػػػػػػي النظريػػػػػػػػػػػػػػات الاجتماعيػػػػػػػػػػػػػػة

 ـ.2015، 03

، دار الأمػػػػػػػػػػة، الطبعػػػػػػػػػػة عمــــــــــم الاجتمــــــــــاع الــــــــــرواد والنظريــــــــــاتمصػػػػػػػػػػباح عػػػػػػػػػػامر:  (8
 ـ.2010، 01

ــــــــــف الأســــــــــرييػػػػػػػػػػونس بحػػػػػػػػػػري منػػػػػػػػػػى، نػػػػػػػػػػازؾ عبػػػػػػػػػػد الحمػػػػػػػػػػيـ قطيشػػػػػػػػػػات:  (9 ، دار العن
 ـ.2011، 01صفاء لمنشر والتوزيع عماف، الطبعة 

 والمذكرات: الرسائل /2

القــــــــيم الشخصــــــــية فيظــــــــل التغيــــــــر الاجتمــــــــاعي وعلاقتيــــــــا سػػػػػػػػفياف:  بػػػػػػػػوعطيط (10
ـــــــــي أطروحػػػػػػػػػة دكتػػػػػػػػػوراه فػػػػػػػػػي عمػػػػػػػػػـ الػػػػػػػػػنفس العمػػػػػػػػػؿ والتنظػػػػػػػػػيـ، كميػػػػػػػػػة  بـــــــــالتوافق المين

ـ، 2011/2012العمػػػػػػػػػػػػػوـ الإنسػػػػػػػػػػػػػانية والاجتماعيػػػػػػػػػػػػػة، جامعػػػػػػػػػػػػػة منتػػػػػػػػػػػػػوري، قسػػػػػػػػػػػػػنطينة، 
 منشورة.

، تكيــــــــف الأســــــــرة الريفيــــــــة فــــــــي الوســــــــط الحضــــــــريبومػػػػػػػػديف دحمػػػػػػػػاني محمػػػػػػػػد:  (11
دانيػػػػػػػػػة بمدينػػػػػػػػػة الجمفػػػػػػػػػة جامعػػػػػػػػػة زيػػػػػػػػػاف عاشػػػػػػػػػور، الجمفػػػػػػػػػة، الجزائػػػػػػػػػر، د. س، دراسػػػػػػػػػة مي
 منشورة.

ـــــــــي الوســـــــــط الحضـــــــــريشػػػػػػػػػميح توفيػػػػػػػػػؽ مالػػػػػػػػػؾ:  (12 ـــــــــف ف ، أطروحػػػػػػػػػة دكتػػػػػػػػػوراه، العن
تخصػػػػػػػػػػػػص عمػػػػػػػػػػػػـ اجتمػػػػػػػػػػػػاع الحضػػػػػػػػػػػػري، قسػػػػػػػػػػػػـ عمػػػػػػػػػػػػـ الاجتمػػػػػػػػػػػػاع، جامعػػػػػػػػػػػػة وىػػػػػػػػػػػػراف، 

 ـ، منشورة.2013/2014

د ، عنػػػػػػػػػػالبيئــــــــــة المدرســــــــــية وعلاقتيــــــــــا بــــــــــالعنف المدرســــــــــيالعقػػػػػػػػػػوف صػػػػػػػػػػالح:  (13
تلبميػػػػػػػػػػػػذ المرحمػػػػػػػػػػػػة الثانويػػػػػػػػػػػػة دراسػػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػػبعض ثانويػػػػػػػػػػػػات دائرتػػػػػػػػػػػػي تقػػػػػػػػػػػػرت وحاسػػػػػػػػػػػػي 

، ورقمػػػػػػػػػة، أطروحػػػػػػػػػة لنيػػػػػػػػػؿ شػػػػػػػػػيادة دكتػػػػػػػػػوراه فػػػػػػػػػي عمػػػػػػػػػـ الاجتمػػػػػػػػػاع، تخصػػػػػػػػػص مسػػػػػػػػػعود
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ـ، 2016/2017عمػػػػػػػػػػػػػػػـ اجتمػػػػػػػػػػػػػػػاع التربيػػػػػػػػػػػػػػػة، جامعػػػػػػػػػػػػػػػة محمػػػػػػػػػػػػػػػد خيضػػػػػػػػػػػػػػػر بسػػػػػػػػػػػػػػػكرة، 
 منشورة.

، العنــــــــف المفظــــــــي الأســــــــري مــــــــن المنظــــــــور السوســــــــيولوجيعيسػػػػػػػػاوي نسػػػػػػػػيمة:  (14
أطروحػػػػػػػػػػػػة دكتػػػػػػػػػػػػوراه فػػػػػػػػػػػػي عمػػػػػػػػػػػػـ الاجتمػػػػػػػػػػػػاع التربػػػػػػػػػػػػوي، قسػػػػػػػػػػػػـ عمػػػػػػػػػػػػـ  دراسػػػػػػػػػػػػة حالػػػػػػػػػػػػة

، 02الاجتمػػػػػػػػػػػػػػػػاع، كميػػػػػػػػػػػػػػػػة العمػػػػػػػػػػػػػػػػوـ الانسػػػػػػػػػػػػػػػػانية والاجتماعيػػػػػػػػػػػػػػػػة، جامعػػػػػػػػػػػػػػػػة الجزائػػػػػػػػػػػػػػػػر 
 ـ، منشورة.2011/ 2010

ـــــــيم مطػػػػػػػوري أسػػػػػػػماء:  (15 ـــــــة ق ـــــــي تنمي ـــــــة ودورىـــــــا ف مؤسســـــــات التنشـــــــئة الاجتماعي
أطروحػػػػػػػػة لنيػػػػػػػػؿ شػػػػػػػػيادة الػػػػػػػػدكتوراه فػػػػػػػػي عمػػػػػػػػـ الاجتمػػػػػػػػاع، تخصػػػػػػػػص  التربيــــــــة البيئيــــــــة

ـ، 2015/2016عمػػػػػػػػػػػػػػػػـ اجتمػػػػػػػػػػػػػػػػاع البيئػػػػػػػػػػػػػػػػة، جامعػػػػػػػػػػػػػػػػة محمػػػػػػػػػػػػػػػػد خيضػػػػػػػػػػػػػػػػر بسػػػػػػػػػػػػػػػػكرة، 
 منشورة.

تفســــــــير ظــــــــاىرة العنــــــــف فــــــــي الجامعــــــــات الجزائريــــــــة مــــــــن مقلبتػػػػػػػػي سػػػػػػػػامي:  (16
ـــــــدريس ـــــــة الت دراسػػػػػػػة ميدانيػػػػػػػة بجامعػػػػػػػة العربػػػػػػػي بػػػػػػػف مييػػػػػػػدي، أـ البػػػػػػػواقي،  طـــــــرف ىيئ

ادة الػػػػػػػػدكتوراه فػػػػػػػػي عمػػػػػػػػـ الػػػػػػػػنفس الاجتمػػػػػػػػاعي، جامعػػػػػػػػة أـ أطروحػػػػػػػػة مقدمػػػػػػػػة لنيػػػػػػػػؿ شػػػػػػػػي
 ـ، منشورة.2016/2017البواقي،

دور التنشــــــــئة الاجتماعيــــــــة الأســــــــرية فــــــــي الحــــــــد مــــــــن ظــــــــاىرة نػػػػػػػػاجي ليمػػػػػػػػى:  (17
دراسػػػػػػػػػة ميدانيػػػػػػػػػة بثانويػػػػػػػػػات بمديػػػػػػػػػة تبسػػػػػػػػػة، أطروحػػػػػػػػػة لنيػػػػػػػػػؿ  العنـــــــــف لـــــــــدى التلاميـــــــــذ

جامعػػػػػػػػػة  شػػػػػػػػػيادة الػػػػػػػػػدكتوراه فػػػػػػػػػي عمػػػػػػػػػـ الاجتمػػػػػػػػػاع تخصػػػػػػػػػص عمػػػػػػػػػـ اجتمػػػػػػػػػاع التربيػػػػػػػػػة،
 ـ منشورة.2017/2018محمد خيضر، بسكرة، 

ـــــــاز أحمػػػػػػػد عبػػػػػػػد اليػػػػػػػادي دحػػػػػػػلبف:  (18 ـــــــرامج التمف ـــــــين مشـــــــاىدة بعـــــــ  ب ـــــــة ب العلاق
ـــــــــال بمحافظـــــــــات غـــــــــزة ـــــــــدى الأطف ـــــــــدواني ل ، قػػػػػػػػػدمت ىػػػػػػػػػذه الدراسػػػػػػػػػة والســـــــــموك الع

اسػػػػػػػػػتكمالا  لمتطمبػػػػػػػػػات الحصػػػػػػػػػوؿ عمػػػػػػػػػى درجػػػػػػػػػة الماجسػػػػػػػػػتير فػػػػػػػػػي قسػػػػػػػػػـ عمػػػػػػػػػـ الػػػػػػػػػنفس 
 ـ، منشورة.2002/2003ية، نزة بكمية التربية، الجامعة الإسلبم
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دراسػػػػػػػػة ميدانيػػػػػػػػػة  ،الألعــــــــاب الإلكترونيـــــــــة والعنـــــــــف المدرســـــــــيبرتيمػػػػػػػػة سػػػػػػػػػميحة:  (19
عمػػػػػػػػػى عينػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػف تلبميػػػػػػػػػذ متوسػػػػػػػػػطة الشػػػػػػػػػييد عػػػػػػػػػروؾ قويػػػػػػػػػدر بمديػػػػػػػػػة المػػػػػػػػػرارة ولايػػػػػػػػػة 
الػػػػػػػػػػػػوادي، مػػػػػػػػػػػػذكرة ماجسػػػػػػػػػػػػتير فػػػػػػػػػػػػي عمػػػػػػػػػػػػـ الاجتمػػػػػػػػػػػػاع، تخصػػػػػػػػػػػػص عمػػػػػػػػػػػػـ الاجتمػػػػػػػػػػػػاع 

 ة.ـ منشور 2015/2016التربية، جامعة خيضر بسكرة، 

، دراسػػػػػػػػة علاقــــــــة الرضــــــــا عــــــــن التوجيــــــــو المدرســــــــي بالإحبــــــــاطبمحسػػػػػػػػيني وردة:  (20
مقارنػػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػػيف تلبميػػػػػػػػػػػػذ الجػػػػػػػػػػػػذعيف المشػػػػػػػػػػػػتركيف آداب وتكنولوجيػػػػػػػػػػػػا بورقمػػػػػػػػػػػػة، رسػػػػػػػػػػػػالة 
ماجسػػػػػػػػػػتير، قسػػػػػػػػػػـ عمػػػػػػػػػػـ الػػػػػػػػػػنفس وعمػػػػػػػػػػوـ التربيػػػػػػػػػػة كميػػػػػػػػػػة الآداب والعمػػػػػػػػػػوـ الإنسػػػػػػػػػػانية، 

 ـ، منشورة.2001/2002جامعة ورقمة، 

ـــــــــلالإلػػػػػػػػػو: بػػػػػػػػػف عبػػػػػػػػػد الله الػػػػػػػػػدريويش عبػػػػػػػػػد  (21 ـــــــــة لمطف ـــــــــف والإســـــــــاءة المفظي ، العن
 جامعة الممؾ فيصؿ، د. س، منشورة.

، تكيــــــــف الأســــــــرة الريفيــــــــة فــــــــي الوســــــــط الحضــــــــريبومػػػػػػػػديف دحمػػػػػػػػاني محمػػػػػػػػد:  (22
دراسػػػػػػػػػة ميدانيػػػػػػػػػة بمدينػػػػػػػػػة الجمفػػػػػػػػػة جامعػػػػػػػػػة زيػػػػػػػػػاف عاشػػػػػػػػػور، الجمفػػػػػػػػػة، الجزائػػػػػػػػػر، د. س، 

 منشورة.

ــــــــــدة ومشــــــــــكمة الإســــــــــكان الحضــــــــــريحفيظػػػػػػػػػػي ليميػػػػػػػػػػا:  (23 ــــــــــدن الجدي لة ، رسػػػػػػػػػػاالم
ماجسػػػػػػػػػػػػتير، تخصػػػػػػػػػػػػص عمػػػػػػػػػػػػـ الاجتمػػػػػػػػػػػػاع الحضػػػػػػػػػػػػري، جامعػػػػػػػػػػػػة منتػػػػػػػػػػػػوري قسػػػػػػػػػػػػنطينة، 

 ـ، منشورة.2008/2009

ــــــــــو بالتنشــــــــــئة حمػػػػػػػػػػداوي الطيػػػػػػػػػػب:  (24 ــــــــــي الوســــــــــط المدرســــــــــي وعلاقت العنــــــــــف ف
، مػػػػػػػػػػذكرة لنيػػػػػػػػػػؿ شػػػػػػػػػػيادة الماجسػػػػػػػػػػتير فػػػػػػػػػػي عمػػػػػػػػػػـ اجتمػػػػػػػػػػاع الإجػػػػػػػػػػراـ، كميػػػػػػػػػػة الأســــــــــرية

، 02العمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوـ الاجتماعيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة، قسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػـ عمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػـ الاجتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاع  جامعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة وىػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػراف 
 ـ، منشورة.2015/2016
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عنــــــــف الزوجــــــــة ضــــــــد الــــــــزوج أســــــــبابو وأشــــــــكالو حســــــــب رأي دشػػػػػػػػاش ناديػػػػػػػػة:  (25
ــــــــــة قالمػػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػػذكرة لنيػػػػػػػػػػؿ شػػػػػػػػػػيادة الماجسػػػػػػػػػػتير فػػػػػػػػػػي عمػػػػػػػػػػـ الػػػػػػػػػػنفس   الأســــــــــرة التربوي

الاجتمػػػػػػػػػػػاعي، قسػػػػػػػػػػػـ عمػػػػػػػػػػػـ الػػػػػػػػػػػنفس وعمػػػػػػػػػػػوـ التربيػػػػػػػػػػػة الأرطوفونيػػػػػػػػػػػا جامعػػػػػػػػػػػة منتػػػػػػػػػػػوري 
 ـ، منشورة.2005/2006قسنطينة، 

ــــــــيمرطيػػػػػػػػاف الشػػػػػػػػراري سػػػػػػػػارة:  (26 ــــــــة  الق ــــــــب التربي ــــــــي كت ــــــــة المتضــــــــمنة ف الاجتماعي
ــــــة الســــــعودية ودرجــــــة اكتســــــاب  ــــــي المممكــــــة العربي ــــــة ف ــــــة الثانوي الإســــــلامية لممرحم

ـــــــة ليـــــــا مـــــــن وجيـــــــة نظـــــــرىم ، رسػػػػػػػالة ماجسػػػػػػػتير فػػػػػػػي المنػػػػػػػاىج العامػػػػػػػة، كميػػػػػػػة الطمب
 ـ، منشورة.2014/2015الدراسات العميا، الجامعة الأردنية  

مــــــــــرأة وعلاقتــــــــــو بالاضــــــــــطرابات العنــــــــــف الأســــــــــري ضــــــــــد الريحػػػػػػػػػػاني الزىػػػػػػػػػػرة:  (27
دراسػػػػػػػػػػػػة مقارنػػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػػيف النسػػػػػػػػػػػػاء المعنفػػػػػػػػػػػػات ونيػػػػػػػػػػػػر المعنفػػػػػػػػػػػػات،   السيكوســــــــــــوماتية

مػػػػػػػػػػػذكرة ماجسػػػػػػػػػػػتير، تخصػػػػػػػػػػػص عمػػػػػػػػػػػـ الػػػػػػػػػػػنفس المرضػػػػػػػػػػػي الاجتمػػػػػػػػػػػاعي، قسػػػػػػػػػػػـ عمػػػػػػػػػػػوـ 
 ـ، منشورة.2009/2010اجتماعية، جامعة محمد خيضر بسكرة  

ـــــــتعممزعيميػػػػػػػة منػػػػػػػى:  (28 خطػػػػػػػاب ، العلبقػػػػػػػة مػػػػػػػا بػػػػػػػيف الأســـــــرة المدرســـــــة ومســـــــارات ال
الوالػػػػػػػػديف والتعممػػػػػػػػات المدرسػػػػػػػػة للؤطفػػػػػػػػاؿ، مػػػػػػػػذكرة لنيػػػػػػػػؿ شػػػػػػػػيادة الماجسػػػػػػػػتير فػػػػػػػػي عمػػػػػػػػـ 
الػػػػػػػػػػػػنفس المدرسػػػػػػػػػػػػي  تخصػػػػػػػػػػػػص صػػػػػػػػػػػػعوبات الػػػػػػػػػػػػتعمـ، جامعػػػػػػػػػػػػة منتػػػػػػػػػػػػوري، قسػػػػػػػػػػػػنطينة، 

 ـ، منشورة.2012/2013

أســـــــــاليب التربيـــــــــة الحزبيـــــــــة وعلاقتيـــــــــا بالاتجاىـــــــــات عبػػػػػػػػػد الله شػػػػػػػػػمح عمػػػػػػػػػر:  (29
ـــــــي محافظـــــــات غـــــــزة ـــــــدى طـــــــلاب الجامعـــــــات ف رسػػػػػػػالة ماجسػػػػػػػتير فػػػػػػػي  ،التعصـــــــبية ل

 ـ، منشورة.2009/2010عمـ النفس، كمية التربية، جامعة الأزىر نزة، 

،  العنـــــــــف فـــــــــي ملاعــــــــب كـــــــــرة القــــــــدم كمنـــــــــتج اجتمـــــــــاعيقػػػػػػػػديري مصػػػػػػػػطفى:  (30
دراسػػػػػػػػػػػػػة ميدانيػػػػػػػػػػػػػة بملبعػػػػػػػػػػػػػب كػػػػػػػػػػػػػرة القػػػػػػػػػػػػػدـ الجزائػػػػػػػػػػػػػر والبميػػػػػػػػػػػػػدة رسػػػػػػػػػػػػػالة ماجسػػػػػػػػػػػػػتير، 



 قائمة المصادر والمراجع

 
71 

تخصػػػػػػػػػػػػػػص عمػػػػػػػػػػػػػػـ اجتمػػػػػػػػػػػػػػاع جنػػػػػػػػػػػػػػائي، جامعػػػػػػػػػػػػػػػة يوسػػػػػػػػػػػػػػؼ بػػػػػػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػػػػػػدة الجزائػػػػػػػػػػػػػػػر، 
 ـ، منشورة.2007/2008

ـــــــــاط النفســـــــــي وســـــــــط الخـــــــــريجين الجـــــــــامعيين ىػػػػػػػػػاروف البشػػػػػػػػػاري سػػػػػػػػػياـ:  (31 الإحب
رسػػػػػػػػػػالة ماجسػػػػػػػػػػتير فػػػػػػػػػػي الإرشػػػػػػػػػػاد النفسػػػػػػػػػػي والتربػػػػػػػػػػوي، تخصػػػػػػػػػػص   غيــــــــــر العــــــــــاممين

عمػػػػػػػػػػػػػػػػـ الػػػػػػػػػػػػػػػػػنفس، كميػػػػػػػػػػػػػػػػػة التربيػػػػػػػػػػػػػػػػػة، جامعػػػػػػػػػػػػػػػػة السػػػػػػػػػػػػػػػػػوداف لمعمػػػػػػػػػػػػػػػػػوـ والتكنولوجيػػػػػػػػػػػػػػػػػا، 
 ـ، منشورة.2014/2015

 المجلات: /3

ـــــــــة فـــــــــي ظـــــــــل أزمـــــــــة الرجولـــــــــة وتحـــــــــولات الأدواأبػػػػػػػػػو شػػػػػػػػػقرة رشػػػػػػػػػا:  (32 ر الجندري
ـــــــــا ، 02، العػػػػػػػػػدد 06، مجمػػػػػػػػػة أنثروبولوجيػػػػػػػػػا جامعػػػػػػػػػة القػػػػػػػػػاىرة، مصػػػػػػػػػر، المجمػػػػػػػػػد كورون

 ـ.2020

ــــــــــوحمػػػػػػػػػػد الزليطػػػػػػػػػػي نجػػػػػػػػػػاة: أ (33 ، ســــــــــيكولوجية العــــــــــدوان والنظريــــــــــات المفســــــــــرة ل
المجمػػػػػػػػػػػػة الجامعػػػػػػػػػػػػة قسػػػػػػػػػػػػـ عمػػػػػػػػػػػػـ الػػػػػػػػػػػػنفس، كميػػػػػػػػػػػػة الآداب، جامعػػػػػػػػػػػػة الزاويػػػػػػػػػػػػة، ليبيػػػػػػػػػػػػا، 

 ـ.2014، 16، العدد 04المجمد 

الســـــــــــموك أحمػػػػػػػػػػػد شػػػػػػػػػػػوقي شػػػػػػػػػػػيحة ىنػػػػػػػػػػػاء، مرسػػػػػػػػػػػي الدسػػػػػػػػػػػوقي الشػػػػػػػػػػػامي منػػػػػػػػػػػاؿ:  (34
ــــــة الطــــــائف ــــــات جامع ــــــدى طالب ــــــف المجتمعــــــي ل ــــــو بالحــــــد مــــــن العن ، الإرادي وعلاقت

 ـ.2018، 03المجمة المصرية لمدراسات المتخصصة العدد

، مــــــــن الرمــــــــز والعنــــــــف إلــــــــى ممارســــــــة العنــــــــف الرمــــــــزيأسػػػػػػػعد وطفػػػػػػػػة عمػػػػػػػػي:  (35
نػػػػػػػػػؼ الرمػػػػػػػػػزي فػػػػػػػػي التربيػػػػػػػػػة المدرسػػػػػػػػػية، بحػػػػػػػػػوث قػػػػػػػػراءة فػػػػػػػػػي الوظيفػػػػػػػػػة البيدانوجيػػػػػػػػة لمع

، 104ودراسػػػػػػػػػػػػات، شػػػػػػػػػػػػؤوف اجتماعيػػػػػػػػػػػػة، كميػػػػػػػػػػػػة التربيػػػػػػػػػػػػة، جامعػػػػػػػػػػػػة الكويػػػػػػػػػػػػت، العػػػػػػػػػػػػدد 
 ـ.2009
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المــــــــــنيج النبــــــــــوي فــــــــــي مواجيــــــــــة العنــــــــــف إسػػػػػػػػػػماعيؿ أبػػػػػػػػػػو شػػػػػػػػػػريعة قصػػػػػػػػػػي:  (36
، مجمػػػػػػػػػػػػة الجامعػػػػػػػػػػػػة لمدراسػػػػػػػػػػػػات الإسػػػػػػػػػػػػلبمية، جامعػػػػػػػػػػػػة آؿ البيػػػػػػػػػػػػت، الأردف، المفظــــــــــــي

 ـ.2020، 25العدد 

ـــــــي ظـــــــل إرىاصـــــــات أيػػػػػػػت عيسػػػػػػػى حسػػػػػػػيف:  (37 ـــــــف الزوجـــــــي ف ـــــــل ودلالات العن عوام
قسػػػػػػػػػـ العمػػػػػػػػػوـ الاجتماعيػػػػػػػػػة، المركػػػػػػػػػز الجػػػػػػػػػامعي مرسػػػػػػػػػمي عبػػػػػػػػػد الله،   أزمـــــــــة الرجولـــــــــة

 تيبازة، د.س.

المتغيـــــــرات العمرانيـــــــة وانعكاســـــــاتيا عمـــــــى بركػػػػػػػات عمػػػػػػػاد الػػػػػػػديف، رابػػػػػػػح وىيبػػػػػػػة:  (38
ــــــــــي مجمػػػػػػػػػػة الدراسػػػػػػػػػػات القانونيػػػػػػػػػػة والاقتصػػػػػػػػػػادية، جامعػػػػػػػػػػة  ،تطــــــــــور الســــــــــموك الإجرام

 ـ.2019، 04ارؼ، العدد الط

، الباحػػػػػػػػػػػػث أســـــــــــاليب مواجيـــــــــــة الجريمـــــــــــة الحضـــــــــــريةبػػػػػػػػػػػف صػػػػػػػػػػػغير بييػػػػػػػػػػػة:  (39
، 13(، العػػػػػػػػػػػػػػػػػدد 2الاجتمػػػػػػػػػػػػػػػػػاعي، قسػػػػػػػػػػػػػػػػػـ عمػػػػػػػػػػػػػػػػػـ الاجتمػػػػػػػػػػػػػػػػػاع، جامعػػػػػػػػػػػػػػػػػة قسػػػػػػػػػػػػػػػػػنطينة)

 ـ.2007

ـــــــة مـــــــن بػػػػػػػف طػػػػػػػراد زينػػػػػػػة:  (40 ـــــــة نظـــــــر عين ـــــــن وجي ـــــــاس مســـــــتوى الإحبـــــــاط م قي
وـ دراسػػػػػػػػة ميدانيػػػػػػػػة بوحػػػػػػػػدة الحجػػػػػػػػار عنابػػػػػػػػة، مجمػػػػػػػػة العمػػػػػػػػ أعــــــــوان الحمايــــــــة المدينــــــــة

 ـ.2017، 31الإنسانية والاجتماعية، جامعة قاصدي مرباح، ورقمة العدد 

، مراحــــــــــل التنشــــــــــئة الاجتماعيــــــــــة لمطفــــــــــل ومؤسســــــــــاتيابػػػػػػػػػف عػػػػػػػػػػامر سػػػػػػػػػػامية:  (41
المجمػػػػػػػػػة العربيػػػػػػػػػة لػػػػػػػػػلآداب والدراسػػػػػػػػػات الإنسػػػػػػػػػانية، جامعػػػػػػػػػة محمػػػػػػػػػد خيضػػػػػػػػػر، بسػػػػػػػػػكرة، 

 ، د. س.03العدد 

ي فـــــــي أوســـــــاط ممارســـــــة العنـــــــف المفظـــــــبػػػػػػػف يمينػػػػػػػة سػػػػػػػعيد، بػػػػػػػف شػػػػػػػرقية زىػػػػػػػرة:  (42
، مجمػػػػػػػػػػػػة العمػػػػػػػػػػػػوـ الإنسػػػػػػػػػػػػانية والاجتماعيػػػػػػػػػػػػة، الشــــــــــــباب المنظــــــــــــور السوســــــــــــيولوجي

 ـ.2004، 06جامعة المسيمة، العدد 
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ـــــــــي الوســـــــــط الحضـــــــــريبوربيػػػػػػػػػع جمػػػػػػػػػاؿ:  (43 ، الاتصـــــــــال والتكيـــــــــف الاجتمـــــــــاعي ف
، 12الباحػػػػػػػػػػػػػػث الاجتمػػػػػػػػػػػػػػاعي قسػػػػػػػػػػػػػػـ عمػػػػػػػػػػػػػػـ الاجتمػػػػػػػػػػػػػػاع، جامعػػػػػػػػػػػػػػة جيجػػػػػػػػػػػػػػؿ، العػػػػػػػػػػػػػػدد 

 ـ.2016

مســـــــــــؤولية الاجتماعيــــــــــة فــــــــــي مواقـــــــــــع الحريــــــــــة والعبػػػػػػػػػػد الكػػػػػػػػػػريـ:  تفرقنيػػػػػػػػػػت (44
ــــــــــــاعي المجمػػػػػػػػػػػػة الجزائريػػػػػػػػػػػػة لمعمػػػػػػػػػػػػوـ الاجتماعيػػػػػػػػػػػػة، كميػػػػػػػػػػػػة عمػػػػػػػػػػػػوـ  التواصــــــــــــل الاجتم

 ـ.2020، 02، العدد 08( المجمد 03الإعلبـ والاتصاؿ، جامعة الجزائر)

العوامــــــــــــــل جػػػػػػػػػػػػػابر الشػػػػػػػػػػػػػديفات أميػػػػػػػػػػػػػػر، عبػػػػػػػػػػػػػد الػػػػػػػػػػػػػػرحمف الرشػػػػػػػػػػػػػيدي منصػػػػػػػػػػػػػػور:  (45
ــــــ ــــــي المجتم ــــــة ف ــــــاب الجريم ــــــي ارتك ــــــة المــــــؤثرة ف ــــــة الاجتماعي ــــــن وجي ــــــي م ع الأردن

ــــــــل ــــــــي مراكــــــــز الإصــــــــلاح والتأىي دراسػػػػػػػػات العمػػػػػػػػوـ الإنسػػػػػػػػانية  ،نظــــــــر المحكــــــــومين ف
 ـ.2016، 05، ممحؽ 43والاجتماعية، المجمد 

بعــــــــــ  المحــــــــــددات الاجتماعيــــــــــة لانتشــــــــــار حسػػػػػػػػػف عمػػػػػػػػػػي إسػػػػػػػػػػماعيؿ إينػػػػػػػػػاس:  (46
ــــــى  ــــــدى الشــــــباب المعاصــــــر دراســــــة ميدانيــــــة عم ــــــة ل العنــــــف المفظــــــي وآثــــــاره الثقافي

مجمػػػػػػػػة الدراسػػػػػػػػات العربيػػػػػػػػة، كميػػػػػػػػة الآداب، جامعػػػػػػػػة   الشــــــــباب المصــــــــريعينــــــــة مــــــــن 
 المينا، د. س.

ـــــــوة حطػػػػػػػاب عبػػػػػػػد المالػػػػػػػؾ:  (47 ـــــــى ظـــــــاىرة الق ـــــــي النظـــــــر إل التوجيـــــــات المختمفـــــــة ف
ـــــــــار ـــــــــي المعي ـــــــــي والفكـــــــــر الغرب ـــــــــين الفكـــــــــر العرب ، جامعػػػػػػػػػة الجيلبلػػػػػػػػػي بونعامػػػػػػػػػة، ب

 ـ.2018 02العدد   09خميس مميانة، الجزائر، المجمد 

الأبعــــــــــاد الإنســــــــــانية لمتربيــــــــــة صػػػػػػػػػػطفى الشػػػػػػػػػػريؼ محمػػػػػػػػػػود: حمػػػػػػػػػػدي دعػػػػػػػػػػاء، م (48
ـــــــدافيا فـــــــي مواجيـــــــة الظـــــــاىرة الإســـــــتلابية لمعنـــــــف الرمـــــــزي رؤيـــــــة فمســـــــفية ، وأى

 ـ.2018، 42العدد  01مجمة كمية التربية، جامعة عيف شمس، الجزء 
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ــــــــــي رشػػػػػػػػػػيدي السػػػػػػػػػػعيد، فلبحػػػػػػػػػػي كريمػػػػػػػػػػة:  (49 ــــــــــف الحضــــــــــري ف سوســــــــــيولوجيا العن
، مجمػػػػػػػػػػػػة العمػػػػػػػػػػػػوـ بــــــــــــة نظريــــــــــــةخطــــــــــــاب المــــــــــــدارس الفكريــــــــــــة الحضــــــــــــرية مقار 

، 01العػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدد  15(، الجزائػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر  المجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد 2الاجتماعيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة، جامعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة سػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػطيؼ)
 ـ.2021

دور المدرســــــــــــة فــــــــــــي ترســــــــــــي  أخلاقيــــــــــــات زروؽ ياسػػػػػػػػػػػػمينة، حبػػػػػػػػػػػػة وديعػػػػػػػػػػػػة:  (50
مجمػػػػػػػػػػة الدراسػػػػػػػػػػة والبحػػػػػػػػػػوث الاجتماعيػػػػػػػػػػة، جامعػػػػػػػػػػة الػػػػػػػػػػوادي،  الاقتصــــــــــاد الإســــــــــلامي

 ـ.2014، 04العدد 

الأســـــــري ضـــــــد الأطفـــــــال وآثـــــــره عمـــــــى مظـــــــاىر العنـــــــف سػػػػػػػالـ خميفػػػػػػػة إبتسػػػػػػػاـ:  (51
، مجمػػػػػػػػػػة كميػػػػػػػػػػة التربيػػػػػػػػػػة المجتمــــــــــع واســــــــــتراتيجيات الحــــــــــد مــــــــــن ىــــــــــذه الظــــــــــاىرة

 ـ.2018 12العجيلبت، جامعة الزاوية، العدد 

، مقاربػػػػػػػػة نظريػػػػػػػػة،  مجمػػػػػػػػة المدينــــــــة والحضــــــــرية فــــــــي الجزائــــــــرسػػػػػػػػوالمية نوريػػػػػػػػة:  (52
، 15آفػػػػػػػػػػػػػاؽ لعمػػػػػػػػػػػػػـ الاجتمػػػػػػػػػػػػػاع جامعػػػػػػػػػػػػػة إسػػػػػػػػػػػػػطمبولي، معسػػػػػػػػػػػػػكر، الجزائػػػػػػػػػػػػػر، العػػػػػػػػػػػػػدد 

 ـ.2018

الحــــــــــي الســــــــــكني كبنــــــــــاء فيزيقــــــــــي سػػػػػػػػػيد عمػػػػػػػػػػي موسػػػػػػػػػػى، الطػػػػػػػػػاىر سػػػػػػػػػػواكري:  (53
، اجتمـــــــــاعي وانتشـــــــــار الجريمـــــــــة فـــــــــي أوســـــــــاط الشـــــــــباب ، مجمػػػػػػػػػة الآداب والعمػػػػػػػػػوـ

 ـ.2019 01(، الجزائر، العدد 02جامعة البميدة)

شــــــــــــكالية الأمــــــــــــن الثقــــــــــــافي رؤيــــــــــــة شػػػػػػػػػػػػاكر ميػػػػػػػػػػػػدي ماجػػػػػػػػػػػػدة:  (54 الحريــــــــــــة وا 
الآداب، قسػػػػػػػػػػػػػػػـ عمػػػػػػػػػػػػػػػـ  ، حوليػػػػػػػػػػػػػػػات آداب عػػػػػػػػػػػػػػػيف الشػػػػػػػػػػػػػػػمس، كميػػػػػػػػػػػػػػػةسوســـــــــــــــيولوجيا

 ـ.2020  02الاجتماع، جامعة بغداد، المجمد 

ـــــــين فضـــــــائل السياســـــــة طػػػػػػػالبي أمحمػػػػػػػد:  (55 ـــــــة ب ـــــــردات الراشـــــــد ومنطـــــــق الموازن مف
ـــــــــافيممي ـــــــــد ماكي ـــــــــي ممارســـــــــة السياســـــــــية عن ـــــــــة ف ، دراسػػػػػػػػػات والفضـــــــــائل الأخلاقي
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العمػػػػػػػػػػػػػػػػوـ الإنسػػػػػػػػػػػػػػػػانية والعمػػػػػػػػػػػػػػػػوـ الاجتماعيػػػػػػػػػػػػػػػػة، أبػػػػػػػػػػػػػػػػو قاسػػػػػػػػػػػػػػػػـ سػػػػػػػػػػػػػػػػعد الله، جامعػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 ، د. س.31دد (، الع2الجزائر)

دور الفضــــــــاءات العموميــــــــة فــــــــي بنــــــــاء الربــــــــاط طػػػػػػػػائر عاشػػػػػػػػور عبػػػػػػػػد السػػػػػػػػلبـ:  (56
ـــــــــــد ـــــــــــاعي بالأحيـــــــــــاء الجدي ، السػػػػػػػػػػػاحات العامػػػػػػػػػػػة بحػػػػػػػػػػػي الوئػػػػػػػػػػػاـ بػػػػػػػػػػػالأنواط  ةالاجتم

ػػػػػػػػػػػػا، مجمػػػػػػػػػػػػة طبنػػػػػػػػػػػػة لمدراسػػػػػػػػػػػػات العمميػػػػػػػػػػػػة الأكاديميػػػػػػػػػػػػة، جامعػػػػػػػػػػػػة الجزائػػػػػػػػػػػػر  ، 02أنموذج 
 ـ.2021، 03العدد 

لـــــــــدى الشـــــــــباب فـــــــــي الوســـــــــط العنـــــــــف عايػػػػػػػػػد محمػػػػػػػػػد، بوزيػػػػػػػػػاف خيػػػػػػػػػر الػػػػػػػػػديف:  (57
، عوامػػػػػػػػؿ والنظريػػػػػػػػات المفسػػػػػػػػرة لػػػػػػػػو مجمػػػػػػػػة الجػػػػػػػػامع فػػػػػػػػي الدراسػػػػػػػػات النفسػػػػػػػػية الحضــــــــري

 ـ.2016، 02والعموـ التربوية، جامعة محمد بوضياؼ المسيمة، العدد 

ظــــــــاىرة العنــــــــف المجتمعــــــــي أثرىــــــــا عبػػػػػػػػد القػػػػػػػػادر حػػػػػػػػاتـ، عبػػػػػػػػد القػػػػػػػػادر محمػػػػػػػػود:  (58
جزائريػػػػػػػػػة للؤبحػػػػػػػػػػاث ، المجمػػػػػػػػػة الفـــــــــي نيــــــــــة اليجـــــــــرة لــــــــــدى المـــــــــواطن الســــــــــوداني

 ـ.2021  03، العدد04والدراسات، المجمد 

، مقاربػػػػػػػػػة سوسػػػػػػػػػيولوجية، الشـــــــــباب والعنـــــــــف الحضـــــــــريعبػػػػػػػػػد المطيػػػػػػػػػؼ كػػػػػػػػػداي،  (59
 ـ.2011، 48مجمة عموـ التربية، دورية مغربية فصمية متخصصة، العدد 

ـــــــوم نريػػػػػػػب حكػػػػػػػيـ، شػػػػػػػرقي صػػػػػػػبرينة:  (60 ـــــــي مفي ـــــــي والتحـــــــول ف الإرىـــــــاب الإلكترون
لمدراسػػػػػػػػػػات الأكاديميػػػػػػػػػػة، المدرسػػػػػػػػػػة الوطنيػػػػػػػػػػة العميػػػػػػػػػػا لمعمػػػػػػػػػػوـ ، مجمػػػػػػػػػػة الباحػػػػػػػػػػث القــــــــــوة

 ـ.2020، 02العدد  07السياسية، الجزائر، المجمد 

أزمـــــــة الحريــــــــة فـــــــي العـــــــالم العربــــــــي حريـــــــة الـــــــرأي والتعبيــــــــر فوكػػػػػػػة سػػػػػػػفياف:  (61
، مجمػػػػػػػػػػػػػػة أكاديميػػػػػػػػػػػػػػا لمدراسػػػػػػػػػػػػػػات السياسػػػػػػػػػػػػػػية، كميػػػػػػػػػػػػػػة الحقػػػػػػػػػػػػػػوؽ والعمػػػػػػػػػػػػػػوـ أنموذجًــــــــــــــا

 ـ.2021، 04العدد  06لمجمد السياسية، جامعة بومرداس، الجزائر  ا
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ــــــــي أغــــــــاني قػػػػػػػػرة عائشػػػػػػػػة، وشػػػػػػػػاف عبػػػػػػػػد الػػػػػػػػرؤوؼ:  (62 ــــــــف الرمــــــــزي المفظــــــــي ف العن
ــــــــــة دراسػػػػػػػػػػة تحميميػػػػػػػػػػة سػػػػػػػػػػيمولوجية، مجمػػػػػػػػػػة دراسػػػػػػػػػػات فػػػػػػػػػػي عمػػػػػػػػػػوـ  الملاعــــــــــب الجزائري

 ـ.2021، 01العدد  04الإنساف والمجتمع، جامعة جيجؿ  المجمد 

ــــــــــــي البحــــــــــــوث مجيطنػػػػػػػػػػػػة عبػػػػػػػػػػػػد الحػػػػػػػػػػػػؽ:  (63 ــــــــــــف الاجتمــــــــــــاعي ف مفيــــــــــــوم العن
، المجمػػػػػػػػة العمميػػػػػػػػػة ســــــــيولوجية بـــــــــين الطــــــــرح العممـــــــــي والطــــــــرح الإيـــــــــديولوجيالسو 

، كميػػػػػػػػػػة الآداب والمغػػػػػػػػػػات جامعػػػػػػػػػػة محمػػػػػػػػػػد الصػػػػػػػػػػديؽ بػػػػػػػػػػف يحػػػػػػػػػػي 03لجامعػػػػػػػػػة الجزائػػػػػػػػػػر
 ـ.2018، 11، العدد 06جيجؿ،المجمد 

ــــــــــةمػػػػػػػػػػومف بكػػػػػػػػػػوش الجمػػػػػػػػػػوعي:  (64 ــــــــــيم الاجتماعي ، مقاربػػػػػػػػػػة نفسػػػػػػػػػػية اجتماعيػػػػػػػػػػة، الق
 ـ.2014، 08الوادي، العدد  مجمة الدراسات والبحوث الاجتماعية، جامعة

التطوعيــــــــــة فــــــــــي المجتمــــــــــع المــــــــــدني القيمــــــــــة الاجتماعيــــــــــة نػػػػػػػػػػوي عمػػػػػػػػػػار:  (65
شــــــــكالات الممارســـــــــة الميدانيـــــــــة ، مجمػػػػػػػػة الآداب والعمػػػػػػػػػوـ الاجتماعيػػػػػػػػة، قسػػػػػػػػػـ عمػػػػػػػػػـ وا 

 الاجتماع، جامعة فرحات عباس سطيؼ، د. س.

، مجمػػػػػػػة العنـــــــف الأشـــــــكال والعوامـــــــل والنظريـــــــات المفســـــــرة لـــــــووناسػػػػػػػي سػػػػػػػياـ:  (66
 ـ.2017، 09العموـ  جامعة الجمفة، العدد آفاؽ 

 الممتقيات: /4

مظـــــــاىر وأســـــــباب العنـــــــف فـــــــي المجتمـــــــع الجزائـــــــري أيػػػػػػػت حمػػػػػػػودة، وآخػػػػػػػروف:  (67
، فعاليػػػػػػػػات الممتقػػػػػػػػى الػػػػػػػػوطني حػػػػػػػػوؿ دور التربيػػػػػػػػة مــــــــن منظــــــــور الييئــــــــة الجامعيــــــــة

(، 2، جامعػػػػػػػػة الجزائػػػػػػػػر)نمونيػػػػػػػػافػػػػػػػػي الحػػػػػػػػد مػػػػػػػػف ظػػػػػػػػاىرة العنػػػػػػػػؼ، مخبػػػػػػػػر الوقايػػػػػػػػة والأر 
 ـ.2011
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 الأجنبية: بالمغة

 المجلات: /1

68) Christina romain, Description de la violence verbale 
en situation difficile d’ enseignement, Hal open science, 
laboratoire parole et langage, 2018. 
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دليػػػػػػػػػػػؿ مقابمػػػػػػػػػػػػة رسػػػػػػػػػػػمي لبحػػػػػػػػػػػػث عممػػػػػػػػػػػي، موجػػػػػػػػػػػػو للؤفػػػػػػػػػػػػراد  تمثػػػػػػػػػػػؿ ىػػػػػػػػػػػػذه الأوراؽ       
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     Abstract 
 
 

دراسػة واقػع العنػؼ المفظػي فػي الأحيػاء الحضػرية لمدينػة تبسػة، حيػث انطمقنػا ىدؼ البحث إلػى 
كيػؼ يمكػف لمفػرد المحػبّط داخػؿ الأحيػاء الحضػرية أف يحقػؽ قيمػة اجتماعيػة مػف مف التسػاؤؿ الرئيسػي: 

 وتـ تجزئتو إلى السؤاليف التالييف: العنؼ المفظي؟ خلبؿ
 ىؿ يؤدي الشعور بالإحباط إلى ممارسة العنؼ المفظي؟-
 ىؿ يُريد مُمار س العنؼ المفظي تحقيؽ قيمة اجتماعية معينة؟-

المنيج الوصفي معتمديف عمى الاستقراء والمػنيج الكيفػي لفيػـ الػدوافع وراء لجػوء  استخداـإذ تـ 
مفػػردة، ومػػػف  20الأفػػراد لسػػموكيات العنػػؼ المفظػػي، حيػػػث تػػـ اختيػػار عينػػة قصػػدية، وقػػػد كػػاف عػػددىـ 

المفتػػػرض أف يكػػػوف المجتمػػػع المػػػدروس جميػػػع الأفػػػراد الممارسػػػيف ليػػػذه السػػػموكيات كمجتمػػػع لمدراسػػػة، 
 يكػوف المفظػي العنػؼذلؾ المقابمة لاستجواب المبحوثيف، إذ تػـ التوصػؿ إلػى النتػائج التاليػة: مستخدميف ب

 .والاكتئاب كالقمؽ أخرع نفسية وحالات النفسي، الإحباط أىميا نفسية ودوافع ظروؼ نتيجة ذاتي ا
 الكممات المفتاحية:

 المفظي، المدينة، الأحياء الحضرية، الإحباط النفسي، القيمة الاجتماعية. العنف
 

Search objective to study the reality of verbal violence in the urban 

neighborhoods of the city of Tebessa, where we set out main question : how a 

frustrated individual in urban neighborhoods achieves social value through 

verbal violence? it was divided into the following two questions : 

-Does frustration lead to verbal violence? 

-Does the perpetrator of verbal violence want to achieve a certain social 

value? 

The descriptive approach was used based on induction and the 

qualitative approach to understand the motives behind individuals resorting to 

verbal violence behaviors, where an intentional sample was selected, and their 

number was 20 individuals, and the studied community is supposed to be all 

individuals practicing these behaviors as a community for the study, using the 

interview to interrogate the respondents, the following results were obtained: 

Verbal violence is subjective as a result of psychological conditions and 

motives, the most important of which is psychological frustration, and other 

psychological conditions such as anxiety and depression. 

Key words:  

Verbal Violence, City, Urban Neighborhoods, Psychological Frustration, 

Social Value. 


