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Tests of Normality

*. This is a lower bound of the true significance.

a. Lilliefors Significance Correction

Reliability
Statistics

.916 25

Model Summary

sl il saea. Predictors: (Constant),

ANOVA?
4,152 1 4,152 19.218 .000"
10.155 47 .216
14.308 48
Luusdl cla. Dependent Variable:
bl WLl sash, Predictors: (Constant),
. - a
Coefficients
2.239 .370 6.058 .000
428 .098 .539 4.384 .000

izl ¢lila. Dependent Variable:
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Model Summar

3y adlla, Predictors: (Constant),

ANOVA®

4unsal clifa, Dependent Variable:

>3 adib, Predictors: (Constant),

Coefficients?

2.657 430 6.180 .000

.289 .104 .375 2.776 .008

sl cla, Dependent Variable:

Model Summary

bl »dla. Predictors: (Constant),

ANOVA®

izl ¢lila, Dependent Variable:
bl »dlp, Predictors: (Constant),
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Coefficients?®

i3l clda, Dependent Variable:

Model Summary

&l g, Predictors: (Constant),

a
ANOVA

3.231 1 3.231 13709 |.001°

11.077 47 236

14.308 48

4wl clla, Dependent Variable:
&l a=dih, Predictors: (Constant),

Coefficients?

Lunsdl clifa. Dependent Variable:
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Abstract:

This study aims to learn about the role of the organizational learning in improving the performance of
the Algerian Telecommunications Corporation Tébessa. This role has Agency been defined by linking the
organization's performance to the dimensions of organizational learning (strategic, organizational,
cultural).

In order to achieve the objective of the study, a form was designed to collect the necessary data and
information from a sample of 50 employees of the Tébessa Télécommunications Agency of Algeria. The
(SPSS) social science statistical programme was also used to analyze and test hypotheses.

The results of the study found that there is a strong correlation between organizational learning and
the performance of the agence of Tébessa where it plays an important role in improving its performance.

Keywords: organizational learning, individual learning, group learning, performance,
performance improvement.

Résumé:

Cette étude vise a mieux connaitre le role de I’apprentissage organisationnel dans I’amélioration des
performances de la Corporation des Télécommunications d’Alger Tébessa. Ce rble a été défini en reliant
le rendement de I’organisation aux dimensions de |’apprentissage organisationnel (stratégique,
organisationnel, culturel)

Afin d’atteindre 1’objectif de 1’étude, un formulaire a €t€é congu pour recueillir les données et
informations nécessaires aupres d’un échantillon de 50 employés de 1’Agence algérienne des
télécommunications de Tébessa . Le programme statistique de sciences sociales SPSS a également été
utilisé pour analyser et tester des hypotheses.

Les résultats de I’étude ont révélé qu’il existe une forte corrélation entre 1’apprentissage
organisationnel et la performance de 1'agence de Tébessa, ou il joue un réle important dans 1’amélioration
de sa performance.

Mots-clés : apprentissage organisationnel, apprentissage individuel, apprentissage en groupe,
rendement, amélioration du rendement



