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s LaBll) Sant g Ay g sl 71 089)
£ saxall bugia A b g Al b gla A2 b gia gl G Sisall
15 04 04 03 04 zlsY s
517 153 157 83 124 e
01 : &l agla 02 :gdlaial) 15 :&l) agla 31 3Ly 2
Glilaiy) 07 2 opalall dagldl) cillany) aus
02 :lghda lgha - 05 el Y clisud) aae
_ 8 AY) day ) il sieal) PR Ja giall alal] Salgd il
2019 542 2018 540 2017 5,90 2016 5,92 59l
107 116 107 113 O slaaall
Ludll | ool | Ll | gaaalll | Aad | geaalill | gsaalill | o saalil s
6542 | 70 | 74.14 86 57.00 | 61 48.67 | 55 oo b il
7383 | 79 | 79.31 92 62.61 67 | 57.52 | 65 | sl A5V ) Ju)
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CORRELATIONS

Gl

SPSS zaliy clasia :(06) ad; Galal

/VARIABLES=M1 M2 M3 M4
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations

Ogmu BLIY) Jalaa

Corrélations

Juaiy) blail ) gna Juaiy) Jils Hgna Cnlelall 38 i ) gna
Jlas¥) Lol ) sae Corrélation de Pearson 1 967" 854~
Sig. (bilatérale) .000 .000
N 30 30 30
Jlai¥) Jilas ) e Corrélation de Pearson .967 1 .891
Sig. (bilatérale) .000 .000
N 30 30 30
Clalall 48 jLia ) gaa Corrélation de Pearson .854 .891 1
Sig. (bilatérale) .000 .000
N 30 30 30
idal) ) o Corrélation de Pearson .941 .970 .952
Sig. (bilatérale) .000 .000 .000
N 30 30 30
Corrélations
1)l ) gme
Jlai¥) Lol ) yae Corrélation de Pearson 9417
Sig. (bilatérale) .000
N 30
Jlasy) Jilas ) sma Corrélation de Pearson .970
Sig. (bilatérale) .000
N 30
Crlalall A4S Ll ) sae Corrélation de Pearson .952
Sig. (bilatérale) .000
N 30
Dl ) saa Corrélation de Pearson 1
Sig. (bilatérale)
N 30

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Fluigs W aldl Jalaa

/VARIABLES=4,4 rall _alo 5¢ 4g 3¢ 2¢ lg oJod 1V z,L5 6 8¢ Tg

/SCALE ('ALL VARIABLES')

/MODEL=ALPHA.
Fiabilité

ALL

Echelle : ALL VARIABLES
Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide
Exclue®
Total

7
23
30

23.3
76.7
100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

ds¥ saal

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

747

10

RELIABILITY

/VARIABLES=7w 6w 5w 4w 3w 20 1w
/SCALE ('ALL VARIABLES')

/MODEL=ALPHA.
Fiabilité

ALL

Echelle : ALL VARIABLES
Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide
Exclue®
Total

30
0
30

100.0
.0
100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

Statistiques de fiabilité
S gl
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Alpha de Cronbach | Nombre d'éléments
.954 7

RELIABILITY

/VARIABLES=64 54 46 346 24 14
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité
Echelle : ALL VARIABLES
Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 30 100.0
Exclue® 0 .0
Total 30 100.0
a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la
procédure.
Statistiques de fiabilité
G gaall
Alpha de Cronbach | Nombre d'éléments
.937 6
RELIABILITY

/VARIABLES=144 13y 124 11d 104 99 84 74 64 54 4y 39 24 1Y
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.
Fiabilité
Echelle : ALL VARIABLES
Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 30 100.0
Exclue? 0 .0
Total 30 100.0
a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la
procédure.
Statistiques de fiabilité
(ST
Alpha de Cronbach | Nombre d'éléments
.979 14
RELIABILITY

/VARIABLES=4g12all ,als 5¢ 4¢ 3¢ 2¢ lg odud JJI z5L5 6 54 4 30 28 14 7w 6w 5w 4w 3w 2w lw 8¢ Tg

149 139 129 119 109 99 84 74 64 54 44 39 29 19 64
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.
Fiabilité
Echelle : ALL VARIABLES
Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 7 23.3
Exclue® 23 76.7
Total 30 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.
Statistiques de fiabilité
S Gl
Alpha de Cronbach | Nombre d'éléments
.794 37
Apadidl) i) eaal dyadlly sl
Fréquences

[Jeu_de donnéesl] E:\aaaaaaa2021\biwle xl, 2uso\spss\Sans titre2.sav
Statistiques

saial) el aladll (5 ginnal) igall 3 il Gl 8 GseadY) i ) Cuaidl
N Valide 30 30 30 30 30 30
Manquant 0 0 0 0 0 0
Table de fréquences
wdiadl
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide 8 14 46.7 46.7 46.7
sl 16 53.3 53.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
el
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
\Valide 4 30 e 11 36.7 36.7 36.7
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Suaty) Jalaif 10 g¥) s saall duuailly fysal)

FREQUENCIES VARIABLES=4d,4urall alo 5¢ 4g 3¢ 2¢ 1lg odus A1 =,L5 6 1 M8g T¢
/ORDER=ANALYSIS.

440 A 30 oo 13 43.3 43.3 80.0
B 50 ge il Y 41 e 4 13.3 13.3 93.3
50 sl das 2 6.7 6.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
(raddail) (5 gimual)
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
\Valide @ 2 6.7 6.7 6.7
o] 2 6.7 6.7 13.3
(s 8 26.7 26.7 40.0
EEREN 10 33.3 33.3 73.3
Lle <l 5 3 10.0 10.0 83.3
Al 5 16.7 16.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
dgigall 5 pal)
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
\Valide G5t 5 e i 12 40.0 40.0 40.0
Qs 10 A 5 e 10 33.3 33.3 73.3
s 15 e B (1) 10 e S 3 10.0 10.0 83.3
15 il as 5 16.7 16.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
Aigall A A8y
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
\Valide <l g 5 e JI 12 40.0 40.0 40.0
5 10 o B N 5 e 8 26.7 26.7 66.7
L 15 0 B Y10 0e 4 13.3 13.3 80.0
420 e B N 15 0e 2 6.7 6.7 86.7
Gt led 4 20 e 4 13.3 13.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
gsgs,n_m\
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
\Valide 1) pac 8 26.7 26.7 26.7
e 12 40.0 40.0 66.7
SHA g 10 33.3 33.3 100.0
Total 30 100.0 100.0

Fréguences
Statistiques
b el Juai¥l g 58 s b ladia¥) 3ok [ 8 JHU Juai¥) degda e | sacbaall Jils )l dagda L
Tl o slaall ogd a2e Gzl Lwssall
N Valide 30 30 30 30
Manquant 0 0 0 0
Statistiques
Tsall & 355 Ja
Juai¥l die dgrm 228 o | L 4 saa cllia culS 1Y) SBb A Y o da I ey L)
5 il clussi SJiam s AY Pl axis Aday) Aiin
N Valide 30 7 30 21 30
Manguant 0 23 0 9 0
Statistiques
O Ol a3 gy VLl 853 Ja
a5l Juaiyl blail ) saa
N Valide 30 30
Manguant 0 0

Table de fréquences

Asnigall B QA Juad) g 5
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Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide Joul Juasy 7 23.3 23.3 23.3
2ebiall Juasyl 7 23.3 23.3 46.7
S8Y Juaiy) 16 53.3 53.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
daglral) agh pie Ala b JLudia) 3o b
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
\Valide e Gadi) 15 50.0 50.0 50.0
a3l 10 33.3 33.3 83.3
sA 5 16.7 16.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
dpall & JU Jua) dagh L
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
\Valide Cilagladll 5 16.7 16.7 16.7




/ORDER=ANALYSIS.

Juaiy) ibes 2 gaall Ayailly sl
FREQUENCIES VARIABLES=2 M7 6g 5w 4 3w 20 lw

Claa 5l 12 40.0 40.0 56.7
Cilgaa sill 10 333 33.3 90.0
el 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
Azl (B Baslall Jilu ) daph L
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide RS 4 13.3 13.3 13.3
Sl i 18 60.0 60.0 73.3
BB 7 23.3 23.3 96.7
s 1 33 3.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
5 puila o Jual) dis 4 graa 223 J&
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide pxd 7 23.3 23.3 23.3
Y 23 76.7 76.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
€ il Lagd 4 grua Gllin ciilS )
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide s paaall Qi) 4 13.3 57.1 57.1
el s pilaall (i 1 (0 A8Nall ¢ 5 3 10.0 42.9 100.0
Total 7 23.3 100.0
Manquant Systeme 23 76.7
Total 30 100.0
s AY) Al L A Jual) o b
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide pxd 21 70.0 70.0 70.0
Y 9 30.0 30.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
e )
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide Jaall el 6 20.0 28.6 28.6
Jell il s 3 10.0 14.3 42.9
A )la Jleal) oL 12 40.0 57.1 100.0
Total 21 70.0 100.0
Manquant Systeme 9 30.0
Total 30 100.0
iea Jl £ s LA Asnisal) B A 635 JA
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide pxd 17 56.7 56.7 56.7
Yy 5 16.7 16.7 73.3
Ll 8 26.7 26.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
i gl Gugladll i e N C clLal) JA 6 A
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide pxd 16 53.3 53.3 53.3
b 5 16.7 16.7 70.0
Ll 9 30.0 30.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Fréquences
Statistiques
Aala by e Ja
Clagerlly e 30 25y Jlaidl 45 5l ol ol el ¥ Al s ol Juay¥ A all
Bk e sl <)l Sl ) s sl 5 Ae e cll
N Valide 30 30 30 30
Manguant 0 0 0 0
Statistiques
O 4SSl el aald o A il Juai¥) il s aabd da [ l) (55 fSIY) JuaiY) aaloy
2 s Aussall (8 Clalall Cualslaall g cplalall g [ lesheall 5 A (s S
ol all AATY A Caal gladll byl all MAsY 4 gladll € )l AAsY a3 Juay) Jils Hsna
N Valide 30 30 30 30
Manquant 0 0 0 0
Table de fréquences
Gaob 8 Baad) il Al claailly S0 ol
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide glaial 12 40.0 40.0 40.0
Bk 4 13.3 13.3 53.3
o yiiall 7 23.3 23.3 76.7
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Cliialdl 4 13.3 13.3 90.0
s 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
) quan JuaD 45k cad) Al
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide Glelaiay) 11 36.7 36.7 36.7
) 5 16.7 16.7 53.3
< Y 2 6.7 6.7 60.0
Clialdl 3 10.0 10.0 70.0
A eCal) lagdail) 3 10.0 10.0 80.0
Ligdd 6 20.0 20.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
Glaglaill g el oY) A S
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide A58 A4y Hhay 14 46.7 46.7 46.7
A A3y 10 333 33.3 80.0
Lagal€ 6 20.0 20.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
Ao oy Sl Glaaledl) Juasy sl dald Ay <MY Ja
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide pxd 9 30.0 30.0 30.0
Y 10 33.3 33.3 63.3
Ll 11 36.7 36.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
Cal Al A A Caal glaall b gl Asnsall B Cpalalal cp Ay giSall O jall abladi J&
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide pxd 10 33.3 33.3 33.3
Y 12 40.0 40.0 73.3
Ll 8 26.7 26.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
AN MATY 4y gllaal) Cual glaal) g Galalad) (s Ay sbid) Jualy) Jili g ablud Ja
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide and 14 46.7 46.7 46.7
Y 10 33.3 33.3 80.0
Ll 6 20.0 20.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
£ 1A A Ao DU claglaall b i A (9 8 pall) (A g Jualy) ablew
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide pxd 9 30.0 30.0 30.0
Y 13 43.3 43.3 73.3
Ll 8 26.7 26.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

playal B0y Sy cplalal) Ao AN gaall Auully fysil)
FREQUENCIES VARIABLES=3 M6us 54 44 34 24 1a
/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences
Statistiques
O e k) el RS L e 3 )laY) e al
O Sy ) glad aa g Sllia il o e AY | M 53 5a Gread Cplalall [Jleadl JLtuly Aadga 5 laY)
Sdanll 3 o yial) Sdanll b e e ) 8l Saga 1S3 ) plaindl]
N Valide 30 30 30 30
Manquant 0 0 0 0
Statistigues
Qe Jsn el callad el 550y Ll | daladl el il dasl Adee 3 & jlis
fellae adi S palls Cnlalall 38 Jlia [ saa
N Valide 30 30 30
Manquant 0 0 0
Table de fréquences
Sdard) (b i pdiall g liy (glad 22
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide pnd 20 66.7 66.7 66.7
b 6 20.0 20.0 86.7
Llaal 4 13.3 13.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
Sdanl) B by gra lia CilS (f 43 pad AY (Goa (e i pdial) iy
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide pxd 18 60.0 60.0 60.0
b 7 23.3 23.3 83.3
Ul 5 16.7 16.7 100.0
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Gl

Total | 30 | 100.0 | 100.0 |
9 AN JA5) 53 g2 el Cpalalal) A4S JLda o 51y 4 jal
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide axd 15 50.0 50.0 50.0
Y 5 16.7 16.7 66.7
Ll 10 333 33.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
SagaglSd ) plaiudll Jlaad) Jftinly daiga 5 3y
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide axd 22 73.3 73.3 73.3
Y 3 10.0 10.0 83.3
Ll 5 16.7 16.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
Selles (adi Jibua Jga il calal bl 3 ,08Y) Lali
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide axd 26 86.7 86.7 86.7
Ll 4 13.3 13.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
S gally Aald) il IR MRS Aglee B & LS
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide axd 28 93.3 93.3 93.3
Ll 2 6.7 6.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

/ORDER=ANALYSIS.

DDA HA5) Bagay addatil) Jlaty) ABle sl jgaall Ailly i)
FREQUENCIES VARIABLES=4 M14d 13g 12¢ 11d 104 99 84 74 64 54 4¢ 34 24 19

Fréguences
Statistiques
O Lty Jeust Ja
pgd A lhgmadalsida | Slaglaall Hag oDl | ol e Cilaglaal) dlliai Jea )k (e dadiall e slaall
el )l € 5)al 3asy AU Snliall i 35 lay) 94 sss gl 3 510Y)
N Valide 30 30 30 30
Manquant 0 0 0 0
Statistiques
e ol il Ja ddle Ay Jola alsyl e 50l bl Ja
O g €l s laY) Jla) e s Sl ) alaea T el Calaal o 5 55 Ja Jala da gkl JSLaall dglata
el Seliluy ) ol Sellae dayls aa JSlaE Tians 3all
N Valide 30 30 30 30
Manguant 0 0 0 0
Statistiques
el Bas il o s i de | Aty daeS e caign )l [cla sladll g i) Jiby Jlai¥) | s sese craia dlle (i e 13)
o2y aal 15l 9554 il il glaall € )l MAsY Lo U 5 h siall §Jais 13Lad
N Valide 30 30 30 30
Manguant 0 0 0 0
Statistigues
ekl Juai¥) oy ABall (5 i S
Sellai ) e glaall 43 & i sala € 1Al Ak B e
N Valide 30 30 30
Manguant 0 0 0

Table de fréquences

£ 1 A agh B il grua 42l 55 4

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide pxd 3 10.0 10.0 10.0
Yy 21 70.0 70.0 80.0
Ll 6 20.0 20.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
£ 1 AN JA Ao U Claglaall i gi B eDla (s LA Jgudt JA
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide pxd 19 63.3 63.3 63.3
Y 4 13.3 13.3 76.7
Ll 7 23.3 23.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
Souadiall gl B 5 )Y ik (e cllaglaal) dllal
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide pxd 20 66.7 66.7 66.7
Yy 5 16.7 16.7 83.3
Llaal 5 16.7 16.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
2] gt agdli 3 ,10Y) ik (ha Aadiall Cila glaall
| | Fréquence | Pourcentage | Pourcentage valide |Pourcentage cumulé |
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Valide pxd 17 56.7 56.7 56.7
Y 5 16.7 16.7 73.3
Ll 8 26.7 26.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
Slital Cpa Cpming Sy 310y Sl
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide pxd 21 70.0 70.0 70.0
Y 3 10.0 10.0 80.0
Ll 6 20.0 20.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
Seliluy ) il (e i) ) )R alia o o)) el Ja dale dduay
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide pxd 20 66.7 66.7 66.7
Y 4 13.3 13.3 80.0
Ll 6 20.0 20.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
felles daph aa PAlaE Asall Cilaa) ¢ o 5 JA
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide e 18 60.0 60.0 60.0
Y 2 6.7 6.7 66.7
Ll 10 33.3 33.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
Shugall JA13 A g jhaall JSLEall Agdhaie Jgla slag) Ao 5480 dbal Ja
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
\Valide and 14 46.7 46.7 46.7
b 8 26.7 26.7 73.3
Ll 8 26.7 26.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
S0l (ha abl I AN JAT) B AS L o) o 5 A
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide pxd 15 50.0 50.0 50.0
Y 7 23.3 233 73.3
Ll 8 26.7 26.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
95 8 giall Cila glrall Aadl g AsaS o il gy ) Al
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide axd 17 56.7 56.7 56.7
Y 5 16.7 16.7 73.3
Ll 8 26.7 26.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
€1 A1 JLATN da DU 58 giall cila glaall g il Ji Juad¥)
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide pxd 23 76.7 76.7 76.7
Y 2 6.7 6.7 83.3
Ll 5 16.7 16.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
SRS 13lab J g pun e dlle (o g 13)
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
\Valide Jaall el lad (usnd ) ansi 7 23.3 233 23.3
Juail osbd ) gk 19 63.3 63.3 86.7
L pall Al i) s 4 13.3 13.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
Sellua Al cila glaall Apas! & 065 gala
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
Valide EES 10 33.3 33.3 33.3
S e 5 16.7 16.7 50.0
Al 10 33.3 33.3 83.3
daaly e 5 16.7 16.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
§ 1A MRS 5 addatil) JLady) ¢ B 5 5 i
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
\Valide 4l A8de 5 16.7 16.7 16.7
Aleli dde 25 83.3 83.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
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uadlall
syl s Jsaill Wil e Alls caml) alledl lasgd ) saall Cildasalls 23]l Clpaiall ki
Apardl)l Cilwgally LAl 3A00 5agn a8 bl JalaS Gmed) Lpamens Gy)laY) 2l )y cplalall ADlay
sa gV asndl iy 4l Al elal) JLai) e 58 Aapn S5 Cilasngall e sl cdpeledl
sagay elamll JLay) ADle o Capill ga Candl 138 (e Caaglls (JSS Cilnsall Calaal (Gaiaty Gaead
it olagl Sl Gl dlangie & all dasl
Slo alaeWh Lelias & ) clld) sas A Gy 310 LAY alasiu) 2 Zuhall Calaal Gl
@l il ADle agay ) deasill & a8 duhall 2 g€y (SPSS) duclaayl aslell dglasy) dojall zaliy
(o Ao senar ok e les Auhl) Jae Losgall LAl 3a3) sasa o calanil) JLail dilas) AN
g asall 13gy dahaially (Gradall AL Cila il
AN 3T Basa ¢ N AT ¢ Nl aia caplaiill ¢ cadaiill Jlaiy) :dalidall clalsl)

4

Summary
In view of the many variables and new data that the world has witnessed today, most

notably the shift towards attention to the relationship of employees and administrative
departments to each other as a key factor in improving the quality of decision-making in
educational service institutions, most institutions have become highly focused on
organizational communication, because it is considered the most successful way towards
improving and achieving The objectives of the institutions as a whole, and the aim of this
research is to identify the relationship of organizational communication with the quality
of decision-making in the middle school of Malik Medani Teledjan -Tebessa-.

To achieve the objectives of the study, the questionnaire was used as a main tool in
collecting the analyzed data based on the Statistical Sanctity Program for Social Sciences
(SPSS). As a result of the study, it was found that there is a statistically significant impact
relationship for organizational communication on the quality of decision-making for the
institution under study, which allowed a set of Applicable and logical recommendations
on this subject.

Key words: organizational communication, organization, disision-making, quality of

decision-making.




