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للفضل وتقديرا لجميل  العمل اعتًافاىذا  لإنجازالحمد لله العلي القدير على نعمة وعلى توفيقنا 

ن  نتوجو بجزيل الشكر والامتنان الى الاستاذة  راطوداد ب  ي  الاشراف على ىذه المذكرة وللجهد  لحو  ق 
الكبتَ والوقت الثمتُ الذي بذلتو من خلال توجيهاتها ومتابعتها لنا من بداية ىذه المذكرة وحتى اكمالها 

 الله كل ختَ وجعلها ميزان حسناتها؛ االنور، فجزاىوخروجها الى 
 اعضاء لجنة المناقشة على قبولهم وتكرمهم لقراءة ومناقشة ىذا العمل؛ للأساتذةونتقدم بالشكر 

تبسة على المعلومات القيمة وحسن المعاملة -ونتقدم بالشكر لكل موظفتُ جامعة العربي التبسي 
 التي تلقيتها من طرفهم خلال فتًة التًبص؛

 اساتذتنا الكرام من الطور الابتدائي الى الطور الجامعي؛الى كل 

 الى كل من ساعدنا من قريب او من بعيد في انجاز ىذا العمل.
  



 

هداء  الا 

علي، الله واشكره وأثتٍ عليو على ما من بو سبحانو  الصالحات، احمدالحمد لله الذي بنعمتو تتم 
الله الذي وفقتٍ في انجاز ىذا العمل المتواضع ان يكلل جهد كل باحث بالنجاح وتحقيق الاضافة  لاسا

النوعية في ميدان البحث العلمي وأسأل الله تعالى ان يجعلو خالص لوجهو الكريم وان يكتب لي ثوابو 
لداعمة لي والى ابي امي الحنونة وا ، إلىلدي الكريمتُ سندي في الحياةوأثتٍ بالشكر على وا .وينفع بو

" ادامكما الله ياسندي في ومحمد رياضكما اتوجو بالشكر الى أخوي "نذير  الكريم قرة عيتٍ أدامو الله لي،
اما خالص التهاني  .يذكرىم قلبي ولم يكتبهم قلمي ومن»بوغرارة و الحياة ولكل افراد عائلتي"بوحنيك 

الهادئة والجميلة "وداد بن قتَاط" مشرفتي  ،ة البشوشةء الى استاذتي المتواضععبارات الشكر والثنا وأجمل
اما اختَا  .في عملي ىذا أسأل الله ان يدوم عليك الصحة والهناء ويحفظ لك كل عزيز أمتُ يارب العالمتُ

صديقاتي الاعزاء وأتمتٌ ، إلى لعرفان الى "كوكو" رفيق دربياتوجو بعبارتي الجميلة التي تشمل كل الشكر وا
التقدم والنجاح الى أختي وابنة عمي "ىدى بوحنيك" استاذتي الجميلة ومشجعتي في مشواري المزيد من 

 .وجميع اساتذتي الاجلاء

سري ك ي  ب  وحي   ن 
 

 

  



 

هداء  الا 

تتسابق الكلمات على ابواب الشفاه وتتزاحم العبارات لتبدأ رحلة الذكريات تشق عناء السنتُ الماضية لتبعثر 
 اوراق المحبة في ارجاء القلوب

 ....ففي البداية الشكر والحمد لله فأليو ينسب الفضل كلو في اكمال مستَتي العلمية المكللة بالنجاح والتفوق
 ىذا كهمسو حب وعنوان وفاء نجاحي أقدمويسرني ان 

 الى الذي بذل جهد السنتُ متخبأ وصاغ من الايام سلالم العلى لأرتقي بها في ذرا الحياة
 ار...الى ينبوع العطاءالى من أجمل اسمو بكل افتخ

 اليك والدي الحبيب رحمك الله وأدخلك فسيح جنانو
 الى ملاكي في الحياة...الى بسمة دربي...الى معتٌ الحب والحنان...

 الى من اختص الله الجنة تحت قدميها...الى من كان دعائها سر نجاحي...
 اليك والدتي الغالية ادامها الله

 ..ورفيق دربي في الحياة اخي حفظو الله...الى سندي في الحياة بعد أبي.
بأعينهم والسعادة في ضحكتهم الى من اعتمد عليهم اخوتي  التفاؤلمن راء  إلى دربي.روحي ورفقاء  متوءالى 

 وبنات اختي...
ذكريات كانت  أجملإلى  دربي.السعادة في  ازرعو الى من ضاقت السطور من ذكرىم فوسعهم قلبي...الى من 

 معهم...اليكم صديقاتي"
 "مناصريههادفي، الى كل عائلتي من قريب وبعيد "

 أستاذة كل الشكر وتقدير "...فلك متٍ ياوداد بن قيراطبالذكر الاستاذة " أخصوىنا 

ة  سهي اصري  مب 
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 ب 

تددع ثددع  ،اديغيددعمددى العددالع فددي جسددع الس 0219انتذددخت فددي أواخددخ التددي  -19-لقددج اثددخت جائحددة كػفيددج 
البحخيدددة لسقاشعدددة ووودددان بىدددػبي  لمسدددلاكػلاتسدددػقا  اوزارو الأول مدددخة  لدددجص ابدددخاص سدددبق  تذدددخيز السدددخض

الريشية و قج احزخ مدؤولػن في الحدب الذيػعي الرديشي بسجيشدة ووودان عدغ الحكػمدة السخكديدة معمػمدات 
مميدػن إصدابة بدالفيخوس فدي جسيدع انحدال العدالع  0335سدجل  0202في نىاية ، تشاولت وجػد فيخوس مجىػل

مميػن بخز حيشسا بمغت الريغ مشطسة الرحة العالسية عغ مخض تشفدي  138بيشسا تػفي بدببه اكثخ مغ 
يتعددخف اول مددخة  و وشددا كددان العددالع، 31/10/0219ػووددان بسجيشددة وددػبي فددي بضىددخ  ،غددامس مجىددػل الشذددا

وتع تقجيسده الأول مدخة عمدى انده و جدال محمدي إقميسدي يشتذدخ فدي الرديغ ومحيصده ، -19-فيج عمى جائحة كػ 
نددده سدددخعان مدددا تجددداوز الحدددجود وتحدددػل الدددى جائحدددة تىدددجد الردددحة العالسيدددة. وكاندددت اول بمدددج يردددل اليىدددا أ .الا

، العالسيدةحتى أصبحت جائحة كػفيج وبدال فتداك يىدجد الردحة ، السخض وي تايمشجا والكثيخ مغ الجول الأخخص 
ولكدغ ، بعج أبحاث قامت بىا العجيج مغ الجول حػل إيجاد علبج لىدح الجائحدة تػصدمت الدى عدلبج وكمدػروكيغو

-19-ات كػفيددجيددلدجوال ولددع يدؤدي الددى خفددس معدجل و ثدار الجانبيددة لىددحا الآسدخعان مددا أوقفدت العددلبج نزددخا ل
بعدس الدجول بتقدجيع مجسػعدة مدغ  تمدفعالدة. قامشطسة الردحة العالسيدة مدؤتسخ لتصدػيخ أدوات صدحية  فعقجت

 5سدددبػتشيظ، لقددداح أكددددفػرد اسدددتخازيشيكا الامخيكدددي البخيصددداني، المقاحدددات مدددغ بيشىدددا فدددايخز وبيػتشيدددظ البخيصددداني
 الخوسي ...

سددمبا وفددي جسيددع السجددالات ومددغ بدديغ وددح   تتددلاثخفالانتذددار الػاسددع والدددخيع لمجائحددة جعددل مددغ الددجول 
سؤسددات الغمدق الفدػري لدفع لمكثيخ مغ الجول مغ بيشىا الجدائخ المجدػل الدى  السجالات: السجال التعميسي الحي

 ما جعل الجدائخ تفكخ في حل بجيل لمتعميع الحزػري الا ووػ التعميع الالكتخوني. العالي ووحاالتعميع 

ى بردفة خاصدة وذلدظ عمد والتعمديع العداليالتعميع الالكتخوني يقػم عمى فمدفة اتاحة التعميع برفة عامة 
تحقيق مبجا التكافؤ الفخص التعميسة بيغ جسيع السدتعسميغ وأيزا مغ اجدل الددساح لمصمبدة الغيدخ قدادريغ عمدى 

فدددي  الصمبددة لمتقددجممددا يتيحدده الشطددام مددغ مددداعجة الدددفخ او الانتقددال الددى الحددخم الجددامعي وددحا بالإضددافة الدددى 
 .الجراسة

لسعمػمات دون وجػد وقت محجد او مكدان محدجد ويتسيد وحا الشػع مغ التعميع بتػفيخ السخونة في شخح ا
وغيخودا، الفخصة للبعتساد عمى نفدده  ويتيح الستعمعبالإضافة الى قجرته عمى التعميع الجدئي الى جانب العسل 

رغدددع ودددح  السسيددددات الا ان التعمددديع الالكتخوندددي متددداح لجسيدددع الافدددخاد الا ان الكثيدددخ مدددشىع لا يتدددػفخ لدددجيىع  لكدددغ
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ىدددددة حاسددددػب او بددددبكة انتخنددددت ولا نشدددددى كددددحلظ مدددددتػص التحفيددددد والتشطدددديع الان التعمدددديع وػاتددددي ذكيددددة او أج
 الالكتخوني ذاتي.

ولكي ، رغع ذلظ فالجولة الجدائخية شبقت التعميع الالكتخوني لسػاصمة التعميع في مؤسدات التعميع العالي
ػفخ الجىدة السشطسدة لبي دة الدتعمع يكػن وحا الشطام فعال يجب تػفيخ وسائل التكشػلػجية للبترال كحلظ يجدب تد

التعميع، لكغ رغع ودح   الجػدة فيتخوني الى معاييخ وبخوشه وعشاصخ  واوع الاوع يجب ان يدتشج التعميع الالك
 الاوسية البالغة لمتعميع الالكتخوني فىشاك صعػبات التي مغ بانىا ان تعخقل تصبيق التعميع الالكتخوني.

 مذكمة الجراسة أولا:

 التدي الجامعدات والسعاودجامدل اذ دفعدت كدل عمدى قصداع التعمديع الك بطلبلىدا-19-ة كػفيدج لقت ازمأ -
تقميدجا مدغ فدخص انتذدار ودحا الػضدع أثدار شمقدا كبيدخا لدجص  والتدجريبي وذلدظتعميسدي لوقفت نذداشىا ا

كددل الصمبددة خاصددة مسددغ يدددتعجون لتقددجيع الامتحانددات الشىائيددة ومذدداريع التخددخج فددي ضددل ازمددة قددج 
الدى التعامدل مبابدخة مدع صمبدة يدخ مدغ التصػل ولع يعخف لىا علبج الى وح  المحطة لكغ اضدصخ كث

 التعميسية الالكتخونية. ادارة الانطسة

 ومغ وشا يسكغ شخح مذكمة الجراسة في الدؤال الخئيدي الاتي:

التجاريـة العمـؾم كميـة عمـؾم الاقترـادية و  فـي-99-قع التعميؼ الالكتخوني في عل جائحة كخونـا او  ام
 ؟-تبدة-التبديوعمؾم التدييخ جامعة العخبي 

  يمي:عغ وحا الدؤال تع تقديسه الى اربعة اس مة جدئية كسا  وللئجابة

ي البشيدة التحتيدة اللبزمدة وعمدػم التددييخ جامعدة العخبدي اتػفخ كمية العمػم الاقترادية والتجاريدة  ول-1
 ؟-19-لمتعميع الالكتخوني في ضل جائحة كػفيج 

العمدػم الاقتردادية والتجاريدة وعمدػم التددييخ جامعدة العخبدي التبددي مدع كميدة كان تفاعل شمبدة  كيف-0
 حة؟التعميع الالكتخوني في ضل الجائ

 ؟ -19-يسكغ تعػيس التعميع الحزػري لمتعميع الالكتخوني في ضل جائحة كػفيج  ول-3

العمدددػم الاقتردددادية والتجاريدددة وعمدددػم التددددييخ جامعدددة العخبدددي التبددددي راضددديغ عمدددى  كميدددة شمبدددة ودددل-4
  ؟-19-التعميع الالكتخوني في ضل جائحة كػفيج
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 الجراسة  تثانيا: فخضيا

  يمي:صياغة الفخضيات كسا  الجدئية يسكغانصلبقا مغ الدؤال الخئيدي والاس مة 

  الاولى:الفخضية -9

التحتيددة لمتعمدديع  البشيددة-التبددديجامعددة العخبددي -والتجاريددة وعمددػم التدددييخكميددة العمددػم الاقترددادية  تددػفخ
 .الالكتخوني

  الثانية:الفخضية -2

تجاريددة وعمددػم التدددييخ مددع التعمدديع الالكتخونددي فددي ضددل جائحددة العمددػم الاقترددادية والكميددة تفاعددل شمبددة 
 .ضعيف-19-كػفيج

 الفخضية الثالثة: -3

العخبي التبدي ان التعميع الالكتخوندي  التدييخ جامعةيخص شمبة كمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم 
 .في ضل الجائحة كان بجيلب عغ التعميع الحزاري 

 الفخضية الخابعة:-4

العمددػم الاقتردددادية والتجاريدددة وعمددػم التددددييخ، جامعددة العخبدددي التبددددي راضددييغ عدددغ التعمددديع  كميدددةشمبددة 
 .-19-الالكتخوني في ضل جائحة كػفيج 

 الجراسة  ثالثا: اىجاف

 تدعى وح  الجراسة لتحقيق جسمة مغ الاوجاف يسكغ ذكخوا  يسا يمي:

 عمى التعخيف بسختمي انػاع التعميع الالكتخوني. الػقػف-1

عمى اوع الاساليب الستبعة في الكمية والبخامج السدتخجمة لمتعميع الالكتخوني في ضل جائحدة  التعخف-0
 .-19-كػفيج 

الجائحة عمى التعميع في كمية العمػم الاقترادية والتجارية وعمػم التددييخ، جامعدة  تلاثيخمجص  معخفة-3
 تبديالعخبي ال

 .التعميع الالكتخوني أنطسةخلبل  ومذاركة الصمبة مغعمى مجص تعامل  التعخف-4
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 ه 

 الجراسة أىسية رابعا:

 الإبدجاعمددتػص  إلدىجعل العسمية التعميسيدة تختقدي  الحيالتعميع الالكتخوني  أوسيةالجراسة مغ  أوسيةشبع ت
اسدتخجام التكشػلػجيدا الحجيثدة  إلدىويدجفع  حاتيالديداعج عمدى الدتعمع  كحلظالسىارات. فالتعميع الالكتخوني وتشسي 

 الصالدددبويحفدددد التفاعدددل بددديغ السجتسدددع التعمددديع الالكتخوندددي يزدددع فخصدددة الدددتعمع لكدددل بدددخائح  أن اوإتقانىدددا، كسددد
 والاستاد.

 والجامعددات خددلبلغمددق السددجارس  أمددامالحددل  إيجددادفددالتعميع الالكتخونددي مكددغ مختمددي دول العددالع مددغ  
   زػري لمحج مغ انتذار الفيخوس.لتعميع الح كبجيلفاعتسجته مختمي الجامعات والسعاوج -19-جائحة كػفيج 

 اختيار مؾضؾع الجراسة خامدا: مبخرات

  يمي:حث في وحا السػضػع يسكغ ذكخ أوسىا  يسا لمب شاوشاك عجة مبخرات دفعت

حيث يحطى التعميع الإلكتخوندي بلاوسيدة بالغدة خاصدة فدي ااوندة الأخيدخة، نطدخا  نفدو:أىسية السؾضؾع 
العسمية التعميسيدة مدع ضىدػر مدا يددسي بجائحدة كػفيدج  والسعمػمات في الاتراليا الكبيخ بيغ تكشػلػج للبنجماج

-19-. 

ــة  الأوسدداط  الكثيددخ مددغ اوتسددام التددي اسددتقصبت يعتبددخ التعمدديع الإلكتخونددي مددغ الطددػاوخ السؾضــؾع:حجاث
 .-19-أصبحت مغ أبخز الأساليب التعميسية الحجيثة في ضل جائحة كػفيج  والتقشية حيثالتعميسية 

الحي يتشاول مػضدػع التعمديع الإلكتخوندي والتكشػلػجيدات الحجيثدة التدي تعسدل عمدى  إثخاء الخصيج الفكخي:
 .-19-دعع العسمية التعميسية في ضل جائحة كػفيج 

 الجراسة  مشيج سادسا:

ومذددكمة شبيعددة البحددث  الددحي يتشاسددب مددع ،فددي الجانددب الشطددخي  يتدددتخجم وددح  الجراسددة السددشىج الػصددف
مختمدي مختمدي السردادر والسخاجدع حدػل التعمديع الالكتخوندي. وكدحلظ بالبحدث عدغ بدالخجػع الدى  وذلدظ الجراسة

 باسقاطى مشىج دراسة الحالة وذلظ . أما الجانب التصبيقي فقج تع الاعتساد عم19الجراسات حػل جائحة كػفيج 
بالاعتساد -تبدة-ارية وعمػم التدييخ جامعة العخبي التبدي عمى كمية العمػم الاقترادية والتجمػضػع البحث 

 عمى استبيان مػجىة الى شمبة الكمية.

 



 دمةــــلــــم 

 

 و 

 حجود الجراسة  سابعا:

وذلددظ ة وددح  الجراسددة، تقتزدي مشىجيددة البحددث العمسددي ضددخورة الددتحكع فددي إشددار التحميددل الستعمددق بصبيعدد
  ااتية:حجود لسذكمة الجراسة ضسغ الحجود والأبعاد  بػضع

جامعددة ، سددتخكد وددح  الجراسددة عمددى كميددة العمددػم الإقترددادية والتجاريددة وعمددػم التدددييخ السكانيــة:الحــجود 
 تبدة- التبدي العخبي

 .0201ماي  04إلى  0201أفخيل  04الجراسة تغصي الفتخة السستجة ما بيغ  الدمانية:الحجود 

  البحث ثامشا: هيكل

  فرميغ:تشاول السػضػع في  وا ية ثعلجراسة مػضػع البحث دراسة 

خددلبل التصددخق  يدده الددى  مددغ-19-تشدداول مددجخل الددى التعمدديع الالكتخونددي وجائحددة كػفيددج الأول الفرددل 
عمددى ثددلبث مصالددب مصمددب تشدداول  تزددع-19-الشطددخي لجائحددة كػفيددج  الإشددار غ، السبحددث الاول عددالجيمبحثدد

الثاني اوسية التعميع الالكتخوندي واودع مفاميسىدا والسصمدب الثالدث تصخقشدا الدى اثدخ  والسصمب-19-جائحة كػفيج 
عخبيدة غمق السؤسدات التعميسية، اما السبحث الثاني تشاولشدا  يده الجراسدات الددابقة، ال عمى-19-جائحة كػفيج 

 والأجشبية.

خددددلبل التعخيددددف بالجامعددددة والكميددددة والتعمدددديع  الجراسددددة مددددغاوددددتع بالجانددددب التصبيقددددي مددددغ  الفرددددل الثدددداني
، وعددالج البيانددات التددي تددع جسعىددا مددغ خددلبل الاسددتبيان -19-الالكتخونددي فددي الكميددة فددي ضددل جائحددة كػفيددج 

كسدا تدع التعدخض الدى  مدجة التعامدل، الجدشذ، بجراسة وتحميل الخردائز الجيسغخا يدة لمعيشتديغ مدغ حيدت الددغ،
 ا الفرل الى اختبار فخضيات الجراسة.حكسا تصخق و تحميل اجابات افخاد عيشة الجراسة.

 



صل الأول  الق 

حة    ان  ي وخ  رون  م الالكت  علت  ل إلى الت 
مدخ 

د  ت 
 
-19-كوف  

 -11-إنى انتعهٍى الانكترونً وجائحة كىفٍذ  ميذخ :الأولانفصم 
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 تًهٍذ

جددة إلددى تقددجيع بي ددة تعميسيددة الحا اضددصخت عشددجما-19-تددع دراسددة التعمدديع الإلكتخونددي فددي ضددل كػفيددج 
الجامعددات غمقددت جددخال إجددخالات الحجددخ الرددحي فددي دول العددالع تخػفددا مددغ تفذددي الفيددخوس  لمصمبددة كددػن 

و، التعميع الإلكتخوني إلى سصح خاصدة فدي تمدظ الدجول التدي كاندت قدل مدا تمجدلا إلدى -19-السدتجج كػفيج و
إلى المجػل إلى التعميع الإلكتخوني بسختمي أنػاعه بىجف إكسال الجراسة في  واضصختوحا الشػع مغ التعميع 

 فتخة الجائحة.

ه كدحلظ التعدخض وفي ودحا الفردل تدع تددميض الزدػل عمدى التعمديع الإلكتخوندي ومختمدي أنػاعده ونذدلات
إلددى يليددة حيثيددات الجائحددة فزددلب عددغ التعددخض إلدددى بعددس الجراسددات الدددابقة وذلددظ مددغ خددلبل مددا سددديتع 

 يمي:التصخق إليه في وحا الفرل السكػن مغ مبحثيغ مقدسا كسا 

 -99-ائحة كؾفيج وج لمتعميؼ الالكتخوني الإطار الشغخي  الأول:السبحث  -

 الجراسات الدابقة الثاني:السبحث  -
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 -11-جائحة كىفٍذ نهتعهٍى الانكترونً والإطار اننظري  الأول:انًبحث 

الساضددي  نىايددة العددامفقددج واجدده العددالع بلاسددخ  مشددح  فددي ضددل مددا يذددىج  العددالع مددغ أزمددات ومذددكلبت
أزمة فخيجة مغ نػعىا بل تكاد تكدػن الأولدى عمدى مددتػص العدالع بلاسدخ ، فمدع تفدخق بديغ دولدة متقجمدة  0202

 ولا متلاخخة، جائحة غيخت أولػياته، كسا غيخت كل السسارسات اليػمية وكحا الصبيعية لمبذخ.

 -11-جائحة كىفٍذ  الأول:انًطهب 

بىددا برددسة  -19-خة وفتاكددة ولكددغ جائحددة كػفيددج عددخف العددالع عمددى مددجص العرددػر عددجة أوب ددة خصيدد
خاصدددة وتدددلاثيخ سدددمبي لدددع تذدددىج  الذدددعػب مدددغ قبدددل وأثدددخ عمدددى جسيدددع السيددداديغ الاقتردددادي والإجتسددداعي، 

وػ مخض يذبه نػع ججيج ومدتجج مغ فيخوسات كػرونا اكتذدي لأول مدخة عشدجما  -19-الدياسي، كػفيج 
فيدددخوس أن يتددددبب فدددي أمدددخاض تتدددخاوح مدددا بددديغ ، وأمكدددغ لىدددحا ال0219حدددجث تفدددر لمسدددخض فدددي ديددددسبخ 

الأمخاض الزعيفة مثل ندلات البخد الذائعة إلى أمخاض أكثخ بجة مثل الستلبزمة التشفدية الحادة ومتلبزمة 
الذخق الأوسض التشفدية ويسكغ أن يشتقل وحا الفيخوس مغ بخز اخخ عغ شخيق قصخات الخذاذ الرغيخة 

 شج الدعال أو العصذ.التي تتشاثخ مغ الأني أو الفع ع

وكانددت الإصددابة فددي الصيددػر مسددا أدص إلددى نفددػق الس ددات  1937تعددػد نذددلاة جائحددة كػفيددج إلددى عددام 
مشىددا، ثددع بددجأت الأعددخاض تطىددخ عمددى أنددػاع أخددخص مددغ الحيػانددات مثددل السػابددي والأبقددار، أمددا  يسددا يتعمددق 

يدب مردخي مقديع فدي السسمكدة عمدى شب 0210بلاول حالة مدغ الإصدابات البذدخية فددجمت أول إصدابة عدام 
ووصددمت عددجد الحددالات التددي تددع تدددجيمىا حتددى نىايددة عددام  زكخيددا.العخبيددة الدددعػدية ووددػ الصبيددب   عمددي 

حالة تست العلبج وضىخ نػع أخخ  32حالة، وبقيت  535 لمذفال وتػفيتحالة تساثمت  1052إلى  0215
 1-19-كػفيج  اسعمغ كػفيج وأشمق عميه 

تددع تذددخيز السددخض الأول مددخة لددجص  0219فددي أخددخ يددػم مددغ ديدددسبخ  جيددجاتح-19-ضىددخ كػفيددج 
أبخاص سبق وزار سػقا لمسلاكػلات البحخية في وووانىػبي الريشية، وشاك مد ػلػن فدي الحددب الذديػعي 

 الريشي بسجيشة وووان أخفػا عغ الحكػمة السخكدية معمػمات تشاولت وجػد فيخوس مجىػل.

                                       
العجد التاسع عذخ  والتػزيع،السجمة العخبية لمشذخ  والاستعجاد،وونا سبل السػاجىة وأزمة كػر  الدعػدي،سعيج أحسج سميسان  1
 .74ص :(2020أيار  2)
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ووصمت الانكسداش  0202في الخبع الثاني مغ العام  لانكساشالع اقتراد حػل الع 52تعخض أكبخ 
 الدابق.مقارنة بالفتخة نفدىا مغ العام  %931إلى 

جسيع أنحال العالع بيشسا تػفي بدبه  في-19-مميػن إصابة بكػفيج 8935سجل  0202بحمػل نىاية 
تشفدددي غددامس  مميددػن بددخز، حيشىددا أبمغددت الردديغ مشطسددة الرددحة العالسيددة عددغ مددخض138أكثددخ مددغ 

مجىػل السشذدلا ضىدخ فدي مجيشدة ووودان بسقاشعدة ودػبي لأول مدخة جدخص تذدخيز السدخض لأبدخاص وودان 
زاروا سدددػق لمسدددلاكػلات البحخيدددة كسدددا ذكدددخت أعدددلب  ونقدددل أول مدددخيس إلدددى السدتذدددفى بعدددج إصدددابته بسدددخض 

 تشفدي مجىػل السرجر تدبب في مخض تشفدي 

-الثاني حػل البحث والأبحاث في سياق جائحة كػفيج عقجت مشطسة الرحة العالسية مؤتسخ القسة 
التقدجم السحدخز فدي تصدػيخ أدوات صددحية  ودراسدة-19-تقيديع التصدػر العمسدي فدي مجدال كػفيدج  بىدجف-19

باحددث وعددالع مددغ جسيددع أنحددال العددالع وكددان السددؤتسخ  1222فعالددة واستزددافت القسددة الافتخاضددية أكثددخ مددغ 
 .0202يػليػ  0بتاريخ 

سددة فددي اليددػم الخابددع مددغ نفددذ الذددىخ عددغ وقددي اسددتعسال كمددػروكيغ واسددتشج القددخار إلددى أعمشددت السشط
 0بيانات مشبثقة مغ الشتائج الأولية لتجخبدة التزدامغ ومدغ اسدتعخاض البياندات السددتسجة التدي عخضدت فدي 

 .0202يػليػ 

ت بعددس الددجول نطددخا للآثددار الجانبيددة لعددلبج كمددػروكيغ وأندده لددع يكددغ العددلبج الفعددال لىددحا الػبددال قامدد
 مدددغ-19-أودددع خسدددة لقاحدددات لكػفيددج  ولكددع-19-بتقددجيع مجسػعددة مدددغ المقاحددات قدددج تكددػن فعالدددة لكػفيددج 

 يجلب:السخجح أن تكػن جاودة عاجلب وليذ 

كانددت الدددمصات البخيصانيددة اسددتبقت وبدددخعة محومددة وأعمشددت مددشح تددخخيز شددار  لمقدداح مددغ  .1
بىخ فقض مدغ بدجل التجدارب الددخيخية وتعدج و وو بيػنتيظو بعج سبعة أفايخزو–بخكتي الأدوية 

 و عمى مدتػص العالع.BNT162b2وح  أول مػافقة عمى المقاح الحي يحسل اسع و

أسدتخازيشيكا( لقداح أكددفػرد ودػ بدخاكة بديغ جامعدة -لقاحات بخيصانية أمخيكية )لقاح أكددفػرد .0
الدػيجية للؤدوية مقخوا في كسبخيدجج والمقداح ابدارة  –أكدفػرد وبخكة أستخازيشيكا البخيصانية 

ولكدغ تدع تعجيمده  الذدسباندي عغ فيخوس غجي معجل وراثيا يتدبب عدادة فدي نددلات بدخد لدجص 
بددخوتيغ سددبايظ  باسددع السعددخوف-19-لحسددل السخصصددات الخاصددة بجدددل مددغ فيددخوس كػفيددج
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ربددة الفيددخوس التدداجي عشددجما يددجخل لمجدددع فيندده يىيددت اسددتجابة تىيددت الجىدداز السشدداعي لسحا
ويعددج وددحا المقدداح حاليددا أرخددز أنددػاع المقاحددات فددي الإنتدداج ويسكددغ تخديشدده فددي درجددة حددخارة 

 قياسية.

بيػنتيدددانو ودددػ لقددداح يتكدددػن مدددغ جدددديسات ثانػيدددة دوشيدددة تحددديض بذدددخيض مددددغ -لقددداح وفدددايدر .3
الحدددامس الشدددػوي السددددسى والخنامخسدددالو الدددحي استخمرددده العمسدددال مدددغ الفيدددخوس ويدددتع حقدددغ 

-أسابيع فىػ يداعج الجدع عمى التعخف عمى فيخوس كػفيدج  3لمقاح في جخعتيغ بفاصل ا
ثددع مىاجستدده، يعسددل وددحا المقدداح بذددكل جيددج فددي الأبددخاص الأكبددخ سددشا والأكثددخ  ومددغ-19

المقددداح لجيددده مذدددكمة وحيدددجة وودددي كي يدددة تخدددديغ  بالػبدددال(الف دددة الأكثدددخ إصدددابة  )وودددعضدددعفا 
 1م ػية تحت الرفخ 72في درجة حخارة ترل لأنه يجب الاحتفاظ به  وتػزيعه

و السخبددددح الأول لمقدددداح وددددػ سددددبػتشيان كسددددا 5المقدددداح الخوسددددي و سددددبػتشيان  روسددددية:لقاحدددات  .4
أشمقدت عميدده حكػمددة الددبلبد، وقددج بددخعت الدددمصات فدي حسمددة التصعدديع بدده وددحا الأسددبػع فىددػ 

اقلبت فيخوسددات لقدداح يختمددي عددغ غيددخ  مددغ المقاحددات التددي يددتع تصػيخوددا لأندده مدددتشج إلددى ندد
فالمقداح الخوسدي لا يحسدل فيدخوس  الغجيدة.غجانية بذخية بجلا مغ استخجام ناقلبت فيخوسات 

 كػرونا نفده بل يحسل جدلا مغ بخوتيغ سبايظ ووحا ما يفدخ بلان المقاح فعال.

 فالجدائخ مثلب تست اقتشال المقاح الخوسي و سبػتشيانو وأدص إلى نتيجة جيجة وممحػضة.

الجول الأوروبية التي تعج مغ أكثخ الجول  )خرػصاالجول تديصخ عمى الػضع الػبائي  بعجما بجأت
 ضىخت سلبلات ججيجة وأكثخ خصػرة. واجتساايا(الستلاثخة بىحا الػبال اقتراديا 

الجراسددات أن وددح  الدددلبلة  وأثبتددت 0201الدددلبلة البخيصانيددة: سددجمت أول وفدداة فددي فبخايددخ  .1
أكثخ قابمية لمتحػل مغ الستغيخات السػجػدة مغ قبل ولكغ تلاثيخوا عمى السخضى الحيغ تػفدػا 

 كانت غيخ مؤكجة.

ضىدددخت أول مدددخة فدددي نيجيخيدددا وودددي مددددتشجة إلدددى تدمددددميغ أو تدمددددلبت  الشيجيخيدددة:الددددلبلة  .0
ت إلددى تحددحيخ شددار  لسخكددد جيشيددة، لكددغ ذلددظ بالإضددافة إلددى حالددة تلاوددب جشددػب إفخيقيددا وأد
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مكافحة الأمخاض فدي إفخيقيدا وودح  الددلبلة الججيدجة تشتقدل بددخعة وكدحلظ يتزدح بعدجما كدان 
وامتددج انتذددار  إلددى خددارج نيجيخيددا وجشددػب إفخيقيددا فددالجدائخ  خصددػرة.يددؤدي إلددى مددخض أكثددخ 

 عمى سبيل السثال سجمت عجد مغ الإصابات.

شدج، وصدفتىا مشطسدة الردحة العالسيدة وبخيصانيدا بلانىدا اكتذدفت أول مدخة بالى الىشجية:الدلبلة  .3
قددال كددارلػ فيدددجيخيكػ بيخنددػ، رئدديذ قددددع البيػلػجيددة الجقيقددة أن الشددددخة  لمقمدددق.سددلبلة مثيددخة 

الىشجية لا يسكغ أن تكػن الدبب الػحيج فدي الديدادات الىائمدة فدي الىشدج مذديخا بدجلا مدغ ذلدظ 
 إلى التجسعات الزخسة. 

لعالسيدددة أن دراسدددات مبكدددخة تذددديخ إلدددى فقدددجان المقاحدددات بعزدددا مدددغ وتقدددػل مشطسدددة الردددحة ا .4
 1قجراتىا عمى تحييج الدلبلات الججيجة والأمخ أصبح أكثخ خصػرة 

أمددا شددخق الػقايددة مشدده  يجددب الابتعدداد عددغ السخالصددة المردديقة وكددحلظ مدددافة بيشددظ وبدديغ ااخددخيغ، 
 سامة، تجشب لسذ العيشيغ وتعقيع الأسصح.مات، غدل اليجيغ بالسال والرابػن، ارتجال الكاتجشب الازدح

قال السجيخ العام أن أوروبا قج أصبحت اان بؤرة الجائحة حيث تجاوزت فيىا  0202مارس  13في 
عدجد الحددالات والػ يددات السبمددإ عشىددا إجسددالي العددجد السبمددإ عشدده فددي بقيددة العددالع مجتسعددة باسددتثشال جسىػريددة 

 الريغ الذعبية.

 مددددددػدة السذدددددىج الحدددددالي لمقاحدددددات 0202أفخيدددددل  11العالسيدددددة فدددددي كسدددددا نذدددددخت مشطسدددددة الردددددحة 
 بالاستشاد إلى تقييع مشىجي لمقاحات السخبحة حػل العالع وتػاصل السشطسة. السخبحة-19-كػفيج 

اتجىدددت معطدددع الدددجول ومشىدددا الجدائدددخ إلدددى اتخددداذ قدددخار الحجدددخ الذدددامل أو الجدئدددي وإغدددلبق السخافدددق 
السؤسدددات الاقترددادية ومؤسدددات التعمددديع العسػميددة والأمدداكغ التددي فيىددا اجتساعددات وتدددجافع وكددحلظ غمددق 

 وغيخ ذلظ. العالي....

لجوليدة مجسدع التكشػلػجيدات ماي أشمق ثلبثػن بمجا وعجد مغ الجىدات الذدخيكة والسؤسددات ا 09في 
. ووي مبادرة لجعل المقاحات والاختبارات والعلبجات وسدائخ التكشػلػجيدات الردحية -19-الستعمقة بكػفيج 
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لمجسيع. ويىجف وحا السجسع الصػعي الدحي يددتشج إلدى التزدامغ الإجتسداعي،  متاحة-19-لسكافحة كػفيج 
 بيانات والسمكية الفكخية عمى نحػ مرشي.إلى تػفيخ مخكد جامع لتبادل السعارف العمسية وال

 1952و ويدددجروكذ كمدددػركيغو تدددع اكتذدددافه عدددام  ودددػ-19-أول عدددلبج أو دوال تدددع اختبدددار  لكػفيدددج 
واعتسدداد  بذددكل أساسددي كعددلبج لمسلبريددا وكددحلظ لسجسػعددة مددغ الأمددخاض الأخددخص عددافى ذلددظ مددختيغ الحئبددة 

نالج تخامب خلبل مؤتسخ صحفي أن علبج و الكمػروكيغ العامية الجىازية، أعمشت إدارة الخئيذ الأمخيكي دو 
ودددحا لكػنددده لددده يثدددار جانبيدددة تدددؤثخ عمدددى الإنددددان كالغثيدددان  مدددع-19-و تسدددت السػافقدددة عميددده لعدددلبج كػفيدددج 

 والرخع وفقجان الذىية، أما ااثار الجانبية الخصيخة وي فقجان الخؤية.

كمدددػروكيغ فدددي تجخبدددة الشطدددائخ أعمشدددت السشطسدددة عدددغ وقدددي الفدددخع الخددداص ب 0202يػنيدددػ  17فدددي 
القددخار إلددى قددجر كبيددخ مددغ البيانددات العذددػائية  واسددتشج-19-الدددخيخية الجاريددة لإيجدداد عددلبج فعددال لكػفيددج 

الستاحددة مددغ مرددادر  البيانددات السشذددػرةالسدددتسجة مددغ تجددارب التزددامغ والأبدداف والتعددافي مددغ اسددتعخاض 
دخمددػا  الددحيغ-19-معددجل و يددات مددخض كػفيددج أخددخص، التددي أبددار إلددى أن كمددػروكيغ لددع يددؤد إلددى خفددس 

 1السدتذفى

 وخلبل الأبىخ التالية انتذخ الفيخوس مغ وووان إلى مجن أخخص في الريغ.

أغدصذ نذدخت صدحيفة نيػيدػرك تدايسد أن مددؤوليغ فدي  02قامت وزارة الأمغ العام الأمخيكية في 
ة معمػمدددات تشاولدددت وجدددػد فيدددخوس الحددددب الذددديػعي الرددديشي بسجيشدددة ووودددان أخفدددػا عدددغ الحكػمدددة السخكديددد

مجىددػل، ادعددت الددػزارة أن الدددمصات فددي وووددان تجشبددت تقددجيع معمػمددات إلددى الحكػمددات السخكديددة الردديشية 
حػل الػبال معتقجة أنه قج يعصل بخنامجا لمحدب الذيػعي الريشي كان مغ السفخوض انعقداد  بالسجيشدة فدي 

 الساضي.يشايخ 

مدددغ الددددمصات الرددديشية عدددغ مجسػعدددة حدددالات  0202يشدددايخ  1قامدددت مشطسدددة الردددحة العالسيدددة فدددي 
نسصددي السبمددإ عشىددا فددي وووددان، فقددام مسثددل السشطسددة فددي الردديغ إلددى لجشددة الرددحة  الالتىدداب الخئددػي الددلب

 0الػضعية ليعػض دعدع السشطسدة ويكدخر صدائب الحردػل عمدى السديدج مدغ السعمػمدات وودحا كدان بتداريخ 
 مغ الذىخ نفده.
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بمغدددت وزارة الردددحة العسػميدددة فدددي تايلبندددج عدددغ حالدددة عدددجوص مؤكدددجة مخبخيدددا أ 0202يشدددايخ  13فدددي 
مددغ وووددان، ووددي أول حالددة تدددجل خددارج جسىػريددة الردديغ الذددعبية، كسددا بمغددت وزارة  وافددجة-19-بكػفيددج 

سددافخ إلددى مجيشددة  لذددخز-19-اليابانيددة السشطسددة عددغ حالددة إصددابة مؤكددجة بكػفيددج  والخفددا الرددحة والعسددل 
غخب السحيض الىادي والػلايات الستحدجة  في-19-كسا انتذخ كػفيج  0202يشايخ  16في وووان ووحا كان 

إصددابات جسدديعىع قددادمػن مددغ وووددان والعجيددج مددغ الددجول الأوروبيددة  3الأمخيكيددة، فخندددا وددي كددحلظ سددجمت 
 العالع.والذخق الأوسض كحلظ وأنتذخ الػبال في جسيع أنحال 

سشطسة مغ الأميغ العام للؤمع الستحدجة تفعيدل سياسدة الأمدع شمب السجيخ العام لم 0202فبخايخ  4في 
وكدان ودحا التداريخ  0202مدارس  7فدي  فبخايدخ. 11الستحجة لإدارة الأزمات، وعقدج أول اجتسداع لمفخيدق فدي 

إصددابة، أصددجرت السشطسددة بيانددا  1,000,000السؤكددجة فددي العددالع  -19-مشاسددبة تجدداوز عددجد حددالات كػفيددج 
واحتػائه ومكافحتده وتدلاخيخ  والحدج مشده كمسدا سدسحت  -19-خالات لػقي أثخ كػفيج دعت  يه إلى اتخاذ إج

الفخصددة بددحلظ ثددع إشددلبق بخنددامج الذددبىات الرددحية لسشطسددة الرددحة العالسيددة الددحي يقدديع معمػمددات فػريددة 
عبخ تصبيق واتداب ووػ متاح بمغات متعجدة لمسدتخجميغ في بتى أنحال العدالع  -19-ودقيقة عغ كػفيج 

يسكششا أن نفتح   -19-، لكغ قبل التحجث عغ شخق الػقاية مغ كػفيج 0202مارس  02وحا بتاريخ  وكان
تتسثل وح  الأعخاض فدي : الحسدى والددعال والتعدب وقدج تذدسل  -19-قػس حػل أعخاض الإصابة بكػفيج 

ة فدي السبكخة فقجان حاستي الحوق أو الذع ويسكغ أن تذسل ضديق التدشفذ أو صدعػب -19-أعخاض كػفيج 
 التشفذ، التىاب الحمق، سيلبن الأني، الرجاع، ألع في الرجر، القيل، الإسىال والغثيان

   06/25/0201والججول السػالي أخح عمى سبيل السثال يبيغ إجسالي الإصابات بتاريخ 
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 إفخيقيا في-11-إحرائيات كؾفيج(: 1الججول رقؼ )
عجد 
 الػ يات

عجد 
 الإصابات

 الجولة
عجد 
 الػ يات

عجد 
 الإصابات

 الجولة

125 
359 

1273 
14850 
3115 
2446 

129104 

13396 
44261 
93627 

257275 
184151 
34889 

4787953 

 التػغػ
 أوغشجا
 زامبيا
 مرخ
 ليبيا

 الدػدان
 تػنذ

3440 
742 
101 
780 
113 
150 
783 

1154 

127646 
33338 
8058 

31248 
8476 

24252 
93723 
34304 

 الجدائخ
 أنغػلا
 البيشيغ
DRC 

Equatorial guinia 
 الغابػن 
 غانا

 مالاوي 
 يٍ أعذاد طبنجٍٍ ثبلاعزًبد عهى يُظًخ انصحخ انعبنًٍخ انًصذر: 

فىددي تعتبددخ مددغ  107646كانددت فددي الجدائددخ  07/25/0201مددغ خددلبل الجددجول أعددلب  فددي تدداريخ 
إصددابة ووددي أقددل مددغ مرددخ التددي  107646الددجول التددي تدددجل أكبددخ عددجد مددغ الإصددابات حيددث سددجمت 

الدددجول الأخدددخص فىدددي  أمدددا-19-إصدددابة بكػفيدددج  787953التدددي سدددجمت  إصدددابة وتدددػنذ 057075سددجمت 
مددغ مردددخ والجدائددخ وتددػنذ والجولدددة التددي سددجمت أقدددل عددجد إصددابات فىدددي سددجمت عددجد إصدددابات أصددغخ 

 إصابة. 8258البيشيغ سجمت 

 انتعهٍى الإنكترونً انثانً:انًطهب 

العدددالي، فدددي أنحدددال العدددالع تدددع إغدددلبق مؤسددددات التعمددديع  وانتذددداروا-19-بعدددج ضىدددػر جائحدددة كػفيدددج 
الػصدية الدػزارة عمدى التعمديع الإلكتخوندي فدي محاولدة مدغ  الاوتسدامليتحػل التفكيدخ فدي الحدل البدجيل وتخكيدد 

 التعميع وحسايته. استسخاريةالديصخة عمى الػضع والإبقال عمى 

 نذأة التعميؼ الإلكتخوني أولا:

إن مرصمح التعميع الإلكتخوني لع يصخح اليػم بل الأمخ يخجدع إلدى مصمدب الدخئيذ الأمخيكدي الددابق 
م التي دعا فيىا إلى تكثيف  1996تحجيات السعخفة التكشػلػجية في  باسعوفة وبيل كميشتػن و مبادرته السعخ 

 اتحددادم وقددج قددام 0222الجىددػد لددخبض كافددة السددجارس الأمخيكيددة العامددة وحقددػق بددبكة الأنتخنيددت بحمددػل عددام 
كدددخد فعدددل لمسبدددادرة بيدخدددال مذدددخوع  1996 عدددام «school federal public»السدددجارس الفيجراليدددة العامدددة 
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ووددػ ابددارة عددغ أول مجرسددة تقددػم بتددجريذ مقددخرات عبددخ  «the internet Academy»تخنيددت الأكدداديسي الأن
 الخض في ولاية وابشصغ.

مددع ابددتسل التعمدديع الإلكتخونددي دولا كثيددخة، وعمددى سددبيل السثددال ونتيجددة لديددادة الصمددب الستدايددج عمددى تع
المغػيدددة والثقا يدددة قامدددت كميدددة المغدددات بصدددخح  التدددايػانييغ لديدددادة مىددداراتىع المغدددات الأجشبيدددة مدددغ قبدددل الصمبدددة

 مقخاراتىا المغػية عبخ ببكة الأنتخنيت لسا لىا مغ إمكانات معمػماتية كبيخة.

وفي مرخ أعمغ وزيخ التخبية والتعميع أن الػزارة تتكػن مدغ أول الدػزارات التدي تصبدق نطدام الحكػمدة 
 الإلكتخونية خلبل العام الحالي.

كميشتدػنو مبادرتده ولدع »البخمجيات ا مكثي لبشال قاعجة مغ السبخمجيغ وإعجاد وإن وشاك مذخوعا قػمي
 إلى القارة ااسيػية والإفخيقية. امتجيصبق في أمخيكا فقض بل 

 تعخيف التعميؼ الإلكتخوني ثانيا:

ونطدددام تعميسدددي يددددتخجم تقشيدددات السعمػمدددات وبدددبكات  أنددده:عدددخف التعمددديع الإلكتخوندددي عمدددى  .1
 الاسدددتخجام. وبعبدددارة أخدددخص ودددػ 1الأنتخنيدددت فدددي تدددجايع وتػسددديع نصددداق العسميدددة التعميسيدددة و

 الحجيث الحي يعتسج أساسا عمى السىارات اللبزمة لمتعامل مع ببكات السعمػمات.

بلانده ووسديمة مدغ الػسدائل التدي تدجعع العسميدة التعميسيدة وتحػلىدا مدغ شدػر التمقديغ  عخفكسا  03
السىدددارات التددي تجسدددع كددل الأبدددكال الإلكتخونيددة لمتعمددديع  والتفاعدددل وتشسيددةإلددى شدددػر الإبددجاع 

عمدددى  بالاعتسدددادوالدددتعمع حيدددث تددددتخجم أحدددجث الصدددخق فدددي مجدددالات الدددتعمع والشذدددخ والتخ يددده 
ووحا مدغ بدلانه جعدل التعمديع أكثدخ تشطيسدا وبلاسدخع  2ديشية وببكاتىاالحػاسيب ووسائصىا التخ

 وقت لاعتساد  عمى التكشػلػجيا الحجيثة.

وعمدددى أنددده التعمددديع الدددحي يدددتع عدددغ شخيدددق الحاسدددػب ومدددغ خدددلبل أي 1998عخفددده كدددارليشخ و 33
مرادر أخخص عمى الحاسػب محل الكتاب والسعمع مغ خلبل البخمجيدات والذدبكات بغدخض 

                                       
وفاعمية التعميع الالكتخوني في ضل انتذار فيخوس كػرونا مغ وجىة نطخ السجرسيغ،و  عػاد،سحخ سالع أبػ بخيع، خػلة  1

 .268ص (،2020تسػز  2) 21العمسي، العجد السجمة العخبية لمشذخ 
 21شارق عبج الخؤوف عامخ، مخجع سابق ذكخ ، ص  2
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يقجم الحاسػب السدادة العمسيدة  ورغبته.ية عمى الذابة بشال عمى استجابة الصمب السادة العمس
ا السشاسددبة بشددالا عمددى اسددتجابته ويسكددغ أن تكددػن السددادة العمسيددة والاختيددارات السردداحبة لىدد

ولكددددغ تكددددػن عمددددى وي ددددة بخمجيددددة تعميسيددددة عمددددى  بددددديصة كسددددا وددددي فددددي الددددجرس الحزددددػري 
متحخكدددددة أو أصدددددػاتا مخئيددددة أو تكدددددػن ودددددح  كمىدددددا  الحاسددددػب أو رسدددددػما أو صدددددػرا ثابتددددة أو

والسقرددػد وشددا أن التعمدديع الإلكتخونددي وددػ ابددارة عددغ نطددام يدددتخجم التكشػلػجيددات  1مجتسعددة
ة  وودػ مدا الحجيثة وببكات السعمػمات لجعل التعميع أكثخ سدىػلة وبلاسدخع وقدت وجدػدة عاليد

وددػ شخيقددة تعميسيددة تعتسددج عمددى  وبالتددالي فددالتعميع الإلكتخونددييشددافي نطددام التعمدديع الحزددػري 
الحجيثدة كالمػحدة السحسػلدة فدي  الاتردالعبدخ وسدائل  يع السعمدع السحتدػص الجراسدي لمصمبدةتقج

 بي ة تعميسية رقسية تجعع السذاركة.

 ثالثا: الجامعة الإلكتخونية

جدب ي وكدلاي مذدخوع( usqإن مذخوع الجامعة الإلكتخونية ضىخ أول مخة بجامعة كػنيلبندج بلاسدتخاليا )
 يمي:أن يكػن له مجسػعة مغ الأعخاف، يسكغ تمخيرىا  يسا 

ٔالارصبلنهطلاة نٍحصهٕا يٍ خلانٓب عهى ركُٕنٕخٍب انًعهٕيبد  فخصرٕفٍز  13
2

 

 فً انزعبيلاد الإدارٌخ3 ٔالارصبلادانًعهٕيبد  تكشػلػجيا اسزخذاو 03

 يزخصصخ فً انًدبلاد انعهًٍخ الإنكززٍَٔخ دوراترمذٌى  33

 بالجامعددةرووٕفٍز انُ ووز الإعلاَووً انًزعووذد نكزووبة انٍووذ ٔيعهٕيووبد عووٍ انووذٔراد ٔانمجووٕل  43

 الإنكززٍَٔخ ثأسززانٍب

تزدع قائسدة بعدجد البدخامج الشسػذجيدة، والسخاجدع الإلكتخونيدة  ندحكخ:ومغ مسيدات الجامعة الإلكتخونية 
ذبكة مغ أجل مدػاد التدجريذ و وعلبوة عمى ذلظ فين الصالب حخ في استقبال ال URLمبابخة عبخ خصػط و

عمدددى زيدددادة أو تقميدددل  الاسدددتصاعةأو مدددػاد الدددتعمع الإضدددا ية، وودددع أيزدددا مدددغ خدددلبل ودددح  الجامعدددة لدددجيىع 
 الجروس.

                                       
 .09 ص (2008العخبية  دار الشىزة )بيخوت: ،» وتقشياته الحجيثةو تكشػلػجيا التعميع  ربخاش،أنيذ عبج الخالق  1
 .20،21ص  ذكخ ،مخجع سابق  عامخ،شارق عبج الخؤوف  2
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ولمتددحكيخ جامعددة الباسددكا وددي جامعددة الجامعددة الكشجيددة كسثددال لمجامعددة الالكتخونيددة يسكششددا أن نلاخددح 
ل عدغ شخيدق الكتدب السصبػعدة اتىع مغ خلبل السشدل سدػار مقخ  عميع الإلكتخوني، حيث يكسل الصمبةكشجية لمت

ألدي  02عمدى الحزدػر والتحدق بالجامعدة حدػالي و لكتخوني والجامعدة لا تجبدخ الصمبدةرات التعميع الإأو مقخ 
 شالب و اخحوا مقخاراتىع الجامعية ووع في مشازلىع أو أماكغ عسمىع

والبحددث  والسخونددة،الجامعددة بالتججيددج تددع وضددع رسددالة الجامعددة لددتعكذ مددجص إلتدددام  1985وفددي عددام 
واجتياز التجريذ وكحلظ خجمة السجتسع كسا تع التلاكيج عمى التشسية العالسية أساس مدغ الثقدة العامدة والدجعع 

 الخاص.

تع تعجيل رسالة الجامعة لتخكد وتؤكج عمى ضدخورة اوتسدام بالجػاندب  1999وتىتع الجامعة مشح عام 
لدى دورودا داخدل إقمديع البدخت، كخسدت الجامعدة نفددىا لإزاحدة كدل العػائدق التدي القػمية والعالسيدة بالإضدافة إ

تحػيميدة فددي العمددػم  ومقددخراتتحدػل دون نجدداح الجراسدات الجامعيددة، وقامددت الجامعدة بتقددجيع بدخامج جامعيددة 
مدة والأساسديات والعمدػم الإجتساايدة والجراسدات الستجاخ  the national pure sciencesالصبيعيدة والأساسدية 

والإداريددة، العمددػم التجاريددة والتسددخيس ويددتع تقددجيع الذددىادات السعتسددجة فددي الىيكددل الأساسددي لمجامعددة وكددحلظ 
 تقػم الجامعة بتقجيع مقخارات غيخ معتسجة في التعميع السدتسخ

وتػلي الجامعة أوسية كبيخة لإزالة الحػاجد التي تعػق الصالب مدغ الدجخػل إلدى الجراسدات الجامعيدة، 
 11222وتزع وح  الأكاديسيات حاليا حػالي  الصالب.أكاديسية عمسية لمػفال بحاجات  02انذلات ومغ ثع 

 مغ سػق التعميع في كشجا. % 02شالب يسثمػن 

باسددتسخار، ويسكددشىع أن يبددجؤوا الددجورات فددي أي يددػم،  ة كاممددة عشددج تقددجيع البددخامج لمصمبددةوتػجددج مخوندد
 رئيدا لمجامعة ونػابه ومجسػعة مغ الستخرريغ.ويقػم عمى أمخ الجامعة جىاز إداري يتخأسه 

الساجيددتخ  بعدج لمصمبدة التعميع عدغعة بخامج في الجام العميا، فتقجمأما عمى مدتػص مخحمة الجراسات 
 وتقجم وح  البخامج في صػرة دبمػم ضسغ ميكمة الجامعة.

ومتػسددض الأعسددار الجامعددة فددي السخحمددة الجامعيددة الأولددى مددغ الإندداث )ثمثدديغ(  ويعتبددخ معطددع شمبددة
فدددي عدددام  %44سدددشة تدددجريجيا حيدددث بمغدددت حدددػالي  05تحدددت سدددغ  الصمبدددة وتددددداد نددددبةسدددشة،  19ػالي حددد

0224. 
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السعشيددديغ بالجراسددات العميدددا  يعتبدددخ أكثدددخ مددغ نردددفىع مدددغ الإندداث خاصدددة فدددي ماجيددددتخ  أمددا الصمبدددة
 أما الستػسدض العسدخي لصمبدةالأعسال الجراسات الرحيحة كسا تسثل الإناث حػالي الثمث في ماجيدتخ إدارة 

 سشة. 42الجراسات العميا فحػالي 

القددػل بددلان الجولددة الكشجيددة عمددى العسددػم والجامعددة الكشجيددة عمددى الخرددػص أعصددت  ومددغ وشددا يسكددغ
، وكددحلظ تددػفخ لىددع الفخصددة يغالجددامعي مددع مخاعدداة الجانددب السعشددػي لمصمبددة كبيددخا لمتعمدديع الإلكتخونددي اوتسامددا

 الجروس وفقا لجػدتىاعمى زيادة أو تقميل 

 خرائص التعميؼ الإلكتخوني رابعا:

: الانصػال عمدى تقدجيع محتدػص تعميسدي رأسدي 1لمتعميع الإلكتخوني مجسػعة مغ الخرائز لعل أوسىا
مكتػبدددة، رسدددػمات خاصدددية، لقصدددات الفيدددجيػ ...( ومدددا يسيدددد ودددحا السحتدددػص ودددػ  )نردددػصمتعدددجد الػسدددائض 

حجيثه، كسا أنه يقجم وحا السحتػص التعميسي لمستعمع مغ خلبل الػسائض سىػلة تػصيمه لمستعمع وكحا سىػلة ت
الػسدائض الستعسدجة  مدغ:الستعجدة عمدى الكسبيدػتخ وبدبكاته بسعشدى أن السحتدػص يسكدغ تقجيسده مدغ خدلبل كدل 

وودحا الأخيدخ يتسيدد بخاصدية الدتعمع التفداعمي  الذدبكات.السعتسدجة عمدى  الػسدائض-الذخرديعمى الكسبيػتخ 
الحرددة ذاتىددا  ورفقددائىع فدديي الػقددت ذاتدده و يدده يتػاصددل الاسدداتحة والصمبددة مددع ه والتفاعددل الحددي فددفددي أساسدد

  يقػم الأخيخ بالإجابة عميه في الحيغ. الصمبة سؤالكلان يصخح الاستاذ عمى 

عشجما نتحجث عغ الخرائز يججر بشا التحجث عمى أن التعميع الإلكتخوني يتيح فخصدة لمسدتعمع أن 
الصالددب التعمدديع الإلكتخونددي يسثددل  الددحي يخيددج  وبالدددخعة التددي تشاسددب قجراتدده الجراسددية وفددي يددتعمع فددي الػقددت

أساسدديا بكػندده اللبعددب الخئيدددي فددي تعمسدده وباعتبددار أن احتياجاتدده وقجراتدده ونسددض الددتعمع لجيدده مددغ  عشرددخا
 عشج ترسيع وحا التعمع. الاعتبارالأمػر التي تؤخح بعيغ 

 :انخصبئصكًب أٌ نّ يدًٕعخ يٍ 

الػسددائل التكشػلػجيددة الحجيثددة تجعددل العسميددة التعميسيددة أكثددخ ثباتددا  لاسددتخجامهالفعاليددة نطددخا  -
 وفعالية.

                                       
 .43-42 ص ص ذكخ ،مخجع سابق  مخ،عاشارق عبج الخؤوف  1
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التكدافؤ حيدث أن التعمديع الإلكتخوندي يتديح فخصدة لمصالدب أن يدجلي بخأيده فدي أي وقددت ودون  -
 حخج

 1سىػلة الػصػل إلى الستعمع في أسخع وقت -

التعمددديع التدددي تسيدددد  عدددغ أن لمتعمددديع الإلكتخوندددي مجسػعدددة مدددغ الخردددائز  الاسدددتشتاج:مسدددا سدددبق تدددع 
 .سىػلة وصػله لمصمبةوالتكافؤ و  ة في كدخ الجسػد السجرسي الحزػري الستسثم الحزػري 

 أىسية التعميؼ الإلكتخوني وأىجافو خامدا:

، فىدػ مدغ العدالي ني أوسية بالغة في مؤسددات التعمديعلمتعميع الإلكتخو  لمتعميؼ الإلكتخوني: أىسية-9
بددلانه أن يمبددي حاجتشددا الجائسددة إلددى التعمدديع والتددجريب بدددبب التصددػر فددي مختمددي السجددالات السعخ يددة وفددي 

ة وفددي الػقدت السشاسدب والسكدان السشاسدب وودػ كددحلظ يدػفخ لشدا ثقافدة ججيدجة التددي تخكدد عمدى معالجدة السعخفد
شددال عالسدده الخدداص بدده عشددجما يتفاعددل مددع عددغ شخيددق ب عفددي تعمسىدد فددي الددتحكعوددح  الثقافددة يدددتصيع الصمبددة 

 البي ات الأخخص الستػفخة إلكتخونيا ووػ ما يتػافق مع نطخية التعميع البشال.

عمددى تبددادل  شددا الإبددارة إلددى أندده يددداعج الصمبددةوعشددجما نددتكمع عددغ أوسيددة التعمدديع الإلكتخونددي يجددجر ب
ال عبخ مػقع محجد يجسعىدع جسيعدا فدي مغ خلبل إيجاد وسائل الاتر واارال والتجاربالخبخات والسعارف 

يتيح كسا أنه يداعج الصالب عمى أدال واجباته و  2غخفة افتخاضية رغع بعج السدافات في الكثيخ مغ الأحيان
 أجشبية.عمى تعمع لغات وحا الأخيخ الفخصة لمصمبة 

والغيدددخ  ذوي الاحتياجدددات الخاصدددةيمة الػحيدددجة التدددي تسكدددغ الصمبدددة إن التعمددديع الإلكتخوندددي ودددػ الػسددد
لأوسيددة ، ومددع وددح  ادريغ عمددى الدددفخ يػميددا إلددى مؤسددات التعمدديع العددالي مددغ مسارسددة الشذداط التعميسدديالقدا

 .إلا أندده يددداعجنا عمددى التعمدديع الددحاتي والددجخػل فددي مجتسددع السعمػمددات البالغددة فددي مؤسدددات التعمدديع العددالي
التعمديع الإلكتخوندي القدػل بدلان  يسكدغ جريب.والتدفدي مجدال التعمديع  والاترالتكشػلػجيا السعمػمات  باستخجام
 عمسيددة وبحثيددة لمصمبددة مىدداراتالتعمدديع الحددجيث الددحي  الحزددػري إلددىالقفددد مددغ التعمدديع  الصمبددة عمددىيددداعج 

 ويداعج  في الجخػل إلى مجتسع معمػمات.

                                       
 .29ص (2009 ،والتػزيعدار الدحاب لمشذخ  القاوخة:) ،والإلكتخوني التعميعوإيىاب دروير 1
 .210، مخجع سابق ذكخ ، ص إيىاب دروير 2
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التعميسية والىيكل الإداري وما يختبض به مغ عسميدات  الاستخاتيجيةإن  الإلكتخوني:التعميؼ  أىجاف-2
 الاسددتخاتيجيةان قددػل التكشػلػجيددا فددي حددج ذاتىددا. عشددج الوددي التددي تغيددخ أو تحدددغ العسميددة التعميسيددة ليدددت 

دة وزيددا يسددا يمددي: والتددي يسكددغ تمخيرددىا  الاسددتخاتيجيةالددتكمع عددغ أوددجاف وددح  يجددجر التعميسيددة الإلكتخونيددة 
بالإضدافة إلدى تحقيدق رضدا العسدال والسددتفيجيغ مدغ الخجمدة التعميسيدة و كسدا  تعميع العداليكفالة مؤسدات ال

تىجف إلى تػسيع الخقسشة الجغخا ية لمسؤسدات التعميسية والحرػل عمى تعميع ذو جػدة عالية وكحلظ خمدق 
 ببكات تعميسية لتشطيع عسل السؤسدات التعميسية وإدارتىا.

 مشىا:مجسػعة مغ الأوجاف نحكخ  كسا يػجج لمتعميع الإلكتخوني

 والسشدل وأوليال الأمػرتػشيج العلبقة بيغ مؤسدات التعميع العالي  -

السبكدخ عمدى حدل مذدكلبت ودفدع التعميسي لفتح باب الإبجاع والتجريذ  الاترالدعع وسائل  -
 .السعخفة لحبالصمبة 

 التعميع الحاتي بسىاراتالصمبة تدويج  -

1مرادر التعمع السختبصة بالسشىجالحاتي في البحث عغ  الاعتساد -
 

ع التعميسيددة الإلكتخونيددة أوددجافا تخددز تعديددد الددتعمع وتقددجي الاسددتخاتيجيةوبالتدالي لمتعمدديع الإلكتخونددي أو 
 التعميع الحاتي. تدويجوع بسىاراتوكحلظ تىجف إلى  أنذصة التعميسية لمصمبة

 متظمبات التعميؼ الإلكتخوني سادسا:

يقػم التعميع الإلكتخوني عمى عجة متصمبات وأسذ وعػامل لتصبيقه وتحقيق الىدجف مدغ إنذدال  ومدغ 
 نحكخ:أوع وح  الستصمبات 

 خمق بي ة تعميسية إلكتخونية مبشية عمى ثقافة واسعة ونطخة باممة لسفىػم التعميع الإلكتخوني .1

 إتاحة السديج مغ الفخص والاختيارات لتعميع الكبار .0

 لكتخوني بالفرل الجراسي الحزػري أساليب وشخق لجمج التعميع الإاستحجاث  .3

                                       
 .24ص ، مخجع سابق ذكخ  عامخ،بج الخؤوف شارق ع 1
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مشدددداوج خارجيددددة أو محميددددة وملبحطددددة ردود فعددددل  باسددددتخجامخمددددق بددددخامج تعميسيددددة تجخيبيددددة  .4
 الستعمسيغ

 إقامة نطام ديشاميكي حيػي يتلاثخ بذكل مبابخ بلاحجاث العالع الخارجي .5

1لتعميع والتعمع في السدتقبلفي الساضي با امج تػجيىية تخبض التعميع وشمبةعسل بخ  .6
 

متباعجيغ وسائل تكشػلػجية للبترال بيغ الاستاذ وشالب إن التعميع الإلكتخوني يحجث عبخ  .7
 مكانيا وزمانيا.

عبددخ  الاختبددارات، يجددب أن يددؤدي السددتعمع الانفددخادييقددػم وددحا الأخيددخ عمددى أسدداس التعمدديع  .8
 وسائل إلكتخونية.

دة )جامعة، مخكد، معىج ...( معتخف به رسسيا ولىا يتع التعميع الإلكتخوني مغ خلبل مؤس .9
 الجراسية. السقخراتبخريتىا السعشػية تقػم بالتخصيض والتشطيع ووضع 

 الجراسية وساعات الجراسة واعتساد البحػث والجراسات. السقخراتيجب تحجيج عجد  .12

 ادة.تحجيج السسيدات أو الخرائز التكشػلػجية للؤنطسة الشاقمة بشالا عمى حاجة الس .11

تددػفخ الجىددة السشطسددة بي ددة لمددتعمع وبددخوشه وعشاصددخ ، وتقددع عمددى السددتعمع مدددؤولية الددتعمع  .10
 عبخ تشػع مشبع السعمػمات وخمق التفاعل بيغ الستعمع ومرادر السعمػمات الإلكتخونية

أقددل كسيددة مسكشددة مدغ السحتددػص العمسددي لتػليددج أكبددخ كسيدة مسكشددة مددغ الددتعمع ووددح   اسدتخجام .13
الكسيددددة ووددددي تػلددددج كسيددددة كبيددددخة مددددغ  وليدددددتالسعمػمددددات ية تعشددددى بتقددددجيع رئيددددد اسددددتخاتيجية
 السعمػمات.

 .2في التعميعيدتشج التعميع الالكتخوني إلى معاييخ الجػدة  .14

                                       
 .40ص ، مخجع سابق ذكخ  عامخ،بج الخؤوف شارق ع 1
 .505-504 ص ص، مخجع سابق ذكخ  زايج،   2
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مددغ وشددا تددع الاسددتشتاج أن كددل وددح  الأسددذ والستصمبددات مددغ بددلانىا أن تقدديع لشددا تعمدديع واضددح ومددػفخ 
الأسداتحة وكدحلظ إثدخال عسميدة التعمديع لمصمبدة بصدخق وأنطسدة لمػقدت والجىدج، بالإضدافة الدى تػافدق الصمبدة مدع 

 حجيثة وفعالة.

 سابعا: مسيدات التعميؼ الإلكتخوني وعيؾب التعميؼ الإلكتخوني

 :التعميؼ الإلكتخوني مسيدات-9

لمتعمدديع الإلكتخوندددي مجسػعددة مدددغ السسيدددات التدددي تجعمدده يقدددجم لشددا خدددجمات ذات جددػدة عاليدددة وفعالدددة 
 ا:ومخنة، نحكخ مشى

تػفيخ السديج مغ السخونة في شخح السعمػمات دون وجػد وقت محجد أو مكدان محدجد لإعصدال  -1
 التعميسية.الجروس والسشاوج 

فقددض بددل يسكشدده أن  بددالتعمعالصمبددة لددى جانددب العسددل، فددلب يددختبض القددجرة عمددى التعمدديع الجدئددي إ -0
 يداول تعميسه الإلكتخوني ويسارس أعسالا مىشية أخخص.

عمددى نفددده بذددكل أكبددخ برددفته محددػر  الاعتسددادزيددادة فخصددة  لإلكتخونددي لمصمبددةيتدديح التعمدديع ا -3
 .العسمية التعميسية

 .كل السعقجةافكخ الإعلبمي وتحديغ قجرة الستعمسيغ عمى حل السذتتشسية ال -4

1.زيادة وعيىع بالانتسال إلى وحا العالع الستخامي الأشخاف ذي الحػاجد السكانية -5
 

العسخيددة حيددث يدددتصيع جسيددع الأفددخاد بغددس الشطددخ عددغ أعسدداروع  متدداح لجسيددع الأفددخاد والف ددات -6
الاسددتفادة مددغ الاجتساعددات والمقددالات والددجورات السصخوحددة عمددى الأنتخنيددت واكتددداب مىددارات 

 وخبخات ججيجة بعيجة عغ قيػد السجارس التقميجية.

 دلددةاوعة ، بالإضددافة الددى تقيدديع الاختبددارات بصخيقددة محايددججعددل التعمدديع أكثددخ تشطيسددا ومحايددجة -7
 .صمبةالفي متابعة انجازات كل  ودقيقة

 صجيق لمبي ة حيث لا يػجج استخجام أوراق والأقلبم التي قج تزخ البي ة عشج التخمز مشىا. -8

                                       
 .05ص ذكخ ،مخجع سابق  عسارة،وجص  1



لى امتعليم الامكتروني وجائحة كوفيد   فصل الأولام -91-مدخل اإ

 

24 

 1.ات تعميسيةمقتقميل التكاليف حيث يػفخ تكاليف إنذال صفػف ججيجة لعسل دورات وح -9

القدػل بدلان لمتعمديع الإلكتخوندي مجسػعدة مددغ السسيددات الستسثمدة فدي: السخوندة وتحدديغ وتصددػيخ  يسكدغ
 صجيق لمبي ة وبلاقل تكاليف. تعميسيقجرة الصمبة وكحلظ كػنه نطام 

 الإلكتخوني:التعميؼ  عيؾب-2

 يمي:أما أبخز عيػب التعميع الإلكتخوني يسكغ تمخيرىا  يسا 

 لسػاقع التعميسية والحفاظ عمى سخية السعمػماتتفاوت درجة أمان البخامج أو ا -1

 البخمجية لمتعميع عمى الأس مة السػضػاية الاختباراتمغ  اقترار العجيج -0

 .السؤسدات التعميسيةكػنه السؤثخ الخئيدي في  قج التعميع الإلكتخوني دور الاستاذيف -3

 ي ددة تعميسيددةسدددة التعميسيددة بػصددفىا ويحجددع التعمدديع الإلكتخونددي الحزددػر الإيجددابي لمسؤ  -4
2تؤدي دورا في التشذ ة الإجتسااية والأخلبقية لمستعمسيغ

 

عمددى التكشػلػجيددا بذددكل كبيددخ، فعمددى الددخغع مددغ أن التعمدديع الإلكتخونددي متدداح  الاعتسدداد -5
لجسيددع الأفددخاد إلا أن الكثيددخ لا يتددػفخ لددجيىع وػاتددي ذكيددة أو أجىدددة حاسددػب أو بددبكة 

 اترال.

ن التعميع الإلكتخوني ذاتي، فقج يجدج بعدس الأبدخاص تجني مدتػص التحفيد والتشطيع لأ -6
 صعػبة في تحفيد نفده عمى التعمع ومقاومة المعب وتشطيع عسمية التعمع.

العدلة والػحجة تشذلا بدبب تفاعل الصمبة مع أجىددة الحاسدػب والىػاتدي الحكيدة بدجلا مدغ  -7
3تػاصمىع وتفاعمىع مع بعزىع بعزا

 

فدي كدل مقددخر مدغ مقدخارات الفرددػل الجراسدية فدي الدددشة ارتفداع كمفدة التعمديع الإلكتخونددي  -8
 الػاحجة مقابل التعميع الإلكتخوني.

                                       
 .22، مخجع سابق ذكخ ، ص ايىاب دروير 1
 .07ص ذكخ ،مخجع سابق  عسارة، صوج2
 .371-370ص ص، مخجع سابق ذكخ  خذيع،سالع أبػ  سحخ3
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 قج يمغي وحا الأخيخ عادات ومىارات القخالة ووي قيسة تخبػية -9

القػل بلان لأي نطام نصبق فعلب مجسػعة مغ العيدػب ولمتعمديع الإلكتخوندي عيػبدا لعدل  مغ وشا يسكغ
إلغدال دور السدجرس وتذدكل التكشػلػجيدا الأسداس فدي ودحا التعمديع ومدغ بدلانه أوسىا متسثمة في ارتفداع كمفتده و 

 حػاسيب.أن يذكل مذكمة لمف ة التي لا تستمظ وػاتي ذكية أو 

 أنؾاع التعميؼ الإلكتخوني ثامشا:

 ااتية:العجيج مغ الباحثيغ عمى أن التعميع الإلكتخوني يسكغ ترشيفه إلى الأنػاع  اتفقكسا 

 لكتخوني الستدامؽالتعميؼ الإ  أولا:
بذدكل مبابدخ، مدغ خدلبل  ات والأبحداث والشقابدات بديغ الاسدتاذ وشمبدةيتع تبادل الجروس والسػضػع

عدددة فػريدددة وتػاصدددل يحردددل عمدددى تغحيدددة مخاج فردددػل الافتخاضدددية حيدددث تجعدددل الصالدددببدددخامج السحادثدددة وال
لاستيزدداح أي معمػمدددة، ومددغ أوددع معيقدددات وددحا الشدددػع وددػ حاجتدده إلدددى أجىدددة حجيثدددة  مبابددخة مددع الاسدددتاذ

 .ومغ وشا تع الاستشتاج أن التعميع الستدامغ وػ أكثخ أنػاع التعميع تصػرا وتعقيجا.1وببكة اترالات جيجة

 التعميؼ الإلكتخوني غيخ الستدامؽ ثانيا:
والسددشىج فددي وقددت واحددج، أي أن  والاسددتاذ لشددػع أن يكددػن التػاصددل بدديغ الصالددبلا يذددتخط فددي وددحا ا

الصالب وػ الحي يختار الػقت السشاسب لطخوفه، ويتع الحرػل عمى السعخفة مغ خلبل البخيج الإلكتخوني، 
. ومددغ أوددع معيقاتدده أن الصالددب لا والأقددخاص السسغشصددةالسشتددجيات، ومػقددع الإنتخنيددت وكددحا أبددخشة الفيددجيػ 

خة أو معمػمة بذكل مبابخ مغ استاذة، كسا أنىدا ػرية أو استيزاح فكيسكشه الحرػل عمى تغحية مخاجعة ف
ندي ع الإلكتخو يأي أن معطدع ودحا الشدػع مدغ التعمد والالتددام.يترفػن بالجافعية الجيجة لمدتعمع  تحتاج إلى شمبة

 .يقػم عمى التعمع الحاتي لمصمبة

 ثالثا: التعميؼ السجمج 

                                       
 :ار الشىزة العخبيةد)، و وتقشياته الحجيثةتكشػلػجيا التعميع و الخالق،مفيجة أمل أبػذياب عبج  ربخاش،أنيذ عبج الخالق  1

 .19ص ،  (2008-1428) ،بيخوت
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 لكتخونددي والتعمدديع الرددفي الحزددػري غ يليددات التعمدديع الإوددحا الشددػع مددغ التعمدديع الخقسددي يددتع الجسددع بددي
حيث تػضي والسدتحجثات التكشػلػجية في الدجمج بديغ الأودجاف والسحتدػص ومردادر أنذدصة الدتعمع والصدخق 

 لتػصيل السعمػمات مغ خلبل أسمػبي التعمع وجىا لػجه والتعميع الإلكتخونيو.

الخقسددي وفددي الػقددت ذاتدده لا  الصمبددة بددالتعميع يمدددم دددع بالسخونددة كػندده لاأن وددحا الشددػع يت تددع الاكتذدداف
يجبدددخ  عمددددى التسددددظ بصخائددددق التدددجريذ الكلبسدددديكية وإنسددددا يجسدددع بيشىسددددا باسدددتعسال أدوات إجخائيددددة ويليددددات 

 تػضيحية، الىػاتي الحكية، الحػاسب السحسػلة.

وقددج أثبددت وددحا الشددػع مددغ التعمدديع بفاعميتدده كػندده يػضددي السدددتحجثات التكشػلػجيددة لتحقيددق السخخجددات 
 يمي:السخجػة مغ العسمية التعميسية مع تػفخ جسمة مغ العػامل السداعجة نحكخ مشىا ما 

 ج التعميع السجمج مع شبيعة الصمبة.مشاسبة نسػذ .1

وتددجايسىا بتكشػلػجيددا  عددات الجراسددية الحزددػريةبيقدده بالقاتددػافخ البي ددة التحتيددة التددي تددجعع تص .0
 .التعميع الإلكتخوني

كبيدخا  التعمديع رافدجاأن ودحا  الاسدتشتاج تدع وشدأيوٍ  فاعميتدهقابمية قياس مخخجاته والتلاكدج مدغ  .3
 لمتعميع السعتاد ويسكغ دمجه مع التجريذ السعتاد  يكػن داعسا جيجا له.

 وحمؾل التعمؼ تاسعا: مذاكل

خونددي مدايددا وإضددافات كثيددخة لمتعمدديع، لكددغ بددخغع مددغ ذلددظ فىػلدده مجسػعددة مددغ السذدداكل لمتعمدديع الإلكت
 في:والسعػقات التي تعخقل تصبيقه، يسكغ تمخيز وح  السذاكل 

 وضػح الخؤية حػل التعميع الإلكتخوني. عجم .1

 عامل التكمفة في الإنتاج والريانة .0

1اجتساعيإضعاف دور السجرسة كشطام  .3
 

 مػمات مغ ببكة الأنتخنيت الػصػل إلى السع لبصي .4

                                       
ص (، 2014الشذخ العخبية لمتجريب و  مجسػعةمرخ: )والتعميع الافتخاضيو، شارق عبج الخؤوف و التعميع الإلكتخوني  1

 .231-230ص



لى امتعليم الامكتروني وجائحة كوفيد   فصل الأولام -91-مدخل اإ

 

27 

 مشاسب مع التعميع الإلكتخوني وتفاعمىع معىع الصمبة بذكلعجم استجابة  .5

 اتجا  الصالب لمبحث في مػاقع غيخ مشاسبة في الانتخنيت  .6

 ضعي السحتػص في البخمجيات الجاودة .7

مدددغ مدددع وجدددػد ودددح  السذددداكل والردددعػبات التدددي تعخقدددل تصبيدددق التعمددديع الإلكتخوندددي، يػجدددج مجسػعدددة 
 الحمػل، نحكخ مشىا:

 حمؾل تظبيق التعميؼ الإلكتخوني(: 1الذكل رقؼ)

 

طبرق عجذ انزؤٔف " انزعهٍى الإنكززًَٔ ٔانزعهٍى الافززاضً"،  اعزًبدايٍ إعذاد انطبنجزٍٍ  انًصذر:

 0313-032(، ص ص0214)يصز: يدًٕعخ انعزثٍخ نهزذرٌت ٔانُ ز 

 

حلول 
المشاكل 

التً تواجه 
التعلٌم 

 الإلكترونً

أن تتصفى  -1
المعلومات من 
 شبكة الأنترنت

وجود فنً  -2
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غال الذكل أعلب  فينه رغع مختمي السذاكل والرعػبات التي تعخقل تصبيق التعميع الإلكتخوني )إلمغ خلبل 
التعميع الإلكتخوني بذكل مشاسب( إلا أنه تػجج مجسػعة مغ الحمػل  دور السجرسة وعجم تمقي الصمبة

)تحزيخ البخنامج التعميسي مغ شخف لجشة عمسية بالسؤسدات التعميسية واختيار وسائل تعميسية مشتذخة 
 بيغ الصمبة(

 حزؾري السقارنة بيؽ التعميؼ الإلكتخوني والتعميؼ ال عاشخا:

أن التعمديع الإلكتخوندي يسكدغ تدجور حدػل  ندي والتعمديع الحزدػري ع الإلكتخو التعمدي معطع الفخوقات بديغ
تددجور حددػل أن التعمدديع الإلكتخونددي يعتسددج عمددى  وبدددخعة وكددحلظفددي أي وقددت وأي مكددان  ػاأن يتعمسدد لمصمبددة

كسدا إن ودحا  كبيدخة.صيغة التعمع الفخدي والتعمع التذاركي وإن مدؤولية التعمع  يه تقدع عمدى الصالدب بجرجدة 
مىددا فددي ضددل التددي يتحس الاختبدداراتوأابددال إعددجاد وترددحيح  الددتعمع والتددجريذكثيددخا مددغ أابددال  الأخيددخ يخفددي

 نطام التعميع الحزػري.

فدددي شخيقددده إلدددى الشسدددػ والتصدددػيخ إلا أن وشددداك  تعميسدددي ججيدددجأن الدددتعمع الإلكتخوندددي مفىدددػم وبدددالشطخ 
الجراسدددي وارتفددداع كمفتددده مخددداوف وبدددكػك تدددجور حػلددده وجمىدددا متعمقدددة بسدددجص فاعميتددده فدددي تشسيدددة التحرددديل 

وإبجاعاتدده وغيخوددا مددغ  ة والأخلبقيددة وتقميردده لددجور الاسددتاذالاقترددادية وتددلاثيخ  الدددمبي عمددى الجػانددب العقجيدد
السػجددػد حاليددا فددي التحفطددات الأخددخص وكددحلظ افتقددار التعمدديع الإلكتخونددي إلددى السشدداخ الاجتسدداعي والإنددداني 

 1الشطام الحزػري.

 

 

 

 

 

 

                                       
 .222-188ص ص طارق عبد الرؤوف، مرجع سابك ذكره،  1
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 حضٕريانًمبرَخ ثٍٍ انزعهٍى الإنكززًَٔ ٔانزعهٍى انٔإنٍكى خذٔل ٌٕضح 

 السقارنة بيؽ التعميؼ الإلكتخوني والتقميجي(: 2الججول رقؼ )
 التعميع الحزػري نسػذج  نسػذج التعميع الإلكتخوني

 السجرس مػجه ومشىل لسرادر التعمع -
 يتعمع عغ شخيق السسارسة والبحث الحاتي صالبال- -
 يتعمع في مجسػعة ويتفاعل مع ااخخيغ صالبال -
يتعمع بصخيقة مدتقمة عغ ااخخيغ وحدب صالب ال -

 ضخوفه
السجرس في حالة تعمع مدتسخ أو متػاصل حيث  -

  انقصاعيبجأ بالتجريب الأولي ويدتسخ دون 
له فخصة الحرػل عمى التعمع والسعخفة  صالبال -

 بجون عػائق مكانية أو زمانية مجص الحياة

 وػ السرجر الأساسي لمتعمع ستاذالا -
 ستاذو يدتقي السعخفة مغ الايدتقبل أ صالبال -
يعسل مدتقلب بجون الجساعة إلى حج  ستاذالا -

 ما
 كل الستعمسيغ يتعمسػن ويعمسػن نفذ الذيل  -
ب الأولي ومغ ثع السجرس يتحرل عمى التجري -

 عمى التجريب عشج الزخورة
الستسيد يدتكذي وتعصى له الفخصة  صالبال -

 في تكسيل تعميسه
انًدًٕعخ انعزثٍخ  "، )يصز:انًصذر: طبرق عجذ انزؤٔف، " انزعهٍى الإنكززًَٔ ٔانزعهٍى الافززاضً

 1993 (، ص0214نهُ ز ٔانزذرٌت 

سدددىل عمدددى كدددل مدددغ الصمبدددة والأسددداتحة فدددي  يالإلكتخوندددأن التعمددديع تبددديغ مدددغ خدددلبل الجدددجول أعدددلب   
فقددام  التعمدديع حزددػري  اكتددداب السعمػمددة وشخيقددة القائىددا كسددا أتدداح لدده الفخصددة فددي التعمدديع دون عػائددق أمددا

 .وبالإضافة الى أن الستعمسػن يتعمسػن ويعمسػن نفذ الذيلبجعل الأستاذ وػ السرجر الأساسي لمصالب 

يسكددغ إدراجىددا فددي الجددجول  مدديع الإلكتخونددي والتعمدديع الحزددػري غ التعبددي اخددتلبفكددحلظ يػجددج جػانددب 
 السػالي:
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 الاختلافعؾامل (: 3الججول رقؼ )
 حزػري التعميع ال التعميع الإلكتخوني

يقجم التعميع الإلكتخوني نػعا ججيجا مغ  -1
 الثقافة ووي الثقافة الخقسية

عالية ويحتاج إلى يحتاج إلى تكمفة  -2
 مداعجيغ لتػفيخ بي ة تفاعمية

لا يمتدم التعميع الإلكتخوني بالسكان  -3
 والدمان

يؤدي إلى نذاط الصالب وفاعميته  -4
ويعتسج عمى التعميع الحاتي وعمى 

 مفىػم تفخيج التعميع
يتيح فخصة التعميع لسختمي ف ات  -5

السجتسع فالتعميع وشا يسكغ أن يكػن 
 متكاملب مع العسل

وشخح  ستاذالتػاصل مع الاحخية  -6
الأس مة ويتع ذلظ عغ شخيق وسائل 

 مختمفة 
 الفػرية –الاوتسام بالتغحية الخاجحة  -7
سىػلة تحجيث السػاد العمسية السقجمة  -8

 ججيج  ػما وإلكتخونيا بكل 

عمى الثقافة  حزػري يعتسج التعميع ال -1
 التقميجية

ليذ بحاجة إلى لا يحتاج إلى تكمفة و  -2
وػ الحي يشقل  ذستامداعجيغ لأن الا

 السعخفة 
في حزػري التعميع ال بةيدتقبل الصم -3

 الػقت نفده وفي السكان نفده
تمقي  يعتبخ الصالب أساسيا يعتسج عمى -4

ويعتسج عمى  ستاذالسعمػمات مغ الا
 السحاضخة والإلقال

يقبل ف ات عسخية معيشة ولا يجسع بيغ  -5
 الجراسة والعسل

بػقت  ستاذيحجد التػاصل مع الا -6
 الحرة

يعتسج عمى الحفظ والاستطىار ويخكد  -7
عمى الجانب السعخفي عمى حداب 

 الجػانب الأخخص 
تبقى السػاد التعميسية ثابتة دون تغييخ  -8

 أو تصػيخ لدشػات شػيمة
خ انعزثٍخ انًدًٕع يصز:الإنكززًَٔ ٔانزعهٍى الافززاضً"، ) انًصذر: طبرق عجذ انزؤٔف، " انزعهٍى

 0203-022ص، (0214نهُ ز ٔانزذرٌت 

الإلكتخونددددي والتعمدددديع  القددددػل مددددغ خددددلبل وددددحا الجددددجول أن وشدددداك نقدددداط اخددددتلبف بدددديغ التعمدددديع يسكددددغ
فخصة التعمع بتكمفة أقدل مدغ التعمديع الإلكتخوندي وودحا الأخيدخ  للؤستاذتعميع يتيح الفخصة فىحا ال الحزػري،

 ييخ.فىي ثابتة دون تغ عكذ الحزػرالسػاد العمسية عمى  يتسيد بدىػلة تحجيث

التعميسيددة  الاسددتخاتيجيةتددي جددالت لتصددػيخ ال الإلكتخونددي مددغ الددشطع التعميسيددة إن التعمدديعيسكددغ القددػل 
ودحا  لمصمبدة ويتسيددإضافات عجيدجة ووحا الأخيخ له أوسية كبيخة و  الشطام الحزػري عمى  كانت معتسجةالتي 
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ىددا بالإضددافة إلددى مجسػعددة الشطددام بسجسػعددة مددغ الخرددائز ولدده العجيددج مددغ الأوددجاف التددي أنذددت مددغ أجم
متكامددل وحددجيث  حمددػل التددي جعمددت مشدده نطددام تعميسدديالسذدداكل التددي تعيددق تصبيقدده ومددع وددحا وجددجت لدده ال

 .سكشه أن يشػب التعميع الحزػري ي

 أثر انجائحة عهى غهك انًذارس وانجايعات انثانث:انًطهب 

يعددج قصدداع التخبيددة والتعمدديع أحددج السفاصددل الجػوخيددة لػاجىتشددا القػميددة التددي وددي دائسددا عمددى اترددال 
بالسجددالات الحيػيددة، فكددان أثددخ غمددق السؤسدددات التعميسيددة إلددى أجددل غيددخ مدددسى قددج أدص إلددى اضددصخابات 

 ذي الفيخوس.تف احتػالاستخاتيجيات التباعج الاجتساعي وإجخالات العدل الرحي مغ أجل  وتحبحبات حػل

 .وحا الفيخوس لاحتػالوضسغ وح  الإجخالات أول إجخال وػ غمق السؤسدات التعميسية 

 غمق السؤسدات التعميسية استخاتيجية أولا:

ومؤسددددات التعمدديع العدددالي. إذ أثدددخ ودددحا ق السؤسددددات التعميسيدددة إغددلب إلدددى-19-أدص انتذددار كػفيدددج 
ي السددحكخة التػجيىيددة حددػل ردود فعددل أنطسددة التعمدديع الإجددخال عمددى أكثددخ مددغ مميددار شالددب حدددب مددا ذكددخ فدد

 عغ البشظ الجولي. 0202مارس  05الرادرة بتاريخ -19-ضج وبال كػفيج 

وتػفخ وح  السحكخة إربادات لفخق البشظ الجولي السكمفة بسداعجة البمدجان الستعاممدة معىدا فدي مكافحدة 
جابات الحكػمددات لمتقميددل مددغ أضددخار تعصيددل ، كسددا تقددجم تػصدديات لاسددت-19-ااثددار الدددمبية لػبددال كػفيددج 

مغ بيغ ما ورد في وح  السدحكخة بذدلان إجدخال الغمدق و عمدى الدخغع مدغ  ية التعمع وضسان الدلبمة لمصمبةعسم
يعج ركيدة أساسية لمتباعج الإجتسداعي  لجص الأشفال إلا أن إغلبق الجامعاتأن معجلات الإصابة مشخفزة 

لسدخض، وإلدى تجشدب زيدادة عدجد الحدالات التدي مدغ بدلانىا أن تػصدل إلدى إلى يىجف إلى الحج مدغ انتذدار ا
درجدددة العجدددد فدددي الخدددجمات الردددحية سدددتعتسج فعاليدددة ودددحا الإجدددخال لإبصدددال الانتذدددار عمدددى الػقدددت السحدددجد 

لمدساح بييقاف العجوص وقصع  ق، ويكػن مغ السفيج الاغلبقللئغلبق والتشبيه العسل به لمدكان ومجة الإغلب
 الأفخاد . التػاصل بيغ

لتعديدد التباعدج، ووفقدا لمتقداريخ  يىات كثيخا عمى أوسية غمق مؤسدات التعمديع العداليتختكد وح  التػج
شػيمدة حيدث  التعميسيدة لفتدخاتالخدجمات  وانقصداعقج يكػن الإغلبق مدغ أربعدة إلدى ثسانيدة أسدابيع ضدخوريا، 

غ أن يكدػن لىدا عدغ عسميدة الدتعمع يسكدغ أن يكدػن لده تكمفدة مزدادة لسكاسدب الدتعمع،  ديسك ةبيتع فرل الصم
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يعددددانػن مددددغ صددددعػبات الددددتعمع فىددددؤلال لددددغ يكػنددددػا قددددادريغ عمددددى التكيددددف مددددع  لمصمبددددة الددددحيغ تكمفددددة أدوددددى
 و1.استخاتيجيات التعمع عغ بعج في نىاية السصاف

والسؤسددات التعميسيدة فدي ضدل انتذدار  ع العداليالغمق العاجل لسؤسدات التعمي ةالاستخاتيجياستجعت 
نىجا دوريا لمتعميع في حالة الصػار  يقػم عمى التلاوب ثع القدجرة ثدع التكيدف فالتعدافي  -19-فيخوس كػفيج 

وأوع ما تقػم عميه يليات التكيف تقجيع خجمات بجيمة مػازية مغ بيشىا المجػل إلى التعمديع الإلكتخوندي حددب 
فدداقع حالددة اللبمددداواة فددي فددخص التعمدديع إذ تعددج و الفجددػة الخقسيددة فددي الددجول مشخفزددة أغمددب الخبددخال إلددى ت

الجخل بسثابة حجخ عثخة في الصخيق لإتسام العام الجراسدي لشطدام التعمديع الإلكتخوندي حيدث أن وشداك تفداوت 
ح  وبددبكات السحسددػل بدديغ البذددخ، مددغ الجددجيخ بالددحكخ  فددي إشددار الحددجيث عمددى ودد للؤنتخنيددتفددي الػصددػل 

التي تشجرج ضسغ مجسػعة مغ  والاترالالعشاصخ أن نذيخ إلى الجور الفعال لقصاع تكشػلػجيا السعمػمات 
الأنذدددصة عمدددى رأسدددىا و نذددداط الإنتددداجو )إنتددداج الحػاسددديب، البخمجيدددات، التمفددداز، خدددجمات الإعدددلبم االدددي 

جمات )الاتردددالات، خدددجمات ...الدددخ( ونذددداط التػزيدددع )تجدددارة الجسمدددة لعتددداد الإعدددلبم االدددي ... الدددخ( والخددد
الإعلبم االي، خجمات الددسعي البردخي( والدحي يعدج فداعلب اقترداديا جػوخيدا فدي عدلبج الإبدكاليات التدي 

 يػاجىىا التعميع والتكػيغ في كل مكان مغ العالع.

الكبيدخ لمسؤسددات الردغيخة التدي تتخدح  الانتذداروالجليل عمى ذلظ أن كدل الأرقدام الأخيدخة تذديخ إلدى 
و والتدي تكدداثخ عدجدوا خاصددة فدي الأبددىخ القميمدة التددي Start upالأنتخنيدت أرضددية لمشذداط الاقترددادي ولىدا 

 .19-الدخيع والسحول لػبال كػفيج  الانتذارعخفت 

مددغ  فدي مجددال الخدجمات مدثلب الاقتردادي ودح  السؤسددات الخقسيدة تىددجف عسػمدا إلدى تحددديغ الفدخق 
خلبل تجشب التشقدل السكداني والغيدخ مجدجي إنتاجيدا، أو ذلدظ التشقدل الدحي قدج أصدبح مردجرا لمتىجيدج السددمض 

-العسػميددة عمددى الرددحة 
عمددى تحددديغ الطددخوف الإقترددادية والإجتساايددة لمبذددخية والسحافطددة  عسمددت-19

 عمى صحة كل مغ الأشفال والأساتحة.

                                       
ي الخقسشة وروان التعمع عغ تحج –و إستخاتيجية إغلبق السؤسدات التعميسية لمحج مغ تفذي فيخوس كػرونا  ،وسيمة بػسيذ 1

 .24ص، (30/09/2020) ،جامعة   الرجيق بغ يحي، مجمة التسكيغ الإجتساعي، الجدائخ، بعج و
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الستحددجة  )الػلايدداتد مكافحددة الأمددخاض والػقايددة مشىددا و يسددا يمددي تخجسددة لمتخجسددات الرددادرة عددغ مخكدد
 .سيخورة إغلبق السجارس العشػان:الػاردة تحت  0202 الأمخيكية(

 (: سيخورة قخار إغلاق السجارس2الذكل رقؼ)

 
-19-فيجعميسية لمحج مغ تفذي فيخوس كػ غمق السؤسدات الت استخاتيجيةوسيمة بػسيذ، والسرجر: 

 الخقسشة وروان التعميع عغ بعجو، جامعة   الريق بغ يحي، الجدائخ، مجمة التسكيغ الاجتساعي. تحجي

مغ خلبل الذكل أعلب  يتزح أن جسيع الجول لجلات الى حل مػحج ألا ووػ الغمدق الفدػري لمسدجارس 
 وحا القخار.بغس الشطخ الى مجص انتذار الفيخوس مع وضع الاستخاتيجيات اللبزمة لديخورة 
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 أدوات التعميؼ الإلكتخوني باستخجامكيفية بشاء بيئة تعميسية تفاعمية  ثانيا:

إن التعمدديع الإلكتخوندددي ودددػ الػسددديمة الػحيدددجة التدددي لجدددلات إليىدددا الدددجول فدددي التعمددديع لسػاجىدددة تدددجاايات 
وددحا التعمدديع يجددب أن نددػفخ بي ددة تعميسيددة تذدداركية مخنددة تذددجع الصالددب عمددى  ولشجدداح-19-جائحددة كػفيددج 
 التعميع الحاتي.

 Learningتصبيقدددات إدارة التعمددديع الإلكتخوندددي  اسدددتخجام إلدددى-19-لجدددلات الدددجول فدددي ضدددل كػفيدددج 

Management System (LMS) للؤغددخاض  ى نصدداق واسددع فددي الجامعددات ومؤسدددات التعمدديع العدداليعمدد
 مثل:التعميسية الإلكتخونية ومشىا السشرات التعميسية التجريبية و 

ويصمدددددق عميىدددددا الفايددددددبػك التعميسدددددي وتسثدددددل بي دددددة تعميسيدددددة أمشدددددة وسدددددىمة  (:Edmondo) مشردددددة-1
. ويدددتخجم السشرددة فددي افتخاضدديةبي ددة تعميسيددة  والاسدداتحة فدديعمددى التفاعددل بدديغ الصددلبب تددداعج  الاسددتخجام

 . مغ الاساتحة والصمبة مميػن عزػ 47أكثخ مغ الػقت الحالي 

 :ٔرزًٍز ْذِ انًُصخ الإنكززٍَٔخ ة

 لأن الػاجىة تذبه الفايدبػك إذا وي ملالػفة لمصالب الاستخجامسىػلة  -

تداعج في حل مذدكمة الدجروس الخرػصدية لأنىدا تدػفخ مكتبدة رقسيدة تحتدػي عمدى مردادر  -
 التعمع

 وأوليال الأمػر والصلبب للؤساتحةببكة تعميع مجانية  -

 ة تحسيمىا عمى الىػاتي الحكية إمكاني -

 LMSتجسع بيغ مدايا ببكة ال يذ بػك ونطام بلبك بػرد لإدارة التعمع  -

 وأوليال الأمػر وإشلبع أوليال الأمػر عمى نتائج أبشائىع تدسح بالتػاصل بيغ الاساتحة -

نطددددام لإدارة عسميددددة التعمدددديع الإلكتخونددددي بكافددددة  :Blackboardعمددددى مػقددددع  الافتخاضددددية الفرددددػل-0
مؤسددة تعميسيددة  3022جػانبىدا، وودػ واحددج مدغ أقددػص أنطسدة التعمدديع الإلكتخوندي حيدث تدددتخجمه أكثدخ مددغ 

والصالددب وولددي الأمددخ وغيددخوع مددغ عشاصددخ  للؤسددتاذقددجيع خددجمات تعميسيددة متقجمددة عمددى مدددتػص العددالع فددي ت
إدارة عسمية التعميع ومتابعة الصمبة ومخاقبة كفالة العسمية التعميسية، وتتسيد  الإدارة التعميسية، ويتع مغ خلبله

 ب:
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 وإضىار ما تذال مشىا أمام الصمبة. يسكشظ التحكع في الخرائز السختمفة لكل مكػن  -

مدغ تكدػيغ مجسػعدات لمشقداش فدي السػضدػعات  عجدا مغ الأدوات التدي تسكدغ الاسدتاذيػفخ  -
 السحجدة.

عمددى تػصددديل السفددداميع  غ خردددائز العدددخض والتددي تدددداعج الاسدددتاذمدديحتددػي عمدددى الكثيدددخ  -
 بدىػلة.

 دليلب يعتبخ مخجعا تفريميا لكل جدل مغ الأجدال الافتخاضيةتػفخ الفرػل  -

 لتشفيح شخيقة حل السذكلبت  الافتخاضيةيسكغ استخجام أنطسة الفرػل  -

1لتشفيح الػاجبات السشدلية الافتخاضيةيسكغ استعسال الفرػل  -
 

وودي أحددج أبددىخ السشرددات الإلكتخونيددة التددي  :Coursera ومشرددة Alfrescoإدارة السحتددػص  نطدام-3
تدػفخ مقددخرات دراسددية مفتػحددة لمجسيددع ونطددام متكامددل لإدارة السحتددػص مجدداني ومفتددػح السرددجر يددػفخ جسيددع 

ػفخ الشطدام مدداحات العسدل ويد والأربفة وأيزاالأدوات اللبزمة لإدارة السعخفة كيدارة السدتشجات والدجلبت 
 كل ما يسكغ أن يحتاجه السعمع لبي ة تعميسية حجيثة.

ووددػ بخنددامج تددابع لمسخكددد الددػششي لمتعمدديع الإلكتخونددي، ووددػ  www.jusur.comجدددػر  بخنددامج-4
 للؤسددتاذا البخنددامج مياتىددا ويتدديح وددحبخنددامج فعمتدده جامعددة شيبددة فددي السسمكددة العخبيددة الدددعػدية، فددي جسيددع ك

  وي:بعجة أبكال  مقخراتهالجراسية بكل سىػلة ويسكغ لمسعمع وضع  مقخراتهوضع 

 الجراسية حدب السػضػعات السقخراتوضع  -

 الجراسية وفقا للؤسابيع الجراسية  السقخراتوضع  -

 واحجة متكاممة وي ة مجسػعةالجراسية عمى  السقخراتوضع  -

 التالية:ويقجم وحا البخنامج الأنذصة 

  والاختباراتالػاجبات  -
                                       

ال و، أستاذ السشاوج وشخق تجريذ التاريخ، فايدة أحسج الحدشي السجاوج، و التعميع الإلكتخوني في زمغ كػرونا السلال واام 1
 .320- 317 ص ص (:2020) ،4جد الع 3جامعة عيغ بسذ، السجمج 

http://www.jusur.com/
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 والاستفتالات الاستبيانات -

 الأنذصة التصبيقية والسخجعية -

 تبادل الخسائل البخيجية والتقاريخ -

 عمى خصػات وإتباعىا، يسكششا ذكخ البعس مغ وح  الخصػات: الاعتسادولشجاح وح  الفرػل يجب 

عدغ شخيدق ودح   الاتردالى يجدب أن يكدػن لدجص السذداركيغ القدجرة عمد التقشيدة:التػاصل مدع  -
 الػسائل بيدخ وسىػلة.

 ويجب أن تكػن وح  الإجخالات غيخ مقيجة والتػجيىات:الإجخالات  -

تدددداعجوع عمدددى انجددداز مددددتػص أعمدددى مدددغ  الجىدددػد السذدددتخكة بددديغ الصمبدددة تخك:السذدددالتعمددديع  -
 السحقق

ل السذددددداركيغ عسدددددل تقدددددػيع للؤعسدددددال  يسدددددا بيدددددشىع وإرسدددددال ملبحطددددداتىع حدددددػ  التقدددددػيع: عمدددددى -
1أصجقائىع

 

ومدددغ وشدددا يتزدددح أن قصددداع التعمددديع فدددي دولدددة مدددا إن يزدددع أنطسدددة مخندددة تتسابدددى مدددع السددددتججات 
ي ضدخر يسكدغ أن يرديب قصداع التعمديع فدي الرارمة وإتباع خصػات فعالة وتزدييق أنىدا ناجحدة لتفدادي أ

 مؤسدات التعميع العالي.

  

                                       
 .234-233ص الدابق، ص  حسج الحدشي مجاوج، السخجعفايدة أ 1
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 انذراسات انسابمة انثانً:انًبحث 

و وتػقدددي السدددجارس والجامعدددات سدددارعت كدددل مدددغ الدددجول العخبيدددة -19-كػفيدددج وبعدددج انتذدددار فيدددخوس 
والأجشبيدددة إلدددى العسدددل بدددالتعميع الإلكتخوندددي كددديجخالات احتخازيدددة لسػاجىدددة الفيدددخوس، فدددي تقدددجيع السحتػيدددات 

 العالسية. الاستثشائيةالتعميسية الإلكتخونية بصخيقة فعالة تزسغ التباعج الإجتساعي في الطخوف 

 انذراسات انعربٍة ول:الأانًطهب 

مددا تعددجدت الجراسددات حددػل التعمدديع الإلكتخونددي مددغ وجىددة نطددخ مختمفددة وبجراسددات ميجانيددة مددغ بيشىددا 
 :ييم

فيددخوس كػرونددا مددغ وجىددة  انتذددارسددالع أبددػ بددخيجم و فاعميددة التعمدديع الإلكتخونددي فددي ضددل  سددحخ-1
يددة لمشذددخ العمسددي، جامعددة فمدددصيغ نطددخ السجرسدديغ فددي جامعددة فمدددصيغ التقشيددة )خزددػري( و، السجمددة العخب

 م. 0202تسػز  20الخزػري، العجد الػاحج والعذخون، 

و عمى التعمديع الإلكتخوندي بذدكل عدام -19-تىجف وح  الجراسة إلى التعخف عمى أثخ جائحة كػفيج و
مدى مدػزع ع اسدتبيان بالاعتسداد عمدىوقياس مجص نجاح التعميع الإلكتخوني في جامعة فمدصيغ التقشية وذلظ 

تخوندددي فدددي تصدددػيخ وي دددات التدددجريذ والدددحي تػصدددمت الجراسدددة إلدددى التعدددخف عمدددى فاعميدددة بي دددة التعمددديع الإلك
حيث تع ترسيع بي ة وإعجاد  ابتجائيالري الخامذ حػ تعمع المغة الأجشبية لجص شمبة ن التحريل والاتجا 

 نحػ التعمع. الاتجاواتومقاييذ لتقييع  اختبارات

ة تددددجرس مددددغ خددددلبل التعمدددديع ومجسػعدددد تجخيبددددي عمددددى عيشددددة مددددغ الصمبددددةبددددبه ال وتددددع تصبيددددق السددددشىج
، حيددث أضىددخت الشتددائج وجددػد فددخوق ذات دلالددة إحرددائية لرددالح السجسػعددة التجخيبيددة فددي كددل الحزددػري 

 نحػ التعميع. الاتجا ما بعج التحريل ومقياس  اختبار

هوخ سوبعذد انزعهوٍى فوً إرجبعٓوب أٌ انجٍئوخ انزعهًٍٍوخ الإنكززٍَٔوخ تمموذ يموبٌٍ  فبع الاسزُزبجٔيُّ رى 

 نهًُٓح انزدزٌج3ً

عبدددج الكدددخيع الفدددجيفظ، وواقدددع تػضيدددف التعمددديع عدددغ بعدددج بددددبب مدددخض الكػروندددا فدددي مدددجراس  مشيدددخة-0
القربة، السفخق مغ وجىة نطخ مجيخي السجارس فيىاو، السجمة العخبية لمشذدخ العمسدي، وزارة التخبيدة والعمديع، 

 (0202يار أ 0الأردن، العجد التاسع عذخ )
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تىجف وح  الجراسة لمتعخف عمى مجص إسىام تكشػلػجيا التعميع بسفىػمىا الذامل السعاصخ في بدخامج 
التعميع الإلكتخوني السشفح في الجامعة الدػدانية بشسصىا الأحادي السختمض، تكػن مجتسع الجراسة مدغ ثدلبث 

جامعددددة بخددددت الخضددددا جامعددددات بددددسمت جامعددددة الدددددػدان لمعمددددػم والتكشػلػجيددددا وجامعددددة الدددددايع الأزوددددخي و 
عمددى  اسددتبيانبالإضددافة إلددى جامعددة الدددػدان السفتػحددة ذات الددشسض الأحددادي، حيددث قددام الباحددث بترددسيع 

 السشىج الػصفي التحميمي. استخجمت( 150عيشة مكػنة مغ )

وقددج أضىددخت نتدددائج الجراسددة أن درجدددة إسددىام تكشػلػجيدددا التعمدديع فدددي بددخامج التعمددديع الإلكتخونددي ضىدددخ 
كسا أوججت فخوق ذات دلالة إحرائية لرالح الشسض الأحادي الستسثدل فدي جامعدة الددػدان  بجرجة ضعيفة

السفتػحدددة وعدددجم وجدددػد فدددخوق بددديغ اسدددتجابات العيشدددة لمتخردددز وسدددشػات الخبدددخة وتبشدددت التػصددديات كتبشدددي 
 أسمػب التعميع الإلكتخوني لمجامعات الدػدانية.

ي تعديد التعميع الإلكتخوني في جامعات وأخفقت ج أن تكشػلػجيا التعميع ساوست فاستشتومشه تع الا
 في جامعات.

-ي،   أميغ بخاوسي، و السجرسة الجدائخية والتعميع عغ بعج فدي ضدل جائحدة كػفيدج وبشايف فػزية-3
 0201و، دار العخافج لمشذخ، السجرسة العميا للبقتراد بػوخان، السجمج الأول، يشايخ -19

مدى واقددع التعمدديع الإلكتخونددي فددي جسيدع أشددػار التعمدديع فددي الجدائددخ تىدجف وددح  الجراسددة إلددى التعددخف ع
فيىددا السددشىج  اسددتخجمتوكدحا التعخيددف بدده، تصػراتدده فددي الأشدػار التعميسيددة حيددث قامددت بجراسددة عيشدة معيشددة 

صددعػبات فددي  أنىددا واجىددتالكيفددي، تػصددمت فيىددا إلددى أوسيددة التعمدديع الإلكتخونددي فددي الأشددػار التعميسيددة إلا 
ميجانيا والدبب في ذلظ راجع إلى نقز التكدػيغ والتدجريب وكدحا الإمكانيدات والػسدائل التكشػلػجيدة تصبيقيىا 

 .لحجيثة والإعلبم االي لجي الصمبةا

فددي السدػارد والإمكانيددات والػسدائل التكشػلػجيددة وددػ عامدل أساسددي بحددج  إن الددشقز يسكددغ القدػلومشده 
 وتشسية قجراته. ي ثقافة الصالبته وكحا الديادة فذاته، يجب التخكيد عميه وتشسي

الصدددلبب نحدددػ التعمددديع الإلكتخوندددي فدددي ضدددل جائحدددة فيدددخوس  اتجاوددداتعثسدددان يػسدددي، و  يػسدددي-4
العددجد  28، جامعددة السمددظ عبددج العديددد، السجمددج والاترددالاتكػرونددا و، مجمددة الحكسددة لمجراسددات الإعلبميددة 

20 ،0202. 
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ػم الإنددانية والإجتساايدة جامعدة العخبدي التبددي قامت بجراسة ميجانية عمى عيشة مغ شمبة كمية العمد
 التعميع الإلكتخوني الافتخاضي. استخجامعمى واقع 

تػضيف جامعة العخبي التبدي خلبل فتخة جائحدة  استخجاموجفت وح  الجراسة إلى التعخف عمى واقع 
بي ددة تعميسيددة تفاعميددة، و لإتسددام السشدداوج الجراسددية، نطددخا لسددا يددػفخ  وددحا الشددػع مددغ التعمدديع مددغ -19-كػفيددج و

يحتدػي  اسدتبيانحيث تع أخح عيشة مغ شمبة الكمية كشسػذج اعتسجت  يده عمدى السدشىج الػصدفي ثدع تردسيع 
سددؤالا، مددغ أوددع الشتددائج الستػصددل إليىددا أن تددلاثيخ البي ددة الإلكتخونيددة عمددى العسميددة التعميسيددة كددان  16عمددى 

أمددا مددغ سددمبياته عددجم اانددي بدديغ الاسددتاذ والصالددب  الددجروس والتفاعددلإيجابيددا مددغ خددلبل تمقددي السحاضددخات و 
 القجرة عمى الفىع والاستيعاب.

أن وددددح  الجراسددددة كانددددت ذو جددددانبيغ جانددددب إيجددددابي يدددددعى إلددددى تمقددددي الددددجروس ومشدددده تددددع التػصددددل 
 مة الاستيعاب والفىع لجص الصمبة.والسحاضخات أما الجانب ااخخ سمبي يعاني مغ ق

السدددول واامدددال و، السجمدددة  كػروندددا:أحسدددج الحددددشي مجاودددج، و التعمددديع الإلكتخوندددي فدددي زمدددغ  فدددايدة-5
 .0202، 24ال عجد 3، جامعة عيغ بسذ، السجمج الجولية لمبحػث في العمػم التخبػية

عمددى التحرددديل الجراسدددي  الافتخاضددديةالفردددػل الجراسددية  اسدددتخجاماسددتىجفت ودددح  الجراسددة قيددداس أثددخ 
شالددب مددغ قدددع تكشػلػجيددا  02ابددتسمت عيشددة الجراسددة عمددى  الحزددػرية،جلا مددغ الفرددػل الجراسددة بدد لمصمبددة

 سؤالا  18يتزسغ أكثخ مغ  استبيانالتعميع عغ شخيق 

فدددي التعمددديع يعسدددل عمدددى تشسيدددة  الافتخاضددديةالفردددػل  اسدددتخجامتػصدددمت نتدددائج ودددح  الجراسدددة إلدددى أن 
ة وأن الصدددلبب لدددجيىع قابميدددة وقدددجرة كا يدددة لاسدددتعسال تحرددديل الصدددلبب بدددجل مدددغ الفردددػل الجراسدددية التقميجيددد

 التكشػلػجيا والتفاعل معىا وإحداسىع بالثقة والسد ػلية تجاوىع عمى عكذ التعميع التقميجي.

 والأساتحة. تشسية وتعديد التفاعل بيغ الصمبة ومشه تع الإيجاد أن التعميع الافتخاضي ساعج بكثيخ عمى

نحػ  الاتجاواتتصبيق البلبك بػرد لمتعميع الشقال في تشسية  تخجاماسأحسج عسخ، و فاعمية  روضة-6
 0217التعميع الإلكتخوني و، السجمة الجولية التخبػية الستخررة ججة 
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 اتجاوداتمػبايدل عمدى تشسيدة  تصبيدق الدبلبك بدػرد اسدتخجامتىجف وح  الجراسة إلى التعخف عمى أثدخ 
 اتجدداويغ تعدددص لتعددخف عمددى مددا إذا كانددت وشدداك فددخوق فددي جامعددة نجددخان نحددػ التعمدديع الإلكتخونددي، وا شمبددة

  الإلكتخونية(التصبيقات  ومىارات استخجام )السدتػص لمستغيخات 

( شالبدددة بالسددددتػص الخدددامذ فدددي مقدددخر الحاسدددػب فدددي 06شبقدددت الجراسدددة عمدددى عيشدددة بمدددإ عدددجدوا )
 يانات.كلاداة لجسع الب الاستبانة استخجمتالتعميع، وتع تػضيف السشىج التجخيبي حيث 

كاندت محايدجة القيداس القبمدي، وأصدبحت إيجابيدة فدي الصمبدة  اتجاوداتالجراسة إلدى أن وأبارت نتائج 
التعميع الإلكتخوندي الشقدال  الصمبة نحػ اتجاواتفخوق في القياس البعجي. كسا أضىخت الشتائج بلانه لا تػجج 

 صبيقات الإلكتخونية.الت استخجامفي  السدتػص والسىارةتعدص لستغيخات  التصبيق باستخجام

 إيجابية بجرجة كبيخة إلى القياس البعجي عكذ القياس القبمي.  الصمبة اتجاواتمشه تع إيجاد أن و 

 انًطهب انثانً: انذراسات الأجنبٍة

1-Epaola Shelley and Eliana Ibrahim; adaptation and perception of distance education 

during the corona pandemic by students of the University of Albania ;international journal of 

studies in education ;folder03;number02;2020/2021 
شدلبب و التلاقمع وترػر التعميع عغ بعج خلبل جائحة كػرونا مغ قبل  وإليانا ابخاميسيبيمي  باولا-1

 .0202/0201 20عجد 23عميع السجمج والبانيا،و السجمة العالسية لمجراسات في الت جامعة

تىددجف وددح  الجراسددة الددى تقددجيخ تحددجيات وترددػر شددلبب جامعددة ألبانيددا لمددتعمع عددغ بعددج خددلبل جائحددة 
مػزعة إلكتخونيا عمى شمبة مغ مختمي الذعب والاختراصات حيدث  استبانةكػرونا وذلظ بالاعتساد عمى 

، وكحا نقز في الاجىدة للؤنتخنتق التػفخ الجائع تػصمت الجراسة الى ان الصمبة في الجامعة يػاجىػن عائ
الحجيثة، الحكية والستصػرة بالشدبة لعجد الصمبة وصعػبة التحكع، ورفس عيشة مغ الصدلبب التعمديع عدغ بعدج 

 عمى غخار الحاصمػن عمى علبمات عالية.

شيددة شػيمددة ان التعمدديع الالكتخونددي يجددب ان يددجمج وبصخيقددة سمدددمة وعمددى فتددخة زم الاسددتشتاجتددع ومشدده 
انده يجدب ان يدؤشخ مدغ شدخف الاسداتحة والقدائسيغ ومدع اخدح بعديغ الاعتبدار ارال  الجامعات كسابالتجرج في 

 .الصلبب ورضائىع
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2-Banka hadi buthra and mokshi podiarthu, browse the sorrows 
of distance education during the corona pandemic; information 
system magazine; folder16; number03october 2020 

مجمدة التعميع عغ بعج خلبل جائحة كػرونا  ترفح تحدخاتوادي بػثخاو مػكذي بػديارثػ،  بانكا-0
 0202اكتػبخ  23، عجد 16السعمػماتية، السجمج  نطام

بعددج خددلبل جائحددة كػرونددا بالاعتسدداد عمددى  تىددجف وددح  الجراسددة الددى التحددجيات ان تػاجدده التعمدديع عددغ
فدي قاعدجة بياندات الجامعددة  ةالسفتاحيددالكمسدات  بيدخدال مقدال وذلدظ 49السدشىج الػصدفي التحميمدي فدي جسددع 

 ومعخفة الرعػبات التي واجىت وحا الشػع مغ التعميع. مػضػع الباحثواخزاعىا لمتجقيق لتكػن في 

تتسثدددل فدددي  التعمددديع الالكتخوندددي، ئيددددية واجىدددتر حيدددث اضىدددخت الشتدددائج ان وشددداك ثدددلبث مجسػعدددات 
والاخدددخص بالسشطسدددات التعميسيدددة والاودددع مشىدددا مدددا يػجددده الصمبدددة  بالأسدددتاذةصدددعػبات خاصدددة بصمبدددة واخدددخص 

مشددشقز فددي السددػارد الحجيثددة والتكشػلػجيددة وكددحا مذددكل الالتدددام مددغ شددخف الصمبددة تجددا  الاسدداتحة ومذددكمة 
 مقاومة التغييخ.

والصمبدددة، وتدددػفيخ غصدددال مدددالي  للؤسددداتحةاج انددده يجدددب تفعيدددل دورات تكػيشيدددة الاسدددتشتتدددع ومدددغ وشدددا 
 تعػيس التعميع الالكتخوني عغ التعميع الحزػري. لإمكانيةلمسشطسات التعميسية وذلظ 

3- DAWN SHIVASHI; DISTANCE EDUCATION IS THE BEST SOLUTION IN THE 

TIME OF THE COVID VIRUS PANDEMIC; EDUCATION SYSTEMS TECHNOLOGY 

ARTICLE 

و مقددددال -19-داون بيفابدددي والتعمددديع عدددغ بعدددج الحدددل الامثدددل فدددي زمدددغ جائحدددة فيدددخوس كػفيدددج -3
 0202. 25عجد  49 التعميع السجمجتكشػلػجيا انطسة 

فدددي  SWOCتىدددجف ودددح  الجراسدددة الدددى تصدددػيخ انطسدددة التعمددديع الالكتخوندددي وتصبيدددق مقددداييذ التحميدددل 
وجائحددددة كػرونددددا والخددددخوج بحمددددػل مسكشددددة واسددددتخاحات تددددداعج وتحدددددغ التعمدددديع  حددددالات الكددددػارث الصبيعددددة

الالكتخونددي فددي الحددالات الستذددابىة مدددتقبلب، وذلددظ بالاعتسدداد عمددى السددشىج الػصددفي التحميمددي والاسددتعانة 
 والكتب والجخائج والسجالات لجعع الشتائج الستحرل عميىا. السكتبية كالسقالاتبالسرادر 



لى امتعليم الامكتروني وجائحة كوفيد   فصل الأولام -91-مدخل اإ

 

42 

التدددي تدددجعع التكشػلػجيدددا الحجيثدددة وتكشػلػجيدددا  والكامدددل لمسشذددد اتئج الدددجعع التدددام حيدددث اضىدددخت الشتدددا
 ، والاسدتفادة مدغ«-19-وفدي ضدل جائحدة كػفيدج و الاترالات غيخ الانتخنت ومشرات التعميع الالكتخوني،

 التجخبة عمى ضػل الكػارث القادمة.

التعمديع الالكتخوندي عمدى كدل السشطسدات التعميسيدة والاوتسدام بحدل  عتعسدييجدب  هالاستشتاج ان تعومشه 
- Startالحجيثدددة تدددػفيخ مردددادر وتدددجايع الذدددخكات التدددي تتبشدددى التكشػلػجيدددا  السعيقدددات التدددي تػاجىددده مدددغ

ups.Technologies   
4_ OLASILE BABATUNDE ADEDOYIN AND EMRAH SOYKAN; COVID-19 

PANDEMICE AND ONLINE LERNING; THE CHALLENGES AND OPPORTUNITIES; 

DEPARTMENT OF COMPUTER&INSTRUCTIONAL TECHNOLOGY; NEAR EAST 

UNIVERSITY; NICOSIA; CYPRUS  
والفدخصو  بعج التحدجياتوالتعميع عغ  جائحة كػرونابابتػنجي اديجوييغ وايسخا  صػيكان،و  اولاسيل-4

 0201 نيقػسيا قبخص الأدنىمشطسة الرحة العالسية، جامعة الذخف 

تىدددجف الجراسدددة الدددى معخفدددة مدددجص نجددداح ودددحا الػبدددال بفدددخض الحجدددخ الذدددامل لعدددجة انذدددصة بسدددا فيىدددا 
الانذصة التعميسية، وذلظ بالاعتساد عمى تصبيق مفىػم وجخت الازمدات باسدتخجام التعمديع عدغ بعدج واعتبدار  

صدمت الجراسدة الدى ان التعمديع عبدخ كحل لمخخوج مدغ الازمدة بديغ الكميدات والصمبدة، حيدث تػ  مشرة تعميسية
التحجيات  اكتذاففاعمية إذا ما تع  أكثخاستجامة في حيغ تربح الانذصة التعميسية  أكثخالانتخنت سيكػن 

 .التي ووجىت خلبل الجائحة بذكل جيج وتحػيمىا الى فخص

الى فخص التػصل في وح  الازمة  تعب تحػيل التحجيات والسذاكل الى يج هالاستشتاج ان تعومشه 
 صالحة للبستخجام.

 Five- VISHAL DINESHKUMAR SONY; THE GLOBAL IMPACT OF THE E-

LEARNING PROCESS DURING THE OUTBREAK OF THE CORONA VIRUS; 

CAMPBELLVILLE UNIVERSITY 
ديشيذدددكػمار سدددػني،و التدددلاثيخ العدددالسي لعسميدددة التعمددديع الالكتخوندددي أثشدددال تفذدددي فيددددخوس  ل يذدددال-5

 .0202/0201ونا، جامعة كامبمدفيل تابعة لقدع تكشػلػجيا السعمػمات كػر 

الددى عسميددة التعمدديع الالكتخونددي،  حزددػري التحددػل مددغ التعمدديع ال تددعتىددجف وددح  الجراسددة الددى اي مددجص 
وذلددظ بالاعتسدداد عمددى مجسػعددة مددغ التقدداريخ والسقددالات الخاصددة بتددلاثيخ التعمدديع الالكتخونددي خددلبل جائحددة 

 ما تسشحه مغ مدايا. ومعخفة-19-كػفيج 
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حيدددث تػصدددمت الشتدددائج الدددى ان وشددداك تقددداريخ عسميدددة قميمدددة مدددغ ودددح  الحالدددة الخاصدددة بتدددلاثيخ التعمددديع 
كميدا عمدى تكشػلػجيدا السعمػمدات  اعتسادايعتسج  أصبح(، وأن العالع -19-الالكتخوني خلبل الجائحة )كػفيج

 خلبل الأزمة الخاوشة.

لمتعمدديع  ع الإلكتخونددي يجددب ان يكددػن لدده جانددب لمسشطددػر السدددتقبميأن التعمددي لتػصددل الددىا تددعومشدده 
 .تكشػلػجيا السعمػمات باستخجام

 انًطهب انثانث: انفرق بٍن انذراسات انحانٍة وانذراسات انسابمة

تطىخ الجراسات الدابقة التي تشاولت مدائل مختبصة بسػضػع السدحكخة ان كدل ودح  الجراسدات تشاولدت 
لحاليدة و ربصىدا البداحثػن بستغيدخ اخدخ, سدعيا الدى فىدع عسيدق حدػل العشاصدخ السكػندة احج متغيدخ الجراسدة ا

سدتصاعت ان تدداوع فدي لىاذا الستغيخ, او العػامل السؤثخة  يه او السعيقات التي تخجم وجػدوسا , و بدحلظ ا
عمدػم دراسدة حالدة كميدة ال  -19-حػل مػضدػع التعمديع الالكتخوندي فدي ضدل جائحدة كػفيدج  الجراسةمػضػع 

حا السػضدػع مدغ غسدػض و تلاكيدج تفدديخ مدا يحديض بىد الاقترادية والعمػم التجاريدة وعمدػم التددييخ ومدغ ثدع
إجخالاته و واقعيته, و قج جدالت الشتدائج متبايشدة مدغ دراسدة الدى اخدخص وودحا يعدػد الدى اخدتلبف البي دة التدي 

 .تست فيىا وح  الجراسات

الدمشددي الحجاثددة الشدددبية لسػضددػع  ومددغ مجالىددازددا كسددا يطىددخ مددغ اسددتعخاض الجراسددات الدددابقة أي
 ومدددجاخل بحثيدددةتمددظ الجراسدددات مشدداوج  ، وقددج اسدددتخجمت-19-التعمدديع الالكتخوندددي فددي ضدددل جائحددة كػفيدددج 

تحميدل الطدداوخة كسيدا ونػايددا  فددي) الػصددفي السدشىج) السدددتخجممتشػعدة إلا انىدا تذدداركت أغمبىدا فددي السدشىج 
وكاندددت أداة الاسدددتبيان ودددي الأكثدددخ اسدددتخجاما كدددلاداة لمجراسدددة كسدددا أن العيشدددات السختدددارة كاندددت متشػعدددة بددديغ 

 في تحميل السعصيات Spssبعس الجراسات لبخامج الحدم الاحرائية  اعتساد إلى وكبيخة إضافةصغيخة 

 عميىا في الاستبيان. والبيانات الستحرل 

البي ددات التددي أجخيددت فيىددا  وقددج اختمفددتاولددت الجراسددات الدددابقة أحددج متغيددخي الجراسددة الحاليددة ولقددج تش
الأمدخ الدحي  بالبداحثيغ، والسعشػيدة السحيصدةالصابع البذخي والطدخوف الساديدة  اختلبفيعشي  الجراسات، مسا

 يؤثخ عمى الشتائج بكل تلاكيج فتكػن غيخ متذابىة.
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الجراسددة الحاليددة مددع الجراسددة الدددابقة مددغ حيددث تصددخق أغمبيددة الجراسددات الدددابقة الددى أحددج  اتفقددتوقددج 
-19-متغيخي البحث حيث وشاك دراسات تشاولت التعميع الالكتخوني ودراسات قميمة تشاولدت جائحدة كػفيدج 

مػضدػع بحثشدا أبدكالىا غيدخ أن الجراسدات قميمدة فقدض تشاولدت  بداختلبف الشذلاة، وتبيان أوسيتىداحجيثة  كػنىا
ربدض التعمديع الإلكتخوندي فدي ضدل جائحدة كػفيدج  أي-19-ألا ووػ التعميع الالكتخوني في ضل جائحة كػفيدج 

-19- . 

 وتختمي الجراسات الحالية مع الجراسات الدابقة في جسمة مغ الشقاط مشىا:

 :حيث  الجدائخية،أغمب الجراسات السحكػرة كانت في بي ة تختمي عغ البي ة  مؽ حيث بيئة الجراسة
أمدددا  الجدائخيدددة،أن الجراسدددة السصبقدددة فدددي بي دددة عخبيدددة او أجشبيدددة تختمدددي عدددغ السقجمدددة فدددي البي دددة 

الجراسددات الجدائخيددة فددين الفددخق بيشىددا وبدديغ الجراسددة الحاليددة مددغ حيددث البي ددة يختمددي بكددػن الجراسددة 
نىدا تختمدي مدغ حيدث اذ أ التبددي،الحالية أجخيت في بي ة خاصة تسثمت في دراسة جامعة العخبدي 

 . وشبيعة الشذاطالذكل 
 :تتسيددد الجراسددة الحاليددة عددغ الجراسددات الدددابقة فددي أن مجتسددع الجراسددة  مــؽ حيــث مجتســع الجراســة

 بيشسا الجراسات الدابقة تشاولت عجة مجتسعات. التبدي،الحالية تسثل في شمبة جامعة العخبي 
 :لجراسدات الددابقة لكػنىدا ودجفت الدى البحدث تتسيد الجراسة الحاليدة عدغ ا مؽ حيث مجتسع الجراسة

أغمبيدة الجراسدات الددابقة تشاولدت متغيدخ  ا، أمد-19-عغ التعميع الإلكتخوني في ضل جائحدة كػفيدج 
 .-19-كػفيج  لحجاثةوذلظ التعميع الإلكتخوني فقض 

 :ــي ــث السجــال الدمش تعتبددخ الجراسددة الحاليددة وددي الاحددجث لكػنىددا اجخيددت خددلبل الدجاسددي  مــؽ حي
 .2021_2020ني مغ الدشة الجامعية الثا

 تختمدي الجراسدة الحاليدة عدغ بعدس الجراسدات الددابقة ولديذ جسيعىدا مؽ حيث الأداة السدتخجمة :
وودح  كدلاداة لجسدع البياندات  الاسدتبيانمدغ أن أغمبيتىدا اعتسدجت عمدى  البياندات، بدالخغعبصخيقة جسع 

ت الذخردددية لجسدددع البياندددات كدددلاداة فدددي دراسدددته عمدددى السقدددابلب اعتسدددجان وشددداك مدددغ  ايزدددا، شخيقتدددا
 عمى الكتب والجراسات ذات العلبقة بسػضػع الجراسة. اعتسجلمجراسة ووشاك مغ 

 الجراسة الحالية عغ الجراسات الدابقة  يسا يمي: وقج استفادت

  الاستفادة مغ الكع السىع مغ السعمػمات الشطخية الستػفخة في الجراسات الدابقة  يسا تتعمق بسػضػع
مسا ساوع في الالسام ببعس السرادر والفردػل عمدى السخاجدع السشاسدبة التدي سدىمت مدغ  الجراسة،
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الشطدددخي لمجراسدددة الحاليددة مدددغ خدددلبل الاشدددلبع عمددى مدددا تتزدددسشه تمددظ الجراسدددات ثدددع تحجيدددج  الإشددار
عمددى السشىجيددات التددي سددارت  وفخوعىددا والتعددخفمذددكمة الجراسددة  وبددجلظ صددياغةالفجددػة السعخ يددة 

 أفادت في الانصلبق مغ حيث انتىت دراسته.  اليىا،  الجراسات الحالية التي تػصمت عميىا وج
  الددابقة، أجخيدت فيىدا الجراسدات  والبي دات التديتشػع الجراسات التي أجخيت عمى التعمديع الالكتخوندي

الفقدددخات  وأودددجافىا وأودددعفدددي بشدددال فكدددخة عدددغ كي يدددة بشدددال اسدددتبيان يتشاسدددب مدددع أسددد مة الجراسدددة  سددداوع
 لعبارات التي يجب أن يحتػيىا الجراسات الحالية.وا
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 خلاصة انفصم

 وببكاتالتعميع الالكتخوني يعبخ عغ استخجام تقشيات السعمػمات  إن مفىػمالقػل وفي الأخيخ يسكغ 
فىددػ مفىددػم قددجيع الشذددلاة لكددغ لددع يكددغ رائددج الاسددتعسال والذدديل التعميسيددة، الأنتخنددت لتػسدديع نصدداق العسميددة 

يػجج حل إلا التعميع  التعميسي. فلبالدمبي عمى السجال  وتلاثيخوا-19-وي جائحة كػفيج  أبخز ي الػحيج الح
 الالكتخوني لاستسخار التعميع في السجارس عامة ومؤسدات التعميع العالي عامة.

 



ي ان  صل الت   الق 

ة العلوم  كلت  ي 
 
ي ف رون  م الالكت  علت  ع الت  واف 

امعة  ر خ  ت  ست  ة وعلوم الت  ارن  ح  ة والت  صادن  ت  الاف 

ت سي  العرن ي الت 

انتعهٍى الانكترونً فً كهٍة انعهىو الالتصادٌة وانتجارٌة وعهىو  عوال انثانً:انفصم 

 انتسٍٍر جايعة انعربً انتبسً
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 تًهٍذ:

و في الجاندب الشطدخي، مدغ -19-بعج التصخق إلى السفاميع الخاصة بالتعميع الإلكتخوني وجائحة كػفيج و
التعميع الإلكتخوندي وأنػاعده ومختمدي السسيددات التددي تخدتز بىدا، وكدحلظ مختمدي مدا جدال فددي خدلبل التعخيدف بد

 و وتصػراتىا.-19-جائحة كػفيج و

فدددي ودددحا الفردددل تدددع إبدددخاز مدددجص مصابقدددة مػضدددػع البحدددث لمػاقدددع، مدددغ خدددلبل دراسدددة حالدددة كميدددة العمدددػم 
حيددث ضددع وددحا الفرددل التعخيددف بالجامعددة  التحميددل.الإقترددادية والتجاريددة وعمددػم التدددييخ، مددع إجددخال عسميددة 

وسديتشاول وددحا  الكميدة.محدل الجراسدة بسدا فددي ذلدظ مدغ تقيدديع لمتعمديع الإلكتخوندي فدي ضددل الجائحدة عمدى مدددتػص 
 ي:سا يمكالفرل ذلظ في مبحثيغ 

العمؾم الاقترادية والتجارية وعمؾم التدييخ بيؽ التعميؼ الإلكتخوني وجائحة  الأول: كميةالسبحث 
 -11-كؾفيج 

 الجراسة السيجانية مشيجية ونتائج الثاني:السبحث 
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انًبحث الأول: كهٍة انعهىو الالتصادٌة وانتجارٌة وعهىو انتسٍٍر بٍن انتعهٍى الإنكترونً 

 -11-وجائحة كىفٍذ 

واحدجة مدغ وحدجات التعمديع والبحدث العمسدي حيدث  الاقترادية والتجارية وعمػم التددييخكمية العمػم تعتبخ 
وودػ التحدػل مدغ التعمديع التقميدجي )حزدػري( الدى التعمديع  الا-19-عخفت تغيدخات كبدخص بددبب جائحدة كػفيدج 

 الالكتخوني الحجيث الحي ساعج الصمبة بالجراسة عغ بعج دون الالتحاق بسؤسدات التعميع العالي.

 –تبسة  –تمذٌى نجايعة انعربً انتبسً  الأول:انًطهب 

السىام يسكغ مغ خلبل وحا السصمب التعخف عمى نذلاة جامعة تبدة وتصػروا وميكمىا التشطيسي وبعس 
 التي تدعى الجامعة إلى تحقيقىا. والأوجاف

 أولا: نذأة وتظؾر جامعة تبدة

ىددا إلددى التػسددع واللبمخكديددة فددي جسيددع القصاعددات إن انتىدداج الجدائددخ سياسددة التشسيددة فددي الثسانيشددات دفع
1ومشىا التعميع العالي الاستخاتيجية

 

 في:عمى وي ة معاوج وششية عالية متسثمة  1985/1986أنذلات جامعة تبدة سشة 

 السعىج الػششي لمتعميع العالي والسشاجع -

 السعىج الػششي لمتعميع العالي لعمػم الأرض -

 مىشجسة السجنيةالسعىج الػششي لمتعميع العالي ل -

السعاوج الثلبث مشىا الػششية كسعىج السشاجع، والجىػية كسعىج عمػم الأرض والىشجسة السجنية وفي عدام 
ارتقت إلى مخكد جامعي. وفي وح  السخحمة تست إضافة عجة تخررات وبدعب فدي العمدػم الدياسدية  1990

التدجفق الستدايدج لمصمبدة الجدجد لمتددجيل فدي  لاحتدػالوالتقشية والبيجاغػجية والعمػم الإندانية ووحا لمحاجدة الساسدة 
 مختمي الذعب.

 29/28تست تخقية السخكد الجدامعي إلدى جامعدة بسػجدب السخسدػم التشفيدحي رقدع  0228أكتػبخ  10في 
 ( كميات:25فلاصبحت تزع ) .0229جانفي  24السػافق ل  1432محخم  27السؤرخ في 

                                       
 12:00، الداعة: 2021ماي  www.univ-tebessa.dz/ar/sitav/indexpag55 ،22السػقع جامعة تبدة مغ  1
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 كمية العمػم والتكشػلػجيا -

 والمغات والعمػم الإندانية والعمػم الإجتساايةكمية ااداب  -

 كمية الحقػق والعمػم الدياسية  -

 كمية العمػم الإقترادية والعمػم التجارية وعمػم التدييخ. -

( نيابدات مجيخيدة 23إضافة إلدى الكميدات التدي تدػفخ عدجة ميداديغ تكدػيغ، فسجيخيدة الجامعدة تزدع ثدلبث )
 وأمانة عامة لمسجيخية.

الخاصدة وكدحلظ السدػضفيغ الدخاغبيغ  الاحتياجداتتػفخ الجامعة لمصمبة الجدجد جسديعىع بسدغ فديىع ذوي  -
 مشىا:في تكػيغ وتحديغ السدتػص، عجة تخررات في مختمي السياديغ 

 فخندية(أدب عخبي، لغة  )لغةااداب والمغات  -

 الإندانية  الإجتسااية والعمػمالعمػم  -

 لتجارية وعمػم التدييخا الإقترادية والعمػمالعمػم  -

 الحقػق والعمػم الدياسية -

مجنية، وشجسة كىخبائية، وشجسة ميكانيكية، وشجسة مشجسيه، وشجسة  )وشجسةالعمػم والتكشػلػجيا  -
 معسارية(

الصبيعددة ، إعددلبم يلددي، فيديددال، كيسيددال، عمددػم )رياضدديات الصبيعددة والحيدداةالعمددػم الجقيقددة وعمددػم  -
 .والكػن(، عمػم الأرض والحياة

 في:وتقجم الجامعة تكػيشا 

 بىادة ليدانذ 51 -

 تخرز 15بىادة ماستخ في  00 -

 بىادة تخخج كل سشة 3222ما يقارب  -
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 تزؼ جامعة تبدة تبدة:الييكل التشغيسي لجامعة  ثانيا:

السجيخية الفخاية لمسدتخجميغ والتكػيغ، السجيخية الفخاية لمسالية  تذسل:فىي  لمجامعة:العامة  الأمانة-1
 الفخاية للؤنذصة العمسية والثقا ية والخياضية. والريانة والسجيخيةاسبة، السجيخية الفخاية لمػسائل والسح

صدلبحيات الكميدة  احتدخامضسان تدييخ السدار السىشي لمجامعدة مدع  ب:وتتكفل الأمانة العامة لمجامعة 
ل أنذددصة السخددابخ ووحددجات والقدددع، تحزدديخ مذددخوع ميدانيددة الجامعددة ومتابعددة تشفيددحوا، وضددسان متابعددة تسػيدد

لمجامعددة البحددث، الدددىخ عمددى الددديخ الحدددغ لمسرددالح السذددتخكة لمجامعددة، وضددع الأنذددصة الثقا يددة والخياضددية 
 وحفظ الأربيف والػثائق لسجيخية الجامعة. وضسان تدييخ وتخقيتىا

 السجيخية الفخاية لمسدتخجميغ والتكػيغ -

 السجيخية الفخاية لمسالية والسحاسبة  -

 السجيخية الفخاية لمػسائل والريانة -

1السجيخية الفخاية لمشذاشات العمسية والثقا ية والخياضية -
 

مخكدددد السكثدددي والمغدددات، مخكدددد الصبدددع والددددسعي  السردددالح السذدددتخكة فدددي الجامعدددة: وتتكدددػن مدددغ:-0
 والتعميع الستمفد والتعميع عغ بعج. والاترالالبرخي والبىػ التكشػلػجي ومخكد الأنطسة وببكات الإعلبم 

 الجامعة:مجيخية  نيابات-3

 الذىادات: تتكفل بسا يمي:و التكػيغ الستػاصل و نيابة مجيخية الجامعة لمتكػيغ العالي  -

 السشطسة مغ قبل الجامعة والتجريبمتابعة الػسائل الستعمقة بديخ التعميع 

ال التددددجيل وإعدددادة التددددجيل ومخاقبدددة السعدددارف التشطددديع الدددداري السفعدددػل فدددي مجددد احتدددخامالددددىخ عمدددى 
 وانتقال الصمبة

 متابعة أنذصة التكػيغ عغ بعج الحي تزسشه الجامعة وتصػيخ أنذصة التكػيغ الستػاصل

                                       
 12:30ماي عمى الداعة  23بتاريخ www.univ-tebessa.dz/ar/sitav/indexpag55 مػقع جامعة العخبي التبدي 1

http://www.univ-tebessa.dz/ar/sitav/indexpag55
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والتقيدددديع، مرددددمحة الذدددددىادات  والتددددجريبمردددددمحة التعمدددديع  التاليددددة:تذددددتسل مجيخيددددة الجامعددددة السرددددالح 
 تجرج والتلاويل الجامعي ومرمحة التكػيغ الستػاصل.والسعادلات، مرمحة التكػيغ لسا بعج ال

 يمي:تتكفل بسا  والتعاون:نيابة مجيخية الجامعة لمتشذيض وتخقية البحث العمسي والعلبقات الخارجية  -

متابعة أنذصة البحث لػحجات ومخابخ البحث وإعجاد الحريمة بالتشديق مدع الكميدات، القيدام بكدل نذداط 
حث، تخقية العلبقات الجامعية مع محيصىدا الاجتسداعي والاقتردادي والسبدادرة ببدخامج مغ بلانه تثسيغ نتائج الب

الذددخاكة، السبددادرة بكددل نذدداط مددغ أجددل تخقيددة التبددادل مددا بدديغ الجامعددات فددي مجددالي الددتعمع والبحددث، السبددادرة 
 وضسان متابعة أنذصة البحث وتثسيغ نتائجىا. والاترالبلاعسال التشذيض 

نجددج فيىددا جسيددع العشاصددخ الزددخورية لإعددجاد  والتججيددج:امعددة لمتشسيددة والاستذددخاف مجيخيددة الج نيابددة-4
مذاريع مخصصات التشسية لمجامعة، القيام بكل دراسة استذخا ية حػل تػقعات تصػر التعدجاد الصلببدي لمجامعدة 

ظ البصاقدة مدد والإداري،واقتخاح كدل إجدخال مدغ أجدل التكفدل بىدع لاسديسا فدي مجدال تصدػر التدلاشيخ البيدجاغػجي 
الإحردائية لمجامعدة وتحييشىدا دوريدا ومتابعدة بدخامج البشدال وضدسان تشفيدح بدخامج تجىيدد الجامعدة بالاتردال مددع 

1السرالح السعشية
 

مرددددمحة الإحرددددال والاستذددددخاف، مرددددمحة الإعددددلبم  التاليددددة:تذددددسل نيابددددة مجيخيددددة الجامعددددة السرددددالح 
 عة.والتػجيه ومرمحة متابعة بخامج البشال وتجىيد الجام

                                       
 2021ماي  24بتاريخ  tebessa.dz/ar/sitav/indexpag56-tebessa-www.univمػقع جامعة العخبي التبدي  1

 15:00عمى الداعة 

http://www.univ-tebessa-tebessa.dz/ar/sitav/indexpag56
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 لجامعة تبدةالييكل التشغيسي  :(3الذكل رقؼ)

 

 يمذيخ يٍ طزف الأيٍٍ انعبو نهدبيعخ ٔثبئكانًصذر: 

الىيكل التشطيسي لجامعة تبدة كبداقي الىياكدل متدمددل مدغ مدجيخ الجامعدة مدخورا بدخئيذ الدجيػان وأماندة 
 اسددددتخجامأندددده تػجددددج مرددددمحة تخددددز  السجيخيددددة ونلبحددددظالسددددجيخ والأمانددددة العامددددة لمجامعددددة ومختمددددي نيابددددات 

تعمدديع الستمفددد والتعمدديع وال والاترددالالتكشػلػجيددات الحجيثددة فددي الجامعددة ووددي مخكددد الأنطسددة وبددبكات الإعددلبم 
 بعج.عغ 
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جايعة انشٍخ انعربً  –نًحة عن كهٍة انعهىو الالتصادٌة وانعهىو انتجارٌة وعهىو انتسٍٍر  انثانً:انًطهب 

 تبسة –انتبسً 

تعتبدخ حجيثددة الشذدلاة مقارنددة ببدداقي  التددي-تبدددة–مدغ الكميددات التدي تشتسددي لجامعددة الذديخ العخبددي التبددي 
 الكميات.

تددع إنذددال جامعددة وحددجد عددجد  0229جددانفي  24الرددادر فددي  29-28ػم التشفيددحي رقددع بسػجددب السخسدد
واختراصدداتىا ومشىددا كميددة العمددػم الاقترددادية والعمددػم التجاريددة  –تبدددة  –الكميددات التددي تتكددػن مشىددا جامعددة 

الددددشػات تتػيجدددا لمسجىدددػدات الجبدددارة التدددي بدددحلتىا الأسدددخة الجامعيدددة بكدددل أشيافىدددا عمدددى مدددجار  التددددييخ.وعمدددػم 
الستػاصددمة، إذ كانددت الشددػاة الأولددى لمكميددة بعددج إنذددال السخكددد الجددامعي بتبدددة بسػجددب السخسددػم التشفيددحي رقددع 

ثدددع قددددع بسعىدددج الحقدددػق والعمددددػم  الاقترددددادية والتجاريدددةكفدددخع لمتكدددػيغ فدددي العمدددػم  1990سدددبتسبخ  903097
 16الرددادر فددي  070326إلددى أن تددع إعددادة ميكمددة السخكددد الجددامعي بسػجددب السخسددػم التشفيددحي رقددع  التجاريددة.

بيعتسدداد تقددديع ججيددج السرددالح الإداريددة وتػزيددع الأقدددام والسعاوددج والددحي بسػجبدده تددع إنذددال معىددج 0226أوت 
 1العمػم الإقترادية والتجارية وعمػم التدييخ.

 ًْ:ٔألسبو  25رزكٌٕ انكهٍخ انٍٕو يٍ 

 .قدع التعميع الأساسي -

 .قدع العمػم الاقترادية -

 .قدع العمػم التجارية -

 .قدع عمػم التدييخ -

 .قدع العمػم السالية والسحاسبة -

أمدددا  الساسدددتخ.فدددي شدددػر  27تخرردددات فدددي شدددػر الميددددانذ و 28بدددعب و 24تزدددسغ التكدددػيغ فدددي 
 23التكػيغ  يسا بعج التدجرج فالكميدة تزدسغ التكدػيغ فدي الدجكتػرا  عمدػم وتشطديع التلاويدل الجدامعي ومشحدت فدي 

بعب لمتكػيغ في دكتػرا  الثالث  24العمػم التجارية وعمػم التدييخ وكحلظ في  الاقترادية،بعب ووي العمػم 

                                       
 وثائك ممدمة من طرف الأمانة العامة لكلٌة العلوم الالتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر 1
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نىا الددجفع بحخكيددة البحددث العمسددي ودعددع تخرددز كسددا تتددػفخ الكميددة عمددى مخبددخيغ لمبحددث مددغ بددلا 15بسجسددػع 
 التكػيغ في الجكتػرا  عمى مدتػص الكمية والجامعة.

أسدتاذا مددػزعيغ عمدى مختمدي رتددب  128 وعمددػم التددييختزدع كميدة العمدػم الإقترددادية والعمدػم التجاريدة 
 مػضفدا 87و لي(العدامحاضخ أو أسدتاذ التعمديع  )أستاذأستاذ مغ مري الأستاذية  48الأساتحة الباحثيغ مشىع 

 إداريا وتقشيا وعسال الخجمة.

 فً:رزٕفز انكهٍخ عهى عذٌذ انًزافك انجٍذاغٕخٍخ رزًثم 

 مكتبة جامعية تحػي عجيجا مغ الكتب والجراسات تغصي جسيع تخررات التكػيغ بالكمية -

 مجرجات 26 -

 قاعة تجريذ 36 -

 قاعات للؤعسال التصبيقية 23 -

 قاعة لمشدخ والصبع -

 1شالب 3547ي لمصمبة فىػ أما العجد الإجسال

                                       
 وثائق مقجمة مغ شخف الأميغ العام لكمية العمػم الإقترادية والتجارية وعمػم التدييخ 1
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 التدييخ وعمؾم والتجارية الاقترادية العمؾم لكمية التشغيسي الييكل(: 4الذكل رقؼ)

 

 يمذية ين طرف الأيٍن انعاو نهكهٍة وثائكانًصذر: 

الىيكدددل التشطيسدددي كبددداقي الىياكدددل متدمددددل مدددغ عسيدددج الكميدددة مدددخورا بشائدددب العسيدددج السكمدددي بالجراسدددات 
 الخارجيدة وكدحلظوالسدائل السختبصدة بالصمبدة ونائدب العسيدج السكمدي بسدا بعدج التدجرج والبحدث العمسدي والعلبقدات 

 مكتبة الكمية ورئيذ القدع الأمانة،

 انتعهٍى الإنكترونً فً كهٍة انعهىو الإلتصادٌة وعهىو انتسٍٍر وانعهىو انتجارٌة انثانث:انًطهب 

أثدددخت سدددمبا عمدددى العدددالع وعمدددى جسيدددع  التدددي-19-نتيجدددة لتدددجني الػضدددع الردددحي بددددبب جائحدددة كػفيدددج 
السجالات، والجدائخ وي أيزا مغ الجول الستزخرة بددبب ودح  الجائحدة فدي جسيدع السيداديغ عمدى وجده العسدػم 

إلددديكع بعدددس التدددجابيخ والقدددخارات التدددي وضدددعتىا سدددمصاتشا السعشيدددة  الخردددػص.وعمدددى قصددداع التعمددديع عمدددى وجددده 
 الجامعية:لاستسخار الدشة 

 الابتدددجائيجدددال قدددخار الدددديج الدددخئيذ عبدددج السجيدددج تبدددػن بددديغلبق مدددجارس التعمددديع  0202مدددارس  10ففددي 
العصمدددة الخبيعيدددة فدددي الخدددامذ مدددغ الذدددىخ القدددادم وكدددحلظ أمدددخ الدددديج الدددخئيذ  انتىدددالوالستػسدددض والثدددانػي لغايدددة 
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غ ومددجارس بدديغلبق الجامعددات ومعاوددج التعمدديع العددالي، بددسل وددحا القددخار أيزددا قصدداع التكددػيغ والتعمدديع السىشيددي
 1التعميع القخيني والدوايا وأقدام محػ الأمية وجسيع السؤسدات التخبػية الخاصة ورياض الأشفال 

بعج قخار الديج الخئيذ بتعميق الجراسة شخح الديج الػزيخ باستسخار الدشة الحالية وتػفيخ الجروس لمصمبدة 
 الانخخاطن تشجد السصمػب حتى تتسكغ مغ عغ شخيق الأنتخنيت لحلظ دعا الديج الػزيخ الجامعات والسجارس أ

فددي القدددخن الحددادي والعذدددخيغ لددحلظ يتػجدددب عمدددى الأسددخة الجامعيدددة مػاصددمة السددددار بتصددػيخ اقترددداد السعخفدددة 
 2وتعديد  وصياغة الجروس ووضعىا عمى الشسض لفائجة الصمبة

ػد مغ أجدل مػاجىدة كسا قامت الػزارة الػصية بػضع دعائع بيجاغػجية عبخ الخض وبحل السديج مغ الجى
وتجداوب  للبنخدخاطإجخال تسجيج غمدق مؤسددات التعمديع العدالي وفدي ودحا الإشدار دعدت الدػزارة الأسدخة الجامعيدة 

السذددجعيغ لمسؤسدددات والأسدداتحة مددع نددجالاتىا السختمفددة ويجددب تحددديذ الأسدداتحة وتجشيددجوع ومددداوسة الىي ددات 
ي التػضيف والحيغ استفادوا مغ دورات تكػيشية في مجدال العمسية لكل مؤسدة، كسا دعت الػزارة الأساتحة حجيث

 3التعميع في حخكة تفاعمية لاستسخاريةإلى وضع تجاربىع في خجمة مؤسداتىع  والاترالتكشػلػجيا الإعلبم 

شبقا لقخار الأميغ العام لدػزارة التعمديع والبحدث العمسدي الدحي يدشز عمدى دعدع الصمبدة وتسكيدشىع بسػاصدمة 
، فدلالقى 0202أفخيدل  25خلبل فتخة الحجخ الرحي الحي تع تسجيج  إلى العصمدة الخبيعيدة يدػم الجراسة عغ بعج 

دروس مكتػبددة مصبػعددات  ،pdfمدددؤولية تحزدديخ الددجروس عمددى عدداتق الأسددتاذ الباحددث ووضددعىا عمددى الددشسض 
 مدػودلعمدى فزدال رقسدي مػحدج متسدثلب فدي أرضدية  الاعتسدادمحاكاة أو دروس تفاعمية... كسا أوصت الػزارة 

Moodle
4 

عددغ بعددج وذلددظ عبددخ مشرددات  0219/0202أصددخ الددديج الددػزيخ عمددى مػاصددمة الشذدداشات البيجاغػجيددة 
وأبار الديج الػزيخ إلى مداوسة الأساتحة في دعع  للبترالبيجاغػجية متخررة بالإضافة إلى وسائل رقسية 

ب الديج الػزيخ تجايع وحا الجىج بغخض التجريجي لمصمبة في وحا الشسض التعميسي وأوج والانخخاطوحا الاختيار 

                                       
 .لمجسىػرية الجدائخية والبحث العمسيػزارة التعميع العالي ل 2020 يفخي  29السؤرخ في  228القخار رقع  1
   www.mesrs.dz لمجسىػرية الجدائخية والبحث العمسيمػقع وزارة التعميع العالي  2
وزارة التعميع  2020 وأول أفخيل مارس 23و مارس 17و يفخي  20عمى التػالي في  السؤرخة 440و 416و 220القخار رقع  3

 .العالي
 .لمجسىػرية الجدائخية والبحث العمسيوزارة التعميع العالي  2020السؤرخ في  437القخار رقع  4

http://www.mesrs.dz/
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اختتام الدشة الجامعية الحالية في ضخوف مقبػلة. وقج شخح الديج الػزيخ إمكانية عػدة الشذداشات البيجاغػجيدة 
وتحدجث أيزددا عمددى مشاقذددات مددحكخات التخددخج ويجددب أن  0202حزدػريا فددي الأسددبػع الثالددث مددغ بددىخ أوت 

 1تتع خلبل بىخ جػان

الدددػزيخ لمتعمددديع العدددالي والبحدددث العمسدددي عمدددى تحجيدددج مىدددام الجامعدددة والقػاعدددج الخاصدددة  كسدددا أبدددار الدددديج
بتدييخوا كسا تحجث الديج الػزيخ عغ تشطيع الإدارة السخكدية في الػزارة مع تحجيدج القدانػن الأساسدي الشسدػذجي 

 2المسجرسة العميا كحلظ أبار الديج الػزيخ إلى إمكانية مداعجة كل مشىا في أدال مىامى

قامت جامعة تبدة بػضدع بخوتػكدػل خداص باسدت شاف الشذداشات البيجاغػجيدة فالصداقع الإداري يددتلاني 
أمددا بالشدددبة  0202أوت  03أمددا بالشدددبة للؤسدداتحة فعسميددة الاسددت شاف تكددػن فددي  0202أوت  16العسددل فددي 

أمدا  .0202أوت  31لدى إ 0202أوت  03لصمبة الجكتػرا  والدشة الثانيدة ماسدتخ فعسميدة الاسدت شاف تكدػن مدغ 
ويكدددػن وفقدددا لدددجفعات مدددع التلاكيدددج عمدددى إجدددخالات البخوتػكدددػل  0202سدددبتسبخ  21التددجريذ الفعمدددي ابتدددجال مدددغ 

 3التباعج، ارتجال الكسامة، قياس درجات الحخارة وكحلظ استعسال السعقع(. )إلتدامالرحي 

وذلددظ عبددخ مشرددات بيجاغػجيددة أمددا القددخار السددػالي لمددديج الددػزيخ فىددػ حددػل مػاصددمة الجراسددة عددغ بعددج 
وأبدددار الددديج الدددػزيخ إلدددى مدددداوسة الأسددداتحة فدددي دعدددع ودددحا  للبتردددالمخررددة بالإضدددافة إلدددى وسدددائل رقسيدددة 

التددجريجي لمصمبدة فددي ودحا التعميسددي وأوجدب الددديج الدػزيخ تددجايع ودحا الجىددج بغدخض اختتددام  والانخدخاطالاختيدار 
الددددشة الجامعيدددة الحاليدددة فدددي ضدددخوف مقبػلدددة وقدددج شدددخح الدددديج الدددػزيخ إمكانيدددة عدددػدة الشذددداشات البيجاغػجيدددة 

أن وتحدجث أيزددا عمددى مشاقذددات مددحكخات التخددخج ويجددب  0202حزدػريا فددي الأسددبػع الثالددث مددغ بددىخ أوت 
 4تتع خلبل بىخ جػان وسبتسبخ

عدغ  –تبددة  –أعمشدت كميدة العمدػم الإقتردادية والعمدػم التجاريدة وعمدػم التددييخ  0202سبتسبخ  07في 
 5 07/29/0202إشلبق مشرة الباحث الجدائخي مغ شخف وزيخ التعميع العالي والبحث العمسي بتاريخ 

                                       
 .لمجسىػرية الجدائخية والبحث العمسيوزارة التعميع العالي  2020السؤرخ في  517القخار رقع  1
 .لمجسىػرية الجدائخية والبحث العمسيوزارة التعميع العالي  2020جانفي  11السؤرخ في  055القخار رقع  2
 .11:15عمى ال ساعة2021ماي20بتاريخ  :pdrs.reearch.dz\\https والبحث العمسيمػقع وزارة التعميع العالي  3
 .16:00عمى ال ساعة 2021ماي26بتاريخ  :pdrs.reearch.dz\\https والبحث العمسي وزارة التعميع العاليمػقع 4
 .21:00 عمى الداعة2021ماي19بتاريخ  :pdrs.reearch.dz\\https والبحث العمسيوزارة التعميع العالي مػقع 5
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اسددي الثدداني ووددػ إتاحددة تحانددات التددي تخددز الدجكسددا أعمشددت الكميددة عددغ قددخار يتعمددق بالميابددات فددي الام
البجيمددة ويددتع تشطدديع  الامتحاندداتمددغ إجددخال  الاسددتفادةالددحيغ غددابػا عددغ الامتحانددات لزددخورة قدداوخة  الحدق لمصمبددة

 1وتحجيج بكمه مغ قبل الفخقة البيجاغػجية بالتشديق مع الىي ة الإدارية السعشية

جيدددج وقدددجم لشدددا رزنامدددة مقتخحدددة لمددددشة الجامعيدددة السقبمدددة شبقدددا لقدددخار الدددػزيخ حدددػل الدددجخػل الجدددامعي الج
ديددسبخ دراسدة عدغ بعددج لجسيدع الددشػات ومددغ  04ندػفسبخ إلددى  00وقدج حدجد الدديج الددػزيخ مدغ  0202/0201
جدددانفي أسدددبػعيغ لمجراسدددة الحزدددػرية لمجفعدددة  00جدددانفي إلدددى غايدددة  20جدددانفي العصمدددة الذدددتػية  20إلدددى  04

 يفددخي أسددبػعيغ لمجراسددة ويميىددا أسددبػع امتحانددات  11جددانفي إلددى غايددة  04أمددا مددغ  (.M1+L2+L3الأولددى )
مددارس  24إلددى غايددة   يفددخي  11إلددى غايددة  مددغ( L2الثانيددة )الدجاسددي الأول فددي السددػاد الأوليددة وتميىددا الجفعددة 

 2س مار  02الجراسة الحزػرية ثع يميىا أسبػع امتحانات في السػاد الأساسية، أما الدجاسي الثاني يشصمق في 

ووضدعت  0202/0201وزارة التعميع العدالي والبحدث العمسدي حدػل الدجخػل الجدامعي الججيدج  كسا أفادت
وتحجيج الصخيقة السثمى  0201جانفي  0مجسػعة مغ الخصض والديشاريػوات لمجخػل الجامعي الحي حجدته في 

ل دفعة تجرس حزػريا يػميغ عمى تقديع الصمبة إلى دفعات وك والاعتسادلاحقا بعج الفرل في تاريخ الجخػل 
بالأسبػع وأربعة أيام عغ بعج واقتخاح ثاني وػ أن كل دفعة تجرس بىخا كداملب حزدػريا ويميده الذدىخ عدغ بعدج 

 3يػم فقض  10والامتحانات تجخص خلبل 

قدخار الدديج الدػزيخ بتقدجيع دليدل  4شبقت كمية العمدػم الإقتردادية والعمدػم التجاريدة وعمدػم التددييخ بتصبيدق
و لخفدددع السحتددددػص الأكددداديسي وكددددحلظ تقدددجيع عددددخوض Moodleسدددتاذ حددددػل كي يدددة اسددددتعسال أرضدددية مددددػودل والأ

و وشخيقددة ترددسيع الددجروس وكي يددة تدددجيل الصمبددة لستابعددة الددجروس Moodleتػضدديحية حددػل أرضددية مددػودل و
 والأنذصة التفاعمية وكحلظ تقييع الصمبة مغ خلبل الشذاط التفاعمي.

ٔانًحبضزاد انًزئٍخ ٔكذنك  classroomى الإنكززًَٔ فً انكهٍخ عهى يُصخ ئٕدل َٔٔظزا لاعزًبد انزعهٍ

 انجزٌذ الإنكززًَٔ ان3ًًُٓ

                                       
 .13:00عمى الداعة2021ماي15بتاريخ  :pdrs.reearch.dz\\https العمسيوالبحث مػقع وزارة التعميع العالي 1
 .13:30عمى ال ساعة 2021ماي 15ب تاريخ :pdrs.reearch.dz\\https العمسيوالبحث وزارة التعميع العالي  مػقع2
 .10.00عمى الداعة  2020أكتػبخ  02بتاريخ جخيجة الخبخ،  3
 .20:00عمى ال ساعة 2021ماي 18بتاريخ  :pdrs.reearch.dz\\https العمسيوالبحث مػقع وزارة التعميع العالي  4



 امفصل امثاني 91امتعليم الإمكتروني في جامعة امعربي امتبسي خلال جائحة كوفيد 

 

61 

الدتعمع الخقسدي مفتدػح السردجر الدحي يدداعج السعمدع فدي 1أحدج أنطسدة إدارة ودػ  Moodleمدػودل  نطدام-1
الفخدي والسؤسدي. ووػ كدحلظ مجسػعدة تػفيخ بي ة تعميسية إلكتخونية كسا يسكغ استخجام الشطام عمى السدتػص 

الأدوات والسددػارد لتدددىيل الددتعمع وتدددييخ  عبددخ الانتخنيددت، ووددػ  ميددة عبددخ الخددض الددحي يقددجم لمصمبددةخددجمات تفاع
ودي Moodleالسحيض الافتخاضي لمتعمع ووػ مشرة مفتػحة مجانية وواسعة الاستعسال وتججر الإبارة أن كمسة 

 اخترار لمكمسات 

Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment 

والتدي تعشددي أن الشطدام مبشددي بتقشيددات البخمجدة غخضددية التػجدده ليدؤمغ بي ددة تعميسيددة ديشاميكيدة وقددج ضىددخ 
و بىدجف السدداعجة فدي تقدجيع وديسداسم وقدج صدسع مدغ قبدل و مدارتغ 1999و فدي أسدتخاليا Moodleوشػر نطام و

خص عمددى بشددال محتددػص بذددكل تفدداعمي وتعدداوني بالإضددافة إلددى تصددػيخ دورات تعميسيددة عبددخ الأنتخنيددت مددع الحدد
 0220أغدصذ  02محتػص وح  الجورات بذكل مدتسخ حيث تع إشلبق أول ندخة مغ مػودل في 

أودددع أداة لبشدددال مشددداوج الجراسدددة ويدددػفخ مشتدددجص  وMoodleويعتبدددخ  «:Moodleونطدددام مدددػودل  مسيددددات-0
 لغة مشىا المغة العخبية 45بالعسمية التعميسية كسا أنه يجعع  يشاقر  يه السعمع السػضػعات ذات الرمة

فشطام مػودل يىدتع بػحدجة الدجرس لإنذدال عدجة صدفحات تعدخض السحتدػص أو جددل مشده، ولده القدجرة عمدى 
إعصال فخص جيدجة لمسدتعمع بيرسدال واجباتده والسىدام السكمدي بىدا مدغ قبدل السعمدع وتحسيمىدا عمدى السػقدع برديإ 

( كسا يسكغ مغ خلبل وحا الشطام أن يتدابع الصالدب مدغ Word، PowerPointتقجيسىا لمسعمع )مختمفة مغ أجل 
 الأخخص:بجاية دخػله لمشطام حتى خخوجه مع تػفخ تقػيع لكل شالب، بالإضافة إلى مجسػعة مغ السسيدات 

 لعسل قػاميذ السرصمحات السدتخجمة في السشىجglossaryيتزسغ معجع  -

 دجيل شلببه أو تدجيل أنفدىع يليا دون الخجػع لأساتحتىعيتيح الشطام للؤستاذ ت -

 يدتصيع السعمع عسل مجسػعات نقاش حدب السىام والسدتػص التعميسي -

 يتػفخ في الشطام غخف دردبة ومشتجيات لمحػار التعميسي -

 العالسية  SCORMيجعع الشطام معاييخ  -

                                       
 09السجمج  ،والاقترادية، مجمة الاجتىاد لمجراسات القانػنية وو أوسية التعميع عغ بعج في ضل تفذي فيخوس كػرونا زايج،   1

 .501- 499ص  ص،4العجد 
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1مغ مجسػعة وحجات كسا حجدوا وMoodleويتكػن نطام  «:Moodleونطام مػودل  مكػنات-3
 

وي إنذدال عدجة صدفحات تعدخض السدشىج أو جددل فدي نىايدة كدل صدفحة  Lesson الجرس:وحجة  -
 إضافة سؤال أو رابض لرفحة تالية أو سابقة أو أخخص 

: يسكششددا مددغ الشقدداش ومددغ خلبلىددا يسكددغ تقددجيع ممخرددات أو أسدد مة أو Forumال مشتددجصوحددجة  -
 مشىج

 والاستبيانات اتوالاختبار وحجات التقييع  -

لعسدل قدػاميذ السردصمحات السددتخجمة فدي السدشىج كسدا  :Glossaryوحجة معجع السرصمحات  -
 يسكغ تكميف الستعمسيغ بكتابة السرصمحات لتقييسىا مغ قبل عخضىا.

لتدويددج السددشىج الجراسددي بددالسػارد الإلكتخونيددة لددجعع السددشىج الجراسددي  :Ressourceوحددجة السددػارد  -
 مثل روابض السػاقع الأخخص، صفحات نز، صفحات ويب، الخبض مع ممفات التحسيل 

 ووي لإنذال مػارد تعميسية عمى بكل كتاب إلكتخوني :Bookوحجة الكتاب  -

الإلكتخونيدددة اتخددداذ عدددجة  وMoodleويتصمدددب تفعيددل مقدددخارات  «:Moodleوتفعيدددل مشردددة مدددػودل  سددبل-4
 مشىا:خصػات تحتاج إلى الػقت والجىج وتسػيل ضخع 

أداة مددددانجة فدددي العسميدددة  السقدددخراتتعدددجيل سياسدددة الدددتعمع عمدددى مددددتػص السدددجارس بحيدددث تجعدددل  -
 التعميسية في جسيع السخاحل

يزدع تذكيل لجشة عمى مدتػص السشصقة التعميسية تتػلى عسمية التصػيخ تتكدػن مدغ فخيدق عسدل  -
 مجسػعة مغ الستخرريغ في عجة مجالات مثل تصػيخ السشاوج وتكشػلػجيا التعميع 

دراسدددة واقدددع اسدددتخجام التكشػلػجيدددا فدددي السجرسدددة أي حردددخ الأجىددددة والبدددخامج التعميسيدددة الستدددػفخة  -
 فيىا.

 لىا الإلكتخونية واستخجام الاساتحة تالسقخرادعع إدارة السجرسة وتذجيعىا لجمج  -

 الإلكتخونية في التعميع السقخراتة باممة شػيمة الأمج لجمج وضع ترػر أو خص -

                                       
 .502-501ص  ذكخ ،مخجع سابق  زايج،   1
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 الإلكتخونية في مقخارات مخاحل التعميع العام السقخراتتخريز ميدانية ضخسة لجمج  -

 عمى:كسا قامت جامعة العخبي التبدي بالتخكيد 

- Classroom  ووي خجمة تسكغ كل أسدتاذ بجامعدة العخبدي التبددي مدغ تشطديع الفردػل الجراسدية
تحددديغ التػاصددل مددع الصمبددة وإنذددال الفددخوض الجراسددية وتشطيسىددا بدددخعة وتقددجيع السلبحطددات و 

بصخيقددة فعالددة والتػاصددل مددع الفرددػل الجراسددية بدددىػلة ويدددخ. كسددا تددداعج الصالددب فددي تشطدديع 
 وإتسامه وتدميسه والتػاصل السبابخ مع أساتحتىع وزملبئىع.Google Driveعسمىع في 

 السخئية فىي ابارة عغ بخمجة محاضخات مخئية مغ خلبل: أما بالشدبة لمسحاضخات

- Google meet  خجمدددة مجرجدددة ضدددسغ البخيدددج الإلكتخوندددي السىشدددي للؤسدددتاذ وحجدددد قاعدددة عمدددى
والتعمديع الستمفدد والتعمديع عدغ بعدج لاسدتخجام  والاتردالمدتػص مخكد الأنطسة وببكات الإعدلبم 

 السخكد.تجىيدات السحاضخات السخئية السػجػدة عمى مدتػص 

التعمديع الإلكتخوندي السىشدي فجامعددة العخبدي التبددي تتبدع لكددل شالدب أو مػضدي إمكانيدة الحرددػل  أخبدخ
 1عمى بخيج الكتخوني مىشي مادام متشاسب مع السؤسدة الجامعية.

شخيقة الجراسة في قصاع التعميع العالي وتدييخ  غيخت-19-كػفيج  إن جائحةوفي الأخيخ يسكششا القػل 
الػسدائل  ذكدخ وقدج تدعزدػري إلدى التعمديع الإلكتخوندي الشذاط التعميسي في السؤسددات الجامعيدة مدغ التعمديع الح

 أو الصخق التي نصبقىا لتحقق لشا تعميع إلكتخوني بالسؤسدة الجامعية.

  

                                       
 .14:00عمى الداعة  2021ماي  28يخ بتار / www.univ-tebessa.dz/ar/sitav/indexpag55مػقع جامعة العخبي 1

http://www.univ-tebessa.dz/
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 انًبحث انثانً: ينهجٍة ونتائج انذراسة انًٍذانٍة

لمجراسددة لابددج مددغ إجددخال  واسددتكسالاكددل مشىسددا،  اوتسددامبعددج تكددػيغ صددػرة عددغ الجامعددة والكميددة، ودرجددة 
 ميجاني لمتعخف عمى أرال الصمبة في وحا السجال. استقرال

 وكان مغ الزخوري الإلسام بالسشىجية السدتخجمة لإجخال الجراسة السقارنة وتػضيح أبعادوا.

 انًٍذانٍة انًطهب الأول: ينهجٍة انذراسة

يىدددتع ودددحا السصمدددب بػصدددي مجتسدددع وعيشدددات الجراسدددة، إضدددافة إلدددى إضىدددار الأدوات السددددتعسمة لجسدددع 
 السعمػمات لمجامعة محل الجراسة.

 أولا: مجتسع وعيشة الجراسة

يقرج بسجتسدع الجراسدة السجسػعدة الكميدة مدغ العشاصدخ التدي يددعى الباحدث إلدى أن يعسدع عميىدا الشتدائج 
 ذكمة السجروسةذات العلبقة بالس

وبالشطخ إلى وح  الجراسة يسثل مجتسدع الجراسدة شمبدة كميدة العمدػم الإقتردادية والتجاريدة وعمدػم التددييخ، 
 .0202/0201شالب لمدشة الجراسية  3547حيث قجر عجدوع بد 

سدة بصخيقة مشاسدبة وإجدخال الجرا اختيارواأما العيشة الجراسية فىي مجسػعة جدئية مغ مجتسع الجراسة يتع 
 تمظ الشتائج وتعسيسىا عمى كامل مجتسع الجراسة. استخجامعميىا ومغ ثع 

 شالب. 346لتحجيج حجع العيشة السشاسب، فقج قجر حجسىا بد  1*واعتسادا عمى ججول سكاران

إلكتخونيا الدحي وضدع فدي مختمدي الردفحات الخاصدة بصمبدة  الاستبيانبعج تحجيج حجع العيشة تع تػزيع 
 رادية والتجارية وعمػم التدييخ.كمية العمػم الإقت

 أدوات جسع البيانات ثانيا:

عمددى مجسػعددة مددغ الأدوات  الاعتسددادلجراسددة مػضددػع البحددث والػصددػل إلددى الشتددائج السخجددػة مشدده، تددع 
 في:لجسع البيانات والسعمػمات التي يتزسشىا الجانب التصبيقي مغ الجراسة وتتسثل 

                                       
 .1أنطخ السمحق رقع  1*
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الػثائق الجاخمية لمجامعة والكمية: تتعدجد الػثدائق التدي تددتعسمىا الجامعدة فدي أنذدصتىا ومدغ  -1
 عمى: الاعتسادبيغ تمظ الػثائق تع 

 معمػمات خاصة بشذلاة الجامعة والكمية. -

 معمػمات خاصة بسختمي القخارات. -

المجػل إلى السػقدع الإلكتخوندي لمجامعدة والدحي يحتدػي عمدى  لمجامعة: تعالسػقع الإلكتخوني  -0
العجيج مغ السعمػمات العامدة، حيدث يقدجم السػقدع الإلكتخوندي معمػمدات حدػل نذدلاة الجامعدة 

 وميكمىا التشطيسي وغيخوا مغ الػثائق.

تقزددي أوددجاف الجراسددة ومددا نصخحدده مددغ تددداؤلات ضددخورة الاسددتعانة باسددتبيان  الاسددتبيان: -3
لصمبددة فددي الجامعددة محددل الجراسددة. حيددث يعتبددخ الاسددتبيان أداة مددغ أدوات جسددع مػجدده إلددى ا

البيانددات التددي تزددع مجسػعددة مددغ العبددارات واارال السحتسمددة، والسجيددب عميىددا يزددع إبددارة 
 عمى ما يتػافق ورأيه.

 الأدوات الإحرائية ثالثا:

العجيددددج مددددغ الأسدددداليب  جاماسددددتخلتحقيددددق أوددددجاف الجراسددددة وتحميددددل البيانددددات التددددي تددددع جسعىددددا، فقددددج تددددع 
 الأساليب:و يسا يمي مجسػعة مغ تمظ  spssالإحرائية السشاسبة والتي يخمد لىا اخترارا 

، وبىدجف تحجيدج شدػل خلبيدا مقيداس ليكدخت spssبعج تخميد وتفخيإ البياندات مدغ خدلبل بخندامج  -
عدغ كدل ابدارة الثلبثي الحجود تع حداب مجص الستػسض الحدابي لاتجاوات أفخاد عيشة الجراسدة 

مددغ محدداور الجراسددة. حيددث تددع تحجيددج شددػل خلبيددا السقيدداس ليكددخت الثلبثددي السدددتخجم حيددث أن 
تع تقديسه عمى عجد خلبيا السقياس لمحرػل عمى شػل الخمية الرحيحة أي  0=1-3السجص 

وبالتدالي تردبح  1بعج ذلظ يتع إضافة وح  القيسة إلى بجاية السقيداس وودي الػاحدج  2366=0/3
وودددػ الحدددج الأعمدددى لىدددح  الخميدددة. إذن أصدددبح شدددػل الخلبيدددا مدددغ خلبلىدددا يدددتع  1366=1+2366

 مقارنة الستػسض الحدابي كسا يمي:

  دالا عمى مدتػص ضعيف لمسػافقة [1366-1[مغ 

  ]عمى مدتػص متػسض لمسػافقة دالا [0330-1366مغ 
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  ]دالا عمى مدتػص جيج لمسػافقة [3-0330مغ 

 ية بىجف التحميل الػصفي لمستغيخات الذخرية لعيشة الجراسة.حداب التكخارات والشدب الس ػ  -

الستػسدض الحدددابي لسعخفددة درجدة مػافقددة أفددخاد العيشدة عمددى التعمدديع الإلكتخوندي التددي تقددجمىا كميددة  -
العمدددددػم الإقتردددددادية والتجاريدددددة وعمدددددػم التددددددييخ والتعدددددخف عمدددددى درجدددددة السػافقدددددة عمدددددى التعمددددديع 

 و.-19-الإلكتخوني في ضل جائحة كػفيج و

السعياري لمتعخف عمى مجص إنحخاف استجابات أفدخاد الجراسدة لكدل ابدارة مدغ ابدارات  الانحخاف -
 متغيخ الجراسة.

ألفدددا كخونبددداخ لقيددداس ثبدددات أداة الجراسدددة، حيدددث يعبدددخ عمدددى مدددجص صدددلبحية الاسدددتبيان  اختبدددار -
كانددت الأداة أكثددخ ثباتددا ويعتبددخ  236لاسددتخجامه مددغ أجددل جسددع البيانددات، فكمسددا زاد معامددل إلددى
 الاستبيان مقبػلا، أما في الحالة العكدية يتع تعجيل الأداة.

 التؾزيع الظبيعي اعتجاليةرابعا: اختبار 

التػزيع حيث أن العيشة السجروسة مغ السجتسع تتبع التػزيع الصبيعي وذلظ قبدل  اعتجاليةمجص  اختبار تع
التددي سددتصبق فددي  الاختبداراتنسددػذج البحددث ودراسدة العلبقددة بدديغ متغيخاتدده بىدجف التعددخف عمددى شبيعددة  اختيدار

تػزيعدددا شبيعيدددا، بحيدددث أن  الجراسدددة،  بالشددددبة لتػزيدددع البياندددات كسدددا ودددػ مػضدددح بالجدددجول أسدددفمه فىدددي مػزعدددة
Skewness وودحا مقبدػل وكدحلظ معامدل الددتفمصح  3و 3- محردػر بديغkuvtosis  وودحا اسدتشادا إلددى  7أقدل مدغ

  .والتفمصح للبلتػالفي تحجيج السجال السدسػح به  (Cao & Dowlotsholi; 2005دراسة )
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 لسجخوف ، سسخنؾفنتائج اختبار كؾ (: 4الججول رقؼ )
 skewness kurtosis الستغيخ

 0،497- 0،389- البشية التحتية

 0،166- 0،389 تفاعل الصمبة

إمكانية تعػيس التعميع الإلكتخوني 
 لمحزػري 

0،001 -0،470 

 0،722- 0،762 رضا الصمبة

 0،96- 0،464 الاستبيان

 انذراسخ اسزجٍبٌنزحهٍم  SPSSعهى يسزخزخبد ثزَبيح  ثبلاعزًبديٍ إعذاد انطبنجزٍٍ  انًصذر:

مددغ خددلبل الشتددائج السػضددحة فددي الجددجول أعددلب ، يسكددغ القددػل أن جسيددع متغيددخات الجراسددة تتبددع التػزيددع 
 بدددددديغ بالشدددددددبة لمبشيددددددة التحتيددددددة وتفاعددددددل الصمبددددددة skewness الالتددددددػالالصبيعددددددي، حيددددددث قددددددجرت قدددددديع معامددددددل 

 بالشدددددبة لإمكانيددددة التعددددػيس ورضددددا الصمبددددة بدددديغ skewness الالتددددػال( كسددددا تخاوحددددت قدددديع 0.389- ;0.389)

أمدا بالشددبة لقديع معامدل الدتفمصح  3و 3-محردػرة بديغ  skewness( وودح  القديع كمىدا تبديغ أن 0.001 ,0.762)
kurtosis ل وتخاوحت قيع معام  (0.497- ,0.166-) فقج بمغت بالشدبة لمبشية التحتية وتفاعل الصمبة عمى التختيب
( وودح  القديع كمىدا محردػرة فدي 0.470- ,0.722-بالشددبة لإمكانيدة التعدػيس ورضدا الصمبدة ) kurtosisالدتفمصح 
ومسددا سددبق وبسددا أن جسيددع متغيددخات الجراسددة تتبددع التػزيددع الصبيعددي ووددػ مددا يدددسح لمبدداحثيغ  [7- ,7]السجددال 

 Spssبستابعة تحميل 

 الاستبيانترسيؼ  خامدا:

 *الجراسة استبيانلابج مغ التعخف عمى الصخيقة التي قدع وصسع بىا 

 الاستبيان: اوجاف-1

 لمػصػل إلى أوجاف الجراسة تع تشطيع أدائىا عمى الشحػ التالي:

 إلى: الاستبيانمغ  الىجف-أ
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 ، أنتخنيت في البيت ...( لمتعميع الإلكتخوني.)كسبيػتخالتعخف عمى مجص ملبئسة البشية التحتية  -

 لتعخف عمى مجص تفاعل الصمبة في ضل التعميع الإلكتخوني.ا -

 -19-الػقػف عمى مجص الخضا الصمبة عغ التعميع الإلكتخوني في ضل جائحة كػفيج -

 الػقػف عمى إمكانية تعػيس التعميع الإلكتخوني لمتعميع الحزػري في ضل جائحة كػرونا -

 يمي:البحث، فقج تع تقديسه كسا  استبيانأما مغ ناحية تشطيع  الاستبيان: تشطيع-0

 معمػمات عامة  الأول: القدع-أ

بالعػامل الجيسغخا ية لمعيشة مغ حيدث الددغ، الجدشذ، مدجة التعامدل مدع  الاستبيانيتعمق القدع الأول مغ 
 التعميع الإلكتخوني.

 02خدلبل  و مدغ-19-يتعمق بتقييع الصمبة لمتعميع الإلكتخوني في ضدل جائحدة كػفيدج و الثاني: القدع-ب
 في:أبعاد رئيدية لتعميع الإلكتخوني والستسثمة  24ابارة تعكذ 

ابارات مػزعة مغ حيث متابعدة السحاضدخات عمدى مشردة  26والتي تتكػن مغ  التحتية:البشية  -
. لددجيظ حددداب عمددى مشرددة التعمدديع السشرددة( اسددتخجاممددػودل )مددجص تعخضددىع لرددعػبات فددي 

 ....الإلكتخوني

ابدددارات مػزعدددة مدددغ حيدددث أن التعمددديع الإلكتخوندددي  23تدددي تتكدددػن مدددغ وال التعدددػيس:إمكانيدددة  -
فددي ضددل جائحددة  عددغ التعمدديع الإلكتخونددي الاسددتغشالمعددػض لمتعمدديع الحزددػري وكددحلظ إمكانيددة 

 .-19-كػفيج 

السعمػمات عغ شخيق  استيعابابارات مػزعة حدب درجة  24والتي تتكػن مغ  الصمبة:رضا  -
 بخ التعميع الإلكتخوني مصابقة لمتعميع الحزػري...التعميع، ندبة التحريل العمسي ع

 

عمدددى الأسددد مة  الاعتسددداد يسدددا يخدددز ندددػع الأسددد مة فقدددج تدددع  الاسدددتبيان:الأسددد مة السددددتعسمة فدددي  -
التدي تدددسح باختيدار إجابددة واحدجة لقيدداس واقدع التعمدديع الإلكتخوندي فددي ضددل  الاختيدداراتالستعدجدة 

 و 19جائحة كػفيجو
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تسددشح وددح  الأسدد مة حخيددة أكثددخ لمسدددتجػب  واحدجة:التددي تدددسح بيجابددة  الاختيددارالأسد مة متعددجدة  -
 الأجػبة السقتخحة. اختيارفي 

باسدتخجام مقيداس ليكدخث الثلبثدي لأنده أسدذ لمقيداس والتعدخف عمدى أرال  20ال قديعوقج تع قياس متغيدخ 
 و-19-الصمبة حػل التعميع الإلكتخوني في ضل جائحة كػفيج و

 كًب ٌهً:نكم انعجبراد فً انفمزح ٔلذ رى يُح درخخ يٕافمخ 

 (3مػافق ) -

 (0محايج ) -

 (1غيخ مػافق ) -

 صجق وثبات أداة الجراسة سادسا:

وػ التلاكج مغ أنه سيقيذ ما أعج لقياسه فعلب، أما ثباته يقرج به أنه سديتع الحردػل  1الاستبيانصجق 
 عمى نفذ الشتائج تقخيبا إذا تع استخجامه لشفذ السجتسع وتحت نفذ الطخوف.

الرددجق الطدداوخي: تددع التلاكددج مددغ الرددجق الطدداوخي لأدال الجراسددة بعخضددىا عمددى مجسػعددة مددغ  -
الأساتحة لتحكيسىا، وإبجال يرائىع حػل مجص وضػح اباراته ومجص ملبئسة كل ابارة لمبعج الحي 
تشتسددي إليدده والسحددػر ككددل، ومددجص تغصيددة العبددارات لكددل محددػر مددغ محدداور متغيددخات الجراسددة، 

 وإضافة ابارات أخخص. تعجيل ححفونه ضخوريا في واقتخاح ما يخ 

الددجاخمي مددغ خددلبل حددداب  الاتددداقيددتع التعددخف عمددى درجددة  الجراسددة:الددجاخمي لأداة  الاتددداق -
والجرجدة الكميدة لمسحدػر التابعدة لده. حيدث  الاسدتبيانبديغ كدل فقدخة مدغ فقدخات  الارتباطمعاملبت 

قػيددا ودالا  الارتبداطلرددجق أذا كدان معامددل يتستدع بجرجددة عاليدة مدغ ا إن الاسددتبيانيسكدغ القدػل 
 يمي:معشػيا ويسكغ تجدئته كسا 

-0،3<R<0،3 

0،3<R<0،7 

                                       
 (.23لملحك رلم )أنظر ا 1
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0،7<R<1 

تكػن العلبقة قػية، أمدا  0،01إضافة إلى ذلظ تججر الإبارة أنه إذا كان مدتػص الجلالة صغيخ أقل مغ 
أن العلبقدة عكددية. وتبديغ الجدجاول إذا كانت إبدارته مػجبدة تعشدي أن العلبقدة شخديدة، وإذا كاندت سدمبية تعشدي 

 السعتسجة في الجراسة. الاستبيانبيغ فقخات  الارتباطمعاملبت 

 بيؽ فقخات البشية التحتية الارتباطمعاملات (: 5الججول رقؼ )
 الارتباطمعامل  الفقخات

1 0،564 
2 0،620 
3 0،616 
4 0،506 
5 0،512 
6 0،541 
7 0،541 

 الاستبيانعمى  بالاعتساد السرجر:

وبيبدارة مػجبدة وبالتدالي فىدػ محردػر  23616قجر بد  3ػضح الججول أعلب  أن معامل ارتباط العبارة ي
ووددي بالتددالي دالددة  23222شخديددة قػيددة ومدددتػص دلالددة صددغيخ  إنىددا علبقددةومشدده يسكددغ القددػل  233و 237بدديغ 

 إحرائية.

 بيؽ فقخات تفاعل الظمبة مع التعميؼ الإلكتخوني الارتباطمعاملات (: 6الججول رقؼ )
 الارتباطمعامل  الفقخات

8 0،518 
9 0،608 

10 0،577 
11 0،592 
12 0،566 
13 0،198 

 الاستبيانعمى  بالاعتساد السرجر:
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بيبددارة مػجبددة،  237و 233كددل العبددارات محرددػرة بدديغ  ارتبدداطيتزددح مددغ الجددجول أعددلب  أن معدداملبت 
 ومشه العلبقة بيغ العبارات شخدية متػسصة ووي دالة إحرائيا. 0،000كسا كان مدتػص الجلالة 

ثٍٍ فمزاد إيكبٍَخ رعٌٕض انزعهٍى الإنكززًَٔ نهزعهٍى انحضٕري فً ظم  الاررجبطيعبيلاد  (:27)اندذٔل 

 "-19-خبئحخ كٕفٍذ "

-بيؽ فقخات إمكانية تعؾيض التعميؼ الإلكتخوني لمتعميؼ الحزؾري في عل جائحة كؾفيج " الارتباطمعاملات (: 7) الججول رقؼ
11-" 

 الاررجبطيعبيم  انفمزاد

14 0،714 

15 0،653 

16 0،254 

 نتائج الاستبيانعمى  بالاعتساد السرجر:

وبيبدارة  237و 233وكلبوسدا محردػر بديغ  0،653و 0،714 ارتباطبسعاملبت  15و 14جالت الفقخات 
علبقدة دالدة لأن مددتػص الجالدة  الارتبداطمػجبة وبالتالي العلبقة شخدية متػسصة. وعميده يسكدغ القدػل أم علبقدة 

 ووػ صغيخ، والعلبقة وي علبقة متػسصة شخدية. 23222

 الظمبة رضا فقخات بيؽ الارتباط معاملات(: 8الججول رقؼ )
 الارتباطمعامل  الفقخات
17 0،583 
18 0،801 
19 0،771 
20 0،827 

 نتائج الجراسةعمى  بالاعتساد السرجر:

بيبدددارة  1و 237العبدددارتيغ الأخيدددختيغ محردددػرة بددديغ  الارتبددداطيتزدددح مدددغ الجدددجول أعدددلب  أن معددداملبت 
ومشه فالعلبقة  23222بيبارة مػجبة. كسا كان مدتػص الجلالة  233و 237مػجبة والعبارة الأولى محرػرة بيغ 

 بيغ العبارات شخدية ومتػسصة ووي دالة إحرائية.

 

 الجراسة استبيان فقخاتالإجسالي ل لسحؾر كلا معجلات ؽبي الارتباط معاملات(: 9الججول رقؼ )
 الارتباطمعامل  السحاور
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 0،662 البشية التحتية
 0،728 تفاعل الصمبة مع التعميع الإلكتخوني

 0،672 إمكانية تعػيس التعميع الإلكتخوني لمتعميع الحزػري 
 0،858 رضا الصمبة
 1 الاستبيان

 الاستبياننتائج عمى  بالاعتساد السرجر:

بالججول أعلب  أن العلبقة بيغ معجلات كل محػر مع السحػر الإجسالي لفقدخات  الارتباطتبيغ معاملبت 
، 1ووي قخيبة جدجا مدغ  0،662الجراسة وي علبقة شخدية. تتخاوح بيغ متػسصة وقػية حيث قجرت بد  الاستبيان

 الجاخمي وكحا الطاوخي. والاتداقتتستع بالرجق  الجراسة إن أداة وبالتالي يسكغ القػل  إحرائيا.كسا أنىا دالة 

 

أنفبكزَٔجبخ، كًب  اخزجبرنهزأكذ يٍ ثجبد أداح انذراسخ كبٌ يٍ انضزٔري إخزاء  انذراسخ:ثجبد أداح  -4

 ْٕ يًثم فً اندذٔل:

 نتائج معجل ألفاكخونباخ(: 10الججول رقؼ )
 معامل الرجق ألفاكخونباخمعامل  عجد الفقخات 

 0،883 0،780 20 الاستبيان
 َزبئح الاسزجٍبٌعهى  ثبلاعزًبد انًصذر:

يبدديغ الجددجول أعددلب  أن محددػري الجراسددة بلاجدائىددا تتدددع بالثبددات، وذلددظ معدداملبت ألفاكخونبدداخ أكبددخ مددغ 
قػي. وعميده فديذا ودحا السقيداس  الاستبيانثبات  إن معجليسكغ القػل  0،883و 0،780، حيث تتخاوح بيغ 62%

 . ويسكدددغ اعتسددداد  لكدددػن نددددبة تحقيدددق نفددذ الشتدددائج لدددػ أعيدددج تصبيقددده مدددخة أخدددخص تقدددجرلمسبحثددديغثابددت بالشددددبة 

 97بد  

 تحهٍم بٍانات انذراسة انثانً:انًطهب 

ائج تع في وحا السصمب معالجة نتائج التحميل الإحرائي لمسعمػمات الذخرية بلانػاعىا، وكحا معالجة نت
 مختمي الأدوات الإحرائية. باستخجامالسحػر. وذلظ 
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 أولا: وصف الخرائص الجيسغخافية لعيشة الجراسة:

تشاول وحا دراسة الخرائز الجيسغخا ية لعيشتي الجراسة، حيث تع التعخف عمى الف ات العسخيدة لمعيشتديغ 
 والسدتػص التعميسي ومجة تعامل الأفخاد.

 يمي:تع تػزيع أفخاد عيشتي الجراسة حدب الجشذ إلى ما  الجشذ:-1

 الجشذ(: 11الججول رقؼ )
 التكخار الشدبة 
 83 24,0 أنثى
 263 76,0 ذكخ

 الاسزجٍبٌعهى َزبئح  ثبلاعزًبدانًصذر: 

شالبدا، فدي  063يتزح مغ الججول أعلب  أن أغمبيدة عيشدة الجراسدة كاندت مدغ الدحكػر، حيدث بمدإ عدجدوع
 .83 الإناث:حيغ كان عجد 

 

 يمي:تع تػزيع أفخاد عيشة الجراسة إلى حدب الدغ إلى ثلبث ف ات كسا  الدغ:-0

 (: الدؽ12الججول رقؼ )
 التكخار الشدبة 

18-21 54 ,9 190 
22-25 33,8 117 

 346 11,3 25أكثخ مغ 
 الاسزجٍبٌعهى َزبئح  ثبلاعزًبد انًصذر:

-18ب يدغأفخاد العيشة السجروسة في الجامعة يتدخاوح سدشىع  مغ %5439السلبحظ مغ الججول أعلب  أن 
شالدب  117أي مدا يسثدل  3338، بيشسدا جدالت نددبة الف دة % 5439شالدب بشددبة  192سشة أي مدا يسثدل  01

 شالب. 34.6ما يسثل  %1133الثالثة أي سشة التي تحرمت عمى السختبة  05والف ة العسخية الأكثخ مغ 

 الإلكتخوني:التعامل مع التعميع  مجة-3

 نيالإلكتخو  التعميؼ مع التعامل مجة(: 13الججول رقؼ )
 التكخار الشدبة 
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 154 44,5 أبىخ 6أقل مغ 
 103 29,8 بىخ 12أبىخ إلى  6مغ 

 89 25,7 أكثخ مغ سشة
 

مغ السلبحظ مغ الججول أعلب  أن الصلبب الدحيغ تعداممػا مدع التعمديع الإلكتخوندي كدان عدجدوع قميدل جدجا 
مددغ الصددلبب لفتددخة أكثددخ مددغ سددشة، بيشسددا فددي الفتددخة الأولددى كانددت  % 0537حيددث احتمددػا السختبددة الأخيددخة بشدددبة 

بددىخ بشدددبة  10أبددىخ إلددى  6الثانيددة الفتددخة مددغ  واحتمددت السختبددةأبددىخ  6فددي الفتددخة أقددل مددغ  % 4435بشدددبة 
  .مغ الصلبب % 0938
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 "-11-تحميل البيانات الستعمقة بتقييؼ الظمبة لمتعميؼ الإلكتخوني في عل جائحة كؾفيج " ثانيا:

 يبيغ الججول السػالي نتائج تقييع إجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى بعج البشية التحتية. التحتية: البشية-1

 الجراسة عمى البشية التحتية(: تقييؼ إجابات أفخاد عيشة 14الججول رقؼ )
رقع 
 العبارة

الستػسض  غيخ مػافق محايج مػافق
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 الختبة
 تكخار ندبة تكخار ندبة تكخار ندبة

1 61.4 243 12.6 50 26.0 103 2.35 0.866 01 
2 46.7 185 8.1 32 45.2 179 2.02 0.960 02 
3 44.4 176 22.5 89 33.1 131 2.11 0.874 03 
4 77.3 306 4.3 17 18.4 73 2.59 0.783 06 
5 84.1 333 3.3 13 12.6 50 2.71 0.676 04 
6 55.6 220 10.6 42 33.8 134 2.22 0.921 05 
7 35.9 142 15.7 62 48.5 192 1.87 0.911 07 

لبعج البشية  والانحخاف السعياري الستػسض الحدابي 
 التحتية

2.2680 0.48105  

 SPSS الاستبيانعمى نتائج  بالاعتسادمغ إعجاد الصالبتيغ  السرجر:

مغ خلبل الججول أعلب  يتزح أن الستػسض الحدابي الإجسالي لإجابات أفخاد عيشة الجراسة عمدى البشيدة 
، 0ووػ أكبخ مغ الستػسض الحدابي الفخضي والسقجر بدد  23481وللبنحخاف السعياري  03068التحتية قجر ب 

 ابارات وحا البعج.يعشي أن إجابات أفخاد العيشة تتجه نحػ درجة السػافقة عمى ما جال في  ووحا

 5 ،4أخددحت العبددارات  حيددث 0371و 0359 البعددج بدديغكسددا تخاوحددت الستػسددصات الحدددابية لعبددارات وددحا 
عمددى التختيددب وكمىددا بستػسددصات حدددابية أكبددخ مددغ الستػسددض الحدددابي الفخضددي لكددغ بسعددجلات  6،4السخاتددب 
 كبيخة نػعا ما. اختلبف

 يبيغ الججول السػالي نتائج تقييع إجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى بعج تفاعل الصمبة: الصمبة: تفاعل-0

 الظمبة لتفاعل الجراسة عيشة إجابات تقييؼ(: 15الججول رقؼ )
رقع 
 العبارة

الستػسض  غيخ مػافق محايج مػافق
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 الختبة
 تكخار ندبة تكخار ندبة تكخار ندبة

08 49.1 170 12.7 44 38.2 132 2.11 0.929 08 
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09 44.5 154 22.3 77 33.2 115 2.11 0.876 09 
10 11.3 39 11.8 41 76.9 266 1.34 0.673 10 
11 45.7 158 17.3 60 37.0 128 2.09 0.906 11 
12 35.3 122 27.5 95 37.3 129 1.98 0.853 12 
13 24.3 84 16.2 56 59.5 206 1.65 0.846 13 

  0.43125 1.8801 لتفاعل الصمبة والانحخاف السعياري الستػسض الحدابي 
 الاستبيانعمى نتائج  بالاعتساد السرجر:

مغ خلبل الججول أعلب  يتزح أن الستػسض الحدابي الإجسالي لإجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى تفاعل 
، 0 والسقددجر بدددووددػ أقددل مددغ الستػسددض الحدددابي الفخضددي  23431بددالانحخاف السعيدداري  13882الصمبددة قددجر بددد 

 ي ابارات وحا البعج.ووحا يعشي أن إجابات أفخاد العيشة تتجه نحػ درجة عجم السػافقة عمى ما جال ف

 والسلبحددظ أن 1398و 1334كسدا تخاوحدت الستػسددصات الحددابية لعبدارات وددحا البعدجيغ قدج تلارجحددت بديغ 
ضعيفة مسا يدجل عمدى ضدعي تذدتت إجابدات  وبانحخافات معيارية 0كمىا أقل مغ الستػسض الحدابي الفخضي 

ضدعيفة  وبانحخافات معياريدةدابي الفخضي أكبخ مغ الستػسض الح ووي 0329و 0311الأفخاد، بيشسا تخاوح بيغ 
صددغيخة مددا يعكددذ وجددػد تػافددق بدديغ إجابددات  اخددتلبفمسددا يددجل عمددى ضددعي تذددتت إجابددات الأفددخاد وبسعددجلات 

 أفخاد العيشة.

يبيغ الججول السػالي نتائج تقييع إجابات أفخاد  الحزػري:تعػيس التعميع الإلكتخوني لمتعميع  إمكانية-3
 ة التعػيس.عيشة الجراسة لإمكاني

 

 التعؾيض لإمكانية الجراسة عيشة إجابات تقييؼ(: 16الججول رقؼ )
رقع 
 العبارة

الستػسض  غيخ مػافق محايج مػافق
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 الختبة
 تكخار ندبة تكخار ندبة تكخار ندبة

14 41.6 144 13.3 46 45.1 156 1.97 0.932 14 
15 59.8 207 11.3 39 28.9 100 2.31 0.891 15 
16 33.2 115 17.6 61 49.1 170 1.84 0.895 16 

  0.49127 2.0385 لإمكانية التعػيس والانحخاف السعياري الستػسض الحدابي 
 الاستبيانعمى نتائج  بالاعتساد السرجر:
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مدددغ خدددلبل الجدددجول أعدددلب  يتزدددح أن الستػسدددض الحددددابي الإجسدددالي لإجابدددات أفدددخاد عيشدددة الجراسدددة عمدددى 
، 0وودػ أكبدخ مدغ الستػسدض الحددابي الفخضدي  23491السعيداري  بالانحخاف 0.038بد إمكانية التعػيس قجر 

 ا البعج.ووحا يعشي أن إجابات أفخاد العيشة تتجه نحػ درجة السػافقة عمى ما جال في ابارات وح

عمددى  15حيددث أخددحت العبددارات السخاتددب  0331كسددا تخاوحددت الستػسددصات الحدددابية لعبددارات وددحا البعددج 
 كبيخ نػعا ما. اختلبفالتختيب بستػسض حدابي أكبخ مغ الستػسض الحدابي الفخضي لكغ بسعجل 

 يبيغ الججول السػالي نتائج تقييع إجابات أفخاد عيشة رضا الصمبة الصمبة: رضا-4

 الظمبة رضا الجراسة عيشة إجابات تقييؼ(: 17الججول رقؼ )
رقع 
 العبارة

الستػسض  غيخ مػافق محايج مػافق
 الحدابي

 الانحخاف
 الختبة السعياري 

 تكخار ندبة تكخار ندبة تكخار ندبة
17 24.0 83 21.7 75 54.3 188 1.70 0.833 17 
18 17.9 62 13.3 46 68.6 238 1.49 0.781 18 
19 19.9 69 10.7 37 69.4 240 1.51 0.807 19 
20 33.8 117 18.2 63 48.0 166 1.86 0.895 20 

  0.67426 1.6380 لخضا الصمبة والانحخاف السعياري الستػسض الحدابي 
 الاستبيانعمى نتائج  بالاعتساد السرجر:

يتزح مغ الججول أعلب  أن الستػسض الحدابي الإجسالي لإجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى رضا الصمبدة 
، ووددحا 0 والسقددجر بدددووددػ أقددل مددغ الستػسددض الحدددابي الفخضددي  2.674ال معيدداري  بددالانحخاف 13638قددجر بددد 

 ت وحا البعج.يعشي أن إجابات أفخاد العيشة تتجه نحػ درجة عجم السػافقة عمى ما جال في ابارا

 ،18أحددحت العبددارات  حيددث 1351و 1349كسددا تخاوحددت الستػسددصات الحدددابية لعبددارات وددحا البعددج بدديغ 
عمدددى التختيدددب وكمىدددا بستػسدددصات أقدددل مدددغ الستػسدددض الحددددابي الفخضدددي لكدددغ بسعدددجلات  19 ،18السخاتدددب  19

 كبيخة نػعا ما. اختلبف

 انفرضٍات اختبار انثانث:انًطهب 

 تحميل الستػسض الحدابي ودرجات السػافقة.عمى نتائج  الاعتسادراسة، تع فخضيات الج لاختبار
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 الفخضية الأولى اختبار أولا:

 الفخضية الأولى اختبار(: 18الججول رقؼ )
 درجة السػافقة الستػسض الحدابي 

 متػسض 2.2680 البشية التحتية
   

                                   SPSSمددددددددددددددددددددددغ إعدددددددددددددددددددددددجاد الصددددددددددددددددددددددالبتيغ اعتسددددددددددددددددددددددادا عمدددددددددددددددددددددددى نتددددددددددددددددددددددائج بخندددددددددددددددددددددددامج  السرددددددددددددددددددددددجر:
البشيدة التحتيدة  جامعدة العخبدي التبددي كميدة العمدػم الاقتردادية والتجاريدة وعمدػم التددييخ الأولى: تدػفخالفخضية 

 ي.لمتعميع الإلكتخون

تيدة قددجر بددد سددض الحددابي الإجسددالي لمبشيددة التحمدغ خددلبل نتدائج جددجول التحميددل السػضدح أعددلب ، أن الستػ 
وبتالي تدػفخ كميدة العمدػم الاقتردادية والتجاريدة وعمدػم التددييخ جامعدة العخبدي التبددي البشيدة التحتيدة  030682

 .لمتعميع الالكتخوني كان متػسض

     الفخضية الثانية اختبار ثانيا:

 الفخضية الثانية اختبار(: 19الججول رقؼ )
 درجة السػافقة الستػسض الحدابي 

 متػسض 1.88 تفاعل الصمبة
                                    SPSSمددددددددددددددددددددددغ إعدددددددددددددددددددددددجاد الصددددددددددددددددددددددالبتيغ اعتسددددددددددددددددددددددادا عمدددددددددددددددددددددددى نتددددددددددددددددددددددائج بخندددددددددددددددددددددددامج  السرددددددددددددددددددددددجر:

العمددػم الإقترددادية والتجاريددة وعمددػم التدددييخ جامعددة العخبددي التبدددي مددع التعمدديع  كميددةالفخضددية الثانيددة: تفاعددل 
 19الإلكتخوني في ضل جائحة كػفيج 

مددغ خددلبل نتددائج جددجول التحميمددي السػضددح أعددلب ، إن الستػسددض الحدددابي الإجسددالي لتفاعددل الصمبددة مددع 
العمػم الإقترادية والتجارية وعمدػم التددييخ جامعدة العخبدي  كميةوبتالي تفاعل  1388لإلكتخوني قجر بد التعميع ا

 كان متػسض.19التبدي مع التعميع الإلكتخوني في ضل جائحة كػفيج 
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 الفخضية الثالثة اختبار ثالثا:

 الفخضية الثالثة اختبار(: 20الججول رقؼ )
 درجة السػافقة الستػسض الحدابي 

ة تعػيس التعميع إمكاني
 متػسض 2.03 الإلكتخوني لمحزػري 

                                    SPSSعهووووووووووووووووى رحهٍووووووووووووووووم  ثبلاعزًووووووووووووووووبديووووووووووووووووٍ إعووووووووووووووووذاد انطووووووووووووووووبنجزٍٍ  انًصووووووووووووووووذر:
جامعدة العخبدي التبددي أن التعمديع  يخص شمبة كمية العمػم الإقترادية والتجاريدة وعمدػم التددييخ الثالثة:الفخضية 

 ائحة كان بجيل لمتعميع الحزػري.الجالإلكتخوني في ضل 

مددغ خددلبل نتددائج جددجول التحميددل السػضددح أعددلب ، أن الستػسددض الحدددابي الإجسددالي لإمكانيددة التعددػيس 
مػافقة شمبة كميدة العمدػم الإقتردادية والتجاريدة وعمدػم التددييخ جامعدة العخبدي التبددي أن  وبتالي0323قجرت بد 

 ن بجيل لمتعميع الحزػري كانت متػسصة.التعميع الإلكتخوني في ضل الجائحة كا

 الفخضية الخابعة اختباررابعا: 

                        
 خابعةالفخضية ال اختبار ("29) الججول رقؼ

 درجة السػافقة الستػسض الحدابي 
 ضعيف 1.63 رضا الصمبة
                                          spssعهووووووووووووووووى رحهٍووووووووووووووووم  ثبلاعزًووووووووووووووووبديووووووووووووووووٍ إعووووووووووووووووذاد انطووووووووووووووووبنجزٍٍ  انًصووووووووووووووووذر:

عمدى  التبددي راضدييغالعخبدي  ةالتددييخ جامعدالفخضية الخابعة: شمبة كميدة العمدػم الإقتردادية والتجاريدة وعمدػم 
 التعميع الإلكتخوني. 

وبتدالي شمبدة كميدة  1363مغ خلبل الججول يتزح أن الستػسض الحدابي الإجسالي لخضا الصمبة قدجر بدد 
عمددى التعمدديع الإلكتخونددي كانددت  التبدددي راضددييغػم الإقترددادية والتجاريددة وعمددػم التدددييخ جامعددة العخبددي العمدد

 ضعيفة. 
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 خلاصة انفصم
مددغ إجابددات أفددخاد عيشددات الجراسددة فددي الجامعددة، والددحي كددان  الاسددتبيانبعددج تحميددل الشتددائج التددي حسمىددا 

و واعتسدادا عمدى التحميدل الإحردائي -19-التعميع الإلكتخوني في ضل جائحة كػفيج و عمى:يىجف إلى التعخف 
 الحي أثبت في الأخيخ ملبئسة أداة الجراسة.

تع التػصل إلى نتائج في غاية الأوسية تعكذ مجص الاوتسدام بلابعداد التعمديع الإلكتخوندي، والتدي تخاوحدت 
 التعميع الإلكتخوني مغ عجمه في الجامعة والكمية.بيغ القػة والزعي والتلاكج مغ استعسال مفىػم 

 

 



مة ن  ا  الح 

  انخاتًة
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أثددخت سددمبا عمددى العددالع وفددي جسيددع السجددالات  -19-تددع الاسددتشتاج مددغ وددح  الجراسددة أن جائحددة كػفيددج 
عمدددى سدددبيل السثدددال  -19-لجدائدددخ عمدددى وجددده الخردددػص تعتبدددخ مدددغ الدددجول الستزدددخرة مدددغ جائحدددة كػفيدددج وا

مؤسدات التعميع العالي وح  الأخيخة قخرت غمي مؤسداتىا ووحا ما أدص إلى البحث مغ قبل الدمصات السجنية 
وددددػ التعمدددديع  الددددى حددددل بددددجيل يعددددػض التعمدددديع الحزددددػري لمصمبددددة ويزددددسغ سدددديخورة التعمدددديع فالحددددل الػحيددددج إذن

وددي التددي دفعددت أو بددالأحخص ابددخزت أوسيددة  -19-الإلكتخونددي، وقددج تبدديغ مددغ خددلبل البحددث أن جائحددة كػفيددج 
ودور التعمددديع الالكتخوندددي فدددي مؤسددددات التعمددديع العدددالي حيدددث ان ودددحا الأخيدددخ قدددجيع الشذدددلاة لكدددغ لدددع يكدددغ رائدددج 

عمديع الإلكتخوندي والأمدخ الأودع أنده الحدل الػحيدج في مؤسدات التعميع العالي رغدع الأوسيدة البالغدة لمت الاستعسال
استسخار التعمديع بالإضدافة الدى دور  فدي تغييدخ السددار التعميسدي فدي مؤسددات التعمديع العدالي مدغ  يزسغالحي 

التعميع الحزػري الى التعميع الالكتخوني الحي يعتسدج عمدى التكشػلػجيدات الحجيثدة وكدحلظ تحدديغ جدػدة التعمديع 
 في مؤسدات التعميع العالي.

لكتخوندي قدج يػاجده عخاقيدل وصدعػبات تػاجده تصبيقده بصخيقدة وبالخغع مغ ودح  الأوسيدة البالغدة لمتعمديع الإ
فعالددة مددثلب: عددجم تددػفخ وسددائل التعمدديع الالكتخونددي لمصمبددة، كددحلظ التكمفددة الباوطددة لمتعمدديع الالكتخونددي وخاصددة 
ضددعي مىددارات التعامددل مددع الكسبيددػتخ وبددبكة الأنتخنددت لددجص الصمبددة والأسدداتحة، وكددحلظ ضددعي السحتددػص فددي 

 ودة.البخمجيات الجا

و  «Moodle»مشرات وأرضيات يسكغ مغ تصبيقده كسدػودل متعميع الإلكتخوني لكسا تع التػصل الى أن 
«Classroom» .والبخيج الإلكتخوني وغيخوا 

أولا: نتائج الجراسدة: بعدج دراسدة السػضدػع فدي جانبده الشزدخي، وبدالتصبيق عمدى كميدة العمدػم الاقتردادية 
 عخض الشتائج الستػصل إليىا  يسا يمي: يسكغ-تبدةجامعة -والعمػم التجارية وعمػم التدييخ 

 عميع.التعميع الإلكتخوني إلى تعػيس التعميع الحزػري وأنه جال لغخض استسخارية الت يىجف-1

الإلكتخوندددي يعتسدددج عمدددى أرضددديات ومشردددات التدددي تسكدددغ مدددغ تصبيقددده وأن كميدددة العمدددػم  عأن التعمدددي-0
والبخيدددج الإلكتخوندددي وغيخودددا فدددي  «Moodle»تصبدددق مشردددة وحدددل الاقترددادية والعمدددػم التجاريدددة وعمدددػم التددددييخ 

 التػاصل مع الصمبة.

الدجافع أو الددبب التدي ارزت ودحا  وي-19-ج الإلكتخوني مفىػم قجيع الشذلاة لكغ جائحة كػفي التعميع-3
 السفىػم.
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كميددة العمددػم الاقترددادية والعمددػم التجاريددة وعمددػم التدددييخ مػافقددػن بجرجددة متػسددض عمددى تددػفخ  شمبددة-4
 وملبئسة البشية التحتية لمتعميع الإلكتخوني.

 -19-حة كػفيج شمبة الكمية بجرجة متػسض عمى تفاعمىع مع التعميع الإلكتخوني في ضل جائ يػافق-5

 -19-أن شمبة الكمية غيخ راضيغ عمى التعميع الإلكتخوني في ضل جائحة كخفيج  الاستشتاج تع-6

شمبددددة كميددددة العمددددػم الاقترددددادية والعمددددػم التجاريددددة وعمددددػم التدددددييخ انىددددع متفدددداعميغ مددددع التعمدددديع  يددددخص -7
 الإلكتخوني وي ضل الجائحة.

 الاقتخاحاتثانيا: 

 التالية:يسكغ صياغة الاقتخاحات 

السؤسدددات التعميسيددة بددالتعميع الإلكتخونددي وضددخورة تقددجيع دورات تكػيشيددة للؤسدداتحة فددي التعمدديع  اوتسددام-1
 الإلكتخوني ليكػنػا مؤوميغ في وحا السجال.

 جػدة الإنتخنت التي تعتبخ مذكل كبيخ يػاجه تصبيق التعميع الإلكتخوني وجػدته. تحديغ-0

بسعالجدددة  التعميسيدددةمدددغ قبدددل لجشددة عمسيدددة متخرردددة فدددي السؤسددددة  تجىيدددد البدددخامج التعميسيدددة يجددب-3
 ضعي السحتػص في وح  البخمجيات.

وغيخوددا مددغ متصمبددات  الاترددالتجىيددد البشيددة التحتيددة لمتعمدديع الإلكتخونددي والذددبكات وأسدداليب  إعددادة-4
 البشية التحتية.

 السالية الكا ية. الاعتسادات تػفيخ-5

  ة التجريذ لسذاركتىع في التعميع الإلكتخوني.حػافد أكبخ لأعزال وي تقجيع-6

 ثالثا: يفاق الجراسة

 يسدددا يمدددي بعدددس السػاضددديع التدددي يسكدددغ أن تكدددػن محددداور لبحدددػث مددددتقبمية تكسدددل مختمدددي زوايدددا ودددح  
 الجراسة:

 .الدياحة الخارجية عمى-19-أثخ جائحة كػفيج  -

 الخارجي. الاستثسار عمى-19-أثخ جائحة كػفيج  -
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 التدػيق. عمى-19-جائحة كػفيج  انعكاسات -
 



 

 

ع  المصادر والمراخ 
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 انًراجعلائًة 

 أولا: الكتب

وتقشياتده الحجيثدة عبدج الخدالق، تكشػلػجيدا التعمديع  أبػذيداتأنيذ عبج الخالق ربخاش، مفيجة أمدل  -1
 .(0228-1408بيخوت ) العخبية،الشىزة  دار

 .0229( والتػزيعدار الدحاب لمشذخ  )القاوخة:إيىاب دروير، التعميع الإلكتخوني  -0

العخبيددددة  سجسػعددددةال مرددددخ:و )والتعمدددديع الافتخاضدددديشددددارق عبددددج الددددخؤوف و التعمدددديع الإلكتخونددددي  -3
 .0214 والشذخ(لمتجريب 

و  مدغ،إغدلبق السؤسددات التعميسيدة لمحدج  استخاتيجيةوسيمة بػسيذ و  شارق عبج الخؤوف عامخ -4
 .0227 الدحاب(دار  مرخ:) ،» والسجرسة الإلكتخونيةالتعميع 

 (زيدددعالتػ  لمشذدددخالعمسيدددة  ممردددخ: خدددػارز )يغ وكفايدددات التعمددديع الإلكتخوندددي   محسدددػد زيدددغ الدددج -5
0220. 

 .0223(، خػارزم الشذخ)مرخ  محسػد زيغ الجيغ، وعسميات التعميع الإلكتخونيو،  -6

 ثانيا: الجوريات

فاعميدة التعمديع الالكتخوندي فدي ضدل انتذدار فيدخوس كػروندا  عدػاد،سحخ سالع أبػ بخيع، خػلة  -1
 (.0202تسػز  0) 01مغ وجىة نطخ السجرسيغ، السجمة العخبية لمشذخ العمسي، العجد 

السجمة العخبية لمشذخ  ،»والاستعجاد وأزمة كػرونا سبل السػاجىة  الدعػدي،سعيج أحسج سميسان  -0
 .(0202أيار  0عجد التاسع عذخ )ال والتػزيع،

فدددايدة أحسدددج الحددددشي السجاودددج، و التعمددديع الإلكتخوندددي فدددي زمدددغ كػروندددا السدددلال واامدددال و، أسدددتاذ  -3
 .0202، 4العجد  3السشاوج وشخق تجريذ التاريخ، جامعة عيغ بسذ، السجمج 

غ يحدي، تحجي الخقسشدة ورودان الدتعمع عدغ بعدج و جامعدة   الردجيق بد –تفذي فيخوس كػرونا  -4
 .(32/29/0202) ،مجمة التسكيغ الإجتساعي، الجدائخ
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 لاتجثالثا: الس

مجمدددة الاجتىددداد لمجراسدددات  كػروندددا،و أوسيدددة التعمددديع عدددغ بعدددج فدددي ضدددل تفذدددي فيدددخوس زايدددج،   -1
 .0202 4العجد  29السجمج  والاقترادية،القانػنية 

 والتحدجيات دراسدة السشجددات-كػرونداجائحدة  انتذدارو التعميع الإلكتخوني في ضل  عساري،وجص  -0
 .أحسج بػقخة جامعة»ويدابىا وص ية تحميمية لسشرة التعميع عغ بعج قدع المغة العخبية 

 –إغدددلبق السؤسددددات التعميسيدددة لمحدددج مدددغ تفذدددي فيدددخوس كػروندددا  اسدددتخاتيجيةوسددديمة بػسددديذ و  -3
التسكددددديغ تحدددددجي الخقسشدددددة ورودددددان الدددددتعمع عدددددغ بعدددددج و جامعدددددة   الردددددجيق بدددددغ يحدددددي، مجمدددددة 

 .(32/29/0202) ،الإجتساعي، الجدائخ

 جخائج الخسسية والؾطشيةرابعا: ال

لمجسىػريددة  والبحددث العمسديوزارة التعمديع العدالي  0202جددانفي  11السددؤرخ فدي  255القدخار رقدع  -1
 .الجدائخية

 مددارس 03و مددارس 17و يفددخي  02عمددى التددػالي فددي  السؤرخددة 442و 416و 002القددخار رقددع  -0
 .وزارة التعميع العالي 0202 وأول أفخيل

لمجسىػريددة  والبحددث العمسدديوزارة التعمدديع العددالي  0202 يفددخي  09السددؤرخ فددي  008القددخار رقددع  -3
 .الجدائخية

 .لمجسىػرية الجدائخية والبحث العمسيوزارة التعميع العالي  0202السؤرخ في  437القخار رقع  -4

 .لمجسىػرية الجدائخية والبحث العمسيالي وزارة التعميع الع 0202السؤرخ في  517القخار رقع  -5

 0202أكتػبخ  0جخيجة الخبخ،  -6

 خامدا: السؾاقع الإلكتخونية

  www.univ-tebessa.dzمػقع جامعة العخبي التبدي  -1

 Www.who.int/ar العالسية،مػقع مشطسة الرحة  -0

 www.mesrs.dzالعدددددددددددددددددل مددددددددددددددددديالبحدددددددددددددددددث مػقدددددددددددددددددع وزارة التعمددددددددددددددددديع العدددددددددددددددددالي و  -3

http://www.univ-tebessa.dz/
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 عيشة البحث لاستخخاج(: ججول سيكاران 1السمحق رقؼ )
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 : الاستبيان(2)السمحق رقؼ 
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 للاستبيان: تحكيؼ الأساتحة (03)السمحق رقؼ 
 

 الختبة اسؼ ولقب 
 أ محاضخ.أستاذ  عثسان عثسانية
 أ محاضخ.أستاذ  ىجى بؾحشيػ
 أ مداعج.أستاذ  حشان حفيظ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 



 الملاحق 

 

   

92 

 نتائج التحميل الإحرائي: (04السمحق رقؼ )
 

 



 الملاحق 

 

   

93 



 الملاحق 

 

   

94 



 الملاحق 

 

   

95 



 الملاحق 

 

   

96 



 الملاحق 

 

   

97 



 الملاحق 

 

   

98 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 السمخص
ىحه الجراسة الى التعخف عمى مدتؾى تؾفخ وملاءمة البشية التحتية لكمية العمؾم الاقترادية والعمؾم التجارية وعمؾم التدييخ  تيجف

كسا تيجف إلى الؾقؾف عمى تفاعل طمبة الكمية مع  -11-لمتعميؼ الإلكتخوني في ضل جائحة كؾفيج  -تبدة-جامعة الذيخ العخبي التبدي 
، كسا تدعى ىحه الجراسة الى التعخف عمى إمكانية تعؾيض التعميؼ الإلكتخوني لمتعميؼ -11-وفي ضل جائحة كؾفيج التعميؼ الإلكتخوني 

، وكحا تدعى ىحه الجراسة الى التعخف -11-الحزؾري في كمية العمؾم الاقترادية والعمؾم التجارية وعمؾم التدييخ في ضل جائحة كؾفيج 
ميؼ الإلكتخوني في ضل الجائحة.عمى مجى رضا طمبة الكمية عمى التع  

وقج تؾصمت الجراسة إلى أن البشية التحتية لمتعميؼ الإلكتخوني متؾفخة بجرجة متؾسط في كمية العمؾم الاقترادية والعمؾم التجارية 
بجرجة -11-يج كسا أن طمبة الكمية يتفاعمؾن مع التعميؼ الإلكتخوني في ضل جائحة كؾف-تبدة-وعمؾم التدييخ جامعة العخبي التبدي 

متؾسط كسا أثبتت الجراسة أن طمبة الكمية يؾافقؾن بجرجة متؾسط عمى تعؾيض التعميؼ الإلكتخوني لمتعميؼ الحزؾري في ضل جائحة كؾفيج 
، كسا أن طمبة كمية العمؾم الاقترادية والعمؾم التجارية وعمؾم التدييخ غيخ راضؾن عمى التعميؼ الإلكتخوني في الكمية في ضل -11-

.-11-جائحة   

.-11-الكمسات السفتاحية: التعميؼ، التعميؼ الإلكتخوني، جائحة كؾفيج   

Abstract 

This study aims to identify the level of availability and suitability of the infrastructure of 

the faculty of economics; commerce sciences and management; atlarbi tebessi university-

tebessa-for e-learning during covud-19 pandemic.it also aims to stand on the interaction of 

college students with e-learning during the pandemuc.this study also seeks to identify the 

possibility to substutute attendance learning by e-learning during the pandemic.this study 

alsooo ssseeks to identify the possibility to substitute attendance learning by e-learning in the 

fasulty. 

The study found that the infrastructure for e learning is available at an average degree in 

the faculty of economics; commerce sciences and management, at university of larbi Tebessi 

University-tebessa-, and that the college students interacted with e-learning during covid-19 

pandemic to an average degree. The study also proved that the college students agree with an 

average degree on substituting attendance learning by e learning during covid-19 

pandemic.this study also revealed that students of the faculty are not satisfied with e-learning 

in this period. 

         Key words: learning; e learning, covid-19 pandemic3 


