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Abstract:

This study aims to see the impact of the elements of the green marketing
mix: (Green Product, Green Pricing, Green Distribution and Green
Promotion) Combined and separated so as to rationalize consumer’s behavior
towards environmental protection, defining consumers’ environmentally
friendly behavior in its two dimensions (Consumer intent to conduct an
environmentally friendly behavior, in addition to the actual environmentally
friendly behavior).

In order to achieve the objective of the study and to verify the validity of
the main hypotheses and sub-hypotheses, a questionnaire was used as a data
collection tool divided into three axes. The Sample size was set at 384
participants, who were confined to Guelma, Annaba, Constantine and Skikda
where The Program (SPSS .Vv.25) Was used to analyse and Process data and
extract results that meet the study requirements.

This study has uncovered a number of findings, norably that there is a
positive impact of the elements of the green marketing mix on the
rationalization of the environmental behavior of the sample except the green
product component. The study sample has the intention to conduct
environmental behavior prior to their use of the Sirghaz product, which
translates their actual environmental protection behavior, The results Of The
Study also found that the intention of the consumer to conduct environmental
behaviour mediated in part the relationship between green marketing and
actual environmental behaviour, wich was partial mediation, using the model
(Baron and kenny ; 1986).

The study concluded with a number of suggestions, including, most
notably, the development of marketing programmes for the Sirghaz product,
through supporting and financing activities for the protection and promotion
of the environment through all promotional means and through campaigns
that inform and promote the environmentally friendly behaviour in order to
strengthen the decision of future conversion and encourage consumers to

adopt environmentally friendly values and a culture of consumption.
Keywords: Green Marketing Mix, Rationalization of consumer

environmental behaviour, Energy Transition Program 2021/2030.
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¢ gyl dhalia (e aady ) a8l Dlgiul wiif —
fopladll Jaall Caals aal 2l Clayls i —
el Dlile) Ganliis 40kl oY) a8) -
Ol sall A Bland calall S 2585 3 Jiaially Gl Q8 3585 ) e sallls i) e Lalaad) -
Allginall Cauliyy dulpall 4dlia) Slaly) ala (8 aalon Lo cagaadl e el alie Cadad
rLal 2985 ol Ly

Ll e isia ¢Bayaad) by Ayl cladiall Lo ael 5l 1 deakill Adlal) (538 £ phia’ Apihiall LY A, ]
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G el e JSa 308 S g 9aie Wil culh eyl jma oy Lead Laadlyg
f YIS G ually @il 5 Laiy
Ole ) pend J<aa 2(22) ng J&)

4 N

2,9424
(322%6)

H Prix sortie
raffinerie
m Taxes
5,662 ( GS%)JI
0,4352 (5%4) Marges

Source: Naftal news. Naftal organise un seminaire international sur le Gpl/c.
N° 03, p47.

oSl Bliias ez pall e e Tely daaty Cua e paad) e claase sde | IS i
(%063) 5.662 ialg) «(%05) 0.4352 Ly palls ((9032) 2.9424 o aidl)
el aladiin Jal ¢ Uil \gadis a1 Ly pual) JBlsal) 2

dppia Jare (addl (& Cficiy (GPL/CGysail dappall Jilsall e dlea JUadi Caadd
Slo dauin Al e ) 4 Jidiis (GPLIC duawaddl Glanall 77 ) 717 (e diladll dagll
Ll cdngysi clias dgpn Jane (auidd ae 4 daavadall Guldll 5 Jagall gl 2Sall 53]
daaaiall Glialally i) e g eligylly aadal) Sl pabaial e dlelall ¢ )sel) il
Cilarey clAN Glinad clilally (ol Gbldauly @il saae mylea & Al
s Jlaal Jg il 5le ey ¢Jagail
(2021-2017) 0,5 cilhaa ably Jepmadl jghail JUadi Liasilind .3

A lalinY) PA e odsi ) JUali (e el aysi dal o
Smad) pghail JUads dailind 1.3

Al pght Joa Javgially dishall saall e Slejpndl skl JUads daiiliind e
dxgy Ll ASuh s g ¢(beil) 085 Jsansd i) daglad K05 ¢l 4l Aguasll) cilaadl)
Z(4) Jah aadie oy Ll oLl cAardl) cillana 8 oy Ll £ LSS)

1. La lettre de la DGI. Bulletin mensuel de la Direction Générale des Impo6ts - n° 31, P 4. Disponible sur le
lien:https://www.mfdgi.gov.dz/images/pdf/lettres dgi/LDG1%2031.pdf, Consulté Le: 16/04/2021.

2, Site de NAFTAL. Disponible sur Le lien: https://www.naftal.dz/fr/index.php/gplc-gnc, Consulté Le:
17/04/2021.
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s Jai A58 ol gl Gl (gsine o aalastinl L) 48sud Glaca Jal (e
i sals
Gilana s oppailly Jaill Apulu) Al sk zitall gy alad) dasy) ASus e —
(sl ssimal) o aysill
¢ aggl) Cpa g sl 138 ae e D) bl CHUBA Jysad Adadil Apatiy gk —
Qe [0 QDAL el Aagaie bl Ayl Jal e chlad) £S5 aa dShAN -
(galell 35l Joa il 13a alasiid Apaaly Cupenilly g il CLea -
il slly Jall AS08) aiiall 13n a5 ASad 4 hlain s daeY) (adlSs (adas Aglae -
el 13 bl ) (Blalie calide (pga (B cplsill Giiad Jal e (Rila
Jin) @yl g Ausnssal Jg silly Sl Jia b Ll &) 338l 13gs Gapail) jabiaa i
gy Jo il S Gllane 135 (agmme ouls (338 agia 1S5 cagmue ula (ol cula
c 2l Sl
(2021/2017) 1 ppead) apai cillaaa s3e ) ghi 2.3
G Agilagl) Sl & GPLIC aysh (8 Afiuen sl lsa) adl chladdll apas cillase a3
relly Jsall Jsanll maasys A8l zaliyy
(2021-2017) (3 deadll wii Cillana dac sk 1(09) ad) Jgandl

A 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
GPL/Cast cillaas 26 750 910 | 1080 | 1230 | 1470

Source : Ministere de 1’énergie autorité de régulation des Hydrocarbures. Perspective de
développement du GPL-C sur le marché national, 6 février 2018, P6.

s P ddase 750 Go Gl ad Al clessd) Gllaas aae 305 ) JUads e
:2021/2017 zelip s 2021 ple & ddana 1470 5 ) 2017
(2020/2015) ¢y <Bgadl) dae B 523 4

S g (il o1 4T V) 1983 A (ge ol Sle g ) chland) dasat dulee JUais iy
e peld (e A O gally O gl 2o a6 gy 11996 A e Jagaill alpdl) Ty Laiy
-(2020-2015)

1. Publication de Naftal. Branche GPL. Bulletin d’information, 2010.
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La conversion Jagaill 1.4
Josadll e 55y calsall S OUais 08 e Sl ) peibbin dist I il sl
r Al JSEN Cua
oalsaly (il U8 (e JUis B (23) oy JS

M =T =D

v alsall
Jygaill sl
il e | [ Y el e
v v L 4
JUagy D ga oaldll cdb s
Y K

\ Jasail g sana /

Source: Naftal news. Naftal organise un séminaire international sur le Gpl/c. N° 03, P 43.

Sasnill JElY lashs e o8 JUais J8 (e bl Jisa ddee b odlel Jsandl
(oalsadl Claidiall) (alall G lgmy sale s cdygaill Sha (sl Wyl
2020 -2015 (e galsddly JUadi 0 che sl cdlgadll a3e 2.4

t V) sl e il
2020 - 2015 (3o ey A Ugaall Chludl 23e :(10) ady Jgand)

- JUaddl By gal) Lalsall Cdlgal
= Dy gl s A0S Dy gatl) axe CHggadl) ase | A Mgl e
2015 4998 85. 406 20. 000 164. 700
2016 11.712 97.118 35. 000 199.700
2017 17. 289 114. 407 45. 000 244.7700
2018 22.208 136. 615 57. 800 302. 500
2019 18. 257 154. 872 61. 800 364. 300
2020 13. 800 168. 672 66. 000 430. 300

cJad Aasie Cayha (e dediall Cilaglaall e alaie YL Al slac] (e il
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o palsall Dl aae 8 Lgale g i) @llia il oMef Jsand) DA (e il
gy Leosgdll ol 8 gAY a8l Sled 8 Al G ca elldy 2018 ) 2015
DBall gsanall Agall iasd 2 peall ) Gl aag Liads Glegn ) dsaill ) pSlgiaally
0o atpll JUads e ST Slgtiunall o YIS 51 138 3Y G (alsally JUadil 9% 50
Diizgs (@ 70.000 y Y Galall Ljlie £360.000 o ok Oy sd Gyl e
oS el el le gl Jypail) dlaad b€ Llaia) (g3 Y JUads o & @lld elys )
A ) Gladiall aysi G

2015 Oe sl @ A5)lEe 2020 Y 2019 (e el axe & (lias) Baly Sl
el cilS ol jaall dylay A Aalig canall jaall 58 lld Al s 2018
STl Slaag (3la))

I o e pe il JUais U (e D ail) Galsall die chlad) Blgat e 3lé Lads
S5 pe Andsall ABEY) ) aaly @lld Gl Y (5l avng ¢l J8 Jygatll Lol iy
Chlad) Jisat Jlae b L) e QL) ciae b g ¢z sl it Jsdig ac ol dgila
s L say plas)l Gld Cipla (e L€ Y8 il 138 Cije ua SR 3l o
O waallyy bl Qlall JalS e aayliily adisall aldd) J (e igaill 3S1he 220 3005
Aaglill Jisatll 3She (e Yy alidll U esalll sgide Jen Lo il (e iy (SLY)
il

2 2021 Al gAY galinal) s 3)lns 500,000 Jisns ) Jsaasll dpasillyy 4l )
Dl sae Caaly Cua 2021 A 4] Joeasll Jabaddl aaall cld cMgas 2 b o
s Lpaaly gyl cllgivua) g2l Lol Ay ) aaly 135 <2020 di 8 5l 600 000 Ly
1Al Aaleal) lusy A saall @hlall 2ae ja8y5 (i)
ol sl N D gl aae +JUaitd 40K DL saill dxe = 2020 3 Assall Cbludl 2ae
430.000 + 672. 168 = 2020 & A saall ) 22c
598.972=2020 & {gaal) bl 220
el A Jeaill cpSigtunall gl audii & A gal) dadlusa 1B ullaall

Wy ¢ alaally 48Ul 30 A8Uall dngiliind QB Adlgl) 8 Jlusall Jg il Sl 28 ey
Coraag Y 1 g clajydgig Sasaially Bapaally dddaill Gl johd o Gald JS adixd

el (b Aie gl iy clugli JEVN5 hiss SSY) a8l g1l ) Jsaill amill Cangs gealin
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day los Aalally L0l Janll Jilay & Cadatl) aggl alail apext] Jyshall sl e el
2030 oo Jslay A8l 8 SISl juiis Cua byl dgpall SShall 8 (o sadll
Cd) gy Jlagnd dlee (gagiug (Jall g Uad & b (gala 63 (Jlgso Apieal) Gle Uadll apenl
eyl (e leaad oy Allg b Gaala 17 (e i La a8 B2k ) GPL/C 5 Jwall
Sl 2y N Aali 3)Lu 500.000 Jysadl cilalad g LS ¢ Jall g Uad 6 28Ul 8l s
12030 L Jslay 2850 Gsale 1.3 ) Jgaslls 2021 ale Jolay Jlsall gyl
A 335 A FNMERC 4dabbasag ¢ guiliadl (gmd) (B 1 ) dDlgind .1
285 Ayl gl A ae oslailly AUl )35 cald GPLIC ) Jisaill aoais Jal (g

dinill She asen s (GPL/C desene aSHl acd apdly APRUE 4l eDigiul
500.000 1) J s slly sanall A8 5)f55 aaa &Ly s gsfldall SDlginl auis JaY (FNMEERC
2021 8 & GPL/C )l
'FNMEERC" gaiall JMA (pa Agall dadbewa 1.1
to lepmd) sad angll AV a3 Aol

(229 oo wn Y A GPL/C s oyl (e paSI el (38

tdbaad) Jasadl Sle st Clana arend 996 ddliaal) dagl) dypn Jare alias)
2¢(2011 Lllal) 0538 Cann) el Gl 283 (0 GPL /e <yl ¢ 1)

238 Jygad allalyy «GPL /o () lSyall dysad jas (e 9650 dpaty Alsall aon -
17.5 @ sl aalud laa Jlle 35 e il cblaiin) 50 500.000 Laxe Al il )
LY 38 4astis " FNMEERC" 4ildal) e Lliall il gl (3sanall DA (1 lgie jlle
2018 A & 5V Gl 3550 1850 50.000 5 25U LS50 50.000 2 Cargiusall )seanll
e 35 b oyl o Jysatll A8S (1 750 o Byaall (§saial) DA (pe A gall Aadlise JiaEis
pelly G Jsaal) iags «GPLIC jpokitl Alsall lganai Silsas jiias ll e Ui

! Ministére de 1’énergie. Disponible sur le lien:_https://www.energy.gov.dz/?article=promotion-de-Irenergie,
Consulté Le: 23/05/2021.

2, Ministére de ’énergie. Autorité de régulation des Hydrocarbures consommation de carburants sur le
marché national. année 2019, P 4. Disponible sur :https://www.arh.gov.dz/index.php/fr/consommation-des-
carburants-au-ler-trimestre-2019, Consulté le: 25/02/2021.

3, Agence Nationale Pour la Promotion et la Rationalisation de 1’utilisation 1’énergie. Le Programme
national de conversion des véhicules au GPL/C et le mécanisme d’accés au financement. 2018, PP 14-
15.
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GPL/C Jisas desann 8 L) alojind 358 :(11) ady Jgaad)

Clidial) JUads walsdd) (s al)
Alubuie  degene | re Alulie desane | Aluduidll saadl | ) )
APRUE U5 | “APRUE  d:5< il Sasaily
e 750 APRUE ,all | -“APRUE

Sl o> DA 750

Ll

iegan 60.000 30.000 70.000 35.000

&l GPL-c

[DA]

a3 5 Ci e 115 el 6.0 5e513.0 5e317.0
2018 lad)
(el

Source: Ministére de 1’énergie autorité de régulation des Hydrocarbures. Perspective de
développement du GPL-C sur le marché national, 6 février 2018, P5.
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G ¢cpadina) Galedll Ji e ol JUadi J8 (e @D 5 g CuS 5l A gana A (1 750 o538
die £335.000 5 2 30.000 llgiuall leie iy 73 60.000 = JUais 53 de genall dad &S
D 13 e ¢ msSall Jypall aii Cul€ 1Y) el 7 (6 (e idial) L B iliig ¢ alsall
GPL/C Jisa5 degana (o 7250 Sy ey AN (o s 050 el 12 s )
coadl a8 il 7 ) Jysatll degana b lenn] dagid sy Qi
(2020/2016) 1 yaealls ag85ll Ahagll MgiuN) 2.1

sla 35 2019/2016 (e Ay ) culainall bl D) olas aad Jylasll Jiss
p Al aill e
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2017-2016 (e 2535l ilagll DI :(12) ad) Jgandl

A 2016 4w 2017 4w TTC
PR 1. 158. 226 1.179. 228 1,8%
Sedl il 1.749.371 1.532. 626 -12.4%

e AN o 1. 361. 024 1.435. 182 %5.4
aba
sl £ 3ana 4. 268. 621 4. 147. 037 -2,8%
i3l 10. 321. 689 10. 082. 589 -2,1%
o) 3555) £ same 14. 590. 310 14. 229. 626 -2,5%
Jled Js sl 5l 351.571 456. 978 29,9%
£saaal 14.941. 881 14. 686. 604 -1,6%

https://www.energy.gov.dz/?rubrique=produits— :Llll e e ¢aleals ddlall 3)55 1 juaall
2021/09/11 :g3ay) &b cpetroliers

14.23 &L dghagll Baall 3 (U5l Gpadl) lig pmal) Dlgin) o Giladl Jsaal) W oy
Osla 14.59 aly 3 2016 Ly 45)lie (-2.59%0) o) Ll Jasey 2017 4w b b Gsile
Ly 4180 (-2.99%0) 0y (mlidily 2017 Zow Gl G gpbe 4,14 Gyl Digind 48 (s A (o
G0 2016 L J5al) Dlgin) (mids) el ) 8LaYU (ol (sle %0 4.26 < 3 31 2016
il O (A (2.3%) oy (aliasl 2017 daw b Gale 10.08 ) an B b (520 10.32
.(+29.8%) \ays 533 1 ¢k 457.000 GPL/C <Dlgin

bl Geull 3 agigl)l Dlginl Jsa )i (ARH) ligmal) aglans A cyjaal s
P blaS Al i) Mgall Jlea) @Dl s 5l 138 Cuusns 2019 il
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(k) 25850 Blgind sk :(13) by Jgaall

28610 Glgiadl | 2018 i) 2019 4o A saill Jaxa
ladl il 1.160.325 1.113.808 -46517 -4.0%
Stiad) Gyl 1.341.290 1.288.130 -53160 -4.0%

oabeal e JE o5l 1.433.427 1.514.399 +80972 +5.6%
il g gana 3.935.042 3.916.336 -18706 -0.5%
I g3l 10.348.400 | 10.496.501 | +148101 +1.4%
1585l Esana 14.283.442 | 14.412.837 | +129395 +0.9%

Jueall Js il 5le asdg 649.977 859.257 +209280 +32%
GPL/C +aggly’ 14.933.419 | 15.272.094 | +338675 +2.3%

Source: Ministére de I’énergie. Autorité de régulation des Hydrocarbures
consommation de carburants sur le marché national. année 2019.

fl Al gl 3gndl (8 (clally cpall) g aall eDlginl of LDy oMed Joaall IS (e
O b o(Ob Gsala 14.28) 2018 ol 45,1 70.9 Wayad 533 2019 ple & Gk G gala 14.41
3.93) 2018 alas 43)lia (70.5-) oy (=ledil 2019 A Ob Ggele 3.91 o) Dleinl ¥
&V Jad 2019 sle 2018 ale (e Jiaall Dlgind b Laldl (Eleiy) iy (Ol G sale
Sl eDlgiud il Gl blil) ) (e 52Ny A 14 l)yad Al 32l s b ¢ gala 10.50
& sl a5l el 8 clal3l caly 732 L sals ola il 860 Ly Jlal) Jg sl
PIA 7T Laaay 3861l ggiaal) DY) Jausgia (aléds) ) Ui 2018 52017 52016 olseY)
Glaa o adasiul e j3l/ 5003 9 dic GPL/C e o e WY) aaiis .2019-2015 55l
33 Jawssie Jilie 2019 -2015 55ll DA 73,1 Aty Unusgia Lsin Lialads) Jas o3 (3l
L7312 sy s

dails P jlaal) G 2020 A 907 Ay 2585l il Dl (massl 4l )
1385 2019 Liasy 43)lia 189% Lgiuws 53050 Ol aala 1.02 lesuadl 2585 &Dlginl alys *clig) <
32020 L (Y 38 Sland ¢ ) e 5

!, Ministére de ’énergie. Autorité de régulation des Hydrocarbures consommation de carburants sur le
marché national, op.cit.

2, Radio Algérienne. Attar: la consommation nationale de carburant a baissé de 7 % en 2020, Disponible
sur Le Lien: https://www.radioalgerie.dz/news/fr/article/20210128/206274.html, consulté le: 15/04/2021.

Al g5 (Ui dussse Cipla (3o dedie Cilaglea .
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(2030) (31819 (2021) GET Jepmud) ) Jagaill g gdlall JWELY) galisy 2

JEY) 5yl Lgxaza sy apily ) bl aal (e Jiill g Uad 8 (gglUall JUEY) aling iy
Gendl e ansnts praniiv 163 ¢ Glegaadl (I cbland) disat Jal (e saasial) clalally (558Ul
Slo el 138 i Cum (Sl ABS SV dpinal) Bhliall 8 Lo Y a5l (e dyidasl
dgpaall Shall 8 L ¥ e leally gyl Jail) 8 Cadatl) 358l aladiid apent] Jyhall sl
15,0
(2021-2018) 2021 E¥) Jepuudl N Jigadl) maliy 1.2

53l (s 2021 daw Jslay Slepmd) 85k 500.000 Jisat ) gealind) 138 Cangy
LSyl i dam 2021 e 8 Gl Gaade 115 ) 2017 ale 3 o il 450 (e 4Sgul
8.8 5 <2021-2018 558!l (A Ga ¢y gala 1.82 Ay iyl Dlgin) 8 1ybsi Lelsat s A
;S sl e 2850 500.000 Jisa5 Aoy pns &3 25 22030 2018 A Gh (gl

2021 (6 Lhad) Jyeaill xaliy :(14) ad) Jgaad)

Al 2017 2018 2019 2020 2021 | 018 a5y
2021

gt s | 60.000 | 100.000 | 120.000 | 130.000 | 150.000 | 500.000
GPL/c Y

S a2 750 910 1080 1230 1470
GPL / cae
Saal) 30 - 160 170 150 240 720
GPL / cad
B/od) bs 140.000 | 168.000 | 182.000 | 210.000 | 700.000

AUl aalyall e alde Yl

Source: -Ministére de 1’énergie autorité de régulation des Hydrocarbures. Perspective de
développement du GPL-C sur le marché national. Op. cit, P6.

- Agence Nationale Pour la Promotion et la Rationalisation de ’utilisation I’énergie.
Le Programme national de conversion des véhicules au GPL/C et le mécanisme
d’accés au financement. Op.cit, 2018, P 14. Disponible sur:
https://docplayer.fr/72680627-Le-programme-national-de-conversion-des-vehicules-au-
gpl-c-et-le-mecanisme-d-acces-au-financement.html.

1. Agence Nationale Pour la Promotion et la rationalisation de I’utilisation de I’énergie APRUE. Programme
de développement et I’efficacité énergétique a I’horizon 2030. 2015, P 7. Disponible sur:
http://www.aprue.org.dz/documents/prog.develp.energ-2030.pdf

2, Ministére de I’énergie Autorité de Régulation des Hydrocarbures. Perspectives de développement du
GPL/C sur le marché national. Op.cit, P 7.
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lgpmas i ongy Coglil) (mbliall agisl) 10 a6 dadd Aane 800 (e o Lag < S50 150 (se
L ihas 2500 ol
Jasdl Sl eDlgand of APRUE Gl alasin) adiyis Sjal dgadagl) ASGH 08 & 583 -
2019 ole A 79.752018 ple 87108 52017 ple 8752 il Cus Ligd lgad aly Jlual)
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Sl ) daladl lasgally GBI = cpuall = Clluad) il e 734 dasad oo o))l ()
22020 ple Jlaall Js sl
2030 381 5smu A Jugaill palip 2.2

Al (3ali 8 2030 alad A8 56 iy sanniall Zillall Ly olail ~sadall malipal) Jia
Pon il g Ul Lgidan] s )l G e el el g ) elpadl) ddlal)
2030 3 & GPL /¢l 8)las (gala 1.1 sl =
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1. Agence ecofin. Algérie le projet de Naftal sur la reconversion d’un million de véhicules au Gpl-c est
sur la bonne voie , Op.cit.

2, Algérie presse service. conversion de véhicules au GPL/C: deux appels a manifestation d’intérét Pour
la sélection d’installation, Disponible sur le lien:_https://www.aps.dz/economie/120128-conversion-de-
vehicules-au-gpl-c-l-aprue-lance-deux-appels-a-manifestation-d-interets-pour-la-selection-d-
installateurs?fbclid=IwAROIJG09 tyhHyGDu51 WWCAmMrLxOXOfhB4jZ0GmKuUWH_JkkRr3MalRxGXc
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ve opSlginall ) eludl ais o (LadY) sl  padY) mug Al padl) el
.a<0.05 4520 (55iua
Ly Vsall Jganll mimgys Japesdl  Jadl) Hlasi¥) alasid 2 7z 3seil) dadle la) Jal o
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ralie YA G Sl ) Jeaill cpSlgtaall ) dlalad) s adly sl Juadl)
22 Ay gadil) g sl

IsY) Ayl Az @l (ANOVA) laaD bl b il 1(35) ad) J gand

Eagail daa
R-deux Erreur standard
Modeéle | R R-deux |ajusté de I'estimation
1 , 1422 ,550 ,546 44396

a. Prédicteurs : (Constante), »aa¥) sl jad¥) jedl il
e, a5l
b. Variable dépendante : il <l slud)

Ol Jalas
Somme des
Modeéle carrés Ddl Carré moyen | F Sig.
1 Régression | 91,428 4 22,857 115,968 |,000°
de Student | 74,700 379 ,197
Total 166,127 383

a. Variable dépendante : ) &l sLu)
b. Prédicteurs : (Constante), »=as¥) w)sll, ¥l jpeudll padl) adiiall, g Al

Spss Vv 25 cila i e alaaeYL Adlhall slac) (e 1 szl

Liliaa Als Adlaia) Ay (115.968) iy &y sunall F dad (f oMol Jslaall milis a5
alic o ey 135 R220.550 sl Jales (s cadieall AV (gise (e B a5 (0.000)
Aolud) il el (& Jealall il (e % 55 s Lo Cpud B i) guil) gl
Ahall d Jas ol gpal e by %45 4t Lo 3L W ¢ Al

Gob e V) Al Loyl G il Cluzayall daaa LS S (el 18 ey
Sslud) 2uijig umdl) iysutl) miall jualic (p aaiall lasil) Aol s ddadl) A8l Ay
relly Jsall Joaadl gy ¢ Al

et el e uma¥) il sydall ualial jlasiV) Jilad a0 1(36) ady Jgand

5 kalaal)
Coefficients non | Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modéle B standard Béta T Sig.
1 (Constante) |,775 ,156 4,965 ,000
i) il | - 044 ,045 -,044 -,980 ,328
)auﬁ}\ 223 ,037 ,260 6,072 ,000
iy
c—uﬂ}\ ,323 ,050 ,327 6,433 ,000
iy
@);ﬁf‘ 322 ,046 ,329 6,969 ,000
ady|
a. Variable dépendante : sl &l 5Ll
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salis A Ga Sl ) Jeaill Gulgiuall ) @lglud) a5 adly Bl Juadl)
2adY) A ) g sl

Spss V 25 cila e e alaieYh Adlall dlac) (et jiaall

Dy Cdlial uzmd¥) 8 suiil) gephall (e peaalic & Gl Bl o3le | Joandl ) ol
adY) sl pmd¥) el G bl dllgieall Gl doludl 4 dealall il
a<0.05 Aysine (s5iue ic Lilian) Al 25 0.000 agd AV (5t iy Cun ¢ puadll g sl
Ol al pad s Wlaan) 1y e 4 HlaadV) Allee e jumd) giiall ledind &y cpa
P AU Lgie paatl) (Says
Y =0,775 4 0.223X2 + 0,323 X3 + 0,322 X4 + ei
a5 8Ly A gam S i) re of gl S jlad¥) b dllee DA (e
iy B Balll (8 aa by e pa pitall g illy €9622.3 Ay Al plas gai Slgtisal) Sl
O o Ju e g5 96322 @ i Slepdl s A e <96 323 danis (Slgiall &gl
G onS s Slepdl el o LS (a2 jeabiall e SST 5l el aysis s i b
el G jsall peiiall ol g3 Y Al Ae (oKL Al e peiiall slagivd & Laiy coplaal
Jaxi ol ) il A e Jiaiy copflsily iy (galal imjal 03l o Laily il Blas
zasalll b Lgal) Sy ol Sl Al
rA ) Y Jeasil o AgY) Al dpuda il L pdl) cilpda )@Y LSRN DA (e
ol 2ui 5 Ao 5l ya itall 00,05 dysins s5ime die Aflias) ANS 3 flaan ¥ -
Aol aisi e eyl jaud 0<0.05 dgiea (gsiae die dblas) AVS 23 i aag -
Solud) aui 5 e eyl zg 5ll 0<0.05 dysine (s5ise die Aglas) ANa 53 il aag -
ol 2ui5 Ao eyl 43351 020,05 Lysine (ssise dic Aflian) ANS 5 S aag -
Yl i) e ddadll Aysedl) gl jualic ol Azl sl piln AdUal) s
A0 a0 o aemandiy Al Alsiually (Slgiual o5 A 1) (Bl e s
Clibally ailly aliy¥) Class Aty guil) gabll okt Gyl e <lld Gaatys Al dna
shid o oalgiual il dpas) oalls el dseall (e el il G5 ) A i
o byl Al Lloadl) Aallen (8 e Jom ped i) uing il b ¢)padl) cilaial)
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salis A Ga Sl ) Jeaill Gulgiuall ) @lglud) a5 adly Bl Juadl)
2adY) A ) g sl

A Sl gia) 50 el dsall o La Gy L adinall 26 leabals daasll sLal
agd i agl IS5 o) S 4l agalatind o Aglawll Auhall eha) die Gl aliie) Caua
e i 13 ceynall 38 (e Jly allasiad Glas s Caaad o (e S Chladil) e s
Al el Lalasy) clicaldls dse il sy claall (e SESY) Al Jae dewyal
il g ST i yea 505 gyl llgindl)
e dl) Lgolada by Al Al Apza B U542

i Ao pmd¥) Aipedl) mall pualic g radl o L0 Apunil) Lpdjdl) e
Lsiza (ssime die ((rdll ) slulls ¢ Jn sl bl 435) apaey Ol ) oLl
.a<0.05

hLeS it b Bale) i Ao i) 038 daa Lidls aui Jal (e
ALl 4) apann pSlgiasall Gl sl 20358 e i) ygusil) mpjall jualie 5353 Y :HO
<0.05 dysine (ssiuse N (Jadll Al Selully ¢ Ay ol
ALl A) apany pSlginall l) sl 835 e i) Gysedl giall jealie i tHI
<0.05 dysine (ssiuse N (Jadll Al Selully ¢ i ol

PN dae bl Cilaa 8l Apcajdll 028 (e (Bt
L At Al A8 B Al 1.2

de by gy CpSlgiaal) ol Ag o 55 ipdl) giall sualic of e pati Sl
.a<0.05 4520 (55lua
5iia die (i Aol CpSlgiunal) albd & o i) Gsuill gdall jealie i Y :HO
.a<0.05 4520
st vie Ay ol pSighual) albd A e umd¥ el mpall jualie i :HI
.a<0.05 4520

s led dae @l il daa e U oy dpcaydl) 038 A e XUE Jal o
relly sl Joaadl ey cAhall #3503 4nda
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ralie YA G Sl ) Jeaill cpSlgtaall ) dlalad) s adly sl Juadl)
22 Ay gadil) g sl

S Loyl A dl) HLEAY (ANOVA) s alall Jilas 50 1(37) a8y Jgaadl
Al Apeayl) A 4l

3 gail) Ladla
Erreur
R-deux standard de
Modele | R R-deux |ajusté I'estimation
1 ,701% 491 ,490 ,52160
a. Prédicteurs : (Constante), saa¥) (s sl
b. Variable dépendante : < slud) 4
Ol Jalasi
Somme des

Modéle carrés Ddl Carré moyen | F Sig.
1 Régression | 100,287 1 100,287 368,611 |,000°

de Student |103,929 382 272

Total 204,216 383

a. Variable dépendante : <l sl 4

b. Prédicteurs : (Constante), sas¥! (sl

Spss v 25 cilayia e alaaeYh Al slae) (e 1 sl

Adlaia) dagiy (368.611) o o) Aygunall F Aad o) Jaadly o3le Jpaall il DA (e
Caalys bl z3ga) Aadlia ey Lo izl ANV gise o S8 a5 (0.000) Lilas) Al
49.1450 Lo Copuad 8 a1 iy gutll el gealic of ia 1385 R2=0.491 3paatl) Jalas 4
pbl) 2y Al (o)Al il piia L pusdid %50.9 L Ll ¢ Sad) @bl g 3 daalad) Gl e %
dmse Al 3sag Glo Ju Lo a9 R =0.701 Lliy¥) Jalee dad cualy Lo bl 8 L)

ot Aol ALl Ayl Gagedll Cpu Aushs
Allgisdl &5 o pmdl) il el jealiad Tapad) oVl Jalas =305 1(38) ady Jgaadl

o sl alall
5 kalaal)
Coefficients non | Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modeéle B standard Béta T Sig.
1 (Constante) | 0.545 ,183 2.976 ,003
dd,wl‘ 0.910 ,047 , 701 19.199 ,000
adY)
a. Variable dépendante : < skl 4y

Spss v 25 cilayia e aldieYh Adlall alae) (et jiaall

145




salis A Ga Sl ) Jeaill Gulgiuall ) @lglud) a5 adly Bl Juadl)
2adY) A ) g sl

O i 25 0.000 Aysies day 0910 Jid)l el Jual HlaadV) Jeles dad caly
adY) sl zgall jualie 8 sasly sy 530 b Jay e 0,05 (aidall AN AN (g5
hall HlaaiV) Al Jiia Sy« i sl Hlall i) 25 8 (0.910) sl ) a5
0.910 )3 3 Joivall il Jalaas €0.003 Y2 day05 0.545  aidl B Culilly Javead)
t oY) il e Jid

Y = 0.545 + 0.910 x

O Slo pat A Aad) dpca il Jady dpiall dpcaill by o il s3a o el
o ot CpSlgiunal) alB A o S5 pmdY) Gsetl mpiall ualic
t ) el kil jLaa) 1.1.2
gina ssise de Al dllgindl Glaladl o a1 Siedill mjel)l jualic 55 Y :HO
.a<0.05
Lgine gime de Al dllgiud) Glaladl o pmdl) Gl madl ualic 5 :HI
.a<0.05

sl miall gualic G eyl i (pls Jidat s dadll oda daua (e Sl
Gaahall Jae Slgisall Ll i) clalasyly juzaddy)
Slo pami¥) Gyl 536 HLEAY(ANOVA) Slaadl cplall s 3 :(39) aly Jgaad

Sl calalas)
zigalll dadla
Erreur
R-deux standard de
Modele | R R-deux | ajusté I'estimation
1 ,7072 ,500 ,494 ,56123
a. Prédicteurs : (Constante), »as¥) gjsill, ,=d¥) el
adY) il el Y g il
b. Variable dépendante : duin) ellgiuall cilalas)
) Jalas
Somme des
Modeéle carrés Ddl Carré moyen | F Sig.
1 Régression | 119,248 4 29,812 94,648 |,000P
de Student |119,377 379 ,315
Total 238,625 383

a. Variable dépendante : 4:inl) cllginall cilalas)
b. Prédicteurs : (Constante), »=a¥l gjsill, »addl jpadll jad¥) @i, g 5l

Spss v 25 cila i e alaeYh Adtall dlac) (et jiaall
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salis A Ga Sl ) Jeaill Gulgiuall ) @lglud) a5 adly Bl Juadl)
2adY) A ) g sl

Liliaa) Ao Adlaia) ey (94.648) iy Ay sunall F dad o odlef Jsaall il a5
O i 13a5 R2=0.500 2aill Jalee dad i Cus dygiaall (ssise o JiT a5 (0.000)
Al clalaty) 8 Jealall il (e %50 At Lo Copud 8 naY) By suiil) mjall jualic

Jalas daf Juy cduhall 8 Jas o) (g)al clyie W judid %50 43 Lo AL L cellginl
Glalaily padl) Giedl) G dusy duage bl Ale aagi 43l R= 0.707 & 5)aal) Ll Y|
gl Slalas) e pmal) sl myiall jualic 5 Jsall Jgandl maa sy i) llgiudl

:aill

.-

gidl) i) Gl mpall sealie AV ssiadl jlaas¥) Jdad &5l 1(40) ad) Jgaadl
A llgis) clalasl e (uad) sl ¢ i) il ¢ pumdl) el ¢ adyl

5 kalaal)
Coefficients non | Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modéle B standard Béta T Sig.
1 (Constante) |,491 ,197 2,486 ,013
i) i | -, 143 1056 -,121 2,542 1,011
M‘ ,360 ,046 ,350 7,746 ,000
iy
c—uﬂ}‘ ,395 ,064 334 6,223 ,000
iyl
@J‘Jif‘ ,291 ,058 ,248 4,973 ,000
iyl
a. Variable dépendante : 4ul cllginal Clalas)

Spss v 25 cilayia e alaieVh ddlall slae) (et jdaal)

alic G A0 saxiall laadl) zises Aibee Jia & odlel Jsaall il DA e

t AUIS (Al ellgind) clalasly juadl) i sudl) gl
Y = 0.491 — 0.143X1 + 0.360X2 + 0.395X3 + 0.291 X4 + ei
olile dpa ) o3a il iy

odw !
Al Glalady) e il el 6<0.05 AN (g5ise die Aflas) ANS 53 f aag -
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ralie YA G Sl ) Jeaill cpSlgtaall ) dlalad) s adly sl Juadl)
22 Ay gadil) g sl

i) claladyl o i) g ll 0 0.05 AN (g5 vie Aflias) AND 50 aag -

Al clalayl e mal) aisll 6 0.05 AN (g die Ailas) ANS 53 S aag -

palie o) e patt A Al il Joly aaall dpajp iy o el 1 e
il ellgiad) clalal e 55 5l umdl) i sail) 3l
Al A Al dua il 2.1.2
:2<0.05 Aysine (ssie 2ic ) ol o el sl mall sl 55 Y :HO
20,05 Aysine (gsime 2ic Sl ol o pmill sl mgall jualie SigiiHI
Al LY z3sall Badla (e B (ANOVA) jlasdU cplall Jilas il 1(41) )y Jgaad
Gl esl) o pmal¥) sl mpall palic

3 gaill Lada
Erreur standard
Modeéle |R R-deux |R-deux ajusté |de I'estimation
1 7128 ,507 502 ,54621
Ol Julasi
Somme des
Modéle carrés Ddl Carré moyen | F Sig.
1 Régression | 116,317 4 29,079 97,469 |,000°
de Student 113,072 379 ,298
Total 229,389 383
a. Variable dépendante : ) < 5l
b. Prédicteurs : (Constante), &35V
a5 el emd ) il maY) g il

Spss v 25 cilayia e alaaeWh dlall slac) (he : jiaal)

Wiliaa) Ay Adldia) dagy (97.469) il Gysunall F dad ol oDlel Jsaall il iy

zall sualie o ey a5 R2=0.507 aaaill Jalas ofs dysinal) (s5ise (e Ji 25 (0.000)

was Lo Ll o Al el 3 dalad) cplall (e %50.7 4ias Lo Copud 8 i)yl
Auhall & Jax ol gpal cl e W yudid %49.3

148



salis A Ga Sl ) Jeaill Gulgiuall ) @lglud) a5 adly Bl Juadl)
2adY) A ) g sl

Dol ¢tV pidl) iV sl sdall jualial jlaaiV) Jilas 3 1(42) o) J gandl
sl el e (5aad¥) s il ¢ ) sl ¢ uasd)

5 lalaad)
Coefficients non | Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modeéle B standard Béta T Sig.
1 (Constante) |,414 ,192 2,154 ,032
=i il | 032 055 028 583 560
Dl ,303 ,045 ,301 6,708 ,000
2yl
I3 ,301 ,062 ,259 4,867 ,000
2yl
& ,313 ,057 272 5,499 ,000
2yl
a. Variable dépendante : ) = 5l

Spss v 25 cilayia e alaaeYh Adlhall slac) (e 1 jdaal)
Al 2tall adll plasty) Asles e uadll (S Goludl Joanll At ) lalsial

Y =0.414 + 0.303 X2 + 0.301 X3 + 0.313 X4 + ei
sl DA e (g
Lol el o nmdV) zuiall 6 0.05 dysies (s5iue die Aglian) ANS 0 gV -
cal sl o md¥) il 0= 0.05 dysine ssie dic Aglas) ANY g3 S aag -
sl el e iVl g ill 0= 0.05 Aysine s5iue dic Aflas) ANY g3 S aag -
cl) el o nmiV) 4l 0= 0.05 dysine (s5ise die Alas) ANS 53 il aag -

AN A 8l A il 3.1.2
Lz ssiuse die Allginall 3G 0d) lledll o pmdl Sieuill mpall jualie 35 Y :HO

.a<0.05

Bagine (s5iee e cllginall A0 Alladl)l e 5ma¥) gl ol jualic i HI
.a<0.05
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ralie YA G Sl ) Jeaill cpSlgtaall ) dlalad) s adly sl Juadl)
22 Ay gadil) g sl

alic B aaY zisall dadla o S HlaaDU cplall Jidas il 1(43) &8 Jgaad)
Algisall 31500 Aladll e jumd) iy sul) il

3 9ail) Ladla
Erreur
R-deux standard de
Modéle | R R-deux | ajusté I'estimation
1 5728 327 ,320 ,70820
Ol Julasi
Somme des
Modeéle carrés Ddl Carré moyen | F Sig.
1 Régression {92,440 4 23,110 46,078 |,000°
de Student | 190,085 379 ,502
Total 282,525 383
a. Variable dépendante : 4S )4l dlladll
b. Prédicteurs : (Constante), »=a¥l gjsill, saddl jwadll jadd) i, g il
=Y

Spss v 25 cilayae e alaaeWU Adlall slac] e 1 juaal)

Liliaa) Al dllaia) dagy (46.078) il Aysuaall F dad of i) Jsaall il a5
alie o i 185 R2=0.327 waaill Jalae A cpdiy Ay sinall (g5iane (e Ji 25 (0.000)
Ll AS0all Aladll 3 Jualall Cplall (e % 32.7 Ahpsi Lo Copud 8 a1 iysasil) il
oo G Jsanll samys Auhall 8 Jax ol (o)Al ciluria W pudid % 67.3 3 43w Lo L
clgall A aal) Aladll o a1 Ay suil) zydall pualial lasiV) Jilas it
Dol ¢ pumd¥l miall) uadV) R geil) bl aslial plasiV) Julat 30 1(44) A Jgand
Algisall 315000 Aladll e (uma) s il ¢ padV) ayaill ¢ iV gyl ¢ syl

5 lalaad)
Coefficients non | Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modeéle B standard Béta T Sig.
1 (Constante) |,687 ,249 2,760 ,006
=il il | 046 071 036 643 520
Dl ,218 ,059 ,194 3,711 ,000
iyl
c—.uj{l‘ ,258 ,080 ,201 3,223 ,001
iyl
& ,331 ,074 ,259 4,489 ,000
iy
a. Variable dépendante : 4S)2all d,lladll

Spss v 25 cilayia e alaaeVh ddlall slae) (e 1 jaaal)
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salis A Ga Sl ) Jeaill Gulgiuall ) @lglud) a5 adly Bl Juadl)
2adY) A ) g sl

SIS Jaguad) add) jlasil) Alabes o el S o3el Jsandl (e aliialy
Y =0.687 +0.218 X2 + 0.258 X3 + 0.331 X4 + ei
il oMef Jsandl 3 daasally due all Gy il) Ll il g

Al Aladll o V) iiall 0= 0.05 Aysine (ssie dic Afilias) AN 53 Flaag Y -

A0 Alladl) e pead¥l il 0<0.05 dusine (ssiee die dgilas) AV 53 i aag -
Al Agdladll o pumd¥) s 5ll 0= 0.05 Aysine (ssime die Aglias) ANS g3 G aag -
Allgind) ddled o pmall agisill 0<0.05 dysies (gsime die dglan) AND 53§ aag -

L3Sl

Al A ) gl Al 501 Ao jdl) Az i) 2.2

e (Ad) Llaa) bl ) debad) o Syl mpdall jualic il e an
.a<0.05 4520 (g5l
Gsine ie (Aigd) Llaa) Andl) ) dglud) o pmal) iysdll mgall jualic 535 Y :HO
.a<0.05 4, 5iza
(A laa) Al ) delad) o iV gl el palic 55 :H1
e pad¥l il el ualial (ANOVA) laaidU cpliall Jidas il :(45) a8y Jgaad

Szl Al Sl
z3sadl) dadla
Erreur
R-deux standard de
Modele | R R-deux | ajusté I'estimation
1 ,6312 ,398 ,397 51246
Ol Julas
Somme des
Modéle carrés Ddl Carré moyen | F Sig.
1 Régression | 66,358 1 66,358 252,681 |,000P
de Student |100,320 382 263
Total 166,678 383
a. Variable dépendante : =&l &l sLu)
b. Prédicteurs : (Constante), saa¥! 3 sl

Spss v 25 cila i e alaeYh Adtall dlac) (et jiaall
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salis A Ga Sl ) Jeaill Gulgiuall ) @lglud) a5 adly Bl Juadl)
2adY) A ) g sl

Liliaa Al dgllaia) Gy (252.681) il dysunall F Aad o o3le Jpaall milis a5

salie of i 13ag R2= 0,398 2ail) Jales dad oy dosinadl (s5iane o Jil 25 (0.000)
il Sl jaie 8 Jualall olall e %39.8 4o Lo Copud 8 i) Gl 3l
Auhall A Jas ol gpal clpiie Wy %60.2 4 L 3L L ¢ )
ol e ) iysedl) mydall jualic 5Y dapadl jlasiVl Jlad 300 :(46) a8y Jgaad)

=l Al
S kalaal)
Coefficients non | Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modéle B standard Béta T Sig.
1 (Constante) | 1,088 ,180 6,051 ,000
uuml‘ ,740 ,047 ,631 15,896 |,000
adYl
a. Variable dépendante : =&l &l sLu)

Spss v 25 cilayia e alaaeYh Adlhall slae) (e 1 szl

(1) 4ad O Gl Jsaal) Pla o ezl laaiy) O alae dygine ChLERY Ll
Wilas) J1a 5251.088 2 B Culill )38 Cam (0.05) (e JA (55 die 4y sine Alisall il yriall
<25 0.000 Zy5in0 32,2 0.740 Jiieal) el HlaniV) Jelee Jae 4o 0y Laiys <Sig= 0.000
ziall pualic dsaalydan salll o Lo Ju L 0,05 Gayitall dysinal) (gie (e B
(R Dles @) el Sl 6 (0.740) 5l Y ga5 i) el

Al e pat S Alad) A dl) Jods dgjieal) dpjdll (b o @ o3 e el
o i) il il jualial 6<0.05 AV (g5t dic dilas) AN 53 gsiea i angd
pylaadV) st il Y1 Jpanll mimgys L dadl) Al L)
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salis A Ga Sl ) Jeaill Gulgiuall ) @lglud) a5 adly Bl Juadl)
2adY) A ) g sl

 padY) giial) md¥) sel) mogell gualic BV jlaadV) et il 1(47) ad) Jgaad
sl ) gl e (a1 g il ¢ a1 sl ¢ uzmdl) el

5 kalaal)
Coefficients non | Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modéle B standard Béta T Sig.
1 (Constante) | 1,057 172 6,131 ,000
=il il | - 069 049 -,070 -1,400 |,162
)MJ‘ ,142 ,041 ,165 3,495 ,001
iyl
@;J{l‘ ,329 ,056 ,333 5,930 ,000
2yl
@);3}‘ ,335 ,051 341 6,549 ,000
2yl
a. Variable dépendante : =&l &l sLu)

Spss v 25 cilayia e alaaeYh Adlhall slae) (e 1 szl
p IS Japead) aall lasiV) dabas (e el Sy oded Jsaall ) laliid
Y =1.057+0.142 X2 + 0329 X3+ 0.335 X4 + ei

saic ald ilaa) Jl JlaadV) zisa of Jaadl el i) dilee DA
32.9 4 Loyl aysilly i) g sills %14.2 Aty Ll Alen (3 pumdY) el
Oseaiiny Gl die of e Jy Lo bl 8 Jan Y (g)al delse layuds %335 5%
Ol OF Basdiven (ogd pualiall (L L Rl dlea ) (s Vs adaiall opaad Dl 5l gl

sl i (44) 28y Jgal) B Aamgally G il pmdl) i) 3 DA (e
Lol S e pead¥) muidl 0= 0.05 dysies s5ise die Aglas) ANs g3 il aag Y -
cordll S e 5Vl jeeill 6 0.05 dysies (s5ise die Aglian) ANS 5 S aag -
cotrdll Sl e i) s il 6 0.05 Aysine (s5ise die Aglian) AN 5 S aag -
Lol Sl e il 4l 0= 0.05 dysine (s5ise die Alan) ANS 53 i aag -

les sl o 5l L) HuadY) pedl) gjal) pealie b AL G dl) il o
ol el pailiads il Abje ali e 1385 ¢ il i) laele 2
&l Gl Sl ol e Bl AT 92V gl mpall sealie ol sl
OBl Al Sle s gl myg il geaie Gl cpmitial Sl gl a0l ol of @l
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salis A Ga Sl ) Jeaill Gulgiuall ) @lglud) a5 adly Bl Juadl)
2adY) A ) g sl

C5Ss ASs Al mg sily peaial) 13y ST 2365 Y QUi A adlgl iy 4l ) ccllgiond) e
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Statistiques de fiabilité

Récapitulatif de traitement des Alpha de Nombre
. Cronbach d'éléments
observations 599 19
N %
Observations Valide 384 98,0
Exclue? 8 2,0
Total 392 100,0
a. p=aYl i sl g Sall
Récapitulatif de traitement des
observations
N % Statistiques de fiabilité
Observations Valide 384 98,0 Alpha de Nombre
Exclue? 8 2,0 Cronbach d'éléments
Total 392 100,0 1950 28
a. Gl Ll
Récapitulatif de traitement des
observations Statistiques de fiabilité
. Alpha de Nombre
N % Cronbach d'éléments
Observations Valide 384 98,0 958
Exclue? 8 2,0
Total 392 100,0

a. LU Wl
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Corrélations

pad¥) il paa¥ pedl adW mg il a5l il Gy sl

il Corrélation de 1 ,506" ,584" ,536" ,812"
»=3Yl Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 384 384 384 384 384
o=l Corrélation de ,506™ 1 ,542" 448 , 761
»=3Y  Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 384 384 384 384 384
Y5 Al Corrélation de ,584™ ,542™ 1 ,654" 877"
il Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 384 384 384 384 384
&5l Corrélation de ,536™ ,448™ ,654™ 1 , 793"
»=3Y  Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 384 384 384 384 384
&l Corrélation de ,812™ , 761" 877" , 793" 1
»=3Y  Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 384 384 384 384 384

** |a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

llgianall Al Aglad) sl AU Glusy).2

Corrélations

Cilalal
gl Allel)

Al Aal i edl AS ) Al dles R el Sl ) &L
clalail - Corrélation 1 ,809” ,646™ ,699” ,899" ,699” ,859™
dlgisdl  de Pearson
) Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

(bilatérale)

N 384 384 384 384 384 384 384
= Corrélation ,809" 1 , 733" 77" ,932" 77" ,915™
el de Pearson

Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

(bilatérale)

N 384 384 384 384 384 384 384
Lladl  Corrélation ,646™ , 733" 1 6477 ,884™ 6477 ,826™
il de Pearson

Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

(bilatérale)
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Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)
N
Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)
N
Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)
N
Corrélation
de Pearson

Sig.
(bilatérale)
N

384
,699™

,000

384
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,000

384
,699”
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384
77

,000
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384
77
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** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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il .1
il 83
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8 326 83,2 84,9 84,9
S 58 14,8 15,1 100,0
Total 384 98,0 100,0
Manquant  Systeme 8 2,0
Total 392 100,0
Meeial) Cpu
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Oall 30 A 62 15,8 16,1 16,1
(= 30 ! 40 4w 99 25,3 25,8 41,9
041 J) 50 4. 127 32,4 33,1 75,0
51 sl 96 24,5 25,0 100,0
Total 384 98,0 100,0
Manquant  Systéme 8 2,0
Total 392 100,0
Agiuall gl JaaN .3
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide <%115000 36 9,2 9,4 9,4
= 15000 1! 30000 201 51,3 52,3 61,7
o JS130000 147 37,5 38,3 100,0
Total 384 98,0 100,0
Manquant  Systéme 8 2,0
Total 392 100,0
el o giuall .4
alad) (5 ghual)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
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Valide Jila s i 106 27,0 27,6 27,6
gl 108 27,6 28,1 55,7
JPERIEN 97 24,7 25,3 81,0
Lle clul 73 18,6 19,0 100,0
Total 384 98,0 100,0

Manquant  Systeme 8 2,0

Total 392 100,0

Sepd) aladial e Gagd .5

S ad) aladiad (e i i)

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide R 368 93,9 95,8 95,8
Al s 16 4,1 4,2 100,0
Total 384 98,0 100,0
Manquant  Systéme 8 2,0
Total 392 100,0
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Ayl e Gailad Jala 1(06) a8, (salall

Statistiques descriptives

N Somme Moyenne Ecart type
5_adlll 384 1493,00 3,8880 1,01192
5_aall2 384 1596,00 4,1563 ,94858
5_aall3 384 1375,00 3,5807 ,80387
5_adll4 384 1273,00 3,3151 ,88926
5_adll5 384 1325,00 3,4505 ,93811
=Y il 384 1412,40 3,6781 ,66838
N valide (liste) 384

Statistiques descriptives

N Somme Moyenne  Ecart type
54l 384 1506,00 3,9219 1,10027
5_aall7 384 1520,00 3,9583 1,03128
5_aallg 384 1479,00 3,8516 ,92052
5_aall9 384 1460,00 3,8021 1,01549
BYEQ R 384 1491,25 3,8835 , 76727
N valide (liste) 384

Statistiques descriptives

N Somme Moyenne Ecart type
5,410 384 1543,00 4,0182 ,90382
s_all11 384 1548,00 4,0313 ,90779
5812 384 1501,00 3,9089 ,91664
5,813 384 1492,00 3,8854 ,89232
5_aill14 384 1505,00 3,9193 ,87985
5,all15 384 1345,00 3,5026 1,04968
B IR 384 1498,83 3,9032 ,66653
N valide (liste) 384
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Statistiques descriptives

N Somme Moyenne Ecart type
5 16 384  1464,00 3,8125 ,97018
5 aill17 384  1499,00 3,9036 ,88420
5 %ill18 384  1297,00 3,3776 ,66279
5 ill19 384  1570,00 4,0885 ,89237
el sl 384  1462,50 3,8086 ,67195
N valide (liste) 384

A<t
Statistiques descriptives

N Somme Moyenne  Ecart type
sy ikl 384  1412,40 3,6781 ,66838
aaY) ) 384  1491,25 3,8835 76727
a3 sl 384  1498,83 3,9032 ,66653
BN ST 384  1462,50 3,8086 ,67195
) 3y sl 384  1466,84 3,8199 56243
N valide (liste) 384

23y sl 4.1

adY) B gull) grsall Jamgia

lgiauall Al bl sladl (yfigasal) s )] Jilad .2

Statistiques descriptives

N Somme Moyenne  Ecart type
5,4l120 384 1537,00 4,0026 1,02577
5,821 384 1536,00 4,0000 ,85503
5_aill22 384 1550,00 4,0365 ,95251
5_aili23 384 1538,00 4,0052 ,98287
5_aill24 384 1542,00 4,0156 ,97475
Al ellgiall clalal 384 1540,60 4,0120 ,78933
N valide (liste) 384
Statistiques descriptives
N Somme Moyenne Ecart type
5_aill 25 384 1567,00 4,0807 ,86790
5_all26 384 1589,00 4,1380 ,86969
5,827 384 1557,00 4,0547 ,89363
5,428 384 1556,00 4,0521 ,88645
5_aill 29 384 1558,00 4,0573 ,86827
) =l 384 1565,40 4,0766 , 77390
N valide (liste) 384
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Statistiques descriptives

N Somme Moyenne Ecart type

5_ali30 384 1551,00 4,0391 2,25202
5,31 384 1522,00 3,9635 ,87538
5432 384 1507,00 3,9245 ,86234
5_aill33 384 1522,00 3,9635 ,86639
5_4ill34 384 1523,00 3,9661 ,86800
AS 2l Aladl 384 1525,00 3,9714 ,85887
N valide (liste) 384

45,04 Aglladll 3.2

() (ol sloall) L) Alen Jaasia 4.2

Statistiques descriptives

N Somme Moyenne  Ecart type
5435 384 1523,00 3,9661 ,97830
5,436 384 1511,00 3,9349 ,94409
5,437 384 1541,00 4,0130 ,94625
5_4dll38 384 1515,00 3,9453 ,98534
5_adll39 384 1488,00 3,8750 ,96681
5,440 384 1500,00 3,9063 ,99427
5_aill4] 384 1555,00 4,0495 ,98296
5_aill42 384 1557,00 4,0547 ,96931
5aill43 384 1593,00 4,1484 ,94570
5_aill44 384 1613,00 4,2005 ,93323
5,845 384 1357,00 3,5339 ,97697
5_aill46 384 1392,00 3,6250 ,90545
547 384 1398,00 3,6406 ,91464
All las 384 1503,31 3,9149 ,65969
N valide (liste) 384
Statistiques descriptives
N Somme Moyenne Ecart type

& slall 45 384 1543,67 4,0200 , 73021
APEINE P 384 1503,31 3,9149 ,65969
el Ll 384 1524,93 3,9712 ,65860
N valide (liste) 384
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GUiLall apdal) a36il) AR :(07) ad) (3alal)

i gipan g algS Ll ]

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
) (3 el ,045 384 ,063 ,996 384 ,339
) Ll ,035 384 ,200 ,994 384 ,147

* 1l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.
a. Correction de signification de Lilliefors

Glibll agdal) a5l SIS

Histogramme —Hernd

Histogramme —Marmal

Mopee =37
Ecattpe =163
Mayenne =384 Mzaelm
Ecattyps =104

H=38

Fréquence
Fréquence
=

=

A g e

quhaliilly gty jLss) .2

Descriptives

Statistiques  Erreur standard

»=a¥) Gasdll  Moyenne 3,8388 ,05327
Intervalle de confiance 24 95 Borne inférieure 3,7341
% pour la moyenne Borne supérieure 3,9436
Moyenne tronquée a 5 % 3,8295
Médiane 3,8026
Variance 1,090
Ecart type 1,04392
Minimum ,55

202



@adkall 4aild

RO

Maximum

Plage

Plage interquartile
Asymeétrie

Kurtosis

Moyenne

Intervalle de confiance a 95
% pour la moyenne
Moyenne tronquée a 5 %
Médiane

Variance

Ecart type

Minimum

Maximum

Plage

Plage interquartile

Asymétrie
Kurtosis

7,24
6,69
1,63

, 104

-,159

3,9668

Borne inférieure 3,8500

Borne supérieure 4,0835
3,9506

3,8924

1,354

1,16347

1,00

7,28

6,28

1,60

219
-, 244

,125
,248
,05937

,125
,248
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G BLEY) Jalaa Lad) :(08) @'é) alal)

dual) Clpdia G ¢ gepn LS Jalaa LSS T

Corrélations
G_ﬁd\ _M\ @})ﬂ\ @)}J\ ﬂ;u\

iy adY) adY) adY) sl

2y il Corrélation de 1 ,506™ ,584™ ,536™ ,455™

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 384 384 384 384 384
»=aYl el Corrélation de ,506™ 1 542" 448 ,562™

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 384 384 384 384 384
»=3Y s Corrélation de ,584™ 542" 1 ,654™ 657"

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 384 384 384 384 384
>3 a6l Corrélation de ,536™ ,448™ ,654™ 1 ,636"

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 384 384 384 384 384
sl &l Corrélation de ,455™ ,562" ,657" ,636"™ 1

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 384 384 384 384 384

** |a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

ARl cyrial) G Bl Y ddghaa L2

Corrélations
GJ.'uJ\ M\ @j)ﬂ\ @Jﬂ\

iy adYl PR adYl
adY) gl Corrélation de Pearson 1 ,506™ ,584" ,536"™
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 384 384 384 384
»=a¥l el Corrélation de Pearson ,506™ 1 ,542™ 448™
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 384 384 384 384
»=a¥l w5 Corrélation de Pearson ,584™ 542" 1 ,654™
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 384 384 384 384
»=3¥ 0550 Corrélation de Pearson ,536™ ,448™ ,654" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 384 384 384 384

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Gl Jg¥) Jiledll andil (T-test) JLa) :(09) ad) salall

Sl i) gl mpiall JUas Gkl UM (T-test) JLsa) .1

T- Test
Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne  Ecart type standard
2y il 384 3,6781 ,66838 ,03411
=¥l el 384 3,8835 16727 ,03915
¥l g il 384 3,9032 ,66653 ,03401
¥l a5l 384 3,8086 ,67195 ,03429
) (5 sl 384 3,8199 ,56243 ,02870
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de la
Différence différence & 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
Y il 19,882 383 ,000 ,67813 ,6111 , 7452
¥l el 22,564 383 ,000 ,88346 ,8065 ,9604
2l gy il 26,554 383 ,000 ,90321 ,8363 ,9701
Yl sl 23,581 383 ,000 ,80859 7412 ,8760
=Y Gl 28,567 383 ,000 ,81990 ,7635 ,8763
i olan dlod Aupal) A o (e S (T-test) Lad).2
Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne  Ecart type standard
Al gl cilalas) 384 4,0120 ,78933 ,04028
) =l 384 4,0766 ,77390 ,03949
AS 2l Aladl 384 3,9714 ,85887 ,04383
Al Alea 384 3,9149 ,65969 ,03366
) sl 384 3,9712 ,65860 ,03361
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de la
Sig. Différence différence a 95 %
t ddl (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
Al dlgadl clalas) - 25,123 383 ,000 1,01198 ,9328 1,0912
ol e Sl 27,260 383 ,000 1,07656 ,9989 1,1542
AS 2l Aladl 22,162 383 ,000 ,97135 ,8852 1,0575
Al Ales 27,176 383 ,000 ,91486 ,8487 ,9811
ol L) 28,896 383 ,000 ,97117 ,9051 1,0372
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AN Ayl Al HLad) :(10) A8, galall

A Ayl A il Laal. 1

Récapitulatif des modeéles®
Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 , 7422 ,550 ,546 ,44396
a. Prédicteurs : (Constante), »=3¥) g sl pad¥l el jadl) gisall,
a3l sl
b. Variable dépendante : ) &l 5Ll
ANOVA?
Somme des

Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 91,428 4 22,857 115,968 ,000°

de Student 74,700 379 ,197

Total 166,127 383

a. Variable dépendante : sl &)
b. Prédicteurs : (Constante), saa¥l @jsill, jadll el juad¥ il juadl) s 5l

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.

1 (Constante) 775 , 156 4,965 ,000
sy i) -,044 ,045 -,044 -,980 ,328
=3 el ,223 ,037 ,260 6,072 ,000
=3y s Al 323 ,050 327 6,433 ,000
a5l ,322 ,046 ,329 6,969 ,000

a. Variable dépendante : ) & L)
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Ul Ayl A jil) HLER) :(11) pd) galal)

A i) Apdad) L) .1
L) Agungiyl Ay ) 150 ) Apapdl) s 1.1
Récapitulatif des modeéles®

Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,7012 ,491 ,490 ,52160

a. Prédicteurs : (Constante), sas¥ G sl
b. Variable dépendante : & skl ds

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 100,287 1 100,287 368,611 ,000°
de Student 103,929 382 ,272
Total 204,216 383

a. Variable dépendante : < slullds
b. Prédicteurs : (Constante), sas¥!) (s sl

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,545 ,183 2,976 ,003
padY) G gl ,910 ,047 ,701 19,199 ,000

a. Variable dépendante : & sl 45
A s il Al jlEs) 111

Récapitulatif des modeéles®
Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,7072 ,500 ,494 ,56123
a. Prédicteurs : (Constante), =¥l ajsill, paall el il i),
adY) g5l

b. Variable dépendante : Al ellgivall Cilalas)

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 119,248 4 29,812 94,648 ,000°
de Student 119,377 379 ,315
Total 238,625 383

a. Variable dépendante : diull ellgivadl cilalas)
b. Prédicteurs : (Constante), »as¥ mjsill, jpad¥l el jumd¥ il juadl) g s 5l
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Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,491 ,197 2,486 ,013
Y isall -,143 ,056 -121 -2,542 ,011
padY) el ,360 ,046 ,350 7,746 ,000
pad ) s il ,395 ,064 334 6,223 ,000
aaY) sl 291 ,058 ,248 4,973 ,000

a. Variable dépendante : diull ellgiual cilalas

Al Le i) A il jLsd) 2.1.1

Récapitulatif des modeéles®
Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 , 7122 ,507 ,502 ,54621
a. Prédicteurs : (Constante), »=a¥) ajsill, pad¥l jeudll il g,
a3 sl

b. Variable dépendante : il < il

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 116,317 4 29,079 97,469 ,000P
de Student 113,072 379 ,298
Total 229,389 383

a. Variable dépendante : sl =
b. Prédicteurs : (Constante), »=a¥) aysll, jadll jueill il miiall, i) g s il

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.

1 (Constante) 414 ,192 2,154 ,032
rad Y sl ,032 ,055 ,028 ,583 ,560
=3 ) ,303 ,045 ,301 6,708 ,000
a5 ) ,301 ,062 ,259 4,867 ,000
a5l ,313 ,057 272 5,499 ,000

a. Variable dépendante : sl <
BN de 8l Aus il Las) 3.1.1

Récapitulatif des modeéles®
Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,5722 ,327 ,320 , 70820
a. Prédicteurs : (Constante), »=a¥) ajsill, padll el il gz,
23V sl

b. Variable dépendante : i< jall 4:lladl)
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ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 92,440 4 23,110 46,078 ,000P
de Student 190,085 379 ,502
Total 282,525 383

a. Variable dépendante : 4S jadll dlladl)
b. Prédicteurs : (Constante), »=a¥ gjsll, sadl) jmuill jad¥) gitall, jumd) g il

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.

1 (Constante) ,687 ,249 2,760 ,006
ad Y il ,046 ,071 ,036 ,643 ,520
padY) el ,218 ,059 ,194 3,711 ,000
=3 g ,258 ,080 ,201 3,223 ,001
a5l ,331 ,074 ,259 4,489 ,000

a. Variable dépendante : 4 1l 4,llxdll

Al Lyl duda il 450 A ) Al B Lid) 2.1
Récapitulatif des modeéles®

Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 ,6312 ,398 ,397 ,51246

a. Prédicteurs : (Constante), yaal! (3 sull
b. Variable dépendante : lxdl &l Ll

ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 66,358 1 66,358 252,681 ,000°
de Student 100,320 382 ,263
Total 166,678 383

a. Variable dépendante : =l & 5Ll
b. Prédicteurs : (Constante), sl G sl

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,088 ,180 6,051 ,000
mdY) G gl , 740 ,047 ,631 15,896 ,000

a. Variable dépendante : =il &l sl
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¢ i) minall) i) el mgall palie B lasay) Jias il 6 Jsaald) Jias
il rdll Ll e (s g ) ¢ itV agysil ¢ gl el

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.

1 (Constante) 1,057 172 6,131 ,000
=iy il -,069 ,049 -,070 -1,400 , 162
=iy el ,142 ,041 , 165 3,495 ,001
a5 ) 329 ,056 ,333 5,930 ,000
=iy s ,335 ,051 341 6,549 ,000

a. Variable dépendante : =il & sl
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RANAY Agaagi ) Apea i) LAY 2(12) o) 3alal)

zigaill Lada

Modéle R R-deux  R-deux ajusté  Erreur standard de l'estimation

1 , 7892 ,622 ,620

,40641

a. Prédicteurs : (Constante), saa¥! i sl g sall, 355 Al & sl

b. Variable dépendante : skl Al Jadll

Cpl) Jalas
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 103,748 2 51,874 314,064 ,000°
de Student 62,930 381 ,165
Total 166,678 383
a. Variable dépendante : <l slull il edl)
b. Prédicteurs : (Constante), sas¥ i suill z 3all) & oLl @l gl
D alaall
Coefficients

Coefficients non standardisés

standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.

1 (Constante) ,761 ,144 5,279 ,000
A oLl o sl i ,600 ,040 ,664 15,046 ,000
sl gz 5all ,194 ,052 ,166 3,755 ,000
padd

a. Variable dépendante : <L) Sl Jladl)
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