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3 - Gibriel Badjiel and All, Introducing new Employee Empowerment approach: a systematic literature
review, Humanities & Social Sciences Review, GIAP Journals, Vol. 7 No. 5: September2019, UGC India,

4 - Stéphane Mariou, 10 outils clés du management, les édition du GO : Paris, France,1996, p33.
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based Organization, International Journal for Infonomics IJI, Volume 12, Issue 2 June 2019, Infonomics

Society, London, E14 5LQ United Kingdom, p«<1879.

2 - Shivangee Singh, and Pankaj K. Dixit,: Employee Empowerment: a light on the Real Meaning of the
Philosophy, VSRD International Journal of Business & Management Research, Vol. 1, No9, 2011, p 588.
3 - Bowen, D.E. and Lawler, E, Empowering Service Employees, Sloan Management Review Vol.3, Nol2,

2005, pp<73-83.
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1 - Spreitzer Gretchen, Taking Stock: A review of more than twenty years of research on empowerment at
work, The Handbook of Organizational Behavior, Sage Publications. (2007), pp<57-72.
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199 (jaclh

3 - Prasad, A, Understanding workplace empowerment as inclusion: a historic investigation of the

discourse of difference in the US,Journal of Applied Behavioral Science, (Vol 37, No 1,2001), p,53.

4 - Kanter Rosapeth Moos. Men and women of the corporation, Basic Books edition, 2nd edition: New York,

USA.1993 p<165.

5 - Bowen, D.E. and Lawler E, (2005): Op-cit , p,77.
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1 - Bowen , D .E, and Lawler,E, The Empowerment of Service Workers: what, why, how, and when, sloan

management review, (vol 33,1992), usa, p<33.

2 - Argyris, C, Empowerment : the Emperor’s New Clothes, Harvard Business Review, (Vol33 ,1998), p :105.

3- Bowen , D .E , and Lawler,E. (1992): Op cit, p<34.

4 - Leon A K, Thomas, C.R, Training, empowerment and creating a culture for change, Empowerment in

organization journal, (Vol 4, No 3, 1996), MCB University press, p«26.
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A ) cglae syl ol Qi o ¢ b _alaa

B0 clajlaay clul B Aaal) clalal) ((2007) Ll ae apeadl 2o (il 126
ol aly K3 (e ¢y peanl) LAl ol pdad) 3 ) gal

colae 1ol Gala o Aalial) Adeld o call ) ((2009) (e dlee il el 27
oY)

Sl g e _s3al) =2

o iualdl 5,80 Ayl 3 sl old e Adigl La ) A ((2012) (plaa colad 1
Ol agle g A jlatll g AabaBY) o lell WIS B gdie gAY Bl (anadl 6 sdie
el iy S 6 Anals
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dpandl) Cluaall b Adgl Lol 0030 Jasas gplalall (el ((2014) ¢85 csan .2
asle (awadi b sdie e o) )5Sy da gkl At ALY Cluwall o dddlaw Al 0
Al e Sl sl deds ¢l

Ml B il oI B el S 90 ((2010) cosbie sl Cpanly ¢ uad L3
LAl (o daala b oY) AU G piia e iieale Ala (ALalal Bagall 3 )y ualic
Loapally Ayl 3 gall Adagl Loyl o Jaadl b i (2010) (Gas Hhls 4
el 5 )ptia e iale s Sae cJan Jligun Resnpal lase 3 e islical
L0l e 53 Aralas ¢l g gle g 4y Hlaill 5 b8 o la) A4S

Lo pally 4 5] 3 ) gall i gl Laayl Ao Jaad) s JUF ¢ (2010) ¢ phals ¢ (34l .5
3y gdia ye (Jlael 33 Jaradd ¢ privalad) 3algd Ju lllie Gaca dedia 3 S0 cdosliall
L9330 2 BB 1 Senal Fnala ¢ il asle g A jlal g Al o slal) IS

A 3 Aalaiall Aalaiall clagha A8 b I Sl 8 ¢(2019) ¢ e aba ¢ sesh 6
ey AalaBY) aglall LK Gsdie e ol S0 S0 el alVlal dwwie dlla
Al Al g b e saald drala ¢ i) e

Ao Al Adigl Lol B gy dsadiiil) AN ¢ (2015) ¢ ssbue « Ly 7
b il saled Jd AleSa 5 S0 ¢ Adlal) Alaay o Ul el 9 4850 ¢ 938 Anu sy
A aD B S ¢ il dene daals cJas g bl paiadd g laaY) Gle

Glilad) g <l -3

Eigay ¢ palanal) kil g Gaeadll Jiaa Galalal) GaSad ¢ (2002) ¢ s e gadl L]
SoplEl (i oY) danll Ay jall dadaidll reulad o

Oalalall dll) cpSalll ad B ASd) cpSall S ((2013) 58Ty ¢ paali cclal a2
ol (8 alaall chsanll Ja) deals Al dalad) s ) claliia)

o Ailae Al 3 = cplalall glaky Aiidle g oY) Gl (2010) una 3 g (o) L3
(12 Alaall (Al g 4 Yl astell Ll Alae ¢ dlalB¥l g 5 aY) S Libge (e dds

L1 2]
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daseadl oL
il
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
B 109 90,1 90,1 90,1
Valide i 12 9,9 9,9 100,0
Total 121 100,0 100,0
Al 4 pead)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i (e 25400 18 14,9 14,9 14,9
= 25 A 35 4w 75 62,0 62,0 76,9
Valide (36 ! 46 4 21 17,4 17,4 94,2
47 i s 7 5,8 5,8 100,0
Total 121 100,0 100,0
Jasall_(aladl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Lo i Jila 36 29,8 29,8 29,8
g5 65 53,7 53,7 83,5
Valide (bl 17 14,0 14,0 97,5
iula 3 2,5 2,5 100,0
Total 121 100,0 100,0
& Sinall (Al gl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
U5 2 96 79,3 79,3 79,3
058 oSal 17 14,0 14,0 93,4
Valide 7 5,8 5,8 99,2
) el 1 ,8 ,8 100,0
Total 121 100,0 100,0
3 pddl gl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i (e 05 il sins 17 14,0 14,0 14,0
Valide )
e 05 A J8 (40 10 <l i 64 52,9 52,9 66,9
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e 10 G B e 15 Ao 17 14,0 14,0 81,0
15 da s 23 19,0 19,0 100,0
Total 121 100,0 100,0

JEY #y S WH falas

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 119 98,3
Observations  Exclus® 2 1,7
Total 121 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.
Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,978

47
S (Sl 5 Ly S U falas

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 120 99,2
Observations  Exclus? 1 ,8
Total 121 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,969 34

S ) 5 1 S 1 fatas

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 120 99,2
Observations  Exclus? 1 ,8
Total 121 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.
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Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,949

13

Ol 1 O yLall &y jlalt SB1 £y illaw gl

A usaill s J Y1 gaall

Aalil) (o i 1 %) 2ad)
Statistiques sur échantillon unique
N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
f&w' Wt At e o 121 3,41 1,263 115
) o ol
;’;“l kel 5 e 2y 121 3,19 1,128 103
i e 121 3,27 1,095 100
253yl ey ity el 461S
g PRt 121 3,47 1,025 093
_\49&_95_55\3«:‘)\ _51 ;LL';L.S.\XJALS
Loall 2 Gyl Lgan layaaaiy 121 3,29 ,987 ,090
g Lh
e S 121 3,48 984 089
Test sur échantillon unique
Valeur du test =3
t ddl Sig. Différence Intervalle de confiance
(bilatérale) | moyenne 95% de la différence
Inférieure | Supérieure
Al B lay) ddh & ) a8
“ ij“:ﬁ w0 | 29734 120 ,000 3,413 3,19 3,64
sedaliadd 3y 15 120 000 3,190 2,99 3,39
DB e i I A
58 A el Uiy oy JSiy
g3 (st A Lie 32,863 120 ,000 3,273 3,08 3,47
Gl 5 Lle
P ] st lBle | a7 00| 120 000 3,471 3,29 3,66
S Sy (g
die g dy gl da)) sl elaa
Lﬁ-ﬂ BALS :g‘);‘\ ‘59
il e sy i 36,662 120 ,000 3,289 3,11 3,47
L PRVEPICN
PPy ) iy

o ”*i;;j g == 38,894 120 ,000 3,479 3,30 3,66
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AN AR 8 AS el ;D el

Statistiques sur échantillon unique
N Moyenn | Ecart- Erreur
e type standard
moyenne
el Fsas oy eans g 1)
S ki (A ey G 121 3,45 1,017 ,092
alaYy)
aigd 50l Auss sall 5 225 cpamy
e ) A Lga ) 121 3,48 1,042 ,095
1S Lo 2l da il
A8 Ll (s ) jleas 121 3,33 1,060 ,096
gl
@ m f e B35
A8 jLaall 8 sl ) El 121 3,31 ,999 ,091
G lons
asl oy O
a5 b Jaall ge ke 121 3,58 1,014 ,092
Test sur échantillon unique
Valeur du test =3
ddl Sig. Différence | Intervalle de confiance
(bilatérale) | moyenne 95% de la différence
Inférieure | Supérieur
e

L) (S plbay 8 el | 37,382 120 ,000 3,455 3,27 3,64
Ciad s calaaY)
algd 50l Ausssall 5 2als
Oy e il 36,743 120 ,000 3,479 3,29 3,67
sl Lga 8l
1S Lo 2l da il
A8 Ll (s I leas | 34,570 120 ,000 3,331 3,14 3,52
2]
g e e B
A8 Ll & s 36,411 120 ,000 3,306 3,13 3,49
asl Jay Il )
el B el xa 38,801 120 ,000 3,579 3,40 3,76
)
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Statistiques sur échantillon unique

L..g}.'\,_.d\} L..gal.d‘ Dpaarl) -Gl aedd)

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
iy il (3 oLl pa (53 5630 121 3,39 1,091 ,099
S8l aeall saclusall 5 (& Ala (5 ypai
e (A 121 3,40 1,004 091
3 goae sl pae f)8)
alf ol ) saelua milad s Jal
At Basben gl 121 3,38 1,051 096
JSlie Jaall (e Cayha oD 3l
Gl ol 1) A gall lgh 0
e P 121 3,26 1,146 ,104
S5
s julae due gaia s danal 5 allaall
i 121 3,23 1,094 ,099
8 5
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3
t ddl Sig. Différence Intervalle de confiance
(bilatérale) | moyenne 95% de la différence
Inférieure | Supérieure
ity 3,1 gl elsals]
) 3,918 120 ,000 ,388 ,19 ,58
&0 (SR
Al acall sacluall (3
Us (g sl ol (5300 4,346 120 ,000 ,397 22 ,58
)]
8l ol ) saelie
clai g Jad JSLia Jaall 3,979 120 ,000 ,380 ,19 57
%) g_n‘)la ¢)~A‘}”
&l oyl 51a) Ao sall gl
T = | 2539 120 012 264 06 47
ISt SFEREYE S
g e dpe gunge
2,328 120 ,022 ,231 ,03 43
Aozl g allaall 38 1
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Statistiques sur échantillon unique

Juai) g cila glaall sl 1) aad)

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
il L o iS5 2D Y
Joat¥! g(ecsi jm¥) Kl dgdalall
LA ) ) s 121 3,47 1,088 ,099
o laall wa Siral
£l Shafedi &l e 121 3,36 1,049 095
dosdey o
o stel) Glatll Jorl 05 e 121 3,50 1,018 093
<&l
Jans Ut 50 Alee. Juai¥) LS
o el iy 5 3 Jo 121 3,52 1,001 091
Ll LAm ey &_m%‘ | 120 3,563 1,012 ,092
s desladll 2 Gl el 0 121 3,46 1,111 101
Jaall lus
oaal Gle Jal il glaall Jsa
NP 121 3,38 1,120 102
Test sur échantillon unique
Valeur du test =3
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de
moyenne la différence
Inférieure Supérieure

il L o iS5 2Dy
¥ s(ecags Y] Sl
e A i) Ui 4,761 120 ,000 471 28 67
ol e laall e Hiral
Al hasladi Lol o B 3,814 120 000 364 17 55
Dl ainly g
Shastad fbidl Janll 05 5,360 120 000 496 31 68
dalie 5 18,
st Uhosas 50 dglae Jua¥!
SR C clalall agilas 5 A 5,723 120 ,000 ,521 ,34 ,70
Jasll
Jraal e il slaall 2520
Doy Gl Leny 8 8 M) 5,682 119 ,000 ,525 ,34 71
lidll
otabadl g deteon |y 5eg 120 000 463 26 66
& Jall las
oaal Sle Jil il slaall Jsa
e Janl) gn ik 3,734 120 ,000 ,380 ,18 ,58
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Jardl g quyail) ¢ Gualdd) anal

Statistiques sur échantillon unique
N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
S pall 55 Saely el o)X 121 3,27 1,190 ,108
Ol s pall N ) ally
Rl 2 ALl lany 121 3,31 1,103 ,100
sl Loy ) aliie | <l sall Ay il
R 121 3,30 1,077 ,098
deel e m st Gelalall 222 B 121 3,44 1,048 095
B R
Ja5) 8 S8 e 5 Lt e o) 3
sl & &8 e dal Bl b 121 3,36 1,095 ;100
el Lo ol A8l (s e 121 3,46 1,057 096
";L‘) il il il
Test sur échantillon unique
Valeur du test =3
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de
moyenne la différence
Inférieure Supérieure
T pall o g8 Sacly el o oy 2,521 120 ,013 273 ,06 ,49
el s ) BTl
520 g 1 3 Al e 3,131 120 ,002 314 12 ,51
sl Loy G aliie) el sall
R 503 g 3,038 120 ,003 ,298 ,10 ,49
i 3 oalaladl 2l
deel le s Gl 20l B 4,598 120 000 438 25 63
GuA
dai) (3 S5 e o g S
NSt D VIECEN g s TR IUPNE’N 3,651 120 ,000 ,364 A7 ,56
sacbuall 8 Lels
I laga ) ool 3y

e oo s 4,816 120 ,000 463 27 65
o)
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Statistiques sur échantillon unique

Jaadl 5B 2 ualeal) 2l

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
I ) Jaadl claall |
ﬁ;j Jerll elenll e Josd 121 3,47 1,025 093
ol s G o] dlen Gosb oo 121 3,50 ,941 ,086
i 3 540l aal ) S
oo Sl all e B 121 3,38 1,043 095
5 s 5l L algall I
g)ﬁj:“;fmﬁ| di;f o) 121 3,51 993 090
Ty e e 121 3,39 1,075 098
Test sur échantillon unique
Valeur du test =3
t ddl Sig. Différence Intervalle de confiance 95% de
(bilatérale) moyenne la différence
Inférieure Supérieure
I ) Jaadl claall |
ﬁ;j Jell geleadl sl deall | 5 05y 120 000 471 29 66
(AN | -l 35
" 2T e 8 5,893 120 ,000 504 33 67
el 750 Gl a1l e
i Cplalall 413 U 5o 4,010 120 ,000 ,380 19 ,57
ol A sall e aliad algall
SV @b dee Yo (e el 5,678 120 ,000 ,512 ,33 ,69
@Al
?‘Jﬁ;‘ Al g ;\JSH c-‘);r‘xg-AuA
Ulae. (8 s 3,974 120 ,000 ,388 19 ,58
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Statistiques sur échantillon unique
N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
Slut ) dlall (& Jeall 121 3,51 1,212 ,110
A (A Jeall 121 3,62 ,933 ,085
paa A 5 sl sUanall &l 121 3,39 1,106 ,101
el dllae 121 3,46 1,057 ,096
i, 38 il 3 dak 121 3,47 1,088 ,099
Lo el g ol &l 121 3,40 1,045 ,095
Shoots el gl (e o 121 3,46 1,049 ,095
sl eJasdl )
gy yhall Al Ly A all 121 3,55 1,095 ,100
B g denitle s i le 120 3,49 996 091
2 B
3 § Lol ol a slal
‘i’j'@}*‘“ 2ok o s 121 3,35 1,145 ,104
A il aladiny i )8 & Jeall 121 3,49 1,073 ,098
Alid W) cal BV Al Lgadass 121 3,45 1,080 ,098
il Axigdl (5 1Ay cpils all
b e e 121 3,41 1,138 ,103
Test sur échantillon unique
Valeur du test =3
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de
moyenne la différence
Inférieure Supérieure

elut ) Hdlall (8 Jaall 4,651 120 ,000 ,512 ,29 73
A A Jaall 7,306 120 ,000 ,620 45 79
paa A 5 sl slanal) &l 3,864 120 ,000 ,388 ,19 ,59
el dllae 4,816 120 ,000 ,463 27 ,65
dlia ji 38 all 334kl 4,761 120 ,000 471 ,28 ,67
Lo el g sdadll ol 4,261 120 ,000 ,405 ,22 ,59
g b Jeall A 5l (S
el il e Jandl ) 4,852 120 ,000 ,463 27 ,65
gy yhall Al ey A all 5,562 120 ,000 ,554 ,36 75
ol A Juant agle 2ay i)
Al K 3a 5,409 119 ,000 ,492 ,31 ,67
Bl H b A e 3,334 120 001 347 14 55
il alasiu ol ;08 8 Jeall 4,997 120 ,000 ,488 ,29 ,68
Aciay) cal BV i) Lgalass 4,547 120 ,000 ,446 ,25 ,64
Rl Axigdl (3 ylaY)
il b fSa dllee 3,995 120 ,000 ,413 ,21 ,62
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Ol O jlall 4 ylall ) £Y1 9 Sl &l L3

Statistiques sur échantillon unique

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
lea) 121 3,4173 ,75035 ,06821
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
(lea) 6,118 120 ,000 41732 ,2823 ,5524
sbeeld dylall ) 291y Sllaw 1 La)
Statistiques sur échantillon unique
N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
oSadll Syl 121 3,3985 ,74230 ,06748
Ll ikl 121 3,4667 ,85035 ,07730
Uy sii Adalull 121 3,3526 ,83699 ,07609
AS ) dad ) 121 3,4298 79819 ,07256
Dl oald) (5 sixall 121 3,3322 ,85928 ,07812
o sheall Lty 121 3,4604 ,86984 ,07908
il el 121 3,3581 ,89408 ,08128
i Jeall 121 3,4512 ,87160 ,07924
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure

oSadll Syl 5,905 120 ,000 ,39851 ,2649 ,5321
Ll ikl 6,038 120 ,000 ,46673 ,3137 ,6198
s Adalll 4,634 120 ,000 ,35262 ,2020 ,5033
A )Ll A das )l 5,922 120 ,000 42975 ,2861 ,5734
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Seiail) ool (5 gimall 4,253 120 ,000 ,33223 1776 ,4869
el LI 5,823 120 ,000 ,46045 ,3039 6170
) el 4,406 120 ,000 ,35813 ,1972 ,5191
Gip Janll 5,695 120 ,000 45124 2944 ,6081
M\ &) }:J\ e
Test de KoImogorov-Smirnov a un échantillon
gl Lol | el oSl | ey
N 121 121 121
‘ b 3,3726 2,8364 3,4048|  3,0771
Parameétres normaux™
1,00783 ,49139 ,38458 ,38312
,194 ,285 A77 ,202
Différences les plus
” ,139 ,154 77 ,135
extrémes
-,194 -,285 -,091 -,202
Z de Kolmogorov-Smirnov 1,062 ,970 1,107
Signification asymptotique (bilatérale) 209 ,303 173

a. La distribution a tester est gaussienne.

b. Calculée a partir des données.
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Variables introduites/supprimées®
Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 OSall P Entrée

a. Variable dépendante : L=l ab

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modeéles

Modeél R R-deux R-deux Erreur Changement dans les statistiques
e ajusté standard de | variation de | Variationde | ddI1 ddi2 Sig.
I'estimation R-deux F Variation de
F
1 ,869° , 754 ,752 ,42326 ,754 365,358 1 119 ,000
a. Valeurs prédites : (constantes), cxSaill el
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des Sig.
carrés carrés

Régression 65,453 1 65,453 365,358 ,000°
1 Résidu 21,319 119 79

Total 86,772 120
a. Variable dépendante : L=l ab
b. Valeurs prédites : (constantes), ¢:Saill Sl

Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) ,085 ,181 472 ,638
sl el ,995 ,052 ,869 19,114 ,000

a. Variable dépendante : L=l ab
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Variables introduites/supprimées®
Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 o si ALl Entrée

a. Variable dépendante : L=l ab

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Modele R R-deux R-deux Erreur Changement dans les statistiques
ajusté standard de | variation de | Variation de | ddI1 ddi2 Sig.
I'estimation R-deux F Variation de
F
1 ,745% ,555 ,551 ,56967 ,555 148,383 1 119 ,000
a. Valeurs prédites : (constantes), p=uséi adalull
ANOVA?®
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés

Régression 48,154 48,154 148,383 ,000°
1 Résidu 38,618 119 ,325

Total 86,772 120
a. Variable dépendante : L=l ab
b. Valeurs prédites : (constantes), i s ialul)

Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) ,929 ,215 4,330 ,000
Uy sii Adalull 757 ,062 ,745 12,181 ,000

a. Variable dépendante : L=l ab
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Variables introduites/supprimées®

Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimées

Al b s
1 b Entrée

Al

a. Variable dépendante : L=l ab

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modeéles

Model R R-deux R-deux Erreur Changement dans les statistiques
e ajuste standard de | \/ariation de | Variation de | ddl1 ddi2 Sig.
'estimation R-deux F Variation de
F
1 ,769° ,591 ,588 ,54612 ,591 171,944 119 ,000
a. Valeurs prédites : (constantes), &S Laal & dad 5
ANOVA?®
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés

Régression 51,281 1 51,281 171,944 ,000°
1 Résidu 35,491 119 ,298

Total 86,772 120
a. Variable dépendante : La il &l
b. Valeurs prédites : (constantes), & jLaall 3 das )

Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) ,658 ,220 2,991 ,003
EC N [ K B I i ,819 ,062 ,769 13,113 ,000

a. Variable dépendante : L=l ab
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Variables introduites/supprimées®

Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimées

‘}M\ Lg.\l...d\
1 T Entrée

Lﬁjj’-"“}

a. Variable dépendante : L=l ab

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Modeél R R-deux R-deux Erreur Changement dans les statistiques
e ajusté standard de | Variation de | Variation de | ddl1 ddi2 Sig.
I'estimation R-deux F Variation de
F
1 ,801° ,642 ,639 ,51107 ,642 213,214 1 119 ,000
a. Valeurs prédites : (constantes), il saldll (5 sinall 5
ANOVA?®
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés

Régression 55,690 1 55,690 213,214 ,000°
1 Résidu 31,082 119 ,261

Total 86,772 120
a. Variable dépendante : L=l ab
b. Valeurs prédites : (constantes), il (salall (g sixall 5

Coefficients’
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta

(Constante) ,825 ,187 4,416 ,000

1 Dpiadll galall (g sinall 5 ,793 ,054 ,801 14,602 ,000

a. Variable dépendante : L=l ab
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Variables introduites/supprimées®
Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimées
Cila slaall LAY
1 b - Entrée

a. Variable dépendante : La il &l
b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modeéles

Modeél R R-deux R-deux Erreur Changement dans les statistiques
e ajusté standard de Variation de | Variationde | ddl1 ddi2 Sig.
Festimation R-deux F Variation de
F
1 ,746° ,556 ,552 ,56909 ,556 148,927 1 119 ,000
a. Valeurs prédites : (constantes), <astaall c¥LaiY
ANOVA?®
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés

Régression 48,232 1 48,232 148,927 ,000°
1 Résidu 38,540 119 ,324

Total 86,772 120
a. Variable dépendante : La il &l
b. Valeurs prédites : (constantes), <l steall ¥Laiyl

Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) ,945 ,213 4,434 ,000
o sheall LTyl ,729 ,060 ,746 12,204 ,000

a. Variable dépendante : L=l ab
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Variables introduites/supprimées®
Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 Gyl adal) P Entrée

a. Variable dépendante : L=l ab

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modeéles

Modeél R R-deux R-deux Erreur Changement dans les statistiques
€ ajuste standard de | v/ariation de | Variation de | ddl1 ddi2 Sig.
'estimation R-deux F Variation de
F
1 ,776% ,602 ,598 ,53883 ,602 179,865 1 119 ,000
a. Valeurs prédites : (constantes), cu_ill adlsill
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des Sig.
carrés carrés

Régression 52,222 1 52,222 179,865 ,OOOb
1 Résidu 34,550 119 ,290

Total 86,772 120
a. Variable dépendante : L=l ab
b. Valeurs prédites : (constantes), cu il adlaill

Coefficients’
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta

(Constante) ,989 ,191 5,174 ,000

1 il el ,738 ,055 776 13,411 ,000

a. Variable dépendante : L=l ab

Al B ) Laca al
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Variables introduites/supprimées®
Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 G el Entrée

a. Variable dépendante : L=l ab

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modeéles

Modeél R R-deux R-deux Erreur Changement dans les statistiques
e ajuste standard de | v/ariation de | Variation de | ddl1 ddi2 | Sig. Variation
I'estimation R-deux F deF
1 ,680° ,463 ,458 ,62593 ,463 102,476 1 119 ,000
a. Valeurs prédites : (constantes), &2 Jasll
ANOVA?®
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 40,149 1 40,149 102,476 ,OOOb
1 Résidu 46,623 119 ,392
Total 86,772 120
a. Variable dépendante : L=l ab
b. Valeurs prédites : (constantes), G: 8 Jaxll
Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 1,176 ,233 5,042 ,000
B8 Jeal ,664 ,066 ,680 10,123 ,000

a. Variable dépendante : L=l ab
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Summary

This study aims to identify the impact of the of Structural Empowerment
and all his dimensions (delegation of authority, participation in decision-
making, moral and material motivation, training and education and team work)
to job satisfaction among employees in the public enterprise of transport urban
and sub-urban Tebessa.

In order to achieve the goals have been recognized in the study on the
descriptive analytical approach in the theoretical part but in the application part
has been adopted the case and using the questionnaire as the main tool to study
that was distributed to random simple statistic on 121 workers in the enterprise
under study, and solve it relying on the program of statistical (SPSS) the result
findings study we find the existence effect is statistically significant at a level of
5 % Structural Empowerment with all the dimensions of job satisfaction, the
study also provided under the findings a set of recommendations and
suggestions relating to the topic.

Keywords: structural empowerment, job satisfaction, public institution f
urban and semi-urban transport Tebessa.




