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 ".يعلمون لا اللذين ة يعلمون اللذين يستوي هل: " تعالى الله قال

ء إيفا في منا رغبة و العلم أهل و للعلم خدمة المتواضع العمل هذا لإتمام صبرا و عقلا ألهمنا الذي الله بسم

 .العقول نبراس إنارة في بعيد أو قريب من ساهم من لكل الجزيل شكرنا

بوطرفة ": المشرفة الأستاذة الفضل صاحبة إلى الاحترام و التقدير منتهى وء الثنا عظيم و الفضل جميل
 و نصائح و توجيهات من لنا قدمته ما على لها خاص شكر و توجيه أو بنصيحة علينا تبخل لم التي "صورية

 .التقدير و الاحترام كل فلها المتابعة و الاهتمام من بكثير لنا لإحاطتها

 عرفانا أجزلها و التشكرات بأعمق التسيير علوم و التجارية و الاقتصادية العلوم كلية أساتذة طاقم إلى نتقدم

 .الدراسة طيلة أجلنا من بذلوها التي الجبارة للمجهودات تقديرا و

 لإتمام توجيه أو بنصيحة علينا وايبخل لم نالذي سميرو فؤادموظفين المكتبة من  إلى نتقدم أن يفوتنا لا كما

 .العمل هذا

 كما نتقدم بخالص الشكر إلى علي معمري 

حيدر : و على رأسهم -تبسة – SOMIPHOS الفوسفات و المناجم شركة عمال إلى نتقدم أن سيما لا و
 .الطيب

 بنوره الناس لينير العلم يدعم من كل إلى خاص كشكر و

 .ظلامه ليكسر الجهل يكافح من كل إلى و

 .التربص تقرير لهذا إعدادناء أثنا تشجيعية بكلمة لو و بعيد أو قريب من العون يد لنا قدم من إلى و

 



 

 .وحده والصلاة والسلام على من لا نبي بعده الحمد لله

القوة و العزيمة و الصبر  أعطانا أناشكر الله سبحانه وتعالى على كل النعم التي انعم بها علي كما اشكره 
 لكتابة و إنهاء هذا البحث العلمي

طريق الهدى  للأجيالكل الساهرين على حمل مشعل النور ليضيئوا   إلىاهدي هذا العمل المتواضع 
واخفض لهما جناح الذل من الرحمة وقل ربي ارحمهما كما ربياني "وجل  من قال فيها لله عز إلىوالتقدم 

لله تاجا فوق راسي ووفقني في نيل رضاهما اللذين كانا سبب وجودي  جعلهما والدي الكريمين إلى "صغيرا
يدعمانني ويشجعانني بكل الحب طوال مساري الدراسي  وتعليمي فلطالما كانا سندا وعونا لي فهما كانا
الحبيبة  فأميفضلهما عليا  أبدا أنسىولن  حقهما أوفيهماوفي حياتي كلها ومهما تكلمت عنهما فلن 

العزيز الذي  أبي أبدا أنسىتراني على قدر من العلم والمعرفة ولا  أنربت وتعبت وضحت من اجل  الغالية
 أختي إلىالحب والحنان ووفر لي كل الوسائل لدراسة كذالك اهدي هذا العمل ب أمدنيافتخر به فلطالما 

زملائي وزميلاتي  إلى والأهل الأحبابكل   إلىفلطالما شجعانني  خالي وزوجتهالعزيزين والى الغوالي  وأخي
 بعيد أوكل من شجعني من قريب   إلىفي الدراسة 

 مطروح أسماءنتقدم بجزيل الشكر والتقدير إلى الغالية  كما

يجعل عملنا هذا خالصا لوجهه الكريم وان يبارك فيه وان يرزقنا السداد  إنالله تعالى  اسأل الأخيرو في 
 .أجمعينفي القول والعمل وصلى الله و سلم على نبينا محمد وعلى اله و صحبه 

 

 

  



 

يسعني في هذا المقام إلا أن أهد ثمرة أنه لا م سلطانك يربي نحمدك حمدا يليق بحلال وجهك و عظ
 :جهدي

إلى الذي رباني على الفضيلة و الأخلاق و شملني بالعطف و الحنان و كان لي ورع الأمان، أحتمي به من 
 ..نائبات الزمان و تحمل عبء الحياة حتى لا أحس بالحرمات

 "أبي العزيز حفظه الله و أطال في عمره"

أقدامها، ريحانة حياتي و بهجتها التي غمرتني بعطفها و أنارت لي درب إلى التي جعل الله الجنة تحت 
 :حياة الروح و نبع الحنانحياتي بحبها، 

 "أمي العزيزة الغالية حفظها الله و أطال الله في عمرها"

 .عبد الرحمان، محمد طه: إلى شموع قلبي التي ترعرعت معهم و نما غصني بينهم إخوتي

 .مطروح أسماء، مسعادي أمال، مشري مروى: إلى مصباح دربي صديقاتي

  .إلى كل من وقف معي في لحظات الصعاب و ساعدني و لو بكلمة طيبة

 .إلى كل هؤلاء و بأسمى معاني الوفاء أهدي هذا العمل
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 البيانات الشخصية  :(17)الملحق رقم 

 الجنس

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 60,5 60,5 60,5 23 ذكر

 100,0 39,5 39,5 15 انثى

Total 38 100,0 100,0  

 العمر

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcenta

ge cumulé 

Valide 

 21,1 21,1 21,1 8 سنة 30 من أقل

 65,8 44,7 44,7 17 سنة 40 إلى 31 من

 92,1 26,3 26,3 10 سنة 50 إلى 41 من

 100,0 7,9 7,9 3 سنة 50 من أكثر

Total 38 100,0 100,0  

 التعليمي_المستوى

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

نويثا  6 15,8 15,8 15,8 

 71,1 55,3 55,3 21 جامعي

 86,8 15,8 15,8 6 عليا دراسات

 100,0 13,2 13,2 5 أخرى شهادة

Total 38 100,0 100,0  

 المهنية_المجموعة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 7,9 7,9 7,9 3 تنفيذ عون

 31,6 23,7 23,7 9 تحكم عون

 84,2 52,6 52,6 20 إطار

 100,0 15,8 15,8 6 سامي إطار

Total 38 100,0 100,0  

 الخبرة_سنوات

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 21,1 21,1 21,1 8 سنوات 05 من اقل

 44,7 23,7 23,7 9 سنوات 10 من أقل إلى 05 من

 86,8 42,1 42,1 16 سنة 15 من أقل إلى 10 من

 100,0 13,2 13,2 5 فاكثر سنة 15

Total 38 100,0 100,0  
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Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 38 100,0 

Exclus
a
 0 ,0 

Total 38 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 
variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,956 31 

 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 38 100,0 

Exclus
a
 0 ,0 

Total 38 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 
variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,872 16 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 38 100,0 

Exclus
a
 0 ,0 

Total 38 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 
variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,954 15 
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Statistics 

      

    

 

N 

Valid 38 

Missin
g 

0 

Mean 4.26 
Std. Deviation 1.267 

 
Statistics 

    

    

  

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.21 

Std. Deviation 1.379 

 
Statistics 

     

    

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.87 

Std. Deviation 1.298 

 
Statistics 

     

    

   

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.03 

Std. Deviation 1.365 

 
Statistics 

     

   

  

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.58 

Std. Deviation 1.368 

 
Statistics 

     

     

     

 

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.26 

Std. Deviation 1.389 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

Statistics 

     

   

 

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.37 

Std. Deviation 1.344 

 
Statistics 

    

    

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.45 

Std. Deviation 1.329 

 
Statistics 

       

      

   

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.47 

Std. Deviation 1.268 

 
Statistics 

     

 

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.76 

Std. Deviation 1.324 

 
Statistics 

     

   

    

   

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.74 

Std. Deviation 1.288 
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N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.71 

Std. Deviation 1.183 

 
Statistics 

      

    

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.00 

Std. Deviation 1.452 



 
 
 
 

Statistics 

     

     

 

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.55 

Std. Deviation 1.537 

 

Statistics 

      

     

    

 

N 
Valid 38 

Missing 0 

Mean 4.11 

Std. Deviation 1.110 

 
Statistics 

     

   

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 4.05 

Std. Deviation 1.207 

 
Statistics 

    المجتمع 

   

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.21 

Std. Deviation 1.473 

 
Statistics 

     

    

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.68 

Std. Deviation 1.317 

 
Statistics 

      

   

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.82 

Std. Deviation 1.182 

 
Statistics 

يتصف العاملون في  
المستشفى بالروح المرحة 
والصداقة في التعامل مع 

 المرضى

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.97 

Std. Deviation 1.241 

 



 
 
 
 

Statistics 

     

    

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.68 

Std. Deviation 1.210 

 
Statistics 

      

  

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.68 

Std. Deviation 1.378 

 
Statistics 

 بأنظمة وتقيد التزام يوجد 

 العاملين لدى العمل وقوانين

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.61 

Std. Deviation 1.198 

 
Statistics 

    

     

  

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.13 

Std. Deviation 1.277 

 
Statistics 

    

   

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 2.84 

Std. Deviation 1.386 

 
Statistics 

     

    

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 2.63 

Std. Deviation 1.364 

 
Statistics 

     

 

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.53 

Std. Deviation 1.466 

 
 
 



 
 
 
 

Statistics 

    الدوام 

    

 

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.66 

Std. Deviation 1.341 

 
Statistics 

     

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.29 

Std. Deviation 1.313 

 
Statistics 

     

     

 

N 
Valid 38 

Missing 0 
Mean 3.50 

Std. Deviation 1.351 

 
Statistics 

    

   

N 

Valid 38 

Missing 0 

Mean 3.32 

Std. Deviation 1.254 

 

 (09)الملحق رقم 

Statistics 

بعدالإبتكارالتكنو 
 لوجي

N 

Valid 38 

Missin
g 

0 

Mean 3.51 

Std. Deviation .991 

 

 

 

 



 

 

Statistics 

 التغيير التكنولوجي 

N 

Valid 38 

Missing 0 

Mean 3.59 

Std. Deviation .888 

 

Statistics 

 2البعد لثانيالمحورا 

N 

Valid 38 38 

Missing 0 0 

Mean 3.44 3.65 

Std. Deviation .955 .923 

 

Statistics 

 4البعد 3البعد 

N 

Valid 38 38 

Missing 0 0 

Mean 3.67 3.66 

Std. Deviation 1.005 1.078 

 

Statistics 

 6البعد 5البعد 

N 

Valid 38 38 

Missing 0 0 

Mean 3.03 3.44 

Std. Deviation 1.078 1.094 

 

أداء العاملين و التغيير التكنولوجي لعلاقة القياسية الدراسة(:11)ملحق   

Model Summary
b
 

Model R R Square Adjusted R 
Square 

Std. Error of 
the Estimate 

1 .903
a
 .816 .811 .416 

a. Predictors: (Constant), التكنولوجي التغيير 
b. Dependent Variable: العملين أداء 

 

 

 



 

 
ANOVA

a
 

Model Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 27.537 1 27.537 159.368 .000
b
 

Residual 6.220 36 .173   

Total 33.757 37    
a. Dependent Variable: العملين أداء 
b. Predictors: (Constant), نولوجيالتك التغيير  

 

 
Coefficients

a
 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) -.052- .284  -.181- .857 

 000. 12.624 903. 077. 972. التكنولوجي التغيير

a. Dependent Variable: العملين أداء 

 

 
Residuals Statistics

a
 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value .92 4.81 3.44 .863 38 
Residual -1.431- 1.039 .000 .410 38 
Std. Predicted Value -2.917- 1.590 .000 1.000 38 
Std. Residual -3.442- 2.500 .000 .986 38 

a. Dependent Variable: العملين أداء 
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Correlations 

 التغيير 
 التكنولوجي

 المحورالثاني

 التغيير
 التكنولوجي

Pearson 
Correlation 

1 .903
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 38 38 

 المحورالثاني

Pearson 
Correlation 

.903
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  
N 38 38 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 
Correlations 

بعدالإبتكارالتكنولوج المحورالثاني 
 ي

 المحورالثاني

Pearson Correlation 1 .841
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 38 38 

بعدالإبتكارالتكنولوج
 ي

Pearson Correlation .841
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  
N 38 38 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 



 

 

 
Correlations 

المحورالثان 
 ي

 2البعد

المحورالثان
 ي

Pearson 
Correlation 

1 .843
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 38 38 

 2البعد

Pearson 
Correlation 

.843
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  
N 38 38 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-
tailed). 

 

 
Correlations 

المحورالثان 
 ي

 3البعد

المحورالثان
 ي

Pearson 
Correlation 

1 .886
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 38 38 

 3البعد

Pearson 
Correlation 

.886
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  
N 38 38 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-
tailed). 

 

 
Correlations 

المحورالثان 
 ي

 4البعد

المحورالثان
 ي

Pearson 
Correlation 

1 .881
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 38 38 

 4البعد

Pearson 
Correlation 

.881
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  
N 38 38 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-
tailed). 

 

 
Correlations 

المحورالثان 
 ي

 5البعد

المحورالثان
 ي

Pearson 
Correlation 

1 .917
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 38 38 

 5البعد

Pearson 
Correlation 

.917
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  
N 38 38 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-
tailed). 



 

 

 
Correlations 

المحورالثان 
 ي

 6البعد

المحورالثان
 ي

Pearson 
Correlation 

1 .905
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 38 38 

 6البعد

Pearson 
Correlation 

.905
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  
N 38 38 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-
tailed). 

 

 

 

SPSS

 
Test of Homogeneity of Variances 

 المحورالثاني

Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

1.319 1 36 .258 

 

 
ANOVA 

 المحورالثاني

 Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

Between Groups 2.517 1 2.517 2.901 .097 

Within Groups 31.240 36 .868   
Total 33.757 37    

 

 
Test of Homogeneity of Variances 

 المحورالثاني

Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

.164 3 34 .920 

 

 
ANOVA 

 المحورالثاني

 Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

Between Groups 2.158 3 .719 .774 .517 

Within Groups 31.599 34 .929   
Total 33.757 37    

 

 
Test of Homogeneity of Variances 

 المحورالثاني

Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

.760 3 34 .524 



 

 
ANOVA 

 المحورالثاني

 Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

Between Groups 1.628 3 .543 .574 .636 

Within Groups 32.129 34 .945   
Total 33.757 37    

 

 
Test of Homogeneity of Variances 

 المحورالثاني

Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

1.708 3 34 .184 

 

 
ANOVA 

 المحورالثاني

 Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

Between Groups .210 3 .070 .071 .975 

Within Groups 33.547 34 .987   
Total 33.757 37    

 

 
Test of Homogeneity of Variances 

 المحورالثاني

Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

4.132 3 34 .013 

 

 
ANOVA 

 المحورالثاني

 Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

Between Groups .697 3 .232 .239 .869 

Within Groups 33.061 34 .972   
Total 33.757 37    

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Somiphos

–SPSS-

Somiphos

 

 

 

 

 

 

 

Abstract 

The technological change is one of the most important challenges that 

faces economic institutions and which contributes to the modernisation 

and deepening of the scientific skills and capabilities. It raises the level 

of human resources and improves their performance through training in 

the uses of modern technology. This study sought to identify the level of 

technological charge in SOMIPHOS -Tebessa- and its impact on workers 

performance by collecting information and data and treating them 

through the statistical packages program -SPSS- The study found that 

there is a relationship of statistical significance between technological 

change and the performance of workers. 

Key words: technological change, worker's performance, mines and 

phosphate company Somiphos. 

 

 


