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/ Résume :

Nous étions dans cette etude de I'impact de L’application de la stratégie de\‘
I’Empowerment visant a permettre d'améliorer la performance dans les sociétés
algériennes, plus exact ACTEL Tébessa (Agence commercial des télécommunications
Tébessa) filiere d’ALGERIE TELECOM, l'étude visait a souligner I’importance et role
de ’Empowerment visant & permettre L’entreprise d'obtenir meilleure performance, et
de clarifier la relation entre les deux variables a I'étude.

Et pour atteindre les objectifs de I'étude, on a utilisé un questionnaire pour
recueillir les données, le questionnaire a été distribué a une taille totale de I'échantillon
(32) personnes, on a récupéré 30 questionnaires.

Et on a Utilisé dans l'analyse statistique des données, plusieurs méthodes
comprenaient la moyenne arithmétique, I'écart type et I'analyse de variance, etc....

Et nous avons atteint sur notre étude a plusieurs résultats, de la plus importante
des variables de I'étude indépendante, que nous avons adoptée dans I'empowerment :
(délegation de pouvoir, communication effective, Team Building, La formation
continue, motivation des employés). Ont un réle important en influencant la variable
dépendante (performance), parce que nous avons constaté que I’empowerment
autonomisation interprété (28,5%) de la variance de la variable dépendante
(performance), aussi L'étude a également montré aucune différence statistique dans les
tendances des répondants sur le niveau de I’empowerment des travailleurs dans les
entreprises algériennes a I'étude sont attribuables a des variables personnelles et
fonctionnelles au niveau de signification a= 0.05.

Eh bien, nous avons développe dans notre étude ont fait plusieurs
recommandations, notamment : encourager les travailleurs a accepter l'idée de
I'empowerment, et on a également offert des suggestions de I'entreprise a I'étude afin de

" soutenir P’application de la stratégie de I’empowerment, Ce qui la conduira a une
.continuité efficace et augmenter le niveau de performance.
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SPSS galin cla i 1(02) ad, 3ol
Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0
Excluded?® 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.847 33

REGRESSION
Variables Entered/Removed?
Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 2 b . Enter

a. Dependent Variable: 1__ sl
b. All requested variables entered.
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 .6022 .363 .340 6.60788

a. Predictors: (Constant), 2_ sl

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 696.106 1 696.106 15.942 .000"
Residual 1222.594 28 43.664
Total 1918.700 29

a. Dependent Variable: 1_ sl
b. Predictors: (Constant), 2_ sl
Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 15.899 5.201 3.057 .005
2 sl .837 .210 .602 3.993 .000

a. Dependent Variable: 1_ sl



Variables Entered/Removed?

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 CpSailib . Enter

a. Dependent Variable: a4 2, sall el

b. All requested variables entered.

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 .6022 .363 .340 .396

a. Predictors: (Constant), oSl

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 2.503 1 2.503 15.942 .000°
Residual 4.396 28 157
Total 6.899 29
a. Dependent Variable: il )l sl el
b. Predictors: (Constant), ¢Sl
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) .707 .334 2.115 .044
oSl 578 .145 .602 3.993 .000

a. Dependent Variable: 43 2, sall el



Frequency Table

gaiall
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid — _S3 12 40.0 40.0 40.0
8 18 60.0 60.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
Cadl
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 43, 30 e &8 11 36.7 36.7 36.7
4540 oo ) 145 30 s 14 46.7 46.7 83.3
48,50 e il J1 41 e 1 3.3 3.3 86.7
Sl 45s 51 (4 4 13.3 13.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
alad) Ja gal)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ex 5 16.7 16.7 16.7
ol (S 13 43.3 43.3 60.0
olesd 6 20.0 20.0 80.0
Do/ jiule 6 20.0 20.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
Aliad) Al
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 5) cel) 16 53.3 53.3 53.3
3) ¢ ai) 14 46.7 46.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
5l
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Ln b e i 14 46.7 46.7 46.7
415 e il 135 5 e 8 26.7 26.7 73.3
4w 15 oo S8 8 26.7 26.7 100.0
Total 30 100.0 100.0




