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Résumé

Cette étude vise a identifier la réalité de la gestion électronique et son importance dans
I'institution et comment elle améliore les performances professionnelles du Conseil Municipal du
Peuple "Hammamet", en se concentrant sur:

- Une gestion sans réglementation rigide (Internet, et communications technologiques) et ses
performances en termes de flexibilité, d'efficacité et d'efficience.

- L'application de la gestion sans lieu ni temps et ses performances pour accroitre la flexibilité,
I'efficacité et I'efficience et son rdle dans I'amélioration des performances au travail.

L'étude de terrain a été menée au niveau de I'établissement a travers un échantillon intentionnel,
et la population étudiée est estimée: 17 employés

L'observation et le questionnaire ont également été utilisés comme outils de recherche en sciences
sociales, car ils sont appropriés pour I'approche descriptive. Des méthodes statistiques
descriptives simples représentées dans les occurrences et des pourcentages appropriés pour le
traitement et I'analyse des données ont été utilisées pour atteindre:

1 - Dépendance a une gestion sans réglementation rigide (Internet et communications
technologiques) qui conduit a la flexibilite, I'efficacite et I'efficience des employeés.

2- L'application d'une gestion sans espace ni temps conduit a la flexibilité, I'efficacité et
I'efficience.

Par conséquent, on peut dire que chaque exigence a son propre impact et ses implications sur le
rendement au travail.




