Al Gty lad) adasl) 50 3

di - waassill gy 50l dools

LARBI TEBESSI — TEBESSAUNIVERSITY
UNIVERSITE LARBI TEBESSI — TEBESSA- Ao Laially Auilody) aghal) i
A liy) agtal) o B

il pgle 1 Glaall

Juaitly ey agle Ll
bl Jlua) : auaiil)

: Ol gind)

Igaganll Lardll §ygua Cppnd B Agdaal) cile Laall Aalal) cilBlal) g0

i Ay A il Aane

"aad" siule salgd Juil dania 3 Sha
2019 :4—=dn

e My G il clldalf alas)

BIJ—a (§pa O (SR T S—

Y SR RN (P IR N

-

A alal) A5

—= el s Al (B30 e O

— el s Aoy S s

2019/2018:4aladl 4







Joes!

14

o) ol 4 o
105 5 % 500 "o 053y dgys SUE A1 g 171 5"
i) B G

e D W) 52N s Ve ST Y ol s Y e liell YIS e Y IS Y e Y )

AV o B el VL 2l s Y, ”

AW 5 2 ) (§ A2 ey LY ol ) e dl
dory e il (o 42 Lt
3 35 of bl oo ol ol K al gl on 31 llie] Oy elladl e oo 31 B0 2AL A1 A8 0 )
Yy W Gy ol e gal o T eyl b e ol Sl 5 U o8 8 2
2l sl
Sl o2y eloy ey 08 on ) o )y 3L Gt 3] Lty Oldly Cl ame J) BT G SO0 Y]
R (T [ PV (AP O S P -7 - SO e - A
LU g S o ] M e O o B OV gy Ol s, glis & Sl ol 55l sl L
) el el el 2l lales 08
Al gl
Ll e e or LU syt Yty 35 ST a0y ol dezel ey ST o 00 )
Ll e - 8y 3l
ol (o o 55T Gl 3y 3ale) o 3 %L Uty Gl I b ) 305 3y s pl ]
S e G Il W G Gl 0k, ) BBLAI il 3 3y sl I3 )
ﬂu\wr@&;@'s,é\),,g“_;L?L}Wgt@\y&lgﬁ\,@ohmm@&\u?&gOAL;\‘
oy ) L‘S,,jfj\ ! e - faas 33l @owu YW o

Jaly sl o Lne S35 0 ) Jueln = @,J o QL Jodl s oua] B Gmen s =531 B 54

b 5805 oo A Jo N Ol el Canlls e 3] L b 1 W ) L g By e ] S
o Fos L‘;;T 817 IV Ly 3 5t il & Lgmay Fanldly Bl el

S vgns oo L Gl Gl mals B slaally Bl Ity sl 1 e ) gl oads b ol Sl 4

VJU?T S o e e Sl el Gk e e 15K e dL o B Dy BT SLT O ps 8 o
A ) Ll 2 ) sl sl ] ot B0lb1 J) 3§87 0,80 3 Gl ol ] gl ¥ O Sy
ole] el A g ol Gl s Ol e g oo 8 L 30 Bl Al Ol Bkl 550

(o oa T Ly (B eafS e ) cads
S0, bl o 8 A Ma pladl 12 gl Si5ely 2 K

W e



Joes!

¢

o) ol &) -
105 WY1 4l ypw "o Ogailly dgmys S il (g b 1) J5"
i) &) G
e D V)52V s Yy ST Y ol s Y e cliell YL e Y ISR Y e Y )
AV o B el VL2l s Y, :
AW s 2 ) (§ A2 ey LY ol ) oo dl
gw} ade &l o 4 Lo
3 35 of bl oo ol ol (K asl gl on 31 llie] Oy elladl e oo 31 B0 1AL A1 L8 0 1)
AVl W G ol L sl oo SR ey s b e Lol Ol 38 L2 o 8,7
A gl
by g aeles 08 o ) am gl gy 3Ll By J) .3y Ol ly ) ame J) LT 3 SSL )
Gl ] e ok
Ll e b2 o AW e Yty 35 ST oy or ) ezl ey ST o 00 )
all e - Gl G - £587 - 5l - 2 G5
Sl el cotisy gW il G Sy a3 Salandly am I3 ol or L 303 30y (o U
O ol slsto Bl 3o Y Jio gy 081 han o BY gy Ll oda ¢ a1 Sl sl Skl
" oS il lye o 2
Grld Calls e ) Sl 3 st et L) 8oLl Ly ol I Ao 3 0o 35 sl
S @B I ey 32 5 Ol © o Lgney Baalll Lyl el b 2Bl e ) oY1 L
Akl ade Al Ly e 355 Sl Gl Comly B 0L il 35801 8 alhl) o) )
oy Sdne gm0 B G0 s L el Sl Uy SVl I e Ll pads d G 1T )
O Gdes ool 8™ 230 o d sl ol G b Jo o 67 o AL By S ELE o G
1 - 0lg) - ok - gt - Baghe Jlio ineil Y
Ol 1 VT a1 20,8800 ) ol ] ] By ondll e 1 )

Loy b gl ) lia il sl s L gl



s S dlzd | 0 Ll B aland | 0B clbese oS5 s § 0B e oS

) 5 Lo e e ) aems o oy o il o) 1 5L USS sl gy 2 W

s M "Badp e " AN AN ) iy el le el e O Ly Y E )

JEy DLl 5l g cple Gy Eosdl ) S bl 5y alolisl e Ji by Lo L 2N

Ahzdy e 3 oy o) Sl 4l Il (Sl ynall
L - Sleglally Sl Sluelad| W 1gasy b gys 3 J5U ey oo L ool SaL ol (Y
"ol ] o2 Lol 3y K8 gl I 80 Rl ghone B3 e sy S
ol ol Vi o171y 55T o 22l e 1 21 il o151 Lol )

Ol & U pe o UL b 3 ULl s 6 1 A+ g gy Vi Lo 5 U e 196 ol )

Jbe dat gy slez g3l 22 fea)!
JLasVly ¢Sl psle b skl 3K )

LLIY! pgoll 27) (ot g A Bmele Lo oW1 ) 0B AL K2 Sl Sl ol pis of i Y

L celd) Ky (aele Yl
\;.u rerT Chin e Ky (32151 ¢ 3) awr 1Y, Jle 8 d) ot;fj\},@p oo §
Loy b O g6 LT K oy oF il Eodl a5 ST el e 13y Ly Lne (2 0 7 Ly

Seassy da C}.\

bt (| 9, L







B i) idl -1
B0 el iledt —2
Q #vreree e k! dsdls -3
O o doil
0 el L



A0 59 o L) 3130 a5 e 0 01 0By Juknd)
A ) i o D)) 3130 g 0 02 3y Jguond!
A ekt oyl o Biall 3130 g 1 03 03y Jgetond!
46 LIP3 ib sl LU pgls AV dgadl e 0 04 Jgud)
A VPN U PXVIN [RCTTPR A (RO | - S PR |
50 el B g oblgell BN @i ey 06 03y Jgud)
52 plall (38,0l e dolall BN g plosa) o 1 07 0By Jgutond!
S o el ) COST13) ;0 08 Jgundl
50 o gl a1 BaY oy 0 09 03y Jouond)
L PP bl gedl Jlaal ol g 1 10 Jguondt
60 |- [P SR PN RCHIF IR PR PRE SN WP SRS B QR PRES ]
02 e gall 59lSig S ylunzwet Y1 Dilomins Sk e 112 J gl
64 ceblgeld Clodsdl 0did L Wi o LY slezsl e ey 113 Jgud)
66 ... Y 8 Bl a3 Byg0 b S blpel) Sledsd! s b (i gall dealuws ey 114 Jauad!
68 St c3g B alall 38,01 ey A SUbLESNY Sl (G gias gl W e 115 J el
70 S aaglt Qe sl 095 o [Siug By bt goll dsgoal! Lot jloni! e 116 Jgukd!
72 L dSlie > o o pdly oblseld JUna¥) e gbY skl Bylgadly 18 malt Vel Ss ey 117 Jguend)
74 A i) Aokl s B gl 0l Cibsgadl [ (o st JLai) dedlaws (e 18 Jgutod!
TO (AW (38,00l ddowalt 8)13%19 blsdl ot piladl ool 51 8345 e 119 Jguond!
g b1l Loy (B elag s gonll ool @5 B ABELS1 T 3wty Sl gl oo Sl ey 120 Jguond)

5 Y5
B0 orblgell OV o patadl 3L Cibgalt B 121 Jouondl



A0 £33 o Bl 3131 a1 01 03 21
A el s o Bl 3130 e 1 02 5, S
A Toadal) Bryll) o i) 3131 ey 1 03 (3, I3
46 B S ibgally JLaiWU ags A1 dgad) e - 04 K21
A o PN U PRT-N (RCPNEA N | LI T
50 faladl BN jlgz bl gall B ol w06 By |S2I
D plall (38 ) sy Aslall DB jlg ezt oo 1 07 43, S
L o o edl Ailr) COST13) : 08 JSCad)
56 Whdod Jlgod) o ) BRI e 0 09 03y IS
Y T RO o gadl Jldinsl a4l s+ 10 S0
G e Jbza¥l all B bl gall Slrlet 8 pme) adsuianal) lugll oy 111 |21
B e oo sadl (69\Sag Ol ylunznst AN Bylomaal (S ey 112 JSC2D)

Y R b sel) Sladsd) did B olai o Y Slassl Gs oy 113 KN

G e Y 8 Bl ad Byge0 wSA blpel) Sledsd! s b (il gall dedlas e 114 JSCEN)
G] e Sl CBI B aladl 3,01 Loy I SbLidly Slads) (S g e W e 115 K21
T e S gl dus sllas 095 oo [Siug By ol goll Too goall Aadsd) 3ol e 116 SN

S 5 ol ol Sl e Y gl Btgally B paalt Ssnl o g 17 S

...... Sl
T4 & Badiodl Bkl e B gl slo Cibgall |3 oo pae il JLa¥l denbes oy 18 IS
TO (AW (385a) Ldoead) By13Y19 blgall p piladl Jopl gl 831 e 119 i)

Sy bl gall Loy (B ealay dosgondl dodsd! @5 B EBULSN s 3oowsy Ham¥! lgh (oo Jolddl ey 120 JSC2J)

78 S

Q() + v rrer e oeblsedl OYLEN Jo aladl 3 U Cibbgalt ald 121 JSCads






3»/«99

"

Na ial) 458 (Aollls Al Talaal clisell (53 2k ddad) cileleal) e

Al cadel 3 ANl Lol L sl ofiaas e diibiie Jale sae ey S|

daall 33y Al i Al Jsal) el angi aa Lila (o)) alasil) G gsill 138 Gl

pdinal) Bany ASh ks ) basy ed el area e Al Alad) ) o L
Gas el da () seasll (& cpibalsall dlyaly Al cOISEIL alaadl sl olal b Byl

Jilasl) ol Aalaall el Jonds Aal

D5 e gl iy cadle S5 A jsally Aladll 5)Y) 5y o Aaeeidll Aaalusal o 3)

O zsadall Lgmiags V) Alsn aag V) ALLE) Apanll Aglee 8 Lslad 5o 5 (el (o 5S35l

el e Aasgale Uyl olui

Gsme o allail) 25850 il 23l Al (gl adanll s slhie (e jilal) ) agle

M ) dedd lpabiaia) Jlae g sty ey ) 4asll o leaplaty cadialh dladl) deleal)
sl ol 3 (gl S

DY) dlae (A Asalally dan sl ol CySiaally DY) Jiluy Hsedas daiajll lpdaill culS Ll

Al Aead Adaalls dgilagll chlaYly Cluial) (e dall el Creale dudia lajes Juaiy

CCalaainally 8 cilalia)

onlall g aalill Gisi e 8ydle bpem Jony aite o) Slea csas Gl i

s Aaday Gl Cua alal) QB Slea 8 S Slead) g cdbasla S LA ¢l Adall

Lehli ool L o lanal) Sedd) e n ol e ol ) laal) DS 8




3»/«99

lex Ons gl 8 Galalalls Lguilh ey ARl (e Aga e palaily dalad)l D) Jastiy

cleadd) el 33 8 Sl o Lolead e duiing A a)lall seanl) ae ARl e g Al

lenals Ledlaal Capeilly Wopaleny clsY) Gl o L) Gy w8 Gl 0 el
AT caila e szl COMSEdly syata) claliaY) e Gy ccula e Wlelkiy Lginlag

aal 3y)a) JSU A6) e dalal) Gl Caaal 41K 13gy
Oo exnd Al o A5 il ¢ g Aglaal) il laaldl (ggise o dalal) Dl 5)ly) Gl adle g

Mdiady W) sean Ciph (e dnladV) Ll Gisg oA g WY )5 paudilly =50 ) )lY) Wilea Dla

i) sall Lasa g AAEA Cladil] Loy 55 A s g sms Leullad anpa 53050 Alaall 3131 Legle

bl Glaa o daladl cleadd) apadi Jlae & Glaad) deleall oda dege 7lad iy
bd) Gllall a3 Gagenll Cilexall o3 (Y Gublsa) gpd Jhaad ) JSLE e laslads
Ol 2l oyt ) Alaall delaadl ant ) Caagd) s iy Loty Ghalgall i)l
Sadl aladl ghll 0 pElls el g clalsall oVss A Sy dalall Bhall Aelady e
Agilead e Cpatiaall Gaiblgal) ae sl Lailige ae olsu Al B e ddiladll

laally Cilagleall aghyai caad alsall o daledl Glilall Slea aoiay of G gisal) e Gl
8 Jary gl culd ay Alails AdleY) Jilugl) paes dlerine lglead Ll o 5yl
Adba) il (ldass clalsall @il Ao Capeill ol aladl gl clalad) dxglie e Sleal)

Glaadl) Bypa (puad G Alaall Gleleall Zelall Gl 4l G3 u<H el |yl

by Aol hase Fatt A5 (5 e I Y Auball 38 Caela ciasanl




bﬂ‘g

le laynis LliS b adiad Al Aaall Slahall Gillae 6 Ayl 038 any 6 e 4,

dianld) Jolae &0 ) Ganll Liand 8 clguiiliey i) cpsds Ay daggiall Cillasdll ?ﬂ s

Vsl Al apay Tedy Auhal) AICEY 48 Wl Al agiall HUaY) JV) sall

ALl lahalls asliall s duhall Calaals $peal 48 Wl & g sl lial) Gl

(SIS il Jaall) bl cVlae L) 4 Uk diagiall @lahay) SE) jeaall Ul

bl aan ol sl cdiie 5 Cnl) adin caiiall mgiall & (bl

Clla¥) iy Jalaty Liad Gy dshiall il laall kil calall el GG sadll

Gl Llka 1 jslae 03 et Al clgde Gl 1€, ALY Hlan) e lgle Juanidl
& Aalall G Jlay) JE daalie Gl A 4Ny 8 Al 43560 Al & dalad)
By lgadi ) dpa gand) Fanall Gl LT sl 5 A0 A58 a0 Al g ganl) Aaddl) (ppusat

Aaliy il Lafliay el Jomgiall Ayl dalal) i) aals Ll B o lalgall ddadll







3«*‘)}/& jj j\b’i” aﬂ” d,ajs\

;@M‘g\ Y

bl dalal o dagyhadl bl sl e dgdaddl Glelaadl s gaiase mual
leadl) adatil Alaug el Cum olgiliang ilangl) o3 205 <tid Lo 2l Gled) all )l cAaliady |

il ad e elpeas] Al o gasl

Cosla) ey i s g gl 8 )Y Sleall (ghsmas bl (e Adadl cile Lealld
Jae A soane Glalaia) (o a0 Lad ddaall Glnell PN G j8 580 JiG A (o))
Clala ¢ Ll Libaaing Laat Caagy Lulid A1l 3 4300 Aaldl Ly allaad 3 dplay) dis )

Al 8 Ayl Aablly N e ol Clingll g puind pa Leilalse

dle adi ) e Biye 5y Gaiad g Ll )5 ms Alaall cleleall wlul) Caxgdl 3
DA g (A AL Cpbalsall s Ghalsall a IV s Rladl Sl padlly 381

Crialsall dlaal) aganll ilordl) Calida 58l Ll Conag ddaall 3)3Y) Ol asanll e
Gleleall) Liaganll 3IY) ol o @lis A culu) Cangl) 138 Lashs G pgd el 2aallls
sales ) Akalag Aol slay Jasiy o3 asgiall V) pidalsall dagandl Geddll anfi ey (Aalaall
& iy Clalgally Cailla gl dujlae DA o aainall Zalal) claladl ¢ L) dayo 5al) ) e
pladl Ll Glaa P e gygea (paaad (lapa Aasliaally e LaiaW g dpalaifl |y S laal) Calid
(A g (e pina) Lald) 3ali)s dea e halsall

Clalaia¥ly cilaall samie b @ihall ohlsall dadiall Apagenl) Aassll ol I3,

Aailyl el el celaa¥) Llall el :g sl Jua Al aldlayl
il

Dley Gl af 3 ) Culall e Aald Leodl) o3¢ Aaill) byl i X,
sda (3in3 (S VDA (e Al Al JC sl ) Jsa Cun didaall cileleall o3¢ (ylalsall
-l leadll) (sise o dasandl Slaadl)




awy fﬁ o 3 4P

3adxia g bude JSLae e led Ll sl Wil cddaal)l culelaad) alaas a8l ) L
5 By e Sl L R ; &l A gl (Sl

Lo c...c.ia,);..e :\:1:\@3 c'é)ta;\ c:\_ub.ax: ijﬁ cdalsy (daa c&).ia (e QLA\ Gladll Calida Joat
Allady pilalsall Adaall dpagand) ilandd) g o giHd aae LIS bung (<G

Glelaall Ciph e dediall leadll oda e cpidalsall Cayla (e Lyl aae Losy aa3 138 JS Jiliag
cagllaly agilalli (ssine ) LlE) axe o clgiely) caa dladl)

s cmend Jal (e daladl cldlal) @lpy )l claasl) o3a ddaddl cilelaall Ay (galimly

e 5 Apmal) Halli () s5inne ) Loy Gmsedlly cilaill 038 Agalser Lilard 35ems

dala olE B8y 2y pe JlEy) Lfi calpinnly Jagladill e 3)alally 5o liSy de puy laddl) auas
Gladd aafi adag JalSS @) dpac dnge ) Slalgdlly @06 Gy jlaal Je gl jai
Baga Cld diagac

& Auhall die ddaall Gilelaadl dalal) Gl xllas oo ga Lo JGI J5ldl) ks B W ey
19900 ganll 4022l 3)gum (st

: due Al e gl

Lt
¢ i s b Bl A5G al Agl) L dalad) Gl lSe 4 L -
Zie Adaall Cleleall 8 Aalall 2033 (et 8 Aalall Ll JlaiV) QIS aalis oS —
EWN

€ ybalpall Adaal) 331 Leati ) s ganl] Fadll Ll T a0 L

: £y gall JLiA Gl ¢ BIG

gl 400y e 4] Anlans By ) it 0 DS o ales (50 Lo ASEL Gl i)
goasall 13l Wlad) Clad Gl b ppum og Babally Jas poaage JLERY adloall 38 it Cum
: L; S:~ v




awy fﬁ o 3 4P

2 Ald Gl
Ot 3 el cle Laall Aalad) B 45 31 ol e Capell b Al Ae ) -
Al g 3 e pand) Aarall 35
G K Spem (355 8 Adaal e Leall Aalad) B aalis (oS Ayl N laia¥) -
 Agablga (5 By ganl) Lgikasa

c Al Gy ) die salias e iy Sl e ol -

D A gl g4 byl

G bl s el Gleleal) b dalal) Gl o Baad o) oSey Al Al

AN 8 Lagend) Lilerd (e
Adaall 13V Gk e dalall LBl S alaiaY)

Al s2a Sladl (e liSa Sl ddaal) e Laadly alell ClBall xaba (e IS 22 jis -

glasall Bl g g sal) 2L
1 &9 gall dpand sl
b Jsliiall gounsall daal

dad) cleleall Jahy gon ol lalie L) dalall dalally dalad)l ClBally pfiial) 2laia¥) -~
e Bagenll ilerdl) o die Glalgall pe lelalats lgalas 4 1 e Ll W

o cAgasanll Lgladd Gpuat 8 daladl D) 4l A el Lyl 8 Auball 38 Laelus
Lol gall ¢¥gs A4S ol (pila gall Hhai dgag

Ale s @l Glexd i Claca dal e dalel) QB 4ap Gl gyl sl -
gkl sl

I Adadl clelaall 8 aie ol oS Y el b)) ol dpagend) cleadll i -




awy fﬁ o 3 4P

sl Calaal: Luwld

I Leiing ) ora Aigme calaal o Gulig o6 Lellae OIS Laga Al gl o Aagaal) 20l (e
Giad Il Caagd Auhal) oday diny Cilaal (3a Ay Al Acaypall Jashdll oy (llas Gl
saalll) Calaaty)
Aasna Laha) ks sl Gulaiy daadal) ciluball dlae) e o) —
e sSall iyl Jaly Aelall G lase b GV cluhally dalal)l SBla) s s -
Lagead dlaall Clylayls Lasac
e leiblse ol Whga Gpand Jaw (8 ddaddl 33Y) Ledas Al Claggeaddl e il -
Vi) i) sl Jlaty) 45 PDla
14y Auhll g mge el alaiill JKgl) o dalall L)) 5yl LKa e oyl -
el 8 Lol adied ) Al Jilslls callad calis 1S5 clglee
Oy agiald) Gaiaty opibalsall sla 8 Aaladll cileleal) daaly e S ) Gl Cargs -
e ) e S Alil) Gleadl) laa Bk e cpilagall Capla (g 3Ll Lo
slss S A JalSia WD

2S)5a5 Aalaall Apagaad) Ciladdll a8 Aalall Cl®lal) g0 Jni sl (g ilagi 7y AN -

iyl Ll ladl e 55 (pmany Lesle allal




awy fﬁ o 3 4P

: asdlial) aad : lwalw
::LAM\ CABNall m

4ty clilall 1) el e 2850 Ll an dalal) el mllad 2l o L) Cus g 143

-

Aalad)

Jd 35 Jad Eagan 2y A8l 038 Biaiiy ST ol 3 5 Jelii (e aalil) Jual gill it 5 scil@al)
U2ty bl laladl (58 @b e Sall el A glad e ldial AlBe Alas 05SE5 L ola)
Pl Y1 (e DAY lSal) ) pa 85 i gie ClBe

eallas b i ol Lhee day i) Adlisall aleal) de gene of 4pmlen L 2aiy Linzdalal)
s gl Sl clead A JS pald ) sean llia ol Jall Sy VAl alane By Aiedls Ledaliig
? Al By Cpaigall ol Cpaiiaal) o) Galabaiall ¢ sana 0 5 ke

‘Ladaal

) sl sy al il 8 4 oY) ladl 5 5 0Y) Glase b Laild raal 38 mllaadll 138 O e a2 )l e
s A A ey AT ) el (e Aalie Aalall CilEMal) Cay et Chela SN cadak Cay et )

1Y) Cuialll Gulad e Lt die S5 (Says AT ) (a5l

sdalad) CBMal) prllaaal drallal) cilivgdl iy g

A8) ) Cangd ) 3 patusall 5 dia gus yall 4y laY) 3 sgadl oa Frdalad) cl@lall SUay ) dgaal) iy g
i 2 dalad) clEMall Sl sl agaall cay jad o) U5 W ) sean g da G Jolile aald ape i

(1A A U e lal 5 Aty ) Jili gl 2 smn g Al Jael 285 Ay HIaY) 3 seall 3 lasas Y
Arsssall 5 ) seand) G Jaliall aalail) 8 dalal) ClENall Calaal cuadl 43 LS

35 52 2011 ol cplas capsilly ptall ZHEN i cialal) llall Y Jaaall ¢ ol sana 30 2 1

.10 ol IS)ALL“ cc.\“))ﬂ\} )JA“ )MS\ )\J “_,,.\;J\ d;.l.d\




awy fﬁ o 3 4P

Clsusall Lo gas Al ddaladiall 5 5 paiosall 3 laY) digda s Leily Lgid e 14 gal) cilial) dman Ll
138 ) el Ao Baliadl g clgagd Al pualaal) agliy Calalat s aaldi ank ) dalal) g dalall culalaiall ¢

(gl  Lgiulas ae LSaY) 538 438 55 Glasal alall g1 )1 Claladl Ll A il 5 Calalail) 5 aalal
bl Jelall 2Dle Y alasinly 48 jidiall pdbaall Juedll 1oV 5 AN & slall (a2 3all (G

311 5 cleiad alg Ao pal) Ualis e Aatll)l clEall Gl lbe W) e B 2dg la) Adula g
Al Gaiat) Uiald diSaall il jall il ) 8l @l Cpn 4 g janay ¢ Dana VU da e Lgusds
Lelal e A pall il Al

5 S8 Lidaay of 4l (e dadaia g dadly Al g Lol e daladl chlEall Cay jad () sdaliia g dadls Adda g
2sead) aaf g Baaeid) LalEde MR (e Ao pall 48iad Tl o S cadde K0 o cang lee daal
L ) il Gl g Al B oLy Lelaw a5l

B Al e Y gnall o g 3 iy duaia Ll sAalal) cil@al) 48 1Y) Gijlaal) 5400 i o
Juadl 48 pra a7 e 83 Jery Laladl BNl a5 Ulad 5 (Lails andiyl) el el L) lay

3 Jasll dalian dal e AT O slai A8 sl
O Aaiie 5 dagles e ape i g oLl da go Lol 1Ll Lgid jo 288 41K 1Y) dalad) clBdlad) dLsnan L

delua ke g Cidg ple an g seandl 5l Cpanluall s (il sall 5 o DanllS L) san 5 A 3l
? pinall Ayl 038 - i g Lgy Adagaall Cag Hlall e gty

Juai¥l s aSe D ol g o glull 48y jla o sdalad) clBMall dp jil) daladl ClBMal) 4y iy s
Jaly palaall e daliadl)l clidll g dadaiall u leale Adadlaall g 480 darie e Al ) Cangy
> dabuiall @l Tl il ) L LA 5 A 5all

21 ) 2011 cod_;\ﬂ ¢ @*)jﬂ‘j )Juﬂ FAM| _)\J Il ddaladl clEall GA [EREN hus\s.a cgg}bd\ RVCOY g.s"“ﬂ'e‘ 2
34ua 2013 « Q{j}]\ ‘@J}ﬂ\} _).duﬂ dalud BN 1l cdaladl culdlall 'é)\ﬁ;\ c'éd..gb;l\ QLA;_)X\ e ?L“"J 3

ua 2014 « u\x& coajj\ sc.})}ﬂ\} )JA“ R.ALJ )\J b el GlElall ‘55 473.\.%.\]\ ’5));4]\ (e 9R )5\_\ dana 4
15
cOlae aygilly plall claall Hly cdalal) cldall 4 fgale c]da (Dl 2o ) de jsadll de Loyl desa 2l 5

17 = 2011

10




awy fﬁ o 3 4P

;Ll.d‘ cldMall w‘ﬂ‘ L.igj:\

OSSN a3 A (e 4y 3 el 5 1) any 93 bl Bl s daadie ) clathiad) aaaa gd o
ol A jlae JOA (30 4S50 ) ahani g delaa sl de gana o)) diua Cileldail 6Siy e liiall
;mghai\la\.&j

Al 5k ae aadasill e e slaall (e LS agal ()5S Cumny abaiill i o S il m
e LY ans 5 duslly il @13 ) 7 A accinall ) adail) (8 e Jai¥) Llil) n 5
LAy
b et gl o AagSa ol alat) o A Lew 8 bl (e e gene Lol 1 sl Gugald Lgh e
DseanS legre Jalaii ) Adliad) paaleal) we dalu sas GlBle GIA dal go elaa¥) sl
oS ia aatinall Lgwsdi jpuadill el g dale doiay ) geanll Xy agul) dlan 5 Gpeddiuaall 5 (Slgindl)
2 ola

Lay aladl (511 a3le) () Chagy o sine Tl Leils dalall BB iy :le petit Larousseos @
3 30 L) gem Cpreend Jad e 138 5 o pall Aiia
sl daalill daladll 3k canl e il dgale (und e 2080 il 4 13 ghus] Gugald b o

Ol sill s dpelaia¥) juleall g asdl) slel e aa Ledlaal Baiadl s jlally Jslall W ) sean s dadaiall oy
? aaiaally dalall YAV

224 (22006 (¥ cglae gl anll Aalud la o e anmal) U Jlan deaa
paall aalall (Sl d g laa¥) Ao Holaie e DleYls daball Bl (glady deal deall 2 (s 2

.80 U= 2004 ci_}).i&u}]\

3le petit Larousse, illustré, 2002 p40

A8 e ¢ Golull pajall calall lBal) (A Bads s lic ¢(ganll dana agd 4

11




awy fﬁ o 3 4P

sAaladl clEMal) plhaal uila¥ clall) Ciy

Aigall g ) saal Adllaa 3 )pa (A 50 Ao gall Jand Lo ldy Ay Gl Lol sy jla Js Wby
Pl jialy JJans il Jlee 1 VA (e seanl 48 a5 I0Y) Caila (g 5_painsall 3 seall o Lail

B Le psf Al Adda gl oo Ll oM Aalal) culBad) oLl dggall A%y A Al Sus Ow Wi e
) A8l el iy sganl Aalian s (3i Ly sl sy Laad yn 5 lalady) Jant)
2 Aanlii g slin ) o g A pall o ) seenl) 485 pha g3

s all L) Ll 1)y el g ale () saniae <1 g oS Aaladl clBlall ol 2 sl g i gl g o
P lelleel ad Jsl 5 s aainall

sl acay eling (o e aelud 8 jaaie 4510 Adida 5 Ll dalall Bl 51 jla jmy 2 gl iy o
Loa )l g 0200 La palea 5 sLinal) o ol il o slasll 5 4880 gall 5 Jalsiall agdll 5 Jladll Juasy)
Oe e i Laolaa) 5 Led danliad) Jslall #1381 5 3 )laY) aal g ) GO dgal ga Ao Jasig
Dealeall clelaial olad 51aY) Al guse 23a3 s alall (511 ae 4 slaie Lelany Lae lilad) 5 e sl
5 AUAIS Loyl dalall ClBall a2 LS (3o die iy uadil) () g5 o)) e Wac i s LSy
48y Juai¥) Gy @l Jnw A axdiudy Leadsiy ClalaiV) Lo Gl pSal e aely

3l lalgal) o3a (3l AEMAT Gand e 45 g g alili g

lA@-}MA‘E\).}S.\J}SJA&_QJ‘)’-}M \&}@J}PJU_\.\\A wﬂubd\ Q\EMMW\@JM\WUA
7 L sean s il sl (g Jual il g Jlai¥) s & Aalal) DY) (4

15 (22001 eaplal cagysilly il (ol Wlle ¢ Gadailly Gl o dalad) Blal) ene el

sl dgalad) (g3l e Gadally Akl Aualad) OlBa)) uasl ¢ el Caila Gl ccihaha daal jualil) e 2
18 G2 2009 (Y colae ayysilly

cOlas ¢l pyal) aainall Aia caysilly Al sliall la ccallds cilpls Zalall Bl (il Gus 5260 3
18« 2003

06 = 2008 38l ¢ayysilly pall dagll s (aball cliall Gl (28 () aliac 4

5 Grunig. J.E and Hunt. T, Managin piblic relations, Holt, Rine hart and Winston, New York,
1984, P04.

12




awy fﬁ o 3 4P

Ay o e Lol ) sgandl aca g i) Jal (e daiia il glae i 4 glaa il 50 0 ) 50l Lgd yay

Tlediiine L

Al g 45 gal g Apalail g duclaial g 400uld 48 jrao pend A o8 A dalall QB 8 by G jle s
2 ) anlal Uai 6 g AT Cajlae s dabal 535 daadle )

calad) cilBNall o jad) cpfialal) Gy i

ey Juai¥l Jilas g g e Y) il ol aadiud 5 yatse dolee Ll daladl clBal) tea) JlaS daa iy
S 38k dbiay Lo laia¥) Gliglly Aleaiall dpinal) paleal) dauii Jalad s alall (5l 1) cilalad) Ll
1L Jrasiaish e (S ale malial s delaiay) cladaiily colelal) Iy 3 j3la e dbiay
Canall 5 3V 5 aalall sl Caagr pualeall e ) oShall lil) wian ) lagdaiill oda 8 Gl g anall

3 aaall Balal) (Gia AL g Adbisall s yaalen 5 Gl sall (o

el 5 Lia ) (38at ) Cangy (3l Jaladall Jalial) -l e dalall clidall samal) 4 8 dana Ui e
Glo s 8 0t zal s Glulaes DA e L Ja 5 LIS o) g ol pales 5 Aalaiall G Jaliall
4 e Ldia¥) A g sl Tasay 239

oleall claladl apdi Caagiug il 5 plaY) ddk 5 1 Lgdly dalad) cilBMall gall) daae daaa LY i e
e N aalaall o2 CJLAACA‘\ASL\U)SJ} Ao gall Leale J.Lmj‘;d‘ &_1\;\);?\3} iloluad) a7
> Lele) a5 Letulann s s all J ul) 5 mdl) g (38 Sl gl i g

dpale Ay clelaally 281 dsla Gy @A) aladl 4 cdaladl clBSall ala) sl ) iy g

O iy il 138 (e g oo sl g dumall 5 0 slail) (e and (e Al Bl aulati Ay due gun 5

palllll Glaza g pualaadl 2y S 5 aainall A& daaliad) Alidy) GBSl e ) s Aalad) ClEMa) Cara

1 Edward L Bernays, The engineer of consent, university of Oklahoma press, 1955, P11
2 Hebert Baus, public relations at work, pub under the sponsorship of american cauncil on public
relations by Harper, 1948, P.10

2221
U= 2014 « jbﬂ\ c@J}ﬂ\j _)ﬁuﬂ BETEN J\J Il dalall &LGM\} Jla™ Jaas c‘é).a\.a 'é)Lm cg}ﬂ.\ u\)mj 5
A71

13




awy fﬁ o 3 4P

) Alall ClEall Cangt WS e AT dga (e pmalaall g dea (e A ladia¥l g AalaB) Gl sall

b claginall 5 ol Y1 C alansV) 5l e laia) CapSill alay)

Dseaall Haieall slaia¥) 050 (aite Slea Le ash laall cileleall 8 4 oY) ddda ) Al Ll
Gl 5 e gand) Lgiadd 3y ga (uwat Caags @J\Aj\ ) seanl) & ?S\ﬂ\ Juai¥l g @JM\} Q.A;‘J\
M sl adinall g la juales (ol A sall e 43lla 53 020 B ) 50aa

-dal ;RM\ <o Laad) eJ.@.h

Alaall 4 clelaal) Y1 Laa (el (e ddaall e laad) mllacas (o 5S

alal) g callall 5 elulall e (g 5ald 5 A< jidia Clalaial agrand (aladY) e de sana Jixd s sl land)
2 dadie Jleely

Joiis aall) ol dadaiay (it Lo sl Jaas o) aia s b QS Jai e () o gasia i 5o ) 2l
43S a) Se o 5 haliall e dihia gl il Lials e dglas B o)

‘Ll

S A sall i) oy Cua 481 aa dihie e B ke Ll Lndaa¥) Lalill e sl cleleal) Co e
Leissd s a g8y (pe ATE 5 Aiime Al de gana aual g 4y ginall dpadldlly wiali 48] jra Slaa
B () A A8 4 35S 5eBL Leiliand Caaaed ol jlie V) sl 5 codiie (alae JSG (8 Aol
e a8 2 aal

oa ¢ 2011 (Bias caysilly piill ey Arala ¢ bl Jlaall 8 daledl G cgshyme Apaal (DU sy 1
19-18 =

198 e 2012 () lee cagysilly il Aalud s digelaa¥) el clallias el ailu jualill ae 2
341 Ga e (Ol eslly pall zhadl s e e (all) ) Gupald cCile (950 3

aaal) ccluhyally Crgmll Apaiilly 53Y) Ao dalinsal) didaall Loty daall cleleall Zale hord Gall 2 4

120 (= JsY)

14




awy fﬁ o 3 4P

Claal fian W i Joiy of callaii il 5 4558 all ddalull e Al cilin Ll Lyl iy
Llaill agidiles aSay saaaiall dglaall cilalall ad e e @l 4y alBY) GG (e daliadl)
' sl

s AnlSa 5 il sl oo Ll e g laial) elde ) ghaia (e dglaall Clelaall (o LS
L1Sa de ganar laall Clleleal) iiad Lalill oda oy leall Uailly Jasi 55 Ledl Aali (g Lel) Ll
O s (8 (laad) BUailly ddasi yo Leild Mills Aacalall Jay 138 5 Jila gand () 8 s 5 0n (e
sl Al Jayl g5l ) g0 ddaall delaadl JSE Gl 138 o g g ail) lailly (3lacs 4L
abaiill (e Lo g 0 sl ) alaiY) Adaud ol gidie Liadl sl & jidia lSa mhan e (s )
2 Lagallias dajlial & jidall

Oalbailly sell alaly 3 g o om0 5 elulaie eldial (LS o Adad) cilelealls UL
3 A8 jiliall agallias Sladl Jal e Gianll 3 agie 5 (8 381 aa 0 3 s g il oy

SV askaiill il e osbad g 4 oY) 4 38 50 ) s (e ey ddaall e laad) (o et SIS
o (Al Apaiall 4y pla¥) Sl 5 A sall G 4 38 el Adaliall G 4 oY) Adida sl 5 53 (im0
* sl (5 sl e clalull o3 4408 ) can gl

oo a3 Baaaall laliall o ddaal) cilelaall of dadaall 510y 4S8 A0dll G5l ae Ca e
% 458 el da sSall (il ) 5 448 ) cnd Cpalaall Ll (e dding s Ao 5y sl Ll
haall el Jsall Gy A Lale sllaiay Lo ilesh Anliall) aslell dlas 6 Se pe judd Lgh ey

Ll a3 I Sl RasSall e mul gl L) JOELYL atas dlaall cilelaall o6 @l
e 5aaY1 13 )5S ) aSall g ddaall 500Y) allaae o el Ba (e s dalaal e sSally

66 522016 « il aslly il ey 2h Al e Al clelaldl e (JaSl sl ]
ol Gl Cabinal 455l Audy (dglay) Adadl) cilelaall Al Akl 3 daalas cdielon) aeal 2ad?

310 U= <2012 c&.})ﬁ.’&u}!\ ‘@Jﬁﬂ‘} dall Cuasl) GM\AJ\ A
323 o Glaall wapal) cdielan) deal a3

Ol 8 miealal aled Jal 385 Aali) Al Al il dpaill 8 Adaall cleleaall o0 coldie o sl 4

A1 522011/2010 clusali cnlily S5 o Arals cdpuslauad) a5lelly (§aall 440S calal)

aslally Ball S guale il S0 gl 8 Konal) ) kil Eoall Al el a0 el S
26 a2 2011 (ks dnals ciolid

15




awy fﬁ o 3 4P

Yy aiily 4l gld ¥ Adadd) 3oy alks Laiy celiall g adiill 5 ay i) (e dpaliil) oSall jaldas
b staall adall <l (381 pally paenl] Adds gl Jlas 8 alee jeasy Cua oLl

s Y iy )

O b Jiaall Ll 50 385 dlaall cileleall Sja) i jai gumy iy A8l Ca il IS (1
Clas gl o2 (558 (JsB g all s paally ¥l G Alfe Slia e B oke (A Aladll cleleal)
Calise MR (o sy (2 ydal sall alal A gall (g oY1y o) dn gl a uiai g Lo daudiall 3kl
Bl Jlea Cim Lo 3yl e @l slia ) cau Jal (e 4l Lgapaiiny o685 3l G geal) cilandl)
ale a8 53 Aalal

-dal :K,\AM\K.AJ&J\@J@A’A "

slhac) b & 5 il (5 dpagandl g dadddl Laa (il iialS e o iy deaal) xlhas O gl 1) (g
rsan o IS A gandl 5 dendll Cay yai pllac) (e Y mllaiadl) 13g) LaMaial) Cay el

2\9\3 @...n:m Lﬁd\.mﬁ\ Ll dS u\ Q_As _)s.u.u\ Lﬂgd\.mﬁg‘}’\ d_.gl:ﬂ\ u}ﬁ SJ\J}I\ AdRA :L&‘ -1
Cua et aii o pail o dole dale 8zl o Bl 13 jtul o) s Lali) ey Ayl
i Al Gleaaldl s alud) 40aS e IV aliall L aaine (ol o Y 0L 4ald )l (5 sie i 5
(Bl sall Jall Sy elaia¥) JUl Gl ) e 5 il o g8l SLaBY) a5 5 dplee o o by s
e ole o Ala g doad) ) Yl i clead LIS 4 il cdalail) ddadl s Y (Jlall g 5 el
Cilal jall Cle) ja) Jiatid 3 paladl pe claadll 3 il candll Leie dadion 3 il calead culaaall

Z.QM\L@AMQTMM\@MJﬁQuA@jw\ lan g daydadsl)

Alaall e sanallS Ll Iahtial dind Sl il all 5 A gally (3lats (30 Tabiil) I3 ins 1a gand) 22
3 dpa gandl (381 yall Calida g

2=l GBSy pdard dasa FPARN c:t.\.\L.u;)_“ 6‘5&’.&\ dsa c)ib;j\ GA 4.:\3;‘&5\ Gle laall dalall U"_i\db..g‘g\ cJ\i:)A )m:l 1

T 3m)) 5K Aaala psnilly Al aslell 24 ¢l

Aalul s (1d (JleeY) 5ylal5 dalall 5))aY) culallaiaal Aleld 43))) de guse 50Y) anme (AN Qled 50 aly) 2
A1 622011 cglae ¢ caysilly yuall

o)l ol Caliad d5lie Ay dlay) dalad) cileleall dagldl) Akl 3 dalee (dielew) daal 2ad3

16




awy fﬁ o 3 4P

saMaial da gand] Ladil) iy

Al (5 sl o cpidal gall 5 e sSall Aaladl 3 IaY) s pand 1 Ao 1 Lily il g lac Lgd yy
P Alad) colalaiall 5 45 oyl clgad) Gayla (e ol a0 ddliaal) clalall g Lud) 5 cile )

cali g ) sla Jagad 3y g pall cilaad) Ll e dua gardl deadll dalad) 5 500Y) ¢ j& 8 jay g
Rl daliae 055 o o s 55 e (o8 ol SV 5 ol Al Banaills Loy 5 oy ) 5 4ald
2 il sall dfigmall (5 gine ad ) Cangs Ciladdl) (55 A A JS) ) & jadll o aainall (1
dagle (38 IS5 adiall 5 yaviall Laliill Lol e Lo laia V) by jlial) Caun de serdl dddll o jai
A sex) Laddll (e dadiall aludl 5 cilialall Of adinall (5 Glls Jilie 8 ool sall dediall cileasl)
Baase Glals Aty day 5

S Ak Led Al Clanse A e pble IS0 A gall 4 jlad Tl Wil e o0 Jlea Ledyas
3 Aabad) daliadl Adle b cilala 4li Jad e @iy Ledl 130 cant of Alae

31Y) G palii ) Jlail 48Dle Aa8) ) Cangd ) Claalall @l Lol Liagl 4 sl dada) iy
* 3 1a0 Aallaall il oY 51 (e (55 O gt s Ol sl

o2 (sS5 Ay (il gall Cladd a5 ol dpasee Clala du A Lia)l due sead) daddll Cay i (S
OS5 38 gl dpelaial¥) Clacbusall wafi g C g sall Jilu g b5 el yeSll g elall 2y ) S dgala 5_aY)

.348 ) 2007 « )5\);“ ‘c_})}ﬂ\} )CA.\H PEIVEN )\J 4l 625 L;)\.J‘)” Q}.’i\.ﬂ\ ‘55 ).\;)X\ 66._91..\.;4}.\ )L«; 1
bl Alse ciasenl) Raxdll ad cliny g SN By casenll Jlal) ciads 36, aleeg ol 2

eyl () ganaas AlENT o Lilima yes pilall Aadd) CHle V) 3 Ao pend) Ladad) uds f5alae ALy 506 3

http://www.univ- ¢ Jil o) e = tia Jia « ol ae 5] Gaala Ligall Gusjlaall adlys daae)

ol 5l s «emir.dz/download/semin-oussoul/waki3wtahadiyet/mehira-boutayna.pdf

.2019/02/03

36 Ua (1994 ¢ uish aslally 38Ny dapll Gagyal) daliial)

17




awy fﬁ o 3 4P

Aga gand) dniiall dpally LAY 8 LS5 pilae e 48y Hhay (pidal gall adill (335 4 giee Cilala 5 Cilera
P laall g e (381 e JUial) Jas o Lgias )

14 gand) daddll ) Y iy il
Glaala Zli g o ) Caagl g 4 sall 28] e ¢ Ame delang o35 Cileddll (e de gene o Bl o2

S o Al ansY) Caagl) 525 deserd) dadiall ) bl mdlall (Gad dal (e @lldy pilal all
Al Aua gaal) CHlaadl)

: Agalial) aludpall @ laglu
2:01 a8 dufpl)
b ofalall algd Jal 580 " de sand) Faddl) st (lsie Cand ¢yl Caug (p talll Al
Gsiall IS ok o Gy — 1= sl Aasls (Rasend) Glungally lsall £ )8) o)y 5SaN duiyae Ua)
sasa (e a8 saal) ~OlaY) Gaeliae Adlad sae e tdsa AIKEY) Cyeaad Cua 2015 Al
€ sl Bhyal lgie Al ) 403V Lo S sanll deadl
e Lo g dagpally dagall jualiall Gasd @il dag kel AQSIY) o YY) (8 Gag
GLIKES ~Sayl jlue 333l yulall 185 ¢ asenl) Bhyall 3085 duaal (o Gl jagadl)
A @kl it dae 8
P Al bl cudae Al s34

el 8 Aids Aajl e Sl Jble Siall (4 aseadl Gl o e duhall sda xSl -

Aald Aiay 31y asadll 4ag o alall 33l clalsall k5 e @il s ccilessl)

.194 ol 2010 ‘g_'&:dau ‘c_})}ﬂ\} )Juﬂ aadll )\JS4L clg stg)\.::)!\ u}.ﬂ.ﬂ\ ‘55 )P}h ¢alld )mtu 1

hal) dxala co)yiSall dyaa )U::J Ls.‘n Oftalall salgd il 3)S3a ¢da gend) dandld) Cj‘-ﬁég‘ cuﬁﬁ g 1
2015 . 2014 « i) i paad) Slowsally Ao g5 Bsaal) A0S — 308 0 Gy (0 =01

18




awy fﬁ o 3 4P

il dad yoed Wy cesendl 3yl ual ) dg ST 50y slal of Auhall ]~

sl pradll 4 pS JSG aald Cua LG L udie a3la) jlue s e
cokalsall dadiall culadall 4y gl
ditay Giipall lgd candy iy LY aea lSS Ugdge iy 2 Oal of off milul) i -
2Oy dlee L Lppsa g V) Al lalse
thaayal) Ao galal
- Jai "dga panl) Aaddl) " ALl i 80 Wil s Aushall 238 (365
P Lre i Auhall aila (b AN (ady L L
@ Gl jamdd o & Jba¥ly SleY) asle o Liaiads O Cua pamadnll Jla Y
4aa sard) Clusgally Asall ¢ 8 (9 53a
O o Auhall Ulaw 4 A5 2019 sle b liuh 25 cduhall €l bl Jlaall <Ll
YV b Al Alad) cluhally Jed ¥ gd Bsiall Jlae 3 35S 2015 ale cupal duhall oa
o) ha gl il Chadie) Al Wl pfe o adine mgle e g
& lele Ladie) iy dpegenll Zaddll e e dlld syla o) 8 duhall oda (pe Laiin) S
ALl Gluhall ¢ g & A Ly
02 : ady Ay
Ll @yl Al 8 ddaall Gleleal) DL rlpie cad cclagd dielen) rdald) La)
(@38l and (Apuld) aglelly (38al) 4IS (gall) Anala aladl glall & iualall Baled Jal 3834

B Al el 8 Lo idga Auhall AdSE) Gy un g)ld) il ipamads 2014 Al

ol ) 3 il 53l il 5850 ¢ gl (o)) pldl b dudadl) cleloadl A eyt die e 1

19




2«*‘)},& jj j\b’i” aﬂ” d,aw

By sl Jase 3 oy e pmlally il b oliadl Zisedl Gl alink IS (bS5 Al

Slos wilall @)Y Al b Al Aglsal KA gy cadlal clails 55k o 4ihy ailsla)
DA e 1 AL zgidl tlgie malie s2e e el duhall sda Gl diagylaall LIKEY) ¢
A3 Ly () laysk 38 Loy e P Ji dlaall 50 Lo Cipe SN dabyall djus 2
Ll g piall (i g aliady Jemning A ) (agaill Jilad 8 eaelu (53 1 Llail) giall 13
Alat AilSe aaan 8 acliy L GAjlid)l Aalal) ae 35l Cagind Laie o)) il
A lial) udae | Auhal) 238y 8 palbeall aligdais gyl Aulud (385 LG 8 ddadll cile Ll
Glieys punlaY GSle gy kil ) 8 alan pal Adsall Bl G o -
ikl gl
o paleall aSall Adal aptiall ¢ huall & dgdadll 5ylaY) o -
owdl)l clbley Sl ANl dpald) b Lalindas ABdally ihall 4 sl cleleadl o) -
ol A8 Ay Al e Gaball
G B ol Ak gy cJelS alail) Al g s s Y hall b ddad) )3y of -
reissd Y 8 Adadll AL e cpibalsall (S Y @Y sl 500 sl Uil
Jiglal)
oo Ly Ll gylay) alaill 3 ddaall cilelaadl jpsiall duhs 8 Wi e duhall 24 Calids
goasall Cilwls dpaal & Ll alidiy (gihall Ghlsall g2 dpagenll Lardll Guani  lays
L AlEayl & caolayl ) aslayy

(A (ghoal) el 3 1 L2 g (3

20




awy fﬁ o 3 4P

':03 a8 Al
Al b " sl Lanl) & Dl Glelaadl Hod glyie Gad (plade mgd :Galll 4y
Goiall L = plaali —ylily S o Aeals alall sl 3 pealal saled dal Al —agal)
Laiill dage 8 Ll #lad e Lot 4K Auhall oda canpla Cua (2011 A Lulydl o lally
A saill e a)S due i LSS s g el 138 e iy LS dladl)
¢ dplaall dparily Ll 4alill 8l aUsill 5363 (sl =
¢ Alaall Latill 3 Lgiae el Aol 53 iallg daliall clSRY )y ol ale -
shasf Ayl Al maliall e Auhall sda & slae V) 5 a8 byl o)l Canll aa iy g
Libida oy clgr Anpmall culsalls Ballall 238 Jial AaDle dpale malic anjlicly ¢ Jlaa] /LS
Jafisally pucalall 3 lgie 3aUELY) Cylady g )aS adlsll o)lehals Led Jogan 2 Lo Jalay
Dla duhr Adadll Ll 8 ddadd Gleleall 550 g daaliial Zuball oda cpnm o
A il ) Jeasil) 25—l
Danlly adaiil) Cua e aly el WSl asalsd) diel e podasall 1 o Jliel -
Ly Law ddine g Ayl 3heals lelad sae 48 Jelin Jlaal) 13 )6 @llig ¢ Jysalls
DDA s 3Spe Al Gl Wases Jb clgin Geailly puiladll ol e ES
cphlsall dalias Jlaa) Gl o 5l ¢(gsal)
G das Al dladl)l cleleaall sy 5350V plai sl s Al o) puali SIS -

 glgay bl e L ) Jilss S Alaal) cileleal) mie o aSE)

Ol & el salgd Jal 580 (Al Al duly) ddaa dpanil) b Glaal clelaall e ¢ Gldic i~ ]
22011 /2010 ¢ 5ihadl ¢ lusals cpubansdl ashelly (§siall A0S ¢ Glusali eyl S o dxalss calel)

21




awy fﬁ o 3 4P

ES 8 anm Agdaal Lejeal 8 LS ) 300 3)lsall ddad) e leal) alies il ool -

comsale @y (A ¢ Wi Ly Capaiall cilialiaia¥) Jasat (A Sams o) 0
Adad) Gleleall Wby ay (Loll) ddad)l Gleleall e b Ui e duball oda Caliss
Ao 5 Al ISl daall Loadf Lnaals Ledlaaly duhal) AaY) 3 calias Lead (335))
G My (il el meiall) Auhall ot meid) & Liuhy ae duball oda (3w,
sl A ae by 8 Glad)) clelaall Joa Capled Gany Cilasi 8 Auhal) o3 (g 52|
Aglaall byl Gl L IS Jos Akl
1104 A8, Lup
& Aasand) Lol mdp B A NI B e " rlsie it el de sdie tdaldl du
& ofald) saled o Joanll bl Y0eSin) dadie Ay ihally 206 sl Ll
pslell and caubud) aglally Biall L Aphaid (g)giie daala ddgall Bl danbud) o)
bl AKE) Cyeaat Cua 2010 dand 3aliylls dublianll Gacadd dulsall Gl daubd)
Byl zisal e saae il eyl 8 syl 8 duae daaal laylacl A SN sy o dsa
A il o2l JSE (e Gl Ally e send) dandd) Ll Lay Lesillags LSS o ULy cdpa i)
Ll iy Gaill Lyl (e Jyialy Cliluall Leliady Caaldl Cua i g 5N dalal) daddd) -3
Glabidlly s3ea¥l e I laadll adl) zisalll lgias Gy chalell deadll s g

sl Al

£ S5m ¢ty A8, Bamiall N 3 Anpanl anil 5 8 s S I g0 el e e = 1
Al £ i Alsl By Aplsad) ashell b Ll 53l e gl il YLSi) oo

¢ ihall cdndaind caalgall clidally dualiud) ?)Ld\ ?’“é caaulaul) ?)M\} Ggaall K cddaiad s‘%;‘))l'm dzala 3alEHg
.2010 / 2009

22




awy fﬁ o 3 4P

el Ciluge Leingd ) ey iKY )0 Akl kil spin s o L e lsli

t Y1 sa Ayl BISE) aa ¢ yihadly 2S5 5eY) Baniiall LN g ganl)

zasal) ik PR G cdaasend) Bendl) widsi b Ayysae Al Ay 5D 3aY) IS e 6T )
-8 Agihall dpaally S55eY)

t ) A ledlen) (S Red Al ) (3S5a0 Jslacill 1a gy

¢ A0y A B o sgde L —

¢ 4 SV 30y clillaie ale —

¢ dagandl dorall magas Ao A SV )Y Gadad Sy oS -

aip A el aale Syt A saatiall sl A A pEV 5yl Guls Gleas Al -
¢ dalall derall

Jas  5hall dalal) deadll Gluwie 3 A0 5NV BlaY) Gl aay edll Hskail) (ggie L —
$ Leganll dardll 0855 o ggde M Adad) Clias

P bl il il L]

b5 S (A)sl) Al 33y s L6 dasis g Awig SV B0y i Jeaill 1 AgY) Apdajdll -
.+ aagand) dexdl)

T 3sai Garkiy Jafise Apaganl) daxdll & cdalily Alladlls cdulain) (ggiane (pund 1Aill) duc i) —
A ySIY) 3))Y)

Gllliall i I dgm ¢ Sope¥) zisaill 8 Ay pIY) dyegenll dandl) ~las AAY Luad —
A g ST dalal) 353U daatil Yl A l) gm g danbandly )Y

Cloaall audiyi clipe 38 o yihall 8 4 SV dalal) cleadl) cye Al Auda il —

g SN Aalall ige Ciania o s gaall

23




2«*‘)},& jj j\b’i” aﬂ” d,aw

meidl 1 b Jiat gl (e 2 e coade) bl o3 G dagshdl RISEY) spn oy

i o Jpanll sana poage o sallll Juadilly (383 Caadl Je 585 r il sl
peilad aal dilats Coags S DA e esall 138 o alaie¥) iy e pinge Ay dlee
+ Lol daaiilils dalall deaall o sgdal (bl 13S 5 ¢ STV 3)10Y) ualics

A gilal) algally ilagydills ¢ ulsal) (palias oty Al gaasall 138 3 a3y () saaall S g
Al adgany dalad) 4 SV 33U Jsaill g guia pay dasi yall

8 Sl aes Aglaes dugyaad) Al Jea clilally llanall pen A Congd Al Al zeie
hladly bl B Gadly sy Y AaSall By (Spa¥) zisall Jon Slaghed) o (Sae
vAan Wglaag

BB Jsaill el L e ) clskall aal sy 4 Al meially duball e WS
e Auald Ay SIS 3IaY) agad delia (b Csliie JS0 il Jalse (e 4838 Lag el S
L Oeald)

P A bl cudae | Al s34

Gy Ad 4 Al WS DA e dhagenl) dedll S5 e dug S By i -
gl il g Al Cilamall Calidag

Ll Jeadlly cdpesSall Cluwgally 248l ABle (& kil ay das dod (oo 4 S 3l —
GpasSall Cladaially 33eaY) (53 Adladl) (i Go Wiy DY) Ao pu o Guny Lea clpal Y
e send) calaaal) 450l o L

oiblsall Wl dpna dele Gle dh 8 dadlall @legadll 308 ) Jsagll dapy Coaa —
& Aasend) Gleadll adip Flad e aadd Vo dale oo (i) pladiil e (e (mddills)

N

24




awy fﬁ o 3 4P

S e Odlelaiall Alaals s ) el el Ausl Al ) el zlas -

el ap denser AW caleadl) ala cdu g sy

) o galal)

sl e Gl U ad Auhal) oda o V) Apesend) Aeadll iie 8 Uil s duhal) oda (345
O e ally Ael) sasiall Gl b daasead) Aaddll ansii b dis FSIY) By asali (53
Glaatl) by Gaent 8 Llaall Cileleall Lalall B Caali 3 Hsall e Canll Wiaslyy e
e cadie) Wiy Ly A pSN) gHlany) Jde chaaie) Galdl Luhy o) ) Lalyl i geal)
Oo Ly e chibidly st dagl) i) e dpuhall G sl LS dle ol )l
C.M_m s e lalae) Pla

1105 ab)

drse Ala Auhr Awgdl J30 Laladl DL colsie cnd g aaal zla sl A
lull has daals (JuatVly DleY) agle & iualall salgd Jal Ala duhe Gl cilelal)
Juai¥ly el asle :paadd dalud)ly deldal) aslell o)giSall dure e laa¥) aglall 4308
liwse Jaly Lebadl el dale o il tden dudjall 4dKE Gy Cua 2010 4l
@Al i) sualie o baldiel dlldy gual) sad Tansall Jlue st 3 Leileld s2ay bl
Ginds Il 358 Fuse Y L) 500 3 3 LSV IS dsasall Calaal) gl (e LS
ipaal gae Loorl WS Auhall sda JEY) 2ok sla sllaiall 1a o oz ladlly cilaby) aals e
LY I Auhal sda xs J3latl) DA (es Ssuiall 3 il culaS daled) i)l el

saglul AN e

5l Jil Al ] cleliall e Alla s gl 213 Zalall LAY (ayS teal dala 1
ej&& Uamadl o)) giSall A yre dpe Laiay) e)l:d\ LS cLlud) (g drala JLatylg eju‘-}“ e}lﬂ‘- Ls.‘n Oftalall
2010 «Jusi¥Vly Sley)

25




awy fﬁ o 3 4P

¢ dilasll Auansgall 3 Raladl DR a5 ga Lo -

i nadl) e liall Auusge b Aelall D) adge o8 Lo -
€Sl Aussie 8 Aalall CDlall 53 paa e -

¢ Sl g0 Aunape & Aalall D) Caillags alee & L —

€Sl 33 Aspay LAl piaa b dalall el daalie (520 Lo =

¢ dalall GBI o sgial Ausuiall Jaly 2V Clefind (520 L =

Clawgal il Aelall Gl el Jlails Dledd suaall ladaSll Jlaiu Ja -
¢ el 1202 Jhaiy) daal e o -

Chnsall ail i) Jagladill b dalall llal) daalis (520 L —

¢ Lpall Jab dalal) Gl dada gy il CuilaS ledY) ddle L -

P bl il il L]

LAY any Jany als casanes Jliall ey i Y Agid gl dsially dalad) B 2 5o

alal) B all dlgie 3518 dusptl) Cile lia duaye Sl Y —

Al el i as6 g)al g8y Oline i) i Aalal) Bl Cailla gy algs —
Bagase st LY Lunsall J3h L) 5))a) 5 daslise (ol dalal) Ll el Y-

Al JHiae JSeS any aua® Al WY i duusadl Hhall delua 8 dalal) G deaalus -
swall Jala

ary Gl ol Y V) Cayla (e Agal) Jals Aalall LD 505 aseial AU Claful) axe —
A Gl e

e b Lggle lae¥) o V) chsall Jals Jlaiyl jogla 8 Allad danlise Lin ol i) aaluce

26




awy fﬁ o 3 4P

anll Akl B e b Fagall Jas Jladlly ) L) -

- Agall Jladll aslia) Jagladnll 8 Lyyiliy Jled 0 daladl culidall -

skl 50 (e Agimy W cdall JA0 Aaladl COlal) dads ol SeSa Il juaic HldY) yfiar
Goasall cileliall Tuwse aly b 13y dlansal e

pen lsdl e Wl cdmlall Lgdgpla (aca hadic] Auball sda (8 dagyhaall AISEY) spn oy

ool EEY e eI LY dlayl Al Al slady) e ciadel 3 Giall

JgHlay)

Lad) Al s Aalad) Calal) 80 pim sa0 o Caprill ) Cangt Al Cutecad 3)lain) Gady lady
O Adlpde Ao o plaind 40 aus culh Cuny Lo Lol Giad b Lealy disall Jals
%100 dass 3l S5 ep pmsall (8 eIV IS Ayra Cargs Jlaally Yy cpd gyl

Ampl Cleliall Luuie 8 Al alga 159 Gl sine DG ae cDlie 3 el 2@ AL L
Osaae Jad A5 ¢ (Gouilly Bl juaally (W) canlaall cdpiall Hlsall jiae ae dllie 4 il
aswsall J315 Lalal Bl Sgas 3yg i Lein (pe cW3lus sac LA o38

) G AD) daph cdalall G Qe b oa)Al seanlls Auga) G dalall L
clsallg

Al bl cadaef Auhal) s34

Agmpudl) eVl Auugal adatill (Sl 8 daladl il pise —1

N e ISy dpmpndl) Clelial) duwie delall Gl adge 2ap Vo4l Auhal mbs s
day (e ol asgie Aomdl) Chleliall Aigey Aalal)l B o e lly Gl 1Y) du al)
Asnsall (sgine e

tdoaall Gleliall dvuber dalall il H5-2

27




awy fﬁ o 3 4P

Ay lagleall o Joanll 3 lage haae i g Loy daladl clladl o duhall zln x|

Cui i) adlge (M) ALYl e Jilug Gl el cclpdall ¢ )l eyl G0N DA
)y sqen s Al (pn A8 Siats delia b dls Jandy CDlal) dealise Ula S5 Lo 14

p gl Jahy (AT clly) Caldl cant dalall B Cailla g alea =3

Gt 25 Aaladl LR 33 i of (e Al cladlally algad) 288 G duhal) il s
el Jaly Aelall Bl Jlat¥) alear byl oda JS 56 Cumy Agall Cilpae Calydl
B B)la) e b Jidiall dsssall caohiill Sl (8 madaly el i By &5 Gas el
)

p el lell Ja 8 dalad) lial) diali o (e 3 5l =4

Sl e Lpal) clalliadl e diwsall Jlad s QS daladl Gl G 4uhall mils @
e o Gl ¢ alall Jlail Jd g s Qe e Gl g Lo dighagll il
aswisall Jals 2LV A aladl B lagid

e s asky I Ol of ot sl Al cilelual) duswgad Al Jlaty) -5
AT dea e Al Alyla) G dea e YT dalad) DLl dayi

thaapdl) o galadl)

Gl pan 3 G Lere 380 LS, Aalal) el Auhall e & Uiuhy s duball o2 (345
el asle lae panadill Guis ) ASLEYl L (Gubsall) AR ayseaad QL) 3l
& 2010 ale 8 culS Auhall oda o Cum Auhall JAlly Sl HUaY) 8 cabias s Jlanyl
b Al 4585l Agl) & oS by lae i Ol G e W2019 ale Wil of s

donrdl) Cileliall duial dulp ge Hle CulS o€ daal zla Eald) duhy Wl dws 435 4N

28




awy fﬁ o 3 4P

Ciadield Liuhy Wl Alls ) meie e bl o3 casdie) Cua el b Cilisty Ghass Akl

chlatl i meid) e
c Al luhall ¢ g b ) Al 3 Auhal) oda Lol

106 a8 il

Ay — Al Llaall 5laY) & dalad)l Dlall gl 1 lsie ¢ elie zlae 1 Eald duly
— Gosiie daala— Jlai¥ly Dlel asle 3 piualall 3aled Jad dleSe Ay dplaind daly 4l
GBle s Juail gamdic Juaily el asle aud-delda¥l 5 dglulyl aglall L-dais
Aalall Blall dsny LeansSy Al AL Aaa Yl Joa Ayl A0S Cynd Cun 2009 did didle
&5 Apaad aball 038 Cielac A5 A guinsall Gln) Gamy Jis ) ALYl Adaall Y &
Mg Jalailly Ganlly Auhall lase Adaind Laly A3 wac Ayyiliall Adadd) s)lay) 8 dalall L)
A5y ALl #hla e Al calla)

Cay el Aladll 5)lay) 3 dalal) DL 185 o8 Lo -

¢ el 5 Jalall seandl an lghysa Gl o 450l ddall 5)aY) Jasi da -

lgiila (po Camaai JSLia (o Ayyilall Adadd) 5ya¥) 8 Aalall chllal) ilai Ja -

P AEY) il il s o ALl ALY e Lladl -

alaal) aiadas Ay yihal) Llaall s)lay) 8 (et leaS dalall DL daday jelii 11 Al
(I seandl) Gailagally jaiasall

B Jseanlly SR seandl ae Lehpa Gaad (B A lall dlaall 3l Jaad 1Al dpa jdl)

- Aigee Al Al dujlee DA (e

Baled i Alea Ay o Aglaind Faly Aglise A ) Aaladl 38y 8 dalad) DL a8l colie zlse 1
DoY) and e Lanyl astall 5 Zlay) aghell GS cRidind «(g)5ie daala (Jlaiyly Sley) 3 ialal
- 2009 / 2008 ¢ hall ¢ dukid dule @lidey Jlai) 1 acads (Jiaiyls

29




awy fﬁ o 3 4P

s Leil€a (e Gl JSUEe Ay yihal) dglaall 3))3Y) dalgis ZAE dya al

Lalall Gl Ciay o laelay ojliel aasl) meiall sd duball oda 4 aiidl eiall L
el DA e clilal) iy Jilaty rans WS cdgihal) ddaall s)lay) Jals eadls e Cagsl,
AL L)) Bl ) Al Lol e Sl disad Gle selad)l Slaaay) Gl e
-oslaall

daald 3yl tope st s Al Adiay 5)laa e Al bl cead <ol Al oda 8 cuila g
O o ) Gans ae Ayl Aday AR - D) seenll Aali (gAY Jalall seanll
Nede Jeaniall bl me s Jal e 2l

b Al bl cadaef Ahal) s34

D oed ki IKG el sa Aidaiad Al 8 4p50eS daladl DL sl o Auhal) sda S
Aaladl GBI Slea (s Ll cumgl ) Jlally SleY) i o @l (a)l e sawa
G Aalall Bl L) alealls allacsi ¥ a5 (O lasay Opaite lple Cipda Y Ll g
Ll sally ailall JuaiY) Bty (pilasally el alaia¥) s )gadis

e suall el gysall dlay) Al a e A Aihall Ldadl sylay) o Auhall cuald
Jai o 0 L) Case dllanal) 2l e Laphiials Lealss e Jin oalal)l 5 2 seanl)
o) @ aaas e sac Ll dllasy) ddaiil) Caliae Jlexinlyg 3yseall @l (s e

Sl amy Jim alg 330l Apenl €5 Yy cJlaaY) 2 JI5 Y deledl clial) o ) Al clage
b Aaladl GBI Lgie las Al JSLEA) es ¢ dng JaST e il gs Lelsl ool Led ans 3

505 LeilSaly Aada gl o3l f Ll agdll sans A phal dulaall 3y

30




awy fﬁ o 3 4P

D dal) o gl
iy e @aldl cade) 3 Lugynell Al deleal) daad 6 Ly e duhal) oda Cabias
15 clgiladd Gauats audli ) et didae BDIS AV e Uil Cadie] Laiy dlas 351018 4pal)
Ayl da (e CalaaYls lumyally Ll A L e gpal BBl g CalieY) s
sed Al Luhall b Loafl Caliasy dlaall 3131 dalal) ClDlal) adly djee linlaid Leailig

chadd sl seandl ) Wk Ll S (ala/aalaly) cpe s Lgaud
ale dday dalal CDlally hall 8 ddad) cleleall Lehaiie 8 duhdll oda ae Wiudy GilsS

c bl gl gl Jexin) WSS Luhll mgie & L

31







2y Afg C e g0

A€ ale diny Y gl sld) Al clgadl) aal aal Auhall Y lae aaal ey
A ale any JS il Cagprall (e elanall 8 Lk dplaill Cajlaal) (uld 8 Gl ae by

cid) Jlaadl ¢ Sl Jlall ¢ SIS Jlaall £ a5 Aty <V o
Ao yal) e laa 1Y)

& Al clelaall dalall Gl e e S Y s i of Ly s Alal) Jlaal) - 1
daai Sy et AN dalaall B)aY) A uisall s ol adine (b (A gand) deadd) 3)5m Gl
gt sl il (ge oda o Aply) Adlate it Cua it A Hlaind g o) L)) 2 s3]
D) ol ad Al e ldialy (gabaly uls Jaldsy a8 el P 4 sixal) 4uadill

A3l Adalu)

2 13.878 Wy dalus Lo sied) Wall liagll e SU ol Jle 4350 i ad
idign 2 (8 2 5al) 69/74 SaY) e il 5 asane A5 A5 Aal 285 5505 12 L)) Leay

. 1974

e Jilay calide oahdl o Badai (g2) adinall sp dhall (gydall Jlaall ey 1 gpdall Jlaall — 2

HAgalglls dae gua all UL
Ayl LYl el a3 (e 2 e sinse gl ) deal s dadde Wil o588 S
32 apae iy Sus sl HlaY) dlhge Janally A Y A jseandl gag @8y Jaaas

. e gem oy 385l agiloal lliy ccalise

33




2y Afg C e g0

AL kel Ayl e Wi Sl cdpaiad Al saal) 1 el Jlaally aady 1 Aa3l Jlaal- 3
¢ bl Cleleaall dalall GliBall )" godasal daillys Bsapell @l () Joad) Gle )
MY o dcayes lads 2018 b jed die 4nd <&l Ty 28 e genl) daddll 3jsea et
Slo gAYl 2ays 2018 jrawn el Al IS e el iy dpalal) Lall) ey (il
So adiain il Hlael Wiyl agiall culal) 8 leyd aaball (o desenay dgliall cululall

2019 i Hed 8 JaSI il el g aase b sl Caslad

S Hlaay) Sl Pl e @i 2019 Gole el Ay 4 il si Al duhall W
sale) Cas polalliy (ABLY) Gany Adlaals Ciday Capdall JUAY) Gyl e lebaad & UY1K
s dndl el P peSaall o sas L leage & cciplial) LY )l (e Ledgly 3l
b adally Jasill 3 Cus (AL sl B Lilase ) bl e desena o leaas
) Adilge ay adalls 13ay Lpanay olally Aial) ALY (imny 8lia) 135 ¢ slaally ALY s
o B seandl o lenys (8 gl Sledl) Ll A plany) b & @lld ey ccapdiall

Aalal) il Gadlatialy Al uit e Juil 25 e el Lty il apin 3 Ul clge o jind

- Jodl e Al ae Al

34




2y Afg C e g0

addiuiall mgdall ¢ LG

S Jyasll Caldl Loy o gy Al ClehaYly sl (e degene Jiay el QS 1)
lida il ha) Jasias dale Adeay aall o syladl 3 Cald) sl Loal ey 438 cdbagiasal) il

! i S 8haaal) d5lmall sclilly il hadl)

cllalailly i siall aleall Sladly asty (e IS 4Shay 3 maalgll Jodl 4l o mgiall oy
Ly amy el 138 Ol 50 Y LSy caleall el Slay Al calall maiall iy of ddagpd dsalal
2 oalal) gidl) syle Jarinn 4

I Ayailly Aliall lleally foalaall adatiy (Buse Jalat 4l 4dpat (Sad (alad) giall Wl
P Aalal aglell Ay 4l Lo Wl o alall Canll 3y pually 4

Jsmaslly Aie Ay of aliny b allad) aaiy o3 gl o daplall adf e Lead Cajays

ee s OIS ol Al axtiad) Cslul) ol giall dpaaY) iy il Gany ) 51 Jsls )

& s gall dagadns Dy S eiall a1 ) aald) HLaaV) e Caigy Caall Calaal sl

ZaeLia¥) aslally Auulall aslal) 8 dadiin doas) meial) s s3a Liahl Caliall geialls aile

10 = 2000 alal) (i€l Alle 1da cddley) cluhall b alall Ginl camanll de denaa =

iy 4S5 Analing dioles opsbnns dia ¢ palal) Cand) Al o 0 Glen ) die o el vea =

174 Ga cpalpll sl dgpal) ASlaalle Jdagll 2gd 4080 (1 408l

12 a 2004 sl ¢3ian ¢ paill s 2k el aglall 3 alal) anll dingia g Sunll il 2e ge =
1 cCpandl Sally ol Sal 8 el Cand) zalia egsbul) sane Glea il de cglassall dene Gl 2 —*

58 = ¢1996/1997 « yas dpnSiy) cmalall il

35




2y Afg C e g0

Glleal) @l iy Gl g slianyls Canaill cllee ) A8yl Leelply Al e ading;

Lilens (il opalsh aedl JaanS o laia¥) ool Aadle Ganll ealia ST aia gl mgiall aays

e Coagy LS daae pange s alal luadill 5 38 Caagl) o meiall 1 S0y 56
Y] 8 5S By disaian sl Lgisaan agh Cadgs daaa paage sl Bl sy ) L) el
hglee (a2l Geme s s
pallall Caay o Cnll 1a (e Cangll G Lady Auhal) dagla 4y zeiall 13gd Ujlinal
dad) cilelaall Bysem yshiis Gaenty ST Lalall L Claladind ag dussgal) 5255 5al
3 goasall daglas ae Do ailiad (e 4y Jaciy Ll s o) ojliie s Auagl) ggall (il OIS
Bl a1l gaase ey (S Al 03] Al Ciliagl ) Jsadl o pari of lule
sad Ao meldl o adiad Ul clegen)) daadl) s Guuad 3 Adad)l clelaall dalall

«ﬂhj Mﬂﬂ&ﬁa\g\ )..AL\:J :\.3:333 :\AJM (51;‘ d}a.éjl\ udg_a GA.‘A}]\ GQ..LAM L\A@:\J‘ Mbﬂ\ b..l@_j ?\:\sﬂ *
Bl sant 53 agall gall Jilaiy Chay DA (e dudailly Akl Culgall Cilina lelaY

Cibalsall B Faad Glan dal (e Adadll cileLaall & Al

ulaal) e Leall Galall D] Slea Cims Jal (e hasl) zeiall e iy Gyl g ginga of *

(Oblsall (5al B Daasee Cilesd Glaa Jal (e dsaly 531 50l

(1999 ¢y ¢ pilly de Lhall G all dcagill s (1da ¢ cadall Gand) alia ) Jaal (i dess dena =
60 =

(o) ¢ty dellall By ol 2% cculinkiilly dabyalls ae )il aled)l Gindl Sungia ¢ (5 als Cilane deae — 2
42 = <1999

36




2y Afg C e g0

]l s Lﬁﬂ‘ ?Q.A\ Jjﬂ\ adl g d:\l;.i GJ;\ (2 Qs &JAA)S\ QA ay GA-\S-\ MY ‘54.4}]\ G@..LAM *

bl s ) cilasdl) e A ypem S5 Jal (e el cleleall b dalal
Fasdl duad) clebaall dalall SB) Jsa delad) anliall Gy JaY zeid) Vs Liassind *
aaladl o3¢l saall Al daf e LIl et Aladiuly agiin WS Lt S Clypely (Asaseal
Rasdl) i AU Lagdy 3 cpnill Ghlges pualic zlsiul iy Aslaay) @bl Jia

sl cileleall 8 daganl)

lendly o Cagiglly dalall Gl Caay dal o tiagl meial) ae ki Auhall Gl ) *
) il aal e CalSlly clgaailiads lgallaas lgaadle aaad ae cAgyilialdl ddaall culayl Jals
L@l\)}muuaﬂz\du\ 'é)\.l}” L Adia’y

s cadaadld) Al )i e Gl pen o) (e el a2t meiall 138 gy *
dagyhal S Glla) Ao Jaan) i DA o

AaieY) Pla e 13y ¢ ppuaiilly Jlaill ) ray J edalid Caagll Symay S5 Y bagll el *
Gy edays (ebill AL Al ) 38l Axpal) (e Gldarall Jsag @A Slany) skl e
A siall caailly bl Jads Jglaadl A leazmje s culibll jyi die

Aoldie) day Gllly 25 s e soagally Aal) e 08 Sl Lellaty Lo ileiall Gy pall ULl

g Faliionall gt

37




2y Afg C e g0

sl Adhay) cullully dand) aalaa @ WG

Caad) adiaa

Cuny (lde (e dasing Log Conll adine waaS o ashy e Gyl gl Gulid ()

Agalall CulliY) (e degana L) DA e s Ao simgas Al @il ) Jgeasl) o bl (S

bl e Aggiie e gl Agiie Ao sens iy i Apludyl aglall a8l adinad

ol Lgle 855 iy e 520a4l)

32 Masyl avae gy G cind A Alaall 131 ilhge an (n Tyl e (0555

. Calh g

s laualy luaat sasae Gl S Gl e Ao sens @ Gl adine of Jliel e
Cald) dagday daady L) adiaall i Gl o s lale Gl & e giuha Cald)

2 aalely
il Aiay) cullud)

asis alll dald) Jabally clshall o daadl ZdhaY) ullad) Gl jlad) e
G ¥ s Tajliny ) A S allll S gl G Ay jseen anty Zalll

rob L Lo Ladic)

O 2k ¢ e il " Al agled) (8 el il Fangia c0yg ATy gshaa s 5 ool Gapse = !
. 298 U= <2006 2004 ¢ il dyaall

2017 cAihind il Jil uly s dasste e LinY) aslall (8 el Cnd) Lngie ¢ ysdie dpens Bl = 2
. 265 L=

38




2y Afg C e g0

:Jaldd) graall gl

pdine ol ey L Jaldll sl oglud aladtiu) 2 a8 Gl adine ol e Ay kg
S S dde Ayl Gluwge diliall GULA aliie gpead 43 dady Ay il ae Al

2 Mie calitially SIS L Laal
@libd) aan cigdl : Ly,

Gyt ) Slld) aan DA e ay Al @l 3dels e Cgy ale Gy gl 2 las )

i G Al g g gay (3l ) L) aaad Galll U8 e lgde alae¥1 2y Al Al Wl
laje & sl oda aaadsale g lgdde Jpeandl sapall iliall ) Jsasll 4l &) lsalY) o2a
plany) gl o ladel a8 13g)y dalidl cilildly CalaY) cpm 8 Gl apaaly dlac)

2005 ¢ Oles 3L ¢acLallg @,uﬂ‘} )Juﬂ W\ BN ¢ i) ?h:} 4.&.3)'3]\ 6.‘: caadd) CLAL\A ‘eala ana ‘541.“: -1

.28 a
105 U ¢ 1999 3 @J)ﬂ\ E) _).\l\M:L\ALJ\ Lﬁ)})“:‘” J\A 3 QLA}LLAS\ JJLAA ‘;‘Aalm\j G.A:J\ QA.J\ ‘6133\&.\3 )ALG_ 2
. 106 «

39




2y Afg C e g0

oo Slaglaally GUL paead 3 Galll lgle adiey 3 Blugll aal GLaud) e 1 olutal)-
(all)l ladg Juag 4Sly cfisnall Jian of (S Yy goasall Jiar o S Y Ll jolas

S o) Je Gnlll Ly Al ALY e degene 58 liiull 4l

Ofies WY (e Ao sens dgmy o ) Al aly liy 40 LAWY Ladc) s
aal) eyl e caign bl ) el ) gl o daa duhall JLaY) adial
Lok 55l

s Obaiay) B jladis)

gen e Ll ganse o aall gAY ae ALY delia g baia) Blaiu) sl — 1
W) Gilpagy Clgas Jo @l 4 cpadine clgie bempall Calaa¥l iy o3 J<ally Cilsal)
TR

Dslaally ALY ey Qs cada S V) LIS 6 slany) e Capdall 35l g3l ang
bty CIEN Headll  cadl st o3 Liad

onsha ) e gyland) dand Glasdl ) Wy dylaiud) dgas— 2

Hlaals Jash Jlee 05 e Lany candlly o<1 55laiay] cuyail AVIL ddlacall o ) luad @ Yy
daladl e e a5 e lihaY gadd 15 (e ST il

o AS e il elldy digdaall )3y daliae Y AL dilaall Jla e daliadl) juen 0 Ll

sale) 8 LS 13 Laelu Lea 3)lainsy) el Ul maw Laa (cilige 32) daleadl) sda Jala (il ol

A gl agd Gllal) A5Sa Q¢ Rgd LeWlae Lot leadEdleY) Sl il el e 0 deaa— |
.71 ) 2004 cu'aw\ c_)ﬁa.ﬂ\ c-tﬁi

40




2y Afg C e g0

Cpacina clgia Boaal) Calaal) iy (3 JCallg ALY (e delia salely ylainy) lae Jasad
cCapdial) M) Sluags Gilgas e ol b

dal (e 33la) 3any Bl 5 28 a3l L) el 8 Lijd AW Bl shjlala) aad — 3
(e 333 ClalBY) (any maliy (asesd) Ay ALY drabay leasads plany) e gOUY)
Blainy) Gl Y Al ddla) & Cum

b Al Jalil) - ) 5 o) AN oyl

(sl i) sie Jasi

S seanll dgaga ileiad) o Sliiel) SBI jenall (e gl Gualid) Gullgadl A8 L sale) _

(cxibalsall) o) pganl Cullpudl (3 Uigns 3usd (30 Uk o Lyl b o( il pal) A0
i (i) b e Jpanty it lim salely AT (mmy i) Hihe oUaa] ) ALyl

tsp slae Aag)l o lelaats lpasSal ey 3yl ) o3a gl

Cdpaddl bl 1

LAY Rl Aalall B Bl 2

GO Tl b Gaagend) Lardl) Grant b dalall LY Qe QIS dalee _ 3
A

- bl sal Al 313y Leatii ) pa gaal) Zaill Ll T 4

SPSS  zaliys iaulss clilill jopsds o5 ¢ Bylaiudy) fpi_ 4

c 3yl (o ada iy alg gylain) 32 tlgy Jandl a3 Al chlaind) saeg dejsall chlain) s 5

41







sy fw G 4P

Aesanll Aeddl) Bygem Gpead B Agladd)l clelaall el wldall 50 e g3 dal o

Ge ST Gy Gl ) Jonll Lo Gaag to3a Ly A lgde Ladie) ) cililaaall e Sl
LAY ) Jsasl) e i€y M) alal) elliaally Zaplall (Ll Juadll 13a ela GUA Zuh)ll Jlae
Gllall awdty Jalad P e V) el 68 s dedll LAl e Gasally o)l Jsladll (e

Ayl 5 Y Jpen

43




2§ (A P

reilily sty Judas Yl
e (gabailly UL f iy ae —1

e daad bl B dnaals Adlian) ANS Al (sS 8 Gaay adine IS 6 painld) dele )
Ay G BN Jsaaldly duhall o388 Aad) 2 18K o Cagigll Jslad 13gd chud )l ilpua b

D Esil) n Al 2 aisi C s 01 a8 Jgaal

et s g5t
%40,6 13 S
%59,4 19 A

%100 32 £ 3anall

m S

B il

=

Tesil) Gan il il @si o 01 ) g

Oty 1l !

44




1y § 0 3

O G eodisad) uin G laals W @llia 4 01 a8 Jsaall cildase DA (e Jaad

de) ddad) deleall Ll Gl ) aaly Sl € 3y G aa Ll alil (e %59.5 s
calall pasl) el al 13ag (g))aY) Jlaall 8 clldg o)ysS3 die ST BL) callaiy 53015 ()l
Os8 b Al e S YD A Lelisiee (b Cilag Glusall e BESH s bl Cua
& obang L 135 (o)A uinll e ST (g Guind) L an Aphal) Cilaalad) e cpaaiiall
e S eliall Jadl ) Osensiy peisSl Bl 3 e %40.6 G Jidi iy s &Y,

.L;J\Jj

45




2§ (A P

o) e ua Al 0 cpn : 02 pd) Jgaad)

M\ i) Cd)
%28,10 9 30 A 20 ¢
%37,50 12 40 A 31
% 34,40 11 50 N 41 o

% 100 32 £sasal
m 30 Y 20 o
m40 S 310
m50 41 e

46

o) psta qua L) QA1 G 1 02 o8, Joi

Oty 1l !



1y § 0 3

ajleed sl ) Auall 2l (g A ST o) 02 685 Jeaadl G syl bl DA e

Gl P (e Aigal) Bpadl QLuaS) Glld g lay) (Says gAY cawll <8l 8 (40-31) o
il e Asiall Clageaall Pla (e iy dall Lol 308 Duaal 53 ana iy 3) ¢ JaAl)
) bl 25 %34.40 das S Laiw ol sai egally ady g3 ageluly agilillay 254l o3
el el Aggall BelSll G i) ) 3 glay) oSars o 5041 ) om b anjleel #lyn
Lo dapeal) G5l 5aY) (8 Lealis calall (385al) agen (s Cibalsalls A PA (e o laialls

aalal) (o 338 s Alad B8 agi € U Al g L) (Sas %281 dansis 30 ) 20 o

47




oA o (9 4P

+ galal) Al anen A3l 21 cip 1 03 4 Jpand

el s (s ginnal
% 09,40 3 ugia
% 28,10 9 it
% 62,50 20 ol
% 100 32 £sanal

B b gie

w5t

[ERPETAEN

48

Talel) Aaal) s ) A1 G 1 03 o8, Joil

Oty 1l !




1y § 0 3

sl Cny il g5 Cun e ale (s Al due 2l g of el Jsaad) o
a5 Al 2hil Jlaa) (e %62.50 Loy yabiall Gpmalall il Glaal g Jioy il 3 )
Alle 488 Gliseas o adiad dals @b} jig iy S AV B Jeall Zapla L as))
e %28.10 G by BV LY Jpeasll Gl Giind (e LiSas leudt (Lo baels
Gaaal A Al oF o 13 s iy 2N okt el 3 I3 aaliy Cum (g5l (g5l
48 ol A jeanll Ll (iSlses leae s A Jlaall s JLES) 3 el (gsinall ZaL

o il (ssisall (ga %9.40 Lot it ey 205 (g9 el S35 (gSal 3 geaall

49




oA o (9 4P

Ao Ay B Aliaial) 438 5al) Agd) A Aalal) cilidad) LilSa 1 J Y1 ) saall

ANl a1 il gally JUai¥l s ) Agadl st 04 Jgaad

Lol sl Ay pal)

% 15,60 5 il DY) i
%00 0 Talal) Bl Sen

% 84,40 27 A,
% 100 32 £sanal

B OVl ey Cika
Bl G s
m A S

DL S0 allpally JuaiVl asli Al dgad) cus : 04 JSid)

Oty 1l !

50




v o A

Al (b 5 fimadl g %84.40 L (f '04" a8y Jsaall Cillaae PIA e LD
Al ol el plag) (Says Aaiiye 2 Lo gy Gibedl JLaVl ok 3 (oSd)
Jae 2B gl il edanil) JSel) 3 adse led maal L BlaY) 8 age paic Caual
Agaly cimaal Ll 1l Gl dismad) Glla) DA ey DaaliY) saagll oda 8 dalall B
Glaglaall aii dal o Jandl 3 Sl pay Gaagiall gas sluiylls ehaall pe saaeiall ClElal)
Guaind Jal e cpibisdl J8 e L2aE bl JleeDU CBleuilly dagshal) cbladin)y daulidl
ealgilly Juai¥) ddee (B 1)l 1sa Lol ol Sl (ld adde s B3 gtiall CalaaY]
A asty W s Jhal¥l i ol gy ol Gisaad) e %1550 Ay iy Lad
(Jleadl ) ddaginal)l paleally Jlailly Jaladll iy aghy 5aY) 38 o) 58 cpilagally JLaiyl
A %0 G of s 8 Gslhaall Jaally alidl) ol e dalias JS3 Aulial) Bpadley) Jilusl) aaas,s
4 Gasesd aaly 13ay coubpadl JuaiVl ash ¥ Al Gl Slea ol fissad) DA
28 el duusall Sl SIS Lol 5 Lk daladl Bl A jee axe o) Jlaad) Glad] & cllaadl)

eagnd Alany Fuenipal) 813 Cpars Llally Lial) il ginnall cpar JuaiVly o) e Sy 531 gl

51




2§ (A P

Ol gall dadial) cladddl a0 05 Jgaad)

-

L) s Laadl)

% 06,30 2 Cilige ASEa Ja
% 75,00 24 cilaglaally Gilhgal) g5
% 03,10 1 il gal) Jliid) sy
% 15,60 5 A8 bl
% 100 32 £ sanall

b e A Ja

B Sl glaally by gl 2y 35
i gl Qi) Jlay)

m Ay I cllalis

52

il gall Aadial) ciladdd) o : 05 JSEN

Oty 1l !




v o A

Calisall Aalall BDLR) Sl gty ) claadd) o 05 &) Jsaall DA (e W iy

L oy 35l gall ilaglaall Aali) b 138 (pa i 285 %75 daasty lldg il sheally oyg 3 i
Ei Lee saitl) oLl ) Casyyal) (e ol Bladd) san gl Shdl aren cp doalsil) Blee 3
Glagleall 2sms 8 s cagl Juad) dandl) ain NV Ldal oy G oY) 8 aels aic
5 Sl JS8 @i gy o Guilagal) (e Jang AV 8 aladll (he de giie Ao sana (pe AliN
@y Y ey Lea Joall 2l Ialiie Lagh (50t pelent daialsl) Cilagheally cpilasall 2555 o
Ol il el JSLad Legh @lld e Jray MLy ehaally Guibasall (e IS G JSLEAS ¢ UadY)
G antn dal e g deally adan by ) JleeBU agaia Gl agalge sldl 3 aguiajin
GllSaY) i aae L aaly 13a5 %15 Gty AN Ll Leals 310 Ly seen o Y5 oy cileadl)
o Cilasally alaia¥l aae s cdlalall adly Chlaaall HEEY) (e Sl Lalaill 138 Jeeds Jal (e 4o
Salsalls Apall) Al 8 ity pellicaal) cpn JolSil) dpanly (g)3Y) adaiil) Lale Jsn agay)si Al

canlidll Gl 3 aulid) dagll aaas ane s (Al Lol 30l Jal (ge

53




2§ (A P

Aalad) @l jlgas chlgall dBe andl Gt 06 Ak Jgaad)

-

Apdl) sl pl)

% 15,60 5 dua
% 53,10 17 ea
% 31,30 10 A
% 100 32 £sanal

54

D) clidal) Slgay oblsall AMe andi ¢t 06 a8 JSi

Oty 1l !




v o A

G Sleay (lalsall ADe ) gaity Auall 2 Aplel o 2 06 Ay Jsaall DA e iy
o AVl 8 Aalall Al Sl o um Lo logi Bytine Aausd a5 %63 Ly Gl g A Aalal)
6 et s sl Cangll s s anibllse e B 4Ble (585 Gl ) oren cpilagall S dga
ANl Al 4yl ) candly Lo Cikalsall A8 Baly)s seandl N el (8 Ay Gy samend dusuta
Al Pl e cpbylall G cplall el &5 dpatly leae Jualsill Giyba e @lldy ol adiaally
ALaYU AN e aleall el e Dby JS Ledlaal Gaiad Lols e ) s sl o Ll
Olem ophlsall @lle 30 ) sam Lo Llsad) 3V (g gty LY Joli e diees )
ADe Lol Gl Slean Shlsall A G saity il gall e %31.60 G Lealiy cialadl i)
o8 Al JSLie asay @l o e Hsgandl 138 Clalial 40l ane ) aaly 1y Lo
%15.60 o c)d 3y saa sS Aalall QB lean lalgal) A e Wl iyl clilall
ALl Al 45l Limdiie dasi 4

cOibalsall pe Ol Gua 88 Sleal) e oS ) el e la) Sy

55




2§ (A P

alad) el Cpundy Aalad) ciliall jlga alaia) oyl 07 a3y Jgaal)

Al i)
% 31.20 10 pad
% 68,80 22 Y
% 100 32 £ 3anall
3,10%

’

]
=
—
—
—
-
-—
-
-

-

-

-

A |

A

IS
mY

m Ll

56

b alad) (gpal) cpeany dalal) cilBlal) jlga alaia) apdic 07 a8 JSi)

Oty 1l !




1y § 0 3

alaial aii %68.80 A of Ladi 1 07 &) Jsaall 8 lgle Juaniad) ol P o

s o oan e dlsad) Jpaall eaan iy Lo My alal) Ghall sy dalall B lea
Ba o oS alall 3l Cpuaty dalall Gl Sles alaal aaay J5 % 31.20 o Capdig dieia
Ghe ) ALYl Ghall 1 s 0ty Al agandl el AL DS mie a2 ) s
salyy elld Al dy Capladly didlaall gsine e gOLY1 (Say s ead Lpaddl) sl

Agdaall lsall Coma Ja  cpilalsal) sl

57




2§ (A P

- axdy Ofiganal) Lo cils 13) : 08 Jgasd)

L) Jbsal)

% 40 04 lasdl) Juad 4l aas

% 20 02 ey £ puly LAES aa Allllay algs

% 40 04 Cilasdl) agaiy Alaiuy)
% 100 10 £sanal

B Sleadd) Juadl 4l i
By g by AGE e bl g3
 laadl) 4y Zylaiuy)

UL sy onfigasall Ayl cuils 1Y) ¢ 08 Jedd)

Oty 1l !

58




v o A

Dt alaia) g Sleadl e ol ol 25 el b W s il 07 &) Jsaall DA (e

il apaii 80 it alaia¥) 13 (4 08 ) Jsaal) Cildars (g gifins 4dde s aladl 3ijall
adly ey g la) Sars Oslaia Gt a5 %40 G g @y leadl) sl laiu s cladl
Gthalsall e clagiially (g5lally calaadal 43S HlieY) e YL ash calal) QB s
Ghyall et a8 aalis L cleadll Juadl sy Blainl) dal e 508 ol 5pia cailS Laga
agaly S JSLa S 3 Jola s ae Aty e ) clhae J9 dinglie cang WS cplall
Al LA gl sgandl iy il W g Gl sall chlaadll Jumdl i Jal (e XS alall (38l
55 Al Galaal) Lt ) Gl (35 Lae cagin A8 g Ly s dal e bala
OSars %20 o iy g puly D e sl ity alaal Lo Dals alad) 30l cless
Capy Lo il chleasll ods 4pals 8 Cigl) (3aia e cpilalsal) cilalgiay il 3ol ) elld g L)

Jleal o g Aalusglly

59




2§ (A P

P lgRdant Slead) Laew ) Y Cpa : 09 a8 Jsand

Al LSl
%40,62 13 Jarll $3e) pn Basa IS (335
%34,38 08 Crilagally Galghmal) G BRI ilgay qu A
%25,00 11 AN b chaatually cpilisal) s
% 100 32 £sanal

B Jenll 63 ) aa Bas BNl (563

W Ol Gl Clea 5
(b sall

Y 51 g aatadly il el gl

60

ghaant jlgad) e AN GilRY) C t 09 8 JSi

Oty 1l !




1y § 0 3

b Al Gaagll b Cingea %40,62 A of 09 ) Jsoall Glidare PlA (e i
dph GBle ) ) aaly @y o dendl o3 G bus Gl (1sS  AkaT] Aalal) LA
aiiis WYy Laall |y ey Jis cpalasalls AN G ooVl @815y Jalaall aaliil)l (a8 305
lagin Asinall )

Gy ailasally Gl gpaaall i) Cileay i ol ol g ddia) Gl of s S
%25,00 - g 38 AVl 8 Glaaially cpalasal) gl ) A3LaY1%34,38 - L

Slea o A Addal) Gl e e ol i) Gilagpeat o) Jil) LiSay Baw Laay
G Ldaal) Gl G0 Y o) o cpi LY AV Jal Lddas ) dalad) Gl

Aalall

61




A e A 4P
43S0 Al Liagant) Aaddd) Cpund B dalal) clBMall Jlady) JISET dadblua @SB ) gaall
AN

Cribalgal) JLlind all ¢ : 10 Jgaad)

Al sl
% 84,40 27 -
% 15,60 5 b
% 100 32 £sanal

m e
Y

! cibalgal) Sl alf c 10 Jei

Oty 1l !

62




v o A

a A Ay %84.40 Ly agilalial b 10 Jsaall 409 008 DA (e Ul iy
15.60 & pgisns <oy 285 Sl oL o ¥ AN O O Gfismsall Gy O (B 82 dailine
. %
iy Gkl gall Uil a5y 58 ¢ BN g WhaaY bl pead 3101S Al e slae Yy
Cridalsal) CVLE) Aagtia o asall b5 pa Lo S Ay ANy Wapaal dadad DA (e
o2 oo dla Gaym Asd dbay aililse oy WS oJgrdall dla oy alail) U] 3 e Jésill
Tase Aay Lady chlsall (3o (e lin 23 Lg3sS Aalal) Dliall L) and o) any ) YL
ANy Oy Glo dnad diag opsn AN g (sl sl Gl Glaud) @iy b plalsall dead b 3]
Cun ¢ Al adinall Tiasy Geibalgal) JUEY o a5 S dagua Ganadd e ey dug

Alb (e Jla aje aay L JlL dinall mlliaall ailalat  asy

63




2§ (A P

;SRS bl (A Cidalgal) culabiia) 48 jmal dariiual) Jibugll G :11 Jgandl

L) LS
% 50,00 16 Ay giCa Jilug
% 40,60 13] ol e b gslsd i
% 03,10 01 Ciilgl) sk o8
% 00,00 00 S
% 6,30 02 iie) clagl
% 100 32 £l

WA 5Se Sl

oS e ‘; § S ads
m i) 55k e

[ PPN

e cla

)
— 4

oL Al (S cpilalgall cilabiial 48 el dadiioaal) Jibugh) G s 11 JS)

Oty 1l !

64




v o A

A 8 ouilalsdl Glalga) A i) Blegd) ip WSe Jsaall s Pl e
a3 (oY) Al (8 sl W Cum (Gailasall) Oisnaall (g dand 4y e L 13y JLELY)
g Jalaill Al o3 (ki gy Jlaally (sidasall o s< aaly 1385 %50 daiy el d sl Jilul)

Y el 8 e oo Yls ST o Al o368 cagilaliinly agiV kil JS Adjaal (silalsall

ddpall b Wl %40,60 5 L OIS cpe Gk oo (sl A o aa Al Ayl b

At a5 %6,30 \gi @l elsl ccladad sale 06 N Ale) claglll A of aas dal
%0 Lansty 39 SN 3yl gyl Agipall 8 Ll Aumidia

Oflspasally uilisall Jlai) 8 550 ol 4l Gl Aaladl DR Slea o o Lee i

dase b Clansall (8 Jladl dgpas Al cuily) Tanalliy g SN 2l Wl egpilalsally

Yty mliaall IS 8 lllaninl aeny ol Cim byl (e b ladgng oty AN 8 Lol

(NET) Zyasll @l e (LSl Jilegll) 4SSl gyhll Juads dllia 4if slbay Lo caesg

Al Upae 8 ALyl

65




2§ (A P

s Cibalgal) (g glSdig cfyluadindd AN Aladiad sda G 112 Jgaad)

Al B
% 65,60 21 Laila
% 21,90 07 LN
% 12,50 04 cuadiud Y
% 100 32 £ sanal

66

T opilalgall (golSiiy cafjlundionld A¥sY Aglaiedd (sda C 112 JS

Oty 1l !




1y § 0 3

Copla (e Al @llia Isalal %65,60 duuiys (i asall aliza Gf Jaadl Jaall 138 DA (g

lead andly Lo 38Y) Ay a8 (g G Wyliely (58 o cbludind 6V Gy Ao 4V
dandl 5 aY) cuall W %21,90 o s blal culal (o a¥) dall W gylally Jilul ok
ol Jale canly LS agilal i)y cpilalgall il JiSil) 8 ac @llia aly il %12,50 o @)
Chladindl] a8 Jhlally Al ) el gy lee cpilalsall Vil 558 Bl Laga 1)

.U:\.\L\jAj\ éj&zj

67




2§ (A P

: Copilalgall Ciladdl) apifl) 408 a5 o ANl slaie) sda cpm :13 Jgaad)

Al
% 43,75 pas
% 56,25 Y
% 100 !

W el
mY

68

! oibalgall cilaail) apdil 485 k5 o AN alaie) e cpn 113 JS

Oty 1l !




1y § 0 3

st Y AN (o ey %56,25 dasins sl alaae of Badl olel Joaall DA g

il asms aed aaly @lldy Ghlsd) leabing i) Gleadll s Jal (e byskiie 498 alai o
& L Jyanall Baall 83gaY) g axes 4 SSIY) 3120 sl Jaall Jlaall 130 8 siaal) digal)
ae) dasidl Loxdll (e aaliny aiey gublsall e sl 3305 ) o35 L 13ay cCluugall G
lldy cleadll wafi Jal e 3yoaie 4@ ol e s AV ol culal %43,75 s culS Lay
Zilanall s layud Ll ) gl L ast Al clelgad) JS i o 3 dansl) dsdiall DA (e

AV e Adsiull

69




2§ (A P

AN oo Baa LD §ysea (usal Cpilalgall ciladdl) ks B Ciligall Aaala cp 114 Jgaal

Al B
% 21,90 07 Laila
% 56,20 18 LN
% 21,90 07 1Al
% 100 32 £ sanal

m il
m Ll

mak

sl oo Ba 4ind 8y g sl (pihalgall ciladdl) agali b Cilhgal) dadlusa Cn 114 JSE)

70

Oty 1l !




1y § 0 3

ali gall anluy Ulad il (555 %56,20 Loty (ifismaall aliza Gf 2aadl 14 Joaall DA (4
%21,902 5ysialls s AY) Al Wl AN e sam Al $ysa sl Glalgall clordll s b
Gl Wl AN oo B Aiad ypea S dal e iless asil Ly o Ciligdl ol 05

AN e Bams Aad bygea S Jal e caleadl) apil Cali gl e Y ail (55 Al

O B Al BHea sy d;imaum@.ﬁ@gquﬂ\ Qicjﬁm@h}
ANl el ge Claglaall (ary aads B ) agllie (any Ja leadl) oda (58 38 Cua AN
Jea Lo TN gt ) calanall ol Alle lie ) aa)y @lldy agidlais) ddyea 5 apoli)

cpealliany (pibhgall alaial Jon A cpilalgall 3ykas

71




2§ (A P

t Al gl A aladl 3dsal) Lgadhy ) claliilly ciladdd) (gt ani U o 115 Jgaadl

daual) sl &) gl
% 12,50 04 55t
% 53,10 17 Lea
% 34,40 11 Las
% 100 32 £ ganal
W5 )lae
[T RENEN
M Adea

LAlal) cigl L8 alad) 385al) Lgadhy ) cllliilly sl (g gie apii U o 115 JSa)

72

Oty 1l !




v o A

Gsmsa (saity %53,10 dps of LadG 15 28 Jeaall e lede Juaaiall cudll DA

G AV G sl aaly 1y i Jall cigll 3 Al 3l Lgady ) colalially leasd)
Slely @il e IV Il Cipha o giblsall JLEY aanadss JLEWY) WU Ge as
Clilee daayy JiSl Alage chlla) Sy Gund o 4l ouilagal) Cipla e grapeailly 4y Cpidalsal

Bl pialsal) il g (golSE Aaslia (e JESaT (JUasY]

alall (3al) Lgadty ) cllalially leaddl ssise ol 5 %34,40 & i ) Al W

o s Alaall & ABaidly chlay) Gane (& Aakals pull iyl hainl J) sl dldy ddma
ol el g3 e L dead) (mlal) clagdanilly cpalsdl) 8 lgle (agaaiall @l 2Hla lelya)
e Lo cleadlly cllaliall s3gd Guils sall api (o %12,50 dps <y i) g cddalusll 3yalh
Jeall 3 Al 5)gdaiall alall dpigall Cleli€ll i ) aaly Jaay Jall cdgll sl <l
dallia axi o) Al Bilus dgass DY) Goiwe o Ghlsall 4l cllaly Bluy ley paliy

Jasally Gl saley r linds

73




2§ (A P

Oobalgall Agdaal) 501 Wgatii ) Apapand) Aadll) (pald ol Y ) ganal)

tsY) Aagl) dia pUadl )59 e JSdyg 4By (yhalgall diagand) Aaddd) Slad) Cp 116 Jgaadl

Al il clpdipal

% 43,80 14 pad
% 56,20 18 ¥
% 100 32 £ 3aaal

W o
myY

AN Aagh dia pUadl ()90 pranua JSdg A8y cyhalgall Apagant) Ladil) Slad) o 116 JS&

Oty 1l !

74




1y § 0 3

48 Ghalgall dpagenll Zaddl) Jlad) axe 4l (y5 5 %56,20 Aoty (fignad) alaae of LDl

daall Slad) of 09 %43,80 4 a o AY! Anal) W ¢ IV Aagll die Ul 050 mumaa JSiys
celadl g 28y 5o Hhalsall Lagaal

cona IS0 Bate pes ARy e (5 hlsall duasead) clesdll Sladl o g 4o

sladl s<s a8 o Uaal) ol o) Cilaeal ol saledny Likadle DA e @lldy o) e dllag

sl 13a (e gpal laal ff dygulal) 53eal) & JIs (e Al ol dpmdae

75




2§ (A P

panlly chlsall JEEaY) s LY Cuastaal) §lgally Abmall Al 30 Gy 117 Jssal

AL Ja
dadl) B
% 75,00 24 i
% 25,00 08 Y
% 100 32 £ sanal
=
.y

s Oanlly Ghlsall JUEN) s SBY (sl §lgally Abrall dNial (sda o 17 JSa

U sl Ja

Oty 1l !

76




v o A

OS 1Y L Jss pais Ioalal ofisnsall g0 %75 A ) it 17 o) Jeaall DA e

WSLie da o Gmlly olalpall Dl By oisthal sleally Gpmdl (Slias silasal
iy hleal (e Aestia (55 Jae i Lo iy o3y lalsall Lasty ALaY1 LY aaly Jaag
s dos Glaslaall o0 8y pims Lpanddi 4y AlS06 IS e Capatlly many (o2) JSAIL Cojladlly
Sy cConally 35l Ll 3an3 g 8l Slaslaall ALy 44 DUlad Lally £asd
5 el RS St i A e 058 Al (il pal pe WS S0 Aulial) Jslal) g 15ly it
A3 8 Bua Bypea (oS Ay Hpeaad) Lin) S ) 5% Lee Ajme Ciblgay Cipd il
5y cpisslaall A peally Bleal) sl Y cpilasall b ol G @l of cpa 8 AV blas
Uany Sy (sagiy LS Gaiblsal osliin Y Gulaad) Gdsseddl (amy o ) aaly ey %25
ALl Al gl e il o illy Dlagall ¢y Lo We cilly cpibalyall S agins o

e il JiSilly el sal) el

77




2§ (A P

Ladial) dasdl) cpaad B Ghalgall olad Ciligall J (e addd) JLaiy) daalua cp 18 Jaad)

4l

Al BUS Cydigall

% 59,40 19 Ll
% 34,40 11 ilga
% 06,20 02 pals
% 100 32 £ saaal

[N
B Ul

mioal

Aatial) Aardl) cpeund b (lalgal) olad Ciligall 0 ¢ adadll Jlai¥) Ladlusa oy 18 Jel

1g

Oty 1l !

78




1y § 0 3

oo il Ol ol sl Giismaall e %59,40 das of 18 Jsaall DA (e Jaadls

Osibisall o S0 aaly 1y cal Aadial) daddll st 8 aaley Ll clalsall olad Calagal)
o) Clialadl Gl e Silaslaall JS sy 5y 48¥ iy alsall Clabiial dijae dal e 4 glesivy
Llal (g5 %43,40 dps lgliy cJlaly) 4lals Luulial) Zalll alaainly @lldy splell colelallly dpan
ey iy 4l Laxiall Laxdll prat & lalsall olad Caligall Jd (o ot JLalV) daalus (o
0 %6,20 A Wl ¢ paadisl) Jlai) chles osSliay ¥ V) (s 8 gl pan ol 5
e g dadial) dandll pund 8 A lis oadil) JLaDU 56 Lo 1ol asly el sl il

asanll (3all st maEs (et Lad 581 dsene el Lilas Jlad Jlsi) ilie Pl

79




2§ (A P

H(alad) (33yall) Aslaall 80319 Clalgal) (o peibial) ualill 3ol G 119 g2l

Al BUS Cpigal

% 34,40 11 | Arapend) daaddl apali 90 Joad Al Cligually JSlin 48
% 25,00 08 sl Adajiagall (S5
% 40,60 13 Lagand) (slyally adly Jlas) B 1539 O (B Cpibalgall (sl
% 100 32 £ sanall

NI W DRI

SRR T ERRP PN

W0l Juai) 8153585 o (A cpsidal sall (S
L gard) (381 5ally

U (alad) (385al)) dotaall 30919 Ghalgal) Ch slaall Jaaalill 3243 G 119 S8

80

Oty 1l !




v o A

Jealsill 33l o il iisasall e %40,60 s o 19 Jsaall Gldare PAA (pe Ul
Juail e 1558 o) A ouibalsall 0S5 8 aalig (plall 385all) didall 312915 lalsall Gn Ll
Jual¥) & Ball (ibalsall mie Bl (e Ghalsall (e dalaall 3)l0Y) oy @llhg da gandl G8ally Sl
) aally Taally ailly Calagall alpia) e WU @lldy ciladall apndi Jal (e Lpasenll 3aY0
el 3)ly) Jand LS . cpidalsall (g spaliall ciliyaill JS DA e gl Al i ) Yoaas
on Jualsilly Juai) Jiluy yési PAA (e aseall Gyl Juad¥) @iy ghlsad) Jaa dal e
A& aly) Jal e Lediall cilaadlly alall 3i5all (et W Jea ¥y cilaslaall Jals Jal (e i yhal
23 b il Ofisnad) (e %34,40 s el e Jeliilly dysaiil) LAl ddjmas ales G
JSh dagenll deadll a0 Jsad AN Glsmally JSU Qi DA e (585 Al
i ¢ L cpridalsall 4algi Al Jihally Clial) S djmay s O Adadll 330 o A Mllgean
msti Jal e Lealbing A Biladly agaglS8 aaiy Guilalsal) Jliiind A8yl PIA e daaseal) Cileral
oSl o3a
Byseay Cibalsall @h) ) Glld o la) Sy %25 Aty RS L) ki) (a1l

LA 83 M (50 asiig Ay s Aalal) aglghd ety Aaleial) A MA3 8 350

81




2§ (A P

ab by dpagart) Lasdl) apals b AGLAN Tame (fiadg SUEEY) julsh (e JuEI) Gy 120 Jgand

f oS (S Ghlgal) Ly A

Al BUS Syl

% 56,25 18 i
% 43,75 14 b
% 100 32 £sanal

LB
Y
(s pd Loy Aagand) Aasil) apali & AAEAY fase (ghady HUEY) yulsh (e Sl Guy 20 JSA

! s U8y Ghlgall Ly

Oty 1l !

82




1y § 0 3

Oe Jalill 5,88 e 385 %56,25 Ay Gdisaaal) abiaa o 1aa35 20 o8y Joaall DA (e

Wl e € JS8 Glalsall Liny (8 sl e senll andll oo 3 3818 Tane Gaiads HUY) yulsha
el Gyl e Sl ¢ € IS5 Glalga) Loy aaluy Y 2 1Y) 13a a5 %43,75 o
Cileslaaly paig s DA e dalailly aglliind G o LS eJlalall ()50 aillae Giiads aleal) ol

AN ilase Ciyh (g 4l Ratial) cilandll 8 S JSE lalsall Liny b aalid Lggaling il

83




2§ (A P

: cpilalgall CNEAD Lo pdlball Gl Ciligall Al 21 Jgaal

L) LS

% 68,75 06 Laila
% 18,75 22 LN
% 12,50 04 Jer
% 100 32 £ 3axal

m Lol

m Ula

mal

84

! opialgal) i) o jdlual) 3l ciligal) ald 121 JSi

Oty 1l !




1y § 0 3

Jon Wil 1salal %68,75 duwins Ofisnaal) alaaa o 21 Joaall 8 305l bl DA e

el asty Calasall o DA e Slld (ubalsall eV o il Sl aghy Calagall S 1) L
dallans duh)) dojla dajlie Olacas ohlsall clalial JI P e 4y JoST Lo dalea
alal Cidisnsall (e % 18,75 G Ll cal Aadiall Aodall A 138 Liay € Y (505 Laa culallal)
O A8 %12,50 iy bl VL) 3K @lyy pakall Sl Gilisal) ash L Llal 4l
Opibalsall Claliind 35385 Cgll Jalad aal) @y cpabalsall cV@) Jo jiball )b a8 Y alasal)

Bl A le sl pats a3 syl

85




v o A

oyl gl + Ll
sdgdiad) malid -1

oady Lag iy Aad) 2dl e ey ) Blan] 8 Lgle Juaniall cllaY) dilas ey
DA e dgasanll Lardll 50 cpuend & Llaall Gileleall daladl GBUR)l g0 1 L) g ouinse

bl ) ) ke s Aglagal) L)y
(YY) Adad) cleleall & A (e ST Y cpeal 31 uuatli-]
Aigal) 3yad) LSl dal 0 40 _ 31 o sl ol Al Al 25l e a5 alae -2

il Amalall lalgill 550 (alas) e € IS AV Ll 8 Adaall 5))aY) adiai =3

Ll i) (g5d GaladYl e ST 4

G LgulSa Jins Vs 5y Lpaaly aan Vs dlege Y Alall Bl ol duhall 2l cd4
AV st JSel) (penia Lgatis

AlSal) (oS adanill gl v zo8 Aladd) Byl o Auhall asla =5l DA (e b 5
Slo dy 1as ddlall Bl Glea e dmd) JS ey 4l Ve Aaladl lDlal) ale ad) US55 3
Ahall (e Gussgally Gaseill 3 5l laysd agd ade s daladl BRIl aLaiaY) (ai

bl (e Y AVl Al dlal) DLl Glhad) JlaY) ae e duhall &l clde6

BSHu Al Clgpenad) (Y Aanls ey Allad e @l & Judl ST cananlis saldl 48 Vs aus Jslay

AlSa (e gy o asls e s Jlaal) 138 8 cpaite b OB Aaladl LRl 0 Aagids dey

86




v o A

sl 4 m el uadl) Jladd) say dlae dale clead aai Ly Aali Winaws AV Al

+ Adalad) OlEMall Jleal)

Slo Cappn iyl ) Glesbes DA e olasn ) JuatV) @l 3 e AN JeaT7
Ll s o) U8 alead) 4l L Jlad Al elSaal o oy Sy saibad) clalas¥ly o))
eSS amaay
b dal e Ui Ul sl AN Caxg-8
g il (ggise o Aadiall Ao sandl leadll dye g ppund 8 Aadlisdl -
Nero Claleialls (AY)) Agdaall deleall G daladl B e L)) allall ¢ las) -~
(aaa Mu\ U}J“"J\ Q)\J\ Lﬁ 45)14»@” 4.\.\9)} MJD\} 4.:.1); e)d;\} UL\)AM 4&) C_wi)"j a‘;d -
- ALl dpanill alall HUsY) (3lass
e Jal e LaSall Jilusll 4 Al LIS Gl e (V) 23S0l Al adas9
Jslais agiyla (e dedial)l hludinls ool JS eV gum 325 Ll Cua pabalsal) cilalos)
C Al s Ll
e a5l o e Sl gl bl Aadleas duhal dojlal) agbial) lacal AN 210

Jadly (3wt dal e psedey dew cslals Loy Lo JiS 5 8 pabalgal) (585 @il

sl Cilendll

87




v o A

O A sl dlly phalsalls Adaddl 3ylay) e spdlall VLA e A alae) —11
IS 0 VLAY o gaill 138 o oyl Ae sandl GiLally 2l Jhail e 1536 of & kel sall

Apaddl) e L) e glal) a8 s WS Juadl 23l e A g

i) yalead) Cilalgals mlbad) Calaaly dadaiad) Calaal G o)l s o AN Jexs —12

- leadd) ani Jaf e Lgo Ala Lgd )

b Cbsal) JhLa (o0 adllae 3iatl S <8 (halsall duaganl) ardl) a3 A0 aalis =13

calad)) Tase 3iaty HUEEY) el e QU Ja) (e agalea 1

elladl gag 282l A 6 Cun (lalsall A geal) ileadll o)) DA Calagull 3Vl p2e —14

ol e Al
Lol sall e sae iland and o LS AN e am Aad Byga (ns<E  Caligal) awy —15

Il P e e Jall gl b el clalilly Glesdl) gsime Gaeail alall Gijall L —16
e Y Jgeand Ay dalaall 5y o il cpilaladl chlaad (pu sboaals ddalugl) 3als (e

caeiYsi0 s agilie) £ Ludily agilaliial
it gall Aadiall e gandl chladdl) Jeads Jal (e 85kt 408 alas e VM) slaie] pae —17
An gl Glelal) Bhy agimiay Asad s elalaiall (aihe dallass 4y o deall —18

Newmlial Jsaiall i)l

88




sy E (A d.o’ﬁ

s 4 aladl gl -2

e ot A ) ) i S S, e 8 ]
e i A i) L) G DS G (Al il el ety U3 sy A 255

iat e Cr
: 0¥ oAl Jaladl) OB & Aupll milis e
€ At AN 8 Alaia) 458 Agl) 8 dalall D) Al o L

Jals cpibigally JUaiVl agis AU deall ol Lany Henall 13 cilibd Wldas DA (e

Jeaniall il (amys Guilasall Gany USISEs) DA ey A<l Cia 1 dgdad) cilelaal)
O Gaiily alawad¥) Gaiad o Jony 413 Biie andiS dale GlBle Sl aag Y 4k Loy lele
Gpaally Uniiye Cud 45l Y) caleall o3 4] JS58 Ap)Sidl CiiSa aasy Lails ¢l eelbiaal) Cilise
Sl 13 e Gueaty Jlaall 138 <ias Ayl (Y daladl clilal) DK Culie ald 5oy 58l

Aalall Bl Adaiil e Mad e Y Aadsl 8 agillay jeasds
(AN ool Jludl) pgda B Aubal) milii e
Al 43S pall Liggll 3 Apa el Aadd) Cpuuen b dalall Bl Jlaiy) JKAET aalus g
g Glo Jead guilasall i dgas 0o AV Of Laay Henall 13 bl Lillas (DA
jeal Cpibalsall JUind ol aiimss asii Cuae Ghlsall 0o BIY) i Jal e JlaiY) s

s Ay . Jdad) gl (sgiee o daiall Gileddll ey Cuaad b dealuall agilalial

aelili)s agnslSl ilalgall maiy Jlaall e b Aeial) DSl Jilusl) o Al aciad CilaliaY)

89




v o A

Jiil) 5 a8 plalsal) (gsl€y bl e a9l o (e 2SHlly agilaliialy agV il duhy oLl s
G alad) il Leandy ) cullaliilly leddl) (ssiue Vsad (i gmaall aline o)) Liaivind LeSe dpaay gy
DA e sabisall ann Al paleall 48 (€ e ol aandy lae diua Gloady ) cidgl)

Aussall 02 e Bhama Bysa an)]
PGB el Jaludll pga B Al s e
¢ bl sall Adaall 8131 Lgwdi 3 Ae gan) doddll Ll ]
Ltk I Giaganll Zaddll Ll Gl e o Y liliagi Heaall 138 cililad Wllas A (e
leadll oda aaiil Aladll Tase Baiaty U ulsh e Jalil) 8 ABall clalsall ddaall 3))3Y)
IS ol Laarin) WS il sal) Glla) (e % 56,30 Aty @lldg € IS5 hlsal) Liay 3 ably

oo alang Ghalsal) G Adaall BIY) G 8 b s el Jlaily bl JLai) (e

c Ly 4l Al cleadd) Gaead Jal (e e gen) 385all 23ls Jlsl

90




v o A

i) Addlia -3
el 31 Aelal) cliblal) : olsie cind Agubiall ciludyal) s g B Aubl) gils o

Y Bl e 40l i g Aalal) Bl 58y LlSa angy Y ash L) il cliass
dosnsall (AL Aglead) ek alsealy ladia e at)ll dwsell adanl) (Sl 3

L) seans
aas Y ol sl Ay Lt DA (e dgidagl) Lpmpl) cileliall Ay 4] clias Lo 1ag
drspay Aalall B ) e Al Gl TGV il 2S5 Les Ruspay daladl GlEall 1

Aussgall (ggine o axy Baay 6l 4 sgie Ll Gileluall
JuaiVh ashy Dlie dalall GBLIL G Jee Uiy caes Ap0R000 (Sa Jany
Zalll ciliagy . oadatl) JGell b adse Lol aal Ml 3)3Y) (8 2RI LewaaY Dl cpilasally
eyl l@ladla (e Al sladll dpne & delall GBIl A8E) deal)l i S aaal 2ls

ilisall Gilidasy ¢yl bual

Llaal) 3lay) A& dalad) cilBadl adly :jlgie caad dgulinadl Audal) g B Audal) gilii o
140 Al

D) dgalsi 53 Gladd) JlaaY) ) "elie zlse” Bald) iy L e JS Ciliags
Sl Al 5 Y e Adaal) 38y 8 sl (sgiall Y s 5 ] Sl alal)

Ladly Bame ity Liais Gl il o

91




v o A

& JSUiay ALY el o b (Aualdl) dalaall 3)aY) b Ll duhall il cliass
dylaall daliall lacal s AN GF ) cilag Wy o ges 8 eslsm 2 o il
Lo JiSll 5 a8 ibalsall (55lS 5 culdlall e asll of (e aSTlly chlillally (g5l Aallaay Gyl

alsall loall Jumily 55 s Jal o asedas dg oty daa

Doy Guiligall n Lald dndy dgiee JSlie e Sba Wl Auhall da iy s
ST aal i o8 W)y Wl cdalall el el f laladl agdll ) aaly 13as Adaal) sas gl gsaney
a5 \giless Jandi Jal (e 5yshaite alaiy 40 JSLia (a5 Dlaall 3y Lgie Jlad A Clygaial)
Sl alaels byl ity Llall cublayl Juaiyl 8 ds 5KV 5y)aY) alasind Aijee s oline
dsay aie (Sl patilly COlagally Clelsll Gle ) aaly g Aol 4 sl Bl

sl aa 8 puaite
e ganl) daddl) 3l 1 sis ciad Aggliall Aual) g g & Auhal) gilis o
leadll elol 8 s Al Alad JI5 Y Aesend) Gihall o "Gl o' Caald) Ay ciaiS
Gl e sas Aale ddeay 53 pasadll 4y o alall Gl sl sl e @il Al

bl 385l (b Aalall B lea slaial e Joa Ll

Ol 8 A SN 5y olud o adied gl (S 3 Auball sda e Ly calias
S A Sl dlas @Y AU Al el Wuhy of gis 8 Glalsall dediall leadll sl

ool sall Vi) Ayra sl claadl i Jaf e 4058 Al

92







A9

”

Aalal)

Adaall 3oy s leardind Al duleally e ld 35a) dalal) G o Al el s

oS Baal) ) iy e Bl By a3 el olad L pnany Leide s 53030
legin (ol oladl il Jlal) il alagly Clile LY (lalsally Glusall G ey 33as

i Aball 3ig e bl dlsall 51 & Jlad o0 4l dalal)l QB 3068 o))

Al Ayginally Auokal) gl A DA (e I el oty Lona bl alsall (s

pis cpgalel Jlaal) i85 agihld) o wei®le Gruad o (pilasall selis Al pLally (Jeall

gasanll CLassl i ) Yoems 1385 caguslSis aelSlias alaia ¥l ¢ agilal 8l

DA e daliall Jiluglly GlalKeY) IS 586l 43l Al and Glasad) & sl
leadll elal 8 deyully leisay Al cbilully closbedl IS5 apays 5y Guilalsall JUin) Cpua
C—LA:LIYLI MLHA}[ :\T}M\ 433;‘5 Jz\:mﬁ (.%A MSJL&A SJLDJ ‘)}S_Aéj‘ 4 t_u.ns ‘_A.r.‘_ J.cl.ug Lo 4aliall
A

D5 amy oo Al (V) Adaal) Aeleadl ol sl aodiis Auhall il e lalaicl
Ghalsall A8 Sy laadll apaii g dnspall s Cpund b Aaladl D)) zaly 4055 3 Jladl)
- Aaladl B Jlae 8 Gpaiie bt ) aaly 135 L Jaleial

e o W i o Al e e 5l QA1 3 aulid) dagll s gl Ul
- Aale B)geay adinally Blalall yalen oLl 3))2Y)

4ady syem ellae) 8 QL oy Cuaale 3 Auball oda oS5 o sy LY i

S Hasenll Badal) §ypa (et L Aulaall CileLeall Zalall LY sl (e G snsass

alall 5oy dsali 3 0l sally Adall 5y)aY1 8 ol gasall alaial 5y (383 o) Jalis

o laadl) Juadl a8 lailly i) s

94







(‘7-))'\) 19\a05'\ P¥30

saall)
sy ad) dalll Q)

Ol casilly il desa Sl 2h A Al B Adaa) clelaall jes (JaS aaal L1

2016
2013 ¢ canisilly 2l Aalid s (1da caladl clblad) §)3) cadal) Gleayl 2e ol .2
daabes bl Ll alla deas dany dalal) @llal (Glaws i ¢ Jlesd s .3
1994 ¢ 55 pstell By Al Ayl il s cspacad] ilaae

Sl (1L cplaia¥) ale olile (pa aNeYly Aalal) cllall (o) deal deal)l 2o Guea 4

2004 ¢ipuSay) cipall aalal)

&Djﬂb ).ui.\ﬂ BETTEN )\J db cAalad) QM\J Juaidd Jaaa cé)ﬂa Q)Lu.l ctgj...\;l\ U\}‘a) .5

claall Sy (1l cdalad) cl@Mal) (2 1eaba DL ae A ae jsil) ae (Olaydll dass 2l .6
2011 cplae aysally pdall

c:\.::hub C'J)}‘M) )uuﬂ ISJM\ J\J b«

oY) olae caysly pall ZHEY iy cAalad) ciliMall ) JAdal ¢ el dena 3l 2 .8

2017

Aanliag dialag o)0baag 4d8ds c(}.AM‘ Gaal) (day)l) L;:. R oleayll me p el e L9

2012 bl cipagand) dypall dSLaalll z (gilasl) 3¢ dSlan cAldBUag dllilng ATlIS

96




Cﬁ%ﬁb}ﬂﬁgafﬁ

199771996 ¢ jias dpaSul) cmalall bl ly cduaal) i)y

)bclyéﬁﬂglukﬂ\anahﬂcﬂ@id\umjcgﬁhﬂ\;ﬁu Ol il aaal alil) ae 12

2009 ¥ colae apysilly pill dpalall (gy5500)

chiad ¢ paill )y 2hdiludy) ashal) (b alall i) dagle (oSl & se a3

2004 i gend)

sy il Aualell g3l s ccilastrall jlas aladialy ealall diag) ¢l e .14

.1999 ‘Q-D%.“ 601&-‘—

.2008 3y lall c@,_)}d\j ol dcagall Hla cdalad) cilidal) u.u.ui cCJA Cpl) ?L‘a‘: 15

2001 Al caslly il CaSl e s o bl Ay Bl oo dalal)l cBal Gsac e .16

.2007 c)zb;j\ ‘@,})ﬂ\} ‘).u.’luﬂ BEIVEN J\J 4l it ;\JY\ ) E'm‘ ‘.é '&Q\ cul:\my JLoc 17

¢ yaa c@&)ﬂb )ﬁuﬂ ?)Ld\ J\J c(.M\J Lﬁ)ﬁl\ ) daladl clddal) c?JJS dasna 4;.\“)3 .18
2012

(Y ety sl dalul a1l cAalal) il B Sasa adlia (gsanl) dess ogd .19

2011

jlie Aup Agldy) Llad) cleleall A5l Al B dabae cdielaw) 2aal aeas .20

2012 cApuSay) caysilly sl upall aslall (Sl cdpmaagl) Gl Citiaal

97




(‘7-))'\) 19\a05'\ P¥30

2014 ‘QLu;

2l huygd  ei¥lae el — Ll — e digadl) hall il a0 deaa 22

2004 ¢ abyll ¢ sl o Ak gl agh Gl 408

ApaSu) Cyaall aaladl CiSW e ldia¥) dasdlly dalall clillal) (LIS gy desa .23

2007

AeLall il s 2k ccliylailly Jalpally 3o fghl alall dinal Auagia ¢(y55aTs e ans .24

1999 ¢ja ) ¢yl

.2002/2003

pally deLball dyall dimgill s olda o calall i) malia ) JAaal ¢(EE teae dens .26

1999 iy

@yl agyslly il jadll o 3k cAmalal) Jiluyl S Aalad) e clan e desa .27

.2003

Jadall calall JAaal cAalall clidall Apledl) Jalaal) ¢ s dene 3w clan e desa .28

1992 Al canysilly Sill sadl) i o dal Jhaal) (g )y JAaall ¢ ud)

.2000 @MEJ\ cxsl) ell.c ok Jn:uj-ﬁ'g\ Ql.ub.ﬂ\ L;é L;"M‘ Gaall) cJ,)A;J\ Le Mo .29

cesilly AN (Bded Amals o Aubll Jaall B Lalal) ciliMall «gohns duadd (DS Glse .30

2011 ¢GBdwn

98




Cﬁ%ﬁb}ﬂﬁgafﬁ

inal) A€ caysilly il liall Hl culludg el it Aalal) cilBal) cCalys) G g2 231
2003 (e ¢ ol LTD’J\

Salayyad " ;\.ﬁu‘;’\ ?JM‘ ‘”A’ ‘}-AM\ Saanl) :\.\AQJ_.A ‘CJJJ.;B Lﬁﬁbm Aihgd ¢ 1 u.n‘)aj )9 .32

2006 2004 « phall ¢ paall daadl)l a2k dale

ol Jeadl ol e Rssie e laia¥) aglal (B alad) Gad) dagle ¢ jslie dmn 100 .33
2017 ddaid

2010 ccashn caygilly pall aaall o 4l Az o g )y ¢ oil8l B el cald pali .34
TEAS G)Sdag il

saled Jil 55 copliall (o) AU 3 Adaad) cleleal) Al clagi Jeled 35

i) aslally Gaaall RIS (gl Aaals (o)) alaS (panadd calal) Gl 3 meald)

- 2014/2013 « il cgalsll (38l and

¢0)y 1Sl dusyaa ‘)Ua;\ ‘éﬁ Ofalal dalgd Jaal 8,804 cAaa gand) daadll CM\ ‘g_s-i)'“’ Cawg (p .36
¢ bl (e gerd) Glungally Ao &)ﬁ cBall A — 3o p Cawg p 01 il daals
2015 . 2014

c).ﬁmu d,.ul 'é)S.J.A cL",\A}J\ Qh_gl\ L; :C\géaﬂ 3, _).Lshﬂ :\:gdﬂ\ Slalaay) as R u.u.:b .37

2011 ¢iiys Aaala unlindl sl 3ind 4

oaadl) cleliall duwye Al dul diawgall J31s dalal) ciliMal) i€ aeal 42l .38

asladl IS (Ll by daels (JuaiVly Slel) agle & dialdl saled il dad

.2010 ‘JLA‘X'E ?m.c:)_” ejlc UM;:I cobj.\Sﬂ\ MJ.\A :\.gcwa\).”

99




(‘7-))'\) 19\a05'\ P¥30

Jal 580 chgaldl) Alla Al cAdaall dgadil) B Adaal) clelaad) jan coldie (G musd .39

cOlaali (Bl S o Gaals caulid) aglally Gaiall DS calall gl 8 el sales

.2011/2010

Basiall ol B Liagand) Aeddl wudis B Adg SN BN He apSll ae Heic .40
aslall 8 il salgd o Jsaall cllliad Yl dedie 583 «Qilially 48 )
Goial)l S Anlaind (g)site daala Baldlly hahiaal) (pacad Al G bl

. 2010/2009 « il cdidaind (Agdsal) lially dpulpnd) aglal) and cdpusladl 2 5lelly

AL Ay oAliad Aty Ailae Aadd) Aalal) 590 3 Lalad) cillal) adly celyie zlse .41

sally Tyl olall 2 (Righind cgygiia Amala cJlaily DY) 3 menlal s3lgd Ll
el didid dale @ldley Jladl (paadi Jually Sell ad daelaay)
.2009/2008

sdalal) Mol

Aoagant) daddl) il culia, (Aaig SV 50N (agand) Jlaiy) cdads 28 cAalac g oall .42

faaiilly 501 Ao chaliuall Adad dadilly Adaall clolead) dale cend Gall ac .43

A aaadl ccludyally ¢l

dene dnala byl aslad) Alae o gilal) 8 dglaal) cileloall dalal) N alege pmdl .44

72220 5 S daala ‘)-‘.-.""“:‘S\J doalaisy) e}u\ 4\:\5 ‘@LA\ 22=l) B)Sn pdand

:dgalal) Y aal

100




(‘7-))'\) 19\a05'\ P¥30

AN O Lgtlaasag Aifiad) daal) clediy) (B Luagand) daddd) (Gudal (salea Ay 3360 .45
Slo e Jle ol e 5l daals cAgigal) dusleal) adlgg Lol clagyddl () paaay

:‘éjtd\ L)yl
//www.univ-emir.dz/download/semin-oussoul/waki3wtahadivet/mehira-boutayna.pdf<http

1S g gally aalaally usalsdll

3)\.333 Lw\ 3)\J\J\ Glalhiaal :\hu 3...1)\.:\ Z&Juy 3)\.:'2\ AIRA cgﬂ\iﬁ\ &_11.@_.1 o ?:‘M)'L\ .46

2011 cglae V) caysily pill dalud Sla (14 ¢ Jlas

ULLJ ‘@J}mj ).Is.\ﬂ Cb‘“‘h )\J (R (R ((.,.I)ﬂ‘) —aal) u.uj.nlé cul}o (g 47

oY) glee caysilly pall Aalud Jly Aelaial) dasdl) clalbaa cala aile palill e .48

2012

2006 ¢ lee aysilly uall Aalud o eyl aaaal) ¢ Sl Jlea dess .49

Lia¥) aalal

50.Edward L Bernays, The engineer of consent, university of Oklahoma press,

1955.

51.Grunig. J.E and Hunt. T, Managing public relations, Holt, Rine hart and
Winston, New York, 1984, P04.
52.Hebert Baus, public _relations at work, pub under the sponsorship of

american cauncil on public relations by Harper, 1948.

53.le petit Larousse, illustré, 2002.

101



http://www.univ-emir.dz/download/semin-oussoul/waki3wtahadiyet/mehira-boutayna.pdf




N

S

V

—

— ./"___ =

Gud -~ ey I Ll dacools

Uinibersite Larhi Tehessi - Tehessa

Gl ol 5 QU1 pledl 3,155
¥ @A )l el

/gr-
L;L.J}H r,u\ f“@ .'E

i It anasd A —
- ‘JL@‘ ‘ Auyd - Lauylll Lnpgell ool

Uinibersite Larhi Tehessi - Tehessa

¢

3Ll 5,

Ay Y- Y AL Al Ay

it sl Gaad ulll sl 1 48 55

Gy — S

el o 2l 2l Y el T OF et iall) 3342 1) 38 8570 slae] L) (3
Tnio gl Bl b e i) Bl Y) M () WMo miop 31

do el o STh el o e 020 V) Jand s B e A7 5 ods ol glas

il slu_¢|
SRR

o) (G

AN

2019/2018 2aeld! 2l




s b ylalul
s il O\S.d\ ‘_g (+) e =

D dpaddll Ukl Gald s Y1 saall

<l K3 paal) -]
30 20 ger ol 22

L gia G.a\d.u\ L;A.J’_J\ 6 siwall -3

A A 5 AL A S el Risg) B Aaball BN Al 3 D gaal)

¢ Zlaal) cileLaall Jala (il alls JLmiVU o s Sl 3 el e -4

i, Sl Llal) MR lea Jusi¥l 5 ey ke

£ il el Lalall Bl len Lpadiy Ll cilendll o L -5

il shaally Cals gall 3y 5 53

T N | Il S S W

Ol g pmsall b gl JUaiis) Jlua)

¢ Lalall B lgm (bl sall ABDe i CaS Gl b -6

¢ alall (38 pall Canaty daladl Ml Slea aign Ja el b

i g o yuly LA ae 4ilidlay algs

-

ERIVEN ad:\;

1
~

Y =
£l S ; pats B Y Ala b -8

laadll Joadf 4l aais

Cilaxl) waiy AlainY)

fleiiad] dalall Bl Slen (o S alaa ¥ o Laclil ) 8 -9

Ol sall 5 (pal g el G il Cilgas 5 S

Jardl ¢3 ) aa b GlBe (4 oS

3 5l sty (il gall gl




RS0 gl da paall 8andl) Cpanend 3 daball Bl JLas¥) SIS dadlina 3 (AL ) ganal)

¢ il sall Clalfind 28 500 Ja) G il sall Qi o) o s AV Sl a i s -10

i odlelal sl LB NURIRY
¢kl sall Lg iy (5 slS5 ol ol jlaiind (6Y dany s e o 4V ) i -12
uaias Y Ll Laila

¢ Ohl sall Lgaling Ll cilaaadl aaafi Ja) (e 5 ) shaie 405 alas o 40¥ gl aaini o <13

SN ) e Ban A3 5 ) gea Sy (ol gall Claddl) apaii & Cala sl daalisa s 50 <14

) JJU

¢ Gl gl b alall (38 el ety il L) 5 cilasall (5 giae i RS <[5

g

- oyl gl Adaal) 3 510 Lgasi 1 dia sandl el ol il 3 G gaal

€ sV Ala gl die e Ul () 50 (e e JSE 5 482y (ol sall e gand) dedall Slail 2y o 216

Laadll e 5a¥) 138 Liay L clal gl o) Cala gall U (e aadlll JuaiV) aalg o 18

| JJU

ailed) &yl e

Y

fclaliall o3 & jad desdivd) Jilagll A L <11

o&d\&ngﬁﬁﬁj

Y

Ll

Y

falSlie da Slo paall s dal sall JUEiul) s Jledal (i sllaal) 3 jlgall 48 ol llici Ja -7

Y

Lla|

AN

an

5 Jilas

pxd

Laila

5 )liase

ax

ax

¢ 4l Aaadll

Ladla




s palsy (alad) (38 jall) dglaall 3 10Y1 5 (dal sall G ilaall Jucal il 300 5 Ja

A Sl Al el e S

Laa gl (381 pally aila Jlail )53 68 O (8 ikl gall (el

L) (8 ad by Ape ganl) Al a8 48080 Tase Gaiad g HBY) il sha (e JlEl) Ja
onS U84 bl sl

Y

ax

¢ il gall Lzl e bl 3l il sall o i Ja

|l Llal

Laila

-19

-20

-21




At i Blaell i o L 0
REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE
A Sy S el 15,
MINISTERE DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ET DE LA RECHERCHE SCIENTIFIQUE
Université Larbi Tébessi -Tébessa - W L gt 3o daalr
Faculté des Sciences Humaines et Sociale % § el , Ll skl 'y
= Jat¥ly el e 3

Département des scienses de la communication..

2019/rd/ -3 )
Q&\ Z )ﬁ!) ;‘};Na ........ il 3 _

.JL;::Y\, ry‘“ (.,x; (,.,.s Al 33l :;,ux ISl o 4

/;)”UJ ‘;»uﬁmﬁsf A La) LZi.

f",k_).",\ _g)‘ D &_,.L O ) 7 o

S




alall Eua g dlal) aibash) 3515

i el ) daals

Ko i) plally Al o sleall 4

Jsily MY agle mod

............... gy cmiin. it (8) s 4] digall U

_:M_,.u.q.“ _).\.H:LA C_)a.b E)S.J.a LA.: L_q_)u.dl

2 ape 7.‘ e IR Q—k.\.f)a\ bt 'uvL,m-".AJ e \}') Nk AR .J;,j\j\)g, .......
N ‘-"v‘:,n:hé-: \Zg). .M\;,s.".: \JQLJ\E'&)M\‘) o w‘m Mj ). %f;.)’!
................................................................................................ HWM‘"A“;(/SM;}“ (asan

‘ dddlall dlae) e

B 23 S U w,\.,c: JwJZ

ARER IR LJ| lelags Al A gilally u;i_mnj Rl oy 8l U8 st 58 (ol ag

el umj DUV 13 el agle s Al

Lo db) An: 3

i pial) MY g L) /




g E | Apnal) Al piasal) Ay i) Jad) Ay ) ggean]
™k il Banally AN waBE 0
UAVERS rrsmasn i “ * ol adl) (pd) Analn®

Lo Lia ¥l s Yl o 1all A0S
Juai¥l g p3le ) psle pund

Candl et Gpalal) Zalill sl AN ald

(2016/07/20 & #53a) 933 Ll 3al)
................. it i oo e A i Al i i

4489y 0369002!330009 1) At Cigyetll Bad Jalal
= Iy S BN & N | F 2l //H,/-Z« : s Eyalecal

Juaiylg pu.w asle 1ol L A laaYls Al asle) A4S Jadd)
Yol paiats il 380 sy Jle! Slasly calall

ORI .u&putx ol \»,.pu» u(:is....\_.:...l_g...ubl 1/) Sl
.............. K-;:QM(:S‘)%}M ( ) a.JLLu\J'I t_i_).u'l

Sl g Ay laall ApaalsY) Aa) 5l Agigal)l CBSAY) ubea s Lngiall s Apaledl ubed) o) s o530 1 A £
alall &yl e AL Alaid) 2ol gill sasdl 2016/07/20 & Fosal 933 LI Gale Al Aal L 38, Sl




%’ "E i g sk S e i
O . B o gealad) aadly ) anladl) 805
ONVERSTE O TEBE564 ‘ *hd o) ) daaln®

| Lelaia¥ s b)) o glall 4418

iVl aSe Y agle o

Gl Slay Aualal) Dall ae sy HENL pald

(2016/07/20 . #y5all 933 L1l 3ale)

f"f’)wi\()u}w ] asdl) Ul
ol BT G T 1) R el AU Jals

................ el .Cju.—j.)'i.'t_i 1?1 QLJJ .u&b 'i CAJIJJ yJL..a.“
Sty eyl asle e Lia Y1y i) agtedl 34K Jaaad

.................... Lﬁ&/‘%‘:‘f:‘d\n{:& \.. UMAE_)L\A Q)S_‘..a l_l:-.tdl.nc-i _)Ls.ﬂ.l ;llSA”J
mskz..l.\&_.:b\»;a& w\ﬂ\ s.'.;)k.? 3\5\31 S X N u_;.tc-u_za..\
................. . ,m}_)ﬁaj! m.«.:a_)( a/\),,.) W.,J LA.A

kP8 ptm S A )1 (5) B30T il

Sadl A 4 glad) LS dal jally Al CLEMAY! uleay dungiadl s el puleall Sl oy il 1 8k - eal
Aralall 48 ) e a,!_ljjlu_ Aalaiadl .}Ic.'l_,'iﬂ a4l 2016/07/20 2 E':J}.h 933 Al Gale ) El acaiy Lo i Gaaldl

LiadlSa g
....... zgoﬂfi/oc,/m@m
e
2 ina) elind | WY ez VY 2

l*_-.
L» o
g I
i B, g
e )
L\
—C
e
e




oy yy

Cojlaie g LS Auhall agid) HUaY) das e cillail clls) sae (ge bl gaagal) o e suall hlus of duhall o3a cilgla
sl sl gy ddagpall lalladly apliall aal ) Yoeas AIKEYG leay ccaluhall (e gsill 138 6 4le

il Al A e e genll Gaddll 8ypem Gpund 8 dgdaa) e laadl Laladl B 50 ddjee ) Al o30 gl
lehaY) peid) o @aal) duadal) LU Gladl 3 WSH o Auhall sda Saey Lo anls "t AV ddadd) Claagll saaly Aplae

e laall Zalell ) 8))) ain oSl ) Goagy ale GphS st doasl) il L) duhall o3 Lide cunjd il
bl aladiul Gpb ge et Auhall A e Wl L AaEs dude 2 L) sl (o liSays dpe sandl cilaadl) Gl 8 Waysa Shls dulaall

b 405 Gl Jladl) sl ey oo il (st 4) Agdaad) saagll o :leaa] G e Aegane ) Aubal) sda Cualig
c Al g g g sl Jaly 5 alaaly Baan Y Ll Cum cledial Gpagend) $aadl) 8)pem Cpand d Agdaal) cle Leall dalall LB

Gl 8 Aalell B Slea 50 e el o Saadl e A laliEY )y Glaagl) e dleay liuhy s ol W)l S
sl danl) ) A8sld) A yyshats echladdll Gaat A (g ple ang e didadl)

resume

Ce document de recherche met en évidence le sujet proposé sous plusieurs angles. Au début, il ajuste le cadre
méthodologique de 1’étude. Comme on le sait dans de telles études, on commence par déterminer la
problématique, arrivant a identifier des concepts, des termes et des études similaires.

L’¢étude a conclu a la connaissance du role des relations publiques des communautés locales dans
I’amélioration de 1’image de service social

A travers 1'¢tude sur le terrain dans l'une des unités locales de I'état (Willaya) de Tébessa. Parmi les
caractéristiques principales de cette étude, on peut citer la littérature scientifique moderne, le processus
méthodologique, les résultats, et la discussion des résultats.

Cette étude exige de suivre I'approche analytique descriptive en tant que méthode scientifique visant a
contrdler le tragage des relations publiques des communautés locales et & montrer son rdle dans I'amélioration des
services publics.

En plus de permettre d’atteindre les résultats scientifiques exacts. En ce qui concerne I’échantillon de 1’étude,
il a été fait appel a une méthode de recensement compléte car elle permet de connaitre tous les termes de la
recherche, société d’études.

L'é¢tude a révélé de nombreux résultats, principalement que l'unité locale (Etat de Tébessa) n'avait pas
encore assimilé le role effectif des relations publiques dans 1'amélioration du service public fourni. Cela est dil au
manque de soins dans la communauté, sujet d'étude.

Pour conclure notre étude, nous présentons des conseils et des propositions susceptibles d’améliorer le role
du dispositif de relations publiques en général au sein des autorités locales et de développer 1’essence propre a
atteindre le développement de la communauté.

Summary:

This research paper highlights the proposed topic from many perspectives. It begins with adjusting the
methodological frame work of the study. As it is known in such studies, it starts by determining the problematic,
comming to the identification of concepts, terms, and similar studies.

The study concluded to knowing Public Relations role of local communities in ameliorating the image of
social service

Through the field study in one of the local units of the state (Willaya ) of Tebessa. Among the main
characteristics of this study is its focus on literature of modern scientific writing, methodological process, results,
and discussion of results.

This study requires following the descriptive analytical approach as a scientific way which aims at controlling
the tracing of local communities' public relations and showing its role in improving public services. In addition to
enabling us to reach the exact scientific results. Regarding the sample of the study, it was relied on complete
census method because it makes it possible to know all the research terms, study society.

The study revealed many results ,mainly that the local unit (State of Tebessa ) did not yet assimilate the
effective role of Public Relations in improving the public service provided. This is due to lack of care inside the
community, the subject of study .

To conclude our study, we present advices and propositions that may ameliorate the role public relations
device generally in local authorities and developing the essence aiming at reaching the community development.
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