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 مقدمة
 

 
 ‌أ

 

فإطار تحول النظرية السوسيولوجية من  الحياة اليومية،      لقد التفت عمماء الاجتماع إلى سوسيولوجيا

دراسة الوحدات الكبرى إلى دراسة الوحدات الصغرى أي بتحول النظرية السوسيولوجية من دراسة 

الأنساق الكبرى ، إلى دراسة سموك الفرد اليومي في حياتو اليومية العادية الروتينية ، إذا حدث ىذا 

التحول بعد أن فشمت المداخل النظرية الكبرى، في حل المشكلات الاجتماعية المستجدة جراء التحولات 

التي يشيدىا المجتمع، وقد تفطن عمماء الاجتماع لأىمية نشاطات الأعضاء في حياتيم اليومية 

الروتينية في تشكل الحياة الاجتماعية العامة لممجتمع ككل، فجاءت البدائل النظرية بمنظور 

سوسيولوجي جديد، من حيث المنيج وأدوات البحث، محدثا بذالك القطيعة مع المداخل النظرية التقميدية، 

وقد حاولت ىذه النظريات الابتعاد عن مناىج العموم الطبيعية، وصياغة مناىج خاصة بيا حيث تتلاءم، 

وخصائص الظاىرة الاجتماعية ، وقد اىتمت ىذه النظريات بمناشط الناس العاديين الروتينية، في الحياة 

اليومية التي تعرف بنوع من السلامة وذلك عن طريق وصف ىذه الوقائع كما تحدث عمميا في الواقع 

. العممي

حيث ينخرطون فييا دون مناقشات، وتأخذ ممارستيا اليومية العادية طابع المسمم وغير القابل      

لمنقاش، وتأخذ الأنشطة الروتينية اليومية من قوة الانتشار والذيوع بين الأفراد لأنيا مأخوذة لدى الجميع، 

ن كانت غير سميمة كسموك اجتماعي أو ظاىرة اجتماعية ، وتجمع تمك الأنشطة بمضامينيا  وحتى وا 

لشكل المعرفة المشتركة بين الناس، أو كما تسمى الحس المشتركة وتعتبر المعرفة المشتركة سيمة 

الحركة، بسيطة وواضحة، قوية في تقديم الظواىر الاجتماعية كشيء مألوف بدييي ومنطقي، وتوفر 

لمعالم والمجتمع ما يكفي من التبريرات والحجج للأفعال الاجتماعية، لتساعد الناس في توجيو أفعاليم 

الاجتماعية اليومية، كما ليس ليا مضمون ثابت ومحدد بل يمكن أن تكون ذات صمة بالسياسة،أو 

بالدين أو بالاقتصاد، أو بالصحة وغيرىا من المواضيع والتفاعلات المباشرة ضمن الحياة اليومية ىي 



 مقدمة
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تعبير من طرف الأعضاء عمى معتقداتيم وتمثلاتيم، وتصوراتيم لمحياة داخل المجتمع الذي يعرف بأنو 

ليس بنية ساكنة، بل حظيرة  في طور البناء المتواصل، ويخضع بناؤه إلى حركة المد والجزر التي 

يشيدىا عمى الدوام وتحدد مختمف التفاعلات الاجتماعية التي تنطمق من مواقع ومصالح الفاعمين، 

توفر التوازنات  وتجعل من الأنساق الاجتماعية شبكة قابمة لمتفاعل في مختمف الوضعيات وذلك بيدف

العامة ليذه الأنساق و للأفراد والجماعات معا، والحفاظ عمى تماسكيا، رغم كل التغيرات المستمرة التي 

تقع عمييا، والمرتبطة بالتغير الذي في التنظيم الاجتماعي، وأنماط العلاقات الاجتماعية وكذلك في القيم 

والمعايير التي تؤثر في سموك الأفراد مما يؤثر غالبا عمى الضبط الاجتماعي، وىدا ما ينتج عنو عدة 

ظواىر اجتماعية، كالعنف الذي تعددت أشكالو وأخذت عدة أنماط من بينيا ظاىرة الإرىاب التي لا 

يأمن منيا أي فرد أو مجتمع أو دولة وفي كل زمان أو مكان، فالإرىاب قبل أن يكون دينيا أو عنصريا 

ىو مشكمة اجتماعية وثقافية بحثو، أىمل المجتمع بوادر نشوءىا واكتفى بدلا من ذلك في ممارسة القمع 

والصد دون دراسة ومعالجة لجذورىا الأساسية، من ينظر لممشكمة عمى أنيا مجرد خمل في وجو واحد 

من وجوه العلاقة التي ينتمي إلييا الإرىاب بخطأ كثيرا في المعالجة، والجزائريين بمنء عن ىذه الظاىرة، 

فيي من الدول التي عاشت عشرية سوداء مأساوية وتفكك لموحدة الوطنية، وزعزعة للأمن في كل ربوع 

وتكبدت خلاليا العديد من الخسائر المادية والبشرية وفي ىذه الدراسة سنتناول موضوع  الوطن،

سوسيولوجيا الحياة اليومية لضحايا لإرىاب، وذلك من خلال تحميل ووصف الموضوعات والآثار النفسية 

والاجتماعية والاقتصادية، التي ترتبت عن ىذه الظاىرة آنذاك عمى حياتيم اليومية، إن ىذا الموضوع 

جدير بالدراسة، لأىميتو البالغة، لأىمية ضحايا الإرىاب كأعضاء من المجتمع، تكبدوا معاناة نفسية 

.  واجتماعية أثرت في حياتيم اليومية كما أنيم منطوين بأداء العديد من الأدوار والوظائف داخل المجتمع
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 :الإطار المفاىيمي لمدراسة: أولا

: الإشكالية .1

ىي إلا نتاج لمتفاعلبت الاجتماعية اليومية للؤفراد، ولمختمف الأنشطة  إن الحياة الاجتماعية ما     

التي يقومون بيا، بحيث تمعب الأشكال التعبيرية والرمزية والمحادثات سواء كانت ممفوظة أو مكتوبة، 

دورا ىاما في عممية التواصل في الحياة الاجتماعية اليومية، كما أن الأنشطة اليومية العادية التي يقوم 

بيا الأفراد ليست عشوائية تمقائية، بقدر ما ىي خاضعة لقوانين ونظام خاص دون وعي منا، بحيث 

تتحكم عوامل اجتماعية وثقافية واقتصادية، فيذه الأنشطة بتراكميا تشكل ظواىر اجتماعية وتعطي 

. نمط ثقافي اجتماعي لممجتمع

والحياة اليومية تمتد عبر الزمان والمكان، فيي تمتد عبر الزمان من حيث حضور الماضي في      

تصرفاتنا كتوارثنا لقيم ومعايير معينة عن أسلبفنا، وكذا الامتداد التاريخي لعوامل أثرت فينا فيما مضى 

ولا زالت إلى حد اليوم حاضرة في سموكاتنا وتمتد الحياة اليومية عبر المكان، من حيث تنقل الأفراد 

طر جغرافية مختمفة، خاصة وأن أعبر الأمكنة، وتشعب علبقاتنا واتصالاتنا مع أشخاص منتشرين في 

وسائل الاتصال ونقل المعمومات أصبحت متاحة وبشكل كبير كالانترنت، والياتف النقال، ووسائل 

. الإعلبم وبيذا تتشكل الحياة اليومية بإيقاعيا الروتيني

كما يعيش الأفراد كأعضاء في المجتمع، حياتيم اليومية بشقييا المادي والثقافي، بحيث يتم      

الاتصال فييا عن طريق الأفعال والأقوال، أي ما يسمى بالتفاعل الاجتماعي داخل المجتمع، ومع 

اختلبف التنظيم الاجتماعي وغياب التماسك الاجتماعي بين أفراد المجتمع الواحد الذي تجمعيم أىداف 

مشتركة يقودان في الغالب إلى اضطرابات تصيب النمط والنظام والتقاليد بالمجتمع وىي مقرنة بالتغير 

الاجتماعي ومن جية أخرى تؤثر سمبا عمى الضبط الاجتماعي مما ينتج عنو ويحدث انتشار العنف 
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داخل المجتمع، الذي يعتبر ظاىرة اجتماعية طبيعية عالمية عرفتو المجتمعات البشرية منذ العصور 

القديمة، حيث تنوعت وتطورت واتخذت أشكالا متعددة من بينيا ما يعرف اليوم الإرىاب، ىذا المفيوم 

الذي وجد اختلبفا في تعريف الباحثين لو، فما يعرف عند بعض الدول إرىابا ىو كفاحا ودفاعا عن 

النفس في دول أخرى، والجزائر اليوم وكغيرىا من الدول عاشت عشرية من الزمن أوضاعا اجتماعية 

خاصة، تميزت بتسمسل الأحداث عمى اختلبف خصائصيا وسرعة تطورىا وانتشارىا، حيث أفرزت 

عددا كبيرا من حالات الانحراف والسموك الاجتماعي الغير متوافق، ومن الواضح أن ظاىرة الإرىاب 

، ىذا ما أثر عمى الجانب ...من أشد الظواىر انتشارا، فالإرىاب في الجزائر طبع بطابع القتل والتدمير

ضافة إلى ىذه الآلام النفسية والعاطفية،  النفسي للؤفراد الذين عايشوا ىذه الأحداث العنيفة والمؤلمة، وا 

تشمل الظاىرة الإرىابية البعد الاقتصادي الذي يمكن قياسو بمبالغ من المال تجمع خسائر الممتمكات 

. وخسائر الإنتاج وقيمة فواتير العلبج

ولم يعد المتضرر من الظاىرة الإرىابية قاصرا عمى الأفراد أو فئات محدودة بل أصبح التضرر      

من ىذه الظاىرة بأنماط انتحارية والتي نشيدىا اليوم مفتوحة لا تفرق بين الضحايا، ولا يأمن منيا أي 

. فرد أو مجتمع أو دولة وفي كل زمان ومكان

ىذا الضحية الذي يعد عضو من أعضاء المجتمع ويعيش حياتو اليومية في نظام خاص بحيث      

تختمف في بعض تفاصيميا عن الحياة اليومية لباقي أعضاء المجتمع، فلب شك أن الحياة اليومية 

لضحية الإرىاب بكل تفاصيميا ليا تأثير واضح في حياتو وبالتالي ليا تأثير عمى سموكات حياتو 

. اليومية وأوضاعو

 التساؤل العام :

فيما يتمثل واقع الحياة اليومية لضحايا الإرىاب لمدينة تبسة؟  -
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 التساؤلات الفرعية :

 مدينة تبسة؟لماىي الآثار الاجتماعية المترتبة عن الظاىرة الإرىابية لضحايا الإرىاب  -

 مدينة تبسة؟لماىي الآثار النفسية المترتبة عن الظاىرة الإرىابية لضحايا الإرىاب  -

 مدينة تبسة؟لماىي الآثار الاقتصادية المترتبة عن الظاىرة الإرىابية لضحايا الإرىاب  -

: أسباب اختيار موضوع الدراسة .2

     لكل بحث عممي أسباب دراسة، ولكل موضوع دراسة مبررات عممية لإجرائو، من ىذا المنطمق 

تمت معالجة ىذا الموضوع من ضروريات الجوانب الذاتية من جية وفريضتيا الموضوعية من جية 

: أخرى، ويمكن حصر أىم الأسباب الذاتية فيما يمي

الميل الذاتي والاىتمام الشخصي بدراسة ضحايا الإرىاب، ما ولد فينا الرغبة في التعمق أكثر  -

 .في ىذا المجال ودراستو والأوضاع التي عاشيا ضحايا الإرىاب لولاية تبسة

إلقاء الضوء عمى ظاىرة موجودة في الجزائر و منتشرة في العالم ككل، ولكنيا لم تحضى  -

بالقدر الكافي من الاىتمام، ألا وىي ظاىرة الإرىاب التي لقت نفسيا مطروحة بكثرة عمى 

الطاولة السياسية لكن عمى الطاولة البحثية الأكاديمية خاصة في ميدان عمم الاجتماع الجريمة 

  .والانحراف لا تزال فتية وخاصة في الجزائر

. التقرب من ضحايا الإرىاب و التعرف عمى معاناتيم بعد تعرضيم ليذه الظاىرة -

:        أما الأسباب الموضوعية فتتمثل فيما يمي

  ندرة الدراسات التي تناولت معالم البحث رغم شيوع ظاىرة الإرىاب في المجتمعات العربية

بصفة عامة في الآونة الأخيرة وفي المجتمع الجزائري بصفة خاصة، والتي مست جميع 

 .الطبقات المكونة لممجتمع
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 معرفة مدى تأثير صدمة التعرض لمظاىرة الإرىابية عمى حياة ضحايا الإرىاب. 

  المعرفة الحقيقية لمعوامل المؤدية للئرىاب وأسبابو، لأن الدراسة الفعالة لمموضوع والتحميل

.  الحسن لظاىرة الإرىاب، تمكننا من الوصول إلى نتائج تتماشى مع أىداف الدراسة

: أىمية موضوع الدراسة .3

إن سوسيولوجيا الحياة اليومية، تشكل خزانا أو ذاكرة جماعية، يمكن أن نجد فييا مؤشرات لكثير      

من الظواىر الاجتماعية والحياة اليومية في المجتمع لا تخمو من ىذه الظواىر الاجتماعية، حيث تمثل 

قضية أو ظاىرة الإرىاب إحدى القضايا الاجتماعية التي أصبحت تفرض نفسيا عمى الساحة العممية 

مما يتطمب تحميميا من المنظور الاجتماعي بشكل عممي متعمق، وتقديم تفسيرات ليذه الظاىرة 

الإجرامية التي برزت عمى الساحة بشكل كبير وتركت آثار اجتماعية ونفسية عميقة لدى ضحايا ىذه 

، وىذا ما يظير بشكل واضح في تفاعميم اليومي، والذي تبينو مواقف "ضحايا الإرىاب"الظاىرة 

مختمفة في حياتيم اليومية، و دراسة الحياة اليومية لضحايا الإرىاب لابد وأن تكشف لنا عن مجموعة 

من الخبايا والضرر الحقيقي الذي عاشوه في فترة العشرية السوداء وآثاره الاجتماعية والنفسية 

 .إلخ...والاقتصادية

فمفيوم : ي في متغيراتو بالأساسهإن الأىمية الأساسية أو الجوىرية التي نراىا ضمن ىذا العمل      

رية المعاصرة، وىو لا يزال فكسوسيولوجيا الحياة اليومية مفيوما بارزا ضمن المنظومة المعرفية وال

يصنع مجالاتو بكل قوة، ضف إلى ىذا أن الإرىاب لا يزال موضوعا من الطابوىات التي تحتاج 

  .لخطاب خاص في المعالجة بين الممقي والمتمقي تفرضو الأيديولوجيات المختمفة
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كما تكمن أىمية دراسة موضوعنا سوسيولوجيا الحياة اليومية لضحايا الإرىاب، في إمكانية تزويد 

المكتبات الجزائرية بدراسة حول نتائج ومخمفات الإرىاب والذي ترك تكمفة غالية من التضرر والمقسمة 

 .إلى بعدين بعد أنساني وبعد اقتصادي 

:  أىداف الدراسة .4

البحث في الشبكة العلبئقية الرمزية بين الضحية والإرىاب، : أبرز أىداف ىذا العمل أردناه -

 .. وقبول، أم أنيا علبقة تجاوز وانفصالىوواقع الحياة اليومية، ىل ىي علبقة تكامل ورض

 . وكشف واقعو الاجتماعي بطريقة موضوعية سوسيولوجية عممية معالجة الموضوع  -

الكشف عن الآثار الناتجة عن الإرىاب ومخمفاتو الاجتماعية والنفسية في أسر ضحايا  -

 .الإرىاب

 :تحديد مفاىيم الدراسة .5

 :ىذه مجموعة من المفاىيم والمصطمحات والتي جاءت كالآتي في دراستنا تناولنا

 مفيوم الحياة اليومية لغويا : 

م، ليدل عمى مختمف طرق الحياة العادية 19استعمل ىذا المفظ قديما في الانجميزية في القرن      

المباس والديكور، : العمل الروتيني والمألوف والتفاعلبت بين الأفراد، وعناصر الثقافة المادية مثل: مثل

ظيرت في الانجميزية في القرن الرابع عشر وجذورىا الأولى تعود إلى الفرنسية القديمة " يومي" وكممة 

  1.والاستعمال اللبتيني ، وفي عمم الاجتماع يستعمل المفظ ليميز عمم اجتماع الحياة العادية والروتينية

 مفيوم الحياة اليومية اصطلاحيا : 
                                                             

، دراسة ميدانية عمى عينة من طمبة جامعة سطيف، خطاب الحياة اليومية لدى الطالب الجامعي:  مخنفر حفيظة1

، ص 2013-2012مذكرة مقدمة لنيل شيادة الماجستير في عمم الاجتماع، تخصص عمم اجتماع التربية، الجزائر، 

30 .  
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الحياة اليومية ىي الوجود المتعين للئنسان، أو حالة الوجود التي لا تحدىا حدود نظامية      

وتتضمن حالة الوجود ىذه مكونات عدة كالوسط المعيشي المادي الذي يعيش الأفراد في كنفو، والوسط 

الثقافي الذي ينظم الوسط المعيشي ويحدد علبقاتو مع البناء الأوسع، وكذلك أشكال التبادل المادي 

والثقافي التي تخمق تواصلب بين الوسائط المعيشية للؤفراد وتسيل إعادة إنتاجيا، وأخيرا أشكال التدخل 

التي تسيم في إعادة إنتاج الحياة اليومية إذا ما فشمت مظاىر التبادل المادي والثقافي في ذلك، فالحياة 

اليومية ىي الحياة الحقيقية المعاشة التي من خلبليا يحرز الأفراد القدرات الأساسية والمعتقدات 

.  والممارسات التي تساعدىم في التفاعل مع بعضيم البعض والأحاسيس وأشكال السموك

ن العالم في تغيير مثل الفرد باختلبف الأزمنة أإن منظور الحياة اليومية يجعل المرء يسمم ب     

والأمكنة والتاريخ الشخصي، ولا يعاش العالم إلا من خلبل كونو عالما جماعيا، فالمرء يعرفو ويدركو 

 1.من خلبل الآخرين

 ىي الطريقة التي يعيش بيا أو يمكن أن يتصرف بيا عادة  : المفيوم الإجرائي لمحياة اليومية

ضحايا الإرىاب لولاية تبسة المسجمين والمتواجدين عمى مستوى المكتب الولائي لضحايا 

 "  الجرف"الإرىاب 

 مصطمح ضحايا الإرىاب مصطمح حديث النشأة: مفيوم ضحايا الإرىاب : 

. من اطلبقات العصر،فمم يرد في مدونات المغة العربية" ضحايا الإرىاب"يعد مصطمح 

 وضحا الرجل ضحوا، وضحو  ما ضحت بو،: الضحية في المغة :مفيوم الضحية لغويا

. برز لمشمس: وضحيا

                                                             
 ، دار الأدىم لمنشر والتوزيع،ثقافة العيب في حياتنا اليومية، دراسة في تمثيلات القوة:  فاطمة الزىراء عمي الشافعي1

 .10، ص 2012، 1ط
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الميت،وىو الذي لا يستره من الأذى ساتر فيتضرر بضحياتو أو بو، ويصير ضحية : والضحية     

ويرى جانب من الفقو أن كممة ضحية في المغة الانجميزية . متى انكشف وبدا بفقد المحيطين والمانعين

وىي تشير إلى الحيوانات والبشر الذين يقتمون كضحية أو  (Victime) قد اشتقت من الكممة اللبتينية

الأشخاص أو الشخص الذي يعاني من )كقرابين في الطقوس الدينية، إلى أن تطور المصطمح ليعني 

 (أي نوع من سوء العاقبة

إلى العديد من الدوائر المتداخمة التي تصاب أو تتضرر من  (Victimisation)      ويشير مصطمح 

وقوع فعل إجرامي معين سواء كان ىذا الضرر قد اتصل مباشرة بالفعل الإجرامي أم كان بصورة غير 

 1.مباشرة، وسواء كان ىذا الضرر ماديا أو معنويا

 يقصد بضحايا الجريمة جميع الأشخاص الذين أصيبوا بضرر : مفيوم الضحية اصطلاحا

فردي كان أو جماعي،بما في ذلك الضرر البدني أو العقمي أو المعاناة النفسية أو الخسائر 

    2.الاقتصادية أو الحرمان بدرجة كبيرة من التمتع بحقوقيم الأساسية

 الضحايا ىم كل من أصابيم أذى أو ضرر نفسي أو مادي نتيجة : التعريف الإجرائي لمضحية

لعدوان أو حادث ويختمف الضحايا حسب اختلبف الجرائم التي ترتكب في حقيم أو يكونون 

 .سبب فييا

 المقصود بضحايا الإرىاب : 
                                                             

، مجمة المحقق المحمي حماية حقوق ضحايا الجريمة في المرحمة الابتدائية من التحقيق:  محمد عمي سالم جاسم1

. 74-73، ص  2015لمعموم القانونية والسياسية، العدد الرابع، العراق، 
. 329، ص إعلان مبادئ العدل الأساسية المتعمقة بضحايا الإجرام و التعسف في استعمال السمطة 2
ط، .دراسة مقارنة، دار الفكر الجامعي، مصر، د- تعويض المضرورين من الأعمال الإرىابية: خالد مصطفى فيمي 3

 . 42، ص 2007
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إن الكشف عن علبقة الإرىاب بضحيتو في الجرائم الإرىابية يقودنا إلى نتيجة ميمة تتمثل في      

تميز الجرائم التقميدية عن الجرائم الإرىابية التي تنتفي فييا الروابط المنطقية التي تحكم خيوط الجريمة 

ففي الغالب أن الإرىابي وضحيتو لا يعرف احدىما الأخر،فالجريمة الإرىابية تخمو من العنصر 

الشخصي، كما أن موضوع جريمة الإرىاب ىو أي شخص أو أي شئ يكون محلب للبعتداء بأسموب 

يشير إلى وقعا ويمفت الأنظار، فضحايا  الإرىاب ىم الأطفال والسياح الأجانب والمسافرين ورجال 

الدين ورجال السياسة ورجال الأمن وبعبارة موجزة ىم أي إنسان، ونفس القول ينطبق عمى المنشات 

والأشياء والمؤسسات التي تكون ىدفا للبرىابين وىذا عن طريق الاستخدام العمدي المنظم لوسائل من 

لكن أحيانا يكون الضحية في الجرائم الإرىابية .طبيعتيا إثارة الرعب بغرض تحقيق أىداف معينة

مقصودا وىذا إما لمحصول عمى الشيرة كقتل شخصية معروفة داخميا أو دوليا، أو من أجل الحصول 

  3. عمى المال لغرض تمويل العمميات الإرىابية، آو من اجل الدعاية السياسية

 مفيوم ضحايا الإرىاب في التشريع الجزائري : 

إن أول نص قانوني تناول مفيوم ضحايا الأعمال الإرىابية وأحقيتيم في تعويض  أضرارىم ويكفل     

 يناير من سنة 19 المؤرخ 01-93 من المرسوم التشريعي رقم 145حقوقيم  كان نص المادة 

 المعدل والمتمم بموجب المرسوم التشريعي رقم 1993م، والمتضمن قانون المالية لسنة 1993

 سالفة الذكر، 145 والذي حدد كيفيات تطبيق أحكام المادة 1993 يوليو 27 المؤرخ في 93/181

، والتي حددت شروط كيفيات 1997 مايو سنة 31وبعدىا صدرت تعميمة وزارية مشتركة مؤرخة في 

تخصيص المعاش الشيري والمنصوص عميو تحت عنوان تعويض الأضرار البدنية الناجمة عن ىذا 

 47-99الإرىابي أو حادث واقع في إطار مكافحة الإرىاب ، وأخيرا صدر المرسوم التنفيذي رقم 

 المتعمق بمنح تعويضات الأشخاص الطبيعيين ضحايا الأضرار الجسدية 1999 فبراير 03المؤرخ في 
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أو المادية التي لحقت نتيجة أعمال إرىابية أو حوادث وقعت في إطار مكافحة الإرىاب وكذا لصالح 

 والملبحظ أن المشرع من خلبل مختمف النصوص التي تصدت لمجرائم الإرىابية 1.ذوي حقوليم

وتناولت الضحايا وحقيم في التعويض لم يعرف لنا ضحايا الأعمال الإرىابية  بل كل ما قام بو ىو 

تحديد ىؤلاء الضحايا والأضرار محل التعويض وىذا يتماشى مع ما ذىبت إليو ثقافة الأمم المتحدة 

. لحقوق الضحايا وقد حصر المشرع الجزائري في الأشخاص الطبيعيين دون الأشخاص المعذبين

 التعريف الإجرائي لضحايا الإرىاب :

ىم الأشخاص الذين تضرروا نتيجة الظاىرة الإرىابية سواء كانت ىذه الأضرار جسدية أو معنوية      

أو مست الجوانب المادية من ممتمكات ومنشآت لضحايا الإرىاب أثناء فترة العشرية السوداء، 

.  بالجزائر

 التعريف المغوي للإرىاب:  

 " واصميا لاتيني ىو  terreur والتي ىي مشتقة من كممة  terrorisme"Le" أصمو بالفرنسية      

Tersere terrere"  ومعناىا جعمو يرتعد ويرتجف ،كما ورد معناىا في قاموس المنيل عمى أنيا

نو أم عمى 1894في قاموس الأكاديمية الفرنسية لعام  "Terreur "الترىيب والترويع ،وجاء تعريف 

 2 :الرعب أو الخوف الخوف الشديد والاضطراب العنيف، وىو تعريف يتضمن عنصرين

 معناه حدوث تخويف، ىياج واضطراب أو قرع شديد: عنصر نفسي. 

 يعني قيام الشخص بإحداث مظاىر خارجية بواسطة جسمو: عنصر بدني  .
                                                             

 والمتعمق بمنح تعويضا لصالح الأشخاص الطبيعيين 1999 فيبراير 3 المؤرخ في 47-99 المرسوم التنفيذي رقم 1

 .ضحايا الأضرار الجسدية أو المادية التي لحقت نتيجة الأعمال الإرىابية
، 2011، عمان، الأردن، ط.، د، دار الثقافة لمنشر والتوزيعالإرىاب الدولي وشرعية المقاومة:  سييل حسين الفتلبوي2

 .17-16ص 



 لمدراسة                المقاربة المنيجية  :                               الفصل الأول
 

 
13 

 

بأنو  مجموعة أعمال العنف التي  "Le Petit larousse"كما عرفو قاموس لاروس الصغير      

ترتكبيا منظمة قصد خمق مناخ من ألا أمن أو لإسقاط الحكومة  القائمة، أو يكون نظام من العنف 

. منتيج من طرف الحكومة

وكممة الإرىاب بالمغتين الفرنسية والانجميزية تدلا عمى استعمال أساليب إرىابية من أشخاص      

 1."رىب"ىي اشتقاق لكممة " إرىاب"عاديين وضعفاء أي ليسوا في مراكز سمطة، أما في المغة العربية 

مرات خمسة منيا بمعنى الرىبة من الله  (08)ولقد استعمل لفظ الإرىاب في القرآن الكريم ثمان      

وا ننِعسْمبَتنِيبَ : تعالــى والخوف منو، مثل قولــو تعالــى فكُوا   يا ببَننِي إنِسسْربَائنِيلبَ اذسْككُركُ مبَيسْككُمسْ وبَأبَوسْ الَّتنِي أبَنسْعبَمسْتكُ عبَ

ككُمسْ  ي أكُوفنِ بنِعبَيسْدنِ   2.نِ[وبَا نِيَّايبَ فبَارسْىبَبكُون بنِعبَيسْدنِ

 3. [ىكُمسْ لنِربَببِّينِمسْ يبَرسْىبَبكُونبَ : وقولــو تعالــى

ومرتان بمعنى إرىاب المسممين لمعدو، وىو تخويف لو ليس عن طريق العنف الفعمي بل عن      

ككُمسْ  : طريق القوة والتمويح بيا، مثل قولــو سبحانو وتعالــى دكُوَّ دكُوَّ المَّونِ وبَعبَ  .4 تكُرسْىنِبكُونبَ بنِونِ عبَ

دكُورنِىنِم مبِّنبَ المَّونِ : وقولــو سبحانو وتعالــى      بَنتكُمسْ أبَشبَددُّ ربَىسْببَةً فنِي صكُ   .5لأبَ

ــرٍ  : ومــرة واحــدة بمعنــى إرىــاب القــوة لممسممين مثــل قولــو تعالــى      حسْ تبَرسْىبَبكُــوىكُمسْ وبَجــاؤكُ بنِسنِ وبَاسسْ

يـم   6.[عبَظنِ

                                                             
، دار بين الاعتبارات السياسية والاعتبارات الموضوعية- تعريف الإرىاب الدولي:  محمد عبد المطمب الخشن1

 .23، ص 2007، مصر، ط.دالجامعة الجديدة، 
 .45 الآية-سورة البقرة 2
 . 154 الآية-سورة الأعراف 3
   .60 الآية – سورة الأنفال  4
 .13 الآية- سورة الحشر 5
 .116 الآية-سورة الأعراف 6
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أي خاف، " رىب"بالمفيوم المعاصر والتي أساسيا فعل " الإرىاب"وقد اقر المجتمع الدولي كممة      

والرىبة تستعمل في " الإرىابيين "وأطمق عمى الذين يسمكون سبيل العنف لتحقيق أغراضيم السياسية 

حالة الخوف المشوب بالاحترام لكننا نجد أن الخوف من القتل أو الجرح أو الخطف وتدمير المباني 

وليس " إرعاب"والممتمكات ىي أفعال لا تقترن بالاحترام بل بالرعب وعميو فالترجمة الصحيحة يكون 

 1".إرىاب"

 التعريف الاصطلاحي للإرىاب :

كل فعل من أفعال العنف أو التيديد بو أي كل » عرفت الاتفاقية العربية لمكافحة الإرىاب بأنو      

براعتو أو أغراضو يقع تنفيذ لمشروع إجرامي  فردي أو جماعي، وييدف إلى إلقاء الرعب بين الناس 

أو ترويعيم بإيذائيم أو تعريض حياتيم أو حريتيم أو أمنيم لمخطر، أو إلحاق الضرر بالبيئة أو 

بإحدى مرافق الدولة أو الأملبك العامة أو الخاصة أو احتلبليا أو الاستيلبء عمييا أو تعريض أحد 

 .2«الموارد الوطنية لمخطر

 التعريف الإجرائي للإرىاب : 

ىو فعل عنيف ييدف مرتكبوه إلى إشاعة الرعب والترويع في المجتمع التبسي بإتباع أساليب      

الحكومات عمى حد سواء ليخمق حالة من عدم  المؤسسات أو خطيرة يكون موجيا نحو المدنيين أو

. الاستقرار تنعكس سمبا عمى البناء الثقافي الاجتماعي والاقتصادي والسياسي في المجتمع

 

 
                                                             

، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، في إطار القانون الدولي العام- إرىاب الدولة:  سامي جاد عبد الرحمان واصل1

 .43، ص2007
 .م1998 أفريل 22 الاتفاقية العربية لمكافحة الإرىاب مؤرخة في 2
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: المداخل النظرية لموضوع سوسيولوجيا الحياة اليومية لضحايا الإرىاب .6

 التفاعمية الرمزية : 

تعتبر التفاعمية الرمزية من النظريات السوسيولوجية التي انتقمت بعمم الاجتماع من دراسة      

الوحدات الكبرى إلى دراسة الوحدات الصغرى، وذلك بتركيزىا عمى دراسة الفرد في تفاعمو اليومي 

 .كأصغر الوحدات

     في نياية الخمسينات كانت السوسيولوجيا الأمريكية تحت ىيمنة نيجين فمن جية أولى النظرية 

بول " ومن جية أخرى السوسيولوجيا التكميمية والإحصائية لـ " تالكوت بارسونز"الوظيفية لـ – البنيوية 

وبشكل جزئي وكرد عمى ىذه الييمنة المزدوجة، نشأت مدرسة شيكـاغــو الثانية تحت " لازارسفيمد 

والتي جرت العادة عمى " ىربرت بمومر " 1937وىذا تعبير صاغو عام " التفاعميـة الرمزيـة " مسمــى 

. دعوتيا مدرسة شيكاغو الثانية طورت طريقة جديدة بالكامل في التفكير بالمجتمع وفي تحميمو

   أطمق مسمى التفاعمية الرمزية عمى الرؤية التي تدل بوضوح عمى أنماط النشاط الإنساني التي 

تعتبر عناصرىا ضرورية من أجل فيم الحياة الاجتماعية ووفقا لتصور التفاعمية الرمزية فالحياة 

الاجتماعية معرفيا ىي التفاعل الإنساني أو البشري من خلبل استخدام الرموز والإشارات وليذا تيتم 

:  بنقطتين ىما

وتيتم بتفسيرات . الطريقة التي يستخدم بيا البشر الرموز بما يقصدوه لكي يتصل كل واحد بالآخر     

نتائج ىذه الرموز عمى السموك الخاص بالجماعات أثناء عممية التفاعل وتنطمق التفاعمية الرمزية من 

رؤيتيا لممجتمع عمى أنو عممية ولا تنظر إليو عمى أنو مجرد نسق أو تنظيم أو بناء ثابت، وتدخل كل 

من الفرد والمجتمع في علبقة ترابط وتداخل وثيقة، بحيث تبدأ الحياة الاجتماعية وتتشكل من خلبل 

التفاعل الاجتماعي وتؤثر التنظيمات والقواعد والقيم الاجتماعية في الأفراد وفي نفس الوقت تتأثر بيم، 
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عمى اعتبار أن أفراد المجتمع ىم الذين شكموىا إن أفراد المجتمع ىم الذين شكموىا وقاموا برعايتيا 

والحفاظ عمييا، إذن فيي تسعى إلى دراسة الفرد وسموكو في المجتمع داخل الجماعة التي تحضنو مع 

الأخذ بعين الاعتبار عممية التفاعل والتبادل الذي يحصل بين الفرد وذاتو أو بينو وبين الجماعة 

. 1والمجتمع الذي يعيش فيو

     وتركز التفاعمية الرمزية في دراستيا عمى الفعل الاجتماعي من خلبل تطوير تفسير نظري دقيق 

وشامل يستوعب جوانب ىامة من أفعال الناس من غير إغفال تعقيدات العالم القائم، ومن البداية 

ترفض التفاعمية الرمزية التحميل الوظيفي في تفسيره لدور الوحدات الكبرى والأنساق الاجتماعية في 

بعاد دور الفرد واعتباره سمبا لا يقوى عمى مقاومة المحددات الجماعية  تشكيل الوحدات الصغرى، وا 

لمسموك، وبذلك فالتفاعمية الرمزية ترفض استخدام المنيج السببي في دراسة الظواىر الاجتماعية وتؤكد 

عمى وجوب استبعاد فكرة العمية وذلك أن التحميل الوظيفي قد أغفل العلبقات المتبادلة بين الفرد 

والمجتمع و التي ىي تفاعل دينامي دائم، و عميو تعتبر دراسة الفرد بمعزل عن المجتمع أو دراسة 

. المجتمع بمعزل عن الفرد تجريدا غير واقعي

     وتتخذ التفاعمية الرمزية اتجاه العالم الاجتماعي منيجية تقوم عمى ضرورة استخدام الملبحظة 

الدقيقة ليذا العالم الاجتماعي بالطريقة التي يدركو بيا الفاعمون، وكذلك ينصح أنصار التفاعمية 

وينتبو إلى عدم تأثره بأي افتراضات حول الأبنية الاجتماعية، ميما  الرمزية أن يكون الباحث حياديا

كان نوع ىذه الافتراضات سواء كانت نابعة من نظريات عممية أو من معرفة شائعة، وتعتبر التفاعمية 

الرمزية التفاعل الاجتماعي وحدة التحميل الأساسية لمسموك الإنساني والتي تظير في شكل بارز خلبل 

التفاعل والاتصال الرمزي بين الأفراد، فيي تسعى لإبراز العناصر المعرفية والوجدانية وتعتبرىا 

                                                             
 .70-69مرجع سبق ذكره،  ص ، خطاب الحياة اليومية لدى الطالب الجامعي: مخنفر حفيظة  1
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محاورجوىرية تدور حوليا الدراسة فيي تعتبر المجتمع أنو يمثل نشاطا متواصلب لتفاعلبت اجتماعية 

. 1متباينة، فيي تركز عمى العلبقات بين الأشخاص عوض التركيز عمى المجتمع 

 سعت التفاعمية الرمزية لدراسة دور الفرد وسموكو في المجتمع وداخل الجماعة التي : تعقيب

ينتمي إلييا مع الاىتمام بمكون عممية التفاعل والتبادل الذي يعيش فيو وبالتالي تنظر 

التفاعمية فعميا كنظرية سوسيولوجية لدراسة الحياة اليومية لمفرد، وضحايا الإرىاب كأفراد يمكن 

 .دراسة تفاعميم اليومي

     كما تسعى التفاعمية الرمزية وتحرص عمى دراسة المظاىر الرمزية لمتفاعل ومركب العلبقات بين 

الفرد والمجتمع، ما يعني أنو لا يمكن قراءة الحياة اليومية لضحايا الإرىاب بعيدا عن المجتمع الكمي 

لوجود العلبقات المتبادلة بين المجتمع وضحايا الإرىاب، أي علبقة الجزء بالكل، فدراسة التفاعمية 

الرمزية لمفرد وسموكو في المجتمع، وداخل الجماعة التي تحتضنو مع الأخذ بعين الاعتبار عممية 

التفاعل والتبادل الذي يحصل بين الفرد وذاتو أو بينو وبين الجماعة والمجتمع الذي يعيش فيو يمكن 

. إسقاطيا عمى ضحايا الإرىاب

 النظرية الإثنوميتودولوجية : 

ارتبطت النظرية الإثنوميتودولوجية في نشأتيا بصورة خاصة بالنظرية الفينومينولوجية، وىناك      

الكثير من العمماء الذين يرون في النظرية الأولى أنيا مدخلب نظريا ومنيجيا جديد لمفينومينولوجية وىذا 

 في مقالتو المميزة عن عمماء الاجتماعيين  H.Wagner" ىمموت واجنر"ما ظير وجاء في تصورات 

الفينومينولوجية  بل ويعتقد أن الإثنوميتودولوجية ما ىي إلا إعادة تجديد أو تحديث "ذو التوجيات 

                                                             
 الجزائر، ط،. د، جامعة قسنطينة،الاتجاىات الأساسية في عمم الاجتماع، مخبر عمم اجتماع الاتصال: رابح كعباش 1

 .186-185، ص 2007
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ن كنا نلبحظ أن معظم التحميلبت  الأفكار والمسممات العامة التي قامت عمييا الفينومينولوجية عامة، وا 

في النظرية السوسيولوجية المعاصرة ترجع تأسيس الاثنوميتودولوجيا إلى أواخر الستينات من القرن 

"  دراسات في الإثنوميتودولوجية" كتابو الشيير" رولدجار فينكل"الماضي، ولاسيما بعد نشرىا 
1.Studies In Ethnométhodologie 

تنطمق الاثنوميتودولوجيا من خبرة الحياة اليومية العادية التي يقوم بيا الأفراد ليست ضربا من      

العبث وليست أنشطة عشوائية ولكنيا محاولات من جانب ىؤلاء الأعضاء لإقامة ىذا المشروع العممي 

الذي يسمى الحياة الاجتماعية، فالناس عندما يأكمون ويشربون ويتجاذبون أطراف الحديث ويتفاعمون 

في مواقف الحياة المختمفة، فإنيم يحاولون أن يؤسسوا معاني خاصة لحياتيم، أو أنيم يحاولون أن 

يشيدوا معنا خاصا لمنظام الاجتماعي العام، الذي يحوي أفعاليم وتفاعميم، ويعني ذلك أن الحياة 

اليومية للؤفراد ليا قوانينيا الخاصة التي يسمم بيا الأفراد دون وعي، فالناس عندما يتفاعمون فإنيم 

 2 .يتفاعمون وفقا لقانون لا يدركونو

:  في أبحاثو العديدة أن يبين" جار فينكل"وقد حاول 

 .أن المحادثة اليومية العادية تنقل معان أكثر مما تحمل الكممات المباشرة -

 . أن مثل ىذه المحادثات تفترض محتوى ذا دلالات مشتركة -

أن الفيم المشترك الذي يوافق أو ينتج عن المحادثات يشمل عممية مستمرة من التأويل  -

 . البدائي
                                                             

عمم الاجتماع التربية الحديثة، النشأة التطورية والمداخل النظرية والدراسات الميدانية : عبد الله عبد الرحمان 1

  .238، ص (ن.س.د)ط، .، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، دالحديثة
ط، .، ترجمة محمد حسين غموم، عالم المعرفة، دالنظرية الاجتماعية من بارسونز إلى ىابر ماس: إيان كريب 2

 .295، ص 1999الكويت، 
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أن التبادل والشؤون اليومية تتصف بمنيجية، وخطة وبالتالي خاصية عقلبنية بحيث أن  -

. الإنسان يصل إلى المعنى كما يمفظ الآخر من خلبل فيمو لمقاعدة التي قام عمييا

مواد "، أن الفيم المعنى يتطمب أكثر من مجرد ملبئمة "شوتز"يعتقد كما كان " جارفينكل"     كان 

نما أيضا محاولة أن تضفي عمى ما قيل خاصية " معرفة"ومحاولة " المحتوى وعناصره معنى ما قيل، وا 

إذ تتكون الصورة الصحيحة لمفيم العام من عممية متكاممة وليس مجرد نقطة تقاطع . .".كقاعدة "

 1.مشتركة لمجموعات متداخمة

 المفاىيم الأساسية لنظرية الاثنوميتودولوجية : 

نجد أن أصحاب المنظور الاثنوميتودولوجي قد قاموا بتطوير بعض المفاىيم الأساسية الأساسية      

  2 :مفيوم الفعل المنعكس ومفيوم البيئة المرتبطة بالمعنى: مثل

 الفعل المنعكس : 

يشير مفيوم الفعل المنعكس إلى أن كثيرا من أنماط التفاعل التي تحدث بين أعضاء المجتمع      

 .تيدف إلى المحافظة عمى رؤية معينة لمحقيقة الاجتماعية التي قاموا بتشكيميا في مواقف محددة

ونجد أن كثير من أنماط التفاعل بين أعضاء المجتمع تعتبر أفعالا منعكسة، فالكممات والإشارات      

والإيماءات التي نستخدميا أثناء عممية التفاعل تيدف إلى المحافظة عمى رؤية معينة لمحقيقة 

عطاء المعاني لمعالم الاجتماعي . الاجتماعية وتستخدم في تشكيل وتفسير وا 

 
                                                             

براىيم عثمان، دار المعرفة النظرية المعاصرة في عمم الاجتماع:  إرفنج زايتمن1 ، دراسة نقدية ، ترجمة محمود عودة وا 

 .306ص  ،1998ط، .الجامعية، مصر، د
، 2016، 1، دار البيروني لمنشر والتوزيع، الأردن، عمان، طالنظرية السوسيولوجية المعاصرة: طاىر حمو الزيباري 2

 . 388ص 
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 البيئة المرتبطة بالمعنى : 

يشير إلى التفاعل المتبادل بين أعضاء المجتمع يتضمن معان تدركيا عقوليم مباشرة وىي معان      

تفوق دلالاتيا ومغزاىا ما قد تدل عميو إشارة أو كممة أو عبارة في حديث تبادل بينيم  ومن ثم فإن 

الإشارات أو الكممات أو العبارات التي ترسل أو تستقبل أثناء عممية التفاعل بين أعضاء المجتمع 

. يكون ليا عدة معايير ترتبط بموقف معين أو بيئة أو ظروف معينة

 تعقيب : 

تمعب ىذه النظرية دورا ىاما ضمن مجال سوسيولوجيا الحياة اليومية فيي لا تضع قوالب نظرية     

جاىزة بل ينزل الباحث فييا لواقع المجتمع كما ىو، ليخرج برسم ليذا الواقع، بحيث يقوم الباحث دور 

الوسيط بين المعرفة العامية والمعرفة العممية، وقد أعطت أىمية بالغة لتفاصيل الحياة الاجتماعية 

اليومية العادية الروتينية، وطورت منيجا خاصا بيا بعيدا عن المناىج الوضعية، حيث ابتكرت أدوات 

اخترقت بيا الحياة اليومية، وىذا مل قمنا بو بالفعل، في دراسة موضوعنا سوسيولوجيا الحياة اليومية 

لضحايا الإرىاب،من حيث تسجيل المناقشات والمحادثات التي قمنا بيا مع ضحايا الإرىاب في حياتيم 

 .العادية

 نظرية أسموب الحياة : 

، والتي طرحت في ''ىندلانغ وغوتفردسون وجاروفالو''تعود أفكار نظرية أسموب الحياة لكل من      

م، وىي من المحاولات التنظرية المحددة الجزائية، التي تقوم عمى افتراض أن اختيار الفرد 1978عام 

لأسموب حياتو ينطوي عمى درجة كبيرة من المخاطر كاختياره التواجد في محيط يتميز بمعدلات عالية 
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، وتنطمق ىذه النظرية من أن 1لمجريمة والانحراف مما يجعمو أكثر احتمالا لموقوع ضحية لمجريمة

أسموب الحياة أو الأنماط الحياتية قد تقود أناسا معينين أكثر من غيرىم لكي يكونوا ضحايا،  أسموب 

 ، و يتضح أن ىذه النظرية تركز عمى فيم 2الحياة لا يشمل الأعمال فقط ولكن أوقات الترويح أيضا

بيدف الوصول إلى أساليب أو  (والذي يحدث بفعل نمطية في أسموب الحياة)وتفسير الفعل الإجرامي 

إجراءات وقائية لمحيمولة دون وقوع الفعل الإجرامي أو التقميل منو، وىذا يعني أنيا تيدف بأفكارىا إلى 

 .مستقبل في تحقيق الوقاية من الجريمة، والتقميل من معدلاتيا

وتفترض نظرية أسموب الحياة أن العناصر الثلبثة الآتية ىي عوامل رئيسية في احتمال وقوع      

  3.الفرد ضحية لمجريمة

 .أسموب الحياة الذي يتبعو الفرد .أ 

 .نوعية الأشخاص الذين يختمط معيم .ب 

 .نوعية الأشخاص الذين يكون الفرد معرضا ليم .ج 

 

                                                             
دراسة وصفية  –الوقاية من الجريمة بين الوقاية الموقفية والاجتماعية: محمد بن ابراىيم بن عبد العزيز الربدي 1

أطروحة مقدمة استكمالا لمتطمبات الحصول عمى درجة الدكتوراه الفمسفة في العموم الأمنية، قسم العموم - تحميمية

  .75، ص 2011الاجتماعية، جامعة نايف العربية لمعموم الأمنية، الرياض، 
دراسة ميدانية عمى الجمعيات الخيرية  -دور الجمعيات الأىمية في الوقاية من الجريمة:  غادة عبد الرحمان الفيادي2

قسم رسالة مقدمة استكمالا لمتطمبات الحصول عمى درجة ماجستير في العموم الاجتماعية، - النسائية بمدينة الرياض

 .22، ص 2011العموم الاجتماعية،جامعة نايف العربية لمعموم الأمنية، الرياض، 
 ، مرجع سبق ذكره، الوقاية من الجريمة بين الوقاية الموقفية والاجتماعية: محمد بن ابراىيم بن عبد العزيز الربدي 3

 .76ص 
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 تعقيب: 

يكمن استخدام نظرية أسموب الحياة ضمن مجال الضحايا والتي تعد من النظريات التي حممت      

الدوافع التي تجعل الفرد يقع ضحية، وكانت مواطن الاستفادة من ىذه النظرية من خلبل أن ضحايا 

الإرىاب ليم الاختيار في تواجدىم في أماكن معرضة لمخاطر الإرىاب، كما أن نوع العمل كذلك من 

الأسباب التي تؤدي بضحايا الإرىاب إلى تعرضيم لظاىرة الإرىاب، وىذا من مسممات ىذه النظرية، 

وكمثال الضحايا العسكريين والذي يخرجون في ميمات كميمة التمشيط يتعرضون لأخطار انفجار 

الألغام أو المواجية مع الإرىاب، وىذا ما تطرقنا لو وبيناه في الدراسة الميدانية لموضوعنا سوسيولوجيا 

 .الحياة اليومية لضحايا الإرىاب،في نوع الإصابة

 انطمقت ىذه النظرية من مسممات اجتماعية تتمحور حول دور الوظائف : النظرية الوظيفية

 .الاجتماعية في المحافظة عمى التوازن والاستقرار والاندماج الاجتماعي

الذي يرى أن المجتمع يؤلف نسقا " تالكوت بارسونز" ،"روبرت ميرتن"ومن أىم رواد ىذه النظرية      

متداخلب ومترابطا كما يرى أنصار ىذه النظرية أن اختلبف التنظيم الاجتماعي وغياب التماسك 

الاجتماعي بين أفراد المجتمع الواحد الذي تجمعيم أىداف مشتركة يقودان في الغالب إلى اضطراب 

لى حالم من التفكك الاجتماعي الذي يؤدي بدوره إلى فقدان المعايير والقواعد  وظائف المجتمع وا 

الاجتماعية، ما يعرض المجتمع إلى حالة الأنومي أي أللبمعيارية وىي الحالة التي تفقد المعايير 

الاجتماعية السائدة في مجتمع ما فعالياتيا في ضبط وتنظيم سموك الأفراد لتحقيق القدر المطموب من 

  1.التوافق الاجتماعي

                                                             
، مركز الدراسات الأنساق الاجتماعية ودورىا في مقاومة الإرىاب والتطرف: عبد الله بن عبد العزيز اليوسف 1

 .34، ص 2006، الرياض، 1ط  والبحوث، جامعة نايف العربية لمعموم الأمنية،
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     والإرىاب حسب ىذه النظرية يظير نتيجة خمل في البناء المعياري والقيمي المجتمعي الذي يحدث 

بدوره نتيجة عدم مقدرة البناء الاجتماعي عمى أداء الأدوار الأساسية، وأيضا فقدان حالة الإجماع 

والاندماج المجتمعي وضعف المواجيات الإدراكية والمعرفية، والمتمثمة في قوة المعايير وتراجعيا عن 

  1.أداء دورىا المجتمعي

 إن ليذه النظرية أىمية في تفسير الإرىاب كظاىرة اجتماعية تيدد الأبنية والأنساق : تعقيب

الاجتماعية، وقد عولجت بيا عدة مواضيع، ارتأينا أن نذكر بيا من أجل مفاىيميا التي 

  .استفدنا منيا في داستنا

 نظرية التفكك الاجتماعي : 

إلى التفكك الاجتماعي بأنو جممة من الإضرابات التي تصيب النمط والنظام " ميشال مان"يشير    

والتقميد بالمجتمع، وىي مقترنة بالتغير الاجتماعي ومن جية أخرى تؤثر سمبا عمى الضبط الاجتماعي، 

ويحدث التفكك الاجتماعي في مكونات التنظيم الاجتماعي الذي يشمل بدوره مجموعة من القواعد 

والتنظيمات والمعايير والقيم والأفكار التي تحدد العلبقات بين الأفراد وتنظيميا، وىذه القواعد ىي نتاج 

، (الأعراف)غير مكتوبة  الإجماع في المجتمع وتفاعل الأفراد فيما بينيم، وىي إما أن تكون مكتوبة أو

تتمخص في شكل عادات سموكية وتقميد وأفكار ومبادئ أخلبقية ومثل وتعني حدوث التفكك في التنظيم 

  2.عدم تأدية ىذه القواعد لوظيفتيا الأساسية مما يخمق حالة من الاضطراب والفوضى

 3:ولمتفكك الاجتماعي أشكال عدة منيا
                                                             

 .30، ص 2006، الرياض، ط.، دمستقبل الإرىاب في ىذا القرن، مكتبة الممك فيد الوطنية:  أحمد فلبح عموش1
، ط.، د، ترجمة عادل مختار اليواري وسعد مصموح، مكتبة الفلبح العينموسوعة العموم الاجتماعية: ميشال مان 2

 .166، ص 1994الإمارات، 
 .129-128 ،ص1998، عمان، الأردن، 1، دار الشروق لمنشر، طعمم المشكلات الاجتماعية:  معن خميل3
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فشل مؤسسات المجتمع في تعزيز علبقاتيا ببعضيا البعض بسبب عدم تماسك مكوناتيا، مما  -

 . يعيق تحقيق أىدافيا

 . ضعف العلبقات التي تربط الأفراد ببعضيم البعض مما يؤدي إلي انتشار الفردية بينيم -

فشل المجتمع في تعديل أو تجديد المعايير الاجتماعية الموجية لمسموك في ظل التغير  -

 . الاجتماعي السريع

. فشل المعايير الاجتماعية في تسيير الطريق المشروع للؤفراد ليحققوا أىدافيم -

في عمم " مدرسة شيكاغو"أو " التفكك الاجتماعي"ويمكن تفسير الجريمة من خلبل نظرية      

الاجتماع لأن ىذه النظرية ركزت عمى حياة المجتمعات الحضرية في المدن، حيث ترتبط طريقة الحياة 

في مراكز التحول السكاني في المدن بالميل إلى ارتكاب الجريمة، ويرى منظروا ىذا الاتجاه ارتفاع 

مستوى الجريمة في بعض الأحياء ما ىو إلا نتيجة التفكك الاجتماعي الذي ىو نفسو يعتبر نتيجة 

لمجموعة من العوامل البنائية كالتحضر والتصنيع واليجرة وطبيعة العلبقات الاجتماعية، وتطورت 

نظرية التفكك الاجتماعي في تفسيرىا لمجريمة من خلبل القول أن الجريمة في أي مجتمع أو حي ما 

ىو إلا نتيجة لمستوى التفكك في ىذا الحي، كما ينظر إليو سكانو فالأحياء الحضارية ليا القدرة من 

عمى مجابية ظيور  (الأسرة،المدرسة، ودور العبادة، والمؤسسات التطوعية)خلبل نظميا المحمية 

علبمات التفكك الاجتماعي مما يؤثر عمى مستوى الجريمة فإذا عجزت أو فشمت مؤسسات الضبط 

. الاجتماعي عمى مواجية التفكك الاجتماعي فإن نسبة الجريمة سوف تزداد

أيضا بأن التفكك الاجتماعي يحدث عندما يكون ىناك تغير اجتماعي سريع " دوركيايم"     ويؤكد 

ناتج عن النمو ونتيجة لذلك فإن حالة من التشويش تسود المجتمع، حيث تفشل آليات الضبط 

الاجتماعي في تنظيم الحياة الاجتماعية وتفتقر القواعد السموكية وتوقعات الدور إلى التناغم، وأن 
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المرتبط بالنمو،  (الخوف)ارتفاع نسبة الجرائم في المجتمعات التي تمر بعمميات تنمية تعكس ألا أمن 

حيث أن التغير السريع لا يمكن من التأقمم حيث يرافق ذلك إعادة توزيع السكان وانييار وسائل الضبط 

التقميدية وزيادة الحراك الاجتماعي وسرعة الاتصال والتفكك الاجتماعي في نظر عالم الاجتماع 

يشير إلى عدم توافق النسق الاجتماعي لممكانات والأدوار وفي حالة عدم " روبرت ميرتن"الأمريكي 

تحقيق الأىداف الجمعية والرغبات والأىداف الفردية لأعضاء النسق الاجتماعي، وىذا عدم التوافق ىو 

  1.نوع من الفشل لمقابمة أحدا أو أكثر من متطمبات النسق الوظيفي

  2: تحميمو لمتفكك الاجتماعي عمى أساسين ىما" ميرتن"     ويبني 

 اعتبار النسق الاجتماعي وحدة بنائية وظيفية متكاممة عمى الرغم من ارتباطو البنائي :الأول 

 . والوظيفي بالأنساق الاجتماعية الأخرى

 اعتبار النسق الاجتماعي الواحد غير مستغرق لكل أدوار الأفراد أو الجماعات :والثاني 

 .ومراكزىم في الحياة الاجتماعية

مظاىر التفكك الاجتماعي والمتمثل في فقدان تأثير " وليام توماس و فمورن زينانكي"وقد حدد      

القواعد والقوانين المجتمعية عمى الفرد وىذا بدوره أدى إلى ظيور مشكلبت اجتماعية مثل الجريمة و 

 . الانحراف والإرىاب

 تعقيب : 

تمعب ىذه النظرية أىمية فعالة في تفسير المشكلبت الاجتماعية مثل الإرىاب، والذي يعد أحد      

مفاىيم الدراسة، وقد كان لنظرية التفكك الاجتماعي دور ىام في تحديد الأسباب و لدوافع التي تؤدي 

                                                             
، ص 1989، مصر، (ط.د)، دار المعرفة الجامعية، المشاكل الاجتماعية و السموك الانحرافي: محمد عاطف غيث 1

88-89. 
 .33، ص ، رجع سبق ذكره مستقبل الإرىاب في ىذا القرن، مكتبة الممك فيد الوطنيةم:  أحمد فلبح العموش2
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إلى وقوع مثل ىذه الظواىر في المجتمع، وتيديد كيانو مما يؤدي إلى ألا أمن المرتبط بتغيرات 

 . إلخ...سياسية، إقتصادية، اجتماعية

:   الدراســات السابقة .7

يعتبر عرض الدراسات السابقة خطوة أساسية في مسار البحث العممي، كما تييئو من تسييلبت      

منيجية لموضوع الدراسة، فيي تعتبر بمثابة خبرات سابقة تناولت موضوع الدراسة من جميع إبعادىا 

:  أو من بعد واحد وتقدم في ىذا المجال دراستين سابقتين ىما

 الدراســة الأولى  :

دراسة ميدانية   -"أنماط المقاومة السمبية في الحياة اليومية" القير والحيمة ":شحاتة الصيام -

 1.، مصر(ن.س.د)ط، .جامعة القاىرة، دار الكتب العربية، د- ونظرية

توقف ىدفيا المحوري عمى أنماط التفاعل الإنساني في إطار الحياة اليومية وما ينتج عن ذلك  -

ون علبقة السيطرة والخضوع، واستخدم عينة صغيرة نسبيا تتمثل في عشرة أتمن تصرفات في 

أفراد من المجتمع الأصمي المجتمع المصري، واعتمد في دراستو ىذه عمى المنيج الخفي لكي 

يحمل أنماط التحايل والمقاومة السمبية في الحياة اليومية في مواجية السمطة في مواقع العمل 

في طرق وجمع البيانات فقد اعتمد أداة  والمنيج تأويمي كمنيج ليذه الدراسة،أما الرسمية غير

جديدة استخدميا من قبل أصحاب الاتجاه الاثنوميتودولوجي والمنيجية الشعبية تمك التي يطمق 

عمييا بتحميل المحادثة التي يمكن من خلبليا وصف ما يحدث بين الفاعمين و قد كانت الأداة 

                                                             
جامعة - دراسة ميدانية و نظرية -"أنماط المقاومة السمبية في الحياة اليومية" القير والحيمة: "  شحاتة الصيام1

  www.kotobarabia.com: ، تم نسخ الكتاب من الموقع التالي(ن.س.د)ط، مصر، .القاىرة، دار الكتب العربية، د

http://www.kotobarabia.com/
http://www.kotobarabia.com/
http://www.kotobarabia.com/
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الملبئمة ىي المقابمة حيث التفاعل فييا لفظيا و الحوار يكون ىو الشكل الرئيسي لمتفاعل وىو 

 . العنصر الذي ركز عميو الباحث بالإضافة إلى تسجيل المحادثات عن طريق الفيديو

وخمصت الدراسة إلى أن الاىتمام في خطاب الحياة اليومية في مفيومي السيطرة والخضوع، أو      

قل الاىتمام بعلبقات القوة في إطار صورتيا المصغرة في ظل تمجيد القيم الرأسمالية في الواقع 

غفال الطرف عن حماية الخاضعين الذين يبدون عنفا رمزيا  المصري، يكشف عن تفوق من يممك وا 

يتضح بجلبء في استفزازىم وثروتيم الصامتة أمام ممارسة المسيطرين، أو ما نسميو بالخطاب المستتر 

  .لمخاضعين

 تعقيب : 

 10تتمثل مواطن الاستفادة من ىذه الدراسة في استخدام نفس عدد عينة البحث و المتمثمة في      

أفراد من المجتمع الأصمي، إضافة إلى أننا وجدنا أنفسنا استعممنا نفس الأداة التي استعمميا الباحث 

 .  وىي المقابمة المعمقة، والملبحظة، كما أن ىذه الدراسة أبرزت لنا مفيوم متغير الحياة اليومية

 الدراســة الثانية : 

 الاتجاه نحو ظاىرة الإرىاب بالتدين والشعور بالانتماء لدى الفرد الجزائري: عزيز سعاد ،

مجمة العموم الإنسانية والاجتماعية، العدد السابع، جامعة مولود معمري، تيزي وزو، الجزائر، 

 1. 2012جانفي 

  اتجيت الدراسة إلى البحث عن الاتجاىات التي تتكون عند الشباب عامة والشباب الجامعي

خاصة نحو ظاىرة الإرىاب في علبقتيا بالتدين والشعور بالانتماء بالوسط الجزائري، والبحث 

                                                             
، مجمة العموم الإنسانية الاتجاه نحو ظاىرة الإرىاب بالتدين والشعور بالانتماء لدى الفرد الجزائري :عزيز سعاد 1

 .2012والاجتماعية، العدد السابع، جامعة مولود معمري، تيزي وزو، الجزائر، جانفي 
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عن الاتجاىات يعني الكشف عن الأفكار والاعتقادات والأحاسيس التي ستوجو السموك، 

 وطرحت الباحثة إشكالا مفاده أي الاتجاىات تنظيما داخل الفرد تؤثر في توجيو سموكو؟

 :  وقد جاءت الدراسة لتجيب عن المشكمة في التساؤلات التالية

  ىل ىناك علبقة دالة إحصائيا بين الاتجاه نحو ظاىرة الإرىاب والتدين لدى الشباب الجزائري

 ''الطالب والعامل والبطال؟''

 ىل ىناك علبقة دالة إحصائيا بين ظاىرة الإرىاب والشعور بالانتماء لدى الشباب الجزائري؟ 

  ىل ىناك فروق دالة إحصائيا بين الاتجاه نحو ظاىرة الإرىاب والتدين لدى الشباب

:  ؟ تختمف باختلبف كل من" الطالب والعامل والبطال"الجزائري

الوضعية المينية . ج (ما بعد التدرج/التدرج)المؤىل العممي . ب   (إناث/ ذكور )الجنس . أ

. (عامل/بطال)

  ىل ىناك فروق دالة إحصائيا بين الاتجاه نحو ظاىرة الإرىاب والشعور بالانتماء لدى الشباب

:  ؟ تختمف باختلبف كل من"الطالب والعامل والبطال"الجزائري

الوضعية المينية . ج  (ما بعد التدرج/التدرج)المؤىل العممي : ب  (إناث/ ذكور )الجنس . أ

. (عامل/بطال)

:  وعمى أساس تساؤلات الدراسة تم صياغة الفرضيات التالية

  ىناك علبقة إرتباطية دالة إحصائيا بين الاتجاه نحو ظاىرة الإرىاب ومستوى التدين لدى

 ؟"الطالب والعامل و البطال"الشباب الجزائري

  ىناك علبقة إرتباطية دالة إحصائيا بين الاتجاه نحو ظاىرة الإرىاب والشعور بالانتماء لدى

 ؟"الطالب والعامل والبطال"الشباب الجزائري
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 تعقيب : 

 والمفاىيم تمكنا من خلبل ىذه الدراسة إلى التوصل إلى حوصمة معرفية حول ظاىرة الإرىاب     

المتعددة التي تشير إلى ىذا المصطمح الذي لم يوجد لو تعريف واضح إلى حد الساعة، رغم نوعية 

. العينة والمنيج المنتج في دراستنا، بينت لنا كيفية دراسة الظاىرة الإرىابية نظريا

:  صعوبات الدراسة .8

النقص الكمي في حجم المراجع المتوفرة داخل مكتبة الجامعة والتي تدور حول موضوع  -

 .دراستنا، وعدم الاىتمام بو بشكل جدي

ضيق الوقت مما جعمنا نبذل مجيودا مضاعفا، ربما لو كان لدينا وقتا أكثر لكنا أكثر أرياحية  -

 .في دراستنا لمموضوع

 .العطمة المبكرة والتي أثرت بالسمبية نوعا ما عمى مجيوداتنا وولدت لنا ضغطا نفسيا وعمميا -

إضافة إلى أن العينة المدروسة ليست متواجدة عمى الدوام، وواجينا صعوبة في التحصل  -

.         عمييا

: الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية: ثانيا

: المناىج وتقنيات الدراسة .1

لا شك أن المنيج يرتبط أساسا بطبيعة موضوع الدراسة ويختمف المنيج من بحث إلى أخ، وىو "     

من الأشياء التي لا يمكن الاستغناء عنيا فلب يمكن لأي عمم أن يصل إلى الحقائق والقوانين العامة إلا 

 1".إذا اتبع في ذلك منيجا معينا

                                                             
 ، بيروت،ط.، دار الطميعة لمطباعة والنشر، دالأسس العممية لمناىج البحث الاجتماعي: الحسن إحسان محمد 1

 . 18، ص1986لبنان، 
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فن التنظيم لسمسمة الأفكار العديدة، إما من أجل الكشف عن "المنيج العممي يمكن وصفو بأنو      

ما من أجل البرىنة عمييا للآخرين حين نكون بيا عارفين  1". الحقيقة حين نكون بيا جاىمين وا 

 2.المنيج الكيفي ييدف في أساسو ىو الآخر إلى فيم الظاىرة موضوع الدراسة"

لا بد من الإشارة إلى أن المنيج الكمي لا يشكل تضادا وتناقضا مع المنيج الكيفي بقدر ما      

يشكلبن تكاملب، من أجل الوصف التحميمي والوصول إلى الاستنتاجات التحميمية تساعد عمى فيم الواقع 

لأن الظواىر السوسيولوجية تبقى في حاجة ماسة إلى نظرة منيجية شاممة، وقد استعممنا منيج دراسة 

حالة كوسيمة ىامة لموصول إلى فيم خاص لمحالة الفردية فيمكن لمباحث من الإحاطة الشاممة 

المنيج الذي ييدف إلى "لمموضوع، بحيث تيسر لنا إجراء دراسة أكثر عمقا، ويعرف ىذا المنيج بأنو 

 3".التعرف عمى وضعية واحدة معينة وبطريقة تفصيمية ودقيقة

  :منيج تحميل المضمون .2

بدأ استخدام ىذا المنيج منذ سنوات قميمة في تحميل المضامين الفعمية لظواىر سموكية،      

لمنيج ذو فائدة كبيرة لتحد اواجتماعية، واقتصادية وسياسية في المجتمعات الإنسانية، ذلك أن ىذا 

العوامل المؤثرة عمى سموك الاستيلبك العام لشريحة اقتصادية واجتماعية  في مجتمع دون غيره من 

المجتمعات، وبشكل عام يمتاز ىذا المنيج باعتماده عمى الدراسات الميدانية والوثائق والإحصائيات 

الرسمية ومختمف وسائل الإعلبم لموصول إلى المواقف أو الآراء الفعمية لممستيمكين نحو ىذه القضية 
                                                             

 .4، ص1977، الكويت، 2، وكالة المطبوعات، طمناىج البحث العممي: عبد الرحمان بدوي 1
، ترجمة بوزيد صحراوي، كمال بوشارف، سعيد منيجية البحث العممي في العموم الاجتماعية: أنجرس موريس  2

 .101 صن،.س. دط، الجزائر،.سبعون، دار القصبة، د
، 1995ط، الجزائر، .، ديوان المطبوعات الجامعية، دمناىج البحث العممي وطريقة إعداد البحوث: الذنيبات محمد 3

 .120ص
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الاستيلبكية أو تمك وبدون أي تدخل شخصي أو تحيز من قبل الباحث الذي يستخدم ىذا المنيج، ذلك 

أن الباحث في ىذه الحالة يعتمد عمى إيراد تحميلبتو بصورة واقعية تخدم كافة أفراد مجتمع الدراسة 

  1".معينا. وليس شريحة واحدة من شرائح المجتمع كالتجار والصناع وىكذا

ويتيح منيج تحميا المضمون بصفة عامة تحميل سموك الأفراد والشخصيات ومواقفيم من خلبل      

  2.المواد التي يكتبونيا أو يقولونيا، كما يتيح دراسة موقف و سموك الييئات والمؤسسات

 :التقنيات المستعممة في الدراسة .3

 المقابمة:  

تعتبر المقابمة من الأدوات الرئيسية لجمع المعمومات والبيانات في دراسة الأفراد والجماعات      

الإنسانية، كما أنيا تعد من أكثر وسائل جمع المعمومات شيوعا وفعالية في الحصول عمى البيانات 

  3.الضرورية لأي بحث فالمقابمة ليست بسيطة بل ىي مسألة فنية

التي تتميز بأنيا طبيعية وتتيح لممفحوص الشعور بالارتياح والاطمئنان أثناء المقابمة، فضلب عن      

أي السير بالمناقشة في أي اتجاه يساعد عمى كشف ما لدى المبحوث من مميزات قد لا تظير إذا ما 

 4.حدث أسئمة المقابمة

 

 
                                                             

 .49، ص1999، عمان، 2 ، دار وائل لمطباعة والنشر، طمنيجية البحث العممي: محمد عبيدات وآخرون 1
، جامعة محمد الأول، كمية العموم القانونية مناىج البحث العممي وتقنياتو: لؤي عبد الفتاح  وزين العابدين حمزاوي 2

 .24، ص2012ط، المغرب، .والاقتصادية والاجتماعية، د
 .154 ، ص(ن.س. د)،مصرط، .، مطابع الييئة المصرية لمكتاب، دالبحث العممي ومناىجو وتقنياتو: زياد محمد 1
 .302، ص1994ط، الكويت، . ، المكتبة الجامعية لمنشر والتوزيع، دالاجتماعيمناىج البحث : ىواري عادل مختار 2
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 تقنية تحميل المحتوى: 

يعد تحميل المحتوى تقنية وصفية ناجعة في دراسة المضامين والمحتويات، وخاصة في مجال      

التربية والتعميم، بغية معرفة المواقف والآراء والانطباعات والتوجيات والقيم والميول والرغبات، لتحميميا 

فيما وتفسيرا وتأويلب، كأن ندرس مواقف الأحزاب السياسية من التعميم في بمد معين، أو نحمل ما تقولو 

الأحزاب أو الجرائد حول قضية التربية والتعميم، أو ندرس محتويات الكتب والمقررات والبرامج والمناىج 

الدراسية، أو ندرس ما يكتبو التلبميذ أو الطمبة أو المدرسون، مع التركيز أيضا عمى مواقفيم الشفوية 

وتجدر الإشارة إلى أن تحميل المحتوى لا يغني عن ...والمكتوبة والمصورة من خلبل تحميل إجاباتيم

الطرائق البحثية الأخرى، فيو يمجأ إليو بالأساس في حالات تعذر المقابمة المباشرة والاستبيان، وفي 

حالة توفر إمكانيات المقابمة، فيو قد يستعان بو لتحميل مستوى الإجابات فييا، وأيضا في حالة وجود 

ضرورة لفحص لغة المبحوث، كما يستخدم كذلك في حالة تعدد الوثائق والرسائل، حيث يساىم في 

 1. تسيير التعامل معيا ودراستيا

لقد قمنا بجمع الخطابات واستخرجنا فئات التحميل التي تم تنظيميا في إطار الإجابة عن      

الإشكالية والتساؤلات الفرعية، وقمنا باستخراج مواضيع ليتم تحميميا عمى أساس الإطار النظري المنظم 

سابقا، والذي يتماشى مع الإشكالية والتساؤلات الفرعية وبالتالي ينتج عنو تحميلب موضوعيا لموضوع 

الدراسة، ولقد استخرجنا مواضيع ولقد كان تحميمنا قائما عمى أساسين ميمين الأول المتمثل في التحميل 

الموضوعي والثاني التحميل بالمقابمة، لكن قبل الوصول إلى نتاج البحث يجب القيام بعممية أساسية 

وىي تحميل الخطابات التي جمعت أثناء إجراء المقابلبت واختيار المعطيات التي تساعدنا في تحقيق 

  .أىداف البحث

                                                             
 .205، ص 1971ط، بيروت، .د،  دار الكتب العممية، مناىجو وتقنياتو– البحث التربوي :  جميل حمداوي1
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 عينة البحث: 

     العينة ىي جزء معين أو نسبة معينة من أفراد المجتمع الأصمي تجرى عميو الدراسة، ثم تعميم 

نتائج ىذه الدراسة عمى المجتمع كمو، ووحدات العينة قد تكون أشخاصا كما قد تكون أحياء أو شوارع 

أو مدن أو غير ذلك، ويستخدم أسموب البحث بالعينة عندما لا يمكن لمباحث القيام بأسموب المسح 

 . الاجتماعي، أي عند استحالة دراسة جميع أفراد المجتمع لظرف من الظروف

     عمى عكس غالبية الباحثين المذين يجدون أنفسيم حائرين يتساءلون أي العينات يختارون لمقيام 

بدراستيم، وجدنا أنفسنا أمام ضرورة استخدام العينة القصدية، وعميو قصدنا مباشرة فئة ضحايا الإرىاب 

الذين تعرضوا لفترة طويمة إلى الإرىاب، وعميو فإن مخمفات الإرىاب أكثر وضوحا عمى " فئة العينة"

مبحوثين من ضحايا الإرىاب، المسجمين في مكتب ضحايا  (10)فئة ضحايا الإرىاب، اخترنا عشر 

جراء مقابلبت معيم  1.الإرىاب لولاية تبسة، وا 

 :مجتمع البحث .4

     تعد عممية اختيار مجتمع البحث من الخطوات اليامة في أي دراسة ،فيو المجتمع الذي ستطبق 

من خلبلو أدوات البحث محاولة من الباحث لإيجاد حل لإشكال الدراسة والتساؤلات التي طرحيا 

فمجتمع البحث في لغة العموم الإنسانية ىو مجموعة منتيية أو غير منتيية من العناصر المحددة 

. 2مسبقا والتي ترتكز عمييا الملبحظات

                                                             
 . 298مرجع سبق ذكره، ص ، منيجية البحث العممي في العموم الاجتماعية:  أنجرس موريس1
 .314، المرجع نفسو، ص منيجية البحث العممي في العموم الإنسانية:  موريس أنجرس2
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    يتمثل مجتمع البحث في دراستنا في ضحايا الإرىاب بولاية تبسو، حيث شمل ضحايا الإرىاب 

المتواجدين عمى مستوى المكتب الولائي لضحايا الإرىاب في حي الجرف ولاية تبسو كونيم تعرضوا 

. للؤحداث الإرىابية في العشرية السوداء

مجالات الدراسة  .5

 المجال المكاني لمدراسة : 

ولاية تبسة ،وقد أنشأ ىذا - الجرف-بجانب سونمغاز : المكتب الولائي لضحايا الإرىاب، العنوان     

 . 1996المكتب في جويمية 

 المجال الزماني : 

دامت الدراسة الميدانية من شير أكتوبر إلى شير ماي، حيث قمنا في شير نوفمبر بتعديل      

، وشير جانفي وفيفري ومارس قمنا بجمع 2018عنوان المذكرة، وفي أوائل شير ديسمبر من سنة 

المعمومات النظرية، إضافة إلى الدراسة الاستطلبعية قبل الشروع في الدراسة التطبيقية، ثم شيري 

 الذين قمنا خلبليما بالدراسة الميدانية، والتي تمثمت في إجراء زيارة لممكتب الولائي 2019أفريل وماي 

ومقابمة رئيس مكتب ضحايا الإرىاب لولاية تبسة حتى نجمع أكبر قدر ممكن من المعمومات، لكي 

عن ضحايا الإرىاب الذين يمثمون موضوع دراستنا، وقد كانت لنا مقابلبت تكون لنا رؤية واضحة 

 .ضحايا الإرىاب، (10)معمقة بعد ذلك مع عشرة 
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:  تمهيد

   تتشكل الحياة الاجتماعية، من تفاصيل الحياة اليومية للأفراد، التي توحي بالكثير من المعاني وىي التي 

ليست وليدة المحظة بقدر ما ىي نتائج لعوامل اجتماعية، وثقافية، وتاريخية، واقتصادية، والحياة اليومية 

خرى، كل حسب وضعيا الاجتماعي، ذلك أن ممارسة الحياة اليومية لألضحايا الإرىاب تختمف من ضحية 

. ىي انعكاس لوعي الضحية وتصوراتيا لمحياة وتجمي لإيديولوجياتيا

     ودون شك أن الحياة اليومية لضحايا الإرىاب تختمف في تفاصيل كثيرة عن حياة عامة الناس، 

لاختلاف وضعيم الاجتماعي، وحتى مؤىلاتيم الفيزيولوجية والنفسية، وبالأخص إذا كانت ىذه الضحية 

. تنتمي إلى مؤسسات رسمية كمؤسسات الدفاع والأمن الوطني، تعمل عمى تحقيق أىداف مجتمعية معينة

وقد أولى عمماء الاجتماع أىمية بالغة لمحياة اليومية للأعضاء، فتعددت المداخل النظرية التي تناولت ىذه 

الأخيرة، إذ بدأ الاىتمام بالحياة اليومية، بعد أن فشمت المداخل النظرية التقميدية الكبرى في علاج 

المشكلات المجتمعية، حيث ظير عمم اجتماع الحياة اليومية، ليتناول ىذه المشكلات بالدراسة، محاولا في 

.  ذلك تحديث مناىج الدراسة، وأدوات الدراسة
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. ماهية سوسيولوجيا الحياة اليومية: المبحث الأول

. مفهوم سوسيولوجيا الحياة اليومية: المطمب الأول

منذ أفلاطون قد أصبحنا ننظر إلى كل ما ىو عادي "فمسفة الحياة اليومية"في كتابو"فتحي التريكي"يشير     

ويومي نظرة استعباد كاستعبادنا لكل ما ىو ظني، ولكل ما ىو نسبي وما ىو خارج عن مجال العقل، 

فالعممية التعقمية ىي تجريد قبل كل شيء أي انتزاع  عن العادي والنسبي والعامي، فقد جعل مؤرخو الفمسفة 

بداية التفكير الفمسفي الحقيقي في الاستعلاء الحتمي عن كل ما ىو بدييي وساذج لدحض الظنون 

والاعتقادات والإحساسات المختمفة، وحتى العودة لمعادي اليومي، ونقده ومحاكمتو، فالإنسان الذي تطمح 

الفمسفة إلى معرفتو ىو إنسان خارق لمعادة وخارق لميومي، لذلك لم تكن الفمسفة تفيم حقا منطق العالم 

واليومي ما يحيط بي وأدركو حالا ومن دون واسطة ليصبح قريبا مني ...اليومي، ولا صورة الإنسان العادي

وحاضرا في ذىني حضورا مستمرا فالمحيط ىنا يعني القضاء الواسع كالبمد أو المجموعة من البمدان التي 

 1.يكون الانتماء إلييا انتماءا حميما

اليومي إذا ىو كل ما يظير في العالم في شكل تكرار ومعاودة، فيو ليس فقط محيط الحياة العادي      

والمعروف بل ىو قوة تأسيسية تستوعب كل الأحداث والأفعال لتعطييا نمط موحدا، فاليومي يضم كل 

الأشياء العادية كما يضم أيضا كل ما سيجعل الأشياء تتحول إلى عادية، بيذا يمكن القول كل الأشياء 

فنظرية عممية أو اكتشاف تكنولوجي أو ظاىرة . التي تقبل المعاودة والظيور المستمر تدخل ضمن اليومي

دينية أو ممارسة فنية أو تعبير جسدي إذ ورد تمظيرىا في معاودة متكررة ومستمرة ستحمل معنى اليومي، 

                                                
 . 60-59، ص 2009، تونس، 1، الدار المتوسطة لمنشر، طفمسفة الحياة اليومية:  فتحي التريكي1
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لذلك فماىية اليومي تكمن أساسا في ىذه القوة التي تقرب كل الأحداث العالمية وتجعميا عادية ولا تكمن 

 1.ضرورة في المجموعة الساكنة من الأشياء والأحداث

يرى طوني بينيت وآخرون أن الإحالات إلى اليومي تنطوي دائما عمى مقابمة ضمنية مع مصطمح      

أخر ولذلك فإن معناه يتغير تبعا لمسياق، وحيث يكون معنى اليومي ىو ما يغمب عميو ما يحدث يوميا في 

مناقشات دور جداول البث عند تنظيم يومو الحياة اليومية مثلا فإن ترادفو مع غير المطرد وغير المتوقع 

اليومي المؤقت العابر الرسمي أو غير الرسمي،  كما ىو الحال حين "ىو الذي يحظى بالوزن، وحيث يعني 

أرديتو اليومية فإن المقابمة الضمنية تكون مع الرسمية، سواء أكانت في " يمبس ديكنز كويمب

، وكذلك يتضمن معنى اليومي بصفة الأمر المألوف أو "لعبة رسمية"أو المناسبة " الملابس الرسمية"الملابس

، مقابمة مع الغريب والاستثنائي والخارج عن القانون، ويرتبط ىذا (موضوعات الأسرة اليومية)الاعتيادي 

 2.بالمعنى

إلى الحياة اليومية واستعمل مفيوم عمم الحياة ويشير " إيدموند ىوسرل"وأشار العالم الفينومينولوجي      

إلى النطاق الحياتي الذي يخبر فيو الأفراد ثقافة مجتمعو، ويكون فيو الأفراد تصرفاتيم " عالم الحياة"مفيوم 

عن موضوع ىذه الثقافة وعالم الحياة ىو عالم معطى يسمم الأفراد بوجوده دون مناقشة، ولا يعيش الفرد في 

عالم حياة واحد، بل أننا نجد عوالم الحياة تندرج عبر الزمان والمكان، فتبدأ بالعالم الذي يحيط بالفرد، أي ما 

يقع تحت سمعو وبصره ويستطيع أن يتحكم فيو وتتوزع ىذه العوالم عبر المكان وفقا لحركة الفاعل اليومية، 

حيث تبدأ بعالمو الخاص الذي يعرف عنو كل شيء وتمتد من ىذا العالم الخاص عبر كل الأمكنة التي 

                                                
 . 62، المرجع نفسو، ص فمسفة الحياة اليومية:  فتحي التريكي1
، ترجمة سعيد الغاني، مركز معجم مصطمحات الثقافة والمجتمع–مفاتيح اصطلاحية جديدة :  طوني بينيت وآخرون2

 .721، ص2010، بيروت، لبنان، 1دراسات الوحدة العربية، ط
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يتحرك فييا الفرد، كما تتوزع العوالم زمنيا، حيث تبدأ من العالم الفعمي الحالي الذي يعيش فيو الفاعل، 

لى عالم المستقبل الذي  وتمتد إلى عالم الأسلاف والأجداد الذي يعيش معنا ويحكمنا دون أن نتحكم فيو، وا 

. يمكن أن نؤثر عميو ولكنو لا يؤثر عمينا

أن عالم الحياة ىو العالم الذي يأخذ منو الأفراد ثقافتيم، وىو عالم معطى لا دخل " ىوسمر"لقد أشار      

الامتداد  )، ومكاني (الحاضر، الماضي، المستقبل)للأفراد في تشكيمو، ثم يرى أن لعالم الحياة بعدين زماني 

.    ، وىذا وفقا لحركة الفاعل اليومية(الجغرافي

أن الحياة اليومية ىي الوسط المعيشي والثقافي الذي يرتبط بوجود الإنسان، أنيا حالة " أحمد زايد"ويرى      

حالة الوجود التي  (أو الوجود كما ىو)الوجود الظاىر أو الوجود الفوري أو المتعين، ونقصد بالوجود الفوري 

لا تحدىا حدود نظامية الذي يعيش الأفراد في كنفو، وىناك العنصر الثقافي الذي ينظم ىذا الوسط المعيشي 

ويجعمو قابلا لمتبرير أو التحقير، إنو العنصر الذي ينظم عمميات التبادل المادي والثقافي في الوسط 

المعيشي، وىناك خير المظاىر العديدة لمتداخل أو ممارسة القوة التي تخمق الحياة اليومية سيرورتيا 

 1.الخاصة وتحفظ عممية تشكميا البنائي المستمر

 

 

 

 

 

                                                
 .65، ص2003ط، مصر، .، مكتبة الأنجمو المصرية، دخطاب الحياة اليومية في المجتمع المصري:  أحمد زايد1
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.  أسباب دراسة الأحداث اليومية: المطمب الثاني

 1 :يعتبر عمماء الاجتماع دراسة الأحداث اليومية موضوعات جديرة بالاستقصاء لأسباب منيا

  ،تبين أشكال التفاعل الاجتماعي ،الذي ىو يعكس بدوره الجانب الأكبر من نشاطات الحياة اليومية

لاحظ مثلا كيف ترتب أمورك يوما بيوم أو أسبوعا بأسبوع أو سنة بعد أخرى  كيف تنيض صباحا 

لتذىب إلي عممك ،جامعتك،ثم تعود وتمارس واجباتك ومواعيد طعامك ونومك، أي،أنك تقوم 

ن حدث  مثل التخرج أو البدء بعمل جديد "اختراقات"بأنماط سموك متماثمة في وتيرة معينة، حتى وا 

أو الارتباط بشريك، فإنو سرعان ما نعود إلي الروتين ذاتو، فمن أوجد ىذه السيرورة وكيف؟ 

  تبين مظاىر إعادة التشكيل الواقع، من خلال ما يبتدعو البشر ويبتكرونو من أفعال خلافة تسيم

في إعادة تشكيل واقعيم مما يفرض سموك اجتماعي جديد، كحالة الطلاب الجدد المذين ينزلون من 

قراىم إلى المدن الكبيرة، كيف أنيم مع الوقت تتغير بعض سموكياتيم كجية عادات طعاميم، 

طريقة تخاطبيم، نمط علاقتيم بالآخرين،شكل لباسيم،إنيم يغيرون ويعيدون تشكل تصوراتيم كي 

. لايبقوا غرباء

 في مناخات التواصل السائد يفترض أن ندرك أفعاليا : تبين فرص التوقعات المنتظرة والمدركة

مسبقا قبل أن تستفز دفعات غير مقبولة قد تعيق عممية التواصل، وأن تراعي الحساسيات الثقافية 

عندما : لمشخص الآخر بطريقة دافئة ومحترمة، مثمما ينصح بو المسافرين والغرباء بإتباع قاعدة

. ؟ افعل كما يفعل أىل روما، التي تساعد كثيرا عمى تفادي أي ظروف حرجة...تكون في روما

                                                
، 2005ط، بيروت، لبنان، .، المنظمة العربية لمترجمة، توزيع مركز دراسات الوحدة العربية، دعمم الاجتماع:  أنتوني غدنز1
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في كثير من أنماط السموك المعتاد التي تتضمنيا الحياة اليومية ىناك من عمميات التفاعل المستمر التي 

 تعابيرنا بالكممات والإيحاءات والتصرفات في شكل الاتصالات الشفهية وغير الشفهية تتجمى من خلال

 .(حركات الجسد)

. القواعد الاجتماعية لمحياة العادية اليومية :المطمب الثالث

 1:تتمثل أبرز القواعد الاجتماعية لمحياة اليومية في

 في أي موقف يجمع اثنين أو أكثر من الأفراد يتكون لدى كل واحد منيم من : وتيرة التوقعات

الإدراك كما يتوقعو غيره منو، ىناك توقعات متبادلة لمسموك في مختمف مواقف الحياة اليومية وعند 

ما تسير عمى وتيرتيا المعتادة ندخل السياق المنظم بناءا عمى تفاىمات قائمة أما عندما لا يتم 

التوقع المفترض نصبح في سوء تقدير يقود إلى خمل اجتماعي وعدم تجاوب في العلاقات القائمة، 

عندما أقول لماذا تصرفت مع فلان بالشكل الذي تصرفت عميو؟ تجيب بسرعة، إننا متفاىمون عمى 

ىذا الشيء 

وكأنك ىنا تؤكد وتمارس بناءا عمى قواعد غير معمنة واعتبارات مسبقة،مما يعني أن المحادثات اليومية 

تفترض مسبقا وجود تفاىمات مشتركة انسجاما مع المعارف المتبادلة بين بني البشر، والتي تكونت نتيجة 

التواصل اليومي كما ىو الحال عندما تسأل شخص بطريقة عابرة، كيف حالك؟ فمن المتوقع بأن يجيب 

وغير ىذه الإجابة يستدعي استفسارات، وعميو يظير سياق حياة الناس كأنو ... بعبارة قصيرة مثل، الحمد لله

. مستقر عمى معاني ودلالات ومشاركة في المحتوى الاجتماعي لمحياة اليومية

                                                
، 1، دار المعرفة، طمعاشة لوقائع معاصرة سوسيولوجية قراءة - اليومية الحياة في عمم الاجتماع: ةبيمأمون طر1

 .25، ص2011بيروت،
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ذا أردنا أن نعرض لموضوع القسم أو الحمف في المسار اليومي لحياة الناس، فإنو غالبا ما يرتبط بالبعد  وا 

الديني مضمونا ودلالة، وينبئ رصد مناسبات الاستعمال اليومي لمتعابير الدينية في الممارسات الشعبية عن 

انتشار ىذه التعابير وتغمغميا بين الناس بناءا عمى تفاىمات قائمة، وتأخذ بالتنوع والشمول حتى تكاد تعطي 

أغمب مناسبات الكلام في مواقف الحياة اليومية، ومع ىذه المواقف ىناك مرادفات كلامية توافق المجتمع 

نتاجيا ووضعيا بتصرف الأفراد ممبية بذلك حاجاتيم التعبيرية المتنوعة وفي مقاربة ليذا  عمى تنسيقيا وا 

ضمن بحث بعنوان التراث الديني في " نادر سراج"المجتمع نورد ما كتبو أستاذ الألسنة في الجامعة المبنانية 

الخطاب العربي اليومي،الذي يجد أن ليذه التعابير وظائف عديدة بين النفسي والاجتماعي والإيماني 

 1:والاقتصادي يمكن تصنيفيا في الأطر التالية

 لتكيف الإنسان مع واقعو اليومي، لاستعادة توازنو النفسي ولتوفير الاعتبار  :النفسية الاجتماعية

 . الذاتي كقولو الله يعوض والله يعين

 أي إثبات السمطة الدينية وتضخيم الذات بالمجوء إلى قسم وحمفان كدغدغة :التوكيد الوظيفي 

 .لمعواطف الدينية المتفاىم عميو كقولو وحياة حجتي، وحياة الذي زرتو، ورب العالمين

 عبر استغلال الدين عن طريق اعتماد مصطمحات وتزيين الخطاب :الالتفافية وألا مباشرة 

. بواسطتو وتضمين الكلام بكثرة والمخاوف والقمق ومن التعابير الله ولطف

أن تستخدم أشكالا تعبيرية عدة منيا الشفوي ومنيا الكتابي ومنيا ما  الدينية لممصطمحات يمكن وىكذا     

ومنيا ما يمتفظو الناس ... يدرج في استيلال المراسلات وخواتميا، ومنيا ما يمصقو الناس عملا ممتمكاتيم

. عفوا كقولو، إنشاء الله، كأنيا تفاىات يومية قائمة تنبئ عن حالة إيمانية

                                                
 .88مرجع سبق ذكره، ص عمم الاجتماع، :  أنطوني غدنز1
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 إن دراسة الكلام اليومي تظير مدى الحكم عمى أداء الناس ومستوياتيم بل تنبئ : أسموب التخاطب

أكثر عن مكنونات الذات لتترك مؤثراتيا في أبعاد التواصل اليومي، فالاستقرار ورد الفعل الانفعالي 

لا يحدث إلا بناءا عمى طريقة تخاطب أحدىم لآخر بطريقة غير متفاىمة، وتعكس التالي سياقات 

اجتماعية  عديدة، فمو تأممنا مثلا بمستوى الكلام المتداول بين الناس لوجدنا أسالب متنوعة، كما 

 1.في الأوجو التالية

  من يحدثك عمى أنو يودك  وعندما تدير ظيرك لا يعرفك، يتحدث عنك لمن يعطيو أذنو، إنيم ذوو

 .الوجيين          

 من يحيرك أمره ولا تعرف فيو الصح من الخطأ يستغمك ماكرا لموصول إلى أىدافو إنو الانتحاري. 

 من يحدثك دائما بسمبية ويصور لك  الأمور أن لا أفق ليا، إنيم الضبابيون. 

 من تحدث غير مبال بأي معيار أخلاقي ويتصرف دون تأنيب ضمير إنيم الرديئون. 

 من يظير عميو اليدوء في الحديث وفي لحظة ما يفقد اتزانو ويثور، إنو اليائج. 

 من يتمفظ بذيء ولا يذكر أحدا بخير كل حديثو مفردات القدح والذم والشتائم إنو السفيو . 

 إنو السئم... من يتخمل حديثو دوما تأفف، تمممل، تبرم. 

 ه من يحدث معتقد أو كأنو الأفضل والأذكى والأقدر والأكثر ثراء ويتصرف وفق ذىنية السوي، إن

 . المتعال

إن أسموب الحديث قد يكون طريقة تعبير خاصة تتم عن شخصية محددة، إلا أنو في سياقات كثيرة      

يعكس طريقة التفاعل الاجتماعي مع الناس وفق مستويات الكلام الذي ينطقون بو، فالانجذاب أو النفور 

                                                
، مرجع سبق ذكره، ص معاشة لوقائع معاصرة سوسيولوجية قراءة - اليومية الحياة في عمم الاجتماع: ةبي مأمون طر1
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منبعيا أسموب التخاطب، لكن البعد الأىم في أشكال الكلام ىو الرمز الدال عميو باعتباره لغة، والمغة 

. بدورىا كرموز دالة تتضمن معان

والمعاني بدورىا ىي ما تشكل عالمنا الاجتماعي، كل ما يدور في العالم الاجتماعي رموز دالة ومعان، 

عمى أنيا في المعنى تصبح،إما طاولة أو مكتب أو خزانة، في – ككممة – قطعة الخشب ىي قطعة خشب 

 1.إشارة إلى الدور الذي تمعبو قطعة الخشب في عممية تفاعميا

 طبيعة المقاء  :

تمثل المقاءات شكلا من أشكال التفاعل اليومي، فالمقاء حينما يكون مع الأصدقاء أو الأىل أو زملاء      

نما يستوقفوننا لغاية ما،  العمل ىو لقاء مركز، أما حينما يكون مع الآخرين، العابرين، ممن لا نعرفيم وا 

فالمقاء عندىا لقاء غير مركز، في مجمل المقاءات ىناك لحظة تواصل مفترضة واتجاه مسار لابد منو كي 

الانتباه والاىتمام وقدر من التيذيب وحسن الإضفاء : يحدث التفاعل، تحكمو بالنياية مؤشرات أخرى مثل

فالفرنسيين مثلا ليس لدييم طبيعة لقاءات العمل كما ىي لدى اليابانيين التي تكون )ومعايير الثقافة السائدة 

إلى حد بعيد منضبطة ودقيقة وجدية، حيث يقضى بروتوكول التعامل الاجتماعي في اليابان العمل أولا 

أي لا يكون ىناك علاقات شخصية عمى حساب العمل وأي خصوصية في )والعلاقات الشخصية تاليا 

أما في البيئة العربية فغالبا ما يولي الناس  (العلاقات أو الصحبة يجب أن تكون بعيدة عن أجواء العمل

الذي يحدث في مجتمعاتنا العربية ىو أنيا مأخوذة كثرا بفكرة الاستغابة وىو الوجو الأخر لممسايرة، مما 

يعنى أن مستويات التفاعل الاجتماعي لا تجري إلا عمى أساس التوافق الظاىري وقاعدة المجالات وأشكال 

تعامل تكتنف في عمقيا مشاعر حسد وعداء ومخاصمة ونزاع، وعميو نجد الفرد في طبيعة المقاءات 

                                                
 ، مرجع سبق ذكره، صمعاشة لوقائع معاصرة سوسيولوجية قراءة - اليومية الحياة في عمم الاجتماع:  مأمون طريبة1
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الاجتماعية لايثق كثيرا في كلام الآخرين لأنو يعي الستار الاجتماعي الذي يختبئ وراءه الآخر،ـ وىذا ما 

 1.يؤدي إلى تغميب الشك والتوجس وما يتعمق بنوايا الآخرين ودوافعيم 

 المجال الزمان والمكان  :

 (الياتف، الرسالة، اليدية، المقاءات المباشرة في المناسبات)لمتفاعل مع الآخرين ىناك أكثر من وسيمة      

إلا أن التواصل البريدي الفوري أضحى مثلا عصريا لمترابط الوثيق بين أشكال الحياة الاجتماعية من جية، 

والقدرة عمى التحكم بالزمان والمكان من ناحية أخرى، فالبريد الالكتروني عبر الانترنيت عمى المثال أتاح 

، كما أنو عدل من حركة الزمان (تفاعل المكان)التفاعل مع أناس من شتى بقاع العالم دون معرفة مسبقة 

، لقد أعاد (تفاعل الزمان)فأصبح بالإمكان الاتصال بصورة فورية ومباشرة وفق ما يعرف بمحضنة التواصل 

ىذا الدخول التقني ترتيب حياة الناس اليومية في أشكال من التفاعل لا مجال لمقارنتيا مع الزمن الغابر 

حتى أصبح ضروريا وحيويا بشكل لا يمكن تصور الحياة بمعزل عنو، فالتخاطب عبر ما يعرف بالإيميل 

.    ورسائل الياتف الخموي غديا من البديييات القائمة في حياة الكثيرين بالمجتمعات المعاصرة

أما بالنسبة تفاعل المكان فقد أدى التزايد السكاني إلى انحسار تدريجي لممساحة الخاصة بكل شخص،      

حينما تكتظ الأماكن العامة بالناس وتمتد الطوابير أمام بعض المراكز لتصبح السيطرة عمى المجال المكاني 

، فإذا كنت من سكان المدن الكبرى ستلاحظ بالتأكيد، "تحريك محدود " أمرا في غاية الصعوبة يحتاج إلى 

وأنت في الحافمة أو الأزقة أو عند التزاحم في المتاجر الكبرى، انحصار المسافات التي تفصل أحدىم عن 

. الآخرين وملامح الناس تبدو جدية عابسة، متجيمة

                                                
 .115، ص 1977ط، بيروت، .، الأىمية لمنشر والتوزيع، دمقدمات لدراسة المجتمع العربي:  ىشام شرابي1
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يكشف التفاعل الاجتماعي في حياتنا اليومية الكثير من الجوانب التي في سموكنا، فيو العممية التي      

يرتكز عمييا تواصمنا الاجتماعي من خلال الفعل ورد الفعل تجاه من حولنا، لم يعد فضاؤنا الاجتماعي 

 1.محيطو المنزلي أو القرية

. تطور سوسيولوجيا الحياة اليومية: المبحث الثاني

  :من عمم اجتماع النظم إلى عمم اجتماع الحياة اليومية: المطمب الأول

أو  (عمم الاجتماع المصغر)    إن دراسة الحياة اليومية في أوضاع التفاعل الاجتماعي تسمى في العادة 

المايكروسوسيولوجي، وفي ىذا النوع من الدراسة الاجتماعية، يجرى التحميل عمى مستوى، الأفراد أو 

الماكرو سوسيولوجي الذي يعني بدراسة الأنساق "عمم الاجتماع الكمي أو"الجماعات الصغيرة مما يميزه عن 

الاجتماعية الكبرى مثل النسق السياسي أو النظام الاجتماعي، كما أن عمم الاجتماع الكمي يتضمن تحميل 

عمميات، التغير البعيدة الأمد مثل نمو الصناعة وانتشار التصنيع، وقد يبدو لموىمة الأولى أن ثمة تميزا بين 

عمم الاجتماع المصغر والكمي، غير أن ىدين المنيجين الدراسيين مترابطين كل الترابط ويكمل أحدىما 

الآخر والتحميل الكمي ضروري لدراسة وفيم التمييدات المؤسسية لحياتنا اليومية، فالطرق التي يعيش بيا 

، كما أن الدراسات ...الناس حياتيم، اليومية تتأثر بصورة بالغة بالإطار المؤسسي، الأوسع الذي تجرى فيو 

يمثل  (المباشر)المصغرة تمتقي بدورىا الضوء عمى الخطوط العريضة للأنماط المؤسسية، فالتفاعل الوجاىي 

 2.الأساس لجميع أشكال التفاعل الاجتماعي ميما بمغت ضخامة السياق الذي تجري فيو

                                                
، مرجع سبق ذكره، ص معاشة لوقائع معاصرة سوسيولوجية قراءة - اليومية الحياة في عمم الاجتماع: مأمون طريبة 1

30. 
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    ولقد أكدت الدراسات أن عمم الاجتماع قد تطور من خلال استجابتو لممشكلات الاجتماعية الكبرى في 

التاريخ خاصة تاريخ الحضارة الغربية، وليس ىناك من دليل عمى ذلك أكبر من محاولة الربط بين القفزات 

الكبرى في نظرية عمم الاجتماع الأحداث الكبيرة في تطور المجتمعات، فقد كانت كتابات الآباء المؤسسين 

استجابة لأزمة الكساد " تالكوت بارسونز"استجابة لأحداث الثورتين الصناعية والفرنسية كما جاءت كتابات 

في الثلاثينيات جاءت نظريات التنمية والتخمف في العالم الثالث استجابة لأزمة التنمية والتحول الاقتصادي 

... والسياسي في ىذا العالم، وبيذا لم يكن عمم الاجتماع بعيدا عن المجتمع

الأولى أن عمم الاجتماع لم يتجاوز ىذه : ينتمس     إن ىذه الاستجابة لمشكمة المجتمع قد اتسمت ب

المشكلات الكبرى إلى ما دونيا من مشكلات وقضايا تزخر بيا تفاصيل الحياة اليومية، والثانية أن عمم 

الاجتماع عندما استجاب ليذه المشكلات فقد حاول أن يستجيب ليا بصياغات نظامية ترتفع فوقيا وتبحث 

في عممية التشكيل النظامي أو المؤسساتي التي تحتوييا، ولا شك أن عمم الاجتماع كان سيستجيب 

بتفسيراتو ىذه لعممية التحول النظامي في المجتمع، والتي تعقدت جوانبيا وتكاثفت أبعادىا ولكنو أشرف في 

ىذه الاستجابة بحيث تحول في النياية إلى عمم مؤسسي، لا ييتم بالفرد في عالمو اليومي، ولا يكشف عن 

   1.حركة عالم الحياة، بقدر ما يكشف عن صياغة ىذه الحركة في علاقات بنائية مؤسسية

ذا كان عمم الاجتماع قد أغرق ذاتو في الطابع المؤسسي لوقت طويل فإن ذلك يعني أنو كان ميتم       وا 

. بتحميل المؤسسات والتنظيمات والبنى الاجتماعية القائمة في ضوء العلاقات الاجتماعية التي تشكميا

وأودعو في إطار العموم ... حيث أن ىذا الدرب قد نحى بطريق عمم الاجتماع عن أحضان الفمسفة     

في " لندبرج"عمى لسان " ألكس أنكمس"وفي ىذا الصدد نستدعي ما ذكره ... الطبيعية التي أخذ منيا منيجيا

إن عمى السوسيولوجيا أن تحذو حذو العموم الطبيعية، والواقع أنيم »: ، إذ يقول(أسس السوسيولوجيا)كتابو 
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غالبا ما يستقون الظواىر من العالم الفيزيائي عمى أنيا نماذج واضحة للأحداث الاجتماعية، ويرتئون أن 

القوانين المطبقة عمى الأولى يمكنيا تعميل الأخيرة، ولقد ذىبت الفيزياء الاجتماعية المعاصرة إلى حد الزعم 

بأن القوانين التي تعمل تطاير قصاصة من الورق أمام الريح ، قد تعمل كذلك حركات رجل ىارب أمام 

. «...الغوغاء 

. في اعتقاده بشيئية وموضوعية الحقيقة الاجتماعية" دور كايم"وقد ظير ذلك بشكل خاص      

في بحثو عن الكفاية السببية لمفيم، تمك التي تمكننا من أن نفسر مجرى " ماكس فيبر"كما ظير عند      

في محاولتو استكشاف قوانين المادة ومع ىذا " ماركس"الأفعال ونتائجيا تفسيرا سببيا، وظير أيضا عند 

الاختلاف فيما بينيم نجدىم جميعيم اىتموا بالبحث عن القوانين العامة التي تحكم، المجتمع من خلال 

  1.الاعتقاد بمحاكات العموم الطبيعية

ومن أىم القواسم المشتركة بين ىذه التيارات جميعا انشغاليا بقضايا تحول المجتمع الصناعي من      

النظم القديمة إلى النظم الحديثة، والاىتمام بتفسير ىذا التحول وتوضيح أسبابو ومصاحبتيا، واىتم عمم 

الاجتماع بالأبنية الكبرى أو بالوحدات الكمية لممجتمع الصناعي ولذلك جاءت تحميلاتو كمية تركز عمى 

الذي بدأ " ماكس فيبر"التحميل الكي الواسع النطاق وحتى إن بدأت من أصغر وحدات المجتمع ثمما فعل 

الفعل الاجتماعي فقد أدت تصنيفاتو لمفعل الاجتماعي، إلى جانب تصنيفاتو الأخرى عن »: من مقولة

فقد انطمقا من "دوركايم وماركس"، أما «السمطة والرأسمالية إلى  تحميلات كمية لا تظير فييا الحياة اليومية

. المجتمع والجماعة: الظاىرة الاجتماعية ومقولتي: مقولات كمية ، فانطمق دوركايم من مقولة

                                                
ط، .، دار الكتب العربية لمنشر والتوزيع، دالقهر والحيمة أنماط المقاومة السمبية في الحياة اليومية:  شحاتة الصيام1
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     أما ماركس فقد انطمق من مقولات أنماط الإنتاج والتكوين الاجتماعي والطبقات والصراع الطبقي 

وغيرىا كما اىتمت ىذه الأطر المبكرة بالتركيز عمى إبراز الجوانب التي ينيض عمييا الاستقرار الاجتماعي 

. بصرف النظر عن اختلافيا في اليدف من ىذا التركيز

   وفي ضوء ىذه التحميلات غاب الفرد وغابت الحياة اليومية من النماذج النظرية الأساسية في عمم 

الاجتماع  ولقد كانت الجماعة وليس الفرد ىي المقولة التحميمية الأساسية لدى كل الاتجاىات النظرية عمى 

اختلاف مشاربيا، ولذلك فإن الفرد وتفاعلاتو اليومية لا تدرك إلا في ضوء مفيوم الجماعة والمجتمع بل إن 

ولذلك ليس غريبا أن نسمي عمم ... الفرد وتفاعلاتو اليومية قد غابت أمام طغيان الاىتمام بالجماعة 

الاجتماع في اتجاىاتو الأساسية بأنو عمم مؤسساتي، أو أنو ذو طابع مؤسسي ونعني بأنو ركز في دراستو 

. لممجتمع عمى تشكل ىذا المجتمع في مؤسسات وعلاقات نظامية 

" تالكوت بارسونز"واستمر الطابع المؤسسي في عمم الاجتماع في الصياغات النظرية التي قدميا      

وتكمن خصوصية الظاىرة البارسونزية في أنيا استمرت متدفقة وفاعمة عبر أربعة عقود من الزمن امتدت 

من بداية العقد الرابع وحتى قرب نياية العقد الثامن من القرن العشرين كما تتبع خصوصيتيا في أنيا 

أفرطت كثيرا في التركيز عمى التحميل المؤسسي أو النظامي إلى درجة أن الصياغات البارسونزية لا تعاني 

 .  1فحسب من إىمال الفرد وحياتو اليومية بل تعاني من إىمال التحميل الواقعي

في " بنية الفعل الاجتماعي " أن يطور نظريتو التي بدأىا في كتابو المبكر" بارسونز"لقد كان بإمكان      

اتجاه التركيز عمى الفرد وتفاعلاتو اليومية ولكنو طورىا في اتجاه تحميل كمي انتيى بميل نحو تكوين رؤيا 

. نظرية عالمية عمى جانب كبير من العمومية 
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في سماء التجريد النظري ،كان ىناك اتجاه آخر أكثر " بارسونز "      وفي الأثناء التي كان يحمق فيا 

التصاقا بالواقع ولكنو رغم ذلك ساىم في تكريس الطابع المؤسسي لعمم الاجتماع ذلك الاتجاه الامبريقي، 

ولقد استمدت النزعة الامبريقية أصوليا من الفمسفة التجريبية التي اعتبرت أن الواقع ىو مصدر المغرفة وأن 

الطريق لاكتساب المعرفة ىو استقراء الواقع لكن ىذا الاتجاه لم يعكس الواقع بجلا بل غمب عمييا الطابع 

. المؤسساتي الذي اتسم بو عمم الاجتماع 

وفي الوقت الذي كان عمم الاجتماع يميل ىذا الميل المؤسساتي كان ىناك توجو جديد وجوا كبير      

اىتمام بالحياة اليومية، حيث نشأت تيارات جديدة خمقت اىتماما معاصرا سوسيولوجيا الحياة اليومية، أين 

. تباينت ىذه الأخيرة مع الأطر النظرية الكبرى المؤسسة لعمم الاجتماع 

     إن تأويل الفعل الإنساني بعيدا عن فيم النظريات الكبرى وخاصة الفيم الفيبيري، يجعل من الاجتماع 

عمما لمدلالة الاجتماعية والأسباب الرمزية، التي من خلاليا يمكن ما ىو خفي وظاىر معا في ضوء تأويل 

السموك الفردي والجماعي، إن عمم الاجتماع باعتباره عمما لمدلالة الاجتماعية فيو يدرس الدلالات 

والمدلولات من خلال منتجييا الأمر الذي يعني أن ىناك خطاب يصف ممارسات أو قل إنيا نوع من 

الوعي أو الإدراك  في الإطار اليومي، الذي يمكن من خلالو أن نصف الأوضاع التي تنتج فيو، إن عدم 

فيم الطابع المعقد لمظواىر الاجتماعية والنزول إلى الواقع المعاش جعل البعض يطرح نموذجا لخطاب 

، فعمى سبيل المثال نتيجة ليذه الأزمة رأى البعض أنو آن الأوان أن يتوجو عمم الاجتماع  1جديد لدراستيا

باعتباره عمما ييتم بدراسة العلاقات الاجتماعية بعيدا عن الحتمية حيث لابد من تأويل ىذه العلاقات في 

إطار الذاتية فاختزل المعرفة السوسيولوجية في شكميا البنائي من شأنيا أن يؤخر عممية فيم المعنى الذي 

يتضح بشكل جمي في تأمل الممارسات الرمزية والأوضاع الاجتماعية التاريخية إنو بيذا الشكل يكون عمى 
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عمم الاجتماع ىو بالأساس معنى بإنتاج معاني الدلالات أو بمعنى آخر أسموب إنتاج الأسباب الآلة في 

المجتمعات الحديثة أن عمم الاجتماع وفق ىذا الوصف السابق يكون قد تحول من عممية وصف النظم 

وتحميميا و بناء الواقع إلى عممية إنتاج المعمومات التي من خلاليا يمكن الوقوف عمى النشاطات العممية 

. لممجموعات الاجتماعية القائمة في أي مجتمع تمك التي قد تكون سموكا أو نشاطا أو حتى محادثة أو رمزا

ويجدر أن نشير في ىذا الصدد إلى أن الذي أتى فعمو في إطار سوسيولوجيا، كانت وراءه أسباب     

تتصل بطبيعة العمم، فميس فقط الخلاف المنيجي ىو الذي جعل التيارات النظرية الجديدة تخاصم الطابع 

المؤسسي الذي جاءت عمى نحوه التيارات النظرية الكبرى بل أيضا كانت أسبابو تتمثل في الحد من استعارة 

ىذه النظريات واستدانتو من عموم أخرى خاصة العموم الطبيعية والإحصاء، والحد من التحميلات الواسعة 

والاستعارات التي تخالف طبيعة المجتمعات، إن إدارة السوسيولوجيين ظيورىم لمثل ىذه المواقف النظرية 

. 1جعميم يقدمون رؤى نظرية أخرى تتصل بالواقع المعاش، أو ما يسمى اليوم بعمم اجتماع  الحياة اليومية

 .إسهامات معاصرة في سوسيولوجيا الحياة اليومية: المطمب الثاني

 تأويل الحياة اليومية : 

، السؤال الأساسي الذي يطرح من خلال ىذه 1980، عام "كالفن ش راج" قدم ىذه المحاولة      

الممارسات التنظرية ىو، ىل يمكن تطبيق مبادئ التأويل المستقاة من تحميل النصوص عمى دراسة الحياة 

، أن يجمع بين أفكار مستمدة من "شراج:اليومية بحيث يمكن فيميا تأويميا وللإجابة عمى ىذا السؤال حاول 

ميمتو التنظرية " شراج"لقد حدد  ،"جادامار" و" ىايدجر"الفينومينولوجيا وأخرى مستمدة من نظرية التأويل عند

بأنيا محاولة لنقل نظرية التأويل من مجال تأويل النصوص إلى مجال تأويل الوجود الاجتماعي التاريخي 

 " شلايرمافر"والذي أسسو  –أن النموذج النصي لنظرية التأويل "للإنسان،ولقد عبر عن ذالك بالنص 
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يحتاج إلى توسيعو بطريقة تجعمو يستوعب عالم الحديث اليومي بالإضافة إلى عالم النصوص –" ديميي"و

المكتوبة، أنو بحاجة إلى أن يتسع ليشتمل عمى مجال الإدراك بما فيو من فيم لمعالم بما فيو من أسموب 

 1.لنقل محتوى الأفكار

المقصود من ىذا القول أن النص من مفيوم نظرية التأويل يمكن توسيع مفيومو ليشمل الحياة اليومية      

بحيث يمكن التعامل معو كنص مكتوب بإخضاعيا لمتحميل فالحياة اليومية مثميا مثل النص يمكن تحميميا 

والفرق بين النص والحياة اليومية أن النص جامد بينما الحياة اليومية في تحول مستمر وتحمل دلالات 

الخ، إننا عندما نتعامل مع الحياة الاجتماعية كنص فإننا لا نتعامل معيا عمى أنيا نص أدبي ... اجتماعية

دراكا تيم  يقف بمثابة حقيقية مستقرة، ولكننا نتعامل مع نشاط حي متدفق يضفي فيو الناس عمى أفعاليم وا 

معاني خاصة، وفي ىذه الحالة فإن ميمة الفيم التأويمي ىي عممية فيم لمذات وعممية تأويل لمذات، وتقوم 

. ىذه الفكرة عمى التمييز بين مستويين من الفيم التأويمي

 الذي يميز عممية تكوين المعاني في  (الفطري ) يرتبط بالفيم التأويمي البدائي :المستوى الأول

 .الحياة اليومية ذاتيا

 والذي يظير من خلال المحاولة المنظمة لمميج العممي أو البحث الفمسفي الذي :المستوى الثاني 

. يحاول دراسة الإنسان وعالمو الاجتماعي

ومن ىنا فإن الميمة الصعبة لمفيم التأويمي لمحياة اليومية، ىي أنيا محاولة لمفيم تتأسس عمى نوع      

سابق من الفيم ىو ذلك الوجود عمى مستوى الحياة ذاتيا، ومن ثمة فإن نجاح عممية الفيم العممي ترتبط 

بمدى ما يعكسو من المستوى الأول الموجود في الحياة اليومية، وتمك مسممات فينومينولوجية لا جدال في 
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ىايدجرو "ذلك، والجديد ىنا ىو محاولة دمج التصورات الفينومينولوجية مع نظرية التأويل، وبصفة خاصة 

 .ا فقط عمى النصوص الأدبية المكتوبةهزيالرؤيا التأويمية لكلا منيما بسبب ترك" شيراد"لقد انتقد " وجادمار 

الأمر الذي جعميا تركز عمى الجوانب العقلانية الواقعة ميممة بذالك ما يتصل باللاعقلاني عمى أنو      

جانب إيجابي يجب أخذه في الاعتبار في عممية التطوير الارتقائي للإنسان، أن أللاعقلاني في الحياة 

اليومية لا يمكن النظر إليو عمى أنو يشبو الخطأ في النص المكتوب، ذلك الخطأ الذي يمكن تنحيتو جانبا 

الحياة اليومية "  ىرمينوطقيا"واعتباره شيئا نابيا، أن أللاعقلاني يشكل نسيجا في الحياة اليومية، ومن ثم فإن 

يجب أن لا تمقي بالتعريفات العقلاني وألا عقلاني القائمة، والتي تعرف كل منيا بضده، أن العقلاني وألا 

 1.عقلاني يتداخلان في نسيج الحياة اليومية، ولا يمكن عمى أي نحو

 مبدأ الأشياء الصغيرة والسوسيولوجيا الباعثة عمى البهجة: 

"  نيتشة"وىي ممارسة تنظرية تحاول الاقتراب من الحياة اليومية بناءا عمى  إعادة تفسير أفكار      

، "جورج شتاوت"، ولقد قدم ىذه المحاولة "ميشال فوكو"والاستفادة من التفسيرات المعاصرة لو خاصة تفسير 

متأثرين بالفيمسوف الألماني وبصفة خاصة ... 1988، الذي نشر عام "رقصة نيتشة"في كتابيما المشترك 

عن فكرتو عن أىمية الأشياء الصغيرة وعن العمم الباعث عمى البيجة من عالم الحياة اليومية عمى اعتبار 

أنو سابق عمى النظم والمؤسسات، إن الحياة الاجتماعية تتأسس من خلال أفراد عمى درجة من التنشئة،  

ليم وجود جسماني، وىم يشاركون في عالم التبادل المتعمق بالرموز والمشاعر والموضوعات، إنو العالم 

عالم التذوق والمشاعر والتبادل والخبرة وتأكيد الذات، " الصغيرة " عالم الأشياء " نيتشة "الذي أطمق عميو 
                                                

دراسة ميدانية لعينة من  –  خطاب الحياة اليومية لدى الطالب الجامعي بين الخطاب التربوي والمجتمعي:مخنفر حفيظة 1

، أطروحة مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة الدكتوراه، فرع عمم الاجتماع، تخصص عمم اجتماع الأحياء الجامعية

 . 223ص  ،2018-2017 التربية،الجزائر،
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أنا عالم التصورات الإدراكية فيأتي من مرتبة ثانية، أنو العالم الذي يعكس مشاعر وخبرات وتبادلات الحياة 

 1 .اليومية

فالتصورات لاحقة الحياة اليومية لا سابقة عمييا، وما ىي أي التصورات إلا تبرير ليذا الخصم اليائم      

من أنشطة الحياة اليومية، ويأتي بعد ذلك المجتمع ونظمو ومؤسساتو، والمجتمع فكرة مجردة لعدد لا حصر 

لو من مظاىر التبادل التي تقوم بيا الكائنات الإنسانية، إن الحياة اليومية ىي عالم تبادل العناصر المادية 

والمعنوية وىو تبادل يقوم عمى أفراد عمى درجة من التنشئة، وىم يكونون تصورات عن ىذه الحياة التي 

تخمق في النياية فكرة المجتمع بما فيو من نظم، إن الحياة اليومية بناءا عمى ىذا التصور توجد وسط 

.     خصم ىائل من النظم والعلاقات النظامية التي تعتبر ناتجة ليا لا سابقة عمييا
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 ممخص الفصل: 

المفاىيم التي تطرق إلييا العمماء حول مفيوم الحياة اليومية وأسباب  أىم الفصل ىذا في عرضنا     

دراستيا والتي تكشف عن التفاعل الاجتماعي لمحياة اليومية للأفراد بصفة عامة، وحياة ضحايا الإرىاب 

بصفة خاصة في الكثير من الجوانب، فالتفاعل الاجتماعي عممية يرتكز عمييا التواصل الاجتماعي من 

خلال الفعل وردات الفعل تجاه أفراد المجتمع، كما تطرقنا إلى الكيفية التي تطور بيا عمم اجتماع النظم إلى 

عمم اجتماع الحياة اليومية أو ما يسمى بسوسيولوجيا الحياة اليومية وصولا إلى أىم الإسيامات المعاصرة 

 . في سوسيولوجيا الحياة اليومية



  

 

ضحايا الإرهاب : الفصل الثالث

  تمهيد

 ماهية الضحايا : المبحث الأول

مفهوم الضحايا : المطمب الأول

 نمو حركة الضحايا: المطمب الثاني

الخصائص المميزة لمضحايا : المطمب الثالث

 تعويض الضحايا : الرابعالمطمب 

 ماهية الإرهـــــــــاب : المبحث الثاني

مفهوم الإرهاب : المطمب الأول

 أسباب الإرهاب: المطمب الثاني

 آثار الإرهاب: المطمب الثالث

مواجهة الإرهاب : المطمب الرابع

  ملخص الفصل
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 :تمييد

الاجتماعية الغامضة التي لـ يتوصؿ العمماء والباحثيف إلى تقديـ  الإرىاب مف أخطر الظواىر عدي

 تنشأ وترعرع في ظؿ عوامؿ نفسية واجتماعية خاصة، التيتحدد تعريفا واضحا ليا، ىذه الظاىرة 

وتحت ظروؼ اقتصادية وثقافية معينة، وتشترؾ جميع ىذه العوامؿ والظروؼ بشكؿ أو بآخر في إفراز 

وتتضح خطورة ىذه الظاىرة في عدد ضحايا الإرىاب الذيف ظاىرة الإرىاب في الواقع الاجتماعي، 

يقصد بيـ الأشخاص الذيف أصيبوا بضرر فردي أو جماعي، بدني أو عقمي، أو المعاناة النفسية نتيجة 

الظاىرة الإرىابية، وفي الخسائر المادية الناجمة عنو، والتي تنعكس سمبا عمى برامج التنمية 

الاجتماعية والاقتصادية، ورفاىية أفراد المجتمع، حيث تعيؽ حركتيـ وحريتيـ وتبعث الخوؼ والقمؽ 

 .في نفوسيـ، وتؤثر في الثقة في النفس
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 ماىية الضحايا: المبحث الأول

 .مفيوم الضحايا: المطمب الأول

يقصد بضحايا الجريمة جميع الأشخاص المذيف أصيبوا بضرر فردي كاف أو جماعي، بما في      

ذلؾ الضرر البدني أو العقمي أو المعاناة النفسية أو الحضارة الاقتصادية أو الحرماف بدرجة كبيرة مف 

التمتع بحقوقيـ الأساسية ويعتمد ىذا التعريؼ الوارد في الإعلاف الدولي عمى معيار الضرر في تحديد 

مفيوـ الضحية سواء كاف الضرر بدني أو عقمي أو نفسي أو مادي، طاؿ ما ترتب عمى اثر جريمة 

 1. ارتكبت أو كاف نتيجة لإساءة استعماؿ السمطة

     يمكف اعتبار شخص ما ضحية بمقتضى إعلاف الجمعية العامة للأمـ المتحدة الصادر عاـ 

 بصرؼ النظر عما إذا  كاف مرتكب الفعؿ قد عرؼ أو قبض عميو أو أديف، وبصرؼ النظر 1985

عف العلاقة الأسرية بينو وبيف الضحية ويشمؿ مصطمح الضحية أيضا حسب الاقتضاء العائمة 

المباشرة لمضحية الأصمية أو معيمييا المباشريف والأشخاص الذيف أصيبوا بضرر مف جراء التدخؿ 

 2. لمساعدة الضحايا في محنتيـ أو لمنع الإيذاء

أما التعريؼ الذي تعتمده الأكاديمية القومية لمساعدة الضحايا، فقد توسع في تعريؼ ضحايا الجريمة 

أكثر مف التعريؼ الوارد في إعلاف الأمـ المتحدة بشاف المبادئ الأساسي لعدالة ضحايا الجريمة 

                                                
جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية، تعويض ضحايا الجريمة في الشريعة والقانون، : محمد مؤنس محي الديف 1

 .9، ص2010ط، .دالرياض، 
 . 1985 ، الصادر عاـ 34/ 40:  قرار الجمعية العامة للأمـ المتحدة  رقـ  2
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ساءة استخداـ السمطة وذلؾ عمى النحو الأتي  تستخدـ عبارة ضحايا الجريمة لتشمؿ شخصا،" 1 :وا 

جماعة أو كيانات تعاني مف أذى أو خسارة بسبب نشاط غير مشروع، وقد يكوف الإيذاء بدنيا أو نفسيا 

 .أو اقتصاديا، ويشمؿ ىذا ضحايا الغش أو المشاريع المالية، الأعماؿ وحتى الحكومة

 :ولإغراض حقوؽ ضحايا الجريمة يشمؿ تعريؼ الضحايا ما يمي

الشخص الذي عانى مباشرة أو تعرض لتيديد مادي، عاطفي أو كنتيجة لارتكاب جريمة  -

 :تشمؿ

سنة أو ناقص الأىمية أو معاقا أو مريضا، أو احد  (18)في حالة كوف الضحايا دوف سف  . أ

الزوجيف، أو الحارس القانوني، أو الوالديف، أو الأطفاؿ، أو الإخواف، أو عضوا أخر للأسرة أو 

 .أي شخص تعينو المحكمة

ويعد الشخص " في حالة أف يكوف الضحية مؤسسة أو كيانا، أو ممثؿ المؤسسة المخوؿ قانونا . ب

وفقا لمتعريفات أعلاه ضحية لمجريمة بصرؼ النظر عف كوف الجاني معروفا أو مجيولا، تـ 

القبض عميو أـ لـ يتـ، أديف أـ لـ تتـ إدانتو، وبصرؼ النظر أيضا عف العلاقة  الأسرية التي 

. قد تربط الضحية بمرتكب الجريمة

  معنى الضحية في القانوف الجزائري : 

لـ يضع المشرع الجزائري تعريفا واضحا لمضحية، إلا أنو بالرجوع إلى قانوف الإجراءات  -

 36الجزائية الجزائري يلاحظ أف المشرع استعمؿ مصطمح الضحية وىذا حسب نص المادة 

                                                
الأمنية،   ، جامعة نايؼ العربية لمعموـعمم ضحايا الجريمة وتطبيقاتو في الدول العربية:  محمد الأميف البشري1

 .2، ص 2005، 1الرياض، ط



 الإرىاب              ضحايا  :                                          ثالثالفصل ال
 

 
60 

 

ويخطر الجيات القضائية المختصة بالتحقيؽ  ...يقوـ وكيؿ الجميورية بما يأتي"ج .إ.مف ؽ

 1". أو الضحية إذا كاف معروفا في أقرب الآجاؿ

بالرجوع إلى بعض القوانيف و الأوامر والمراسيـ التنفيذية يلاحظ أف المشرع استعمؿ مصطمح  -

 88/31 مف القانوف رقـ 2ؼ /16الضحية وكمثاؿ عمى ذلؾ ما نص عميو المشرع في المادة 

يدفع التعويض المستحؽ لمضحية أو ذوي حقوقيا اختياريا في شكؿ ربع أو رأسماؿ بالنسبة "

 2".لممستفيديف البالغيف سف الرشد وذلؾ حسب الشروط المحددة بالممحؽ 

 والتي نصت 15/ 74 مف الأمر رقـ 1 /08     كما استعمؿ المشرع مصطمح الضحية في المادة 

كؿ حادث سير سبب أضرارا جسمانية يترتب عميو التعويض لكؿ ضحية أو ذوي حقوقيا " عمى أنو 

 3"،أف لـ تكف لمضحية صفة الغير اتجاه الشخص المسئوؿ مدنيا عف الحادث

 .نمو حركة الضحايا: المطمب الثاني

باىتماـ  في أواخر الستينيات وأوائؿ السبعينيات مف القرف العشريف، حظي موضوع الضحايا     

الأمريكية، وذلؾ ما عرؼ  الباحثيف والمختصيف عمى المستوييف الأىمي والحكومي في الولايات المتحدة

تحظى باىتماـ قطاعات كبيرة كالعدالة  بحركة الضحايا  وبعدىا انتشرت لتصبح حركة عالمية

ىذا ما ساىـ في ظيور وتنامي الاىتماـ بضحايا  الجنائية، عمـ الإجراـ، عمـ النفس والصحة العقمية،
                                                

 ديسمبر 20 المؤرخ في 22 – 06 المعدؿ والمتمـ بالقانوف رقـ قانون الإجراءات الجزائية مكرر مف 76 المادة 1

2006. 
 المؤرخ 15-74 الذي يعدؿ ويتمـ الأمر رقـ 1988 يوليو 19 المؤرخ في 31-88 مف القانوف رقـ 16/02 المادة 2

 . المتعمؽ بإلزامية التأميف عمى السيارات و نظاـ التعويض عف الأضرار1974 يناير 30في 
 المتعمؽ بإلزامية التأميف عمى السيارات ونظاـ التعويض 1974 يناير 30 المؤرخ في 15-74 مف الأمر رقـ 8المادة  3

 .عف الأضرار
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الجريمة بانتشار إحساس عاـ بعدـ توافر فرص العدالة والمساواة في المجتمع الأمريكي، وارتفاع 

صدور العديد مف الأحكاـ القضائية مف قبؿ المحكمة العميا عززت  معدلات الجريمة فيو، كما انو تـ

الأوؿ أف ضحايا : حساب الضحية، وقد ساعدت كؿ ىذه الأجواء لظيور مبدأيف موقؼ المتيـ عمى

 يجدوف المساعدة المادية أو المعنوية التي يحتاجونيا بعد تضررىـ مف الجريمة، والثاني أف الجريمة لا

المواطنيف، كما  نظـ العدالة الجنائية وحدىا لا تكسب الحرب ضد الجريمة دوف توافر المساندة مف

المجرميف أكثر مف عنايتو  يفيـ مف ىذيف المبدأيف أف المجتمع يميؿ إلى مساندة برامج إعادة تأىيؿ

بإعادة تأىيؿ المتضرريف مف الجريمة، حتى ساد فكر أف عجز المجتمع بتمبية حاجات المتضرريف 

 الجنائية، وقد أكدت ىذا الاعتقاد أبحاث وضحايا الجريمة يؤثر سمبا في تعاونيـ مع نظـ العدالة

ميدانية وضحت أف البلاغات التي يقدميا ضحايا الجريمة كاف ليا الفضؿ في اكتشاؼ العديد مف 

. الجرائـ في بعض الولايات الأمريكية

     ولقد اصفرت جيود الداعييف لمساعدة ضحايا الجريمة في الولايات المتحدة الأمريكية وبمداف ارويا 

: الغربية عف تطوير العديد مف البرامج التي تدعـ التعاوف بيف ضحايا الجريمة ونظـ العدالة الجنائية

لتمقي البلاغات، والعمؿ عمى تعزيز العلاقات الاجتماعية   (11)منيا إنشاء الخطوط الياتفية الساخنة 

نشاء نظـ الرقابة وتدابير الوقاية مف الجريمة، إصدار قوانيف لحماية الشيود،  بيف سكاف الأحياء، وا 

 انشأ أوؿ 1963إنشاء صناديؽ توفير الماؿ اللازـ لتمويؿ برامج مساعدة ضحايا الجريمة، ففي عاـ 

، أما في 1964نظاـ مالي حكومي لتعويض ضحايا الجريمة في نيوزلندا، أو مثمو في بريطانيا عاـ 

 وطرحت برامج مماثمة في كؿ 1965الولايات المتحدة الأمريكية كانت البداية في ولاية كاليفورنيا عاـ 

مف السويد، النمسا، ألمانيا، فرنسا، النرويج وىولندا، وقد استقبؿ المواطنوف تمؾ البرامج بالرضا 

انخرطوا بجيودىـ مف خلاؿ الجمعيات الخيرية والمؤسسات التطوعية التي تقوـ بمساعدة ضحايا 
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الجريمة وقد تصاعد عدد الييئات والمنظمات الأصمية وقد برامج مختمفة منيا، جمعيات أميات ضد 

القيادة أثناء السكر، أربطة المجتمع المناىض لمتحرش الجنسي، رابطة الأخوات الجمعية الدولية 

 1 .لضحايا الجريمة

 شكؿ الرئيس الأمريكي لجنة خاصة لدراسة موضوع ضحايا الجريمة وقد قامت 1982  وفي عاـ     

ىذه المجنة بزيادة عدد مف المدف والولايات وأجرت مقابلات مع ألاؼ الأشخاص، وقد خمصت في 

 توصية ولتنفيذ ىذه التوصيات صدر قانوف منع الجريمة، الذي نص عمى توفير دعـ 68تقريرىا إلى 

مالي اتحادي لمساعدة ضحايا الجريمة وأنشأ القانوف مكتبا لمساعدة الضحايا في وزارة العدؿ، وقد 

أعطت أعماؿ لجنة الرئيس الأمريكي الحافز لعدد مف الدوؿ الأوروبية والياباف وكندا عمى السير بذات 

مف التطرؽ  النيج في تقنيف إجراءات مساعدة ضحايا الجريمة ورصد الأمواؿ في ميزانيتيا السنوية،

لنمو حركة ضحايا الجريمة نستنتج أف الولايات المتحدة الأمريكية كانت سباقة لدراسة موضوع ضحايا 

الجريمة، فقد أدت تمؾ الجيود إلى ظيور الوعي مف طرؼ المؤسسات القانونية في كؿ البمداف الغربية، 

صدار قوانيف لحمايتيا، كما أدت أيضا إلى إتباع نيج  والاىتماـ بتمؾ الفئة، مف خلاؿ تطوير البرامج وا 

 2 .في تقنيف الإجراءات والتدابير لمساعدة ضحايا الجرائـ والاىتماـ بيـ كفئة تنتمي إلى المجتمع 

 

 

 

 
                                                

 .74، مرجع سبؽ ذكره، ص عمم ضحايا الجريمة وتطبيقاتو في الدول العربية:  محمد الأميف البشري1
. 74، مرجع سبؽ ذكره، ص عمم ضحايا الجريمة وتطبيقاتو في الدول العربية:  محمد الأميف البشري2
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 لمضحاياالخصائص المميزة : المطمب الثالث

     سارت الدراسات العممية لمضحايا منذ البداية في نفس المسمؾ الفكري الذي سارت فيو الدراسات 

الوضعية في عمـ الإجراـ ، وذلؾ بالكشؼ عف السمات التي تميز المجرميف، وقد كفت دراسة باكرة 

 1:عف أف ضحايا الجريمة يغمب عمييا بالاتساـ بالصفات التالية

 ،الضعؼ أو  الانتياء إلى فئة النساء ،الانتياء إلى فئة المسنيف، الانتياء إلى مرحمة الشباب

الانحطاط في القدرات العقمية، الإدماف عمى المسكرات، الانتياء إلى الأقميات، واعتبرت ىذه 

الصفات السالفة سمات مييئة لموقوع ضحية لمجريمة، كما أشارت ىذه الدراسة إلى بعض 

الحالات التي تزيد مف فرص استيداؼ الإنساف الضحية والوقوع فريسة لمجريمة ومنيا 

  .(إلخ...الاكتئاب ، الجشع و الطمع، الشبؽ الجنسي، الوحدة، الإحساس بالضياع )

ولاشؾ أف البشر يختمفوف مف نواحي متعددة، فمنيـ الصغير والكبير والذكر والأنثى، والقوي      

إلخ، ويترتب عمى ذلؾ التفرقة فيما بينيـ مف حيث الحماية القانونية، إذ ...والضعيؼ، والعامؿ والعاطؿ

أف كؿ فئة مف ىذه الفئات تحتاج لحماية أكثر مف الأخرى نتيجة لاتصافيا بصفات خاصة تميزىا، 

وتجعميا أكثر ضعفا مف غيرىا ، كسف الضحية أو جنسو أو حالتو الصحية، أو بسبب المينة التي 

. يمارسيا أو نتيجة لصفة ملازمة لو

  مرحمة الطفولة :  يتفؽ عمماء النفس عمى خمسة مراحؿ لعمر الإنساف تتمثؿ في:السن

والمراىقة والرشد والكيولة والشيخوخة، ولكؿ مرحمة احتياجاتيا وسماتيا التي تنعكس عمى حجـ 

الجرائـ ونوعيا التي تقع عمى أفراد كؿ مرحمة مف ىذه المراحؿ ، لذلؾ فإف الأحواؿ النفسية 

                                                
1

، جامعة نايؼ لمعموـ استراتيجية تصورية ومنيجية لدراسة ضحايا الجريمة في الوطن العربي: محمد عارؼ عثماف  

 .22، ص 1990، ط.، دالأمنية، الرياض
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والجسمية تختمؼ حسب اختلاؼ  سف الفرد، فتتميز مرحمتي المراىقة والشيخوخة بخصائص 

نفسية و جسمية كثيرا ما تكوف عوامؿ منبو لتكويف إجرامي كامف لدى الفرد وبالتالي فإنيا تؤثر 

في كـ أو نوع الإجراـ الذي ينشأ عف ىذا التكويف، فعادة ما يصاحب مرحمة المراىقة اضطرابا 

في الميولات العاطفية والغريزية ينتج عنو تقمبا في المزاج وعدـ ثبات الوجية النفسية وضعفا 

  1.في التحكـ عمى ضبط النفس

     وترتيبا عمى ما سبؽ، فإف عامؿ السف سواء كاف الفرد صغيرا أو كبيرا تنطوي عمى حالة مف 

. الحالات التي تمثؿ ضعفا لمضحية تؤىمو بأف يكوف فريسة سيمة للإجراـ 

 الجنس:  

يستفاد مف الإحصائيات الجنائية أف المرأة أقؿ إجراما مف الرجؿ، مف حيث أف إجرامو يفوؽ إجراـ      

عمى الرغـ مف أنيا تعد أكثر عرضة لمجرائـ مقارنة مع الرجؿ ، ويعود ذلؾ إلى  المرأة بعدة أضعاؼ،

ضعؼ بنيتيا وعدـ قدرتيا عمى المقاومة، بالإضافة إلى قدرة المرأة بحكـ تكوينيا الأنثوي عمى القياـ 

والتي تجمب ليا الشقاء وتجعميا فريسة سيمة لمعديد مف  - عمدا أو خطأ– ببعض السموكيات المثيرة 

الجرائـ التي تقع عمييا، وبالأخص جرائـ العرض كالاغتصاب وىتؾ العرض والفعؿ الفاضح والتعرض 

 2.لأنثى عمى وجو يخدش حيائيا ونظرائيا كثيرا

 

 
                                                

 ،دراسة مسحية دور الضحية في حصول الفعل الإجرامي من منظور طلاب الجامعة:  ىادي عاشؽ بداي الشمري1

 .81، ص 2011عمى طمبة جامعة نايؼ لمعموـ العربية الأمنية، قسـ العموـ الاجتماعية، الرياض، 
ط، دار النيضة العربية، القاىرة، .، دمحاضرات في عمم المجني عميو أو ضحايا الجريمة: عبد الله أحمد ىلالي 2

 .85، ص 2011
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 الحالة الصحية:  

قد تعتري الحالة النفسية والعقمية لمشخص بعض العوارض أو الأمراض كالجنوف والاختلاؿ      

العقمي والضعؼ النفسي مما يكوف لو عظيـ الأثر عمى سموكياتو وتصرفاتو والتي تقضي بو في النياية 

إلى أف يصبح ضحية، ولا شؾ أف حالة الإنساف الصحية والنفسية والعقمية تؤثر تأثيرا كبيرا عمى 

تصرفاتو وعمى نظرة المجتمع لو، وبسبب ىذه الحالة كثيرا ما يقع ضحية لمجرميف يتصيدوف ظروفو 

. ويستغموف ضعفو 

    الواقع أف المرض العضوي يصيب الإنساف بضعؼ ووىف يخرجو مف حالتو الطبيعية مف القوة 

والفتوة، مما يجعمو ضحية مثاليا بسبب ضعؼ مقاومتو التي تسببت فييا ظروفو الصحية، ولاسيما إذ 

كاف مرضا عضالا يقعد صاحبو عف مزاولة نشاطو ويجعمو طريح الفراش، كما أف ىناؾ فئة مف 

الضحايا تشكؿ فريسة سيمة وىي فئة المرضى النفسييف أو الأشخاص المضطربيف نفسيا، فالمضطرب 

ما ضحية بمنتيى الضعؼ  1.نفسيا لو تركيبة خاصة تجعؿ تصرفاتو تؤىمو لأف يكوف إما مجرما وا 

 المينة:  

يرى الباحثوف  في عمـ ضحايا الجريمة أف الميف تمعب دورا فعالا في تييئة أصحابيا لموقوع      

ضحايا لمجرائـ،كما أف كؿ مينة أو حرفة تجمب طائفة معينة مف المجرميف وتعرض ضحاياىا لنوع 

ؾ وسائقي وسائؿ ومحدد مف الجرائـ، وقد بينت الإحصائيات كثرة تعرض ناقمي الأمواؿ وصيارفة البف

الخ، لجرائـ السرقة وأحيانا لجرائـ القتؿ يضاؼ إلى ذلؾ أف الكثير مف الأطباء النفسييف ... النقؿ

. والعصبييف كانوا ضحايا لمرضاىـ المصابيف بمرض نفسي أو عصبي

                                                
 .167، ص 1985، دار المطبوعات الجامعية، مصر، دراسة في عمم الإجرام و العقاب: محمد زكي أبو عامر 1
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     كما أف رجاؿ القضاء والشرطة والأمف قد يكونوف ضحايا لجرائـ القتؿ والخطؼ التي تقع عمييـ 

. 1أو عمى ذوييـ مف قبؿ عصابات المافيا والإرىاب

     ورغـ أف ىذه السمات والمواقؼ يصعب تحديدىا في صورة إجرائية عند القياـ بالدراسات الميدانية 

لخصائص ومواقؼ الضحايا، غير أنو في السنوات الأخيرة اتسع نطاؽ المعرفة بطبيعة ضحايا 

الإجراـ، ومدى حدوثو وأنماطو، وذلؾ مف خلاؿ الدراسات التي تناولت ضحايا الصور المختمفة 

إذ  لمسموؾ الإجرامي وبواسطة الدراسات المسحية لمضحايا التي أجريت في كثير مف المجتمعات،

كشفت ىذه الدراسات عف أف اختيار الضحايا كيدؼ لمجريمة لا يتـ بصورة عشوائية ، كما أف معدلات 

خاصة مف محترفوف - الضحايا تتوزع في صورة متفاوتة بيف قطاعات المجتمع وفئاتو، والمجرموف 

يختاروف الضحايا بعناية، يفرقوف بيف مف يكوف ىدفا لجرائميـ ومف لا يصمح أف يكوف - الإجراـ 

  2.كذلؾ

 تعويض الضحايا : الرابعالمطمب 

 تعويض الضحايا في المجتمعات والقوانين القديمة: 

ساد في المجتمعات القديمة الانتقاـ الشخصي أو ما يسمى بالقضاء الخاص، فقد كاف المجتمع      

يعيش في مجتمعات متفرقة منعزلة عف بعضيا في صورة قبائؿ وعشائر، فالفرد ىو الذي يقرر العقاب 

ونوعو ومقداره، في ظؿ فوضى الانتقاـ الذي خيـ عمى البشرية لـ يكف حديث عف حقوؽ الضحية، 

فالقوة وحدىا كانت مصدر الحقوؽ، فقد قبؿ باف ا لانتقاـ وفي عصوره أف القوة تنشئ الحؽ وتحميو، 

                                                
 .90، المرجع نفسو، ص محاضرات في عمم المجني عميو أو ضحايا الجريمة عبد الله أحمد ىلالي، 1
، المرجع نفسو، استراتيجية تصورية ومنيجية لدراسة ضحايا الجريمة في الوطن العربي:  محمد عارؼ عثماف2

 .23ص
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وبعد ذلؾ بدا تكويف المجتمع والجماعات، ومع ذلؾ نشأ الإحساس بضرورة التآزر والتعاوف بيف أفراد 

الجماعة الواحدة لنصرة الضحية، وكاف رئيس الجماعة غالبا ما يمجأ لإجبار الجاني عمى تعويض 

الضحية عما أصابيا مف ضرر في حالة تعذر ذلؾ يمجأ للانتقاـ مف الجاني إما بطرده وعدـ حمايتو، 

نما يتعدى ليشمؿ باقي أفراد الجماعة وغالبا ما كاف  وكاف الانتقاـ لا ينقصر عمى الشخص الجاني وا 

يؤدي إلى حروب، فبعد آف اعت الجماعات الإنسانية نظاـ القصاص وخفت شيوة الانتقاـ، قبمت فكرة 

التعويض عف الأضرار التي ألحقيا الجاني بالضحية، و لعمى ما ساىـ في انتشار ىذا النظاـ ىو 

سعي الوسطاء إلى التحكيـ بيف طرفي النزاع والاتفاؽ عمى ترضية مناسبة، ونجد فييا القبائؿ مخرجا 

لمنزاع، كما أخذت كافة الشرائع القديمة بنظاـ الدية بوصفو نظاما متطورا، وكاف اغمبيا يوجب تطبيقيا 

سواء في الجرائـ العمدية أو الغير العمدية، بينما اقتصر بعضيا الآخر عؿ تطبيقيا في الجرائـ الغير 

.  1العمدية

     وبظيور المدف وتطور الحياة الإنسانية ظير العديد مف القوانيف التي سعت إلى تنظيـ حياة الفرد 

الذي يعد أىـ مدونة قانونية قديمة وأقدميا والذي " حموا ربي"داخؿ الجماعة، فمثلا نذكر قانوف 

يتضمف مقدمة تبيف أف الغاية منو إقرار العدؿ والسلاـ ثـ تأتي بعدىا نصوص قانونية، احتوى عمى 

 مادة تقرر لكؿ حادث حكما، فيو قانوف طبقت أحكامو والذي ينظـ القضاء والوظائؼ العامة 282

والعقوبات الواجب توقيعيا عمى مرتكبي جرائـ الاعتداء عمى الأشخاص والأمواؿ، وقد كفؿ قانوف 

حمورابي حقوؽ ضحايا الإجراـ في التعويض، وقد اقر مبدأ القصاص في جرائـ النفس وما دوف 

النفس، ولكنو ميز بيف العمد وغير العمد، ففي حالة العمد يقتؿ الحر بالحر ويعاقب بمثؿ فعمو، وفي 

                                                
، جامعة تممساف، الجزائر، النظام القانوني لتعويض الجرائم الإرىابية، شيادة دكتوراه في القانون العام: ديش موسى 1

 .119، ص 2015
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قد بمغ درجة كبيرة مف التقدـ القانوني وقد " حمورابي"غير العمد يمزـ بالفدية، وىكذا يتضح أف قانوف 

كفؿ لضحايا الإجراـ نوعا ما مف حقوقيـ في التعويض في عصر كانت القوة والانتقاـ المغة السائدة 

.  فيو

     أما في قانوف الألواح الإثني عشر الذي ساد في روما، فمف قبؿ كانت التشريعات عبارة عف 

مجموعة مف الأعراؼ ذات طابع ديني، تتميز بالقسوة في بعض الأحكاـ وطالبتيا بالمساواة، ويعتبر 

ىذا القانوف علامة مميزة في تاريخ القانوف الروماني، فقد تضمف مجموعة مف الأحكاـ القانونية خاصة 

التي تتعمؽ بالقانوف الخاص وقانوف المرافعات، وقانوف العقوبات، فقد عينت الألواح الخمسة الأخيرة 

بتنظيـ الجرائـ وىي قوى عامة تضمف كياف ىذا القانوف الدولة والمجتمع  التي تمحؽ الأذى بالنفس أو 

الماؿ، فقد اعتبر الروماف أساسا لقانونيـ العاـ والخاص، الملاحظ عمى كؿ ىذه التشريعات القديمة 

تنظيميا لتعويض مف حقوؽ كبديؿ لمعقوبة أو الجزاء، إلى جانب العقوبػة الجنائيػة، وباعتبػار التعويض 

 . 1حؽ ضحايػا الجريمة أو عقوبة تكميمية عف الجريمػة التػي وقعت عميػو

 تعويض الضحايا في الشرائع السماوية: 

     ىدفت جميع الشرائع السماوية إلى سعادة البشرية وتقدميا والمحافظة عمى حقوؽ البشر وكفؿ 

لمضحية حقيا عما يصيبيا مف أضرار مف جراء الجريمة، فقد جاء في الشريعة الييودية الذي يدعو 

لمفضيمة وحسف المعاممة، والرسالة الييودية المتمثمة في الثورات فقد ورد فييا جزاء القتؿ العمد القتؿ، 

أما في حالة غير العمد فقد جاء فييا الدفعة واليرب إلى مكاف آخر وكما حثت عمى عدـ اخذ الدية، 

وكاف الشخص لا ينتقـ لنفسو بؿ يتـ كؿ شيء عمى يد القضاء، ويتضح أف الشريعة الييودية اعتمدت 

                                                
، رسالة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير، جامعة تعويض ضحايا الجرائم بين الشريعة والقانون: حميدة سعد اىديوة سعيد1

 .58، ص 2018بنغازي، 
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نظاـ التعويض لما يصيب الضحية مف ضرر بسبب الاعتداء إلى جانب نظاـ العيف بالعيف والسف 

 1. بالسف الذي كاف سائدا آنذاؾ

     أما في الشريعة المسيحية التي تحث عمى الفضيمة والعفو والتسامح، حيث ورد في الكتاب 

المقدس حث المسيحي عمى عدـ المجوء إلى الثأر، وقد نبذت الشريعة المسيحية عمى الاحتفاؿ باليالة 

والتي تدعو إلى الرذيمة والخطيئة، وقد اعتبرت الامتناع عف مساعدة الضحية بمثابة ارتكاب لمجريمة 

الواقعة عميو، فقد أفتى البابا الاسكندر الثالث باف مف يشاىد جريمة ولا يتقدـ لمنعيا يعاقب بعقوبة تقؿ 

 2 .قميلا عف تمؾ المقررة لمرتكبيا

     وفيما يخص الشريعة الإسلامية، التي انزليا الله عمى سيد وخير الخمؽ محمد صمى الله عميو 

وسمـ، فقد جاءت فوجدت العرب متعارفيف عمى نظـ ينيجوف عمييا أمور حياتيـ، منيا ما ىو صالح 

ومنيا ما ىو فاسد ففي العصر الجاىمي كاف غالبية العرب يعيشوف الترحاؿ، وكانت حياة الصحراء 

بسيطة، أما في المدف فقد كانت الحياة أكثر تطورا  وازدىارا، ومف الأعراؼ التي كانت مستقرة في 

حياة العرب آنذاؾ نظاـ الثأر الذي لـ يقتصر عمى القاتؿ نفسو، بؿ وتتحمؿ القبيمة بكامميا مسؤولية 

فعمو، لاف حياة القبيمة تقوـ عمى التضامف والعصبية، ويجب نصرة أفراد القبيمة لبعضيـ ظالما أو 

لكف بالرغـ مف ذلؾ لـ  (زواج، طلاؽ، ميراث)مظموما، وقد عرؼ العرب في تمؾ الفترة نظاـ الأسرة 

عمى تنفيذ القوانيف، فكاف التشريع فطريا وعرقيا  تكف لدييـ ىيئة منظمة ليا سمطات تشريعية تسير

 . يختمؼ مف بيئة لأخرى، فجاء الإسلاـ ونظـ حياتيـ وشؤونيـ الاجتماعية، والاقتصادية والسياسية

                                                
 .78، مرجع سبؽ ذكره ، ص عمم ضحايا الجريمة وتطبيقاتو في الدول االعربية:  محمد الأميف البشرى1
 .51-50، مرجع سبؽ ذكره ، ص تعويض ضحايا الجريمة في الشريعة والقانون:  مؤنس محب الديفمحمد 2
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     أما بعد ظيور الإسلاـ في بيئة متحضرة، تقررت اعتراؼ وأنظمة ليا قوة الإلزاـ غير انو انتزع 

منيا مسحة الجاىمية وأضفى عمييا مسحة الإسلاـ السمحة، وأقاميا عمى أساس العدؿ والمساواة، ولقد 

أولت الشريعة الإسلامية ضحايا الجريمة اىتماما بالغا وكفمت ليـ حقيـ في التعويض عما أصابيـ مف 

ضرر بسبب الجريمة والإسلاـ كاف قد الغي الانتقاـ وحارب عادة الثأر، ففي حالة عدـ تنفيذ القصاص 

بحكـ العفو أو عدـ إمكانيتو يعوض الضحية عف طريؽ نظاـ الدية، فقد بمغ مف حرص الشريعة 

الإسلامية عمى حفظ الدماء وصيانتيا أنيا لـ تيمؿ الضحية في حالة عدـ معرفة الجاني، فقد 

استحدثت الشريعة الإسلامية فكرة تعويض الدولة لمضحية وىي فكرة لـ تجد طريقيا إلى القوانيف 

الوضعية إلا في العقود الأخيرة والشريعة الإسلامية عمى ىذا النحو تكوف قد سبقت عمماء الضحية في 

دعواتيـ إلى ضرورة الاعتراؼ لضحايا الإجراـ بحقيـ في التعويض عما تجمبو عمييـ الجريمة مف 

 1.مضار

     ففي ضؿ نظاـ الشرائع السماوية كاف التعويض مف طرؼ الجاني لممجني عميو يقتصر عمى 

الماؿ والصمح بالدية طمبا لمصفح والغفراف، ومع تطور المجتمعات البشرية تحوؿ نظاـ الدية مف 

 2.الاختياري إلى الإجباري

 تعويض الضحايا في العصور الحديثة : 

     تمتع ضحايا الإجراـ بوضع متميز في ظؿ الأنظمة القديمة والشرائع السماوية، حيث كفمت ليـ 

حقيـ في الحصوؿ عمى تعويض، فبظيور القوانيف الوضعية وتدخؿ الدولة وىيمنتيا عمى نظاـ التجريـ 

والعقاب، فقد تلاشى وضع الضحية وأصبحت الجريمة مجرد اعتداء يرتكبو الجاني ضد الدولة، حيث 

                                                
 .79، مرجع سبؽ ذكره ، ص عمم ضحايا الجريمة وتطبيقاتو في الدول االعربية:  محمد الأميف البشرى1
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أصبحت تشارؾ الضحية في حقيا مف الدية وظير ذلؾ مع بدايات عصر الإقطاع، حيث كاف السيد 

الإقطاعي يعتبر نفسو رمزا لمعدالة بيف رعاياه ويرى في الجريمة الواقعة عمى أي منيـ موجية إلى 

ىيبتو وسمطانو، فقد بات عمى الجاني أف يحسب حساب رب الإقطاعية باف يدفع لو نصيبو مف الدية، 

عمى خلاؼ ما كاف يتوجب عميو آف يتصالح مع الضحية وذويو، وفي مرحمة لاحقة تلاشت ىذه 

الازدواجية، فقد احتكرت السمطة حؽ إقامة العقاب واستبداؿ التعويض بالغرامة، والتي أصبحت تؤوؿ 

كاممة لمدولة، فالغرامة الجنائية تؤوؿ إلى الدولة والتعويض كجزاء لممسؤولية المدنية يتفرد بو الضحية، 

 1. وىذه ىي نقطة البداية في الانفصاؿ بيف القانوف الجنائي والمدني

 اىتـ رواد الفكر الجنائي بمسألة تعويض ضحايا الإجراـ، إذ ظيرت 19و لكف مع أوائؿ القرف      

حركة عممية دولية في مجاؿ تطوير النظاـ الجنائي، فقد وجب عمى الدولة بتعويض ضحايا الإجراـ 

مف الخزينة العامة في الحالات التي يعجز فييا الجاني عف التعويض، إذ يجب عؿ الدولة أف تقوـ 

بحماية المواطنيف وتأمينيـ ضد مخاطر الجريمة، واف لا يترؾ ضحايا الإجراـ لمصيرىـ التعس، 

وكانت مف نتيجة ىذه الآراء والنداءات انعقاد العديد مف المؤتمرات الدولية التي اىتمت بحقوؽ 

الضحية، وعمى رأسيا الحؽ في التعويض ومف نتائجيا صدور إعلاف مبػادئ حقوؽ الضحايا عف 

الجمعية العامػة للأمـ المتحدة، وكاف أوؿ مؤتمر عربي انعقد في ىذا الشأف ىو الأسبوع الرابع لمفقو 

، حيث نوقش فيو موضوع تعويض الدولة لضحايا 1974 ديسمبر 19الإسلامي في تونس خلاؿ أياـ  

الإجراـ، ومف بيف توصياتو تقرير أف مف مبادئ الشريعة الإسلامية أف لمفرد عمى الجماعة الحؽ في 

الحماية والرعاية، وبعدما جاء المؤتمر الثالث لمجمعية المصرية لمقانوف الجنائي المنعقد في القاىرة 

، فقد جاء في توصياتو الدعوة لإنشاء صندوؽ يتـ تمويمو مف الأمواؿ المصادرة وحصيمة 1989مارس 
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التبرعات، لمواجية حالات العجز الجنائي عف دفع التعويض، وكذا التزاـ الدولة بدفع تعويض لممجني 

عميو أو لأسرتو في حاؿ وفاتو إذ لـ تصؿ العدالة إلى معرفة الفاعؿ وذلؾ عملا بأحكاـ الشريعة 

 1. الإسلامية

     مف خلاؿ ما تقدـ تبيف أف في العصور الحديثة موضوع تعويض ضحايا الجرائـ مف مسؤولية 

و أالدولة عف طريؽ معالجة الأضرار التي تعرضوا ليا، ذلؾ أف الجاني في الغالب يبقى غير معروؼ 

.  نظرا لجسامة الأضرار فينا يكوف الجاني غير قادر عمى دفع التعويض، فالدولة تتكفؿ بذلؾ

 التعويض عن أضرار الأعمال الإرىابية في الجزائر: 

 عف الأضرار الناجمة المسئولةحمؿ التشريع الجزائري المسؤولية عمى عاتؽ الدولة بحيث ىي      

. وليذا سنتناوؿ المسؤولية عف الأعماؿ الإرىابية. عف العنؼ

 مسؤولية التعويض عن الأعمال الإرىابية  : 

 فبراير 28 الموافؽ 1427 محرـ عاـ 29 المؤرخ في 93 -06     فقد عالجيا المرسوـ الرئاسي رقـ 

 المؤرخ في 99/47  يتعمؽ بتعويض ضحايا المأساة الوطنية مستندا في أحكامو لمقانوف 2006سنة 

 يتعمؽ بمنح تعويضات للأشخاص الطبيعييف ضحايا 1999 فبراير 13 الموافؽ لػ 1419 شواؿ 27

الأضرار الجسدية أو المادية التي لحقت بيـ نتيجة أعماؿ إرىابية أو حوادث وقعت في إطار مكافحة 

. الإرىاب، وكذا لصالح ذوي حقوقيـ 

 سالؼ الذكر تعرؼ عمى الموظؼ العمومي في 93-06 مف المرسوـ 05     حيث أف المادة 

يعتبر موظفا أو عونا عموميا في مفيوـ ىذا المرسوـ، كؿ عامؿ يمارس عممو عمى مستوى : أحكامو
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المؤسسات أو الإدارات أو الجماعات المحمية أو الييئات العمومية، بما في ذلؾ المؤسسات العمومية 

 .التابعة لموصاية الإدارية

 مف نفس المرسوـ تحدد نوع التعويض الواجب الحصوؿ عميو مف ذوي الحقوؽ، 06     أما المادة 

يستفيد ذوي حقوؽ ضحية المأساة الوطنية، حسب وضعيتيـ والشروط المبينة في »: جاء فييا ما يمي

      1 :«ىذا المرسوـ،مف تعويض حسب احد الأشكاؿ الآتية

 معاش خدمة  .

 معاش شيري  .

 رأسماؿ إجمالي  .

  رأسماؿ وحيد .

تثبت الاستفادة مف التعويض بموجب مقرر »  تحدد كيفية الحصوؿ عمى التعويض 08     أما المادة 

يصدر استنادا إلى شيادة البحث التي تعدىا الشرطة القضائية ومستخرج الحكـ الذي يتضمف التصريح 

:  بالوفاة، عف

  وزارة الدفاع الوطني، فيما يخص ذوي حقوؽ الضحايا الذيف ينتموف غمى المستخدميف

الييئة المستخدمة فيما يخص ذوي حقوؽ الضحايا – العسكرييف والمدنييف التابعيف ليا 

 . الموظفيف والأعواف العمومييف

  المدير العاـ للأمف الوطني فيما يخص ذوي حقوؽ الضحايا الذيف ينتموف إلى مستخدمي

 .الأمف الوطني

                                                
 ، يتعمؽ بتعويض 2006 فبراير سنة 28 الموافؽ 1427 محرـ عاـ 29 المؤرخ في 93 -06المرسوـ الرئاسي رقـ  1

 .28/02/2006 المؤرخة في 11ضحايا المأساة الوطنية ،الجريدة الرسمية ، رقـ 
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 والي ولاية محؿ الإقامة، فيما يخص ذوي حقوؽ الضحايا الآخريف». 

  نظام التعويض المطبق عمى ذوي حقوق ضحايا المأساة الوطنية المنتمين إلى المستخدمين

 :العسكريين والمدنيين التابعين لوزارة الدفاع الوطني

  لذوي حقوؽ المستخدميف العسكرييف »:  مف أحكاـ ىذا المرسوـ عمى:17تنص المادة

 أعلاه وضحايا المأساة 4والمدنييف التابعيف لوزارة الدفاع الوطني، كما ىـ محددوف في المادة 

 .«الوطنية الحؽ في التعويض ويدفع كمعاش خدمة مف ميزانية الدولة

  يصفي معاش الخدمة ويدفعو مركز الدفع التابع لمجيش الوطني الشعبي أو  »:18أما المادة

 .« مركز الدفع الجيوي في محؿ إقامة المستفيديف مف المعاش

  تسدد "...  عف دفع مبالغ التعويض المسئولةخزينة الدولة ىي » تحدد أف :24أما المادة

الخزينة العمومية المبالغ التي تصرفيا صناديؽ التقاعد العسكري بيذه الصفة مف ميزانية 

. « الدولة

  نظام التعويض المطبق عمى ذوي حقوق ضحايا المأساة الوطنية من الموظفين والأعوان

  1:العموميين

  5لذوي الحقوؽ الموظفيف أو الأعواف العمومييف كما ىـ محددوف في المادة : 27إن المادة 

الحؽ في تعويض، يدفع كمعاش خدمة حتى بموغ السف  ضحايا المأساة الوطنية، أعلاه،

 .القانونية لإحالة اليالؾ عمى التقاعد

                                                
، 2ط ديواف المطبوعات الجامعية، ،نظرية تأصيمية تحميمية ومقارنة-نظرية المسؤولية الإدارية: عوابدي عمار 1

 .231-230، ص2004الجزائر، 
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  مف 20 و19 و18كيفيات حساب معاش الخدمة المذكورة أعلاه، ىي الكيفيات الواردة في المواد 

 والمتعمؽ بمنح تعويضات لصالح 1999 فبراير سنة 13  المؤرخ في 47-99المرسوـ التنفيذي رقـ 

الأشخاص الطبيعييف ضحايا الأضرار الجسدية أو المادية التي لحقت بيـ نتيجة أعماؿ إرىابية أو 

 .حوادث وقعت في إطار مكافحة الإرىاب ، وكذا لصالح ذوي حقوقيـ 

  مف لو الحؽ في الحصوؿ عمى التعويض لذوي حقوؽ اليالؾ »  فيي تحدد :28أما المادة

 . «الحؽ في معاش التقاعد المحوؿ، عند توقؼ معاش الخدمة

 ماىية الإرىـــــــــاب :الثانيالمبحث 

مفيوم الإرىاب : المطمب الأول

إف تعاريؼ الإرىاب واسعة جدا فحيف نبحث عف تعريؼ لمصطمح الإرىاب، لف نجد تعريفا يتفؽ      

عميو الجميع، فتعريؼ الإرىاب يختمؼ بحسب ثقافة الشخص والأوضاع المحيطة بو وغيرىا مف 

العوامؿ، حتى إف في الأمـ المتحدة لا يوجد إجماع واتفاؽ حوؿ تعريؼ موحد للإرىاب، لذا سنتطرؽ 

: إلى بعض التعاريؼ ليذا المصطمح

أي خاؼ " رىب"بالمفيوـ المعاصر، والتي أساسيا فعؿ " الإرىاب"أقر المجتمع الدولي كممة      

والرىبة تستعمؿ في " الإرىابييف"وأطمؽ عمى الذيف يسمكوف سبيؿ العنؼ لتحقيؽ أغراضيـ السياسية 

حالة الخوؼ المشوب بالاحتراـ لكننا نجد أف الخوؼ مف القتؿ أو الجرح أو الخطؼ وتدمير المباني 

وليس " إرعاب"والممتمكات ىي أفعاؿ لا تقترف بالاحتراـ بؿ الرعب وعميو فالترجمة الصحيحة تكوف 

 1 ."إرىاب"

                                                
، ط.، د، دار الجامعة الجديدةفي إطار قواعد القانون الدولي العام- إرىاب الدولة:  سامي جاد عبد الرحماف واصؿ1

 . 43، ص 2007، مصر
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الإرىاب ىو العنؼ المدفوع سياسيا والممارس ضد :" ـ1998تعريؼ وزار الخارجية الأمريكية     

وعمى الرغـ مف " أىداؼ غير قتالية مف قبؿ أفراد أجانب وعملاء سرييف بقصد التأثير عمى الجميور

أف أي عمؿ مف أعماؿ العنؼ يعتبر في الولايات المتحدة وبشكؿ عاـ عملا إرىابيا فقد لا ينظر إليو 

  1 .كذلؾ في بمد آخر

العمؿ الإجرامي المصحوب بالرعب أو العنؼ أو الفزع بقصد : " بأنو" سوتيؿ"وقد عرفو الفقيو      

 ".تحقيؽ ىدؼ محدد

، أما "الإرىاب يقوـ عمى تخويؼ الناس بمساىمة أعماؿ العنؼ"بأف " ليمكف"كذلؾ عرفو الفقيو      

فيرى أف الإرىاب ىو عبارة عف أعماؿ مف طبيعتيا أف تشير لدى شخص ما " جيفانوفيتش"الفقيو 

 .الإحساس بالتيديد مما ينتج عنو الإحساس بالخوؼ مف الخطر بأي صورة

إلى أننا يمكف أف ننظر إلى الإرىاب وفقا لمفيوميف الأوؿ واسع والثاني " سالدانا"وقد أشار الفقيو 

:  ضيؽ

 فيو عبارة عف كؿ جناية أو جنحة سياسية أو اجتماعية ينتج عف :بالنسبة لممفيوم الواسع 

 .تنفيذىا أو التعبير عنيا ما يثير الفزع العاـ، لما ليا مف طبيعة ينشأ عنيا خطر عاـ

 فالإرىاب يعني الأعماؿ الإجرامية التي يكوف ىدفيا الأساسي نشر :بالنسبة لممفيوم الضيق 

الخوؼ والرعب كعنصر شخصي، وذلؾ باستخداـ وسائؿ تستطيع خمؽ حالة مف الخطر 

 2. العاـ، كعنصر مادي
                                                

 ، دار البازاوري العممية لمنشر والتوزيع،من وجية نظر عمم الاجتماع وعمم النفس-الإرىاب: عمي عبد الرحيـ صالح 1

   .13ص  ،2013 الأردف، ط،.د

، 2005مصر، ط، .د، دار الفكر الجامعي، الإرىاب الدولي بين التجريم و المكافحة :حسيف المجمدي بوادي 2

 .24-23ص
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كؿ فعؿ مف أفعاؿ العنؼ أو التيديد بو أي كانت : "عرفت الاتفاقية العربية لمكافحة الإرىاب بأنو    

براعتو أو أغراضو يقع تنفيذا لمشروع إجرامي فردي أو جماعي ، وييدؼ إلى إلقاء الرعب بيف الناس 

أو ترويعيـ بإيذائيـ أو تعريض حياتيـ أو حرياتيـ أو أمانيـ لمخطر، أو إلحاؽ الضرر بالبيئة أو 

بإحدى مرافؽ الدولة أو الأملاؾ العامة أو الخاصة ، أو احتلاليا أو الاستيلاء عمييا ، أو تعريض أحد 

 1. "الموارد الوطنية لمخطر

استخداـ وسائؿ القوة عمى شكؿ أفعاؿ منظمة ولا يتـ بالشرعية القانونية : "وعرؼ الإرىاب بأنو     

والمجتمعية، وتيدؼ إلى تحقيؽ أىداؼ معمنة وغير معمنة وفرض الإرادة وخمؽ نوع مف الرعب أو 

 2. الفزع أو الفوضى عمى المستوى المحمي أو الوطني أو الدولي

 أسباب الإرىاب: المطمب الثاني

يعد الإرىاب مف الظواىر الاجتماعية التي تنشأ وتترعرع في ظؿ عوامؿ نفسية واجتماعية خاصة، 

وتحت ظروؼ سياسية واقتصادية وثقافية معينة، وتشترؾ جميع ىذه العوامؿ والظروؼ بشكؿ أو 

بآخر، في إنتاج ظاىرة الإرىاب في الواقع الاجتماعي، ومف ثـ، فإف أية معالجة جادة ليذه الظاىرة، 

. تتطمب معرفة دقيقة ليذه العوامؿ والظروؼ التي تساعد عمى وجود ىذه الظاىرة، ودراستيا

وقػػد حددت المجنة الخاصػػة للإرىػػاب الدولػػي التابعة لمجمعيػػة العامػػة للأمـ المتحػػدة 

أسباباً سياسية واقتصادية واجتماعية للإرىاب تتمخص في  (ـ29/11/1979)ىػ 10/1/1400في

سيطرة دولة عمى دولة أخرى، واستخداـ القوة ضد الدوؿ الضعيفة، وممارسة القمع والعنؼ والتيجير، "

                                                
 . ـ1998 أفريؿ 22 الاتفاقية العربية لمكافحة الارىاب مؤرخة في 1
- ، المجمة العربية لمدراسات الأمنية والتدريبالإرىاب والنشاط السياحي:  صلاح الديف عبد الحميد عبد المطمب2

 .  148، ص 44العدد  -22المجمد 
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وعدـ التوازف في النظاـ الاقتصادي العالمي والاستغلاؿ الأجنبي لمموارد الطبيعية لمدوؿ النامية، 

 وانتياؾ حقوؽ الإنساف السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية بالتعذيب أو السجف أو الانتقاـ،

 1".والحرماف والبؤس والجيؿ، وتجاىؿ معاناة شعب ما يتعرض للاضطياد، وتدمير البيئة والجوع

أما في العصور الحديثة، فإف الإرىاب الحالي نشأ مف سبب يكاد أف يكوف وحيدا، أو سببا رئيسيا 

في نشأتو، ألا وىو الاستعمار الغربي بأشكالو السياسية والعسكرية والاقتصادية والثقافية، عبر ثلاثة 

قروف مف النيب والقير والاستعباد والترويع لشعوب العالـ الثالث عامة و لمبمداف العربية والإسلامية 

خاصة، وخمؽ كياف صييوني يشكؿ النموذج الأمثؿ للإرىاب في الترويع والقتؿ والتدمير لكؿ أشكاؿ 

الحياة، وسرقة الأرض وطرد أصحابيا الأصمييف، وغيرىا مف الممارسات الإرىابية التي تعتبر مف 

  2.أبشع أشكاؿ وصور الإرىاب

نعوـ "يؤكد الباحث السياسري   (القوة والإرىاب) بعنواف 2003وفي كتابو الصادر أوائؿ عاـ "

مرات ومرات أننا لا نستطيع أف نعالج قضايا الإرىاب التي يرتكبيا الضعفاء ضد الأقوياء، " تشوميسكي

إذا لـ نواجو ما يتـ تجاىمو مف العنؼ الرىيب بمختمؼ صوره لما يمارسو الأقوياء عمى الضعفاء، ومف 

ف الطرؼ الضعيؼ يمثؿ في محاولاتو رد فعؿ  ثـ فإف المبادرة بالإرىاب تطمؽ مف حائزي القوة، وا 

  3".إرىابا مضادا 

                                                
 المجنة العممية لممؤتمر العالمي عف موقؼ الإسلاـ مف المفيوم والأسباب وسبل العلاج،– الإرىاب :  محمد اليواري1

 .20 ، ص 2004، ط.، دالإرىاب، المممكة العربية السعودية
العرب – ، الندوة السنوية لجمعية البحوث والدراسات بعنواف الإرىاب صناعة غربية أمريكية صييونية:  زبير سمطاف 2

، اتحاد الكتاب العرب، دمشؽ، سوريا ،   .1، ص17/12/2003-16و العالـ اليوـ
، ط. د، الدار المصرية المبنانية،الحادي عشر من سبتمبر وتداعياتو التربوية والثقافية في الوطن العربي:عمار حامد3

 .29، ص2004مصر، 
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مف خلاؿ استعراضو التاريخي أف الولايات المتحدة الأمريكية ىي المصدر " تشوميسكي"ويرى 

الأوؿ للإرىاب، وأف ما تقوـ بو الدوؿ أو الجماعات الأخرى إنما ىو مواجية للإرىاب القوي وقير 

الضعيؼ واستغلالو، أو فيما يطمؽ عميو بأنو حرب عادية، فلا ينبغي أف تسأؿ الدوؿ الفقيرة 

والجماعات المقيورة عما ترتكبو مف جرائـ الإرىاب، قبؿ أف تسأؿ الدوؿ القوية عما تمارسو مف إرىاب 

. 1أشد وأعنؼ عمى الدوؿ الفقيرة  والجماعات المضطيدة 

 2:     وعميػػػو يمكف حصػػر الأسبػػاب المؤديػػة للإرىػػاب عمى النحػػو التالػػي

 : الفيم الخاطئ لمدين .أ 

إف الفيـ الخاطئ لمديف ومبادئو وأحكامو، والإحباط الذي يمقاه الشباب نتيجة افتقارىـ إلى المثؿ      

العميا التي يؤمنوف بيا في سموؾ المجتمع أو سياسة الحكـ والفراغ الديني يعطي الفرصة لمجماعات 

الإرىابية لشغؿ ىذا الفراغ بالأفكار التي يروجوف ليا ويعتنقونيا، كما أف غياب الحوار المفتوح مف قبؿ 

عمماء الديف لكؿ الأفكار المتطرفة و مناقشة الجوانب التي تؤدي إلى التطرؼ في الرأي، يرسخ الفكر 

المتطرؼ لدى الشباب، عمى أنو يمكف القوؿ في ىذا السياؽ أف الكثير مف دعاة العنؼ والتطرؼ 

يفتقدوف أصلا إلى منيجية الحوار، ويرفضوف الدخوؿ في محاورة الآخريف حوؿ معتقداتيـ وأفكارىـ 

 .مما يدفعيـ إلى العمؿ السري

     كما أف استفػزاز المشاعػر الدينيػة، مف خػلاؿ تسفيػو القيـ أو الأخلاؽ أو المعتقػدات أو الشعائػر 

التػي تسػود المجتمع، كالقوؿ بأف المراكز التربوية الإسلامية والمدارس القرآنية منابر لتفريخ الإرىاب، 
                                                

 -33، المرجع نفسو، ص الحادي عشر من سبتمبر وتداعياتو التربوية والثقافية في الوطن العربي:رحامد عما 1

34. 
 مكتبة الممؾ فيد الاجتماعية ودورىا في مقاومة الإرىاب والتطرف، الأنساق:  عبد الله بف عبد العزيز اليوسفي2

 .81، ص 2006، الرياض، المممكة العربية السعودية، 1الوطنية، ط
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ظيار شيوخ المسمميف وعمماء الإسلاـ بصورة ساخرة منفرة ، كؿ ذلؾ يساىـ ويغذي الأفكار المتطرفة  وا 

.  لدى الشباب الذيف لا يجدوف سوى الإرىاب وسيمة لمرد

  :غياب العدالة الاجتماعية .ب 

النقص في مصادر الثروة والسمع والخدمات، وعدـ العدالة في توزيع الثروة، والتفاوت في توزيع      

الدخوؿ والخدمات والمرافؽ الأساسية كالتعميـ والصحة والإسكاف والكيرباء بيف الحضر والريؼ، 

وتكدس الأحياء العشوائية في المدف بفقراء المزارعيف النازحيف مف القرى فضلًا عف زيادة أعداد 

الخريجيف مف المدارس والجامعات الذيف لا يجدوف فرص العمؿ، يؤدي إلى حالة مف  الإحباط الفردي 

  1. والسخط الجماعي

 : الأسباب التعميمية .ج 

تعتمد نظـ التعميـ في معظـ الأقطار العربية عمى التمقيف والتكرار والحفظ وعمى حشو ذىف      

الطالب طواؿ مختمؼ المراحؿ الدراسية بمعمومات دوف إعماؿ لمعقؿ ودوف تحميؿ أو نقد، ومثؿ ىذه 

النظـ تفرز طالبا يتقبؿ بسيولة كؿ ما تمميو عميو سمطة المعمـ دوف نقاش، وبذلؾ يصبح مف السيؿ 

جدا عمى مثؿ ىذا الطالب أف يتقبؿ كؿ ما تمميو عميو سمطة أمير الجماعة دوف تحميؿ أو نقد أو 

معارضة، ويكوف عرضة للانخراط في أية جماعة أيا كاف توجييا، حيث يتـ تمقيف الفكر وتقبمو دوف 

   2. تحميؿ، ويسيؿ الانقياد بفعؿ إبطاؿ عمؿ العقؿ

 
                                                

، المرجع نفسو، ص الأنساق الاجتماعية ودورىا في مقاومة الإرىاب والتطرف عبد الله بف عبد العزيز اليوسفي، 1

92 . 
، مرجع سبؽ ذكره، ص الحادي عشر من سبتمبر و تداعياتو التربوية والثقافية في الوطن العربي:   حامد عمار2

31 . 



 الإرىاب              ضحايا  :                                          ثالثالفصل ال
 

 
81 

 

 : الظروف السياسية .د 

تدني مستوى المشاركة السياسية، وخاصة بالنسبة لمشباب ومف مختمؼ الطبقات، في  اتخاذ      

القرارات التي تمس حياة المواطف بما في ذلؾ الحياة اليومية سواء داخؿ الأسرة أو المدرسة أو الحي 

.  السكني أو العمؿ أو عف طريؽ العضوية الفعالة والنشيطة في التنظيمات الشعبية والرسمية

فشباب اليوـ بعيد عف الممارسة السياسية بمعناىا الواسع التي تنمي لديو القدرة عمى إبداء الرأي 

ده عمى تقبؿ الرأي الآخر بعد تحميمو ونقده والتنازؿ  والحوار حوؿ مسائؿ عامة أو اجتماعية، والتي تعوِّ

. عف رأيو إذا اقتنع بغيره

والافتقار إلى قدر مف حرية التعبير، وعدـ وجود تداوؿ حقيقي       إف عدـ وجود تعددية سياسية،

لى تجاىؿ  لمسمطة، يؤدي إلى حرماف القوى السياسية والاجتماعية مف التعبير السياسي الشرعي،  وا 

مطالب الأقميات وقمع الجماعات المعارضة، ويؤدي ىذا كميا إلى تييئة التربة المناسبة لمعنؼ 

ومف أسباب لجوء بعض الجماعات الإسلامية إلى العنؼ في بعض الدوؿ العربية،  . والإرىاب

محاصرة التيار الديني وقمعو وعدـ إعطائو حرية العمؿ السياسي المشروع والعمني والسماح لو 

 1.بالوصوؿ إلى السمطة بطريقة سممية 

  :الأسباب الاقتصادية .ه 
أدت التغيرات الاقتصادية والاجتماعية التي حدثت في الدوؿ العربية في الثلاثيف سنة الأخيرة، إلى      

 ،تكثيؼ حركة اليجرة مف الريؼ إلى المدينة ، وانتشار الأحياء العشوائية الفقيرة في مدف  بعض الدوؿ

وقد ضمت ىذه الأحياء العشوائية نسبة عالية مف المتطرفيف الدينييف وذلؾ بفعؿ عجز بعض سكانيا 

عف التكيؼ مع قيـ المدينة المختمفة عف قيميـ الريفية، وبسبب تفشي البطالة، وخاصةً بيف الشباب، 

                                                
 .25، مرجع سبؽ ذكره، ص المفيوم والأسباب وسبل العلاج– الإرىاب : محمد اليواري 1
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كاف استقطابيـ مف جانب جماعات التطرؼ أو العنؼ ، أو انضماميـ التطوعي إلييا ، مسألة سيمة 

 .إلى حد كبير

     وتؤثر الأزمات الاقتصادية في الطبقات الدنيا في المقاـ الأوؿ، حيث تعاني بشدة مف تدىور 

ظروفيا المعيشية بفعؿ انتشار البطالة وتدىور الخدمات وظيور طبقة مف الأثرياء الذيف يسمكوف 

سموكاً استفزازياً بالنسبة لمفقراء، وتؤدي الأزمات الاقتصادية إلى ازدياد معدؿ البطالة والتضخـ وغلاء 

الأسعار وبالتالي تزداد حدة التفاوت الطبقي وتنعكس آثار ىذا الخمؿ الخطير عمى الشباب وتنشأ تربة 

صالحة لمتطرؼ تزود الجماعات المتطرفة بأعضاء يعانوف مف الإحباط ويفتقدوف الشعور بالأماف 

   1. والأمؿ في المستقبؿ

 آثار الإرىاب: المطمب الثالث

     يعتبر الإرىاب مف أبشع الجرائـ التي مف شانيا زعزعة الأمف والاستقرار لدى المجتمعات سواء 

انصب ذلؾ عمى أشخاصيـ أو أمواليـ، و قد اتسعت ىذه الظاىرة لتشمؿ المجتمع العالمي المعاصر 

بأكممو، إذ يترتب عمى الجرائـ الإرىابية آثار خطيرة تؤدي إلى إزىاؽ الأرواح البريئة دوف سبب ونشر 

الذعر والخوؼ بيف الناس وما ينتج عنو مف تخريب ودمار لمممتمكات، وما يخمفو مف خسائر مادية 

معرقمة لمدوؿ والمجتمعات في استكماؿ مسيرتيا نحو التقدـ والتنمية، فإلى جانب ما أحدثو الإرىاب مف 

آثار جد سمبية عمى الأمف الإنساني المرتبطة أساسا بحقو في الحياة والأمف والعيش بسلاـ، فإنو ييدد 

السلامة الأمنية لمدوؿ ويزعزع استقرارىا ويشكؿ عائقا في طريؽ التنمية السياسية والاقتصادية 

. والاجتماعية والأمنية والنفسية

                                                
، 2001، مصر، ط.، د، المكتب الجامعي الحديثالإرىاب و التطرف والعنف في الدول العربية: الروس أحمد أبو 1

.  29ص 
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 الآثار السياسية:  

حلاؿ        مف أخطار الإرىاب عمى الناحية السياسية أنو ييدد الوحدة الوطنية بالتمزؽ والتفكؾ وا 

سمطات محمية متعددة أو انقساـ الدولة إلى دوؿ عدة، فضلا عف النيؿ مف سمعة الدولة وىيبتيا أماـ 

الرأي العالـ المحمي والخارجي ويعطي ذلؾ فرصة للأعداد والمتربصيف بجعميا ىدؼ ليـ لأضعاؼ 

مشاركتيا وتأثيرىا عمى المستوى الإقميمي والدولي ذلؾ ما يؤدي إلى عزلتيا وضعؼ علاقتيا بالدوؿ 

الأخرى أو انقطاعيا بالمرة ما يضعؼ رأييا أماـ الرأي العاـ العالمي فتنقص الدوؿ مف سيادتيا و 

تتدخؿ في شؤونيا وبالتالي النيؿ مف الثقؿ السياسي لمدولة والحد مف أنشطتيا الخارجية و اتصالاتيا 

الدولية، والتأثير عمى علاقتيا مع الدوؿ الأخرى، وتعرضيا لمخطر، نتيجة حدوث الأعماؿ الإرىابية 

في إقميميا، ىذا ما يسمح بتبعات معقدة تمقى بضلاليا عمى العلاقات بيف الدوؿ التي تتأثر بموقؼ 

الحكومات والأفراد بالدولة التي يرتكب بيا العمؿ الإرىابي، تجاه مواطف أو دولة مرتكبي ىذا العمؿ 

وينعكس ذلؾ عمى العلاقات بيف الدولتيف و تنقسـ الأسرة الدولية بيف معارض ومؤيد ليذه المواقؼ 

     .1وبالتالي تسمع الفجوة السياسية تبعا لذلؾ 

 الآثار الاقتصادية:  

يعتبر النمو الاقتصادي أساس الخطط الاستراتيجي لحكومات الدوؿ بيدؼ تحقيؽ الرفاء والرفاىية      

لممجتمع، وتعتبر مسائؿ الاستقرار المجتمعي وأمف المواطنيف وسيادة القانوف مف أىـ عوامؿ النمو 

الاقتصادي، وتبرز الآثار السمبية عمى الإرىاب نتيجة كثرة الاتفاؽ عمى محاربة الإرىاب والتأثير عمى 

ضعاؼ مجالات الحركة  موارد الدولة، مف خلاؿ تأثير الإرىاب عمى عمميات الاستثمار الأجنبي، وا 

التجارية داخميا وخارجيا، نتيجة عدـ الاستقرار والخسائر المادية الناجمة عنو والواقعة عمى المنشآت 

                                                
 . 92، ص 2009ط، .، دار الكتاب القانوني، مصر، دالإرىاب في ضوء القانون الدولي:  مسعد عبد الرحماف زيداف1
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الحيوية والأجيزة والمعدات، وزيادة الإرىاؽ المادي لمفرد جراء الخسائر المادية التي يتعرض ليا نتيجة 

. الأعماؿ الإرىابية

فبدلا مف أف يتـ تحويؿ نفقات أكبر لتوسيع مجالات التنمية يتـ تحويميا إلى المجاؿ الأمني،      

إضافة إلى تأثير العمميات البشرية عمى القطاعات الاقتصادي بأكمميا، فتتوقؼ الموارد المالية التي 

كانت تضخ في خزينة الدولة ما يفضى إلى التضخـ وارتفاع الأسعار وضعؼ الدخؿ الفردي وانييار 

 1 .العممية المحمية

 الآثار الاجتماعية:  

لا تقؿ الآثار الاجتماعية في خطورتيا عف الآثار السياسية، إذ أف نجاح الدوؿ وتقدميا يرتبط     

ارتباطا وثيقا بمدى التماسؾ بيف أبناء المجتمع والإيماف بمفيوـ الوطف أو الدولة التي يعد الفرد أساس 

بنيانيا وتماسكيا فإذا ما اختؿ ىذا البنياف القائـ عمى الأفراد واىتزت أسس البناء واختمت مقومات 

 .النجاح في الدوؿ

وخطر الإرىاب عمى الناحية الاجتماعية لا يقتصر عمى ناحية دوف أخرى بؿ يعـ جميع المصالح     

المشتركة لممجتمع حيث يصيبيا بالعطب والخمؿ حتى تنيار و يصاحبيا التخمي والترؾ لممجتمع في 

دوامة العنؼ فيؤدي ذلؾ لمتأثير المباشر عمى خطط التنمية الاجتماعية وتيديدىا تماسؾ البنية 

الاجتماعية لممجتمع وتفككو وانحلاؿ مبادئو القائـ عمييا وتفشي البطالة وىجرة الكفاءات الوطنية بحثا 

عف الاستقرار أو بحثا عف عمؿ، كما يؤدي إلى انتشار الأمراض والأوبئة نظرا لقمة الإنفاؽ عمى 

                                                
، ص 2009ط، مصر، .، الدار الجامعية، دالإرىاب الدولي أصولو الفكرية وكيفية مواجيتو:  ىبة الله أحمد خميس1

178 . 
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المجالات الصعبة إذ أدى الإرىاب إلى خمؿ في مرافؽ الدوؿ العامة، وما يترتب عميو مف شمؿ الحياة 

 1.اليومية 

 الآثار الأمنية والنفسية:  

يقضي الإرىاب إلى إرىاؽ الأجيزة الأمنية في عمميات المكافحة والتأثير عمى شعبية رجاؿ      

الأمف، مف خلاؿ فقداف الثقة بالأجيزة الأمنية والقوانيف والأنظمة التي تنظـ الأمف، ما يسيـ في 

تكريس عدـ الشعور بالأمف والطمأنينة والقمؽ والخوؼ والذعر وبالتالي تفشي الأمراض النفسية الناتجة 

عف العمميات الإرىابية مف تيجير وتشتت الأسر وتيديد الاستقرار النفسي لدى الأشخاص، نتيجة 

القمؽ والاكتئاب ما ينعكس عمى سموكيـ، الأمر الذي يؤدي إلى ضعؼ العلاقات الاجتماعية القائمة 

عمى أساس الثقة في الغير، كما أف خاص إذا كاف الضحايا مف أسرة الطفؿ ما يؤدي إلى اضطرابات 

  .  2نفسية وعصبية وسموكية تدفع بو إلى العدوانية 

مواجية الإرىاب : المطمب الرابع

إف مواجية الإرىاب  يجب أف تنبع  مف فيـ جيد لمعوامؿ والأسباب التي ساعدت عمى وجودىما،      

ويمكننا رسـ سياسة عامة ليذه المواجية في سبيؿ الوقاية مف التطرؼ، والعلاج مف الإرىاب، وذلؾ 

 : 3عمى النحو الآتي

  ضرورة أف تتحوؿ الديمقراطية والمشاركة إلى عنصر أساس مف عناصر العمؿ السياسي في
                                                

 . 167 المرجع السابؽ، ص الإرىاب في ضوء القانون الدولي،: مسعد عبد الرحماف زيداف 1
، ط.، د، دار الحامد لمنشر والتوزيعجريمة الخطف في قانون مكافحة الإرىاب والعقوبات:  كماؿ عبد الله محمد2

 .98، ص 2012عماف، 
، أعماؿ المؤتمر الدولي الثاني "تحديات العالم العربي في ظل المتغيرات الدولية"تعقيب في :  الحسيني السيد محمد3

 .478الذي نظمو مركز الدراسات العربي الأوروبي 
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الأقطار العربية، وىذا يعني إتاحة فرص التعبير السياسي، وتداوؿ السمطة، ونزاىة 

 . الانتخابات، وممارسة الرقابة الشعبية

 التعرؼ عمى تجارب بعض الأنظمة العربية في التعامؿ مع التيارات الإسلامية المعارضة .

ضرورة أف يؤدي المثقفوف العرب عملًا تنويرياً حقيقياً لا يقتصر فقط عمى المقالات والأعمدة 

 .الصحفية، بؿ يجب أف يتحوؿ جيدىـ إلى ممارسات شعبية حقيقية

 بد مف أف تعيد المؤسسات الإسلامية الرسمية العربية النظر في أساليبيا التقميدية التي لا 

اعتادت عمييا في مجالات الوعظ والإرشاد والتوجيو، وأف تتحوؿ إلى مؤسسات فعالة قادرة 

عمى تقديـ إجابات عف تساؤلات الحياة المعاصرة، ومساعدة الإنساف العربي عمى التكيؼ مع 

الواقع الذي يعيش فيو، ثـ النيوض بو وتطويره ولا بد أف تنفتح تمؾ المؤسسات عمى العالـ 

 .الخارجي، وتدير في الوقت نفسو حواراً حقيقياً مع التيارات الدينية المختمفة في الوطف العربي

  ،إعادة النظر في تراثنا العربي والإسلامي، بما يضمف قيـ التعددية السياسية، والحرية الفكرية

براز دور المرأة، والشورى إف المجتمع الإسلامي في الجانب الأكبر مف تاريخو كاف يقر . وا 

التعددية وذلؾ إذا نظرنا إلى الممؿ والطوائؼ التي كاف يضميا، والتي كانت تتعايش معاً دوف 

 1.تناقض ظاىر

  إف الحوارات الوطنية في الأقطار العربية مطمب ضروري، لأنيا تضمف توثيؽ الصمة بيف

الدولة والمجتمع المدني، وتضمف كذلؾ إتاحة الفرصة أماـ القطاعات المختمفة للإسياـ 

 .بنصيب في صياغة التوجيات السياسية والمشاركة في مواجية أزمات الأمة 
                                                

، بحث الأساليب العاجمة وطويمة الأجل لمواجية التطرف والإرىاب في المنطقة العربية عز الديف أحمد جلاؿ، 1

، أعماؿ المؤتمر الدولي الثاني الذي نظمو مركز الدراسات "تحديات العالـ العربي في ظؿ المتغيرات الدولية"منشور في 

 .450ـ، ص 1994ـ، مركز الدراسات العربي الأوروبي، باريس 27/1/1994–25العربي الأوروبي، القاىرة مف 
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  عمى الأجيزة الأمنية الالتزاـ بإتباع الأساليب القانونية المشروعة في مواجية الإرىاب، والبعد

تماماً عف الضربات الأمنية الانتقامية التي قد تشمؿ أشخاصاً أبرياء أو تمثؿ انتياكاً لحقوؽ 

الإنساف، لأف مثؿ ىذه الإجراءات قد تقمع المظاىر الخارجية لمظاىرة بصورة مؤقتة، ولكنيا 

ترحميا بصورة تراكمية إلى مستقبؿ تصبح فيو الظاىرة أشد خطورة وأكثر استعصاء عمى 

 1.الحؿ

  عمى الأجيزة الأمنية التنسيؽ مع الأجيزة المعنية في الدولة لكشؼ دعاوى الإرىابييف

ودحضيا، فيما يسمى بالمواجية الفكرية للإرىاب، وىو ما يستمزـ مواجية تمؾ الأفكار بأسموب 

 .مخطط ومنسؽ ومقنع يتولاه متخصصوف وذوو عمـ وخبرة

  ًمبادرة الحكومة بعلاج المشكلات الاقتصادية والاجتماعية التي يعاني منيا الشباب علاجا

قامة مشروعات ضخمة تستوعب أعداداً كبيرة مف الشباب  جذرياً، وذلؾ ببناء وحدات إنتاجية وا 

 . حتى يمكف توفير فرص العمؿ والقضاء عمى البطالة

  ،وضع مشروع متكامؿ للإصلاح الاجتماعي يسير جنباً إلى جنب مع الإصلاح الاقتصادي

وييدؼ ىذا المشروع إلى إصلاح أوجو الخمؿ الموجودة في مختمؼ النظـ الاجتماعية وىذا ىو 

 .دور الحكومة

 أدنى مستوى وذلؾ مف خلاؿ منع الظمـ عمى المستوى  إلى تخفيض مثيرات التطرؼ والعنؼ

رساء قواعد التكافؿ  رساء العدؿ ومنع تفشي الفواحش والمنكرات وا  الفردي والاجتماعي، وا 

 .الاجتماعي ومحاربة الفساد

                                                
رجع سبؽ ، ـالأساليب العاجمة وطويمة الأجل لمواجية التطرف والإرىاب في المنطقة العربية عز الديف أحمد جلاؿ، 1

 .451، ص ذكره
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  المشاركة السياسية لمشباب مف مختمؼ الطبقات، في اتخاذ جميع القرارات التي تمس حياة

  .المواطف سواء داخؿ الأسرة أو المدرسة أو السكف

  ضرورة العمؿ عمى تكريس الشورى أو توزيع سمطة اتخاذ القرار في كؿ مناحي الحياة مف

خلاؿ ترسيخ قيـ  التعددية والحرية، وىذا يفضي إلى تخريج عنصر بشري ناضج ومجتمع 

متحضر يفكر بالتنمية وينطمؽ نحو النيضة، ويعمؿ عمى ربط القاعدة بالقيادة، إف تفعيؿ 

الديمقراطية والشورى يساعد عمى السلاـ والاستقرار في المجتمع ويبعد شبح العنؼ بصورة 

  .متزايدة

  تكريس العمؿ المؤسسي الذي يساىـ في انحسار خطر ىيمنة الفكر الأوحد في الساحة ، وىذه

المؤسسات ىي مجالس البرلمانات والشورى والأحزاب السياسية وجماعات المصالح والجمعيات 

النفعية وجمعيات الخدمات وجمعيات المجتمع المدني والمؤسسات أو الجمعيات والنقابات 

 1 .المتخصصة في مجالات عمؿ معينة

  يجب الاىتماـ بتكريس القيـ الأخلاقية في العمؿ السياسي والإسلامي، ومف أىـ ىذه

فساح المجاؿ للاجتياد الفردي وعدـ الطعف والتجريح ضد  الأخلاقيات احتراـ الرأي الآخر وا 

 .المخالؼ في المنيج أو الموقؼ السياسي

 إف الاختلاؼ بيف البشر في أفكارىـ وآرائيـ ومواقفيـ وعاداتيـ أمر طبيعي : الإيماف بالتعددية

تقتضيو ظروؼ نشأة البشر حتى إف القرآف الكريـ يؤكد عمى حتمية وجود الاختلاؼ والتفاوت 

 2.بيف بني آدـ 

 

                                                
 .45، مرجع سبؽ ذكره ، ص الإرىاب صناعة غربية أمريكية صييونية:  زبير سمطاف1
 .334-333، مرجع سبؽ ذكره، ص  الإرىاب في ضوء القانون الدولي: أبو الروس2



 الإرىاب              ضحايا  :                                          ثالثالفصل ال
 

 
89 

 

 ممخص الفصل :

مف خلاؿ ما تطرقنا إليو في الفصؿ الذي شمؿ ضحايا الإرىاب نستنتج أف ضحايا الإرىاب ىـ      

كؿ الأشخاص الذيف طاليـ الضرر سواء كاف بدني أو عقمي أو نفسي أو مادي، كما تطرقنا لتطور 

التعويض لضحايا الإرىاب، وكيؼ تكفؿ المشرع الجزائري بيذه الشريحة مف المجتمع ىذا مف جية، 

ومف جية أخرى تعمقنا في الظاىرة الإرىابية التي تعد مف أبشع جرائـ ىذا العصر وأكثرىا وحشية عمى 

تدمير الممتمكات العامة والخاصة وترويع الآمنيف، كما ييدد الإرىاب الأمف والسلاـ داخؿ كافة 

. المجتمعات وىي ظاىرة ليا تفسيراتيا لدى كؿ دولة أو مجتمع



 

 

 

 

 

 

الجانب التطبيقي للدراسة : الفصل الرابع

 عرض مختصر للمقابلات المنجزة: أولا 

 التحليل السوسيولوجي للمقابلات : ثانيا

 تحليل نتائج الدراسة: ثالثا 

 توصيات الدراسة : رابعا
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 : بعد إعادة بناءهاعرض مختصر لممقابلات المنجزة: أولا

 ح ب: المقابمة الأولى .

.  سنة43ولدت في مدينة تبسة، وأنا ضحية إرىاب عسكري ومتزوج، عمري لا يتجاوز      

ىـ أفراد تعرضوا إلى العنؼ مف طرؼ الإرىاب إما : يتمثؿ مفيومي لضحايا الإرىاب كالتالي     

الغذاء، )معنوي أو جسدي، مف خلبؿ تخويفيـ لمتضامف معيـ ودعميـ بالمعمومات والمواد الأولية 

، مما اضطر ىؤلاء الأبرياء إلى ترؾ مساكنيـ، وممتمكاتيـ ىروبا بأنفسيـ، وحماية (...الممبس، الأدوية

لذوييـ خوفا مف انتقاـ الإرىاب منيـ، إضافة إلى الأشخاص الذيف أصيبوا بطمقات نارية، أو بانفجار 

الألغاـ المغروسة في مناطقيـ السكنية، أدت بيـ إلى عاىة مستدامة، وىذا يستيدؼ المدنييف، أما 

بالنسبة لمعسكرييف ضحايا الإرىاب فيـ أولئؾ الأبطاؿ الذيف قتموا أو أصيبوا جراء اشتباكات مع 

، ضؼ إلى ذلؾ وكوني ضحية مف (صدمة نفسية)الإرىاب، مما جعميـ يتعرضوف إلى أمراض نفسية 

ضحايا الإرىاب تمثمت إصابتي في بتر رجمي اليمنى، أثناء أداء ميمة تمشيط رفقو اثني وعشريف مف 

الزملبء، في جبؿ بمكاف العمؿ بمدينة الشمؼ، فشاءت الأقدار دعست عمى لغـ أدى بانفجاره إلى بتر 

رجمي، ما جعمني أعجز عف المشي لمدة ليست بالقصيرة، تسبب لي ىذا الحادث في بداية الأمر 

بصدمة نفسية قوية، لكف بعدما تمقيت العلبج والعناية اللبزمة لشفائي في مستشفى عيف نعجة، خفت 

أوجاعي، وبمساعدة الأخصائييف النفسانييف، أصبحت الصدمة تتلبشى تدريجا، وبعد شفائي التاـ 

استفدت مف عممية ثانية، أيف تـ تركيب رجؿ اصطناعية مكاف رجمي المبتورة، إضافة إلى ذلؾ 

، كمنحة زيادة عمى الراتب الشيري % 20التعويضات التي منحتيا الدولة لي، حيث خصصت نسبة 

الممنوحة لمضحايا الإرىابييف العسكرييف، مما جعؿ ظروؼ حياتي لف تتعرض إلى التدىور بسبب 

الإصابة، كما أنيا غطت كافة متطمبات الحياة اليومية ىذا مف جية، ومف جية أخرى استفدت مف 
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مسكف وىو حاليا بيت الزوجية، لكف رغـ كؿ ىذا كاف الأمر صعبا عمي وعمى عائمتي، فقد كنت في 

بداية الأمر أحس بضغوطات نفسية واجتماعية، لكف مع مرور الوقت وبمساعدة أىؿ بيتي وأقاربي 

تجاوزت المحنة وأعدت بناء ذاتي، واندمجت في مكتب ضحايا الإرىاب لمساعدة مف يحتاج يد 

المساعدة مف ضحايا الإرىاب، مما زادني ثقة في النفس، وتشجيعا مف طرؼ مف حولي، وىذا ما كاف 

لو سببا في تقبمي الإصابة، وانجاز كافة واجباتي الاجتماعية والسياسية، ولـ يكف المجاؿ السياسي بعيدا 

عف حياتي اليومية، فبالنسبة للبنتخابات في كؿ موسـ أقوـ بإعطاء صوتي لمشخص الذي أراه مناسبا، 

وبمقدوره أف يبذؿ كؿ جيده في خدمة الجزائر، ويسير عمى أمنيا  

واستقرارىا، وفيما يخص المصالحة الوطنية التي تعد الحؿ الجيد والمناسب لمحد مف الإرىاب مف      

شاعة الفوضى والرعب في نفوس الأبرياء والقضاء عمى الفتنة بأكمميا، لكف مف ناحية  قتؿ وترىيب وا 

أخرى فييا جانب سمبي، حيث أف الإرىاب قد عفي عنيـ وعف أفعاليـ الإجرامية في حؽ البسطاء 

والنساء والأطفاؿ، إضافة إلى أف الدولة اىتمت أكثر بفئة الإرىابييف التائبيف أكثر مف فئة ضحايا 

الإرىاب إذ خصصت ليـ دخؿ شيري ومناصب عمؿ و سكنات ومحلبت تجارية، في حيف لـ يتحصؿ 

 .الضحايا عمى المزايا نفسيا بؿ فقط بعض المساعدات الكافية لسد متطمبات الحياة

 ح.ف:  المقابمة الثانية. 

.  سنة، متزوج ولي أولاد69، وعمري (باتريوت)ولدت ببمدية عقمة قساس، وأنا ضحية شبو عسكري 

أفراد مف المجتمع منيـ مدنييف وعسكرييف وشبو عسكرييف : مف وجية نظري ضحايا الإرىاب ىـ     

قاموا بالتضحية مف أجؿ الوطف ومحاربة الفساد والاعتداءات مف طرؼ الإرىاب، وكذلؾ ىـ أشخاص 

أبرياء  تضرروا نتيجة انفجار ألغاـ مغروسة في الأرض أثناء قطعيـ الطريؽ أو قياميـ بمينة الرعي في 

عاقات جسدية أو حركية  أراضييـ المحروثة والتي أدت إلى إما موتيـ أو إصابتيـ بعاىات مستدامة وا 
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تسببت في عجزىـ عف العمؿ وأداء مياميـ، وقد تمثمت إصابتي في كسر عمى مستوى القفص الصدري  

وتضرر حمقي بشكؿ كبير، الذي لا يزاؿ تأثيره مستمر إلى الآف، جراء انفجار لغـ في جبؿ الجرؼ ولاية 

تبسة بجانب المقبرة، وكاف ذلؾ أثناء ميمة تمشيط رفقة الزملبء، وبصفتي باتريوت أرشدىـ و أطمعيـ 

عمى الطرؽ الموجودة و المؤدية إلى الجبؿ بكوني مف سكاف المنطقة، ولدي معرفة مسبقة بكافة 

أماكنيا، وأثناء القياـ بالميمة الموكمة لنا دعس زميمي لغما أدى إلى قتمو، مما تسبب لي بصدمة ىذا 

مف جية، ومف جية أخرى إصابتي، حيث تـ نقؿ الضحايا إلى المشفى مف طرؼ الزملبء والمسئوليف، 

وبقيت ىناؾ حوالي العشر أياـ أتمقى العلبج، تحسنت صحتي لكف لـ أتعافى بشكؿ جيد، ففي أغمب 

الأحياف وعند تناوؿ الأكؿ الساخف أو شرب الماء البارد أحس بضيؽ في صدري ولا أقدر عمى التنفس 

كشخص عادي، ىذا ما أثر عمى صحتي الجسدية، مما خمؼ لي بعض التوتر والضغط النفسي، حيث 

كانت تعاملبتي مع أفراد أسرتي بغضب وانفعاؿ، ونبذي لممجتمع، ىذا ما أثر عمى كافة علبقاتي 

الأسرية والاجتماعية، مما جعؿ أفراد المجتمع ينفروف مني جراء الغضب الشديد ولو لأتفو الأسباب، لأف 

الإصابة و الصدمة التي تمقيتيا جراء موت زميمي أماـ أعيني كانت قوية، رغـ علبجي إلا أف مخمفاتيا 

كانت راسخة في ذىني، لكف بعد انقضاء مدة مف الزمف، وبمساعدة أفراد أسرتي عدلت عف سموكاتي 

وتصرفاتي السابقة، مما زادني احتراما لنفسي واحتراـ أفراد المجتمع، ضؼ إلى ذلؾ حالتي الاقتصادية 

اليسيرة، حيث بعد إصابتي تقدمت إلى صندوؽ الضماف الاجتماعي، والذي كاف عمى مستواه طبيب، قاـ 

 %20، إضافة إلى النسبة المقدرة بػ%45بإجراء كافة الفحوصات الخاصة بالعطب التي قدرت نسبتو بػ

، والتي مف خلبليا تحصمت عمى راتب شيري %65الممنوحة مف الدولة، وبيذا تصبح النسبة الإجمالية 

كاؼ يسد أغمب متطمبات الحياة، كما استفدت مف سكف مخصص لضحايا الإرىاب، أما بالنسبة لمجانب 

السياسي فأنا ككؿ مواطف يحب بمده، فلب ييمني الترشح والدخوؿ في الأحزاب السياسية، لكني أنتخب 
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الشخص الذي أراه مناسبا فيذا واجب عمي قبؿ أف يكوف حؽ مف حقوقي، فبلبدنا محتاجة إلى أناس 

أكفاء ومخمصيف ليا ليسود الأمف والاستقرار، وفيما يخص مشروع المصالحة الوطنية فأنا أوافؽ عميو 

لأنو وضع حدا لسفؾ الدماء، وكرس التضامف والتسامح بيف الشعب الجزائري، ونتج عنو الاستقرار 

والسمـ داخؿ البلبد، والذي كنا نسعى إليو، ومف جية أخرى لا أستطيع مسامحة الإرىاب الذي قاـ بكافة 

الأفعاؿ الشنيعة تجاه الأبرياء مف قتؿ ونيب وتخويؼ، مما جعؿ الشعب يترؾ كؿ ما يممؾ خمفو، 

. وييرب وعائمتو ليمنع مف الموت

 ع .ه: المقابمة الثالثة. 

نشأت وترعرعت في بمدية العقمة المالحة، وأنا الآف عمري واحد وأربعوف سنة، متزوجة ولي أربعة      

أطفاؿ، ويتحدد مفيومي لضحايا الإرىاب كونيـ أناس حاربوا الإرىاب ليعيشوا أولادىـ في ىناء وطمأنينة 

والحفاظ عمى دراسة أبنائيـ واستمرارىا في جو يسوده الأمف والاستقرار، ىؤلاء الأفراد ضحوا بكؿ ما 

يممكوف مف أجؿ الاعتناء وحماية أطفاليـ وعدـ تعرضيـ لمخطؼ والاغتصاب والانخراط داخؿ 

المجموعات الإرىابية سواء بالقوة أو بواسطة غسيؿ المخ، وكوني ضحية إرىابا فقد أصبت برصاصتيف 

إضافة إلى مقتؿ ابنتي الصغرى التي لـ تتجاوز  (الكعب)أوليا عمى مستوى الفخذ والثانية أسفؿ الرجؿ 

الشيريف مف عمرىا، وقد ضرب زوجي مف قبؿ إرىابي بواسطة سلبحو عمى مستوى الصدر أدى إلى 

كسر ضمعيف وقد كانت ىذه الإصابة نتيجة قياـ مجموعة إرىابية بمداىمة لبيتي الزوجي في منتصؼ 

الميؿ والكؿ نياـ حيث فعؿ الإرىاب ما فعمو لنا، واستولى عمى أربعيف مف الماشية وجرار كما قاموا 

بحرؽ قطعة أرضية ممكا لزوجي والتي بدورىا كانت مزروعة قمح المحاذية لمبيت وىـ مورد رزقنا 

الأساسي، وفي تمؾ الأثناء لـ تكف الدولة وأعوانيا حاضرة أثناء المداىمة ولا بعدىا ولـ يحضر أي أحد 

لمساعدتنا ورؤية ما أصابنا في تمؾ الميمة وبقينا غارقيف في الدماء إلى صباح اليوـ التالي حيث قدـ 
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والدي رفقة خالي وأسعفونا إلى المشفى فمكثت أنا وزوجي يوميف لتمقي العلبج وبعد ذلؾ قاـ أىمنا بدفف 

البنت الصغرى المتوفاة وقد أصبت بنوبة عصبية ونفسية لمدة عاـ نتيجة ما حصؿ لنا، مما أثر عمى 

علبقتي مع أفراد عائمتي وأفراد المجتمع حيث كانت علبقة خوؼ وشؾ وذلؾ مف خلبؿ انعداـ الثقة، 

حيث أف الجيراف لا يتعامموف معي ويصدوف الأبواب في وجيي خوفا مف انفعالاتي وما يبدر مني، لكف 

مع مرور الوقت ومع التأكد مف شفائي التاـ مف النوبة العصبية أصبحت علبقتي بيـ جيدة، لكف ما 

زالت لدي صعوبة في تجاوز ما حصؿ فبمجرد البقاء لوحدي أتذكر كؿ ما حصؿ فحالتي النفسية 

مازالت متدىورة إلى حد الآف، كما أف لمظروؼ المعيشية دور في ذلؾ فبعد فقداننا كؿ ما نممؾ، ولـ 

نتحصؿ عمى أية مساعدة مف طرؼ الدولة سواء منحة شيرية لي تقدر بخمسة ألاؼ دينار جزائري 

شيريا ومنحة لزوجي تقدر بسبعة ألاؼ دينار جزائري، وفي بعض الأحياف لا نتحصؿ عمى ىذه المنحة 

في كؿ شير بؿ كؿ حوالي ستة أو سبعة أشير نأخذ منحة واحدة لكؿ واحد منا، إف ىذه المنحة المقدمة 

كمساعدة مف طرؼ الدولة لا تكفي لسد حاجيات ومتطمبات أفراد العائمة، حيث أف الضرر الذي أصيب 

بو زوجي يمنعو مف العمؿ، كما أننا لـ نستفد مف سكف إلى حد الوقت الراىف فنحف نعيش في بيت 

قصديري لا يحمي مف البرد والحر، إضافة إلى أننا قمنا بوضع ممؼ السكف منذ حوالي خمسة عشرة 

سنة إلا أف كؿ محاولاتنا باءت بالفشؿ وعدـ التفات الدولة لنا، وىذا ما جعمنا نعيش في حالة مف العوز 

بعد تحولنا إلى ضحايا إرىابييف، وبما أنني مواطنة جزائرية وأفتخر وفي كؿ عاـ أنتخب رفقة زوجي 

وذلؾ أملب في تحسيف ظروفنا الاجتماعية والاقتصادية، وفيما يخص مشروع المصالحة الوطنية فيو 

مشروع كؼ وحد مف الأذى وما كاف يسود في البمد مف ألا أمف وألا استقرار، وأنا موافقة عميو، رغـ 

أنني لـ أسترجع ولو جزء صغير مف الذي خسرتو، بفعؿ ذلؾ الإرىابي الذي نيبنا وسرؽ منا ما نممؾ 

وقتؿ أحبابنا، أنظروا إلييـ ىـ أحسف منا في كؿ شيء، كؿ متطمباتيـ موفرة ليـ ويعيشوف عيشة ىنيئة 
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ولا يستطيع أي أحد التعرض عمى ذلؾ، أو حتى التحدث معيـ ونحف المتضرريف لا يوجد لدينا مف 

يحمينا ويسترجع لنا حقوقنا ولو القميؿ، إف الدولة اىتمت بيؤلاء المجرميف ولبت رغباتيـ عكسنا نحف 

. المتضرريف

 ف. م: المقابمة الرابعة.  

ولدت في بمدية عقمة قساس، وأنا متزوج لي أطفاؿ، وعمري لا يتجاوز ثلبثة وستيف سنة، إف      

ضحايا الإرىاب ىـ الأشخاص الذيف تعدى عمييـ الإرىاب فقتموا بعضيـ وأخذوا بعضيـ رىائف واستولوا 

عمى أملبكيـ وزرعوا فييـ الخوؼ مما جعميـ يتركوف مساكنيـ دوف معرفة وجيتيـ، وأنا كضحية إرىاب 

تـ خطفي مف طرؼ جماعة إرىابية وعذبت لمدة سبعة أياـ، ثـ أخمي سبيمي حيث أنني إلى حد الآف 

أعالج، فقد تحولت تمؾ الصدمة النفسية إلى مرض نفسي دائـ، لولا الميدئات والأدوية لأصبحت مجنونا 

بمعنى الكممة، إضافة إلى خطفي تـ حرؽ أرضي التي كنت أقتات منيا أنا وأفراد عائمتي مما اضطررت 

لميروب وترؾ كؿ أملبكي ورائي واتجيت رفقة عائمتي نحو المدينة لتمقي العلبج والعيش ىناؾ، لأنيا 

أكثر أمانا مف المنطقة التي كنت أعيش فييا، تاركا ورائي منزلي وأىمي، وكـ كاف مف الصعب الاندماج 

في المجتمع الذي لجأت إليو وربط علبقات داخمو، بسبب حالة الخوؼ التي كاف يشعر بيا أفراد 

المجتمع آنذاؾ والناجمة عف انعداـ الثقة والشؾ الذي كانوا يشعروف بو تجاىنا، مما صعب عمينا بناء 

علبقات اجتماعية جيدة معيـ، حيث كانت الزيارات بيني وبيف جيراني الجدد معدومة ولا يتقبمونيا، لكف 

ومع مرور الوقت وبقراري بعدـ العودة إلى مسكني الأصمي، حاولت تكويف علبقات جيدة وجعؿ أفراد 

المجتمع يتقبموني، فمو آنذاؾ تكفمت الدولة بي وبأفراد عائمتي لما تركت أىمي وجيراني فقد كنت عاجزا، 

والدولة لـ تقدـ لي يد المساعدة سواء مف ناحية العلبج، أو مف الناحية المادية، ما أنجز عنو فقرا شديدا 

مس كافة أفراد عائمتي، فأوليا اختفائي، ما نجـ عف ىذا الاختفاء خمؿ وتدىور في العلبقة داخؿ الأسرة 
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وثانييا رجوعي وأف في حالة لا يرثى ليا حيث لا أستطيع ولا أقدر عمى العمؿ، ما جعؿ حالتنا المادية 

تتدىور تدريجيا،فالمنحة المخصصة لي تقدر بأربعة ألاؼ دينار جزائري  لمشير، لا تكفي لسد 

الحاجيات اليومية وحاجات عائمتي الكثيرة فالدولة ىضمت حقي كضحية إرىاب، كما أنني لـ أستفد مف 

سكف كضحية إرىاب، ولكف وضعت ممؼ عمى مستوى البمدية،كأي مواطف عادي،وبعد سنوات تحصمت 

، نرقدوا فوؽ فوؽ بعضانا، ونخمص في الكراء شير f3فنحف عشرة في العيمة عطونا ")عمى منزؿ صغير

مائتا ألؼ دينار جزائري، ىاذي المنحة ما دارتمي والو،لا تيموا فيا لا في أولادي،لا خصولي طبيب 

الدولة غائبة تماما، وبالنسبة للؤرض التي كنت قد قمت بزراعتيا والتي حرقيا الإرىاب لـ ("نفسي لا والو

تقـ الدولة بتعويضي لما خسرتو، فالدولة لـ تقدـ لنا مساعدات كافية لي ولأىمي، مقارنة بما قدمتو 

للئرىابييف التائبيف الذيف استفادوا مف مشروع المصالحة الوطنية الذي قدمو رئيس البلبد،الذي بفضمو 

عاد السمـ والأمف والاستقرار في كامؿ ربوع الوطف، حيث أننا سئمنا مف أخبار العنؼ والمجازر 

والاعتداءات الإرىابية التي ميزت المجتمع الجزائري لفترة طويمة مف الزمف كما أف مشروع المصالحة 

. الوطنية ىو الحؿ الأمثؿ للؤزمة التي عاشتيا الجزائر منذ مدة ليست بالقصيرة

 م.و: المقابمة الخامسة. 

ترعرعت ونشأت في بمدية الشريعة، عمري ثمانية وخمسوف سنة، متزوج، ولي أولاد، وكتقديـ لمفيوـ      

ضحايا الإرىاب حسب رأيي، ىـ الناس الذيف دافعوا عف الوطف وضحوا مف أجمو، ضحوا برجاليـ، 

حيث أننا لـ نجد ، وبأمواليـ وضحوا بآلاتيـ، وأولادىـ لمخروج مف الأزمة التي كنا نعيشيا في تمؾ الفترة

الراحة سوءا في الميؿ أو النيار، وأنا ضحية مف ضحايا الإرىاب أثناء قيامي برعي الغنـ دعست عمى 

لغـ أدى خلبؿ انفجاره إلى بتر يدي اليسرى وأصيبت رجمي اليمنى نتيجة تطاير شظايا ىذا المغـ، وفي 

تمؾ الأثناء مرت مجموعة عسكرية، والذيف كانوا يقوموف بعممية تفقد المناطؽ المجاورة قاموا بنقمي إلى 
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المشفى لتمقي العلبج حيث مكثت ىناؾ أربعة أياـ في مشفى بمدية الشريعة،كما استولى الإرىاب عمى 

حوالي مائة وخمسوف شاه كانت شراكة بيني وبيف أخي والتي كنت أرعي بيا قبؿ ذلؾ الحادث، إضافة 

إلى ذلؾ ونتيجة الخوؼ الدائـ  والضغوطات النفسية، تركت مسكني واتجيت رفقة أفراد عائمتي إلى بيت 

أقاربي في مدينة تبسة ىروبا مف الإرىاب وحماية لأبنائي وزوجتي، وقد تكبدت معاناة معيشية بعد 

صابة رجمي، والذي جعؿ مني غير قادر وعاجز عف العمؿ، وكذلؾ نيب  فقداني ليدي اليسرى وا 

الجماعة الإرىابية لمصدر رزقي المتمثؿ في الأغناـ والتي كانت المصدر الوحيد لقوتي، فقد عانيت 

الكثير لتربية أبنائي، نتيجة الفقر الذي أعاني منو، فأنا في حاجة ماسة إلى مساعدات الدولة المكثفة، 

وذلؾ لأف المنحة المقدمة لي شيريا غير كافية لسد حاجياتي اليومية، حيث أنني وبعد مدة مف الزمف 

قدمت مجموعة مف الاعتراضات والطعوف بشأف ىذه المنحة التي لا تكفيني ولا تحسف مف معيشتي، 

عادة إجراء كافة الفحوصات عمى مستوى صندوؽ الضماف  وبعد كؿ الاعتراضات التي قمت بيا وا 

الاجتماعي، أصبحت المنحة المعطاة لي الجديدة تقدر بثلبثة عشرة ألؼ دينار جزائري، ىذه المنحة التي 

لا تكفيني لمدة شير كامؿ نتيجة متطمبات الحياة الكثيرة، مف مأكؿ ومشرب وعلبج، ولـ أستفد مف سكف 

خاص بضحايا الإرىاب فقد قمت بدفع ممؼ خاص بيذه الفئة إلا أف المسئوليف لـ يتجاوبوا مع طمبي 

إلى حد الساعة، إضافة إلى أنني عدت بعد ىذه الأحداث إلى منزلي الذي تركتو خوفا وىروبا مف 

الإرىاب أثناء الفترة الإرىابية، ىذا البيت الذي لا يسع لكافة أفراد عائمتي مما اضطررت لدفع العديد مف 

الممفات الخاصة بالسكنات لفئة ضحايا الإرىاب دوف جدوى، وبرجوعي إلى منزلي القديـ أعدت بناء 

علبقاتي مع أفراد المجتمع والذيف وجدت منيـ تقبلب، ما جعمني أشعر بالاستقرار والطمأنينة، المذيف 

حرص عمييما مشروع المصالحة الوطنية الذي أعاد بناء ما خربة الإرىاب مف علبقات وأمف داخؿ 

. المجتمع
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 ح.ف: المقابمة السادسة. 

أنتمي إلى دائرة الونزة، أرممة ولي بنتيف توأـ إضافة إلى أنني لـ أتجاوز سف ستة وثلبثوف سنة،     

ويتمثؿ مفيومي لضحايا الإرىاب في أنيـ الأشخاص الذيف تعرضوا إلى أعماؿ إرىابية واعتداءات أدت 

إلى وفاتيـ أو وفاة ذوييـ، أو إلى أضرار جسدية أو مادية أو معنوية، وزوجي مف الضحايا العسكرييف 

برصاصة في رأسو أردتو قتيلب، وقد  الذيف قتموا في مواجية بيف العسكرييف والإرىابييف، حيث أصيب

قامت الدولة بكافة مراسـ الدفف، وتكفمت بابنتي فقد خصصت الدولة لنا منحة شيرية كافية لنا وتسد 

الخ، كما استفدت مف مسكف مخصص لضحايا إرىاب ...حاجياتنا اليومية مف مأكؿ ومشرب وممبس

المأساة الوطنية ورغـ كؿ ما قدمتو الدولة لنا مف مساعدات إلا أف وفاة زوجي ترؾ بداخمي فراغا كبيرا 

فقد انطويت عمى نفسي لمدة الثمانية أشير وىذا ما جعمني لا أعيد الزواج مرة أخرى، لكف بمرور مدة 

مف الزمف، وبمساندة أفراد عائمتي، و تعاطؼ مف عائمة زوجي وجيراني تداركت نفسي ورجعت إلى 

حالتي الطبيعية وتجاوزت كؿ الضغوطات، مما ساعدني في إعادة بناء علبقتي مع أفراد أسرتي وجمع 

لـ شممي مع ابنتي، فزوجي بطلب مات في سبيؿ الوطف، وأنا فخورة بو، وقد أتممت حياتي بصورة عادية 

أتمتع بحقوقي وأؤدي واجباتي، فبالنسبة لواجب الانتخابات فأنا أنتخب كؿ موسـ للبنتخابات، وفيما 

يخص المصالحة الوطنية فأنا أوافؽ عمى ىذا المشروع لكف مف أجؿ شيء واحد فقط وىو الحد مف إراقة 

الدماء، ويتوقؼ الجزائرييف مف قتؿ بعضيـ البعض، ليس مف أجؿ مسامحة الإرىابي لأنو تسبب في 

. خراب البلبد وسيلبف دـ الجزائرييف وقتؿ الأرواح

 ر. ل: المقابمة السابعة. 

ولدت في دائرة الونزة وأصمي مف مدينة بجاية، متزوج ولي أولاد، ضؼ إلى ذلؾ لا يتجاوز عمري      

السبعوف سنة، ضحايا الإرىاب ىـ المتضرريف مف العدواف الإرىابي مف قتؿ وخطؼ واغتصاب ونيب 



  الجانب التطبيقي لمدراسة                                                 :رابعالفصل ال

 

 
100 

 

للؤملبؾ والاستيلبء عمى كؿ ما يخص أفراد المجتمع، أو ىـ أشخاص يعتبروف في عداد المفقوديف في 

سياؽ المأساة الوطنية، التي أثناءىا فقدت ابني الذي كاف جنديا في صفوؼ الجيش الوطني في مواجيتو 

مع الإرىاب، والذي ترؾ فراقو وجعا كبيرا، فقد أثر موتو في صحتي النفسية والجسدية حيث كانت 

الصدمة قوية أدت إلى مرضي بمرض السكر وضغط الدـ، لكنيا لـ تأثر بالشكؿ الكبير عمى علبقتي 

داخؿ الأسرة، فبالعكس زاد اىتماـ كؿ فرد بأخيو، وتوطدت العلبقة فيما بيننا، فقد سادتيا المودة والرحمة 

والطيبة، مما جعؿ ضغوطاتي النفسية تتلبشى، وما ساعدني عمى ذلؾ ىو السفر الدائـ، بحكـ عممي 

المتمثؿ في رئيس مكتب أشباؿ الثورة وأحضر الكثير مف المؤتمرات الخاصة بضحايا الإرىاب والتي 

خلبليا أجس نبضيـ ومعاناتيـ، وعلبقتي مع أفراد المجتمع طيبة وجيدة، فبمساعدتيـ تجاوزت المحنة، 

 FLNإضافة إلى عممي كرئيس لمكتب أشباؿ الثورة، فقد كنت عضوا في حزب جبية التحرير الوطني

ىذا الحزب الذي يسير في عروقي، فأنا أنتخبو في كؿ الانتخابات السابقة، وىذا الواجب لف أتخمى عنو 

إلى آخر يوـ في حياتي، أما بالنسبة لمشروع المصالحة الوطنية فيو مشروع التحوؿ مف الاضطراب 

والخوؼ وعدـ الاستقرار إلى الأمف والطمأنينة وانتياء القتؿ والتعذيب ىذا مف جانب، لكف مف جانب 

آخر وىو جانب الرفض والمعارضة، حيث أف الإرىاب الذي أخؿ بنظاـ الدولة أخذ كافة متطمباتو عمى 

حساب ضحايا الإرىاب، ىذا مف جية ومف جية أخرى وما جعؿ الحياة تستمر بشكؿ جيد نتيجة 

المساعدات المقدمة مف طرؼ الدولة والمتمثمة في المنحة الشيرية التي ساعدتني عمى تربية أبنائي 

وتحسيف مستواىـ التعميمي و التربوي، كما استفدت مف سكف أعيش فيو مع أفراد عائمتي، مما زادني قوة 

. لتجاوز ىذه المحنة
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 ب.ع: المقابمة الثامنة. 

ولدت في بمدية الونزة، وعمري واحد وثلبثوف سنة، عازب، يتمخص مفيوـ ضحايا الإرىاب حسب      

رأيي، في أنيـ أولئؾ الأفراد الذيف لاقوا حتفيـ جراء الإرىاب، أو تعرضوا لأفعاؿ العنؼ مما انجر عنو 

أمراض جسدية ونفسية، وتدىور في الجانب الاقتصادي لضحايا الإرىاب، أتذكر كاف أبي شرطيا في 

ـ، قتؿ جراء مواجية الإرىاب أماـ مركز الشرطة، في ذلؾ الوقت كنت 1995بمدية الونزة، وفي سنة 

صغيرا أدرس السنة الأولى الابتدائي، وبفقداف والدي فقدت الأمف والاستقرار داخؿ الأسرة والمجتمع 

آنذاؾ، إضافة إلى الاستقرار النفسي فكنت أحس دائما بأف ىناؾ شيء ينقصني مما خمؽ لي ضغوطات 

نفسية ضؼ إلى ذلؾ مرض والدتي بمرض السكري، لكف لحسف حظي وبفضؿ أجدادي أعدنا الوقوؼ 

عمى أرجمنا واستمرت الحياة، كما أف كافة جيراننا تضامنوا معنا وحاولوا التخفيؼ عنا مما أصابنا مف 

ضر، وبمساعدتيـ تنقمنا مف مرحمة اليأس إلى مرحمة تقبؿ الحالة التي أوصمنا إلييا الإرىاب، وبذلؾ لـ 

يتأثر مستواي الدراسي رغـ كؿ ما كنت أعيشو داخميا، وسنة وراء سنة، إلى أف وصمت إلى مستوي 

التعميـ الثالث ثانوي، لـ أوفؽ في الحصوؿ عمى شيادة البكالوريا، فاتجيت إلى مجاؿ العمؿ، وأردت أف 

أتمـ مسيرة أبي،لكف للؤسؼ لـ يحالفني الحظ ولـ أقبؿ، وىذا ما زاد إحباطي، ونفوري مف المجتمع فقد 

اجتنبت التعامؿ مع الجميع، فأنا ابف البطؿ لـ تتجو لي الدولة وأىممتني، عكس الإرىابييف التائبيف الذيف 

منحتيـ منحة شيرية وسكنات ومحلبت تجارية، أما بالنسبة لنا فقد خصص لنا مسكنا ومنحة شيرية لا 

نقوؿ بالجيدة لكف الحمد لله، فيي تسد عمى الأقؿ الحاجيات الأساسية، وبيذا كنت ناقما عمى الدولة لكف 

بمرور الوقت انطفأت النار التي كانت تشتعؿ بقمبي، وأعدت برمجة نفسي وبحثت عف عمؿ فد أوجدت 

لنفسي محلب أعمؿ فيو كميكانيكي، لأف الحياة اليومية تتطمب الكثير مف الجيد لتمبية كؿ المتطمبات، 

فما خصصتو الدولة كمنحة لا يغطي كافة الاحتياجات، وبالنسبة لي لو بقي والدي حيا، أحسف لي مف 
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ألؼ تعويض لكف للؤسؼ، لـ يرحمو الإرىاب الذي يعد مف ألذ أعدائي فمو أجد واحد منيـ لقتمتو مثمما 

قتؿ أعز الناس، وجعؿ مني يتيما، ىذا الشعور الذي لا أحبذ أف أحسو وأتذكره ولو لدقيقة، لذلؾ عندما 

نتكمـ عف مشروع المصالحة الوطنية أبدي رأيي بو بالموافقة لأنو أوقؼ قتؿ الأبرياء ولـ يجعؿ أفراد 

آخريف يتامى، ويعانوف نتيجة الإرىاب، كما أنني وككؿ مواطف جزائري وفي كؿ موسـ انتخابات أقوـ 

. بالانتخابات وكمي أمؿ في نجاح الرجؿ المناسب الذي يقوـ بالبلبد ويحسف وضعيا إلى الأحسف

 ع.س: المقابمة التاسعة. 

ـ وتزوجت في سف مبكرة، حيث انتقمت رفقة زوجي المرحوـ 1952 ولدت في بمدية الشريعة عاـ     

، ضحايا الإرىاب ىـ أشخاص قتموا أو "عقمة قساس"إلى حيث يسكف في سطح قنتيس ببمدية العقمة 

أو معنوي جراء اعتداء مف طرؼ الإرىاب، وأنا واحدة مف " تضرر الممتمكات"أصابيـ ضرر مادي 

ـ ، خطفت جماعة إرىابية زوجي وأبنائي 1996ىؤلاء المتضرريف، ففي ذلؾ الوقت وبالضبط في سنة 

الثلبثة الذيف كانوا يرعوف الأغناـ، وأخذوا ما يقارب المائة رأس مف الماشية، ورغـ أنني رفعت العديد مف 

الشكاوي تتضمف خطؼ زوجي وأبنائي المفقوديف ، وسرقة ما نممؾ مف مواشي والتي كانت مصدر رزقنا 

الوحيد، إلا أف كؿ محاولاتي باءت بالفشؿ، حيث لـ يستمع لي أي شخص مف المسئوليف، حيث 

أصبحت أعاني مف فقر مدقع ومعاناة مأساوية كبيرة، جراء تركي لمنزلي مف جية، ومف جية أخرى لـ 

يعد لي مورد رزؽ أسد بو حاجياتي اليومية وحاجيات ابني المريض عقميا نتيجة تعرضو لصدمة قوية ، 

وأصبحت الحياة صعبة بالنسبة لكمينا، فقد تقدمت ووضعت العديد مف الممفات لكف دوف جدوى، فالمنحة 

المخصصة لي تقدر بأربعة ألاؼ دينار جزائري والتي لا تكفي لعلبج ابني المريض، فما بالؾ أف 

تكفيني ما نحتاجو لحياتنا اليومية، ولـ أستفد مف سكف فأنا كما قمت سابقا أقطف بجانب أىمي في بيت 

قصديري، كما أنني دفعت العديد مف الممفات لضماف سكف لي ولابني لكف دوف جدوى، وكذلؾ بالنسبة 
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لمماشية لـ تعوض لنا الدولة ولو جزء قميؿ مف خسارتنا، عمى الأقؿ لنسد بو البعض مف متطمبات 

حياتنا، بؿ اىتمت بفئة الإرىابييف، حيث خصصت ليذه الفئة دخلب شيريا وعملب، وأصبحت ليـ عيشة 

ىنيئة، فمشروع المصالحة الوطنية خدميـ أكثر مف ضحايا الإرىاب، لكف بالرغـ مف أني ميمشة ولـ 

أستفد ولو جزء بسيط مف حقوقي كضحية إرىاب إلا أنني أشجع ىذا المشروع الذي جعؿ البلبد يسودىا 

. الأمف وقضى عمى الإرىاب الظالـ

 س.غ: المقابمة العاشرة. 

متزوج وعمري لا يتعدى الخمسوف سنة، ولي أربعة أولاد، إف  نشأت وترعرعت ببمدية العوينات،     

مصطمح ضحايا الإرىاب يمثؿ أولئؾ الأشخاص الذيف ضحوا بحياتيـ وشبابيـ في العشرية السوداء، 

وىـ كذلؾ مف قتؿ الإرىاب عائلبتيـ أو فرد مف أفراد عائلبتيـ، وسمب كؿ ما يممكوف، وىذا ما ينطبؽ 

ـ، بقتؿ والدي أماـ ناظري وكاف ذلؾ أثناء قيامو بإعطاء 1993عمي، فقد قامت جماعة إرىابية في عاـ 

الماء لماشيتو، ولـ يكتفوا بذلؾ بؿ أخذوا كافة المواشي التي كانت موجودة بجوار المنزؿ، والتي كاف 

عددىا حوالي الخمسيف رأس مختمطة بيف ماعز وغنـ، ورغـ كؿ الاتصالات التي أجريناىا لـ يتجاوب 

معنا أي أحد مف المسئوليف إلا مجموعة مف الحرس البمدي الذيف تعاونوا معنا لدفف وقياـ جنازة الوالد، 

وقد تسبب لي موتو بصدمة نفسية ووسواس داخمي لا يزاؿ يرافقني إلى يومنا ىذا، لأف ما حدث لي أثر 

بشكؿ سمبي عمى علبقتي الزوجية ومع أبنائي وجيراني، فقد أصبحوا ينظروف لي وكأنني مجنوف، وىذا 

ما دفعني لمقياـ بزيارة طبيب نفسي مف فترة لأخرى، وحسب ما يقرره الطبيب، ومف ىناؾ أصبحت في 

تحسف ورجعت علبقاتي ومعاملبتي مع مف حولي تؤوؿ إلى الجيد، ضؼ إلى ذلؾ ما خمفو الإرىاب مف 

نقص في المعيشة جراء موت الوالد، والذي كاف في ذلؾ الوقت المورد الرئيسي لرزقنا، وأخذىـ لمورد 

رزقيا الثاني والذي لو تركو الإرىاب لما شعرنا بالفقر آنذاؾ، فتعويضا عف ىذه الأضرار خصصت 
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الدولة منحة لأمي وأختي الصغيرة فقط، والتي تتمثؿ في خمسة آلاؼ دينار جزائري لكؿ واحدة منيما، 

ما جعمنا نعاني نقص كبير في تمبية حاجياتنا اليومية، وقد استفدنا مف مسكف مخصص لضحايا 

الإرىاب، لكف بعد عدة سنوات مف وفاة أبي، وتطبيؽ مشروع المصالحة الوطنية الذي يعتبر بالأكثر 

مشروعا خدـ الإرىابييف ووفر ليـ كؿ وسائؿ الراحة، فقد تحصموا عمى مساكف ورواتب شيرية ولا يجرؤ 

أي أحد التكمـ معيـ، أو حتى النظر ليـ، لكف رغـ كؿ شئ فيذا المشروع كاف السبب الوحيد الذي أنيى 

 .            الأعماؿ الإرىابية وحد مف سفؾ دماء الجزائرييف

: التحميل السوسيولوجي لممقابلات: ثانيا

 القراءة الإحصائية لمبيانات الشخصية لعينة المبحوثين :

. يمثل توزيع المبحوثين حسب االجنس: 1الجدول رقم 

النسبة المئوية التكرار الجنس 

 %70 07ذكر 

 30% 03أنثى 

 %100 10المجموع 

 القراءة الإحصائية لمجدول:  

، بينما البقية ىـ إناث %70يبيف الجدوؿ أف أغمبية المبحوثيف مف عينة الدراسة ىـ ذكور بنسبة      

 ويعود نقص المقابمة للئناث لعدـ تقبميف لمقابمتنا والحديث معنا بحجة أنيف لا يردف تذكر %30بنسبة 

المأساة، والأحداث التي مررف بيا، ضؼ إلى ذلؾ مشكؿ الانخراط في المكتب، وبيذا تكوف نسبة 

. الرجاؿ أعمى مف نسبة النساء

 



  الجانب التطبيقي لمدراسة                                                 :رابعالفصل ال

 

 
105 

 

. جدول يوضح سن المبحوثين: 2الجدول رقم 

النسبة المئوية التكرار السن 

]31-40] 2 20% 

]40-50] 2 20% 

]50-60] 2 20% 

]60-70[ 4 40% 

 %100 10المجموع 

 بأعمى نسبة والتي تقدر بػ ]70-60[ يوضح الجدوؿ أعلبه أف المبحوثيف توزعوا حسب السف ما بيف   

.   [31-60[ بنفس النسبة بتوالي الفئات العمرية بيف%20ثـ تمييا نسبة  ،40%

 تحميل والإجابة عن التساؤل الأول:  

ظيار الجانب الأوؿ الذي أثرت      يجدر بنا التذكير بالتساؤؿ الفرعي الأوؿ الذي وضع بداية الدراسة وا 

ما ىي الآثار التي خمفيا الإرىاب لضحايا الإرىاب بمدينة تبسة؟، وقد قمنا : فيو الظاىرة الإرىابية وىو

بتفكيؾ مؤشرات التساؤؿ سابؽ الذكر إلى وحدات متسمسمة ومتناسقة، فرضتيـ مضموف الخطاب 

. المتداوؿ داخؿ السير الذاتية، وحياة ضحايا الإرىاب اليومية
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يبين مجموع الوحدات التي تمت بعد دمج العبارات والجمل التي تحمل نفس المعنى  :03 جدول رقم

. الآثار النفسية : لممقابلات المفككة عمودي وأفقيا فيما يخص فئة الموضوع

 الآثار النفسية: فئة الموضوع

 رقم الوحدة وحدات التحميل        التكرار النسبة المئوية    

 1 الاغتراب النفسي 07 47.05%

 2 الصدمة النفسية 08 52.93%

 المجموع 15 100%

. يشير إلى تكرارات الحالات النفسية لممقابلات: 15رقم * 

 القراءة الإحصائية لمجدول :

الصدمة النفسية التي مف خلبؿ ملبحظتنا لمجدوؿ المبيف أعلبه نقرأ أف أعمى نسبة تمثؿ وحدة      

 التي تمثؿ %47,05، ثـ تمييا نسبة % ػ52.93 في فترة العشرية السوداء، بػ خمفيا الإرىاب لضحاياه

  .%17,64 بنسبة الاغتراب النفسي لضحايا الإرىابوحدة 

 التحميل والتأويل السوسيولوجي لمجدول: 

قد يكوف مف الصعب حصر الآثار النفسية التي تخمفيا الظاىرة الإرىابية، وذلؾ لأف المظاىر التي      

يأخذىا ىذا الجانب كثيرة ومتعددة، ومع ذلؾ نستطيع أف نضع أىـ الآثار وأكثرىا وضوحا وبروزا في 

الصحة النفسية لضحايا الإرىاب، وىي الصدمة النفسية، وعدـ الشعور بالاطمئناف والأمف النفسي، 

والخوؼ مما ولد ليـ ضغطا نفسيا لضحايا الإرىاب وىذا ما انعكس عمى سموكيـ، وكذلؾ الإحساس 

بالإحباط والكآبة، وضعؼ الألفة الاجتماعية مع الآخريف، مما نتج عف ىذا الرفض الاجتماعي الذي 

عاش في ضمو ضحايا الإرىاب في افتقادىـ الدائـ لمدفئ العاطفي وىذا ما يسمى بالاغتراب النفسي، 
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وتعتبر ىذه مف الآثار السمبية التي برزت عف الظاىرة الإرىابية والتي لـ تخفى خطورتيا عمى ضحايا 

الإرىاب، نظرا لما شكمتو مف زعزعة الاستقرار والأمف داخؿ المجتمع وما تركتو مف نقائص يصعب 

معالجتيا في بعض الأحياف، وىذا ما يظير جميا في الجدوؿ أعلبه والذي يتضمف الآثار النفسية 

 :المترتبة عف الظاىرة الإرىابية لضحايا الإرىاب والتي شممت المؤشرات التالية

وتظير جميا لدى ضحايا الإرىاب الذيف تعرضوا لمظاىرة الإرىابية المأساوية  :الصدمة النفسية      

بطريقة مباشرة، والتي مثمت تيديدا لحياتيـ أو للآخريف مف حوليـ وممتمكاتيـ أو أحدثت إصابات 

مما نجـ  (أنضر المقابلبت)جسدية جعمتو في مواجية لواقع الموت أو الخوؼ كالتعرض لحادث انفجار 

حساس بالخوؼ واضطرابات انفعالية بعد  عف ذالؾ أثرا نفسيا سمبيا مف شعور بالعجز لمتكيؼ معو، وا 

التعرض لمحدث الصدمي، مما تسبب بتغيير لمجريات الحياة اليومية لضحايا الإرىاب، الذيف تعرضوا 

لمظاىرة الإرىابية، فقد أصيب جياز التنظيـ النفسي لدييـ وبشكؿ خاص في وظيفتيـ كما تضررت 

قدرتيـ عمى مواجية واقعيـ، مما جعؿ إحساسيـ الكمي بذاتيـ مضطربا، مف خلبؿ تمزؽ وخرؽ حدودىـ 

الذاتية، فالتعرض لمظاىرة الإرىابية وما يرافقيا مف أعماؿ العنؼ تعد مف أبرز العوامؿ المسببة لفقداف 

الثقة والطمأنينة، مما أدى إلى تفاقـ الضغوط النفسية، وسوء التكيؼ الاجتماعي عند ضحايا الإرىاب، 

مما أدى بدوره إلى خمؽ ثقافة اجتماعية حياتية فيما بعد، قواميا العدوانية والجنوح والتدمير كردود 

انفعالية عمى ما يثيره الخوؼ مف الترؾ والانفصاؿ والموت لو ولممقربيف خاصة الأىؿ، ومف ىنا تأتي 

أىمية تقديـ برامج الدعـ النفسي التي يفترض بيا لتكوف فعالة أف تبنى عمى مفاىيـ يطمئف ليا ضحية 

الإرىاب موضوع الدعـ، وأنشطة حياتو ليس فييا مغامرات، حيث ضحايا الإرىاب الناجيف مف الموت أو 

مف ظروؼ صعبة استنفذوا طاقاتيـ عمى خوض أي جديد حتى يستعيدوا أنفاسيـ، ويعد الدعـ مف 

( 5)الأقرباء والمحيط الأمف ميما في تحسيف ظروؼ الحياة بعد حادث الصدمة، فعمى رأي المقابمة رقـ 
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 ...فقد كانت صدمة نفسية قوية"... وىو يصؼ كيفية تنقمو مف الصدمة النفسية إلى الشفاء حيث قاؿ 

وعلبقتي مع أفراد المجتمع الطيبة، الذيف ... لكنيا لـ تأثر بالشكؿ الكبير عمى علبقتي داخؿ الأسرة

، كما يمكف أف يؤثر سمبا انعداـ المساعدة لضحايا الإرىاب مف الآخريف ..."بمساعدتيـ تجاوزت المحنة

في  (4المقابمة رقـ (بشكؿ كمي أو اعتراؼ محيطيـ بأحاسيسيـ ومرضيـ، وىذا ما وضحو المبحوث في 

بسبب حالة الخوؼ التي كاف يشعر بيا أفراد ... وكـ كاف مف الصعب الاندماج في المجتمع"... قولو 

..."              مما صعب عمينا بناء علبقات اجتماعية معيـ... المجتمع

   ليذا نجد أف مخمفات الصدمة النفسية قد أثقمت كاىؿ ضحايا الإرىاب وغيرت أسموب تفكيرىـ ونمط 

حياتيـ، فكانت طرؽ المواجية غير الموافقة، ونمط التفكير السمبي ليا عواقب مرضية تجمت عمى شكؿ 

مظاىر نفسية غير سوية، كالضغط النفسي الذي يعد مف أكثر الاضطرابات النفسية، المتعمقة بالصدمة 

النفسية والذي ظير عمى ضحايا الإرىاب مف خلبؿ أعراض الاكتئاب، والقمؽ الدالة عمى شعورىـ نتيجة 

الظاىرة الإرىابية التي عاشوىا ما يجعميـ يشعروف بخوؼ دائـ مبيـ، زاد وطأة الأعراض المرضية لدييـ 

ويساعد إلى حد كبير في تخمخؿ التوازف النفسي ليـ، مما ىيئ نفسية الضحايا لقبوؿ الإرىاب فتحوؿ 

مزاحيـ وأصبح سمبيا وشعورىـ الدائـ بالتييج والتفكؾ والرغبة في تجنب الآخريف مما أثر عمى حياتيـ 

الاجتماعية جعميـ خائفيف ومنطوييف عمى ذاتيـ، مما جعؿ حالتيـ النفسية تسير نحو الأسوأ إلى أف 

وصمة في بعض الأحياف إلى مرحمة الاكتئاب الذي أثر عمى حياة ضحية الإرىاب اليومية، أدخمو في 

دوامة مف الحزف وفقداف الرغبة في الفرح والاستمتاع بالحياة، مما شوه تفكيره ففقد صمتو بالواقع، مف 

خلبؿ تجنب الناس وعدـ الخروج مف المنزؿ، والصراخ والغضب لأتفو الأسباب، والخلبفات الكثيرة عف 

الآخريف، وفقداف القدرة عمى التحكـ في النفس مما يضعؼ القدرة عمى التواصؿ والابتعاد عف الآخريف، 

وعدـ القدرة عمى التكيؼ أو التوافؽ داخؿ الأسرة وخارجيا كما أف الاكتئاب ولد لدى ضحايا الإرىاب 
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، وسوء التوافؽ الشخصي والاجتماعي والبعد عف مناىج الحياة، وىكذا (4أنظر المقابمة رقـ )الانطواء 

يكوف أثر الاكتئاب عمى ضحايا الإرىاب المصابيف بو في جميع جوانب حياتيـ ويتأذى الآخروف مف 

حوليـ، وخاصة أسرىـ وأقاربيـ وأصدقائيـ، لكف يظؿ إيذائيـ لنفسيـ أكبر مف أي تصور ىذا مف جية، 

 :ومف جية أخرى فضحايا الإرىاب يعانوف مف

 الفراغ النفسي والعائمي:  

إف الحرماف مف الوالديف بفعؿ الإرىاب لو انعكاسات وخيمة عمى الصحة النفسية للؤبناء خاصة      

الصغار منيـ، والزوجات، فحرماف الأـ يؤدي إلى بعض المظاىر السموكية كالخوؼ والعدواف وعدـ 

لى الانطواء والقمؽ وقمة التوافؽ النفسي  الشعور بالأمف، ويؤدي إلى التأخر في لمنمو الحركي وا 

 وتبميد المشاعر والأحاسيس وعدـ القدرة عمى ةاللبمبالاوالاجتماعي، إما الحرماف مف الأب يؤدي إلى 

التفاعؿ مع الآخريف، كما يصبح يعانوف مف آثار سمبية تمتد إلى حياتيـ المستقبمية تتمثؿ في مشاعر 

عدـ الرضا عمى النفس، والخوؼ وعدـ الارتياح، إضافة إلى الشعور بالإحباط والقمؽ، فبمجرد وفاة الأب 

يفقد أفراد عائمتو الأمف فيصابوف بحالات القمؽ، والفراغ النفسي مما يؤثر في اتزاف شخصيتيـ وتوافقيا، 

مما يؤثر عمى وحدة الأسرة التي تمعب دورا بارزا في نمو الذات وتحافظ عمى قوتيا، إذ توفر بناء محددا 

لمذات ومف ثمة تسمح ليا بإدراؾ الواقع والتنبؤ بالسموؾ والمواقؼ لمختمفة، فالأسرة تعتبر بمثابة عالـ 

صغير يرتبط بروابط وثيقة مف العلبقات الشخصية المتبادلة، لا يمكف أف تتوفر بمثؿ ىذه الدرجة في 

العالـ الخارجي، ولما كاف الفرد يعتبر جزءا متفاعلب في ىذا البناء، ويقوـ بوظيفتو فيو، فإنو يمارس 

فحسب بؿ ىو أيضا جزءا مف كؿ يرتبط معو بروابط متينة " ذاتو"امتدادا لذاتو الخاصة، فيو ليس مجرد 

يحصؿ منو عمى قوة متزايدة، ففي الظروؼ الطبيعة مف حياة الأسرة التي تتسـ بالاستقرار تقوـ الوحدة 

الأسرية بتزويد أفرادىا شعورا بالأمف والاطمئناف، ويعتبر الآباء أوؿ وأىـ المانحيف ليذه المشاعر، 



  الجانب التطبيقي لمدراسة                                                 :رابعالفصل ال

 

 
110 

 

فالعلبقات الأسرية تقوـ عمى أسس شخصية إلى حد كبير،كما أنيا علبقات مباشرة ومستمرة وتتضمف 

شعورا قويا بالانتماء والارتباط، ويسود في ظؿ ىذه الوحدة أىـ العناصر التي تدعـ نجاحيا ألا وىو 

التواصؿ الايجابي، الذي يتضمف أشكالا مختمفة مف المزح والدعابة بيف أفراد الأسرة فيـ يتبادلوف 

العواطؼ والخدمات والاتجاىات، وعميو فإف نجاح الأسرة المتمثؿ في تحقيؽ إشباع كؿ الحاجات ينبغي 

المقابمة  انظر)أف يتوفر الجو الأسري عمى درجة كافية مف الاستقرار والأمف، والتي تغيب بغياب الأب 

، والذي أثر عمى أفراد العائمة فأصبحوا يعانوف مف الحزف والقمؽ والحرماف العاطفي، فدور الأب (8رقـ 

في حياة الطفؿ يمعب أىمية كبيرة، فحاجة ىذا الأخير إليو خلبؿ مرحمة نموه، وبحرماف الطفؿ مف الأب 

تكوف لو آثارا خطيرة وكبيرة عمى شخصية الطفؿ ككؿ، وبذلؾ يحرـ الطفؿ مف توجيو والده لو، ويحرـ 

مف اكتساب شخصية الأب والتوحد بو، وبذلؾ يكوف عاجزا عف التأقمـ مستقبلب، ضؼ إلى ذلؾ الحرماف 

العاطفي يعتبر عاملب مؤثرا في حياة الطفؿ سواء مف الناحية النفسية مف خلبؿ المجوء إلى سموكات 

عدوانية أو مف الناحية الاجتماعية مف خلبؿ الانعزاؿ والانطواء، فالوالد ىو المصدر الأوؿ لإشباع 

الحاجيات النفسية والتي تعد مطمبا أساسيا لاستقرار حياة الأبناء والزوجة، وبفقدانو يجعؿ أفراد الأسرة 

يمروف بمظاىر الفشؿ ويكوف ثمة مثير دائـ لمخوؼ والتوتر والصراع، وبذلؾ تغيب في الأسرة مشاعر 

الولاء والانسجاـ والتجانس، وىذا كمو بفعؿ قوة الأزمة التي يمروف بيا، فبدؿ أف تقوـ الأسرة بتزويد 

أفرادىا العور بالأمف والعطؼ والحناف تصبح عاجزة عف ذلؾ، لبروز شعور مف نوع آخر في وسط ىذه 

الأزمة كالتشاؤـ الذي ينبع عند إحساس الفرد بعدـ الطمأنينة وتوقع الفشؿ وسوء الحظ، ومف ىذا يتضح 

أف الأسرة تحولت مف ذلؾ النسؽ الاجتماعي المسئوؿ عف تربية الأبناء والمؤثرة عمى نموىـ النفسي 

السوي لتخمؽ منيـ مواطنيف صالحيف يتمتعوف بصحة تجعميـ يعيشوف بدوف عقدة أو اضطرابات 

والمشبعة بمعاني العطؼ والاستقرار والدؼء إلى أسرة لا تحمؿ شيئا إلا اسميا في ظروؼ أزمة 
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الإرىاب، لأنيا حصدت كؿ شيء وولدت مشكلبت جديدة في شيوعيا وطبيعتيا ومداىا، مما جعميا 

قاصرة عاجزة عف إشباع الحاجات النفسية لأفرادىا، ونتيجة ليذا الإفقار مف جية، وقوة الضغوطات مف 

جية أخرى تتولد لدى أفراد الأسرة حالات الاختلبؿ في الصحة النفسية، والشعور بالفراغ النفسي الذي لا 

ضافة إلى الأعباء النفسية، خمؽ الاكتئاب أعباء  يمكف تغطيتو وتعويضو بسد الحاجيات المادية، وا 

اجتماعية واقتصادية فيو مف أكثر الحالات التي أثرت عمى إنتاجية ضحايا الإرىاب في العمؿ، ومنعو 

مف ممارستو أو كسب العيش الذي أدى إلى مشكلبت أسرية أثرت في المريض ومف حولو ومف الناحية 

الاجتماعية أف العزلة التي يفرضيا مرض الاكتئاب أدت إلى قطع الصمة بيف ضحايا الإرىاب وبيف 

المحيطيف بيـ، وعدـ مشاركتيـ في الحياة الاجتماعية، ىذا ما جعؿ الجميع يعتبرىـ عبئا عمييـ، حيث 

لا يستطيعوف مساعدة أنفسيـ أو مف يقوـ برعايتيـ وكؿ ىذه تمثؿ التكمفة التي نشأت عف الإصابة 

بمرض الاكتئاب، علبوة عمى المعاناة ومشاعر اليأس القاتؿ التي مثمت عبئا ىائلب لا يمكف أف يتصوره 

 .         أحدا إلا مف مر بيذه التجربة بالفعؿ

وىكذا يكوف أثر الاكتئاب عمى ضحايا الإرىاب المصابيف بو في جميع جوانب حياتيـ ويتأذى      

 .   الآخروف مف حوليـ، وخاصة أسرىـ وأقاربيـ وأصدقائيـ، لكف يظؿ إيذائيـ لنفسيـ أكبر مف أي تصور

ىذا مف ناحية الآثار النفسية السمبية التي تترتب عف الصدمة النفسية، لكف مف جية أخرى وحسب       

لعبت الصدمة النفسية دورا إيجابيا حيث أعادت العائمة بناء ذاتيا وزادتيـ قوة تمسؾ  (7المقابمة رقـ )

وىنا كاف لمصدمة دور إيجابي أكثر مف دورىا السمبي وذلؾ ... وذلؾ مف خلبؿ التحاـ العائمة والأقارب

كانت الصدمة قوية أدت إلى مرضي بمرض السكر وضغط الدـ، لكنيا لـ "... حسب ما قالو المبحوث 

تؤثر بالشكؿ الكبير عمى علبقتي داخؿ الأسرة، فبالعكس زاد اىتماـ كؿ فرد بأخيو، وتوطدت العلبقة 

 أنظر المقابمة)..."فيما بيننا، فقد سادتيا المودة والرحمة والطيبة، مما جعؿ ضغوطاتي النفسية تتلبش
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ما لا يكسرؾ قد يجعمؾ أكثر قوة، فيذا : وىذا يثبت أف المحنة يمكف أف تكوف منحة، كما يقاؿ (7رقـ 

 ولعائمتو لو المبحوث مف الضحايا الذيف لـ تنيار حياتيـ عندما تعرض لمحادث، بؿ بالعكس حدث

نفسي وروحي وازدادوا حكمة وفيما لمحياة بعد تعرضيـ ليذه الصدمة، وتطورت حياتيـ بعد  ارتقاء

. حدوثيا

 الاغتراب النفسي : 

يتمثؿ الاغتراب في شعورىـ بعدـ التفاعؿ بيف ذاتيـ وذوات الآخريف والبرود الاجتماعي، أي ضعؼ     

الروابط مع الآخريف وقمة أو ضعؼ الإحساس بالمودة والألفة الاجتماعية معيـ، وقد ينتج ذالؾ عف ما 

يتمقاه ضحايا الإرىاب مف رفض وعدـ تقبؿ مف طرؼ الجماعة التي يعيشوف معيا، نتيجة لتعرضيـ 

حيث أف الجيراف لا يتعامموف معي ويصدوف الأبواب في "... (3أنظر المقابمة رقـ  )لمظاىرة الإرىابية، 

ىذا ما جعميـ يفتقدوف الدؼء العاطفي وروح الانتماء ليذه الجماعة والشعور بالعزلة واليامشية "وجيي 

الاجتماعية والمعارضة والرفض، مما أثر سمبا عمى ممارستيـ لمسموؾ الاجتماعي العادي، وانسحابيـ 

وانفصاليـ عف تيار الثقافة السائدة في مجتمعيـ مما جعميـ يشعروف بالانفصاؿ عف الآخريف والإحساس 

باللبمبالاة بطريقة يشعروف فييا بأنيـ وحيديف منفصميف عف أنفسيـ ومجتمعيـ، مما أثر عمى حياتيـ 

اليومية فأصبحت تمضي بغير ىدؼ أو غاية، ومف ثـ فقدوا معنى الاستمرارية في الحياة وترتب عمى 

سموكيـ وأسموب حياتيـ، مما أدى إلى تخبطيـ في الحياة بلب ىدؼ ومف ىنا أصبحوا  ذلؾ اضطراب

عابريف عف السيطرة عف تصرفاتيـ في الحياة ورغباتيـ، فيسيروف نحو الاتجاه السمبي والمعاد نحو 

الآخريف، مما يولد الرفض الاجتماعي والتمرد عمى المجتمع، وعدـ التقبؿ الاجتماعي، وحتى رفض 

الذات، ىذا الشعور بالرفض والكراىية لكؿ ما يحيط بضحايا الإرىاب يمكف أف يساعدىـ لممارسة العنؼ 

ووجود نزعة تدميرية نتجو إلى الخارج أي خارج ذاتيـ في شكؿ سموؾ عدواني وأخرى تتجو إلى داخؿ 
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ذاتيـ في شكؿ عزلة ونكوص وعدواف موجو إلى الذات مما يؤثر عمى ممارسة النشاط الاجتماعي 

    .  العادي وعدـ القدرة عمى التفاعؿ وعدـ الشعور بالتشارؾ الوجداني الاجتماعي

إف الاغتراب النفسي جعؿ ضحايا الإرىاب يعانوف مف ضغوط نفسية حيث قاؿ المبحوث وأدت بيـ      

، وفقداف "ونبذي لممجتمع"... ( 2أنظر المقابمة رقـ  )إلى الشعور بعدـ الانتماء إلى المجتمع والبعد عنو 

الثقة في كؿ مف حوليـ وبيذا غمب عمييـ التوتر والقمؽ وعدـ الشعور بالراحة في التجمعات المميئة 

بالأفراد، ضؼ إلى ذالؾ ما يعانونو مف وضعيات نفسية متوترة وغير مستقرة وقمقة نتيجة تغير في 

السوداء، وبعد انتيائيا حيث بعد انتياء  مستوى المعيشة حيث تختمؼ ما بيف وضعيتيـ قبؿ العشرية

 (9أنظر المقابمة رقـ ) العشرية لـ يتوفر ليـ مناصب شغؿ والسكف، بالإضافة إلى سوء مكاف الإقامة

وىذا ما جعؿ أغمبية المبحوثيف يشعروف بالاغتراب النفسي " أقطف بجانب أىمي في بيت قصديري "...

أنظر المقابمة )وعدـ الارتياح كذالؾ شعورىـ بالقمؽ نتيجة افتراقيـ عف أىميـ ولجوءىـ إلى مناطؽ أخرى 

نتيجة الخوؼ الدائـ والضغوطات النفسية، تركت مسكني واتجيت رفقة أفراد عائمتي إلى  "...، (5رقـ 

، بالإضافة إلى فقداف البعض مف المبحوثيف ..."بيت أقاربي في مدينة تبسة ىروبا مف الإرىاب

لممتمكاتيـ مف أرض، مسكف، أغناـ، أقارب، في مناطقيـ الأصمية بسبب الإرىاب مما أدى بيـ الشعور 

السمبي نحو المستقبؿ وخاصة لجوئيـ إلى بيئات مختمفة عف البيئة التي ترعرعوا وعاشوا فييا، فمـ 

يستطيعوا التأقمـ والتكيؼ فييا مما جعميـ يشعروف باللبىدؼ واللبمعنى مف حياتيـ والاغتراب عف الحياة 

. الاجتماعي
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 ما هي الآثار الاجتماعية المترتبة عن الظاهرة الإرهابية : تحميل والإجابة عن التساؤل الثاني

 لضحايا الإرهاب بمدينة تبسة؟

إف خطر الإرىاب عمى الناحية الاجتماعية شمؿ جميع النواحي، حيث يصيبنا بالعطؼ والخمؿ      

حتى تنيار، فيؤدي ذلؾ لمتأثير المباشر عمى خطط التنمية الاجتماعية، وتيدد تماسؾ البنية الاجتماعية 

لممجتمع وتفككو، وانحلبؿ مبادئو القائـ عمييا وتفشي البطالة، وىجرة الكفاءات الوطنية بحثا عف 

الاستقرار أو بحثا عف عمؿ، كما يؤدي إلى انتشار الأمراض والأوبئة، وقد استنتجنا مف خلبؿ تحميننا 

لمضموف المقابلبت المنجزة أف الآثار الاجتماعية المترتبة عف الظاىرة الإرىابية لضحايا الإرىاب بمدينة 

تبسة تتمثؿ في مؤشريف، وىما مف أبرز وأىـ الآثار التي أنجزت عف الإرىاب،ونممح ذلؾ في الجدوؿ 

: التالي

. الآثار الاجتماعية المترتبة عن الإرهاب لضحايا الإرهاب في ولاية تبسة: 4جدول رقم 

 الآثار الاجتماعية: فئة الموضوع

 رقم الوحدة وحدات التحميل التكرار النسبة المئوية

 1 التفكؾ الاجتماعي 09 56.25%

 2 اليجرة الداخمية 07 43.75%

 المجموع 16 100%

. يشير إلى تكرارات الحالات الاجتماعية لممقابلات: 16رقم *

 القراءة الإحصائية لمجدول :

الجدوؿ السابؽ يظير بصورة جمية ارتفاع نسبة التفكؾ الاجتماعي الناتجة عف الإرىاب والتي تقدر      

. %43.75وتمييا وحدة اليجرة الداخمية لضحايا الإرىاب بنسبة تقدر بػ ، % 56.25بػ 



  الجانب التطبيقي لمدراسة                                                 :رابعالفصل ال

 

 
115 

 

 التحميل والتأويل السوسيولوجي لمجدول: 

 التفكك الاجتماعي:  

إف الإرىاب نقيض الحياة الاجتماعية الطبيعية التي يعيشيا الأفراد في نسيجيـ الاجتماعي، الذي      

نسجوه وضبطوا خلبياه بمعايير وقيـ، حصموا عمييا مف أسلبفيـ وأضافوا عمييا بعض العناصر 

المستجدة في حباتيـ، أي حياة منسجمة  إلى حد بعيد، إلا أنيا لا تخموا مف النزاعات والصراعات، بيد 

أف الإرىاب يعتبر مف أقسى و أعنؼ الظواىر في تدمي الأفراد، ىذا الدفاع العدواني يؤدي إلى سمسمة 

تفككات اجتماعية بدءا بتمزيؽ نسيج العلبقات الاجتماعية بيف الأفراد، مرورا بكسر وحدة الأسرة وتعطيؿ 

حرافيا عف مسارىا في (...مثؿ المدرسة والمسجد والحكومة)المؤسسات الرسمية وغير الرسمية  ، وا 

تحقيؽ أىدافيا ومعايير تخدـ أىداؼ العدواف وصولا إلى تحولات سكانية تتمثؿ في اليجرة مف الريؼ 

نتيجة الخوؼ الدائـ والضغوط "... ، (5انظر المقابمة رقـ )إلى المدينة، وىذا ما يجسد قوؿ المبحوث 

النفسية، تركت مسكني واتجيت أفراد عائمتي  إلى بيت أقاربي في مدينة تبسة، ىروبا مف الإرىاب 

نقوؿ تفكيؾ شامؿ في حياة المجتمع وىذا يعني أف الإرىاب أكبر وأقوى آلية " ...وحماية لأبنائي وزوجتي

تفكيكية في حياة أفراد المجتمع، فضلب عف تغير الخارطة السياسية والجغرافية وتغير مستوى ونمط عيش 

الأفراد، وقد كاف الإرىاب مف زاوية الحياة البشرية الطبيعية تحطيما وتعطيلب لمحياة المدنية في كافة 

المناحي الاجتماعية سواء كانت في المدينة أو في الريؼ، مما يؤثر عمى العيش بانسجاـ ووئاـ ورفاىية 

وسعادة فالجميع ميدد بالقتؿ سواء كاف مدنيا أو عسكريا وتفكؾ معظـ الجماعات الاجتماعية، 

والتنظيمات الرسمية لتتحوؿ إلى تنظيمات تدافع عف نفسيا أماـ الخطر القادـ إلييا، فالأسرة تتفكؾ 

بفقداف والدي فقدت الأمف والاستقرار داخؿ الأسرة والمجتمع  "(1أنظر المقابمة رقـ)- الأب -بمقتؿ الزوج

والمدرسة تقفؿ أبوابيا وتتعطؿ الدراسة فييا خوفا عمى التلبميذ مف القتؿ والخطؼ وبيذا أثر " آنذاؾ
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الإرىاب سمبا عمى التضامف والتماسؾ الاجتماعي روابط الفئات الاجتماعية وقطع العلبقات الصداقية 

المقابمة )بيف الأفراد، نتيجة عدـ الثقة المجتمعية بيف ضحايا الإرىاب وأفراد المجتمع، وىذا ما يتضح في 

مما أثر عمى علبقتي مع أفراد عائمتي مف جية، وأفراد المجتمع مف جية "، حيث قالت المبحوثة (3رقـ 

وىنا نقوؿ أف إعادة الإدماج ..." أخرى، حيث أف الجيراف لا يتعامموف معي ويصدوف الأبواب في وجيي

داخؿ المجتمع وتقبؿ ىذا الأخير لو كاف في بعض الأحياف، صعب فمف ناحية نجد بعض المبحوثيف لـ 

لكف مع مرور الوقت وبمساعدة أىؿ "، (1أنظر المقابمة)يجدوا أية صعوبات في الاندماج مع المجتمع 

 مف جية لكف« ...بيتي وأقاربي تجاوزت المحنة وأعدت بناء ذاتي، واندمجت في مكتب ضحايا الإرىاب

أخرى نجد أنو أحدث خملب في المجتمع، في عممية التفاعؿ الاجتماعي نتيجة الشؾ والخوؼ، وعدـ 

الثقة، ويعود ىذا عند المجتمع لعدـ وضوح الظاىرة آنذاؾ حيث طرحت مجموعة مف الأسئمة عمى رأسيا 

، مف حؽ الحياة والموت؟، فمف كاف إلى جانب الدولة يقتؿ ومف كاف في الطرؼ المقابؿ "مف يقتؿ مف؟"

لمدولة يقتؿ، لا بد أف نشير إلى أف دلالة مفيوـ الدولة لدى المبحوثيف آنذاؾ، لا يقصد بيا المؤسسة أو 

النظاـ بؿ يقصد بيا العسكري والحامي مف يقوـ بحماية الشعب مف الآخر، وىذا المشكؿ الكبير راجع 

إلى عدـ الثقة لأف كؿ المجتمع الجزائري كاف عرضة لمظاىرة الإرىابية آنذاؾ، فمف يقوـ بالقتؿ كاف 

مجيولا، وقد كاف المجتمع بأكممو يتجاذب التيـ فيما بينو، وىذا راجع إلى عدـ وضوح الصورة أي عدـ 

وضوح الظاىرة الإرىابية بجميع أطرافيا آنذاؾ، مما خمؽ مقارنة بيف الأنا والآخر، نفيـ  الأنا لأف 

أنظر )المقابلبت أوضحت حدوده بمعنى العسكري أو المنتمي أو الضحية أو أحد أفراد عائمة 

، أما الآخر والذي صنؼ كذلؾ وفؽ مجموعاتنا البحثية صنفا متميعا مجيولا يكفي فقط أنو (المقابلبت

قاـ بالتعدي فيو إرىابيا، ويبقى مجيولا، وبيذا ورغـ الإرىاب والدوامة الدموية التي أقربيا المبحوثيف مف 

، إلا أف أبعاد اليوية الجزائرية لـ تكؼ محؿ شؾ أو إسقاط (أنظر المقابلبت)حالة نفسية واجتماعية 
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، والجزائر أرضا وشعبا، وىذا "الحامي- الدركي- العسكري"حب الوطف، والتفريؽ بيف مفيوـ الدولة  :مثؿ

ما جعؿ نسبة اليجرة الغير شرعية قميمة، وكانت اليجرة تشمؿ ىجرة الأدمغة فقط، كما وجدنا مظاىر 

التضامف الاجتماعي بيف أفراد المجتمع، وىذا يعني أف اليوية الجزائرية لـ تمس ولـ يتغير مفيوميا لدى 

المبحوثيف، رغـ أنو طرحت عناصر أو تساؤلات حوؿ بعض العناصر المكونة لميوية الجزائرية، لقت 

الشريعة الذي وضع في طريؽ +نقاشات مثؿ الديف الإسلبمي، لأف الإرىاب آنذاؾ يتكمـ باسـ الديف

المناقشات لعدـ فيـ الديف، وأصبح كؿ ما ىو مرتبط بالإسلبـ ىو شبو إرىاب، فبالرغـ مف ىذه النقاشات 

المطروحة وبالرغـ مف أف ظاىرة أرادت أف تستغؿ مواطف معينة مف الديف الإسلبمي مف طرؼ بعض 

الأشخاص ولكف لـ ينسمخ الجزائري أبدا مف ىويتو خاصة الدينية، بالرغـ مف المشاكؿ كؿ المطروحة، 

التي دارت حوؿ الإسلبـ والجياد باسـ الإسلبـ والمظاىر إلا أنيا عولجت وبقيت اليوية صامدة وبقي 

الجزائري يفرؽ بيف العقيدة الإسلبمية السمحاء وبيف ما يشوب ىذه العقيدة مف أفكار متطرفة، رغـ كؿ 

المخططات الإجرامية التي كانت تستيدؼ الأبعاد الوطنية ووحدة الوطف وأمنو واستقراره إلا أف مجمؿ 

المبحوثيف أسقطوا كؿ الاعتبارات الشخصية مقابؿ المصالحة الوطنية، فآنذاؾ كاف شغميـ الشاغؿ الأمف 

مقابمة واحدة المقابمة "والاتجاه نحو المصالحة وىو رأي الشعب الجزائري بصفة عامة آنذاؾ، ما عدا 

، والتي تبيف اتضاح الصورة الغامضة حيث أنو ما كاف موجودا فقط ىو دفع لمعمميات الإرىابية "8رقـ

وجذب الأمف ميما كانت الظروؼ، وىذا ما طرح إشكالات وأقاويؿ أخرى، أف المصالحة الوطنية كانت 

الذي قتؿ، لأف موازيف القوى كميا كانت تميؿ إلى فئة الإرىاب، " الإرىاب"عبارة عف غطاء للآخر 

والمبحوث لـ يستفد إلا الشيرة، مما خمؽ لديو صور الانتقاـ فالفراغ الروحي الذي تركو الأب العائمي 

والنفسي لـ تعوضو ما قدمتو الدولة لو، خصوصا وأف المبحوث كاف صغيرا إلى جانب حاجاتو لتوفر 

الأمف والاطمئناف والاستقرار داخؿ الأسرة والذي كاف يجسده الأب، والدي انعكس سمبا عمى مجرى حياة 



  الجانب التطبيقي لمدراسة                                                 :رابعالفصل ال

 

 
118 

 

الأسرة وأثر في نفسيتو خاصة وأنو أراد أف يعوض الأب وغيابو بدخولو لسمؾ الشرطة وأف يستحضر 

شخصية والده المعنوية والدؼء داخؿ العائمة إلا أنو لـ يوفؽ بالدخوؿ إليو مما أثر عمى نفسيتو ودفعو 

للبنتقاـ ومف ىنا فالمبحوث أراد أف يعوض فقداف الأب ويستحضر شخصيتو مف جية ومف جية أخرى 

، لكف رغـ كؿ التغيرات والتحولات التي طرأت عمى حياة ضحايا الإرىاب فيو يقارب صورة الانتقاـ

بشكؿ جذري نحو الأسوأ بعد أف كانوا يعيشوف حياة عادية كبقية الجزائرييف، لـ تكف الأبعاد الوطنية لدى 

ضحايا الإرىاب والمجتمع الجزائري ككؿ محؿ ضعؼ وشؾ، وىذا يعني أف عممية إدراؾ وفيـ الضحايا 

لواجباتيـ الوطنية، مف حيث أسباب وجودىا والأىداؼ المرجوة منيا سيساعدىـ في خمؽ انطباعات 

إيجابية تخدـ الحس المواطني وتؤدي بالضرورة إلى تشكؿ ذىنية إيجابية حوؿ مفيوـ المواطنة باعتبارىا 

سواء تعمؽ الأمر بواجبات المواطف اتجاه الدولة " الواجبات الوطنية"ترتكز بشكؿ كبير عمى مكوف 

ومؤسساتيا أو اتجاه أفراد المجتمع، وىذا عمى اعتبار أف لكؿ واجب يقع عمى عاتؽ فرد مف أفراد 

المجتمع ىو حؽ لفرد لآخر، مما يقوي روح الانتماء وحب الوطف لدى ىؤلاء المبحوثيف، مما ينمي 

، والذي يعد أىـ رابطة تجمع المبحوثيف ببعضيـ البعض ومع أفراد (الديف الإسلبمي  )تماسكيـ بدينيـ 

المجتمع ككؿ وبالوطف وىي رابطة عقائدية، فالديف يعتبر المقوـ الأساسي والدعامة  الصمبة التي يمتفت 

حوليا معظـ المبحوثيف في التعبير عف ىويتيـ وتمسكيـ بالوطف، والواقع أف المواطنة واليوية الوطنية 

ىي امتداد لمفيوـ اليوية الدينية التي تعمؿ عمى تكريس العدالة والمساواة بيف جميع الأفراد مف أبناء 

الوطف الواحد في الحقوؽ والواجبات، فالانتماء ىنا ىو انتماء عقيدة بالدرجة الأولى ثـ يتحوؿ إلى واقع 

معاش أي يتنقؿ مف مستوى الشعور والتصور الاجتماعي إلى مستوى السموؾ، ذلؾ السموؾ النابع مف 

صمب العقيدة الإسلبمية التي تشع في مختمؼ جسد المجتمع ومؤسساتو، فحب الوطف مف الإيماف كما 

يعد رمزا وفخرا واعتزازا، لذلؾ يجب الدفاع عنو وحمايتو والحفاظ عمى أمنو واستقراره وحمايتو مف كؿ 
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شر والارتقاء بو إلى أعمى المراتب وحماية ممتمكاتو العامة، وبيذا حب الوطف راسخ لدى ضحايا 

الإرىاب والمجتمع الجزائري ككؿ والإحساس بالانتماء إليو رغـ كؿ الظروؼ وفي جميع الحالات يبقى 

ثابت في تمثلبت المواطف الجزائري، فقيمة الانتماء لموطف تعتبر ركيزة أساسية مف ركائز القيـ الوطنية، 

ومكسب لمفرد حيث ينمو ويترعرع وينشأ منذ نعومة أظافره، ويرتبط كؿ ما يتعمؽ بيذا الوطف مف 

تضاريس وعوامؿ طبيعية التي تدخؿ في صقؿ ملبمح وشخصية الفرد والمجتمع، كما أف مف قيـ 

الانتماء لموطف العمؿ عمى إبراز أىمية الأرض وسلبمة وحدة التراب الوطني وجعميا ىدفا عمى الجميع 

تحقيقو والمحافظة عميو لتكوف خير خمؼ لخير سمؼ، الذي دفع المميوف ونصؼ المميوف شييد مف أجؿ 

العيش فوؽ ىذه الأرض الغاليةػ، ومنو الانتماء لموطف مرتبطة بالرقعة أو الحيز الذي يقطنو الفرد 

ويمارس فيو حقوقو ويمتزـ بأداء واجباتو، ويشعر بيويتو فيو ويممؾ نحوه مشاعر بالانتماء إليو، فيو 

الوعاء الخاص لو فلب مواطنة دوف وطف، في الانتماء في أسس معانيو ىو حالة التعاقد بيف الفرد 

والأرض الذي يعيش عمييا، والتي تسودىا مجموعة مف القيـ والمعايير والتي تشعر الفرد بالروابط 

المشتركة بينو وبيف باقي أفراد مجتمعو، وىذا راجع إلى أف الفرد ابف بيئتو التي تمعب دورا ميما في 

تكويف اليوية الوطنية والانتماء الوطني لدى الأفراد وتشكؿ إحدى الوسائؿ المحورية في تعزيز وتنمية 

أنظر )مفيوـ الاعتزاز الوطني، كما أف مفيوـ المواطنة لدى بعض المبحوثيف مرتبط بالانتماء السياسي 

لـ يكف المجاؿ السياسي بعيدا عف حياتي اليومية، فبالنسبة للبنتخابات في كؿ  "... (1المقابمة رقـ 

وىذا داؿ عمى أنو رغـ حالة الخوؼ التي ..." موسـ أقوـ بإعطاء صوتي لمشخص الذي أراه مناسبا

أصبح يعيشيا الأفراد الذيف تعرضوا للئرىاب يشاركوف في المواعيد الانتخابية السابقة ولا يفوتونيا، فيي 

بمثابة عيد وطني وواجب يمزـ المواطف عمى القياـ بو أو حؽ مف حقوقو التي يتمتع بيا، ومف جية 

أنظر )أخرى نجد أف كافة المبحوثيف لا ينتموف إلى أي حزب سياسي مف الأحزاب الناشطة في البلبد 
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، ولا يخفى عمى أحد أف ..."فلب ييمني الترشح أو الدخوؿ في الأحزاب السياسية "...(2المقابمة رقـ 

ضحايا الإرىاب يممكوف أجود دافع لمعمؿ والتضحية مف أجؿ الوطف والعمؿ عمى المشاركة في بنائو 

بجد ونشاط والاستعداد لممحافظة عميو وحمايتو، وتغميب المصمحة العامة عمى المصمحة الخاصة 

والالتزاـ بأداء الواجبات والمياـ المنطوية بيـ عمى أكمؿ وجو،ػ والاستعداد لمتضحية دفاعا عف الوطف، 

فبمجرد الشعور بالانتماء إلى الوطف ينمي في الفرد شعورا بالأماف والراحة والطمأنينة، وىذا الشعور لا 

يتحقؽ إلا عف طريؽ اكتساب القيـ والاتجاىات الايجابية التي تجعؿ سموؾ الأفراد يتسـ بالعطاء والحب 

والتضحية مف دينيـ ثـ وطنيـ، وكؿ ىذا يؤكد الشعور بالانتماء لموطف، يعزز الوحدة الوطنية، مف 

خلبؿ قيـ التضامف ومساعدة الفرد للآخريف، والمشاركة في الحياة الاجتماعية والالتزاـ بالعادات والتقاليد 

باعتبارىا رمز مف رموز اليوية الوطنية، ضؼ إلى ذلؾ تأدية الواجبات خدمة لموطف وتقديـ أداء 

الواجبات عمى التمتع بالحقوؽ بالمساىمة الفعالة لتحقيؽ التنمية والاستمرارية في العمؿ بالتزاـ النزاىة 

 .       والوطنية كعناصر فعالة في المجتمع

 الهجرة الداخمية:  

إف شعور أغمبية المبحوثيف بالخوؼ الدائـ مف الإرىاب ىو السبب الرئيسي ليجرتيـ مف مناطؽ      

سكناتيـ التي ولدوا وعاشوا فييا، فعمى الرغـ مف كونيـ تعرض الاعتداءات إرىابية مباشرة باعتبارىـ 

ضحايا إرىاب إلا أف حالة الخوؼ التي خمفيا الإرىاب في المنطقة كاف تأثيرىا أكبر عمييـ مما دفعيـ 

إلى اليجرة وترؾ المناطؽ التي لـ يعودوا يشعروف فييا بالأمف، وأصبح الإحساس بالأمف يزداد يوما بعد 

ف لـ يتمؽ تيديدات أخرى - يوـ في الناطؽ التي استيدفيا الإرىاب حيث أصبح المواطف الضحية حتى وا 

، وعمى قوتو ومصدر رزقو، (أنظر المقابلبت)يشعر بالخطر عمى حياتو وحياة أىمو - مف الإرىابييف

وىذا الإحساس يعتبر مف أىـ تحديات التنمية عمى اعتبار أف ذلؾ أدى إلى نزوح أعداد كبيرة مف سكاف 
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تمؾ المناطؽ ىربا مف الإرىاب خاصة إذا كانت ىذه اليجرة باتجاه الداخؿ وما يخمفو ذلؾ مف ضغط 

عمى كافة المستويات، فالآثار التي خمفتيا اليجرة الداخمية كثيرة وىذا ما ظير بشكؿ جمي في الجزائر 

التي في غالبيتيا –حيث أدت اليجرة الكثير مف الأيدي العاممة مف المناطؽ المتضررة مف الإرىاب 

إلى المدف بحثا عف الأمف إلى ظيور الكثير مف المشاكؿ في المناطؽ المستقبمة  –مناطؽ فلبحيو 

كمشاكؿ المكاف والمواصلبت والصحة ومؤسسات الخدمات الاجتماعية وافتقاد الوافديف الجدد مف مصدر 

الانتشار : رزؽ نتيجة تركيـ لأعماليـ في مناطقيـ الأصمية مما خمؽ بدوره ظواىر سمبية أخرى مثؿ

الكبير كظاىرة السموؾ الإنحرافي، إلا أف تمؾ الانعكاسات التي تخمفيا ظاىرة اليجرة الداخمية الناجمة 

أنظر )عف الإرىاب، كانت أقؿ وطأة لأف الجية المستقبمة لمفاريف مف الإرىاب، مف الأىؿ والأقارب 

نتيجة الخوؼ الدائـ والضغوطات النفسية، تركت مسكني واتجيت رفقة أفراد عائمتي إلى  (5المقابمة رقـ 

، كوف ىؤلاء الضحايا لـ يكف أماميـ خيار أخر باعتبار أنيـ كانوا في ..."بيت أقاربي في مدينة تبسة 

حالة فرار، الأمر الذي يميميـ الوقت الكافي لترتيب ىجرتيـ إلى مناطؽ أخرى عكس اليجرة التي تكوف 

أسبابيا لا علبقة ليا بالعنؼ ليا بالعنؼ حيث في ىذه الحالة يقوـ الشخص الذي قرر اليجرة باتخاذ 

جميع الإجراءات اللبزمة والضرورية لمقياـ بذلؾ دوف أف يكوف تحت أي ضغط، بينما نجد ضحايا 

أي اليجمات –الإرىاب تخمو عف جميع ممتمكاتيـ ومصادر رزقيـ وغيرىا وفروا إلى تجددىا خاصة أنيا 

تكوف دائما بشكؿ مفاجئ ودوف أي مقدمات، وعمى الرغـ مف أف غالبية الضحايا لجوء إلى – الإرىابية 

أقاربيـ إلا أف تقبؿ المجتمع ليـ لـ يكف لأمر سيؿ، وقد يرجع السبب في ذلؾ إلى كوف المجتمع 

الجزائري محافظ إلى حد كبير مما يجعؿ الأفراد يتجنبوف ربط علبقات جديدة مع أشخاص غرباء خاصة 

إذا كاف ىؤلاء الأشخاص فاريف مف الإرىاب وما يشكمو ذلؾ مف شؾ بيف أفراد المجتمع المستقبؿ الأمر 

الاندماج في  وكـ كاف مف الصعب"... ، (4أنظر المقابمة رقـ)الذي يخمؽ حالة مف انعداـ الثقة بينيـ 
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المجتمع الذي لجأت إليو وربط علبقات داخمية، بيف حالة الخوؼ التي كاف يشعر بيا أفراد المجتمع 

، وقد خمؽ الإرىاب حالة مف الشؾ وعدـ الثقة بيف أفراد ..."آنذاؾ والناجمة عف انعداـ الثقة والشؾ

المجتمع الجزائري ككؿ وليس المناطؽ ذات الصمة بظاىرة الإرىاب فحسب، غير أف المناطؽ التي 

طالتيا العمميات الإرىابية، وكذا المناطؽ التي استقبمت الفاريف مف تمؾ العمميات تعد الأكثر ضررا مف 

ىذه الحالة، مما خمؽ حالة أخرى تعد أخطر مف الأولى متمثمة في حالة مف الخوؼ الدائـ التي أصبحت 

ملبزمة ليوميات الأفراد في تمؾ المناطؽ وأكدت واحدة مف ضحايا الإرىاب والتي مثمت مفردة مف عينة 

أنظر )بحثنا أنيا عندما كانت تمتقي صدفة بجيرانيا الجدد كانوا يعمدوف إلى غمؽ الباب في وجييا 

، وىذا راجع إلى ..."حيث أف الجيراف لا يتعامموف معي ويصدوف الأبواب في وجيي"...، (3المقابمة رقـ

شؾ الأفراد وعدـ ثقتيـ فييا لدرجة أنيـ كانوا غير متأكديف إف كانت فعلب مف ضحايا الإرىاب أـ ليا 

علبقة بالإرىاب بجية أخرى، إف صعوبة تقبؿ المجتمع المستقبؿ لضحايا الإرىاب ناجـ عف حالة 

الخوؼ والشؾ التي خمفتيا الظاىرة الإرىابية في المجتمع الجزائري الأمر الذي انعكس سمبا عمى اندماج 

ضحايا الإرىاب في ىذا المجتمع ،وىذا ما جعؿ الضحايا ميمشيف اجتماعيا نتيجة عدـ تقبؿ المجتمع 

ليـ، فيـ مف جية مغتربيف عف مكاف إقامتيـ وأىميـ مضطريف والتي أثرت فييـ أكثر مف الخسائر 

الأخرى، ومف جية أخرى اضطراب العلبقات الاجتماعية في المجتمع خاصة في المناطؽ التي مستيا 

ظاىرة الإرىاب سواء التي استيدفيا الإرىاب أو المجتمعات المستقبمة لضحايا ىذه الظاىرة، حتى أف 

ىؤلاء الضحايا أكدوا أف الزيارات بيف الجيراف مثلب والتي تعتبر مف أىـ الأسس التي ترتكز عمييا 

حيث كانت "... ،(4أنظر المقابمة رقـ)العلبقات الاجتماعية أصبحت غائبة بينيـ وبيف جيرانيـ الجدد 

، وىناؾ يتضح أنو مف الصعب بناء علبقات ..."الزيارات بيني وبيف جيراني الجدد معدومة ولا يتقبمونيا
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اجتماعية جيدة ما دامت الظروؼ الطبيعية غير متوفرة، أما بالنسبة لميجرة إلى الخارج لـ تكف موضوع 

.             اىتماـ المبحوثيف، حيث تمثؿ انتقاليـ وىجرتيـ مف منطقة إلى أخرى داخؿ البلبد

 ما ىي الآثار الاقتصادية المترتبة عف الظاىرة الإرىابية : تحميل والإجابة عن التساؤل الثالث

لضحايا الإرىاب بمدينة تبسة ؟    

التساؤؿ الأخير ليذه الدراسة كاف يتمحور في ما تركو الإرىاب مف خسائر مادية ومعنوية لضحايا      

.  الإرىاب وما نتج عنيا مف فقر وبطالة

. يمثل الآثار الاقتصادية التي خمفتها الظاهرة الإرهابية لضحايا الإرهاب لمدينة تبسة   :5جدول رقم 

 الآثار الاقتصادية: فئة الموضوع

 رقم الوحدة وحدات التحميل التكرار النسبة المئوية

 1 (الممتمكات)الخسائر المادية  05 33.33%

تدني مستوى المعيشة  10 66.66%

 والاحتياج

2 

 المجموع 15 100%

 القراءة الإحصائية لمجدول: 

 يقابميا وحدة تقابميا وحدة  %66.66مف خلبؿ قراءتنا لمجدوؿ أعلبه تبيف أف أعمى نسبة تمثؿ     

.  %33.33تعادؿ نسبتيا  (الممتمكات)تدني مستوى المعيشة، ثـ نجد وحدة الخسائر المادية 
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 التحميل والتأويل السوسيولوجي : 

  (الممتمكات)الخسائر المالية : 

لـ تترؾ الجماعات الإرىابية وسيمة إلا واستعممتيا مف أجؿ ترىيب المواطنيف ودفعيـ إلى ترؾ      

، فالمتتبع للؤحداث التي شيدتيا الجزائر في (4أنظر المقابمة رقـ )سكناتيـ وممتمكاتيـ ومصادر رزقيـ 

فترة تنامي ظاىرة الإرىاب في المجتمع يمكنو أف يلبحظ أف المناطؽ التي تغمغؿ فييا الإرىاب بشكؿ 

كبير أصبحت شبو خالية إف لـ نقؿ خالية وميجورة أيضا وىو الغرض الذي كاف يسعى إلى تحقيقو 

دخاؿ الرعب إلى نفوسيـ مف خلبؿ عمميات  الإرىابيوف، حيث وجدوا في تخويؼ سكاف المناطؽ وا 

وسيمة – التي كانت تمثؿ يوميات المواطنيف في تمؾ المناطؽ –التقتيؿ العشوائي والمجازر المرعبة 

ناجعة لتيجير سكانيا منيا، كما كانت عمميات التقتيؿ وما انجر عنيا مف مجازر بشعة، والتيديدات 

الدائمة مف بيف أنجع الوسائؿ التي استعمميا الإرىاب حتى يحقؽ أغراضو التي يصبوا إلييا، الأمر الذي 

دفع أولئؾ الضحايا إلى ىجرة مناطؽ سكناتيـ الأصمية ليس فقط مف أجؿ البحث عف مناطؽ آمنة ليـ 

نما لمبحث أيضا عف مصادر رزؽ يعيموف بيا أسرىـ التي أصبحت مشردة بفعؿ الإرىاب،  ولعائلبتيـ وا 

... »، حيف قالت المبحوثة (9أنظر المقابمة رقـ )وذلؾ بعد أف فقدوا كؿ شيء يمثؿ ليـ مصدر رزؽ 

ىجمت عمييـ جماعة إرىابية وأخذوا ما يقارب المائة رأس مف الماشية والتي كانت مصدر رزقنا 

وبيذا فإف اليجمات الإرىابية التي كانت تطاؿ سكاف المناطؽ الريفية دفعت بيـ في رحمة ..." الوحيد

بحث عف الأمف والغذاء، لأنيـ لـ يعودوا يممكوف مكانا يأووف إليو ولا عملب يسترزقوف منو، مما أثر 

تدريجيا وبشكؿ جمي عمى حياتيـ اليوميةػ، وىذا الضرر الواقع عمى الممتمكات لا يزاؿ قائما ومتواجدا 

إلى حد الساعة، فقد أحدث خملب كبيرا أو تغيير ىيكميا في وسط معيشتيـ، والتي بموجبيا عرقمت مسار 

التنمية الاقتصادية لضحايا الإرىاب وخمفت حالات عديدة مف الفقر وتراجع العدالة الاجتماعية وانعداـ 
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ظاىرة التكافؤ الاجتماعي والاقتصادي وتدني المستوى المعيشي ما زاد مف أعباء الفقر واتساعو عمى 

ىذه الفئة بشكؿ واضح، فالإرىاب أفقد الثقة في النظاـ الاجتماعي والسياسي، وأحدث خمؿ جوىري في 

القيـ الاجتماعية والاقتصادية، وبيذا أدى الإرىاب إلى زيادة معدؿ البطالة لضحايا الإرىاب وىو إحباط 

. المجتمع وتعطيؿ حركة التنمية الاقتصادية بزيادة البطالة

إف ما فقده ضحايا الإرىاب مف ممتمكات وما يخصيـ مف مواشي ومزارع محروقة انعكس سمبا      

عمى المستوى المعيشي واستقرار حيمتيـ اليومية التي كانوا يعيشونيا قبؿ انتشار الظاىرة في المجتمع، 

فأصبحوا يعانوف مف قصور إمكاناتيـ المادية عف الوفاء بحاجاتيـ الضرورية كتوفير السكف الملبئـ ليـ، 

والرعاية الصحية الكافية، أي الحاجات الضرورية وليست الكمالية وذلؾ بغد تعرفيـ للبعتداءات 

الإرىابية وفقدانيـ لمساكنيـ وممتمكاتيـ ومصادر رزقيـ، حيث أصبحوا يعانوف مف حرماف 

حسب –اقتصادي،اجتماعي رغـ حصوليـ عمى مساعدات مف طرؼ الدولة، لأف تمؾ المساعدات 

بسيطة جدا ولا تغطي احتياجاتيـ الكثيرة التي أصبح يفرضيا النمط الاستيلبكي الترقي السائد - رأييـ

. في المجتمع الجزائري المعاصر لترتفع بذلؾ نسبة المحروميف والفقراء في الجزائر

أف التحولات التي طرأت عمى حياة ضحايا الإرىاب كانت كبيرة جدا حيث يؤكدوف أف حياتيـ      

تحولت بشكؿ جذري نحو الأسوأ بعد أف كانوا يعيشوف حياة عادية كبقية الجزائرييف وعمى الدولة التكفؿ 

بيـ لأنيـ ضحايا مأساة وطنية وجدوا أنفسيـ طرؼ فييا دوف إرادة منيـ ولـ يكونوا أبدا في مثؿ ىذه 

الوضعية الصعبة في وقت سابؽ للئرىاب، كما يؤكدوف أنو مف الصعب عمييـ السعي مف أجؿ تغيير 

أوضاعيـ الصعبة بأنفسيـ داموا قد فقدوا كؿ رأس ماؿ حقيقي يمكنيـ مف ذلؾ لذا عمى الدولة الاىتماـ 

.    الجدي بقضيتيـ، وتحسيف مستوى معيشتيـ وظروؼ حياتيـ اليومية
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 تدني المستوى المعيشي والاحتياج  :

بعد أف عبث الإرىابيوف بكؿ ممتمكات ضحايا الإرىاب وحولوىـ مف أشخاص ذو مستوى معيشي      

عادي إلى أشخاص ذو مستوى معيشي متدني لأنيـ ضيعوا كؿ شيء كانوا قد قاموا بو قبؿ دخوؿ 

ظاىرة الإرىاب إلى المجتمع الجزائري، وىذا ما جعؿ تفاوت ىائؿ في أسموب معيشة الأغنياء مقارنة 

بالفقراء،في حالة المسكف، ومستوى الدخؿ ونوعية الخدمات الصحية والتعميمية والثقافية التي يحصموف 

عمييا، وبالتالي غياب العدالة في توزيع الثروة عمى أبناء المجتمع الجزائري الذي انقسـ آنذاؾ إلى 

طبقتيف، الأولى تتميز بارتفاع في مستويات المعيشة، بينما تتميز الثانية بعدـ القدرة عمى مواجية أدنى 

الاحتياجات اليومية، سواء مف حيث الغذاء أو مف حيث نمط الإسكاف أو غيرىا مف المشاكؿ التي 

ذا كانت تمؾ التحولات التي عرفيا  أصبحت تستفز الأفراد ذوي المستوى المعيشي المدني في المجتمع، وا 

المجتمع الجزائري قد أثرت إلى حد كبير في مستويات المعيشة لفئة كبيرة مف الجزائرييف، فإف ظاىرة 

الإرىاب زادت مف حجـ الفئة بحيث انضمت فئة ضحايا الإرىاب، المدنييف إلييا وأصبحت الأخرى 

تعيش في مستويات معيشية متدنية عمى الرغـ مف أف الدولة الجزائرية تكمفت بتقديـ تعويضات ليؤلاء  

الضحايا الذيف تعرضوا للبعتداءات الإرىابية وفقدانيـ لمساكنيـ وممتمكاتيـ ومصادر رزقيـ، حيث 

أصبحوا يعانوف مف حرماف اقتصادية، اجتماعية، والتي حسب رأييـ بسيطة جذا ولا تعطي احتياجاتيـ 

، والتي أصبح يفرضيا النمط الاستيلبكي السائد في المجتمع الجزائري، (9أنظر المقابمة رقـ )الكثيرة 

مما جعميـ يعانوف مف قصور في إمكاناتيـ المادية عف الوفاء بحاجاتيـ الضرورية لتوفير السكف الملبئـ 

فقد عانيت "...، (أنظر المقابلبت)والرعاية الصحية الكافية، أي الحاجات الضرورية وليس الكمالية 

الكثير لتربية أبنائي، نتيجة الفقر الذي أعاني منو، فأنا في حاجة ماسة إلى مساعدات الدولة المكثفة، 

، في حيف نجد أف الضحايا ..."وذلؾ لأف المنحة المقدمة لي شيريا غير كافية لسد حاجاتي اليومية
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، علبوة (7أنظر المقابمة رقـ )العسكرييف لدييـ نوع مف الرضا عف ما قدمتو الدولة ليـ مف مساعدات 

  بعنواف عواقب %20عمى ذلؾ ما خصصتو الدولة كتعويض عف ضحايا الأضرار الجسدية المقدرة ب 

الرضوض والأضرار المصاحبة، دوف أف تتجاوز نسبة العجز الجزئي الدائـ المعترؼ بيا، وىذا قرار 

ـ، والمخصص لمفئتيف سواء 1998 أوت 02صادر عف وزارة الداخمية والجماعات المحمية والبيئة في 

المدنييف أو العسكرييف،وبيذا فالإرىاب قد انعكس بالشكؿ نفسو  عمى الحياة اليومية ليؤلاء الأفراد، حيث 

أكد غالبية المبحوثيف أنيـ أصبحوا يعيشوف في حالة مف الاحتياج والفقر بعد تحوليـ إلى ضحايا 

، والتي رغـ المساعدات والتعويضات المقدمة (6أنظر المقابمة رقـ )إرىاب، لكف نجد استثناءا المبحوثيف 

ليا مف طرؼ الدولة إلا أنيا لـ تعوض فقداف زوجيا، رغـ أنيا لـ تتعرض لتدىور مستوى المعيشة 

والاحتياج إلا أف الحاجيات المادية المغطاة لـ تسد الفراغ العائمي الذي ساد أسرتيا، ضؼ إلى ذلؾ 

التحولات التي طرأت عمى حياة ضحايا الإرىاب كانت كبيرة جدا وقد مست مختمؼ جوانب الحياة وىذا 

إف دؿ عمى شيء إنما يدؿ عمى الخطر الذي تشكمو ىذه الظاىرة عمى الأفراد داخؿ مجتمعاتيـ، مما ولد 

، الذي حسب رأييـ اىتمت بو الدولة أكثر مف فئة ضحايا (الإرىاب)لدييـ كرىا لمطرؼ الأخر التائب 

الإرىاب، إذ خصصت لفئة الإرىابييف دخلب شيريا ومناصب عمؿ بالإضافة لقيمة مادية معينة تقدـ لكؿ 

، فيما لـ يتحصؿ ضحايا الإرىاب عمى المزايا نفسيا (أنظر المقابلبت)إرىابي سمـ نفسو لمجيات المعنية 

بؿ فقط بعض المساعدات غير الكافية لسد متطمبات الحياة، فيـ لا يستطيعوف نيؿ نصيبيـ مف ثروات 

وىو المفيوـ الجزائري الذي خمفتو الأزمة الاقتصادية والاجتماعية – بمدىـ مما جعميـ يشعروف بالحقرة 

. في المجتمع الجزائري وقسوة الدولة والمجتمع الأمر الذي خمؽ لدييـ الشعور بالحقد
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 تحميل نتائج الدراسة: ثالثا

 الإجابة عن التساؤل الفرعي الأول :

مف خلبؿ الدراسة التي قمنا بيا توصمنا إلى أف الإرىاب أثر سمبا في الحالة النفسية لضحايا الإرىاب 

نتيجة تعرضيـ لاعتداءات خطيرة مف طرؼ الجماعات الإرىابية مما أدى إلى شعورىـ بالاغتراب 

النفسي وضغوطات نفسية، أثرت عمى أمنيـ النفسي واستقرار حياتيـ اليومية التي كانوا يعيشونيا قبؿ 

. انتشار الظاىرة في المجتمع

إف حالة الخوؼ التي أصبح يعيشيا المجتمع الجزائري بما فيو فئة ضحايا الإرىاب نتيجة انعداـ الثقة 

لدييـ، جعمت ضحايا الإرىاب يصابوف بالاكتئاب والقمؽ الشديد، ونبذىـ لممجتمع، ىذه الأمراض النفسية 

التي زالت بمرور الوقت، حيث تجاوز البعض منيـ المحنة وتأقمموا مع الإصابة التي خمفتيا ليـ الظاىرة 

. الإرىابية

: الإجابة عن التساؤل الفرعي الثاني

مف الخوؼ الدائـ حيث كاف  مف خلبؿ دراستنا ىذه توصمنا إلى أف الإرىاب خمؽ عند ضحاياه حالة

 .وعاشوا فييا  السبب الرئيسي ليجرتيـ مناطؽ سكناتيـ التي ولدوا

ىؤلاء جعموىـ يتحولوف مف  كما أكد ضحايا الإرىاب أنيـ أصبحوا يحقدوف عمى الإرىابييف، لأف

تحتاج إلى تكفؿ دائـ مف طرؼ السمطات المعنية  أشخاص عادييف كبقية أفراد المجتمع إلى فئة خاصة

 .ظاىرة الإرىاب آثارا سمبية عديدة ومختمفة عمى كافة مستويات حياتيـ  بمثؿ ىذه الأمور بعد أف تركت

الجزائري ككؿ وليس المناطؽ ذات  لقد خمؽ الإرىاب حالة مف الشؾ وعدـ الثقة بيف أفراد المجتمع

 المناطؽ التي طالتيا العمميات الإرىابية وكذا المناطؽ التي الصمة بظاىرة الإرىاب فحسب، غير أف
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 تمؾ العمميات تعد الأكثر تضررا بسبب حالة الخوؼ الدائـ التي أصبحت ملبزـ استقبمت الفاريف مف

.  ليوميات الأفراد في تمؾ المناطؽ 

الجزائري لـ تكف موجودة مف قبؿ، وعميو يمكننا القوؿ أف  وبيذا انتشرت قيـ جديدة في المجتمع     

 .تغير القيـ الاجتماعية في المجتمع الذي ينتشر فيو الإرىاب يؤدى إلى

المجتمع الجزائري محافظ إلى  يؤكد ضحايا الإرىاب أف المجتمع المستقبؿ لـ يتقبميـ بسيولة لكوف     

جديدة مع أشخاص غرباء، خاصة إذا كاف ىؤلاء  حد كبير مما يجعؿ الأفراد يتجنبوف ربط علبقات

الأشخاص فاريف مف الإرىاب وما يشكمو ذلؾ مف شؾ بيف أفراد المجتمع المستقبؿ، الأمر الذي يخمؽ 

 .انعداـ الثقة بينيـ حالة مف

صعوبة كبيرة في الاندماج  كما بينت الدراسة التي قمنا بيا عمى ضحايا الإرىاب أف ىؤلاء وجدوا     

بسيولة، فمو أف المجتمع المستقبؿ تقبؿ ضحايا  في المجتمع المستقبؿ لأف ىذا الأخير لـ يتقبميـ

لكاف ىؤلاء الضحايا اندمجوا في مجتمعيـ الجديد ولما وجدوا كؿ تمؾ  الإرىاب بسيولة ودوف أي عراقيؿ

في التعايش مع الآخر، يمكف القوؿ أف الإرىاب يؤدى إلى اضطراب العلبقات الاجتماعية في  التعقيدات

. المجتمع

 الإجابة عن التساؤل الفرعي الثالث: 

توصمت ىذه الدراسة إلى أف ضحايا الإرىاب فقدوا ممتمكاتيـ الخاصة رغـ أف ممتمكات معظميـ لـ      

تتعرض للبعتداء مف طرؼ الإرىابييف عندما قرروا اليروب مف الخطر الإرىابي الذي كانوا يواجيونو 

وحياة  تركوا كؿ ممتمكاتيـ خمفيـ وفروا إلى مناطؽ أكثر أمنا لممحافظة عمى حياتيـ بشكؿ دائـ، حيث

. أسرىـ التي كانت تمثؿ الياجس الأوؿ والأكثر أىمية بالنسبة ليـ
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في المجتمع يمكنو أف يلبحظ  إف المتتبع للؤحداث التي شيدتيا الجزائر في فترة تنامي ظاىرة الإرىاب

أصبحت شبو خالية إف لـ نقؿ خالية وميجورة أيضا  أف المناطؽ التي تغمغؿ فييا الإرىاب بشكؿ كبير

 وىو الغرض الذي كاف يسعى إلى تحقيقو الإرىابيوف، حيث وجدوا في تخويؼ سكاف تمؾ المناطؽ

دخاؿ الرعب إلى نفوسيـ مف خلبؿ عمميات التقتيؿ العشوائي والمجازر المرعبة التي كانت تمثؿ  وا 

كما أف الإرىاب لـ يترؾ مجالا . يوميات المواطنيف في تمؾ المناطؽ وسيمة ناجعة لتيجيرسكانيا منيا

في مغادرة مناطؽ سكناتيـ رغـ الأوضاع الأمنية الصعبة،  لمبقاء بالنسبة للؤشخاص الذيف لـ يرغبوا

المعروفة  ممتمكاتيـ بطرؽ مختمفة كالحرؽ والتدمير وغيرىا مف الأساليب الإرىابي حيث قضى عمى

 .الخاصة للؤفراد في المجتمع  ودفعيـ ليجرىا، وبالتالي فإف الإرىاب يؤدى إلى ضياع الممكية

مقارنة بمستواىـ المعيشي  يؤكد ضحايا الإرىاب أنيـ أصبحوا يعيشوف في مستوى معيشي متدني     

المعيشي جيدا وىو حاؿ غالبية أفراد الشعب  قبؿ الإرىاب، وذلؾ رغـ أف ىؤلاء لـ يكف مستواىـ

 .الجزائر  الجزائري في تمؾ المرحمة مف تاريخ

لأنيا حسب اعتقادىـ  اىتمت  كما يؤكد ضحايا الإرىاب أنيـ أصبحوا ناقميف عمى الدولة الجزائرية     

إف أىـ . الإرىاب، الأمر الذي خمؽ لدييـ الشعور بالحقد  بفئة الإرىابييف التائبيف أكثر مف فئة ضحايا

 الإرىاب ىو مقارنتيـ الدائمة لوضعيتيـ بوضعية الإرىابييف الذيف سمموا أنفسيـ ما ميز حديث ضحايا

الإرىابييف الذيف وضعوا  لمسمطات المعنية في البلبد، حيث يعتقدوف أف الدولة الجزائرية أولتيـ  أي

. السلبح اىتماما أكبر وتكفمت بيـ بشكؿ مميز 

الذيف يعانوف مف قصور  انضمت فئة ضحايا الإرىاب إلى القاعدة الكبرى لممجتمع وىـ الأفراد     

السكف الملبئـ ليـ، والرعاية الصحية الكافية،  إمكاناتيـ المادية عف الوفاء بحاجاتيـ الضرورية كتوفير

الكمالية، وذلؾ بعد تعرضيـ للبعتداءات الإرىابية وفقدانيـ لمساكنيـ  أي الحاجات الضرورية وليس
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حصوليـ عمى  ومصادر رزقيـ، حيث أصبحوا يعانوف مف حرماف اقتصادي، اجتماعي رغـ وممتمكاتيـ

مساعدات مف طرؼ الدولة، لأف تمؾ المساعدات  حسب رأييـ بسيطة جدا ولا تغطي احتياجاتيـ الكثيرة 

 التي أصبح يفرضيا النمط الاستيلبكي الترفي السائد في المجتمع الجزائري المعاصر لترتفع بذلؾ نسبة

 .المحروميف والفقراء في الجزائر 

حيث يؤكدوف أف حياتيـ  إف التحولات التي طرأت عمى حياة ضحايا الإرىاب كانت كبيرة جدا،     

حياة عادية كبقية الجزائرييف وعمى الدولة التكفؿ  تحولت بشكؿ جذري نحو الأسوأ بعد أف كانوا يعيشوف

وجدوا أنفسيـ طرفا فييا دوف إرادة منيـ ولـ يكونوا أبدا في مثؿ ىذه  بيـ لأنيـ ضحايا مأساة وطنية

أجؿ تغيير  الصعبة في وقت سابؽ للئرىاب، كما يؤكدوف أنو مف الصعب عمييـ السعي مف الوضعية

يمكنيـ مف ذلؾ لذا عمى الدولة  أوضاعيـ الصعبة بأنفسيـ ماداموا قد فقدوا كؿ رأس ماؿ حقيقي

أف الإرىاب يؤدى إلى تدني المستوى المعيشي  و مما تقدـ ذكره يتبيف. الاىتماـ الجدي بقضيتيـ 

. للؤشخاص 
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 توصيات الدراسة: رابعا

 :جممة مف النتائج نوصي بما يمي  في نياية ىذه الدراسة بشقييا النظري والميداني، وبعد أف توصمنا إلى

الذيف كانوا ىدفا مباشرا  عمى الدولة الجزائرية تكثيؼ جيودىا مف أجؿ الاعتناء أكثر بالأشخاص

عمى المجتمع الجزائري مستقبلب، خاصة في ظؿ  للئرىاب، لأف ىؤلاء مف الممكف جدا أف يشكموا خطرا

لمتي كاف فييا الإرىابيوف قبؿ توجييـ نحو العمؿ الإرىابي والتي كانت  تواجدىـ في ظروؼ مشابية

الإرىاب في الجزائر  لاختيارىـ ذلؾ التوجو، وىذا ما كنا قد بيناه في دراستنا لأسباب انتشار ظاىرة أسبابا

 .مف خلبؿ البحث الذي قدمناه لنيؿ شيادة الماستير 

الإرىاب وانتشاره في المجتمع،  بالإضافة إلى توفر تمؾ الظروؼ المشابية والتي تمثؿ بيئة خصبة لنمو

الظروؼ عامؿ آخر يمثؿ خطرا أكبر وىو حالة الحقد  فإنو في حالة ضحايا الإرىاب يضاؼ إلى ىذه

الإرىاب يعيشونيا بعد تعرضيـ لصدمة عنيفة أفقدتيـ توازنيـ حتى العقمي،  والكره التي أصبح ضحايا

أمراضا عصبية  ىناؾ بعض مف الأطفاؿ الذيف فقدوا آباءىـ جراء الإرىاب أصبحوا يعانوف حيث

خطيرة، كما أف بعضا مف الأطفاؿ ضحايا الإرىاب أكدوا أنيـ يريدوف الانتقاـ مف الأشخاص الذيف 

 .حرموىـ مف آبائيـ 

التي أدت إلى ظيوره  إف الخطر الإرىابي في الجزائر لا يزاؿ كامنا مادامت الظروؼ نفسيا     

وانتشاره لازالت قائمة  بؿ وتعاظمت  والياجس الذي أصبح يخيؼ المتتبعيف لإشكالية الإرىاب في 

مستقبلب بصورة أخرى، لذلؾ عمى الدولة الجزائرية أف لا تغفؿ في  الجزائر ىو إمكانية تجدد الظاىرة

المجتمع الجزائري  الإرىاب ضرورة أخذ الحيطة مف ضحاياه الذيف يشكموف خطرا كامنا عمى حربيا عمى

 .ما لـ تؤخذ قضيتيـ عمى محمؿ مف الجد 
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في ىذه الدراسة حاولنا إظيار تفاعلات ضحايا الإرىاب بما تتضمنو من ممارسات من طرفيم      

عمى معتقداتيم وتصوراتيم لمحياة وىم بتفاعميم ىذا يكتبون تاريخيم، لذلك يمكن اعتبار الحياة اليومية 

طريقة يعيش  بيا ىؤلاء الأفراد والتي يمكن تحميميا كما يحمل النص، مع الأخذ بعين الاعتبار تغيرىا 

 .وعدم ثباتيا

كشفت دراسة سوسيولوجيا الحياة اليومية لضحايا الإرىاب عن الآثار النفسية والاجتماعية      

والاقتصادية التي خمفيا الإرىاب لضحاياه والتي أثرت سمبا في حياتيم اليومية ، ىذا الأخير الذي لا 

يزال غامضا، إذ لا تعريف موحد لو، حيث رفعت ىذه الدراسة الستار وأظيرت النقائص التي يعاني منيا 

صابتيم بأضرار  ضحايا الإرىاب جراء الظاىرة الإرىابية البشعة، التي تقوم عمى ترويع الآمنين وا 

وضغوطات نفسية وجسدية وتيديد الأمن والاستقرار النفسي الاجتماعي، ما يعرض ىؤلاء إلى الشعور 

حداث خمل في البناء الاجتماعي وتفككو، إضافة إلى تدىور  بالاغتراب بشقيو النفسي والاجتماعي، وا 

الحالة الاقتصادية، مما يساىم في تدني المستوى المعيشي وانتشار الفقر داخل المجتمع خاصة لما 

. يفرضو النظام السائد في البلاد

وقد بينت نتائج الدراسة مدى احتياج ضحايا الإرىاب لمساعدات الدولة المكثفة، خصوصا أنيم      

فقدوا مقرات سكناتيم وممتمكاتيم ومصادر رزقيم ما جعميم يعودون إلى البداية خاصة عندما قرروا 

اليروب من مناطقيم الأصمية والبحث عن الأمن والاستقرار  في مناطق أخرى وىذا ما جعل حياتيم 

. تتغير بشكل جذري نحو الأسوأ

ساىمت ىذه الدراسة في فيم الواقع الحقيقي المعاش لضحايا الإرىاب بعد تعرضيم لمظاىرة      

الإرىابية والصعوبات التي يواجيونيا إلى حد الساعة، فنتيجة تدني مستوى المعيشة جراء خسارة 

الممتمكات وعدم تعويض الدولة ىذه الفئة والتكفل التام بيم وبمعاناتيم، انعكس بشكل سمبي عمى الحياة 
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اليومية ليؤلاء الأفراد حيث أنيم يعيشون في حالة صعبة بعد تحوليم إلى ضحايا مأساة وطنية وجدوا 

أنفسيم طرفا فييا دون إرادة منيم ولم يكونوا أبدا في مثل ىذه الوضعية الصعبة في وقت سابق 

. للإرىاب

إن ىذه الدراسة التحميمية لمحياة اليومية لضحايا الإرىاب، قد وضحت أن ضحايا الإرىاب في      

مقارنة دائمة ومستمرة لوضعيتيم وحياتيم اليومية بوضعية الإرىابيون الذين سمموا أنفسيم لمسمطات 

- أي الإرىابيون الذين وضعوا السلاح–المعنية في البلاد، حيث يعتقدون أن الدولة الجزائرية أولتيم 

.  اىتماما أكبر وتكفمت بيم بشكل مميز

كما تبين من النتائج تأثر الحياة اليومية لضحايا الإرىاب بكل ما وقع أثناء العشرية السوداء، وما      

خمفتو من مظاىر الخوف والقمق من المستقبل، التي لا تزال سائدة في المجتمع، وعدم الرضا عن العالم 

من حوليم، كما تبين نفور الضحايا من كل ماىو متعمق بالجانب السياسي والذي بدوره غائبا لدييم، 

عمى خلاف تأدية واجب الانتخابات لا غيره، وبناءا عمى ىذه المتغيرات والأحداث تتشكل حياتيم 

.    اليومية أو واقعيم المعيشي اليومي

يندرج موضوعنا ضمن ىذه الموضوعات التي تعالجيا سوسيولوجيا الحياة اليومية، التي ليا أىمية      

كبيرة في دراسة تفاعلات الأفراد داخل المجتمع، وما دعا إلى دراسة موضوع الحياة اليومية لضحايا 

الإرىاب ىو الخصوصية التي يتمتع بيا المجتمع الجزائري بصفة عامة وضحايا الإرىاب بصفة خاصة، 

الذي خاض عشرية سوداء من الزمن تتخمميا الكثير من الأزمات والإرىاصات، التي جعمت منو مجتمعا 

سريع التغير والتشكل، خضعت فيو الأبنية الاجتماعية والنظم الاجتماعية إلى ضغوط متنوعة، وما 

يستدعييما ذلك من بروز مشكلات واضطرابات انعكست في طبيعة التفاعلات الاجتماعية، ومن ثم في 
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شكل الواقع الاجتماعي وصورتو، سواء أكانت ىذه الصورة ذىنية ترتبط بتصورات الأفراد عن الحياة 

 .الاجتماعية اليومية أو متجسدة فعميا في الواقع الموضوعي الخارجي
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الأساليب العاجمة وطويمة الأجل لمواجية التطرف والإرىاب في المنطقة عز الدين أحمد جلال،  .2

، أعمال المؤتمر "تحديات العالم العربي في ظل المتغيرات الدولية"، بحث منشور في العربية

م، 27/1/1994–25الدولي الثاني الذي نظمو مركز الدراسات العربي الأوروبي، القاىرة من 

 م،1994مركز الدراسات العربي الأوروبي، باريس 
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 الندوات: 

، الندوة السنوية لجمعية البحوث الإرىاب صناعة غربية أمريكية صييونية: زبير سمطان  .1

-16العرب والعالم اليوم، اتحاد الكتاب العرب، دمشق، سوريا ، – والدراسات بعنوان 

17/12/2003 

 القرارات والمراسيم :

 .إعلان مبادئ العدل الأساسية المتعمقة بضحايا الإجرام و التعسف في استعمال السمطة .1

 .1985 ، الصادر عام 34/ 40: قرار الجمعية العامة للأمم المتحدة  رقم  .2

 والمتعمق بمنح تعويضا لصالح 1999 فيبراير 3 المؤرخ في 47-99المرسوم التنفيذي رقم  .3

 .الأشخاص الطبيعيين ضحايا الأضرار الجسدية أو المادية التي لحقت نتيجة الأعمال الإرىابية

 فبراير سنة 28 الموافق 1427 محرم عام 29 المؤرخ في 93 -06المرسوم الرئاسي رقم  .4

 المؤرخة في 11، يتعمق بتعويض ضحايا المأساة الوطنية، الجريدة الرسمية ، رقم 2006

28/02/2006. 

 المواد القانونية:  

 المؤرخ 22 – 06 مكرر من قانون الإجراءات الجزائية المعدل والمتمم بالقانون رقم 76المادة  .1

 .2006 ديسمبر 20في 

 المتعمق بإلزامية التأمين عمى 1974 يناير 30 المؤرخ في 15-74 من الأمر رقم 8المادة  .2

 .السيارات ونظام التعويض عن الأضرار
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 الذي يعدل ويتمم الأمر 1988 يوليو 19 المؤرخ في 31-88 من القانون رقم 16/02المادة  .3

 المتعمق بإلزامية التأمين عمى السيارات و نظام 1974 يناير 30 المؤرخ في 15-74رقم 

 .التعويض عن الأضرار

 الاتفاقيات : 

 . م1998 أفريل 22الاتفاقية العربية لمكافحة الإرىاب مؤرخة في  .1
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 دليل المقابلات: 

 .السن/      الجنس 

  ماهو مفهومك لضحايا الإرهاب؟ 

  ماهو الضرر الذي خمفته لك الظاهرة الإرهابية؟ 

  وهل لذلك أهمية في حياتك اليومية؟ / كيف تقوم بإدارة وقتك 

 ماهي الأنشطة اليومية التي تقوم بها؟ 

 هل شاركت في جمعيات أخرى خاصة بضحايا الإرهاب 

  كيف ينظر لك المجتمع؟ - هل تشعر بضغوطات في حياتك اليومية؟ 

  هل أثرت الإصابة في علاقاتك مع أفراد الأسرة والمجتمع؟ 

  هل أثر الإرهاب في المستوى التربوي والتعميمي العائمي؟ 

  فيما تتمثل الإعانات التي قدمتها لك الدولة تعويضا عن الإصابة؟ 

  هل المساعدات المقدمة لك من طرف الدولة تغطي متطمبات معيشتك؟ 

  ماذا تمثل لك الجزائر؟ 

  ماهو رأيك في مشروع المصالحة الوطنية؟ 

  ماهو رأيك في الأحزاب السياسية؟ 

  هل تشارك في الإنتخابات؟ 


