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 شكر وعرفان
  

 هالحمد الله نحمده  ونستعینه  ونستغفره  ونستهدی

  د في الأولى والآخرةهو أهل الحمد والثناء فله الحم

وله الحمد على كل حال وفي كل آن ،نصلي ونسلم على خاتم الرسل والأنبیاء نبینا 

محمد بن عبد االله صلى االله علیه وسلم وعلى آله وصحابته ومن اتبع هداه  وسیدنا

  واقتفى أثره إلى یوم الدین

لا تسعنا هذه الأسطر القلیلة لرفع أسمى عبارات الشكر والتقدیر إلى من أمدنا بید 

العون والمساعدة في إنجاز هذا البحث أستاذنا الفاضل الذي لم یبخل علینا 

فكان لنا شمعة أضاءت الدرب للوصول إلى هذه النتائج  المثمرة  بنصائحه السریرة 

  الأستاذ الدكتور المؤطر

   -حفظه االله  - بولمعیز فرید

الشیخ  –تبسة  -ونتقد بالشكر إلى كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة  بجامعة

  -أساتذة وإداریین   –العربي التبسي 

  

  

  

 



 
 

  إهداء

اھدي ثمرة جھدي ھذا الى ان , لأعمال وبفضلھ تتم الصالحات الحمد � الذي باسمھ نبتدي ا
 ربیاني كما ارحمھما ربى وقل"  : فالي من قال فیھما الرحمان.  وفقت فیھ فمن عند الله 

 " .صدق الله العظیم " "صغیرا 
, روح العطاء والقلب الكبیر , إلى روح روحي إلى التي لو كان السجود لغیر الله لسجدت لھا 

سر نجاحي إلى من ساعدتني كي أشعل كل شمعة نجاح والتي , عطف حناني , لبي نبض ق
أطال " أمي الحبیبة......... "طالما سھرت على راحتي ورافقتني مشواري بالدعاء والإیمان 

  .الله عمرك 

  

  "خلیفة " قلبي إلى أعظم رجل في الحیاة إلى سندي و قدوتي  على إلى أعز الناس

زروالة، فطوم ، مریم ، خیرة ، مراد ، یحي ، رابح ، " : و أشقاء الحیاةإلى إخوتي الأعزاء 
  .حفظھم الله وأدامھم لي " ربیع 

المعین ،  یو ، ع الحمید ، حنین ، ھناء ، عشلوش ، ح": إلى البراعم و الكتاكیت الصغار
  .بقیة الكتاكیت الصغار صفاء ، مروى ، أیة، و ، روفة ، نصرو ، سعاد ، أمین 

  "أسامة" عز صدیق عرفتني بھ الأیام إلى أ

ع المالك ، ع النور ، عادل ، جمال ، ربیع ،، محمد ، فوزي ، البوخ ، " : أصدقائيإلى كافة 
  .طارق، زاكي، أسامة، أبو الطیب،حمزة ،بلالرمزي ، 

وقبل إن یرحل الشوق بعیدا أو یعزف لحن الفراق ویصبح الحاضر ھو الماضي مجد وذكرى 
فھذا لیس نسیان مني فان . اھدیھا لكل من لم یأت ذكره في ھذه الورقة , لنسیان وتدق أبواب ا

  . لم تسعھم ھذه الورقة فان قلبي یسع الجمیع

  إلي كل من في قلبي ولم یكتبھم قلمي
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  :مقدمة

تفرضها إذا كانت الحیاة الإجتماعیة من لوازم الوجود الإنساني، فإن الصلح والوساطة یعد ضرورة 

الحاجة إلى تسویة النزاعات بین الأفراد لأنه ینظم العلاقات الإجتماعیة، سواء كانت داخلیة بین أفراد 

العائلة أو خارجیة بین علاقتهم بالمجتمع، كما عرفت المجتمعات الإنسانیة منذ القدم طرق عدیدة لتسویة 

  .النزاعات دون اللجوء إلى القضاء والمحاكم 

ء إلى الوسائل البدیلة لحل النزاعات في وقتنا الحالي أمرا ملحا خصوصا في لذلك أصبح اللجو 

المناطق المعزولة من تراب الوطن الجزائري وذلك لتلبیة متطلبات الأعمال الحدیثة، باعتبار أن الطرق 

یلة عنه، فكان تفكیر الإنسان في إیجاد وسائل بد الاستغناءالبدیلة لحل النزاعات موروث ثقافي لا یمكن 

  .لفض النزاعات 

نظرا لما تحتله الوسائل البدیلة لحل النزاعات كالصلح والوساطة من مكانة بارزة في فكر الأفراد 

كان من الطبیعي أن یعمل الإنسان جاهدا لإیجاد إطار ملائم یضمن لهذه الوسائل تقنینها ثم تطبیقها 

  .وقوصیانة الحق العدالةلتكون بذلك أداة فاعلة لتحقیق وتثبیت 

وعند النظر إلى مجتمعنا التبسي نلاحظ أن هناك إقبال كبیر من المتنازعین على اللجوء إلى 

بدل القضاء بسبب تراكم القضایا في المحاكم، ومن أجل التقلیل أو الحد من هذه المشاكل،  البدیلةالطرق 

  .ة والصلح طرق بدیلة عن القضاء لتسویة المنازعات، كالوساط استحداثتهدف التشریعات إلى 

المحیطة بالمنطقة  الظروفأما فیما یخص المجتمعات المحلیة التابعة لمدینة تبسة فنرى أن 

  .الصلح و الوساطة بدل من القضاء خداماستومجتمعها هي التي تفرض 



 ب
 

وذلك لفهم أسباب " بجن"من هنا قمنا بإختیار موضوع المذكرة لما له من أهمیة بالغة عند سكان منطقة 

ذه الطرق وفهم الأسباب الحقیقیة التي أدت إلى إنتشار هذه الظاهرة، ومن أجل إثراء الدراسات تطبیق ه

  الأنثروبولوجیة، وللقیام بهذه الدراسة تطرقنا إلى أربعة فصول

والذي تضمن الإطار المنهجي والمفاهیمي للدراسة، حیث تعرضنا فیه إلى الإشكالیة والتي  :الفصل الأول

وكذا أسباب وأهداف وأهمیة الموضوع كما تعرضنا إلى الدراسات .وسؤالین فرعیین تحوي سؤال رئیسي 

السابقة التي تناولت هذا الموضوع من جوانب مختلفة ، وتطرقنا إلى مفاهیم الدراسة وكذا المناهج 

  .والأدوات

 ل التطرق إلى أهم أركانه،وقد تضمن هذا الفصل ماهیة جلسات الصلح، ومن خلا :الفصل الثاني

  .، وفوائده، ومختلف عناصره الأخرى وأنواعه، قواعده

فقد تم التطرق إلى ماهیة الوساطة من نشأة وتعریف وخصائص، وقواعد وأركان وأخیرا  :الفصل الثالث

  .محاولة تحدید أهم الفروقات بین الوساطة والصلح

وذلك من خلال " بجن"دراسة حیث تم فیها التعریف بمنطقة ال وهو عبارة عن دراسة میدانیة :الفصل الرابع

الدراسة الإستطلاعیة وتحلیل المقابلات على مستوى المخبرین والمبحوثین ، وأخیرا تحدید أهم النتائج التي 

  .توصلنا إلیها من خلال الدراسة

  

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

  الفصل الأول

 الإطار النظري للدراسة



	الإطار النظري والمفاھیمي للدراسة 	الفصل الأول
 

4 
 

  الإطار النظري والمفاهیمي للدراسة: خطة الفصل الأول

  الإشكالیة-1

  الموضوع أسباب إختیار-2

  أهمیة الدراسة-3

  أهداف الدراسة-4

  المناهج-5

  الأدوات-6

  فضاءات الدراسة-7

  الدراسات السابقة-8

 المفاهیم الأساسیة-9

 

 

 

 



	الإطار النظري والمفاھیمي للدراسة 	الفصل الأول
 

5 
 

 : الإشكالیة

جعله دائم التفاعل و الحركیة مع بني  اجتماعي بطبعه كما یقول ابن خلدون و هذا ما الإنسانإن 

هذا التفاعل بین بني البشر قد یخلق نوعا من الصراعات أو جنسه و ذلك منذ ظهور أول تجمع بشري و 

قد تصل حتى الى أن یقتل  الخلافات و النزاعات و هي نوع من المشكلات تحدث بین بني البشر

" قبیل"ل '' هابیل''الشخص شخصا آخر، و أول هذه النزاعات التي حدثت في تاریخ البشریة نجد قتل 

و فض هذه النزاعات و  الإنسانیةالسیطرة على سیر العلاقات  امإحكحیث قتل الأخ أخاه، ومن أجل 

حل  إیجادالخلافات ظهر في المجتمعات ما یسمى بالصلح هو الجمع بین الطرفین المتخاصمین هدفه 

لهذا الخلاف لكي لا تقع في مسألة أخذ الثأر، وفي جلسات الصلح هذه یقدم صاحب الحق في الخصام 

یه الحق أو الطلب أن یلبي كافة مطالب الشخص الآخر من أجل حل النزاع مطالبة  و على من یقع عل

 .طرف ثالث ، والذي یتوسط في هذه الجلساتو یدخل في هذه الجلسات الوسیط و هو 

البدائیة التي كانت تفتقر إلى  المجتمعاتاعات عرفتها ونجد أن هذه الوسائل التقلیدیة لحل النز 

مجتمعات الحالیة التي تحتكم إلى العدالة والقانون حیث أنه ومع زیادة حجم الحكم والعدالة وعرفتها حتى ال

 اتجهتالمشاكل والخلافات في المحاكم دعت الحاجة إلى خلق حلول بدیلة للحد من النزاعات وعلیه 

  .على المحاكم  العبءالمجتمعات المعاصرة إلى الصلح والوساطة من أجل تخفیف 

 غرار باقي المجتمعات المعاصرة إتجه إلى الطرق البدیلة لحلونجد أن المجتمع التبسي على 

النزاعات والتي أبرزها على الإطلاق هي الصلح والوساطة وخاصة في المناطق الریفیة من منطقة تبسة 

بولایة تبسة حیث تعد هذه المنطقة صغیرة والأهالي ) بجن(حیث یكثر هذا النوع من الحلول مثل منطقة 

فة ببعضهم البعض ومن أجل ذلك كان لابد من اللجوء للصلح والوساطة ومن هنا فیها على علم ومعر 

  :ل التاليؤ نطرح التسا
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  جلسات الصلح و الوساطة ؟ما المقصود ب -

  :و من أجل الإجابة على هذا التساؤل تم صیاغة التساؤلات التالیة 

  هي آلیات تطبیق جلسات الصلح و الوساطة ؟ ما - 1

  ات التي تطبق فیها جلسات الصلح و الوساطة ؟هي أبرز الخلاف ما - 2

  : أسباب إختیار الموضوع-1

  :یلي  لهذا الموضوع إلى ما اختیارناترجع أسباب 

السبق العلمي مع إن رغبتي في البحث في هذا الموضوع تولدت فیه من جدیته و أملنا في تحقیق 

حي، وأیضا قلة الوعي من قبل على واقع جلسات الصلح و الوساطة من عدة نوا اتالملاحظوجود بعض 

كما إن حداثة الموضوع یستلزم البحث  ،النزاعاتالمجتمع بأهمیة الصلح و الوساطة كطرق جدیدة لحل 

شهده العالم مؤخرا  في أسبابه و أثره و المكانة التي یحتلها في الفكر الإنساني على المستوى العالمي، وما

نقصد  و تصوراتهم لهذه الطرق البدیلة لحل النزاعات والتيمن حركة فقهیة و تشریعیة و نظرة المجتمع 

  .بها جلسات الصلح و الوساطة

  : أهمیة الدراسة  - 3

تظهر من خلال قابلیة نظام الطرق البدیلة و نقصد بذلك  :میة الموضوع في الأوجه التالیة تبرز أه   

، فطبیعة النزاعات یتنامى الیومول هو الإتجاه الذي جلسات الصلح و الوساطة فطبیعتها المرنة للتدا

تفرض علینا البحث عن طرق بدیلة للقانون الجزائري، و محاولة تطبیقها مع مراعات خصوصیة كل 

أهمیة قصوى من ناحیة تفادي إشكالیة تنازع القوانین و الإختصاص،  إن المشكل  الاتجاهمجتمع و لهذا 

قواعدها معروفة لذلك وجب البحث عن الطرق  التي یعاني منها المجتمع الجزائري أصبحت مظاهرها و
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البدیلة الأكثر سهولة لفك النزاعات مع مراعاة الوقت و الجهد و البحث عن أسبابها و أغراضها و أثرها و 

هذه الطرق البدیلة التي نقصد بها جلسات الصلح و الوساطة و غیرهما تشكل أحد الحلول المقترحة في 

و جلسات الصلح من أهم الطرق البدیلة لحل النزاعات في الوقت الراهن و هذا المجال،  وتعتبر الوساطة 

تبرز أهمیتها في المزایا التي توفرها للقضاء الجزائري، حیث تعد وسیلة للحد من تراكم القضایا في 

المحاكم الجزائریة، كما تعتبر الملاذ المفضل لإحقاق الحقوق لأصحابها في أقرب الآجال، نظرا لقلة 

ات خاصة في مجال جلسات الصلح و الوساطة فحداثة هذا الموضوع هي التي تفرض إجراء الدراس

دراسات حتى و إن لم تكن معمقة فالهدف هو إجراء أبحاث و محاولة التوصل إلى مجموعة الأهداف و 

  .الأسباب التي قد تجعل من موضوع جلسات الصلح و الوساطة من الطرق الحدیثة لتسویة النزاعات 

  : الدراسة أهداف-4

  :یلي  تتلخص أهداف هذه الدراسة في ما

ترمي الدراسة إلى طرح الإشكالات و العوائق العلمیة التي تواجه تفعیل تطبیق نظام جلسات الصلح و    

الحلول المناسبة لمعالجة الموضوع قصد إكمال النقائص التي تحول  اقتراحالوساطة لتسویة النزاعات ، و 

ح و الوساطة في مجال الحیاة الیومیة، وإزالة الغموض عن بعض الظواهر دون تطویر جلسات الصل

المتعلقة بالنزاعات سواء كانت نزاعات داخلیة بین أفراد الأسرة الواحدة أو خارجیة بین أفراد المجتمع و 

  .مجتمع آخر 
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  : المناهج/  5

  :المنهج التاریخي-5-1

اته و بیاناته العلمیة في دراسة الموضوع و هذا المنهج هو الطریق الذي یختاره الباحث في تجمیع معلوم

  1.یربط بین الحاضر و الماضي و المستقبل

یعرف أیضا على أنه دراسة الحوادث و الوقائع الماضیة و تحلیل المشكلات الإنسانیة و محاولة فهمها  -

  .الماضيلكي تفهم الحاضر على ضوء 

میع معلوماته وبیاناته العلمیة في دراسة الموضوع وهذا هو الطریق الذي یختاره الباحث في تجكما   

المنهج یربط بین الحاضر والماضي والمستقبل یعتمد على أدلة وأدوات ومصادر یمكن استعمالها بعد 

التأكد منها ولهذا فان أي بحث مهما كان الأسلوب المتبع فیه لا غنى له هن الاستعانة بمعطیات المعرفة 

یخ ملئ بالتجارب والبراهین والمعالجات وكل هذه تفید كل باحث لان دراسة أي ظاهرة التاریخیة لان التار 

  2أو مشكلة لابد وان یكون لها تاریخه ولذلك ظهرت أهمیة المنهج التاریخي في كافة العلوم

هو احد أسالیب البحث العلمي الذي یعتمد على دراسة الظواهر القدیمة أو الحدیثة من خلال جمع و 

والمعلومات من السجلات والوثائق المتوفرة للتعرف على كیفیة تطورها وتكوینها ونشأتها من اجل الحقائق 

  3لفهم الحاضر، والتنبؤ بالمستقب

هذا المنهج في بحثنا هذا من أجل إتباع أحداث زمنیة تمثلت في تطور جلسات الصلح و  استخدمناو قد 

  . على هذه المفاهیم لتطرأالوساطة و أبرز التغیرات 

                                                             
، ص  2000مؤسسة الوراق عمان،  أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعیة،ابراھیم،  مروان عبد المجید - 1

146  .  
  .147صالمرجع نفسھ ،2
، 2013، صنعاء، 2، طبعةوالتكنولوجیا، جامعة العلوم البحث العلمي مناھجالعمراني،  إسماعیلعبد الغني محمد 3

  .84ص
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 :المنهج الوصفي التحلیلي-5-2

یرتكز هذا المنهج على وصف دقیق وتفصیلي للظاهرة أو موضوع محدد على صورة نوعیة أو كمیة 

  .رقمیة

بأنه أسلوب من أسالیب التحلیل المرتكز على معلومات كافیة ودقیقة "یمكن تعریف هذا المنهج 

یة معلومة وذلك كم اجل الحصول على نتائج عن الظاهرة أو موضوع محدد من خلال فترة أو فترات زمن

  .1" علمیة تم تفسیرها بطریقة موضوعیة وبما ینسجم مع معطیات الفعلیة للظاهرة

یعتمد هذا المنهج على دراسة الظاهرة كما توجد في الواقع یهتم بوصفها وصفا دقیقا و یعبر عنها 

أما التعبیر الكمي فیعطیها وصفا كمیا فالتعبیر الكیفي یصف الظاهرة و یوضح خصائصها , كیفا و كما

  2.مع الظواهر الأخرى  ارتباطهاكما یوضح مقدار هذه الظاهرة أو حجمها أو درجة 

للإجابة عن الإشكالیة نستخدم بالأساس المنهج الوصفي و الذي یتجلى من خلال وصف جلسات  -

ي بنیة الوصول إلى أهم النتائج الصلح و الوساطة فهذا المنهج یهتم بالحقائق العلمیة و یضعها كما ه

  .المتعلقة بالدراسة

  :المنهج المقارن

هو منهج شبه تجریبي یختبر كل من العناصر الثابتة والعناصر المتغیرة لظاهرة ما في أكثر من مجتمع 

  3وأكثر من زمان

                                                             
، 2، دار وائل للطباعة والنشر، طبعة منھجیة البحث العلمي القواعد والمراحل والتطبیقات، و آخرون محمد عبیدات1

  .46، ص 1999عمان، 
  .12، ص2002ي، القاھرة، ، دار الفكر العربتقنیات و مناھج البحث العلميحمد سلیمان المشوفي،  -2
  .497، ص1897، منشورات عویدات، بیروت، لبنان، أسالیب البحث العلميجمیل صلبیا،3
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لظاهرة  منهج یعتمد على أوجه التشابه والاختلاف بین ظاهرتین أو أكثر بالنسبة"كما یعرف أیضا بأنه

  1"واحدة ضمن فترات زمنیة مختلفة

  :الأدوات/  6

إن المقابلة هي تفاعل لفظي یتم بین شخصین في موقف مواجهة حیث یحاول أحدهم و :المقابلة -/1- 6

هو القائم بالمقابلة أن یستثیر بعض المعلومات أو التعبیرات لدى المبحوث و التي تدور حول آرائه و 

  2.معتقداته

أداة هامة للحصول على المعلومات من خلال مصادرها البشریة، وإذا الباحث كان شخصا المقابلة هي 

مدربا، فانه سیحصل على معلومات هامة تفوق مع أهمیتها ما یمكن أن نحصل علیه من خلال استخدام 

نفسیة أدوات أخرى مثل الملاحظة والاستبیان ، ذلك لان المقابلة تمكن الباحث من دراسة وفهم التغیرات ال

للمفحوص والاطلاع على ندى انفعاله وتأثیره بالمعلومات التي تقدمها، كما أنها تمكن الباحث من إقامة 

علاقات ثقة ومودة مع المفحوصین مما یساعده على الكشف على المعلومات المطلوبة، ویستطیع الباحث 

ن طریق توجیه أسئلة من خلال المقابلة أیضا أن یختبر مدى صدق المفحوص ومدى دقة إجاباته ع

  3أخرى مرتبطة بالمجالات التي شك بها الباحث

وكانت الفائدة من هذه الأداة هي إجراء مقابلة مع المبحوثین من أجل الإجابة عن تساؤلات الدراسة و  -

  .الوصول إلى نتائج دقیقة و شاملة عن الوساطة و جلسات الصلح 

                                                             
  .117، ص1984، المطبعة الجدیدة، دمشق،المنھجیة وطرق البحث في علم الاجتماعمحمد صفوح الاخرص، 1
، ص 2008جامد للنشر و التوزیع، عمان ، ، دار ال، أسالیب البحث العلمي منظورتطبیقي آخرونو النجارفایر جمعة  -2

63 .  
  .114،ص2009، دار الفكر،عمان ، وأسالیبھ وأدواتھالبحث العلمي مفھومھ ، واخرونذوقان عبیدات 3
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الباحث أو من ینوب عنه إنما الإعتبار المنبه هي مشاهدة الظواهر من قبل : الملاحظة  -/6-2

سواء كانت أسبابها و غیر ذلك و هي التنبؤ بسلوك  اكتشافهاللظواهر و الحوادث قصد تغییرها أو 

و قد یراقب الباحث ظواهر یمكن أن یؤثر فیها كالتجارب , الظاهرة و الوصول إلى القوانین التي تحكمها 

  1.طیع التأثیر فیها ظواهر أخرى یستuفي المختبرات و 

حیث یعیش الباحث الحدث نفسه، ویكون عضو في الجماعة التي یلاحظها، ومن مزایا الملاحظة 

  2بالمشاركة أنها تعطي معلومات غزیرة للباحث والماما بالظاهرة ومصداقیة اكبر في المعلومات

أفراد الدراسة في سلوكیاتهم  وفیها یكون الباحث دور ایجابي وفعال، بمعنى انه یقوم بنفس الدور ویشارك

  3وممارساتهم المراد دراساتها 

و هذه الأداة تسهل علینا جمع المعلومات عن كیفیة إجراء جلسات الصلح و الوساطة و كیف تكون  -

  .الإشكالیاتطقوس كل منهما و من هو الوسیط و غیر ذلك من 

  :الإخباریون 

العارفین بالعادات والتقالید والعرف السائد في من كبار السن و  بأنه informantیعرف الإخباري  

  4المجتمع

فهو من ممارسي  بموضوع البحث وقد استخدمت الإخباري لأهمیته درایةتكون له فالإخباري هو الشخص 

في الدراسات الحقلیة الانثروبولوجیة كمصدر للحصول على معلومات تخدم  عادات وتقالید ذلك المجتمع

  .الدراسة

                                                             
  .68، صنفسھالمرجع-1
ه، 1421،سوریا،1بعة دار الفكر المعاصر، ط ،البحث العلمي أساسیاتھ النظریة وممارستھ العلمیةرجاء وحید دویدري، 2

 .321ص
 .117، بیت الأفكار الدولیة، الأردن، صالبحث العلمي ،أسسھ مناھجھ وأسالیبھ ،إجراءاتھ، ربحي مصطفى علیا3
 24، ص2009،دار المعرفة الجامعیة، الإسكندریة،السوسیوانثروبولوجي طرق ومناھج البحث، محمد عبده محجوب4
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  :راسة فضاءات الد -7

المجال المكاني أو مكان إجراء الدراسة، و المجال البشري : في دراستنا على ثلاثة مجالات وهي اعتمدنا

أو ما یقصد به عینة الدراسة أو المجتمع المبحوث، و المجال الزمني أو المدة التي یستغرقها البحث وهي 

  :في دراستي كالتالي 

 : الفضاء المكاني -/7-1

 اختیاريوجاء "  بجن"یخص بصفة أساسیة المجتمع التبسي و بالأخص بلدیة إن موضوعنا هذا 

بأفراد هذا المجتمع و تعایشي معه لذا أخذت الموضوع من الواقع  احتكاكيلهذا المجتمع نابع من خلال 

و الذین " البجني"على أشخاص من المجتمع  اعتمدتوعدت به للواقع لجمع مادته الواقعیة المتوفرة حیث 

هو المیدان الواسع " بجن"م معرفة بالعادات و التقالید المتعلقة بمجتمع الدراسة لذلك فمجتمع بلدیة لدیه

  .لدراستي و الأنثروبولوجیا هي الأداة الأساسیة في هذا المیدان 

 : الفضاء البشري -/7-2

الرجال الذین على عینة من الشباب و  الاعتمادو قد قررت " البجني"عینة الدراسة من المجتمع  اخترت

  یقومون بهذه الجلسات الذین لدیهم فكرة عن أهم الإجراءات التي یقومون بها في الصلح و الوساطة

 :الفضاء الزمني -/3- 7

أشهر وذلك بدایة من تسلیم و موافقة اللجنة العلمیة علیه بتاریخ  06هذه الدراسة حوالي  استغرقت

 یمكن تقسیم هذه الفترة من العمل حیث,  2018ریل و إلى غایة تاریخ تسلیمه و أواخر شهر أف 2017

  :إلى
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عن الواقع لمشاهدة أبرز التغیرات  الانقطاعالنزول إلى المیدان و المشاهدة المتكررة للموضوع و عدم  - 1

  .في الموضوع حسب المیدان لأنه مكان إجراء الدراسة الأنثروبولوجیة 

ها عن  موضوع الدراسة ثم إجراء الدراسة بكل جمع المادة العلمیة و المعرفیة من الكتب و غیر  - 2

  .عن المیدان  الانقطاععدم  الاعتبارفصولها مع الأخذ بعین 

  :الدراسات السابقة  -8

 :الدراسة الأولى  -8-1

الطرق البدیلة لحل المنازعات المدنیة في القانون الجزائري أطروحة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه 

،  2013/2014ب سوالم سفیان في مدینة بسكرة خلال السنة الجامعیة في الحقوق من إعداد الطال

  . 1تمحورت الإشكالیة في هذه الدراسة حول موضوع جلسات الصلح و الوساطة

ما مدى فاعلیة نظام الطرق البدیلة في حل المنازعات : مما تقدم یمكن أن نطرح الإشكالیة التالیة  -

  :ى النتائج التالیة المدنیة في التشریع الجزائري توصل إل

  .القضائیةیمكن الحدیث على الطرق البدیلة دون ربطها بالمشاكل التي تعانیها المؤسسات  أنه لا-

  . الاجتماعيإن الطرق البدیلة هي ظاهرة تدخل في نطاق الحركة للتطور السیاسي و  -

 .جانس و تكاملإن العلاقة بین نظام الطرق البدیلة و القضاء لا یجب أن تكون إلا علاقة ت-

 

  

                                                             
  . 2013/2014، كلیة الحقوق ، جامعة بسكرة، )كتوراهد(، الطرق البدیلة لحل المنازعات المدنیةسوالم سفیان،  -1
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  : تعقیب على الدراسة

إن هذه الدراسة تشترك مع دراستي الحالیة في أن كلاهما یدرس طرق حل النزاعات بین 

الأشخاص و تختلف عن دراستي الحالیة في أن هذه الدراسة تدرس كافة طرق حل النزاعات أما دراستي 

  ي عن جلسات الصلح و الوساطة فقط هذه فه

  :انیة الدراسة الث -8-2

مكانة الوساطة لتسویة النزاع الإداري في القانون الجزائري ، رسالة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه في 

  . 2014/2015الحقوق، من إعداد الطالب خلاف فاتح، في مدینة بسكرة خلال السنة الجامعیة 

المتضمن قانون  08/09فإلى أي مدى یمكن أن تساهم الوساطة المستحدثة في ضل أحكام القانون رقم 

  1.الإجراءات المدنیة و الإداریة في تسویة النزاع الإداري 

  :توصل الباحث إلى النتائج التالیة 

  .إن الوساطة طریق ودي لتسویة النزاعات  -

  .الوساطة طریقة ناجحة لتحقیق العبئ عن وجهات القضاء الإداري -

 .بل یتمثل في تسویة النزاعإن دور المحامي لا یختصر في عرض الوساطة على موكله  -

 

  

                                                             
، كلیة الحقوق جامعة بسكرة )دكتوراه(، في القانون الجزائري الإداري، مكانة الوساطة لتسویة النزاع خلاف فاتح -1

2014/2015.  
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  :التعقیب عن الدراسة 

طریقة لحل النزاع أما  باعتبارهاإن هذه الدراسة تشترك مع دراستي في أن كلاهما یدرس الوساطة 

بین الدراستین فیكمن في أن هذه الدراسة تركز على الوساطة من الجانب الإداري  الاختلافأوجه 

 .عن جلسات الصلح و الوساطة من منظور أنثروبولوجي  القانوني، أما دراستي الحالیة فهي

  : الدراسة الثالثة  -8-3

قانون مقارن، من إعداد الطالب  الماجستیرالنظام القانوني للوساطة القضائیة، مذكرة لنیل شهادة 

  .2011/2012بتشیم بوجمعة في مدینة تلمسان خلال السنة الجامعیة 

  :طرح الباحث الإشكال التالي 

  1بإمكان الوساطة القضائیة أن ترتب أثرا مهما في مجال المنازعات القضائیة؟هل  -

  :وتوصل الباحث إلى النتائج التالیة 

  .الوساطة كطریق بدیل لحل النزاعات له ممیزات عن الطرق الأخرى كالصلح و التحكیم -

  .إن نظریة التشریعات المقارنة للوساطة القضائیة لیست كلها واحدة  -

  .ف الأنظمة من حیث تحدید مجال الوساطة إختلا -

 .إن الوساطة على خلاف التحكیم تقلل من الأتعاب القضائیة -

 

  

                                                             
 . 2011/2012،ت كلیة الحقوق، جامعة تلمسان،)ماجستر(، النظام القانوني للوساطة القضائیةـ بوتشیم بوجمعة، 1
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  :التعقیب على الدراسة 

أنها حل للنزعات و  اعتبارإن هذه الدراسة تشترك مع دراستي الحالیة في دراسة الوساطة على 

ن هذه الدراسة تدرس النظام القانوني للوساطة فتكمن في أ الاختلافتقلیل الأتعاب القانونیة، أما أوجه 

القضائیة  أما دراستي هذه فتدرس جلسات الصلح و الوساطة التي یقوم بها الأشخاص من المجتمع 

 .المدني و یكونون ذو ثقة من قبل كافة أفراد المجتمع 

  :المفاهیم الأساسیة -9

  :الصلح  -9-1

  , یصلح صلاحا و صلوحا یصلح و.صلح, ضد الفساد : الصلاح , صلح :لغة

  :و أنشد أبو زید 

  فكیف یأطرا في إذا ما شتمتني؟            

  وما بعد شتم الوالدین صلوح                            

  وهو صالح و صلیح ، الأخیرة عن أبي الأعرابي ، والجمع صلحاء و صلوح ،

فسه من قوم صلحاء و مصلح في ولیس صلح بثبت، ورجل صالح في ن: كصلح ، قال إبن درید :وصلح

: وربما كانوا بالصلح عن الشيء الذي هو إلى الكثرة كقول یعقوب  ،و قد أصلحه االله ،أعماله و أموره 

أبدلت : هي مطرة صالحة ، و قول بعض النحویین ، كأنه إبن جني : مفرت في الأرض مغرة من مطر 

نقیض الإفساد و : أي هو من ، و الإصلاح الیاء من الواو إبدالا صالحا ، وهذا الشيء یصلح لك 

نقیض الإستفساد ، و أصلح الشيء :  والاستصلاحالصلاح و المصلحة واحدة المصالح ، : المصلحة 
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﴿وَإِنِ امْرَأَةٌ : ورد ذكره في العدید من الآیات القرآنیة و منها قوله تعالى : أما الصلح شرعا . 1بعد فساده

لْحُ خَیْرٌ وَأُحْضِرَتِ خافَتْ مِنْ بَعْلِها نُشُوز  اً أَوْ إِعْراضاً فَلا جُناحَ عَلَیْهِما أَنْ یُصْلِحا بَیْنَهُما صُلْحاً وَالصُّ

  2"﴾الأَْنْفُسُ الشُّحَّ وَإِنْ تُحْسِنُوا وَتَتَّقُوا فَإِنَّ اللَّهَ كانَ بِما تَعْمَلُونَ خَبِیرا

  .ي آیة صغیرةوتبرز أهمیة الصلح في تكرار كلمة الصلح ثلاثة مرات ف

  التعریف الإجرائي

الصلح عبارة عن طریقة ودیة و سلمیة لتسویة النزاعات و فضها دون اللجوء إلى المحاكم و كل ما یكون 

  .الأطراف المتخاصمین في النزاعصلح هو من أجل التوفیق بین آراء في ال

  : مفهوم الوساطة -9-2

ینهما أي الوسیط وهو واسطة لكذا أي علة و بواسطة الوساطة الوسیط و العلة یقال هو الواسطة ب: لغة 

  .3الوساطة مصدر و عمل ،ویقال فلان من واسطة قوموا أي خیارهم  ،كذا أي علة كذا 

  :إصطلاحا 

هي إجراء صلوحي یعتمد على شخص ثالث یدعى الوسیط الذي بحكم إكتسابه خبرة في المجال موضوع 

النظر بغیت الوقایة من نزاع كامن و إیجاد حل توافقي لنزاع  سیمكن الطرفان من تقریب و جهات، النزاع 

 . 4قائم

                                                             
  . 267، المجلد الثامن، دار صادر بیروت، ص، لسان العربـ إبن منظور 1
  . 128 الآیةـ سورة النساء،  2
  . 721، مكتبة لبنان، ساحة لبنان، بیروت، د ت ، ص قاموس المحیطـ بطرس البستاني،  1

  العام للمقاولات ، لجنة التشغیل          ، الإتحاد وطرق تسویة النزاعات الجماعیة الاجتماعیة، الوساطة ـ هشام روانات2

  .13المعربة، ص  الاجتماعیةوالعلاقات  
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  :الإجرائي التعریف 

إن الوساطة هي عملیة محاولة فض النزاع أو مشكلة قائمة بین فردین أو جماعتین متخاصمین 

تخضع للأحكام العرفیة تبنى على الوسیط الذي یكون عادة شخص أو جماعة تتمیز بمكانة إجتماعیة 

  .یة في ذلك المجتمع عال

  :الجلسة مفهوم -3- 9

الهیئة التي یكون علیها : جماعة لعمل ما، والجلسة أعضاء أو اجتماع المرة من الجلوس و: لغة

  1.الجلوس الكثیر: الجالس، والجلسة

لمحكمة هي الفترة الزمنیة التي یتفرغ فیها أعضاء الجلسة لنظر في الدعوى في قاعة ا :اصطلاحا

 2.من جلسة واحدة أومن جلسات متعددةالضبط والخصوم، حیث أن المواقعة تتكون بحضور كاتب 

  :الإجرائيالتعریف 

ومنه یتضح أن الجلسة عبارة عن الفترة الزمنیة التي یلتقي فیها أعضاء الجلسة، وعندما یقوم 

إجباریا  المشرف على الجلسة بإستدعاء الخصوم ومناقشة القضیة التي یختلفون فیها لا یكون الحضور

  .لذلك یكون عدد الجلسات غیر محدد

  

  

                                                             
  .177ص المجلد الثالث، دار صادر، بیروت، ، لسان العرب، إبن منظور-1

www .lawarab. Com. 2016/03 -2 
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  :مفهوم الصلح-1

النزاعات بطریقة سلمیة وودیة وتتمثل غایته في تقریب وجهات النظر المتباینة یعتبر إجراء لتسویة 

لأطراف النزاع ویقوده طرف ثالث یدعى المصلح أو المسیر، بغیة مساعدة الأطراف على إجاد تسویة أوحل 

  1.لمیة أو ودیةبطریقة س

أكثر وكما  ـ عرفه العدید من فقهاء القانون فمنهم من عرفه بأنه طریقة ودیة لتسویة خلاف قائم بین طرفین أو

  .2المصالحة أو الصلح بوجه عام بأنها تسویة النزاع بطریقة ودیة بأنهعرفه الدكتور أحسن بوسقیعة 

﴿وَإِنِ امْرَأَةٌ  :لة و الحاثة على الصلح منها قوله تعالىالدا الآیاتورد ذكره في العدید من : أم الصلح شرعا 

لْحُ خَیْرٌ وَأُحْ  ضِرَتِ خافَتْ مِنْ بَعْلِها نُشُوزاً أَوْ إِعْراضاً فَلا جُناحَ عَلَیْهِما أَنْ یُصْلِحا بَیْنَهُما صُلْحاً وَالصُّ

  3كانَ بِما تَعْمَلُونَ خَبِیرا﴾ الأَْنْفُسُ الشُّحَّ وَإِنْ تُحْسِنُوا وَتَتَّقُوا فَإِنَّ اللَّهَ 

   .4﴾﴿إِنَّمَا الْمُؤْمِنُونَ إِخْوَةٌ فَأَصْلِحُوا بَیْنَ أَخَوَیْكُمْ وَاتَّقُوا اللَّهَ لَعَلَّكُمْ تُرْحَمُونَ : وكذا قوله تعالى

ین حسب هذه التعریفات یتضح أن الصلح هو عبارة عن طریقة سلمیة وودیة لتسویة نزاع قائم بین طرف     

المسیر، من خلاله تكون جلسة  ما یسمى المصلح أو یحتاج إلى طرف ثالث أو متخاصمین أو أكثر، وهو

  .الصلح متكاملة یكون الهدف منها المصالحة بین الطرفین ونشر الأخوة والإمان بینهما

  

                                                             
ولات لجنة التشغیل والعلاقات ، الإتحاد العام للمقاالوساطة الإجتماعیة وطرق تسویة النزاعات الجماعیةهشام زوانات،  - 1

  . 9الإجتماعیة المعربة، ص
ـــــريخـــــلادي زینـــــب،  - 2 ـــــة الحقـــــوق والعلـــــوم السیاســـــیة، قســـــم )ماســـــتر( تطـــــور الصـــــلح الإداري فـــــي التشـــــریع الجزائ ، كلی

  . 9، ص 2013/2014الحقوق، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 
  . 128،  الآیةسورة النساء،  - 3
  . 10،  الآیةسورة الحجرات  - 4
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  :أهمیة الصلح- ـ2

ظا على الأفراد من ضیاع دعا الإسلام إلى الصلح بین الناس لأنه ضرورة من ضروریات الحیاة، حفا   

والإستقرار  الأمن دواعيمن  داعيوالدول من الإنهیار، وبین لهم أن الصلح  توالجماعاحقوقهم وحریتهم، 

  ".والصلح خیرا: "فقال سبحانه وتعالى

وطالما أكد القرآن الكریم والسنة النبویة على هذا المعنى للترغیب في الصلح بما فیه من قوة الترابط، 

  .ر من الخلاف والشقاق التي هي قواعد الشر بین الناسوالتحذی

: أما القرآن الكریم فقد جاء تعبیر الحق سبحانه وتعالى عن الصلح بهذا اللفظ الذي یفید العموم المطلق بقوله

  1".والصلح خیرا"

فمن خاف من : "كان مخوفا من حدوثه، قال االله تعالى رغب االله المؤمنین في الصلح قبل وقوع ما

  " إثما فأصلح بینهم فلا إثم علیهم إن االله غفور رحیم وص جنفا أوم

فخوف الجنف والإثم من الموص إنما هو كائن قبل وقوع الجنف والإثم فأما : قال إبن جریر الطبري

قلنا  یأثم بل تلك حال من قد جنف أو اثم ، فإن أشكال ما بعد وجوده منه فلا وجه للخوف منه بأن یجنف أو

  .2الشيءى بعض الناس فقال فیما وجه الإصلاح حینئذ، والإصلاح إنما یكون بین المختلیفین في من ذلك عل

من خلال ما ورد نستنتج أن أهمیة الأشیاء تقاس بغایتها، وقد سبق أن ذكرنا أن أهمیة الصلح في أنه      

ومن ثم فإن الصلح له  ضرورة من ضروریات الحیاة فهي صلاح النفوس، وذلك یرفع الفساد والواقع بینهما،

                                                             
  . 47، ص 2012، مؤسسة العلیاء، القاهرة،  الصلح في ضوء الكتاب والسنةیسرى عبد العلیم عجور،  -1
  . 19، بحث إلكتتروني، صالصلح في ضوء القرآن الكریمطه عایدین طه،  - 2

www  investintech  com 
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عن  السامح بحصولمن تألف القلوب، وصفاء النفوس، وذلك  إلیهبالغة ومنزلة عالیة ، لما یؤدي  أهمیة

  .التراضي و بالاتفاقبعض الحقوق 

  :أسباب الصلح ودوافعه-1

  :إفشاء السلام: أولا

مات، وإفشاء من الأسباب المشروعة للقضاء على الشحناء والبغضاء وسد باب النزاعات والخصو 

السلام یورث المحبة بین الناس، وقد ثبتت هذه  إفشاء، وذلك لان بعضاالسلام بین المتخاصمین بعضهم 

المشروعیة من الكتاب والسنة، ففي الكتاب الكریم یقول سبحانه وتعالى أمرا یرد السلام لما فیه من محبة 

قال ابن كثیر رحمه  ".حسیبا ءيشالله كان على كل ا إنحییتم بتحیة فحیوا بأحسن منها ـو ردوها  وإذا: "ومودة

أو ردوا علیه بمثل ما سلم، سلم علیكم المسلم فردوا علیه أفضل مما سلم،  إذاأي  الآیةاالله تعالى في هذه 

الرد واجب على من سلم  إنالعلماء قاطبة قالوا  إن: ثم یقول ابن كثیر.دة مندوبة و المماثلة مفروضةافالزی

  .لم یفعل، لأنه خالف أمر االله في قوله فحیوا بأحسن منها أو ردوها علیه فیأثم ان

السلام سبب في المحبة بین الناس،  إفشاءالسلام، وبینت أن  إفشاءوالسنة النبویة قد حثت على 

وذلك في ما أخرجه مسلم وأبو داوود والترمذي و ابن ماجة عن أبي هریرة قال رسول االله صلى االله علیه و 

فعلتموه  إذا ءيشلذي نفسي بیده لا تدخلوا الجنة حتى تؤمنوا ولا تؤمنوا حتى تحابوا، أولا أدلكم على و ا: سلم 

  .1تحاببتم ؟أفشوا السلام بینكم

  

  

                                                             
  . 115، صالمرجع السابقیسرى عبد العلیم عجور،  - 1
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  : الطعام إطعام: ثانیا

الطعام،  إطعامومن الأسباب التي تقذي على النزاعات والخصومات بین الناس و تعین على الصلح 

علیه ففي الحدیث الذي أخرجه الشیخان  الإسلامود بینها الحب و المودة، ولذلك حث فیه تتألف القلوب، ویس

: أي السلام خیر؟ قال : رضي االله عنهما أن رجلا سأل النبي صلى االله علیه و سلم عن عبد االله ابن عمر

  1.نطعم الطعام، و تقرأ السلام على من عرفت ومن لم تعرف

ام من أفضل أنواع البر، وأسباب الرحمة جعله االله سببا من أسباب اقتحام الطع وإطعامفتحیة السلام  إذن    

أسباب  وتلك الوسیلتان سبب من.یوم القیامة إلىالعقبة یوم القیامة، وكلها من مكارم الأخلاق دائمة وباقیة 

  .مكان لا الصلح، قائمتان لا یغیر من أهمیتهما لا زمان و

  :أركان الصلح- 4

  :ب أركان الصلح العامة والخاصة وهي كالتالينتناول في هذا المطل

  :العامة  الأركان -4-1

عقدا كسائر العقود المدنیة وبالتالي یحتاج  إلاء والفقه على أن الصلح لیس ایتفق كل من التشریع والقض    

ص الأركان الواجب توفرها في بعض العقود والمتمثلة في التراضي والمحل والسبب المنصو  إلىفي انعقاده 

  . علیه في القانون المدني الجزائري في القسم الثاني من الفصل من الكتاب الثاني تحت عنوان شروط العقد

وسنركز في هذا المجال على الأركان الخاصة في عقد الصلح طالما أن الأركان العامة موجدة بین جمیع 

  .قود المدنیة بما فیها عقد الصلحالع

  

                                                             
  .119، ص المرجع نفسه - 1
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  :الأركان الخاصة  - 2- 4

  :نزاع قائم وجود/ أ

یعرف الدكتور زهدي یكون النزاع قائم بأنه اختلاف فریقین على الحق موضوع النزاع وعرضه أمام 

  .القضاء للفصل فیه

بأنه یختلف عنه  بأنه : ر النهوري فقد عرفه من خلال مقارنته مع النزاع المحتمل بقوله أما الدكتو 

  1.القضائیةیتضمن أمرین اثنین هما تعارض المصالح و المطالبة 

 العقود، فباختلاوالمراد بمحل العقد هو ما یقع علیه العقد وتظهر فیه أحكامه وأثاره ویختلف  :المحل/ ب

  .2ففي عقد الصلح یقصد بركن المحل المصالح عنه والمصالح به

ب الصلح توافق الإیجا لانعقادتوافق الإیجاب والقبول كان في عقد الصلح، حیث یكفي : الانعقادشرط / ج

  3والقبول من المتصالحین

  :تنازل الخصوم عن إدعائتهم بنیة حسم النزاع/ د

  .جزء منها ویعد هذا العنصر جوهر الصلح یتنازل المتخاصمون عن إدعائتهم كلها أو أي أن

التضحیات من  جزء منها دون ضرورة تكافؤ اذ یجب أن یتنازل كل من المتصالحین عن مطالبهم أو

  .التنازلات لیس إجباریا الطرفین، فالتعادل في

                                                             
، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم )دكتوره(، الطرق البدیلة لحل المنازعات المدنیة في القانون الجزائريسوالم سفیان،  -1

  . 102ص 2013/2014الحقوق، جامعة محمد خیضر بسكرة، 
میة، جامعة وهران ، كلیة العلوم الإنسانیة والحضارة الإسلا الأسري الاستقرارالصلح ودوره في ،على بن عوالمي -2

 .42، ص2011/2012،
 .49،ص المرجع نفسه -3
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لا تكون  إدعاءاتهكما أن تنازل أحد الطرفین عن جزء من إدعائه في مقابل تنازل الطرف الأخر عن كل     

  .بصدد صلح بل ترك للخصومة، لأن أهم ما یمیز العملیة الصلحیة هو التنازل المتبادل 

بل لابد أن یقصد من ورائها حسم النزاع  یكفي أن یقدم الطرفان على التضحیات المتبادلة نه لاكما أ   

النیة  انعدمتالقائم، فلا حدیث عن الصلح إلا إذا كان العقد بحسم النزاع ویجعل الدعوى فیه بلا فائدة ، فإذا 

  .1لا یعتبر العقد صالحا

الأخیر عقد بین المدین وجماعة الدائنین یستمد قوته الإلزامیة من تصدیق المحكمة علیه، هذا  والصلح هو   

یخل في طبیعته العقدیة، حیث أن وجود القضاء لحمایة مصالح الأقلیة من  یعد مصدر أساسي ولا لا

الدائنین الغائبین والمعارضین على الصلح، ولما ننظر إلى النصوص القانونیة التي لها صلة بالصلح، نجد 

شرط لازم لبدء  هو لصلح وأن عقد الصلح یتطلب توافق إرادتین، من جهة أولى المدین الذي طالب با

  .2الإجراءات ومن جهة ثانیة موافقة أغلبیة الدائنین، وفي حالة تخالف أحد الطرفین لم یعد هناك صلح

ذو طبیعة خاصة على أساس أنه یتم بین المدعى والمدعى علیه  اجتماعإن جلسة الصلح عبارة عن    

من تصدیق المحكمة علیه ، وفي الواقع أن هذا ویكون المصلح هو الطرف الثالث في هذه الجلسة ثم لابد 

  .على قاعدة نسبیة آثار العقود استثناءالعقد جماعي خاص، فهو 
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  :الصلحآداب - 5

  :صدق النیة -5-1

لقد أكد الإسلام على ضرورة صدق النیة، وصحة الإرادة، وجعل الأعمال مرتبطة بها، مبینا ان  

ن فساد النیة، وعلى هذا فمن أهم أدب الصلح في الكتاب والسنة صلاح الأعمال من صلاح النیة، وفسادها م

  .صدق النیة، وإخلاص العمل لوجه االله سبحانه وتعالى

وهذا الأدب ینبغي على كل من الساعي والمتخاصمین أن یلزموها وقت الصلح وأعني بذلك أن تكون كل 

  . الحرص یتحصل سبب من أسباب النجاحمنهم حریصا على الصلح، ففي 

وأخرجه البخاري ـ رحمه االله تعالى ـ بلفظ عن عمر بن الخطاب رضي االله عنه سمعت رسول االله صلى االله 

 إلى نوى، فمن كانت هجرته إلى دنیا یصبها، أو ما امرئلكل  إنماإنما الأعمال بالنیات ، : علیه وسلم یقول

  .1ینكحها، فهدفه إلى ما هجر إلیه أمرآة

ه وتعالى عندما خاطب المحكمین بین الزوجین المتنازعین بین جل شأنه أن ومن هنا نجد الحق سبحان   

  .توفیق الحكمین في الإصلاح مرتبط بصدق

﴿ وَإِنْ خِفْتُمْ شِقاقَ بَیْنِهِما فَابْعَثوُا حَكَماً مِنْ أَهْلِهِ وَحَكَماً مِنْ أَهْلِها إِنْ یُرِیدا  :والنیة في قوله سبحانه وتعالى

  2.قِ اللَّهُ بَیْنَهُما إِنَّ اللَّهَ كانَ عَلِیماً خَبِیراً ﴾إِصْلاحاً یُوَفِّ 
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 :خروج الإمام إلى موطن الصلح -5-2

الصلح في السنة النبویة خروج الإمام إلى موطن الصلح إذا إقتض الأمر ذلك، وذلك  باآدومن  

وسلم ـ في إنهاء النزاعات لأهمیة الصلح في وجوب المسارعة إلیه، وكان هذا صنیع الرسول صلى االله علیه 

  :والخصومات، فكان تارة یخرج وحده، وتارة یخرج مع أصحابه، وقد سجلت السنة لنا هاتین الحالتین منه 

سمعت رسول االله صلى االله علیه وسلم صوت : فما أخرجه الشیخان عن عائشة ـرضي االله عنها ـ قالت

، وهو یقول واالله لا أفعل، شيءیسترفقه في  خر وخصوم بالباب عالیة أصواتهم، وإذا أحدهما یستوضع الأ

رسول االله، وله أي  أنا یا: یفعل المعروف؟ فقال أین المتألى على االله لا: فخرج علیهما الرسول ـ ص ـ فقال

  .1ذلك أحب

فقد أخرجه الشیخان وأبو داود ومالك وأحمد واللفظ للبخاري عن سهل إبن سعد ـ رضي االله عنه ـ أن 

فخرج إلیهم النبي فجاء بلال، فأذن بلال بالصلاة، ولم یأتي  شيءني عمرو بن عوف كان بینهم أناسا  من ب

إن النبي حبس ، فقد حضرة الصلاة فتقدم أبو بكر ثم جاء النبي یمشي في : النبي فجاء إلى أبي بكر، فقال

یكاد یلتفت في  لاالصفوف حتى قام في الصف الأول، فأخذ الناس بالتصفیق حتى أكثروا، وكان أبو بكر 

الصلاة، فالتفت فإذا هو بالنبي صلى االله علیه وسلم وراءه، فأشار إلیه بیده، فأمره أن یصلي كما هو، فرفع 

أبو بكر یده محمد االله وأثنى علیه، ثم رجع القهقري وراءه حتى دخل في الصف، فتقدم النبي صلى االله علیه 

أبا بكر ما منعك حین أشیر إلیك لم تصلي بالناس؟  یا: فقالوسلم، فصلى بالناس فلم فرغ أقبل على الناس 

  .2ما كان ینبغي لإبن قحافة أن یصلي بین یدي الرسول صلى االله علیه وسلم: فقال
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من خلال ما جاء في الحدیث نستنتج أن خروج الإمام إلى الصلح محبوب كما دل هذا الحدیث على خروج 

د تفاقم أمورهم، وشدة تنازعهم، وبهذا یتضح أن من أداب الصلح الإمام مع أصحابه للإصلاح بین الناس عن

خروج الإمام وحده أو مع أصحابه إلى موطن الصلح وذلك لإزالة الخلافات، والقضاء على الشحناء 

  .والبغضاء

  :شروط الصلح-1

لح وتصدیق القاضي على الص تتمثل هذه الشروط أساسا في حضور الأطراف أمام المحكمة والإقرار بالصلح

  .وشكله

  :حضور الأطراف أمام المحكمة والإقرار بالصلح -6-1

إداعه بأمانة  الصلح بعد التوقیع علیه من الخصوم وتصدیق القاضي على محضر الصلح و یجب أن یكون

ضبط الجهة القضائیة یعد سندا تنفیذیا، فیجب أن تتأكد المحكمة بنفسها أن الطرفین قد أقرا الصلح ولن یتأثر 

  .1إلا إذا حضرا الطرفین وقاما بالتوقیع علیهلها ذلك 

المشرع الجزائري نزول إرادة كل من المتصالحین على وجه  اشترط:تنازل كل طرف عن جزء من حقه-6-2

التبادل عن الحق في مواجهة الأخر، فإن نزل أحدهما عن كل ما یدعیه على الحق ولم یتنازل الأخر عن 

ما تسلیم بحق الخصم ، غیر أن ذلك لا یشترط بالضرورة تعادل التنازل مما یدعیه لم یكن هذا صلحا إن شيء

  2.عن الحقوق فقد یتنازل أحدهما عن الیسیر والأخر عن الكثیر المهم هو حسم النزاع بینهما
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  :تصدیق القاضي على الصلح وشكله -6-2

التصدیق علیه، إذا قدم الأطراف للقاضي عقد الصلح، بحسم النزاع القائم بینهم، فعلى القاضي 

  1.ق إ م إ 992في محضر یوقع علیه طبقا للمادة  الاتفاقوتصدیق القاضي على الصلح یكون بإثباته لهذا 

ومنه فإن شروط الصلح تكمن في حضور المتخاصمین والتوقیع على عقد الصلح لیس هذا فقط بل 

القاضي وفي المحكمة وجوب تصدیق القاضي على عقد الصلح وهكذا یكون لعقد الصلح مصداقیة عند 

التي أبرم الصلح  الأصلیةبالتصدیق على الصلح للقاضي المختص بنظر الدعوى  الاختصاصویرجع 

  .بشأنها

  : قواعد الصلح-7

  :موافق الصلح للأصول الشرعیة -7-1

من القواعد الضروریة التي یجب أن یلتزم الناس بها في عقد الصلح أن الصلح موافق للشریعة، فلا یحل 

  .من ذلك فهو صلح باطل مردود شيء، ولا یحرم حلال، فإن خالف في حراما

ماجة وأحمد عن عائشة ــــ  وابنولقد بینت السنة النبویة هذه القاعدة، وذلك فیما أخرجه الشیخان وأبو داود 

ــــ قالت " رد من أحدث في أمرنا هذا ما لیس منه فهو "قال رسول االله صلى االله علیه وسلم : رضي االله عنها 

  :ومنه فإن الصلح نوعان

  :الصلح القائم على العدل -7-2

  : وهو ما وافق الكتاب والسنة، وإلیه أشار الحق سبحانه وتعالى في كتابه فقال

                                                             
  . 109، ص، المرجع السابقسوالم سفیان  -1



	ماھیة جلسات الصلح 	الثاني الفصــل
 

31 
 

الَّتِي تَبْغِي حَتَّى  وَإِنْ طائِفَتانِ مِنَ الْمُؤْمِنِینَ اقْتَتَلُوا فَأَصْلِحُوا بَیْنَهُما فَإِنْ بَغَتْ إِحْداهُما عَلَى الأُْخْرى فَقاتِلُوا﴿

  1نَ ﴾تَفِيءَ إِلى أَمْرِ اللَّهِ فَإِنْ فاءَتْ فَأَصْلِحُوا بَیْنَهُما بِالْعَدْلِ وَأَقْسِطُوا إِنَّ اللَّهَ یُحِبُّ الْمُقْسِطِی

ــــ في ترجمته ذلك أساس الإمام مس:صلح جائز مردود/ أ ـــــ رحمه االله ـ لم وهو الذي أشار إلیه الإمام البخاري 

  .باب نقض الأحكام الباطلة، ورد محدثات الأمور: ما ذهب إلیه في هذا الحدیث قال

 ین الخصوم على الاتفاق والتراضي وابطه الشرعیة أن یقع الصلح بضومن قواعد الصلح و :راضي الت/ ب

ح یمتاز ولذا فالصل ،الاحقاد و نومن ثم یورث بین الناس الضغائ,ي بخلاف القضاء الذي یشترط فیه التراض

  .2فیه من حصول التراضي بین الخصوم لما, عن القضاء وأنه أعم وأشمل منه

ومنه فإن الصلح الجائز هو ما إتفاق علیه في الكتاب والسنة وهذا ما أوصى به االله تعالى وكذلك نبیه 

ء صلى االله علیه وسلم، أما في ما یخص التراضي فهو شرط واجب فبتراضي نقضي على الشحناء والبغضا

 .السنة وكل ما عكس ذلك فهو مردودوحب الإنتقام لذلك فالصلح هو التراضي على ما جاء في الكتاب و 

  :مضمون الصلح -8

یعد الصلح عقد ذو طبیعة خاصة على أساس أنه عقد یبرم بین المفلس ودائنه وذلك بموافقة الأغلبیة    

لى مضمونه ، وذلك وجدا أن هذه الطبیعة ، ویحتاج إلى مصادقة من المحكمة عالدائنینولیس بموافقة جمیع 

الخاصة لعقد الصلح تقتضي حریة أطرافه في صیاغة شروطه الذي یقرر حمایة المدین والذي من خلاله 

  .مركزه المالي

إن الصلح القضائي قد یعتبر فرصة المدین بمنحه أجلا للوفاء بالدیون التي تم :أجل المدین للوفاء بدینه/ أ

  .نى أخر یتضمن الصلح منح المدین أجلا للوفاء بالدیون التي علیهالصلح علیها، وبمع
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  :التنازل عن جزء من الدیون/ ب

في المدین عزمه على تنفیذ شرط الصلح، ولهذا  أنسرالا یتردد الدائنون في التنازل عن جزء من دیونهم، إذا 

ل الحصول على الجزء المتبقي یعتبر هذا التنازل من قبل المعارضة ولیس عن جزء من التبرع، وذلك من أج

من الدین لا یتم بقصد التبرع وإنما مقابل المنفعة التي یحصل علیها الدائنون من جزء هذا التنازل وهي بمثابة 

  .ضمان حصولهم على الجزء المتبقي من الدین

شرع المصري إن المشرع الجزائري لم یحدد المدة الزمنیة للوفاء في حین أن ال:الوفاء عن الیسر اشتراط/ ج

حدد المدة الزمنیة لذلك بمدة لا تزید عن خمسة سنوات وكما أنه حدد الیسر الذي یبداء الوفاء منه وهو أن 

على الأقل في حالة یسر الواجب إذا لم تصل  %10على دیونه بما یعادل  تزید موجودات المدین التاجر

  .1شرع الجزائريوهو ما لم یحدده الم 10%الزیادة إلى موجداته عن دیون تقدر 

  :  أقسام الصلح -9

  : الصلح بین المسلمین والكفار -9-1

هذا النوع من الصلح هو الذي أنزل االله فیه سورة الفتح، عندما عقد النبي ـ ص ـ صلح الحدیبیة مع المشركین 

لْمِ ﴿ : لمدة عشرة سنوات وخاطب النبي ــ ص ــ والمؤمنین به في قوله تعالى فَاجْنَحْ لَها وَتَوَكَّلْ  وَإِنْ جَنَحُوا لِلسَّ

  2."﴾هُ هُوَ السَّمِیعُ الْعَلِیمُ عَلَى اللَّهِ إِنَّ 

  :الصلح بین المؤمنین -9-2

  :وهذا القسم ینقسم إلى ثلاثة أقسام منها
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  : الصلح بین طائفتین من المؤمنین/ أ

لُوا فَأَصْلِحُوا بَیْنَهُما فَإِنْ بَغَتْ إِحْداهُما عَلَى وَإِنْ طائِفَتانِ مِنَ الْمُؤْمِنِینَ اقْتَتَ ﴿: وهذا النوع جاء في قوله تعالى

قْسِطُوا إِنَّ اللَّهَ یُحِبُّ الأُْخْرى فَقاتِلُوا الَّتِي تَبْغِي حَتَّى تَفِيءَ إِلى أَمْرِ اللَّهِ فَإِنْ فاءَتْ فَأَصْلِحُوا بَیْنَهُما بِالْعَدْلِ وَأَ 

  .1"الْمُقْسِطِینَ ﴾

 من قبیلتین، أومن دولة واحدة أومن دولتین بأسباب دینیة أو دنیویة أوء من قبیلة واحدة، وهذه الطائفتان سوا 

  .ولا تخلوا الفئتین من المؤمنین

  :الصلح بین فردین من المؤمنین/ ب

اتَّقُوا اللَّهَ لَعَلَّكُمْ ﴿إِنَّمَا الْمُؤْمِنُونَ إِخْوَةٌ فَأَصْلِحُوا بَیْنَ أَخَوَیْكُمْ وَ  :"وهذا النوع هو الأخر جاء في قوله تعالى 

، والفرق هنا یكون في التضخم أو وإمرة رجل أو، أمرآتینولا یهم إن كان الفردین رجلان أو  .2﴾تُرْحَمُونَ 

  .القوة أوالمزاحمة 

  :المسلمینالصلح بین فرد وطائفة من / ج

اً فَأَصْلَحَ بَیْنَهُمْ فَلا إِثْمَ عَلَیْهِ إِنَّ اللَّهَ فَمَنْ خافَ مِنْ مُوصٍ جَنَفاً أَوْ إِثْم﴿ویتضح ذلك من خلال قوله تعالى 

  .3﴾غَفُورٌ رَحِیمٌ 

من خلال هذه الأنواع من الصلح یتضح أن الإسلام وضع فوارق بین المتخاصمین فلا یكون الفرق في 

  .الدیانة بل المهم في التصالح والقضاء على الخصومة والنزاعات
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  :ظروف الصلح- 10

صلح كطریق بدیل لحل النزاعات، فقد اقض القانون الجدید مرونة كبیرة على ظروف إجراء یهدف تفعیل ال

  :المكان  الصلح، سواء من حیث الزمان أو

جراء الصلح في ایة مرحلة تكون علیها إیجوز : یأتي منه على ما 971لمادة تنص ا :الزمان -1- 10

هذا النحو فإن القانون الجدید قد أبقى الباب منه ، وعلى  991الخصومة، وهو ما نصت علیه أیضا المادة 

  .مفتوحا للخصوم وللقاضي لإجراء الصلح

منح القانون للقاضي المقرر سلطة تقدیریة في إختیار مكان الصلح وذلك حسب نص  :المكان -2- 10

بة لتحدید ونفس الملاحظة كذلك بالنس. إلخ....مقر الهیئة القضائیة ، مقر الهیئة الإداریة : مثل 991المادة 

عدد الجلسات المخصصة لإجراء عملیة الصلح فغالبیة القضاة یكتفون بجلسة واحدة وقلیل منهم من یقوم 

  .1ةإیجابیبإعادة الجلسة بغیة الحصول على نتائج 

إن كل ما یتعلق بالمكان و الزمان الخاصین بالصلح تطور مع تطور النزعات و ظروف كل نزاع لأن الفائدة 

سیان ما فات ، فالمهم هو التراضي و تقریب المسافات بین المتخاصمین و نشر المودة و من الصلح هو ن

  التآخي 

  :مقومات نجاح الصلح - 11

المعنى في الصلح بین الناس من الأعمال التي أمر االله بها و قام بها الأنبیاء  :أهلیة الصلح -1- 11

یوفق إلیها إلا من وفقه االله ، وحبب إلیه الخیر ،  االله علیهم ، وهي من أعمال البر و التقوى التي لا صلوات
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، وعرف أبواب الإحسان ، ولیس كل واحد مؤهل للإصلاح بین الناس ، بل  الاختلافوكره إلیه الشر و 

 .هناك من إذا قاموا أفسدوا و زادوا من شق الخلاف 

  :توعیة الأطراف لأهمیة إصلاح ذات البین  - 11-2

، ویحثهم على كل ما یساعد على تحقیقهما سواء كان  الاجتماعالرحمة و الوحدة و الإسلام یربي أفراده على 

ذلك خلال جمعهم في شعائرهم التعبدیة ، أو من خلال ما أمرهم به من حلال آداب و معاملات یومیة ، و 

ضح ، ویت1نوینهاهم عن كل ما یؤدي إلیهما من غیبة و نمیمة وحسد  الاختلافیغض في نفوسهم الفرقة و 

وَاعْتَصِمُوا بِحَبْلِ اللَّهِ جَمِیعاً وَلا تَفَرَّقُوا وَاذْكُرُوا نِعْمَتَ اللَّهِ عَلَیْكُمْ إِذْ كُنْتُمْ ﴿ : "هذا من خلال الآیة الكریمة 

النَّارِ فَأَنْقَذَكُمْ مِنْها كَذلِكَ یُبَیِّنُ أَعْداءً فَأَلَّفَ بَیْنَ قُلُوبِكُمْ فَأَصْبَحْتُمْ بِنِعْمَتِهِ إِخْواناً وَكُنْتُمْ عَلى شَفا حُفْرَةٍ مِنَ 

  ."2﴾اللَّهُ لَكُمْ آیاتِهِ لَعَلَّكُمْ تَهْتَدُونَ 

  :إرادة الصلح توفر -3- 11

من مقومات نجاح الصلح أن تكون هناك إرادة صادقة للصلح من جمیع الأطراف لیس من المنازعین 

  .بینهمبل من المصلحین  فحسب،

إِنْ خِفْتُمْ شِقاقَ بَیْنِهِما فَابْعَثوُا حَكَماً مِنْ أَهْلِهِ وَحَكَماً مِنْ أَهْلِها إِنْ یُرِیدا إِصْلاحاً یُوَفِّقِ ﴿ وَ : تعالى  لبیهقل 

  .3اللَّهُ بَیْنَهُما إِنَّ اللَّهَ كانَ عَلِیماً خَبِیراً ﴾
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  :قبول الأطراف للمصلحین -4- 11

ممن یقبل الأطراف بحلهم و تكون كلمتهم مسموعة ، فكل المصلحین  اختیارمن مقومات نجاح الصلح حسن 

  .ما كان للمصلح شأن كبیر و مكانة عالیة للزیادة فضل وحیازة تمییز

  :السریة في أمور الصلح -5- 11

م مقومات نجاح الصلح أن تسیر المفاوضات في سریة تامة ، و أن یظهر الوجه المشرق منها فإن ظمن أع

الخاصة من موضوعات و حوارات و غیرها من أسباب فشل الكثیر من مساعي تسرب ما یدور في الجلسات 

  .ح و التحدث به في الملأ شر كبیرالإصلاح لأنه قد یترتب على إظهار الصل

  :التنازل من أجل الصلح -6- 11

الأطراف للتنازل و التغاضي عن بعض الحقوق من أجل جبر القلوب و  استعدادمن مقومات نجاح الصلح 

  .1لمة ن خاصة في الحقوق المتنازعة ، ولا یتم الصلح في الغالب إلا بشيء من هذا التنازل جمع الك

ومن خلال هذه المقومات نستنتج أن الصلح تحكمه ضوابط عدیدة إذا إختل التوازن في أحد هذه الضوابط 

علیه أو  المدعيو یكون الصلح فاشلا فوجوب إتفاق الأطراف الثلاثة محتوم لا جدال فیه سواء كان المدعي أ

  .المصلح بینهما

  

  

  

                                                             
  . 78. 75، ص ص ، مرجع سابقطھ عایدین طھ -1



	ماھیة جلسات الصلح 	الثاني الفصــل
 

37 
 

  :فائدة الصلح الفردیة و الجماعیة - 12

  :فوائد الصلح على الفرد -1- 12

من أعظم فوائد الصلح سلامة القلوب المؤمنة من آفات الحقد و الغل و الحسد و البغضاء،  :سلامة القلب/ أ

ن ضرر علیه في دینه و دنیاه، فالصلح هو و غیرها من الصفات التي ذمها االله ونهى عباده عنها، لما لها م

  .العلاج الشافي لما یدخل في القلوب من الخصومة

من فوائد الصلح أنه من أسباب محبة الخالق للمصلحین، ومحبة الخلق  :تحقیق المحبة و التآلف/ ب

من الشكر و  إذا عفا أولیاء الدم عن الجاني فإنهم ینالون من أهل الجاني و عشیرته: لبعضهم، و مثال ذلك

  ، 1الثناء و المحبة لما لا یتحقق لو نفذ القصاص علیه بل ربما یكون ذلك سببا لنیل محبة المجتمع بأسره

لِ وَلا یَأْتَلِ أُولُوا الْفَضْلِ مِنْكُمْ وَالسَّعَةِ أَنْ یُؤْتُوا أُولِي الْقُرْبى وَالْمَساكِینَ وَالْمُهاجِرِینَ فِي سَبِی ﴿: قال تعالى

  .2﴾وَلْیَعْفُوا وَلْیَصْفَحُوا أَلا تُحِبُّونَ أَنْ یَغْفِرَ اللَّهُ لَكُمْ وَاللَّهُ غَفُورٌ رَحِیمٌ  اللَّهِ 

و التسامح و العفو،  الاعتدالمن فوائد الصلح على الفرد تربیته على  :التربیة على القیم التي یحبها االله/ ج

في الدنیا و الآخرة، بدلا من صرفه في العداءات و  والمحبة والوحدة و الإجتماع، وصرف عقله نحو ما ینفعه

  .الخصومات و یتربى على لغة التفاهم و الحوار و الوصول إلى الحق دون تقاطع ولا تدبیر

  :فوائد الصلح على الجماعة-2- 12

من أعظم فوائد الصلح فتح القلوب المغلقة، وكسب النفوس المعرضة و تقریب الأرواح : نشر السلام/ أ

عدة، ولذا سمى االله العهد الذي تم في الحدیبیة فتحا لما تحقق من ورائه من خیر كثیر للإسلام و المتبا

  .الكفار و المؤمنون و سمعوا منهم وعرفوا شیمهم و كان ذلك سبابا لإیمانهم اجتمعالمسلمین، وذلك بعد أن 
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الإستقرار لما له  الوحدة و من فوائد الصلح أنه من أعظم دعائم: الحفاظ على وحدة الجماعة و قوتهم/ ب

  .من أثر في إصلاح القلوب وصفائها

دماء أبناء المجتمع الفساد، و حق  انتشارواء الفتن، ومنع دومن فوائد الصلح : دواء الفتنة وحق الدم/ ج

  .1للنزاعات وتنكب طریق الصلح ونهج الحوار ةالواحد نتیج

یرة على الفرد والجماعة ومنها سلامة القلوب، وتحقیق ومن خلال ما سبق نستنتج أن لقواعد الصلح فائدة كب

  .المحبة، والتخلق بالقیم وغیرها من المصالح الداعیة للخیر

  :الصفات التي یجب توفرها في المصلح- 13

سلام بین الإ أمریجب على المصلح أن یكون ملما بواقع المتخاصمین فقد حث الشرع في  :العلم -1- 13

﴿ وَإِنْ خِفْتُمْ شِقاقَ بَیْنِهِما : من الأهل لأنهم أعرف بأحوالهم وواقعهم قال تعالى الزوجین، أن یكون الحكم

  .2انَ عَلِیماً خَبِیراً ﴾فَابْعَثوُا حَكَماً مِنْ أَهْلِهِ وَحَكَماً مِنْ أَهْلِها إِنْ یُرِیدا إِصْلاحاً یُوَفِّقِ اللَّهُ بَیْنَهُما إِنَّ اللَّهَ ك

المصلح عارفا بعادات وتقالید المتخاصمین لما في ذلك من الأثر الكبیر في أن یكون  :العرف -2- 13

یخالف الشرع ینبغي للمصلح مراعاته، وكذلك علیه  تحقیق الصلح، فما أعتاده الناس وساروا علیه وهو لا

هذه الأمور ، مع الإلمام بالدراسات النفسیة، فكل الاجتماعالإلمام بالقدر الواسع من فقه السیر والتاریخ وسنن 

  .3تعطي قدرا كبیرا من التصور السلیم
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ومنه فإن هذه الصفات التي یجب توفرها في المصلح تجعله مؤهلا إلى أن یكون مصلحا ناجحا ولا 

 أفردا أویكون سببا في فشل الصلح، لذلك وجب على المصلح معرفة عادات وتقالید المتخاصمین سواء كانوا 

  .الناس بین التصالحهو تحقیق  الأسمىفالهدف  جماعة
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  مفهوم الوساطة-1

تعرف الوساطة بمعناها العام على أنها إجراء لتسویة النزاعات یقوم على تدخل طرف ثالث یتولى اقتراح      

حل توافقي على الأطراف لتسویة نزاع، أو أنها محاولة فض نزاع قائم بین فریقین أو أكثر عن طریق 

ها التوافق بین العمال وأرباب العمل عند حصول النزاعات أو الاضطرابات، أو التفاوض والحوار، ومن أمثلت

محاولة دولة أو أكثر فض نزاع قائم بین دولتین أو أكثر، عن طریق التفاوض الذي تشترك هي أیضا فیه، 

  1.ولا شك في أن المعنى العام للوساطة یتوافق إلى حد كبیر مع جل التعریفات الفقهیة

  :حي للوساطة في الاصطلاح القانونيالمعنى الاصطلا -1-1

طریق من طرق فض النزاعات الجنائیة بناء على تفاوض بین طرفي الدعوى الجنائیة الجاني من جهة     

والمجني علیه من جهة أخرى بتدخل عضو النیابة العامة، وتحت رقابته  ویسفر هذا التفاوض عن جبر 

عینا في مقابل استفادة الجاني من وضع حد للدعوى  الضرر اللاحق بالمجني علیه بالتعویض نقدا أو

  2.الجزائیة المحتمل تحریكها ضده

الوساطة هي عملیة یقوم من خلالها طرف ثالث بمساعدة طرفین او أكثر، وبموافقة تلك الأطراف، لمنع      

ة التي تقوم نشوب نزاع أو إدارته أو حله عن طریق مساعدتها على وضع اتفاقات مقبولة للجمیع، والفرضی

  3.علیها الوساطة هي  انه بإمكان أطراف النزاع، في وجود البیئة السلیمة وضع حد للنزاعات

                                                             
، كلیة الحقوق والعلوم السیلسیة، جامعة محمد مكانة الوساطة لتسویة النزاع الإداري في القانون الجزائريخلاف فاتح،  -1

 .5، ص2014/2015خیضر بسكرة، 
، مجلة الحقوق والعلوم السیاسیة، مستغانم، عباسة الظاهرة، الوساطة الجزائیة كبدیل للدعوى الجزائیةصر الدین، عمران ن - 2

 .148، ص2017
، تعزیز دور الوساطة في تسویة النزاعات بالوسائل السلمیة ومنع نشوب النزاعات وحلهاالجمعیة العامة للأمم المتحدة،  - 3

 .27ص, 2012الدورة السادسة والستون، 
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یتضح إن مفهوم الوساطة هو عبارة عن حل للنزاعات بطریقة ودیة وسلیمة وهادفة ویكون فیها طرف ثالث 

  .تقدیم حل سلیم وقابل للتحقیقیسمى الوسیط كما أنها نشاط متخصص یتبع نهجا إجرائیا یقوم فیه الوسطاء ب

  تاریخ الوساطة- 2

ولا یكون الحل  نزاعات،فینشب بین القبیلة وأخرى  قبائل،كانت المجتمعات التقلیدیة تعیش على شكل      

وتعد الوساطة من بین أهم . كما أن مجال الوساطة دخل حتى حیز الأسر الصغیرة .الوساطةالأنسب إلا 

مون لحل النزاعات التي تطرأ بینهم، فكان رئیس القبیلة هو الفیصل الذي یحل الطرق التي اعتمدها المسل

النزاعات ، كما أن الخلافات الأسریة  كان یوضع لحلها وسیط من أهل الزوج وآخر من أهل الزوجة للحفاظ 

ا من أهله وان خفتم شقاقا بینهما فابعثوا حكم:"وقد جاء في محكم التنزیل قول االله تعالى. على كیان الأسرة

  ). من سورة النساء 35الآیة ".(وحكما من أهلها إن یریدا إصلاحا یوفق االله بینهما

ویعتمد الوسیط  والمعرفة،والوسیط في الإسلام قد یكون قاضیا وقد یكون شخصا آخر من أهل الحكمة      

كما . 1لخلفاء من بعده في الإسلام على سبب أوجدته قواعد الشریعة الإسلامیة من مبادئ ما كرسه النبي وا

عرفت الشریعة الإسلامیة تطورا كذلك في المجال من خلال هیئة تدعى محكمة المظالم والتي یراسها شخص 

  :ناظر المظالم ، یستكمل هذه الهیئة مجلس نظرها بحضور خمسة أصناف ومنهم

  .الجريءالحماة والأعوان وذلك لجذب القوي وتقویم _ 

  .م ما یثبت عندهم من الحقوق ومعرفة ما یجري بین الخصومالقضاة والحكام لاستعلا_ 

زعات غیر إن ما یمیز الشریعة الإسلامیة في هذا المقام أنها أعطت بعض الخصوصیات لبعض المنا     

ذلك انه على القاضي أن یتریث في الفصل فیها لیعطي فرصة للصلح والتسامح ومنها الخصومة بین الأرحام 
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اضي بعلمه أن التسامح بین الأطراف ممكن ،و لا یترتب علیه هضم الحقوق عن طریق ، ویشترط إدراك الق

كما یتم عمل الوسیط . له الحقیقة تتبینالوساطة، وإلا فان على القاضي أن یقضي بما یراه حقا وعدلا بعدما 

لزمن فله مدة في الشریعة الإسلامیة من حیث تقدیره بكونه یتضمن وجهین ، یتعلق الوجه الأول بتحدیده با

محدودة كشهر مثلا ، وینتهي هذا العمل بانتهاء المدة دون النظر إلى النتیجة، أما الوجه الثاني یتم تحدیده 

  1.بانتهاء معین

، سواء كانت نزاعات ة جاءت كحل للنزاعات بین الأطراف، فالوساطإن للوساطة تاریخ موغل في القدم     

ومع تطور المجتمعات تطورت النزاعات وأصبحت  .أخرىأو بین قبیلة وقبیلة داخلیة بین أفراد القبیلة الواحدة 

أكثر تعقیدا فلم یستطع القضاء التحكم في هذه النزاعات لذلك یلجا المتخاصمون إلى الحلول البدیلة لتفادي 

وسیط  جاءت فكرة الوساطة من خلال إدراج و. الأحكام القانونیة وما یترتب عنها من أضرار على الجانبین 

وهو العضو الثالث في جلسة الوساطة وهو الذي یسعى إلى إیجاد حلول بین المتخاصمین وتقریب العلاقات 

  .وتوطیدها

  :أركان الوساطة- 3

تتلخص العناصر الأساسیة التي تقوم علیها الوساطة وتتمثل في ضرورة وجود نزاع قائم بین الأطراف 

همته البحث عن الحلول ومحاولة إرضاء الطرفین وضرورة وجود طرف ثالث محاید ومستقل تكون م

  :وسنحاول التفصیل في هذه العناصر كالتالي.للوساطة المتخاصمین وضرورة وجود طابع الإتفاقي

من خلال التعریفات السابقة یتضح أن من متطلبات لجوء  :ضرورة وجود نزاع قائم بین الطرفین -1- 3

" و " النزاعات" م بینهم، ولیس أدل على ذلك من استخدام تعبیر الأطراف إلى الوساطة ضرورة وجود نزاع قائ

وبالتالي إذا كان من المتصور أن یتفق أطراف النزاع على اللجوء إلى الوساطة في حالة نشوب " الخصومات
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نزاع بینهم في المستقبل ، فان القیام بالوساطة یرتبط بوجود أو عدم وجود منازعة قائمة لا محتملة الوقوع ، 

معنى آخر إذا اتفقت الأطراف مسبقا على اللجوء إلى الوساطة، فان عملیة الوساطة لا تتم دون قیام النزاع ب

  1.بینهم

من الأسس التي تقوم علیها الوساطة أنها تتم بتدخل طرف ثالث یتولى  :ضرورة وجود طرف ثالث  -3-2

یكون هذا الطرف الثالث الذي یسمى مهمة مساعدة الأطراف على إیجاد تسویة للنزاع المطروح ،وعلى أن 

وباعتبار أن عمله الوحید هو الإقناع والتوفیق بین أطراف النزاع ، فانه لا . الوسیط محایدا ومستقلا ومؤهلا

یتمتع بأیة سلطة تمكنه من اتخاذ القرار ، أو فرض حل علیهم ، إنما یقوم بدور المسهل للحوار والنقاش 

ومن هنا فان الوسیط هو محور عملیة الوساطة ، . ة للنزاع القائم بینهمویساعدهم على إیجاد تسویة ودی

  2.وكثیرا ما یتوقف نجاح هذه الخیرة أو فشلها على مدى جدارة الوسیط في القیام بمهمة التوسط بین الأطراف

 ألاتفاقيمن العناصر الأخرى التي تقوم علیها الوساطة ، الطابع  :للوساطة  ألاتفاقيالطابع  -3- 3

الخالص للتسویة التي یتوصل إلیها الأطراف عن طریقهما ، إذ لا یمكن إدراجها في دائرة الحلول القضائیة 

التي یتخذها القاضي بموجب حكم أو قرار قضائي ، كما تخرج عن نطاق الحلول شبه القضائیة ، كما هو 

ة یمكن القول أن الوساطة هي التي یصدرها المحكم في الحكم ، وببساط التحكمیةالشأن بالنسبة للقرارات 

  .عدالة الحوار بین أطراف النزاع القائم

ومن خلال ما سبق یتضح أن الوساطة من الطرق البدیلة لحل النزاعات تتم بموجب حضور الوسیط      

. هناك اتفاقیة بین الأطراف یكون من خلالها عقد جلسة الوساطة  أنووجود نزاع قائم بین طرفین ، كما 

  یجاد حل ودي للنزاع القائم بینهالمهم للوسیط هو إوالدور 
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  : أنواع الوساطة -4

التي تتم في إطار نظام قانوني ة المقننة النمط الحدیث للوساطة تمثل الوساط :الوساطة المقننة -4-1

ن حدودها ، وهذا ما جعلها م متمیز استحدثه المشرع فتخضع للقواعد القانونیة التي تحدد شروطها وآثارها و

  .الوسائل الودیة الرسمیة لتسویة النزاعات

لم تعرف المجتمعات الإنسانیة في بدایاتها الأولى سوى الوساطة غیر : الوساطة غیر المقننة  -4-2

المقننة ، أو كما یطلق علیها البعض تسمیة الوساطة الحرة أو الوفیة نسبة إلى الحریة المطلقة التي یتمتع بها 

ا النوع من الوساطة ، فهم لا یخضعون لقیود أو شروط إجرائیة یضعها المشرع الأطراف والوسیط في هذ

ولاشيء یعلو هذا النوع من .مسبقا، وإنما یكتفون بالاتفاق على اللجوء إلى الوساطة لتسویة النزاع القائم بینهم

  1.سلطان الإدارة مبدءاالوساطة على 

عات والصراعات وأصبحت تعتمد على مجموعة یتضح مما سبق أن الوساطة تطورت مع تطور النزا     

من القواعد والقوانین عكس صورتها القدیمة التي كانت تعتمد على مجالس الشیوخ أو ما یسمى بالعرف 

  .من اجل نتائج أدق وأكثر ایجابیةواحترام كلمة كبار القبیلة ، لكن مع مرور الوقت اعتمد السیاق القانوني 

  :خطوات الوساطة - 5

  : خطوات للوساطة وهي كالتالي هناك سبع 

تستخدم هذه الكلمة للتعبیر عن ما یریده الفرد، وخلف كل موقف من مواقف الأطراف  :المصالح -1- 5

هناك مصلحة أو أمل أو رغبة أو حاجة أو اهتمام أو قلق حول أمر ما، ومن المفضل لاستقرار الوضع أن 

  .یكون الاتفاق یعي ویراعي مصالح الأطراف
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وهذا هو انسحاب الأطراف عندما لا یتمكنوا من الوصول إلى اتفاق، وهذا من الممكن أن :بدائل ال -2- 5

وبشكل عام على الأطراف إن توافقوا على أي . یكون إجراء من طرف واحد بدون أن یتطلب الطرف الآخر

  .اتفاق والذي من الممكن تحقیق أفضل منه بطریقة أخرى

لمة للتعبیر عن الاحتمالات المختلفة التي تبدو أمام الطرفین ، ونحن تستخدم هذه الك :الخیارات  -5-3

نستخدم الخیارات المطروحة على الطاولة أو التي من الممكن وضعها على الطاولة ، ومن الممكن أن یكون 

هناك أكثر من احتمال أو طریقة لحل المشكلة ، وكل هذه تبقى  احتمالات إلى أن یتم الاتفاق على حل 

  .1معین

حیث یبحث الطرفان عن مثال معین للقیاس به ، ومن  بالقیاس،من الممكن تسمیة ذلك  :المقاییس -4- 5

الممكن أن یكون هذا المقیاس اتفاق معین بین الأطراف مثل القانون الدولي، أو مقیاس أخلاقي أو عرف 

  .معین

عمل بین الأطراف، ومعظم المفاوضات تخلق علاقات عمل أفضل والتي تحسن طریقة ال :العلاقات -5- 5

  .حالات المفاوضات هي بین مؤسسات أو أفراد

شيء أخر یعبر عن المساواة، إذا كانت الاتصالات بین الأطراف فعالة وواضحة تكون  :الاتصالات -5-6

  .والمفاوضات الفعالة تحتاج إلى اتصالات فعالة من كلا الجانبین.النتائج أفضل 

ن تكون الالتزامات شفویة أو كتابیة بما ترید الأطراف عمله  من الممكن أن من الممكن إ :الالتزامات -7- 5

من المفضل للاتفاق أن تعفي الوعود .تعفي بعض الالتزامات في بدایة المفاوضات أو في نهایتها بشكل عام 
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ها بشكل مخطط وبصیاغة واضحة بحیث تكون عملیة ومفهومة للذي علیه تنفیذها، ومن الممكن تنفیذها وفهم

  .1بسهولة

وات لتفادي النتائج السلبیة یتضح من خلال هذه الخطوات أن مجلس الوساطة یضع مجموعة من الخط     

، فالهدف الأساسي من هذه الجلسات لات وتفادي الخسائر بأي شكل كانت، فوضع مجموعة من الاحتمالذلك

  .هو تحقیق المودة والتآخي

  :لتي لا تجوز فیهاالمنازعات التي تجوز فیها الوساطة وا-6

  :المنازعات الملائمة للوساطة-6-1

  :تتمثل المنازعات الملائمة في الحالات التالیة 

الحالة التي یكون فیها أطراف النزاع راغبین بإیجاد حل لذلك النزاع لكنهم غیر قادرین على التوصل لذلك _ 

  .الحل

قرابة أو المصاهرة أو العلاقات التجاریة التي الحالة التي یكون فیها بین طرفي النزاع علاقة معینة كال_ 

  .یحرس الأطراف على استمرارها

الحالة التي یكون فیها صدور حكم قضائیا غیر مرغوب به من قبل طرفي النزاع ، وتتمثل هذه الحالات _ 

  2.في المنازعات التي تكون فیها النتیجة المتوقعة لفض النزاع مبهمة بالنسبة لطرفي النزاع
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على الرغم من المزایا والخصوصیات التي تتمتع بها هذه الوسائل : منازعات غیر الملائمة للوساطةال-6-2

، فإنها لا تخلو من بعض العیوب التي قد تحیط بإجراءات هذه الوسائل ،وتتمثل المنازعات غیر الملائمة 

  :للوساطة فیما یلي

  .المنازعات التي یرفض فیها أطراف النزاع مبدأ المفاوضة_ 

  .ة بالنظام العام لا تقبل التجزئةالحالات التي یكون فیها النزاع مرتبطا بمسالة متعلق_ 

الحالات التي یرغب فیها الأطراف في الحصول على حكم قضائي نهائي وملزم وفاصل في الدعوى یحمل _ 

  .طابع الرسمیة عن طریق طرف ثالث هي الجهة القضائیة

  :الوسیط - 7

لذا فقبل الإقدام على الأخذ بهذا . الركیزة الأساسیة في إنجاح الوساطة  و ر الأهمیعتبر الوسیط العنص   

النظام أو تطبیقه بعد تبنیه تشریعیا لابد من التوفر على وسیط كفء تتوفر فیه مؤهلات عالیة وكفاءة خاصة 

لإقناع ، ویستحسن في میدان المفاوضات وعلم الاجتماع وعلم النفس ، وان یتوفر كذلك على قدرة عالیة من ا

فیه أن تكون له تجربة في میدان القضاء ، فترة مهنیة في المحاماة أو القضاء أو في ممارسة التحكیم أو 

الصلح، ولا بد من الإلمام شیئا ما بالعلوم القانونیة حتى یستطیع إقناع كل طرف بالموقف القوي للخصم 

  1.الآخر وضعف موقفه

تبر ضمانة أساسیة لنجاح الوساطة وانتشار ثقافتها ، وكذلك الوسیط هو ومجمل القول أن الوسیط یع     

الذي یتحكم في نتائج الجلسة على الغالب وذلك بفضل خبرته وذكائه ، كما أنه قد تؤول إلى نتائج سلبیة إذا 

  .أساء الوسیط تقدیر المواقف
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  :الشروط الواجب توفرها في الوسیط - 8

من قانون الإجراءات المدنیة  998ء هذا الشرط في نص المادة جا :حسن السلوك والاستقامة -8-1

یجب أن یعین الشخص الطبیعي المكلف بالوساطة من بین الأشخاص المعترف لهم بحسن ( والإداریة 

ویشكل هذا الشرط نتیجة حتمیة لكون شخصیة الوسیط محل إعتبار في مهنة ...). السلوك والاستقامة

  .ب الأساسي لقبول الأطراف بإجراء الوساطة والتجاوب مع الوسیطالوساطة ، فهي قد تكون السب

إن دور الوسیط هو قیادة عملیة حل المشكلة من خلال المحافظة على استمرار : كفاءة الوسیط-8-2

المناقشات البناءة بین الطرفین ، بحیث یكون الوسیط فاتحا لقنوات الاتصال والتخاطب عندما ینقطع الحدیث 

  .اقلا للمعلومات عندما یكون لدى الأطراف إدراك مختلف للحقائق أو المعلومات، ومترجما ون

وذلك بصفة مطلقة وتلزم سیر الإجراءات في الوصول إلى  :أن یكون الوسیط محایدا أو مستقلا-8-3

الحل النهائي ، ویقصد بحیاد الوسیط هو أن یقف هذا الأخیر على مسافة واحدة بین المتنازعین، ویراعي 

أ المساواة بینهم، حیث أن صفة الحیاد شرط ضروري ومهم في سبیل تحقیق الغایة الأساسیة من مبد

الوساطة، وهي حل النزاع بطریقة ودیة ، أما استقلالیة الوسیط فتضمن عدم خضوعه لأي ضغوطات أو 

النزاع أو مؤثرات خارجیة یمكن أن تؤثر على مهمته ویقصد بها انتقاء أي صلة أو مصلحة للوسیط بموضوع 

  1.احد أطرافه

إن هذه الشروط الثلاثة التي یجب توفرها في الوسیط هي تعطي نتائجها، فكلما كان الوسیط ناجحا ومحبوبا 

  .عند الناس كلما كانت كلمته مسموعة عندهم
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  :مهمة الوسیط - 9

النزاع أو وكلاءهم یقوم الوسیط بتحدید موعد كل جلسة ویبلغ أطراف :(من القانون المدني  6جاء في المادة 

بموعدها ومكان انعقادها ویجتمع بأطراف النزاع ووكلائهم ویتداول معهم بموضوع النزاع وطلباتهم ودفاعهم 

وله الانفراد بكل طرف على حده ویتخذ ما یراه مناسبا لتقریب وجهات النظر بهدف الوصول إلى حل ودي 

دلة وعرض الأسانید القانونیة والسوابق القضائیة وغیرها من للنزاع ویجوز له لهذه الغایة إبداء رأیه وتقویم الأ

  1).الإجراءات التي تسهل أعمال الوساطة 

  : مشاركة المرأة في الوساطة- 10

  2010ففي عام    . هناك تقدم بطيء ولكنه متواصل في تقریر مشاركة المرأة في عملیات السلام    

تمثیل المرأة في عملیات السلام أثناء الاحتفال بالذكرى السنویة أعادت الدول الأعضاء تأكید التزامها القوي ب

ووضعت هذه المسالة في صدارة وصلب خطتي العمل الخاصة بمشاركة )2000(العاشرة لقرار مجلس الأمن 

المرأة في بناء السلام والمكونة من سبع نقاط ، والمعززة بالتزامات قویة بزیادة مشاركة المرأة في حل 

  .النزاعات

  :الفرق بین الوساطة وجلسات الصلح- 11

إن الوساطة تتشابه مع الصلح في أنهما ینشان عن اتفاق ویتم بموجبهما حسم النزاعات التي تشب بین      

الأشخاص بصفة ودیة ، باعتبارهما من الطرق الودیة لتسویة النزاعات فكثیرا ما یتم اللجوء إلى الوساطة أو 

لتوصل إلى تسویة ودیة فیما بینهم ، فإذا كان الطریق القضائي وسیلة رسمیة الصلح عندما یرید الأطراف ا
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لاقتضاء الحقوق ، فان الوساطة والصلح من الطرق البدیلة الرسمیة التي تتیح لأطراف النزاع الحصول على 

  .حقوقهم ، مع المحافظة على العلاقات الودیة القائمة بینهم

بین الطریقتین من حیث الطبیعة والغرض إلا أن أوجه التشابه بینهما  وعلى الرغم من التشابه الموجود     

ومن هنا سنعرض أهم الفروقات بین الوساطة وجلسات  1متعددة ، الأمر الذي یدفعنا إلى بیان بعضها،

  :الصلح

الصلح یقوم على ركن جوهري یتمثل في تنازل كل خصم عن جزء من حقوقه ولیس كلها باعتبار ان تنازل _ 

الخصوم عن جمیع ادعاءاته یعد محض تنازل عن الادعاء ولا یدخل في دائرة الصلح ، ومن المفید  احد

التنویه في هذا الصدد إلى أن المشرع الجزائري والفقه القانوني لا یشترطان ضرورة ان تكون تنازلات الخصوم 

ء كبیر من ادعائه ، ولا یتنازل متعادلة ، وبالتالي من المتصور أن یتنازل احد أطراف النزاع القائم عن جز 

  .الطرف الآخر سوى عن بعض ما یتطلب به من حقوق 

وهذا الأمر لا ینطبق على الوساطة إذ أن الاتفاق الذي یتم التوصل إلیه من خلالها لا یقوم في أساسه      

المتضاربة  على تقدیم تنازلات متبادلة من الأطراف ، وإنما ینصب عمل الوسیط على تقریب وجهات النظر

وتنبیههم إلى مراكزهم القانونیة الحقیقیة ، وبمعنى آخر أن یكون كل طرف في الوساطة غیر ملزم مسبقا 

بالتنازل عن أي جزء من حقوقه إذ یلجا إلى هذا الطریق الودي من یسعى للحصول على كامل حقوقه ، وهذا 

  2.ما لا یمكن تصوره في طریق الصلح 

ح في مدى إلزامیة عرض كل منهما على الأطراف ، فإذا كان المشرع الجزائري تختلف الوساطة عن الصل_ 

قد ألزم القاضي بعرض الوساطة على الخصوم في كل النزاعات  عدا ما استثني منها بموجب نص أو ما 

                                                             
، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة ، ) هدكتورامذكرة ( مكانة الوساطة لتسویة النزاع الإداري في القانون الجزائريخلاف فاتح،  -1

 .65- 64، ص،ص 2014/2015قسم الحقوق، جامعة محمد خیضر ، بسكرة، 
 .67المرجع نفسه، ص -2
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تعلق منها بالنظام العام ، فان السعي إلى الصلح هو إجراء جوازي ، یمكن أن یكون تلقائیا بین الخصوم 

ك ضمن العرائض المقدمة من قبلهم إلى القاضي المشرف على القضیة، كما یمكن أن یتم بسعي من هذا وذل

الأخیر، إذ له كامل السلطة التقدیریة في ذلك بالنظر إلى دواعي موضوعیة تفرضها ظروف وملابسات كل 

  1.قضیة

ة إنها لا تتم إلا بتعیین تتمیز الوساطة عن الصلح بوجود طرف ثالث ، إذ من الأسس الممیزة للوساط_ 

وسیط قضائي یتولى مهمة تلقي وجهات نظر الأطراف وتقریبها وتوجیههم إلى الحلول الودیة التي یرونها 

مناسبة لهم، على خلاف الصلح الذي یتم في وجود القاضي والخصوم فقط، إذ یتولى مهمة الصلح القاضي 

نحو الحوار بینهم من اجل التوصل إلى حل مبني المشرف على القضیة المطروحة ، ویسهر على توجیههم 

  .على تقدیم تنازلات متقابلة

ومن هنا یمكن القول بان الوساطة تختلف عن الصلح في طریقة التوصل إلى الحل الودي للنزاع،      

ویختلفان في الطرق الإجرائیة التي تمارس في كل منهما، ویتفقان في الطبیعة والغرض، بمعنى إن لكل  

  .ما طریقة تؤدي إلى حل النزاعات وفض الخصوماتمنه

                                                             
 .68، صالمرجع نفسه -1
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  الاستطلاعیة ةالدراس-1

  :تحلیل المقابلات -2

  على مستوى المخبرین-

  على مستوى المبحوثین-

  نتائج الدراسة-3
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  :  sample العینة

راسة ، یختارها الباحث لإجراء دراسته جزء من المجتمع الذي تجري علیه الدتعرف العینة على أنها   

  1علیه وفق قواعد خاصة لكي تمثل المجتمع تمثلا صحیحا

وهي أداة من الأدوات التي یستخدمها الباحث عند قیامه بإجراء دراسة میدانیة على مجتمع كبیر وذلك 

في حال قام  لتوفیر الوقت والجهد والمال على أساس أن العینة ممثلة وسوف توصله إلى نفس النتائج

  2بدراسة المجتمع ككل

  :من أجل الإحاطة بموضوع الدراسة وكانت كالتاليقصدیة  عینة  استخدمتوقد 

  العدد  المهنة  العینات

  06  عمال 3  المخبرین

  08  عمال2  المبحوثین

  14  عمال 5  المجموع

  مفردات عینة الدراسة:)01(الجدول رقم

  

  

                                                             
  161، ص2007، عمان،1، دار دجلة، طبعةمقدمة في منهج البحث العلميرحیم یونس كرو العزاوي، 1
 الأمیرة، جامعة الاجتماعیة البحوث الدلیل المبسط لاجراء، المرأةالواعدة في البحوث الاجتماعیة ودراسات  اثحالأبمركز 2

  11، ص2016د الرحمان، نورة بنت عب
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  :الاستطلاعیةالدراسات 

راسات الأنتروبولوجیة فإن أول خطوة نقوموا بها هي الدراسات الإستطلاعیة فهي المدخل بالنسبة للد    

جئ إلى هذا النوع من البحوث الأساسي للدراسة المیدانیة، وهي تستهدف التعرف على المشكلة ونل

قلیلة  وتكون ضعیفة أ قر إلى معلومات، أوتأو الكشفیة عندما تكون مشكلة البحث جدیدة أو تف طلاعیةالاست

  .هذا ما یجعلنا نستخدم هذا الأسلوب في دراستنا هذه

دراستنا الإستطلاعیة بصفة جدیة؛ فكانت الوجهة الأولى جمعیة  انطلاقةكانت  03/09/2017في تاریخ 

الصلح الكائن مقرها في بلدیة بجن، وذلك من أجل الإستفسار عن وقت إنعقاد جلسات الصلح وهذا راجع إلى 

  دراسة والمتمثل في جلسات الصلح والوساطةطبیعة موضوع ال

في التقرب وإجراء حوارات مع أعضاء  الأداةإستخدمتها هي المقابلة حیث ساعدتني هذه ة وكانت أول أدا

الجمعیة التي كان یرؤسها رئیس البلدیة وبعد الحوار الذي دار بیني وبین أحد أعضاء الجمعیة إتضح أن 

و رغبت قام خلال فترات زمنیة مختلفة، والأمر الذي كان یلفت إنتباه ههناك مجموعة من الجلسات التي ست

هذه الجلسات وقد إستخدمت أعضاء هذه الجمعیة كإخباریین بإعتبارهم ذوي خبرة  ةالجمعیة في الإسراع لإقام

وتجربة في الحیاة الیومیة من أجل الإستفسار، ولفهم المزید عن جلسات الصلح والوساطة إقتضت الضرورة 

لسات وذلك من أجل التعمق في الموضوع جة من أجل السماح لي بحضور هذه البالتوجه إلى رئیس الجمعی

وتوجیه الأسئلة التي تساعدني في فهم الموضع أكثر والإحاطة بجوانب الظاهرة، وخلال عملیة البحث في 

الإخباریین، وهي التسجیل  الدراسة الإستطلاعیة تم الإعتماد على أداة ثانیة  خلال الإجتماع و الحوار مع

ومات وعدم نسیانها وبالتالي إستخدامها في عملیة لوذلك من أجل الحصول على مع خدامهاستالذي تم 

التحلیل، من أجل التعمق في الدراسة وفهم الموضوع أكثر وإعطائه الصبغة العلمیة توجب علینا إستخدام 

فهمها أكثر، فكان اعتمادنا المنهج الوصفي التحلیلي المناهج العلمیة التي تساعد في الإحاطة بالظاهرة و 
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والإتجاه التاریخي الذي رأیت أنهما مناسبان لإجراء هذه الدراسة، وهو ما فرضه المیدان، فالمنهج الوصفي 

وعة من الأدوات التي التحلیلي یساعد في فهم الظاهرة من خلال وصفها وتحلیلها وذلك بالإعتماد على مجم

الثانیة هي  ةئوالفالأولى وهي العینات  الفئةوالتي بدورها قسمت المجتمع الى فئتین،  يراستها في دتإستخدم

الإخباریون وطرح الأسئلة على كل من الفیئتین من أجل الوصول إلى إجابات توضح أهمیة كل من جلسات 

بصورة علمیة الصلح والوساطة ومدى إعتماد مجتمع الدراسة هذه الطرق في حل نزاعاته والتعرف علیها 

وتواجدها التاریخي وذلك من أجل الوصول الى الأسباب الحقیقة لإستخدام هذه الطرق، ومرجعیات القیمة 

  .التاریخیة والحضاریة والثقافیة لهذا الموروث بإعتباره جزء لا یتجزأ من ثقافة المجتمع المحلي

لكشف عن أهم متطلبات ومتغیرات مما سبق یتجلى ما للدراسة الإستطلاعیة من أهمیة حیث شكلت أساس ا

الدراسة، كما أوضحت جملة النقاط الأساسیة التي یجب الوقوف علیها أثناء الدراسة، وضبط وتنسق 

  .المعلومات خاصة ما تعلق بالجانب المیداني للدراسة

  :الدراسة المیدانیة

  :تحلیل المقابلات

  :تحلیل المقابلة على مستوى المخبرین

لمیدانیة على مجموعة من المقابلات متعلقة بجلسات صلح وجلسة وساطة، وقد إعتمدت في الدراسة ا

  :تضمنت كل مقابلة مجموعة من المخبریین ، وفي مایلي استعراض جملة هذه المقابلات
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  .جلسة صلح في قضیة قتل خطأ :المقابلة الأولى

تیجة حادث مرور تمت هذه المقابلة في بلدیة بجن إثر إنعقاد جلسة صلح في قضیة قتل خطأ ن

في الطریق الرابط بین بلدیة بجن ودائرة عین الطویلة نتج عنه مقتل شاب في العقد الثالث من عمره، وقد 

أفتتحت الجلسة المنعقدة بمسجد البلدیة بتلاوة آیات من القرآن الكریم، عقبها تم إحالة الكلمة إلى رئیس البلدیة 

  . البلدیة وممثلي عائلتي كل من المتسبب في الحادث والضحیة الذي ترأس هذه الجلسة ؛ التي حضرها أعیان

سنة وهو واحد من سكان  52الذي یبلغ من العمر ) السلام ع.م(وهو رئیس الجلسة المدعو :المخبر الأول

  .سنوات، وثمرة جهوده كان إنجاح عدد كبیر من هذه الجلسات 10المنطقة ترأس جمعیة الصلح منذ 

تعریفه بموضوع المذكرة، وعند البدء بطرح الأسئلة علیه كان السؤال الأول متعلق عند مقابلة المخبر تم 

حتى یقوم المصلح بعقد جلسة الصلح یتم بحث الجو العام للمتنازعین، : بكیفیة إنعقاد جلسة الصلح، فقال

والمصالحة وكذا محاولة اللقاء مع أهل الحل والعقد فیهم، من أجل بحث ومراجعة أسس أولیة بغیة التوفیق 

لیس : بینهما وتألیف القلوب وحقن الدماء، وعند السؤال عن كیفیة التعامل أو الإصلاح بین المتنازعین أجاب

، لذلك وبعد بحث الجو العام والوقوف على تجاوب من السهل التعامل معهم خاصة إذا كانت مسألة قتل

وم بإستدعاء كبار المنطقة والطبقة المثقفة والتي الأطراف المتنازعة وتحاكمهم لمبدأ الصلح وموافقتهم علیه، نق

، ثم أخذ یعطي أمثلة عن تاریخ لها مكانة في المجتمع فهذه العوامل تساعد على إنجاح عملیة المصالحة

الصلح بأن أول فتنة هي قتل الأخ أخاه وأن الخلاف لا ینتج عنه إلا البغضاء والحقد والضغینة، وأن االله لا 

ازع مع أخاه كما أن دیننا یقول صل من قطعك وأوصاهم بتفریغ قلبهم من هذه الأفكار یقبل عمل شخص متن

لفائدة من أن یموت الإنسان وهو متنازع مع أحد أقربائه وجیرانه أو أیا كان، وكانت ا قام، مانتالإ كالثأر و

لو قلبكم من هذا الحقد جیناكم بجاه ربي وبجاه الرسول وبجاه القربة ألي بیناتنا تغس:  ( الكلمة تأثیرا هي

عن المیراث سألته منذ  تكلمعندما ). مایورثهاش ولاتكم  ونفتحو صفحة جدیدة باش ماتبقاش العداوة بیناتكم و
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و أجدادنا فهي طریقة ودیة لحل النزاعات  إباءناورثناها عن : ى تتعاملون بهذا الأسلوب؟ فأجاب قائلاتم

المحاكم والعدالة لذلك یلجئ إلیها سكان هذه المنطقة كما أن تختصر الوقت والجهد وهي لیست مكلفة مثل 

نقص المرافق الإداریة والتهمیش الذي تعاني منه هذه المنطقة، وسكانها یعتمدون في حیاتهم الیومیة على 

لجنة الصلح وعدم التراجع في القرارات المتفق علیها، ثم  الرعي والفلاحة، والأهم من ذلك هو إحترام قرار

قرار اللجنة إما أن یكون شفوي وذلك بمجرد الإنتهاء من الجلسة : عن مضمون عقد الصلح فقال سألته

والخروج بقرار معین، وإذا أراد المتنازعان وثیقة تبین إنعقاد المصالحة بینهما نقوم نحن اللجنة بكتابة الأقوال 

لیها وتسلم نسخة لكل واحد منهما حتى في وثیقة تسمى عقد الصلح في هذه الوثیقة یقوم المتنازعان بالتوقیع ع

لا تخرق القوانین المتفق علیها في الجلسة لذلك من المستحسن تقدیم الوثیقة في كل جلسة نقوموا بها، ثم 

نادرا ما یحدث مثل هذه التجاوزات لكن هناك قوانین : سألته عما إذا كان یتكرر النزاع بعد المصالحة، فقال

ویكون كل من الطرفین محمي من  یتكرر هذا التجاوز عن غرامة مالیة حتى لاصارمة وعقوبات تكون عبارة 

في زمن الصحابة جاء اعربي إلى : سأحكي لك قصة عن الصلح: الإعتداء، وقبل الإنتهاء من المقابلة قال

المدینة ربط ناقته وذهب إلى السوق، فكت الناقة الوثاق ودخلت إلى احد البساتین وأكلت منه، واما جاء 

من فعا هذا؟ فقال : صاحب البستان قام بنحر تلك الناقة، عاد الأعربي من السوق فوجد ناقته منحورة، فقال

ارادوا إعدامه، جاء أهل  له الناس صاحب البستان، فطعنه بسیفه سمع الصحابة فأحضروا الأعربي و

وعند . كه یذهب حسابه عند ربهالضحیة وقالوا للصحابة نحنوانعفوا عنه فما الفائدة إذا لم یرجع إبننا، اتر 

  .وهنا تنتهي المقابلة مع المخبر. هكذا یكون الصلح بالعفو: إنتهائه من الحدیث قال

وأحد أفراد المنطقة ویعمل كفلاح، لیس لدیه أي ) س ب(وهو المتسبب في الحادث المدعو :المخبر الثاني

أنا الذي طلبت من لجنة الصلح أن تحاول : شهادة علمیة، عندما سألته عن كیفیة إنعقاد جلسة الصلح قال

التوفیق بیني وبین عائلة الضحیة لأن قتلي لهذا الشخص لم یكن مقصودا  كما أني لا أرید أن ینظر إلي 

الناس على أني مجرم ولا یكون هناك ثأر أو إنتقام، كما تعلم لیس من السهل فقدان أحد أفراد العائلة، وكان 
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إذا كانت النیة صادقة بین (الممكن أن یعود النزاع بعد المصالحة؟ فأجاب  هل من: سؤالي الثاني له هو

یمكن للنزاع أن یعود فیما بینهم إلا إذا كان هناك غدر أو خرق  المتنازعین وكلمتهم الأخیرة هي العفو فلا

بعات ، وكانت الحسرة بادیة على وجهه بسب إرتكابه لهذه الجریمة، ت)للقواعد المتفق علیها في الجلسة

كانت مجرد غلطة وقد كتبها القدر لنا وهو : (ارتسمت ملامحها على وجهه التي لم یلبث معها أن أردف بقوله

ثم سألته ماهي حدود ) مدى تداركنا لأخطأنا وكیفیة التعامل معها ةبحانه وتعالى لمعرفإمتحان من االله س

اد المتنازعین المصالحة فیما بینهم تقام جلسة إذا أراد الأفر : (الصلح في حل النزاعات  المحلیة عندكم؟ فقال

الصلح لكن إذا رفض أحدهم حضور الجلسة في هذه الحالة لایمكن عقد الجلسة أوفي حالة القتل العمدي، 

فأغلب المتنازعین كما في حالتنا یفضلون . هذه الأخیرة التي ترتبط معالجتها بالقضاء  في أغلب حالاتها

 مختلفة منها نقص المرافق الإداریة في هذه المنطقة التي تعاني من التهمیش و الصلح على المحاكم لأسباب

كما أن هناك صعوبة في التنقل وهذا راجع إلى نقص وسائل النقل كما أن مجتمعنا إعتاد تسویة أو  الإحتقار

  ).كون إجابیة حل نزاعاته بالطریقة التقلیدیة المتوارثة منذ القدم فهي مجدیة ونتائجها في أغلب الجلسات ت

  .جار على قطعة أرضجلسة صلح في قضیة ش :المقابلة الثانیة

تمت هذه المقابلة في بلدیة بجن إثر إنعقاد جلسة صلح في قضیة نزاع على قطعة أرض، كان النزاع بین    

ن في أحد سكان المنطقة وجاره، من المعروف عن هذه البلدیة أنها تعاني من الفقر والتهمیش وسكانها یعتمدو 

حیاتهم الیومیة على الفلاحة وتربیة المواشي، كما یعاني سكان المنطقة من نقص في المرافق الإداریة، 

  .إلى الطرق التقلیدیة التي ورثوها على أجدادهم نیلجؤو ووسائل النقل لذلك 

ة متوسط، ، له مستوى الثانیسنة 26عمر یبلغ من ال) ب ع النور(هو أحد المتنازعین المدعو :المخبر الأول

ظروفه المعشیة متوسطة كان سبب النزاع هو تجاوزه حدود منطقته ودخول منطقة جاره وهذا ما جعل جاره 

  .یقوم بشتمه وسبه، وهذا ما نتج عنه النزاع بینهما
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عند مقابلة المخبر الأول تم تعریفه بموضوع الدراسة، بداء حوارنا عندما طرحت علیه السؤال الأول والذي 

إن جلسة الصلح تكون عبارة عن إجتماع بین اطراف یكون : ول كیفیة إنعقاد جلسة الصلح، فقالكان یدور ح

بینهم نزاع حول امر ما ومجموعة من الذین یقومون بالصلح ویشهدون على حظور هذه الجلسة، ثم قمت 

لصلح یقوم بطرح التساؤل الثاني على المخبر حول كیفیة الاصلاح بین المتنازعیین، فقال ان في جلسة ا

بالوصول الى جملة من الاقتراحات كحلول تقدم الى الافراد اطراف النزاع وعندما یقبلون بها یحدث الصلح، 

ثم تطرقنا فیما بعد الى وقت ظهور الطرق البدیلة لحل النزاعات فاجاب انها ظهرت حتى قبل ظهور الطرق 

هذه الاخیرة تم اللجوء الى  اكتظاظومع  الحدیثة وقبل ظهور المحاكم وتراجعت قلیلا مع ظهور المحاكم

الطرق البدیلة كالصلح والوساطة، ثم طرحت التساؤل حول مضمون عقد الصلح فاجاب ان عقد الصلح 

یتضمن طرفي النزاع والمشكلة المتنازع حولها وكذا الاقتراحات لحل النزاع ثم اجابني عن فیما اذا كان النزاع 

انه احیانا یحدث ویعود الخلاف وذلك في حالة عدم تقید اطراف جلسة قد یعود بعد جلسة الصلح فاجاب ب

  .الصلح بالحلول التي تم الموافقة علیها

سنة ،تم تقدیم نفس  28البالغ من العمر ) حغ ( وهو الطرف الثاني في النزاع المدعو: المخبر الثاني

فقة اطراف النزاع على عقدها ولا تتم ان جلسة الصلح تنعقد بعد موا:  كالأتيالتساؤلات علیه فكانت اجابته 

في حال رفض احد الاطراف الاتجاه الى الصلح، اما بالنسبة لكیفیة الاصلاح بین المتنازعین فتتم من خلال 

الوصول الى حل یرضي الطرفین كالاتفاق على الدیة مثلا، اما عن مضمون عقد الصلح فیرى انه یجب ان 

وعلى الحل المتفق علیه وكذا على الشهود على حدوث الصلح، یتضمن عقد الصلح على اطراف النزاع 

  . ویرى ان النزاع یعود في حال الاخلال بما تم الاتفاق علیه داخل مضمون الجلسة ككل

ومن یقوم بتقریر الصلح ، یقدم الجلسة ویقوم بختامها وكانت اجابته ان عقد ة هرئیس الجلس:المخبر الثالث

لسة وتفاهم اطراف النزاع ولا یمكن ان یكون في حال رفض احد الجهات اذ الصلح ینعقد بحظور رئیس الج
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ان هذا یعكر الجلسة، ویتم الصلح بین المتنازعیین من خلال الاتفاق على ان المشكلة بینهما ستؤدي الى 

ا حدوث مشاكل اخرى بینهما وبین ذویهم، وان هذه الطریقة في الصلح انجح الطرق لحل النزاع منذ الازل، ام

عن مضمون عقد الصلح فهي رئیس الجلسة ومقرر الصلح، اطراف النزاع، الشهود ، وحظور الحل المتفق 

علیه، ویرى ان النزاع لا یعود في معظم الاحیان خاصة اذا كان رئیس الجلسة حازم و توصل الى حل 

كتابي یقوم  مرضي للطرفین، یكون عقد الصلح شفوي في أغلب الجلسات لكن إذا طلب المتنازعان عقد

  .رئیس الجلسة بكتابة عقد یقوم المتنازعان بالتوقیع علیه ثم یقوم بتسلیم نسخة لكل واحد منهما

  جلسة وساطة في قضیة طلاق: المقابلة الثالثة

إنعقدت هذه الجلسة في المحكمة وكانت سریة لذلك لم أتمكن من حضورها، وعند إنتهاء الجلسة أجریت 

  .مقابلات مع المخبرین

سنة وهو أستاذ في إبتدلئیة سماتي السایح  54البالغ من العمر ) ب ع (وهو الزوج المدعو : مخبر الأولال

المتواجدة في بلدیة بجن وعند تعریفه بعنوان المذكرة لم یبخل هو الأخر في الإجابة عن التساؤلات، كان 

لسة الوساطة هي التوسط بین إن ج: السؤال الأول الذي طرحته علیه هو كیف تنعقد جلسة الوساطة؟ فقال

متخاصمین من أجل فض النزاع بینهما من الشائع في هذه المنطقة أن یتوسط أهل الزوج والزوجة لإنهاء 

النزاع بینهما ، وإن لم یتمكن الأهل من التدخل لإنها النزاع بینهما یتوجه كل من الزوج والزوجة إلى المحكمة 

ما تكون سریة، جاء سؤالي الثاني في أسباب اللجؤ إلى جلسات وهناك تنعقد جلسة الوساطة لكن غالبا 

الوساطة، فكانت إجابته مختصرة هي إنعقاد جلسة الوساطة من أجل فض النزاعات والخصومات بین الأفراد 

بطریقة ودیة وسلمیة عكس القضاء الذي یستلزم وقت طویل في الفصل في هذه القضایا وتكون مكلفة لذلك 

إن : ان الأریاف إلى الطرق البدیلة، وعندما سألته عن دور الوسیط في هذه الجلسة قالیلجاء أغلبیة سك

الوسیط یعتبر الحلقة الأساسیة في الجلسة لأنه كل ما كان الوسیط محبوب عند الناس وذا خبرة في الحوار و 
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: ر في جلسة الوساطة قالالإقناع تكون النتائج جیدة، وقبل الإنتهاء من المقابلة سألته عن الحوارات التي تدو 

یحاول الوسیط إقناع كل من الطرفین عن ضرورة التفاهم وأن النزاع لا ینتج عنه إلا الحقد والكراهیة والحسد 

  .المقابلة مع المخبر الأول انتهتوهكذا 

 وهي الزوجة وهي الطرف الثاني في نزاع الطلاق، حیث تم طرح التساؤلات التالیة علیها ،: المخبر الثاني

 إلابان الجلسة تعقد في سریة تامة ولا یحضرها  فأجابتكان التساؤل حول كیفیة انعقاد جلسة الوساطة  أولا

الى الوساطة  لجأت بأنها فأجابتالوساطة  إلىاللجوء  أسبابالجلسة، ثم التحاور عن  وأعضاءالنزاع  أطراف

لوسیط وهو مثل دور المصلح وهو ل حول دور اؤ من اجل حل النزاع بعیدا عن الطلاق، وهنا كان التسا

 بان ما یدور هو أجابتوحل النزاع بین المتخاصمین، ثم عن ماذا یدور في جلسة الوساطة وهنا  الإصلاح

  .حلول للنزاع القائم بین المتخاصمین إلىفض النزاع والعمل على التوصل 

  : تحلیل مقابلات المبحوثین

من الذین یتعاملون  بجلسات الصلح و الوساطة و عینة قصدیة من مجتمع بجن ولایة تبسة  اخترت

  أفراد 8حجمها 

  :تحلیل البیانات الأولیة

 06لقد اعتمدت على ثلاث مؤشرات في دراستي وهي العمر والجنس والمستوى التعلیمي حیث نجد أن 

أما فیما ، )إبتدائي ومتوسط(بین  أنحصر، أما المستوى التعلیمي فقد )إناث( 02و)ذكور(من مفردات العینة 

  ).سنة 54و26(یخص الفئة العمریة فتتراوح ما بین
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  :تحلیل بیانات المحور الثاني

 :تطبیق مجلس الصلح والوساطة -1

من خلال تحلیل إجابات المبحوثین نجد أن جمیع أفراد العینة یرون أن مجلس الصلح والوساطة یطبق من 

متخاصمین فیما بینهم وأن هناك أعضاء جموعة الأفراد الحضور كل من المصلح أو الوسیط وم خلال

  .علیها في الجلسة اتفقوامجلس الصلح أو الوساطة حتى لا تخرق القوانین التي  انعقادیحضرون كشهود على 

 :المقرر في جلسة الصلح والوساطة -2

رر كانت إجابتهم أن المصلح أو الوسیط هو المق) ذكور وأنثى 04(بعد تحلیل إجابات المبحوثین یتضح أن 

المتفق علیها للحد من الخلاف بین المتنازعین، كما أنه یتابع سیر  حاتاالاقتر في الجلسة، كما أنه یقرر 

لا یعود الخلاف جدید بالإضافة إلى أنه في حالة حدوث خرق للقواعد المتفق علیها فإن  حتىالعملیة 

اد فیقولون أن شیوخ القریة أو أفر  03أما . إلى نصابها الأمورالمصلح أو الوسیط یتدخل من أجل إرجاع 

أو سلبیة ، ویعود ذلك إلى طبیعة النظام  إیجابیةكبار السن هم الذین یقررون نتائج الجلسة سواء كانت 

  )بالعروشیة(یسمى  ما القبلي الذي یتعامل به سكان المنطقة أو

 :أعضاء جلسة الصلح والوساطة -3

أفراد یرون بأن لجنة الصلح أو الوساطة یكون من ) 05(من خلال تحلیل إجابات المبحوثین تبین أن 

أن یكون ذو خبرة في :( المشرف على الجلسة ومجموعة من الأعضاء الذین تتوفر فیهم الشروط التالیة

یكون على درایة بعادات وتقالید سكان المنطقة، أن یكون فصیح  أنالمجال، لدیه أسلوب الإقناع والحوار، 

و یكون من أفراد  الأعیانأفراد فیقولون أنه یجب أن یكون من ) 03(أما  )اللسان، ومحبوب عند الناس

العرش وكبیرا في السن لأن كبار السن تكون كلمتهم مسموعة عند أهالي المنطقة وهو الذي یختار مجموعة 

  .الأعیان الذین یساعدونه في أداء مهامه
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 :أبرز طرق تطبیق جلسات الصلح والوساطة -4

بات المبحوثین یتضح أن جمیع أفراد العینة یتفقون على أن الطرق المعتادة عندهم من خلال تحلیل إجا

النزاع إلى مأدبة تقام بغیة جمع المتخاصمین في جو ودي  أطرافهي إقامة الولائم وذلك من خلال دعوة 

هذه  مثل الأعراس و الأعیاد وذلك لطبیعة احتفالیةترافقه أشهى أصناف الطعام، كما یقام في مناسبات 

عن الضغائن وتزداد فیها فرص التصالح، ومجالس الصلح  والتغاضيالمناسبات التي تحض على الفرح 

فقط بل نجدها أیضا في مظاهر أخرى كالجنائز حیث یستغل المعزون  الاحتفالیةلیست خاصة بالمناسبات 

یان یتدخل الأئمة والشیوخ هذه المناسبة لتقرب من الأطراف المتنازعة بغیة الصلح بینهم وفي كثیر من الأح

ویساعد في ذلك الجو المحیط بالجنائز حیث ) الموت(الأوانفي التذكیر بأهمیة الصلح والوساطة قبل فوات 

  .عدم المصالحة تقل بشكل كبیر واحتمالیةیعم الخشوع والسكون على الأفراد 

  :تحلیل مقابلات المحور الثالث

  :اطةأنواع الخلافات في جلسات الصلح والوس -1

من أفراد العینة یرون بأن الحالات التي یمكن فیها القیام )06(من خلال تحلیل إجابات المبحوثین یتضح أن 

  :بجلسات الصلح والوساطة یجب ان تتوفر فیها الشروط التالیة

 الخلافات التي لم تحول الى المحكمة - 1

 خلافات المیراث- 2

 الخلافات حول ملكیة الأراضي - 3

 جینخلافات الزو - 4

 القتل الغیر عمدي- 5

 الخلافات في المحافل الانتخابیة - 6
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أما فیما یخص العینتین المتبقیتین فیرون أن جمیع الخلافات التي تحدث بین الافراد یجوز تطبیق جلسات 

  .الصلح والوساطة فهذا راجع إلى رغبة الأفراد ونیتهم في المصالحة

  :ساطةدور الوسیط والمصلح  في عملیة الصلح والو  -2

من خلال تحلیل إجابات المبحوثین تبین أن جمیع العینات یرون بأن للوسیط أو المصلح الدور المهم في 

  :إنجاح عملیة الصلح والوساطة وهذا راجع إلى عدت أسباب منها

 .یجب أن یكون الوسط أو المصلح محبوبا عند الناس- 1

 .یجب أن تتوفر فیه الصفات الحمیدة- 2

 .رة في مجال الصلح والوساطةأن یكون صاحب خب- 3

 .أن یكون مطلع على مجموعة من القوانین والأحكام الشرعیة حتى لا یخالف ما في الشرع والقانون- 4

  .ذي یتحكم غالبا في نتائج الجلسةفالوسیط أو المصلح هو ال

  :المعوقات في جلسات الصلح و الوساطة أبرز-3 

من أفراد العینة یرون أن أكبر المعوقات التي تفشل ) 02(من خلال تحلیل إجابات المبحوثین تبین أن

الصلح والوساطة هي غیاب النیة بین المتخاصمین و المتنازعین في المصالحة فیما بینهما،  جلساتإنجاح 

من أفراد العینة أن تعقید الخلافات هي السبب المباشر في إفشال جلسات الصلح كما أن ) 03(في حین یرى 

عینات المتبقیة فیرون أن ) 03(التي تفرض في الغالب أو تتحكم في نتائج الجلسة، أما  طبیعة الخلافات هي

البغضاء و الضغینة و الحسد هي التي تفشل جلسات الصلح و الوساطة، كما على المتنازعین حسم النیة 

  .الصادقة في فض النزاعات
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ةإمكانیة أن یعود الخلاف بعد جلسات الصلح و الوساط -3 

عینات ترى أن بعض من الخلافات یمكن أن تعود وذلك ) 05(حلیل إجابات المبحوثین كانت من خلال ت

لعدة أسباب قد تتعلق بالمصلح أو الوسیط في حد ذاته، فإذا كان المصلح أو الوسیط غیر واثق من نجاح 

فیرون أن عینات ) 03(الجلسة فلا یجب توقیع عقد الصلح حتى تثبت نیة المصالحة بین المتنازعین، أما 

جلسة الصلح أو الوساطة لأن هناك قوانین یجب أن یوافق علیها المتنازعون  انقضاءالخلافات لا تعود بعد 

قبل التوقیع على عقد الصلح وهذا ما یجعل كل واحد منهما محمیا من الأخر، وفي حالة قام احد الموقعین 

  .على العقد بخرق قوانین العقد یعرض نفسه لعقوبات صارمة

  :ئج الدراسةنتا

على الأدوات  اعتمادا ومن خلال دراستنا لموضوع جلسات الصلح في المجتمع التبسي دراسة أنتربولوجیة

  :و النتائج نعرض أهمها الحقائقالمنهجیة وصلت إلى مجموعة من 

بعد  هما عقدان یقوم المتنازعین بالتوقیع علیهمامن الطرق البدیلة لفض النزاعات و  أن الصلح و الوساطة  -

  .الجلسة  انتهاء

الصلح وهو ظاهرة إنسانیة قدیمة یلجئ إلیها المتنازعون من أجل حل مشاكلهم، دون اللجؤ إلى المحاكم  -

  أن الطرق البدیلة هي الحل المناسب لفض نزاعاتهم باعتبار

 یةالوساطة من الحلول البدیلة لفض النزاعات تكون بتدخل طرف ثالث الذي هو الوسیط من أجل تسو  -

  وما تكلفه من وقت وجهد وتكالیف  إلى العدالةالنزاعات بطریقة ودیة دون اللجوء 

منطقة بجن لفض النزاعات والخلافات وذلك لنقص  الأنسب فيساطة الحل عتبر كل من الصلح والو ت-

  .الإداریةالمرافق 
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ل فض النزاعات كما أن نقص وسائل النقل من أجل التنقل إلى المرافق الإداریة المجاورة من أج -

  .بالطرق القانونیة

تقدم فیه ولیمة من أجل إدخال الفرح والسرور إلى قلوب الحاضرین  احتفاليتقام جلسة الصلح في جو  -

  .والقضاء على الحقد

  .إن أغلب جلسات الوساطة تقام في المحاكم في حال عجز الوسطاء في التوفیق بین المتنازعین  -

  أو الإغتصاب ألعمديأو الوساطة في حال كانت الخلافات معقدة مثل القتل إلى الصلح  یتم اللجوء لا -

  .أبرز معوقات الصلح والوساطة رفض أحد المتنازعین في المصالحة أو غیاب نیة المصالحة -

  .صرامة القوانین التي یتم التوقیع علیها یجعل المتنازعین یترددون في المصالحة -

  .الأسباب التي تؤدي إلى فشل الجلسة نقص خبرة الوسیط أو المصلح من -

  .والوقتالتي تتمیز بها كل من الوساطة والصلح فهي توفیر الجهد و التكالیف  الإیجابیاتأما أبرز  -

  . التآخي ة وتحفیزهم على روح التعاون وقتوطید العلاقات بین سكان المنط -

  . باءالآ المحافظة على العادات والتقالید المتوارثة عن الأجداد و -
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  خاتمة
في آخر هذا البحث بعون االله أشرفت رحلة على نهایتها، ولأن لكل بدایة نهایة كان لهذا الجهد المتواضع 

جلسات نهایة هي عصارة جهد أمتد على مدار العام بعد أن توقفنا في محطات عدیدة جعلتنا نعیش واقع 

  الصلح والوساطة والطرق التي تقام بها

أن نكون قد وفقنا ولو بقدر ضئیل للإلمام بشتات الموضوع والوصول إلى إیضاح الهدف مي على أمل 

  :العام منه والغایة من هذه الدراسة التي خلص إلى تلخیص نتائجها في النقاط التالیة

الوسیط محبوبا ما كان مصلح فكلنجاح جلسة الصلح أو الوساطة یعتمد على خبرة وذكاء الوسیط أو ال

  .أسالیب الحوار، ویكون صاحب حجةن ومتمكنا م

والمتمثلة في الصلح والوساطة، كما نرى أیضا و للطرق البدیلة  استعمالاإن المناطق الریفیة هي الأكثر 

مع ما یحصل في عالمنا المتطور و الذي أصبح شبه قریة كونیة و ضرورة العمل بهذه الطرق  انسجاما

فر معلومات وإحصائیات دقیقة بعدد النزاعات المعروضة على البدیلة إلا أنه یتعذر في الوقت الراهن تو 

  .الصلح والوساطة أو المنتهیة بالتوفیق بین المتنازعین لمعرفة إمكانیة نجاح هذه الوسائل

یجب تعمیم ونشر هذه الطرق مع تكوین خاص بالمصلحین والوسطاء حتى یكونوا على علم بما جاء في 

  . جاوزها المتنازعین أو المصلحین والوسطاءالقانون والشریعة وذلك حتى لا یت

كما نقترح تكوین جمعیات صلح ووسطاء من أجل الحد من النزاعات والخصومات بین الأفراد لأن نجاح 

  .على ثقة الخصوم بهذا النظام وحسن النیة لأنه یعمل على تقریب مواقفهم وإعتمادههذه الطرق 
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من بعض الفجوات والثغرات التي تحث المتعطشین والمهتمین  وأخیرا نلخص للقول بأن بحثتا هذا لا یخلو

بهذا المیدان لمواصلة العمل كما نتمنا أن تكون هذه المذكرة كمحفز لدراسة جوانب أخرى منها ما جاء في 

النزاعات بین یعتمدون على المناقشة والحوار لأنها  الوسطاء و المصلحین الذین، ألا وهي الجانب المیداني

  .وخروج برصید كاف عند نهایة كل فصلین المتنازع



 

 

قائمة المصادر  
  والمراجع

  



	 المصادر قائمة 
 عوالمراج
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  .........الموافق............إنه في یوم                                     

  :تحرر هذا العقد بین كل من

  .....أولا

  :...........المقیم

  .....ثانیا

  :........المقیم

  :للتعاقد اتفقا على الاتي بأهلیتهماهذا العقد وبغد أن أقر المتعاقدان بمجلس 

  تمهید

  :.........وموضوعها كالتالي.....والمحدد لنظرها جلسة......بمحكمة......ضد الطرف الثاني الدعوى رقم  الأولالطرف  أقام

  الأولالبند

  التمهید السابق جزء لا یتجزء من بنود هذا العقد

  البند الثاني

تنازل وتصالح عن كافة حقوقه المدنیة والجنائیة قبل الطرف الثاني الناتجة عن الدعوى سالفة الذكر بالتمهید  قد الأولبأنهیقر الطرف 

  السابق

  البند الثالث

  یتعهد الطرف الثاني بتحمل كافة المصاریف عن الدعوى محل عقد الصلح

  البند الرابع

بمحضر الجلسة وجعله في قوة  لإرفاقهرة بجلستها المحددة بالتمهید وذلك یلتزم الطرفان بتقدیم نسخة من هذا العقد بهیئة المحكمة الموق

  .السند التنفیذي، وفي حالة غیاب احدهما یجوز للطرف الاخر تقدیمه في غیابه واخذ حكم قضائي بمقتضاه

  البند الخامس

  .ضر الجلسةتحرر هذا العقد من ثلاث نسخ یبد كل طرف نسخة للعمل بموجبها والثالثة تقدم للمحكمة بمح

 الطرفین 

  ....:سملإا

  .........رقم البطاقة

  التوقیع
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ة هو جلسات الصلح والوساطة في المجتمع التبسي بالتحدید منطقة بجن إن موضوع هذه المذكر   

رئیسي یهدف إلى معرفة ماهیة كل واحدة منهما وتوصلت الدراسة أن كل من  لتساؤ من خلال 

  الوساطة وجلسات الصلح هما من الطرق البدیلة لحل النزاعات والخصومات

  .وساطةالنزاعات ، الجلسة، الصلح ، ال :الكلمات المفتاحیة
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Résumé: 

 le sujet de cette note est les réconciliation dans la société tbessiet en particulier la 
zone bdjen  à savoir se demander ce que chacun d entre eux et l étude a révélé que les 
deux séances de médiation et de conciliation sont deux autres moyens de lever les 
conflits dans la société.  
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Abstract : 

 the subject of this memorandum is mediation and reconciliation sessions in the 
community of tbessa and specifically the region of bdjen through a major  question that 
aims to know what each of them and the study found that both mediation and 
reconciliation sessions are alternative ways  to berk disputes and rivalries in society.  
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