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الحمد الله ربي العالمين و الصلاة و السلام على سيدنا  
.و نبينا محمد خاتم الأنبياء و الصالحين و آله و صحبه أجمعين

  بتوفيق من االله سبحانه  المتواضع  بعد انتهائي من هذا العمل
ن لا سعفنا إلاّ  كل من ساعدنا  أن نتقدم بجزيل الشكر إلىو تعال

.بوضع نقطة النهاية في بحثنا هذا
  الذي  '' ميموني إسماعيل'' و نخص بالذكر الأستاذ الفـاضل و المحترم

كان لإشرافه و عونه أثرا كبيرا في هذا البحث و الذي سهل لي  
الطريق و قدم لنا الوقت و الجهد الكبير، فـله مني جزيل الشكر  
و التقدير و الاحترام، كما أتقدم بالشكر الجزيل إلى كل أساتذة علم  
الاجتماع تربية خاصة أستاذ بوطورة كما الذي لم يتخلى بالإرشادات  

.و التوجيهات
  و أخيرا نتقدم بأسمى عبارات الشكر و التقدير إلى كل من ساعدني

بير  في تخطي الصعاب و الصبر على الجهد الكمن قريب أ و من بعيد  
.ولو بكلمة طيبة و دعاء صادق
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أ

: مقدمة

تھدف إلى جمع مصادر المعلومات وتنمیتھا تعتبر المكتبة مؤسسة علمیة ثقافیة تربویة اجتماعیة ، 

وتنظیمھا واسترجاعھا بأقصر وقت ممكن ) الشراء والإھداء والتبادل والإیداع ( بالطرق المختلفة 

وتقدیمھا إلى مجتمع المستفیدین على اختلافھم من خلال مجموعة من الخدمات التقلیدیة، ، 

مكتبة مدرسیة ، مكتبة منزلیة : كخدمات الإعارة والمراجع والدوریات والتصویر ولھا عدة أنواع 

.، مكتبة جواریة

ف أنواعھا على اختلابالنسبة للمكتبة الجواریة فھي تسعى لتقدیم الكتب ومصادر المعلومات 

عام ، وتلبي حاجة الفرد و تشجع رغباتھ في الحصول على المعرفة من لروادھا و باحثیھا بشكل 

خلال مطالعة الكتب واستعارتھا وتضم المكتبات الجواریة على رفوفھا الصحف والمجلات و 

ما الدوریات والتسجیلات و ھي تساعد الطالب في تحصیلھ الصفي وبناء معارفھ وأفكاره وھذا 

ینعكس ایجابیا على الطالب وھذا السبب یتناول ھذه الدراسة التي تندرج تحت عنوان الجواریة 

و بالتحدید في كلیة العلوم وتأثیرھا على التحصیل الصفي للطالب الجامعي بالمرحلة الجامعیة 

من الباحث المكتبات الإنسانیة والاجتماعیة بمدینة تبسة ومما لاشك  فیھ تناول دراسة علمیة تتطلب 

تنظیم دراسة بطریقة منھجیة وواضحة المعالم ، وھذا ما قمت بھ في ھذه الدراسة حیث تم توزیع 

:مضامین البحث كالتالي

رت شلتحدید الإشكالیة وأتھوالمنھجي للدراسة وقد خصصألمفاھیميالإطاروھو : الفصل الأول

التساؤلات والفرضیات إضافة إلى ذكر أسباب و أھداف اختیار الموضوع وقد شمل ھذا بعض إلى

: الفصل أیضا أھم المفاھیم التي یتناولھا البحث 



ب

خصصتھ لضبط ماھیة المكتبات الجواریة حیث تحدثت عن المكتبة بصفة عامة : الفصل الثاني

أھدافھا وأھمیتھا و أیضا مفھوم المكتبات الجواریة وتأثیرھا على الطالب وأھم خصائصھا و

.الجامعي 

الأول قسمین  إلىوتم فیھ إبراز ماھیة التحصیل الصفي للطالب الجامعي وقسمتھا : الفصل الثالث

.الطالب الجامعي وكیفیة استغلالھ لتحصیل الصفي : التحصیل الصفي وأسالیبھ والقسم الثاني : 

المجال یضم مجتمع البحث ،العینة ،وھو الفصل التمھیدي للدراسة المیدانیة : لفصل الرابعا

، و تم فیھ تحلیل البیانات الإحصائیة و نتائج الدراسة و تحلیل النتائج و الزمنيالمجال ،الجغرافي 

.تفسیرھا

.لدراسة ستخلصنا النتائج العامة لثم ختمت بحثي بخاتمة وھي حوصلة الدراسة ومنھا ا-



الدراسة المنهجیة للموضوع الفصل الأول 

2

:الإشكالیة. 1

المكتبات عندما بدأ الإنسان یسجل أفكاره بكتاباتها فوق مواد السهل حفظها، و لكن ظلت المكتبة حقا أو وجدت

امتیازا تتمتع به دون غیرها قلة مختارة من أفراد بعض المجتمعات، سواء كانت تلك القلة طبقة اجتماعیة أم 

و لم تكن لهذه الأخیرة حاجة إلى ... جل العامو ظلت الكتب بمنأى عن الر . سیاسیة أم دینیة أم ثقافیة أم مهنیة

.الكتب

تعتبر المكتبة العامة مؤسسة ثقافیة تنشئها الدولة و السلطات المحلیة و تزودها بكافة الأوعیة التي تعین على 

كسب المعرفة و التثقیف الذاتي الحرّ، و الإحاطة بالمعلومات الجاریة المتعلقة بالمجتمع و ما یجري في العالم 

و تقدیم كل ذلك لكافة المواطنین دون مقابل و بغض النظر عن الجنس أو السن أو ... من أحداث و تطورات 

.المستوى المهني أو العلمي

أو المهندس أو فهي مؤسسة شعبیة تسعى إلى تثقیف الشعب في التحصیل الصفي سواء للتلمیذ أو الطبیب 

.تقویة القدرات الثقافیةالطالب الجامعي، فهي تساعده على كسب المعارف و

بالتحصیل الصفي، لما له من أهمیة كبیرة في حیاة الطالب كما یهتم المختصون في میدان التربیة و علم النفس 

و متعددة لمهارات و معارف الدراسیة، فهو ناتج عما یحدث في المؤسسة التعلیمیة من عملیات تعلم متنوعة 

لنفسه في جمیع مراحل المعرفي، فالتحصیل یعنني أن یتحقق الفردو علوم مختلفة تدل على نشاطه العقلي



الدراسة المنهجیة للموضوع الفصل الأول 

3

أو المعرفة، فهو من المتدرجة و المتسلسلة منذ الطفولة في المراحل المتقدمة من عمره أعلى مستوى من العلم

خلاله یستطیع الانتقال من المرحلة الحاضرة إلى المرحلة التي تلیها و الاستمرار في الحصول على العلم 

كیف یكون تأثیر المكتبات الجواریة على : و المعرفة، و من هنا سنحاول الإجابة على التساؤلات التالیة

التحصیل الصفي للطالب الجامعي؟

:التساؤلات. 2

؟)ذكر، أنثى(المكتبات الجواریة على التحصیل الصفي للطالب الجامعي حسب الجنسهو تأثیرما . 1

الجواریة على التحصیل الصفي للطالب الجامعي حسب التخصص ؟ما هو تأثیر المكتبات . 2

:الفرضیات. 3

).ذكر، أنثى(تأثیر المكتبات الجواریة على التحصیل الصفي للطالب الجامعي حسب الجنس . 1

.تأثیر المكتبات الجواریة على التحصیل الصفي للطالب الجامعي حسب التخصص. 2

:أسباب اختیار الموضوع. 4

:ري لهذا الموضوع استنادا لأسباب ذاتیة و أخرى موضوعیةتم اختیا

:  الأسباب الذاتیة_/أ



الدراسة المنهجیة للموضوع الفصل الأول 

4

:من الأسباب الذاتیة التي دفعتني إلى اختیار هذا الموضوع

 هو إهمال المكتبات الجواریة في التحصیل الصفي للطالب الجامعي و اعتماده على الانترانت و ذلك

.أدى إلى تدني مستواه الجامعي

:  الأسباب الموضوعیة_/ب

و تتمثل في الرغبة في دراسة الموضوع دراسة علمیة و موضوعیة، ومعرفة الآثار و الانعكاسات

بحیث إذ كان . إلى أهمیة المكتبات الجواریة للطالب الجامعي لها دور كبیر في استخدام البحث العلمي

.ضعیف یؤثر سلبامستوى المكتبات إیجابا على الطالب، أم إذ كان المستوى 

الرغبة في التطرق إلى هذا الموضوع من زاویة علم اجتماع  التربیة.

معرفة تأثیرات و انعكاسات مستوى المكتبات الجواریة و تأثیرها على الطالب الجامعي.

:أهداف الدراسة. 5

معرفة العلاقة بین المكتبات الجواریة و الطالب الجامعي.

الجواریة و المستوى التعلیمي للطالب الجامعيمعرفة العلاقة بین المكتبات.

معرفة العلاقة بین المكتبات الجواریة و جمیع التخصصات الجامعیة.

معرفة العلاقة بین الطلاب في  المكتبات الجواریة.



الدراسة المنهجیة للموضوع الفصل الأول 

5

:تحدید المفاهیم. 6

و هي تقدم خدماتها هي التي تقدم خدمات بالمجان لجمیع الفئات المستفیدة بدون تمییز، : المكتبات الجواریة

.لجمیع الأعمال

هو إتقان جملة من المهارات و المعارف التي یمكن أن یمتلكها الطالب بعد تصرفه لخیرات : التحصیل الصفي

.عالمیة في مقیاس دراسي معین أو مجموعة من المقاییس

.مكافئة لهاشخص یتابع دروسه في الجامعة أو أحد فروعها أو مؤسسة تعلیمیة هو : الطالب الجامعي
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:مقدمة

شبكات التواصل الاجتماعي العدید من المفاهیم أثارتانفتاح ثقافي والعولمة منالعربیةالدولنظرا لما تواجهه 

و معاییر حاكمة له حین تتّسم أطرو القضایا الحدیثة حول دور الفایسبوك في تعزیز قیم المواطنة، وتم وضع 

مواقع التواصل الاجتماعي بعدید من السمات، كالاندماج و المشاركة و الانفتاح و غیاب الحدود و النمو الكبیر 

الذي شهده الفیسبوك بفرض عدد من التحدیات علیها، وما یتعلق بتنظیمها لرفع مستوى الوعي بمفهوم المواطنة، 

هناك عدیدا من السلبیات و المخاوف فإنّ الكثیرة لمواقع التواصل الاجتماعيفعلى الرغم من الایجابیات 

مها أكثر التوظیف الجید للفیسبوك هو الذي سیجعل الطالب الجامعي یستخدأنالمرتبطة بهده المواقع، حیث 

الثقة بینه الفعلیة له مع توفیر مناخو ذلك عند توفر أسباب المشاركة،مواطنة و أكثر حرصا على خدمة الوطن

و بین مؤسسات الدولة، التي یتعامل معها باعتماد إجراءات تكفل سلامة المعلومات، لاسیما الفیسبوك الذي 

یحتاج ذالك الطالب إذبإعداد المواطن و خاصة فئة الطلاب إذ تسمحیلعب دورا هاما في التشكیل الاجتماعي،

الطرق إحدىده في أداء دوره تجاه مجتمعه، و یعد الفیسبوك إلى تزویده بالمعرفة و القیم و المهارات التي تساع

و یتناول موضوعنا دور الفیسبوك في تعزیز التي توفر وسائل البناء المقصود في تنمیة قیم المواطنة الناشئة، 

.قیم المواطنة لدى الطالب الجامعي
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:الإشكالیة 

المعاصرة تغییرا في نواحي متعددة،إذ یواكب العالم تقدما تقنیا یصاحبه انفجار دیموغرافي تشهد الحیاة 

و معرفي و هناك بین العدید من الباحثین على أن التكنولوجیا الاتصال الحدیثة و في مقدمتها شبكة الإنترنیت 

علومات قد فتحت عصرا جدیدا من عصور الاتصال و التفاعل بین الإنسان و في وفرة الم

ثر السلبیة الجسدیة و المعارف التي تقدمها لمستخدمیها لكن على الجانب الأخر لكن هنا مخاوف بین الآ

الاجتماعي طاغیة على جمیع تحدثها، أصبحت شبكة التواصلو النفسیة و الاجتماعیة و الثقافیة التي قد 

نجاحها كموقع التواصل قع على میادین الحیاة حیث ساهمت بعض الخصائص  التي توفرها  هذه الموا

مصاف وسائط التنشئة الاجتماعیة و الاجتماعي الفایسبوك و قد رشحت هذه الخصائص إلى أن ترتقي إلى

لها و كیفیة تفعیلها و الاستفادة منها، یؤدي الفایسبوك دورا الاستخدام الأمثلعلیه یجب توجیه مستخدمیها نحو 

لب و ترسیخ الوعي لدیه و نقل صورة مكبرة عن واقعه و طموحاته و محوریا في تعزیز البناء الفكري لطا

مستمرة و طرح نوعي في ظل نقاشاتمشكلاته و توفیر مفاهیم تواصلیة متنوعة تقدم بدائل یتفاعل معها الطالب 

متكامل لقضیاه و موقعه في منظومة العمل الوطني و حوارات مشتركة تتقاسم بین الطلاب و تتباین في مواقف

منه المجتمعات و الجامعة من خلال رصد ینبغي أن یستفیدو یظهر هذا التقارب و التباین رصیدا فكریا أخرى

التنمیة و الإنتاج و الأمن تعاملها مع قطاعاتتوقعات الطلاب و اتجاهاتهم و ارتباطها بواقع الممارسة و 

توفره هذه الشبكات التواصلیة من تعمیق فرص الوعي السائد في یمكن أنو التوظیف و تحدیات الطلاب و ما 

تقییم مستمر لموقعها في وجدان الوطن و الاعتزاز أمامالجامعة و ضبط الممارسة الطلابیة بشكل یضعها 

بحضارته و قیمه و سیاسته و الشراكة الطلابیة في برامج التطویر و التي یمكن أن توصل لثقافة مهنیة قادرة 

حقیق التحول في سلوك الطلاب و تمكینه من استثمار الفرص المتاحة له  في ظل قناعته و مشاركته في على ت

هي هده الشبكة خاصة الفیسبوكتستخدم ه و بما أن الشریحة الأكبر التي رصد المنجز التنموي الوطني المقدم ل

المختلفة معرفة آثارهاكان لابد منالم الإنتاج في العفئة الطلاب الذین هم مستقبل وعماد التطور و التقدم و 

من فئات المجتمع لنتمكن من محاصرتها و تحویلها من تقنیة تستخدم و خاصة الوطنیة عند هذه الفئة المهمة
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بشكل سلبي عند البعض إلى تقنیة ایجابیة و بناءة حیث نستطیع الاستفادة من هذا الموقع  بأمور عدیدة 

خدمت العلم و المعرفة ، و علیه سنحاول من خلال هذه الدراسة و التحلیل و مفیدة في تطور مجتمعنا و

.و المناقشة دور الفایسبوك في تعزیز قیم المواطنة لدا الطالب الجامعي

:أهمیة البحث
تنبع أهمیة البحث من عدد من الاعتبارات أهمها:
 قیم المواطنة لدى الطالب الجامعيدراسة دور الفایسبوك في تعزیز.
 الفایسبوك من قبل الطالب الجامعيالإلمام بتابعیات المترتبة عن استخدام.
 توجیه الجهات الرسمیة إلى ضرورة تعزیز قیم المواطنة لدى منتسبي الجامعات من خلال توظیف

.دمجهم في عملیة البناء و التنمیةالفایسبوك ب

:أهداف البحث
 الجامعيقیم المواطنة الواجب توفیرها لدى الطالب.
انعكاس الفایسبوك على تعزیز قیم المواطنة  لدى الطالب الجامعي.
دور الفایسبوك على تعزیز قیم المواطنة لدى الطالب الجامعي.

:و من خلال ما سبق طرحه یتبلور لدینا تساؤل رئیسي كالتالي

ما هو دور الفایسبوك في تعزیز قیم المواطنة لدى الطالب الجامعي؟

 لدینا الأسئلة التالیةومنه تتفرع:

ما هي قیم المواطنة الواجب توفیرها لدى طلبة التعلیم العالي؟

هل الفایسبوك یرفع من مستوى الانتماء للطالب؟

هل ما یقدمه الفایسبوك من صور و فیدیوهات یعكس قیم المواطنة؟
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:فرضیات البحث
الفایسبوك یعزز قیم المواطنة لدى الطالب الجامعي.
 الفایسبوك من مستوى الانتماء لدى الطالب الجامعيیرفع.
كلما زاد إقبال الطالب على الفایسبوك كلما زادت نسبة الإحساس بالمواطنة لدیه.

:الفصل المنهجي
:منهج البحث

اقتصر البحث الحالي على المنهج الوصفي لتحلیل الدراسات و الكتابات العربیة و  الأجنبیة و الأدبیات ذات 
.بموقع الفیسبوك و تعزیز قیم المواطنة لدى الطالب الجامعيالصلة 

عینة البحث
.                                                                   04البوني قسم اتصال السنة الثالثة فوج _طلاب جامعة باجي مختار عنابة 
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:الدراسات السابقة

على " فیس بوك"وھدفت للتعرف إلى أثر استخدام موقع ) 2010karbnsky Aren(كاربنسكي دراسة أرین 

طالباً جامعیاً، حیث أظھرت النتائج أن )219(التحصیل الدراسي لدى طلبة الجامعات، وقد طبقت الدراسة علـى

أكبر " فیس بوك"الدرجات التي یحصل علیھا طلاب الجامعات المـدمنون على شبكة الانترنت وتصفح موقع 

الشبكات الاجتماعیة على الإنترنت أدنى بكثیر من تلك التي یحصل علیھا نظراؤھم الذین لا یستخدمون ھذا 

الموقع، كما أظھرت النتائج أنھ كلما ازداد الوقت الذي یمضیھ الطالب الجامعي في تصفح ھذا الموقـع كلمـا 

أن الأشخاص الذین یقضون وقتاً أطول على الانترنـت كما بینت النتائج.تـدنت درجاتـھ فـي الامتحانات

، وأن ھـذا الموقـع یتـیح للمـستخدم "یخصـصون وقتـاً أقصر للدراسة مشیرا إلى أن لكل جیل اھتمامات تجذبھ

، وحل الفوازیر، وإبداء رأیھ في كثیر من الأمور والبحث عن أصدقاء جدد أو قـدامى، وبینت النتائج "الدردشة"

أثرّ سلبیاً " الفیس بوك"من الطلاب الجامعیین الذین شملتھم الدراسة اعترفوا بأن إدمانھم على موقع %(79( إن

.على تحصیلھم الدراسي

:تحدید المفاھیم 

وتدیره شركة یمكن ًالاجتماعيموقع ویب للتواصل Facebookبالإنجلیزیةبوك فیس:مفھوم الفیسبوك

ویعرف أیضا الفیسبوك بأنھ موقع إلكتروني .كملكیة الدخول إلیھ مجانا خاصة لھامحدودة المسئولیة " بوكفیس"

الفایسبوك بسھولة 233للتواصل بین المستخدمین حول العالم، ویمكن ألي شخص قادر إنشاء موقع لھ في حساب 

لى أصدقاء و التعرف على أصدقاء جدد أو البحث عالأصدقاءوبدون مقابل مادي ، ویھدف الموقع الربط بین 

الاشتراكإلى مجموعات مختلفة على شبكة الوي ، ویمكن لمشتركین في الموقع الانضمامالدراسة حول العالم أو 

و ھذه الاجتماعیةفي شبكة أو أكثر ، مثل المدارس ،أو أماكن العمل و المناطق الجغرافیة أو المجموعات 

في الشبكة نفسھا، ویمكن لھم أن یضیفوا أصدقاء الذین ھم بالأعضاءالاتصالالشبكات تتیح للمستخدمین 

:وكتعریف إجرائي یمكن القول بأن الفیسبوك.صفحاتھم الشخصیة( 5(لصفحاتھم ویتیحوا لھم رؤیة 

Facebook مكانتھ العادیین یعززللأشخاص، أي أنھ یتیح عبره الاجتماعيوھو موقع الكتروني للتواصل

نفسھ وأن یع عبر أدوات الموقع للتواصل مع أشخاص آخرین ضمن نطاق أن یبرز( كالشركات)والاعتباریین

.اقع تواصل أخرىموروابط نشاءإذلك الموقع أو عبر التواصل مع 
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:مفھوم المواطنة

، والجمع الإنسانینسب المواطنة في اللغة العربیة إلى الوطن، وھو المنزل الذي یقیم فیھ : المواطنة في اللغة

اتخذھا .فیھوطنا یقیمارض كذا أي وأوطن بھ أي أقام، وأوطنھ اتخذه فإنوأوطن بالمكان،أوطان، ویقال وطن 

عالقة فرد ودولة كما یحددھا قانون تلك الدولة وبما "تعني : الاصطلاحیةمحالً ومسكنا المواطنة من الناحیة 

اصطلاحالمواطنة / م وعلى الرغم من إن مفھوم الوطنیة، ل."تتضمنھ تلك العالقة من واجبات وحقوق متبادلة

أن المعنى الذي تستھدفھ الوطنیة قد تم تناولھ من قبل إلا)1789(بعد الثورة الفرنسیة سنة إلاحدیث نسبیا یظھر 

وھذا المفھوم قد اكتسب أبعاده ومسارات تطبیقھ عبر صیرورة و.الاجتماعیینوالمفكرین الفلاسفةأفكار 

نھضتھ ونیل حریاتھا، 235في كفاحھا من أجل بناء وطنھا وتحقیق الأرضطویلة عاشتھا شعوب مخاضات

، والواليالانتماء: فكانت حصیلة ذلك أن یتسع ھذا المفھوم في تكوینھ لیشمل مقومات عدة من أھمھا

یشیر اصطلاح"أنھا تعرف الموسوعة العربیة العالمیة المواطنة ب.الحقوق،والواجبات، المشاركة بكل أبعادھا

تم تعریفھا على أنھا مكانة أو عالقة اجتماعیة تقوم بین الاجتماعوفي قاموس علم ". إلى أمة أو وطنالانتماءإلى 

ویتولى الطرف الثاني الحمایة، الأول،ھذه العالقة یقدم الطرف خلالفرد طبیعي ومجتمع سیاسي دولة، ومن 

وكتعریف إجرائي یمكن القول بأن قیم المواطنة ھي ."وتتحدد ھذه العالقة بین الفرد والدولة عن طریق القانون

الـسیاسیة، والبیئیة والصحیة، بالأمورعبارة عن مكتسبات التلمیذ والتي تعكس انتماءه لوطنـھ، والـوعي 

بالوحدة والإیمانللقانون، الإحكام، وضـرورة الأخرىعلى الثقافات والانفتاح، الإنسانوحقوق والاقتصادیة

تجاه نفسھ الاجتماعیةالحمیدة ومجتمعھ، والمسئولیة الأخلاقیة، واتـصافھ بـالقیم الآخرینالوطنیة والتسامح مع 

.وأسرتھ، دون وعیھ بأبعاد ھذه المضامین
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:المواطنة الرقمیة-1

تحملعلىمقدرتهتعكسالتيوالرقمیةالتقنیاتمعتعاملهأثناءفيالرقميالمواطنیتبناهاالتيالقیممجموعة

هذهفيوتقاس.المتنوعةوسائطهمعتعاملهأثناءالذاتیةبالرقابةوتلزمهالرقمیة،المصادرمعتعاملهمسؤولیة

1.معلمیهامقابلةوالمدنیةوالوطنیةالتربیةكتبمحتوىتحلیلخلالمنالدراسة

و المصادر الرقمیة مثل الحاسوب بصورة المختلفة الأدواتباستخدامبأنها تفاعل الفرد مع غیره و تعرف أیضا

العدید من الوسائل أو الصور، مثل البرید باستخدام، الآخرینمع للاتصالو شبكة المعلومات كوسیط 

و كذلك تعرف المواطنة الرقمیة الاجتماعيو مخـــتلف شبــكات التواصــل ،و المدونات ، و المواقع ، الإلكتروني

تنمیة معارف الطالب خلالتكنولوجیا الحاسوب ، بطریقة فعالة و مناسبة ، من لاستخدامبأنها إعداد الطالب 

، وبرامج العروض التقدیمیة ، یةالإلكترونببرامج معالجة النصوص ، و الجداول 

هذه التقنیات استخدامالمختلفة و تغرس فیهم مفهوم المواطنة الرقمیة الصحیح و كیفیة الالاتصو برمجیات 

:الآتیة ضوء ما تقدم من تعریف للمواطنة الرقمیة یمكن تحدید خصائصفيو .بطریقة مناسبة

و مكوناتهالرقميبالعالم الوعي.

المختلفةبآلیاتهالرقمياستخدامات العالم فيمهارات الممارسة الفعالة و المناسبة امتلاك.

 التفاعل فيالاجتماعیةتجعل السلوك التكنولوجي للشخص یتسم بالمقبولیة التيإتباع القواعد الخلقیة

2.الآخرینمع 

.3،2017عدد،)1(التربویة،مجلدالعلومفيالأردنیةالمجلة-1
.2010:12،عبد الجلیل أبو المجد -2
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:الفرق بین الوطنیة و المواطنة-2
وبحث ودراسة، ومن محل تساؤلوالمواطنة موضوعان اتخذا حیزا من الحوار ینبئ عن أنهما مازالا الوطنیة

والوطنیة حب ووفاء بینما المواطنة قبول برضا أو المسلمات المتفق علیها أن الوطنیة شعور والوطنیة ممارسة،

المناسبات وانفعال وجداني، أما المواطنة فهي سلوك وتصرفات، والوطنیة أداء یحدث فيتبرم والوطنیة حرارة

.العامة

بالأرض والمجتمع، بینما المواطنة الأداء الفردي للواجبات الیومیة، والوطنیة ارتباط عاطفيالمواطنة فهيأما

داخلي، أما المواطنة فهي سلوك فعلي ظاهري، والوطنیة لا تعدد ارتباط عملي، والوطنیة حس قلبي ضمیري

نتیجة لواقع، بینما أن الوطنیة، أما المواطنة فهي تكیف ومرونة بما تعنیه من تغیر وتبدل، أيفیها ولا تبدل

بدون المواطنة وسیلة لهدف ومن المتفق علیه أیضا أن الوطنیة هي محصلة للمواطنة، فلا وطنیة جیدة،

بالتاریخ والهویة، أما المواطنة فهي مواطنة جیدة، لكن المواطنة یمكن أن تتم دون وطنیة فالوطنیة ذات علاقة

ومي والتساؤل الذي یطرح نفسه ما المقصود بالوطنیة والمواطنة لغة واصطلاحا، وما التناغم والإیقاع الحیاتي الی

الفرق بینهما؟

: موطن الإنسان، ومحله یقالالمنزل تقیم فیه، وهو: الوطن - :في اللغة قال ابن منظور في لسان العرب

لوطن منزل الإقامة من ا-:وقال الزبیدي: أوطن فلان أرض كذا وكذا أي اتخذها محلا ومسكنا یقیم فیه

یوالي الإنسان، ومحله وجمعها أوطان ، ومحله وجمعها باختلاف المناهج الفكریة لدیهم فمنهم من جعلها عقیدة

إطار العقیدة الإسلامیة ویتفاعل معها، ومن علیها، ویعادي ومنهم من جعلها تعبیرا عاطفیا وجدانیا یندرج داخل

الفرد وإخلاصه لوطنه الذي لعربیة العالمیة الوطنیة بأنها تعبیر قویم یعني حببین تعریفاتها، تعرف الموسوعة ا

أن قاموس . والتقالید والفخر بالتاریخ، والتفاني في خدمة الوطن،إلى الأرض والناس والعاداتالانتماءیشمل 

في تعریف الوطنیة بأنها حب الوطن والولاء لهالاجتماعیةالدولیة للعلوم اللغة الإنجلیزیة اتفق مع الموسوعة

الوطن ذو مدلول واسع قد یراد به وأنها تشبه القومیة من حیث كونها عاطفة إنسانیة تربط الفرد بوطنه، وأن

الفلاح، أو القبیلة التي ینتمي إلیها البدوي، أو یراد بها الوطن الدولةالوطن الصغیر مثل القریة التي یقیم بها
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فضل الوطن علیه، وواجب عناها الحدیث، فالوطنیة تدل على معاني ضروریة في حیاة الإنسان، وتشملبم

الدفاع عنه، وبذل المال والنفس من أجله، والعمل الدائب في سبیل الإنسان نحو وطنه في آن واحد بما یملیه

.الناسة غالبیةونهضته وتقدمه، والقاسم المشترك في تلك المعاني موجود في دخیلرفعته

أن إحدى الدراسات استخلصت تصنیفات للوطنیة مشیرة إلى فئاتها المختلفة ، وجاءت على النحو التالي، 

تشیر إلى الحب المؤثر بصدق إلى الوطن، الأمة، أو البیئة المحلیة، واعتبار كل من یسلب : الوطنیة الفطریة

التعهد والولاء للأرض، والمحافظة علیها من أجل الأجیال خیره فهو خائن أما الوطنیة البیئیة وتشیر إلى مدى

وفیها تسمو : وتشیر إلى الولاء للنظام الحكومي ولأجهزة الدولة و الوطنیة القومیة: المقبلة ثم الوطنیة المؤسساتیة

قع بأن الجنس البشري، والولاء للعالم والسلام، ویقترن ذلك بالتو المشاعر وتتجاوز الأمة إلى التعهدات لكل

.الاتجاهالجید هو ذلك الذي یدفع حكومته في هذا المواطن

الاجتماعیةببعض الخصائص بأن لكل بلد تمیزها الخاصالاعتقادوتشیر إلى التمیز حیث : كما أن الاستثنائیة

الاقتصاديللمواطنین، أو قوتها الحربیة أو نظامها تتضح في نوعیات المؤسسین أو في القوي الاجتماعیة

حب للبلد، للأرض، للشعب، للوطن،الانتماءوهكذا تشیر الوطنیة إلى مشاعر الحب والولاء التي تكمن في 

بالحقوق والواجبات، واحترام القوانین السائدة في الوطن الالتزامفخر بالتراث والحضارة، تتجلى مظاهرها في

تماسكه، وحدته، الأزمات بكل غال ونفیس، حرصا علىمعه والعمل على حمایته، والدفاع عنه وقت والتوحد

واستمراریة بقائه وسلامته، وعملا على نمائه وتقدمه و المقصود بمفهوم المواطنة لم یر بعض أهل اللغة دلالة 

اللغة تعني مجرد الموافقة، واطنت فلانا یعني وافقت مراده، لكن أن واطن فيالحدیثانلهذا اللفظ على مفهومها 

وطن واحد من لفظة المعاصرین رأوا إمكانیة دلالة مقاربة للمفهوم المعاصر بمعنى المعایشة فيین منآخر 

فواطن فلانا أي عاش معه في وطن واحد كما )وطن ( لا من الفعل ) واطن (المشتقة من الفعل ) المواطنة (

التي citizenshipعریب للفظةسكن معه والمواطنة بصفتها مصطلحا معاصرا تهو الشأن في ساكنه یعني

الدولة وبما تتضمنه علاقة بین فرد ودولة كما یحددها قانون تلك(دائرة المعارف البریطانیة تعني كما تقول
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متضمنة هذه المواطنة مرتبة من الحریة مع ما في تلك الدولة–متبادلة -تلك العلاقة من واجبات وحقوق

.یصاحبها من مسؤولیات

لها تعریفا یرضى به جمیع مواطنة من المفاهیم التي یدور حولها جدال كبیر، لذا یصعب أن نجدومفهوم ال

المواطنة تبعا للزاویة التي تتناولها منها، وتبعا لهویة من المختصین في هذا المجال، وبالتالي یختلف مفهوم

الانتماءاصطلاح یشیر إلى : واطنة بأنهاوتبعا للمراد بها فتعرف الموسوعة العربیة العالمیة المیتحدث عنها ،

.إلى أمة أو وطن

والقحطاني، وسفر، حیث یرى هویدي أما التعریف الإسلامي للمواطنة فیتضح لنا من تعریف كل من هویدي،

لعنصري للمواطنة ینطلق من خلال القواعد والأسس التي تبنى علیها الرؤیة الإسلامیةأن التعریف الإسلامي

أن المواطنة هي تعبیر عن الصلة التي وهما الوطن والمواطن ، وبالتالي فإن الشریعة الإسلامیة ترىالمواطنة

وهم الأفراد المسلمون والحاكم والإمام، وتتوج هذه الصلات جمیعا الصلة تربط بین المسلم كفرد وعناصر الأمة،

أخرى، وبمعنى آخر ون علیها من جهةتجمع بین المسلمین وحكامهم من جهة وبین الأرض التي یقیمالتي

وبین من ) وطن الإسلام ( بین دار الإسلام وهي فإن المواطنة هي تعبیر عن طبیعة وجوهر الصلات القائمة

الدار من المسلمین وغیرهم ویؤكد القحطاني  ذلك حیث یرى أن المواطنة من یقیمون على هذا الوطن أو هذه

یقطن فیها العلاقات والروابط والصلات التي تنشأ بین دار الإسلام وكل منمجموع( هي المنظور الإسلامي

انتماء سواء أكانوا مسلمین أم ذمیین أم مستأمنین ویرى سفر  أن المواطنة انتماء وموالاة لعقیدة، وقیم ومبادئ

( یثار ویؤكد على أنها وتترجمها معاني الإتغمره أحاسیس العزة ویكلله الفخر، وموالاة تعكسها سمات التضحیة

الفرد، وتعیش له الجماعة، وهي في حیاة الفرد التزام أخلاقي تفرضه العقیدة ویتعایش معه) أي المواطنة 

وتكوینه ویرى الباحث أن مصطلح المواطنة یستوعب وجود علاقة بین الدولة أي ضمیره الذي یشكل شخصیته

المواطنة الفاعلة توافر صفات جتماعیة والسیاسیة للفرد كما تستلزموالمواطن، وأنها تقوم على الكفاءة الاالوطن

الحیاة العامة ، والتأثیر في الحیاة العامة، والقدرة على أساسیة في المواطن تجعل منه شخصیة مؤثرة في

.اتخاذ القراراتالمشاركة في
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إدراج مفهوم المواطنة یرى الحبیب أنه یجبأما الفروق بین الوطنیة والمواطنة لبیان الفرق بین مفهوم الوطنیة و 

الوطنیة الذي یشیر إلى ذلك الجانب من التربیة آخر لا یقل أهمیة عن الوطنیة والمواطنة، وهو مفهوم التربیة

أن سعادة المواطنة ویحققها فیه، والتأكید علیها إلى أن تتحول إلى صفة الوطنیة، ذلكالذي یشعر الفرد بصفة

إذا لم یقترن ذلك بالعمل الإیجابي الذي یقوم حه، وتقدم الجماعة ورقیها لا یأتي من الشعور بالعاطفةالفرد ونجا

والفكر الناضج لمواجهة المواقف ومعالجة المشكلات، فبهذا الجانب العمليعلى المعرفة بحقائق الأمور

بالتقدم والرقي ومعنى ذلك أن صفة لجماعةتحصل النتائج المادیة التي تعود على الفرد بالنفع والارتیاح وعلى ا

المواطنة، فالفرد یكتسب صفة المواطنة بمجرد الوطنیة أكثر عمقا من صفة المواطنة، أو أنها أعلى درجات

أو معینة، ولكنه لا یكتسب صفة الوطنیة إلا بالعمل والفعل لصالح هذه الجماعةانتسابه إلى جماعة أو لدولة

صلحة العامة لدیه أهم من مصلحته الخاصة ویرى التربویون أن الحدیث عن الوطنیة الدولة، وتصبح الم

مفهوم فالانتماء، فأحدهما جزء من الآخر أو مكمل له، والانتماءوالمواطنة یختلف عن الحدیث عن الولاء،

نه ویعمل على الفرد وط، فلن یحبالانتماءمعناه من الولاء، والولاء في مضمونه الواسع یتضمن أضیق في

فقد لا یتضمن بالضرورة الولاء، فقد الانتماءنصرته والتضحیة من أجله إلا إذا كان هناك ما یربطه به، أما 

معین، ولكنه یحجم عن العطاء والتضحیة من أجله ولذلك فالولاء والانتماء قد یمتزجان ینتمي الفرد إلى وطن

صدق الانتماء، وكذلك الوطنیة فهي الجانب الفعلي أو والولاء هو معا حتى أنه یصعب الفصل بینهما،

ولذلك فهو یخضع لعملیة التعلم للمواطنة والولاء لا یولد مع الإنسان، وإنما یكتسبه من خلال مجتمعه،الحقیقي

بأكمله حتى یشعر بأنه جزء من أولا ثم من مدرسته، ثم من مجتمعه من بیئته) الوطني ( فالفرد یكتسب الولاء 

.لك
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:الاجتماعیةمسؤولیةالتعزیزوالجامعيللطالبالاجتماعیةالعلاقاتضمنالمواطنةقیم- 3

ینتمونبتفاعل الفرد مع غیره ممنإلالا یأتي دقیقافهماللإنسانالاجتماعيللسلوكفهمنافیه أنشكلامما

حیثمدنیا إلا مجتمعمنلیسلوكفجون رأيللمجتمع،فحسبالاجتماعيالتنظیممنمختلفةجماعاتإلى

تلكتقرهالذيللقانوناللجوءبینه و بینیحالألاتاما،شرطللجماعة،تنازلاالطبیعيحقعنفردكلتنازلی

تمكنمیجعله مواطنمما،من مكون الثقافي لبیئته الاجتماعیة یكتسبها الفردإیجابیةسلوكیةأنماطالجماعة

عدداعلىتتمركزيفهجانوسكىتوماسالمجتمعي،وحسبالتنظیمضمنالاجتماعیةالعلاقاتبجمیعوواعي

:يھوالمواطنعلىالحكممعاییرلها حو تتبلورالتيالمبادئمن

الدولة،سیاسةحولالعامةلنقاشاتفیاالأفرادكمشاركة:السیاسیةالحیاةفيالعامةالمشاركة1-

.عامةقضایاعلىالتصویتوالعامالشأنومناصرةو الدعایة لها العامةالقضایابتأیید

یعیشالتيالحكومةوالسیاسيالنظمعنكافیةمعلوماتعندهیكونوأنلابدالصالحفالمواطنالاستقلال2-

.كالانتخاباترسمیةالتزاماتفيالمشاركةالعامة،كذلكالخدماتأوالبرامجوالقراراتودعمفي كنفها 

تجاهللدولةالاجتماعیةالمسؤولیةضوءالدولة،فيتجاهوالآخرینتجاه:الاجتماعیةالمسؤولیة3-

الاجتماعي،وحملات،والتنظیمةالخیریالعملجمعیاتفيمةھكالمساالتطوعیةكالمشاركةالمواطنین،

1.العامةالصحةالتوعیة،ورعایة

:دور الفایسبوك في تعزیز قیم المواطنة - 4

بقا ومراحل تطورها في ترسیخ قیم المواطنة كان یقال ساخاصة الفایسبوكالاجتماعيدور شبكات التواصل 

الناس الیوم یقولون مجتمع أصبحمجتمع صناعي، ثم "والإنسانیةفي وصف المجتمعات مجتمع زراعي"

مادي وبشري، إرسالتوفر إلى الثاني یتطلبالأولمن النوع الانتقالمجتمع رقمي، وبینما كان "معرفي، أو 

إلى المجتمع المعرفي یتطلب كفاءات بشریة، من ومن أبرز ما یمیز مخرجات المجتمع الرقمي الانتقالفإن 

ابو فتوح ابو هریرة-1
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مساحات متعددة ومتنوعة تتیحه شبكة الفیسبوكو ، أو ما الاجتماعيأو المعرفي هي منصات التواصل 

احد من أهم التطورات منذ ظهور و الأرجحعلى تهم، هذا العنصر الحاسم هو تشجع الناس على نشر حیا

ضافةبالإتكن ممكنة قبل عقد من الزمن، فقد أصبح شائعا تبادل تفاصیل حیاة إنسان بطریقة لم . نترنتالا

.إلى إتاحتها المساحة التعبیریة المناسبة لتوجهات

تنوع فبعضها عام یهدف التي یستخدمها طلبة الجامعات تة الفیسبوك هداف شبكویرى الباحث أن أشكال وأ

خر یتمحور حول تكوین شبكات اجتماعیة في نطاق لالعام وتكوین الصداقات، وبعضها اإلى التواصل ا

محدد ومنحصر في مجال معین، وتحصیل حاصل فإن هذه الشبكات تؤثر في مكتسبات الفرد المعرفیة 

أن یستثمروا مرالأیر مباشر، وهذا یتطلب من أولي تراكمي وغبتأثیروالوجدانیة والسلوكیة، وان كانت أحیانا 

. ذلك في تعزیز قیم المواطنة من وجهة نظر الشباب والطلبة والجامعیین

وسیلة مهمة في تعزیز قیم المواطنة من وجهة نظر الاجتماعيو إن مما یجعل من شبكات التواصل 

، ووفرة المعلومات والآنیةالبة وهي التفاعلیة، ل سمتها الغلامن خة الفیسبوك شبكتأثیرهو ماني ُ العالشباب 

وإتاحة، صالتالاإلى سهولة استخدامها ویسر تناولها ومتابعتها، وانخفاض تكالیف بالإضافةوحداثتها، 

1.العام بأي معلومةالرأي، وسهولة تبلیغ قاتالعلالتعارف والتبادل المعرفي أو مساحات واسعة ل

.2017صفراربخیتبنمحمدبناللهعبد-1
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:الجامعيالطالبعلى قیم تبعیات الفیسبوك.5
یؤثر على لشبكة الفیسبوكالمفرط الاستخدامالخطیرة على الشباب المراهقین في الجامعة ؛ ألن الآثاروهي من 

بعض الدراسات أن الدرجات التي یحصل علیها طالب الجامعات " تحصیل الطالب العلمي، وقد أظهرت 

أدنى بكثیر من الإنترنتعلى الاجتماعیةأكبر الشبكات " بوكسفی"وتصفح موقع الانترنتالمـدمنون على شبكة 

تلك التي یحصل علیها نظراؤهم الذین یستخدمون هذا الموقع، كما أظهرت النتائج أنه كلما ازداد الوقت الذي 

من %79، وبینت النتائج أن الامتحاناتیمضیه الطالب الجامعي في تصفح هذا الموقـع كلمـا تـدنت درجاتـه فـي 

سلبیا على تحصیلهم الدراسي"بوكالفیس"موقع الطالب الجامعیین الذین شملتهم الدراسة اعترفوا بأن إدمانهم على 

للرأي شمل استطلاعوقد أظهر .التلامیذالغش الجماعي بین لانتشاركما أن تلكً  أثر المواقع صارت وسیلة 

شعورهم البالغ بالقلق حیال الفشل الدراسي وتدني ائرالجز مائتین وأربعة عشر من مدیري المدارس الثانویة في 

ووفقا لنتائج «فیسبوك»وخاصة الاجتماعيمستوى القراءة والكتابة عند طالب المدارس ؛ بسبب مواقع التواصل 

ضررا بالغا على مستویات القراءة والكتابة عند یشكل«فیسبوك»من مدیري المدارس أن % 70یرىالاستطلاع

على قراءة أي كتاب بالإقدامیهتمون لابشكل دائم ، لدرجة أنهم التلامیذیتسببان في تشتیت أذهان الطالب، إذ 

الاجتماعيالمستمر في استخدام مواقع التواصل الارتفاعإن النتائج تؤكد أن : الاستطلاع، وقال القائمون على 

من % 58أظهرت الدراسات أن ر الجزائوفي . بین الطالب یؤثر على مهاراتهم في الكتابة بشكل كبیر

أیضا العزوف عن القراءة الآثارانخفض مستواهم الدراسیـ ومن تلك الجزائریینمستخدمي تلك المواقع من الطلبة 

الورقیة ، فمن یدمن النظر في الحاسوب بوجه عام فضال عن التردد على تلك المواقع یصاب بالعزوف عن 

التي ظهرت أخیرا نتیجة الآثاروهي من . یها بالنسبة له ممال سئماالقراءة ، ویصیر فتح الكتب والنظر ف

لتلك المواقع ؛ حیث بدأت تظهر لغة خاصة بمستخدمي هذه الشبكات هي عربیة الطلابالمفرط من الاستخدام

هي خلیط عجیب من عربیة مكسرة وعامیة هي عامیة مقبولة ، بلهجات غارقة بالمحلیة أو وإنمانقیة سلیمة وال 

و الفرنسیة ، وأحیانا تستخدم الإنكلیزیةاللغة الأخص، وعلى الأجنبیةلغة هجینة تجمع عبارات باللغات 

بدل الحروف ، الأرقاموأحیانا تستخدم بعض . الأصواتبدال من الحروف العربیة حسب اللاتینیةالحروف 
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" سعید"وكلمة 7azeen" تكتب " حزین"فكلمة "3"والعین رقم "،7"فیكتبون حرف الحاء مثالً رقم 

؛ حتى حذر بعض الباحثین من اختفاء العربیة " al3rabih a’All3"..واللغة العربیة تكتب"،s3ed"تكتب

1.الشبكاتالفصحى في هذه 

:لات الدراسةامج

سؤال و كل سؤال یطلب 12التحلیلي حیث استخدمنا الاستمارة تحتوى على اعتمدنا في بحثنا على المنهج 

.بالإجابة بنعم أو لا

البحث قمنا به مع طلبة جامعة باجي مختار البوني كلیة الآداب و العلوم الإنسانیة قسم الاتصال سنة الثالثة 

.طالبا 15حیث كانت عینة البحث 

.2017بوشلاغم حنان، -1
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:الاستمارة 

:الأولیةالبیانات 

ذكر                    انثى:الجنس 

........السن 

سنة اولى جامعي             سنة الثانیة جامعیة            سنة الثالثة جامعیة:المستوى التعلیمي 

ضعیف          متوسط           حسن          جید: المستوى الاقتصادي

متزوج         ارمل         مطلق         عازب:الحالة الاجتماعیة 

:الأسئلة

هل تملك حسابا على الفایسبوك ؟ نعم           لا-1

هل یمكن ان تستخدم الفایسبوك في اعداد مواطن صالح یتمتع بقیم المواطنة ؟ نعم            لا-2

للشائعات المغرضة ؟ نعم         لاهل تحفز زملاءك اثناء التواصل على الفایسبوك على التصدي-3

هل تشجع على استخدام الفایسبوك في تنمیة الإحساس بالنماء و بالهویة ؟ٍ نعم          لا-4

برأیك هل یؤثر الفایسبوك في رفع المستوى انماء الطالب الجامعي ؟ نعم          لا-5

ابیة بما یساعد في تعدیل السلوك لدى الطالب ؟هل یساهم الفایسبوك في شغل اوقات الفراغ بصور ایج-6

نعم          لا

یمكن استنتاج الفایسبوك في ابراز حب الوطن بالتعبیر عن هویاتهم سواء بالكتابة او بعرض الصور؟-7

نعم           لا
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هل ما یقدمه الفایسبوك من صور و معلومات تعكس قیم المواطنة ؟ نعم            لا-8

الفایسبوك من وقتك ؟یأخدم ك-9

ایهما تفضل الجلوس مع الاهل و اختلاط مع الناس في الواقع ام قضاء وقت فراغك في الفایسبوك؟- 10

افصل الاختلاط بالناس في الواقع عن الجلوس في الفاسبوك- 

افضل الفاسبوك على الاحتكاك بالناس في الواقع- 

الانترنیت و بین قضاء وقتي مع الناس خارج عالم الانترنت؟استطیع ان اوازن بین قضاء الوقت على - 

هل ظهور الفاسبوك ساعد في التكاتف بین افراد المجتمع ؟  نعم           لا- 11

ما الهدف من استخدامك للفاسبوك ؟   اجتماعي       تجاري       تقافي       وضیفي        أخرى- 12
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:الخاتمة

و في الختام یمكن القول بان شبكات التواصل الاجتماعي و في مقدمتها الفایسبوك یقوم بدور مهم 

و جوهري في المجتمع و یحصل الفرد على المعلومات و أراء و تساعد في تكوین مفاهیم وضحت للظواهر و 

الغیر رسمیة عن كافة الأحداث و تقوم شبكات التواصل الاجتماعي بتقدیم المعلومات و المواقف الرسمیة و

.القضایا المعاشة من خلال توجیه المعلومات 
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:القائمة المصادر و المراجع
 دور شبكات التواصل الاجتماعي في تعزیز قیم المواطنة و تشكیل الرأي العام إسماعیلالغریب زاهر،

.2017لدى منتسبي الجامعات 
 التواصل الاجتماعي في تعزیز و ترسیخ قیم المواطنة لدي الطالب الجامعي بوشلاغم حنان ، سكان

2017.
 دور شبكات التواصل الاجتماعي في ترسیخ قیم المواطنة من جهة عبد االله محمد بن بخیت صفرار ،

.2017نظر الشباب الجامعي العماني 
 تنمیة الوعي السیاسي لدى ، شعوبي نور الهدى ، تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي علىغزال مریم

.2014طلبة جامعین 
 3،2017،عدد)1(مجلد- دراسة تحلیلیة–الرقمیة التربیة الوطنیة و المدنیة الأردنیةمجلة.
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التحصیل الصفي للطالب الجامعي: الفـــــــصـــــــل الثالث

I /التحصیل الصفي

مفهوم التحصیل الصفي/ 1

العوامل المؤثرة في التحصیل الصفي/ 2

بالبیئة المحیطة بهالعوامل المتعلقة/ 3

الأهداف المرتبطة بالتحصیل الصفي/ 4

التحصیل الصفيضعف/ 5

أسباب صقف التحصیل الصفي/ 6

الاختلافات الفردیة التي تؤثر على التحصیل الصفي/ 7

II /الطالب الجامعي.

ماهیة الطالب الجامعي/ 1

.صفات الطالب الجامعي/ 2

ممیزات الطالب الجامعي/ 3

الطالب الجامعيمسؤولیة/ 4

حیاة الطالب الجامعي/ 5

أسالیب النجاح لدى الطالب الجامعي/ 6

سلوكیات و أخلاقیات الطالب الجامعي/ 7
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التحصیل الصفي: أولا

I . ماهیة التحصیل الصفي

:مفهوم التحصیل الصفي. أ

یتمثل في المعرفة التي یحصل علیها الفرد من خلال برنامج أو منهج مدرسي قصد الصفيالتحصیل 

ویقتصر هذا المفهوم على ما یحصل علیه الفرد المتعلم من . تكیفه مع الوسط والعمل المدرسي

معلومات وفق برنامج معد یهدف إلى جعل المتعلم أكثر تكیفا مع الوسط الاجتماعي الذي ینتمي إلیه، 

1.إلى إعداده للتكیف مع الوسط المدرسي بصورة عامةبالإضافة

،كما یقیم من الصفيهو مستوى محدد من الأداء أو الكفاءة في العمل "أن التحصیل " جابلن"ویرى 

الصفيویركز هذا المفهوم للتحصیل ".قبل المعلمین أو عن طریق الاختبارات المقننة أو كلیهما معا

والثاني، على طریقة التقییم، التي یقوم بها داء أو الكفاءة،على جانبین،الأول على مستوى الأ

2.وتخضع للمشكلة الذاتیة،أو عن طریق الاختبارات المقننةالمعلم،وهي عادة عملیة غیر مقننة،

، 2009، 2الأسرة و المدرسة و أھم عوامل التحصیل الدراسي، بیروت، دار الوفاء للنشر و التوزیع، ط: نعیمة سعیدة-1
.13ص

.13، ص2012، 1خصائص الطلبة ذوي الصعوبات التعلیمیة، دار القرار للنشر و التوزیع، ط: صالحیوسف-2
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هو كل أداء یقوم به الطالب في الموضوعات المدرسیة المختلفة والذي الصفيأي أن التحصیل 

1.یمكـن إخضاعه قیاس عن طریق درجات الاختبار وتقدیرات المدرسین أو كلیهما معا

و هو عبارة عن مجموعة الأهداف التعلیمة لتي یتم تحقیقها لدى الطالب أو المؤسسة التعلیمیةـ 

العقلیة للشخص، و التي تعبر عن قدرة الشخص على انجاز عمل معین و یرتبط ارتباطا كبیرا بالقدرة

2.من خلال أفعال حسیّة و ذهنیة و فطریة، و تختلف هذه القذرة من شخص إلى آخر

العوامل المؤثرة في التحصیل الصفي

عوامل متعلقة بالشخص المتعلم-

فكلما كانت الحالة الصحیة جیدة مثل قوة السمع والنطق والنظر، :الحالة الصحیة الجیدة

.للطالبالصفيیزید ذلك من مقدار التحصیل 

العقل السلیم في الجسم السلیم، فكلما كانت التغذیة سلیمة وصحیة زادت :التغذیة السلیمة

. الصفيالقدرة العقلیة والاستیعابیة للطالب، وبالتالي تزید من مقدار تحصیله 

تُعد رغبة الطالب وحبه للعلم من أهم العوامل التي تؤدي إلى زیادة :رغبة الطالب للعلم

. لدیهالصفيالتحصیل 

.08، ص2008التأخر في القراءة و طریقة الكتابة، القاھرة للنشر و التوزیع، مصر، : محمد قدري لطیف-1
.25ص2009للنشر، الإمارات، التحصیل الدراسي و علاقتھ بالتوافق المنزلي، دار الوفاء : أحمد محمد حسین-2
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القدرة العقلیة للطالب تُعبر عن مدى استیعاب الطالب وقدرته على :قدرة الطالب العقلیة

. لدیهالصفيالتعلم، فكلما زادت قدرته العقلیة زاد مقدار التحصیل 

 الثقة بالنفس والثقة بقدرتها على تحقیق الأهداف تؤدي إلى زیادة التحصیل :بالنفسالثقة

.للطالبالصفيالصفي و 

عوامل متعلقة بالبیئة المحیطة والأسرة

قسوة الوالدین في معاملة الطالب :طریقة تعامل الوالدین وأفراد الأسرة مع المتعلم

. ، ویشعر بالنبذ والإهمالالصفيتؤدي إلى تراجع مستوى تحصیله 

یُساعد توفیر البیئة المناسبة والصحیة على زیادة :توفیر بیئة صحیة ومناسبة للطالب

. لدى الطالبالصفيالتحصیل 

یعمل الحرمان والكبت وعدم استقرار العائلة :الحرمان والكبت وعدم استقرار العائلة

لدى الطالب، نتیجة التأثیر على نفسیته، وبالتالي زوال الرغبة الصفيعلى تراجع التحصیل 

. في التعلم

تعمل التفرقة بین الأبناء على تراجع الحالة النفسیة للطالب، وبالتالي :التفرقة بین الأبناء

.لدیهالصفيتراجع مدى التحصیل 
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عوامل متعلقة بالمدرسة-

استخدام المعلمین للقسوة من خلال أسلوب :قسوة المعلمین في التعامل مع الطالب

التخویف والترهیب للطالب، مما یسبب الخوف الشدید عند الطالب، وبالتالي یقلل من 

. التحصیل الدراسي لدیه

صعوبة المادة الدراسیة تؤثر على نفسیة الطالب وتسبب لدیه :صعوبة المادة الدراسیة

. التحصیل الدراسي لدیهالخوف الشدید منها، وبالتالي تقلل من مدى 

یؤدي ازدحام الصفوف إلى تشتیت تركیز الطالب، وبالتالي یعمل على :ازدحام الصفوف

1.تقلیل التحصیل الدراسي لدیه

الأهداف المرتبطة بالتحصیل الصفي

الأهداف المرتبطة بالمعلم .أ

 تكوین بنك الأسئلةرفع كفاءة المعلم في بناء أسئلة الاختبارات وجعلها شریكاً فعالاً في

 إمداده بمطالب تعلم كل موضوع وأهدافه الإجرائیة مما یساعدها على التخطیط الجید في أداء

مهمتها التدریسیة

.80أحمد موسى حسین، مرجع سابق، ص-1
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 تعریفه على مستویات طلابه في أي موضوع مما یعینها على معالجة جوانب الضعف إن وجدت

الإجرائیةو ذلك على النطاق الجماعي أو الفردي انطلاقا من الأهداف 

المرتبطة بالطالبالأهداف.ب

:استخدام المنهج العلمي في

مما یساعد على إیجاد الحلول -تدني مستوى التحصیل لدى بعض الطلابتشخیص أسباب

.لهالمناسبة

التعرف على مدى تطوره التحصیلي بالنسبة لذاته وبالنسبة لزملائه.

الأهداف المرتبطة بالإدارة المدرسیة.ج

 الإدارة المدرسیـة للجوانب التعلیمیة و التربویة أثناء العام الدراسي و تهیئة الظروف و البیئة تفریغ

المناسبة للطلبة عند أداء الاختبارات مع التخفیف من عناء مسئـولیة تحمل سـریة الأسئلـة 

.والمحافظة علیها

 ، و العمل على جعلهم شركاء في رفـع العبء التقلیدي الذي تتحمله المعلمات عند إعـداد الأسئلة

.و تفعیلهاللجان الرئیسیة لوضع الأسئلة و حثهم على متابعـة هـذا الجانب 
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الأهداف المرتبطة بإدارة المناهج. د

 مساعدة الإدارة العامة للمناهج في تحدید الموضوعات أو أجزائها والتي لم یكن فیها مستوى أداء

و دراسة أسباب ذلك ومن ثَم إجراء التعدیل -في الاختبارات من واقع نتائجهم - الطلبة مرضیاً 

الملائم من خلال النتائج الفعلیة للطلبة لا من خلال الانطباعات أو استطلاعات الرأي التي 

.ستكون أقل مصداقیة من نتائج الدارسات

أهداف متعلقة بالوزارة.ه

مما یتیح لها فرصة جیدة لبناء إعطاء الوزارة فرصة مراقبة مستوى مخرج كل مرحلة دراسیة

خططها المستقبلیة المتعلقة بالمقررات و طرق التدریس وذلك في ضوء نتائج الواقع الراهن 

1.للطلبة

ضعف التحصیل الصفي:

یعرف بأنه حالة تأخر أو نقص في التحصیل لأسباب قد تكون عقلیة أو جسمیة أو اجتماعیة أو انفعالیة، 

.دون المستوى العاديبحیث تنخفض نسبة التحصیل

.55،ص2000التحصیل الدراسي و التعلم، بیروت : عماد حسین محمد-1
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هبوط في مستوى إنجاز  الطلبة بفعل أسباب متعددة  في مستوى القدرة العلمیة لدیهم ویتوقع تحسن أدائهم 

1.إذا ما تمت رعایتهم رعایة خاصة ویصنف الفقیه ضعف التحصیل الدراسي

أسباب ضعف التحصیل الصفي:

ز العام، وتشتت الانتباه، وقلة مستوى أسباب تتعلق بالضعف العقلي عند الطالب، وضعف التركی

.الذكاء

معاناة الطالب من اضطرابات نفسیة، وأسباب انفعالیة، مثل التوتر والإحباط.

خمول الطالب الزائد عن الحدّ، وحبّه للنوم بشكلٍ مفرط.

وجود مشاكل شخصیة، تُشعر الطالب بعدم القدرة على التحصیل، وتمنحه إحساساً بالفشل.

كل صحیة عن الطالب، مثل بطء النمووجود مشا.

 الوالدینانفصالوجود ظروف اجتماعیة سیئة، یعاني منها الطالب، مثل.

 الظروف الاقتصادیة الصعبة، مما یشعر الطالب أنّه أقلّ من أقرانه درجةً، وعدم توفر غرفة

.مخصصة في البیت لیدرس بها الطالب

تحمیل الآباء والأمهات أبناءهم عبئاً یفوق قدراتهم الدراسیة.

، القاھرة،1ط: أسالیب التحصیل الصفي و المدرسي، مؤسسة طیبة للنشر و التوزیع: قتتي و آخرونأحلام -1
.40، ص2006-2007
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 انخفاض مستوى التعلیم لدى أحد الوالدین أو كلیهما، وهذا قد یكون سبباً في قلة اهتمامهم بحجم

. تحصیل ابنهم الدراسي

1.أسلوب التربیة الخاطئ

الفردیة التي تؤثر على التحصیل الصفيالاختلافات

بین الاختلافات الفردیة في الأداء الأكادیمي واختلافات الذكاء، فوجد أنه یمیل تم عمل حلقة وصل

) المتعلمین بسرعة(الطلاب ذوي القدرة الذهنیة العالیة كما هو موضح في اختبارات معدل الذكاء 

ة للوصول لمرتبة عظیم) تم ربطه بدافع الجهد والتحصیل(والآخرون الذین یبذلون قدر كبیر من الاجتهاد 

كما هو (في الترتیبات الأكادیمیة، إلى جانب أنه اقترحت أحد التحلیلات التجمیعیة أن الفضول العقلي 

له تأثیر مهم على التحصیل الدراسي بالإضافة إلى الوعي ) محدد بواسطة المشاركة الفكریة النموذجیة

.والذكاء

أكثر تنظیمًا عندما یبدأ الأطفال مرحلتهم تنتقل بیئة التعلم المنزلي شبه المنظمة للأطفال إلى بیئة تعلم

.الدراسیة الأولى

تعد السنوات القلائل الأولى من حیاة الأطفال ذات أهمیة حاسمة لتطویر اللغة والمهارات الاجتماعیة، 

.ویساعد التأهب الدراسي في هذه المجالات الطلاب في التكیف مع التوقعات الدراسیة

.19-18- 17، ص206، القاھرة،1لم اجتماع التربیة، دار الوفاء للنشر و التوزیع، طع: أحمد علي حبیب-1
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العوامل المطورة للتحصیل الدراسي المهمة جدًا، وقد أظهرت الدراسات أن یعد وجود النشاط البدني أحد 

النشاط البدني یمكنه زیادة النشاط العصبي في المخ، تزید ممارسة التمارین على وجه الخصوص من 

.1وظائف إشارات المخ التنفیذیة مثل مدى الانتباه والذاكرة العاملة

 التقسیم حسب القدرات التعلیمیة

عملیة تقسیم الطلاب حسب قدراتهم الأكادیمیة إلى مجموعات و ذلك في جمیع المواد الدراسیة أو في هي 

وقد یشار إلى تلك العملیة في بعض . بعض الحصص الدراسیة ومنهج دراسي محدد داخل المدرسة

م، وحسب نظام التقسی. المدارس باسم تقسیم الطلاب حسب المستوى أو تصنیف الطلاب حسب المهارات

فوق المتوسط : یتم تصنیف جمیع طلاب المدرسة إلى فصول دراسیة حسب تقدیر الإنجاز العام للطلاب

.أو عادي أو أقل من المتوسط

ویحضر الطلاب الحصص الدراسیة الأكادیمیة مع طلاب یساوونهم في الإنجاز الأكادیمي العام، فیما 

فالطلاب في . دةً لتضم ما درسه الطلابیتعلق بالطلاب الأكبر سنًا، تتشعب أنظمة التقسیم عا

بینما . المجموعات المتقدمة أكادیمیًا یدرسون الریاضیات الأكثر تقدمًا والمزید من اللغات الأجنبیة والآداب

.یدرس الطلاب في المجموعات الأكادیمیة الأقل مستوىً المهارات المهنیة مثل اللحام أو علم التجمیل

حسیبة بن مریم، أسالیب التحصیل الصفي، مذكرة مكملة لشھادة لیسانس في علم ادتماع التربیة، بیروت، -1
.90،ص2،2010ط
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رادفة لعملیة التقسیم حسب القدرات حیث تختلف عملیة التقسیم حسب إن مجموعات القدرات لیست م

1.القدرات عن مجموعات القدرات من حیث النطاق والدوام

الطالب الجامعي: ثانیــا:

:ماهیة الطالب الجامعي

:تعریفه

في . الطالب الجامعي هو شخص یتابع دروسا في الجامعة أو أحد فروعها أو مؤسسة تعلیمیة مكافئة لها

الغالب یكون هذا الشخص قد انتهى من الدراسة في أطوار سابقة یكون مستواها التعلیمیة أدنى من 

-اللیسانس : ویسعى الطالب في الحصول على إحدى الشهادات الجامعیة مثل . المستوى الجامعیة

2.إلخ...الدكتوراه - الماستر 

ح جامعي أطلق علیه نسبة إلى المكان هو الشخص الذي یطلب العلم و یسعى للحصول علیه، و مصطل

3.الذي یحصل منه على العلم وهكذا

.18، ص2004التوزیع، غزة، علم اجتماع التربیةـ دار الشروق للنشر و : بھاء الدین خلیل تركیة- 1
.10،ص2008مجدي صلاح طھ المھدي، الطالب و الجامعة، دار الجامعة الجدیدة للنشر و التوزیع، الإسكندریة،- 2
.10، ص2008، القاھرة ، 1مؤسسات التنشئة الاجتماعیة، مجلس الثقافة العام، ط: مراد زعیمي- 3
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المدرسة، أو الجامعة، أو الكلیة، أو المعهد والمركز، : هو كل شخص ینتمي لمكان تعلیمي معین، مثل

وینتمي لها من أجل الحصول على العلم وامتلاك شهادة معترف بها من ذلك المكان حتّى یستطیع 

1.لعملیة فیما بعد تبعاً للشهادة التي حصل علیهاممارسة حیاته ا

صفات الطالب الجامعي

یجب أن یتوفّر في الطالب عدة شروط لیتّخطى جمیع المراحل الدراسیة، فیجب أن یكون مجتهداً وحریصاً 

على الدراسة والسعي للتفوق، وأن یكون مؤهلا للمذاكرة والمطالعة أي واعي ومدرك ولدیه القدرة على 

المراحل الدراسیة، وأن یمتلك المال حتى ینفق على تكالیف الدراسة، وأن یكون لدیه هدف من هذه تخطي

الدراسة حتى یستطیع اختیار التخصص، أن یكون لدیه الأخلاق الأكادیمیة أي التعامل مع المكان 

.والأشخاص المتواجدین في المكان التعلیمي باحترام وخلقٍ حسن

النهل من علم أستاذه ویستعین به في الدراسة والفهم، أو قد یستعین یحرص الطالب أیضاً على

بالأشخاص ذوي الخبرة في الدراسة والتعلیم لیتوصل إلى الحقائق التي یریدها ولكي یستطیع تخطي 

نهایةً الطالب هو شخص یطلب العلم، ویحرص على مصلحته لأنّ الدراسة . العقبات الدراسیة المفاهیمیة

.20،ص2009، الجامعي دار الشروق، غزةنجاح احمد محمد الدویك، المستوى التعلیمي - 1
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للحصول على العمل المناسب والترقي وخلق شخصیة للذات ومستوى اجتماعي جید هي جسر عبور 

.1لكسب احترام الآخرین

ممیزات الطالب الجامعي

:تركیبة النفس و بناء الذات. أ

یمكن بناء الذات و تركیبة النفس أي التخلص من الرذائل و نیل الفضائل الأخلاقیة عن طریق بعض 

.إلى بعض نماذجها في هذا المقامالأعمال الخاصة التي تشیر 

:الأخلاق و تطهیر النیة. 1

من أولى صفات و آداب طالب العلم التي یدب أن یعیر الطلاب لها اهتماما بالغا هي أن یحملوا نیة 

طاهرة أثناء حركتهم العلمیة و تطورهم العلمي و یخطوا خطواتهم في هذا الدرب باتجاه هدف إلاهي و 

یكون العمل تارة خزفة لا قیمة لها و تارة جوهرة لا فإن مدار الأعمال على النیات و بواسطتها إنساني، 

.یعلم قیمتها

: عدم الاختلاف بین الفعل و القول. 2

المبادئ الأخرى التي یجب على طلبة العلوم المعنویة و المعارف الدینیة أن یهتموا بها هي أن یطبقوا هذه 

. لى جانب تعلمها و التعرف علیهاالمعارف شیئا فشیئا إ

.36ـ35نجاح احمد محمد الدویك، نفس المرجع، ص-1
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:تصفیة القلب من الرذائل الأخلاقیة. 3

لابد للإنسان الذي یسلك طریق طلب العلم أن یطهر قلبه من الرذائل الأخلاقیة التي تجز شخصیة 

.الإنسان الروحیة و المعنویة

:الجهد و الحركة و النشاط العلمي. ب

لابد في طریق طلب العلم من السعي المستمر في المطالعة و الكتابة و المذاكرة و التفكیر و حفظ 

المسائل و أن یستأنس الطالب بأشغاله العلمیة و یعتبرها من رأس مال حیاته 

.و المدرسة تحمل الإنسان مسؤولیة تعلیم ما تعلمه الآخرون،و الدخول في أجواء الدرس

.و البخل بها على الغیر عمل غیر مطلوبإن تكوین معلومات

:إكرام مقام الأستاذ و المعلم. ج

بنظرة التبجیل من اشتغل بالدراسة و طلب العلم یجب علیه أن ینظر إلى الأستاذ كل 

إذ إن نظر التلمیذ إلى أستاذه بهذه النظرة یستطیع أن یستفید من الأستاذ و نفوذ شخصیته . و الاحترام

1.و علامه و یدخرها في ذهنه إذن لابد للطالب أن یعرف حق أستاذه و بعد ذلك یؤدیهاو ثبات بیانه 

.80،81، ص1محمد حسن العمایرة، أصول التربیة الجامعیة، دار الوفاء للنشر، بیروت،ط-1
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 مسؤولیة الطالب الجامعي

للإنسان في حیاته أدوارٌ شتى، ولكل دور منها مهامه وواجباته، فالأم دور، والأب دور، والأخ والأخت 

إلخ، والشعور بالتكلیفِ تجاه تلك الأدوار والقیامِ ... دور، والطالب دور، والمعلم دور، وغیرها من الأدوار

.بواجباتها هو ما تعرف به المسؤولیة في عمومها، ویعرف صاحبها بالفرد المسؤول

وحقیقة ذلك الشعور بتخصیصه في واقع الفرد المسلم یتمثل في الشعور بالأمانة الكبرى الملقاةِ على 

إِنَّا عَرَضْنَا الأَْمَانَةَ عَلَى السَّمَاوَاتِ وَالأَْرْضِ {: في قوله تعالىعاتقه، وتلك الأمانة تتمثل بأعلى مقاماتها 

نْسَانُ إِنَّهُ كَانَ ظَلُومًا جَهُولاً  ].72: الأحزاب[} وَالْجِبَالِ فَأَبَیْنَ أَنْ یَحْمِلْنَهَا وَأَشْفَقْنَ مِنْهَا وَحَمَلَهَا الإِْ

.یة، لما ترتب على غیابها انحطاطاً فكریاً واجتماعیاً ودینیاً ونظرة خاطفة للواقع تشهد على أهمیة المسؤول

الهَمَلِ معتُرعىأنبنفسكفاربألهفطنتلولأمرٍ هیئوكقد

غیر أنّ الإنصاف یرتفع عن القول بالغیابِ التام للمسؤولیة، ذلك أنّها لا بد أن تظهر بطبیعة الإنسان 

الأدوار الكثیرة التي تكتنف حیاة الفرد، تحملُ البعضَ على القیام بمسؤولیاتٍ السویة والفطرة، بیدَ أنّ 

، والقلةُ من تَسیرُ على المنهج السدید فیها، عملاً بقوله صلى االله !بعضُها على حساب البعض الآخر

1).فأعطِ كلَّ ذي حقٍ حقه: (علیه وسلم

.79،ص2009مسؤولیات الطلبة، مجلة شبكة العلوم الاجتماعیة، جامعة باتنة، : مازوز بركو-1



التحصیل الصفي للطالب الجامعيالثــالثالفصل 

41

حیاة الطالب الجامعیة:

طالبة على حد سواء هو أكمال التعلیم الثانوي وبمعدل یطمح به أوحلم كل طالب أنما لاشك فیه 

لیحقق حلمه بدخول الجامعة و الكلیة التي یرغب بها لیحقق طموحه بحیاة جامعیة طالما حلم بها 

وبالأجواء التي تجعل منه شخصیة تختلف كلیا عن باقي الطلبة في المرحلة الإعدادیة والمتوسطة 

مستقبلیة یشاد لها بالبنان وهو ما یجعله فخورا بذاته رغم اغلب الطلبة ربما المجتمع نظرةإلیهوینظر 

شعورهم بالغبن من خلال مساواته بطلبة اقل درجات أوغیر مقتنعین بالقبول بسبب المعدلات العالیة 

النظام الداخل للكلیات والمعاهد یختلف كلیا عن الدراسة في الإعدادیة وهذا ما أنبكل تأكید .منه 

1.یجعل الطالب أكثر نضوجا وأكثر تعقلا وذلك بسبب كون الدراسة الجامعیة مختلطة

أساسیات النجاح لدى الطالب الجامعي:

التدوین السلیم للمحاضرات.1

إن جزء كبیر من النجاح الأكادیمي في الجامعة یعود إلي ما تتعلمه وتدونه في قاعات المحاضرات، 

ولیس هذا بالأمر الغریب لأن المحاضر یكون في قمة كفاء ته في أثناء المحاضرات التي یقدمها، 

حظات التي إضافة إلى أن أول خطوة للمذاكرة السلیمة الصحیحة هي التدوین الجید للمعلومات والملا

80نفس المرجع،ص: بركومازوز -1
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فقد تبین من العدید من الدراسات أن المعلومات التي تتلقاها سمعیا إن .تأخذها في أثناء المحاضرات 

لم تدونها فأغلب الظن انك لن تستطیع الاحتفاظ بها في ذاكرتك إلا لمدة قصیرة جداَ 

:وإلیك بعض الأفكار التي قد تساعدك على التدوین السلیم للمحاضرات 

.ین المحاضرات على الفور من المحاضرة الأولىأبدأ بتدو - 

.تصفح مذكرات المحاضرة - 

أصغ للمحاضر بانتباه ، ولا تشتت تركیزك ولا تجعل ذهنك یشرد ، ویمكن أن یتأتى ذلك عن - 

:طریق ما یأتي 

.لا تفكر بأي شي لیس له علاقة بالمحاضرة- 

.اجعل عینیك متصلتین مع المحاضر- 

.لا تتأمل- 

.تستسلم إذا كان المحاضر سریعا في الشرح لا- 

:حاول أن یكون دفتر محاضراتك منظم ویمكن أن یتأتى ذلك عن طریق مراعاة ما یأتي- 

.أكتب على وجه واحد من الورقة- 

.أكتب في أعلى الورقة اسم المساق ، ورقم المحاضرة ، وتاریخها- 

.أبدأ بالكتابة خلف المدرس منذ بدایة المحاضرة - 
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.تخط بعض السطور ، واترك مسافة بین الأفكار الأساسیة- 

.للكلمات التي فاتت علیك كتابتهااترك مسافات خالیه- 

.هیا دونه في الحالیدون الأسئلة والأمثلة التي یعطیها المحاضر ولا تعتبر أي مثال أو سؤال بد- 

:التمهید للبدء بالمذاكرة. 2

یجب مراعاتها قبل البدء بالمذاكرة والمراجعة وهي بسیطة ، وقد لا هنالك العدید من الإرشادات التي

:یتطلب القیام بها جهدا یذكر وابرز هذه الإرشادات

.حاول أن تخصص مكان للمذاكرة بعیدا عن المشتتات قدر الإمكان- 

م عندما تجلس لتقرأ من المستحسن أن تجلس على كرسي ، لأن القراءة بأوضاع الاضطجاع أو النو - 

.لیست بالعادة الحسنه لأنها تجلب لك الاسترخاء ولا تنسجم مع طبیعة الدراسة

حاول أن تدرس في مكان جید الإضاءة لان الإضاءة الضعیفة تدفعك إلى الانحناء لتقترب برأسك من - 

.الكتابة وعملیة الانحناء هذه تجلب لك النعاس

راسته لأن الأمور الأخرى تساعد على التشتت وعدم حاول أن لا یكون على مكتب الدراسة إلا ما ترید د- 

.التركیز

عندما تجلس لتقرأ وتراجع حاول أن یكون ذهنك للدراسة فقط ، وحاول أن لا تناقش في المكان 

المخصص للدراسة
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:المذاكرة الجیدة للطالب. 3

الإرشادات المتعلقة بأسالیب مكن زیادة إتقان حفظ المعلومات الدراسیة في الذاكرة إذا تم مراعاة العدید من 

:منهاوفیما یأتي بعضا السلیمة،المذاكرة الجیدة أو المراجعة 

.افهم ثم احفظ- 

.صمم على الفهم والحفظ وكن قوي الإرادة- 

.وزع جهدك في المذاكرة على فترات زمنیة تتخللها فترات راحة- 

.أبقى على اتصال مع المعلومات التي حفظتها- 

.استیعاب المعلومات بتمعنحاول - 

.عند أول فرصة للمراجعة والاستذكار أعد قراءة مذكرتك- 

.تأمل المعلومات التي تراجعها- 

..اربط بین معلوماتك الجدیدة ومعلوماتك السابقة- 

.درب نفسك على التركیز فیما تقرأ- 

.اقنع نفسك بتقبل المادة الصعبة - 

.ن سر النجاح هو العمل المتواصلتجنب الإحساس بالإحباط وتذكر أ- 

.أكتب ملخصات لبعض المواد- 
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.تجنب الاستسلام للكسل، وراجع مذكراتك في أول فرصة متاحة- 

.1تذكر أن الخطوة الأولى للتخفیف من قلق الامتحانات هو الاستعداد لها مبكرا- 

سلوكات و أخلاقیات الطالب الجامعي:

واجهات البلد الثقافیة وعلى الجامعة بالدرجة الأولى رعایته وغرس إن الطالب الجامعي هو واجهة من 

الالتزام الأخلاقي في نفسه وتكوینه على أساس من تقدیس الأخلاق والحرص على تمثلها في واقع الحیاة 

فهو النخبة التي تمد المؤسسات بالقیادات التي تتكفل بتسییر دفة المجتمع وترسیخ الاحترام للقیم والمبادئ 

الالتزام بها في كل شأن من شؤون الحیاة ،و 

:ونستطیع أن نقسم الطلبة في جامعاتنا على أربعة أنواع

هو الطالب القوي الذي ینحت في الصخر لیبني له مكانا في ساحة :الطالب الجامعي المثالي . 1

یعا لهم طاعته خلوقا مع أساتذته مط- رغم ظروف الحیاة الصعبة كلها التي یتكبدها - فتجده , العلم 

, متسامحا مع جمیع الناس , مواظبا على المحاضرات متفتحا في عقله , مستحوذا على محبتهم , لوالدیه 

باحثا عن كل , حریصا على وقته , متعاونا مع زملائه , حریصا على مناقشة الأساتذة في العلم والتربیة 

وهؤلاء هم من یجب أن , العلم والتنمیة بعیدا عن كل الخلافات التي لا تخدم, جدید في مجال تخصصه 

وهم من یجب أن تحتضنهم المؤسسات التنمویة بعد التخرج من الجامعة , یقودوا البلاد في المستقبل 

.20،22ص2010، 1أساسیات الطالب الجامعي، دار الوفاء للنشر و التوزیع، بیروت،ط: محمد فتحي فرج الزلیتي-1
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فهو متأرجح بین ظروفه الصعبة وأمنیاته و یحرص أن :الطالب الخنوع المستسلم للظروف.2

وهذا , یتخرج من الجامعة بشهادة تجعله في كم المتخرجین ولیس مهما الكیف المهم الشهادة الجامعیة 

یكتفي بما یقوله الأستاذ , الأنموذج هدفه الأول والأخیر أن یجتاز الاختبارات وبأي تقدیر المهم أن ینجح 

ویتمنى في قرارة نفسه ألا یضیف له , وحتى وإن لم یكن مقتنعا, غیر قابلة للنقاش ویستظهره كمسلمات 

لیس , وإذا ما كلف بمهمة یقوم بها في أقل مستوى من مستویات الكفایة , الأستاذ أي تكلیف غیر المقرر 

الطالب یعیش فیخرج من الجامعة وهو لا یفقه شیئا وهذا, لعدم كفایته وإنما لأنه لا یحب أن یتعلم جدیدا 

فیتمنى عودته للجامعة , في غیبوبة لا یصحو منها إلا حینما یمارس عملا له علاقة بتخصصه في الواقع 

لأنه ینفذ الأوامر كما , ومثل هذا الطالب قد یفید في تولي مهمات اجتماعیة آلیة , ولكن بعد فوات الأوان 

في بعض المواقف الحیاتیة التي تحتاج إلى وقد یكون مهما أن یتواجد مثل هذا الأنموذج , یتلقاها 

أشخاص آلیین ینفذون مهامهم على وفق برمجة الآخرین لكن لیس مثل هؤلاء من سیضیف إلى رصید 

ودور الأستاذ الجامعي تتمثل في إثارة الدافعیة لدى مثل هذا الطالب وإعادة , الأمة لأنهم نسخ متشابهة 

مخه والاستفادة من فترة الجامعة في تغییر واقعه وظروفه واتجاهاته ثقته بنفسه لإیقاظ الخلایا النائمة في

ومهاراته كي یتخرج وهو قادر على ممارسة عمله ولدیه الرغبة في الإفادة من الظروف المحیطة لتطویر 

. الأداء 
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وقد , الذي یعاني من خلل في كل جوانب شخصیته وبحاجة إلى تأهیل خاص :الطالب الضعیف- 3

, فلا قدراته ولا مستواه یمكنه من الدراسة الجامعیة , امعة إما بفعل الخطأ أو بفعل التضلیل دخل الج

لأنه لن یستطیع تحمل أیة مسؤولیة , ومثل هذا النوع سواء أتخرج في الجامعة ام لم یتخرج فیها سیان 

إن لم تفكر الدولة ومثل هؤلاء سوف یمثلون عبئا اقتصادیا على البلد حتى بعد تخرجهم, تتصل بدراسته 

في إعادة تأهیلهم تأهیلا مهنیا یخدمهم أولا ویخدم البلد ثانیا لأن بقاء الحال على ما هو علیه بالنسبة لهم 

فیه ضیاع لهم ولكثیر من الإمكانات التي ربما توضع تحت أیدیهم إذا ما وضعوا في أماكن صناعة قرار 

معة أن تضع آلیة ومواصفات محددة لقبول الطالب كما إن على الجا, وهم غیر قادرین على الأداء 

.الجامعي بحیث تضع في الحسبان أن الجامعة مصنع لقادة المجتمع ولیس لمضاعفة مشكلاته 

ویبدأ دراسته بالتسكع أمام أبواب العمداء ورؤساء , الذي لا یحترم أستاذه :الطالب المتعجرف- 4

وإثارة الفتن في صفوف الطلبة فهو , السیاسیة أو القبلیة الأقسام والإداریین لإظهار عضلاته ومكانته

- حضر المحاضرات أم لم یحضر- یوحي للجمیع بأنه یمثل قوة خفیة واصلة عنان الشمس وأنه سینجح

1.للأساتذةویتفنن في إحضار الأعذار المبررة لغیابه 

. 80مرجع سابق،ص: محمد فتحي فرج الزلیتي-1
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حقوق و واجبات الطالب الجامعي:

یجب أن یوفر المركز الجامعي للطالب كل الشروط الممكنة التي تسمح له بتطویر معارفه باعتباره 

المعرفة، لذلك فإنه یتمتع بحقوق وفي المقابل علیه الأول بتلقيالعنصر الأساسي المعني في المقام 

.واجبات

:حقوقه.أ

 مناهج بیداغوجیة حدیثة یتمتع الطالب بحقه في أن یخضع لتأطیر نوعي قائم على استعمال

كما یجب ألا یعترض لأي .وملائمة،وعلى الأسرة الجامعیة إیلاء الاحترام للطالب وحفظ كرامته

.تمیز أو تفرقة مرتبطة بالجنس أو الدین أو خاصیة أخرى

كما . للطالب الحق في تعلیم حدیث ومكیف، وله الحق في الحصول على تقییم منصف وحیادي

مضمون برنامج الدروس منذ بدایة السنة الجامعیة، وأن تكون وسائل یحق له الحصول على 

المؤلفات، المطبوعات، المجلات والدوریات،الرسائل، قاعة الانترنت ( الدعم البیداغوجي متاحة له 

ومن أجل ذلك فللطالب الحق في الاستفادة من خدمات المكتبة المركزیة ومكتبة المعهد ...) إلخ

.حساباتالمسجل فیه ومركز ال
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 یحق للطالب التعرف على المعلومات المتعلقة بالمؤسسة الجامعیة التي ینتمي إلیها،لاسیما

.نظامها الداخلي الذي تسلم للطالب نسخة منه عند أول تسجیل في المركز الجامعي

للطالب الحق في النظافة والأمن والوقایة الصحیة اللازمة في المحیط الذي یدرس فیه.

 في المشاركة في إنشاء الجمعیات الطلابیة واختیار ممثلیه في اللجان البیداغوجیة للطالب الحق.

واجباته . ب

،احترام التنظیم المعمول به

،احترام كرامة ونزاهة أعضاء الأسرة الجامعیة

احترام حق أعضاء الأسرة الجامعیة في حریة التعبیر والرأي.

تقدیم معلومات صحیحة ودقیقة عند التسجیل.

التحلي بالأخلاق الحسنة في كل الأعمال والنشطات التي یقوم بها داخل الحرم الجامعي.

عدم الغش وعدم اللجوء إلى انتحال أعمال الغیر.

1.الامتناع عن إتلاف وتخریب المرافق والعتاد الموضوع في خدمته

.14،ص2008الحقوق الجامعیة، الشركة العربیة المتحدة للتسویق، مصر،: یوسف قطامي-1
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صعوبة اختیار التخصص للطالب الجامعي:

للتخصص الدراسي له الأثر الكبیر في رسم معالم المستقبل مما لا شك فیه أن الاختیار الأنسب 

الوظیفي للطلبة والطالبات بعد تخرجهم من الجامعة، بل لحیاتهم كلها، إذا بني هذا الاختیار على 

.معاییر علمیة صحیحة تجعله أقرب للصواب وأكثر ملامسة لاحتیاجاتهم المتعلمین وإمكاناتهم

والمعلومات الدقیقة، وتتداخل عدة عوامل في اختیار التخصص إلا أن غیاب الأجواء العلمیة 

الدراسي منها الأسرة، والأصدقاء، والجامعة، والعادات والأعراف، وسیادة بعض المفاهیم الخاطئة، 

جعلت من الاختیار الصحیح للتخصص أمرًا شائكًا، یترك الطالب في حیرة بین میوله، ورغبات 

1.امهأسرته، والإمكانات المتاحة أم

.21مرجع نفسھ،ص: يیوسف قطام-1
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:تمهید

مجالات الدراسة. 1

التذكیر بالفرضیات

كیفیة اختیار  . 2

.أدوات جمع البانیات. 3

.  و تحلیل و تفسیر البیانات بناء. 4

.نتائج الدراسة.5

.النتائج العامة.6
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:تمهید

إن الجانب التطبیقي أو المیداني للبحث یقتضي موازنة الأبعاد النظریة للجانب النظري كما بأهم النتائج 

منهجیة الأسسالمتحصل علیها، و ذلك للتحقق من الفرضیات، حیث یندرج ضمن الفصل التطبیقي، أهم 

.و العلمیة و العلمیة التي اعتمدتاها

 ،بتدئها أولا بمجالات الدراسة نو فبل عرض النتائج سنوضح أولا أهم الإجراءات المنهجیة المتبعة

.و أخیرا عرض النتائجو العینة و الأدوات المستعملة جمع البیانات و المعلومات 
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:مجالات الدراسة. 1

المكتبات الجواریة على التحصیل كانت هذه الدراسة تهدف إلى معرفة مدى تأثیر : حدود الدراسة. 1.1

في كلیة العلوم فأخذنا المكتبات الجواریة كنموذج، فإرتئنا إلى إجراء هذه الدراسةالصفي للطالب الجامعي

.الإنسانیة و الاجتماعیة

للتعلیم العالي و البحث العلمي، تابعة هي كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة : المجال المكاني. 2.1

.الشیخ العربي التبسي و تتمثل مهمتها في توجیه و تحفیز الطلاب في مسارهم الدراسيلجامعة 

.10/03/2018إلى غایة 10/02/2018من ةللدراسامتدت الحدود الزمانیة  : المجال الزماني. 3.1

: الفترة الزمنیة الأولى. أ

للحصول على إذن بالدخول إلى كلیة تم فیها الاتصال بالإدارة العامة 11/02/2018إلى 10/02/2018من 

.و ذلك للحصول على عدد الطلبة في كل تخصصالعلوم الإنسانیة و الاجتماعیة 

:الفترة الزمنیة الثانیة. ب

تم فیها الاتصال بالإدارة للحصول على معلمات تخص الطلبة 21/02/2018إلى غایة 11/02/2018من 

.حسب التخصصات
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:الثالثةالفترة الزمنیة . ج

.السنة الثالثة علم اجتماع تربیة كعینة للدراسةطلبة رقمنا باختبا08/03/2018إلى غایة 21/02/2018من 

:الفترة الزمنیة الرابعة. د

قابلنا فیها الطلبة و تم توزیع الاستمارات علیهم و استرجعتها في 08/03/2018إلى غایة 09/03/2018من 

.نفس الوقت

:الزمنیة الخامسةالفترة . ه

.تم فیها تفریغ محتوى الاستمارات19/03/2018إلى غایة 10/03/2018من 

:البشريالمجال . 14.

و كل باب له الكثیر من بابین علم الاجتماع و علوم إنسانیة كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة تحتوي على 

التخصصات و كل تخصص یحتوي على كثیر من الأستاذة

.و الطلبة
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:التذكیر بالفرضیات

:الفرضیة الأولى

 ذكر،أنثى(تأثیر المكتبات الجواریة على التحصیل الصفي للطالب الجامعي حسب الجنس.(

:الثانیةالفرضیة 

تأثیر المكتبات الجواریة على التحصیل الصفي للطالب الجامعي حسب التخصص.

:عینةكیفیة اختیار ال. 2

العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة للحصول على وثیقة تضم قائمة الطلبة في ثالثة علم اجتماع تم الاتصال بكلیة 

برفقة الأستاذ المشرف المتمثلة في أفواج علم اجتماع تربیة و تحصلنا على عدد عینةتربیة و تم اختیاري لل

.طلبة10لة في طالب و في توزیعي للاستمارات وجدت بعض الغیابات المتمث80الطلبة المتمثل في 

 استمارات لم تكن الإجابات فیها تقدم للموضوع و في الأخیر تحصلنا 10قمنا بإلقاء عند فرز الاستمارات

.طالب60على عینة تحتوي على 

)الاستبیان(قمنا باختیار الاستمارة :أدوات جمع البیانات. 3

من العتبى تعد الاستمارة أحد أسالیب جمع البیانات من خلالها تقوم بجمع البیانات الأساسیة و الأولیة مباشرة 

. التي ندرسها، كونها أنسب أداة لمعرفة رأي المبحوثین حول الموضوع المتناول
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إلى عدد كبیر من بأنها قائمة تتضمن مجموعة من الأسئلة معقدة بثقة ترسل) الاستمارة(و یعرف الاستبیان 

.الخاصة بالخاصةعینةأفراد المجتمع الدین یكونون ال

كیفیة بناء الاستبیان:

اعتمدنا مكتبات الجواریة و تأثیرها على التحصیل الصفي للطالب الجامعي، لذا نظرا لطبیعة موضوع الدراسة ال

في جمع المعلومات عن ةالأساسیة المستخدمفي دراستنا الحالیة على الاستبیان الذي یعرف بأنه أحد الوسائل 

: أفراد العینة و قد اعتمدنا علیه لسبب

طبیعة الموضوع المدروس.

اختصار الوقت و الجهد.

 طبیعة أفراد العینة

الوصول إلى الإجابة بطریقة مباشرة.

العلمي الذي یقع من الباحث و المبحوث و من هنا نجد أن الاستبیان هو المرشد و الدلیل  الذي یوجه المسار 

.و ذلك هو أن یرسم مسارها و یحدد موضوعها و بشخص طبیعة المعلومات التي یطلبها الباحث من المبحوث
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:تحلیل البیانات الإحصائیة و نتائج الدراسة

) 1(الجدولو المتعلقة بالجنس في المیدانیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا الإحصائیةتبین لنا المعلومات 

%33بـنسبة الذكور التي تقدر بعیدة عن و هي %66هي فئة الإناث بنسبة أكثر نسبة من المبحوثین بأن

ذلك راجع إلى طبیعة الدراسة و المیول الكبیر ولعل 

.للإناث بالدراسة و الاهتمام

 أكثر میول للدراسة من الذكورالإناثو منه نستخلص أن.

النسبة المئویةالتكرارالجنس

%2033ذكور

%4066إناث

60المجموع

حسب الجنسعینةیبین توزیع أفراد ال: 1الجدول 
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یبین لنا المعلومات الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیة و المتعلقة بالسن، التقارب السني 

بینما الفئة التي تلیها . [30_20[و تمثلت الفئة الأولى %75في الأعمار، إذ قدرت السنتین الأولى بـ 

.%25قدرت بـ [40_31[

النسبة المئویةالتكرارةالحالة الاجتماعی

%4575أعزب

%1525متزوج

60المجموع

النسبة المئویةالتكرارالسن

]20_30]7575%

]31_40]2525%

60المجموع

نحسب السیبین توزیع أفراد العینة: 2الجدول 

الحالة الاجتماعیةحسب العینةیبین توزیع أفراد : 3الجدول 



تحلیل البیانات الإحصائیة و نتائجالفصل الرابع

60

ة و المتعلقة بالحالة الاجتماعیة، التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیلنا المعلومات الإحصائیة تبین 

و تمثل فئة العزوبة بینما الفئة التي تلیها %75قدرت النسبة الأولى الاجتماعیة، إذ النسبي في الحالة التقارب

.و هي فئة المتزوجین%25تمثل 

الدور الذي تقوم به المكتبات الجواریة اتجاه الطلبة: المحور الأول

النسبة المئویةكرارالتالطالباتهل تعتقد أن المكتبات الحواریة تقوم بدورها اتجاه 

%3558.33نــــــعـــــم

%2541،97لا

%60100المجمــــــوع

الأول و هول بالسؤال و المتعلقة تبین لنا المعلومات الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیة

وهي ]نعم[، بأن أكثیر نسبة من الطلاب هي فئة )هل تعتقد أن المكتبات الجواریة تقوم بدورها اتجاه الطالبات(

.]لا[فردیة كل قرب من الفئة الثانیة و هي فئة 

و منه نستخلص أن الطلاب یوافقون الرأي بأن المكتبات الجواریة تقوم بدورها اتجاه الطالبات.

بنود السؤال الأولجدول یبین لنا: 4الجدول 
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النسبة المئویةكرارالتلها دور قي ثقافة طلبة الذكورهل تعتقد أن المكتبات الحواریة 

%4066.67نــــــعـــــم

%2033،33لا

%60100المجمــــــوع

الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیة و المتعلقة بالسؤال الثاني و هو المعلومات تبین لنا 

]نعم[بأن أكثر نسبة من الطلاب هي فئة، )لها دور في ثقافة طلبة الذكورهل تعتقد أن المكتبات الجواریة (

].لا[كل البعد من الفئة الثانیة و هي فئة و هي بعیدة 

تقوم بدورها اتجاه الطلبة الذكورالجواریة طلاب یوافقون الرأي بأن المكتبات و منه نستخلص أن ال.

النسبة المئویةكرارالتساهمت المكتبات في حل مشاكل التحصیل الصفي لدى الطلبةهل 

%5083.33نــــــعـــــم

%1067،16لا

%60100المجمــــــوع

الثانيجدول یبین لنا بنود السؤال : 5الجدول 

جدول یبین لنا بنود السؤال الثالث: 6الجدول 
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و هو الثالثتبین لنا المعلومات الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیة و المتعلقة بالسؤال 

، بأن أكثر نسبة من الطلاب هي فئة )ساهمت المكتبات في حل مشاكل التحصیل الصفي لدى الطلبةهل (

.%16،67و المقدرة بـ ]لا[و هي بعیدة كل البعد من الفئة الثانیة و هي فئة %83،33المقدرة بـ ]نعم[

 و منه نستخلص أن الكثیر من الطلبة یوافقون أن المكتبات الجواریة تساهم في التحصیل الصفي لدى

.الطالب

النسبة المئویةكرارالتللطلبة و الطالباتتشعر أن المكتبات تفتح آفاق جدیدة هل 

%1067،16نــــــعـــــم

%5083.33لا

%60100المجمــــــوع

تبین لنا المعلومات الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیة و المتعلقة بالسؤال الرابع و هو 

المقدرة ]لا[، بأن أكثر نسبة من الطلاب هي فئة )الطالباتتشعر أن المكتبات تفتح آفاق جدیدة للطلبة وهل (

.%16،67و المقدرة بـ ]نعم[و هي بعیدة كل البعد من الفئة الثانیة و هي فئة %83،33بـ 

 و ذلك الرأي أن المكتبات تفتح آفاق جدیدة للطلبة و الطالبات و منه نستخلص أن الطلاب لا یوافقون

.الالكترونیةلاعتماد عن المواقع ل

جدول یبین لنا بنود السؤال الرابع: 7الجدول 
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النسبة المئویةكرارالتر المكتبات الجواریة على الناحیة الدراسیة فقطو یقتصر دهل 

%533،8نــــــعـــــم

%5591.67لا

%60100المجمــــــوع

و هو الخامستبین لنا المعلومات الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیة و المتعلقة بالسؤال 

]نعم[، بأن أكثر نسبة من الطلاب هي فئة )هل یقتصر دور المكتبات الجواریة على الناحیة الدراسیة فقط(

.%8.33و المقدرة بـ ]نعم[و هي فئة و هي بعیدة كل البعد من الفئة الثانیة %91.67المقدرة بـ

 المكتبات الجواریة دورها یقتصر على الناحیة الدراسیة بأن و منه نستخلص أن الطلاب لا یوافقون الرأي

.فقط بل إنما الناجیة الثقافیة أیضا

جدول یبین لنا بنود السؤال الخامس: 8الجدول 
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النسبة المئویةكرارالتالمجتمعللمكتبات الجواریة أدوار أخرى في هل 

%5933،98نــــــعـــــم

%111.67لا

%60100المجمــــــوع

تبین لنا المعلومات الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیة و المتعلقة بالسؤال السادس و هو 

المقدرة ]نعم[، بأن أكثر نسبة من الطلاب هي فئة )هل للمكتبات الجواریة أدوار أخرى في المجتمع(

.%1.67و المقدرة بـ]لا[و هي بعیدة كل البعد من الفئة الثانیة و هي فئة %33،98بـ

 أن المكتبات الجواریة لها أدوار كثیرة و متعددة  في المجتمع أدوار ثقافیة، تاریخیة و منه نستخلص

.الخ... سیاسیة 

جدول یبین لنا بنود السؤال السادس: 9الجدول 
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النسبة المئویةكرارالتزرت مكتبة جواریة من قبلهل 

%2033،33نــــــعـــــم

%4066.67لا

%60100المجمــــــوع

تبین لنا المعلومات الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیة و المتعلقة بالسؤال السابع و هو 

.، هنا نسبة الفئة الأولى أقل من نسبة الفئة الثانیة)زرت مكتبة جواریة من قبل هل (

 الزیارة للمكتبات الجواریة قلیلة و ذلك راجع إلى الاعتماد على المواقع الالكترونیةو منه نستخلص أن.

النسبة المئویةكرارالتأخرىتلبي المكتبات الجواریة احتیاجات أخرى أم یلجأ إلى وسائل هل 

%915نــــــعـــــم

%5185لا

%60100المجمــــــوع

جدول یبین لنا بنود السؤال السابع:10الجدول 

الثامنجدول یبین لنا بنود السؤال : 11الجدول 
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تبین لنا المعلومات الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیة و المتعلقة بالسؤال الثامن و هو 

، بأن أكثر نسبة من الطلاب هي فئة )المكتبات الجواریة احتیاجات أخرى أم یلجأ إلى وسائل أخرىهل تلبي (

.%15و المقدرة بـ]نعم[و هي بعیدة كل البعد من الفئة الثانیة و هي فئة %85بـالمقدرة ]لا[

 المكتبة : مثلو منه نستخرج أن المكتبات الجواریة لا تلبي كل احتیاجات الفرد یلجأ وسائل أخرى

.الجامعیة أو المواقع الالكترونیة
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 الب حسب التخصصالدور الذي تقوم به المكتبات الجواریة اتجاه الط: الثانيالمحور.

النسبة المئویةكرارالتهل تحتاج الجزائر إلى مكتبات خاصة بتخصصات معینةبرأیك 

%5083.33نــــــعـــــم

%1016.67لا

%60100المجمــــــوع

للمحور الأولتبین لنا المعلومات الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیة و المتعلقة بالسؤال 

، بأن أكثر نسبة من الطلاب هي )برأیك هل تحتاج الجزائر إلى مكتبات خاصة بتخصصات معینة(و هوالثاني

.%16.67و المقدرة بـ]لا[و هي بعیدة كل البعد من الفئة الثانیة و هي فئة %83.33المقدرة بـ]نعم[فئة 

جزائر إلى مكتبات خاصة بتخصصات معینةو منه نستخرج أن ال.

جدول یبین لنا بنود السؤال الأول في المحور الثاني: 12الجدول 
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النسبة المئویةكرارالتهل تفضل أن تكون خدمات المكتبات الجواریة بالطریفة الرقمیة أم بالدوریات  والمراجع

%5066.67نــــــعـــــم

%1033.33لا

%60100المجمــــــوع

الثاني للمحور تبین لنا المعلومات الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیة و المتعلقة بالسؤال 

، بأن أكثر )هل تفضل أن تكون خدمات المكتبات الجواریة بالطریفة الرقمیة أم بالدوریات و المراجع(و هوالثاني

]لا[هي بعیدة كل البعد من الفئة الثانیة و هي فئة و%66.67المقدرة بـ]نعم[نسبة من الطلاب هي فئة 

.%33.33و المقدرة بـ

 خدمات المكتبات الجواریة بالطریقة الرقمیة و الدوریات و المراجعو منه نستخرج أن.

في المحور الثانيجدول یبین لنا بنود السؤال الثاني:13الجدول 
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النسبة المئویةكرارالتمن مكتبة متخصصةما مدى الاستفادة التعلیمیة للطلاب 

%4676.67نــــــعـــــم

%1423.33لا

%60100المجمــــــوع

تبین لنا المعلومات الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیة و المتعلقة بالسؤال الثاني للمحور 

، بأن أكثر نسبة من الطلاب هي فئة )ما مدى الاستفادة التعلیمیة للطلاب من مكتبة متخصصة(الثاني و هو

.%23.33و المقدرة بـ]لا[و هي بعیدة كل البعد من الفئة الثانیة و هي فئة %76.67المقدرة بـ]نعم[

 الطلاب یلجئون إلى المكتبات المتخصصة أكثرو منه نستخرج أن.

جدول یبین لنا بنود السؤال الثالث في المحور الثاني: 14الجدول 
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النسبة المئویةكرارالتالطلبةهل المكتبات الجواریة المتخصصة تلقى إقبال كبیر من قبل 

%4691.67نــــــعـــــم

%148.33لا

%60100المجمــــــوع

للمحور الرابعتبین لنا المعلومات الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیة و المتعلقة بالسؤال 

، بأن أكثر نسبة من الطلاب )كبیر من قبل الطلبةهل المكتبات الجواریة المتخصصة تلقى إقبال (الثاني و هو

.%8.33و المقدرة بـ]لا[و هي بعیدة كل البعد من الفئة الثانیة و هي فئة %91.67المقدرة بـ]نعم[هي فئة 

نستنتج أن المكتبات الجواریة المتخصصة تلقى إقبال كبیر من قبل الطلبة.

جدول یبین لنا بنود السؤال الرابع في المحور الثاني: 15الجدول 
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النسبة المئویةكرارالتMocha Kempusهل المكتبات الجواریة المتخصصة مستفیدة من مشروع توفیر موقع الإنترنت 

%4666.67نــــــعـــــم

%1433.33لا

%60100المجمــــــوع

دراستنا المیدانیة و المتعلقة بالسؤال الثاني للمحور تبین لنا المعلومات الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال 

Mochaهل المكتبات الحواریة المتخصصة مستفیدة من مشروع توفیر موقع الانترنت (الثاني و هو

Kempus( لا[أكثر من فئة النسبة الثانیة ]نعم[، وجدنا أن نسبة الفئة الأولى[.

 المكتبات الجواریة من مشروعو منه نستخرج أنMocha Kempus.

النسبة المئویةكرارالتتزید من مساهمة المكتبة في تطویر البحث العلميهل المكتبات الجواریة المتخصصة 

%5795نــــــعـــــم

%35لا

%60100المجمــــــوع

السؤال الخامس في المحور جدول یبین لنا بنود : 16الجدول 

الثاني

في المحور الثانيالسادسجدول یبین لنا بنود السؤال : 17الجدول 
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المعلومات الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیة و المتعلقة بالسؤال السادس تبین لنا 

، )هل المكتبات الجواریة المتخصصة تزید من مساهمة المكتبة في تطویر البحث العلمي(للمحور الثاني و هو

]لا[و هي بعیدة كل البعد من الفئة الثانیة و هي فئة %95المقدرة بـ]نعم[بأن أكثر نسبة من الطلاب هي فئة 

.%5بـو المقدرة 

 تزید من مساهمة المكتبة في تطویر البحث العلمينستنتج أن المكتبات الجواریة المتخصصة.

النسبة المئویةكرارالتلیساهم في تطویر خدمات المكتبةهل تمكن الطلبة من تكنولوجیا المعلومات 

%4981.67نــــــعـــــم

%1118.33لا

%60100المجمــــــوع

تبین لنا المعلومات الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیة و المتعلقة بالسؤال السابع للمحور 

، وجدنا أن نسبة الفئة )هل تمكن الطلبة من تكنولوجیا المعلومات لیساهم في تطویر خدمات المكتبة(الثاني و هو

.]لا[مرتفعة عن نسبة الفئة الثانیة ]نعم[الأولى 

 تساهم في تطویر خدمات المكتبةالطلبةنستنتج أن.

جدول یبین لنا بنود السؤال السابع في المحور الثاني: 18الجدول 
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النسبة المئویةكرارالتهل یمكن الاستغناء على المكتبة المتخصصة في ظل البیئة الإلكترونیة

%4778.33نــــــعـــــم

%1321.67لا

%60100المجمــــــوع

تبین لنا المعلومات الإحصائیة التي تحصلنا علیها من خلال دراستنا المیدانیة و المتعلقة بالسؤال السابع للمحور 

، وجدنا أن نسبة الفئة )هل یمكن الاستغناء على المكتبة المتخصصة في ظل البیئة الإلكترونیة(الثاني و هو

.]لا[نسبة الفئة الثانیة أكثر من]نعم[الأولى 

نستنتج أنه یمكن الاستسقاء على المكتبات المتخصصة في ظل البیئة الإلكترونیة.

جدول یبین لنا بنود السؤال الثامن في المحور الثاني: 19الجدول 
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نتائج الدراسة

:نتائج الفرضیة الأولى. 1

و قد یرجع ذلك إلى %66من خلال تحلیل بنود الفرضیة الأولى نجد أن أغلبیة الطلبة إناث تقدر بـ

.على كافة مصادر المعلومات منها المكتبات الجواریةاهتمامهم بالتحصیل الصفي و الاعتماد الأمثل 

:الثانیةنتائج الفرضیة . 2

 من خلال تحلیل بنود الفرضیة الثانیة وجدنا نسبة القبول للمكتبات الجواریة حسب التخصص تقدر

.، و ذلك راجع للاهتمام الأكثر بالبحث العلمي و الاستفادة منها%95بـ 
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: خاتمة 

لا نستطیع القول أننا أحطنا بكل ما یتطلبھ البحث العلمي لأن ذلك أمر یصعب القیام بھ في مجال 

و لكن یمكن القول أنني استوفیت أھم القواعد المطلوبة في ھذه العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة

لاستكمال النقص ، لأن العلم یشھد الیوم الدراسة فأما الثغرات فھي تبقى لمن بعدنا من الباحثین

تطوراً قائما ً ومستمراً و متسارعاً ، وقد حاولت في ھذه المذكرة أن نناقش موضوع المكتبات 

الجواریة وتأثیرھا على التحصیل الصفي للطالب الجامعي ، حیث من خلال ھذه الدراسة اتضح 

.  ي للطالب الجامعي لي أن المكتبات الجواریة لھا تأثیر على التحصیل الصف



جــــامعــة تــبـــســـة
كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة

قـــســـم علــم الإجتــماع
المكتبات الجواریة و تأثیرھا على التحصیل الصفي 

للطالب الجامعي
:استمارة استبیان حــول

 استبیان صممت لانجاز مذكرة نیل الشھادة استمارةھذه
ى دالماستر في علم اجتماع تربیة بالعنوان المذكور أعلاه ل

عن جمیع الأسئلة الإجابةنرجو منك عزیزي الطالب 
الاستمارة بكل صدق و واقعیة و عن المطروحة في ھذه 

ي المكان ف(x)قناعة و أمانة، و ذلك بوضع علامة 
المناسب، مع العلم أنھ ستسھم في فھم الموضوع و الوصول 

.إلى نتائج واقعیة و لك منا جزیل الشكر و التقدیر مسبقا

مــدى تأثــیــــر المكتبـــات الحواریة على 

للطالب الجامعيالتحصـــیـــل الصفــي 



مع العلم أن معلوماتكم لن توظف إلا لأغراض البحث العلمي: ملاحظة

بیانات عامة: المحور الأول

ذكر                   أنثى: الجنس

السن:

المستوى الجامعي:

لیسانس                         ماستر                  دكتوراه 

الحالة الاجتماعیة:

متزوج                                  أعزب

التخصص     :

.في الخانة المناسبة حسب ما تراه مناسبا(x)فضلا ضع علامة : الجزء الثاني



لانعم
الدور الذي تقوم بھ المكتبات الجواریة اتجاه الطلبة: المحور الأول

. ھل تعتقد أن المكتبات الجواریة تقوم بدورھا اتجاه الطالبات: 1س
.ھل تعتقد أن المكتبات الجواریة دور في ثقافة الطلبة الذكور: 2س
.الطلبةھل ساھمت المكتبات في حل مشاكل التحصیل الصفي لدى : 3س
ھل تشعر أن المكتبات الجواریة تفتح آفاق جدیدة للطلبة و الطالبات: 4س
.ھل یقتصر دور المكتبات الجواریة على الناحیة الدراسیة فقط: 5س
.ھل للمكتبات الجواریة ادوار أخرى في المجتمع: 6س
.ھل زرت مكتبة جواریة من قبل: 7س
احتیاجات أخرى أم یلجأ إلى وسائل أخرىھل تلبي المكتبات الجواریة : 8س

.الدور الذي تقوم بھ المكتبات الجواریة اتجاه الطالب حس التخصص: المحور الثاني
.برأیك، ھل تحتاج الجزائر إلى مكتبات خاصة بتخصصات معینة:1س
ھل تفضل أن تكون خدمات المكتبات الجواریة بالطریقة الرقیة أم بالدوریات : 2س
.المراجعو

ما مدى الاستفادة التعلمیة للطلاب من مكتبة متخصصة: 3س
.ھل المكتبات الجواریة المتخصصة تلقى اقبال كبیر من قبل الطلبة: 4س
توفیر موقع على ھل المكتبات الجواریة المتخصصة مستفیدة من مشروع: 5س

Meda Kempusالانترانت 
المتخصصة تزید من مساھمة المكتبة قي تطویر البحث ھل المكتبات الحواریة : 6س

.العلمي
.ھل تمكن الطلبة من تكنولوجیا المعلومات یساھم في تطویر خدمات المكتبة: 7س
..ھل یمكن الاستغناء على المكتبات المتخصصة في ظل بیئة إلكترونیة: 8س



قائمة المصادر و المراجع

، دار 1436- 2015إیمان فضل السامرائي، هیثم محمد الزغبي، نظم المعلومات الإرادیة، الطبعة الأولى، . 1

.النشر و التوزیع، عمان

، دار النشر 1992عبد الوهاب الصیاغ، الحاسوب في إدارة الأعمال أنظمة و تطبیقات، طبعة أولى، . 2

.  و التوزیع، عمان

.بن تركي العطشان، مجلة رواد الأعمالعبد االله. 3

الإداریة، النشر العلمي و المطابع جامعة الملك سعود، محمد بن أمد بن تركي السدیري، نظم المعلومات . 4

.1434الریاض، 

.القاهر، مؤسسة الطیبة للنشر و التوزیع، 2005الطبعة الأولى، محمد الصرفي، نظم المعلومات الإداریة، . 5

.محمد الصیرفي، كتاب التسویق، دار الوفاء لدینا الطباعة و النشر، القاهرة. 6

واقع و أهمیة الإعلان في المؤسسة الاقتصادیة كوسة لیلى، مذكرة لشهادة ماجیستر في العلوم التجاریة،. 7

. 2008-2007منصوري، قسنطینة، السنة الجامعیة، الجزائریة، جامعة

.2005لنیل شهادة لیسانس، دراسة تقنیة لسیاسة التسویق في المؤسسة، مذكرة تخرج . 8

jazzaba.comموقع جذابة . 9

hawahome.comشبكة بیت حواء . 10



التلخیص

 المكتبات الجواریة و تأثیرها على التحصیل الصفي للطالب الجامعي إلى : الحالیة الموسومة بـالدراسة هدفت

كیف یكون تأثیر المكتبات الجواریة على التحصیل الصفي للطالب : المركزي الثانيالإجابة عن التساؤل 

.الجامعي؟

:و للإجابة عن التساؤل وصفت الفرضیة التالیة

 ذكر، أنثى(تأثیر المكتبات الجواریة على التحصیل الصفي للطالب الجامعي حسب الجنس(

تأثیر المكتبات الجواریة على التحصیل الصفي للطالب الجامعي حسب التخصص.

طلبة السنة الثالثة تربیة و المنهج الوصفي و الاستفادة بالاستمارة كأدوات جمع البیانات اعتمدت على العینة 

:كلمات مفتاحیةو كانت هناك 

:المكتبات الجواریة، التحصیل الصفي، الطالب الجامعي، و استخلص النتائج التالیة

:نتائج الفرضیة الأولى. 1

و قد یرجع ذلك إلى %66من خلال تحلیل بنود الفرضیة الأولى نجد أن أغلبیة الطلبة إناث تقدر بـ

.مثل على كافة مصادر المعلومات منها المكتبات الجواریةاهتمامهم بالتحصیل الصفي و الاعتماد الأ

:الثانیةنتائج الفرضیة . 2

 من خلال تحلیل بنود الفرضیة الثانیة وجدنا نسبة القبول للمكتبات الجواریة حسب التخصص تقدر

.، و ذلك راجع للاهتمام الأكثر بالبحث العلمي و الاستفادة منها%95بـ 
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