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Reésumé

Nous avons essaye a travers cette étude d'aborder le sujet: la gestion des
ressources humaines et son role dans la réalisation de I'avantage concurrentiel,
ou le probleme de I'é¢tude a porté sur la tentative de répondre a la question
suivante:

Comment la gestion des ressources humaines peut-elle contribuer a lI'avantage
compétitif? Basé sur les hypothéses qui ont étudié les dimensions de la gestion
des ressources humaines - avantage compétitif - motivation - formation-

L'étude de terrain a été réalisée sur la base d'un échantillon complet estimeé a
100% avec la communauté de recherche, soit 98 personnes utilisant le
questionnaire, l'interview et I'observation comme outils de recherche en
sociologie et leur adéquation a la méthode descriptive

Mots-clés: ressources humaines, gestion des ressources humaines, avantage
concurrentiel.
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