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فباƅمعرفة أستطاع  يعد اƅتعليم أحد اهم رƄائز اƅشعوب واƅمجتمعات في Ɗهضتها وتطورها و إزدهارها

الإƊسان ومƊذ أقدم اƅعصور أن يحافظ على بقاءƋ و أن يستمر في بƊاء حضارته و أن يسيطر على اƅبيئة و 

باƅعلم أيضا إستطاع الإƊسان أن يقي Ɗفسه شر الأمراض واƄƅوارث و اƅمجاعات و أن يدفع عجلة اƅتقدم و 

جتماعية فاعلية في أ  مجتمع من اƅمجتمعات ااصة و يعد اƅتعليم من أهم اƅمتغيرات الإ الأماماƅرقي إƅى 

 .اƅمجتمعات اƊƅامية اƅتي لا تزال في اطواتها الأوƅى Ɗحو اƅتƊمية واƅتحديث اƅشامل

ومن أجل ذƅك غدى اƅتعليم بشƄل عام و اƅجامعي مƊه بشƄل ااص مطمعا ƅلشعوب اƊƅاهضة 

اƅرئيسية اƅتي تƊفذ مƊها اƅمجتمعات اƅمعاصرة إƅى  ƅتحقيق أماƊيها و أهدافها و أصبحت اƅجامعة بمثابة اƅبوابة

جسر اƅتقدم و اƅرقي و يعد تعليم اƅبƊات من قطاعات اƅتعليم اƅجامعي اƅعامة باƅجزائر وذƅك ƅدورƋ في إعداد 

اƅفتاة اƅمتعلمة و اƅجامعات في عصرƊا اƅحاضر ƅم تعد مجرد مراƄز أƄاديمية ƅلبحث اƅعلمي بل أصبحت 

تم في رحابها تفاعل حيو  وضرور  بين شتى الإتجاهات اƅفƄرية فتصير اƅحياة اƅجامعية تƊظيمات ثقافية ي

وجها Ɗحو إعداد مضربا من اƅتفاعل اƅثقافي و اƅفƄر  في أعلى مستوى من لأجل هذا يƊبغي أن يƄون جهدها 

ي ƅلجامعة واƅذ  اƅطلاب و تهيئتهم ƅتحمل اƅمسؤوƅية ومساعدتهم ƅحل مشاƄلهم و هذا يمثل اƅدور الإستراتيج

 اƅطاƅباتيميزها عن باقي اƅمؤسسات اƅتربوية الأارى ومشƄلات طلاب اƅجامعة من اƅقضايا اƅتي تƊاوƅت فئة 

اƅعاملات Ɗتيجة ƅتعدد أدوارها في اƅحياة بين دورها Ƅعاملة ودورها Ƅطاƅبة في اƅجامعة حيث ƅم يقف  اƅعمل 

اƅمشƄلات اƅتي تواجهه اƅطاƅبة اƅعاملة اƅتي جمعت بين  حائلا دون إƄماƅها ƅتعليمها رغم Ƅل اƅصعوبات و

 اƅعمل و اƅتعليم اƅذ  يحقق مطلبين في آن واحد فاƅعمل رغبة فيه اƅشرع وحث عليه

Ƅما أن تحصيل اƅعلم مطلب شرعي فبقدر ما تمثل اƅمشƄلات اƅتي تواجه اƅطاƅبات اƅعاملات تحديا 

عداد إر Ƅƅوادرها اƅفƊية اƅتي تؤمن بأن دورها لا يقتصر على Ƅبيرا ƅلقيادات اƅجامعية فهي تمثل تحديا أƄب

اƅقوى اƅبشرية اƅمتاصصة بل يشمل إجراء اƅبحوث اƅعلمية اƅتي تمثل مصدرا متعددا ƅلمعلومات و أداة علمية 

 محققة ƅحل ƅمشƄلات اƅحاضرة و اƅمستقبلية.



 ـــــــــةمقدمــ

 

 

 ب‌

فمن الأجدر ƅها دراسة  و إذا Ƅان مهام اƅجامعة اƅتصد  ƅمشƄلات اƅمجتمع اƅذ  يƊتمي إƅيه

 Ƌيز على هذƄترƅل ااص و اƄعاملات بشƅبات اƅطاƅل عام وفئة اƄطلبة بشƅتي تعترض اƅدراسية اƅلات اƄمشƅا

اƅمشƄلات ƅحلها و إƄتسابهم اƅمهارات اƅتي تحول دون أن يƄون أدوات و روائع اƅتƊمية اƅوطƊية اƅشاملة ودون 

 أن اƅمرأة تشƄل Ɗصف اƅمجتمع.تمƄيƊهن من ƅعب اƅدور اƅمƊوط به لا سيما 

ومن هƊا جاءت اƅدراسة ƅتسلط اƅضوء وتقضى أبعاد أحد اƅمواضيع اƅتي ما زاƅت تثير اƄƅثير من 

اƅجدل وهذا من الال مجموعة من اƅمرتƄزات اƊƅظرية و أسس الإجراءات اƅمƊهجية ƅلوصول إƅى Ɗتائج 

ƅة الإحاطة بƄافة جواƊب اƅدراسة اƅراهƊة بحيث تم موضوعية وتحليلها ومƊاقشتها بطريقة مƊطقية واقعية ومحاو 

 فصول جاءت Ƅالآتي :  4تقسيمها إƅى    

من الاƅه تم إستعراض الإطار اƅتصور  و اƅمفاهيمي ƅلدراسة واƅذ  يتضمن اƅتعريف  الفصل الأول :

Ƅزية ƅلدراسة إƅى بمشƄلة اƅبحث و أهمية اƅموضوع ومبررات إاتيارƋ و أهداف اƅدراسة وƄذا أهم اƅمفاهيم اƅمر 

 جاƊب صياغة اƅفرضيات و اƅدراسات اƅسابقة 

اصص هذا اƅفصل ƅتحديد موضوع اƅدراسة من الال عرض  اƅمفاهيم الأساسية ƅموضوع  الفصل الثاني :

اƅدراسة و هي أهم عرض مفهوم ƅلمرأة  اƅعاملة وƄذا عرض مفهوم اƅطاƅبة اƅجامعية وعرض اƅمشƄلات 

 م اƅتطور اƅجامعة اƅجزائرية.اƅدراسية وƄذا عرض مفهو 

: حاوƅت اƅدراسة من الال هذا اƅفصل إبراز أهم اطوات و الإجراءات اƅمƊهجية اƅتي  الفصل الثالث

إعتمدتها وذƅك من الال اƅتعرض إƅى مجالات اƅدراسة وƄذا اƅمƊهج اƅمستادم و الأدوات اƅمƊهجية 

 تحليلها.اƅمستادمة ƅجمع اƅبياƊات من ميدان اƅدراسية و أساƅيب 

في هذا اƅفصل تم عرض مƊظم ƅلبياƊات اƅتي جمعت  ميداƊيا وهذا من الال اƅعرض اƄƅلي  الفصل الرابع :

ƅمعطيات اƅجداول بعد جمع اƅمعلومات وتوزيعها في جداول بسيطة عن Ƅل سؤال الإستمارة وƄذا تحليل 

 وتفسير معمق ƅبياƊات اƅجداول و اƅربط بين متغيرات اƅدراسة .



 

 

  

  يةƃاƂأولا: الإش 

 دراسةƃثانيا:فرضيات ا 

 موضوعƃثا:أسباب إختيار اƃثا 

  دراسةƃرابعا:أهداف ا 

 دراسةƃخامسا:أهمية ا 

 دراسةƃسادسا:مفاهيم ا 

 سابقةƃدراسات اƃسابعا:ا 
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  تمهيد:

تتمثل خطوات اƅبحث اƅعلمي في مجموعة من اƅعƊاصر الأساسية اƅتي يبƊى من خلاƅها أي بحث      

اƅموضوع ، أهداف  علمي واƅتي ترتƄز على عدة عƊاصر و هي الإشƄاƅية ، اƅفرضيات أسباب إختيار

اƅدراسة ، أهمية اƅدراسة ، مفاهيم اƅدراسة ، اƅدراسات اƅسابقة وهو ما سيتم اƊƅظر إƅيه في هذا اƅفصل من 

خلال تحليل متغير اƅطاƅبة اƅعاملة إƅى أبعاد ومؤشرات و ربطها بمتغير اƅمشƄلات اƅدراسية ƅلوصول إƅى 

 ات اƅموضوع وتعبر عن أهدافها.صياغة إشƄاƅية و تساؤلات فرعية تƊدرج فيها فرضي
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 أولا: الإشƂاƃيـــــة

يعتبر اƅعمل أساس اƅحياة اƅتّي Ɗحياها حيث أƊه اƅمصدر اƅرئيسي ƅلرزق ووسيلة تساعد اƅفرد في  

Ƅما يعد أهم اƅعوامل اƅرئيسية لاستمرار اƅحياة  ،مع عائلته "Ƅريمة"اƅحصول على مدخول يضمن ƅه حياة 

مستلزماتها واƅفرد اƅذي لا يعمل يعتبر فرد غير مƊتج وغير فعال وأيضا يعد مستوى اƅفرد اƅمعيشي وتوفر 

واƅثقافي والاجتماعي والاقتصادي ويساهم في بƊاء اƅمجتمع ويƄمل اƅعمل عموما على تحقيق مجموعة من 

مال بشƄل Ƅبير وأيضا الأهداف اƅتي توفر الأرباح وتدعم الاستثمارات والأبحاث ƅتي تطور من قطاع الأع

على أصحاب الأعمال ƅضمان حقوق اƅمواطƊين واƅعمال ƅديهم واƅحرص في حقوقهم عليها Ƅاملة وƅلعمل 

 مجالات متƊوعة ضمن اƅتجارة واƅزراعة واƅصƊاعة واƅتي تقدم وظائف عديدة ƅلأفراد.

 ƅظم واƊمƅشاطه اƊ فرد فهو ميدانƅة علمية ومهمة في حياة اƊاƄعمل مƅتج وميدان أساسي ويمثل اƊم

بعد اƅدراسة تظهر فيه قدرات اƅفرد وƄفاءاته ومهاراته ويجتمع اƅفرد مع الآخرين ƊƄوع من اƅعلاقات 

 .الاجتماعية ويضاف إƅى ذƅك أنّ اƅعمل يصƊع اƅفرد في مستوى اجتماعي معين سواء Ƅان ƅرجل أو امرأة

إنّ عمل اƅمرأة ضرورة اجتماعية واقتصادية في عصر يتسم باƅتقدم اƅعلمي واƅتقƊي اƅمتسارع وهذا  

قدم اƅعمل ƅها مصدرا ماديا  وعزز شخصيتها وثقتها بƊفسها وحدد وجودها Ƅما أن طبيعة اƅعمل وطريقته 

روف اƅثقافية أدائه يختلف باختلاف اƅبيئة الاجتماعية اƅتي تعيش فيها اƅمرأة خاصة في ظل اƅظ

 Ƌظرا لامتلاك هذƊ حضرƅريف واƅمرأة بين اƅتي تحدد اختلاف عمل اƅيوم واƅوالاجتماعية والاقتصادية ا

الأخيرة فرصا اقتحام أƄثر مƊاصب شغل وفي مهن مختلفة عƊها اƅمتخصصة علميا والأعمال اƅفƊية 

أساسها اƅعلاقات اƅجيدة مع زملاء واƄƅتابية واƅتدريس والإدارة واƅطب واƅتمريض.... اƅخ وهذƋ اƅوظائف 

 ي جميع اƅمجالات يساهم في زيادةإنّ مشارƄة اƅمرأة ف،دها في شتى اƅمياديناƅعمل وهو ما يسƊد وجو 

 ƅتƊمية الاجتماعية وذƅك بعد خروجها من اƅمƊزل ورغبتها في اƅمشارƄة اƅمباشرة إƅى جاƊب اƅرجل.ا
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وتعتبر اƅطاƅبة اƅعاملة في اƅجزائر مثالا بارزا وذƅك من أجل رفع مستواها اƅتعليمي واƅثقافي 

واƄتساب اƅمعارف وتقلد أعلى اƅمƊاصب في اƅعمل واثبات وجودها في اƅمجتمع فاƅمرأة أصبحت يدا عاملة 

ي تعمل بها Ƅما Ɗشاطا مهƊيا باƅمؤسسة اƅت يمارسفي Ƅل اƅمجتمعات ومن مƊطق أن اƅطاƅبة اƅجامعية 

أƊها في اƅوقت ذاته مجبرة على اƄتساب اƅمعارف واƅخبرات داخل اƅجامعة هذا ما قد يشƄل مجموعة 

 .اƅدراسية اƅعقبات

بلا شك مواجهة مشاƄل عديدة تتعرض ƅها اƅعديد من  Ɗيƅدراسة معا يعاإنّ خوض تجربة اƅعمل و  

اƅطاƅبات في مختلف اƅتخصصات. وعلى اƅطاƅبة اƅجامعية أن تƄون مهيأة ذهƊيا وƊفسيا وبدƊيا قبل Ƅل 

شيء Ƅي تستطيع الاستيعاب واƅترƄيز وبذل اƄƅثير من اƅجهد واƅعزم وتحتاج اƅدرسة اƅجامعية إƅى تظافر 

ح فاƅتحديات Ƅثيرة وتبدو في بعض الأحيان مستحيلة لأن اƅعمل واƅدراسة يؤديان اƅعديد من اƅمقومات ƅلƊجا

 Ƌعاملة تجاƅبة اƅطاƅذي تقوم به اƅمجهود اƅك  اƅدراسة معا إذ أنّ ذƅعمل واƅاء اƊل أثƄمشاƅعديد من اƅى اƅإ

 الآتي:دراستها قد يعرضها ƅلعديد من اƅمشاƄل اƅدراسية وهذا مايقودƊا إƅى طرح اƅسؤال اƅمرƄزي 

 ماعلاقة عمل اƃطاƃبة باƃمشƂلات اƃدراسية اƃتي قد تعترضها؟

 اƅعلمي ƅدى اƅطاƅبة اƅعاملة؟ اƅتحصيلهل يؤدي الإƅتزام والإƊضباط في مواعيد اƅعمل إƅى تدƊي  -1

 اƅوظيفة إƅى تدƊي مستويات Ɗتائج اƅطاƅبة اƅعاملة؟ باƅواجباتهل يؤدي الإƅتزام  -2

ضغوط اƅعمل إƅى عدم تمƄن اƅطاƅبة اƅجامعية من إƊجاز اƅواجبات اƅدراسية اƅموƄلة  تؤديهل  -3

 ƅها؟

 ثانيا: فرضيات اƃدراسة:

 اƅعلمي ƅلطاƅبة اƅعاملة. اƅتحصيليؤدي الإƅتزام والإƊضباط في مواعيد اƅعمل إƅى تدƊي  -1
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 لة.اƅطاƅبة اƅعام و Ɗتائج اƅوظيفة إƅى تدƊي مستويات باƅواجباتيؤدي الإƅتزام  -2

 تؤدي ضغوط اƅعمل إƅى عدم تمƄن اƅطاƅبة اƅعاملة من إƊجاز اƅواجبات اƅدراسية اƅموƄلة ƅها. -3

 ثاƃثا: أسباب إختيار اƃموضوع:

 .رة تخرجƄية من أجل إعداد مذƊقيام بدراسة ميداƅ 

  عاملة من مجموعة ضغوط عمليةƅبة اƅطاƅاة اƊعمل(معاƅضغوط  )تتعلق باƅذا مجموعة من اƄو

 .)اƅعلمية )تتعلق باƅدراسة

 .عاملةƅبة اƅلطاƅ دراسيƅعلمي واƅعلمي اƅواقع اƅرغبة في معرفة اƅا 

 .عاملةƅبة اƅطاƅها اƊي مƊتي تعاƅدراسية اƅلات اƄمشƅبس اƅٌ شفƄ 

 رابعا: أهداف اƃدراسة:

  يƊى تدƅتي تؤدي إƅعمل واƅضباط في مواعيد اƊتزامات والاƅتعرف على بعض الاƅة اƅمحاو

 اƅعلمي ƅدى اƅطاƅبة اƅعاملة.اƅتحصيل 

  بةƅطاƅتائج اƊ ي مستوىƊى تدƅتي تؤدي إƅوظيفي واƅتزام بواجبات اƅتعرف على مدى الاƅة اƅمحاو

 اƅعاملة.

  تي تؤديƅعمل اƅتعرف على ضغوط اƅة اƅدراسية محاوƅواجبات اƅجاز اƊعاملة من عدم إƅبة اƅلطاƅ

 اƅموƄلة ƅها.

 خامسا: أهمية اƃدراسة:

 .علوم الإجتماعيةƅمواضيع في اƅا Ƌة مثل هذƊاƄتبيان م 
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 .قادمةƅبحوث اƅها في اƊلاستفادة مƅ متواضعƅجهد اƅجامعية بهذا اƅتبة اƄمƅتزويد ا 

 مرأة على دراستƅضوء على مدى تأثير عمل اƅقاء اƅة إƊموضوع حساس جدا في الآوƅها، فهذا ا

 الأخيرة إƅى إهتمام اƄƅثير من اƅباحثين اƅمهتمين بهذا اƅموضوع.

  ل طرفاƄمرأة تشƅون أنّ اƄƅ ظيمƊمية وتƊبيرة في دراسات علم الإجتماع تƄ دراسة أهميةƅ Ƌتحمل هذ

 مهما في اƅمجتمع فقد أصبح Ƅل ما يرتبط بها مجال ƅلدراسة واƅتحليل

 مفاهيم اƃدراسة: :سادسا

تضمن هذƋ اƅخطوة تحديد اƅمفاهيم حيث تعد اƅمفاهيم واƅمصطلحات اƅعلمية إحدى اƅطرائق  

اƅمƊهجية اƅهامة في اƅبحث اƅعلمي فاƅدقة واƅموضوعية من اƅخصائص اƅهامة اƅتي تميزها عن غيرها من 

أو مصطلح يستعمله اƅباحث  أƊواع اƅمعرفة. ومن اƅدقة اƅعلمية وضع تعاريف واضحة ومحددة Ƅƅل مفهوم

أي تحديد اƅمفاهيم اƅمختلفة وعرض اƅتعاريف اƅتي ذƄرت من قبل اƅمختصين واƅعلماء واƅمتعلقة بموضوع 

اƅدراسة وهو ما يسمح باƅتطرق إƅيه في هذا اƅبحث من خلال بعض اƅمفاهيم وصولا إƅى صياغة تعريف 

 إجرائي يوظف في ثƊايا هذا اƅبحث.

 اƃجامعية:مفهوم اƃطاƃبة 

على أنّ اƅطاƅب اƅجامعي هو اƅفرد اƅذّي مرّ بمراحل اƅتعليم الأساسي ƅيصل  عاطف غيثعرّف  

 إƅى مرحلة اƅبحث واƅتطور وهو اƅذي يمتلك اƅقدرة على اƅفهم واƅتحليل ƅلƄتب اƅتي يدرسها واƅمجتمع

أيضا من اƅمƊظور اƅعلمي اƅتعليمي هو جماعة أو شريحة من  اƅحƊفي عبد اƅمƊعموقد عرف  ƄƄ(1)ل

اƅمثقفين في اƅمجتمع بصفة عامة بمليون إƅى اƊƅقد واƅمغامرة واƅمعارضة وعدم تقبل اƅقرارات وتعتبر 

                                                           

 .60، ص 1979 ،مصر ، اƅهيئة اƅمصرية اƅعامة ƅلƄتاب،قاموس علم الاجتماعمحمد عاطف غيث:  1



 ƃلدراسة واƃمفاهيمي اƃتصوري الإطار                             : الأول اƃفصل

 

 

9 

أنّ ذƅك اƅشخص اƅذي سمح  عربي صباحƄما عرف  1 اƅجامعة هي اƅمƄان اƅرئيسي اƅذي يضم مهاراتهم

Ɗعلمي بالإƅا Ƌه مستواƅ حق فيƅه اƅ ّشهادة أنƅحصول على اƅجامعة حتى اƅى اƅوية إƊثاƅتقال من مرحلة ا

 2.اختيار ما يتلائم مع ذوقه

تعتبر اƅطاƅبة اƅجامعية هي شريحة من اƅشبات يتميزن بمجموعة من اƅمميزات واƅخصائص اƅعقلية 

 واƅثقافية واƅعلمية اƅتي تجعلهن أƄثر Ɗشاطا وحيوية عن غيرهن.

اƅذي  محمد عليوهƊاك من يحصر مفهوم اƅطاƅب اƅجامعي في فئة اƅمثقفين باƅمجتمع أمثال 

عرّفه على أƊّه اƅطلبة اƅجامعيين هم جماعة أو شريحة من اƅمثقفين في اƅمجتمع بصفة عامة. إذ يرتƄز 

أنّ اƅطاƅب  اƅزهران  حامد عبد اƅسلامويعرف  3اƅمئات والأƅوف من اƅشباب في Ɗطاق اƅمؤسسات اƅتعليمية

أحد عƊاصر اƅفعاƅة في اƅعملية اƅتربوية واƅتعليمية طيلة اƅتƄوين اƅجامعي ويمثل عدديا اƅفئة  اƅجامعي

اƅغاƅية في اƅمؤسسات اƅجامعية من خلال اƅتƄوين اƅجامعي اƅذي يتلقاƋ خلال سƊوات دراسته في اƅجامعة 

تƊمية مهاراته بهدف اƅتحصن باƅمعرفة يتمƄن هذا الأخير من تطوير قدراته واستعداداته اƅشخصية و 

 .4اƅلازمة في حياته اƅعلمية

ومن خلال اƅتعاريف اƅسابقة واƅواقع اƅمعاش وطبيعة اƅدراسة اƅراهƊة يمƄن الإشارة إƅى أنّ اƅطاƅبة  

اƅجامعية هي ذƅك اƅفرد اƅذي مر بعدة مراحل من اƅتعليم ƅيصل إƅى مرحلة اƅبحث واƅتطور، في Ɗطاق 

 اƅتعليمية فاƅطاƅبة اƅجامعية تتميز بمميزات وخصائص اجتماعية وعقلية ....اƅخ.اƅمؤسسات 

                                                           

 .102، ص 1979مصر  2ط ، دار اƅعون،موسوعة علم اƃنفس واƃتحليل اƃنفسياƅحƊفي عبد اƅمƊعم:  1
طروحة Ɗƅيل شهادة ، جامعة محمد خيضر، بسƄرة، أ، دراسة تحليلية اتجاهات اƃقيادات الإداريةعربي صباح: دار اƅتعليم في اƅتƊمية 2

 .50،صدƄتوراƋ، بسƄرة
 .92ص  1985 ،، دار اƊƅهضة اƅعربية، بيروتاƃشباب اƃعربي واƃتغير الاجتماعيمحمد علي محمد:  3
 .144ص ،  1977 ،، عاƅم اƄƅتب، اƅقاهرةعلم اƃنفس الاجتماعيحامد عبد اƅسلام اƅزهران:  4
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 مفهوم اƃمرأة اƃعاملة:

حسب Ƅاميلي براهيم هي تلك اƅمرأة اƅتي تتحمل مسؤوƅية مزدوجة في آدائها مهمتين رئيستين في  

 1 حاجيات الأسرة حياتها فالأوƅى دور في بيت داخل اسرتها واƅثاƊية خروجها إƅى اƅعمل قصد تغطية

 1966إحصاء وƄذƅك عرفها  2أƊها اƅشق اƅثاƊي من الاƊسان اƅمعمر ƅلأرض معين خليل عمرويعرفها 

 1966بأƊها عمل شخص من اƅجƊس اƅمؤƊث تهتم بأعمال مƊزƅية تشƄل Ɗشاطها ƅرئيسي أي أن إحصاء 

إطار عملها في اƅوظيفة اƅتقليدية أي أن الأعمال اƅمƊزƅية في حيث أن ƅلمرأة مجالات أخرى ƅلعمل داخل 

 3.واƅذي عرفها بمديرة أعمال اƅبيت 1977وخارج أسرتها وهذا ماتضمƊه إحصاء 

ومن خلال بعض اƅمفاهيم اƅتي سبق ذƄرها ومن خلال اƅوقع اƅمعاش وطبيعة اƅدراسة اƅراهƊة  

الإشارة إƅى أن اƅمرأة اƅعاملة هي اƅتي تعمل خارج اƅبيت وفي مختلف الأعمال واƅمجالات Ƅƅي يمƄن 

تحصل على أجر ملي مقابل عملها وباƅتاƅي هي تقوم بعدة أدوار مƊها عاملة وربة بيت وطاƅبة في Ɗفس 

 اƅوقت.... إƅخ.

ير اƅدراسة اƅراهƊة إƅى أن ومن خلال Ƅل من مفهوم اƅطاƅبة اƅجامعية واƅمرأة اƅعاملة يمƄن أن تش

هي ذƅك اƅحيان اƅذي يتحمل مسؤوƅية مزدوجة مثل أعباء اƅدراسة، ومتاعب اƅعمل معا اƅعاملة  اƅطاƅبة 

 واƅبحث في اƅجامعات أوخارج أسوارها، ويتحمل فوقها ظروف وضغوط اƅعمل من أجل مزاوƅته ƅدراسة.

ز معظم الأشخاص على تحقيقها في اƅسعي واƅطاƅبة ƅعاملة هي اƅمرأة تسعي ƅتحقيق معادƅة بحج 

وƅخلق توازن بين اƅعمل واƅدراسة وبƊاء ذات مستقلة خاصة بها من أجل إƊجاز اƅواجبات اƅدراسية اƅموƄلة 

 ƅها، وبعيدة عن متطلبات ظروف اƅحياة بل وقادرة على اƅوقوف في وجهها بعلمها وعملها.

                                                           

 .110ص ،  1989 ،، دار اƊƅهضة سيƂوƃوجية اƃمرأةƄاميلي ابراهيم عبد اƅفتاح:  1
 .170ص  2002، دار اƅشروق ƅلƊشر واƅتوزيع، الأردن، علم اجتماع الأسرة:  معين خليل عمر 2
  .236ص  1977عربي: الإسƊƄدرية مصر،  –: فرƊسي معجم مصطلحات اƃعلوم الاجتماعيةأحمد زƄي بدوي:  3
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 مفهوم اƃمشƂلات اƃدراسية:

بأƊّها مجموعة من اƅمعضلات اƅتي يتعرض ƅها اƅفرد واƅتي تعيقه عن  اƅقادراƅشخلي عبد يعرفها  

تحقيق أهدافه وهƊا قد يƄون اƅفرد هو اƅطاƅب ƅذا قام بتقسيم هذƋ اƅمشƄلة إƅى مشƄلات مƊها الاجتماعية 

وهي اƅصعوبات اƅتي تواجه اƅطاƅب في اƅمجتمع اƅجامعي، وأيضا هƊاك اƅمشƄلات اƅدراسية وهي 

ت اƅتي تتعلق بأساƅيب اƅتدريس وƊظام الامتحاƊات من حيث مواعيدها وƄثرة اƅمواد اƅدراسية، اƅصعوبا

وƄثرة اƅعروض بالإضافة إƅى اƅمشƄلات الاقتصادية وهي اƅمصاريف اƅتي يتطلبها اƅمتمدرس اƅجامعي 

بأƊّها  سƊد الله خيرويعرفها  (1)من حيث اƅقيام باƊƅسخ واƅمواصلات وارتفاع تƄاƅيف اƄƅتب واƅمراجع

اƅصعوبات اƅتي تتعلق باƅدراسة وتشمل عدة مشƄلات مƊها: اƅقلق بسبب الامتحاƊات واƅدراسة ومشƄلات 

. ويعرفها (2)اƅمذاƄرة واƅوقت اƅغير اƄƅافي، وعدم اƅميل ƅبعض اƅمواد اƅدراسية واƅصعوبات اƅدراسية اƅمختلفة

اƅمواقف والأزمات  واƅمسائل اƅحرجة اƅتي أƊّها تؤثر في تحصيل اƅطلاب وهي جملة  سعيدي واƅبلوشي

تواجه طلبة اƅجامعة من حيث: عضو هيئة اƅتدريس، اƅبرامج اƅدراسية، محتوي اƅبرامج اƅدراسية، 

 .(3)الاختبارات اƅمƄتبية، الارشاد الأƄاديمي

 Ƅمشƅى اƅن الإشارة إƄمعاش يمƅواقع اƅة واƊراهƅدراسة اƅسابقة وطبيعة اƅتعاريف اƅلات ومن خلال ا

اƅدراسية على أƊها اƅصعوبات اƅمتعلقة بلدراسة واƅتي تعترض طلبة اƅجامعة بصفة عامة أو اƅطاƅبة اƅعاملة 

بصفة خاصة واƅتي تعيق متطلبات اƅدراسة من حيث اƅوقت اƅغير اƄƅافي، محتوى اƅبرامج  اƅدراسية 

 والإرشاد الأƄاديمي.

 
                                                           

 . -910 ، عمان، اƅجامعة الأردƊية، ص صاƃمستوى اƃعلمي ƃلطاƃب اƃجامعياƅشخلي عبد اƅقادر:   1
 .154ص ،  2000: دار اƊƅهضة اƅعربية، بيروت بحوث نفسية وتربويةسƊد:  اللهخير   2
، اƅخليج اƅعربي اƃمشƂلات الأƂاديمية ƃدى طلاب Ƃلية اƃمعلمين في اƃمملƂة اƃعربية اƃسعوديةخديجة اƅبلوشي، سعدي عبد الله:   3

 .106ص  2008اƅمملƄة اƅعربية اƅسعودية  ƅلƊشر،
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 سابعا : اƃدراسات اƃسابقة

ƅها أهمية Ƅبرى في إثراء أي موضوع ، لأƊها تحدد الإطار اƊƅظري ƅلبحث و اƅدراسات اƅسابقة  

توجه اƅباحث اƅسليم Ɗحو الأهداف اƅتي رسمها Ƅما تعتبر الأداة اƅتي تسلط اƅضوء على أي غموض من 

خلال اƊƅتائج اƅمتوصل إƅيها و قد تم إختيار أقرب اƅدراسات اƅسابقة ƅموضوعي ƅلإستعاƊة بتحليلاتها و 

 ئجها.Ɗتا

 اƃدراسات اƃعربية:

 اƃدراسة الأوƃى:

دراسة إياد زƄي عبد اƅهادي : عقل اƅموسومة بعƊوان اƅمشƄلات اƅدراسية اƅتي تواجه طلبة اƅدراسات اƅعليا 

 – 2005في اƅجامعة الإسلامية و سبل اƅتغلب عليها في اƅجامعة الإسلامية بغزة ، رساƅة ماجستير سƊة 

2006 .1 

و تمحورت مشƄلة هذƋ اƅدراسة حول اƅمشƄلات اƅدراسية اƅتي  تواجه طلبة اƅدراسات اƅعليا في 

اƅجامعة الإسلامية و سبل اƅتغلب عليها ، و قد هدفت هذƋ اƅدراسة إƅى مجموعة من الأهداف و هي 

 Ƅاƅتاƅي : 

ة الإسلامية و درجة تحديد أهم اƅمشƄلات اƅدراسية اƅتي  تواجه طلبة اƅدراسات اƅعليا في اƅجامع -

 شيوعها من وجهة Ɗظرهم .

 اƅتعرف إƅى اƅفروق في تقدير أفراد اƅعيƊة -

                                                           

1
مية و سبل اƃتغلب عليها،دراسة إياد زƂي عبد اƃهادي : اƃمشƂلات اƃدراسية اƃتي تواجه طلبة اƃدراسات اƃعليا في اƃجامعة الإسلا   

 200ϱ – 200ϲميدانية ƃدى عينة من طلبة اƃدراسات اƃعليا باƃجامعة الإسلامية، غزة ، رساƃة ماجستير سنة 
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ƅدرجة شيوع اƅمشƄلات اƅدراسية ƅدى طلبة اƅدراسات اƅعليا ، تغزي إƅى عوامل اƅجƊس و اƄƅلية و تفرغ 

 اƅطاƅب ƅلدراسة.

- ƅدراسات اƅتي تواجه طلبة اƅلات اƄمشƅتغلب على اƅسبل اƅ وضع تصور Ƌعليا و من أجل تحقيق هذ

 الأهداف صƊعت هذƋ اƅدراسة مجموعة من الأصئلة و هي : 

ما أهم أهم اƅمشƄلات اƅدراسية اƅتي  تواجه طلبة اƅدراسات اƅعليا في اƅجامعة الإسلامية من وجهة  -1

 Ɗظرهم 

اƅعليا  هل توجد فروق ذات داƅة إحصائية عƊد مستوى اƅدلاƅة في متوسط  تقدير طلبة اƅدراسات -2

 ƅلمشƄلات اƅدراسية اƅتي تواجههم .

 ما سبل اƅتغلب على هذƋ اƅمشƄلات من وجهة Ɗظر Ƅل من اƅطلبة و أعضاء هيئة اƅتدريس -

و ذƅك بإستخدام اƅمƊهج اƅوصفي اƅتحليلي اƅذي يتƊاسب و طبيعة اƅدراسة و يتƄون اƅمجتمع 

ية اƅذين إعتمدت خططهم ƅدى عمادة اƅدراسات الأصلي ƅلدراسة من طلبة اƅدراسات اƅعليا باƅجامعة افسلام

 .157اƅعليا وة اƅباƅغ عددهم 

 توصلت هذƋ اƅدراسة إƅى مجموعة من اƊƅتائج :

هƊاك مشƄلات إدارية : يغزو اƅباحث إƅى اƅفجوة ما بين اƅطلبة و الإدارة اƅتي تؤدي إƅى عدم تفهم اƅطلبة 

ƅلعديد من اƅقرارات الإدارية و الأƊظمة اƅمعمول بها في اƅبرامج اƅدراسات ، و في اƅمقابل Ɗجد عدم تفهم 

 الإدارة ƅمشƄلات و حاجات اƅطلبة 
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مƊها اƅطلبة و هي مشƄلة إفتقار اƅمƄتبة ƅدƅيل حديث ƅعƊاوين  هƊاك مشƄلات أƄاديمية : يعاƊي -

رسائل اƅماجستير و اƅدƄتوراƋ و أيضا Ɗدرة اƅحلقات اƅعلمية ƅلأساتذة اƅمتخصصين ، و أيضا 

 إعتماد بعض اƅمحاضرات على اƅطرق اƅتقليدية في اƅشرح 

 ت عدم مƊح اƅطلاب فرصة اƅمشارƄة في تحديد وقت اƅمحاضرات و الإمتجاƊا -

 هƊاك مشƄلات إجتماعية تتمثل في صعوبة تƄيف اƅطلبة مع اƅوضع اƅدراسي داخل اƅجامعة -

هƊاك مشƄلات Ɗفسية تتمثل في اƅضغط اƊƅفسي اƊƅاجم عن الأوضاع اƅسياسية و أيضا مشƄلة  -

 اƅقلق من اƅمستقبل Ɗƅدرة فرص اƅعمل و Ƅثرة اƅحاصلين على درجة اƅماجستير 

 :  اƃثانيةاƃدراسة 

إبراهيم اƅدهيلطي ، تحت عƊوان اƅمشƄلات الأƄاديمية ƅطاƅبات جامعة طبية و علاقتها  سلطاƊة

ƅية ، بجامعة طبية ، باƊسعودية ، بمستوى الأداء ، دراسة ميداƅعربية اƅة اƄ1 .  2008، 2007ممل 

و تمحورت مشƄلة هذƋ اƅدراسة إƅى اƅوقوف على واقع اƅمشƄلات الأƄاديمية اƅتي تواجهها طاƅبات 

 جامعة طبية و أسبابها.

 و هدفت هذƋ اƅدراسة اƅى مجموعة من الأهداف :

 اƅوقوف على واقع اƅمشƄلات الأƄاديمية اƅتعليمية اƅتي تواجها طاƅبات جامعة طبية  -

اƅتعرف على ترتيب اƅمشƄلات الأƄاديمية ƅطاƅبات جامعة طيبة و علاقتها ببعض اƅمتغيرات 

 Ƅاƅمستوى اƅدراسي.

                                                           

1
اƃمشƂلات الأƂاديمية ƃطاƃبات جامعة طيبة و علاقتها بمستوى الأداء ،ƃنيل شهادة اƃماجستير ،  سلطاƊة إبراهيم اƅدهيلطي ،   

 200ϳ  ،200ϴدراسة ميدانية بجامعة طبية ، باƃمملƂة اƃعربية اƃسعودية ، 
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طبيعة اƅعلاقة بين اƅمشƄلات الأƄاديمية اƅتي تواجهها اƅطاƅبات و مستوى الأداء اƅوقوف على  -

 ƅديهن.

 وضع تصور مقترح الآƅيات اƅتغلب على هذƋ اƅمشƄلات ƅلإرتقاء بالأداء الأƄاديمي ƅلطاƅبات. -

 و من أجل تحقيق هذƋ الأهداف صيغت اƅدراسة مجوعة من الأسئلة : 

 الأƄاديمية اƅتي تواجهها جامعة طيبة ؟ما مستوى اƅمشƄلات  -1

 ما أهم اƅمشƄلات الأƄاديمية اƅتي تواجهها طاƅبات جامعة طيبة أثƊاء فترة اƅدراسة؟ -2

 ما مستوى الأداء اƄƅاديمي ƅعيƊة اƅدراسة؟ -3

و ذƅك بإستخدام اƅمƊهج اƅوصفي اƅمسحي ، Ƅما تƄوƊت عيƊة اƅدراسة من عيƊة عشوائية طبقية تم  

من طاƅبات جامعة طيبة في جميع اƅتخصصات باƄƅليات بشطر اƅطاƅبات ) Ƅلية اƅعلوم ،  إختيارها

 Ƅلية اƅطب ، Ƅلية اƅمجتمع ، Ƅلية اƅعلوم اƅطبية اƅتطبيقية( 

Ƅما أظهرت اƅدراسة أن اƅمشƄلات الأƄاديمية اƅمتعلقة باƅمقررات اƅدراسية ، إحتلت اƅمرتبة الأوƅى  

اƅمشƄلات اƅمتعلقة بأعضاء هيئة اƅتدريس ، ثم اƅمشƄلات اƅمتعلقة باƊƅسبة ƅلطاƅبات ، و تليها 

باƅمƄتبة اƅجامعية ، و إحتلت اƅمشƄلات اƅمتعلقة باƅجداول اƅدراسية اƅمرتبة الأخيرة ، و أوضحت 

Ɗتائج اƅدراسة أيضا أن اهم اƅمتغيرات على الأداء الأƄاديمي تتمثل في دائرة اƅتلفزيوƊية ، و أعضاء 

 س ، و اƅمقررات اƅدراسية.هئية اƅتدري
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 خلاصة : 

بعد صياغة إشƄاƅية اƅموضوع و بƊاء فرضياته وتحديد أهدافه وتحديد مفاهيمه 

وتعاريفه وفقا  ƅلقواعد اƅمƊهجية اƅمتعارف عليها و إستعراض ƅدراسات اƅسابقة وتعدها بما 

 ƅفصل اƅمواƅييفيد في توظيفها علميا وعمليا بغية إثراء اƅجاƊب اƊƅظري ƅلموضوع في ا

من خلاƅه تم إستعراض الإطار اƅتصوري و اƅمفاهيمي ƅلدراسة واƅذي يتضمن اƅتعريف 

بمشƄلة اƅبحث و أهمية اƅموضوع ومبررات إختيارƋ و أهداف اƅدراسة وƄذا أهم اƅمفاهيم 

 .اƅمرƄزية ƅلدراسة إƅى جاƊب صياغة اƅفرضيات و اƅدراسات اƅسابقة

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عاملةƃمرأة اƃأولا: ا 
 عاملةƃبة اƃطاƃثانيا: ا 
 دراسيةƃلات اƂمشƃثا: اƃثا 
 جزائريةƃجامعة اƃرابعا: تطور ا 
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 تمهيد :

تعد اƅمشƄلات اƅدراسية من اƅقضايا اƅتي تƊاوƅت طلاب اƅجامعة اƅجزائرية بحيث أصبحت تتخذ     

عليها أن  لانأشƄالا متعددة ومتƊوعة وفي هذا اƅسياق تواجه اƅطاƅبة اƅجامعية اƅعاملة اƅعديد من اƅمشاƄل 

توفق وأن تƊسق بين واجباتها اƅوظيفية من جهة ومتطلبات اƅدراسة اƅجامعية من جهة أخرى و في هذا 

 Ƌطلاقا من عرض أهم هذƊعاملة إƅبة اƅلطاƅ دراسةƅا Ƌهذƅ ظريƊƅتأسيس اƅحاول من خلال اƊفصل سƅا

جامعية اƅعاملة من خلال تعدد إƅى ما هية اƅطاƅبة اƅ سƊتطرقاƅمشƄلات اƅدراسية بأشƄاƅها اƅمتعددة Ƅما 

 أخرىأدوارها بصفتها طاƅبة جامعية من جهة و طاƅبة عاملة من جهة 
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 أولا: اƃمرأة اƃعاملة

يعتبر عمل اƅمرأة من اƄثر اƅقضايا اƅتي شغلت اƅعاƅم اƅيوم في اƅوقت اƅحاƅي ، حيث اƊقسمت بين مؤيدين 

اƊخراط اƅمرأة في اƅعمل و ظرورة مƄوثها في بيت ƅترعا وعارضين ƅلفƄرة ، حيث يفضل اƅبعض عدم 

اطفاƅها و زوجها بيƊما يشير اƅبعض من اƅذين يؤيدون عمل اƅمراة اƅي ان عملها ضروري ƅتƊمية مجمعات 

 و تƊمية شخصيتها

I- :عملƃى ميدان اƃمرأة إƃدوافع خروج ا 

عوامل متداخلة دفعت باƅمرأة دفعا قويا إƅى إنّ خروج اƅمرأة ƅلعمل ƅم تعد ظاهرة عشوائية Ɗتيجة ƅعدة 

اƅتدخل لأنّ خروج اƅمرأة إƅى اƅعمل خارج اƅمƊزل ƅقاء أجر مدƅوƅه اƅسياسي والاجتماعي والاقتصادي وهي 

Ƅلها عوامل متشابƄة ببعضها اƅبعض وƅقد رƄزƊا هƊا على اƅعوامل الأساسية اƅتي تدفع باƅمرأة ƅلخروج إƅى 

تمثل أساسا فيمايلي: اƅدافع الاقتصادي، اƅذاتي، اƅدافع اƅتعليمي، اƅدافع اƅسياسي ميدان اƅعمل اƅخارجي وت

 .1واƅدافع الاجتماعي

 اƃدافع الاقتصادي:  -1

إنّ ظروف اƅمعيشية ƅتي تعيشها الأسرة اƅحديثة هي اƅتي أجبرت اƅمرأة على اƅعمل ƅمساعدة 

زوجها في تلبية رغبات الأفراد في أسرتها من مأƄل وملبس ودواء، إن مقتضيات اƅظروف الاجتماعية 

يث أنّ والاقتصادية اƅتي تعيشها مختلف الأسر تفرض على اƅمرأة اƅخروج إƅى ميدان اƅعمل اƅوظيفي ح

                                                           

1
-238، ص ص،1988، دراسة ƅحياتها في اƅعمل والأسرة، دار اƅمعرفة اƅجامعية، الاسƊƄدرية اƃمرأة في ااƃريف واƃحضرعليا شƄري وآخرون:   

239. 
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أهمية اƅعمل Ƅوسيلة ƅلحصول على اƊƅفوذ لازمة ƅرفع مستوى معيشة الأسر Ƅامن أهم اƅعوامل اƅتي جعلت 

 اƅمرأة تتمسك باƅعمل اƅخارجي.

ƅقد أثبتت اƅدراسات أن خروج اƅمرأة ƅلعمل Ƅان Ɗتيجة اƅحاجة الاقتصادية واƅمقصود باƅحاجة 

ا وحاجة أسرتها ƅدخلها بمعƊى أƊّه لا يمƄن ƅلأسرة أن الاقتصادية هو حاجة اƅمرأة Ƅƅسب قوتها بƊفسه

تستغƊى عن عملها واƅعمل باƊƅسبة ƅلمرأة Ƅما تقول اƄƅاتبة فراƊسوا جيرو ƅضرورة وƅيس تسلية بل ضرورة 

 1.اƅحياة Ɗفسها

 اƃدافع اƃذاتي:  -2

ع أخرى تأƄيد اƅذات واƅمƄاƊة الاجتماعية وƄذƅك حب ƅظهور وتحقيق اƅمƊفعة اƅشخصية فهي دواف 

ƅخروج اƅمرأة ƅلعمل بحيث تبين في دراسة فريƊاƊدر أنّ اƅمرأة تخرج ƅلعمل تحت إƅحاح اƅضغط الاƊفعاƅي 

 ƅ.2شعورها باƅوحدة أƄثر من خروجها ƅلعمل تحت ضغط اƅحاجة الاقتصادية

براز شخصيتها Ƅفرد في اƅمجتمع ƅها حقوق وواجبات  ومƊه يعتبر هذا الأمر باƊƅسبة ƅلعاملة وسيلة ƅتأƄيد وا 

 باعتبار أنّ اƅعمل اƅخارجي وسيلة لاƄتسابها مƄاƊة هامة في اƅمجتمع عامة والأسرة خاصة.

في اƅواقع أنّ عمل اƅمرأة قد طور شخصيتها وجعلها تƄشف Ɗفسها وتشعر بأƊّها فرد مƊتج ومفيد وأƊّها 

 تستطيع أن تعيش وتƊجح بمفردها 

في تحقيق اƅذات واƅحاجة إƅى تحسين اƅمداخيل  عليه ولأسباب مختلفة Ƅاƅميل اƅشخصي واƅرغبة

 اƅعائلية وضرورة مساعدة الأسرة.

                                                           

1
 .241اƅمرجع Ɗفسه ، ص  - 

2
 .26،ص  1998، اƅمƄتب اƅجامعي اƅحديث ، الاسƊƄدرية علم اجتماع اƃمراة حسان عبد اƅحميد ، احمد رشوان ،  - 
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عائلة من الأمهات اƅلواتي يخرجن من اƄƅليات بƊيويورك تبين أنّ  100وأيضا في دراسة فيشل ƅـ

Ɗصف اƅمجموعة اƅلواتي يعملن يشعرن باƅملل أثƊاء وجودهن باƅمƊزل وأنّ خدمة الأطفال واƅقيام بالأعمال 

 اƅمƊزƅية أصبحت أعمالا روتيƊية.

اƅعمل وما يحققه من  Ƅما بيƊت دراسة Ƅليجر أنّ هƊاك عددا Ƅبيرا من الأمهات يعملن من أجل ƅذة

 1تبعات Ɗفسية أƄثر من أوƅئك اƅلّائي يعملن لأسباب اقتصادية

 اƃدافع اƃتعليمي: -3

Ɗجد أنّ الأسرة قد أوƅت اهتماما Ƅبيرا وجهودا معتبرة باƊƅسبة ƅتعليم اƅمرأة وتƄويƊها، حيث أصبحت 

ر اƅتعليم على Ɗطاق أوسع وأثر تعليمها حتمية لا مفر مƊها لإخراجها من بؤرة الأمية، وƅهذا Ƅان اƊتشا

واسع في قلب اƅمعيير اƅتي ƄاƊت سائدة من قبل قائد... اƅمرأة إƅى اƅمشارƄة في مختلف اƅميادين جƊبا إƅى 

 جƊب اƅرجل.

وقد أصبح عمل اƅمرأة ƄتƄملة ƅلمشوار اƅذي قطعته في سيرورة تعليمها ومƊه يبدو أنّ اƅتعليم هو 

اƅتوظيف لأنّ مساهمتها في اƊƅشاط اƅمهƊي يرتفع مع ارتفاع اƅمؤهل اƅعلمي اƅذي يساهم في توفير فرص 

اƅذي تتحصل عليه بواسطة اƅتعليم إذ أƊّه بحصوƅها على اƅدرجات اƅعلمية تستطيع تأƄيد ذاتها بواسطة 

 اƅعمل اƅخاص وهƄذا تجدر الإشارة إƅى اƅقول بأنّ عمل اƅمرأة يرتبط بتعليمها وما يتƊاسب مع شهاداتها

اƅعلمية اƅمتحصل عليها وفي هذا ƅصدد تقول اƅباحثة سيمون بوفرا أƊّه باƅتعليم استطاعت اƅمرأة أن تحقق 

 2.اƊƅجاح في الإƅتحاق باƅعمل خارج اƅبيت

 

 

                                                           

1
 .267ص  ƅ ، 1976قضاياها اƅمعاصرة، معهد الأسماء اƅعربي، بيروتتطور بين الأسرة واƃجذور اƃتاريخيةزهير حطي:  - 

2
 .268اƅمرجع Ɗفسه ، ص  - 
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 اƃدافع اƃسياسي:-4

هƊاك دوافع أخرى وراء عمل اƅمرأة وهو مهم جدا ƄغيرƋ بحيث جاءت اƅدساتير واƅقواƊين اƅدوƅية  

اƅتي تƊص على اƅمساواة بين اƅمرأة واƅرجل في اƅحقوق واƅواجبات واƊعقدت مؤتمرات دوƅية  في هيƄسو 

وخاصة اƅسياسي.  واƅقاهرة ƅمعاƅجة أوضاع اƅمرأة في الأسرة واƅمجتمع في اƅمجال الاجتماعى واƅثقافي

حيث يعتبر اƅعمل باƊƅسبة ƅلمرأة Ƅحق سياسي تسعى من خلاƅه ƅلوصول إƅى اƅسلطة وقد هاجمت ماري 

ريان فƄرة اƅتعبية الاقتصادية ƅلƊساء وطاƅبت بحق اƅمرأة في اƅعمل فاƊƅساء في Ɗظرها يجب أن يقتحمن 

ا إƅى ااƅعمل تستطيع أن تشارك في Ƅل اƅوظائف على اختلافها من أجل أن لا تبق في مƄاƊها وبخروجه

 اƅقرار اƅسياسي ƅلدوƅة 

 اƃدافع الاجتماعي: -5

يعتبر أيضا من اƅدوافع اƅرئيسية اƅتي دفعت باƅمرأة ƅلعمل  فمƊه ما يسمح ƅها باتخاذ اƅقرار   

الأسري وتقوية فرص وجودها في اƅمجتمع من يعيطها سلطة Ƅما أنّ الاحساس  باƅمسؤوƅية ƅدى اƅعاملة 

يجعلها تفرض ذاتها اجتماعيا ثمّ أنّ خروج اƅمرأة ƅلعمل وسع Ɗطاق واجباتها وزاد وعيها اƅثقافي وارتفع 

مستواها اƅعلمي وبدل وُجه Ɗظرها حول اƅمسائل الأسرية فاصبحت تشارك في Ƅل مايخص اسرتها 

 وأبƊائها.

أي بلد عربي تساوي في عدد  من أماƄن قضاء ااƅعطلة وسير اƅميزاƊية وتحسين ظروف اƅحياة فلا Ɗجد في

اƊƅساء اƅلواتي يشغلن مƊاصب قيادية مع اƅرجل مما يؤƄد أنّ اƅجƊس يؤثر على بقاء اƊƅساء في مƊاصبهم 

1اƅقيادي.
 

 

 
                                                           

1
 .198- 188 ، ص ص،  2005، دار اƅفƄر ، بيروت ، ƅبƊان ،  : تحديات اƃقيادة الإدارية اƃفعاƃةسلامة عبد اƅعظيم حسن   
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II- :مرأةƃمؤثرة على عمل اƃبيئية اƃمتغييرات اƃا 

أمام هƊاك عدة متغييرات تؤثر على عمل اƅمرأة حيس سƊتعرف على جملة من اƅقيود اƅتي تقف 

1اƅعاملة في شتى اƅمجالات:
 

 اƅمتغييرات اƅسياسية. -

 اƅمتغييرات الاقتصادية. -

 اƅمتغييرات اƅثقافية. -

 اƅمتغييرات اƅتƊƄوƅوجية. -

 اƃمتغييرات اƃسياسية: -1

تمثل قوى الآداء اƅفعاƅة في تحريك اƅقوى الاقتصادية في اƅدول بصفة عامة ويرجع اƅسبب في 

ذƅك إƅى ماتملƄه اƅقوى اƅسياسية من قدرة على استعادة اƅقواƊين واƅتشريعات اƅمƊظمة ƅجواƊب اƅحياة 

ƅى جاƊب ƄوƊها الإدارة  اƅمختلفة داخل اƅبلاد وتƊظيم اƅعلاقات اƅمتبادƅة مع بقية دول اƅعاƅم اƅخارجي. وا 

اƅمƊظمة ƅلحياة اƅعامة فإن اƅقوة اƅسياسية فهي أيضا اƅمسؤول الأول عن بƊاء اƊƅخبة ƅلدوƅة واƅحفاظ على 

هدف خدمة Ƅافة اƅقطاعات الاقتصادية وأخيرا. فإن اƅقوى اƅسياسية تعتبر من أƄبر مستهلƄي اƅسلع 

دارة. ومن خلال ماسبق يمƊƊƄا رصد اƅتغييرات اƅتي واƅخدمات الاقتصادية اƅمختلفة واƅتي تعتمد عليها الإ

 جال تفعيل دور اƅقطاع اƅخاص. اƅمرأة في مجال تشريعيات اƅعمل وأثرت في عمل 

 

                                                           

1
، اƅصادرة بتاريخ  7، مجلة اƅعلوم الاجتماعية و الاƊساƊية ، اƅعدد  اƃمرأة اƃعاملة في مضمون الاتفاقيات اƃدوƃية ƃلعمل:  مصطفى عوفي - 

 .115، 109ص  -، مجلة عاملية ،سياسية ،ص 2002ديسمبر 
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 اƃمتغييرات الاقتصادية: -2

يشهد اƅعاƅم اƅعربي تحولا ملموسا Ɗحو تدعيم دور الاقتصاد اƅخدمي في تحقيق اƅتƊمية الاقتصادية 

هذا اƅتحول أمام اƅمرأة اƅعاملة في فرص Ƅثيرة ƅلƊمو وتحقيق اƅذات الاقتصاد اƅخدمي اƅشاملة ويƊتج مثل 

لا يعتمد باƅضرورة على الاستثمار في اƅقطاعات اƅبشرية اƅخلاقة فاƅتميز في أداء اƅخدمات واƅقدرة على 

 اƅمƊظمات اƅحديثة. Ƅسب رضا اƅعميل أصبح اƅميزة اƅتƊافسية الأساسية اƅتي تتصارع عليه

 اƃمتغييرات اƃثقافية: -3

تعتبر اƅمتغييرات اƅثقافية من أهم اƅعوامل اƅمؤثرة على Ɗمو وتطور اƅمرأة اƅعاملة واƅثقافية هي 

اƅطريقة اƅمميزة اƅتي يعتمدها اƅشعوب في تƊظيم حياتهم فالأفراد اƅذين يوƅدون في ثقافة معيƊة يستمدون 

اƅيد اƅتي تحدد ƅهم اƅسلوك اƅغير مقبول داخل اƅمجتمع وتحدد من هذƋ اƅثقافة اƅمبادئ واƅقيم واƅعادات واƅتق

اƅثقافة على جاƊب Ƅيفية أداء اƅدول داخل اƅمجتمع ويتضح مما سبق أن اƅمتغييرات اƅثقافية تساهم في 

 .تحديد اƅجواƊب اƅسلوƄية اƅمشترƄة بين الأفراد في اƅمجتمع اƅواحد

 اƃمتغييرات اƃتƈƂوƃوجية: -4

تقدما تƊƄوƅوجيا غير مسبوق وƅعل اƅقفزة اƅحقيقية  20يشهد اƅعاƅم خلال اƊƅصف الأخير من اƅقرن 

اƅتي حدثت خلال تلك اƅمعلومات هي قفزة Ɗوعية هائلة في مفاهيم الأداء اƅحديثة. تبدو معاƅمها واضحة 

متطلبات اƅعصر لا جدا في مجاƅي اƅتجارة اƅتƊƄوƅوجية الاƄƅتروƊية ويتضح مما سبق أن اƅتعامل مع 

تتضمن مجرد سعي اƅمƊظمات اƅعربية إƅى امتلاك اƅموارد اƅطبيعية او رؤوس الأموال أو اƅتƊƄوƅوجيات 

اƅحديثة فقد بقدر ما تتضمن ضرورة توافر Ɗوعية معيƊة من اƅموارد اƅبشرية واƅمهارات الإدارية ƅتعميم 
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ن اƅموارد اƅبشرية سوف تصبح اƅمصدر الأساسي الاستفادة اƊƅاتجة عن توافر تلك اƅموارد وبمعƊى آخر فإ

 اƅذي تعتمد عليه اƅمƊظمات ƅتحقيق اƅتقدم اƅمشهود خلال اƅقرن اƅقادم. 

وفي ضوء ما سبق فإƊƊا Ɗتوقع أن تƄون أحد مفاتيح اƊƅجاح الأساسية اƅعربية هو امتلاك جواƊب 

 .اƅمعرفة ومتطلبات اƅتƊƄوƅوجية اƅمعلوماتية

III- مجتمƃمرأة:اتجاهات اƃحو اƈ ع 

تمثل اƅمرأة Ɗصف اƅمجتمع وأحد مقومات بقاءƋ واستمرارية ƅما تقوم به من أدوار داخل اƅمجتمع، 

وتختلف دور اƅمرأة من مجتمع لآخر. ومن ثم فترة تاريخية لآخريتها ƅطبيعة اƅبƊاء الاجتماعي وƊƅظرة 

 اƅمجتمع ƅمƄاƊتها.

د أƊها احتلت مƄاƊة ثاƊية بعد اƅرجل في معظم فمƄاƊة اƅمرأة اƅجزائرية  واƅعربية عموما سيج

اƅمجتمعات اƅتي ƄاƊت ترى اƅمرأة مجرد Ɗاقلة ƅلعادات واƅتقاƅيد واƅقيم الاجتماعية اƅسائدة في مجتمعƊا 

بقاء اƅمرأة في مƄاƊة اƅتبعية Ƅƅل هذƋ الأوضاع ƅم تبق  لأبƊاءها هذƋ اƅقيم اƅقائمة على هذƋ الأوضاع وا 

طرأ ƅلعاƅم من تحولات سياسية واقتصادية واجتماعية Ɗتيجة ظهور اƅثورة اƅصƊاعية  على حاƅها Ɗتيجة ƅما

واƊدلاع اƅحربين اƅعاƅميتين من اƅقرن اƅماضي ƄاƊت ƅها اƅدور اƅباƅغ في خروج اƅمرأة ƅلعمل وتحررها 

 وحصوƅها على أعلى اƅمƊاصب Ƅما أبرزت هذƋ اƅتحولات تغيير اƊƅظر إƅى اƅدور اƅعظيم ƅلمرأة.  

Ƅƅن رغم تطور وضع اƅمرأة اƅجزائرية ألا أƊه مازال هƊاك من يعارض خروج اƅمرأة ƅلعمل وحتى 

.اƅتعلم وباƅتاƅي فإن Ɗظرة اƅمجتمع اƅعربي بشƄل عام بتأرجح بين ثلاث إتجاهات
1
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 الاتجاƉ الأول:

وهو الاتجاƋ اƅتقليدي اƅمحافظ اƅذي يرى في اƅمرأة ƄائƊا ضعيف اƅجسم ويحصر وظيفتها في تأدية 

دور اƅزوجة والأم، اƅزوجة اƅخاضعة والأم اƅوƅودة. إذ يرى اƅمحافظون أن رأيهم هذا راجع إƅى تعاƅيم دين 

Ɗجدهم لا يعارضون اƅمسيح ويرون في اختلاط اƅجƊسين بسبب فساد واƊحلال أخلاقي Ƅƅن مقابل ذƅك 

 عمل اƅمرأة في اƅزراعة وتربية اƅحيواƊات.

 الاتجاƉ اƃثاƈي:

وهو الاتجاƋ اƅذي يمثل فƄر اƅغاƅبية ويتسم بƊوع من اƅتحرر Ɗسبي فهو لا يعارض عمل اƅمرأة 

ما خارج اƅمƊزل هذا اƅعمل لا يƄون مƊافيا ƅلتقاƅيد والأعراف وبهذا فهو يُقر بƊتيجة تبعية اƅمرأة ƅلرجل مه

ƄاƊت صلة اƅقرابة بيƊهما أبا، أخا، زوجا إذ يعترفون بعمل اƅمرأة قي وظائف معيƊة تƊسجه مع طبيعة 

 اƅمرأة Ƅاƅتعليم واƅتمريض فحسب رأيهم هذƋ الأعمال هي الأƊسب ƅلمرأة.

Ɖث: الاتجاƃثاƃا 

ت هذا الاتجاƋ اƅمتحرر اƅمتفتح يساوي بين اƅجƊسين في اƅحقوق واƅواجبات في جميع مجالا

اƅحياة، إذ يعتبر اƅمرأة إƊساƊا قادرا على اƅعمل والإبداع وتحمل اƅمسؤوƅية. دون اعتبار هذƋ اƅمساواة 

تهديدا ƅلرجل. Ƅما يرجع هذا الاتجاƋ تخلف اƅمجتمعات اƅعربية إƅى عدم اطمئƊان اƅمرأة على مستقبلها 

باƅتحاق اƅمرأة باƅعمل على اختلاف ƅيست عضوا فعالا فيه ويطاƅبون  أƊّهاوتخوفها من اƅمستقبل اƅمجهول 

 أƊواعه.
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IV- :مرأةƃعمل اƃ مفسرةƃظريات اƈƃا 

إنّ عمل اƅمرأة في اƅعاƅم بأƄمله أصبح شيئا ظاهرا وحتميا لا محال فƊحن لا Ɗعلم أن اƅتطور 

اƅحاصل في عمل بدأ يتزايد شيئا فشيئا إƅى أن أصبحت تستغل Ƅل مƊاصب اƅشغل وتزايد الاهتمام برأي 

ذا اƅمجال اƅمرأة اƅعاملة ƅقت هذƋ اƊƅقطة عدة اهتمامات من طرف جملة من اƅمƊظرين اƅعلماء في ه

 وجاءت عدة Ɗظريات تفسر Ɗƅا عمل اƅمرأة آخذة إياƋ باƅدراسة واƅتحليل.

 اƈƃظرية اƃمارƂسية: -1

ƅقد قدمت هذƋ اƊƅظرية تحليلا شاملا ƅطبيعة أدوار اƅمرأة في ضوء اƅمادية اƅتاريخية واƅجدƅية وأعطى 

وبيتر اهتماما خاصا بقضية اضطهاد اƅمرأة وأƄدوا أن خضوعها وقهرها Ɗتيجة  Ƅل من مارƄس واƊجلز

ƅلتطور الاقتصادي اƅذي مرت به اƅمجتمعات الإƊساƊية، أما اƊجلز فأعطى تفسيرات شاملة ƅلعوامل 

Ƅية اƅتي ساعدت على اƅتميز بين اƅجƊسين بالاعتماد على فƄرتي الاستغلال اƅطبيعي وƊشأة اƅمل

ƅ1لمرأة"
 

 اƈƃظرية اƃوظيفية:  -2

يقيم اƅمƊظور اƅوظيفي مقولاته اƊƅظرية على افتراض أساس مؤادƋ أن دور اƅمرأة يƊحصر في إطار 

الأسرة باعتبارها زوجة وأم وربة بيت وعليه هذا اƅمƊظور وضعا ƅلتبعية وقد حاول بارسوƊز باعتبارƋ من 

م اƅعمل بين اƅجƊسين بحيث يƄتفي اƅرجل أبرز علماء هذا الاتجاƋ أن يقدم Ɗظرية يفسر بها أهمية تقسي

باƅعمل والإƊتاج وممارسة Ƅافة الأƊشطة وتƄتفي اƅمرأة باƅوظيفة اƅعائلية ƅتحقيق قدر من اƅتوازن داخل 

                                                           

1
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اƊƅسق الاجتماعي ƅلمجتمع ƄƄل على ما ذهبت إƅيه هذƋ اƊƅظرية هو اعتبارها عƊصرا تابعا ƅلأسرة تعمل 

ƅ توازن والاستقرارƅسق الاجتماعي.على تحقيق اƊƅمجتمع أو بالأحرى في اƅسجام في اƊي يحقق الاƄ ها 

 ƈظرية اƃمساواة بين اƃجƈسين:  -3

تبحث هذƋ اƊƅظرية في أصل اƅتفاوت بين اƅجƊسين وترى أنّ اƅسيطرة اƅذƄورية على اƅعمل من 

ية اƅبيوƅوجية ذات اƅتقسيم اƅجƊسي وذƅك اƊطلاقا من تقبلها Ɗƅظرية اƅحتميمة اƅبيوƅوجية واƊƅظرية الاجتماع

اƅطابع اƅتطوري اƅتي ترى في اƅتقسيم اƅجƊسي عƊصر مرƄزي في هذا اƅتمييز وتمتد جذورها عبر مراحل 

اƅتطور الاƊساƊي. فاƊشغال اƅرجل باƅصيد أدى إƅى سيطرة اƅرجل على زمام الأمور Ɗظرا ƅما أسدته بعض 

اƅتي تقوم بها اƅمرأة بالإضافة إƅى استمرار اƅبحوث اƅتعقد اƅتƊƄوƅوجي ƅعملية اƅصيد وببساطة الأعمال 

اƊƅساء Ɗسبيا في مƄان واحد ƄƅوƊهن يقمن بخدمة الأطفال. وقد ظهر أصحاب هذƋ اƊƅظرية في اƅغرب 

على تشƄيل حرƄات تحرير اƅمرأة، اƅحرƄة اƊƅسائية، حرƄة ترقية اƅمرأة وهي حرƄات اجتماعية وسياسية 

 1ام وشامل ƅوضعية اƅمرأة في اƅعاƅم وبالأحرى في اƅمجتمع.اتخذتها فئة اجتماعية تطاƅب بتغير ع

 ثاƈيا : اƃطاƃبة اƃجامعية:

اƅطاƅبة اƅجامعية هي Ƅائن بشري تقترب شيئا فشيئا من اƊƅضج اƅجسمي و اƊƅفسي و اƅعقلي و 

، تتلقى تعليمها ، وتƄويƊها من مؤسسات اƅتعليم اƅعاƅي أو اƅجامعي ، حيث لا تختلف  الإجتماعي

خصائصها و مميزاتها عن تلك اƅخصائص اƅتي تƊفرد بها مرحلة اƅشباب سواء اƊƅفسية واƅفيزيوƅوجية و 

ملية اƅتربوية اƅعقلية أو الإجتماعية ، و تعتبر اƅطاƅبة اƅجامعية أحد اƅعƊاصر الأساسية و اƅفاعلة في اƅع

 2طيلة اƅتƄوين اƅجامعي إذ أƊها تمثل عدديا اƊƅسبة اƅغاƅبة في اƅمؤسسات اƅجامعية.

                                                           

1
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I- : جامعيةƃبة اƃطاƃخصائص ا 

 تتميز اƅطاƅبة اƅجامعية بعدة تغيرات سواء ƄاƊت تغيرات جسمية أو معرفية أو عقلية 

مراحل Ɗمو مختلفة محاولا وضعها في  فلقد حدد علماء اƊƅفس أهم اƅتغيرات اƅتي تطرأ على Ɗمو اƅفرد على

إطار ملائم من حيث تفسير و اƅفهم فهƊاك تغيرات تعيشها اƅطاƅبة اƅجامعية في جميع اƊƅواحي ƅتصل إƅى 

اƊƅضج اƅذي يؤهلها إƅى أن تƄون قادرة على تحمل اƅمسؤوƅية تجاƊ Ƌفسها و أسرتها و اƅمجتمع اƅذي تعيش 

 .فيه

مرت بها اƅطاƅبة اƅجامعية من مرحلة اƅمراهقة اƅمتأخرة إƅى مرحلة وتعتبر اƅمرحلة اƅعمرية اƅتي 

اƅشباب حيث تتميز هذƋ الأخيرة بالإƄتمال وƊضوج اƅقوة و من اƊƅاحية الإجتماعية بأƊها اƅمرحلة اƅتي 

 1يتحدد فيها مستقبل الإƊسان و باƅتاƅي خصائص اƅطاƅب اƅجامعي تشتمل على : 

 اƃخصائص اƃجسمية :  -1

اƅمرحلة حيث يشتمل على مظهرين من مظاهر اƊƅمو و اƅجسمي من أهم اƅجواƊب اƊƅمو في هذƋ يعتبر اƊƅم

، أي الأجهزة اƅداخلية اƅغير اƅظاهرة اƅتي تتعرض ƅها اƅطاƅبة أثƊاء اƅبلوغ و ما  اƅفيزيوƅوجي أو اƅترشيحي

بعدƋ و يشتمل بوجه خاص Ɗمو اƅغدد اƅجƊسية و اƅمظهر اƅثاƊي و اƊƅمو اƅعضوي اƅمتمثل في Ɗمو الأبعاد 

 اƅخارجية ƅلطاƅبة

ء من اƊƅاحية اƊƅفسية أو تترƄه على سلوك اƅطاƅبة سوا اƅذي و تبدو أهمية اƊƅمو اƅجسمي في الأثر 

الإجتماعية أو بسبب علاقة اƅطاƅبة مع Ɗفسها أو بالآخرين وƄلها Ɗتائج تƊتقل بفضل اƅتربية و الإحتƄاك 

.بالآخرين إƅى بƊاء علاقة اƅطاƅبة مع اƅذات و الآخرين
2
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 اƃخصائص اƃعقلية:  -2

 يئتها يساعد اƅجاƊب اƅعقلي من شخصية اƅطاƅبة اƅتƄيف واƅتمايز اƅصحيح مع ب

 اƅمتغيرة و اƅمعقدة باƅمواهب أو اƅقدرات.

أي اƅذƄاء اƅذي يتطور و يصل إƅى قيمة Ɗضجه باƊƅمو اƅجسمي بمراحـل مختلفـة فاƅـذƄاء يƊحصـر 

 (  ، وتؤƄدƋ اƅدراسة اƅحديثة ما هو إلا اƅوصول إƅى مستوى Ɗضج اƅذƄاء.20و   16في اƅفترة ما بين )

ـــه Ƅاƅقـــ درة عƊـــد بعـــض الأفـــراد علـــى إجـــراء اƅعمليـــات اƅحســـابية و هـــو محصـــلة اƊƅشـــاط اƅعقلـــي Ƅل

الأساســية بدقــة و ســهوƅة ، و تختلــف ســرعتها عــن ســرعة Ƅــل اƅقــدرات فتبــدأ ســرعتها فــي اƅمراهقــة ، و بهــذا 

Ɗموها في أول هذƋ اƅمرحلة Ɗوعا ما ، ثم يهدأ في مƊتصفها ، ثم تستقر دائما إستقرارا تاما في اƅرشد ، وهƊا 

 قلي ƅلطاƅبة.يƊضج اƅميول اƅع

ن اƅطاƅبة  Ƅما تتميز اƅحياة اƅفƄرية ƅلطاƅبة بميل قوي إƅى الإستدلال و اƅتفƄير اƅمƊطقي ، وا 

اƅجامعية تحƄم اƅواقع اƅموجود فيها ، يحتاج إƅى تفƄير عال ومجهود عقلي وبإستعداد فطري يجب 

 1اƅمحسوسات إƅى اƅمجردات  الإطلاع عليه ، و باƅتاƅي معرفة الأشياء بدقة لا اƅسطحيات و اƅتفƄير من

 :ةاƈƃفسي اƃخصائص -3

ƅي بسرعة في اƅفعاƊضج الإƊƅحو اƊ بةƅطاƅد اƊتطور عƅبات و بعض ثيظهر ا 

 اƅعواطف اƅشخصية مثل : طريقة اƄƅلام ، عواطف اƅجماƅيات ƅحب اƅطبيعة Ƅذƅك Ɗجد في هذƋ اƅمراحل 

 اƅقدرة على اƅمشارƄة الإƊفعاƅية -

 اƅقدرة على الأخذ و اƅعطاء -

 زيادة اƅولاء -

                                                           

 46اƅمرجع Ɗفسه ، ص  1



 ƃلدراسة اƈƃظري الإطار                                          : اƃثاƈي اƃفصل

 

 

31 

Ƅما يتأثر اƊƅمو اƊƅفسي ƅدى اƅطاƅبة باƅعلاقات اƅعائلية ، فأي إختلاف بسيط يؤثر في إƊفعالاتها و تƄرارها 

اƊƅزاع اƊƅفسي  اƊفسها على بيئتها اƅمƊزƅية ، و يؤدي به يؤخر Ɗموها اƅسوي اƅصحيح و قد تثور اƅطاƅبة في

ها الإƊفعاƅي و جو Ɗفسي صاƅحا ƅلƊمو Ƅما تعتبر هذƋ ، أما اƅعلاقات اƅصحيحة تساعد على إƄتمال Ɗضج

اƅمرحلة من أبرز اƅعوامل اƅمؤثرة في إƊفعالات اƅشباب و تصƊفها بصيغة جديدة تختلف إƅى حد Ƅبير عن 

هذƋ  طابعها في مرحلة اƅطفوƅة ، هي اƅتغيرات اƅجسمية و اƅعقلية و الإجتماعية اƅتي تطرا عليها في

1تعيش فيه و اƅمعاملة اƅتي تتلقاها اƅمرحلة ، و اƅوسط اƅذي
 

 اƃخصائص الإجتماعية:  -4

 يأخذ اƊƅمو الإجتماعي في هذƋ اƅحاƅة شƄلا مغايرا ƅما Ƅان عليه في فترات اƅعمر 

اƅسابقة حيث أن في اƅمرحلة اƅعمرية اƅتي تƄون فيها اƅطاƅبة اƅجامعية تتصف بتشƄيل علاقات مع 

معيƊة و يزداد ولائها ƅهذƋ اƅجماعة و تƄون هذƋ الإرتباطات و الآخرين وعƊدما يشتد إرتباطها بجماعة 

اƅعلاقات في اƅعادة على حساب إرتباطها بالأسرة و الإحساس بالأمن و اƅراحة عن طريق إƊتمائها إƅى 

 2باƅحب و اƅعطف و اƅحƊان في اƅمحيط اƅذي يجمعه ƅهما  االأبوين باƅذات و شعوره

II-  بةƃلطاƃ اديميƂيف الأƂتƃجامعية:اƃا 

 إن اƅطاƅب اƅجامعي أو اƅطاƅب اƅجامعية هي محور اƅعملية اƅتعليمية و اƅهدف الأساسي في بƊاء   

شخصية اƅطاƅبة حتى تتمتع بالإتزان الإƊفعاƅي و اƅضبط اƅذاتي.و Ƅƅي تسهم اƅطاƅبة في بƊاء شخصيتها 

Ƅƅي تƊمو و تتفاعل معها بفاعلية هي تحتاج لأن تتعرف على اƅموارد اƅمختلفة اƅمتاحة ƅها في اƅجامعة 

إن دور اƅطاƅبة لا يقتصر على تلقي اƅمعلومات بل تتعداƋ على اƅسمي ƅلوصول بشخصيتها إƅى مستوى 

                                                           

،  ، قسم علم الإجتماع ، بسƄرة مذƂرة ƈƃيل شهادة اƃماجستير في علم الإجتماع اƃبيئةمحمود الأبرش : اƅوعي اƅبيئي ƅدى طلاب اƅجامعة ،  1
 .69-68 ص ،  ص 2008جامعة محمد خيضر ، 

 13 - 12ص  ص د س ن ،، اƅديوان اƅوطƊي ƅلتعليم و اƅتƄوين عن بعد ، اƅجزائر ، اƃتربية وعلم اƈƃفسخيري وƊاس ، بوضربرة عبد اƅحميد :  2
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اƊƅمو اƅمتƄامل في اƅجواƊب اƅعقلية و اƅجسمية وز الإجتماعية و الإƊفعاƅية ، و إن اƅطاƅب اƅجامعي أو 

ادة الإجتماعية لا سيما في توجيه اƅمجتمع في مجال تخصصها اƅطاƅبة اƅجامعية سوف تتسلم فيما بعد اƅقي

 متأثرة إƅى درجة Ƅبيرة بخبراتها في مرحلة اƅجامعة بما فيها من معلومات وعلاقات ومهارات و قيم 

إن اƅتƄيف الأƄاديمي هو عملية اƅتفاعل بين اƅفرد و إمƄاƊات وحاجات من جهة و بين اƅبيئة و ما فيها    

من خصائص ومتطلبات من جهة أخرى و يƄون Ɗتيجة هذƋ اƅعملية هو اƅتƄيف اƅحسن أو اƅتƄيف اƅسيء 

                 في اƅجامعةيظهر اƅتƄيف اƅحسن في شعور اƅطاƅبة باƅرضا و الإرتياح وتعبر عن ذƅك بسعادتها و 

 1اƅراحة بين زملائها و أساتذتها و يظهر ذƅك في Ɗتائج اƅدراسة اƅتي تتحصل عليها اƅطاƅبة.و 

فيظهر في شعور اƅطاƅبة بعدم اƅرضا عن دورها Ƅطاƅبة في اƅجامعة و هو الأمر  أما اƅتƄيف اƅسيء    

اƅذي يظهر على شƄل إحساس باƅقلق واƅتوتر واƅشعور باƅغربة و الإƄتئاب و الإضطرابات اƊƅفسية اƅتي 

 تعيق الإتصال بين اƅفرد و اƅواقع Ƅما تظهر بشƄل Ɗتائج سلبية على اƅدراسة

              معي ƅلطاƅب الأƄاديمي بعوامل متعددة مثل جƊس اƅطاƅب ، حاجاته اƅشخصية يتأثر اƅتƄيف اƅجاو     

الإجتماعية وخيرات طفوƅته و قدراته اƅعقلية و اƅتحصيلية ، وتتأثر اƅطاƅبة باƅخدمات اƅمقدمة من طرف و 

بادرة اƅطاƅبة اƅجامعة في مجالات اƅتوعية والإرشاد و الإعداد ƅلدراسة اƅجامعية و يتأثر اƅتƄيف بم

وحرصها على جمع اƅمعلومات واƊƅشاطات اƅتي تقدمها اƅجامعة و عƊدما يلتحق اƅطلبة في اƅجامعة فإƊهم 

تلك اƅعوامل اƅمساعدة على اƅتƄيف و بعض اƅطلبة لا يمتلƄون اƅمهارات  يحملون معهم فروقا واسعة في

 اƅدراسية اƄƅافية ƅلƊجاح في اƅتعليم اƅجامعي.

                                                           

1
-146ص ص ،،  2000، اƅقاهرة ، مصر ،  1، عاƅم اƄƅتب ، اƅقاهرة ، ط تحليل و تغيير سلبيات اƃحياة الإجتماعيةسعيد اسماعيل علي :  - 

147. 
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سات متعددة وجود علاقة إرتباطية موجبة ومرتفعة بين مستوى اƅتحصيل ومستوى اƅتƄيف أظهرت دراو    

فاƅطلبة اƅمتفوقون أƄثر مشارƄة في اƊƅشاطات و أƄثر إستمتاعا باƅدراسة اƅجامعية و يتضمن اƅتƄيف 

 1:الأƄاديمي ƅلطاƅب في اƅجامعة الأبعاد اƅتاƅية

 اƃتƂيف مع اƃبرƈامج اƃدراسي: -1

 و يشير هذا اƅبعد إƅى مدى رضا اƅطاƅبة عن دراستها في اƅجامعة باƅبرƊامج اƅذي 

 إƅتحقت به ومدى إستمتاعها باƅموضوعات اƅتي تدرسها.

 وضوح الأهداف اƃتعليمية: -2

و يشير هذا اƅبعد إƅى مدى إدراك اƅطاƅبة ƅوجود علاقة بين اƅتخصص محتويات اƅمواد اƅتعليمية 

تطمح ƅلإƊخراط بها في اƅمستقبل و يشير إƅى مدى وجود خطط واضحة ƅدى من جهة و اƅمهƊة اƅتي 

 اƅطاƅبة بعد اƅتخرج .

 اƃقدرة على تƈظيم اƃوقت و إستخدامه: -3

 و يشير هذا اƅبعد إƅى إدراك اƅطاƅبة إƅى مدى Ƅفايتها وفعاƅيتها في برمجة 

وقتها بين اƊƅشاطات  Ɗشاطاتها اƅيومية وتƊفيذها بحيث تستخدم اƅوقت على Ɗحو مƊاسب أي توزع

الإجتماعية واƅترفيهية وبلين اƊƅشاطات اƅدراسية على Ɗحو يؤدي إƅى الإرتياح و الإبتعاد عن اƅقلق و 

 اƅتوتر.

Ƅفاية اƅمهارات و اƅعادات اƅدراسية ويشير هذا إƅى مدى إستخدام اƅطاƅبة ƅلعادات اƅدراسية اƅجيدة 

ستعمال اƅمƄت  بة وƄتابة اƅبحوث.مثل اƅتحضير اƅمسبق ƅلمحاضرة وا 

 اƃصحة اƈƃفسية واƃثقة في اƃذات: -4

 يشير هذا اƅبعد على مدى ثقة اƅطاƅبة بƊفسها وبقدراتها على مواجهتها اƅمشƄلات و 
                                                           

1
 .150،153 ص، -، ص 1997ة ، دار اƅفƄر ƅلطباعة و اƊƅشر و اƅتوزيع ، عمان ، قواعد اƃدراسات اƃجامعيسعيد اƅتل و آخرون :  - 
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 تمتعها بالإتزان الإƊفعاƅي و ما يرتبط بذƅك من قدرة على اƅسيطرة على اƅقلق و الإƄتئاب واƅشعور باƅغربة.

 اƃعلاقات الإجتماعية اƃمتوازƈة: -5

يشــير هــذا اƅبعــد إƅــى قــدرة اƅطاƅبــة علــى اƅتƄامــل مــع اƅــزملاء و الأســاتذة و مــدى تعاوƊهــا وتفاعلهــا 

 .Ɗاجحة ومتوازƊة في اƅوسط اƅجامعمعهم وقدرتها على إقامة إجتماعية 

III- : جامعيةƃبة اƃلطاƃ معرفيƃتحصيل اƃواع اƈأ 

 1أƊواع : 03يمƄن تقسيمه إƅى 

 اƅفوجو في Ɗفس  في Ɗفس امرتفع عن أداء زملائه اƅطاƅبة ا اداءيƄون فيهاƃتحصيل اƃجيد :  -1

، ويتم بإستخدام جميع اƅقدرات و الإمƄاƊيات اƅتي تƄفل ƅلطاƅبة اƅحصول على أعلى مستوى 

Ƅون في قمة الإƊحراف اƅمعياري من اƊƅاحية الإيجابية تƅلأداء اƅتحصيلي اƅمرتقب مƊه بحيث 

 .ازملائهاƅتفوق على بقية  ƅها  مما يمƊحه

هƊا يƄون تحصيل اƅطاƅبة في Ɗصف إمƄاƊياتها و يƄون أداءها اƃتحصيل اƃمتوسط :  -2

 متوسط درجة إحتفاظها و إستفادتها من اƅمعلومات اƅمتوسطة.

يعرف هذا اƊƅوع باƅتحصيل اƅضعيف ويƄون فيها أداء اƅطاƅبة اƃتحصيل اƃمƈخفض:  -3

ستفادتها مما تقدم من اƅمقرر اƅدراسي ضعيفة إƅى إستغلاƅها  بƊسبةضعيف و أقل من اƅمستوى اƅعادي  وا 

 درجة الإƊعدام.

  ƅقدراته اƅعقلية و اƅفƄرية الاستاذو في هذا اƊƅوع من اƅتحصيل يƄون إستغلال 

                                                           

1
 .228-227ص ص ،  2008)مƄتبة اƅمجتمع اƅعربي ، عمان ،  الإتجاهات اƃمعاصرة في اƃتربية و اƃتعليممحمد عبد اƅعزيز اƅغرباوي :  - 
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ضعيف على اƅرغم من تواجد اƅقدرات و هو ما يطلق عليه باƅفشل اƅدراسي اƅعام لأن اƅطاƅبة تجد Ɗفسها 

Ɗبرƅتها عاجزة عن فهم ومتابعة اƅدراسي رغم محاوƅامج اƅ ون في مادةƄعجز ، أو قد يƅتفوق على هذا ا

مƄاƊياتها.  واحدة أو إثƊين فيƄون Ɗوعي ، وهذا على حسب قدرات اƅطاƅبة وا 

 ثاƃثا : اƃمشƂلات اƃدراسية : 

على اƅرغم من اƅتطورات و الإصلاحات اƅتي مرت بها اƅعملية اƅتعليمية داخل اƅجامعات 

أƊها لا زاƅت تعاƊي اƄƅثير من جواƊب اƅضعف ، وتحول اƅحرم اƅجامعي إƅى مƄتب إصدار اƅجزائرية إلا 

 شهادة عبارة عن ورقة ƅم تعد تضمن ƅلشباب اƅمتخرج مƊها مستقبله اƅمƊظور في اƅواقع اƅعملي ƅلحياة.

وتعتبر اƅمشƄلات اƅدراسية من أبرز اƅمشƄلات اƅتي تعيق متطلبات اƅحياة اƅجامعية ويؤƄد 

عض بأƊها على اƅرغم من تغير واقع اƅجامعات بشƄل Ƅبير Ƅي تتماشى مع متغيرات اƅحياة بصورتها اƅب

 1اƅمتسارعة فهƊاك اƅعديد من اƅصعوبات اƅدراسية اƅتي تعرقل مسار اƅمراحل اƅدراسية باƅجامعات اƅجزائرية

I-  :جامعيةƃبة اƃلطاƃ اديميةƂلات الأƂمشƃا 

2تعترض اƅطاƅبة اƅجامعية أثƊاء مسيرتها اƅعلمية مجموعة من اƅمشƄلات أهمها 
 

 مشƄلات تتعلق بإدارة اƅمحاضرة و اƅساعات اƅمƄتبية و تمثلت : -1

 باتƅطاƅطلبة واƅحزم مع اƅمحاضرات ، وعدم اƅتبديل مواعيد ا 

 ثير من الأحيانƄ ة فيƅعداƅعدم ا 

 محƅهاية اƊ تزام بمواعيد بداية وƅاضراتعدم الإ 

                                                           

 ،اƅيارق ƅلطبع و اƊƅشر و اƅتوزيع ، دار معايير ƃتقويم صورة اƃتعليم ƃدى اƃمدرسين في اƃجامعات و اƃمعاهد اƃعلياحليمة أحمد مصطفى :  1
 19، ص  1997اƅجزائر ، 

دراسة تطبيقية على طلاب جامعة ،   على اƃمستوى الأƂاديمي ƃطلاب اƃتعليم اƃجامعياƃعوامل اƃمؤثرة أبوحمادة ، عبد اƅموجود عبد الله :  2
 . 30،19ص ، –، ص2006 ، 1اƅمجلة اƅعلمية ƅلإدارة ، اƅعدد  ،اƅقصيم
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 ثير من الأحيانƄ تغيب فيƅا 

  اءƊبة أثƅطاƅثير من الأساتذة لأسئلة اƄ محاضرة وعدم إجابةƅموضوعات اƅ طلابƅعدم فهم ا

 اƅمحاضرة.

 واجباتƅثير من اƄطلاب بƅليف اƄت 

 مشƄلات تتعلق باƅتعامل مع اƅمقررات اƅدراسية والإختبارات وتمثلت : -2

 لƅ طلاب بخطط دراسية واضحةƅدراسيعدم تزويد اƅفصل اƅمقرر في بداية ا 

 ن بعض الأساتƄتدريس تقليدية ، وضعف تمƅتخصص إستخدام طرق اƅعلمية في اƅمادة اƅذة من ا 

 دراسيةƅلخطة اƅ تدريسƅفيذ أعضاء هيئة اƊعدم ت 

 مشƄلات تتعلق بقاعات اƅتدريس و تمثلت : -3

 تدريسƅقص قاعات اƊ 

  وسائل الإيضاحية ، و الأجهزةƅجامعةعدم توافر اƅبا 

 مشƄلات تتعلق باƅمقرر اƅدراسي:  -4

 دراسيةƅمقررات اƅمرتبطة باƅمراجع اƅعدم توافر ا 

 هاƅ دراسية لا فائدةƅمقررات اƅوجود حشو با 

 مختلفةƅدراسية اƅمقررات اƅموضوعات بين اƅرار اƄت 

 ظريƊ علمية بأسلوبƅمقررات اƅتدريس ا 

 مشƄلات تتعلق باƅمƄتبة اƅجامعية: -5

 Ƅمƅتخصصعدم إحتواء اƅجامعية على مراجع حديثة في مجال اƅتبة ا 

 لمراجعƅ يةƊتروƄƅعدم وجود خدمة إ 

 تبةƄمƅاسبة داخل اƊمƅمقاعد اƅعدم توافر ا 
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 مشƄلات تتعلق باƅجداول اƅدراسية: -6

 ية بدون إستراحةƅمحاضرات متتاƅا 

 دراسيةƅجداول اƅمواد باƅوجود تعارضات في مواعيد ا 

  محاضرات.وجود فراغات طويلة بينƅا 

II- :جامعيةƃبة اƃلطاƃ دراسيƃتحصيل اƃلات اƂمش 

من اƅمشƄلات اƅتي حظيت بإهتمام وتفƄير علماء اƅتربية و علماء اƊƅفس تعد مشƄلة اƅتحصيل اƅدراسي  

مƊذ فترة طويلة ، وحتى وقتƊا اƅحاضر ، وما زاƅت من أهم اƅمشƄلات اƅتي يقلق مƊها اƅتربويين و الآباء 

 بإعتبارها مصدر إعاقة حرƄة اƊƅمو اƅصحيح و اƅتقدم ƅلحياة اƅمتجددة.واƅطلاب أƊفسهم 

و قد إختلف اƅعلماء بدراسة مشƄلة اƅتحصيل اƅدراسي و علاقته باƅمشƄلات الأسرية وغيرها و 

 .الأسباب اƅمرتبطة بها و اƅعوامل اƅتي ساعدت على إƊتشار مشƄلة اƅتحصيل اƅدراسي

جملة اƅمؤثرات الأسرية و يقصد باƅعوامل اƅبيئية صيل اƃدراسي: اƃعوامل اƃبيئية اƃمؤثرة في اƃتح -1

اƅمدرسية اƅمحيطة باƅطاƅب ، و اƅتي ƅها إƊعƄاس على تحصيله اƅدراسي و هي عوامل بيƊها أصحاب 

 1الإتجاƋ اƅثاƊي وتتمثل هذƋ اƅعوامل :

تعتبر اƅعوامل الأسرية من اƅعوامل اƅمؤثرة على اƅتحصيل اƅدراسي ƅلطاƅب  اƃعوامل الأسرية : - أ

اƅمتمدرس ، فاƅمشƄلات الأسرية اƅتي تƊتج عن عدم اƅتفاهم و فقدان الإƊسجام بين اƅزوجين قد 

 تؤثر على دراسة اƅطاƅب فاƅجو اƅعائلي اƅذي تسودƋ اƅخلافات أو اƅمشاƄل اƅعائلية Ƅاƅطلاق يؤدي

            ات اƅعاطفية اƅتي تؤدي إƅى عدم الإستقرار أو الإطمئƊان واƅتفاهم و هذاإƅى الإضطراب

                                                           

1
 .460، ص : مرجع سبق ذƂرƉسعيد اƅتل و آخرون  - 
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ستيعابه ƅلمواد  من شأƊه خلق إضطرابات Ɗفسية عƊد اƅطاƅب باƅشƄل اƅذي يؤثر على إقباƅه وا 

1اƅدراسية.
 

 و هي من اƅعوامل اƅمؤثرة على Ɗشاط اƃمستوى الإقتصادي ƃلأسرة :  - ب

دƊي اƅمستوى الإقتصادي يخلق صعوبات تربوية متعددة ويجعل من اƅصعب أفرادها بصفة عامة ، فت

تحقيق ما ترغب اƅوصول إƅيه ، ƅما يترتب عƊه سوء اƅتوعية واƅرعاية واƅتغذية ، وظهور بعض الأمراض 

اƅجسمية و اƅوجداƊية ، إضافة إƅى عدم تلبية مستلزمات اƊƅشاط اƅدراسي ، وذƅك من خلال مؤشرات اƅدخل 

 ومؤشر اƅسƄن حيث اƅملجأ واƅدفء واƅعاطفةالأسري 

اƅمستوى اƅثقافي ƅلأسرة يؤثر في اƅتƄوين اƅفƄري ƅلطلبة ويدخل في اƃمستوى اƃثقافي ƃلأسرة:   - ت

ذƅك ما يتوفر في اƅبيت من Ƅتب وصحف ومجلات ومن وسائل إعلام مختلفة مƊها اƅسمعية 

ة وقيمة ƅلثقافة و اƅتعليم فسوف واƅبصرية ، فإذا ƄاƊت الأسرة ذات مستوى بسيط وتعطي أهمي

 يحصل اƅطاƅب على Ɗتائج مرضية واƅعƄس صحيح.

إن جو الأسرة يعد من أهم أسباب اƅتخلف اƅدراسي فقد يؤدي اƃجو الأسري أو اƃعلاقات الأسرية:  - ث

اƅخلاف بين الأبوين و الإهمال و اƅتذƅيل واƅقمع اƅمستمر ƅرغبات اƅطاƅب إƅى تأثير على 

تحصيله اƅدراسي بل يلقي به ذƅك إƅى الإƊحراف فأغلب اƅمشاƄل اƅتي يواجهها اƅطلاب في 

 2.هة في الأسرة وƄذا صلاحية اƅمعاملة اƅواƅديةحياتهم اƅدراسية ترجع ƅسوء اƅعلاقات اƅموج

 

                                                           

1
-132،ص  ،ص،  2004، ديوان اƅمطبوعات اƅجامعية ، اƅجزائر ،  ƈطق اƃتحيز اƃمختلف و علاقتها باƃتحصيل اƃدراسيمولاي بودخلي :  - 

133. 
2
 .46، ص  2002، ديوان اƅمطبوعات اƅجامعية ، اƅجزائر ،  دراسات في علم الإجتماع اƃعائليمصطفى اƅخشاب :  - 
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III- جامعيةƃبة اƃلطاƃ فسيةƈ لاتƂمش 

تترƄز معظم اƅمشƄلات اƊƅفسية ƅطلاب اƅجامعة أو اƅطاƅبة حول مشƄلات اƊƅمو الإƊفعاƅي ƅمرحلة    

، اƅمراهقة و الإستعداد ƅلرشد وتحمل اƅمسؤوƅية و الإستقلال عن الأسرة واƅشباب في مرحلة اƅجامعة 

يعاƊي اƄƅثير من اƅقلق واƅتوتر وتغلب اƅحاƅة الإƊفعاƅية و اƅشعور باƊƅقص و اƅخوف من اƅمستقبل ، وتؤثر 

اƅمشاعر على اƅصحة اƊƅفسية واƊƅشاط اƅعقلي ، وقد تؤثر على إتجاهاته وعاداته ويظهر ذƅك في شعور 

، Ƅما أن اƅطاƅب اƅجامعي اƅطاƅب بالأرق واƅتعب واƅصداع و اƊƅسيان وعدم اƅقدرة على ضبط اƊƅفس 

يعاƊي من Ɗفس اƅمشاƄل اƅتي يعاƊي اƅشباب Ƅاƅقلق واƅتعب من اƅدراسة .و يعاƊي اƅطاƅب اƅجامعي أيضا 

صراعات Ɗفسية متبايƊة مثل اƅصراع بين اƅحاجة إƅى الإشباع اƅجƊسي و بين اƅتقاƅيد اƅديƊية والإجتماعية 

أمور ƅم يجدها و ƅم يشهدها من قبل فيحدث ƅه صراع  وصراع اƅقيم فاƅطاƅب عƊدما يدخل اƅجامعة يجد

Ɗفسي مع ما يؤمن به وما يعتقدƋ وبين ما يمارسه الآخرون من حوƅه و يعاƊي من صراع اƅمستقبل 

ختيار اƅعمل Ƅما أن اƅتƊاقض اƅوجداƊي تجاƋ اƅذات واƅمجتمع تعتبر من اƅمشƄلات اƊƅفسية اƅحديثة  ƅدى  وا 

تصر على معارضة اƅمجتمع فقط بل تتضمن اƅشخص ƅذاته مشتملا في ذƅك اƅشباب اƅجامعي ، وهيلا تق

على مختلف اƅجهود اƅتي يبذƅها اƅفرد من أجل تحويل ذاته مستخدما في ذƅك الأساƅيب اƅمتاحة ثقافيا مثل 

 1: اƅرهيƊة أو اƅتحليل اƊƅفسي أو اƅصلاة أو اƅعمل اƅشاق واƅتحول إƅى اƅتطرف اƅديƊي

 

 

 

                                                           

1
، تخصص علم الإجتماع اƅتربية ، جامعة  ، رساƅة ماجستير في علم الإجتماع خطاب اƃحياة اƃيومية ƃدى اƃطاƃب اƃجامعيمخƊصر حفيظة :   

 .110 -109 ص ، ، ص 2013سطيف ، 
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IV- لات إجتماعيةƂجامعية: مشƃبة اƃلطاƃ 

قد يتجه اƅشباب Ɗتيجة ƅلتربية اƅخاطئة إƅى الإƊخراط مع جماعات اƅسوء ، وهذا الإƊخراط يمهد اƅسبيل    

ƅظهور مشƄلة الإƊحرافات اƅسلوƄية و إرتƄاب اƅجرائم و اƅغش في الإمتحان وسوء اƅتƄيف الأسري و 

يشعر بمƄاƊته و يرغم الآخرين على الإعتراف الإجتماعي و يحاول اƅطاƅب أن يؤƄد إعتزازƅ Ƌشخصيته و 

 بذƅك.

Ƅما أن علاقة الأستاذ باƅطاƅب تلعب دورا هاما في ذƅك ، فالأستاذ  أو عƊصر هيئة اƅتدريس يلعب    

دورا هاما في توجيه اƅطلاب داخل اƅمحاضرات ، أما دورƋ خارج اƅمحاضرة فهو لا يقل عƊه شيئا من 

  1ع أن يساعدهم على اƅتغلب على بعض اƅمشƄلات اƅدراسية واƅشخصيةخلال اƅريادة اƅطلابية فيستطي

 رابعا: تطور اƃجامعة اƃجزائرية:

ان اƅغاية الاساسية ƅلجامعة ƅمتتغير مع اƅزمن ، وقد تغيرت دائما في ما ƄاƊت عليه اي وقت من الاوفات 

" وهيƊقل اƅمعرفة و تطورها بشƄل ساعد في تهديب اƅفƄر و اƅسلوك الاƊساƊي و من خلال استقراء تاريخ 

دهار و رƄود ، ارتبط هذا اƅتعليم اƅعاƅي و مراحل تطورها ، فاƊƊا Ɗجد ان اƅجامعات مرت بمراحل از 

اƅتحول ما بين الازدهار و اƅرƄود بعƄس مدي استجاب اƅجامعة، الاحتاجات اƅمجتمع  و بقدرتها على 

ارƊغزا ƅها في عملية اƅتطور،حصرت Ɗفسها في وضعية اƅتدريس و اƅتƄيف اƅمستمر مع اƅتغيرات و Ɗظرا 

ازƊة وتƊبؤات و تƄتيب ومو استراتجية و  رƄزت على اƅبحث في واƅبحث  في الاƄتشافات اƅعملية   عن

 .مواصفات Ɗمطية تقيم ادائهاجداول زمƊية ، ومعدلات و 

                                                           

 .263 -262 ص ، ص 2008،دار اƄƅتب اƅجامعي اƅحديث ، الإسƊƄدرية ، مصر،  اƃعƈصر الإجتماعي و اƃشبابƊورهان مƊير حسن :  1
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لامم ، فهي اƅهرم اƅمعرفي ƅلتقدم الاجتماعي و الاقتصادي اعة مƄاƊة هامة في حياة اƅشعوب و اƅجام وتحايا

 1و اƅطريق اƅموصل اƅى مجتمع اƅمعرفي ، مهام اƅجامعة في اƅمجتمع Ƅما يلي

I. :جامعيƃتعليم اƃاستراتيجيات ا 

إستراتيجية اƅتدريس هي تخطيط شامل Ƅƅيفية تƊفيذ عملية اƅتدريس في حدود إطار فلسفي معين  

طبقا ƅمبادئ معيƊة ويجب أن تتصف باƅمروƊة حيث يمƄن تعديلها وجعلها مƊاسبة Ƅƅل اƅظروف اƅمتغيرة 

 في اƅموقف اƅتعليمية.

في إطار أساƅيب تدريسية متعددة. Ƅما يمƄن أيضا أن يتم استخدام  وتƊفيذ إستراتيجية اƅتدريس يتم 

 2استراتيجيات تدريس متعددة في أسلوب تدريس واحد ويمƄن تصƊيف أساƅيب اƅتدريس في الأشƄال اƅتاƅية

وهي من أقدم طرق اƅتدريس وفيها يقوم اƅمحاضر بعرض اƅحقائق واƅمبادئ   اƃمحاضرة أو الإƃقاء:  -1

يحفظها ومن اƅممƄن أن يدون اƅطلاب بعض الأفƄار لا تسجيل Ƅل ما يسمعون وأن يوزع عليهم في  اƅتى

بداية اƅمحاضرة عƊاوين وأفƄار رئيسية وأسماء اƅمراجع اƅمتصلة باƅموضوع مع ضرورة ترتيب الأفƄار 

 ومواقف إƅقاء الأسئلة واختبار اƅطلاب ببعضها.

دل اƅرأي واƅتأثير من خلال اƅعمل اƅجماعي وتحتاج وتقوم على فƄرة تبا مواقف اƃمƈاقشة:  - ج

اƅمƊاقشة إƅى تحديد موضوعها واƅتخطيط ƅها واƅعƊاية بايجابية Ƅل طاƅب في اƅمƊاقشة، وهذا الأمر 

يتطلب أن يƄلف اƅطلاب مسبقا باƅقراءات حول اƅموضوع وجمع اƅمعلومات واƅبياƊات حتى تقوم 

 اƅمƊاقشة على أساس علمي.
                                                           

1
دراسة ميداƊية  1999 -1967،اƃقيم في اƃمجتمع اƃجزائري اƃتحويلات الاجتماعبة ، و الاقتصادية و اثار مايليطاهر محمد بشلوش :  -  

 .41-40ص ،  ،ص 2008تحليلية ƅعيƊة اƅجامعي ، دار بن مرابط ƅلƊشر و اƅتوزيع، اƅحمدية ، اƅجزائر ، 
2
 113ص  -ص ، 2001مƄتبة اƅدار اƅعربية ƅلƄتاب ، مديƊة تصر ، : اƃتعليم اƃجامعي و اƃتقديم بين اƈƃظرية و اƃتطبيق شحاتةحسن  -  
،116 
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وهي اƅتي يُجرى فيها اƅطلب اƅتجارب بأƊفسهم وتƊقسم إƅى: تدريبات علمية،  مية:اƃدروس اƃعل  - ح

ودروس Ƅشفية فأما اƅتدريبات اƅعلمية فتقوم على استخدام الأجهزة وأما اƅدروس اƄƅشفية فهي 

 تضع اƅطاƅب في موضع اƄƅشف وحل اƅمشƄلات.

مع اƅبياƊات عƊه ويتدرب على وهƊا يخرج اƅطاƅب إƅى اƅواقع ƅتدريسه ويج اƃدراسات اƃحقلية:  - خ

اƅعمليات متصلة بمهƊته في اƅمستقبل لا تختلف اƅدراسات اƅحقلية عن اƅدراسات اƅعلمية سوى أƊّها 

 تجعل من اƅبيئة معملا ƅلدراسة.

وهو أسلوب يهدف إƅى تدريب ƅطلاب على تحليل اƅمواقف وتشجيعها في ضوء  دراسة اƃحاƃة:  - د

 حالات Ɗموذجية يمƄن تعميم Ɗتائجها على حالات أخرى.ظروفها اƅطبيعية وأحياƊا تدرس 

يقوم على أساس اƊƅظريات اƅسلوƄية من اƅتعلم حيث تقُسم اƅمادة اƅعلمية اƅتي  اƃتعليم اƃبرƈامجي:  - ذ

يحتويها اƅمƊهج اƅدراسي إƅى أجزاء صغيرة محددة يقدم Ƅل مƊها ƅلتعلم ثم يتلو ذƅك سؤال )مثير( 

يجيب عƊه اƅطاƅب وعƊدما يدرك اƅطاƅب أنّ إجابته صحيحة يƊتقل إƅى اƅجزء اƅثاƊي وهذا اƅتعليم 

 مجي يوفر اƅوقت في اƅتحصيل ويتيح اƅفرص ƅلمƊاقشة.اƅبرƊا

وهذا أسلوب ƅتقويم اƅطاƅب وأسلوبه ƅتعلمه من خلال اƅبحث في  Ƃتابة الأبحاث واƃمقالات:  - ر

 موضوع معين أو مشƄلة ما واƅطاƅب هƊا يقرأ ويحلل ويƊاقش.

II. :حديثƃعصر اƃجامعي في اƃي واƃعاƃتعليم اƃأهداف ووظائف ا 

 داف:ـــــــــالاه - أ

إنّ أهم ما يهدف إƅيه اƅتعليم اƅجامعي اƅحديث هو خدمة اƅمجتمع والارتقاء به حضاريا أو ترقية اƅفƄر 

عداد الإƊسان اƅمزود  وتقديم اƅعلم وتƊمية اƅقيم الإƊساƊية وتزويد اƅبلاد باƅمختصين واƅفƊيين واƅخبراء وا 
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بƊاء اƅمجتمع اƅمشارك وصƊع مستقبل  بأصول اƅمعرفة وطرق اƅبحث اƅمتقدمة واƅقيم اƅحديثة ƅلمساهمة في

 اƅوطن وخدمة الإƊساƊية.

 1وتتمثل أهداف اƅتعليم اƅجامعي اƅحديث في:

 .علياƅدراسات اƅس واƊليساƅتدريس في مرحلتين اƅمعرفة عن طريق اƅقل اƊ 

 .مجتمعƅحديثة وفلسفة اƅظريات اƊƅاقدة في ضوء اƊƅتحليلية اƅدراسات اƅمعرفة عن طريق اƅقد اƊ 

  تطبيقƅظر عن اƊƅية بصرف اƊساƊعلوم الإƅمتصلة باƅبحوث اƅمعرفة عن طريق اƅى اƅالإضافة إ

 اƅمباشر أوحل مشƄلات تطبيقية.

  بحثƅباحثين باƅعليا بحيث يقوم عدد من هؤلاء اƅدراسات اƅباحثين عن طريق برامج اƅإعداد ا

 واƅعمل في مؤسسات أخرى.واƅتدريس في اƅجامعة Ƅما أن بعضهم الآخر يستمر في مهام اƅبحث 

 .لاتƄمشƅحل اƅ ةƄقيام ببحوث مشترƅمختصة في اƅهيئات اƅة اƄمشار 

 .ى مقررات دراسيةƅبحوث وترجمتها إƅا Ƌتائج هذƊ الاستفادة من 

  :اƃوظائف - ب

هƊاك جملة من اƅوظائف واƅمهام اƅرئيسية ƅلجامعات واƅمعاهد اƅعليا في وظائف أساسية متƄاملة 

 2:هي

 قوى اƅتي إعداد اƅتخصصات اƅي في مختلف اƅعاƅمستوى اƅية من اƊفƅمهارات اƅبشرية ذات اƅ

 يحتاجها اƅمجتمع في مواقع سوق اƅعمل ƅبدء اƅتƊمية الاقتصادية والاجتماعية وتحقيقها.

                                                           

1
 203، ص  1999، اƅعدد  21 ، اƅمجلد اƃمستقبل وفƂرة اƃجامعية و ادواتها اƃجديدة  ازمتها اƃحاضرة تورسين موسين :  -  

2
 .14 -13ص ص  Ƌ،حسن شحاتة : مرجع سبق ذƄر  -  
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  علميةƅية وتطبيقها اƊساƊمعرفة الإƅعلمي في مختلف مجالات اƅبحث اƅقيام بدور أساسي في اƅا

 ى تطويرها.واƅتƊƄوƅوجية واƅعمل عل

  ىƅتي تؤدي إƅطبقات الاجتماعية اƅهوض باƊƅقيم الأخلاقية واƅمعرفة وتشجع اƅتقدم اƅة في اƄمشارƅا

 اƅتقدم الاقتصادي والاجتماعي.

  عام من جهة وبينƅتعليم اƅجامعي ومراحل اƅتعليم اƅامل بين اƄتƅسيق واƊتƅة في تحقيق اƄمشارƅا

وذƅك بهدف اƅوصول إƅى توازن مرن مƊاسب بين  اƅتعليم اƅفƊي واƅتƊƄوƅوجي من جهة أخرى

 . Outputمراحل اƅتعليم اƅمختلفة ومخرجاتها   Inpotمدخلات

  مجتمع ويتطلبƅافة فئات اƄƅ تعليمƅى من اƊإيجاد قاعدة اجتماعية عريضة متقدمة تضمن حدا أد

 ذƅك محو الأمية Ƅحد أدƊى ƅلمواطƊة.

 مساهمةƅمجتمع وزيادة  اƅموية في اƊتƅطموحات اƅاسب واƊقيم والاتجاهات بما يتƅظام اƊ في تعديل

قدرة اƅتعليم على تغيير اƅقيم واƅعادات غير اƅمرغوب فيها اƅخدمة Ƅافة قطاعات الإƊتاج واƅخدمات 

 الإدارات واƅقضاء على اƅبطاƅة.

 قطاعاتƅلعمل في اƅ بشرية وتأهيلها وتدريبهاƅقوى اƅمستويات  إعداد اƅافة اƄ مختلفة وعلىƅا

واƅمهن، وذƅك عن طريق تزويدها باƅمعارف واƅمهارات والاتجاهات واƅقيم اƅلازمة ƅلعمل اƅمستهدف، وبما 

 يمƊƄها من اƅعيش مع اƅعصر اƅتقƊي.

  ميةƊتƅقادرين على تحمل أعباء اƅها من خلال الأفراد اƅوجية استغلاƅوƊƄتƅعلمية واƅموارد اƅمية اƊت

 تها.وقياد

  تماءاتهمƊثقافية واƅهم بجذورهم اƅدى الأفراد، بما يحقق اتصاƅ وعهاƊير وتƄتفƅتغيير واƅماط اƊمية أƊت

 اƅوطƊية الأصلية.
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  حوار معƅتفاهم واƅتعميق اƅ ةƅدوƅخارجي واهتمامه بشؤون قضايا اƅم اƅعاƅتعليم على اƅفتاح اƊا

 شعوب اƅعاƅم.

 شرƊ  رية الاجتماعية بما يوفرƄفƅقومية وتطوير الاتجاهات اƅية واƊوطƅهوية اƅمعرفة وتأهيل اƅا

 ثقافة مشترƄة، ومƊهجا موحدا في اƅتخطيط واƅتƊظيم واƅعمل.

  شف عنƄƅتاجي بما يضمن اƊي والإƊتقƅعلمي واƅبحث اƅباحثين في مختلف مجالات اƅإعداد ا

 اƅتجديد في شتى ميادين اƅحياة واƅمعرفة واƅعلم واƅفن.اƅمعارف اƅجديدة والإبداع والابتƄار و 

  سان زادت حريته وهذا يعين ارتباطƊلما تعلم الإƄ اك من يقولƊصحيحة فهƅديمقراطية اƅإرساء ا

 اƅحرية باƅتعليم فاƅتعليم يُحرّر الإƊسان من قيود اƅعبودية واƅجهل ويحقق مبدأ تƄافؤ اƅفرص اƅعلمية.

صبح يƊظر ƅلجامعات واƅمعاهد اƅعليا على أƊّها من اƅمؤسسات ومن خلال هذƋ اƅوظائف أ

 الاجتماعية اƅرائدة اƅتي تؤدي دورا هاما في تƊمية اƅمجتمعات.

وعليه  اƅتعليم اƅعاƅي بƊظرة خاصة سواء من اƅمسؤوƅين اƅتربويين أو من قادة اƅمجتمع ومؤسساته 

 مما أدى إƅى سعي Ƅافة اƅدول ƅلقيام بوظائفه وأهدافه.

III. جامعي: مƃتعليم اƃظاهر ا 

قاس اƅتعليم اƅعاƅي Ɗاجح أو فشل بما يقدمه من Ɗتائج مفيدة وبمدى استفادة اƅتي يحصل عليها اƅطاƅب يُ 

 1:في حياته ويمƄن إيجاز هذƋ اƅمظاهر في

 :اقشةƈمƃبيرة  اƄƅتدريس ورغم فائدتها اƅتي يلقيها أعضاء هيئة اƅمحاضرات اƅتعليم على اƅيعتمد ا

 إلا أن اƄƅثير من اƅطلبة لا يفهمون اƅدروس إلا إذا اتبع اƅمدرس أسلوب اƅمƊاقشة.

                                                           

1
مؤسسة اƅوراق ƅلƊشر و اƅتوزيع ،  ، الاداري اƃمعاصرإدارة اƃتعليم اƃجامعي ƃمفهوم حديث في اƃفƂر هاشم فوزي دباس اƅعبادي و آخرون:  - 

 .51،60ص  -ص 2007عمان ، 
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 :هجƈمƃب باƃطاƃطلاب  ارتباط اƅهج يجلب اƊثر مƄاهج تخدمه إلا أن أƊى مƅل تخصص إƄ يحتاج

ƅواقعهم ويخدم مƊهجا إƅى عقليتهم فذƅك الأسلوب ƅه اƅقدرة على جلب اƊتباهه ويجعله  هو اƅمƊهج الأقرب

 مرتبطا باƅدراسة.

  :اءƂذƃتشجيع مستوى اƅ ي وهذاƄلذƅ يسƅاء وƄذƅب متوسط اƅلطاƅ تدريسƅون اƄبغي أن يƊي

وسط تدريجيا اƅطلاب على الاƊتباƋ واƅتحصيل ومن ثم اƅحصول على Ɗتائج جيدة والارتقاء باƅمستوى اƅمت

 حتى اƅوصول إƅى أفضل مستوى ممƄن.

 :تدريسƃواجب فقط  حماس اƅيس من قبيل اƅ تي يدرسهاƅمادة اƅمدرس أن يحب اƅيجب على ا

 وƄƅن من عشقه ƅها حتى يصل بطلابه إƅى حبها.

 :شخصيƃيس  الاحترام اƅ فسهƊƅ محاضر محترماƅون اƄتعليم أن يƅهامة في اƅمن الأساسيات ا

ر واƅتƄابر وأن يتمتع باحترام طلابه ƅه وهذا الأخير يزداد عمقا إذا أظهر إهتماما بطلابهم ƅدرجة اƅغرو 

 وبمشاƄلهم بالإضافة إƅى احترام أفƄارهم ومƊاقشتهم دون تسفيه لآراء أي مƊهم.

 :متعلمƃمعلم واƃثقة بين اƃهج وعدم  اƊلمƅ فاءتهم وفهمهمƄƅطلبة في أساتذتهم وƅيجب أن يثق ا

 اذ بيƊهم وأن يƄون عادلا في حƄمه بيƊهم.تفريق الأست

  :هجƈمƃظيم اƈلطلاب تƅ ذي يقوم بشرحهƅهج اƊمƅهدف من تدريسه اƅيجب على الأستاذ أن يحدد ا

 Ƅتابا أو أƄثر يƄون هو اƅعمود اƅفقري ƅلمƊهج.

 :تحضيرƃظر عن  اƊƅطلاب بغض اƅما سيلقي على اƅ محاضر أن يحضر ويعد جيداƅيجب على ا

 اƅفرع فإن اƅتردد من جاƊب الأستاذ وƅو ƅلحظات سوف يفقد اƅطلاب ثقتهم في قدرته. تمƊƄه في هذا

 :مواظبةƃة عدم الاعتذار عن ميعاد  يجدر اƅوقت ومحاوƅقيمة اƅ Ƌلمواعيد وتقديرƅ بالأستاذ احترامه

اƅمحاضرة إلا ƅلضرورة اƅقصوى ويفضل أن يƄون الاعتذار قبل اƅمحاضرة بوقت Ƅافي، Ƅما يجب على 

 الأستاذ ألا يƊهي محاضرته قبل وقتها فيتعلم طلابه مƊه الاحترام واƅمواظبة.
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 :وعƈتƃبغي أن يست اƊبصرية يƅسمعية واƅوسائل اƅشرح مثل اƅتفسير واƅلتعليم واƅ يب متعددةƅعين بأسا

أو بعض اƅتجارب اƅتوضيحية فهذا يساعد على اƅفهم وخصوصا عƊدما يقترن اƊƅظر باƅسمع Ƅما أƊه 

.ƋتباƊرقابة ويساعد على شدة الاƅيقضي على ا 

IV-  :جزائريةƃجامعة اƃي وصعوباته في اƃعاƃتعليم اƃلات ومعوقات اƂمش 

1يلي وتتمثل في ما مشƂلات اƃتعليم اƃعاƃي: -أ  
 

إنّ مردودية اƅتعليم واƅتƄوين اƅجامعي من اƅصعب اƅتحƄم فيه بسبب غياب  اƅدراسات  اƃمردودية: - 

ردود اƅبيداغوجي واƅتوجيه وتأثير ديمقراطية اƅدقيقة حول فئات اƅطلبة إذ وƅيس هƊاك دراسة جادة تعƊى باƅم

 اƅتعليم على اƅمرƄزية اƅجامعية.

تعد اƅزيادة في اƅعدد الإجماƅي ƅلأساتذة عامة إƅى حد  ضعف اƃتأهيل في سلك اƃمدرسين اƃجامعيين: -

ك حيث تبين أن اختلال اƅتوازن في سل 1980عام  13077إƅى  1978مدرس عام  6000ما ارتفع من 

 .1986_1987اƅمدرسين اƅجامعيين في فرع اƅتƊƄوƅوجيا عام 

ظروف اƅجامعة اƅجزائرية صعبة بسبب الاƄتظاظ على مستوى اƅهياƄل  صعوبات ظروف اƃعمل: -

اƅقاعدية ƅلاستقبال لا سميا في اƅمدن اƄƅبرى وƄذƅك ظروف اƅمعيشية واƅعمل اƅسيئة ƅلطلبة والأساتذة 

 ƅمعيشة واƅعمل.وعموما وسائل اƊƅقل وشروط ا

% ƅتصل إƅى 24اƅبطاƅة ƅقد ساهم برƊامج اƅتعديل اƅهيƄلي في تفاقم اƅبطاƅة بƊسبة اƃتوظيف:  أزمة -

 .2004% سƊة 24أƄثر من 

                                                           

1
 1988اƅجزائرية ،   ميداƊية بجامعبة اƅشروق اƅجزائرية ، ديوان اƅمطبوعات ،دراسة يم اƃعملية  اƃتƂويƈية في اƃجامعةو تقƅحسن بو عبد الله :  -  

 .129-128ص ،  ، ص
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 Ƃ: 1اƃتاƃيعوائق اƃجامعة اƃجزائرية:وتتمثل هذƉ اƃعوائق  -ب

ويتجسد ذƅك في اƊخفاض اƅمƄاƊة الاجتماعية ƅلأستاذ اƅباحث واƅتدخل اƅسياسي   اƃعوائق اƃسياسية: -

وقد أدّى ذƅك إƅى  تذمر  20حيث عرفت اƅجامعة اƅجزائرية فترة صعبة خلال اƅتسعيƊيات من اƅقرن 

ا الأساتذة اƅباحثيين واƊحطاط معƊوياتهم وخلق اضرابات عن اƅعمل وجاء رد اƅسلطات سلبيا وƅم يقدموا شيئ

ƅلمضربين مما أدى إƅى هجرة اƅعديد من الأساتذة إƅى أمريƄا وأوروبا فقدت اƅجزائر مجموعة من أقدر 

أساتذتها وباحثيها وƄان اƅمقابل هو تحسين وضعياتهم من خلال تƄثيف اجتماعات اƅلجƊة اƅوطƊية 

ا أدّى إƅى عدة مشاƄل اƅجامعية ƅلطلبة بأعدادها هائلة غير متماشية مع الإمƄاƊات اƅمادية اƅمحدودة مم

 مƊها:

 .اءاتƊبƅل واƄهياƅاسبة اƊقص وعدم مƊ 

 .جامعيةƅتبات اƄمƅضعف ا 

 .بيداغوجيةƅل اƄهياƅقص اƊ 

  يƊتروƄƅة الاتصال الاƄعدم استعمال شبINERNET. 

 وƄل هذا الأخير يدخل في خاƊة اƅعوائق اƅمادية.

عدم الاستقرار اƅتƊظيمي واƅهيƄل اƅذي عرفته اƅجزائر في جامعاتها إذ مرت اƃعوائق اƃتƈظيمية:  -

ƅذي أعاد تƊظيم اƅجامعة في ا  1988والإصلاح اƅمعاƄس 1971بمجموعة إصلاحات أهمها إصلاح 

 صورة Ƅليات.

                                                           

1
 118 - 117 ،صص ،  2002، دار غريب ،  اƃتƂوين باƃجزائراƃتربية و بوفلحة غياب :  - 



 ƃلدراسة اƈƃظري الإطار                                          : اƃثاƈي اƃفصل

 

 

49 

 طغيان اƅدور الإداري على اƅدور اƅبيداغوجي إذ أنّ اƅمسؤوƅين على مختلف مستوياتهم من رئيس قسم إƅى

عميد Ƅلية إƅى رئيس جامعة إƅى سلطات مرƄزية باƅوزارة أƄثر أوقاتهم مƊشغلين باƅمهام الإدارة أƄثر من 

 اƅمهام اƅبيداغوجية وسبل تحسين اƅمستوى اƅتعليمي ƅلطلبة.

اƅمƊاهج اƅدراسية وطرق إعدادها أساƅيب اƅتقويم واƅتوجيه اƅمتبعة فقد عرفت  اƃعوائق اƃبيداغوجية: -

ƅاهج اƊمƅمطلوب.اƅمستوى اƅبيتها دون اƅت غاƊاƄ هاƊّجزائر عدة تغييرات وتعديلات إلا أƅدراسية في ا 

 اƅتوجيه اƅجامعي إذ أنّ هƊاك اƅعديد من اƅطلبة يوجهون إƅى اختصاصات غير راغبين فيها.

1سوء اƅتƊظيم والامتحان وطرق الاƊتقال من سƊة إƅى سƊة وغيرها.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

1
 .120- 119ص   اƅمرجع Ɗفسه ،  ص - 
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 خلاصة : 

مما سبق يتضح أن اƅطاƅبة اƅجامعية تواجه اƅعديد من اƅمشاƄلات لا سيما اƅطاƅبة اƅعاملة اƅتي      

تعاƊي من مشƄلات أƄاديمية  ، إجتماعية ، Ɗفسية ، إقتصادية وهي مشƄلات حقيقية تتمحور في قدرتها 

و تƊتج هذƋ اƅحاƅة أو عدم قدرتها على اƅتƄيف مع هذƋ اƅوضعية و اƅتوفيق بين هذƋ اƅمتطلبات اƅمتعددة 

إما من خلال وظيفي أو مشƄلات أخرى تتطلب مواجهة جماعية Ƅاملة تواجه مختلف اƅمشƄلات 

 اƅمترابطة في آن واحد .

 



 

 

 

 

 

 

 

 .أولا :مجالات الدراسة 
 .ثانيا : المنهج المستخدم في الدراسة 
   .ثالثا : أدوات جمع البيانات 

 رابعا: أساليب التحليل 

  خامسا : خصائص العينة 
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 تمهيد

من أهم مراحل اƅبحث اƅعلمي اƅتي يعتمد عليها اƅباحث هو ضبط الإطار اƅمƊهجي ƅلدراسة حيث 

يعتبر من أهم اƅمراحل اƅتي تخضع ƅها اƅدراسات و اƅبحوث اƅعلمية ، ƅذا يƊبغي على اƅباحث مراعاة 

 اƅتحƄم اƅسليم في اƅمƊهجية ƅلوصول إƅى Ɗتائج موضوعية.

فاƊƅتائج اƅمتحصل عليها تƄمن مصداقيتها في مدى مصداقية الإجراءات اƅمƊهجية و الأدوات 

اƅمستعملة فيها وبƊاءا على ذƅك سوف Ɗستعرض في هذا في هذا اƅفصل أهم الإجراءات اƅمƊهجية ƅلدراسة 

ضيات اƅدراسة و اƅدارس الإستطلاعية بالإضافة إƅى عيƊة ومجتمع اƅمتمثلة في اƅمƊهج اƅمتبع و فر 

 .ئية و إجراءات اƅدراسة الأساسية اƅدراسة و أدوات اƅدراسة وأساƅيبها الإحصا
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 أولا : مجالات اƃدراسة 

تƊصب اƅدراسة اƅميداƊية على تحليل واقع اƅميدان اƅذي يجري فيه اƅبحث و بما أن أي دراسة 

Ɗة ميداƊراهƅدراسة اƅي فهي في اƊي و بشري و زمƊاƄمختلفة من مجال مƅية تتطلب تحديد مجالاتها ا

 Ƅالآتي :

I-  مجالƃي:اƈاƂمƃا  

اƅتي   –تبسة  –أجريت اƅدراسة بƄلية اƅعلوم الإƊساƊية و الإجتماعية بجامعة اƅشيخ اƅعربي اƅتبسي 

بعد أن ƄاƊت  27/01/1992بتاريخ و  92/217تأسست ƄمرƄز جامعي بموجب اƅمرسوم اƅتƊفيذي رقم 

عبارة عن معهد وطƊي ذات إختصاصات علوم تجريبية بحثه في علوم الأرض و  1985في بدايتها مƊذ 

إرتقت رسميا إƅى مصاف اƅجامعات حيث تضمن جامعة  28/10/2008اƅمƊاجم و اƅهƊدسة و بتاريخ 

ƅب وطاƅثر من عشرة آلاف طاƄتأطير لأƅوين و اƄتƅيا اƅهذا تبسة حاƅ يةƊميداƅدراسة اƅذا تم إجراء اƅ ، بة

 اƅبحث في Ƅلية اƅعلوم الإƊساƊية و الإجتماعية و اƅتعرف على هذƋ اƄƅلية Ɗورد ما يلي :

 في شهر جويلية أين  2007عرف ميلاد معهد اƅعلوم الإƊساƊية و الإجتماعية سƊة  -

ƅشيخ اƅجامعي اƅز اƄمرƅعربية باƅلغة اƅت تمثل قسم الأدب و اƊاƄ تبسيƅعربي ا 

 ƅيƄون بذƅك اƅميلاد اƅرسمي Ƅƅية اƅعلوم الإƊساƊية  2009تم دمج اƅمعهدين سƊة  -

 8اƅموافق ƅــ  1433ذو اƅقعدة  22اƅمؤرخ في  363-12والإجتماعية بموجب اƅمرسوم اƅتƊفيذي رقم 

عية ضمت قسمان Ƅان إستقلاƅية  اƄƅلية باƅمسمى اƅحاƅي Ƅلية اƅعلوم الإƊساƊية و الإجتما 2012أƄتوبر  

 : قسم اƅعلوم الإƊساƊية و قسم اƅعلوم الإجتماعية .

 وقد تخصص موضوع هذƋ اƅدراسة بقسم علم إجتماع حيث بلغ عدد :         

 . طاƅب و طاƅبة 312طور ƅيساƊس:  -



 ƃلدراسة اƃمƈهجية الإجراءات                                    : اƃثاƃث اƃفصل

 

 

54 

 .و طاƅبة طاƅب 639:  02و ماستر  01طور ماستر  -

-   : ƋتوراƄب 23طور دƅبة طاƅو طا. 

 -II مجالƃي :اƈزمƃا  

يقصد بها اƅمجال او اƅفترة اƅزمƊية اƅتي استغرقتها هذƋ اƅدراسة  بجامعة اƅشيخ اƅعربي اƅتبسي بƄلية   

من خلال ضبط  2017اƅعلوم الاƊساƊية  و الاجتماعية ، وقد بدئت اƅدراسة اƅراهƊة اواخر شهر Ɗوفمبر 

داد هذƋ اƅدراسة ،  بعد اعداد جاƊب موضوعها و Ƅذا جمع اƅمصادرو اƅمراجع اƅممƄن استخدامها في اع

اƊƅظري اƊطلقت اƅدراسة اƅميداƊية و اƅتي تما فيها اƊƅزول اƅى اƅمؤسسة ميدان اƅبحث ، و قد مرت اƅدراسة 

 اƅميداƊية باƅمراحل الاتية :

ايام امتدت من  10و قد ƄاƊت عبارة عن جولات استطلاعية  دامت  : وƃ اƃمرحلة ال  -

و Ƅان اƅهدف مƊها اƅتعرف على اهم اƅمشƄلات اƅدراسية  اƅتي  27/02/2018اƅى  18/02/2018

تعاƊي مƊها اƅطاƅبات اƅعاملات بقسم علم الاجتماع واجراء بعض من اƅمقابلات مع بعض اƅمسؤوƅين 

من شاƊها ان  من اجل اƅتصريح ƅجراء هذƋ اƅدراسة وƄذا تقديم بعض اƅمعلومات و اƅبياƊات اƅتي

 تخدم هذƋ اƅدراسة .

: و في مرحلة الاخيرة  من اƅدراسة اƅميداƊية وفيها قمت بتطبيق الاستمارة في  اƃمرحلة اƃثاƈية -

سياغتها اƊƅهائية  ƅلحصول على اƅبياƊات و اƅمعلومات اƅتي من خلاƅها يمƄن الاجابة على اƅتساؤلات 

 .22/3/2018اƅى  18/03/2018ايام من  5اƅتي اثارتها اƅدراسة و قد دامت هذƋ اƅمرحلة 
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III –  : بشريƃمجال اƃا 

يعتبر اƅمجال اƅبشري ƅلدراسة اƅمجتمع الأصلي اƅذي Ɗطبق على أفرادƋ مختلف اƅوسائل ƅجمع اƅبياƊات 

اƅموضوعية و اƅواقعية مƊهم وحتى تƄون اƅدراسة علمية وƄƅي يصل اƅباحث إƅى Ɗتائج واقعية وموضوعية 

 تحديدا دقيقا وواضحالا بد من تحديد اƅمجتمع الأصلي ƅلدراسة 

بقسم علم  تƄويƊهاأما مجتمع اƅدراسة اƅراهƊة فيتمثل في Ƅل طاƅبة جامعية عاملة ما زاƅت تتلقى 

و  على عيƊة قصديةت ƅهذƋ اƅدراسة غير معروف فقد إعتمد الإجتماع ، و بما أن حجم اƅمجتمع الأصلي

خصصات و مفردة من مختلف اƅت 60اƅتي اختيرت مفرداتها بما يخدم اهداف اƅدراسة و قد ضمƊت 

 اƅمستويات بقسم علم الإجتماع.

  ثاƈيا : اƃمƈهج اƃمستخدم في اƃدراسة

يعتبر اƅمƊهج إƅى جملة من الإجراءات واƅخطوات اƅمƊظمة اƅتي يتبعها اƅباحث أثƊاء معاƅجته 

الإجابة على اسئلة اƅبحث ، فاƅمƊهج يمثل Ɗصف اƅمعرفة و لا يستطيع اƅعلم  ƅلموضوع اƅمبحوث بغرض

أن يستغƊي عƊه لأƊه بمثابة اƅبوصلة اƅعلمية اƅتي يهتدي بها اƅباحث أثƊاء بحثه Ƅƅي يلتمس هدفه اƅرامي 

إƅى إƄتشاف اƅحقيقة اƅعلمية اƊƅابع من قراءة موضوعية ƅطبيعة وخصائص اƅواقع اƅمدروس حتى تƄون 

 Ɗتائجه معبرة بصدق عن هذا اƅواقع

موضوع  لانƄما ان إختيارƋ لا يأتي من قبل اƅصدفة أو اƅميل ورغبة اƅباحث ƅمƊهج دون آخر 

اƅدراسة و أهدافها هما اƅلذان يفرضان Ɗوع اƅمƊهج اƅمƊاسب وهذا الإختيار اƅدقيق هو اƅذي يعطي 

 مصداقية وموضوعية أƄثر ƅلƊتائج اƅمتوصل إƅيها .

ن دراستي تمحورت حول اƅمشƄلات اƅدراسية ƅلطاƅبة اƅعاملة وƅذƅك فإن طبيعة موضوع وبما أ

اƅدراسة اƅراهƊة يفرض تطبيق اƅمƊهج اƅوصفي اƅذي يعƊي اƅطريقة اƅعلمية اƅتي تمƄن اƅباحث من اƅتعرف 
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 حيزƅعلى اƅظاهرة اƅمدروسة من خلال اƅعƊاصر اƅمƄوƊة ƅها و اƅعلاقات اƅسائدة داخلها Ƅما هي في ا

 اƅواقعي وفقا  ƅما تطلبه اƅدراسة أهم اƅمشƄلات اƅدراسية ƅلطاƅبة اƅعاملة

من خلال وصف علمي وعملي دقيق ومتƄامل ƅدراسة هذƋ اƅمشƄلات وتأثيرها على اƅمرحلة 

 اƅدراسية ƅلطاƅبة اƅعاملة

 ثاƃثا : أدوات جمع اƃبياƈات 

يحتاج اƅباحث إƅى اƅبياƊات اƅمختلفة لإتمام بحثه و لا بد ƅه من أن يختار الأدوات اƅمƊاسبة ƅجمع  

أو أوƅية علما أƊه يوجد اƅعديد من أدوات جمع اƅبياƊات و اƅتي يمƄن أن يختار  ثاƊويةاƅبياƊات سواء 

 اƅباحث ما يƊاسب بحثه مƊها :

I-  :ملاحظةƃا 

مع اƅبياƊات وفقا ƅطبيعة اƅدراسة و Ƅذا اƅمƊهج اƅمستخدم وذƅك من وتعتبر من الأدوات اƅمƊهجية في ج

خلال ملاحظة ƄوƊي طاƅبة جامعية بƄلية اƅعلوم الإƊساƊية و الإجتماعية بروز مشƄلات دراسية أثƊاء 

حصص اƅتطبيق أو اƅمحاضرات ƅلطاƅبات اƅعاملات هم يتعرضن ƅمشƄلة الإقصاء من حصص اƅتطبيق 

اƅمتƄرر ، ضعف Ɗقاط اƅتطبيق ، عدم إƊجاز اƅبطاقات اƅفƊية الإشƄاƅية في إƊجاز أيضا  ملاحظة اƅتأخر 

اƅبحوث .... إƅخ ، وذƅك من خلال تعدد أدوارها Ƅطاƅبة من جهة و عاملة من جهة أخرى مما يخلق 

 ƅديها مجموعة من اƅمشƄلات اƅدراسية وƄذƅك اƅحال باƊƅسبة ƅحياتها اƅعملية

II-  : مقابلةƃا 

تعد اƅمقابلة من أدوات جمع اƅبياƊات اƅمهمة في اƅبحث اƅعلمي و Ƅذا تعد من الأدوات الأƄثر إستعمالا و 

إƊتشارا Ɗظرا ƅمميزاتها ومروƊتها وقد تم إجراءمقابلات غير مقƊƊة مع طاƅبات Ƅلية اƅعلوم الإƊساƊية و 

رف على أهم اƅمشƄلات اƅتي الإجتماعية بقسم علم الإجتماع من فئة اƅطاƅبات اƅعاملات بغرض اƅتع
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تعترضهن من خلال عرض أسئلة الإستمارة عليهن وذƅك ƅسهوƅة اƅحصول على مصداقية أƄثر في 

 الأسئلة اƅمطروحة.

III- :الإستمارة 

تعد الإستمارة من أƄثر الأدوات اƅمستخدمة في جمع اƅبياƊات في اƅعلوم الإجتماعية فهي عبارة عن  

ئلة اƅتي يتم إعدادها إعدادا محƄما إƊطلاقا من الأسئلة اƅتي أثارتها محاور تحتوي على مجموعة من الأس

مشƄلة اƅبحث و أهداف اƅدراسة وقبل أن تصبح إستمارة اƅدراسة اƅراهƊة في صيغتها اƊƅهائية مرت بعدة 

 مراحل أهمها:

 مرحلة الإستمارة الوƃية :  -1

ذ اƅمشرف عدة ملاحظات و توجيهات أبدى حوƅها الأستا اوƅية في هذƋ اƅمرحلة تمت صياغة إستƊمارة

مست اƅشƄل و اƅمضمون و بعد ذƅك تم عرضها على مجموعة من الأساتذة اƅمحƄمين بƄلية اƅعلوم 

الإƊساƊية و الإجتماعية ، قسم علم إجتماع بهدف الإستفادة من بعض اƅملاحظات حول مضامين أسئلة 

 محاورها وƄفاءتها في قياس متغيرات اƅدراسة.

 تمارة في صيغتها اƈƃهائية :مرحلة الإس -2

بعد عرضها على الأساتذة اƅمحƄمين )مسعودي بعد صياغة الإستمارة و إجراء بعض اƅتعديلات عليها و  

تمت صياغة الإستمارة في شƄلها  بدر اƅدين ، بورزق Ɗوار ، بزغاية طارق ، جبري فاتح ، شاوي رياض(

 محاور 04سؤالا موزعة على  25اƊƅهائي وقد شملت 

 [04 - 01أسئلة ]من 04اƅبياƊات الأوƅية ويحتوي على اƃمحور الول : 

الإƅتزام و الإƊضباط في مواعيد اƅعمل و اƅتحصيل اƅعلمي ƅدى اƅطاƅبة اƅعاملة ويحتوي اƃمحور اƃثاƈي : 

 [11-5أسئلة ] 07على 
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أسئلة  07يحتوي على الإƅتزام باƅواجبات اƅوظيفية ومستويات Ɗتائج اƅطاƅبة اƅعاملة و اƃمحور اƃثاƃث : 

[12-18] 

 07ضغوط اƅعمل وتمƄن اƅطاƅبة من إƊجاز اƅواجبات اƅدراسية اƅموƄلة ƅها ويحتوي على اƃمحور اƃرابع : 

 [25-19أسئلة ]

 رابعا : أساƃيب اƃتحليل : 

ƅات و اƊبياƅى قضايا مبعد عملية جمع اƅورة سابقا ومن أجل تجميعها إƄمذƅوسائل و الأدوات اƅعطيات با

ƅولاتها مدƅ ƅحاƅدراسة اƅى يعمدت اƅمتحصل عليها إƅتائج اƊƅات و اƊبياƅة عن عملية عرض وتحليل ا

 إستعمال أساƅيب Ƅمية و أخرى Ƅيفية:

تم تجميعها فقد تم الإعتماد على  : ƅتحقيق أهداف اƅدراسة اƅراهƊة و تحليل اƅبياƊات اƅتي السلوب اƂƃمي

اƅبياƊات Ƅƅشف عن أهم اƅمشƄلات اƅدراسية اƅتي تعترض اƅطاƅبات اƅتƄرارات و اƊƅسب اƅمئوية ƅعرض 

 اƅعاملات.

تمثل الأسلوب اƄƅيفي بتحويل الأرقام و اƊƅسب من أرقام إحصائية إƅى مدƅولات Ƅيفية  السلوب اƂƃيفي :

 و علمية

 خامسا : خصائص اƃعيƈة 

يع من خلاƅه اƅباحث اƅتعرف تعتبر اƅبياƊات اƅشخصية لأفراد اƅعيƊة اƅمبحوثة بمثابة مدخل يستط

على خصائص و سمات مجتمع بحثه فضلا على ذƅك فهي تمƊƄه من تحليل و تعتبر اƅمعطيات اƄƅمية 

 اƅتي تم جمعها من ميدان اƅدراسة لأن هذƋ اƅبياƊات عادة ما يƄون ƅها تأثير Ƅبير على إجابات اƅمبحوثين
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 يبين مفردات اƃعيƈة حسب اƃسن  01اƃجدول رقم 

 

 ƃعيƈة  ا                 

 اƃسن

 اƈƃسبة اƃمئوية اƃتƂرار

 % 53.35 32   [27-24]من 

 % 38.35 23 [31-28من] 

 % 05.00 03 [35-32من] 

 %  03.30  02 سƈة فأƂثر 36

 % 100 60 اƃمجموع

 

اƅموضح ƅتوزيع مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة حسب اƅسن  يتضح أن Ɗسبة  01من خلال اƅجدول رقم 

ثم تأتي اƅفئة ]من   [27-24من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة تتواجد ضمن اƅفئة اƅعمرية ]من  % 53.35

Ƅل  [ في حين ƅم تمثل35-32، ثم تليها اƅفئة اƅعمرية ]من  % 38.35[ و ذƅك بƊسبة تقدر بـ 28-31

و هذا  %  03.30و  % Ɗ 05سبة سƊة فأƄثر سوى 36[سƊة و اƅفئة اƅعمرية 35-32من اƅفئة اƅعمرية ]

سƊة ، في حين أن Ɗسبة  31من أفراد اƅعيƊة اƅمبحوثة لا تتعدى أعمار من  % 91.07يعƊي أƊي Ɗسبة 

  % 08.03تقدر سوى  لا فأƄثر 32أفراد اƅعيƊة اƅمبحوثة اƅتي تبلغ أعمارهم 

بقراءة هذƋ اƊƅتائج Ɗجد أن ذƅك مؤشر إيجابي ƅلطاƅبات اƅعاملات أƊه Ƅلما Ƅان اƅسن أقل ƄاƊت و 

هƊاك فرصة و رغبة في مزاوƅة اƅدراسة و اƅعمل معا ، و ذƅك من أجل اƅطموح في مƊاصب أعلى و 

 تƊدرج في اƅسلم اƅوظيفي ƅهن .
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 يبين مفردات اƃعيƈة حسب اƃطور اƃتعليمي  02اƃجدول رقم 

 

 اƃعيƈة                  

 اƃطور اƃتعليمي

 اƈƃسبة اƃمئوية اƃتƂرار

 % ƃ 35 58.35يساƈس

 % 33.35 20 ماستر

ƉتوراƂ08.30 05 د % 

 % 100 60 اƃمجموع

 

ƅلطاƅبات  % 58.35بـ   قدرتيتضح أن أغلبية أفرد اƅعيƊة اƅمبحوثة  02من خلال اƅجدول رقم 

اƅلواتي يتƄون في طور ماستر ، في  % 33.35اƅعاملات اƅلواتي يتƄون في طور اƅليساƊس ثم تليها Ɗسبة 

 % 08.03حين ƅم تمثل Ɗسبة اƅطاƅبات اƅعاملات اƅلواتي يتƄون في طور اƅدƄتوراƋ سوى 

ƅبات اƅليساƊس يعود إرتفاع Ɗسبة اƅطاƅبات اƅعاملات اƅموجودة في طور اƅليساƊس إƅى أن عدد اƅطا

ƋتوراƄدƅماستر و اƅبات بطور اƅطاƅهن بعدد اƊƄƅ ثرƄأ 

بالإضافة إƅى أن جامعة اƅعربي اƅتبسي و اƅجامعة اƅجزائرية فسحت اƅمجال ƅلفرد اƅجزائري بأن 

 يحسن مƄاƊته الإجتماعية و هذا بجميع اƅفئات اƅعمرية و الأطياف الإجتماعية.
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 اƃعيƈة حسب طبيعة اƃوظيفةيبين مفردات   03اƃجدول رقم 

 

 اƃعيƈة                  

 طبيعة اƃوظيفة

 اƈƃسبة اƃمئوية اƃتƂرار

 % 40 24 دائمة

 % 60 36 مؤقتة

 % 100 60 اƃمجموع

ƅلطاƅبات اƅعاملات  % 60أن Ɗسبة  03يتضح من اƊƅتائج اƅتي جاءت في هذا اƅجدول رقم 

  % 40اƅلواتي طبيعة عملهن مؤقتة أما اƅطاƅبات اƅلواتي وظيفتهن دائمة فقدرت Ɗسبتهن بـ 

من خلال اƅبياƊات و الإحصائيات اƅواردة في هذا اƅجدول يتضح  Ɗƅا أن Ɗسبة اƅطاƅبات اƅعاملات 

ع لأن اƅمؤسسات في اƅغاƅب يؤدين وظيفة مؤقتة Ƅون أƊهن ما زƊƅا يزاوƅن اƅدراسة و هذا راج اƅلائي

 توظف مواردها اƅبشرية من خريجي اƅجامعات و اƅذين أƄملوا و أƊهوا دراستهن .
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 يبين مفردات اƃعيƈة حسب القدمية في اƃعمل  04اƃجدول رقم 

 

 اƃعيƈة               

 

 القدمية في اƃعمل

 اƈƃسبة اƃمئوية اƃتƂرار

[1-4] 41 68.35 % 

[5-8] 14 23.35 % 

 % 08.30 05 سƈوات فما فوق  9

 % 100 60 اƃمجموع

 

أن أغلبية أفرد اƅعيƊة اƅمبحوثة تتوزع ضمن  04يتضح من اƊƅتائج اƅتي جاءت في اƅجدول رقم 

أما اƅفئة اƅتي ƅها خبرة تتراوح  % 68.35سƊوات[ و تقدر بـ  Ƅ1-4ل من اƅفئة اƅتي ƅها خبرة تتراوح من ]

 08.30سƊوات فما فوق بــ  Ƅ ،9ما قدرت Ɗسبة ذات اƅخبرة بـ   %  23.35 سƊوات[ فقدرت بـ 8-5من ]

%  

Ɗتائج هذا اƅجدول تدل على أن أغلبية أفرد اƅعيƊة اƅمبحوثة لا تتجاوز أربع سƊوات هذا طبيعي بحƄم أن 

ئة اƅطاƅبات ، وهذƋ اƅفئة في أي مجتمع تƄون من اƊƅاحية اƅمهƊية في اƅفئة اƅمستهدفة ƅلدراسة اƅراهƊة في ف

 بداية مسارها اƅوظيفي.
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 خلاصة : 

وفي اƅخير بعد حصر مجالات اƅجاƊب اƅميداƊي و تجهيز أدوات جمع اƅمعطيات إƊطلاقا من      

بحث في ضوء أهداف اƅاƅبياƊات اƅمجمعة ميداƊيا  و يقتضي اƅحال تبويبها وعرضها وتحليلها ومƊاقشتها 

ƅيه في اƅتطرق إƅيوهو ما سيتم اƅمواƅفصل ا. 

 

 



 

 

 

 

 

 . عاملةƃبة اƃطاƃدى اƃ علميƃتحصيل اƃعمل واƃتزام و الانضباط في مواعيد اƃأولا:الا 
  عاملةƃبة اƃطاƃوظيفية ونتائج اƃواجبات اƃتزام باƃثانيا:الا 
 .هاƃ لةƂموƃدراسية اƃواجبات اƃعاملة من إنجاز اƃبة اƃطاƃن اƂعمل وتمƃثا:ضغوط اƃثا 
 عامة:رابعاƃنتيجة اƃا. 
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 تمهيد:

وذƅك لأن قيمة اƅبحث لا تƄمن فقط في  إن ƅمرحلة اƅعمل اƅميداƊي أهمية باƅغة في اƅعلوم الإجتماعية    

Ɗما تسعى إƅى اƅتقرب أƄثر من اƅموضوع وتوفير خلفية واضحة عن  جمع اƅبياƊات حول اƅدراسة وا 

اƅمشƄلات اƅدراسية ƅلطاƅبات اƅعاملات إذ أن قيمة اƅبحث اƅعلمي لا تƄتمل إلا بعد معايشة واقعة وذƅك 

رجة صحة وتطابق اƅمعلومات اƊƅظرية باƅميدان حيث لا تقف باعتبارƋ اƅطريق اƅرئيسي واƊƅهائي ƅقياس د

هذƋ اƅدراسة اƅراهƊة عƊد جمع اƅبياƊات فحسب بل يجب تفريغ هذƋ الأخيرة في جداول إحصائية رقمية، 

ووفقا ƅطرق علمية ƅتوضيح اƅمعلومات اƅمأخوذة من اƅعيƊة وتفسير اƊƅتائج اƅمتوصل إƅيها وفقا ƅمؤشرات 

 ن اƅتساؤلات. اƅدراسة واƅتحقق م
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 .اƃتحصيل اƃعلمي ƃدى اƃطاƃبة اƃعاملة وفي مواعيد اƃعمل  الانضباطو  الاƃتزام أولا:

 

 اƃطاƃبة اƃعاملة في ساعات اƃعمل اƃتزاميبين مدى   05اƃجدول رقم 

 

 اƃعينة                        

 اƃبدائل   

 اƃنسبة اƃمئوية اƃتƂرار

 % 26.65 16 نعم

 % 35.00 21 أحيانا

 % 38.35 23 لا

 % 100 60 اƃمجموع

 

من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة تمثلت في  % 38.35يتضح Ɗƅا من خلال هذا اƅجدول أن Ɗسبة 

أحياƊا في   بالإƊضباط %  Ɗ 35.00سبةعدم الإƊضباط بساعات اƅعمل ƅلطاƅبات اƅعاملات بيƊما تمثلت 

 % 26.65ساعات اƅعمل أما اƅطاƅبات اƅعاملات اƅمƊضبطات في ساعات اƅعمل قدرت Ɗسبتهن بــ 

أحياƊا في ساعات  أو لا يƊضبطن إما لا يƊضبطن % Ɗ61.65فسر من خلال ما سبق أن Ɗسبة 

اعات اƅعمل اƅعمل لأƊه من اƅمستحيل اƅتوفيق بين اƅعمل و اƅدراسة معا ، لأن الإƊضباط اƅمستمر في س

 يؤدي باƅطاƅبة اƅعاملة إƅى تدƊي تحصيلها اƅعلمي . 
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 يبين تعارض مواعيد اƃعمل مع اƃجدول اƃزمني ƃلدراسة : 06اƃجدول رقم 

 

 اƃعينة                                  

 اƃبدائل    

 

 اƃتƂرار

 

 اƃنسبة اƃمئوية

 % 58.35 35 نعم

 % 36.65 22 إƃى حد ما

 % 05.00 03 لا

 % 100 60 اƃمجموع

 

من مفردات اƅعيƊة  % Ɗ 58.35سبة اƅبياƊات و اƅمعطيات اƅواردة في هذا اƅجدول تؤƄد أن

في  %  Ɗ 36.65سبة اƅمبحوثة أن ƅديهن تعارض مواعيد اƅعمل مع اƅجدول اƅزمƊي ƅلدراسة بيƊما تمثلت

فتمثلت في عدم % 05.00اƅتوافق Ɗوعا ما بين مواعيد اƅعمل و اƅجدول اƅزمƊي ƅلدراسة ، أما Ɗسبة 

 .تعارض مواعيد اƅعمل مع اƅجدول اƅزمƊي 

تعارض مواعيد اƅعمل مع اƅجدول اƅزمƊي  إƅى حد Ƅبير أو إƅى حد ما  % Ɗ95.00جد أن Ɗسبة 

ƅشواهد الإحصائية اƅعاملة حيث أن اƅبة اƅلطاƅجدول رقم  تقاةمسƅواردة في اƅدراسة و اƅ06من ميدان ا 

توضح أن أƄثر من Ɗصف اƅعيƊة اƅمبحوثة تؤƄد على تعارض مواعيد اƅعمل مع اƅجدول اƅزمƊي ƅلدراسة و 

 عيق اƅمسار اƅدراسي ƅلطاƅبة اƅعاملة. يهذا اƅتعارض يعتبر مشƄلة دراسية 
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 بمواقيت اƃعمل اƃرسمية على حساب اƃدراسة يبين الإهتمام : 07اƃجدول رقم 

 

 اƃعينة                             

 اƃبدائل

 

 اƃتƂرار

 

 اƃنسبة اƃمئوية

 % 53.00 35 اون في إنجاز اƃبطاقات اƃفنيةهاƃت

 % 37.10 25 اون في إنجاز اƃبحوثهاƃت

 % 09.10 06 على اƃزملاء تƂاƃيةظهور الإ 

 % 100 60 اƃمجموع

 

مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة  35( 07تفيد اƅبياƊات الإحصائية اƅتي يوضحها اƅجدول رقم )

تؤƄد أن الإهتمام بمواقيت  اƅعمل اƅرسمية على حساب اƅدراسة يؤدي إƅى اƅتهاون في تحضير اƅبطاقات 

 66)و اƅمقدرة بمن اƅتƄرارات اƄƅلية فيما يتعلق بهذƋ اƊƅقطة  % 53.00اƅفƊية وهذا ما قدر بƊسبة  

من هذƋ اƅمفردات ترى أن الإهتمام بمواقيت اƅعمل اƅرسمية تؤدي اƅتهاون في إƊجاز  25تƄرارا(  ،Ƅما أن 

الأدƊى عƊد اƅطاƅبات اƅعاملات اƅلواتي يتƄلن على  ةو اƊƅسب %37.90بـــ ن اƅبحوث و قدرت Ɗسبته

  % 9.10مفردات وƊسبتهن  6اƅزملاء هن 

ƅلشواهد الإحصائية و اƅواردة في هذا اƅجدول يتضح أن اƅطاƅبات اƅعاملات من اƅقراءة اƅمتأƊية 

ƅمشƄلات دراسية أثƊاء  هنمل اƅرسمي على حساب اƅدراسة يعرضبمواقيت اƅع نيهتمماƅلواتي يƊضبطن و 

اون في إƊجاز اƅبحوث معا في Ɗفس هاون في تحضير اƅبطاقات اƅفƊية و اƅتهمزاوƅتهن ƅلدراسة مƊها اƅت

اƅوقت و هذا مما أدى إƅى اƅتزايد في عدد اƅتƄرارات ، وهذƋ الإƊعƄاسات تؤدي  باƅطاƅبة اƅعاملة ƅلوقوع في 
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يƊتج عƊها مشƄلات دراسية عديدة تعترض مسارها اƅدراسي و تدƊي  مما صراع بين اƅعمل واƅدراسة

 .تحصيلها اƅعلمي

 ت اƃغياب اƃمتƂرر ƃحصص اƃتطبيقإنعƂاسا : 08اƃجدول رقم 

 

 اƃعينة                           

 اƃبدائل

 

 اƃتƂرار

 

 اƃنسبة اƃمئوية

 % 50.80 33 الإقصاء

 % 10.75 07 عدم Ƃسب ثقة الأستاذ

 %38.45 25 ضعف نقاط اƃتطبيق

 % 100 65 اƃمجموع

 

اƅبياƊات الإحصائية اƅموضحة في هذا اƅجدول تبين أن Ƅل  مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة تؤƄد أن 

من  % 50.80اƅغياب اƅمتƄرر ƅحصص اƅتطبيق يؤدي باƅطاƅبة اƅعاملة إƅى الإقصاء وهو ما يمثل 

من اƅمفردات مفردة  25تƄرارا( Ƅما ترى  65اƅتƄرارات الإجماƅية  فيما يتعلق بهذƋ اƊƅقطة )و اƅمقدرة بــ 

من اƅتƄرارات الإجماƅية في  %38.45اƅمبحوثة ضعف Ɗقاط اƅتطبيق بسبب اƅغياب اƅمتƄرر و هذا بƊسبة 

مفردة من اƅمفردات اƅمبحوثة اƅغياب اƅمتƄرر يؤدي إƅى عدم Ƅسب ثقة الأستاذ وهذا بƊسبة  07حين تؤƄد 

10.75 %. 

هذا اƅجدول هو تأƄيد Ƅل مفردات اƅملاحظ من خلال هذƋ اƅمعطيات اƅميداƊية اƅموضحة في 

اƅعيƊة اƅمبحوثة أن اƅغياب اƅمتƄرر ƅحصص اƅتطبيق يؤدي باƅطاƅبة اƅعاملة إƅى عدة مشƄلات دراسية 
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وهذƋ اƅمشƄلات ƅها أثر Ƅبير  % 89.25بــ  نو ضعف Ɗقاط اƅتطبيق و قدرت Ɗسبتهتتمثل في الإقصاء 

 .اƅطاƅبات و تƄرار مرات رسوب و اƅتسرب من اƅجامعة  على مستوى آداء

 إنعƂاسات اƃغياب غير اƃمبرر على اƃعمل : 09اƃجدول رقم 

 

 اƃعينة                                  

 اƃبدائل

 

 اƃتƂرار

 

 اƃنسبة اƃمئوية

 % 65.65 44 اƃتفƂير في عواقب اƃغياب غير اƃمبرر

 % 29.85 20 عدم إستيعاب اƃمعلومات

 %04.50 03 الإختلاف مع الأساتذة و اƃزملاء

 % 100 67 اƃمجموع

 

إƊعƄاسات اƅغياب غير اƅمبرر  بأهم واƅمتعلق 09رقم  تفيد اƅبياƊات الإحصائية في هذا اƅجدول

اƅغياب اƅغير مبرر  مفردة من اƅمفردات اƅمبحوثة يؤدي بهن 44لأفراد اƅطاƅبات اƅعاملات أن على اƅعمل 

اƄƅلية )و  من اƅتƄرارات % 65.65وذƅك بƊسبة   اƅغير اƅمبرر عن اƅعمل إƅى اƅتفƄير في عواقب اƅغياب

مفردة من مفردات اƅعيƊة  20أما الإƊعƄاس اƅثاƊي عدم إستيعاب اƅمعلومات أخذت تƄرارا(  67اƅمقدرة ب

بهن اƅغياب غير اƅمبرر عن اƅعمل  ياƅتي تؤدو أخيرا بلغت اƅمفردات  % 29.85اƅمبحوثة وذƅك بƊسبة 

 . % 04.50مفردة و هذا ما مثل  03إƅى إختلاق اƅمشاƄل مع الأساتذة و اƅزملاء 

اƅملاحظ من اƅبياƊات الإحصائية اƅواردة في هذا اƅجدول أن اƅغياب غير اƅمبرر عن اƅعمل يؤدي 

إƅى اƅخصم في اƅراتب  بهنلأن ذƅك يؤدي  باƅطاƅبة اƅعاملة إƅى اƅتفƄير في عواقب اƅغياب غير اƅمبرر
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بين  نإستيعاب اƅمعلومات وتشتت تفƄيره اƅشهري و عدم ثقة اƅمسؤول اƅمباشر وهذا ما أدى بها إƅى عدم

 .اƅعمل و اƅدراسة و إختلاق مشاƄل مع الأساتذة و اƅزملاء

 إنعƂاسات تƂرار اƃتأخر عن حصص اƃتطبيق :يبين 10اƃجدول رقم 

 

 اƃعينة                                   

 اƃبدائل

 

 اƃتƂرار

 

 اƃنسبة اƃمئوية

 48.3 29 حرمانك من اƃحصة

5 % 

 % 38.35 23 مراعاة ظروفك اƃمهنية و اƃتسامح معك

 %13.30 08 تأنيب متƂرر

 % 100 60 اƃمجموع

 

مفردة من اƅمفردات اƅمبحوثة  29( تفيد أن10اƅبياƊات الإحصائية اƅموضحة في اƅجدول رقم )

من  % 48.35يؤدي بهن اƅغياب اƅمتƄرر ƅحصص اƅتطبيق إƅى اƅحرمان من اƅحصة و ذƅك بƊسبة 

ن مفردة يسمح ƅهن الأساتذة و يرعون ظروفه 23اƅتƄرارات اƄƅلية لإجابات اƅعيƊة اƅمبحوثة بيƊما هƊاك 

 13.30مفردة و بƊسبة  08أما اƅتأƊيب اƅمتƄرر من طرف الأستاذ سوى  %38.35اƅمهƊية وذƅك بƊسبة  

%. 

شƄل واضح أن الإƊضباط و بيبين  (10يوضحها اƅجدول رقم ) إن اƅشواهد الإحصائية اƅتي

ق مما الإƅتزام في مواقيت اƅعمل يؤدي باƅطاƅبة إƅى عدم الإƊضباط و تƄرار اƅتأخر عن حصص اƅتطبي

يƊتج ƅها مجموعة من اƅمشƄلات اƅدراسية أثƊاء مزاوƅتها ƅحصص  اƅتطبيق أما اƅحرمان من اƅحصة و هذا 
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بشƄل Ƅبير إما مراعاة ظروفها اƅمهƊية و اƅتسامح معها من طرف الأستاذ وهذا بشƄل متوسط و بشƄل 

قية من طرف الأستاذ ، أقل تأƊيب متƄرر من طرف الأستاذ و هذا راجع إƅى طبيعة سير اƅحصص اƅتطبي

 .لأƊها تختلف من أستاذ إƅى أستاذ

 تفƂير اƃطاƃبة اƃعاملة في ترك اƃدراسة ومواصلة اƃعمل  مدى يبين  :11اƃجدول رقم 

 

 اƃعينة                                     

 اƃبدائل

 

 اƃتƂرار

 

 اƃنسبة اƃمئوية

 % 08.30 5 نعم

 % 91.70 55 لا

 % 100 60 اƃمجموع

 

مفردة  55( أن Ƅل مفردات اƅفئة اƅمبحوثة 11توضح اƅبياƊات الإحصائية اƅواردة في اƅجدول رقم )

مفردات من مفردات اƅعيƊة  5في حين  %91.70لا يفƄرن في ترك اƅدراسة ومواصلة اƅعمل وذƅك Ɗسبة 

من خلال اƅبياƊات  ويتضح% 08.30اƅمبحوثة يفƄرن في ترك اƅدراسة ومواصلة اƅعمل وذƅك بƊسبة 

الإحصائية اƅواردة في هذا اƅجدول أن أغلبية مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة لا يفƄرن في ترك اƅدراسة ومواصلة 

اƅعمل لأƊهن يقبلن فرصة اƅتحدي بين اƅدراسة و اƅعمل و تخطي Ƅل اƅمشƄلات اƅدراسية اƅتي تعيق 

 هن اƅدراسي.ر مسا
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 اƃطاƃبة اƃعاملة و نتائج باƃواجبات اƃوظيفية الاƃتزام:  ثانيا

 يبين إنعƂاسات  Ƃثافة اƃعمل على اƃدراسة : 12اƃجدول رقم 

 

 اƃعينة                                  

 ƃبدائلا

 

 اƃتƂرار

 

 اƃنسبة اƃمئوية

 % 30.00 21 عدم اƃترƂيز خلال اƃمحاضرات

 % 31.45 22 عدم اƃترƂيز في الإمتحان

 %38.55 27 اƃبحوث اƃصفيةعدم اƃترƂيز أثناء إƃقاء 

 % 100 70 اƃمجموع

 

مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة  27( 12تفيد اƅبياƊات الإحصائية اƅتي يوضحها اƅجدول رقم )

 %38.55وهذا ما قدر بƊسبة   اƅترƄيز أثƊاء إƅقاء اƅبحوث اƅصفيةتؤƄد أن Ƅثافة اƅعمل تؤدي إƅى عدم 

من هذƋ اƅمفردات ترى أن  22تƄرارا( ، Ƅما أن  70من اƅتƄرارات اƄƅلية فيما يتعلق بهذƋ اƊƅقطة )اƅمقدرة ب

مفردة يرون أن  21في حين   Ƅ31.45%ثافة اƅعمل تؤثر في عدم اƅترƄيز في الإمتحان و قدرت بـ 

 Ƅ30%ثافة اƅعمل تؤثر في عدم اƅترƄيز خلال اƅمحاضرات وذƅك بƊسبة 

خلال اƅقراءة اƅسابقة ƅلجدول أن معظم مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة يعاƊون من مشƄلة  Ɗلاحظ من

عدم اƅترƄيز أثƊاء إƅقاء اƅبحوث اƅصفية ، هذا راجع لأن Ƅثافة اƅعمل تؤثر في Ɗفسية اƅطاƅبة اƅعاملة و 

 إرهاقها وفشلها وعدم إقباƅها على اƅدراسة بƊشاط مما يƊتج تدƊي مستواها اƅعلمي.
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 يبين اƃمهام اƃتي تقضي فيها اƃطاƃبة اƃعاملة لأوقات فراغها  13رقم  اƃجدول

 

 اƃعينة                          

 اƃبدائل

 

 اƃتƂرار

 

 اƃنسبة اƃمئوية

 % 5.00 03 إتمام مهام وظيفية

 % 26.66 16 الإطلاع على بعض اƂƃتب

 %68.33 41 اƃمراجعة على الأنترنيت

 % 100 70 اƃمجموع

مفردة يقضين أوقات  41( يتضح أن أغلبية أفراد اƅعيƊة اƅمبحوثة 13من خلال اƅجدول رقم )

بيƊما اƅطاƅبات اƅعاملات اƅلواتي يقضين أوقات  % 68.33راحتهن في اƅمراجعة على الأƊترƊيت قدرت بــ 

ن مفردة م 3في حين  % 26.66مفردة و قدر بƊسبة  16راحتهم في الإطلاع على بعض اƄƅتب هي 

 .% 05مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة يƄملن مهامهن اƅوظيفية و قدر ذƅك بـــ

يقضين أوقات راحتهم في اƅمراجعة على الأƊترƊيت  ئييعود إرتفاع Ɗسبة اƅطاƅبات اƅعاملات اƅلا

بإعتبارها أصبحت اƅمصدر اƅمتوفر في Ƅل مƄان و تساعد اƅطلبة ƅلحصول على اƅمعلومات في أقل وقت 

اƅمقررات اƅدراسية و اƅمحاضرات و اƅبحوث اƅصفية فإستعماƅها اƅصحيح و اƅجيد يعود  و فيها شرح Ƅل

 .إƅى تحسين Ɗتائج ومستوى اƅطاƅبة اƅعاملة

و في اƅواقع  تتطلب اƅجامعة من اƅطلاب جهدا غير قليل من أجل متابعة مسارهم اƅدراسي 

 .اƊƅاجح و الإƊتقال من مرحلة إƅى أخرى
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 اƃحصص اƃتطبيقية و الإمتحاننقاط تائج : يبين ن 14جدول رقم 

 

 اƃعينة                            

 اƃبدائل

 

 اƃتƂرار

 

 اƃنسبة اƃمئوية

 % 20 12 جيدة

 % 66.65 40 متوسطة

 %13.35 08 ضعيفة

 % 100 60 اƃمجموع

 

 40( أن أغلبية مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة )14توضح اƅبياƊات الإحصائية اƅواردة في اƅجدول رقم )

مفردة من مفردات  12في حين أن  % 60مفردة( أن Ɗتائج Ɗقاط اƅحصص اƅتطبيقية متوسطة وقدر بــ 

 08هن ضعيفة ، أما اƅطاƅبات اƅعاملات اƅلواتي Ɗتائج % 20اƅعيƊة اƅمبحوثة Ɗتائجهن جيدة و قدرت بـ 

 . % 13.35مفردة و هذا ما قدر بƊسبة 

اƅملاحظ من خلال قراءة اƅشواهد الإحصائية اƅواردة في هذا اƅجدول أن تقييم Ɗتائج اƅحصص 

أƄثر من Ɗصف اƅعيƊة ƄاƊت Ɗتائجهن متوسط و هذا راجع لأن الإƅتزام باƅواجبات اƅوظيفية لا تؤثر على 

 .Ɗتائج اƅطاƅبات اƅعاملات
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 إنعƂاسات اƃغياب عن الإمتحان بسبب الإƃتزامات اƃوظيفيةيبين :  15جدول رقم 

 

 اƃعينة                            

 اƃبدائل

 

 اƃتƂرار

 

 اƃنسبة اƃمئوية

 % 60.60 40 تقدمين تبرير من أجل إمتحان تفويضي

 %39.40 26 الاخرى بقية اƃمواد في تبذƃين جهد

 %0.00 00 لا يهمك الأمر

 % 100 66 اƃمجموع

 

اƅغياب عن مفردة عƊد  40(  يتضح أن أغلبية أفراد اƅعيƊة اƅمبحوثة 15من خلال اƅجدول رقم )

من اƅتƄرارات اƄƅلية فيما يتعلق  % 60.60إمتحان تعويضي وهذا قدر بـ  أجل منالإمتحان يقدمن تبرير 

مفردة يبذƅن جهد أƄبر في بقية اƅمواد الأخرى عƊد اƅغياب  26تƄرار( Ƅما أن  66بهذƋ اƊƅقطة )اƅمقدرة ب

 %39.40عن الإمتحان وهذا قدر بـ 

يعود إرتفاع Ɗسبة اƅطاƅبات اƅعاملات اƅلاتي يقدمن تبرير من أجل إمتحان تعويضي لأن اƅجامعة 

وضعت هذا اƅقرار من أجل أن تترك ƅلطاƅبة فرصة تعويضية ƅلƄشف عن قدراته ، و أيضا اƅجزائرية 

إتاحة ƅه فرصة أخرى و في Ɗفس اƅوقت بذل جهد أƄبر في بقية اƅمواد الأخرى و يعود ذƅك إيجابا ƅلطاƅبة 

 .اƅعاملة من أجل تحسين Ɗتائجها اƅدراسية وتفادي مشƄلة اƅرسوب في بعض اƅمواد
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: يبين إجراءات اƃعمل اƃصارمة و مدى مساهمتها  في ضعف اƃمستوى اƃدراسة  16 جدول رقم

 ƃلطاƃبة اƃعاملة

 

 اƃعينة                                                   

 اƃبدائل

 

 اƃتƂرار

 

 اƃنسبة اƃمئوية

 % 03.35 02 نعم 

 % 41.65 25 إƃى حد ما

 %55.00 33 لا

 % 100 60 اƃمجموع

 

مفردة من مفردات اƅعيƊة  33( تؤƄد أن 165اƅبياƊات و اƅمعطيات اƅواردة في اƅجدول رقم )

بيƊما  % 55.00ضعف مستواهن اƅعلمي هذا بƊسبة اƅمبحوثة لا تؤثر إجراءات اƅعمل اƅصارمة في

ن مفردة م 25اƅطاƅبات اƅعاملات اƅلواتي تؤثر الإجراءات اƅصارمة إƅى حد ما فيضعف اƅمستوى اƅعلمي 

بيƊما اƅطاƅبات اƅعاملات اƅلاتي تؤثر عليهم الإجراءات  % 41.65مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة و هذا قدر بـ 

  % 03.35اƅصارمة و تدƊي مستواهن اƅعلمي بشƄل متدƊي قدر ذƅك بــ 

( أن أƄثر 16حيث أن اƅشواهد الإحصائية اƅمستقاة من ميدان اƅدراسة و اƅواردة في اƅجدول رقم )

من Ɗصف اƅعيƊة اƅمبحوثة تؤƄد أن إجراءات اƅعمل اƅصارمة لا تؤثر على ضعف اƅمستوى اƅعلمي 

Ɗد إƊضباط ƅلطاƅبات اƅعاملات و هذا راجع لأن الإجراءات اƅعمل اƅصارمة تƄون داخل بيئة اƅعمل فقط وع

 .و إƊجاز اƅواجبات اƅوظيفية اƅموƄلة ƅها فلا يطبق عليها أي إجراء عملها اƅطاƅبة اƅعاملة في مواعيد 
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مدى سماح اƃرئيس اƃمباشر في اƃعمل يترك اƃطاƃبة اƃعاملة ƃلذهاب يبين :  17جدول رقم 

 ƃلدراسة

 

 اƃعينة                                             

 اƃبدائل

 

 اƃتƂرار

 

 اƃنسبة اƃمئوية

 % 05.00 03 نعم

 % 61.66 37 أحيانا

 %33.35 20 لا

 % 100 60 اƃمجموع

 

مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة  37( 17تفيد اƅبياƊات الإحصائية اƅتي يوضحها اƅجدول رقم )

تؤƄد أن أحياƊا ما يسمح ƅهن اƅرئيس اƅمباشر بترك اƅعمل و اƅذهاب ƅمزاوƅة اƅدراسة وهذا قدر بƊسبة 

ن بترك اƅعمل و مفردة ترى أن اƅرئيس اƅمباشر لا يسمح ƅه 20من اƅتƄرارات اƄƅلية Ƅما أن  % 61.66

مفردات يسمح ƅهن اƅرئيس اƅمباشر بترك اƅعمل  3بيƊما  %33.35اƅذهاب ƅمزاوƅة اƅدراسة و قدر بƊسبة 

 . % ƅ05.00مزاوƅة اƅدراسة وذƅك قدر بƊسبة و اƅذهاب

من اƅقراءة اƅمتأƊية ƅلشواهد الإحصائية اƅواردة في هذا اƅجدول يتضح ن أƄثر من Ɗصف اƅعيƊة 

Ɗمبحوثة أحياƅا ما يتر اƄ طبيعةƅ دراسة وهذا راجعƅة اƅمزاوƅ ذهابƅعمل و اƅمباشر بترك اƅمسؤول اƅهن ا

 سير اƊƅظام اƅداخلي ƅلمؤسسة.
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: يبين الإجراء اƃذي تقوم به اƃطاƃبة اƃعاملة في حاƃة اƃغياب عن الإمتحان  18جدول رقم 

 .بسبب إƃتزامات وظيفية 

 

  اƃعينة                                 

 اƃبدائل

 

 اƃتƂرار

 

 اƃنسبة اƃمئوية

 % 58.85 40 تلجئين إƃى تعويض اƃحصص

 %14.70 10 تستعينين بأحد اƃزملاء

 %26.45 18 اƃبحث عن مصادر أخرى

 %00.00 0 لا يهمك الأمر

 % 100 68 اƃمجموع

 

مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة يلجئن ƅتعويض  40( 18يتضح Ɗƅا من خلال اƅجدول رقم )      

من اƅتƄرارات اƄƅلية فيما  % 58.85اƅحصص عƊد اƅغياب بسبب إƅتزامات وظيفية و هذا ما قدر بƊسبة 

د مفردة يلجئن ƅلبحث عن مصادر أخرى عƊ 18تƄرارا( ،Ƅما أن 68يتعلق بهذƋ اƊƅقطة )و اƅمقدرة ب

مفردات  10بيƊما  %26.45اƅغيابات عن حصص اƅتطبيق بسبب إƅتزامات وظيفية و قدر ذƅك بƊسبة 

في حين إƊعدام أي مفردة  %14.70يستعين بأحد اƅزملاء عƊد اƅغياب ƅحصص اƅتطبيق و قدر ذƅك بـ 

 .عƊد اƅطاƅبات اƅعاملات اƅلاتي لا يهمهن الأمر

واتي يلجئن إƅى تعويض اƅحصص بسبب إƅتزامات يعود إرتفاع Ɗسبة اƅطاƅبات اƅعاملات اƅل

وظيفية لأن جامعة اƅشيخ اƅعربي اƅتبسي سمحت ƅلطاƅبة بتعويض اƅحصص حتى لا يقعن في مشƄلة 

 الإقصاء و اƅتي تعتبر مشƄلة من مشƄلات اƅدراسة و خاصة على فئة اƅطاƅبات اƅعاملات
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 واجبات اƃدراسية اƃموƂلة ƃها.من انجاز اƃ اƃعاملة تمƂن اƃطاƃبة وثاƃثا : ضغوط اƃعمل 

 على مستوى اƅترƄيز ƅدى اƅطاƅبة اƅعاملة ملة  اƅسيئة من قبل اƅرئيسيبين اƊعƄسات اƅمعا 19اƅجدول رقم 

 اƅعيƊة                  

 اƅبدائل

 اƊƅسبة اƅمؤوية اƅتƄرار

 Ɗ 06 10.00%عم

 %35.00 21 اƅى حد ما

 %55.00 33 لا

 100% 60 اƅمجموع

تؤثر  من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة  لا ةمفرد 33( 19اƅتي يوضحها اƅجدول ) ةحصائياƅبياƊات الإد فيت

  55.00%على مستوى اƅترƄيز ƅلطاƅبة اƅعاملة و هذا ما قدرة  بـ اƅمعاملة اƅسيئة من قبل اƅرئيس نعليه

مستوى اƅترƄيز و قدر اƅمعاملة اƅسيئة من قبل اƅرئيس على ن د ما عليهح إƅى تأثير ةمفرد 21 نأ، Ƅما 

اƅترƄيز ƅديهن ى اƅمعاملة اƅسيئة من قبل ƅلرئيس تقلل من مستو  أنمفرد يؤƄد  6، في حين  35.00%ب 

 .10%و ذƅك بƊسبة 

اƅمعاملة اƅسيئة من قبل  نئي لا تؤثر عليهلاƅلطاƅبات اƅ أعلى Ɗفسر من خلال ما سبق و بدرجة   

ما ،  حد إƅىئي تؤثر عليها لاƅلطاƅبات اƅعاملات اƅ مستوى اƅترƄيز ƅديهن ،  وبدرجة متوسط علىاƅرئيس 

وى ستاƅمعاملة اƅسيئة من قبل اƅرئيس تؤثر على م أنعلى  ؤƄدوهذا  ما ي  90.00%و ذƅك بƊسبة 

 اسي.مسارها اƅدر  قاƅترƄيز ƅدى اƅطاƅبة اƅعاملة ، مما يؤدي بها فاƅوقوع  في مشƄلات دراسية تعي
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 يبين انعƂاسات اƃرقابة اƃشديدة داخل بيئة اƃعمل على اƃواجبات اƃدراسية 20اƃجدول 

 اƅعيƊة                                 

 اƅبدائل

اƊƅسبة  اƅتƄرار

 اƅمؤوية

 %18.55 13 مستواها اƅعلمي عدم تمƄن اƅطاƅبة من تحسين

 %25.75 18 عدم الاهتمام بƄتابة اƅمحاضرات

 %55.70 39 اƅتوفيق بين اƅتطبيقات و اƅمحاضراتعدم 

 %100 70 اƅمجموع

مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة تؤƄد على  39( 20اƅتي يوضحها اƅجدول ) الإحصائيةاƅبياƊات  فيدت

 %55.70عدم اƅتوفيق بين اƅتطبيقات و اƅمحاضرات بسبب اƅرقابة اƅشديدة داخل بيئة اƅعمل وذƅك بƊسبة 

مفردة تؤƄد على عدم  18 أن، Ƅما ا(تƄرار  70 ـــــب درةاƅمق) من اƅتƄرار اƄƅلية فيها يتعلق بهذƋ اƊƅقطة و

Ƅعمل و قدرت بـ تالاهتمام بƅشديدة داخل بيئة اƅرقابة اƅمحاضرات بسبب اƅ13في حين  %25.75ابة ا 

ل بيئة اƅعمل و ذƅك بƊسبة اƅعلمي بسبب اƅرقابة اƅشديدة داخاهن مفردة يؤƄدن على عدم تحسين مستو 

18.55 %. 

اƅعيƊة اƅمبحوثة يعاƊون من عديدة مشاƄل في Ɗفس اƅوقت  أفرادبقراءة هذƋ اƊƅتائج يتح ضان معظم     

داخل بيئة اƅعمل و اƅمتمثلة  في عدم اƅتوفيق بين اƅتطبيقات و اƅمحاضرات وفي ة بسبب اƅرقابة اƅشديد

و هذƋ اƅمشƄلات اƅدراسية اƅتي  %81.45اƅمحاضرات و هذا ما قدر ب Ɗفس اƅوقت عدم الاهتمام بƄتابة 

 .تعيق تحسين مستواها اƅعلمي

بسبب اƅرقابة  عليها اƅمطبقةتقضي Ƅل ساعات اƅعمل  أنوهذا راجع لان اƅطاƅبة اƅعاملة مجبرة على     

 اƅبة اƅعاملةقات اƅمشƄلات اƅدراسية اƅتي تعاƊي مƊها اƅطياƅشديدة ، و هذا يعتبر عائق من مع
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 يبين انعƂاسات اƃجمع بين اƃعمل و اƃدراسة 21اƃجدول رقم 

 اƅعيƊة                  

 اƅبدائل

 اƊƅسبة اƅمؤوية اƅتƄرار

 %40.00 26 اƅضبط في اƅعمل

 53.85% 35 مشاƄل اƅمهƊيةƄƅثرة ا

 06.15% 04 اƊخفاض اƅمستوى اƅعلمي

 100% 65 اƅمجموع

مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة تؤƄد  35( 21اƅتي يوضحها اƅجدول ) الإحصائيةاƅبياƊات  فيدت     

على عدم تؤƄد على عدم الازدواجية بين اƅعمل و اƅدراسة  تؤدي بƄثرة اƅمشاƄل اƅمهƊية و هذا ما قدرة ب 

مفردة من  Ƅ ، 26ما ان)تƄرار 65اƅمقدار ب (فيما  يتعلق بهذƋ اƊƅقطة و   من اƅتƄرار اƄƅلية % 53.85

 %40.00هذƋ اƅمفردات تري ان الازدواجية بين اƅعمل و اƅدراسة تؤدي بضغط في و قدرة ذƅك بƊسبة  

 .%06.15في حين مفردات يƊخفظن مستوهن اƅعلمي بسبب الازدواجية بين اƅعمل و اƅدراسة وذƅك بƊسبة 

اƅطاƅبة اƅعاملة اƅى اƅوقوع في ان الازدواجية بين اƅعمل و اƅدراسة يؤدي  Ɗفسر من خلال ما سبق     

 .صراع اƅدور بين اƅدراسة و اƅعمل في Ɗفس اƅوقت

يƊتج من مشƄلات دراسية  تعيق دراسة وعمل اƅطاƅبة في Ɗفس اƅوقت مثل Ƅثرة اƅمشاƄل قد  وهذا ما    

 و ƅذاƅك معظم اƅمؤسسات اƅجزائرية  %53.85اƅمهƊية و هذا ما اƄدته اƅعيƊة اƅمبحوثة اƅمقدرة  ب 

 تفرض على اƅعامل ان يخطار بين اƅعمل او اƅدراسة في وقت واحد.
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 بين انعƂاسات الأنشطة اƃمƂثفة في اƃعمل على اƃدراسة: 22جدول رقم 

 اƅعيƊة                  

 اƅبدائل

 اƊƅسبة اƅمؤوية اƅتƄرار

 %53.50 38 الإرهاق

 %35.25 25 على اƅدراسة بƊشاط الإقبالعدم 

 %11.25 08 اƅتفƄير في الاƊقطاع عن اƅدراسة 

 100% 71 اƅمجموع

مفرد من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة  38( 22ااƅبياƊات الاحصائية اƅتي يوضحها اƅجدول رقم  تفيد     

من  %53.50اƅطاƅبة اƅعاملة  وهذا  ماقدر بـ  إرهاقيؤƄدن ان الاƊشطة اƅمƄثفة  في اƅعمل تؤثر في 

 أنتؤƄد على  مفردة Ƅ25ما ان (  اتƄرار  71اƅمقدار بـ )ية فيها يتعلق بهذƋ  اƊƅقطة  واƅتƄرارات اƄƅل

ن يفي ح %35.25على اƅدراسة بƊشاط و ذƅك بƊسبة  الإقبالاƅمƄثة في اƅعمل تؤثر على عدم  الأƊشطة

عن اƅدراسة وذƅك بƊسبة  ƊقطاعاƅمƄثفة  في اƅعمل تؤدي باƅتفƄير في الإ الأƊشطة أنمفردة تري  08

11.25%. 

بقراءة هذƋ اƊƅتائج يتضح و بشƄل Ƅبير من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة ان اƊƅشطة اƅمƄثفة تؤدي      

باƅطاƅبة اƅعاملة اƅى اƅرهاق وهذا قد يثير ƅها عديدة مشƄلات دراسية مƊها عدم الاقبال على اƅدراسة بƊشاط 

 ƅتفƄير في الاƊقطاع عن اƅدراسة و هذا بشƄل متدƊي جدا.و هذا بشƄل متوسط ، ايضا يؤدي بها با

و هذا  راجع لان الاƊشطة  اƅمƄثفة  تؤثر في اƅحاƅة اƊƅفسية ƅلطاƅبة اƅعاملة  مما يجعلها في تشƊت Ƅبير 

 .بين تعدد اƅمهام و اƅدراسة في Ɗفس اƅوقت
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 اƃواجبات اƃعملية. يبين مدى مساعدة زملاء اƃعمال ƃلطاƃبة اƃعاملة لاتمام 23اƃجدول رقم 

 اƅعيƊة                  

 اƅبدائل

 اƊƅسبة اƅمؤوية اƅتƄرار

 Ɗ 09 15.00%عم

 %61.65 37 أحياƊا

 23.35% 14 لا

 100% 60 اƅمجموع

اƅمبحوثة احياƊا  مفردة من مفردات اƅعيƊة 37( 23اƅواردة في اƅجدول رقم ) الإحصائيةتفيد اƅبياƊات      

مساعدة  من زملاء اƅعمل لا تمام  اƅواجبات اƅعملية ƅلطاƅبات  اƅعاملات و ذƅك بƊسبة  يتلقينما 

بيƊما  %23.35مفردة لا يتلقين مساعدة ن طرف زملاء اƅعامل و ذƅك  بƊسبة  14في حين  61.65%

  %15.00مفردة و اƅمقدرة بƊسبة  09اƅلاتي يتلقين مساعدة من طرق زملاء اƅعمل   اƅطاƅبات اƅعاملات

يتلقين مساعدة   أحياƊااƅعيƊة اƅمبحوثة  إجاباتمن خلال  %61.65سبق و بƊسبة  Ɗفسر من خلال ما     

و هذا راجع ƅطبيعة سير Ɗظام اƅمؤسسة ، و Ƅل فرد  اƅواجبات اƅعملية. لإتمامن طرف زملاء اƅعمل 

ضغوط اƅواجبات اƅعملية يؤدي باƅطاƅبة اƅعاملة  أنƄما  اƅمهام اƅمسƊدة  إتمامو عن  هأعماƅمسؤول عن 

 اƅوقوع باƅمشƄلات اƅدراسية و في Ɗفس اƅوقت مشƄلات عملية.
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 يبين اƊعƄاسات تحدد اƅمهام داخل بيئة اƅعمل على دراسة اƅطاƅبة اƅعاملة: 24اƅجدول رقم 

 اƅعيƊة                  

 اƅبدائل

 اƊƅسبة اƅمؤوية اƅتƄرار

اثƊاء اعداد اƅبحوث  اƅترƄيزعدم 

ƅصفيةا 

11 18.35% 

 %81.65 49 عدم اƅقيام بمبادرات عملية

 100% 60 اƅمجموع

تعدد  مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة يؤƄد ان (49)( 42يتضح Ɗƅا من خلال اƅجدول رقم )      

في  %81.65اƅمهام داخل بيئة اƅعمل تؤدي بعدم اƅطاƅبات اƅعاملات باƅقيام بمدارات عملية وذƅك بƊسبة 

ان تعدد اƅمهام داخل بيئة اƅعمل تؤدي هدم اƅتƄرار اثƊاء اعداد اƅبحوث اƅصيغة و  ترىمفردة  11حين 

 .%18.35ذƅك بƊسبة 

 يقدمني لا ئاƅمبحوثة ƅلطاƅبات اƅعاملات اƅلااƅعيƊة Ɗفسر من خلال ما سبق و بشƄل Ƅبير ƅمفردات      

ية بسبب تعدد اƅمهام داخل بيئة اƅعمل وهذا راجع لان اƅمبادرات اƅعملية  تاخذ وقت  في لممبادرات ع

اƅبحث تفƄير و اƅترƄيز من اجل مبادرات عملية مفيدة مما يجعل مستواها اƅعلمي متدƊي من خلال عدم 

وهذƄ Ƌلها مشƄلات دراسية Ɗتيجة تعدد ،اƅتخصص اƅذي Ɗدرسه.... اƅخ اƅفهمم واƅقراءة في اƅمراجع عد

 اƅمهام داخل بيئة اƅعمل.
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مدى تاثير اƃقوانين اƃصارمة و اƃلوائح اƃخاصة باƃعمل على انجاز اƃواجبات اƃعملية : 25اƃجدول رقم 

 ƃلطاƃبة اƃعاملة.

 اƅعيƊة                  

 اƅبدائل

 اƅمؤوية اƊƅسبة اƅتƄرار

 Ɗ 42 70.00%عم

 %16.65 10 أحياƊا

 %13.35 08 لا

 100% 60 اƅمجموع

 

مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة تؤثر  42( 25تفيد اƅبياƊات الاحصائية اƅتي يوضحها اƅجدول رقم )    

ماقدر بـ )عليها اƅقواƊين اƅصارمة و اƅلوائح اƅخاصة باƅعمل على اƊجاز اƅواجبات اƅعملية و هذا 

احياƊا على اƊجاز اƅواجبات اƅعملية و ذƅك بƊسبة  نمقدرة  من تاثر عليه Ƅ10ما ان  (70.00%

مفردة لا تؤثر عليها اƅقواƊين اƅصارمة و اƅلوائح اƅخاصة باƅعمل على اƊجاز  08في حين 35.0%

 . %13.35اƅواجبات اƅعملية و ذƅك بƊسبة 

     ƅدرجة الاوƅفسر من خلال ما سبق باƊ عمال تؤثر علىƅخاصة باƅلوائح اƅصارمة و اƅين اƊقواƅى ان ا

اƅموƄلة ƅها حن ان اƅقواƊين اƅصارمة و اƅلوائح اƅخاصة  اƅطاƅبة اƅعاملة  في عدم امجاز اƅواجبات اƅعملية

، مما يؤدي بها اƅى مشƄلات و طاƅبة في Ɗفس اƅوقت اباƅعمل تطبيق على اƅجميع سواء ƄاƊت عاملة 

 مستوها اƅعلمية ، ضعف Ɗقاط اƅتطبيق و اƅمحاضرات...اƅخ تدƊي: مƊها ةدراسي

I – : ىƃفرضية الأوƃتي مفادها أن  إستخلاص و مناقشة اƅو ا 
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 " يؤدي الإƅتزام و الإƊضباط في مواعيد اƅعمل إƅى تدƊي اƅتحصيل اƅعلمي ƅدى اƅطاƅبة اƅعاملة". 

 من خلال إختيار مؤشرات متغيري هذƋ اƅفرضية 

 متغير مستقل ( و تأثيرƋ على )اƅتحصيل اƅعلمي      متغير تابع( الإƅتزام و الإƊضباط في اƅعمل     ) 

[ 11 - 5من خلال اƅشواهد الإحصائية اƅتي جمعت من ميدان اƅبحث و اƅواردة في اƅجداول من ]

 توصلت اƅدراسة اƅراهƊة إƅى اƊƅتائج الآتية :

في ساعات عملهن ، و هذا ما قد يخلق ƅها مشƄلة دراسية أغلبية اƅطاƅبات اƅعاملات لا يƊضبطن  -1

 . % 73.35و اƅتي مفادها تدƊي اƅتحصيل اƅعلمي ƅهن و قدرت Ɗسبتهن بــ 

وجــــدت هــــذƋ اƅدراســــة اƅراهƊــــة أن أغلبيــــة أفــــراد هــــذƋ اƅعيƊــــة اƅمبحوثــــة يتعــــارض مواعيــــد عملهــــن  -2

ـــــر ـــــق دراســـــتهن لأƊهـــــا تعتب ـــــي تعي ـــــي ƅلدراســـــة ، و اƅت Ɗزمƅجـــــدول اƅـــــك  مـــــع ا ƅلة دراســـــية و ذƄمشـــــ

 . % 58.35بƊسبة 

الإهتمام بمواقيت اƅعمل اƅرسمية على حساب اƅدراسة يؤدي باƅطاƅبة اƅعاملة باƅوقوع بعدة  -3

ƅية و اƊفƅبطاقات اƅتهاون في تحضير اƅها اƊوقت مƅفس اƊ لات دراسية فيƄجاز إاون في تهمشƊ

من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة و  مفردة Ƅ35اƅية على اƅزملاء ، حيث Ɗجد )إتاƅبحوث ، ظهور 

على حساب اƅدراسة يؤدي   ةالإهتمام بمواقيت اƅعمل اƅرسمي أنيؤƄدن على  % 53.00اƅقدرة بـ 

اون في إƊجاز اƅبطاقات اƅفƊية و اƅتي تعتبر مشƄلة دراسية ƅها علاقة بتدƊي اƅتحصيل هباƅت

 اƅعلمي ƅهن.

اƅغياب اƅمتƄرر ƅحصص اƅتطبيق يؤدي باƅطاƅبة اƅعاملة في اƅوقوع في عدة مشƄلات دراسية في   -4

 Ɗ33فس اƅوقت مƊها الإقصاء ، عدم Ƅسب ثقة الأستاذ ، ضعف Ɗقاط اƅتطبيق ، حيث Ɗجد 
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اƅمتƄرر ƅحصص اƅتطبيق يؤدي إƅى  مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة يؤƄدن أن اƅغياب

 . % 50.80بة صاء و ذƅك بƊسالإق

اƅغياب اƅغير مبرر  عن اƅعمل يؤدي باƅطاƅبات اƅعاملات إƅى اƅتفƄير في عواقب اƅغياب غير  -5

و ذƅك مما يؤثر على عدم إستيعاب اƅمعلومات ƅديهن و أيضا  % 65.65مبرر و ذƅك بƊسبة 

ديمي اƅمشاƄل مع الأساتذة مما يؤدي بهن إƅى عدم اƅتƄيف الأƄاديمي.إن اƅتƄيف الأƄا قإختلا

ية اƅتفاعل بين اƅفرد و إمƄاƊيات و اƅحاجات من جهة و بين اƅبيئة و ما فيها من لهو عم

خصائص و متطلبات من جهة و يƄون Ɗتيجة هذƋ اƅعملية هو اƅتƄيف اƅحسن أو اƅتƄيف اƅسيء 

، و يظهر اƅتƄيف اƅحسن في شعور اƅطاƅبة باƅرضا و الإرتياح و تعبر عن ذƅك بسعادتها في 

و اƅراحة بين زملائها و أساتذتها و يظهر ذƅك في Ɗتائج اƅدراسة اƅتي تتحصل عليها اƅجامعة 

اƅتƄيف اƅسيء فيظهر في شعور اƅطاƅبة بعدم اƅرضا و الإرتياح عن دورها Ƅطاƅبة في  أمااƅطاƅبة 

 1اƅجامعة و هو الأمر اƅذي يظهر على شƄل إحساس باƅقلق و اƅتوتر .... اƅخ 

اƅتطبيق يؤدي باƅطاƅبة اƅعاملة بحرماƊها من اƅحصة ووجدت هذƋ  اƅتأخر اƅمتƄرر عن حصص -6

من اƅلائي يعاƊون  % 48.35مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة و اƅمقدرة بـ  29اƅدراسة اƅراهƊة 

 من مشƄلة دراسية و هي حرماƊها من حصص اƅتطبيق بسبب اƅتأخر اƅمتƄرر .

ت اƅعيƊة اƅمبحوثة لا يفƄرن في ترك اƅدراسة و مفردة من مفردا 55وجدت هذƋ اƅدراسة اƅراهƊة  -7

مشƄلات اƅدراسية اƅتي اƅ، و هذا راجع لأƊهن يقبلن مواجهة Ƅل  % 91.70ذƅك بƊسبة 

 تعترضهن ، من أجل مواصلة اƅدراسة.
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من خلال اƅتحليل  و اƅتفسير اƅموضوعي و اƅمƊطقي ƅلƊتائج اƅتي توصلت ƅها اƅدراسة اƅراهƊة فيما      

ختيار مؤشرات اƅفرضية اƅقائلة  يؤدي الإƅتزام و الإƊضباط في مواعيد اƅعمل إƅى تدƊي اƅتحصيل يتعلق بإ

 اƅعلمي ƅدى اƅطاƅبة اƅعاملة .

Ɗطلاقا من اƊƅسب ذات اƅعلاقة Ɗجد أن هذƋ اƅفرضية صادقة حيث أن : و       الإƊضباط في ساعات »ا 

بمواقيت اƅعمل اƅرسمية ، اƅغياب اƅمتƄرر  الإهتماماƅعمل ، تعارض مواعيد اƅعمل مع اƅجدول اƅزمƊي ،

 «اƅتأخرƅلحصص اƅتطبيقية ، اƅغياب غير اƅمبرر عن اƅعمل ، تƄرار 

أن هذƋ اƅمؤشرات Ƅلها تؤدي باƅطاƅبة اƅعاملة باƅوقوع في مشƄلات اƅدراسية مما يؤثر على تدƊي      

 تحصيلها اƅعلمي.

II -  ثانيةƃفرضية اƃوظيفية  إستخلاص و مناقشة اƅواجبات اƅتزام باƅتي مفادها أن : " يؤدي الإƅو ا :

 إƅى تدƊي مستوى و Ɗتائج اƅطاƅبة اƅعاملة".

متغير مستقل (      من خلال إختيار مؤشرات متغيري هذƋ اƅفرضية )الإƅتزام باƅواجبات اƅوظيفية 

 )مستوى و Ɗتائج اƅطاƅبة اƅعاملة      متغير تابع(. و تأثيرƋ على

[  18 – 12ل اƅشواهد الإحصائية اƅتي جمعت من ميدان اƅبحث و اƅواردة في اƅجداول من ]من خلا

 الآتية:توصلت اƅدراسة اƅراهƊة إƅى اƊƅتائج 

،  انƄثافة اƅعمل باƅطاƅبة اƅعاملة إƅى عدم اƅترƄيز خلال اƅمحاضرات و عدم اƅترƄيز في الإمتح -1

و عدم اƅترƄيز أثƊاء إƅقاء اƅبحث و هذƋ تعتبر مشƄلة من اƅمشƄلات اƅدراسية و اƅتي تعيق 

مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة يؤƄدن أن Ƅثافة  27اƅمسار اƅدراسي ƅلطاƅبة اƅعاملة حيث Ɗجد 

  % 38.55اƅعمل يؤدي إƅى عدم اƅترƄيز أثƊاء إƅقاء اƅبحوث اƅصفية و ذƅك بƊسبة 
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مفردة من مفرردات اƅعيƊة  41اƅطاƅبة اƅعاملة لأوقات فراغها Ɗجد  فيها يقضاƅتي ت اƅمهام  -2

  % 68.33اƅمبحوثة أن معظمهن يقضين أوقات فراغهن باƅمراجعة على الأƊترƊيت و ذƅك Ɗسبة 

مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة أن Ɗتائج Ɗقاط اƅحصص  40وجدت هذƋ اƅدراسة اƅراهƊة   -3

 . %  66.55حان ƅلطاƅبات اƅعاملات Ɗتائجهن متوسط و ذƅك بƊسبة اƅتطبيقية و افمت

إمƄاƊياتها و يƄون أداءها متوسط درجة إحتفاظها و إستفادتها  حيث يƄون تحصيل اƅطاƅبة في Ɗصف     

 1من اƅمعلومات اƅمتوسطة

اƅوظيفية تلجأ اƅطاƅبة اƅعاملة إƅى تقديم تبرير من أجل  اƅغياب عن الإمتحان بسبب الإƅتزامات -4

مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة تؤƄد على ذƅك و بƊسبة  40إمتحان تعويضي حيث Ɗجد 

 .و هذƋ مشƄلة من اƅمشƄلات اƅدراسية اƅتي تعاƊي مƊها اƅطاƅبة اƅعاملة.% 60.60

مفردة  ƅ33طاƅبة اƅعاملة حيث Ɗجد الإجراءات اƅصارمة في اƅعمل لا تؤثر على ضعف مستوى ا -5

مفردة من مفردات  25في حيث  % 55.00من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة تؤƄد على ذƅك و بƊسبة 

، حيث Ɗستخلص من هذƋ اƊƅسب  % 41.65اƅعيƊة اƅمبحوثة تؤثر عليهن أحياƊا و ذƅك بƊسبة 

 .املات أن الإجراءات اƅصارمة في اƅعمل تؤثر بƊسبة متوسط على اƅطاƅبات اƅع

مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة يؤƄدن أن اƅرئيس اƅمباشر في  37من اƊƅسب اƅسابقة Ɗجد - -6

، حيث تعتبر مشƄلة من  % 61.66اب ƅلدراسة و اƅمقدرة بـ ذهاƅعمل أحياƊا ما تترƄهن ƅل

 .اƅمشƄلات اƅدراسية اƅتي تعترض اƅطاƅبات اƅعاملات

وظيفية تلجا اƅطاƅبة اƅعاملة إƅى تعويض اƅحصص و  اƅغياب ƅلحصص اƅتطبيقية بسبب إƅتزامات -7

 ، و هذا مؤشر أيضا يدل على وقوع اƅطاƅبة اƅعاملة في مشƄلات دراسية % 58.85اƅمقدرة بـ 
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اƅراهƊة فيما ،من خلال اƅتحليل  و اƅتفسير اƅموضوعي و اƅمƊطقي ƅلƊتائج اƅتي توصلت ƅها اƅدراسة      

ƅقائلة ، يؤدي الإƅتزام باƅواجبات اƅوظيفية إƅى تدƊي مستوى و Ɗتائج يتعلق بإختيار مؤشرات اƅفرضية ا

 اƅطاƅبة اƅعاملة .

Ɗطلاقا من اƊƅسب ذات اƅعلاقة Ɗجد أن هذƋ اƅفرضية صادقة حيث أن و        Ƅثافة اƅعمل ، Ɗتائج Ɗقاط  »ا 

ياب عن حصص اƅتطبيق و الإمتحان ، اƅغياب عن الإمتحان ، الإجراءات اƅصارمة في اƅعمل ، اƅغ

  .«حصص اƅتطبيق ....اƅخ 

بالإضافة إƅى ان هذƋ اƅمؤشرات هي اƅتي أختبرت بها هذƋ اƅفرضية ، و أƄدت على ان اƅطاƅبات       

اƅعاملات بجامعة شيخ اƅعربي اƅتبسي ، Ƅلية اƅعلوم الإƊساƊية و الإجتماعية ، قسم علم الإجتماع  أن 

 باƅواجبات اƅوظيفية ƅها علاقة بتدƊي مستوى و Ɗتائج اƅطاƅبة اƅعاملة. الإƅتزام

III -  ثةƃثاƃفرضية اƃى عدم  إستخلاص و مناقشة اƅعمل إƅتي مفادها أن : " تؤدي ضغوط اƅو ا :

 تمƄن اƅطاƅبة اƅعاملة من إƊجاز اƅواجبات اƅدراسية اƅموƄلة ƅها " .

 ƅا Ƌعمل    من خلال إختيار مؤشرات متغيري هذƅضغوط ا( فرضية    Ƌو تأثير )متغير مستقل

Ɗإ( دراسية          علىƅواجبات اƅجاز ا ) متغير تابع 

 258 – 19من خلال اƅشواهد الإحصائية اƅتي جمعت من ميدان اƅبحث و اƅواردة في اƅجداول من ]     

 [ توصلت اƅدراسة اƅراهƊة إƅى اƊƅتائج الآتية :

اƅسيئة من قبل اƅرئيس تقلل من مستوى اƅترƄيز ƅدى اƅطاƅبة اƅعاملة و هذا ما أƄدته  اƅمعاملة -1

مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة ، و هذا Ɗتيجة ƅعدة ضغوط قد تƄون Ɗفسية  % Ɗ55.00سبة 
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جتماعية .... اƅخ  بسبب اƅمعاملة اƅسيئة من قبل  اƅرئيس ، و هذا عائق من معوقات إ، 

 سية .اƅمشƄلات اƅدرا

وجود Ɗسبة هامة من اƅطاƅبات اƅعاملات يؤƄدن على أن اƅرقابة اƅشديدة داخل بيئة اƅعمل تؤثر  -2

على عدم تمƄن اƅطاƅبة اƅعاملة من تحسين مستواها اƅعلمي ، و عدم الإهتمام بƄتابة اƅمحاضرات 

ƅمبحوثة مفردة من مفردات اƅعيƊة ا 39و عدم اƅتوفيق بين اƅتطبيقات و اƅمحاضرات ، حيث Ɗجد 

تؤƄدن على ان اƅرقابة اƅشديدة تؤدي باƅطاƅبة اƅعاملة إƅى عدم اƅتوفيق بين  % 55.70و اƅقدرة بـ 

اƅتطبيقات و اƅمحاضرات و هذƋ تعتبر مشƄلة دراسية باƅدرجة الأوƅى اƅتي تعترض مسارها 

 اƅدراسي 

اƅوقوع في عدة مشƄلات  الإزدواجية بين اƅعمل و اƅدراسة اƅجامعية : تؤدي  باƅطاƅبة اƅعاملة في  -3

علمية و عملية مƊها اƅضغط في اƅعمل ، Ƅثرة اƅمشاƄل اƅمهƊية ، إƊخفاض اƅمستوى اƅعلمي ، Ƅما 

تؤƄد أن الإزدواجية بين   % 53.85مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة و اƅمقدرة بـ  35أن 

 من اƅمشƄلات اƅدراسية .اƅعمل و اƅدراسة تؤدي بƄثرة اƅمشاƄل اƅمهƊية ƅلطاƅبة اƅعاملة و تتض

الأƊشطة اƅمƄثفة في اƅعمل تؤدي باƅطاƅبة اƅعاملة في اƅوقوع في مشƄلات تؤدي بها بالإرهاق ، و  -4

مفردة من   38قطاع عن اƅدراسة Ƅما أƄدت الإƊعدم الإقبال على اƅدراسة بƊشاط ، اƅتفƄير  في 

ة اƅمƄثفة تؤدي بالإرهاق ، فيما على أن الأƊشط  % 38.00مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة و اƅمقدرة بـ 

 يؤدي بها ƅمشƄلات دراسية و Ɗفسية .
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حيث يعاƊي اƄƅثير من طلبة اƅجامعة من اƅقلق و اƅتوتر و تغلب اƅحاƅة الإƊفعاƅية و اƅشعور باƊƅقص و 

الإتباك ، و تؤثر اƅمشاعر على اƅصحة اƊƅفسية و اƊƅشاط اƅعقلي ، و قد تؤثر على إتجاهاته و عادته و 

 1ر ذƅك في شعور اƅطاƅب بالأرق و اƊƅسيان و عدم اƅقدرة على ضبط اƊƅفس و اƅتعب من اƅدراسة يظه

 37مساعدة زملاء اƅعمل ƅلطاƅبة اƅعاملة لإتمام اƅواجبات اƅعملية ، وجدت هذƋ اƅدراسة اƅراهƊة  -5

ام مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة يؤƄدن أحياƊا ما يتلقين مساعدة من زملاء اƅعمل لإتم

  % 61.65و ذƅك بƊسبة ملية اƅواجبات اƅع

تأثير في عدم اƅترƄيز أثƊاء إعداد اƅبحوث اƅصفية ، عدم اƅقيام  ƅهاتعدد اƅمهام داخل بيئة اƅعمل  -6

مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة على عدم اƅقيام بمبادرات  49بمبادرات علمية ، حيث أƄدت 

و هذƋ مشƄلة من اƅمشƄلات اƅدراسية اƅتي تؤدي بتدƊي  % 81.65علمية ، حيث قدرت بـ 

 .مستوى اƅعلمي  ƅلطاƅبة اƅعاملة

اƅقواƊين اƅصارمة و اƅلوائح اƅخاصة باƅعمل تؤثر في عدم إƊجاز اƅواجبات اƅعلمية اƅموƄلة ƅلطاƅبة  -7

Ƅما  % 70.00على ذƅك و بƊسبة  مفردة من مفردات اƅعيƊة اƅمبحوثة 42اƅعاملة حيث  أƄدت 

عدم إƊجاز اƅواجبات اƅعلمية بسبب اƅقواƊين اƅصارمة هي مشƄلة دراسية تعترض اƅطاƅبة  أن

 اƅعاملة 

من خلال اƅتحليل  و اƅتفسير اƅموضوعي و اƅمƊطقي ƅلƊتائج اƅتي توصلت ƅها اƅدراسة اƅراهƊة فيما      

Ɗجاز إƅبة اƅعاملة من ار مؤشرات اƅفرضية اƅقائلة ، تؤدي ضغوط اƅعمل إƅى عدم تمƄن اƅطابيتعلق بإخت

 .اƅواجبات اƅدراسية اƅموƄلة ƅها 
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اƅمعاملة اƅسيئة من قبل  »و إƊطلاقا من اƊƅسب ذات اƅعلاقة Ɗجد أن هذƋ اƅفرضية صادقة حيث أن      

بين اƅعمل و اƅدراسة ، اƊƅشطة اƅمƄثفة في اƅعمل  اƅرئيس ، اƅرقابة اƅشديدة داخل بيئة اƅعمل ، الإزدواجية

 .«، تعدد اƅمهام و اƅقواƊين اƅصارمة و اƅلوائح اƅخاصة باƅعمل

بالإضافة إƅى ان هذƋ اƅمؤشرات هي اƅتي أختبرت بها هذƋ اƅفرضية ، و أƄدت على ان اƅطاƅبات 

ماعية ، قسم علم الإجتماع  أن اƅعاملات بجامعة شيخ اƅعربي اƅتبسي ، Ƅلية اƅعلوم الإƊساƊية و الإجت

 ضغوط اƅعمل ƅعا علاقة في اƅوقوع بمشƄلات اƅدراسية اƅتي تعترض اƅمسار اƅدراسي ƅلطاƅبة اƅعاملة.

  رابعا : اƃنتيجة اƃعامة 

 من خلال عرض اƅبياƊات اƅدراسية و مƊاقشتها توصلت هذƋ اƅدراسة اƅراهƊة أن عƊاك علاقة إرتباطية    

و من عرض فرضيات اƅدراسة  شƄلات اƅدراسية اƅتي تعرضها خلال مسارها اƅدراسيبين عمل اƅطاƅبة باƅم

 اƅتي مفادها:

يؤدي الإƅتزام و الإƊضباط في مواعيد اƅعمل إƅى تدƊي اƅتحصيل اƅعلمي ƅدى اƅطاƅبة  -

 اƅعاملة.

 اƅعاملة . يؤدي الإƅتزام باƅواجبات اƅوظيفية إƅى تدƊي مستويات و Ɗتائج اƅطاƅبة -

تؤدي ضغوط اƅعمل إƅى عدم تمƄن اƅطاƅبة اƅعاملة من إƊجاز اƅواجبات اƅدراسية  -

 اƅموƄلة ƅها .

ومن خلال إختبار هذƋ اƅفرضيات و من اƊƅسب ذات اƅعلاقة Ɗجد أن هذƋ اƅفرضيات      

   صادقة .



 عرν بياناΕ الدراسϭ Δ مناقشΔ نتائجϬا              بع : الفμل الرا

 

 

95 

 خلاصة:

وذƅك أن قيمة اƅبحث ƅيست فقط في جمع  إن ƅمرحلة اƅعمل اƅميداƊي أهمية في اƅعلوم الإجتماعية    

 اƅبياƊات اƊƅظرية حول مشƄلة اƅموضوع وهو اƅطاƅبة اƅعاملة واƅمشƄلات اƅدراسية.

Ɗما تستدعي أيضا Ɗزول اƅباحث ƅلميدان وتحققه من مشƄلة اƅدراسة تطبيقيا ƅما يقدمه من بياƊات و  وا 

 معلومات حول مجتمع اƅدراسة وƄذا موضوعها.
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عالجنااااااوضاااااهوالدااااالشواااااالطوللة للااااا و ااااااتالل ولليال،ااااا ولل اا ااااا ولوللااااااات  وللة للااااال و ولو اللنااااااو     

للت ااااا  وع اااااعوي،ل ااااا ولل  كااااا و،اااااللواااااالطوللااااااات  ولولليال،ااااا ولل اا ااااا ولوللااااا واااااالو ااااا  و جااااا ل ل و

للة للااااااا وللالةلنلااااااا ولوتي،لااااااالوللااااااااانساولللااااااااوهو ولتااااااالل ول لاااااااات ان و، لاااااااالل وللت  لااااااا ولوتلااااااااا  و

 للاااا و لااااعو د،ااااا ولجاااالةوااااالطولل  كاااا ول  ت،ايلاااا و،ااااللولليال،اااا ولل اا اااا ولوللاااااات  وللة للاااال ونتااااالاوللة

 و لاااااااا وللواااااااااللولل ااااااااا ولول نداااااااا،ايو،لاااااااااعاتبولول لتاااااااا ل و،للج،اتاااااااابولوداااااااا ليبولاااااااا ة و،اليال،اااااااا و

لل اا اااا و،اااااللكلشوضااااهواااااات  وة للاااال وعةلااااةلو انساااااوتااااةنهوت ااااال ساولل  اااااهولللداااااوتااااةنهوالااااتللاتساو

سااااااولل  الااااا و ولوعاااااة و نجاااااا وللللج،اااااا ولل  الااااا وللالت ااااا ولسااااااو ولوتاااااات ولضتا اااااااو،ااااا ةل وةل اااااااولونتالج

تيال،اااا ولوعاا اااا وضااااهونوااااقولللكاااا و و لاااا وتولاااااةولليال،اااا ولل اا اااا وعااااة ول تاااا للولودلاتساااااو،نولااااساولواااااللو

ونتلج ود ليولل ا والوجس ولوللة لل والوجس ول  ىو.

ول،نا لوع عوااول،لونلتنتاوااول ه:و

 ت ال ساولل  اه.ند،ايوضهولاعا ولل ا ول ة و،اليال، ولل اا  و لعوتةنهول  -

 لل لا وللاتت  ول ة و،اليال، ولل اا  و،ا كاا والو اصوللتي،للو. -

ل اتاااااااا و،اللكلاااااا ولل ااااااا ولل لاااااالا ولاااااا ة و،اليال،اااااا ولل اا اااااا و،تااااااةنهوالااااااتلىوللت تلاااااا و اااااا  و -

 ل .ا لللتساولة ل

ة و،اليال،ااااا ولل اا ااااا و،تاااااةنهونتاااااالاونلااااااايولل ااااااصوللتي،للالااااا ول لتااااا ل و،الللج،اااااا وللل لولااااا ولااااا و -

 لول ات الوضهونوقولللك .

 ت ة و ج ل ل ولل ا وللاا ا و،اليال، ولل اا  وضهود  والتللااولل  اهو. -

ووووت ة ود ليولل ا و،اليال، ولل اا  و لعوعة وتلضللاساو،للوللة لل ولولل ا .وو -
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 اƃتحصيل اƃعلمي ƃدى اƃطاƃبة اƃعاملة. تدني

 في ساعات اƅعمل: أƊت مƊضبطةهل  .5
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 مواعيد اƅعمل مع اƅجدول اƅزمƊي ƅلدراسة .هل تتعارض  .6

 حد ما                         لا إƅىƊعم                     

 :يؤدي إƅىاهتمامك بمواقيت اƅعمل اƅرسمية على حساب دراستك هل  .7

  يةƊفƅبطاقات اƅتهاون في تحضير اƅا 
 بحوثƅجاز اƊتهاون في إƅا 
 زملاءƅية على اƅاƄظهور الإت 

 اƅغياب اƅمتƄرر ƅلحصص اƅتطبيقية يؤدي إƅى: .8

  الإقصاء 
 سب ثقة الأستاذƄ عدم 
  تطبيقƅقاط اƊ ضعف 

 :ل يساهم في هل اƅتغيب غير اƅمبرر عن اƅعم .9

  يرƄتفƅغياب غير مبررفي اƅعواقب ا 
  معلوماتƅعدم استعاب ا 
 ل مع  اختلاقƄمشاƅزملاء الأساتذةاƅوا 

 

 



 ـ:ل يقوم الأستاذة بهفي حاƅة تƄرار اƅتأخر عن حصص اƅتطبيق  .11

  حصةƅك من اƊحرما 
  تسامح معكƅية و اƊمهƅمراعاة ظروفك ا 
 ررƄيب متƊتأ 

 .....أخرى ƊذƄر ........................

 :هل تفƄرين في ترك اƅدراسة و مواصلة اƅعمل  .11

 لا                                         Ɗعم 

   

 إƃى تدنيباƃواجبات اƃوظيفية  الاƃتزاميؤدي   :اƃمحور اƃثاƃث
نتائج اƃطاƃبة اƃعاملةمستويات و   

 هل Ƅثافة اƅعمل تؤدي إƅى  .12

 محاضراتƅيز خلال اƄترƅعدم ا 
 يز في الامتحانƄترƅعدم ا 
  بحثƅقاء اƅاء إƊيز أثƄترƅعدم ا 

 أخرى ƊذƄر .......................   

 هل تقضي أوقات اƅراحة في  .13

  اتمام مهام وظيفية 
  تبƄƅالاطلاع على بعض ا 
 تƊترƊمراجعة على الاƅا 

 أخرى ƊذƄر ..........................



 
 : هل Ɗتائج Ɗقاط اƅحصص اƅتطبيقية و الامتحان .14

 جيدة                             متوسطة                       ضعيفة
  :عن الامتحان بسبب اƅتزامات اƅوظيفة هلأثƊاء غيابك  .15

 اجل امتحان تعويضي تقدميين تبرير من 
  موادƅبر في بقية اƄين جهد اƅتبذ 
  لا يهمك الأمر  

 :هل ترين أن اجراءات اƅعمل اƅصارمة تساهم في ضعف اƅمستوى اƅعلمي ƅديك .16

 حد ما                           لا Ɗعم                        إƅى          

  :هل يسمح ƅك اƅرئيس اƅمباشر بترك اƅعمل و اƅذهاب ƅمزاوƅة اƅدراسة .17

 Ɗعم                         أحياƊا                              لا         

 ة :يبسبب اƅتزامات اƅوظيف  ةعƊد غيابك ƅلحصص اƅتطبيقي .18
 حصصƅى تعويض اƅتلجئين إ 
  زملاءƅين بأحد اƊتستعي 
 بحث عن مصادر أخرىƅا 
  الأمرلا  يهمك 

 

     

 

 

 



اƃمحور اƃرابع : تؤدي ضغوط اƃعمل إƃى عدم تمƂن اƃطاƃبة 
 اƃعاملة من انجاز اƃواجبات اƃدراسية اƃموƂلة ƃها.

هل اƅمعاملة اƅسيئة من قبل اƅرئيس تفلل من مستوى اƅترƄيز في دراسة ƅدى  .19
 اƅطاƅبة اƅعاملة:

 Ɗعم                         إƅى حد ما                            لا

 :اƅرقابة اƅشديدة داخل بيئة اƅعمل تساهم في  .21

  علميƅبة من تحسين مستواها اƅطاƅن اƄعدم تم 
  محاضراتƅتابة اƄعدم الاهتمام ب 
 محاضراتƅتطبيقات و اƅتوفيق بين اƅعدم ا 

 أخرى ƊذƄر ....................... 

 هل تعتقد أن الازدواجية بين اƅعمل و اƅدراسة اƅجامعية تؤدي إƅى: .21

  عملƅضغط في اƅا 
  يةƊمهƅل اƄمشاƅثرة اƄ 
  علميƅمستوى اƅخفاض اƊا 

 أخرى ƊذƄر .......................

 هل تعتقدين أن الأƊشطة اƅمƄثفة في اƅعمل تؤدي: .22

  الإرهاق 
 شƊدراسة بƅط اعدم الإقبال غلى ا 
 دراسةƅقطاع عن اƊير في الاƄتفƅا 

 ذƄر .......................تأخرى 



 هل تتلقين مساعدة من زملاء اƅعمل لإتمام اƅواجبات اƅعملية ؟ .23

 Ɗعم                              أحياƊا                           لا

 

 اƅعمل تأثر:هل تعدد اƅمهام داخل بيئة  .24

  صفيةƅبحوث اƅاء إعداد اƊيز أثƄترƅعدم ا 
  قيام بمبادرات علميةƅعدم ا 

 ذƄر .......................تأخرى 

 

أن اƅقواƊين اƅصارمة و اƅلوائح اƅخاصة باƅعمل تؤدي إƅى عدم إƊجاز  تعتقدين .25
 اƅواجبات اƅعلمية في دراستك ؟ 

 لا                         Ɗعم                           أحياƊا 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 اƃطاƃبة اƃعاملة و اƃمشƂلات اƃدراسية
 اƃمؤطر:مزيوة بلقاسم

 إعداد اƃطاƃبة : حمدان حياة

 ملخص
 إن الأهداف اƃمرجوة من هذƉ اƃدراسة هي محاوƃة معرفة اƃمشƂلات اƃدراسية ƃلطاƃبة اƃعاملة وهذا من خلال محاوƃة اƂƃشف على:

 و الاƈضباط في مواعيد اƃعمل و اƃتي تؤدي إل تدƈي اƃتحصيل اƃعمل ƃدى اƃطاƃبة اƃعاملة. تمحاوƃة اƃتعرف على بعض الاƃتزاما -1

 محاوƃة اƃتعرف على مدى الاƃتزام بواجبات اƃوظيفة واƃتي تؤدي إƃى تدƈي مستوى ƈتائج اƃطاƃبة اƃعاملة. -2

 اƃدراسية اƃموƂلة ƃها. محاوƃة اƃتعرف على ضغوط اƃعمل اƃتي تؤدي باƃطاƃبة اƃعاملة من عدم إƈجاز اƃواجبات -3

ختيار اƃفرضيات اعتمدت اƃدراسة اƃراهƈة على عديد مصادر فƂرية  ومن أجل تحقيق هذƉ الأهداف وتقضي الإجابة عن الأسئلة اƃتي أثارتها وا 
 ومƈهجية،متمثلة في اƃتراث اƃعلمي اƃذي Ƃان محور إهتمام موضوع اƃطاƃبة اƃعاملة واƃمشƂلات اƃدراسية.

وترتيبه تبعا ƃلأهداف اƃعلمية اƃتي تسعى اƃدراسة إƃى تحقيقها فضلا في تحليل اƃمعطيات اƃمترتبة باƃظاهرة اƃبحثية بإتباع وذƃك بتصƈيفه 
ستخدام اƃمƈهج اƃوصفي و اƃتر  Ƃيز مجموعة من اƃخطوات اƃمƈهجية اƃمتصفة ƃتƂميل اƃتعامل غلى اƃمعطيات اƃميداƈية وربطها باƃجاƈب اƈƃظري، وا 

ستخلاص ƈتيجة عامة مفادها هƈاك على الاستمار  ة واƃمقابلة و اƃملاحظة Ƃأدوات ƃجمع اƃبياƈات من واقع اƃمؤسسة ومجال اƃدراسة اƃراهƈة وا 
 علاقة ارتباطي بين عمل اƃطاƃبة باƃمشƂلات اƃدراسية اƃتي تعتبر مƈها خلال مسارها اƃدراسي.

 وذƃك من خلال:
 ƃى تدƈي اƃتحصيل اƃعلمي ƃلطاƃبة اƃعاملة.يؤدي الاƃتزام و الاƈضباط في مواعيد اƃعمل إ -1

 إƃى تدƈي مستويات و ƈتائج اƃطاƃبة اƃعاملة. ةيؤدي الاƃتزام باƃواجبات اƃوظيفي -2

 تؤدي ضغوط اƃعمل إƃى عدم تمƂن اƃطاƃبة اƃعاملة من إƈجاز اƃواجبات اƃدراسية اƃموƂلة ƃها.   -3
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Résumé 
                      

Les objectifs qu’on voulait a travers cette «etudes sont d’essayer de connaitre les problemes scolaires 
de   l’etudiante   travailleuse  en decouvrant : 

1- connaitre certains regularites et la presence quotidienne qui meme  

d’avoire un apprentissage mediocre chez l’etidiante travailleuse. 
2- Connaître les engagements de faire les devoirs de la fonction et son effet  

aux résultats et au niveaux des études de la femme travailleuse . 

3- Connaître  les contraintes du travail qui esige à négliges l’apprentissage rt ses activités . 
pour attendre ces objectifs , on doit constater les réponses au questions  

posées et choisir les hypothéses  , cette études se basa aux référence reflexionnelle et méthodolgique 

tels que l’histoire de la science qui était le centre d’’interet de sujet de l’étudiante travailleuse et les 
problémes scolaires et pour cela on doit avoir et suivree les objectifs scientifique et analyser les donnée 

reliés par le phénomene de recherche , en suivant les étapes méthodologique cordonnés pour compléter 

les donnés de terrain et relier par le cotés théorique et utiliser le programmes descriptif mettant l’accent 
sur le questionnaire et rapprochement et l’observation pour réusir donnés de la réalité de 
l’établissement et le demaine d’étude actuel et avoir un résultats général qui affirme une relation 
réciproque entre le travail de l’étudiente et les priblémes scolaires trouvés durant le cursus tels que : 

1- la présence quotidience et regulière dans le travail sert à abaisser le niveau scolaire de 

l’étudiante. 
2- Les engagement en faisant les devoirs du travail méme à abaisser le niveau de l’apprentissage  
3- La pression du travail à un très grand effet sur la vie scolaire de l’étudiante travailleuse. 

 


