
 : أعضاء لجنة المناقشة

 الرتـــــــبــــــــة العلــميـــــــــــــــــــة                                    الـــصـــــــــــــفـــــــــــــــــة                             بـــــقـــم واللـــــالإس

                                                                      أكـــــــرم بــــــــــوطــــــــــورة                             أستــــــــاذ تعليــــــــــم عـــــالـي                  

 ــــــــســـــــــــــارئــــــيـ
 مـــشــــرفــــــــا ومــــقــــــــــررا       لـــدمـــــيــــة عــــــابـــــدي                                                                                                    

                                           (                                       أ) ربـــــــوح مـــــعـــمــــر                                   أستـــــأذ مســــــــاعد

 ممــــتـــــحنــــــــــا
 2222/  2222ة ــــة الجامعيــــــالسن                                                  

              رئـــــــــــيــــــســــــــــا                                                                        

 رئــــــيـــــــــســـــــــــــا
تعليــــــــــم عـــــالـي                                                                                         أسـتـــــــاذ

 رئــــــيـــــــــســـــــــــــا
 ممــتــــــــــحـــنــــــــا

 

 

 

 

 

اقع التـــعليم الثـــة التـــي مرحلـن فــــقيـدام المراهــخــــإست ماعي ـــــواصل الإجتــانوي لمو

 -ا ــــــوذجـمــــغرام أنـــــــــــــستــالأن -ة ــــــقـقــــحــات المـــــــــــاعــــــوالإشب

 ة تـبـســةـنـديـن بمديــواري بومـــــــوية هـة من مراهقـــي ثانـــعينل :دراســـة ميدانــيــة

 : ـورةــــــراف الدكـتــــإش                                       :                                                              نيــــالطالبـتـمن إعــداد 

 ة ـــــــــــدي لدميـــابــع                                          ـــان                                                                       ــــمـــاس إيـــــقرس   

 ـــن                 ــــــــــم داريـــــراهـ   

 

 الــــــصــلام والإتـــــعلــــــوم الإع

 إتـــــــصال تنظــــــيـمــــــــــــــي تنظيميإتـــــــصال 

 إتـــــــصال تنظيمي



 



 

ــــــــــان شـــــكــــــــــــر   وعــــــرفـــــــــ

 ربِ العالمـــــــين
ه
 الحــــمــــــد والشكــــــر للّٰ

 والصلاة والســـلام على سيدنــا محمد المبعــــوث الأميــــن وخـــــاتم الأنبيــــــاء أجمعيــــــن

 "عـــابــــــــــدي لـدمـيــــة"نتـــوجـــــــــــه بجزيل الشكــــر والإمتنـــــان إلى الدكتــــورة المشــــرفة 

 ينة منذ بدايـة إلى غايـــة ختـــــامنا لهــــذا العمــــلالتي رافقتـــنا بإرشاداتـــها ونصائحها الثــم

لكِ منا أستاذتـــــنا الفاضـــــلة جزيـــــل الشـــــــكر والتـــــقدير مع خالـــص الدعــــــاء في أن يجعــــل جهــــدكِ 

 ووقتـــــكِ معنــــا في ميــــــــــزان حسنــــــاتــــك

قســــم علـــــوم *ــكر إلى كــــافة دكاتـــــرة كليـــة العلوم الإنسانـــــية والإجتماعــــــية وكما نتــــقدم بالشــ

 على الجهــــد المبـــذول طـــــوال هاتـــــه السنــــــوات القيــــــمــة* الإعـــــلام والإتصـــــال

 ألـــــف خـــير ويمن وبركــــــة إن شــــاء
ه
  جزاكم اللّٰ

ه
 اللّٰ

 داريـــــــــن -إيمــــــــان 



 

 إهــــــــــــــــــــــــــداء
 

 إلى رفِيـــــقة دربِــي في السَـــــراء والضَــــراء

 "أمِـــــي الحـبيبــة" 

 إلى داعِمــــي وفخــــري الذي أعتــــزُ بـه 

 "إليــــــكَ يا أبـــــي الغالِــــي" 

 " إخوتــــي"إلى سنـــــــــدِي في الحيــاة  

 وإلى كــل مــــن كــان فـــي طريـقــــــــــي داعــــما 

 أهــــــدي جــهـــدي

 

 إيـمــــان                                                                                                       

 



 

 إهــــــــــــــــــــــــــداء
 

 وأمــــــي التـــي لونــتــــنـــي.. إلـــى أبـــــي الذي رسمنــــي 

 ديــــــــــــنا ودعــــــــــاء.. إلــــى نــبــــض البـــــيـــت وفـرحتـــــــه 

 شـــــــهــد وجـــــــــــواد.. إلـــــى البـــــــــــــــــــــــــــراءة 

 إلــــى كـــل مــن آمـــــن بــــي

 أهــــــــدي جهـــــدي

 

   دارين                                                                                                             

 



 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  فهرس المحتوياتفهرس المحتويات

 



 فــــــهـرس المـــــحتـــــــــــويـــــــــــــــــــــــــــــــات

 :ــــــاتــــفهــــــــــــرس المحتوي

ـــــتـــــــــــــــالمح ـــــــــــــــ  الصفحــــة ــــــــــــوى ــــــــــــ

 / انــــــر وعرفــــــــشكــ

 / إهــــــــــــــــــــــــداء

 ب -أ  مقدمــــــــــــة

 ةــــــــــــــيـها المنهجــــة وإجراءاتــــة الدراســـــــإشكالي: ل الأول ــالفص

 إشكــــــاليـــــــة الدراســــــــــــة -1

 11-11 الدراســـــــة وتـساؤلاتـــــــهاإشكـــاليــة د تحديـــــ 1-1

 11-11 الموضـــــــــوعأسبــــــاب إختــــيـــــار  1-2

 11 أهـــــداف الدراســــــــــة 1-1

 11-11 الدراســـــــــةموضوع أهميـــــة  1-1

 11-21 الدراســـــــات الســــــابــــقة 1-1

 21-22 تحديـــــــد المفــــــاهيــــــم 1-1

 22-12 مدخل نظرية الإستخدامات والإشباعات/  ـــةــــــــــــــــالمقاربــــــة النظرية للدراس -2

ــــــــراءات المنهجــــــــــــــــــــــــالإج -2  ـــةـــــــــية للدراســـــــــــ

 مجـــــالات الدراســــــــــة 2-1

 11 المجــــــال المكانـــــــــــــي 1-1-1

 11 المجـــــال الزمنــــــــــــــي 1-1-2

 11-13 (عينة الدراســــــة/ المجتمع الأصلي للدراسة )المجـــــال البشــــــري  1-1-1

 13 منهـــــــج الدراســــــــة 1-2

 13-12 أدوات جمـــــع البيــــــانــــــــات 1-1

اقع التواصل الإجتماعـــــي : الفصل الثانـــــي  (الأنستـــــغرام)المراهقيــن ومو

ـــــــالمراهق :أولا ـــــــــــــــــة والمراهــــــــــــ  ـــقـــــــــ

 14-11 خصائــــــــص فتــــــــــرة المراهقـــــــــة -1

 11-12 أقســـــــام فتــــــــــــرة المراهـــــــقـــــــة -2



 فــــــهـرس المـــــحتـــــــــــويـــــــــــــــــــــــــــــــات

 12-11 أنمــــــاط فترة المراهـــــــقــــــة -1

 11-11 متطلبات المراهقـــيــــن/  حاجـــــــات -1

 11-13 النظريات المفسرة لسلوك المراهـــــــقـــــــة -1

 13-12 إشكــــــالات المراهقيــــــــن -1

 11 المراهـــــــقـــــة في مرحـــــــلة التعليم الثانـــــــــوي  -3

اقع التواصل الإجتماعـــــــــــــي : ثانيا  Social Networksمو

 11 نشــــــأة مواقـــــــــع التواصــــــــل الإجتماعــــــــــــي -1

 11-11 أبــــــرز أشكـــــال مواقـــــــــع التواصــــــــل الإجتماعــــــــــــي -2

 11-13 خصائــــــــــــص مواقـــــــــع التواصــــــــل الإجتماعــــــــــــي -1

 13-12 أهـــــــــداف مواقـــــــــع التواصــــــــل الإجتماعــــــــــــي -1

 12-12 جابية والسلبية لمواقع التواصل الإجتماعييالإستخدامات الإ  -1

 Instagramنستــــــغرام الأموقـــــع : ثالثا

 16-16 نشــــأة موقـــــــــع الأنستــــــغرام -1

 16-16 الحسابــــات على موقــــــع الأنستــــــغرامأنــــــواع  -2

 16-11 خصائـــــــص موقــــع الأنستــــــغرام -1

 16-16 أشكـــــــال المحتــــــوى المستخدم من طرف المراهقيــــــــن على موقع الأنستــــــغرام -1

 16-66 الأنستــــــغرامالإشكـــــالات الناتجة عن إستخدام المراهقين لموقع  -1

 معالجــــة معطيـــات الدراســـة وعرض النتائـــــــج: الفصـــل الثالث

ــتفري: أولا   ةــــــــــــــــــــــــــغ وتحليــــــــل البيانات الميدانـــــــيــــــــــــــــــــــــــــــ

 66-61 (السسيوديمغرافية)البيانــــــــات الشخصية  1-1

 66-66 الأنستــــــغرامعادات وأنماط إستخدام مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة لموقع  1-2

 66-66 الأنستــــــغرامدوافع إستخدام مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة لموقع  1-1

الإشباعات المحققة عند مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة عند إستخدامهم  1-1

 الأنستــــــغرامموقع 
666-666 

ـــــــية والعامــــــــــــــــــالنتائــــــــــج الجزئ: ثانيا  ة للدراســــــــةـــــــــــــــــــ

 661-666 النتائــــــــج الجزئـــــية والعــــــــــــــــامة -1

 666-661 الدراســـــــات السابــــقةمناقشـــــة نتائــــــج الدراســـــة في ضـــــوء  -2



 فــــــهـرس المـــــحتـــــــــــويـــــــــــــــــــــــــــــــات

 661-666 ات المفسرة لسلوك المراهقةــــــــــــمناقشة نتائج الدراسة في ضوء النظري -1

 661 والإقتــــــــــــــــــــراحات التــــــوصيــــــات -1

 666 خــــــــــاتـمــــــــــــة

 666-666 المراجـــــع والملاحــــــــــــــق قائــــمة

 ملخص

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  

 

 

  فهرس الجداولفهرس الجداول

 



 فــــــهـرس الــــجــــــــــــــــــــــــــــــــداول 

 :فهــــــــــرس الجـــــــداول 

 الصفحة ــوانــــــالعنـــ مـالرق

 11 توزيـع تلاميذ ثانوية هواري بومدين حسب المستويات الدراسية يمثل 10

 31 يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير النوع 10

 31 توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى الدراس ييمثل  10

 31 توزيع أفراد العينة حسب العمريمثل  10

 33 إستخدامهم لموقع الأنستغراميمثل توزيع أفراد العينة حسب  10

10 
عند فتح حساب على  التصريح بالسـن الحقيقييمثل توزيع أفراد العينة حسب 

 الأنستغرام
32 

 32 إستخدام موقع الأنستغراميمثل توزيع أفراد العينة حسب مدة  10

10 
إستخدام موقع يمثل توزيع أفراد العينة حسب الفترة الزمنية المفضلة عند 

 الأنستغرام
24 

 21-22 وفقا لمتغير المستوى الدراس ي توزيع أفراد العينة حسب معدل الإستخدام يوميا 10

 22 يمثل توزيع أفراد العينة حسب الوسيلة المستخدمة لتصفح الأنستغرام 01

 21 يمثل توزيع أفراد العينة حسب مشاركة التصفح 00

00 
يمثل توزيع المبحوثين حسب إستئذان الوالدين عند فتحهم حساب عبر 

 الأنستغرام
21 

 21 يمثل توزيع أفراد العينة حسب مكان إستخدام الأنستغرام 00

00 
وفقا  يمثل توزيع أفراد العينة حسب كيفية عرض الشخصية عبر الأنستغرام

 لمتغير النوع 
21 

00 
وفقا لمتغير  يمثل توزيع أفراد العينة حسب أسباب إستخدام الإسم الحقيقي

 النوع
23 

00 
وفقا لمتغير  يمثل توزيع أفراد العينة حسب أسباب إستخدام إسم مستعار

 النوع
22 

00 
يمثـــــــــل توزيـــــــــع أفـــــــــراد العينـــــــــة حســـــــــب مشـــــــــارك هم الصـــــــــور والفيـــــــــديوهات علـــــــــى 

 الأنستغرام
22 



 فــــــهـرس الــــجــــــــــــــــــــــــــــــــداول 

 24 يمثل توزيع أفراد العينة حسب نوع المحتوى الذي يتم نشره على الأنستغرام 00

 21-22 دوافع فتحهم لحساب عبر الأنستــغراميمثل توزيع أفراد العينة حسب  00

 21 على الأنستغرام متابعيهمعدد يمثل توزيع أفراد العينة حسب  01

 21 للأصدقاء عبر الأنستغرامإختيارهم يمثل توزيع أفراد العينة حسب  00

00 
ثقــــ هم بالمعلومــــات التــــي يحصــــلون عليهــــا عبــــر يمثــــل توزيــــع أفــــراد العينــــة حســــب 

 وفقا لمتغير النوع الأنستغرام
21-21 

 21 دوافع متابع هم لصفحة معينة عبر الأنستغرام يمثل توزيع أفراد العينة حسب 00

00 
الدافع الذي يجعلهم يفضلون إستخدام موقع  يمثل توزيع أفراد العينة حسب

 الأنستغرام على بقية المواقع
23 

00 
المضــــــــامين التــــــــي يفضــــــــلون متابع هــــــــا علــــــــى  يمثــــــــل توزيــــــــع أفــــــــراد العينــــــــة حســــــــب

 الأنستغرام
22-22 

00 
موقـع  إسـتخدام الإشباعات المحققـة لـدمهم عبـر يمثل توزيع أفراد العينة حسب

 الأنستغرام
142-144 

 142-141 موقع الأنستغرام على مستواهم الدراس يأثر  توزيع أفراد العينة حسبيمثل  00

00 
ســتخدامهم إأهــم المشــاكل التــي يواجهودهــا عنــد  يمثــل توزيــع أفــراد العينــة حســب

 موقع الأنستغرام
141-141 

00 
وفقــا لمتغيــر  يمثــل توزيــع أفــراد العينــة حســب درجــة تلبيــة الأنســتغرام لحاجــا هم

 النوع
141 

 141-143 إستخدامهم للأنستغرام مستقبلا طبيعةيمثل توزيع أفراد العينة حسب  01

 143 يمثل توزيع أفراد العينة حسب تشجيعهم على إستخدام موقع الأنستغرام 00

 

 

 

 



 فــــــهـرس الأشـــكـــــــــــــــــــال

 :الأشكــــــــالفهــــــــرس 

 حةـــالصف العنــــــــــوان الصــــــورة

 12 تمثل الحساب الشخص ي لموقع الأنستـــــغرام 10

 11 تمثل الحساب التجاري لموقع الأنستــــغرام 10

 11 تمثل حساب منش ئ المحتوى لموقع الأنستــــــغرام 10

 12 تمثل محتوى المستخدم على موقع الأنستــــغرام 10



 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  مقدمةمقدمة

 



 مــــقـــــــــــــــــــدمــــــــــة

 

  أ

 :ةــــــدمـقم

أصــــبح ينظــــر للعصــــر الــــذي نعــــير فيــــه علــــى أنــــه عصــــر كســــرت فيــــه تكنولوجيــــا الإعــــلام والإتصــــال العوائــــق 

التواصــــــل بــــــين الشــــــعوب وفتحــــــت أفــــــاح جديــــــدة أمــــــام مختلــــــف الجمــــــاهير للحصــــــول علــــــى  والحــــــواجز وســــــهلت

المعلومــــات ال ــــخمة والمتنوعـــــة بســــرعة هائلـــــةن كمــــا أ ـــــحت بمــــا لـــــدمها مــــن قـــــدرات علــــى تجـــــاوز حــــدود الزمـــــان 

كتســــاب إجذريــــة فــــي مختلــــف مجــــالات الحيــــاة و  والمكــــان إحــــدى أدوات البعــــد الثقــــافي والمعرفــــين أدت إلــــى تغيــــرات

هيم جديـــــدة غيـــــرت المفـــــاهيم التقليديـــــة لرعـــــلام وأنمـــــاط حيـــــاة الفـــــرد والمجتمـــــعن وقـــــد كــــاـن الفضـــــل لمواقـــــع مفـــــا

ن كمـا والثقافـات الأجنـاس واللغـاتبمختلـف التواصل الإجتماعي التي أسـهمت فـي بـروز مجتمـع معلومـاتي تفـاعلي 

ـــا عديـــدة للتعبيــــر عـــن الأراء والأفكـــار بحريـــة وإيصــــال أصـــوات لـــم ت كـــن مســــموعة مـــن قبـــلن وتتنــــوع أتاحـــت فرصع

 إلخ..مجالات إستخداما ها ما بين المحتوى الإجتماعين التثقيفين الدينين الفنين الترفيهين السياس ين التعليمي

ومــن بــين مواقــع التواصــل الإجتمــاعي موقــع الأنســتغرام الــذي نعتقــد أنــه أحـــد أســـرع تلـــك المواقــع نمـــوان فهـــو 

ــــــــي شــــــــبكة إجتماعيــــــــة لتبــــــــادل الصــــــــو  ــــــــم مـــــــــن المحتـــــــــوى المرئـ ــــــــتخدميه مشـــــــــاركة كـــــــــم  خـ ر والمقـــــــاطعن يتيـــــــــح لمسـ

ـــــع بــــا فراد مــــن مختلــــف الفئــــات  ـــــة عــــن المواقــــع مخــــرىن ممــــا  دفــــ ـــــي الــــذي ينفــــرد بخصــــائص إتصالوـــــــ والمعلوماتـ

 .للتســـــــارع في إستخدامه في حوا هم الووموة وفي مختلف مجالات الحواة

بـــــين مســـــتخدمي هـــــذه المنصـــــة الإلكترونيـــــة مراهقـــــي مرحلـــــة التعلـــــيم الثـــــانوين كـــــودهم يمـــــرون بمرحلـــــة ومـــــن  

المراهقـــة والتـــي تعـــد مـــن أهـــم مراحـــل حيـــاة الإنســـان ينتقـــل خلالهـــا مـــن مرحلـــة الطفولـــة إلـــى الرشـــدن إذ تصـــاح ها 

 لتــــــيتتــــــأثر بالمرحلــــــة اوالإتجاهــــــاتن  تغيــــــرات فســــــيولوجيةن نفســــــيةن إجتماعيــــــةن وفكريــــــة تتــــــأر   فيهــــــا الميــــــولات

تسبقها وتؤثر على المراحـل التـي تليهـان وقـد يكـون لهـذه التغيـرات تـأثيرات سـلبية تعـوح تكيـف المراهـق وتوافقـه مـع 

يجـــــد ســــــبيلا نحــــــو الأنســـــتغرام كـــــأـنم  الوســــــائل الإعلاميـــــة التــــــي تــــــدفعهم إلـــــى إســــــتبدال أنمــــــاط قــــــد مخـــــرينن ف

الإفتراضـــــ ين وتـــــؤمن لهـــــم بيئـــــة محفـــــزة مســـــتمدة مـــــن واقعهـــــم التواصـــــل الـــــواق ي بأســـــاليب التواصـــــل والتفاعـــــل 

الإجتمـاعي تمكـنهم مـن الإنــدما  فيـه وتجسـد مخصــيا هم وذوا هـم تشـباع رغبــا هم وتحقيـق متطلبـا هم المختلفــة 

 .بين الحين ومخر

عـــادات وأنمـــاط  إســـتخدام المـــراهقين فـــي مرحلـــة ومـــن خـــلال هـــذا المنطلـــق  هـــدف دراســـتنا إلـــى رصـــد ومعرفـــة 

رحاطــــة تعلــــيم الثــــانوي لموقــــع الأنســــتغرام والكشــــف عــــن دوافــــع هــــذا التعــــرض والإشــــباعات المتحققــــة منــــهن ولال

  :متيبهذا الموضوع قمنا بتقسيم الدراسة إلى ثلاثة فصول نلخص محتواها على النحو 



 مــــقـــــــــــــــــــدمــــــــــة

 

  ب

تطرقنــــا فيــــه إلــــى إشــــكالية الدراســــة مــــع ضــــبس تســــاؤلا هان دهايــــك عــــن توضــــيح أســــباب إختيــــار : الفصـــل الأول 

الموضـــوع مــــن أســـباب مخصــــية وأخـــرى موضــــوعيةن مـــع تحديــــد أهـــداف الدراســــة وأهمي هـــان وعــــرض الدراســــات 

مــــــــع تحديــــــــد المــــــــدخل النظــــــــري للدراســــــــة والمتمثــــــــل فــــــــي نظريــــــــة الإســــــــتخدامات و الســــــــابقةن مفــــــــاهيم الدراســــــــةن 

جيـــة للدراســـة حـــددنا مجـــالات الدراســـةن مجتمـــع وعينـــة الدراســـةن هأمـــا فيمـــا يخـــص الإجـــراءات المن .عاتوالإشـــبا

 .المنهج وأدوات جمع البيانات

هنــــا " الأنســــتغرام"المــــراهقين ومواقـــع التواصــــل الإجتمــــاعي  بعنــــوان يمثــــل الإطـــار النظــــري : لفصــــل الثــــانيأمـــا ا

تناولنـــــا خصـــــائص فتـــــرة المراهقـــــةن " المراهقـــــة والمراهـــــق"قمنـــــا بتقســـــيمه إلـــــى ثلاثـــــة محـــــاورن حيـــــ  تضـــــمن الأول 

أقســامهان أنماطهــان حاجــات ومتطلبــات المــراهقينن النظريــات المفســرة لســلوك المراهقــةن إشــكالات المــراهقين إلــى 

تناولنــــــا " مواقــــــع التواصــــــل الإجتمــــــاعي"أمــــــا المحــــــور الثــــــاني تضــــــمن . هقــــــة فــــــي مرحلــــــة التعلــــــيم الثــــــانوي غايــــــة المرا

 .باختصار نشأ هان أبرز أشكالهان خصائصهان أهدفهان والإستخدامات الإجابية والسلبية لها

ن النشـــــأةن أنـــــواع الحســـــاباتطرقنـــــا إلـــــى ت" موقـــــع الأنســـــتغرام"أمـــــا بخصـــــوث المحـــــور الثالـــــ  والـــــذي تضـــــمن 

خصائصــــــهن أشــــــكال المحتــــــوى المســــــتخدم مــــــن طــــــرف المــــــراهقينن إلــــــى غايــــــة الإشــــــكالات الناتجــــــة عــــــن إســــــتخدام 

 .الأنستغرامالمراهقين لموقع 

والفصل الأخير تمثل في الجانب التطبيقـي للدراسـة حيـ  تـم فيـه معالجـة معطيـات الدراسـة وعـرض النتـائج 

مـــع التعليـــق عليهـــا لنصـــل فـــي الأخيـــر إلـــى النتـــائج الجزئيـــة  وتفســـيرها مـــن خـــلال تفريـــي وتحليـــل البيانـــات وجـــدول ها

مناقشــــة نتــــائج إضــــافة إلــــى  مناقشــــة نتــــائج الدراســــة الحاليــــة فــــي ضــــوء الدراســــات الســــابقةنوالعامــــة للدراســــة و

 .في ضوء النظريات المفسرة لمرحلة المراهقة وصولا إلى التوصيات والإقتراحات ثم الخاتمةالدراسة 
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 1 / ة ـــإشكـــــــالية الدراس: 

  1-1 هاــــوتساؤلاتة ـــالدراس إشكالـيـــةد تحديـــ : 

تشــــهد المجتمعــــات الحديثــــة فــــي الوقــــت الــــراهن تطــــورات تكنولوجيــــة هائلــــةن مســــت مختلــــف جوانــــب الحيــــاة      

البشــريةن وفرضــت نفســها بقــوة حيــ  أصــبحت حتميــة لا جســتطيع الإنســان تجاوزهــان بــل وأصــبحت ســمة مميــ ة 

البشـــرن فـــي ةـــل طفـــرة نوعيـــة فـــي عـــالم  لهـــذا العصـــرن خلقـــت فـــي ذلـــك نوعـــا جديـــدا مـــن التواصـــل الإجتمـــاعي بـــين

الشـــبكات والإتصـــالات الأمـــر الــــذي ســـاهم فـــي ةهـــور مواقــــع التواصـــل زجتمـــاعي والتـــي تعــــد مـــن أحـــدث مفــــرزات 

فتراضـية وتخطـي الحـواجز المكانيـة فـي بيئـة إقتضـت فـي ذلـك اللاتزامنيـة لوجيا الإتصالات وأكثرهـا شـعبيةن إتكنو 

خلالها الأفراد فيما بينهم لتبادل مختلف المعلومات والأفكار من خلال ما تتيحـه مـن إلكترونيةن التي يتفاعل من 

ســـتطاعت هـــذه المواقـــع أن التفاعـــل عبـــر مختلـــف الصـــفحاتن فقـــد إمشـــاركة للصـــور والفيـــديوهات والدردشـــة و 

ت تغـــزو المجتمعـــات وتســـتحوذ علـــى جماهيرهـــا الواســـعةن يتـــاي عبرهـــا التواصـــل دون قيـــود أو شـــروطن فهـــي ليســـ

وســـيلة للتواصـــل الإجتمـــاعي فقـــس بـــل فـــي وســـيلة للتثقيـــف والترفيـــه والحصـــول علـــى مختلـــف المســـتجدات التـــي 

 .تحدث في العالم في كافة المجالات

وقد كسـبت مواقـع التواصـل الإجتمـاعي  خـلال مونـة الأخيـرة أهميـة فائقـة بـل وتوسـعت شـهر ها فـي فتـرة زمنيـة      

مـن بينهـا سـهولة الإسـتخدام و إنخفـاض تكلف هـا وسـرعة إنتشـارها لـي  هـذا  قصيرةن بفضل ما تقدمه مـن ميـ ات

فقـــــس بـــــل تتـــــيح العديـــــد مـــــن الخيـــــارات عبـــــر عـــــدد مـــــن المواقـــــع أشـــــهرها موقـــــع التـــــويترن اليوتيـــــوبن الفيســـــبوكن 

 .التليغرامن الفايبرن الوات  آب والأنستغرام

مين نظـــرا لتوســـع شــــهرته بـــين مختلـــف جهــــات ويلاحـــن أن هـــذا الأخيــــر أصـــبح محـــل إقبــــال كبيـــر مـــن المســــتخد     

العــالمن حيــ  يصــنف هــذا التطبيــق المجــاني بأنــه أحــد المنصــات المهتمــة بتعــديل الصــور ونشــر المقــاطع القصــيرة 

وإتاحــــة البــــ  المباشــــر مــــن خــــلال حســــاب المســــتخدم لهــــذه المنصــــةن ضــــف إلــــى ذلــــك تضــــمنه لمحتويــــات مختلفــــة 

يميـــةن الدينيـــةن الفنيـــةن الترفيهيـــةن السياســـيةن الإقتصـــاديةن الرياضـــيةن المجـــال ســـواء المقـــاطع التثقيفيـــةن التعل

إلـــــخن كمـــــا أصـــــبحت منصـــــة لصـــــناعة المحتـــــوى عبـــــر التقنيـــــات المرهونـــــة بالتحـــــدي  ..ومقـــــاطع التنميـــــة البشـــــرية

 .المستمر

لــف شــرائح وبنــاء علــى الخاصــيات التــي يمتــاز بهــا موقــع الأنســتغرامن جعلتــه يلقــى رواجــا واســعا مــن قبــل مخت       

التــي تعــد أهـــم و  نمرحلــة التعلــيم الثـــانوي  مراهقـــيومســتويا همن وقـــد إنتشــر بــين المجتمــع علــى إخـــتلاف أعمــارهم 

مرحلــة فــي حيــاة المتعلمــين  دهــا المرحلــة التــي تفصــل منظومــة التربيــة مــن جهــة والتعلــيم العــالي وعــالم الشــغل مــن 
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ن هــاء هـا مرحلــة المراهقــة التـي تمتــد مــن إلاث ســنوات تقابلجهـة أخــرىن دون أن نن ــ ه أن هـذه المرحلــة التــي مـد ها ثــ

ومـــا  الشـــبابالمرحلـــة المتوســـطة وتنتهـــي عنـــد الـــدخول للتعلـــيم العـــالين وفـــي مرحلـــة تغطـــي فتـــرة حرجـــة مـــن حيـــاة 

إذ يحـــاول المـــراهقين التعبيـــر   (25  ص2215بـــن ســـب ي  ) يصـــاحب ذلـــك مـــن تغيـــرات فـــي البنـــاء النف ـــ ي والإجتمـــاعي

عـــن الـــذات والتســـلية والترفيـــه والشـــعور بالقيمـــة الذاتيـــة مـــن خـــلال تكـــوين صـــداقات ومعـــارف إفتراضـــيةن لـــي  

هــذا فقــس بــل جعبــرون عــن أرابهــم بحريــة بعيــدا عــن قيــود الجماعــة والخطــوط الحمــراء التــي يفرضــها المجتمــع فــي 

تكشــــافيا وإرادة دائمــــة للتعــــرف علــــى العــــالم الخــــار ي بمنظــــورهم مشـــاركة مراءن يُكــــون لــــدمهم فــــي ذلــــك حســــا إس

الخــاث لمواكبــة كــل مـــا هــو جديــدن خاصـــة وأن فــي هــذه المرحلــة يظهـــر لــدمهم حاجــات ورغبـــات جديــدة منهــا حـــب 

الإســــتطلاعن محــــاولين التعــــرف عليهــــا عبــــر التعــــرض لموقــــع الأنســــتغرام الــــذي مــــن شــــأنه دفعهــــم تشــــباع رغبــــا هم 

 . هم الإعلامية والتعليميةالتواصلية وحاجا

وتأسيســا علــى مــا تقــدم فــي الإشــكالية إرتأينــا إلــى دراســة كيفيــة إســتخدام المــراهقين لموقــع الأنســتغرام ومعرفــة       

تعلـيم الثـانوي لمواقـع إسـتخدام المـراهقين فـي مرحلـة ال"الإشباعات المحققـةن وممـا سـبق تتمركـز إشـكالية دراسـة 

 :ي ـــــــــــــــي التالـــاؤل الرئيســــفي التس -الأنستغرام أنموذجا-والإشباعات المحققة جتماعي التواصل الإ 

 ه؟ــاهي الإشباعات المحققة منـوم  غرامــوية هواري بومدين بتبسة موقع الأنستـخدم مراهقي ثانــف يستــكي

 :ة ـــالتساؤلات الفرعية التاليه مجموعة من ـــــي  تنبثق منـــا من التساؤل الرئيســـوإنطلاق

 مافي عادات وأنماط إستخدام مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة لموقع الأنستغرام؟ -1

 مافي دوافع إستخدام مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة لموقع الأنستغرام؟ -2

 مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة عند إستخدامهم موقع الأنستغرام؟ لدىمافي الإشباعات المحققة  -2

 1-2 وعـــاب إختيار الموضــأسب : 

 :ختيارنا للموضوع محض الصدفةن بل بُني على أسباب مخصية وأخرى موضوعية تتمثل في ما يليلم يكن إ

  الأسباب الشخصية: 

 .لدراسة المواضيع التي تخص فئة المراهقين والتكنولوجيا وتحليلها ومناقش ها الميول والرغبة الشخصية -

 .ي مما يدفعنا إلى دراسته دراسة علميةـالأكاديم الحقلي حي  تصنف دراستنا ضمن ــالتخصص الأكاديم -

 .الجامعية" ماستر" الحصول على شهادة -
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  الأسباب الموضوعية : 

نســتغرام بشــكل خــاث  بــين مختلــف الفئــات الإجتمــاعي بشــكل عــام والأإنتشــار إســتخدام شــبكات التواصــل  -

 .ولاسيما المراهقين

الجمع بين جملة من المتغيرات المرنـة للدراسـة وذلـك بدراسـة فئـة المـراهقين وإسـتخدامهم موقـع الإنسـتغرام  -

 . وإبراز الغايات منه

ثـــانوي موقـــع الأنســـتغرام والإشـــباعات قلــة الدراســـات التـــي تناولـــت إســـتخدام المـــراهقين فـــي مرحلـــة التعلـــيم ال -

 .المحققة منه

 1-2 ة ــــداف الدراســأه : 

يســ ك  ــل بحــث عل ــق إ ــك تحقيــق جملــة مــن الأهــداف تمحــ ا عــن  حــىا مــن البحــو  العلميــة الأخــرى  و تتمثــل 

 :ي ــــنا فــأهداف دراست

 . إبراز عادات وأنماط إستخدام مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة لموقع الأنستغرام -

 .بومدين بتبسة لموقع الأنستغرام  التقص ي عن دوافع إستخدام مراهقي ثانوية هواري  -

 .شباعات المحققة لدى مراهقي ثانوية هواري بومدين تبسة نتيجة تعرضهم لموقع الأنستغرامكشف الإ  -

 1-4 ة ــالدراس وعــموض ةــأهمي: 

ســـلس الضــوء علـــى فئــة المـــراهقين فــي مرحلـــة   
ُ
نستقصــ ي أهميــة الدراســـة فــي أهميـــة الموضــوع فـــي حــد ذاتـــه حيــ  ت

التعلـــيم الثــــانوي بإعتبـــارهم نــــواة المجتمـــع ومســــتقبله خاصــــة وأن هـــذه الفتــــرة تعـــد مــــن أخطـــر المراحــــل العمريــــة 

وأنمــاط إســـتخدام مواقــع التواصـــل نتــا ن وقـــد ربــس بـــدوافع وأهمهــا  دهـــا مرحلــة تشـــكيل الشخصــية والبنـــاء والإ 

وذلـــك راجعـــا تنســـياح  نجتمـــاعي تحديـــدا موقـــع الأنســـتغرام لمـــا لـــه مـــن مزايـــا وإمكانيـــات هائلـــة يتيحهـــا ويوفرهـــاالإ 

المــــراهقين وراء الثــــورة الرقميــــةن كمــــا ركــــزت الدراســــة علــــى أبــــرز الإشــــباعات والرغبــــات المحققــــة نتيجــــة تعرضــــهم 

للمضـــــامين التـــــي يقـــــدمها الأنســـــتغرام كونـــــه وســـــيلة تفاعليـــــة بحتـــــةن جعـــــل مـــــن الموضـــــوع يصـــــب فـــــي الموضـــــوعات 

عنه بموضوعات العصر في ةل التحولات
ُ
 .   التكنولوجية الراهنة والدراسات التي ت

حيـــ  تقـــدم الدراســـة إضـــافات علميـــة فـــي التخصـــص بـــإثراء المكتبـــة الأكاديميـــة بدراســـة حديثـــة مـــن هـــذا النـــوع  

وفـــتح المجـــال أمـــام البـــاحثين تجـــراء دراســـات مســـتقبلية حـــول موقـــع الأنســـتغرام الـــذي يلقـــى إقبـــالا مـــن مختلـــف 

 .الفئات
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س فـــي الجانـــب العلمـــي بـــل أدهـــا تفيـــد شـــرائح أخـــرى مـــن المجتمـــع مثـــل كمـــا تتجلـــى أهميـــة هـــذه الدراســـة لـــي  فقـــ 

وقـع الأنسـتغرام لمسـتخدامات المـراهقين فـي مرحلـة التعلـيم الثـانوي والمدرسين للتعرف بشكل علمي عن إ الأولياء

 .والإشباعات والرغبات التي تتحقق لدمهم

 1-5 هةـقة والمشابـــات السابـــالدراس: 

 :يـــمن الدراسات ذات الصلة بالبح  الحالي وفي على النحو التال تشمل دراستنا مجموعة

 ةيــربـات العـــالدراس: أولا: 

 ىـــة الأولــالدراس: 

صـــــــلاي محمد أبـــــــو صـــــــلاين بعنـــــــوان اســـــــتخدامات طلبـــــــة الجامعـــــــات الفلســـــــطينية لشـــــــبكات التواصـــــــل زجتمـــــــاعي 

غـــزةن ن بغـــرض نيـــل شـــهادة ماجســـتير فـــي ال ـــحافةوالإشـــباعات المحققـــةن أنجـــزت الدراســـة بالجامعـــة الإســـلامية 

 .م 2411سنة 

 :التساؤل الرئيس ق -

 مـــــا طبيعـــــة اســـــتخدامات طلبـــــة الجامعـــــات الفلســـــطينية لشـــــبكات التواصـــــل زجتمـــــاعي والإشـــــباعات المحققـــــة؟

 (56  ص 2214  صلاح محمد أبو صلاح)

 :التساؤلات الفرعية -

 لشبكات التواصل زجتماعي؟ما مدى استخدام طلبة الجامعات الفلسطينية 

 ما أكثر شبكات التواصل استخداما من قبل طلبة الجامعات الفلسطينية؟

  ما دوافع استخدام طلبة الجامعات الفلسطينية لشبكات التواصل زجتماعي؟

 :الإجراءات المنهجية للدراسة -

هــــو المــــنهج الوصــــفين أمــــا فيمــــا نــــوع هــــذه الدراســــة ينــــدر  ضــــمن الدراســــات الوصــــفيةن والمــــنهج المســــتخدم فيهــــا 

يخــــص مجتمــــع الدراســــة فتمثــــل فــــي جميــــع الطلبــــة الجــــامعيين فــــي الجامعــــات الفلســــطينية النظاميــــة الرئيســــية 

طالبــــــا وطالبـــــةن وعينــــــة الدراســـــة أختيــــــرت وفقـــــا للعينــــــة (  12131) الـــــثلاث بمحافظــــــات غـــــزة ن والبــــــالي عـــــددهم 

 .الدراسة إستمارة الإستبيان في جمع البياناتواستخدمت ن مفرد 144: الطبقية العشوائيةن تقدر ب
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 :ةــنتائج الدراس -

توصــلت الدراســة إلــى أن غالبيــة المبحــوثين جســتخدمون شــبكات التواصــل زجتمــاعي وبينــت أن الفــي  بــوك هــو 

ن حيـ  ات ـ  دافـع التواصـل مـع الـزملاء والأصـدقاء هـو سـبب اسـتخدامهم لشـبكات التواصـل 
ع
الأكثر استخداما

 .الإجتماعي

كشــفت الدراســة عــن وجــود فــروح فــي الإســتخدام لصــال  الــذكورن كمــا كشــفت عــن فــروح لصــال  طلبــة جامعــة 

 .الأزهر في زستخدام

 ةـعلاقة الدراسة السابقة بالدراسة الحالي: 

تتشـــابه الدراســـة الســـابقة مــع الدراســـة الحاليـــة فـــي اســتخدام المـــنهج الوصـــفي والإعتمـــاد علـــى  :أوجــه التشـــابه 

 .باتضافة إلى الإعتماد على نظرية الإستخدامات والإشباعاتن إستمارة الإستبيان في جمع المعلومات

ختلــــــف دراســــــتنا عــــــن الدراســــــة الســــــابقة فــــــي إختيــــــار مجتمــــــع البحــــــ  المتمثــــــل فــــــي الطلبــــــة ت :أوجــــــه الإخــــــتلاف

مجتمـــــع البحـــــ  فـــــي الجـــــامعيين فـــــي الجامعـــــات الفلســـــطينية النظاميـــــة الرئيســـــية الـــــثلاث بمحافظـــــات غـــــزةن أمـــــا 

 .مرحلة التعليم الثانوي بمدينة تبسة الدراسة الحالية تمثل في مراهقي

 .ستفدنا من هذه الدراسة في جمع المعلومات لتدعيم الجانب النظري إ :نقاط الإستفادة

 وســــام طايــــل البشابشــــةن دوافــــع اســــتخدام طلبــــة الجامعــــات الأردنيــــة لمواقــــع التواصــــل : ة الثانيــــةالدراســــ

زجتمـــــاعي وإشـــــباعا ها ن أنجـــــزت هـــــذه الدراســـــة بجامعـــــة البتـــــرا بـــــا ردنن بغـــــرض نيـــــل شـــــهادة الماجســـــتير فـــــي 

 .2411/2412في سنة ن ال حافة والإعلام

 :التساؤل الرئيس ق -

 :قامت الدراسة على تساؤل رئي  ي تمثل في

التواصــــــل زجتمــــــاعي وإشــــــباعا ها مــــــا فــــــي دوافــــــع اســــــتخدامات طلبــــــة الجامعــــــة الأردنيــــــة وجامعــــــة البتــــــرا لمواقــــــع 

 (11  ص2212  وسام طايل البشابشة) لرغبا هم؟

 :التساؤلات الفرعية -

 ما الدوافع التي جس ى طلبة الجامعات الأردنية إلى تلبي ها من خلال استخدامهم المواقع التواصل زجتماعي؟ 
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 استخدامهم لمواقع التواصل زجتماعي؟ما في زشباعات المحققة لدى طلبة الجامعات الأردنية من خلال 

مـــــا علاقـــــة المتغيـــــرات الوســـــيطة والنـــــوعن المرحلـــــة المدرســـــيةن العمـــــرن التخصـــــصن باتســـــتخدامات والإشـــــباعات 

  المحققة؟

 :الإجراءات المنهجية للدراسة -

فتمثـل فـي  نوع الدراسـة فـي دراسـة وصـفية والمـنهج المسـتخدم هـو المـنهج الوصـفي التحليلـين أمـا مجتمـع الدراسـة

طالــــبن ( 14122)طلبـــة الجامعـــة الأردنيـــة وجامعـــة البتــــران حيـــ  أن عـــدد الطلبـــة فـــي الجامعــــة الأردنيـــة تمثـــل فـــي 

طالـــبن وبالنســـبة لعينـــة الدراســـة تـــم اســـتخراجها باســـتخدام العينـــة العشـــوائيةن حيـــ  ( 1111)وجامعـــة البتـــرا 

ت نفـــ  فرصـــة زختيـــار والظهـــور فـــي العينـــةن يكـــون لكـــل مفـــردة مـــن مفـــردات المجتمـــع فـــي هـــذا النـــوع مـــن العينـــا

 .طالبن واستخدمت الدراسة استمارة زستبيان في جمع البيانات 121حي  بلغت 

 :نتائج الدراسة -

ســتخدام طلبــة الجامعــات الأردنيــة لمواقــع التواصــل زجتمــاعي كـاـن بغــرض ع إكشــفت الدراســة أن مــن أبــرز دوافــ

 .بينـــــــــت الدراســـــــــة أن دافـــــــــع زســـــــــتخدام كــــــــاـن  عـــــــــراض دراســـــــــية التواصــــــــل مـــــــــع الأقـــــــــارب والأهـــــــــلن ومــــــــن جهـــــــــة

كمـــا أو ـــحت النتـــائج أن الغالبيـــة تحقـــق لـــدمهم إشـــباعا إجتماعيـــا ومعرفيـــا مـــن خـــلال طـــري أفكـــار جديـــدة بـــين 

 .بينما يرى البعض مخر من المبحوثين أدها تشبعهم معرفيا من خلال تزويدهم بمعلومات عن العالمن الطلبة

بضــرورة قيــام الجامعــات باســتخدام مواقــع التواصــل زجتمــاعي لتحقيــق الإشــباعات النفســية أوصــت الدراســة 

وزجتماعيــــة والمعرفيــــة لــــدى الطلبــــة مــــن خــــلال إثــــرابهم بالمعــــارف مــــن خــــار  تخصصــــا هم وعبــــر تــــوجيههم نحــــو 

 .الأنشطة زجتماعية المفيدة لهم ولمجتمعهم المحلي

  الحاليةعلاقة الدراسة السابقة بالدراسة: 

تشــــابهت الدراســــة الســــابقة مــــع دراســــتنا فــــي إختيــــار المــــنهج الوصــــفي باتضــــافة إلــــى إســــتخدام  :أوجــــه التشــــابه

 .إستمارة الإستبيان لجمع البيانات والإعتماد على نظرية الإستخدامات والإشباعات

طلبـة الجامعـة الأردنيـة تختلـف الدراسـة الحاليـة عـن السـابقة فـي مجتمـع البحـ  والمتمثـل فـي  :أوجـه الإخـتلاف

 .وجامعة البتران بينما الدراسة الحالية مجتمع بحثها المراهقين بمدينة تبسة
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إســـــتفدنا مـــــن الدراســـــة الســـــابقة فـــــي تحصـــــيل كـــــم مـــــن المعلومـــــات حـــــول مواقـــــع التواصـــــل  :نقـــــاط الإســـــتفادة

 .زجتماعي

 ةــــلثالثالدراسة ا: 

ن "دراسة مسحية"شبكة الأنترنت على المراهقين في الأردن  محمد الرشيداتن بعنوان تأثير" محمد علي"جمانا 

مقدمة إستكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في تخصص الإعلامن قسم الإعلامن كلية الإعلامن 

 .م2413جامعة الشرح الأوسسن أيارن 

 :التساؤل الرئيس ق -

جمانــا محمد ع،ــي  ) الأردن مــن وجهــة نظــر عينــة الدراســة؟مــا التــاثير الــذي تخلفــه شــبكه زنترنــت علــى المــراهقين فــي 

 (22  ص2212

 :التساؤلات الفرعية -

 ما أنماط استخدام الأنترنت من قبل المراهقين في الأنترنت؟ 

 ما الظروف التي يلجأ فيها المراهق إلى استخدام الأنترنت؟

 ما الهدف من استخدام شبكة الأنترنت لدى المراهقين؟

 : المنهجية للدراسةالإجراءات  -

إعتمــــــدت الباحثــــــة علــــــى المــــــنهج الوصــــــفي لاســــــتعراض أهــــــم الأدبيــــــات ذات العلاقــــــة بموضــــــوع الدراســــــةن وتمــــــت 

الدراســـة الميدانيـــة لتغطيـــة الجانـــب التطبيقـــي مـــن هـــذه الدراســـةن والـــذي تحـــاول مـــن خلالـــه الإجابـــة عـــن أســـئلة 

الإســـــتبانة التـــــي تـــــم تطويرهـــــا  غـــــراض الدراســـــة وفقـــــا الدراســـــةن واســـــتخلاث نتائجهـــــا مـــــن خـــــلال الإعتمـــــاد علـــــى 

 .للخطوات العلمية المتعارف عليها

بحســـــــب دائـــــــرة ( 144,444)تكـــــــون مجتمـــــــع هـــــــذه الدراســـــــة مـــــــن المـــــــراهقين فـــــــي الأردن والبـــــــالي عـــــــددهم الإجمـــــــالي 

 .مفردة( 124)الإحصاءن وتم استخدام طريقة العينة العشوائية البسيطة وقد بلغت عينة الدراسة 

 :نتائج الدراسة -

أن الغالبيـة العظمـه مـن المـراهقين جسـتخدمون جهـاز الهـاتف  : توصـلت الباحثـة إلـى مجموعـة مـن النتـائج أهمهـا

 .في زتصال بشبكة الإنترنتن وأن المراهق يلجأ أكثر إلى استخدام شبكة الإنترنت عندما يكون مرتاحا نفسيا
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الإيجابيـــة والإشـــباعات المتحققـــة مـــن اســـتخدام المـــراهقين لشـــبكة حيـــ  أكـــدت الدراســـة أن مـــن أبـــرز التـــأثيرات 

 .الإنترنت هو امكانية تصفح مواقع التواصل زجتماعي

 .كما أشارت النتائج إلى الدور الهام للأسرة في توجيه المراهقين أثناء استخدام شبكة الإنترنت

 علاقة الدراسة السابقة بالدراسة الحالية: 

كلتـــا الدراســــتان فـــي التركيــــ  علـــى متغيــــر المـــراهقين باتضــــافة إلـــى الإعتمــــاد علـــى المــــنهج تلتقــــي  :أوجـــه التشــــابه

 .والوصفي والإستبانة لجمع البيانات

تختلـف الدراســة السـابقة عــن الحاليـة فــي متغيـر تــأثير شـبكة الأنترنــتن بينمـا تمثلــت دراســتنا  :أوجـه الإخــتلاف

 .الأنستغرام على وجه الخصوثفي متغير مواقع التواصل الإجتماعي وحددنا موقع 

فـــــي بنـــــاء الجانـــــب النظـــــري و بنـــــاء إســـــتمارة الإســـــتبيانفـــــي   إســـــتفدنا مـــــن الدراســـــة الســـــابقة :نقـــــاط الإســـــتفادة

 .للدراسة

 ةـالات العلميـــــالمق: ياـــثان: 

 عةـــلرابة اــالدراس: 

اليوتيــــوب والإشــــباعات المتحققــــة أبــــو بكــــرن صــــابر محمد أحمــــدن بعنــــوان إســــتخدامات عينــــة مــــن المــــراهقين لموقــــع 

 .م2411ن 12ن ع11منهن دراسات الطفولةن مصرن مج

  :التساؤل الرئيس ق -

  ص 2212  أبـــــو بكـــــر)لموقـــــع اليوتيـــــوب؟ ومـــــا زشـــــباعات المحققـــــة منـــــه؟ ( 11-11)مـــــا اســـــتخدامات المـــــراهقين 

112) 

 :تساؤلات الدراسة -

 ؟بمحافظة القاهرة ما أنماط استخدام المراهقين لموقع اليوتيوب

 بمحافظة القاهرة؟ ما دوافع استخدام المراهقين لموقع اليوتيوب

  مافي الإشباعات المحققة لدى مراهقي محافظة القاهرة عند استخدامهم موقع اليوتيوب؟
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 :فرضية الدراسة -

 بــــين دوافــــع اســــتخدام المبحــــوثين لموقــــع اليوتيــــوب 
ع
والإشــــباعات المتحققــــة توجــــد علاقــــة إرتباطيــــة دالــــة إحصــــائيا

 .لهم

 :الإجراءات المنهجية للدراسة -

 .تنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات الوصفيةن والتي تعتمد على استخدام منهج المس  الإعلامي الميداني

كمــا يتحــدد مجمتــع البحــ  فــي هــذه الدراســة بــالمجتمع البشــري ويتمثــل فــي جمهــور المــراهقين مــن طــلاب المــدارس 

مسـتخدمي موقـع اليوتيـوب علـى شـبكة الأنترنـتن واعتمـد فيـه الباحـ  علـى اختيـار المحافظـة الأعلـى الثانوية من 

 .استخداما للأنترنت لين محافظات الجمهورية وكانت محافظة القاهرة

 144تــــم تطبيــــق الدراســــة ميــــدانيا علــــى عينــــة عمديــــة مــــن المــــراهقين ممــــن جســــتخدمون موقــــع اليوتيــــوب قوامهــــا 

ا 11-11إناثن بمحافطة القاهرة البالغين من العمر  244ذكورن  244مفردةن   .عامع

 .وتم الإعتماد على استمارة استبيان لجمع المعلومات عن عينة البح  الميدانية

 :نتائج الدراسة -

كشـــفت الدراســـة أن مـــن أبـــرز اســـتخدامات المـــراهقين لموقـــع اليوتيـــوب كانـــت  غـــراض نفعيـــة فـــي مقـــدم ها معرفـــة 

والأحـــــــداث الجاريـــــــة المصـــــــورةن مشـــــــاهدة البـــــــرامج وتحميـــــــل المقـــــــاطع والإســـــــتفادة مـــــــن خبـــــــرات مخـــــــرينن الأخبــــــار 

 .واستفاد هم من دروس تعليمية خاصة بالمقرر الدراس ي

المحققـــة لـــدى المبحـــوثين زيـــادة المعرفـــة والإطـــلاع وفهـــم مـــا  لنفعيـــةكمـــا أةهـــرت النتـــائج أن مـــن أبـــرز الإشـــباعات ا

ســـلية والترفيـــة والشـــعور بالســـعادةن جـــاءت فـــي الت لنفســـيةيـــدور حـــولهم مـــن أحـــداثن أمـــا بالنســـبة لرشـــباعات ا

 .التواصل مع الأهل والأقاربإضافة إلى 

 علاقة الدراسة السابقة بالدراسة الحالية: 

الســـابقة مـــع الدراســـة الحاليـــة فـــي تنـــاول متغيـــر المـــراهقين المتمثـــل فـــي طـــلاب تتشـــابه الدراســـة  :أوجـــه التشـــابه

وإسـتخدام إسـتمارة الإســتبيان . المـدراس الثانويـةن باتضـافة إلــى إعتمادهـا علـى نظريـة الإســتخدمات والإشـباعات

 .لجمع المعلومات عن عينة البح  الميدانية
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فــي متغيــر اليوتيــوبن حيــ  تمثلــت دراســتنا فــي متغيــر تختلــف الدراســة الســابقة عــن الحاليــة  :أوجــه الإخــتلاف

مواقـع التواصــل الإجتمــاعي وبالتحديــد موقــع الأنســتغرامن واختــارت الدراســة عينــة عمديــة بينمــا دراســتنا تمثلــت 

 .في عينة طبقية

إســـتفدنا مـــن الدراســـة الســـابقة فـــي طريقـــة صـــياغة تســـاؤلات الدراســـةن باتضـــافة إلـــى إثـــراء  :نقـــاط الإســـتفادة

 .انب النظري فيما يخص المراهقينالج

 ةـــــامســخة الــــالدراس: 

لبــــرارة هالــــةن عــــوفي مصــــطفىن تــــأثير اســــتخدام مواقــــع التواصــــل زجتمــــاعي علــــى ســــلوك ومخصــــية المراهــــق مــــن 

ن 41ن ع11وجهــــــة نظــــــر عينــــــة مــــــن المــــــراهقين بمدينــــــة خنشــــــلةن مجلــــــة علــــــوم الإنســــــان والمجتمــــــعن الجزائــــــرن مــــــج

 .م2422

مـــافي مثـــار المترتبـــة عـــن اســـتخدام المـــراهقين لمواقـــع التواصـــل زجتمـــاعي علـــى ســـلوكهم  :الرئيســـ قالتســـاؤل  -

 (2  ص2222  لبىارة هالة) ومخصي هم من وجهة نظر عينة الدراسة؟

  : التساؤلات الفرعية -

 ما أنماط استخدام الإنترنت من قبل المراهقين؟

 استخدام مواقع التواصل الإجتماعي؟ما الظروف التي يلجأ فيها المراهق إلى 

 ما الهدف من استخدام مواقع التواصل الإجتماعي؟

 ما التأثيرات الإيجابية لاستخدام مواقع التواصل الإجتماعي على مخصية وسلوك المراهقين؟

 ما التأثيرات السلبية على مخصية وسلوك مواقع التواصل الإجتماعي على المراهقين؟

  جيه المراهقين أثناء استخدام مواقع التواصل الإجتماعي؟ما دور الأسرة في تو 

يؤدي الإكثار من استخدام الإنترنت وتصفح مواقع التواصل زجتماعي إلى تغيير نمس  :فرضية الدراسة -

 .حياة المراهق والتأثير على مخصيته وسلوكاته إما إيجابا أو سلبا

 :الإجراءات المنهجية للدراسة -

تعـــد هـــذه الدراســـة مـــن البحـــوث الوصـــفيةن و هـــدف إلـــى وصـــف واقـــع المشـــكلات والظـــواهر كمـــا فـــين وتقـــوم علـــى  

 .استخدام المنهج الوصفي لاستعراض أهم الأدبيات ذات العلاقة بموضوع الدراسة

 .كما اعتمدت الدراسة على أداة زستمارة لجمع البيانات المتعلقة بموضوع البح 
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دراســـــة مـــــن شـــــريحة المـــــراهقين الـــــذكور والإنـــــاث بـــــالطورين المتوســـــس والثـــــانوي بمدينـــــة حيـــــ  يتكـــــون مجتمـــــع ال

خنشــلةن واعتمــدت الدراســة علــى العينــة العشــوائية ويشــكل جعكــ  طبيعــة هــذا المجتمــع وهــم المراهقــونن وقــد 

ارةن اســتم 124اســتمارة علــى مجتمــع الدراســة وتــم اســترجاع  114مفــردةن إذ تــم توزيــع  124بلغــت عينــة الدراســة 

 .إناث 14ذكورن  34

 :نتائج الدراسة -

أشــــارت إجابــــات المبحــــوثين فــــي هــــذه الدراســــة إلــــى أن إســــتخدام مواقــــع التواصــــل زجتمــــاع يــــؤدي بــــالمراهقين إلــــى 

العزلــــة عــــن العائلــــة والمجتمــــع مـــــا يـــؤثر ســــلبا علـــى  ــــح هم النفســـية والجســــميةن كمـــا أن تعرضــــهم لربتـــ از علــــى 

 .على تصرفا هم وسلوكهم مع مخرينشبكة الإنترنت يؤثر 

كمــا ات ــ  مــن خــلال نتــائج الدراســة أن مــن أبــرز التــأثيرات الإيجابيــة لاســتخدام المــراهقين لشــبكة الإنترنــت هــو 

 .متابعة آخر الأخبار والأحداث والهروب من التوتر والمشاكلن وإتاح ها التعبير عن الرأي بحرية ودون قيود

للأســرة دور كبيــر وجــوهري فــي توجيــه المــراهقين أثنــاء اســتخدام شــبكة الإنترنــتن  كمــا كشــفت نتــائج الدراســة أن

يظهــــر ابتــــداء مــــن خــــلال لجــــوء المراهــــق إلــــى الأهــــل للمســــاعدة فــــي الــــدخول إلــــى مواقــــع معينــــةن ومســــاعد هم إيــــاه 

 .باتخاذ التدابير الوقائية والعلاجية المناسبة إذا تعرض لمشكلة خلال استخدامه لشبكة الأنترنت

 علاقة الدراسة السابقة بالدراسة الحالية: 

تتشـــابه كلتـــا الدراســـتان فـــي متغيـــر المـــراهقين ومتغيـــر مواقـــع التواصـــل الإجتمـــاعين واســـتخدام  :أوجـــه التشـــابه

 .المنهج الوصفي باتضافة إلى إعتماد إستمارة الإستبيان كأداة لجمع البيانات المتعلقة بموضوع البح 

تختلــف الدراســـة الســابقة عـــن الحاليــة فـــي أدهــا تـــدرس تــأثير مواقـــع التواصــل الإجتمـــاعي علـــى  :أوجــه الإخـــتلاف

والإشـــــباعات ســــلوك ومخصــــية المراهــــقن أمــــا الدراســــة الحاليـــــة تــــدرس اســــتخدام المــــراهقين لموقــــع الأنســــتغرام 

 .المحققة

تغيـــر المراهـــق ومواقـــع إســـتفدنا مـــن هـــذه الدراســـة فـــي إثـــراء موضـــوع دراســـتنا فيمـــا يتعلـــق بم :نقـــاط الإســـتفادة

 .التواصل الإجتماعي
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 بيةــات الأجنــــالدراس :ثاــثال 

 رون ــــا وآخـــــولاتــة سيبــصبرين :ةـــادسة الســـالدراس: 

Sabrina Cipolletta and others, How Can Adolescents Benefit from the 

.2020 Italy,Use of Social Networks? The iGeneration on Instagram,  

 : التساؤل الرئيس ق

 ؟ " الأنستغرام"كيف يمكن للمراهقين الإستفادة من استخدام مواقع التواصل زجتماعي 

 :فرضيات الدراسة

 يجد المراهقون فرصا جديدة للتعبير عن الذات من خلال استخدامهم لموقع الأنستغرام. 

 وزيادة الرغبة الإجتماعية لدى المراهقين يؤدي التفاعل الإيجايي عبر الأنستغرام إلى قبول الذات. 

 ن بالســلبيــؤثر عــدم تلقــي التفاعــل الإيجــايي عبــر الأنســتغرام علــى نفســية المــراهقي. (, Sabrina Cipolletta

2020, p 55) 

 :الإجراءات المنهجية للدراسة -

كـأـداة رئيســية لجمــع حيــ  تــم اســتخدام المقابلــة ن إعتمــد البــاحثون فــي هــذه الدراســة علــى مــنهج تحليــل المحتــوى 

مراهقــــــا إيطاليــــــان الملتحقــــــين بالســــــنتين  14المعلومــــــات وتــــــم اختيــــــار العينــــــات بطريقــــــة كــــــرة الــــــثلج وتكونــــــت مــــــن 

 ."فينيتو"الأخيرتين من التعليم الثانوي ويعيشون في نف  المنطقة الجغرافية لشمال إيطاليا أي منطقة 

 :نتائج الدراسة -

 :النتائج التي توصلت إليها الدراسة ما يلي من بين أبرز 

كشـــفت نتـــائج الدراســــة أن غالبيـــة المبحـــوثين جســــتخدمون الأنترنـــت بكثـــرة وبالتحديــــد موقـــع الأنســـتغرامن حيــــ  

 .كانوا يتواصلون مع الأصدقاء يوميا عبر سناب شات وعبر الأنستغرام خاصة

 .بين استخدام الإناث والذكور لموقع الأنستغرامحي  أةهرت النتائج عدم وجود فروح ذات دلالة إحصائية 

كمــا كشــفت الدراســـة عــن أســباب متنوعـــة تســتخدام المــراهقين للأنســـتغرام تمثلــت فــي متابعـــة الصــور ومقـــاطع 

 .الفيديون ومتابعة المشاهير والدردشة والبقاء على إتصال مع الأصدقاء
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" likes"الإيجـــايي بـــل ذا هـــم عنـــد تلقـــيهم التفاعـــل هـــم جشـــعرون بتقإجابـــات المبحـــوثين فـــي هـــذه الدراســـة أد كـــدتوأ

 .على الأنستغرامن مما يخلق لدمهم فرصا جديدة للتعبير وزيادة الرغبة الإجتماعية

 .يؤثر على نفسية المراهقين بالسلب" عدم تلقي الإعجاب"كما كشفت النتائج أن عدم تلقي التفاعل أي 

 علاقة الدراسة السابقة بالدراسة الحالية: 

 .تلتقــــي كلتــــا الدراســـتان فــــي متغيــــر المـــراهقين ومتغيــــر موقــــع الأنســـتغرام علــــى وجــــه الخصــــوث :أوجـــه التشــــابه

تختلف الدراسة السـابقة عـن الحاليـة فـي مـنهج الدراسـة المتمثـل فـي تحليـل المحتـوى وتختلـف  :أوجه الإختلاف

بينمــا الدراســة الحاليــة تعتمــد علــى المــنهج ن وعينــة كــرة الــثلج أيضــا فــي اســتخدام المقابلــة كـأـداة لجمــع المعلومــات

 .والعين الطبقية الوصفي وإستمارة الإستبيان

أفـــــادت هـــــذه الدراســـــة فـــــي إثـــــراء الجانـــــب النظـــــري للدراســـــة الحاليـــــة فيمـــــا يتعلـــــق بمتغيـــــر : نقـــــاط الإســـــتفادة

 .المراهقين وموقع الأنستغرام خاصة ومواقع التواصل الإجتماعي عامة

 1-6 مـــــاهيــد المفـــديــتح: 

 :ةـــــالمراهق -1

 :لغة -أ

الذي جعني الإقتراب من الش يءن فراهق الغلام فهـو مراهـقن أي " راهق " إلى الفعل العريي " المراهقة " ترجع كلمة 

عبـد المـنعم المـيلادي  )قارب الإحتلامن ورهقت الش يء أي قريب منهن والمعنه جشير إلى الإقتراب من الن ـج والرشـد 

 .(11  ص2221

 :إصطلاحا -ب

إلـى مرحلـة  "مرحلـة الإعـداد لمرحلـة المراهقـة"جعني مصطل  المراهقة في علـم الـنف  مرحلـة الإنتقـال مـن الطفولـة 

تمتد من العقد الثاني مـن حيـاة الفـرد مـن الثالثـة عشـر الرشد و الن جن فالمراهقة مرحلة تأهب لمرحلة الرشد و 

ولــــذلك تعــــرف المراهقــــة أحيانــــا " ســــنة 21-11أي بــــين "أو عــــامين إلــــى التاســــعة عشــــرة تقريبــــا أو قبــــل ذلــــك بعــــام 

 . teen agersويعرف المراهقين أحيانا بإسم  the teen yearsبإسم
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ومــن الســهل تحديــد بدايــة المراهقــة ولكــن مــن الصــعب تحديــد دهاي هــا ويرجــع ذلــك إلــى أن بدايــة المراهقــة تتحــدد 

حامــد عبــد الســلام  هــران  )بــالبلوا الجن ــ ي بينمــا تتحــدد دهاي هــا بالوصــول إلــى الن ــج فــي مظــاهر النمــو المختلفــة 

 .(218  ص1816

رد فتــه أو فتــاة بــين البلــوا الجن ــ ي وبــين الرشــدن وفيهــا جعتــري الفــفــي الفتــرة التــي تلــي الطفولــة وتقــع  المراهقــة    

وينـتج عـن   نعـالينفالإجتمـاعي والإ ضطرابات شديدة في جميع جوانب نموه الجسمي والعقلـي و تغيرات أساسية وإ

رشــاد مــن الكبــار المحيطــين بــالمراهقن كثيــرة ومتعــددة تحتــا  إلــى توجيــه وإضــطرابات مشــكلات هــذه التغيــرات والإ 

ســواءا الأبــوان أو المدرســون أو غيــرهم مــن المحتكــين والمتصــلين بــه حتــه يــتمكن مــن التغلــب علــى هــذه المشــكلاتن 

 (.15  ص1811إبراهيم وجيه محمود  )وحته جسير نموه في الطريق الطبي ي 

حيـــاة الفـــردن أثناءهـــا يبـــدأ التحـــول الفزيولـــو ي  مرحلـــة حساســـة وحاسمـــة فــي :وفــي تعريـــف  خـــر للمراهقــة هـــي    

والسـيكولو ي مـن مرحلـة الطفولـة إلـى مرحلــة الرشــدن كمـا جعــاني خلالهــا الفــرد العديــد مـن المشـكلات التوافقيـة 

 (.124  ص2222مصباح عامر  )تستدعي الراشدين زنتباه إليها ومساعدة المراهق على تجاوزها 

على أدها مرحلة النمو التي تبـدأ مـن سـن البلـوا فـي سـن الثالثـة  الذي عرفها بد الرحمان العيسوي عأما الدكتور 

عشــر تقريبــا وتنتهــي فــي ســن الن ــج أي حــوالي الثامنــة عشــرة أو العشــرين مــن العمــرن وفــي ســن النضــو  العقلــي 

ر شمولا من البلوا الجن  ي  دهـا والإنفعالي والإجتماعي وتصل إليها الفتاة قبل الفته بنحو عامين وفي أوسع وأكث

 .(21  ص1882عبد الرحمان العيسوي  )تتناول كل جوانب مخصية المراهق 

ف وتـوتر وشـدة تكتنفهـا الأزمـات النفسـية وتسـودها المعانـاة صـالمراهقـة بأدهـا فتـرة عواسـتان،ي هـول ولقد وصـف 

 (.181  ص1816 حامد عبد السلام  هران )والإحباط والقلق ومشكلات وصعوبات التوافق 

نتقــال مــن مرحلــة الطفولــة إ ــك مرحلــة الرشــد والرجولــة أو م نتفــق ع،ــك أن المراهقــة هــي ف ــىة إوع،ــك العمــو     

 .من مرحلة التبعية للوالدين إ ك مرحلة الإستقلالية والإعتماد ع،ك الذاتوعليه فهق مرحلة قفز  الأنوثة 

 :اـــإجرائي -ج

بــالنمو المتســارعن و تتميــ  هــذه المرحلــة الحساســة بالعديــد  تلــي البلــوا والتــي تتســممريــة التــي فــي تلــك الفتــرة الع   

عتمـــاد علـــى الـــنف  وتطـــوير المهـــارات الحياتيـــة فـــي ســـ ي ضـــطربات النفســـية مـــن جهـــة وزيـــادة الإ مـــن التقلبـــات والإ 

دام عــــن طريــــق إســــتخدام الوســــائل التكنولوجيــــة وفــــي مقــــدم ها إســــتخ نتحقيــــق الرضــــا الــــذاتي مــــن جهــــة أخــــرى ل

 .مواقع التواصل الإجتماعي تحديدا الأنستغرامن وتركز هذه الدراسة على مراهقي مرحلة التعليم الثانوي 
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 وغــــقة والبلـــالفرق بحن المراه: 

فهـو تمـام  "البلـوغ"أمـا . في تدر  الفته والفتاة نحو النمو البدني والن ج الجن  ي والعقلي والفكـري  "المراهقة"

نضو  الغدد التناسلية إعلاما باكتساب معالم جنسية وعلى هذا فالبلوا جانـب مـن جوانـب المراهقـةن وهـو أول 

 (.6  ص2212محمد بن محمود  ل عبد الله  ) دلائل مرحلة زستعداد للتكليف وتحمل المسؤولية

لمرحلــة المراهقــة  و عبــى عــن الجانــب وعليــه فهنــاق فــرق بــحن المراهقــة والبلــوغ حيــث يعتبــى البلــوغ بدايــة فقــ  

الجنس ق أو التناس،ي فقـ  فـي حـحن أن المراهقـة قـد تتضـمن سلسـلة مـن التغحـىات الجسـمية وإ ـك جانـب ذلـ  

 .تغحىات نفسية وعقلية تتمثل في النضج النفس ق والفكري 

 :وي ـــمرحلة التعليم الثان -2

ث سنوات ویلتحق بها التلاموـذ الـذ ن اجتـازوا المرحلـة مرحلة التعليم الثانوي في مرحلة  تمتد ثلا   :صطلاحاإ-أ

أوائــل  الإعداد ــة وعــادة مــا  بــدأ عمــر الطالــب فيهــا مــن الخامســة عشــر ســنة وةســتمر حتــه دها ــة الســابعة عشــر و

وهـذه المرحلـة التعلوموـة تقابـل الفتـرة المتوسـطة مـن مرحلـة المراهقـة وهـدفها التعلومـي هـو إعطـاء  الثامنة عشـرن

 الجد ــــد للطالــــب واعــــداده لمواجهــــة الحوــــاة العملوــــةن مــــن المواطنــــة الصــــالحة التــــي تتوافــــق مــــع النمــــوأكبــــر قــــدر 

ســماح رافــع ) واكمـال دراســته الجامعوـة العالوــة وذلـك وفــق قدراتـه وحســب نــوع التعلـوم الثــانوي الـذي التحــق بـه

 (.22  ص1826محمد  

حامــل الشــهادة  اد وتضــم فروعــا مختلفــة يلتحــق بهــاتســتدعي ألوانــا مــن التوجيــه والإعــد الثــانوي  التعلــيم  رحلــةم

ظمــــة التــــي تضــــعها الجهــــات المختصــــة وهــــذه المرحلــــة تشــــارك غيرهــــا مــــن المراحــــل فــــي تحقيــــق المتوســــطة وفــــق الأن

 (. 21  ص1811براهيم عباس  )الأهداف العامة للتربية والتعليم باتضافة إلى ما تحققه من أهدافها الخاصة 

مرحلـــة مهمـــة وحاســـمة للمتعلمـــين فـــي التعلـــيم العـــام حيـــ  يفتـــرض فـــي هـــذا لتعلـــيم أن جعـــد إذن التعلــيم الثـــانوي 

الطالــب إعـــدادا شــاملا متكامـــل مـــزودا بالمعلومــات الأساســـية والمهــار ات والإتجاهـــات التـــي تنمــي مخصـــي همن مـــن 

ه قاعـــدة للدراســـة فـــي جوان هـــا المعرفيـــة والنفســـية والإجتماعيـــة والعقليـــة والبدنيـــةن وينظـــر لهـــذا التعلـــيم باعتبـــار 

 (.211  ص2228  عبد اللطيف) الجامعة وتأهيلا للحياة العملية

فــي المرحلــة التعليميــة التــي تلــي مرحلــة التعلــيم المتوســس  بموجــب الحصــول علــى شــهادة التعلــيم   :إجرائيــا-ب

مــن عمــره  مــد ها ثــلاث ســنوات ويــدخلها مــن أتــم عمــر الخامســة عشــرة المتوســس وتســبق مرحلــة التعلــيم العــالين

 .على الأقل إلى غاية سن الثامنة عشرةن وتتعدد فيها التخصصات حسب رغبات ومؤهلات التلاميذ
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اقع التواصل  -2  :يالاجتماعــــــــمو

في مجموعـة مـن المواقـع علـى شـبكة الأنترنـتن تتـيح التواصـل بـين الأفـراد فـي بينـة مجتمـع افتراضـ ين  :اـــإصطلاح

 (.45  ص2214بسمة قائد  )يتم التواصل بينهم من خلال الرسائل أو الإطلاع على الملفات الشخصية 

ويعرفهــا إمهــاب خليفــة بأدهــا مواقــع تتشــكل مــن خــلال الأنترنــتن تســمح للأفــراد بتقــديم لمحــة عــن حيــا همن كمــا     

تتـــيح التعبيـــر عـــن وجهـــة نظـــر الأفـــراد والمجموعـــات مـــن خـــلال عمليـــة الإتصـــالن وتختلـــف طبيعـــة التواصـــل مـــن 

 .(42  ص2216إيهاب خليفة  )موقع لآخر 

رة عـــن منظومـــة مـــن الشـــبكات والمواقـــع الإلكترونيـــةن التـــي تســـمح للمشـــترك فيهـــا كمـــا صـــنفها الشـــهري أدهـــا عبـــا    

 .(12  ص2221موس ى بن أحمد الشهري  )بإنشاء رسائل إلكترونية ونشرها بين أعضاء الموقع بحرية تامة 

 :غرامـــموقع الأنست -4

 :إصطلاحا -أ

تطبيـــق مجـــاني جُســـتخدم علـــى الهـــاتف ويســـمح بمشـــاركة وتبـــادل الصـــور ومقـــاطع الفيـــديو الشـــا عةن كمـــا  هـــو    

) Fachri Mirza جســــمح لمســــتخدميه بالتواصــــل مــــع عــــائلا هم وأصــــدقابهم وزملابهــــم فــــي الفصــــل وفــــي أي مكــــان

Muhammad, 2018, p 204). 

كــــــــذلك هــــــــو موقــــــــع يتــــــــيح للمســــــــتخدين التفاعــــــــل مــــــــع الأصــــــــدقاء مــــــــن خــــــــلال نشــــــــر التعليقــــــــات علــــــــى الصــــــــور     

والفيــــديوهات أو تســــجيل الإعجــــاب بهــــان كمــــا يمكــــن رفــــع عــــدد غيــــر محــــدود مــــن الصــــور ويعتمــــد هــــذا التطبيــــق 

صــــورهم بشـــكل أساســـ ي علـــى فكــــرة التتبـــعن حيـــ  يقــــوم المســـتخدم بتتبـــع الأمـــخاث والمشــــاهير الـــذين جُ جـــب ب

  مصــــــطفى فت ــــــي) اوبــــــذلك تصــــــله تلقائيــــــا كافــــــة التحــــــديثات التــــــي يقومــــــون برفعهــــــا عبــــــر التطبيــــــق لرطــــــلاع عليهــــــ

https://www.ts3a.com). 

 :إجرائيا -ب

هو تطبيق عالمي مجاني يمـنح المسـتخدمين إمكانيـة إلتقـاط الصـور وتصـوير مقـاطع الفيـديو ثـم مشـارك ها مـع     

الموقـــع بميـــ ة مشـــاركة القصـــص والبـــ  المباشـــر للتعبيـــر عـــن الأفكـــار والحيـــاة الشخصـــية المتـــابعينن ويُعـــرف هـــذا 

مــن خلالهـــان ولـــي  هــذا فقـــس بـــل هــو منصـــة لتـــرويج وتســويق المنتجـــات وصـــناعة المحتــوىن ويســـتخدم أكثـــر مـــن 

 .طرف الشباب وخاصة المراهقين لتحقيق إشباعات معينة
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 2 / (:الإستخدامــــــات والإشباعـــــاتمدخل )ة ـــالمقاربة النظرية للدراس : 

عتمد دراستنا في إطارها النظري ع،ك مدخل الإستخدامات والإشباعات كونه المدخل الأنسب للوصول ت

. ةـــإ ك نتائج أكثى شمولا ودق  

نقطـة حي  نشأ هذا المدخل في فترة سيادة الإعتقاد في التأثيرات المتوسطة لوسائل الإعلامن ويعتبر هـذا المـدخل 

مـاذا  مـن مـاذا تفعـل وسـائل الإعـلام بـالجمهور؟ إلـى يتحول هامة في دراسات الإعلام حي  تحول التسـاؤل الرئي ـ 

يفعـــل الجمهـــور بوســـائل الإعـــلام؟ ويقـــوم المـــدخل علـــى مقولـــة رئيســـيةن وفـــي أن الجمهـــور يختـــار وســـيلة اعلاميـــة 

 .(Rizkallah, Elias G, 2006, p.66) معينة أو رسائل إعلامية معينة تشباع حاجة أو حاجات معينة لديه

 : تعريف مدخل الإستخدامات والإشباعات 2-1

بدراسة الإتصال الجماهيري دراسة وةيفية منظمةن فخلال " الإستخدامات والإشباعات" مهتم مدخل    

عقد الأريعينيات من القرن العشرين أدى إدراك عواقب الفروح الفردية والتباين الإجتماعي إلى إدراك 

وكان ذلك  السلوك المرتبس بوسائل الإعلام إلى بداية منظور جديد للعلاقات بين الجماهير ووسائل الإعلامن

 من رؤية الجماهير على أدها عنصر سلبي غير فعال إلى رؤي ها على أدها فعالة في انتقاء أفرادها للرسائل 
ع
تحولا

 .والمضمون المفضل من خلال وسائل الإتصال المختلفة

 ستخدامات و الإشباعات جاءت كرد فعل لمفهوم قوة وسائل الإعلامما يرى بعض الباحثين أن نظرية الإ ك   

الطاغية و هدف لدراسة الإتصال دراسة وةيفية فبدلا من النظر للجمهور كأفراد سلبيينن يتم النظر إلى 

الأفراد بوصفهم مشاركين إيجابيين في عملية زتصال فهم جشعرون بحاجات معينة و بالتالي يختارون عن 

 (.82  ص2222ل الحاج  كما) وعي الوسائل والمضامين التي تشبع إحتياجا هم النفسية وزجتماعية

 :التطور التاريخي لمدخل الإستخدامات والإشباعات 2-2

جـــاءت نشـــأة النظريـــة بعـــد دراســـات وبحـــوث فـــي مطلـــع القـــرن العشـــرينن وكــاـن مؤداهـــا معرفـــة رغبـــات الجمهـــورن 

وأســـباب التعـــرض لوســـائل الإعـــلامن ومـــدى مـــا يحققـــه هـــذا التعـــرض مـــن إشـــباع للجمهـــورن فكانـــت بدايـــة نشـــأة 

د بعـــد بحثـــه أن هنـــاك أســـباب منطقيـــة تـــدفع الجمهـــور ن ووجـــ1212فـــي العـــام  النظريـــة عبـــر الباحـــ  اليـــاهو كــاـتز

تـــــرى . للتعــــرض لوســــائل الإعـــــلامن وأن الخلفيــــات الثقافيـــــة للأمــــخاث تـــــتحكم فــــي زقبـــــال علــــى وســـــائل الإعــــلام

ةن وبــذلك أصــبح علــى وســائل النظريــة أن هنــاك جمهــور إيجــايي جســتخدم الرســالة الإعلاميــة ليشــبع حاجــة معينــ

 (.124-122  ص2211  منال هلال المزاهرة) الإعلام أن تحرث على معرفة توجهات الجمهور وما جشبع رغباته
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ورأى الباحــــ  " لازارســــفيلدن وويلبــــور شــــرامن وريفيــــ ن ودينــــي  ماكويــــل"هــــتم بهــــذه النظريــــة كــــل مــــن البــــاحثين وإ

وافع النفســـية التـــي تحـــرك الفـــرد وتعرضـــه لوســـائل الإعـــلامن إلا أن الأخيـــر أنـــه مـــن المهـــم دراســـة العلاقـــة بـــين الـــد

الظهـــور الأول للنظريـــة كــاـن فـــي كتـــاب اســـتخدام وســـائل زتصـــال الجمـــاهيري الـــذي ألفـــه بلـــومر وكــاـتز فـــي العـــام 

ن وحدد فيها كاتز الوةائف الأريع التـي مـن الممكـن أن تشـبع حاجـة الفـردن وفـي حاجـات المنفعـة أو التكيـف 1231

أمـــا ماكويـــل بـــدوره فصـــنف الحاجـــات والوةـــائفن   لـــدفاع عـــن الـــذات والتعبيـــر عـــن القـــيم والوةيفـــة المعرفيـــةوا

  2211  منـــــال هـــــلال المزاهـــــرة) مثـــــل حاجـــــات الإعـــــلام وتحديـــــد الهويـــــة الشخصـــــية والتماســـــك والتفاعـــــل والترفيـــــه

 (.121-122ص

 : اتـــــات والإشباعــــــل الإستخدامــمدخ فروض 2-2

 :نظرية الإستخدامات والإشباعات ع،ك الفروض التالية تقوم 

  جمهــــور المتلقــــين هــــو جمهــــور نشــــس  واســــتخدامه لوســــائل الإعــــلام هـــــو اســــتخدام موجــــه لتحقيــــق أهــــداف

 .معينة

  يمتلـــك أعضـــاء الجمهـــور المبـــادرة فـــي تحقيــــق العلاقــــة بــــين إشــــباع الحاجـــات واختيـــار وســـائل معينـــة يـــرى أدهـــا

 .تشبع حاجاته

  وسائل الإعلام مصادر أخرى تشباع الحاجات تناف. 

 الجمهور وحده هو القادر على تحديد الصورة الحقيقيـة تسـتخدام وسائل الإعلام . 

 محمد عبــد الحميـــد  ) الجمهــور نفســه هــو الــذي يحــدد الأحكــام حــول قيمــة العلاقــة بــين الحاجــات وزســتخدام

 (.21  ص2225

 مشـاكلهم فيمـا يتعلـق بالبحـــ  عـن المعلومـات والإتصـال الإجتمــاعي  الأفـراد جسـتخدمون وسـائل الإعـلام لحــل

 .والتعلم الإجتماعي والتطور 

  يختــــار الأفــــراد مــــن مضــــمون وســــائل الإعــــلام مــــا يتناســــب مــــع احتياجــــا هم ســــواء كانــــت متعلقــــة بالمعلومــــات

 (.124  ص2226سامي طايع  )الأساسية أو التسلية أو التعليم 
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 :الإستخدامات والإشباعاتإنتقادات مدخل  2-4

  إن نتــائج بحــوث الإســتخدامات والإشــباعات ربمــا تتخــذ ذريعــة تنتــا  المحتــوى الهــابس خصوصــا عنــدما يــرى

 .(281  ص2225محمد عبد الحميد  ) البعض أنه يلبي حاجات أعضاء المتلقين في مجالات التسلية والترفيه

  المرونـــة مثــــل الـــدافعن الإشـــباعن الهــــدفن الوةيفـــةن وهــــذه إن هـــذه النظريـــة تتبنــــه مفـــاهيم تتســـم بشــــ يء مـــن

ل عليهـا مــن تطبيــق المفـاهيم لــي  لهـا تعريفــات محـددةن و بالتــالي فمـن الممكــن أن تختلـف النتــائج التـي نحصــ

 .ختلاف التعريفاتالنظرية تبعا ت 

 فـرد إلـى ن أهمي ها مـتختلف نفسية و إجتماعية و الفرد متعددةنما بين فسيولوجية و إن الحاجات الخاصة ب

محمــــود حســــحن ) آخــــر ولتحقيــــق تلــــك الحاجــــات تتعــــدد أنمــــاط التعــــرض لوســــائل الإعــــلام و إختيــــار المحتــــوى 

 .(252  ص2222إسماعيل  

  كمـا تقــوم النظريـة علــى إفتـراض أن إســتخدام الفـرد لوســائل الإعـلام إســتخدام متعمـد ومقصــود وهــادفن و

  2215مصـطفى يوسـف  اـفي  )ناك أيضا إستخدامات غير هادفة الواقع يختلف في أحيان كثيرة عن ذلكن فه

 .(212ص

 2-5 ةـــــعلاقة مدخل الإستخدامات والإشباعات بالدراسة الحالي: 

أن مـــــدخل الإســــــتخدامات والإشـــــباعات يــــــرى أن مســـــتخدمي وســــــائل الإعـــــلام يختــــــارون نســــــتخلص  ممـــــا تقـــــدم   

مـــن  رغبـــا همنبأنفســـهم تلـــك الوســـائل التـــي يتعرضـــون لهـــا وأدهـــم نشـــيطون فـــي البحـــ  عـــن هـــذه الوســـائل تشـــباع 

جتماعيـة كـذا الحصـول علـى فهـم أفضـل للعلاقـة بـين الخصـائص الإ و  خلال مجموعة متنوعة من الإستخدامات

 .تستخدم فيه تلك الوسيلة ذيوالسياح ال ستخداماته للوسيلةالجمهور وطبيعة إلهذا 

لموقـــع الأنســـتغرام   تعـــرض المراهـــقودوافـــع  أنمـــاطعـــادات و الدراســـة التـــي بـــين أيـــدينا من  هـــتم بـــالوقوف علـــى و    

أصــبح بغــرض ســد فجــوات نفســية رتباطـه بهــا أن رغبتــه وإو  نجــراء إســتخدامات معينــة منــه حققــةشـباعات الموالإ 

 .تحركه لتلبي هاوإجتماعية ودوافع أخرى 

نســـتغرام والبيئـــة الأســـتخدامه لموقـــع مـــة مـــا بـــين خصـــائص المراهـــق وطبيعـــة إوالتحديـــد الـــدقيق للعلاقـــة القائ   

مــن مـــدخل الإســتخدامات والإشـــباعات  نظريــا الدراســـة مـــن خــلال هــذا التعـــرض فقــد انطلقــتالمحيطــة أيضــان و 

ن على معرفة كيف تـؤثر وسـائل الإتصـال فـي الجمهـور فحسـب يقومالذي يؤكد على أن مجال البح  لا يجب أن 

 
ع
 .وإنما على معرفة ماذا يفعل الجمهور بوسائل الإتصال أيضا
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صلنا إ ك أهم عادات وبعد قيامنا بالدراسة الميدانية ع،ك عينة من مراهقي ثانوية هواري بومدين تو    

يستخدمون الهاتف الذ ي في  أن أ لب المراهقحن تبحنحيث  وأنماط إستخدامهم لموقع الأنستغرام 

 وبمعدل ساعات مطولة يوميا  سنة إ ك ثلا  سنواتمنذ و ستخدمونه ليلا بمفردهم الموقع تصفحهم 

كما تمكنت الدراسة من   الموقع والديهم لفتح حساب ع،كن لم يستأذنوا من راهقحإ ك أن نصف المإضافة 

افع الطقوسية التق تقود إستخدام المراهقحن بما فيها متابعة المشاهحى والمؤثرين  وملء  إبرا  دور الدو

إضافة إ ك متابعتهم متابع   5222إ ك  122وأن أ لبهم يملكون ما بحن  وقت الفراغ  والتسلية وال ىفيه 

أما   لديهم المضامحن ال ىفيهية هي المفضلة انت و  حسب محتوى الصفحة صفحة معينة عبى الأنستغرام

هواري "ثانوية مراهقي فيما يخص الإشباعات المحققة فقد تبحن أن أكثى الإشباعات المحققة لدى 

تقييما  ىأعطهم هي الإشباعات النفسية وتمثلت في الشعور بالمتعة والسعادة  كما أن أ لب" بومدين

وع،ك هذا الأساس ينوي المراهقحن  يادة تعرضهم   إيجابيا للتشجيع ع،ك إستخدام موقع الأنستغرام

 مستقبلا  لموقعل
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 2- الإجـــراءات المنهجــــــية للدراســـــة: 

 1-1 مجـــالات الدراســـة: 

أن أي دراســة ميدانيـــة تتطلــب تحديــد مجالا هـــا المختلفــة مــن مجـــال مكــاني وزمــاني ويشـــرين فهــي فــي دراســـتنا  بمــا

 :على النحو متــــي

 :المجال المكانـــي 1-1-1

ن ســميت علــى 41-42-2442فــي ثانويـة هــوراي بومـدين بولايــة تبســة والتـي تأسســت عـام تـم إجــراء هـذه الدراســة 

تحت  11122سكنن تقدر مساح ها الكلية ب  144ويقع مقرها بحي " واري بومديـنه"الرئي  السابق الراحل 

 .تلميذا متمدرسا 122ن وتحتضن 144/1444طاقة استيعاب 

 :المجال الزمانــي 1-1-2

 ةــطلاعيــالإستة ــــمرحلة الدراس :أولا

فيهــا بإختيــار عنــوان مشــروع ن قمنــا 2422إمتــدت دراســتنا الإستكشــافية مــن شــهر أكتــوبر إلــى غايــة شــهر نــوفمبر 

البح  والموافقـة عليـهن كمـا تضـمنت فـي ذلـك زيـارة ثانويـة هـوراي بومـدين بولايـة تبسـة  خـذ المواقفـة علـى إجـراء 

 .بح  ميداني

 ةـــة النظريـــمرحلة الدراس :ثانيا

علميــة بنــاء علــى ن وقــد تــم الإســتمرار فــي جمــع المــادة ال2421والتــي كانــت مــن شــهر دجســمبر إلــى غايــة شــهر فيفــري 

 .الكتب والمراجع والمصادر المختلفة وكذا الدراسات السابقة للتعمق وضبس الجانب النظري لدراستنا

 يةـــة الميدانـــــمرحلة الدراس: ثالثا

سـتبيان وقـد حُكِمـت الإ سـتمارة إن ليتم في ذلك إعـداد 2421متدت من شهر مارس إلى شهر ماي وفي الفترة التي إ

وتــم توزيعهـا علــى أفـراد العينــةن ومـن ثــم شـرعنا فــي تحليـل المعطيــات " عابــدي لدميـة"مـن طـرف الأســتاذة المشـرفة 

 .إلى غاية إستخلاث النتائج
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 :ري ــال البشــالمج 1-1-1

 :مع الأص،ي للدراسةــالمجت - أ

لإرتباطه المباشر بالوصول إ ك الأهـداف المـراد يعتبى تحديد مجتمع الدراسة أهم خطوة في الدراسة الميدانية 

 :ه إذنـــتتسم بالدقة والمصداقية وعلي تحقيقها  ومن أجل دراسة

فـــالمجتمع هـــو مجمـــوع المفـــردات التـــي جســـ هدف الباحـــ  دراســـ ها لتحقيـــق نتـــائج الدراســـة ويمثـــل هـــذا المجتمـــع 

لدراسـته ويـتم تعمـيم نتـائج الدراسـة علـى  الكـل أو المجتمـع الأكبـر مـن المجتمـع المسـ هدف الـذي جسـ ى الباحـ 

 (. 18  ص2222إخلاص محمد عبد الحفيظ  )كل مفردا ها 

ستخدامات الإحصائية في الدراسات الإعلامية علـى لفقار في كتابها مناهج البح  والإ كما تعرفه شيماء ذو ا    

  (242  ص2228شـيماء ذو الفقـار  ) أنه جميع الوحدات التي يرغب الباح  في دراس ها تتسم بخصائص معينـة

 (. 162  ص2222منذر الضامن  ) كما يقصد به ايضا كل العناصر البحثية المراد دراس ها

ومــــن هــــذا المنطلـــــق فــــرن المجتمـــــع الأصــــ،ي لدراســـــتنا المتعلقــــة برســـــتخدام المــــراهقحن فـــــي مرحلــــة التعلـــــيم     

اقــــع التواصــــل الإجتمــــاعي  والإشــــباعات المحققــــة هــــو المــــراهقحن الإنــــا   -الأنســــتغرام أنموذجــــا-الثــــانوي مو

  الأو ـك والثانيـة والثالثـة  والذكور بالطور الثانوي بثانويـة هـواري بومـدين بمدينـة تبسـة بمسـتوياته الـثلا 

 .تلميذا 521ويبلغ عددهم 

 :ةـــة الدراسـعين -ب  

تعــرف علــى أدهــا نمــوذ  جشــمل ويعكــ  جانبــا أو جــزءا مــن وحــدات المجتمــع الأصــلي المعنــي بالبحــ ن : العينــة

وتكــــون ممثلــــة لــــه بحيــــ  تحمــــل صــــفاته المشــــتركةن وهــــذا النمــــوذ  أو الجــــزء جغنــــي الباحــــ  عــــن دراســــته كــــل 

وحـــــدات ومفـــــردات المجتمـــــع الأصـــــلين خاصـــــة فـــــي حالـــــة صـــــعوبة أو إســـــتحالة دراســـــة كـــــل مـــــن تلـــــك الوحـــــدات 

 (.121  ص2212عامر إبراهيم قنديلجي  ) للمجتمع المعني بالبح 

جمع المجتمع الذين يختارهم الباح  ليكونوا هم مصدر  كما تم تعريفها على أدها تلك المجموعة من أفراد    

وتتم عملية اختيار العينة أو تحديدها وفق أس  علمية وأساليب خاصة  نفيذه لبحثهنبياناته أثناء ت

 (.42  ص2212سعد سلمان المشهداني  )تتناسب مع موضوع وهدف البح  
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وبهـــذا تعتبـــى العينـــة فـــي الدراســـة الإطـــار المرج ـــي للبيانـــات الكميـــة والكيفيـــة التـــق تـــم جمعهـــا فـــي الميـــدان      

ولأنــه يســتحيل علينــا إجــراء الدراســة ع،ــك مجتمــع الدراســة ككــل  تــم إختيــار أســلوب المعاينــة للوصــول إ ــك 

 .نتائج تمكننا من التعميم ع،ك المجتمع ككل

تمـــع البحـــث مـــن حيـــث المســتويات الدراســـية  فقـــد قمنـــا بتقســـيمه إ ـــك طبقـــات ونظــرا لعـــدم تجـــان  مج    

  ليتشــــكل "هـــواري بومــــدين"متجانســـة معتمــــدين فـــي ذلــــ  ع،ــــك المســـتويات الدراســــية المصـــنفة فــــي ثانويــــة 

لدينا طبقات  ل واحدة تتضمن مفـردات متشـابهة تختلـف عـن مفـردات الطبقـات الأخـرى لنتحصـل فيمـا 

طبقـة السـنة الأو ـك ثـانوي  طبقـة السـنة الثانيـة "متغحى المستوى الدراسـ ق تفق مع عد ع،ك ثلا  طبقات تب

 :إذن تم الإعتماد ع،ك "ثانوي  طبقة السنة الثالثة ثانوي 

التي يتم فيها تقسيم مجتمع الدراسة الأصلي إلى طبقات أو فئات معينة وفق معيار معين  :ةـة الطبقيــالعين

و متغيـرات الدراسـة الهامـةن بعـد ذلـك يـتم إختيـار عينـة مـن كـل فئـة أو طبقـة ويعتبر ذلك المعيار من عناصـر أ

 (.81  ص1888محمد عبيدات و خرون  )بشكل يتناسب مع حجم تلك الفئة في المجتمع الأصلي 

مــن أهــم خصــائص العينــة الطبقيــة أدهــا تعطــي دقــة أكثــر ضــمن الشــروط المعينــةن كمــا أدهــا تتــيح إمكانيــة جمــع 

المعلومـــات عـــن كـــل طبقـــةن ومـــن جهـــة أخـــرى فـــإن جمـــع المعلومـــات عـــن المفـــردات ضـــمن كـــل طبقـــة أســـهل مـــن 

 (.21  ص2222إبراهيم ع،ي  )جمعها من وحدات متناثرة كل أجزاء المجتمع 

اقــــع التواصـــــل "عتمــــاد ع،ــــك العينــــة الطبقيــــة فــــي دراســــتنا المعنونــــة وقــــد تــــم الإ      إســــتخدام المــــراهقحن مو

مـن أجـل معرفـة عـادات وأنمـاط إسـتخدام المـراهقحن موقـع الأنسـتغرام  -أنموذجـا-الإجتماعي الأنسـتغرام 

افع المختلفـ ة التـق في مرحلة التعليم الثانوي برختلاف السنوات الدراسية وكذل  بغية الكشف عن الـدو

تقـــودهم إ ـــك هـــذا الإســـتخدام  وصـــولا إ ـــك الإشـــباعات المحققـــة نتيجـــة التعـــرض لموقـــع الأنســـتغرام  ضـــمن 

 .إطار شرط إستخدام موقع الأنستغرام

 

 السحب الممثل للعينة الطبقية: 

 :تلميذا موزعين على السنوات الثلاث وفي ممثلة كالتالي 122تحتضن ثانوية هواري بومدين 
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 ةــــتو  ع تلاميذ ثانوية هواري بومدين حسب المستويات الدراسي يمثل :21جدول رقم 

 

 ويةــانــث

 واري ـــــــه

 نــــــــديـــومـب

 ذـــعدد التلامي واتــــالسن

 132 سنة أولى ثانوي 

 111 سنة ثانية ثانوي 

 121 سنة ثالثة ثانوي 

 122 المجموع الك،ي

 :من المجتمع الأصلي موضوع الدراسة وذلك كالتالي% 24نسبة  ولتحديد حجم العينة تم سحب

%144                             122  

X   %24  

  
       

   
     

 %.24هو العدد الذي يمثل حجم العينة المختارة بنسبة  141إذن 

قــانون العينــة الطبقيــة تــم ضــرب حجــم العينــة فــي نــاتج قســمة عــدد التلاميــذ مــن كــل طبقــة علــى مجمــوع  وحســب

 :التلاميذ كالآتي

 

  السنة الأو ك ثانوي: 

        

   
    

 .مفردة من طبقة السنة الأولى ثانوي  11أي تم سحب 

  السنة الثانية ثانوي: 
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 .من طبقة السنة الثانية ثانوي  مفردة 11أي تم سحب 

  السنة الثالثة ثانوي: 

        

   
    

 :مفردة من طبقة السنة الثالثة ثانوين وبالتالي 12أي تم سحب 

 141  =11  +11  +12 

 %.24هو العدد الذي يمثل حجم العينة من السحب المختار لنسبة 

 :ة ـــمنهج الدراس 1-2 

وهـو ن (82  ص2226مور   أنجرس  )ينص المنهج على كيفية تصور وتخطيس العمل حول موضوع الدراسة     

أســـــلوب للتفكيـــــر والعمـــــل جعتمـــــده الباحـــــ  لتنظـــــيم أفكـــــاره وتحليلهـــــا وعرضـــــهان وبالتـــــالي الوصـــــول إلـــــى نتـــــائج 

 فـي تـد
ع
 أساسـيا

ع
وين عمليـات البحـ ن فهـو وحقائق معقولة حول الظاهرة موضوع الدراسـةن ويلعـب المـنهج دورا

يلزم الباح  على عدم إبداء رأيه الشخص ي وضرورة تقيده بالدقـة فـي الإعتمـاد علـى الروايـات والإقتباسـات أو 

سـعد )التواريخ غير الوا حة أو غير الدقيقةن وكـذلك ضـرورة الدقـة فـي شـري المـدلولات التـي جسـوقها الباحـ  

 )115  ص2218سلمان المشهداني  

وبمــــا أن دراســــتنا تـــــدور حــــول إســـــتخدام مراهقــــي ثانويـــــة هــــواري بومـــــدين بتبســــة لمواقـــــع التواصــــل الإجتمـــــاعي     

ن ســــنحاول مــــن خلالهــــا الكشــــف عــــن عــــادات وأنمــــاط ودوافــــع اســــتخدامهم "الأنســــتغرام"والإشــــباعات المحققــــة 

إلـى وصـف ن هـذا الأخيـر مهـدف لموقع الأنستغرام والإشباعات المحققة منه معتمدين في ذلـك علـى المـنهج الوصـفي

ن 
ع
 ودقيقـــــــا

ع
 كافيـــــــا

ع
الظـــــــاهرة إعتمـــــــادا علـــــــى جمـــــــع الحقـــــــائق والبيانـــــــات وتصـــــــنيفها ومعالج هـــــــا وتحليلهـــــــا تحلـــــــيلا

ســــعد ســــلمان )تســــتخلاث دلال هــــا والوصــــول إلــــى نتــــائج أو تعميمــــات عــــن الظــــاهرة أو الموضــــوع محــــل البحــــ  

 .)122  ص2218المشهداني  
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 :أدوات جمع البيانات 1-1 

يرتب  نجاح أي دراسة بمدى فاعلية الأدوات التـق خختحـىت لتسـتخدام فـي جمـع البيانـات  وبمـا أن هـذا     

 ع،ـك المـنهج الوصـفي إتخـدنا مـن الإسـتبيان الوسـيلة الرئيسـية لجمـع البيانـات عـن 
ً
الدراسة تعتمد أساسا

نـــــات كميـــــة يمكـــــن تحليلهـــــا وتفســـــحىها واســـــتخلاص المبحـــــوثحن  حيـــــث تســـــمح هـــــذا الأداة بتحويلهـــــا إ ـــــك بيا

 :النتائج منها  واعتمدت دراستنا في جمع المعلومات ع،ك

 انــمارة الإستبيــإست: 

 مجموعــة مــن الأســئلة  تســتخدم إســتمارة
ع
الإســتبيان كـأـداة فعالــة لجمــع المعلومــات بشــكل واســع ودقيــق متضــمنا

ليهــــا والإستفســــارات المتنوعــــة والمرتبطــــة بعضــــها بــــالبعض مخــــر بشــــكل يحقــــق الهــــدف أو الأهــــداف التــــي جســــ ى إ

 .)122ص  2218محمد سرحان ع،ي المحمودي  )التي اختارها لبحثه  ةالباح  بضوء موضوعه والمشكل

افــع إســتخدام      وقــد تطلبــت دراســتنا إعــداد إســتمارة إســتبيان بهــدف التعــرف ع،ــك عــادات وأنمــاط ودو

  تقسـيمهامراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة لموقع الأنسـتغرام والإشـباعات المحققـة  وتـم 
ً
 22متضـمنة

 وفقا للمحاور الأربعة التالي
ً
   :ةـــسؤالا

 .2إ ك السؤال  1من السؤال  (السسيوديمغرافية)الشخصية البيانات  :المحور الأول 

مـن السـؤال . عادات وأنماط إستخدام مراهقـي ثانويـة هـواري بومـدين بتبسـة لموقـع الأنسـتغرام :المحور الثاني

 .12إ ك السؤال  4

إ ـك  11مـن السـؤال . دوافـع إسـتخدام مراهقـي ثانويـة هـواري بومـدين بتبسـة لموقـع الأنسـتغرام :المحور الثالـث

 24.السؤال 

 الإشـــــباعات المحققـــــة عنـــــد مراهقـــــي ثانويـــــة هـــــواري بومـــــدين بتبســـــة عنـــــد إســـــتخدامهم موقـــــع :المحـــــور الرابـــــع 

 22إ ك السؤال  25من السؤال . الأنستغرام

( 214)مـــن مراهقـــي ثانويـــة هـــوراي بومـــدين بتبســـةن وتـــم إســـترجاع  141وزعـــت الإســـتمارة علـــى عينـــة بلـــي عـــددها 

 .إستمارة( 144)كتمالها أي العدد النها ي نظرا لعدم إإستمارةن وألغيت إستمارتين 



 

  

 :الفصــــــــل الثــــــــــاني

اقــــــع التواصــــــل الإجتـــــماعي   "الأنـستـــــــــــغـرام"المـراهــقيـــن ومو

 المراهــقـــــــــة والمراهـــــــــــق :أولا 

 خصائص فتـــرة المراهقــــــة -1

 أقسام فتـــرة المراهقــــــة -2

 أنماط فتـــرة المراهقــــــة -2

 متطلبات المراهقيــــــــن/  حاجات -4

 النظريات المفسرة لسلوك المراهقــــــة -5

 إشكالات المراهقيـــــــــن -6

 المراهـــقة في مرحـــلة التــــــعليم الثانــــــــــــــــــوي  -2

 اقــــــع التواصــــــــل الإجتمــــــــــاعي : ثانيــــا  Social Networksمو

 التواصل الإجتماعينشأة مواقع  -1

 أبرز أشكال مواقع التواصل الإجتماعي -2

 خصائص مواقع التواصل الإجتماعي -2

 أهداف مواقع التواصل الإجتماعي -4

 الإستخدامات الإجابية والسلبية لمواقع التواصل الإجتماعي -5

 موقـــــــــع الأنـــستـــــــــــــغرام : ثــالثـــــاInstagram 

 نشأة موقــع الأنستــــــغرام -1

 أنواع الحسابات على موقــع الأنستــــــغرام -2

 خصائص موقــع الأنستــــــغرام -2

 أشكال المحتوى المستخدم من طرف المراهقين على موقــع الأنستــــــغرام -4

 الإشكالات الناتجة عن إستخدام المراهقين موقــع الأنستــــــغرام -5

 



اقــــع التــــواصــــــل الإجتـــماعي                                                        :الـــفـــصل الــثـــــانــــي  "الأنستـــــغرام"المـــراهـــقيــــن و مـــو

 
12 

 قــــــــة والمراهـــالمراهق :أولا 

1- ةــــــخصائص ف ىة المراهق: 

 ويتضمن ما يلي :النمو الفح يولوجي: 

نمـــــو الخصـــــائص الجنســـــية الأوليـــــة بتكامـــــل الجهـــــاز التناســـــلي ثـــــم ةهـــــور الخصـــــائص الجنســـــية الثانويـــــة وفـــــي  -

 .انفعالات عديدة عند المراهق  الصفات التي تمي  الشكل الخار ي للرجل عن المرأة ويصاحب هذه التبديلات

النمـــو بوجـــه عـــام وتنظـــيم الشـــكل الخـــار ي لرنســـان وأهـــم بدايـــة تغيـــرات فـــي الغـــدد التـــي تـــؤدي بالهرمونـــات إلـــى  -

 فــي الغـــدد النخاميــةن جســـمه الفــص الأمـــامي منهــا ا
ع
ا الغـــدتان الصــنوبرية والســـعتورية لكضـــر أمــهــذه الغــدد تـــأثيرا

 .تظهران في المراهقةف

 :تغحىات في الأجهزة الداخلية -

سـم فــي أوائــل 12ســم للطفــل فـي السادســة مـن عمــره إلــى 2فالقلـب ينمــو والشـرايين تتســع ويــزداد ضـغس الــدم مـن 

 (.422-422  ص 1822حامــــــة عبــــــد الســــــلام  هــــــران  )ســــــم فــــــي منتصــــــف التاســــــع عشــــــر 11.1المراهقــــــة ثــــــم جعــــــود إلــــــى 

 ".ولهذا التغحى أثر بعيد في انفعال المراهق وحساسيته"

 النمو العق،ي: 

وتســـتمر هـــذه الســـرعة فـــي بدايـــة المراهقـــةن ثـــم يتباطـــأ نمـــو الـــذكاء كلمـــا  الـــذكاء بســـرعة فـــي مرحلـــة الطفولـــة  ينمـــو

 11وعنــد المتوســطين فــي حــوالي  11تقــدم الفــرد فــي المراهقــةن حيــ  يقــف فــي أواخرهــا عنــد الأفــراد الأغبيــاء فــي ســن 

دء ســنة مــن عمــرهن ثــم يثبــت الــذكاء ويحــافن علــى اســتقراره فــي هضــبة العمــر حتــه بــ 12ســنة وعنــد الممتــازين فــي 

 (.125  ص1822محمد سلامة  دم توفي  ) .صشخينحدر نازلا بمعدل عمر الو ةن الشيخوخ

 النمو الوجداني: 

جعتبــر النمــو الوجــداني مــن أهــم أنــواع النمــو فــي هــذه المرحلــةن كمــا تعتبــر المشــكلات الجنســية فــي هــذه المرحلــة مــن 

أكثــر المشــكلات بالنســبة للمراهــق فيهــا يحــاول التعــرف علــى الجــن  مخــر ولكنــه مضــطرب  جــول يقــر بــالخوف 

م الصـراع النف ـ ي بـين الرغبـة مـن والخطيئة ولا يدري كيف جسلك أو يتصرف فـي حضـرة الجـن  مخـر وهـو دائـ

جهــة والرهبـــة مـــن جهـــة أخـــرىن ومـــن مظـــاهر النمـــو الوجـــداني فـــي هـــذه المرحلـــة كثـــرة انفعـــالات المراهـــق فهـــو قـــادم 

 .(121  ص1812تر ي رابح  )على عالم جديد ومجتمع الكبار جسبقه في التجارب والمعرفة وهو لم يت   
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 النمو الجس ق: 

مـــع اتســاع الكتفـــان ومحـــيس الأرداف ويزيـــد طـــول الجــذع وطـــول الســـاقين ممـــا يـــؤدي يــزداد الطفـــل زيـــادة ســـريعة 

خاصــة فـــي ن إلــى زيــادة الطــول والقــوة مـــع زيــادة فــي نمــو العضـــلات والقــوة العضــلية والعظــام عنـــد الــذكور والإنــاث

 .(252  ص1815سعد جلال  ) سنة 11-11سنة للبنات أما الذكور  11-12المرحلة العمرية ما بين 

 و النفس ق الإنفعا يالنم: 

تعتبر المراهقة من أهـم مراحـل النمـو حساسـية والتـي يفـا   فيهـا المراهـق بتغيـرات عضـوية وكـذا نفسـية سـريعةن 

 بالمرحلـــة الســـلبية 
ع
تجعلـــه شـــديد الميـــل إلـــى التمـــرد والطغيـــان والعنـــف والإنفعـــالن لـــذا تســـمه هـــذه المرحلـــة أحيانـــا

 .)225  ص 1815السيد   فؤاد البهى)الخاصة من الناحية النفسية 

ومما سبق يمكن القول أن النمو الإنفعـا ي لـدى المراهـق يتـأثر بالبيجـة الإجتماعيـة والأسـرية التـق يعـي  فيهـا "

 ".و ل ما يحي  به من عادات وأعراف وإتجاهات

2- أقسام ف ىة المراهقة: 

ومتكامــل وعليــه تتــداخل المراحــل مــع لقــد إختلــف العلمــاء فــي تحديــد مراحــل المراهقــة التــي تعبــر عــن  نمــو شــامل 

بعضها البعض ويصعب التميي  بين بداية مرحلة وان هاء مرحلة أخـرىن وعلـى العمـوم فقـد تـم الإتفـاح علـى ثـلاث 

 :أقسام لفترة المراهقة تتداخل بدرجات متفاوتة كالتالي

 ف ىة المراهقة المبكرة :أولا 

ســــريعةن تمتـــــد مــــن بدايــــة البلـــــوا إلــــى مــــا بعـــــد وضــــوي الســـــمات ســـــنة وتتميــــ  بتغيــــرات بيولوجيـــــة  11إلــــى  12مــــن 

الفســيولوجية الجديــدة بعــام تقريبــان وفــي تتســم بإضــطرابات القلــقن التــوترن والمشــاعر المتضــاربة وبصــفة عامــة 

مرحلـــة المراهقـــة المبكـــرة تعتبـــر فتـــرة تقلبـــات عنيفـــة وحـــادة م ـــحوبة بتغيـــرات فـــي ةـــاهر الجســـم و وةائفـــهن ممـــا 

وضــغوط الــدوافع الجنســية التــي لا جعــرف  نعور بعــدم التــوازن وةهــور الصــفات الجنســية الثانويــةيــؤدي إلــى الشــ

المراهق كيف يكبحها والسيطرة عليهـا وعـادة مـا تظهـر هـذه الإضـطربات الإنفعاليـة فـي شـكل ثـورات مزاجيـة حـادة 

رمضـــان القـــذافي  ) مفاجئـــة وتقلـــب دوري مـــابين الحـــزن والفـــري والشـــعور بالضـــياع وعـــدم معرفـــة مـــا ســـيحدث لـــه

 (.252  ص2222
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 ف ىة المراهقة المتوسطة :ثانيا 

حيــ  ينتقــل فيهــا المراهــق مــن  ثــامن عشــرن وتعتبــر مــن أهــم مراحــل المراهقــةالمــن ســن الخامســة عشــرة إلــى تمتــد 

مرحلــــة أساســــية إلــــى مرحلــــة ثانويــــةن يكتســــب فيهــــا الشــــعور بالن ــــج والإســــتقلال والميــــل إلــــى تكــــوين عاطفــــة مــــع 

الجـــــــن  مخـــــــر وفـــــــي هـــــــذه المرحلـــــــة يـــــــتم الن ـــــــج المتمثـــــــل فـــــــي النمـــــــو الجن ـــــــ ين العقلـــــــين الإجتمـــــــاعين الإنفعـــــــالين 

اهقـــــة وفيهـــــا تن ـــــج كـــــل المظـــــاهر المميـــــ ة لهـــــا بصـــــفة عامـــــةن الفي يولـــــو ين والنف ـــــ ين لهـــــذا فهـــــي تســـــمه قلـــــب المر 

والمراهقــون فــي هــذه المرحلــة مهتمــون بــالمظهر الخــار ي وكــذا ال ــحة الجســميةن كمــا يتميــ ون بســرعة نمــو الــذكاء 

 (.241  ص1816حامد عبد السلام  هران  )ويزداد شعور المراهق بذاته 

 ف ىة المراهقة المتأخرة: ثالثا 

سـن الثامنـة عشـر إلـى غايـة سـن الواحـدة والعشـرين وتعـرف هـذه المرحلـة غالبـا بسـن اللياقـةن  والتي تنحصـر مـن

ويبـــــدأ المراهــــق فـــــي هـــــذه المرحلــــة بالاتصـــــال بالعـــــالم   ن المراهــــق فـــــي هــــذه الفتـــــرة يحـــــ  أنــــه محـــــل أنظـــــار الجميــــع

تمـع الـذي جعـير فيـهن الجديدن عالم الكبار وتقليد سلوكهمن حي  يتجه الفرد محـاولا أن يكيـف نفسـه مـع المج

ويوائم بين تلك المشاعر الجديدة وةروف البيئة ليحدد موقفـه مـن هـؤلاء النا ـجين محـاولا التعـود علـى ضـبس 

 (.221  ص1884خليل ميخائيل معوض  )النف  وزبتعاد عن العزلة وزنطواء تحت لواء الجماعة 

2- أنماط ف ىة المراهقة: 

تتباين بتباين الثقافات وإخـتلاف العـادات الإجتماعيـة والـدور الـذي يقـوم للمراهقة أشكال متعددة وصور " 

 . "به المراهقحن في المجتمع

بدراسـة أشـكال المراهقـة فـي مصـر وعنـه بإسـتطلاع أحـوال المـراهقين المصـريين  1213وقد قام صـمويل مغـاريوس 

حصــل عليهـا تســتخلاث أريعــة  وصـور مــراهق هم ومـا يحــيس بهـا مــن ةـروفن وقــد أمكـن مــن تحليـل الكتابــات التـي

 :وفي كالتالي  (422  ص1816حامد  هران عبد السلام  )أشكال عامة للمراهقة 

افقة  -2-1  :المتكيفة/ المراهقة المتو

للتمــرد علــى الوالــدين وتكــون أميــل إلــى الهــدوء النســبي والإتــزان الإنفعــالين وعلاقــة المراهــق بــالآخرين طيبــة ولا أثــر 

وحياة المراهق غنية بمجـالات الخبـرة  وباتهتمامـات العمليـة الواسـعة التـي يحقـق عـن طريقهـا ذاتـهن  أو المدرسين

 (.152  ص2211   لؤي حسن محمد) كما أن حياته المدرسية في أغلب الأحيان موفقة
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 :( 424  ص1816حامد  هران عبد السلام  )سماتها العامة 

 . الإعتدال والهدوء النسبي والميل إلى الإستقرار والإشباع المت ن  -

 .الرضا عن النف التوافق الأسري والإجتماعي و /  التوترات الإنفعالية الحادةالخلو من العنف و  -

 :العوامل المؤثرة فيها

 . المعاملة الأسرية السمحة التي تتسم بالحرية و الفهم و إحترام رغبات المراهق -

 .التصرف في الأمور الخاصة والإستقلال النسبي و عدم تدخل الأسرةحرية  -

 .الشعور بتقدير أقرانه و أصدقائه وأهله -

 :الإنطوائية/ المراهقة الإنسحابية  -2-2

يتصـــف المراهـــق بصـــورة مكتإبـــة تميـــل إلـــى العزلـــة والســـلبية والتـــردد والوجـــل والشـــعور بـــالنقص وعـــدم التوافـــق 

ويعبـر عـن آرائـه وأفكـاره عبـر مذكراتـه الشخصـيةن ويميـل  خـرين اهتمامـا هم وأنشـط همارك م زجتماعين فـلا جشـ

إلـــى النقـــد والـــتهجم علـــى النـــاسن ويســـرف فـــي أحـــلام اليقظــــة حيـــ  يحقـــق أمانيـــه مـــن خلالهـــان وتصـــل بـــه أحــــلام 

ـية أو اليقظـــــة فـــــي بعـــــض الحـــــالات إلـــــى حـــــد الأوهـــــام والخيـــــالات المرضـــــيةن كمـــــا أنـــــه لا يفضـــــل النــــــشاطات الرياضـــــ

 (.128  ص1882عقل   حسحن محمود عطا)الإجتماعيـة العامـة 

 :( 425-424  ص1816حامد  هران عبد السلام  )سماتها العامة 

 .الإنطواء و الإكتئاب والعزلة والسلبية والتردد و الوجل و الشعور بالنقص -

 .التفكير المتمركز حول الذات ومشكلات الحياة -

 .التي تدور حول موضوعات الحرمان والحاجات الغير مشبعةالإستغراح في أحلام اليقظة  -

 :العوامل المؤثرة فيها

 عدم مناسبة الجو النف  ي في الأسرة  -

 التسلس وسيطرة الوالدين والحماية الزائدة وما يصاحب ذلك من إنكار مخصية المراهق  -

 .الفشل الدراس ين وعدم إشباع الحاجة إلى التقدير وتحمل المسؤولية -
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 :العدوانية/ المراهقة المتمردة  -2-2

يمي ها العدوان الموجـه نحـو الـذات أو مخـر الظـاهر مـن خـلال سـلوك التمـرد والطغيـان علـى السـلطة الوالديـةن 

والمدرســــةن والمجتمــــع الخــــار ي وينبــــع هــــذا الأخيــــر عــــن خبــــرات وصــــدمات عاطفيــــة شــــديدة أو بنــــاء أســــري شــــاذ أو 

 (.22  ص2215وا ي وداد  ) ثقافية محيطة غير مساعدةجتماعية أو إةروف اقتصادية أو 

 :( 425  ص1816حامد  هران عبد السلام  )سماتها العامة 

 .سلطة عموما والإنحرافات الجنسيةالتمرد و الثورة ضد الأسرة والمدرسة وال -

 .العدوان على الأخوة والزملاء والعناد بقصد الإنتقام ضد الوالدين خاصة -

 .التقدير الشعور بالظلم وعدم -

 :العوامل المؤثرة فيها

 .التربية الضاغطة وتسلس وقسوة القائمين على تربية المراهقين والتركي  على النجاي الدراس ي فحسب -

 .قتصاديدقاء وضعف المستوى الإجتماعي والإال حبة السيئة وقلة الأص -

 .عدم إشباع الحاجات و الميولات -

 :المراهقة المنحرفة -2-4

الديـــدي عبـــد ) والســـلوك المضـــاد الموجـــه نحـــو الـــذات ومخـــر والرغبـــة فـــي التـــدمير والإيـــذاء تتصـــف باتنحرافـــات

نجد كذلك زنحلال الخلقي والإدهيار العصبي إذ يقوم المراهق بتصرفات تـروع المجتمـع   (18  ص1885الغنق  

 (.44  ص1882وي  عبد الرحمن عيس) و يدخلها البعض أحيانا في إعداد الجريمة أو المرض النف  ي والعقلي

 : ( 426  ص1816حامد  هران عبد السلام  )سماتها العامة 

 .نحلال الخلقي التام والإدهيار النف  ي والجناي والسلوك المضاد للمجتمعالإ  -

 .البعد في المعايير الإجتماعية في السلوك/ الإنحرافات الجنسية وسوء الأخلاح  -

 :العوامل المؤثرة فيها

 .ومريرة وصدمات عنيفةالمرور بخبرات شاذة  -

 .القسوة الشديدة في معاملة المراهق في الأسرة وإنعدام الرقابة -

 .حاجات نمو المراهقتجاهل رغبات و  -
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4-  متطلبات المراهقحن/ حاجات: 

إن التغيـــــرات الحاصــــــلة فـــــي فتــــــرة المراهقـــــة وتحديــــــدا التغيـــــرات الســــــريعة المصـــــاحبة للبلــــــوا تجعـــــل مــــــن حاجــــــات 

 :تختلف متطلبا هم ورغبا هم وكذا تطلعا هم ويمكننا تحديد ذلك في ما يليالمراهقين تتغيرن إذ 

 4-1- الحاجة إ ك الأمن: 

ين يجــد مــن يضــمه جشــعر بــا من فــي وجــود  الكبــارن ويفــزع مــن الوحــدة والظــلامن ويــأمن حــ"  منــذ نشــأته"فالطفــل 

تشــبع عنــده الحاجــة إلــى الأمــن قــد يــر يخشــ ه المجهــول والمســتقبل إذا لــم يكــن ملت مــان ومــن لــم ثويحنــو عليــهن والك

يكون سلبيا مطيعا حته فـي الخطـأن ولا جسـ ى إلـى التغيـر إلـى الأفضـل أبـدا وقـد يكـون عـدوانيان ينـتقم مـن المجتمـع 

 .(18  ص2212  محمد بن محمود) الذي حرمه الأمن وذلك بحرمان ذلك المجتمع من الأمن

 4-2- الحاجة إ ك تأكيد الذات : 

إن أقـــوى نـــوازع الإنســـان ودوافعـــه فـــي تلـــك التـــي ترمـــى إلـــى تحقيـــق الـــذاتن فالـــذات فـــي هـــدف إنســـاني وتحقيقهـــا 

 .(212  ص1884عبد الع،ي الجسماني  )نفسيا وإجتماعيا ينسلك في كيان المرء كله 

تــه قــد يــؤدي فــالمراهق بحاجــة إلــى تحقيــق ذاتــه التــي جشــعر بت ــخمها ونرجســي ها وكبريابهــان وإن عــدم التأكيــد لذا

 (.12  ص1882عبد الفتاح دويدرا  ) إلى التمرد أو الهامشية

 4-2- الحاجة إ ك حب الوالدين: 

إن الحاجـة إلـى الوالــدين الـذين يتــوفر لـدمهم الحــب والرعايةنحاجـة حيويــة وهامـة وأةهــرت الأبحـاث أن الأطفــال 

يكتســـبون تقـــدير الـــذاتن ولا يـــتمكن مـــن  والمـــراهقين إذ لـــم يظهـــر لهـــم الأبـــاء حـــ هم لهـــم فـــي وضـــوي وقـــوة فـــإدهم لا

أحمــد ) إقامــة العلاقــات البنــاءة مــن مخــرین ولا الشــعور الواثــق المطمــين بهــوي همن ممــا يــؤدي إلــى وقــوع إضــطربات

 .(461  ص1816   عبد العزيز

 4-4- الحاجة إ ك الإنتماء: 

جشــعر بــالقوة والأمــن حــين يتوطــد مــع جماعتــه و يحتــا  الفتيــان إلــى حــد كبيــر إلــى التــدريب علــى العمــل  الشــخص

محمد بــــن محمــــود  ) بــــروي الفريــــق أو العمــــل الجمــــاعي الــــذي يكــــون الفــــرد فيــــه جــــزءا مــــن الكــــل و دوره ضــــروري جــــدا

 .(25  ص2212

يتوحـــد معهـــا وكـــذلك شـــعوره بالمســـؤولية وزنتمـــاء هـــو شـــعور الفـــرد بأنـــه جـــزء أساســـ ي مـــن جماعـــة مـــرتبس بهـــا ف

تجاهها مع توفر المقومات الأساسية للمجتمع أو الجماعة لدى الفرد وشعوره بأنـه ذو خصـائص معينـة مختلفـة 

 (.82  ص2218محمود نرمحن و خرون  ) عن الجماعات أو المجتمعات مخرى 
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 4-5- الحاجة إ ك الإشباع الجنس ق: 

الجنســية والحاجــة إلــى إهتمــام الجــن  مخــر وحبــه وكــذلك الحاجــة إلــى الــتخلص والمتضــمن الحاجــة إلــى التربيــة 

 .من التوتر والتوافق الجن  ي الغيري 

 4-6- الحاجة إ ك النمو العق،ي والإبتكار: 

يتضمن الحاجة إلى التفكيـر وتوسـيع قاعـدة الفكـر والسـلوكن والحاجـة إلـى تحصـيل الحقـائق وتفسـيرهان وأيضـا 

الحاجـــة إلـــى الخبـــرات الجديـــدة والتنـــوعن وإشـــباع الـــذات عـــن طريـــق العمـــل والنجـــاي والتقـــدم الدراســـ ين وكـــذلك 

 (.422  ص1816لسلام  حامد  هران عبد ا)الحاجة إلى الإرشاد العلا ي المهني والزو ي والأسري 

5- ةـــــلمراهقسلــــوق ارة لــات المفســالنظري: 

 ول ـــان،ي هـــة ستـنظري: Stanley Hall 

أن المراهقـة فــي عبـارة عـن مرحلـة تغييــر شـديد أو مـولاد جد ـد م ــحوبة " سـتانلي هـول "ممـا يؤخـذ علـى نظريــة     

راهـــقن ويؤخـــذ عـــن التكيـــف فـــي كـــل موقـــف يواجـــه المبالضـــرورة بنـــوع مـــن الشـــدائد والمحـــن والتـــوترات وصـــعوبة 

ف والتــوتر حيــ  اســتعمله لمــا تتميــ  بــه فتــرة المراهقــة مــن تعــارض وتصــارع لــدى المــراهقين صــهــول مصــطل  العوا

بـــــــين الأنانيـــــــة والمثاليـــــــةن القســـــــوة والرقـــــــةن العصـــــــيان والحـــــــبن وتشـــــــير نظرتـــــــه إلـــــــى أن الفـــــــرد يـــــــرث الخصـــــــائص 

 .(422  ص1881   محمود عبد الرحمن) البشري إذ أدها تدخل في تركيب المورثاتالبيولوجية الخاصة بالجن  

 دـــوند فرويــة سيجمــنظري: Sigmund Freud 

جشـــير فرويـــد فـــي نظريتـــه إلـــى أن الغريـــزة الجنســـية تظهــــر وتنكشـــف  ول مـــرة عنـــدما يصـــل الطفـــل ســـن البلــــوا    

 
ع
لقــد علمتنــا التجــارب بــأن عمليــة قولبــة الإرادة الجنســية للجيــل ســوف تــتم فقــس عنــدما :" ويضــيف فرويــد قــائلا

 مـــن الإنتظـــار والتريـــ   جســـ ى الراشـــدون الكبـــار إلـــى فـــرض حيـــا هم الجنســـية قبـــل وصـــولهم إلـــى ســـن البلـــوان
ع
بـــدلا

حتـــه تنتهـــي العاطفـــة المـــدمرةن وهـــذا مـــا ذهـــب إليـــه الـــدكتور عبـــد الغنـــي ديـــدي علـــى أن المراهقـــة مرحلـــة انفعاليـــة 

عبـــد الغنـــق ديـــدي  )وتناقضـــات ســـلوكية يحـــدث فيهـــا النكـــوث إلـــى الطفولـــة ويظهـــر الصـــعاب بشـــكل لا لـــب  فيـــه 

 .(1  ص1885
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  لـ :الثقافيةنظرية الأنثىوبولوجيا Margaret Mead 

لقـــــد أو ـــــحت الدراســـــات الأنثروبولوجيـــــة دور العوامـــــل الثقافيــــــة الحضـــــرية لفهـــــم المراهقـــــةن وأكـــــدت نتــــــائج 

الأبحــاث بــأن ســلوك المــراهقين جعتمــد كثيــرا علــى دور العوامــل الثقافيــة فــي تحديــد نمــو مخصــية المراهــق وأن 

 .نكارها في تحديد أبعاد الشخصية ونموها في مرحلة المراهقةات الثقافية لا يمكن تجاهلها أو إدور المؤثر 

 : الأنثروبولوجية على أن "مارغريت ميد" دراسة كشفت كما

سـتقرار علـى عكـ  ن تتسـم بالهـدوء والإ ضـطراب أو تـوتر أو قلـقدخلون المراهقة ولا يحدث لهـم أي إالأطفال ي

بي ــــي وتلقــــا ي هــــاد  فــــي الميــــول فالمراهقــــة مرحلــــة نمــــو ط نفــــي المجتمعــــات الغربيــــة المتحضــــرة مرحلــــة المراهقــــة

 .(1888حامد عبد السلام  هران  )ة فنشطة المختلوالأ

6- الات المراهقحنـإشك: 

يمكـن أن تبــرز الإشــكالات التــي جعــاني منهــا المــراهقين إنطلاقــا مـن تعــدد البيئــة التــي ينتمــي لهــا المراهــق والتــي تتحــدد 

إلــى دراســة  جعــد مهمــا فــي هــذا البحــ  والــذي يرمــيوالمجــال الدراســ ي الــذي فــي المجــال الإجتمــاعين المجــال النف ــ ين 

 :المراهق في مرحلة التعليم الثانوي 

 :المراهقة الإجتماعيةمشكلات  -6-1

 مشكلة العلاقة مع الأسرة: أولا 

يــرى علمــاء الــنف  أن المراهــق جعــير فــي صــراع دائــم مــع والديــهن وإنــه يتمــرد علـــى جميــع أوامــر الوالــدين ويبــدي 

 فـــــي المكـــــابرة والعنــــاد
ع
وتتمثــــل   (428  ص1881   الــــزعبلاوي محمد الســــيد) اعتراضــــه فــــي صــــورة مختلفــــة تت ــــ  غالبـــــا

المشكلات الأسرية في نمس العلاقات القائمة في الأسرة والإتجاهـات الوالديـة فـي معاملـة المـراهقين ومـدى تفهمهـم 

 لحاجــــا همن ونظــــرة المــــراهقين للســــلطة الوالديــــة علــــى أدهــــا قــــوة تعمــــل ضــــدهمن أو ســــلطة تســــ ى لحــــل مشــــاكلهم

محمـود )منهـا المراهقون في الأسـرة مـا يلـي  وبذلك قد تنشأ مشكلات أسرية عديدةن ومن أكثر المشكلات التي جعاني

 : (222-221  ص1882   عطا حسحن

 . رغبة المراهق أن تكون أوضاع أسرته أفضل مما في عليه -

 . لا جستطيع المراهق المذاكرة في المن ل لعدم توفر بيئة مناسبة -

 . يخجل المراهقون من مناقشة آبابهم في مشكلا هم الخاصة -

 . ين مع آراء والدمهملا تتفق آراء المراهق -

 .جشعر المراهقون أن والدمهم يحدون من حري هم في معظم الأمور  -
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 مشكلة العلاقة مع الأصدقاء: ثانيا 

 علــى ســلوكه وآرائــهن 
ع
 وا ــحا

ع
 فــي تكيــف المراهــق وإعــداده للحيــاةن كمــا أن لهــا تــأثيرا

ع
 هامــا

ع
تلعــب جماعــة الرفــاح دورا

 
ع
 للاســـتقلال عـــن البيـــت والإ  فــالمراهق فـــي هـــذه المرحلــة يبـــذل جهـــدا

ع
الوقـــت عتمــاد علـــى ذاتـــهن إلا أنــه فـــي نفـــ  كبيــرا

ل ذلـــك الصـــراع بـــين عتـــاد عليـــه فـــي طفولتـــهن وخـــلاإ ســــتقلال الــــذي ســـيحرمه مـــن الأمـــن الـــذييخشـــ ه مـــن هــــذا الإ 

جماعــة  ســـتقلال فــيالأمــن الــذي ينشــده والقــدرة علــى الإ ســتقلال والحاجــة إلــى الأمــنن يجــد المراهــق الحاجــة إلـــى الإ 

 .(252  ص1811سالمة داوود الفخري  ) الرفاح التي ينضم إليها ويخضع لها

وفـــي كثيـــر مـــن الأحيـــانن يحتـــا  المراهـــق إلـــى الشـــعور باتنتمـــاء وقـــد يميـــل إلـــى التوجـــه إلـــى بعـــض المجموعـــات مـــن 

إلـى الإنجـرار الأصدقاء الذين لا يجيدون سوى التحكم بمصير من هـم أضـعف مـنهمن وبالتـالي فقـد يميـل المراهـق 

فينجـــرف المراهـــق فـــي هـــذه الحالـــة وراء الأصـــدقاء بهـــدف  نوراءهـــم بطريقـــة غيـــر واعيـــة وغيـــر مدركـــة لمـــا يريـــده هـــو

ــي  الحفــاع علــى الإنتمــاء الــذي يريــده كونــه لا يجــد البــديلن وهــذا أمــر خــاطق علــى الأهــل أن يتــداركوه قبــل أن ينم 

 (.https://www.sohati.comصحتق  موقع ) لدى المراهق مخصية ضعيفة أو مخصية عدائية

 مشكلة التمرد ع،ك السلطة: ثالثا 

يظهـــر علـــى الطفـــل خـــلال فتـــرة الطفولـــة ميـــل لمقاومـــة الــــسلطة يــــصاحبه رغبــــة فــــي زســـتقلالن إلا أن هـــذا الميـــل 

يــــزداد حـــــدة أثنـــــاء مرحلـــــة المراهقـــــةن حيــــ  جســـــ ى المراهـــــق إلـــــى مقاومـــــة كــــل ألـــــوان الســـــلطةن وحـــــين يكتشـــــف أن 

 مــال صــادق  ) محاولاتــه تبــوء بالفشــل يــزداد عنــاده وتحديــهن وقــد يصــدر عنــه مــا يمكــن أن جســمه بســوء الســلوك

 (.284  ص1888

ويكــون التمــرد علــى تقاليــد الأســرة وأخلاقيا هــا وعقيــد هان أو قــد يبــدو فـــي شــكل مخالفــات صــغيرة فــي هندامــه أو 

منصـور ) سة والمجتمع والدين والتقاليد والـنظم السياسـيةتمضية أوقات فراغهن كما يمتد تمرد المراهق إلى المدر 

 (.522  ص1818محمد جميل  

أيضـــا تتجلــــى مظــــاهر التمــــرد علــــى الســــلطة ومقاوم هــــا علــــى مســــتويا ها المختلفــــة فــــي الثـــــورة والتمــــردن وزحتجــــا ن 

ات أقــل مقاومــة مــن والغضــبن وال هديــدن والهــرب مــن المنــ لن أو محاولــة إيجــاد عمـــل وتــرك الأســرةن وتكــون الفتيــ

الأولاد لتقاليــد الأســرةن وهـــذه المظـــاهر الســلوكية ليســت عامــة أو دائمــةن فهــي تحــدث فــي الحــالات التــي تضــطرب 

ســتخدام الشــدة والعنــفن أو التــدخل المباشــر فــي الـــشؤون الخاصـــة بــالمراهق إالحيــاة فـــي المنــ لن أو فــي حالــة  فيهــا

 ارضــــــة ميولــــــه ورغباتــــــه حيــــــ  جشــــــعره ذلــــــك بعــــــدم زهتمــــــام بــــــهبأســــــلوب لا يتناســــــب مــــــع مســــــتوى نمــــــوهن أو مع

 .(126  ص1881الزعبلاوي محمد السيد  )

 :مشكلات المراهقة النفسية -6-2
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  الخوف في المراهقة: أولا 

من الحقائق المعروفة أن إنتقـال المـرء مـن مرحلـة عمريـة إلـى مرحلـة عمريـة تاليـة يكـون م ـحوبا بتـوترات نفسـية 

أو حتـــه مخـــاوف غامضــــة وقلـــقن والواقـــع أن مراحــــل النمـــو وإن كانـــت متصــــلة ومتداخلـــة فإدهـــا فــــي نفـــ  الوقــــت 

فريـدة ومتباينـة للخصـائص  مراحل متمي ة بحيـ  نسـتطيع أن نقـول أن لكـل مرحلـة مـن مراحـل النمـو خصـائص

التــــي كانــــت تتســــم بهـــــا المرحلــــة الســــابقة عليهـــــان فــــالمراهق والمراهقــــة يتعرضــــان للتـــــوترات النفســــية الناجمــــة عـــــن 

 (.82-84  ص1882يوسف ميخائيل أسعد  )التغيرات الجسمية الهائلة التي تصاحب المراهقة 

وف فــي مرحلــة المراهقــة وهــي ع،ــك النحــو وقــدد حــدد خليــل ميخائيــل معــوض  أهــم الموضــوعات المتعلقــة بــالخ

 :( 251  ص1884خليل ميخائيل معوض  )التا ي 

 :المخاوف المدرسية -

والتــــــي تــــــدور حــــــول العمــــــل المدرســــــ ي مثــــــل تأنيــــــب وســــــخرية المدرســــــين وعــــــدم التحصــــــيل الجيــــــدن والخــــــوف مــــــن 

 .زمتحانات والفشل والرسوب الدراس ي

 :المخاوف الصحية -

 .مثل الخوف من المرض والإصابات والإعاقات وكذا الحوادث والموت

 :المخاوف العائلية -

 .الخوف من الصراع والشجار بين أفراد الأسرة والطلاح والتفكيك الأسري 

 :المخاوف الإقتصادية -

 .كتعرض الأسرة لرنخفاض مستواها المعيش ي والفقر والبطالة

 :المخاوف الإجتماعية -

 .خرينم تكوين علاقات إجتماعية نا حة مع خوف المراهقين من عدم القدرة على 

 :المخاوف الخلقية -

 .والمتعلق بشعور المراهقين بالذنب عند إرتكاب خطيئة مع رفقائه

 :المخاوف الجنسية -

ب وفــي مخــاوف ناتجــة عــن حــدوث البلــوان إذ يخــاف المراهــق مــن نقــد الكبــار لــه وســخري هم بســبب إخــتلاف تناســ

 .أعضاء جسمه وتغير ملامحه
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 الخجل في المراهقة: ثانيا 

ن إذ أن طلبـة المرحلـة الثانويـةوخاصـة  التي جعـاني منهـا الطلبـة فـي مرحلـة المراهقـةالمشكلات حدى إجعتبر الوجل 

ويعتبــر الوجــل شــكل مــن أشــكال الخـــوف  نماعيــة التــي تــؤثر علــى حيــاة الفــردجالإ المشــكلات مشــكلة الوجــل مــن 

أو الحيوانــات با شــياء ن وهــو جســتثار بواســطة النــاس ولــي  الإنســان بــالآخرينضــطراب أثنــاء احتكــاك ت يتميــ  با

هــو أحــد معوقــات بنــاء الــذات للشـــخص الإجتمــاعي أو المواقــفن وقــد أشــارت الدراســات العلميــة إلــى أن الوجــل 

 (.22  ص1881عاقل فاخ  ) بنفسهوتنميته لثقته 

حيــ  أن المراهــق الوجــول يصــبح أكثــر حساســية وأكثــر عصــبية مــن المراهــق الطبي ــي نتيجــة شــعوره بــالنقصن  

فــــالخوف مــــن اســــتمرار  ن ي ســــبب مــــن الأســــباب رة وكثيــــر الحركــــة والتشــــاؤم والحــــذرممــــا يجعلــــه ســــهل الإســــتثا

 لـذي يـؤدي إلـى العزلـة التامـةا قد يتحول إلى ما جسمه بالرهاب الإجتماعي جل عند المراهق حته مرحلة الرشدالو

 .(41  ص2211سعود محمد الطوارى  )التي قد يصعب معها تكيف الفرد مع المجتمع المحيس به 

 أعراض الخجل: 

رغم تعدد أعراض الوجل ومظاهره فإن ثمة ما يجمع بينها تختلف نسبي ها مـن فـرد لآخـر ومـن مسـتوى إلـى آخـرن 

 :( 11-12  ص 2222  حنان بنت أسعد)ومن تلك الأعراض ما يلي 

 :الأعراض الفح يولوجية -

 . إحمرار الوجهن جفاف الحلقن زيادة خفقان القلب

 :الأعراض الإجتماعية -

 . ضعف القدرة على التفاعل أو التواصلن تفـضيل الوحـدةن الرغبـة في الإنسحاب

  الأعراض الإنفعالية والوجدانية -

 .التوترن الخوفن ضعف الثقة بالنف 

 :المعرفية الأعراض -

 .قلة التركي ن تداخل الأفكارن ضعف قدرة الفهم

 لشـــدة الموقـــف وطبيعـــة "
ً
وعليـــه فـــرن جملـــة تلـــ  الأعـــراض لا تحـــد  دفعـــة واحـــدة  بـــل يحـــد  بعضـــها وفقـــا

 ".الشخص نفسه ودرجة حالة الخجل
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 الغضب والعدوان في المراهقة: ثالثا: 

الحــالات المزاجيــة التــي يرغــب النــاس فــي الهــروب منهــا وهـــو أســوأ الغضــب هــو أكثــر الحــالات تصــلبا وعنــادا مــن بــين 

 (.12  ص2221   عصام عبد اللطيف) هالحالات النفسية التي يصعب السيطرة علي

بــالنظر إلــى المراهــق فإننــا نجــده جغضــب عنــدما يوجــه لــه نقــد أو ن ــ نأو جعامــل بغيــر رفــق أو يقســو فــي مؤاخذتــه 

ضـلة امـا جعتبـره حقـا لـهنأو نـرفض مـا يتقـدم لطلبـهن أو نسـتمر فـي إشـعاره بالمف الأب أو المعلمنوعندما ينكـر عليـه

  2212يحيـاوي حسـنة  )أو يفرض الأب أو المعلم أو بديل الأب عليه ذاتهن أو دهزأ بهن ويسـخر مـن فعلـه أو تصـرفه 

 .(112ص

حيـــ  يكثـــر بـــين المـــراهقين كمـــا أن مرحلـــة المراهقـــة تعتبـــر مـــن أهـــم المراحـــل التـــي يظهـــر فيهـــا الســـلوك العـــدوانين 

حتكــاك بــالمعلمين وعــدم احتــرامهمن والعنــاد منهـــا ال هـــريج فـــي الفـــصلن والإ  ويتمثــل هــذا الســلوك فــي مظــاهر كثيــرة

نتظــــام فــــي لنصـــائح وتعليمـــات المعلـــمن وعـــدم الإ والتحـــدين وتخريــــب أثــــاث المدرســــة والفصـــلن والإهمـــال المتعمـــد 

 .(112  ص1812محمد مصطفى  يدان  ) ء الشريالدراسـةن ومقاطعة المعلم أثنا

لحــاح الأذى والضــرر بالشــخص أو الشــ يء مخـــر ســواء كـاـن توعليــه أن العــدوان ســلوك مقصــود يقــوم بــه الفــرد 

جمــاعي بلعربــي  )ذلــك نفســيا أو جســميا مباشــر أوغيــر مباشــر لفظيــا أو غيــر لفظيــان ويتضــمن أنــواع مختلفــة وفــي 

 : (212  ص2222

 .كالضربن والدفعن والقتال بالسلاي :الجسديالعدوان  -

 .كالشتمن القذف بالسوء :العدوان اللفظي -

 .حتقار مخرين أو يقود إلى توجيه الإنتباه إلى إهانة تلحق بهمإك  :العدوان الرمزي  -

 العزلة الإجتماعية والإنطوائية: رابعا 

للمواقـــف المختلفـــة مـــع الميـــل إلـــى الخمـــول  هـــذه الأخيـــرة تعنـــي عـــدم قـــدرة الفـــرد علـــى تنميـــة الإســـتجابات الملائمـــة

وعـــدم قـــدرة الفـــرد بالقيـــام بالمبـــادرة والإشـــتراك مـــع مخـــرين فـــي التفاعـــل الإجتمـــاعي والميـــل إلـــى الإنســـحاب وعـــدم 

 .مع مختلف أفراد المجتمع الرغبة في إقامة علاقات صداقة

التواصــل مـــع مخـــرينن بمــا فـــي ذلـــك  إذن فــإن مشـــكلة زنطــواء خـــلال فتـــرة المراهقــة تجعـــل الشـــاب غيــر راغـــب فـــي

الأسـرة وأقـرب المحيطــين بـه مــن الأصـدقاءن حتــه وإن كانـت هنــاك محـاولات للخــرو  منهـا تكــون مـوجزة وســطحيةن 

ومشــــكلات فــــي محــــيس  وقــــد ينــــتج عنهــــا بعــــض التــــأثيرات الســــلبيةن مثــــل نشــــوب خلافــــات مســــتمرة مــــع الأصــــدقاء
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ب زنطــــــــــــواء دافعــــــــــــا للشــــــــــــعور ب ســــــــــــعاد محفــــــــــــو   )أفكــــــــــــار وســــــــــــلوكيات ســــــــــــلبية داخليــــــــــــة الأســــــــــــرةن كمــــــــــــا جســــــــــــب 

https://alrab.com). 

ويكـون الميـل إلــى العزلـة وزنطـواء بســبب عـدم الثقــة بـالنف  وضـعف العلاقــات زجتماعيـة بسـبب مــا يطـرأ علــى 

عــن النشــاطات العامــةن  نمــوه الجســمي مــن تغيــر فــي مظهــره وةهــور حاجــات لــم يألفهــا مــن قبــل فيلجــأ لرنســحاب

صــالح حســن )عتــ ال نتقــاد ممــا يدفعــه إلــى الإ إه ســيكون موضــع تســاؤل أو ســخرية أو عتقــادا منــه أنــإمعــات والتج

 (.42  ص2212أحمد الداهري  

 : مشكلات المراهقة الدراسية -6-2

تمثل المدرسة المحيس الإجتماعي الخصب للتفاعل بين المراهقين للتنفي  عـن ضـغس السـيطرة الوالديـةن لكنهـا 

الوقــــت وجــــه آخــــر لصــــراع الأجيــــال بــــين المعلمــــين والمــــدراء والقــــائمين علــــى التربيــــة والتعلــــيمن وفــــي غالــــب فــــي نفــــ  

الأحيان نجدهم يتعاملون بسلبية مع التمرد الطبي ـي للمراهـق لينتهـي بـه الأمـر إلـى الإنـذارات المتواليـةن والتـوبيخ 

حصــيله يــرتبس مباشــرة بــالتحفي  والتشــجيع المســتمرن وحتــه الطــرد والإقصــاء ونظــرا لحساســيته المت ايــدة فــإن ت

نــــا ذلــــك بت ايــــد ميــــول فيكــــون التحصــــيل إيجابيــــان وبــــالتحقير والإهانــــة فيكــــون التحصــــيل مترديــــا خاصــــة إذا ربط

 .ستيقاء المعلومات من خار  المقرر المدرس يإالمراهق إلى 

 :( 21  ص1888فادية عمر الجولاني  )ويمكن تعداد أسباب مشكلات المراهقة في المدرسة فيما ي،ي 

 .نعدام العلاقات الحميمة بين المراهق والمدرسإ -

 .تخاذ موقف الدفاع عن الذاتإمشاعر الخوف و  -

 .فقدان التوجيه السليم -

 .حساس المراهق بنقص الكفاءة للتحصيل المناسبإ -

 .ستقرار الأسري عدم الإ  -

 .ضعف ذكاء التلميذ -

 .المدرسةنقص النشاط الترويحي المنظم في  -

وهـــذه المشـــاكل تتعلـــق بعلاقـــة المراهـــق بمدرســـوه وزملائـــه وبـــالمواد الدراســـوة والمشـــكلات التـــي تـــرتبس بالتحصـــول 

  : (216  ص2224سامي ملحم  ):الدراس ين وطریقة الحفن والإسترجاع ومن هذه المشكلات نجد 

 .قلق الإمتحاناتن عدم القدرة على تنظوم الوقت -

 .رتباط معظمها بواقع المراهق الحواتوةإالمقررات الدراسوة وعدم  -
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2- وي ــعليم الثانــلة التـة في مرحــقـالمراه: 

التعليم الثانوي جزء لا يتجـزأ مـن المنظومـة التربويـة وهـو بمثابـة الحلقـة الرئيسـية فـي تمفصـل منظومـة التربيـة    

هـائلا مـن التلاميـذ إلـى جانـب  والتكوين والشـغلن حيـ  يحتـل موقعـه بـين التعلـيم المتوسـس الـذي جسـتقبل عـددا

التكــوين المهنــي مــن جهــةن ومــن جهــة أخــرى بــين التعلــيم العــالي الــذي جشــكل المصــدر الوحيــد للطلبــة المقبلــين علــى 

الدراســة الجامعيــة وعــالم الشــغل مــن بعــدن ويــدوم التعلــيم الثــانوي ثــلاث ســنوات وهــو يتــ امن مــع فتــرة حرجــةن 

ومهـدف   (125  ص2211بلحـاج فروجـة  ) تغيرات في البناء النف  ي والجسـميوفي مرحلة المراهقة وما يصاح ها من 

التعليم الثانوي إلى مواصلة تحقيـق الأهـداف التربويـة العامـة والتكفـل بإعـداد التلاميـذ لمواصـلة الدراسـة العليـا 

ببنــاء الشخصــية أو زنــدما  فــي الحيــاة العمليــة بعــد تلقــي تكــوين ملائــمن إضــافة إلــى إعــداد النا ــ ئ للحيــاة وذلــك 

القادرة على مواجهة المستقبل مع التأكيـد علـى الهويـة الثقافيـة الوطنيـة والإسـلامية دون تعصـب وترسـيخ القـيم 

الدينيـة والسـلوكية فـي نفوسـهم وعليــه رعايـة المتعلمـين وعـلا  مشــكلا هم الفكريـة والإنفعاليـةن ومسـاعد هم علــى 

نجـــاي وتكـــوين وعـــي إيجـــايي يواجـــه بـــه المراهـــق الأفكـــار الهدامـــة إجتيـــاز هـــذه الفتـــرة الحرجـــة مـــن حيـــا هم بســـلام و 

ولهـــــذا تحتـــــا  مرحلـــــة التعلــــــيم الثـــــانوي إلـــــى نظـــــرة متأنيــــــة   (68  ص2228  نســـــام بنــــــت محمد)والإتجاهـــــات المضـــــللة 

فالمراهق جعاني في هذه المرحلـة التعليميـة مجموعـة مـن الأزمـات والصـراعات والسـلوكات العنيفـة بسـبب دراسـته 

التــي تتطلــب مــن المراهــق جهــدا غيــر قليــل مــن أجــل متابعــة الدراســة والإنتقــال مــن مســتوى و وتفكيــره بمســتقبلهن 

والواقــــع أن طبيعــــة العلاقــــة التــــي يكودهــــا المراهــــق مــــع هــــذا الوســــس   (412  ص1821نعــــيم الرفــــاعي  ) تعليمــــي لآخــــر

هــذا  نالمدرســ ي الجديــد ذات تــأثير كبيــر فــي تحديــد معــالم مســتقبله الإجتمــاعي والمهنــي وبصــورة مخصــيته وتكوينهــا

تكيف هــة جديــدن فــالختبــارات توافقيــة عديــدةن كلمــا تعرضــت لموقــف مواجفضــلا عــن أن الشخصــية تتعــرض ت 

ختلاف النظـــــام المدرســـــ ي فمتطلبـــــات التعلـــــيم الأساســـــ ي تختلـــــف عـــــن متطلبـــــات إمـــــع البيئـــــة المدرســـــية يختلـــــف بـــــ

  2221أحمـد أو ي  )التعليم الثانوي مما يجعل مـن حيـاة التلميـذ سلسـلة عمليـات تكيفيـة مـع المواقـف الجديـدة 

 (.85ص

إذن  كــون المراهــق عرضــة لجملــة مــن التغحــىات العديــدة فــرن مرحلــة المراهقــة تعــد أرضــا خصــبة تنتشــر فيهــا 

الإضــطربات النفســية والتغحــىات فــي مختلــف الأعضــاء  تخلــق لــه تــوترات دائمــة يحــاول التكيــف معهــا  ضــف 

رس داخــل المؤسســات إ ــك ذلــ  المشــكلات الســلوكية التــق تظهــر فــي التصــرفات التــق تصــدر مــن المراهــق المتمــد

ال ىبوية عامة والتعلـيم الثـانوي خاصـة  وهكـذا يجـد المراهـق نفسـه بحاجـة إ ـك بـذل أقلـ ى جهـودا لتحقيـق 

اقــــــع الجديــــــد  وهــــــذا مــــــا يســــــتدعي الوقــــــوف ع،ــــــك خصــــــائص هــــــذا المرحلــــــة  أفضــــــل تــــــلاؤم مــــــع متطلبــــــات الو

ق طموحـــات ور بـــات المتعلمـــحن التعليميـــة المصـــاحبة لف ـــىة المراهقـــة حتـــى تتـــوفر بيجـــة تعليميـــة نا حـــة تحقـــ
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وتلبيـــة حاجـــاتهم مـــن جميـــع النـــوااي وعـــلاج المشـــكلات الخاصـــة بالطـــاقم ال ىبـــوي والبيـــدا وجي وفيمـــا ذلـــ  

 .المناهج التعليمية

 اقـــــع التواصل الإجتماعــــــي : اـــانيـث  Social Networksمو

 1- اقع التواصل الإجتماعــــنش  :يـــأة مو

مســـــتوى التفاعـــــل بـــــين بعـــــض زمـــــلاء  علـــــى جتمـــــاعي فـــــي الولايـــــات المتحـــــدة الأمريكيـــــةالتواصـــــل الإ ةهـــــرت مواقـــــع    

ن وهــــــــــــــــو 1221الدراســــــــــــــــةن وةهــــــــــــــــر أول موقــــــــــــــــع للتواصــــــــــــــــل الإجتمــــــــــــــــاعي لطــــــــــــــــلاب المــــــــــــــــدارس الأمريكيــــــــــــــــة عــــــــــــــــام 

ن وهــذا الأخيــر قســم المجتمــع الأمريكــي إلــى ولايــاتن وقســم كــل ولايــة إلــى منــاطقن وقســم  Classmates.comموقــع

كــل منطقــة لعــدة مــدارس وجميعهــا تشــترك فــي هــذا الموقــع ويمكــن للفــرد البحــ  فــي هــذا التقســيم حــول المدرســة 

 .(154  ص2212عمار صلاح  )التي ينتسب إليها ويجد زملائه 

ن حيــ  ركــز 1223عــام  SixDegrees.com تواصــل إجتمــاعي آخــر وهــو موقــعوتبِــع ذلــك محاولــة نا حــة لموقــع    

هـذا الأخيــر علــى الــروابس المباشـرة بــين الأمــخاثن لكــن هــذه المواقـع لــم تــنم  بالقــدر الكـافي رغــم أدهــا كانــت تتــيح 

ومـــع بدايـــة عـــام  نغلقـــتأائل الخاصـــة لمجموعـــات الأصـــدقاء فعـــرض الملفـــات الشخصـــيةن وخدمـــة إرســـال الرســـ

حصــــــلت نقلــــــة نوعيــــــة فــــــي شــــــبكات التواصــــــل حيــــــ  تنــــــاف  موقعــــــان ناشــــــئان علــــــى إســــــتقطاب وجــــــذب  2441

الــــذي تضــــاعفت " فــــي  بــــوك"الأمريكــــي الشــــهير ومنافســــه ذا ــــع الصــــيت اليــــوم " space"الجمــــاهيرن وهمــــا موقــــع 

 .(12  ص2215عبد الحكيم بن عبد اللّٰه  )أعداد مستخدميه بشكل كبير في الأعوام التالية 

بعــــد ذلــــك تــــوالى تأســــي  مواقــــع التواصــــل الإجتمــــاعي إلــــى أن أصــــبحت هــــذه المواقــــع تســــتقطب أكثــــر مــــن ثل ــــي    

رانــدة عاشــور عبــد ) مســتخدمي الأنترنــتن وبــرز دور هــذه الشــبكات الفاعــل فــي الظــروف الطارئــة والأحــداث العالميــة

 (.22  ص2215العزيز بسيوني  

هـــــذا الشـــــبكات لقيـــــادة حملـــــة تبـــــىع كبحـــــىة لضـــــحايا ومنكـــــوبي  لـــــزال تركيـــــا ولعـــــل  خرهـــــا تكــــاـتف مســـــتخدمي 

اقـــع  إضـــافة إ ـــك 2222وســـوريا ســـنة    حيـــث تـــم جمـــع ملايـــحن الـــدولارات لضـــحايا الكارثـــة مـــن خـــلال هـــذا المو

بثـــو  مباشـــرة بـــادر بهـــا مشـــاهحى ومـــؤثرين للـــدعم والمســـاندة ع،ـــك مختلـــف المنصـــات  ــاـلفي  بـــوق  يوتيـــوب  

 .غرامتي  توق وأنست
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 2- اقع التواصل الإجتماع  :يــأبر  أشكال مو

والمتنوعـــــــة فـــــــي  Social Mediaيوجـــــــد ع،ـــــــك شـــــــبكة الأن ىنـــــــت العديـــــــد مـــــــن شـــــــبكات التواصـــــــل الإجتمـــــــاعي 

اقـــــع الشـــــهحىة وأكثىهـــــا إســـــتخداماتها وصـــــفاتها  وفـــــي هـــــذا المحـــــور ســـــنعر إ ســـــتخداما مـــــن طـــــرف ض أبـــــر  المو

 :" المراهقحن"الشباب وع،ك وجه الخصوص 

  توي ى: Twitter (  28  ص2214صلاح محمد أبو صلاح) : 

 لـهن وكانـت بـدايات   Tweetأخذ موقع تويتر إسـمه مـن مصـطل  -
ع
الـذي جعنـي التغريـدن واتخـذ مـن العصـفورة رمـزا

الأمريكيــة علـــى جـــراء بحــ  تطـــويري لخدمـــة   (Obvious)ن عنـــدما أقــدمت شـــركة2441موقــع تـــويتر أوائــل عـــام 

أتاحــت الشــركة المعنيــة ذا هــا اســتخدام هــذه الخدمــة العامــة للنــاس فــي أكتــوبر مــن نفــ   التــدوين المصــغرةن ثــم

العـــامن ومــــن ثــــم أخــــذ هـــذا الموقــــع باتنتشــــارن باعتبــــاره خدمـــة حديثــــة فــــي مجــــال التـــدوينات المصــــغرةن بعــــد ذلــــك 

 إلخدمـة المصـغرة عـن الشـركة الأمن و أقـدمت الشـركة ذا هـا بفصـل هـذه ا
ع
 خاصـا

ع
 يطلـق عليـهسـتحدثت لهـا إسـما

(Twitter)   2443وذلك في أبريل عام. 

يتــــيح هــــذا الأخيــــر لمشــــتركيه آليــــة التغريــــد المختصــــر والســــريعن وهــــو إحــــدى شــــبكات التواصــــل زجتمــــاعي التــــي  -

 فـي الأحـداث السياسـية فـي العديـد مـن البلـدان وخاصـة فـي منطقـة 
ع
 كبيـرا

ع
انتشرت في السـنوات الأخيـرة ولعبـت دورا

 .الشرح الأوسس

  يوتيوبYouTube : (  22  21  ص2215سلطان خلف المطحىي) : 

عبـــــــارة عـــــــن شـــــــبكة إجتماعيـــــــة متخصصـــــــة بمشـــــــاركة الفيـــــــديو تســـــــمح للمســـــــتخدمين برفـــــــع  موقـــــــع اليوتيـــــــوب -

بواســــطة  2441فبرايـــر عـــام  11ومشـــاهدة ومشـــاركة مقـــاطع الفيــــديو بشـــكل مجـــانين وقــــد تأســـ  اليوتيـــوب فــــي 

فــي مدينــة ســان  "وجــاود كــريم ســتيف تشــينن تشــاد هيرلــي"  (Paypal)ثــلاث مــوةفين ســابقين فــي شــركة بــاي بــال

 .برودون سان ماتيون كاليفورنيان الولايات المتحدة الأمريكية

لعــرض المقــاطع المتحركــةن ومحتــوى الموقــع يتنــوع   "Adobe Flash"يتــيح موقــع اليوتيــوب تقنيــة الأدويــي فــلا  -

 .وغيرهاوالفيديو المنتج من قبل الهواةن   "Music"والموسيقى "TV"بين مقاطع الأفلام والتلفزيون 

  فيسبوق: Facebook 

جتمــــاعي ويتخطـــــى مســــتخدموه المليــــار مســــتخدم حـــــول وقــــع الأبـــــرز فــــي شــــبكات التواصــــل الإ فــــي  بــــوك هــــو الم   

مــنح للطــلاب الوافــدين فــي الحــرم الجــام ي فــي  "فــي  بــوق " العــالمن وقــد أخــذت تســمية 
ُ
مــن إســم الورقــة التــي ت

مـــــــارق "الولايــــــات المتحــــــدة والكليــــــات والمـــــــدارس الإعداديــــــة ليتعــــــارف كـــــــل مــــــنهم علــــــى مخــــــرن وتأســـــــ  علــــــى يــــــد 
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" داســــتين موســــكوفيت  و تشــــيرس هــــوغي "باتشــــتراك مــــع كــــل مــــن ( 2441)فــــي شــــهر أبريــــل مــــن عــــام  " وكربحــــىج

ـا فـي جامعـة هارفــاردن وكانـت عضـوية الموقــع مقتصـرة فـي بدايــة  زمـلاء زوكربيـر  فـي ســكن الجامعـة عنـدما كـاـن طالبع

الأمـــر علـــى طلبـــة جامعـــة هارفـــاردن ولكنهـــا امتـــدت بعـــد ذلـــك لتشـــمل الكليـــات الأخـــرى فـــي مدينـــة بوســـطن وجامعـــة 

الصــغيرة فــي الولايــات  آيفــي لــيج وجامعــة ســتانفوردن ثــم اتســعت دائــرة الموقــع ليشــمل معظــم الجامعــات والكليــات

 .)28  21  ص2221جمال مختار  )المتحدة وكندا والمملكة المتحدة 

  واتساب: WhatsApp 

 :وانفصلا عنها في نف  العام وهما" ياهو"على يد موةفين كانا جعملان في موقع  2442تأس  هذا الأخير عام 

   Brain Actonبرين أكتون  -1

   Gean Comجين كوم -2

هــــو تطبيــــق مجــــاني فـــوري يــــتم تحميلــــه علــــى الهــــاتف تجـــراء محادثــــة بــــين المســــتخدم وبــــين جميــــع " واتســــاب"الــــ 

الأصــدقاء الموجـــودين فـــي قائمـــة الأســماءن ويشـــترط أن يمتلـــك مـــن جســـتخدمه التطبيــق نفســـه ليـــتمكن مـــن إجـــراء 

محادثــة فوريــة مــع الأصــدقاءن ويتــيح واتســاب بمجــرد تحميلــه علــى الهــاتف إمكانيــة إجــراء . محادثــة كتابيــة معهــم

 .ويستخدم أيضا ترسال الصور ومقاطع الفيديون الرسائل الصوتية والوسائس المتعددة

نتشر هذا التطبيق فـي الفتـرة الأخيـرة بشـكل مـذهلن فهـو أكثـر وأهـم التطبيقـات المسـتخدمة فـي الهواتـف الذكيـة إ

يــار رســالة مــن خلالــهن فهــو جســاعد علــى تقريــب مل 12علــى مســتوى العــالمن فقــد أكــدت الأبحــاث أنــه يــتم إرســال 

المســـافات بـــين الأهـــل والأصـــدقاءن حيـــ  جســـتخدمه عـــدد كبيـــر مـــن الأمـــخاث المســـافرين والـــذي لا جســـتطيعون 

 .)28  ص2215عبد الحكيم بن عبد اللّٰه  ) التواصل بشكل مستمر مع الأهل والأصدقاء

اقـــــــع الســـــــابق ذكرهـــــــا وســـــــائل مناســـــــبة لكافـــــــة المســـــــتخدمحن وخاصـــــــة المـــــــراهقحن   وع،ـــــــك العمـــــــوم تعتبـــــــى المو

هات ومقـــــــاطع صـــــــوتية بمـــــــا فيهـــــــا موقـــــــع للتواصـــــــل وإرســـــــال الملفـــــــات بمختلـــــــف أنواعهـــــــا مـــــــن صـــــــور وفيـــــــديو 

 .نستغرام الذي سنتطرق له في المحور الثالثالأ

 2- اقع التواصل الإجتماعي  :خصائص مو

ومــــــن خلالهـــــــا يمكــــــن للمســـــــتخدم التعــــــرف علـــــــى إســــــم الشـــــــخص ومعرفــــــة المعلومـــــــات  :الشخصـــــــيةالملفــــــات 

 كـاـلنوعن تــاريخ المــيلادن البلــدن الإهتمامــات والصــورة الشخصــية
ع
ن برضــافة إلــى غيرهــا Profile الأساســية عنــه مــثلا

 .(25  ص2212وسام طايل البشاشة  )من المعلومات التي يضعها المستخدم عن نفسه 
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تســــــمح مواقــــــع التواصــــــل زجتمــــــاعي للأفــــــراد بتكــــــوين وخلــــــق صــــــداقات لتبــــــادل  :مجتمــــــع إف ىا ــــــ قتكــــــوين 

الإهتمــام والمحتــوىن فهــي تســاهم فــي تجســيد المجتمــع الإفتراضــ ي المتواجــد منــذ بدايــة تطبيقــات الأنترنــت غيــر أن 

حنـــان بنـــت شعشـــوع ) تصـــال وطورتـــه فـــي منظومـــة شـــبكة إلكترونيـــة عالميـــةجتمـــاعي دعمـــت الإالإ مواقـــع التواصـــل 

 .)41  ص2215الشهري  

ي مـــن خلالهـــا مصـــلحة مشـــتركة مـــن خـــلال أن المواقـــع تفاعلـــت منـــذ وجودهـــا فهـــي تبنـــ :المجانيـــة/   التفاعليـــة

الـدينن الإقتصـادن السياسـةن الثقافـة والتفاعليـة تمكـن الملتقـي مـن المشـاركة عكـ  : هتمام الواحد مثلذات الإ 

المواقـــع باتنتشــــار الســــريع للمعلومـــة مهمــــا كانـــت المســــافات بعيـــدة ممــــا جعلهــــا  وتتميـــ  هــــذهن الإعـــلام الكلاســــيكي

تســـاعد هـــذه المواقـــع علـــى إشـــتراك أكبـــر عـــدد ممكـــن مـــن الأفـــرادن حيـــ  لا تتطلـــب أكثـــر مـــن كمـــا  .تتســـم بالعالميـــة

 .)22  ص2212رأفت مهند عبد الر اق  )وجود الأنترنت وجهاز زتصال به 

اقع   .للمستخدمحن التفاعل والتواصل مع الآخرين وتحقيق متطلباتهمتسهل هذا المو

 4- اقع التواصل الإجتماعي  :أهداف مو

 . "لكل فعل هدف و اية ت ىتب عليه" 

تســـ ى مواقـــع التواصـــل الأجتمـــاعي إلـــى خلـــق جـــو مـــن التواصـــل فـــي مجتمـــع إفتراضـــ ي تقنـــين يجمـــع مجموعـــة مـــن 

 .مع إختلاف توجها هم ومستويا هم وألوادهم ولغا هم الأمخاث من مناطق ودول مختلفة على موقع واحد

اقع ما ي،ي  : )11  ص2214محمد يحيى الغوبقي  ) من بحن أهداف المستخدمحن لتل  المو

الــبعض مـن اســتخدامه لمواقــع التواصــل الإجتمــاعي إلــى الوصــول إلــى مهــدف  :لــةالتواصــل مــع أفــراد مــن العائ

عنـــه أو ابتعـــد عـــنهم لغـــرض دراســـة أو ةـــروف العمـــل المعيشـــةن حيـــ  بعـــض الأفـــراد مـــن العائلـــة الـــذين ابتعـــدوا 

 .توفر تلك الشبكات التواصل عبر الكتابة أو الصوت أو الفيديو

ــــا أصــــبح تكــــوين الصــــداقات هــــدف المســــتخدمين الأولن وســــهولة إيجــــاد أمــــخاث لهــــم نفــــ   :الصــــداقة تقريبع

المصـــال  الشخصـــيةن ويـــتم تبـــادل المصـــال  والمنـــافع الميـــول أو الأفكـــار أو الإعتقـــاداتن وقـــد تبنـــه الصـــداقات علـــى 

 .فيما بينهم عبر أحد تلك المواقع

مــن أفضــل الطــرح لكســب الشــهرة هــو عــن طريــق الشــبكات الإجتماعيــةن وهــذا هــدف بعــض الشــبكات  :الشــهرة

عنـــــه بالرســـــم وتكـــــوين معـــــرضن فا غلـــــب أن مســـــتخدمي مواقـــــع التواصـــــل يبحثـــــون عـــــن تشـــــهير مـــــا 
ُ
 كــــاـلتي ت

ع
مـــــثلا

 .يصنعون أو ما جعتقدون 
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أجمــل مــا أتاحتــه الشــبكات هــو إمكانيــة تــوفير أخبــار مــن شــته أنحــاء العــالم والوصــول إليهــا بكــل  مــن :رالأخبــا

 .سهولةن وقد تكون أخبار عن سلع معينة أو مخصية مشهورة

مختلـف مـثلا فـي شـبكات إجتماعيـة مخصصـة لنشـر العلـوم وعـن   Wikiعلـى سـبيل المثـال الـويكي : نشـر العلـم

الأشـــــياءن كمــــــا يمكــــــن وضــــــع شــــــروحات مصــــــورة عــــــن الكثيـــــر مــــــن الصــــــنعات التــــــي لا تجــــــد لهــــــا مراكــــــز مخصصــــــة 

ـــــا التجـــــارب العلميـــــة التـــــي يصـــــعب القيـــــام بهـــــا فـــــي المنـــــ لن وأي مـــــخص بإمكانـــــه وضـــــع المعلومـــــة  لتعليمهـــــان وأيضع

  .بمختلف الأشكال وأبسطها وبذلك تنتشر بسرعة فتعُم الفائدة

مـــن جانـــب لأن هـــذا الأخحـــى يقـــدم  متعـــددي الأهـــداف بعضـــهم يســـتخدم الموقـــع فـــي أكثـــى  قـــد نجـــد مســـتخدمحن

 أكثى من خدمة   الجمع بحن التواصل ونشر العلم والإستفادة منه بالإضافة إ ك صناعة المحتوى 

 - اقع التواصل الإجتماعي  :الإستخدامات الإجابية والسلبية لمو

 الإستخدامات الإيجابية :أولا

 : )14  2214محمد يحيى الغوبقي  ) إستخدامه من إيجابيات في المواقع كالتاليمما يمكن 

 الإستخدامات الإتصالية الشخصية: 

ــــــى للشــــــبكات الإجتماعيــــــة اليــــــوم كانــــــت بهــــــدف التواصــــــل  ن ولعــــــل الشــــــرارة الأول
ع
وفــــــي الإســــــتخدام الأكثــــــر شــــــيوعا

موجــود حتــه من بــرغم تطــور مواقــع الشخصــ ي بــين الأصــدقاء فــي منطقــة معينــة أو مجتمــع معــينن وهــذا الهــدف 

التواصـــل الإجتمـــاعي علـــى مســـتوى الخـــدمات وعلـــى مســـتوى التقنيـــات والبرمجيـــاتن وبـــرغم خروجهـــا مـــن حـــدود 

 .الدولة إلى فسيح جو العالم

يمكـــن مـــن خـــلال تلـــك المواقـــع تبـــادل المعلومـــات والملفـــات الخاصـــة والصـــور ومقـــاطع الفيـــديون فـــي مجتمـــع يتميـــ  

ن وإن اختلفت أعمارهم وأماكنهم ومستويا هم العلميةبوحدة الأفكار 
ع
 .والرغبات غالبا

 الإستخدامات التعليمية: 

صـــارت المشـــاركة فـــي هـــذا المجـــال مـــن كـــل الأطـــراف فـــي منظومـــة التعلـــيم بدايـــة مـــن مـــدير المدرســـة والمعلـــم وأوليـــاء 

 .الأمور وعدم الإقتصار على التركي  على تقديم المقرر للطلاب

فاســـتخدام مواقـــع التواصـــل زجتمـــاعي يكســـر حـــاجر الوقـــتن فـــيمكن التواصـــل خـــار  وقـــت الدراســـة ويق ـــ ي 

علـــى كثيـــر مـــن الرســـميات داخـــل المـــدارسن ويمكـــن التواصـــل الفـــردي أو الجمـــاعي مـــع المعلـــمن ممـــا يـــوفر جـــو مـــن 
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ناقشـــة وإبـــداء الـــرأي مراعـــاة الفـــروح الفرديـــةن كمـــا أن التواصـــل يُكســـب الطالـــب مهـــارات أخـــرىن  التواصـــل والم

ا داخـــــل أســـــوار المـــــدراسن فـــــي ةـــــل تكـــــدس الطـــــلاب وكثـــــرة المـــــوادن مـــــع وجـــــود الأنظمـــــة 
وفـــــي مســـــاحة ضـــــيقة جـــــدع

 .والمساحات الضيقة للمناقشات والمداولات

  الإستخدامات السلبية :ثانيا

اقـــع اناحيـــة أخـــرى يظهـــر الوجـــه الاخـــر لهـــذ ومـــن حيـــث أ هـــا عـــز ت بعـــا الســـلوكيات الســـلبية تتج،ـــك فـــي  المو

 : إستخدامات ذات من ك سلبق ونذكر منها 

ن  :بـث الأفكاـر الهدامـة والـدعوات المنحرفـة والتجمعـات الفاسـد
ع
 وفكريـا

ع
 أمنيـا

ع
وهـذا البـ  يُحـدث خلـلا

إغــــــرابهم وإغــــــوابهم وخاصــــــة أن أكثــــــر رواد الشــــــبكات الإجتماعيــــــة مــــــن الشــــــباب وخاصــــــة المــــــراهقين ممــــــا جســــــهل 

 بل في للهدم والتدمير
ع
 .)15  ص2214محمد يحيى الغوبقي  ) بدعوات لا تحمل من الإصلاي شيئا

اقـــــــع التواصـــــــل وإضـــــــاعة الوقـــــــت حيـــــــ  أدهـــــــا مـــــــع خـــــــدما ها الترفيهيـــــــه التـــــــي توفرهـــــــا  :الإدمـــــــان ع،ـــــــك مو

ا لدرجــــة ين ــــ ه معهــــا الوقــــتن ومــــن أكثــــر الفئــــات المعرضــــة لهــــذا الإســــتخدام 
للمســــتخدمن قــــد تكــــون جذابــــه جــــدع

 .)8ص 2211أحمد ع،ي الدروبي  )السلبي فئة المراهقين 

  (Privacy)الخصوصــيةتواجــه أغلبيــة المواقــع الإجتماعيــة مشــكلة إنعــدام  :تعــدي الخصوصــية/  إجتيــا  

ممــا تتســبب فــي الكثيــر مــن الأضــرار المعنويــة والنفســية علــى الشــباب وخاصــة المــراهقين وقــد تصــل أحيانــا  ضــرار 

ماديــةن فملــف المســتخدم علــى هــذه الشــبكة يحتــوى جميــع معلوماتــه الشخصــية إضــافة إلــى مــا يبثــه مــن همــومن 

  Timm & Duven, 2008, p). غـرض الإسـاءة والتشـهيرومشاكل قد تصل بسهولة إلى يـد أمـخاث قـد جسـتعلودها ب

)90 

قـد ومن بحن تل  السلبيات يمكـن القـول أن العديـد مـن أفـراد المجتمـع مـن بيـنهم الشـباب وخاصـة المـراهقحن 

اقــع التواصــل الإجتمــاعي لإشــباع حاجــات التواصــل مــع الآخــرين فينــتج عــن ذلــ  حضــور فــي  يلجــأ لإحــدى مو

 .شبه تام عن العالم الحقيقيالعالم الإف ىا  ق و ياب 
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 نستــــــــــغـرام الأموقــــع : اـــالثــثInstagram 

 1- غرام ـــأة موقع الأنستـــنش: 

نستغرام أحد تطبيقات التواصل الإجتماعي المجانية لتبادل الصور وأطلق في أكتوبر عام الأجعتبر موقع     

رقمي  يتيح للمستخدمين إمكانية إلتقاط الصور وإضافة فلترفي ولاية سان فرانسيسكو الأمريكيةن فهو  2414

نستغرام نفسها الأإليهان ومن ثم مشارك ها في مجموعة متنوعة من خدمات الشبكات الإجتماعيةن وشبكة 

  (22  ص2215إيمان عبد الر اق الخاجة  )

كتســــبت بســــرعة الفيــــديون والتــــي إى المر ــــي كمقــــاطع كمــــا جُعــــد موقــــع الأنســــتغرام منصــــة تــــم إنشــــاؤها للمحتــــو    

الموافقــة والإهتمــام مــن المســتخدمين الشــباب حيــ  يمكــن للمســتخدمين الإختيــار مــن بــين عــدة فلاتــر لتحســين 

صورهم وتغيير اللـون والدقـة قبـل نشـرها علـى الموقـعن ويعـد نشـر المحتـوى يمكـن لمتـابعيهم الإعجـاب بالصـورة أو 

 .)22  ص2215نورا داود  ) التعليق عليها

بصــفقة بلغــت " نســتغرامالأ"علــى موقــع " فــي  بــوك"ن إســتحوذت شــركة 2412فــي الثــاني عشــر مــن أبريــل عــام    

ا وكـــذلك فـــي الأســـهمن وفـــي مصـــادر أخـــرى   ـــجة حتـــه وقـــد أحـــدثت الصـــفقة ( رمليـــون دولا  311)مليـــار دولار نقـــدع

 .ومي بادن والأي بود تاترعلى مي فونن " نستغرامالأ"قبل الكشف عنهان ففي البداية كان دعم موقع 

علـى تمويـل أوَلـي  ''Kiven Systrom''كـيفن سيسـتروم   "Stanford"حصـل خـريج جامعـة 2414فـي مـارس عـام و   

ألــف دولار بينمــا كـاـن جعمــل علــى تطبيــق للتواصــل الإجتمــاعي باتعتمــاد علــى الموقــع الجغرافــي كمــا هــو  144بمبلــي 

ويعــد إطــلاح التطبيــق لــم يكتــب لــه   "Burbn"الصــورة وكـاـن إســمهلكــن مــع ميــ ة مشــاركة   "FourSquare"فــي

ســتخدمه فقــس بعــض الأمــخاث مــن معــارف وأصــدقاء كــيفنن وصــفه بأنــه مجــرد فكــرة فاشــلةن وفــي إالنجــاي و 

بالبـدء " سـتانفورد"الـذي درس أيضـا فـي جامعـة  ''Mike Krieger'' قام كل مـن كـيفن ومايـك كرينجـر 2414يوليو 

ن ونظــــروا إلــــى مجــــال جيــــدو  ــــ يء وحيــــد التركيــــ  علــــى بالعمــــل علــــى تصــــميم تطبيــــق لمشــــاركة الصــــورن أراد الإثنــــان 

الصــور فوجــدوا أن مشــاركة الصــور علــى فــي  بــوك أو غيــره مــن المواقــع عمليــة يصــعب القيــام بهــا عبــر الهواتــف 

 .المحمولة

أطلــق  2414ويعــد أن إســتغرح الأمــر فقــس شــهرين للعمــل تــم إطــلاح أول نســخة للتطبيــق الجديــدن وفــي أكتــوبر    

مـــــــــخص فقـــــــــس  24لمشـــــــــاركة الصـــــــــور بنســـــــــخة خاصـــــــــة بهـــــــــاتف أيفـــــــــون وبـــــــــدء " أنســـــــــتقرام"الشــــــــريكان تطبيـــــــــق 

ن أعلــن آلاف وفــي دجســمبر مــن نفــ  العــام 14أيــام مــن الإطــلاح وصــل عــدد المســتخدمين  14بإســتخدامهن ويعــد 

 1فوصـــل عـــدد المســـتخدمين إلـــى  FourSquare نســـتقرام الـــدعم الكامـــل للصـــور والمشـــاركة علـــى شـــبكةالأموقـــع 

 .مليون مخص
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حصـــل التطبيـــق  2411حصـــل التطبيـــق علـــى مليـــون مســـتخدمن ويعـــد ســـنة أي فـــي عـــام  2414دجســـمبر عـــام  فـــي   

أعلنــت خدمــة  2411دجســمبر  12وفــي . ملايــين مســتخدم 1مــن المســتخدمين ليصــل العــدد إلــى % 144علــى زيــادة 

ون مســـتخدم مليـــ 144أدهـــا تجـــاوزت عتبـــة " فيســـبوك"للصـــور التابعـــة لشـــبكة التواصـــل الإجتمـــاعي " أنســـتقرام"

 .ليتجاوز عدد مستخدمي التويتر

مليـــون صـــورة وفـــي شـــهر أغســـط  مـــن نفـــ  العـــام  144ن قـــام مســـتخدموا التطبيـــق برفـــع 2411فـــي يوليـــو عـــام و

 .مليون صورة أي خلال شهر واحد 114وصل عدد الصور المرفوعة إلى 

 : )22  ص2215إيمان عبد الر اق الخاجة  ) تم الإعلان عما ي،ي 2212وفي مايو من عام 

  صورة جديدة 12في كل ثانيةن يتم إضافة. 

 وفي الثانية الواحدة كذلكن يحصل الموقع على مستخدم جديد. 

 تخطى التطبيق حاجز المليار صورة مرفوعة منذ أن تم افتتاحه. 

  تشـــارا خاصـــة بـــين المـــراهقين وذلـــك منـــذ بداياتـــهن رام أحـــد أكثـــر التطبيقـــات شـــعبية وإننســـتغالأأصـــبح موقـــع

ــا 21مليــون مســتخدم نشــس والــذين يقومــون بتحميــل حــوالي  144وقــد جــذب أكثــر مــن   مليــون صــورة يوميع

 (Sabrina Cipolletta, 2020, p2). 
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 2-  نستغرامالأأنواع الحسابات ع،ك موقع: 

 :   وهي ع،ك النحو الآتيمراغنستالأهناق ثلا  أنواع من الحسابات ع،ك موقع 

  الحساب الشخص ي(Personal)  

  الحساب التجاري(Business)   

  وحساب منش ئ المحتوى(Creator) 

 : (Personal) الحساب الشخل ق - أ

هنــاك فتراضــ ين إذي يتلقــاه كــل مــخص  ول مــرة بشــكل نســتغرام الشخصــ ي هــو الحســاب العــادي الــالأحســاب 

ــا ميــ ة كبيــرة للحســابات الشخصــية بفضــل هــذه الميــ ة لــن يــتمكن ن "Private"يمكــن للمســتخدم تعيينهــا علــى : أيضع

إمــتلاك هــذه الميــ ة لهــا فوائــد . الغربــاء مــن تصــفح منشــورات المســتخدم القديمــة علــى أنســتغرام إلا بعــد موافقتــه

كثيــــــرة مــــــثلا إذا تعــــــرض المســــــتخدم للمضــــــايقة عبــــــر الأنترنــــــتن أو إذا كـــــاـن لا يريــــــد أن يــــــرى أمــــــخاث مختلفــــــون 

 .منشوراتهن يمكنه تغيير هذه الحالة مته شاء

 غرامـــخل ق لموقع الأنستــاب الشــل الحســتمث  :21صورة رقم

 

 (https://clock3.comسل ى فريد  ): المصدر
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 :  (Business)الحساب التجاري  -ب

نســـتغرام التجـــاري مـــن الحســـابات الإحترافيـــةن هـــذا النـــوع مـــن الحســـابات فـــي أعمـــال حقيقيـــة بشـــكل الأحســـاب 

باســتخدام هــذا . الحــالات يكــون حســاب الأعمــال هــو نفســه الحســاب الشخصــ يمميــ  مثــل الشــركاتن فــي معظــم 

 .الحساب لا يزال بإمكان المستخدم نشر الصور ونشر القصص والتفاعل مباشرة مع المستخدمين مخرين

 غرامـــــجاري لموقع الأنستـــل الحساب التــتمث  :22صورة رقم

 

 (https://clock3.comسل ى فريد  ): المصدر

 

 

 

 

 

 

 



اقــــع التــــواصــــــل الإجتـــماعي                                                        :الـــفـــصل الــثـــــانــــي  "الأنستـــــغرام"المـــراهـــقيــــن و مـــو

 
11 

 (Creator) :حساب منش ئ المحتوى  -ج

عتبـار هـذا الحســاب إتماعيـةن يمكـن حسـاب المنشـ ئ هـو نـوع آخـر مـن الحسـابات الإحترافيـة فـي هـذه الشـبكة الإج

ا بين الحسابات الشخصـية والتجاريـة جُعـد حسـاب منشـ ئ المحتـوى أكثـر ملائمـة لشخصـيات عامـة معروفـةن . نوعع

 .اليدويةن وما شابه ذلك ومستخدمي اليوتيوب وصناع الحرف

 تمثل حساب منش ئ المحتوى لموقع الأنستغرام  :22صورة رقم

 

 (https://clock3.comسل ى فريد  ): المصدر

 2-  نستغرامالأخصائص موقع: 

نستغرام جملة من المح ات التق تزيد من شعبيته سواء من الناحية التقنية  الفنية أو الأيحمل موقع 

 :عرض أهمها في ما ي،يالإجتماعية ويمكننا 

 إتاحة فل ىة الصور وإضافة نصوص أو أشكال عليها: 

المتــوفرةن بإمكــان المســتخدم " الفلتــرات"زادت هــذه الميــ ة مــن إقبــال المســتخدمين علــى الموقــع حيــ  نجــد عشــرات 

) Sarah .إضـــافة الفلتـــر المناســـب لصـــورته وفـــق الألـــوان والظـــلال والإضـــاءة التـــي ت جبـــه وتنـــال إعجـــاب متابعيـــه

marchand, 2016, p16)       

 الصورة تساوي ألف  لمة: 

ـــا تكـــون  تعتبـــر هـــذه الخاصـــية ميـــ ة رئيســـية لموقـــع أنســـتغرامن فهـــي تســـمح للمســـتخدمين بمشـــاركة الصـــور وأحيانع

هـــذه الصـــور قـــادرة علـــى نقـــل معلومـــات أكثـــر مـــن الـــنص المكتـــوبن فالصـــورة لـــدمها القـــدرة علـــى إثـــارة العواطـــف 
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أدهـــا أكثـــر جاذبيـــة وتعبيـــرا مـــن أشـــكال التفاعـــل الأخـــرىن وبهـــذه الطريقـــة يـــتم إنشـــاء نظـــام إتصـــال والمشـــاعر كمـــا 

 Charles Brown, https://www.lifepersona.com).(أكثر فعالية بين المستخدمين

 فرصة للهواة: 

" الأنســـتغراممشـــاهير "بالفعــل نلاحـــن خــلال الســـنوات الأخيـــرة بــروز شـــريحة جديـــدة مــن المشـــاهير تحـــت مســمه 

وفــي شــريحة مــن الأمــخاث ذوي إهتمامــات أو هوايــات معينــة يملكــون حســابات عبــر أنســتغرامن جســجلون آلاف 

وبالتــالي تحــول الهــواة غيــر المعــروفين إلــى نجــوم مجتمــع ومــؤثرين . وحتــه ملايــين المتــابعين والم جبــين بمــا يقدمونــه

ولا قضــايا مختلفــة وفـــي فرصــة لــم تكـــن لتتحقــق لـــجســاهمون فــي بعـــض الحمــلات الإعلاميــة ويبـــدون آرابهــم حـــول 

 .)122  ص2221وداد سميش ق  ) نستغرام على وجه الخصوثالأ بروز الفضاءات الرقمية وموقع

 خواريزميات النشر: 

ــال التــق تصــل إ ــك  افــة  مــع التحــديث المســتمر لموقــع الأنســتغرام  إعتمــد خوار ميــة جديــدة للــتحكم فــي الإرسة

 :المستخدمحن ومن بينهم الشباب وخاصة المراهقحن  تتمثل فيما ي،ي 

 :إهتمامات المستخدم -

ــــــــن يمكــــــــن  يتابعودهــــــــان  هتمامــــــــات المســــــــتخدمين بنــــــــاء علــــــــى الحســــــــابات التــــــــيإلخوارزميــــــــات الأنســــــــتغرام أن تخم 

والهاشــــــتقات التــــــي جســــــتخدمودهان إن كـــــاـن المســــــتخدم يتــــــابع الكثيــــــر مــــــن حســــــابات ال ــــــحة والجمــــــالن فســــــوف 

وقـــد   (https://blog.khamsat.comمحمد الميـــداوي  )هتماماتـــه إارزميـــة أن  هـــذا المجـــال يـــدخل ضـــمن تفتـــرض الخو 

ـــا معرفـــة مـــدى إهتمـــام  "تومـــاس ديمســـون "شـــارك  مهنـــدس برمجيـــات فـــي الأنســـتغرام كيـــف يمكـــن للموقـــع نظريع

ســعيدة  ــراب  )مســتخدميه بشــ يء أو بشــخص مــا أكثــر مــن غيــره إســتنادا إلــى كيفيــة إســتخدامه للموقــع كمــا يلــي 

 : (126  ص2221

 (المباشر أن يتضمن الفيديوهات والقصص والبث )الأمخاث الذين يتم تسجيل الإعجاب بمحتواهم  -

 .الأمخاث الذين تتم مراسل هم بشكل مباشر -

 .الأمخاث الذين يتم البح  عنهم في خانة البح  -

 .الأمخاث الموجودين في العالم الواق ي والذين تم تسجيل بيانا هم على أجهرة إستخدام الحساب -
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بمحتويــات التعلــيم والدراســة ومــا وممــا ســبق نقــول إذا  ـاـن المراهــق خاصــة فــي مرحلــة التعلــيم الثــانوي يهــتم 

 حــى ذلــ   فســتقوم خواريزميــات الأنســتغرام بــاق ىاح تلـــ  المحتويــات عليــه بشــكل متكــرر وهــذا المحــ ة تســـ ى 

 .بالذ اء الإصطناعي

 المشاركة خيارات النشر أو: 

يمكــــن يتــــيح هــــذا الموقــــع مشــــاركة الصــــور ومقــــاطع الفيــــديو التــــي يمكــــن إنشــــاؤها مباشــــرة مــــن التطبيــــق أو التــــي 

ــا خيــار مشــاركة هــذه الملفــات علــى مواقــع التواصــل  تحميلهــا مــن ذاكــرة الجهــاز المحمــولن كمــا يــوفر التطبيــق أيضع

 . (Charles Brown, https://www.lifepersona.com) وغيرها الإجتماعية الأخرىن كالفيسبوكن تويتر

 التشبي  الاجتماعي / الجمع بحن ذوي الإهتمامات المش ىكة: 

موقــــع انســــتغرام الــــربس بــــين ذوي مراكــــز الإهتمــــام المشــــتركةن فخوارزميــــات هــــذا الموقــــع تقتــــري محتويــــات جُســــهل 

الصـــفحات علـــى المســـتخدمين وفـــق اهتمامـــا هم وكلمـــات البحـــ  المفتاحيـــة الخاصـــة بهـــمن وبالتـــالي تســـهل علـــيهم 

م عبــر الشــبكة وإقبـــالهم إيجــاد كــل مــن جشـــاركهم نفــ  التوجــهن الإهتمـــام أو الطمــوي مِمــا يزيـــد مــن معــدل بقـــابه

ت ــ  مــن خــلال ربــس مســتخدمي الأنســتغرام بمتــابعيهم عبــر ت التشــبي  الإجتمــاعين أمــا فيمــا يخــص ميــ ة عليــه

والتفاعـــل المباشـــر مـــع الجمـــاهيرن فضـــلا عـــن إمكانيـــة تقاســـم الفيـــديوهات والصـــور   (Live)خدمـــة البـــ  الحـــي

الإجتمـاعي الأخـرى ممـا يُكـرس مبـدأ الـربس الشـبكي ولامحدوديــة المـأخوذة عبـر انسـتغرام مـع بـااي مواقـع التواصـل 

 .(124  ص2221وداد سميش ق  ) التواصل

يحتــــــوي الأنســــــتغرام علــــــى عــــــدة خيــــــارات منهــــــا حجــــــب بعــــــض الألبومــــــات وإةهــــــار المعلومــــــات الخاصــــــة بصــــــاحب 

كمـا يتميـ  بتصـميم فريـد وجـذاب  الحساب  مخاث محددين من طرفـهن وبـذلك هـو جعـزز نظـام الخصوصـيةن

 ,Inés Amaral)يظهـر مــن الواجهــة أنــه ســهل الإســتخدام بسـبب عــدم التعقيــد فــي عــدد الأيقونــات الموجــودة فيـه 

https://www.researchgate.net). 

 هـــي تنفيـــذ ضـــواب  أمـــان أكثـــى صـــرامة الأومـــن الخصـــائص الجديـــدة التـــق تضـــمنها موقـــع    
ً
نســـتغرام مـــؤخرا

 لبوليــــــاء للمشــــــاركة بشــــــكل أكبــــــى فــــــي تجربــــــة أبنــــــا هم لحمايــــــة 
ً
  كمــــــا أتــــــاح الفرصــــــة أيضــــــا

ً
المــــــراهقحن خاصــــــة

المــــراهقحن ع،ـــــك هــــذا الموقـــــع  بمـــــا فــــي ذلـــــ  مقـــــدار الوقــــت الـــــذي يقضــــونه فيـــــه مـــــع إمكانيــــة تحديـــــد الوقـــــت  

مح بحيـــــث لا يســـــ" خاصـــــية التقييـــــد"بالإضـــــافة إ ـــــك أن  خـــــر تحـــــديث لبنســـــتغرام أضـــــاف محـــــ ة جديـــــدة وهـــــي 

 حـــــى متــــاح للمســـــتخدمحن الــــذين تقـــــل " الســــماح"للمــــراهقحن برؤيــــة محتـــــوى أكثــــى حساســـــية وســــيكون خيـــــار 

  ومـــن خـــلال هـــذا التحـــديث ســـيتم وضـــع المـــراهقحن المســـتخدمحن لهـــذا الموقـــع الـــذين  11أعمـــارهم عـــن 
ً
عامـــا

فل ى من التطبيق في حال قيامهم بتعديل أو  16تقل أعمارهم عن 
ُ
 .تغيحى الإعدادت يدويًا عامًا في الإصدار الم
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 4-  نستغرامالأأشكال المحتوى المستخدم من طرف المراهقحن ع،ك موقع: 

هنــاك عــدة أشــكال مـــن المحتــوى علــى موقـــع أنســتغرامن جســتخدمها الشــباب ومـــنهم المــراهقين لتحقيــق متطلبـــات 

  :ي ــــــمختلفة وفي على النحو التال

  الصور ((Photos :  

محمد ) مــــن المتوســــس% 11المحتويــــات شــــعبية علــــى موقــــع أنســــتقرامن وتحظــــى بتفاعــــل أكبــــر بـــــ الصــــور فــــي أكثــــر 

 .(https://blog.khamsat.comالميداوي  

القـول أن الصـور التــق ينشـرها المسـتخدم المراهــق خاصـة قـد تكـون صــورًا  خصـية  أو صـور مقتبســة  يمكـن

اقع أخرى  أو صور من تصميمه أو من تصويرا الخاص  .مأخوذة من مو

  الفيديوهات(Videos) : 

هــا تحصــل علــى الكثيــر مــن  التفاعــلن رغــم أن  الفيــديوهات أقــل شــعبية مــن الصــور علــى منصــة الأنســتغرامن إلا أد 

هـــا تجـــذب اهتمـــام المتـــابعين لمـــدة أطـــول مقارنـــة بالصـــورن وعـــلاوة علـــى ذلـــكن فهـــي وســـيلة ممتـــازة للتســـويق  كمـــا أد 

هــــا تتــــيح للمســــتخدم إةهــــار مميــــ ات منتجاتــــه بالتفصــــيل وتمــــنح مســــاحة أكبــــر لربــــداع محمد ) عبــــر الأنســــتقرامن  د 

 .(khamsat.com://https.الميداوي  

قـــد نجـــد المســتخدم المراهـــق فــي مرحلـــة التعلـــيم الثــانوي يمتلـــ  محتــوى ع،ـــك الأنســـتغرام بالإضــافة إ ـــك ذلــ  

ولــي  بالضــرورة أن يكــون محتــوى تســويقي قــد نجــد إســتخدامه للموقــع يشــمل مجــالات مختلفــة  ـاـلتعليم 

 .وال ىفيه وصناعة المحتوى وما  حى ذل 

  القصص(Stories) : 

ويســـتخدمها مئـــات الملايـــين يوميـــان وتتـــيح لمســـتخدمي هـــذه المنصـــة ن 2411تـــم إطـــلاح قصـــص الأنســـتغرام ســـنة 

ســاعة وحســبن لــذلك فهــي  21مشــاركة صــور وفيــديوهات يوميــةن وهــذه الصــور والفيــديوهات لا تــدوم إلا مــدة 

ا للمتابعين الأوفياء هة أساسع  (https://khamsat.com محمد الميداوي ) .موج 

الـــذي جُعـــد  مكـــون إضـــافي فـــي   (Highlight Cover)القصـــص مـــن بـــين الخيـــارات المهمـــة للقصـــص خيـــار غـــلاف

نـــــــــه مـــــــــن الإحتفـــــــــاع بالقصـــــــــص لفتـــــــــرة أطـــــــــول  ِ
 
. حســـــــــاب المســـــــــتخدم يظهـــــــــر أســـــــــفل الوصـــــــــف الشخصـــــــــ ين ويُمَك

, Becky Halls)https://promo.com) 
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يُســـــتخدم هـــــذا الأخحـــــى لإعطـــــاء الـــــزوار معلومـــــات أكثـــــى عـــــن صـــــاحب الحســـــاب  قـــــد يشـــــارق فـــــي الأ لفـــــة قيمـــــه 

 .الأساسية أو المزايا البار ة لما يقدمه من محتوى 

يشــــاركون تفاصــــيل يــــومهم قــــد  إضـــافة إ ــــك مــــا ســــبق قــــد نجــــد قصــــص المســـتخدمحن مــــن المــــراهقحن خاصــــة و 

أفكارهم لتحقيق حاجات مختلفة  .و

 البث ال ي أو المباشر LIVE) ): 

بأدهــــا مناســـــبة للتواصــــل المباشـــــر  Instagram Live"" تتميــــ  خاصــــية البـــــ  المباشــــر فـــــي موقــــع الأنســـــتغرام

هــــــا تتــــــيح للمســــــتخدم أن يتواصــــــل بشــــــكل مباشــــــر معهــــــمن وي جيــــــب علــــــى أســــــئل هم والشخصــــــ ي مــــــع المتــــــابعينن  د 

ــــا للحســــابات الكبيــــرة التــــي يتابعهــــا الكثيــــر مــــن النــــاسنستفســــارا همنإو  ها تصــــل  أساسع وكمــــا هــــو الحــــال مــــع  لكن 

محمد الميـــــــــــداوي  ) .ســـــــــــاعة مـــــــــــن بثهـــــــــــا 21بعـــــــــــد  البـــــــــــ  المباشـــــــــــر قصـــــــــــص الأنســـــــــــتغرام تختفـــــــــــي فيـــــــــــديوهات

https://khamsat.com) 

هــــــذا النــــــوع مــــــن المحتــــــوى يُســـــــتخدم للتفاعــــــل مــــــع المتــــــابعحن أو تقـــــــديم الــــــدعم المباشــــــر والإجابــــــة عـــــــن   إذن

يســــتخدمه لمتابعــــة  قــــد استفســــاراتهم وتســــاؤلاتهم  وربمــــا نجــــد المراهــــق خاصــــة فــــي مرحلــــة التعلــــيم الثــــانوي 

 .بثو  الأستاذة ع،ك صفحاتهم

يتمحــور حــول إحــدى هاتــه " المراهــق"إضــافة إ ــك مــا ســبق قــد نجــد محتــوى المســتخدم ع،ــك وجــه الخصــوص 

افيــــــ   مصــــــور bloggerتعلــــــيم  مُنشــــــ ئ محتــــــوى  : المحتويــــــات   مُصــــــمم  مُصــــــور بورتريــــــه  مصــــــمم إنفوجر

مُغنــق  مُتحــدم   مُحــرر صــور  و حىهــا مــن المحتويــات  فيــديو  رســوم متحركــة  كوميــدي  موســيقي أو عــا ف 

 .المتعددة
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 غرامـــــوى المستخدم ع،ك موقع الأنستــمحت لــتمث: 4صورة رقم 

 

 ((Instagram Account  نـــداد الطالبتـيــــمن إعــ :المصدر

 5-  نستغرامالأستخدام موقع إالإشكالات الناتجة عن: 

التواصـــــل الإجتمـــــاعي بصـــــفة عامـــــة إشـــــكالات عـــــدةن بعضـــــها يتعلـــــق بالجانـــــب القيمـــــي طـــــري الإقبـــــال علـــــى مواقـــــع 

وكغيرهـا مـن المواقـع يثيـر المختصـون جـدلا . يحمل أبعاد نفسـية وإجتماعيـة وحتـه فكريـة مخر الأخلااي والبعض

ا حــــول موقــــع  وداد سميشــــ ق  ) نســــتغرام والأبعــــاد التــــي يحملهــــا فــــي العديــــد مــــن منــــا ي الحيــــاة ونــــذكر منهــــاالأواســــعع

 : (125  ص2221

 تنامي النىجسية: 

نســـتغرام هـــو جمـــع أكبـــر قـــدر ممكـــن مـــن الم جبـــين والمتـــابعين للصـــور الأبـــدأ العـــام الـــذي تقـــوم عليـــه منصـــة فالم

 و هافتـــت الجمـــاهير علـــى إبـــداء 
ع
لمـــا نشـــر المســـتخدم صـــورة مـــثلا

ُ
والمحتويـــات المعروضـــة مـــن قبـــل مســـتخدميهان فك

فاتحســــاس بــــالتفرد يــــدفع بصــــاحبه . إعجابهــــا أو الثنــــاء علــــى صــــاح هان كلمــــا زاد شــــعوره بــــالتمي  والغــــرور أحيانــــا

ـــ ا إلـــى رفـــض الإنتقـــادات حتـــه لـــو كانـــت بنـــاءة بـــل إنـــه قـــد يُحـــول كـــل إخـــتلاف إلـــى خـــلاف جِـــدي  نـــه جســـتبعد غالبع
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إحتماليــــة الــــنقص الــــذي مــــن الممكــــن أن جشــــوب قراراتــــه أو حتــــه مظهــــره بشــــكل عــــام كـــاـلمظهر أو طريقــــة الكــــلام 

 .وغيرها

 الشعور بعدم الرضا عن ممتلكات الحياة: 

رامن فــأول  ــ يء يُلاحظــه غهــذه المنصــة ودخــل إلــى بيئــة الأنســتســتخدم بتســجيل الــدخول  ول مــرة فــي المإذا قــام 

نــاس لــي  لــدم
ُ
 لل نهم أي مشــاكل أو مخــاوف بالحيــاةفيــه هــو وجــود المشــاهيرن وأ

ع
 جــدا

ع
وهلــة هــذا قــد لا يبــدو مهمــا

النــــاس الـــــذين يبــــدو أدهـــــم  ولكــــن إذا نظرنـــــا إليــــه مـــــن وجهــــة نظــــر المراهـــــق ســــوف نـــــرى أن هــــذا الــــزخم مـــــن الأولــــى

حصــــــ هن ويتقاســــــمونن 
ُ
عــــــد ولا ت

ُ
غــــــارقون فــــــي الراحــــــة والفــــــرين وكــــــل يــــــوم لــــــدمهم ملــــــذات وإمكانيــــــات جديــــــدة لا ت

 علــــى نفســــية المراهــــق وحياتــــه
ع
 كبيــــرا

ع
 ســــلبيا

ع
د حيــــدر الجلا ــــي  ) ويتبــــادلون صــــورهم مــــع مخــــرينن لــــدمهم تــــأثيرا الســــيي

.https://reyhana.rafed.net). 

  الهويةإ دواجية: 

نســـــتغرام علـــــى بنـــــاء كيانـــــه الخـــــاث عبـــــر هـــــذا الفضـــــاء الإفتراضـــــ ي مـــــن خـــــلال عـــــرض الأجعمـــــل مســـــتخدم موقـــــع 

يقدمــه عبــر  طموحاتــه وأفكــاره ونمــس معيشــته للجمــاهيرن إلا أن واقــع هــذا المســتخدم قــد يكــون مخالفــا تمامــا لمــا

هتمـــامهم إبصـــورة أحلـــى أمـــام مخـــرين وإثـــارة إن هـــذه الإزدواجيـــة تغـــذمها الرغبـــة فـــي الظهـــور . نســـتغرامالأ حســاب

مــــن خـــــلال عـــــرض تفاصــــيل حيـــــاة مثاليـــــة يتمناهــــا الجميـــــع وتقـــــديم صــــور ملتقطـــــة بطريقـــــة تخفــــي كـــــل العيـــــوب 

فيظهــر الشــخص بشــكل مثيــر لرعجــابن أو العكــ  قــد جعــرض المســتخدم حيــاة مأســاوية مليئــة بالمشــاكل والتــي 

 .(126  ص2221وداد سميش ق  ) لجماهيرقد تكون مفتعلة فقس تثارة شفقة وتعاطف ا

  افق مع جميع أنظمة التشغيل/ مصمم للهاتف  :لا يتو

 مثـــــل الأتـــــم إنشـــــاء موقـــــع 
ع
نســـــتغرام كنظـــــام محمـــــولن أي أن تصـــــميمه يناســـــب بشـــــكل أفضـــــل الأجهـــــزة المحمولـــــة

 . ,https://www.lifepersona.com(Charles Brown( الهواتف الذكية والأجهزة اللوحية

دم   لكنهــا لا تقــPCنســخة ويــب لبنســتغرام يمكــن اســتخدامها ع،ــك أجهــزة كمبيــوتر ســطح المكتــب أوهنــاق "

 ".ستخدامه كتطبيق ع،ك الهاتف المحمول رالعديد من الخدمات والمح ات   
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  السيلفي"ثقافة "Selfie : 

عبـــر العـــالم وبـــين مختلـــف شـــرائح المجتمـــع " الســـيلفي"نلاحـــن خـــلال الســـنوات القليلـــة المنصـــرمةن تنـــامي ثقافـــة 

لتقـــــاط الصـــــور وتقاســـــمها مـــــع مخـــــرين نجـــــد أن إنســـــتغرام جشـــــجع علـــــى الأوخاصـــــة بـــــين المـــــراهقينن و ن موقـــــع 

اليوميــــة أو المناســــباتيةن قــــد مســــتخدميه لا يتــــرددون فــــي عــــرض صــــورهم اليوميــــة المعبــــرة عــــن أغلــــب نشــــاطا هم 

إلــــى رغبــــة الجمــــاهير فــــي تخليــــد كــــل لحظــــات حيــــا هم بشــــته تفاصــــيلها وتقاســــم " الســــيلفي"يفســــر تفشــــ ي ةــــاهرة 

وفــي المقابــل نلاحــن أن إفــراط المســتخدم فــي مشــاركة صــور وفيــديوهات تفصــيلية . الأســفار والأفــراي مــع مخــرين

الجمـــاهير ففـــي أغلـــب الأحيـــان مخـــرين لا مهمهـــم معرفـــة  ليومياتـــه دون هـــدف وا ـــ  هـــو إهـــدار لجهـــده ولوقـــت

مــاذا أكــل المســتخدم أو متــه اســتيقن وغيــر ذلــكن وبالتــالي فالمبالغــة فــي أخــذ الصــور وعرضــها دون حــدود يــؤدي لا 

 .(122  ص2221وداد سميش ق  ) محالة إلى تكري  ثقافة التفاهة والسطحية

 الخوف من تفويت المستجدات: 

فقـد أثبتـت الدراسـات أن الإسـتخدام المفـرط لمواقـع "   Fear Of Missing Out  "FoMoعلميـا بــوهـو مـا جُعـرف 

لـدى المسـتخدمن حيـ     FoMoنستغرام علـى وجـه الخصـوث جسـبب تفـاقم حالـةالأالتواصل الإجتماعي وموقع 

 بالشـــبكة لمعرفـــة كــل المســـتجدات خوفـــا مـــن تفو 
ع
يـــت الجزئيـــات يبقــى فـــي ضـــغس دائـــم ورغبـــة مُلحــة للبقـــاء متصـــلا

) ,Sabah Baltaالجديــدة أو القضــايا الهامــة وهــو مــا قــد جُســبب إضــطرابات نفســية وعصــبية فــي مراحــل لاحقــة 

630) 2020, P 

 التعقب / إنتحال الشخصية: 

نســــتغرام ســــهلت مــــن الأة عبــــر الحســــابات الشخصــــية فــــي موقــــع إن وفــــرة المعلومــــات الشخصــــية والصــــور المتاحــــ

ا أخــذ صــور مـــخص مــا وكافــة معلوماتـــه الشخصــية وإعــادة فـــتح  عمليــة إنتحــال الشخصـــيةن فمــن المحتمــل جـــدع

و ن المســـــتخدمين يضـــــعون تفاصـــــيل تـــــنقلا هم وأســـــفارهم يمكـــــن للمنتحـــــل أن يتعقـــــب ويتنبـــــأ . حســـــاب باســـــمه

كال أمنــي بالدرجــة الأولــىن فــلا هــو إشــ. بمكــان تواجــد صــاحب الحســاب الأصــلي ويضــع معلومــات مطابقــة لواقعــه

ســتخدام هــذا الحســاب كعمليــات الإحتيــال والنصــب أو بــ  معلومــات بإجعلــم مــا يمكــن للمنتحــل أن يفعلــه أحــد 

 .(122  ص2221وداد سميش ق  ) مغلوطة بقصد التشهير أو المساس بسمعة صاحب الحساب الأصلي 
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ر ــم أنــه لــي  بــالأمر الجديــد  فلطالمــا  ـاـن التنمــر فــي " التنمــر الإلك ىونــي"و رضــافة إ ــك مــا ســبق نجــد إشــكال 

المدرســة موجــودًا ع،ــك الــر م مــن تزايــد حــالات حــدو  هــذا التصــرف مــؤخرًا فــي جميــع أنحــاء العــالم  إلا أن 

غرام  والإنتمــاء إ ــك هــذا الأخحــى نســتالأهــذا الإســاءة وصــلت إ ــك عــالم الأن ىنــت وأصــبحت متواجــدة ع،ــك موقــع 

 .يجعل المراهقحن في مرحلة التعليم الثانوي خاصة ضحايا مُحتملحن للتعرض إ ك التنمر ع،ك هذا المنصة

لاحظـــة أن موقــع الأنســتغرام لـــم يعُــد مجــرد منصـــة لمشــاركة الصــور والفيـــديوهات 
ُ
ومــن الإشــكالات الأخــرى الم

والقصـــــــص وصـــــــناعة المحتـــــــوى  وإنمـــــــا فضـــــــاء للتبـــــــاهي والمقارنـــــــة والبحـــــــث عـــــــن إ جـــــــاب الآخـــــــرين وجـــــــذب 

صــراع دائــم بــحن  يســتخدم الموقــع ع،ــك هــذا النحــو الســلبق  ممــا يجعلــه فــيالمراهــق نجــد قــد المتــابعحن  ولربمــا 

مـــا يريـــد تقديمـــه ومـــا يتقبلـــه الآخـــرون  ويتـــأثر بالمنشـــورات والقصـــص المزيفـــة لأحـــد المســـتخدمحن أو المشـــاهحى 

التـق قــد تبــدو مثاليــة للمراهــق لكــن مــا خلــف الكــوالي  حقيقــة أخــرى  وبهــذا قــد يحــرص ع،ــك إ هــار الجانــب 

 .بالسعيد فق  من حياته ويتجنب مشاركة المشا ل والمتاع

 



 

 
 

 

 :الثــــــــالـث الفصل

 جـــــــــمعالـــــجـــة معطيــــات الدراســــــة وعـــرض النتـــائـــــــ

 

 

  تفريـــــغ وتحليل البيانــــــات الميدانيـــــة: أولا 

 (السسيوديمغرافية)البيانات الشخصية  1-1

 الأنستغرامعادات وأنماط إستخدام مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة لموقع  1-2

 دوافع إستخدام مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة لموقع الأنستغرام 1-2

 الإشباعات المحققة عند مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة عند إستخدامهم موقع الأنستغرام  1-4

  النتائــــــــــج الجزئــية والعامـــــة للدراســـــة :ثانيا 

 الجزئية والعامــــة النتائــــــــج -1

 مناقشة نتائج الدراسة الحالية في ضوء الدراسات السابقة -2

 مناقشة نتائج الدراسة في ضوء النظريات المفسرة لسلوك المراهقة -2

 التوصيـــــات والإقتراحــات -4
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 جــرض النتائــة وعـــت الدراسمعالجــة معطيــا: الثالث الفصل 

 ةــل البيانــات الميدانــيـــغ وتحليــتفر : أولا 

  ةــات الشخصيــالبيان: المحور الأول 

 .يمثل تو  ع أفراد العينة حسب متغحى النوع وفقا لمتغحى المستوى الدراس ق :22جدول رقم 

 
 التحليل: 

أن مفردات العينة متوزعة بشكل متفاوت بين كلا الجنسينن حي  تم تسجيل ( 42)يت   من الجدول رقم 

الإناث في بالنسبة للذكورن ويعود ذلك إلى نسبة  %12ن في مقابل %12نسبة مرتفعة في صال  الإناث قدرت بــ 

 .ذكر 221أن ه في مقابل  141الذكور والتي بلغت ثانوية هواري بومدين بتبسة أكثر من نسبة 

 

 

 

 

 

 

 جن ال
 المجمــــوع السنة الثالثة ثانوي  السنة الثانية ثانوي  السنة الأو ك ثانوي 

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 12% 12 11.41% 24 11.11% 12 11.11% 24 ىــأنث

 %42 12 11.21% 13 11.11% 2 11.11% 11 رــذك

 144% 144 144% 13 144% 23 144% 11 المجمــــوع
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 .تو  ع أفراد العينة حسب متغحى المستوى الدراس قيمثل : 22جدول رقم 

 %النسبة التكرار المستـــوى الدراســــي

 %11 11 سنة أولى ثانوي 

 %23 23 سنة ثانية ثانوي 

 %13 13 سنة ثالثة ثانوي 

 %144 144 المجمــــوع

 
 التحليل: 

ن %13أن الســنتين الثالثــة والأولــى هــم الأكثــر بنســبة متقاربــةن الثالثــة بنســبة ( 41)مــن خــلال الجــدول رقــم  يتبــين

 .%23ن وأخيرا سنة ثانية بنسبة %11أولى بنسبة 

ويبــدو هــذا الترتيــب منطقيــا  ن الســنة ثالثــة والســنة أولــى فــي الأكثــر عــددا مــن حيــ  التلاميــذ فــي الثانويــةن حيــ  

تلميـذ فـي السـنوات  111تلميـذ فـي السـنوات الأولـى و 132تلميـذن مقابـل  121السـنوات الثالثـة بــ قدر عدد تلاميـذ 

 .الثانية
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 .وفقا لمتغحى المستوى الدراس ق  تو  ع أفراد العينة حسب العمريمثل : 24جدول رقم 

 
 التحليل: 

ســنة  12إلــى أقــل مــن  13أعــلاه يتبــين أن مفــردات العينــة تنتمــي إلــى الفئــة العمريــة مــن ( 41)حســب الجــدول رقــم 

فــي الســنة  %21.12ن بلغــت فــي ذلــك نســبة %12كمتوســس عمــر بــين المســتويات الثانويــة الــثلاثن مُشــكلين نســبة 

مـن العينـة % 11وفـي نسـبة طبيعيـة للسـن الممثـل للطبقتـينن تليهـا مباشـرة نسـبة  السنة الثالثةفي  %32الثانية و

وصــولا إلــى أقــل نســبة تعــود إلــى   %31ســنةن قــدرت بـــ  13إلــى أقــل مــن  11البحثيــة تنتمــي إلــى الفئــة العمريــة مــن 

 %.11سنة بنسبة  24إلى  12الفئة العمرية من 

موقـع الأنسـتغرام مـن أفـراد العينـة البحثيـة تتـراوي أعمـارهم أن الغالبيـة العظمـه مـن مسـتخدمي يفسـر وهذا مـا 

كـــون هــــذه الفئــــة الأكثـــر اســــتطلاعا وتجاوبــــا مـــع مختلــــف الأنشــــطة  مـــن مجمــــوع الطبقــــات ســــنة 12و  13مـــا بــــين 

 .مرحلة المراهقة مع هذا العمر توافق  ن إضافة إلىوالمستجدات على الموقع

 

 

 

 

 رـــالعم
 المجمــــوع السنة الثالثة ثانوي  السنة الثانية ثانوي  السنة الأو ك ثانوي 

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 إ ك 15من 

 سنة 12أقل من 
23 %31 1 %11.21 4 / 11 %11 

 إ ك 12من 

 سنة 18أقل من 
2 %21 22 %21.12 23 %32.23 12 58% 

 11% 11 23.42% 14 1.34% 1 / 4 سنة 22إ ك  18من 

 144% 144 144% 13 144% 23 144% 11 المجمــــوع
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  عـادات وأنمـاط إستخدام مراهقـي ثانـوية هـواري بومدين بتبسـة لموقع  :الثانيالمحور

 .الأنستـغرام

 .إستخدامهم لموقع الأنستغراميمثل تو  ع أفراد العينة حسب : 25جدول رقم 

 %النسبة التكرار الإجابـــــة

 %13 13 دائـــــــــــما

 %21 21 أحيــــــانا

 %14 14 نــــــــادرا

 %144 144 المجمــــوع

 
 التحليل: 

مــن طـرف المبحــوثين الـذين جســتخدمون موقــع % 13أن أكبــر نسـبة قــدرت بــ ( 41)نلاحـن مــن خـلال الجــدول رقـم 

ا مــا تســتخدم % 21الأنســتغرام بصــفة دائمــةن تليهــا نســبة  تمثــل مســتخدميه أحيانــان فــي حــين أن الفئــة التــي نــادرع

ا   .%14حي  قدرت بـ الأنستغرام جاءت بنسبة ضإيلة جدع

وتنــوع الخــدمات وهــذا راجــع إلــى الإقبــال علــى الموقــع ورواجــه بــين الفئــة الشــبانية نظــرا للخصــائص التــي يحومهــان 

والمضـــامين التـــي يوفرهـــا وهـــو مـــا يو ـــ  كـــذلك إرتبـــاط المبحـــوثين بموقـــع الأنســـتغرام إلـــى درجـــة أنـــه أصـــبح يمثـــل 

ن إلا أن هذه الأخيرة لـم تمـنعهم مـن التفاعـل الـذي يـوفره العـالم عادة دائمة لا غنه عنها رغم الإنشغال بالدراسة

الإفتراضـــ ين كمـــا نفســـر ذلـــك بالتحـــديثات المســـتمرة التـــي جشـــهدها موقـــع الأنســـتغرام مـــؤخرا فـــي ةـــل تكنولوجيـــا 

 .الإتصال التي تتما  ه ومتطلبات مختلف الشرائح
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عند فتح حساب ع،ك  الحقيقي التصريح بالسـنيمثل تو  ع أفراد العينة حسب  :26جدول رقم 

 .الأنستغرامموقع 

 %النسبة التـكرار التصريح بالسـن الحقيقي

 %22 32 نعــــم

 %22 22 لا

 %144 144 المجمــــوع

 
 التحليل: 

يتبــين أن أغلبيــة المبحــوثين يفضــلون التصــريح بالســن الحقيقــي عنــد فــتح حســابهم عبــر ( 41)تبعــا للجــدول رقــم 

 .%22ن في مقابل من يفضلون عدم التصريح بالسن الحقيقي بنسبة %32بنسبة موقع الأنستغرام 

ســتخدام موقــع إلحقيقــي ويرجــع ذلــك إلــى أن سياســات تشــير معظــم إجابــات أفــراد العينــة إلــى التصــريح بالســن ا

ســـنةن كمـــا تتضـــمن تـــوفير بيانـــات مخصـــية دقيقـــة بمـــا فـــي ذلـــك  11الأنســـتغرام تلـــزم علـــى أن لا يقـــل العمـــر عـــن 

 .معلومات التسجيل

لــى أن غالبيــة المبحــوثين يتحكمــون فــي الحــد الأدنــى لمشــاهدة المنشــورات علــى الموقــع بمــا يتما ــ ه إكمــا ننســب ذلــك 

 . مع أعمارهم

أمـا بالنســبة إلــى مـن لا يصــرحون بســنهم الحقيقـي فإننــا نــر   ذلـك إلــى ميــل المـراهقين لرستكشــاف والإطــلاع علــى 

 .فتراض ي لزيادة الحرية في التصفحخفاء معالم مخصي هم في العالم الإ ة إمضامين تفوقهم بالعمر أو بغي
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 .إستخدام موقع الأنستغراميمثل تو  ع أفراد العينة حسب مدة : 22جدول رقم 

 %النسبة التكرار مدة الإستــــــــخدام

 %14 14 أقل من سنة

 %11 11 من سنة إلى ثلاث سنوات

 %11 11 أكثر من ثلاث سنوات

 %144 144 المجمــــوع

 
 التحليل: 

يت ـــ  لنــا أن أكثــر مــن نصــف أفـــراد العينــة جســتخدمون موقــع الأنســتغرام منـــذ ( 43)نطلاقــا مــن الجــدول رقــم إ

مـــن المبحـــوثين الـــذين جســـتخدمون الموقـــع % 11ن تليهـــا مباشـــرة نســـبة %11ســـنة إلـــى ثـــلاث ســـنوات وذلـــك بنســـبة 

 .لرستخدام الأقل من سنة ممثلة% 14منذ أكثر من ثلاث سنواتن ثم 

ويرجـع ذلـك إلــى شـهرة الموقــع وتفـرده بمميــ ات عديـدة وتقديمــه محتويـات متنوعــة ومواكبتـه للأحــداث الجاريـة فــي 

مـــــن جهـــــةن ومـــــن جهـــــة أخـــــرى تجـــــدر بنـــــا الإشـــــارة إلـــــى ضـــــرورة القلـــــق حيـــــال نســـــبة مـــــن  العـــــالم فـــــي شـــــته المجـــــالات

هم الثانويــة وفــي مرحلـــة عمريــة مبكــرة الأمـــر الــذي جشـــكل جســتخدمونه  كثــر مـــن ثــلاث ســنوات وذلـــك قبــل دخـــول

 .خطر الإدمان عليه

أمـا بالنسـبة للـذين جسـتخدمون الموقـع منـذ أقـل مـن سـنة فقـد يرجـع ذلـك لتعـرفهم علـى الموقـع فـي مونـة الأخيـرةن 

خاصـــــة وأن صـــــداه يتـــــردد فـــــي كـــــل مكـــــان ويمكـــــن القـــــول أن موقـــــع الأنســـــتغرام قـــــد تخطـــــى مكانـــــة وشـــــعبية موقـــــع 

 ".الفي  بوك"

 

 

 

 

 



 مـعالجـــــــة معطيــــــات الدراســــــــــة وعرض النتـــــــــــــــــائـــج                                                                          :الـــفـــصل الــثـــالـت

 
12 

إستخدام موقع يمثل تو  ع أفراد العينة حسب الف ىة الزمنية المفضلة عند : 21جدول رقم 

 .الأنستغرام

 %النسبة التكرار ية المفضلةــــرة الزمنـــالفت

 %1.42 1 احاـــصب

 %1.11 2 زوز

 %21.14 11 اءــــمس

 %11.11 11 لاــــلي

 %11.11 12 اتـــفي جميع الأوق

 %144 *121 المجمــــوع

 

 التحليل: 

أن المبحــوثين يفضــلون إســتخدام موقــع الأنســتغرام لــيلان وذلــك بنســبة ( 42)يت ــ  لنــا مــن خــلال الجــدول رقــم 

ن % 21.14يتصـفحون الموقـع فـي جميـع الأوقـاتن ثـم نسـبة  31.14%ن تليها مباشـرة نسـبة 11ن11%قدرت بـ  مسـاءع

ن % 1.11تليها 
ع
 نسبة زوز

ع
 % 1.42وأخيرا

ع
 .صباحا

هم مــــــن تفــــــرغنلاحــــــن أن الفتــــــرة الليليــــــة فــــــي الفتــــــرة المفضــــــلة تســــــتخدام المــــــراهقين موقــــــع الأنســــــتغرامن وذلــــــك ل

الدراســــة إضــــافة إلــــى أن المبحــــوثين يكونــــون بمفــــردهم ممــــا يخلــــق لــــدمهم نوعــــا مــــن الراحــــة فــــي التصــــفحن أمــــا عــــن 

ك علـــى عـــدم تخصــيص وقـــت معـــين للتفاعــل مـــع الموقـــعن نســـبة الإســتخدام فـــي جميـــع الأوقــات مـــن اليـــوم يــدل ذلـــ

مــن مضــامينن وعليــه  يتبعونــهلــتعلقهم الشــديد با نســتغرام ممــا قــد يتــرك تــأثيرات إيجابيــة أو ســلبية حســب مــا 

رغـــوب فيهـــان أمـــا فيمـــا يخـــص الإســـتخدام الم غيـــرعـــادات وأنمـــاط الإســـتخدام لتجنـــب الإنعكاســـات  يجـــب ضـــبس

ذه الأخيــــرة فــــي فتــــرة راحــــة بعــــد التنفــــي  مــــن ضــــغوط الدراســــة أو ممارســــة أنشــــطة المســــا ي نفســــر ذلــــك بــــأن هــــ

 .أخرى 

                                                           
*
 . ن هناك من المبحوثين من أشاروا على أكثر من إحتمال( مفردة 144)فاح مجموع التكرارات حجم العينة  
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كمــــا نبــــرر عــــدم تداولــــه فــــي الفتــــرتين الصــــباحية والظهيــــرة تنشــــغال المبحــــوثين ســــواء فــــي الدراســــة أو فــــي مختلــــف 

 .الأنشطة اليومية

 :28جدول رقم 

 .لمتغحى المستوى الدراس قيمثل تو  ع أفراد العينة حسب معدل الإستخدام يوميا وفقا 

 

 التحليل: 

أعــــــلاه الــــــذي يو ــــــ  ســــــاعات الإســــــتخدام اليــــــومي ( 42)نلاحــــــن مــــــن خــــــلال البيانــــــات المدونــــــة فــــــي الجــــــدول رقــــــم 

لرســتخدام أقــل مــن ســاعة والــذي يتجلــى  13%للأنســتغرام حســب متغيــر المســتوى الدراســ ين بحيــ  نجــد نســبة 

لــــــدى مراهقــــــي الســــــنة ثالثــــــةن وذلــــــك تنشــــــغالهم بالتحضــــــير تجتيــــــاز شــــــهادة التعلــــــيم الثــــــانوي  12.11%بنســــــبة 

والإنتقـــال للتعلـــيم العـــالي ممـــا يجعلـــم الأقـــل تعرضـــا تســـتخدام الوســـائس التواصـــلية المتعـــددةن فـــي حـــين نلاحـــن 

الأولــىن ونســبة  لمــن جســتخدمونه  كثــر مــن ثــلاث ســاعات مشــكلا فــي ذلــك نصــف عينــة طبقــة الســنة 11%نســبة 

لتلاميــذ الســنة الثانيــةن ونرجــع ذلــك إلــى أن المــراهقين يجــدون متعــة كبيــرة فــي إســتخدام شــبكات التواصــل  %11

ولا تشــــباع فضــــولهن  بالحاجــــةالإجتمـــاعي ممــــا تتضــــمنه مـــن محتويــــات متجــــددة يوميــــا مـــا يجعــــل المراهــــق جشـــعر 

تفعــــة جــــدان كمــــا أن نمــــس عــــرض المعلومــــات شــــك أن نســــبة حــــب الإســــتطلاع لــــدى هــــذه الفئــــة العمريــــة تكــــون مر 

والمضــامين فــي الأنســتغرام عمومــا يتســم بالترابطيــةن إذ يأخــذ بــالمراهق إلــى ســاعة تصــفح تــؤدي بــه إلــى مشــاهدات 

ومحتويـــات أخــــرى مشـــابهة تجذبــــه إلـــى الإطــــلاع الــــدائمن وبهـــذا ينتهــــي بـــه المطــــاف إلــــى أكثـــر مــــن ثـــلاث ســــاعات بــــين 

 .ولوياته وكذا فضولهالمحتويات بحسب إهتماماته وأ

معدل 

 الإستخدام

 المجمــــوع السنة الثالثة ثانوي  السنة الثانية ثانوي  السنة الأو ك ثانوي 

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 13% 13 12.11% 21 22.12% 2 11.11% 1 أقل من ساعة

من ساعة إ ك ثلا  

 ساعات
12 %11.11 3 %22.22 2 %21.12 22 28% 

 %35 11 11.11% 1 11.11% 12 14% 12 أكثى من ثلا  ساعات

 144% 144 144% 13 144% 23 144% 11 المجمــــوع
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الســـنواتن  كـــلوالمتقاربـــة فـــي  22%وفـــي مقابـــل هـــذا نجـــد معـــدل الإســـتخدام بـــين ســـاعة إلـــى ثـــلاث ســـاعات بنســـبة 

ونبــــرر ذلــــك بــــأن المراهقــــون يولــــون إهتمامــــا بموقــــع الأنســــتغرام حســــب مختلــــف الــــدوافع التــــي تقــــودهم إلــــى هــــذا 

 .المحور الثــــــاني سنفصل فيها في الإستخدام والتي

وعليــه يـــؤدي هـــذا التعـــرض إلـــى ضـــعف الإحســـاس بأهميـــة إدارة الوقـــت لـــدى التلاميـــذ والمتســـبب فـــي زيـــادة حـــالات 

 .الإخفاح في الدراسة

 .الأنستغرام  يمثل تو  ع أفراد العينة حسب الوسيلة المستخدمة لتصفح: 12جدول رقم 

 
 

 

 

 

 

 التحليل: 

الوسـيلة المســتخدمة فـي تصـفح موقــع الأنسـتغرام فــي الهـاتف الــذكي  أن( 14)يلاحـن المتأمـل لنتــائج الجـدول رقــم 

 .%1.21ن يليها اللوي الإلكتروني بنسبة ضإيلة جدا قدرت بـ %21.11بنسبة 

المتحصل عليها نفسر أن جهاز الهاتف الذكي من بين أجهزة الإتصـال خفيفـة الحمـل ومتعـددة وبناء على النتائج 

المزايان إذ بإمكان أي مسـتخدم أن يحملـه معـه فـي كـل مكـان وزمـان دون أن جشـكل عبئـا خاصـة فـي الثانويـةن ولهـذا 

جعـــود الفضـــل فـــي تطـــور كــاـن اللـــوي الإلكترونـــي الأقـــل إســـتخداما كونـــه جشـــكل عبئـــا مقارنـــة بشـــكله وحجمـــه وكمـــا 

مواقـــــــع التواصـــــــل الإجتمـــــــاعي وكثـــــــرة إســـــــتخدامها إلـــــــى أجهـــــــزة الهواتـــــــف الذكيـــــــة كودهـــــــا تـــــــوفر مختـــــــف التقنيـــــــات 

والخدمات التي يحتاجها المسـتخدمن خاصـة وأن موقـع الأنسـتغرام مصـمم خصيصـا للهـاتف وبـذلك فهـو أنسـب 

 .وأسهل لرستخدام على الهاتف

                                                           
*
 . ن هناك من المبحوثين من أشاروا على أكثر من إحتمال( مفردة 144)فاح مجموع التكرارات حجم العينة  

 

 %النسبة التـكرار ةــلة المستخدمـــالوسي

 %21.11 144 الهاتف الذ ي

 %1.21 1 اللوح الإلك ىوني

 %144 *141 المجمــــوع



 مـعالجـــــــة معطيــــــات الدراســــــــــة وعرض النتـــــــــــــــــائـــج                                                                          :الـــفـــصل الــثـــالـت

 
11 

 .العينة حسب مشاركة التصفح يمثل تو  ع أفراد: 11جدول رقم 

 
 

 

 

 

 

 

 

 التحليل: 

بنسـبة يفضـلون تصـفح الأنسـتغرام بمفـردهم أعلاه أن غالبيـة المبحـوثين ( 11)يت   لنا من خلال الجدول رقم 

مـن جشـاركونه  %1من جشاركون التصفح مع الأصدقاءن ثـم جـاءت نسـبة  %12ن تليها مباشرة نسبة %33قدرت بـ 

 .مع أفراد العائلة

ذلك راجـع إلـى طبيعـة الإسـتخدام الفـردي للهـاتف فينة يتصفحون الأنستغرام بمفردهم بما أن غالبية أفراد الع

نفـرادهم فـي التصـفح للحفـاع علـى إر بالحريـة أكثـر عنـد لدمهم الشعو الذي جستدعي التصفح الفردين مما يولد  

خصوصــي هم بعيـــدا عـــن تحكـــم الأوليــاءن لكـــن هـــذا النـــوع مــن الإســـتخدام قـــد يأخـــذ منحــى ســـلبي يتضـــمن متابعـــة 

 .محتويات منحرفة وبناء علاقات مع الجن  مخر

راهقين فــي هــذه الفتــرة يكونــون عــدد مـــن أمــا بالنســبة لمــن جشــاركون إســتخدامه مــع الأصــدقاءن نفســـر ذلــك أن المــ

 .الصداقات ويفضلون مشاركة ما يحبونه معهم وذلك لوجود إهتمامات مشتركة بينهم

حتــه لا ( أفــراد العينــة)وفيمـا يخــص الفئــة القليلــة المتصـفحة مــع أفــراد العائلــة تـدل علــى مراقبــة الأوليــاء  بنـابهم 

خرطـــــوا فـــــي علاقـــــات ســـــرية مـــــع مســـــتخدمين إفتراضـــــيين لا يصـــــادفوا محتويـــــات غيـــــر لائقـــــةن أو خوفـــــا مـــــن أن ين

 . جعرفودهم

 

 

 

 %النسبة التـكرار مشـــــاركة التصفــــح

 %33 33 بمفردق

 %1 1 مع أفراد العائلة

 %12 12 مع الأصدقاء

 %144 144 المجمــــوع



 مـعالجـــــــة معطيــــــات الدراســــــــــة وعرض النتـــــــــــــــــائـــج                                                                          :الـــفـــصل الــثـــالـت

 
11 

 : 12جدول رقم 

 .الأنستغرام يمثل تو  ع المبحوثحن حسب إستشارة الوالدين عند فتحهم حساب عبى 
 

  

 

 

 

 

 

 التحليل: 

أعلاه أن معظم المبحوثين لم جستأذنوا والدمهم لفتح حساب على ( 12)الجدول رقم يتبين من خلال 

لمن إستأذنوا من والدمهم عند الدخول إلى عالم  %14في حين قدرت نسبة  %34الأنستغرام وذلك بنسبة 

 .الأنستغرام

الإجتماعيةن ويتجلى ذلك ويعود ذلك إلى تراجع دور الأسرة في ةل تدخل الإعلام بوسائله الجديدة في التنشئة 

في عمليات توجيه أبنابهم إلى كيفية التعامل معها خاصة مواقع التواصل الإجتماعي وبالتحديد موقع 

الأنستغرام الذي أصبح جستحوذ على قدر كبير من الحياة اليومية للمراهقن كما جعود ذلك إلى غياب الرقابة 

العقلانية في الإستخدام والتعرضن كما نشير في هذا الصدد الأسرية والمسؤولية والتوجيه والدعم تكسابهم 

إلى ميل أغلبية المراهقين إلى العزلة في العالم الإفتراض ي دون مشاركة الأهل فيهن مما قد يؤدي إلى وقوع 

 .إختراقات ومضايقات غالبا ما تنتهي بجرائم من إختطاف أو قتل نظرا لت ايد هذه الحالات مؤخرا

 

 

 

 

 

 %النسبة التـكرار ارةــــــالعب

 %14 14 نعم

 %34 34 لا

 %144 144 المجمــــوع



 مـعالجـــــــة معطيــــــات الدراســــــــــة وعرض النتـــــــــــــــــائـــج                                                                          :الـــفـــصل الــثـــالـت

 
11 

 .يمثل تو  ع أفراد العينة حسب مكان إستخدام الأنستغرام: 12جدول رقم 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التحليل: 

الأنســــتغرام فــــي المنــــ ل وذلــــك بنســــبة قــــدرت بـــــ  يبــــين أن المبحــــوثين جســــتخدمون الــــذي ( 11)حســــب الجــــدول رقــــم 

جســتخدمون الموقــع فــي المقــافي  %12.11لمســتخدميه فــي الثانويــةن ونســبة  %22.22ن تليهــا مباشــرة نســبة 11.21%

 .جستخدمونه في الشارع %11.12والأماكن العامةن وأخيرا نسبة 

إســتخدام الأنســتغرام فــي المنــ ل وذلــك يــدل علــى وجــود شــبكة الأنترنــت فــي يت ــ  جليــا أن المبحــوثين يميلــون إلــى  

 .معظم المنازل اليوم ولربما أيضا لتوفر الراحة وعدم الإنزعا  أثناء التصفح

أمـــا بالنســـبة إلـــى الإســـتخدام فـــي الثانويـــة فقـــد كــاـن فـــي المرتبـــة الثانيـــة ويمكـــن تفســـير ذلـــك أن المبحـــوثين مـــرتبطين 

ع الأنسـتغرام إذ لـم تمـنعهم أوقـات دراسـ هم مـن اللجـوء إلـى هـذا الأخيـرن أدى إلـى إتخـاذ مواقـع إرتباطـا وثيقـا بموقـ

الدراسة مكانا للتصفح والتفاعـل بغـض النظـر عـن كودهـا مكانـا للـتعلم والدراسـة ممـا قـد جشـكل إدمانـا علـى هـذه 

العلاقـات الواقعيـة بـين  المنصاتن وينعك  هذا سلبا على التحصيل الدراسـ ي للمـراهقين كمـا تقلـل مـن مسـتوى 

 .التلاميذ واستبدالها بأساليب التواصل الإفتراض ي وإنعدام مبدأ الإحترام بين المعلم والمتعلم

وقـد كانـت النسـب متقاربــة فـي الشـارع والمقـافي والأمــاكن العامـة وذلـك لتـوفر تقنيــات الوايفـاي فـي معظـم الأمــاكن 

 .العمومية وخدمات الأنترنت في الهواتف الذكية

 

                                                           
*
 . ن هناك من المبحوثين من أشاروا على أكثر من إحتمال( مفردة 144)التكرارات حجم العينة فاح مجموع  

 

 %النسبة التـكرار خدامــــــمكــان الإست

 %11.21 31 المن ل 

 %22.22 14 الثانوية

 %11.12 11 الشارع

 %12.11 12 المقاهي والأماكن العامة

 %144 *243 المجمــــوع



 مـعالجـــــــة معطيــــــات الدراســــــــــة وعرض النتـــــــــــــــــائـــج                                                                          :الـــفـــصل الــثـــالـت

 
11 

 :14جدول رقم 

 جن عبى الأنستغرام وفقا لمتغحى اليمثل تو  ع أفراد العينة حسب كيفية عرض الشخصية 
 

 

 

 

 

 

 

 التحليل: 

مـــن الـــذكور جعرضـــون الإســـم الحقيقـــي عبـــر الأنســـتغرام  %21أن نســـبة ( 11)يت ـــ  لنـــا مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم 

مـــن الـــذكور يتبنـــون أســـماء مســـتعارة فـــي  %11.22كمـــا يت ـــ  أن نســـبة  %11.12والتـــي تقـــل عنـــد الإنـــاث بنســـبة 

 .%11.11حين ترتفع لدى الإناث بنسبة 

فـــي خضـــم الإســـتخدام الواســـع لمواقـــع التواصـــل الإجتمـــاعي عنـــد المـــراهقين فـــإن هنـــاك نســـبة مرتفعـــة مـــن الـــذكور 

الــــذين يلجــــؤون إلــــى عــــرض مخصــــي هم الحقيقيــــة كــــون الــــذكور الأقــــل تحفظــــا مــــن الإنــــاثن لــــي  هــــذا فقــــس بــــل 

ن موقـــع الأنســــتغرام بصـــورة جديــــة تعكـــ  معــــالم هـــوي هم الحقيقيـــة بــــدلا مـــن الأســــماء الزائفـــةن ويمكــــن يتخـــذو 

تفســـير ذلـــك علـــى أدهـــم يفضـــلون إبـــراز هـــوي هم تأثــــرا بالمشـــاهير والمـــؤثرين لجـــذب المتـــابعين  نـــه كلمـــا كانـــت الهويـــة 

 .حقيقية كلما زاد عدد المتابعين والمتفاعلين مع الحساب

أن أغلبيــة الإنــاث جســتخدمن إســما مســتعارا وهــذا بســبب عــادات المجتمــع وتقاليــده المحافظــة لــى وتشــير النســب إ

تنظـــر بعـــين الريبـــة لنشـــاط الفتـــاة زالـــت التـــي تحـــد مـــن حـــري هن فـــي التحـــدث بمـــا يـــرغبن مـــن موضـــوعاتن والتـــي لا 

 .11و  11وعرض مخصي ها على هذه المنصات وسنفصل أسباب ذلك في الجدولين التابعين رقم 

 

 

 

 ةــصيـرض الشخــع
 المجمــــوع أنثــى ذكــر

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 11% 11 11.12% 24 21.31% 11 قيــــإسمك الحقي

 %44 11 11.11% 12 11.22% 1 ارـــــعــإسم مست

 144% 144 144% 12 144% 12 المجمــــوع



 مـعالجـــــــة معطيــــــات الدراســــــــــة وعرض النتـــــــــــــــــائـــج                                                                          :الـــفـــصل الــثـــالـت

 
11 

 :15جدول رقم 

 جن الإسم الحقيقي وفقا لمتغحى ال يمثل تو  ع أفراد العينة حسب أسباب إستخدام

 

 التحليل: 

يت ـــ  أن أغلبيـــة المبحـــوثين يفضـــلون إســـتخدام الإســـم الحقيقـــي لســـهولة إيجـــادهم ( 11)حســـب الجـــدول رقـــم 

 %13.21ن  تليهــا نســبة %31ن ونســبة الإنــاث بـــ %33.33 بلغــت فــي ذلــك نســبة الــذكور بـــن %31.32بنســبة قــدرت بـــ 

ن وأخيــرا لزيــادة فرصــة المتــابعين %21ن ونســبة الإنــاث بـــ %11.22 وقــدرت نســبة الــذكور بـــلكســب ثقــة المتــابعينن  

 .%1.11بنسبة ضإيلة جدا قدرت بـ 

ولكســب ثقــة مــن يتــابعهم  ممــا يؤكــد لنــا أن إســتخدام الإســم الحقيقــي يرجــع إلــى ســهولة العثــور علــيهم فــي المقدمــة

 .كذلك كما ذكرنا آنفا

 

 

 

 

 

 

 خدامـــأسباب إست

 م الحقيقيـالإس

 المجمــــوع أنثــى ذكــر

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 13.21% 14 21% 1 11.22% 1 كسب ثقة المتابعين

 %76.78 11 31% 11 33.33% 22 سهولة إيجادك

 1.11% 1 / 4 2.11% 1 زيادة فرصة متابعتك

 144% 11 144% 24 144% 11 المجمــــوع
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 :16جدول رقم 

 جن دام إسم مستعار وفقا لمتغحى اليمثل تو  ع أفراد العينة حسب أسباب إستخ

 
 التحليل: 

لـــدى الـــذكور بســـبب  %11.11أســـباب عـــدم عـــرض الشخصـــية الحقيقيـــة ونجـــد نســـبة ( 11)يمثـــل الجـــدول رقـــم 

فــي حـين إنعـدمت نســبة الخـوف مـن الأهــل والأقـارب لــدى  %21.41زيـادة الحريـة فــي التصـفح ولـدى الإنــاث بنسـبة 

وبــنف  النســبة مــن أجــل عــدم التعــرف علــيهن ولــدى الفتيــان بنســبة  12.13%الــذكور وزادت لــدى الإنــاث بنســبة 

 (.مبحوثين فقس) 11.11%

التصـفح للتعبيــر بطلاقـة دون الخـوف مـن المســائلة القانونيـة ومـن الإنطباعــات  أولا نفسـر سـبب زيـادة الحريــة فـي

السـيئة التـي تتـرك جـراء آراءه الصـريحة فــي ةـل القيـود المجتمعيـةن إضـافة للخــوف مـن التعـرض إلـى التنمـرن ثانيــا 

الأســماء طوعــا بالنســبة إلــى الخــوف مــن الأهــل والأقــارب إرتفعــت لــدى الإنــاث كــون أن أغلبيــ هن يتســترن وراء هــذه 

لرغبــة الأهــل بعــدم الإشــهار بأســمابهن  ســباب تقليديــة أو إجتماعيــة كانــتن والحــد مــن ســاحة تعبيــر الإنــاث عــن 

آرابهـــن فـــي مختلـــف الموضـــوعات أو يرجـــع ذلـــك إلـــى أن الأهـــل لاجعلمـــون أساســـا بفـــتح أبنـــابهم حســـابات علـــى هـــذه 

 .12المواقع كما أثبتناه في الجدول رقم 

نســبة مــع عــدم الرغبــة فــي التعــرف علــيهم للهــروب مــن الرقابــة وممارســة نشــاطهم تســتباحة مــا لا وتقاربــت هــذه ال

 .يمكن إستباحته عند فتح حسابا مخصيا يحمل إسما حقيقيا

 

 

 أسباب إستخدام

 إسم مستعار

 المجمــــوع أنثــى ذكــر

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 23.23% 12 21.41% 2 11.11% 1 التصفحزيادة الحرية في 

 %34.09 11 12.13% 11 / 4 خوفا من أهلك وأقاربك

 12.11% 13 12.13% 11 11.11% 2 لعدم التعرف عليك

 144% 11 144% 12 144% 1 المجمــــوع
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 :12جدول رقم 

 .يمثل تو  ع أفراد العينة حسب مشاركتهم الصور والفيديوهات ع،ك الأنستغرام

 %النسبة التـكرار الإجابــــة

 %12 12 نعــــم

 %12 12 لا

 %144 144 المجمــــوع

 

 التحليل: 

الذي جعرض أن أفراد العينة جشاركون الصور والفيديوهات على الأنستغرام وذلك ( 13)لجدول رقم تبعا ل

 .من المبحوثين الذين لا جشاركون الصور والفيديوهات على الأنستغرام% 12ن تليها نسبة %12بنسبة قدرت بـ 

نفسر أن أغلب المبحوثين جشاركون الصور والفيديوهات على الأنستغرام تيصال وجهة نظرهم وإبداء إذن 

آرابهم وإسماع أصوا همن وكذا مشاركة مشاعرهم وإبراز هوايا هم على الأنستغرامن خاصة وأن هذا الأخير 

 .يتمتع بخصائص وتقنيات جذابة ومتمي ة عن مواقع التواصل الإجتماعي الأخرى 

نما لا يقوم بااي أفراد العينة بمشاركة الصور والفيديوهات وذلك راجع لعدم إهتمامهم بصناعة المحتوى بي

 .ونر   أدهم يولون أهمية كبيرة للدردشة في المحادثات ومتابعة الشخصيات فقس
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 .يمثل تو  ع أفراد العينة حسب نوع المحتوى الذي يتم نشرا ع،ك الأنستغرام: 11جدول رقم 

 %النسبة التـكرار وى ــــــــع المحتنـــــو 

 Reels/IG TV 12 20.89%مقاطع الفيديو 

 Story's 33 %12.14القصص اليومية 

 11.22% 34 الصور 

 1.23% 12 الب  المباشر

 %144 *241 المجمــــوع

 

 التحليل: 

 Story'sلمـــــن جشـــــاركون القصـــــص اليوميـــــة  %12.14الـــــذي يو ـــــ  نســـــبة ( 12)حســـــب إحصـــــاءات الجـــــدول رقـــــم 

كأـدنى  %1.23ن أمـا عـن البـ  المباشـر فيفتحـه نسـبة Reels/IG TVمما يرفعـون مقـاطع الفيـديو %11.22ونسبة 

 .نسبة

وننســب ذلــك إلــى أن معظــم المــراهقين يميلــون إلــى خاصــية القصــص اليوميــة والصــور بنســبة متقاربــة حيــ  تتــيح 

كارهم ونشاطا هم اليومية وكما تجمع بين الخصائص الأخـرى فـي آن واحـدن كرفـع لهم الخاصية الأولى مشاركة أف

 .الصور ومشاركة الفيديوهات مرفقة بالموسيقى أو الكتابة عليها

 

 

 

 

 

                                                           
*
 . ن هناك من المبحوثين من أشاروا على أكثر من إحتمال( مفردة 144)فاح مجموع التكرارات حجم العينة  
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 اف: المحور الثالث  .ع إستخدام مراهقي ثانـوية هواري بومدين بتبسة لموقع الأنستـغرامـــدو

افع فتحهم لحساب عبى الأنستــغراميمثل تو  ع أفراد العينة حسب : 18جدول رقم   .دو

 

 التحليل: 

الجدول أن الدافع الأول لفتح حساب على الموقع هو متابعة المشاهير والمؤثرين معطيات يتبين من خلال 

 ن ثم لملء وقت الفراان والتسلية والترفيهن ومواكبة الأخبار والمستجدات بنسب متقاربة %24بنسبة قدرت بـ 

دن وربس للتثقيف وزيادة المعارفن ثم للتعرف على أصدقاء جد% 31ن تليها مباشرة نسبة %33ن %32ن 32%

ن %11ن 11%ن %12علاقات مع الجن  مخرن والتنفي  عن الضغوطات الدراسية كانت بنسب متقاربة 

 .%11لرستفادة في الدراسةن وأخيرا لتنمية قدراتي التواصلية بنسبة % 11تليها نسبة 

ذلك  ن الدوافع في الحالة  نالمراهقين لموقع الأنستغرام تعرض دوافعحسب الجدول الذي جعرض مختلف 

التي تدفع بهم للقيام بسلوكات محددة بغية إشباع حاجة معينة جراء الإستخدام الفردي لوسائل الإعلام 

 .والتي تختلف باختلاف الفروح الفردية

افــــــــع  الدو
 المجمــــوع لا نعم

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 14% 144 1.21% 22 11.12% 32 التسلية والترفيه

 14% 144 1.12% 21 %11.56 32 ملء وقت الفراا

 14% 144 14.42% 12 2.21% 12 جدد متابعينالتعرف على 

 14% 144 11.41% 11 2.11% 11 التنفي  عن الضغوطات الدراسية

 14% 144 14.32% 11 2.11% 11 ربس علاقات مع الجن  مخر 

 14% 144 2.11% 22 14.12% 31 التثقيف وزيادة المعارف

 14% 144 13.41% 11 1.31% 11 تنمية قدراتي التواصلية 

 14% 144 3.21% 21 11%27. 33 مواكبة الأخبار والمستجدلت

 14% 144 11.12% 13 3.31% 11 الإستفادة في الدراسة

 14% 144 1.14% 24 %11.71 24 متابعة المشاهير والمؤثرين 



 مـعالجـــــــة معطيــــــات الدراســــــــــة وعرض النتـــــــــــــــــائـــج                                                                          :الـــفـــصل الــثـــالـت

 
10 

أةهرت معطيات الجدول أن الدوافع الطقوسية كانت في مقدمة دوافع إستخدام المراهقين للموقع  كما

دم ها متابعة المشاهير والمؤثرين إضافة إلى ملء وقت فراغهمن وللتسلية والترفيهن وهذا راجع إلى وجاء في مق

أن الأنستغرام يحتوي على حسابات كبيرة مُوَثقة وعلى رأسها صفحات المشاهير والمؤثرينن ومن جهة أخرى 

ا لتمضية الوقت من خلال الدور الذي يقوم به الموقع من تنوع في المحتويات  جعتبره المراهقين مسليع

 .والمشاركات المسلية والخدمات الترفيهية

تليها الدوافع النفعية التي تشير إلى أن المراهقين جستخدمون الموقع لمواكبة الأخبار والمستجدات والتثقيف 

 .وزيادة المعارف كون أدهم في مرحلة حب الإستكشاف والإطلاع الدائم بما يحيس بهم من أحداث جارية

وبما أن مواقع التواصل زجتماعي عامة وجدت أساسا للتواصل فالبعض مخر كان دافع إستخدامهم 

للأنستغرام  جل التعرف على أصدقاء جددن وربس علاقات مع الجن  مخر إضافة إلى التنفي  عن 

س للتواصل الضغوطات الدراسيةن وذلك راجع لرقبال الكبير على الموقع وشهرته الواسعة كونه لي  فق

 .وبناء علاقات بل يتصفحونه بدافع نسيان ضغوط الحياة والدراسة

وأخيرا من كان دافعهم الإستفادة في الدراسة وتنمية قدرا هم التواصلية ذلك يفسر إهتمامهم بالدراسة عبر 

 .الموقع لكسب الزاد المعرفي وأيضا ليتبنوا مهارات تواصلية من خلال تعلم لغات وثقافات جديدة
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 .عدد متابعيهم ع،ك الأنستغراميمثل تو  ع أفراد العينة حسب : 22جدول رقم 

 %النسبة التـكرار عدد المتابعحن

 %32 12 144أقل من 

 14% 14 1444إلى  144من 

 1% 1 آلاف 14إلى  1444من 

 2% 2 آلاف 14أكثر من 

 %100 144 المجمـوع

 

 التحليل: 

قدرت بنسبة  1444إلى  144أعلاه أن من المبحوثين عدد متابعيهم من ( 24)يت   من خلال الجدول رقم 

إلى  1444يملكون عدد متابعين من  1%ن تليها نسبة 144لمن لدمهم متابعين أقل من  12%ن مقابل نسبة %14

 .2%آلاف بنسبة ضإيلة جدا قدرت بـ  14%آلافن وأخيرا من لدمهم أكثر من  %14

ويرجع ذلك إلى شعبية موقع الأنستغرام وإستخدام المراهقين لهذا الأخير لسنوات ما يفسر تخطي عدد 

الذي يو   مدة إستخدام العينة لموقع  43متابعيهم المئة فما فوحن هذا ما يتوافق مع نتائج الجدول رقم 

  أدهم يفضلون عدم تقييد من سنة إلى ثلاث سنواتن ونر % 11 كثر من ثلاث سنوات و % 11الأنستغرام 

 .الحساب وتعيينه على الوضع العام إذ بإمكان أي مخص متابع هم دون الإنتظار على موافقة طلب المتابعة
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 .عبى الأنستغرام متابعحنارهم للإختييمثل تو  ع أفراد العينة حسب : 21جدول رقم 

 %النسبة التـكرار الإجابة

 9% 2 الإهتمامات المشتركة

 51% 11 علاقة الصداقة والقرابة في الواقع

 40% 14 لا يوجد معيار محدد

 %144 144 المجمــــوع

 

 التحليل: 

الــــــذي يو ــــــ  أســــــاس إختيــــــار الأصــــــدقاء علــــــى الأنســــــتغرام أن المبحــــــوثين يختــــــارون ( 21)حســــــب الجــــــدول رقــــــم 

لعـــــدم وجـــــود معيـــــار % 14ن تليهـــــا نســـــبة %11أصـــــدقابهم علـــــى أســـــاس علاقـــــة الصـــــداقة والقرابـــــة وذلـــــك بنســـــبة 

 .لرهتمامات المشتركة فيما بينهم% 2محدد لرختيارن بينما بلغت نسبة 

حســب إحصـــائيات الجــدول التـــي تمثــل أن إختيـــار الأصـــدقاء علــى أســـاس القرابــة والصـــداقة بلغــت أعلـــى نســـبةن 

ص الثقـة ونر   سـبب ذلـك أن معرفـة حقيقـة الشـخص مهمـة لتقويـة علاقـات التواصـل وتجنـب التشـكيك ونقـ

فـي مخــرين وتســتحالة التأكــد مــن صــدح العــالم الإفتراضــ ي والســ ي نحــو تكــوين عــالم إفتراضــ ي ذو صــلة بالعــالم 

 .الحقيقي قدر الإمكان

بالنسـبة لمـن لا يجــدون أنـه مــن الأهميـة وجـود معيــار محـدد كــون أن مواقـع التواصـل الإجتمــاعي وجـدت للتعــارف 

 .اصل مع المجتمعوالصداقة ولتكري  وتعميق مفهوم التو 

أما عن الإهتمامات المشـتركة فلـم تكـن با هميـة البالغـة لـدى المـراهقين  دهـم فـي تطلـع دائـم يجعلهـم جغيـرون مـن 

 .إهتماما هم بين الفترة والأخرى 
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ثقتهم بالمعلومات التق يحصلون عليها عبى يمثل تو  ع أفراد العينة حسب  :22جدول رقم 

 .جن الالأنستغرام وفقا لمتغحى 

 

 

 

 

 

 التحليل: 

أن أعلـــى نســـبة راجعـــة لمـــن يثقـــون بدرجـــة كبيـــرة بالمعلومـــات التـــي يحصـــلون ( 22)نلاحــن مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم 

بمــن  %13.11نســبة نعــدمت لــدى الــذكورن وتليهــا مباشــرة إلــدى الإنــاث و  %11.32عليهــا عبــر الأنســتغرام بنســبة  

لمــن يثقــون بدرجــة  %11.41عنــد الإنــاثن حيــ  جــاءت نســبة  %2.12يثقــون بدرجــة قليلــة لــدى الــذكور وبنســبة 

لمـــن يثقـــون  %11.31عنـــد الـــذكورن ثـــم تـــأتي نســـبة  %3.11متوســـطة لـــدى الإنـــاث وبنســـبة ضـــعيفة جـــدا قـــدرت بــــ 

نخفضــت لــدى الإنــاث بنســبة إالــذكور و  وقــع حســب صــاحب النشــر لــدىبالمعلومــات التــي يحصــلون عليهــا عبــر الم

 .لمن لا يثقون مطلقا وتعود للذكور في حين إنعدمت لدى الإناث %2.12ن وأخيرا نسبة 2.12%

فـــي تقـــديرنا أن الثقـــة الكبيـــرة والمتوســـطة أحيانـــا لـــدى الإنـــاث بالمعلومـــات التـــي يحصـــلن عليهـــا عبـــر الأنســـتغرام 

ما في الأكثـر واقعيـة كالموضـة ومـايخص الجمـال والطـبخ فتعتبـر ترجع إلى أن إهتمامات الفتيات المتعددة عمو 

هاته المحتويات الخاصة بالبنات قابلة إلى الثقة أكثر من الشـك فيهـان ومـن جهـة أخـرى يمكـن القـول أن ثقـ هن 

الكبيرة راجعة لكودهن الأكثر تعاطفا وتأثرا بما يتعرضـن لـه مـن مضـامين وقـد يتخلـل ذلـك ثقـ هن بعلاقـات مـن 

م الإفتراض ي بسبب قلة الـوعي والحـذر مـن خطـورة مـا تخفيـه هـذه العلاقـات كـون الفتـاة حساسـة وغالبـا العال

 .ما تثق فقس عند تلقيها لرطراء والمجاملات من قبل متلاعبين خلف الشاشة

 الإجـابــــــــة
 المجمــــوع أنثــى ذكــر

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 %30 14 11.32% 14 / 4 بدرجة كبيرة

 21% 21 11.4%3 12 3.11% 1 بدرجة متوسطة

 21% 21 2.12% 1 13.11% 24 بدرجة قليلة

 24% 24 2.12% 1 11.31% 11 حسب صاحب النشر

 1% 1 / 4 2.12% 1 أثق مطلقالا 

 144% 144 144% 12 144% 12 المجمــــوع
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أمــــا فيمــــا يخــــص ثقــــة الفتيــــان المعدومــــة والقليلــــة أحيانــــا فــــذلك راجــــع إلــــى أدهــــم الأكثــــر إنخراطــــا فــــي العلاقــــات 

كعلاقــا هم با صــدقاء مــن كــلا الجنســينن مــا يــدعو ذلــك إلــى الشــك أكثــر مــن الثقــة كــون العلاقــات  الإجتماعيــة

متغيرة وغير ثابتةن إذ نفسر ثق هم بمضامين الأنستغرام فقس حسب صاحب النشر  دهم جستخدمونه بوعي 

 .الإناثأكثر ولا يثقون بمصدر غير معروف أو غير موثوح بحكم أدهم الأقل عاطفة من 

 :22جدول رقم 

افع متابعتهم لصفحة معينة عبى الأنستغرام يمثل تو  ع أفراد العينة حسب  .دو

 %النسبة التـكرار بــــحس

 25% 21 صاح ها

 14% 11 عدد متابعينها

 61% 11 محتواها

 %144 144 المجمــــوع

 

 لالتحلي : 

الأنستغرام عن غيرها من الصفحات تختلاف تو   معطيات الجدول دوافع متابعة صفحة معينة عبر 

من الذين كانت إجاب هم محتوى الصفحةن في حين كانت % 11دوافع التتبع بين المراهقينن حي  قدرت نسبة 

 .كانت لمن أجابوا بعدد متابعينها% 11من نصيب صاحب الصفحةن وفي الأخير نسبة % 21نسبة 

فحة الأنستغرام بناء على مضامينها وهذا إن دل فهو يدل على يدل هذا على أن أغلبية المبحوثين يتابعون ص

 .أن المحتوى هو الأهم بالنسبة لفئة المراهقين

أما الجزء مخر منهم فيهتم لصاحب الصفحة في الأساس ويتابعه وينطبق ذلك على المشاهير والمؤثرين 

 .والرياضيين لمعرفة حيا هم الخاصة عن كثب أكثر

لمتابعة صفحة على الأنستغرام هو عدد متابعيها وهذا دليل على قلة ممن جغرمهم العدد  كما نجد أن أقل دافع

  .الكبير من المتابعين في الصفحات فيدفعهم الفضول لمتابع ها أيضا
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الدافع الذي يجعلهم يفضلون إستخدام موقع  يمثل تو  ع أفراد العينة حسب :24جدول رقم 

اقع  .الأنستغرام ع،ك بقية المو

 %النسبة التـكرار الدافـــع

 22% 22 سهولة الإستخدام

 12% 12 إنتشاره الواسع

 %7 3 سهولة الإشتراك

 12% 12 سهولة الحصول على المعلومة

 %144 144 المجمــــوع

 

 التحليل: 

لمــن يفضـــلون إســـتخدام الأنســتغرام علـــى بقيـــة المواقـــع  %12الـــذي يو ـــ  نســـبة ( 21)تبعــا لنســـب الجـــدول رقــم 

ن أمــا عــن ســهولة الحصــول علــى المعلومــة %22تنتشــاره الواســعن ثــم فــي المرتبــة الثانيــة ســهولة إســتخدامه بنســبة 

 .%3ن بينما يفضله البعض مخر لسهولة الإشتراك بنسبة %12كانت بنسبة 

تنتشـاره الواسـع لمـا لـه مـن خصـائص وتحـديثات تتما ـ ه حسب الملاحن أن نصف العينة يفضـلون الأنسـتغرام 

مـــع إهتمامـــات المـــراهقينن بمـــا يـــرتبس ذلـــك كـــون أغلـــب المشـــاهير والمـــؤثرين فـــاعلين علـــى الموقـــع أكثـــر مـــن المواقـــع 

 .التواصلية الأخرى 

أمــــا عــــن ســــهولة إســــتخدامه يرجــــع ذلــــك إلــــى إمكانيــــة البحــــ  فيــــه والمحادثــــة مــــع مــــن يريــــدون دون عوائــــق وكــــذا 

 .التعرض والمشاهدة لما يتطلعون إليه

بالنسـبة إلــى سـهولة الحصــول علـى المعلومــة فـإن ذلــك مقـرون بــالكم الهائـل الــذي يتيحـه الأنســتغرام مـن محتــوى 

 .مر ي ومعلوماتي في مختلف المجالات الحياتية

حسـاب علـى هـذا أما فيما يخص سهولة الإشتراك فإدها تقت  ي الإتصال با نترنت وإتباع خطـوات بسـيطة لفـتح 

 .الموقع
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 :25جدول رقم 

 .غرامـــها ع،ك الأنستــامحن المفضلة متابعتالمض يمثل تو  ع أفراد العينة حسب

 %النسبة التـكرار المضاميــن

 66.16% 08 ةالمضامين الترفيهي

 %16.92 55 المضامين التعليمية

 %21.53 08 المضامين الإجتماعية

 %9.23 08 المضامين الدينية

 66.16% 70 المضامين الفنية

 6.66% 30 مضامين الإثارة والجنس

 %666 035* المجمــــوع

 

 التحليل: 

أن المضــــامين المفضــــلة لــــدى المبحــــوثين علــــى موقــــع الأنســــتغرام تتصــــدر ( 21)نلاحــــن مــــن خــــلال الجــــدول رقــــم 

يفضــــــلون المضــــــامين  مــــــن% 34ن تليهــــــا مباشـــــرة نســــــبة %24أعلاهـــــا نســــــبة المضــــــامين الترفيهيــــــة التـــــي قــــــدرت بـــــــ 

ن %11ن ثم المضامين التعليمة بنسبة %13الإجتماعيةن وبنسبة متقاربة جاءت المضامين الفنية التي قدرت بـ 

 .%21ن وأخيرا مضامين الإثارة والجن  وكانت بنسبة %14تليها المضامين الدينية بنسبة 

 . ها على الأنستغراموتؤكد هذه النتائج تنوع المضامين التي يتجه المراهقين إلى متابع

تشــير الإحصــائيات الــواردة فــي الجــدول أن أغلبيــة المبحــوثين يميلــون أكثــر إلــى متابعــة المضــامين الترفيهيــة فــي حيــ  

الموقـــع مـــن أجـــل التســـلية والتـــرويح عـــن الـــنف  خصوصـــا مـــع ضـــغوط إســـتخدامهم المقـــام الأول وذلـــك راجـــع إلـــى 

آلاف اللقطـــــات الكوميديـــــة كمـــــا تســـــاعد خواريزمياتـــــه علـــــى  الدراســـــةن ناهيـــــك علـــــى أن الأنســـــتغرام يحتـــــوي علـــــى

 .إقتراي الصفحات المروجة لهذا النوع بهدف جذب عدد كبير من المتابعين

                                                           
*
 .اروا على أكثر من إحتمال ن هناك من المبحوثين من أش( مفردة 144)فاح مجموع التكرارات حجم العينة  
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ـــــا بنســـــبة متقاربـــــةن نرجـــــع ذلـــــك إلـــــى  وعـــــي وفيمـــــا يخـــــص مـــــن يفضـــــلون متابعـــــة المضـــــامين الإجتماعيـــــة والفنيـــــة معع

لف القضايا وح هم للفن جشير إلى كـودهم مهتمـون بالمواهـب المراهقين وميولهم إلى معرفة ما يدور حولهم من مخت

 .ويشجعودها

أمــا الــبعض مخــر الــذي يفضــل متابعــة المضــامين التعليميــة فهــذا يــدل علــى الــدور المهــم للموقــع الــذي مهــتم بهــذا 

 الجانــب مــن شــأنه أن جســاعدهم فــي كســب المعرفــة حــول مجــال دراســ هم ونفســر ذلــك علــى أنــه إســتغلال إيجــايي

 .وأكثر جدية لرستفادة من الموقع من الناحية التعليمية

وبخصــوث مــن يفضـــلون متابعــة المضــامين الدينيـــة رغــم أدهــا لـــم تكــن بنســبة عاليـــة كالمضــامين الســابق ذكرهـــان 

 .إلا أن هذا يدل على إلت ام بعض المبحوثين وإهتمامهم بالجانب الديني

ى متابعــة مضــامين الإثــارة والجــن  علــى أن هنــاك شــعور بالميــل نفســر أخيــرا ميــول الــبعض مخــر مــن المــراهقين إلــ

إلى الجن  مخرن ومن جهة أخرى فهذا يدل على إنحراف وقلة الوازع الديني لـدى المبحـوثين ممـا جسـتدعي رقابـة 

 .الأولياء  بنابهم عند تصفحهم الموقع للحد من متابعة هذا النوع من المضامين المحرمة
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  ـــــــوية هــــــواري بومــــــدين بتبســــــة عنــــــد  :الرابـــــــعالمحـــــــور الإشــــــباعات المحققــــــة لــــــدى مراهقـــــــي ثانــ

 .الأنستـــغرام إستخدامهم موقع

موقع إستخدام  ة لديهم عبى ــالإشباعات المحقق يمثل تو  ع أفراد العينة حسب :26جدول رقم 

 .غرامـــــالأنست

 

 التحليل: 

تشباعات المحققة لدى المبحوثين عبر موقع الأنستغرام يتبين أعلاه  االذي جعرض ( 21)حسب الجدول رقم 

أن المراهقين لهم غاية محددة من تعرضهم لوسائل الإعلامن ويسعون إلى تحقيق هذه الغاية من خلال 

التعرض الإختياري الذي تمليه عليه حاجا هم ورغبا همن والتي جاء أولها الشعور بالمتعة والسعادة بنسبة 

ثم الإندما  في المجتمع والتعبير بحرية بنسبة  ن %33ن يليها مواكبة الأخبار والمستجدات بنسبة %21بـ قدرت 

ن وقد تقاربت نسب %34وبنسبة مقاربة لها فيما يخص التخلص من الضغوطات الدراسية بلغت  ن31%

وبين % 13تحقيق التواصل الإجتماعي بما فيها ربس علاقات مع الجن  مخر والتعرف على أصدقاء جدد بـ  

 ةــــات المحققــاعـــالإشب
 المجمــــوع لا نعم

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 14% 144 1.12% 11 14.21% 13 ربس علاقات مع الجن  مخر

 14% 144 2.32% 14 14.13% 34 التخلص من الضغوطات الدراسية

 14% 144 1.11% 11 12.21% 21 الشعور بالمتعة والسعادة

 14% 144 11.41% 12 2.11% 12 تحقيق التواصل الإجتماعي

 14% 144 14.13% 11 2.24% 11 جدد متابعينالتعرف على 

 14% 144 %8.43 22 14.22% 31 الإندما  في المجتمع والتعبير بحرية

 14% 144 11.42% 11 2.12% 11 زيادة المعارف والمعلومات

 14% 144 1.12% 21 11.31% 33 مواكبة الأخبار والمستجدات

 14% 144 11.11% 14 3.12% 14 إنجاز المقررات الدراسية

 14% 144 11.13% 11 2.22% 11 إكتساب مهارات جديدة
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وإنجاز المقررات ن وكذا الأمر بالنسبة إلى زيادة المعارف والمعلومات وإكتساب مهارات جديدة %12و % 11

 %.14و  %54ن %55الدراسية بين 

وتشير الإحصاءات الواردة في الجدول إلى تنوع الإشباعات المحققة لدى المراهقين المستخدمين للأنستغرامن 

وتأتي في مقدم ها الشعور بالمتعة والسعادة وهذا ما يفسر أن للموقع دور مهم في تحقيق إشباع نف  ي 

قاطع الترفيهية والكوميدية التي يحتوي عليها الموقع من شأدها أن تساعدهم على لدمهمن نظرا لمختلف الم

تمضية الوقت ونسيان ضغوط الدراسة والتخلص من الروتين وبذلك تكون نفسي هم جيدة خالية من 

 .التوتر والقلق

ندما  في المجتمع وبخصوث تلبية حاجا هم المعرفية والتي كانت في مقدم ها مواكبة الأخبار والمستجدات والإ 

والتعبير بحرية وزيادة المعارف والمعلوماتن فا نستغرام يقدم محتويات بمختلف المضامين المعروضة على 

المستخدم بأشكالها ومجالا هان كما تغطي  كما هائلا من الأخبار والأحداث منية وذلك من خلال مي تي 

hachtag وexploreبشكل أوسعن إضافة إلى فتح آفاح جديدة أمام المراهقين  ن والتي من شأدها أن ترفع الأخبار

تبداء آراءهم دون قيود الجماعة حول مختلف الأحداث والقضايا مما جساعدهم في إبراز مخصي هم وتجسيد 

 .باعتباره فضاء إفتراض ي يتمتع بالحرية ولا جسع  ي طرف إمتلاكهذوا هم 

إجتماعيا من ناحية ربس علاقات مع الجن  مخر والتعرف  أما البعض مخر الذي حقق لهم الموقع إشباعا

على أصدقاء جدد وتحقيق التواصل الإجتماعي نرجع ذلك إلى أن لمواقع التواصل الإجتماعي أهمية كبيرةن 

وبصفة خاصة الأنستغرام فقد أصبحت شهرته واسعة وكثر التعامل معه بين المراهقينن حيـ  يتواصلون عبر 

عرف على بعضهم ومعرفة أخبـار بعـضهم الـبعضن وإرسال رسائل وتلقي الأخبار والموضوعات هذه المواقع للت

 .وكل ما هو جديد في الساحة وفقا تهتماما هم وميولا هم وهوايا هم المشتركة

وفيما يخص إكتساب مهارات جديدة التي تحققت لدى بعض المبحوثين ذلك راجع تحتواء الموقع على الكثير 

ن ضف إلى ذلك الكم الهائل من life coachالخبرة والصفحات المختصة في الدورات التدريبية من أ حاب 

المقاطع التحفي ية الخاصة بالتنمية البشرية إلى جانب صفحات الفن والمواهب المتنوعةن كل ذلك من شأنه أن 

 .جساعد المراهقين في إكتساب مهارات جديدة والس ي نحو تطويرها
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ة أهمية للموقع من خلال مساهمته في زيادة الرصيد المعرفي والتحصيل الدراس ي  للتلاميذ كما سجلت الدراس

حول مختلف تخصصا همن وقد أبدى المراهقين إستفاد هم من إستخدام الأنستغرام في تلبية حاجا هم 

 .الدراسية  من خلال المحتويات التعليمية المختلفة

 .موقع الأنستغرام ع،ك مستواهم الدراس قتأثحى  حسبيمثل تو  ع أفراد العينة : 22جدول رقم 

 %النسبة التـكرار الإجابــــــــة

 %27 23 اـــإيجابي

 %53 11 اـــسلبي

 20% 24 رـــلم يؤث

 %144 144 المجمــــوع

 

 التحليل: 

الدراس ي أعلاه أن غالبية المبحوثين قد أثر الأنستغرام على مستواهم ( 23)يت   من خلال الجدول رقم 

لمن كانت % 24ن وأخيرا نسبة % 23ن في حين كان تأثيره إيجابيا بنسبة %11بشكل سلبي وذلك بنسبة قدرت بـ 

 .إجاب هم بلم يؤثر عليهم

يرجع سبب تأثير الأنستغرام السلبي على المستوى الدراس ي للمراهقين إلى معدل ساعات الإستخدام الملاحن 

من شأدها أن تضعف إحساسهم بأهمية إدارة الوقتن كما يرتبس ذلك  والتي( 42)في الجدول السابق رقم 

بالمي ات المتعددة والجذابة التي يحتومها الموقع إذ تشتت ذهن المبحوثين وتشغلهم على دراس همن ومن بين 

 ن ومن جهة أخرى قد يرجع التأثير السلبي إلى وجود علاقات تربطهم معReels و Storyالمي ات المشتتة مي تي 

 .الجن  مخر عبر الموقع وإدمادهم على التصفح

فذلك راجع إلى إستغلالهم المتوازن  تأثير الأنستغرام إيجابيا على المستوى الدراس ي لدمهمأما بالنسبة لمن كان 

والإيجايي للموقع ومتابع هم للصفحات التعليمية المفيدة التي تشبع رغبا همن ورغم أن هذا الأخير يحتوي على 

 .مي ات مشتتة إلا أنه جعتمد على المستخدم نفسه طالما كان إستخدامه معقولا فيسكون تأثيره إيجابيا
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لدمهمن ذلك راجع لعدم مبالغ هم في إستخدام الموقع  على المستوى الدراس ي الأنستغراموأخيرا من لم يؤثر 

ونجدهم أكثر واقعية  دهم لا يتأثرون بالعالم الإفتراض ي ونعتقد أن هذه الفئة تشمل من جستخدمون الموقع 

 .%13وبلغت نسب هم  42 قل من ساعة يوميا حسب الجدول رقم 

أهم المشا ل التق يواجهو ها عند استخدامهم  نة حسبيمثل تو  ع أفراد العي: 21جدول رقم 

 .موقع الأنستغرام

 %النسبة التكرار غرامــع الأنستــا ل موقــمش

 %15.31 11 المقاطع المخلة بالحياء

 11.11% 14 التنمر الإلكتروني وغياب الرقابة

 2.13% 14 الإعلانات المزعجة

 21.11% 21 المثالية والمقارنات بالغير

 12.43% 11 إنتحال الشخصية

 24.24% 32 البعد عن العالم الواق ي

 %144 *111 المجمــــوع

 

 التحليل: 

أهم المشاكل التي يواجهها المراهقين عند إستخدامهم لموقع الأنستغرام ( 22)نلاحن من خلال الجدول رقم 

يليها البعد عن العالم الواق ي بنسبة ن %21حي  كان على رأسها المثالية والمقارنات بالغير بنسبة قدرت بـ 

ن وأخيرا التنمر %11ن ثم جاءت المقاطع المخلة بالحياء بنسبة %11ن ثم إنتحال الشخصية بنسبة 32%

 .%14والإعلانات المزعجة بنسبة  %14الإلكتروني وغياب الرقابة بنسبة 

                                                           
*
 . ن هناك من المبحوثين من أشاروا على أكثر من إحتمال( مفردة 144)فاح مجموع التكرارات حجم العينة  
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ت ج بالمثاليات المزيفة مشاهير ومؤثرين وحته مخصيات عادية أن موقع الأنستغرام يضم إلى  جعود ذلك

ونشر صورهم بعمليات  حيا هم وذلك بمشارك هم صور وفيديوهات وقصص حول والتي لا تمد صلة بالواقعن 

حيا هم مثالية ولا تشوبها شائبةن مما هم المستخدمين أن وتقنيات الفلاتر والتعديلات التي تو  التجميل

يجب أن لا يخر  عن  السعيدوأن معيار العير ارنة نمس عيشهم بنمس عير من يتابعون يوقعهم في فخ مق

لا أن هناك جانب مظلم وصورة أخرى على إ "ستوريا هم"والمعيار الذي يضعه أولئك المؤثرون في فيديوها هم 

ة إنستغرامية يوثقودها بمعنه أن الحياة المثالية في الأنستغرام في حياة لحظيالواقع لا يظهرودها على المواقعن 

 .لا غير

إلى أن هذه المواقع خلقت حولهم عالما وهميا  وبالنسبة لمن يبعدهم الموقع على العالم الواق ي ذلك راجع

أدت بالمراهق إلى التوهان بين الحقيقة والوهم أو ما نطلق عليه بالصراع بين العالمينن عالم إفتراض ي متاي 

يخلف مشكلات عديدة منها للجميع لممارسة التفاعلات الإفتراضية بكل حرية بما يتنافى والواقع المعا ن مما 

 .والتوحد وعدم تقبل العالم الخار ي الشعور بالعزلة

الذي يواجهه البعض مخر من المبحوثين على الموقعن رغم أن هذه  إنتحال الشخصيةوبخصوث مشكل 

( Plagiarism)الجريمة الإلكترونية في مشكل متواجد على كافة مواقع التواصل الإجتماعين إلا أن الإنتحال 

 .الأضواء من المواقع الأخرى كالفي  بوك وتويترمتواجد أكثر على الأنستغرام كونه خطف 

رجع ذلك إلى إحتواء الأنستغرام على كم هائل من المقاطع الإباحية التي ن أما بالنسبة للمقاطع المخلة بالحياء

ن وهذا ما يؤثر على أخلاح وتربية مختلف الفئات ومن بينهم المراهقين الأخلاقية الدينيةقيم المع  لا تتما  ه

المواقع كما تدل هذه النتيجة على جرأة المبحوثين في  جستدعي ضبس الإعدادات للحد من عرض هذهمما 

 .إختيارا هم

الذي يواجهه البعض مخر من المبحوثين  بما جشمله من  التنمر الإلكتروني وغياب الرقابةوأخيرا نفسر وجود 

ديدات وحته التحر  اللفظين ذلك أن أنماط متعددة من السخرية والإهانات وإن هاك الخصوصيات وال ه

وسائل التواصل الإجتماعي تستضيف مجتمعات إفتراضية تضم أفراد إفتراضيين تتخفى مخصيا هم 

الحقيقية لنشر ما يختلج الأنف  من سلوكيات مشينة في حق المراهق خاصةن مما ينتج مشاكل إجتماعية 

أيضان لهذا وجب وضع حدودا للمتنمرين الذين  خطيرة قد تصل إلى الإيذاء النف  ي والجسدي والإنتحار

يقومون بمضايق هم سواء كانت محادثات أو تعليقات مسيئةن  ن الأنستغرام  يحتوي على مي ة الحظر والإبلاا 

إذ تمكنهم من تخطي هذا النوع من المضايقات ما أمكنن ومن جهة أخرى فهذا الأمر جستدعى رقابة وتوجيه 

 .يراهقين من أجل حماي هم من التنمر الإلكترونالأولياء  بناءهم الم
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 والتي تحسابا همن التي تستقبلها الإعلانات المزعجة إستياءهم من  المبحوثينأبدى عدد من وقد 
ع
عد شكلا

 من أشكال التسويق
ع
عملابها س هداف إات التجارية على تسويق أعمالها و ساعد العلامتعبر الأنترنت إذ  شا عا

بالتحديثات  الأنستغرام جستمتعبالتصفح عبر  قيامه فالمراهق عندن الأحيان تكون مزعجةولكنها في بعض 

مكان وفي كل زمان مما جعرقل إستخدامهم وكذلك من أي  المتكرر  الشيقة  فتبدأ الإعلانات في الظهور 

 .تواصلهم

 :28جدول رقم 

 .لجن لمتغحى ا يمثل تو  ع أفراد العينة حسب درجة تلبية الأنستغرام لحاجاتهم وفقا

 

 التحليل:  

أن أغلب أفراد العينة يلبي الأنستغرام حاجا هم بدرجة عالية وذلك بنسبة ( 22)يت   من خلال الجدول رقم 

لدى الإناث وبنسبة % 11.14لدى الذكورن ثم بدرجة متوسطة بنسبة  %11.11عند الإناثن وبنسبة  11.32%

لدى الذكور في حين كانت بنسبة ضإيلة جدا  %12.12لدى الذكورن وأخيرا بدرجة منخفضة بنسبة  21.24%

 .لدى الإناث %1.13قدرت بـ 

ويرجع ذلك إلى الثقة الكبيرة لدى البنات بالمضامين التي يتلقودها عبر الأنستغرام كما أو حنا سابقا في 

حقيقية ن إذ تقتنع الشابة أن الصورة التي تعكسها المواقع تكون أكبر بكثير من الصورة ال(22)الجدول رقم 

على أرض الواقعن وذلك يدل على أن الموقع يلبي حاجا هن المختلفة أكثر من الفتيان  ن هؤلاء هم الأكثر تفكيرا 

عقليا والأقل عاطفة من البنات ولهذا يمكن القول أن الأنستغرام لا يلبي حاجات الفتيان كما يلبي حاجات 

 (.كالموضة ومايخص الجمال والطبخ)عها شعوريا البنات الواقعية غير القابلة للشك و التي تتعامل م

 الإجـابــــــــة
 المجمــــوع أنثــى ذكــر

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 13% 13 11.32% 14 11.11% 3 ةــــاليـــع

 11% 11 11.14% 21 21.24% 14 وسطةـــــمت

 22% 22 %5.17 1 12.12% 21 خفضةـــمن

 144% 144 144% 12 144% 12 المجمــــوع
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 .إستخدامهم لبنستغرام مستقبلا طبيعةيمثل تو  ع أفراد العينة حسب : 22جدول رقم 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التحليل: 

أعلاه أن نصف المبحوثين يفضلون زيادة درجة إستخدامهم موقع ( 14)يتبين من خلال معطيات الجدول رقم 

لمن يريدون المحافظة على النمس الحالي من الإستخدامن  %21ن يليه نسبة %14الأنستغرام مستقبلا بنسبة 

من كان اختيارهم التوقف  %14كانت لمن يريدون التقليل من إستخدام الموقعن وأخيرا نسبة  %11ثم نسبة 

 .عن إستخدامه

وقد يرجع ذلك أن أفراد العينة مقتنعون بأن الموقع جيد نظرا لسماته الحديثة والفريدة من نوعها عن بااي 

يفسر ح هم وتعلقهم با نستغرام المواقع الإجتماعية التواصليةن إضافة إلى كونه في طريق الصدارة وهذا ما 

 .وتقنيات أكثر حداثة في المستقبلاف مي ات تكشزيادة درجة إستخدامه وربما تسستمتاعهم لإو 

وبخصوث من يحبون المحافظة على نمس إستخدامهم الحالي ذلك يدل على إلت امهم وإستخدامهم المت ن وأنه 

 .لي  لدمهم ضغوطات جعانون منها تدفعهم للتقليل منه

مامهم بمواقع أخرى وبالنسبة لمن إختاروا التقليل من إستخدامه ذلك يرجع تنشغالهم أكثر بالدراسةن أو إهت

 .غير منصة الأنستغرام

 %النسبة التـكرار الإجابــــــــة

 14% 14 تزيد إستخدامك موقع الأنستغرام

 21% 21 أن تحافن على النمس الحالي من الإستخدام

 11% 11 موقع الأنستغرامتقلل من إستخدامك 

 14% 14 التوقف عن إستخدامه

 %144 144 المجمــــوع
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أما البعض مخر الذي يفضل التوقف عن إستخدامه مستقبلا نر   أدهم يتعرضون لمضامين غير مريحة 

ومن جهة أخرى يرونه يؤثر سلبا على حيا هم الإجتماعية والدراسية ولا جعود عليهم بالفائدةن وهذا ما وجدناه 

التوضيح من خلاله التأثير السلبي لموقع الأنستغرام على المستوى الدراس ي الذي تم ( 23)في الجدول رقم 

 %.11للمبحوثين بنسبة 

 .يمثل تو  ع أفراد العينة حسب تشجيعهم ع،ك إستخدام موقع الأنستغرام: 21جدول رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التحليل: 

أن غالبية أفراد العينـة جشـجعون علـى إسـتخدام موقـع الأنسـتغرام  أعلاه( 11)يت   لنا من خلال الجدول رقم 

 .%11ن في مقابل من لا جشجعون على إستخدامه بنسبة %23وذلك بنسبة عالية قدرت بـ 

إذ أنــــه لاح إقبــــالا  حســـب المتحصــــل عليــــه أن أغلــــب أفــــراد العينــــة جشــــجعون علــــى إســــتخدام موقــــع الأنســــتغرامن

واسعا من قبل الجمهور المتلقي بما فيـه المـراهقين بـل وأصـبح مـن أولويـا همن وقـد تميـ  بمعـالم جديـدة مـن حيـ  

الإستخدامات التي تسـهل علـيهم التعامـل معـهن حيـ  يحقـق فيـه المراهـق إشـباعا لحاجتـه فـي التواصـل والتفاعـل 

أكثــر إلــى كــل مــاهو جديــد فــي عــالم التكنولوجيــا وتطبيقا هــا  ضــمن المحــيس الــذي جعــير فيــهن كمــا أدهــم يتطلعــون 

 .الحديثة

 

 

 

 %النسبة التـكرار الإجابــــــة

 23% 23 نعــــم

 11% 11 لا

 %144 144 المجمــــوع
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 النتائـــج الجزئــية والعــــامة للدراســة :انياث 

 1- النتائج الجزئية والعامة: 

إســـــــ هدفت هـــــــذه الدراســـــــة معرفـــــــة إســـــــتخدامات مراهقـــــــي ثانويـــــــة هـــــــواري بومـــــــدين بتبســـــــة لموقـــــــع الأنســـــــتغرام 

 :ويعد إجراء الدراسة الميدانية تم التوصل إلى النتائـــج التاليــــــةوالإشباعات المحققة منــهن 

 :النتائج المتعلقة بالتساؤل الفرعي الأول  -1

 عادات وأنماط إستخدام مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة لموقع الأنستغرام: 

 .من المبحوثين أدهم جستخدمون موقع الأنستغرام بصفة دائمة% 13أقر  -1

 .من المبحوثين يفضلون التصريح بالسن الحقيقي عند فتح حسابهم عبر موقع الأنستغرام% 32تبين أن  -2

 .من أفراد العينة أدهم جستخدمون موقع الأنستغرام منذ سنة إلى ثلاث سنوات% 11أقر  -1

 . من المبحوثين يفضلون إستخدام موقع الأنستغرام ليلا 11ن11%إت   أن  -1

والـــــذي يتجلـــــى بنســـــبة  أقـــــل مـــــن ســـــاعة عينـــــة الدراســـــة أدهـــــم جســـــتخدمون موقـــــع الأنســـــتغراممـــــن  13%أكـــــد  -1

 .ثانوي  لدى مراهقي السنة ثالثة %12.11

 .من المبحوثين أن الوسيلة المستخدمة في تصفحهم موقع الأنستغرام في الهاتف الذكي 21.11% أجاب -1

 .بمفردهميفضلون تصفح الأنستغرام من المبحوثين  33%إت   أن  -3

 .المبحوثين أدهم لم جستأذنوا والدمهم لفتح حساب على الأنستغرام من 34%صري  -2

 .الأنستغرام في المن ل  المبحوثين يميلون إلى إستخداممن  11.21%سجلت نسبة  -2

% 21.31مــن أفــراد العينــة جعرضــون الإســـم الحقيقــي عبــر الأنســتغرامن بلغــت لــدى الـــذكور  %56إت ــ  أن  -14

 %11.12ولدى الإناث 

 33.33%من المبحوثين إستخدام الإسم الحقيقي لسهولة إيجادهمن قدرت لدى الذكور بـ  31.32%يفضل  -11

لـدى  12.13%تـي كانـت بنسـبة ممن جعرضون إسما مسـتعارا لعـدم التعـرف علـيهمن وال %12.11ونجد نسبة  -12

 .الإناث
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 .جشاركون الصور والفيديوهات على الأنستغرام المبحوثينمن % 12إت   أن  -11

 .على موقع الأنستغرام  Story'sمن أفراد العينة القصص اليومية  %12.14تشارك نسبة  -11

 النتيجة العامة الأو ك: 

تبـــين لنـــا مـــن النتـــائج المتعلقـــة بدراســـة عـــادات و أنمـــاط إســـتخدام مراهقـــي ثانويـــة هـــوراي بومـــدين بتبســـة لموقـــع 

الأنســــتغرام أن أغلـــــب المــــراهقين جســـــتخدمون موقــــع الأنســـــتغرام بصـــــفة دائمــــةن كـــــودهم يولــــون إهتمامـــــا وتعلقـــــا 

تصــال خفيفــة الحمــل وكثيــرة المزايــا بــالموقعن وذلــك مــن خــلال الهــاتف الــذكي والــذي يرجــع إلــى كونــه مــن أجهــزة الإ

ممــا يفـــتح لهــم المجـــال للتواصـــل والتصــفح بســـهولة بعــد تفـــرغهم مـــن الضــغوط الدراســـية والأنشــطة اليوميـــة فـــي 

الفتـــــــرة الليليـــــــةن إضـــــــافة إلـــــــى أن المبحـــــــوثين يكونـــــــون بمفـــــــردهم ممـــــــا يخلـــــــق نوعـــــــا مـــــــن الراحـــــــة لمشـــــــاركة الصـــــــور 

ســاس فقــد إســتحوذت وســائل التواصــل الإجتمــاعي علــى قــدر كبيــر وعلــى هــذا الأ  نstory’sوالفــديوهات وخاصــية 

مــــن الحيــــاة اليوميــــة للمراهــــق ممــــا أدى إلــــى تراجــــع دور التنشــــئة الإجتماعيــــة التــــي يمثلهــــا التوجيــــه الأســــري والتــــي 

تت   من خلال أن أغلبية المبحوثين لم جسـتأذنوا والـدمهم لفـتح حسـاب عبـر الأنسـتغرامن وهنـاك مـن المـراهقين 

ميلــون إلــى عــرض مخصــيا هم الواقعيـة علــى الموقــع مــن أجــل التعـرف علــيهم بســهولةن فــي حــين أن المراهقــات مـن ي

 .جعرضن أسماء مستعارة بغية إخفاء معالم هوي هن وعدم التعرف عليهن

 :النتائج المتعلقة بالتساؤل الفرعي الثاني -2

  افع إستخدام مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة لموقع  :الأنستغرامدو

كانــت دوافعهــم طقوســية فــي مقدمــة دوافــع إســتخدام المــراهقين للموقــع وجــاء فــي  24%رصــدت الدراســة أن  -1

 .أولها متابعة المشاهير والمؤثرين

 .1444إلى  144من المبحوثين أن عدد متابعيهم من  14% صري -2

 .على أساس علاقة الصداقة والقرابةيختارون أصدقابهم عبر الأنستغرام من المبحوثين أدهم  11%أقر  -1

من المبحوثين يثقون بدرجة كبيرة بالمعلومات التي يحصـلون عليهـا عبـر الأنسـتغرامن بلغـت لـدى  14 %تبين أن -1

 %11.32الإناث نسبة 

 .حسب محتوى الصفحة صفحة معينة عبر الأنستغرام المبحوثين أدهم يتابعون من  11%أجاب  -1

 .من المبحوثين أدهم يفضلون إستخدام الأنستغرام على بقية المواقع تنتشاره الواسع 11 %صري -1
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 .من المبحوثين يفضلون متابعة المضامين الترفيهية على موقع الأنستغرام 21.11%إت   أن  -3

 النتيجة العامة الثانية: 

توصلت نتائج دراسة دوافع إستخدام مراهقي مرحلة التعلـيم الثـانوي لموقـع الأنسـتغرام أن الـدوافع الطقوسـية 

كانــت فــي مقدمــة دوافــع التعــرض وجــاء فــي مقــدم ها متابعــة المشــاهير والمــؤثرينن وذلــك بعــد تصــدير أســلوب حيــاة 

فـي هـوس زيـادة عـدد المتـابعينن والمتمثـل أن  مترف وسعيد إلى متـابعيهم الـذين جعـدون بـالملايين ممـا يجعـل المراهـق

متــابعن كمــا تحظــى الأنســتغرام علــى درجــة كبيــرة مــن ثقــة المراهقــات كوننــا  1444إلــى  144أغلــ هم يملكــون مــا بــين 

ــــا المــــتحكم الأول فــــي كثيــــر مِــــن تصــــرفا ها وردود أفعالهــــا المباشــــرة  مــــع المضــــامين نعتقــــد أن  عاطفــــة المــــرأة فــــي غالبع

زد علــــى ذلــــك تنــــوع المحتويــــات التــــي تجــــذب صــــرف الوقــــت فــــي التفكيــــر العميــــق فــــي حقيقــــة الأمــــورن المنشــــورة دون 

المســـــتخدم بإســـــتمرار وتجعلـــــه يتـــــابع صـــــفحة عـــــن غيرهـــــا مـــــن الصـــــفحاتن كــــاـلتي تقـــــدم سلســـــلة مـــــن المضـــــامين 

ت التواصـلية التـي الترفيهية التي لاقت إقبال المراهقين عليهـان ممـا أدى إلـى روا  الموقـع وإنتشـاره ليتصـدى المنصـا

 .تنافسه

 :لثالنتائج المتعلقة بالتساؤل الفرعي الثا -2

 الإشباعات المحققة عند مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة عند إستخدامهم موقع الأنستغرام: 

مــن أكثــر الإشــباعات النفســية التــي يحققهــا لهــم موقــع مــن المبحــوثين أن الشــعور بالمتعــة والســعادة  85%أقــر  -1

 .الأنستغرام

 .سلبيمن المبحوثين قد أثر الأنستغرام على مستواهم الدراس ي بشكل  11 %إت   أن -2

مـــن المبحـــوثين أن أهـــم المشـــاكل التـــي يواجهودهـــا عنـــد إســـتخدامهم لموقـــع الأنســـتغرام كانـــت  21.11% ســجل -1

 .المثالية والمقارنات بالغير

يلبـــــي حاجـــــا هم بدرجـــــة عاليـــــةن بلغـــــت لـــــدى الإنـــــاث نســـــبة مـــــن عينـــــة الدراســـــة أن الأنســـــتغرام  13%أجابـــــت  -1

11.32%. 

 .المبحوثين أدهم يفضلون زيادة درجة إستخدامهم موقع الأنستغرام مستقبلا من 14 %صري -1

 .من أفراد العينة أدهم جشجعون على إستخدام موقع الأنستغرام% 23سجل  -1
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 النتيجة العامة الثالثة: 

الإشـــباعات المحققـــة عنـــد المـــراهقين جـــراء إســـتخدامهم لموقـــع الأنســـتغرام أن الثـــورة تجـــدر بنـــا الإشـــارة فـــي محـــور 

 
ع
التكنولوجيــة أســهمت فــي فــتح العديــد مــن مفــاح والتطلعــات لـــدى المــراهقين والتــي قــد يكــون معظمهــا إفتراضــيا

ن وبالتالي فإن رغبـا هم قد يجدودها فـي هـذه المواقـع الإفتراضـية التـي قـد تعمـ
ع
 مــع ولي  واقعيا

ع
ل علــى تلبي هــا توافقــا

ميـــ ات هـــذه المرحلـــةن فقـــد أةهـــرت النتـــائج أن الإشـــباعات النفســـية وتحديـــدا الشـــعور بالمتعـــة والســـعادة جـــاءت 

أولهــان الأمــر الــذي يجعـــل المراهــق جشــعر أنـــه جعــير عالمــا واقعيــا بمشـــاعره وأحاسيســه ممــا قـــد يــؤدي إلــى مرحلـــة 

علـــى المســـتوى الدراســـ ي بشـــكل ســـلبي والتعـــرض إلـــى مقارنـــة أنفســـهم بـــالغير  الإدمـــان والعزلـــة الإجتماعيـــة والتـــأثير

الــذين يــدعون المثاليــة ممــا ينجــر عنــه عــدم تقبــل الوضــع المعــا  وتــدني تقــدير الــذاتن والتــي تكــون بنســبة كبيــرة 

ن لـــدى الإنـــاث وذلـــك راجـــع لثقـــ هن فـــي الموقـــع علـــى تلبيـــة حاجـــا هم بدرجـــة عاليـــة عـــن الـــذكور تخـــتلاف الفكـــر بـــي

العـــاطفي والــــواق ين وعلـــى الــــرغم مـــن العراقيــــل التــــي تواجـــه المــــراهقين إلا أدهـــم ينــــوون زيـــادة إســــتخدامهم لهــــذه 

المنصـــة مســـتقبلان بـــل ويشـــجعون علـــى إســــتخدامها وهـــذا دليـــل علـــى عـــدم قــــدر هم عـــن التخلـــي عـــن هـــذا الموقــــع 

 .الإجتماعي التواصلي وعدم دراي هم بالمخاطر الممكنة

 2- قةــات السابــة في ضوء الدراسـج الدراســـائاقشة نتــــمن: 

  نتائج التساؤل الأول: 

 ماهي عادات وأنماط إستخدام مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة لموقع الأنستغرام؟

كشفت نتائج دراسة عادات وأنماط إستخدام المراهقين لموقع الأنستغرام أن الغالبيـة العظمـه مـن المـراهقين 

تـــأثحى شـــبكة الأن ىنـــت ع،ـــك المـــراهقحن فـــي "وهـــو مـــا يتفـــق مـــع دراســـة تصـــفحهم جســـتخدمون الهـــاتف الـــذكي فـــي 

إســــتخدام الهــــاتف الــــذكي فــــي  ن التــــي توصــــلت نتائجهــــا أيضــــا إلــــى"الأردن للباحثــــة جمانــــا ع،ــــي محمد الرشــــيدات

 .الإتصال في الشبكة واللجوء إليها

ختلــف مــع إبلــي أقــل مــن ســاعة وهــذا مــا المــراهقين  ســتخدامإوقــد بينــت نتــائج الدراســة الحاليــة أن معــدل كمــا 

 .الدراسة السابقة التي جاءت نتائجها بمعدل إستخدام الأنترنت بين ساعة إلى ثلاث ساعات

إســـتخدامات عينــــة مــــن المـــراهقحن لموقــــع اليوتيــــوب "نتــــائج دراســـتنا مــــع دراســــة لـــي  هــــذا فقــــس بـــل إتفقــــت 

ن فيمـــا يتعلـــق بالمكـــان المفضـــل لرســـتخدام "والإشـــباعات المتحققـــة منـــه للباحـــث أبـــو بكـــر  صـــابر محمد أحمـــد

 . والمتمثل في المن ل لكلا الدراستين
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نتائج الدراسة الحالية أن أغلب أفراد العينة جشاركون الصور والفيديوهات وتتفق  ضف على ذلك  تؤكد

  ""?How Can Adolescents Benefit from the Use of  Social Networks هذه النتيجة مع دراسة

 ."صبىينة سيبولاتا و خرون"للباحثة 

مــــــع الحاليــــــة فــــــي إســــــتخدام موقــــــع  "صــــــبىينة ســــــيبولاتا و خــــــرون" كمــــــا ولــــــم تتفــــــق نتــــــائج الدراســــــة الســــــابقة

الأنستغرام الذي كان متساويا بين الإناث والذكورن في حين أةهرت نتائج الدراسة الحالية أن هناك تفـاوت فـي 

الإســتخدام بــين الجنســينن وكانــت النســبة الأعلــى لصــال  الإنــاث وذلــك راجــع إلــى النســبة المرتفعــة للبنــات عـــن 

 ".دينهواري بوم" الفتيان داخل الثانوية

 نتائج التساؤل الثاني: 

افع إستخدام مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة لموقع الأنستغرام؟  ماهي دو

وقــــع الأنســــتغرام كانــــت دوافــــع طقوســــية لمســــتخدام غالبيــــة المبحــــوثين إصــــلت نتــــائج دراســــتنا إلــــى أن دوافــــع تو 

لتؤكــد ذلــك حيــ   "ســيبولاتا و خــرونصــبىينة "تحــددت فــي متابعــة المشــاهير والمــؤثرينن وجــاءت نتــائج دراســة 

 .ملصفحات المشاهير على الأنستغرا" المراهقين"كشفت متابعة أغلب المبحوثين 

أبـــو بكـــر  صـــابر محمد "دراســـة  فـــي حـــين أن نتـــائج دوافـــع الإســـتخدام فـــي الدراســـة الحاليـــة تنافـــت مـــع مـــا كشـــفته

فــي مقــدم ها معرفــة الأخبــار والأحــداث أن مــن أبــرز إســتخدامات موقــع اليوتيــوب كانــت  غــراض نفعيــة " أحمــد

 .الجارية المصورة

الغالبيـة العظمـه للمبحـوثين يفضـلون إسـتخدام موقـع أن " صبىينة سـيبولاتا و خـرون"وأكدت نتائج دراسة 

الأنستغرام على بقية المواقع الأخرىن وهذا ما يتفق مع ما سـعت دراسـتنا إلـى إبـرازه مـن خـلال تطرقهـا إلـى هـذه 

 .أصبحت من المواقع التواصلية الأكثر إنجذابا لفئة المراهقين المنصة والتي

 نتائج التساؤل الثالث: 

 ماهي الإشباعات المحققة عند مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة عند إستخدامهم موقع الأنستغرام؟

الإشـــــباعات فــــي  "صـــــبىينة ســــيبولاتا و خــــرونتوافقــــت نتــــائج دراســــتنا لرشــــباعات المحققـــــة مــــع نتــــائج دراســــة 

ولكنها لم تتفق مع نتـائج دراسـتنا التـي كشـفت أن غالبيـة المبحـوثين قـد حقـق  النفسية المؤكدة لكلا العينتينن

لدمهم الأنستغرام الشعور بالمتعة والسعادةن فـي حـين أةهـرت نتـائج الدراسـة السـابقة ناحيـة أخـرى وفـي تقبـل 
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يخلــق لــدمهم فرصــا جديــدة علــى الأنســتغرام ممــا " likes"المبحــوثين لــذا هم مــن خــلال تلقــيهم للتفاعــل الإيجــايي 

 .للتعبير وزيادة الرغبة الإجتماعية

إلـــى تحقيـــق موقـــع اليوتيـــوب إشـــباعات  "أبـــو بكـــر  صـــابر محمد أحمـــد"كـــذلك لـــم تتفـــق فيمـــا توصـــل إليـــه الباحـــ  

 .معرفية كان أولها زيادة المعرفة والإطلاع

صـــــبىينة " دراســـــةأمـــــا بالنســـــبة إلـــــى المشـــــاكل التـــــي يواجههـــــا المـــــراهقين فـــــي إســـــتخدامهم للموقـــــعن أكـــــدت نتـــــائج 

يؤثر على نفسية المراهقين بالسلبن كما " عدم تلقي الإعجاب"أن عدم تلقي التفاعل أي  "سيبولاتا و خرون

الشــبكة وضــياع الوقــت والتقصــير فــي قلــق المــراهقين عنــد إنقطــاع " جمانــا محمد ع،ــي الرشــيدات"أبــرزت دراســة 

نتــائج الدراســة الحاليــة التــي أةهــرت أن المشــاكل التــي يواجههــا المبحــوثين عنــد  الدراسـةن وهــو مــا لا يتما ــ ه مــع

إســتخدامهم للأنســتغرام تجلــت فــي المثاليــة والمقارنــات بــالغير إضــافة إلــى تــأثير الموقــع علــى مســتواهم الدراســ ي 

 .بشكل سلبي

 2-  ةـــفي ضوء النظريات المفسرة لسلوق المراهقالدراســـة نتائج مناقشة: 

إجتماعية تصاحب مرحلة البلوا وتتمي  بتغيرات -كما سبق وذكرنان أن مرحلة المراهقة صفة سيكو

 في" ستانلي هول "سلوكيةن والتي تمثل مرحلة إنتقالية قلقة وحرجة بين الطفولة والرشدن وحسب ما جاء به 

ودرسها كطفرة بيو  نأن المراهقة مرحلة عاصفة في حياة الإنسان لا يمكن تجن ها "البيولوجيةالنظرية "

سيكولوجية وإعتبر أن التغيرات السلوكية تخضع لسلسلة من العوامل الفي يولوجية وأن من النتائج 

نف ن النفسية لهذه العوامل توترات وإضطرابات وعدم إستقرار وعزلة إجتماعية وضعف الثقة في ال

جستخدمون % 13ونسقس ذلك من خلال سلوكيات المراهقين المترجمة في نتائجنان ذلك أن نسبة 

يفضلون %  33الأنستغرام بصفة دائمة بمعدل ساعات يوميا و كثر من ثلاث سنواتن بل وأن نسبة 

راهقين نحو إستخدامه بمفردهم بمعزل عن مشاركة الأهل والأصدقاءن وعليه يمكننا الإشارة إلى جنوي الم

العزلة الإجتماعية والإنفراد بأنفسهم بعيدا عن مخرين مما يقلل من التفاعل الواق ي في ةل ما تتيحه لهم 

من المبحوثين ممن لم جستأذنوا والدمهم لفتح حساب % 34البيئة الإفتراضيةن وفي السياح ذاته أقرت نسبة 

اح بين الوالدين والأبناء مما قد يضعف ثق هم عبر الأنستغرام والذي يفسر إنعدام الإستقرار والإتف

% 21.11بأنفسهمن وإنسياقهم وراء كل ما جُستحدث من أنماط في الحياة الإفتراضية والمتجلى في أن نسبة 

من المراهقين يواجهون هوس المثالية والمقارنات بالغير عند تعرضهم لموقع الأنستغرام مما قد يؤدي إلى 

ممن يبعدهم الموقع عن عالمهم الواق ي تنغماسهم % 24.24ياة الحقيقيةن ونسبة إحتقار قيمة الذات والح

في أبعاد هذا العالم الإفتراض ي الذي يتنافى مع الواقع المعا ن وهو ما يجبرهم على العير بعيدا عن ذوا هم 
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مخصيا هم  من المراهقات يتبنون أسماء مستعارة تخفاء% 11الطبيعيةن والمؤكد كذلك من خلال أن نسبة 

نظريتها "في " ميدمارغريت "والشعور باتستقلالية بمنئ عن المجتمع وأعرافهن وهو ما ذهبت إليه 

الذي أهمل في  "ستانلي هول "نتقدت فيها إلسلوك المراهقة من ناحية أخرىن و في تفسيرها  "السوسيوثقافية

تقديرها العوامل الثقافية والإجتماعية ولم يتطرح إلى الإختلافات الثقافية التي تؤثر على هذه المرحلةن وقد 

قامت بدراسة سلوكيات المجتمعات البدائية والحديثة وتوصلت إلى أن المجتمعات الصناعية الحديثة في 

ن تغيرات أثبتت في هذا تباين بوادر ةهور خصائص من ةهرت عليها حتمية مرحلة المراهقة بما يصاح ها م

المراهقة من مجتمع إلى آخرن وعليه فإن ممارسة العادات والتقاليد شكلت ضغوط إجتماعية آلت 

بالمراهقات إلى محاولة في التحرر من مخصي هم الواقعية إلى مخصية إفتراضية مستعارة بعيدا عن حكم 

إن عادات وأنماط إستخدام المراهقين لموقع الأنستغرام تدخلت فيها القيود المتعارف عليهان وفقا لذلك ف

عوامل الفروح الإجتماعية والثقافية التي تحكم الأفراد في المجتمع لتؤثر في الأخرى على إختيارهم 

وإستخدامهم وتعرضهم للمواقع التواصلية ولايمكن إنكار دورها في تحديد نمو أبعاد مخصية المراهقن 

لجؤوا إلى موقع الأنستغرام لرندما  في المجتمع والتعبير  من المراهقين% 31يضا إلى نسبة رة أوتجدر الإشا

بحرية خار  قيود الجماعة والخطوط الحمراء التي تفرضهان من أجل تجسيد ذوا هم في فضاء إفتراض ي 

في تحليله " فرويد سيغموند"يمتعهم باتستقلالية في التفاعل والتواصل مع مختلف الأجناس وهذا ما قدره 

التي ذهب فيها إلى دراسة الدافع الغريزي الجن  ي الذي يترجم  "نظرية التحليل النفس ق"لسلوك المراهقة في 

ه أهمية كبرى للتفسيرات السلوكية لهذه المرحلة بمراعاة النمو ءرغبة المراهق في الإستقلالية وذلك بإعطا

تناسلية يقلب فيها المراهق عن الجن  مخر المغاير  الجن  ي وأصر على أن البلوا يفجر مرحلة جنسية

من المراهقين كان دافع إستخدامهم موقع الأنستغرام % 11لجنسهن وهو ما تم إثباته من خلال أن نسبة 

ربس علاقات مع الجن  مخر وهذا إن دل فهو يدل على الإهتمامات الجنسية التي ترجمها المراهقين في 

منهم من تحققت لدمهم حاجا هم % 13الجن  مخر والذي نؤكده من نسبة بحثهم عن إرتباطات مع 

من المبحوثين % 3.43الغريزية في ربس علاقات عاطفية جراء تعرضهم لموقع الأنستغرامن وقد جاءت نسبة 

يفضلون متابعة مضامين الإثارة والجن  نتيجة لن ج الحياة الجنسية وعدم قدر هم على ضبس شهو همن 

الذي " سيغموند فرويد"بهم إلى قصد التعرض لمواد إباحيةن إذن هذه النتيجة تمثلها خلفية مما يحيل 

ة مما يقودهم إلى يتوصل إلى أن الغريزة الجنسية تتعارض مع الثقافة الرمزية التي تمثلها الرقابة المجتمع

الطفولية في  إستخدام موقع الأنستغرام من أجل ممارسة سلوكيات جنسية بمفردهم بعيدا عن الذات

 .المجتمع والبح  عن هوية إجتماعية نا جة
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 :ــمـةـــــــخـاتـــ

 و 
ع
يمكن القول أن هذه الدراسة مؤشر آخر يؤكد على أن إستخدام المواقع التواصلية الإجتماعية لدى ختـــاما

باتضطرابات الحساسةن موضوع جستحق الوقوف  توصَفمراهقي مرحلة التعليم الثانوي كمرحلة حرجة 

الذي قد الأنستغرام  من بين الإختراعات التي كونت عالما بلا حدودن وفي مقدمة هذه المواقع نجد عليهن كودها

 لرغبات وحاجات المراهقين باختلاف سما هم الإجتماعية وخصائصهم الفكرية والثقافية من أجل 
ع
جُعتبر مُلبيا

مما قد يؤدي إلى توسيع علاقا هم إفتراضيا في مقابل تراجعها  التعبير عن دلالات ذوا هم في الإطار الإفتراض ين

لتحقيق سبيلا إلى الإستطلاع الدائم مما يدفعهم تتخاذ الأنستغرام على أرض الواقعن ضف إلى ذلك الحاجة 

 .متطلبا هم

وهذا ما هدفت إليه الدراسة الميدانية التي قمنا بها في ثانوية هواري بومدين والتي توصلت إلى أن أغلب 

ثلاث سنة إلى منذ ويستخدمونه ليلا بمفردهم الموقع جستخدمون الهاتف الذكي في تصفحهم  المراهقين

كما تمكنت  نسنواتن وبمعدل ساعات مطولة يوميان لغياب الرقابة والتوجيه الأسري لرستخدام العقلاني

الدراسة من إبراز دور الدوافع الطقوسية التي تقود إستخدام المراهقين بما فيها متابعة المشاهير والمؤثرينن 

إضافة إلى متابع هم متابعن  1444إلى  144بين  وأن أغل هم يملكون ما وملء وقت الفراان والتسلية والترفيهن

لدمهم والتي  المضامين الترفيهية في المفضلةكانت ون حسب محتوى الصفحة صفحة معينة عبر الأنستغرام

تتما  ه وغرضهم من التعرض الذي لبه لدمهم حاجات نفسية تأتي في مقدم ها الشعور بالمتعة والسعادةن 

تليها إشباعات نفعية وأخرى إجتماعية تختلاف الإهتمامات والميولات في هذه المرحلة العمريةن وعلى هذا 

تقبلان بل ويشجعون على إستخدامه  نه جس ى الأساس ينوي المراهقين زيادة تعرضهم لموقع الأنستغرام مس

في نظرهم إلى ترجمة أفكارهم الإجتماعية المحدودة على الواقعن ويحقق حاجا هم الملحة والضرورية تعادة 

 .إتزادهم النف  ي والجسدي والفكري والإجتماعي أيضا



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  قائمة المراجع والملاحققائمة المراجع والملاحق
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 .1224ولوجية الخوفن دار دهضة مصر للنشر والتوزيعن القاهرةن سيك :يوسف ميخائيل أسعد -58
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 ةــل الجامعيــات والرسائــالأطروح: 

التوافـــق النف ـــ ي والإجتمـــاعي وعلاقتـــه بالعافيـــة للـــتعلم لـــدي المراهـــق المتمـــدرس فـــي التعلـــيم  :بلحـــاج فروجـــة -62

 .2411الثانوين رسالة ماجستيرن الجزائرن جامعة مولود معمرين تي ي وزون 

تــأثير شــبكة الأنترنـــت علــى المــراهقين فـــي الأردنن دراســة مســحية مقدمـــة  :محمد الرشــيدات" محمد ع،ــي"جمانــا  -61

إســـتكمالا لمتطلبـــات الحصـــول علـــى درجـــة الماجســـتير فـــي تخصـــص الإعـــلامن قســـم الإعـــلامن كليـــة الإعـــلامن جامعـــة 

 .م2413الشرح الأوسسن أيارن 

الوجــــل وعلاقتــــه بكــــل مــــن الشــــعور بالوحــــدة النفســــية وأســــاليب المعاملــــة : حنــــان بنــــت أســــعد محمد خــــوج -62

بمدينـــة مكــةن بحـــ  مقــدم لقســـم علـــم الــنف  كليـــة التربيـــة الوالديــة لـــدى عينــة مـــن طالبـــات المرحلــة المتوســـطة 

 .2442تخصص نمون  -بجامعة أم القرىن متطلب تكميلي لنيل درجة الماجستير في علم النف 

أثــــر إســــتخدام شــــبكات التواصــــل الإلكترونيــــة علــــى العلاقــــات زجتماعيــــةن  :حنــــان بنــــت شعشــــوع الشــــهري  -62

 .2411لام والإتصـــــــــالن جامعـــــــــة الملـــــــــك عبـــــــــد العزيـــــــــزن جـــــــــدة مـــــــــذكرة لنيـــــــــل شـــــــــهادة ماجيســـــــــتر فـــــــــي علـــــــــوم الإعـــــــــ

دور الأنســــتقرام فــــي تحفيــــ  الشــــباب البحرينــــي علــــى العمــــل التطــــوعين دراســــة : إيمــــان عبــــد الــــر اق الخاجــــة -64

ميدانيـةن رســالة مقدمــة اســتكمالا لمتطلبــات الحصــول علــى درجـة الماجســتير فــي الإعــلام والعلاقــات العامــةن كليــة 

 .2411التربيةن الجامعة الأهلية المنامةن مملكة البحرينن مداب وعلوم 

دور مواقــع التواصــل الإجتمــاعي فــي تشــكيل الــوعي السياســ ين مــذكرة لنيــل شــهادة  :رأفــت مهنــد عبــد الــر اق -65

 .2411ماجستير إعلام جامعة البتراءن الأردنن 

رقميـة وإنعكاسـاته علـى سـلوك المراهـقن تلقـي المحتـوى الإعلامـي عبـر الشـبكات الإجتماعيـة ال :سعيدة  راب -66

دراســــة علــــى عينــــة مــــن مســــتخدمي الفــــي  بــــوك والأنســــتغرامن أطروحــــة مقدمــــة لنيــــل شــــهادة دكتــــوراه فــــي علــــوم 

 .2421الإعلام والإتصالن كلية العلوم الإنسانية والإجتماعيةن جامعة محمد خيضرن بسكرةن 

لاق هــــا بتحقيــــق الأمــــن المجتم ــــين رســــالة مقدمــــة شــــبكات التواصــــل الإجتمــــاعي وع :ســــلطان خلــــف المطحــــىي  -62

تســـــتكمال متطلبـــــات نيـــــل درجـــــة الماجســـــتير فـــــي العلـــــوم الإســـــتراتيجيةن جامعـــــة نـــــايف العربيـــــة للعلـــــوم الأمنيـــــةن 

 .2411الرياضن 
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ســـــــتخدامات طلبـــــــة الجامعـــــــات الفلســـــــطينية لشـــــــبكات التواصـــــــل زجتمـــــــاعي إ :صـــــــلاح محمد أبـــــــو صـــــــلاح -61

ن كليــــــــة زداب فــــــــي الجامعــــــــة أطروحــــــــة مقدمــــــــة لنيــــــــل شــــــــهادة ماجســــــــتير فــــــــي ال ــــــــحافةوالإشــــــــباعات المحققــــــــةن 

 .2411غزةن سنة الإسلاميةن 

ســــيكولوجية العدوانيــــة وترويضــــهان دار الغريــــب للطباعــــة والنشــــرن مصــــرن  :عصــــام عبــــد اللطيــــف العقــــاد -68

2441. 

 .1222المصريةن القاهرةن ن مكتبة النهضة 1الطفل والمراهقن ط: محمد مصطفى  يدان  منصور حسحن -22

علـــى الســـلوك الشـــرا ي لـــدى الإنـــاثن دراســـة علميـــة لطالبـــات الجامعـــات الســـوريةن   Instagramأثـــر :نـــورا داود

 .2411رسالة ماجستير في إدارة الأعمال التخصص ين الجامعة الإفتراضية السوريةن سوريان 

الجـــانحين ذكـــور وإنـــاثن مـــذكرة لنيـــل شـــهادة إســـتراتيجيات مواجهـــة الضـــغوط لـــدى المـــراهقين : وا ـــي وداد -21

 .2411ن 2الماجستير في علم النف  العيادين كلية العلوم الإجتماعيةن جامعة وهران

دوافـع اســتخدام طلبـة الجامعـات الأردنيــة لمواقـع التواصــل زجتمـاعي وإشــباعا هان  :وسـام طايـل البشابشــة -22

 .2411/2412في سنة ن أنجزت بجامعة البترا با ردنن بغرض نيل شهادة الماجستير في ال حافة والإعلام

قــــالاتـالم: 

والإشـــباعات المتحققـــة منـــهن إســـتخدامات عينـــة مـــن المـــراهقين لموقـــع اليوتيـــوب  :أبـــو بكـــر  صـــابر محمد أحمـــد -22

 .م2411ن 12ن ع11دراسات الطفولةن مصرن مج

مواقــع التواصــل الإجتمــاعي وأثرهــا علــى العلاقــات الإجتماعيــةن علــم الإجتمــاعن العلــوم : أحمــد ع،ــي الــدروبي -24

 .2412ن جامعة الكويتن 1التربوية والإنسانيةن المجلة العربية للنشر العلمين ع

الحاجـــات الإرشـــادية للتلميـــذ العـــدواني بالمرحلـــة الثانويـــةن مجلـــة العلـــوم : يوســـف خنـــي جمـــاعي بلعربـــي   -25

 .2424النفسية والتربويةن 

الوجـــل الإجتمـــاعي لـــدى المـــراهقين فـــي دولـــة الكويـــتن المجلـــة العربيـــة للعلـــوم التربويـــة  :ســـعود محمد الطـــوارى  -26

 .2412والنفسيةن 

تـــأثير اســـتخدام مواقـــع التواصـــل زجتمـــاعي علـــى ســـلوك ومخصـــية المراهـــق  :لبـــىارة هالـــة  عـــوفي مصـــطفى -22

ن 41ن ع11مـــن وجهــــة نظـــر عينــــة مـــن المــــراهقين بمدينـــة خنشــــلةن مجلـــة علــــوم الإنســـان والمجتمــــعن الجزائـــرن مــــج
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 .2414ن مصرن 22أنماط ودوافع استخدام الشباب المصري للفي  بوكن مجلة الأهرامن ع: عمار  صلاح -21

الضـــغوط النفســـية وعلاق هـــا بـــبعض أنـــواع الإنتمـــاء لـــدى المـــراهقين فـــي : محمـــود نـــرمحن نبيـــل محمد و خـــرون -28

ســـــنةن مجلـــــة دراســـــات الطفولــــةن جامعـــــة عـــــين شـــــم  كليـــــة الدراســـــات العليـــــا  12إلـــــى  11المرحلــــة العمريـــــة مـــــن 

 .2412للطفولةن مصرن 

صـــــورة الـــــذات عبـــــر شـــــبكة أنســـــتغرامن منظـــــور تحليلـــــين المجلـــــة الجزائريـــــة لبحـــــوث الإعـــــلام  :وداد سميشـــــ ق -12

 .2421ن 2ن ع1والرأي العامن م

علاقة الغضب بظهور السلوك العـدواني لـدى المراهـق دراسـة ميدانيـة بثانويـات تيـ ي وزون  :يحياوي حسنة -11

 .2411ن ن سبتمبر22نية والإجتماعيةن عجامعة مولود معمرين تي ي وزون الجزائرن مجلة العلوم الإنسا

 ةــيـبـع الأجنــالمراج: 

as Social Media toward Adolescence and Young Adult  Instagram Effects Fachri Mirza Muhammad: -82

Users: Uses and Gratification Approach, Department of Communication, International Islamic Univerary of 

Malaysia, 2018. 

83- Rizkallah, Elias G, Razzouk, Nabil Y: " TV Viewing Motivations Of Arab American Households In The US: 

An Empirical Perspective", International Business & Economics Research Journal, Vol. 5, N1, 2006.  

Neuroticism, Trait Fear of Sabah Balta, Emrah Emirtekin, Kagan Kircaburun, Mark D.Griffiths:  -84

g role of State Fear of Missing Out and problematic Instagram Use. Missing Out and phubbing, The mediatin

International Journal of Mental Health Addiction. Springer. 18, 2020. 

The How Can Adolescents Benefit from the Use of Social Networks? Sabrina Cipolletta and others:  -85

Instagram, Italy,2020iGeneration on  

Instagram ou la dictature consentie. Université de Toulouse, 2016. Sarah marchand: -86 

.Privacy and Social Networking Sites, Willy InterSience, 2008 Timm, D.M & Duven, C.J: -87 
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اقـالم  :ةــيـرونــكتـع الإلــــو

 إيناس أمارال: لـمقال أجنبق  -11

Instagram, Social media Inés Amaral, 

 https://www.researchgate.net :متاي على الخس 

 م2:12على الساعة  21-42-2421تم الإطلاع يوم 

د حيدر الجلا ي  :مقال لـ -18  عيوب الإنستقرام للأطفال والمراهقين وتأثيره على حيا هم السيي

 م11:12على الساعة  21-42-2421 تم الإطلاع يوم

 https://reyhana.rafed.net :متاي على الخس 

 بيكي هالز: لـمقال أجنبق  -82

Becky Halls, 9 Effective Tips to Improve your Instagram Marketing Strategy 

 م1:11على الساعة  21-42-2421تم الإطلاع يوم 

   https://promo.com :متاي على الخس 

دليلـــك الشـــامل إلـــى التســـويق عبـــر الأنســـتغرام متـــاي ( مطـــور مواقـــعن كتـــاب ومتـــرجم)محمد الميـــداوي : مقـــال لــــ -81

 م14:11على الساعة  21-42-2421ن تم الإطلاع يوم  https://.khamsat.com :على الخس 

مميـــ ات وعيـــوب تطبيـــق أنســـقرام أو أنســـتجرام أو   :مراجعـــة عـــن الأنســـتغرام مصـــطفى فت ـــي :  لــــمقـــال  -82

 https://www.ts3a.com :متاي على الخس ن 2411أنستغرامن 

 م1:22على الساعة  21-42-2421تم الإطلاع يوم 

الإنطـــواء فـــي مرحلـــة المراهقـــة خطـــر مهـــدد الشـــبابن موقـــع العـــربن متـــاي علـــى   :ســـعاد محفـــو  : مقـــال لــــ -82

 24:43الساعة ن على الساعة2421/42/13يوم تم زطلاع  https://alrab.comالخس؛ 

 مافي أنواع حسابات أنستغرام وما الفرح بينها؟سل ى فريد  : مقال لـ -84

https://clocks3.com  1:14ن 2421/41/11تم الإطلاع يوم 
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 :كيف يؤثر الأصدقاء على سلوك المراهقينن متاي على الخسموقع صحتق   -85

https://www.sohati.com  12:12ن على الساعة 12/42/2421يوم تم زطلاع 

 شارلز براون : لـمقال أجنبق  -86

The 8 Advantages and Disadvantages of Instagram Most Relevant :Charles Brown -97 

 :م متاي على الخس12:11على الساعة  21-42-2421تم الإطلاع يوم 
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 2222/  2222ة ــــة الجامعيــــــالسن                                                  

 وزارة التــــــعليـم العـــــالـــــــــي والبح  العلمــــــــــــــي

 الإنسـانية والإجتمـاعيةكلية العلــــوم 

 قسم علوم الإعلام والإتصــــــال

 إتصـــال تنــظيمـــي: تخصص

 

 

ـــبيــــان حــــــمـارة إستــــإستـــــ   :ول ـــــــ

اقع التواصل الإجتماعي ــإستخدام المراهقي ن في مرحلة التعليم الثانوي لمو

- نستــــــغرام أنموذجا الأ - والإشباعات المحققة

 *  ميدانية ع،ك عينة من تلامـــــيذ ثانــــــوية هـــــواري بومدين بتــــبـسة دراســــة* 

 
 : ورةــتحت إشـــراف الدكت                                                                                    :ـيـنـمن إعــــــداد الطــالبت

                                               عـــــابدي لدميــــة                                                        قرســـــاس إيمــــان 

 راهــــــم داريـــن 

ير ى منكم ملء الإستمــارة علما أن هذه المعلومــــات ستبقى في سرية تـامة ولا تستخـــــــدم : ملاحــظة

 .في المكـــــــان المناســــــب(   ( xعلامةير ى وضع . إلا  غراض علمية وشكرا
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 البيانــات الشخصية :المحـور الأول 

  أنثى  ذكــــر          :جنـسال -1

 :المستوى الدراسي -2

 السنة الثالثة ثانوي  السنة أولى ثانوي        السنة الثانية ثانوي        

 :عمرك -3

..................... 

وأنمــــــــاط إســـــــتخدام مراهقــــــــي ثانــــــــوية هــــــــواري بومـــــــدين بتبســــــــة لموقـــــــع عــــــــادات  :المحـــــــور الثــــــــاني

 .الأنستـغرام

 هل تستخدم موقع الأنستغرام؟ -4

 دائــما        أحيـانا        نـــادرا  

 هل صرحت بسنك الحقيقي عند فتحك حساب عبر الأنستغرام؟ -5

 نعم        لا      

 منذ متى وأنت تستخدم موقع الأنستغرام؟ -6

 أقل من سنة        من سنة إلى ثلاث سنوات        أكثر من ثلاث سنوات    

 (يمكنك إختيار أكثر من إقتراح)ماهي الفترات التي تفضلها لإستخدام موقع الأنستغرام؟  -7

 الأوقات  في كل       صباحا        زوالا         مساء        ليلا 

 ماهي المدة التي تستغرقها في إستخدامك للأنستغرام يوميا؟ -8

 أقل من ساعة         من ساعة إلى ثلاث ساعات        أكثر من ثلاث ساعات    
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 ماهي الوسيلة التي تستخدمها لتصفح موقع الأنستغرام؟ -9

 الهاتف الذكي        اللوح الإلكتروني        

 : هل تتصفح موقع الأنستغرام -11

 بمفردك        مع أفراد العائلة        مع الأصدقاء  

 هل إستأذنت من والديك عند فتحك حساب عبر الأنستغرام؟ -11

 نعم         لا 

 (يمكنك إختيار أكثر من إقتراح)أين تستخدم موقع الأنستغرام؟  -12

 الثانوية        الشارع         المقاهي والأماكن العامة             المنزل

 عبر الأنستغرام؟ كـشخصيتماهي طريقة عرض  -13

 إسمك الحقيقي         إسم مستعار    

 :إذا كنت تستخدم إسمك الحقيقي ذلك راجع إلـى -14

 ابعتك كسب ثقة متابعينك        سهولة إيجادك        زيادة فرصة مت

 :إذا كنت تستخدم إسم مستعار ذلك راجع إلـى -15

 لعدم التعرف عليك       خوفا من أهلك وأقاربك  زيادة الحرية في التصفح        

 هل تقوم برفع الصور ومشاركة فيديوهات على الأنستغرام؟ -16

 نعم         لا   
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 (يمكنك إختيار أكثر من إقتراح)ماهو المحتوى الذي تقوم بنشره ومشاركته على موقع الأنستغرام؟  -17

  Story'sالقصص اليومية           Reels/IG TVمقاطع الفيديو 

 البث المباشر    الصور        

افع إستخدام مراهقي ثانـوية هواري بومدين بتبسة لموقع : المحور الثالث  .الأنستـغرامدو

 (يمكنك إختيار أكثر من إقتراح) غرام؟ــماهي دوافع فتحك لحساب عبر الأنست -18

 لا نعم ارةـــــــــــالعب

   التسلية والترفيه 

   ملء وقت الفراغ 

   جدد متابعينالتعرف على 
   التنفيس عن الضغوطات الدراسية

   ربط علاقات مع الجنس الآخر 

   وزيادة المعارف التثقيف

   تنمية قدراتي التواصلية 

   تمواكبة الأخبار والمستجدا

   الإستفادة في الدراسة

   متابعة المشاهير والمؤثرين 

 لديك على الأنستغرام؟ متابعينعدد الم ك -19

..................... 

 عبر الأنستغرام؟ متابعينكر ي أساس تختاأى عل -21

 لا يوجد معيار محدد داقة والقرابة في الواقع        علاقة الص  هتمامات المشتركة      الإ
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 هل تثق بكل المعلومات التي تحصل عليها عبر الأنستغرام؟ -21

 بدرجة كبيرة        بدرجة متوسطة        بدرجة قليلة

 حسب صاحب النشر        لا أثق مطلقا 

 ماهي دوافع متابعتك لصفحة معينة عبر الأنستغرام؟ -22

 صاحبها        عدد متابعينها        محتواها        :حسـب

 (يمكنك إختيار أكثر من إقتراح)ما الدافع الذي يجعلك تفضل إستخدام موقع الأنستغرام على بقية المواقع؟  -23

 إنتشاره الواسع        سهولة الإشتراك                سهولة الإستخدام

 سهولة الحصول على المعلومة 

 (يمكنك إختيار أكثر من إقتراح)ما هي المضامين التي تفضل متابعتها؟  -24

 المضامين الترفيهية 

 المضامين التعليمية

 المضامين الإجتماعية

 المضامين الدينية

 المضامين الفنية

 الإثارة والجنس مضامين
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ـــــــــوية هــــــــواري بومــــــــدين بتبســــــــة عنــــــــد  :المحـــــــــور الرابـــــــــع الإشــــــــباعات المحققــــــــة لــــــــدى مراهقـــــــــي ثانــ

 .الأنستـــغرام إستخدامهم موقع

 (يمكنك إختيار أكثر من إقتراح) :ساعدك على منذ إستخدامك موقع الأنستغرام هل -25

 لا نعم ارةـــــــالعب
   ربط علاقات مع الجنس الآخر 

   التخلص من الضغوطات الدراسية

   الشعور بالمتعة والسعادة 

   تحقيق التواصل الإجتماعي 

   جدد متابعينالتعرف على 

   ندماج في المجتمع والتعبير بحريةالإ

   زيادة المعارف والمعلومات

   مواكبة الأخبار والمستجدات

   إنجاز المقررات الدراسية

   إكتساب مهارات جديدة

 هل تعتقد أن موقع الأنستغرام أثر على مستواك الدراسي؟ -26

 إيجابيا        سلبيا         لم يؤثر

يمكنك إختيار أكثر ) من وجهة نظرك ما هي أهم المشاكل التي تواجهها عند استخدامك موقع الأنستغرام؟ -27
 (من إقتراح

 الإلكتروني وغياب الرقابةالمقاطع المخلة بالحياء            التنمر 

 الإعلانات المزعجة                المثالية والمقارنات بالغير

 إنتحال الشخصية                  البعد عن العالم الواقعي 
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 :هل تعتقد أن موقع الأنستغرام يلبي حاجاتك بدرجة -28

 متوسطة        منخفضةعالية        

 :هل تنوي مستـــقبلا أن -29

 أن تحافظ على النمط الحالي من الإستخدام    خدامك موقع الأنستغرام        تزيد إست

 التوقف عن إستخدامه           تقلل من إستخدامك موقع الأنستغرام

 هل تشجع على إستخدام موقع الأنستـغرام؟ -31

 نعم         لا 

 
 

 

 

 

 

 



 

 
 

 :صــملـخـ

 هدف هذه الدراسة إلى التعرف على إستخدام المراهقين في مرحلة التعليم الثانوي لمواقع التواصل     

عادات وأنماط ودوافع  ن خلال البح  عنم -الأنستغرام أنموذجا–زجتماعي والإشباعات المحققة 

 .ةوالإشباعات المحقق إستخدام مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسة لموقع الأنستغرام

إعتمدت دراستنا على المنهج الوصفي وذلك بتطبيق الدراسة على عينة طبقية من  ولتحقيـــق هاتــه الأهداف    

من مراهقي ثانوية هواري بومدين بتبسةن ( مفردة 144)المراهقين الذين جستخدمون موقع الأنستغرام وبلغت 

توصلت وقد باتعتماد على إستمارة الإستبيان لجمع البيانات حي  تم تقسيم الإستمارة إلى أريع محاورن 

 :الدراســـة إلى مجموعـــة من النتائـــــــج أهمهــــــــا

أغلب لعـادات وأنمـاط إستخدام مراهقـي ثانـوية هـواري بومدين لموقع الأنستـغرام فقد تبين أن بالنسبة     

ى منذ سنة إلويستخدمونه بمفردهم أفراد العينة جستخدمون الهاتف الذكي في تصفحهم موقع الأنستغرامن 

والدمهم لفتح حساب على الموقعن بصفة دائمة إضافة إلى أن نصف المبحوثين لم جستأذنوا من ثلاث سنوات 

جستخدمونه بدافع متابعة المشاهير أما بالنسبة لدوافع إستخدامهم للموقع فقد إت   أن أغلب أفراد العينة 

 صفحة معينة عبر الأنستغرامإضافة إلى متابع هم متابعن  1444إلى  144والمؤثرين وأن أغل هم يملكون ما بين 

أما فيما يخص المضامين الترفيهية في المفضلة عند أغلب المراهقينن وكانت  حسب محتوى الصفحة

في الإشباعات " ثانوية هواري بومدين"الإشباعات المحققة فقد تبين أن أكثر الإشباعات المحققة لدى مراهقي 

المتعة والسعادةن كما أن أغلب أفراد العينة أعطوا تقييما إيجابيا للتشجيع على النفسية وتمثلت في الشعور ب

 .إستخدام موقع الأنستغرام

 

 

 

 

 

 .المراهقينن  مرحلة التعليم الثانوين  مواقع التواصل الإجتماعين  موقع الأنستغرام :الكلمات المفتاحيــــة



 

 
 

Summary : 

    This study aims to identify the use of adolescents in secondary education for social 

networking sites and the gratifications achieved - Instagram as a model - by searching for the 

habits, patterns, and motives of Houari Boumediene High School teenagers in Tebessa city 

using the Instagram website and the gratifications achieved from it.  

    To achieve these goals, our study relied on the descriptive approach by applying the study to 

a stratified sample of adolescents who use Instagram, the sample consisted of (100 

adolescents) from Houari Boumediene High School in Tebessa, relied on the questionnaire to 

collect information where the questionnaire was divided into four axes, the study reached a 

set of results, the most important of which are:  

   Regarding the habits and patterns of the use of Instagram by Houari Boumediene  High 

School teenagers, it was found that most of the respondents use smartphones to browse the 

Instagram website, and they use it on their own from one to three years permanently. In 

addition, half of the respondents didn't ask their parents to open an account on the website, as 

for their motives for using the site, it became clear that most of the respondents use it out of 

following celebrities and influencers, most of them have between 100 and 5,000 followers.    

In addition, they followed a specific page on Instagram, according to the content of the page, 

and the entertainment content was preferred by most teenagers. As for the achieved 

gratifications, it was found that most of the gratifications achieved by the teenagers of  the 

Houari Boumediene High School are psychological gratifications it was a feeling of pleasure 

and happiness, and most of the respondents gave a positive evaluation to encourage the use of  

Instagram. 

 

Keywords:  adolescents, secondary education stage, social networking sites, Instagram 


