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Résumeé:

Cette étude, basée sur la théorie de I'utilisation et de la satisfaction,
vise a examiner l'utilisation de l'application Telegram dans le processus
éducatif par les etudiants. Elle part d'une question principale : Comment
I'application Telegram contribue-t-elle au processus éducatif des étudiants
du departement des sciences de l'information et de la communication a
I'université de Tebessa ? Pour atteindre les objectifs de I'étude, une
méthode descriptive a été utilisée, et un questionnaire a été utilisé comme
outil de collecte des données, distribué a un échantillon intentionnel
compose de 78 participants. Les principales conclusions indiquent que la
majorité des utilisateurs de I'application Telegram sont des femmes, et que
divers domaines sont utilisés dans les processus éducatifs grace a cette
application.

De plus, il a été constaté que l'application Telegram aide les
étudiants a préparer leurs cours, ainsi qu'a satisfaire leurs besoins
scientifiques et de connaissances. L'étude a également révéelé que les
chercheurs ont acquis de nouvelles idées et des connaissances scientifiques
et éducatives grace a leur acces a des canaux et des groupes éducatifs via
I'application Telegram.

Mots clés : Utilisation, processus éducatif, application Telegram,
education, électronique.
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