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SUMMARY

Our study examined the uses of social media sites in marketing
for tourism services - Facebook models - and our aim was to learn
about the habits and patterns of the users of these platforms' exposure
to marketed tourism services as most users of these sites are subjected
to marketing labels in a selective manner, also they intended to view
these advertisements,

Our study also focused on the effects of e-marketing on social
media and Facebook users especially to promote tourism services.
This impact is reflected in the responsiveness of most users of these
online platforms to offers offered by tourism marketing, tourism
service experience and informing friends about the advantages of this
announcements.

Keywords: Social Media, Facebook, Marketing, Tourism
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Launch Dates of Major B St Degrese.com
Social Network Sites

98

— LiveJournal

= "99 BlackPlanet

LunarStorm (SNS relaunch) =

00
— MiGente

(SixDegrees ClOSES)

‘01

Cyworld
Ryze — P

Fotolog —

Orkut, Dogster
Multiply, aSmallWorld —

Flickr, Piczo, Mixi, Facebook (Harvard-only)
Dodgeball, Care2 (SNS relaunch)

02— Friendster
Skyblog
LinkedIn — '03 —— Couchsurfing
Tribe.net, Open BC/Xing — p— tﬁ;'s?['):e;\cn:e
— HiS

‘04

Catster —

Hyves

Yahoo! 360 —

— YouTube, Xanga (SNS relaunch)
Cyworld (China) —1

’05 —— Bebo (SNs relaunch)
— Facebook (high school networks)

Ning —— AsianAvenue, BlackPlanet (relaunch)

QQ (relaunch)

— Facebook (corporate networks)
Windows Live Spaces — ‘06

Twitter —

— Cyworld (u.s))
—— MyChurch, Facebook (everyone)

1o Lara¥) ety Juolgtdl 281 g soelal dapll hadl 01 KA1

danah m. boyd, Nicole B. Ellison, Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship, Journal of Computer-Mediated

Communication, 17december2007.
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SPSS zaliy 320k

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,874 31

Corrélations

0s~01 <02 05~03 ERNEEgH|
001 Corrélation de Pearson 1 7747 ,648™ ,801"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 31 31 31 31
3~<02 Corrélation de Pearson 774" 1 ,680™ 734
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 31 31 31 31
03 Corrélation de Pearson ,648™ ,680™ 1 ,858™
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 31 31 32 32
4Klas il Corrélation de Pearson ,801" 734 ,858" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 31 31 32 32

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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Cudadl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8N 25 31,6 80,6 80,6
il 6 7,6 19,4 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
A48l 4, yaal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide > 20 )25 8 10,1 25,8 25,8
=26 31 14 17,7 45,2 71,0
332437 6 7,6 19,4 90,3
81 e 37 3 3,8 9,7 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systéme 48 60,8
Total 79 100,0
§ Siuual) (salal)
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide o 9 11,4 29,0 29,0
Lo sia 9 11,4 29,0 71,0
L 13 16,5 41,9 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
Aal) e laiay)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide el 25 31,6 80,6 80,6
T 6 7,6 19,4 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
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:inﬁ‘ )}é\

X1
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide axd 31 39,2 100,0 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
X2
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide i e Aol 6 7,6 19,4 19,4
Se delu L)) A0 el 11 13,9 35,5 54,8
S e 120 el 14 17,7 45,2 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systéme 48 60,8
Total 79 100,0
X3
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide & sl 18 22,8 58,1 58,1
PR 5 6,3 16,1 74,2
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Sas 2 2,5 6,5 80,6
dadg 6 7,6 19,4 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
X4
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide il SA 24 30,4 77,4 77,4
Cglall J gasnall 5 6,3 16,1 93,5
sl ) 2 25 6,5 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
X5
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Sllae ) 16 20,3 51,6 51,6
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Clalal) 8 10,1 25,8 77,4
A Ll 7 8,9 22,6 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
X6
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Al 9 11,4 29,0 22,6
A 6 7,6 19,4 41,9
dgd 6 7,6 19,4 61,3
dasly) 7 8,9 22,6 90,3
EEEd 3 3,8 9,7 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
g a8t
X7
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
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Valide pxd 31 39,2 100,0 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
X8
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl sl dpa 6 7,6 19,4 19,4
Gl gt e J8& sa 7 8,9 22,6 41,9
) s e JS5 b 18 22,8 58,1 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
X9
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Aaladl 6 7,6 19,4 19,4
Ll 9 11,4 29,0 48,4
3 alasy) 8 10,1 25,8 74,2
A il 8 10,1 25,8 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
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Total | 79 100,0 |
X10
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Glae) 17 21,5 54,8 54,8
Galedl 9 11,4 29,0 83,9
A8l 5 6,3 16,1 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
x11
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl Lo e S jan Gl 4 51 12,9 12,9
Gand) Jabs Gulatl o juula 15 19,0 48,4 61,3
cilidle] Al o 5 6,3 16,1 77,4
Al g 7 8,9 22,6 100,0
Total 31 39,2 100,0
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Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
x12
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide axd 24 30,4 77,4 77,4
Y 7 8,9 22,6 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
EJW gl
x13
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide pxd 28 354 90,3 90,3
Yy 3 3,8 9,7 100,0
Total 31 39,2 100,0
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Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
x14
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide il ot daladl Jlaudl 10 12,7 32,3 32,3
A )l (A alll Clla o dpalin 13 16,5 41,9 74,2
Ay G e B Dladal 8 10,1 25,8 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
x15
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide axd 20 25,3 64,5 64,5
Yy 11 13,9 35,5 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
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x15
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide (o e o Ll Adlia
i 11 13,9 35,5 35,5
Agae Lol diacad  sliall 20 25,3 64,5 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
x16
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide axd 26 32,9 83,9 83,9
Yy 5 6,3 16,1 100,0
Total 31 39,2 100,0
Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
X17
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
valide il e 31 39,2 100,0 100,0
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Manquant  Systeme 48 60,8
Total 79 100,0
X18
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide axl 22 27,8 70.9 68,8
Y 9 12,7 29,1 100,0
Total 31 40,5 100,0
Manquant  Systeme a7 59,5
Total 79 100,0
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