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ش8888888هد الع8888888الم ث8888888ورة ص8888888ناعية تكنولوجية تغلغلت ج8888888ذورها في مختل8888888ف الميادين
والمجالات، الأم8ر ال8ذي جع8ل كاف8ة ال8دول تتس8ابق لاعتم8اد اس8تراتيجيات التح8ول ال8رقمي
ومواكبة تط888888ور وس888888ائل وأدوات التكنولوجيا، وذل888888ك لتس888888هيل نش888888اط مرافقه888888ا العام888888ة
ق88ة Iوالخاص88ة رغم م88ا يتطلبه الأم88ر من إج88راءات معق88دة وتجه88يزات تكنولوجيا عالية الد

والحداثة. 
إن اعتماد حوكمة إلكترونية عالميا أدى إلى الانتق8ال من نظ8ام ب8دائي كلاس8يكي إلى
نظ88ام رقمي حاس88وبي؛ معتم88د في كاف88ة القطاع88ات، ومن بين ال88دول ال88تي تس88عى لمواكبة
تط888ورات ع888الم التكنولوجيا دول888ة الجزائ888ر، ال888تي تس888عى لتط888بيق أنم888اط التس888يير الحديث888ة
وال88888تي ت88888وفر إمكانية رف88888ع أدائه88888ا وتزي88888د من كفاءته88888ا، من خلال تطبيق88888ات التكنولوجيا
الحديث888ة للمعلوم888ات لإص888لاح وظ888ائف وأنش888طة القط888اع الع888ام، خاص888ة داخ888ل مؤسس888ات

الخدمة العمومية. 
، بس888بب تفش888ي جائح888ة كورون888ا2020إن الف888ترة الوبائية ال888تي حلت بالجزائر س888نة 

( وال88تي رافقه88ا إج8راء الحج8ر الص88حي؛ ال88ذي ف8رض الال88تزام بالمس8اكن، أدى19)كوفي88د 
إلى وقف أغلب نشاطات مراف8ق الدول8ة، الأم8ر ال8ذي جع8ل الحكوم8ة تفك8ر مليا عقب ه8ذه
التجربة الوبائية لإيج88اد ح88ل يمن88ع تقيي88د نش88اط المراف88ق مج88ددا وفي أي ظ88روف مجهول88ة
ك88انت، ومن بين ه88ذه الحل88ول ال88تي أوج88دتها المنظوم88ة؛ هي اس88تراتيجية الرقمن88ة، وال88تي

تسعى لتفعيلها بشدة في كافة قطاعاتها وخاصة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي.
ومم8888ا لا ش8888ك فيه، أن ه8888ذا القط8888اع يلعب دورا رياديا في المجتم8888ع لم8888ا يحقق8888ه من
نت8888888ائج علمية وثقافية فه8888888و ش8888888ريان المنظوم8888888ة التعليمية، وب8888888ذلك فق8888888د أحاطت8888888ه بكاف8888888ة
الإص88888لاحات الوزارية ال88888تي تف88888رض إدارة إلكترونية ذكية في كاف88888ة هياكل88888ه وفي كاف88888ة

مستوياته وتجعله كيانا رقميا فعالا.
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تأسيسا على ما سبق، سيتم التطرق إلى دراسة رقمن8ة قط8اع التعليم الع8الي والبحث
العلمي، وس888تكون جامع888ة الش888يخ الع888ربي التبس888ي نموذج888ا له888ذه الدراس888ة، وفق888ا لمختل888ف

الإصلاحات المفروضة والوسائل المعتمدة في ذلك.

أهمية الموضوع:
بناءا على ما تق8دم ذك8ره، ت8أتي أهمية موض8وع رقمن8ة قط8اع التعليم الع8الي والبحث
العلمي؛ جامع8888ة الش8888يخ الع8888ربي التبس8888ي نموذج8888ا، على المس8888توى العلمي والعملي، فعلى

تك8888ون بتس8888ليط الض8888وء على الرقمن8888ة كاس8888تراتيجية لمواكبة تط8888ورات العلمي؛ المس8888توى
 العمليتكنولوجيا الإعلام من خلال الدراس88ة والتحلي88ل لمختل88ف آلياته88ا، وعلى المس88توى

تكمن الأهمية في إب88راز الممارس88ات التطبيقية لاس88تراتيجية الرقمن88ة وأخ88ذ جامع88ة الش88يخ
الع8888ربي التبس8888ي نموذج8888ا في دراس8888ة ميدانية لم8888دى تب8888ني وتفعي8888ل الجامع8888ة للرقمن8888ة في

هياكلها وكافة مستوياتها. 

أهداف الموضوع: 
بن88اءا على أهمية الموض88وع مح88ل الدراس88ة، من الن88احيتين النظرية والعلمية، تكمن
أهداف دراسة موضوع رقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي جامعة الش88يخ الع88ربي

التبسي نموذجا في النقاط التالية: 
إب8888راز مفه8888وم الرقمن8888ة في قط8888اع التعليم الع8888الي كونه8888ا دراس8888ة تس8888اهم بدرج8888ة أو
عط88اءه العناية الكافية gبأخرى في إث88راء موض88وع علاق88ة قط88اع التعليم الع88الي بالرقمن88ة وا

دراك آثارها على كافة مستوياته. gوا
كشف وبيان تقديرات الرقمنة وحدود تفعيلها في قطاع التعليم الع88الي وبيان الإط88ار

التطبيقي لرقمنة جامعة الشيخ العربي التبسي-تبسة-. 
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أسباب اختيار الموضوع:
الموضوع محل الدراسة، أصبح نقطة تحول ومنعرجا لسياسة الدول88ة، بحيث يمث88ل

تص888ورا مس888تقبليا للح888د من إش888كالية محدودية تق888ديم الخ888دمات، وع888دم تمكنه888ا من تس888وية

، والقيود ال88تي فرض88تها ه88ذه الأخ88يرة، من19المشاكل الناجمة خاصة عن جائحة كوفيد-

جه888ة؛ ومن جه888ة أخ888رى التح888ديات ال888تي ش888هدها ه888ذا القط888اع، في مواجه888ة ض888عف بنية

الوسائل المقدمة في مجال الرقمنة، التي تقتض8ي الخ8برة لاس8يما في مج8ال تعبئ8ة الم8وارد

المادية والبش888رية، وض888عف الاتص888ال من ط888رف الطلبة والأس888اتذة الع888املين في القط888اع

ال88ذين لازال88وا غ88ير متش88بعين بمقاربة تكنولوجيات الإعلام والاتص88ال؛ من هن88ا، بات من

الض888روري تس888ليط الض888وء على ه888ذه التجربة ونت888ائج الإص888لاحات في عص888رنة قط888اع

التعليم الع88الي والبحث العلمي، وم88دى تفعي88ل ه88ذه الآليات، كاس88تراتيجية في الانتق88ال إلى

مرحلة تجدي88د تس8يير الجامع88ات، وترقية تق88ديم الخدم88ة العمومية في ه88ذا القط88اع، في ظ88ل

تجسيد مبادئ الرقمنة، بغرض تحليلها وتقييمها كباعث ذاتي بالنسبة للطالب لاختيار هذا

الموض88وع؛ للوق88وف على م88ا س88يتم التوص88ل إليه من نت88ائج وم88ا حقق88ه من أه88داف، ناهيك

 قل8888888ة البح8888888وثعلى جمل8888888ة من الاعتبارات الموض8888888وعية، وال8888888تي يمكن إيجازه8888888ا في:

والدراسات في مجال الأبحاث القانونية التطبيقية، نتيجة لحداثة انتشار مفهوم الرقمنة.

أيض888ا متابع888ة تجربة الرقمن888ة على مس888توى جامع888ة الش888يخ الع888ربي التبس888ي وم888دى
استجابتها لسياسة الرقمنة المفروضة فيها.
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إشكالية الدراسة:
إن التحول الرقمي المفروض في كافة كيانات الدولة وقطاعاتها شمل قط88اع التعليم
العالي والبحث العلمي، والذي أدى بمختلف هياكله لاعتماد اس88تراتيجية الرقمن88ة في كاف88ة
مستوياته مم8ا أث8ار ج8دلا واس8عا في جميع الأوس8اط م8ا إن ك8انت ه8ذه الاس8تراتيجية تحق8ق

نتائج إيجابية أم لا. من هذا المنطلق، تم طرح الإشكالية التالية: 
ماهي مظاهر رقمنAAة قطAAاع التعليم العAAالي والبحث العلمي ومAAدى اسAAتجابة جامعAAة

الشيخ العربي التبسي – تبسة – لسياسة الرقمنة؟
وتنبثق عن هذه الإشكالية الرئيسية مجموعة من التساؤلات الفرعية منها: 

م888ا ه888و مفه888وم الرقمن888ة؟، م888ا ه888و الإط888ار التش888ريعي لرقمن888ة قط888اع التعليم الع888الي
والبحث العلمي؟، م88888اهي آليات الرقمن88888ة على مس88888توى ه88888ذا القط88888اع؟، م88888اهي تطبيق88888ات
الرقمنة على مستوى جامعة الشيخ العربي التبسي – تبسة-؟، م88اهي آليات الرقمن88ة ال88تي
يفرض8888ها مرك8888ز أنظم8888ة وش8888بكات الإعلام والاتص8888ال والتعليم المتلف8888ز والتعليم عن بع8888د

بجامعة تبسة؟ 

منهج الدراسة: 
المنهج الغ88888الب والن88888اظم والرابط بين مختل88888ف فق88888رات البحث ه88888و المنهج التحليلي
وذل888ك من أج888ل الق888راءة التحليلية والنقدية للنص888وص التش888ريعية الخاص888ة برقمن888ة قط888اع
التعليم الع88الي والبحث العلمي من خلال دراس8ة وتحدي88د واس8تنباط الآليات العام88ة للرقمن88ة
في مختل888ف مس888ارها م888ع تحلي888ل عملية الانتق888ال من طريق888ة تس888ير ه888ذا القط888اع بالطرق
الكلاس8888يكية إلى ط8888رق أك8888ثر ديناميكية ونجاع8888ة من خلال إظه8888ار أهم نم8888اذج الخ8888دمات
الإلكترونية التي أدرجت ض88منه لتحدي88د أثره88ا على تحس88ين ج88ودة التعليم وبيان تطبيقاته88ا

 في جامعة الشيخ العربي التبسي-تبسة-.
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م888ع الاعتم888اد على بعض عناص888ر المنهج الوص888في في تحدي888د بعض المف888اهيم ال888تي
تخ8888دم ه8888ذا الموض8888وع وتص8888ف اس8888تراتيجية الرقمن8888ة في قط8888اع التعليم الع8888الي والهياك8888ل

المركزية التابع له. 

الدراسات السابقة: 
ولأن العلم ت888راكمي كون888ه سلس888لة متتابع888ة من المع888ارف والدراس888ات يب888دأ من حيث
انتهى الآخ88888رون فك88888ان لزام88888ا التط88888رق إلى الدراس88888ات الس88888ابقة ال88888تي ستس88888جل في ه88888ذا
الموض888وع دون ش888ك س888جلا من المعلوم888ات وال888تي س888يتمكن الط888الب من خلاله888ا برص888د
نت88ائج الموض88وع وع88رض التوص88يات وال88تي س88تكون ب88دورها الدراس88ة الس88ابقة لموض88وع
لاح88ق ولا ش88ك أن الدراس88ات ال88تي أتيحت كث88يرة ومتنوع88ة بس88بب تب88ني الجزائ88ر مفه88وم
الرقمن8888ة إلا أن إدخ8888ال دراس8888ة تطبيقية لرقمن8888ة جامع8888ة الش8888يخ الع8888ربي التبس8888ي-تبس8888ة-
نموذج8888ا يع8888د من بين الدراس8888ات الأولى من نوعه8888ا فيم8888ا يعلم وعلى ذل8888ك س8888يتم ع8888رض

الدراسات السابقة وبشيء من الإيجاز على النحو التالي: 
(، مجلة ج88ودة الخدم88ة2022، ديسمبر 02الدراسة الأولى: بريزة بوزعيب )العدد 

العمومية للدراسات السيسيولوجيا والتنمية الإدارية. 
الموسومة ب: الرقمنة ودورها في عصرنة التعليم العالي في الجزائر. 

  ق88دم فيه88ا الباحث دراس88ة تفص88يلية لموض88وع الرقمن88ة على مس88توى قط88اع التعليم
العالي في الجزائ88ر، من خلال تحدي88د الإط8ار التش8ريعي والتنظيمي للرقمن88ة على مس8توى

هذا القطاع، وأهم الإسهامات المتخذة في هذا المجال. 
بن88اءا على ذل88ك، س88تكون ه88ذه الدراس88ة مرجع88ا تنطل88ق من88ه ه88ذه الم88ذكرة من خلال
الفص888ل الأول للبحث عن تكنولوجيات المس888تخدمة ومف888اهيم رقمن888ة قط888اع التعليم الع888الي
به888دف اس88تنباط المف888اهيم والإج88راءات وخط888وات الرقمن888ة، م888ع تحدي888د الإط88ار التش88ريعي

للرقمنة. 
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(، أطروح888888ة مقدم888888ة لني888888ل ش888888هادة2017-2016الدراس888888ة الثانية: عس888888ول لمين )
الدكتوراه قدمت بكلية الاقتصاد، جامعة محمد خيضر بسكرة. 

الموسومة بعنوان: دور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في تحقي88ق ج88ودة التعليم
الع888الي، وهي دراس888ة ميدانية تخص بعض جامع888ات ال888وطن وال888تي توص888ل فيه888ا الباحث
لإب8888راز دور تكنولوجيا المعلوم8888ات وأثره8888ا على ج8888ودة التعليم الع8888الي وتس8888يير العمليات

الإدارية فيه. 
من هذا المنطل8ق س8يتم، توظي8ف ه8ذه الدراس8ة في الفص8ل الأول به8دف الكش8ف عن

الجوانب النظرية لرقمنة التعليم العالي.

صعوبات الدراسة:    
لئن ك888ان يص888عب تجاه888ل أهمية رقمن888ة ال888تي انخ888رطت فيه888ا كاف888ة ال888دول وخاص888ة
الجزائ8888888ر ال8888888تي ته8888888دف في ص8888888لب ه8888888ذا البحث إلى تمكين الباحث من الحص8888888ول على
المعلومة العلمية والتقنية وخلق فضاء مفتوح في وجه كل الباحثين لتس88هيل عملية البحث
غنائه من تحمل مش8قة البحث والتنق8ل ربح8ا لل8وقت والجه8د إلا gوتقصي الحقائق العلمية وا
أن8888ه لا ي8888زال يواج8888ه الباحث بعض8888ا منه8888ا تص8888ب ح8888ول موض8888وع القي8888ود ال8888تي تفرض8888ها
المؤسس8888ات الإدارية من خلال ع8888دم نش8888ر المعلوم8888ات وع8888دم تمكين الباحث من الوث8888ائق
الإدارية والتعقي88888دات الإدارية بش88888أن الزيارات الميدانية رغم الحاج88888ة لأمثل88888ة حقيقية من
جه88ة وتخوفه88ا من جه88ة أخ8رى من خض88وعها للمس8اءلة وال88تي تع88د ح8اجزا أم88ام أي بحث
علمي. بالإض888افة إلى الص888عوبات ال888تي تمثلت في الخل888ل التق888ني ال888ذي يص888يب المنص888ات

الإلكترونية الخاصة بجامعة الشيخ العربي التبسي. 

تقسيمات الدراسة:
تأسيسا على ما سبق، وحتى يتم ضبط عناصر ه88ذه الم88ذكرة فق88د تم اح88ترام التقس88يم
الثنائي المتوازن لفعاليت88ه في الحف88اظ على وح8دة الموض88وع حيث س8تتم معالج8ة الإش88كالية
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المطروح88ة والمنهج والدراس88ات الس88ابقة ال88تي س88يتم اعتماده88ا في ه88ذه الم88ذكرة من خلال
الفصلين التاليين:

الفصل الأول: الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي 
حيث تم التط888رق فيه لمفه888وم وتق888ديرات رقمن888ة التعليم الع888الي بالإض888افة إلى تن888اول
للإطار التشريعي والتنظيمي لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي في الجزائر من
هذا المنطلق قسم هذا الفصل إلى مبحثين، وكل فصل يندرج ضمنه مطلبين، على النح88و

التالي: 
المبحث الأول: مفهوم رقمنة قطاع التعليم العالي. 

 المبحث الثاني: آليات الرقمنة المستخدمة في قطاع التعليم العالي.
الفصل الثاني: الإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي

يهدف إلى إبراز تطبيق8ات الرقمن8ة على مس8توى جامع8ة الش8يخ الع8ربيالتبسي نموذجا(، 
التبسي تم فيه دراسة مركز أنظمة الش8بكات والإعلام والاتص8ال والتعليم المتلف8ز والتعليم

عن بعد.
من ه888ذا المنطل888ق، تم تقس888يم ه888ذا الفص888ل إلى مبح888ثين وك888ل مبحث ين888درج ض888منه

مطلبين:
 ة.المبحث الأول: الإطار المؤسساتي للرقمنة على مستوى جامعة تبس

المبحث الثاني: مستويات تفعيل الرقمنة في جامعة الشيخ العربي التبسي.
تتضمن أهم نتائج الدراسة واقتراحاتها. خاتمة  وأخيرا،
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الفصل الأول: الإطار النظري لرقمنة قطاع

التعليم العالي والبحث العلمي
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

تعيش مختلف القطاع88ات تط88ورا تكنولوجيا ي88واكب حداث88ة مختل88ف تقنيات ووس8ائل
التكنولوجيا، حيث تس88888عى ع88888بر مجموع88888ة من الاس88888تراتيجيات لتس88888هيل نش88888اط مختل88888ف
المراف88ق العام88ة والخاص88ة رغم م88ا تتص88ف به ه88ذه الاس88تراتيجيات من طبيع88ة معق88دة وم88ا
تتطلبه من إج8888راءات خاص8888ة وتجه8888يزات تكنولوجيا عالية الدق8888ة، ومن بين ه8888ذه الآليات
الرقمنة؛ والتي أصبحت واقعا ملموسا وأمرا حتميا تعيشه كافة قطاعات الدولة ومرافقه88ا
ويخص في ذل88888ك قط88888اع التعليم الع88888الي والبحث العلمي، ال88888ذي تتض88888افر الجه88888ود المادية
والبش88رية يوم88ا بع88د ي88وم س88عيا لرقمنت88ه وجعل88ه قطاع88ا ذكيا ي88واكب التح88ول ال88رقمي بكاف88ة

.1الوسائل والآليات المفروضة

وبالنظر لطبيع88ة قط88اع التعليم الع88الي ومكانت88ه؛ فه88و يش88غل موقع88ا رياديا ومتم88يزا
بين القطاعات الأخرى فهو شريان المنظوم8ة التعليمية، وب8ذلك ف8إن عص8رنة ه8ذا القط8اع
ستجعله يأخذ منحى آخر ويغير في وتيرة نش88اطه وطبيع88ة إدارة هياكل88ه، فالنظ88ام ال88رقمي
يلغي ك888ل ب888وادر النظ888ام الكلاس888يكي التقلي888دي ال888ورقي ويف888رض إدارة ذكية رقمية تعتم888د

.2على الوسائط الإلكترونية وتواكب متطلبات السرعة والدقة
تأسيسا على ما سبق، إن البحث في الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي 

والبحث العلي، استلزم تقسيم هذا الفصل إلى مبحثين، كالآتي:
المبحث الأول: مفهوم رقمنة قطاع التعليم العالي. 

المبحث الثاني: آليات الرقمنة المفروضة في قطاع التعليم العالي.

، وزارة التعليم العالي والبحث2023لسنة S D N المخطط التوجيهي لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي   1
، أنظر الموقع الالكتروني:10، ص 2022العلمي، بن عكنون، الجزائر، أكتوبر 

https://www.mesrs.dz/index.php/plateformes-mesrs-ar/, 30/04/2023: تاريخ تصفح الموقع .
 عس888ول لمين محم888د، دور تكنولوجيا  المعلوم888ات والاتص888الات في تحقي888ق ج888ودة التعليم الع888الي، دراس888ة حال888ة بعض2

المؤسسات الجامعية، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه تخصص اقتصاد، جامع8ة محم8د خيض8ر بس8كرة، الجزائ8ر،
.148، ص 2017-2016السنة الجامعية 

https://www.mesrs.dz/index.php/plateformes-mesrs-ar/
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

المبحث الأول: مفهوم رقمنة قطاع التعليم العالي

أص888بحت الرقمن888ة واقع888ا ملموس888ا تعيش888ه ك888ل ال888دول وفي جميع القطاع888ات داخ888ل
الدول8888ة بحكم ع8888دة عوام8888ل منه8888ا تط8888ور تكنولوجيات الإعلام والاتص8888ال والعولم8888ة ال8888تي

.1جعلت من العالم قرية صغيرة لأنها دخلت في كل المجالات
لم يبقى قطاع التعليم العالي والبحث العلمي بعيدا عن هذه الديناميكية وبرز كفاع88ل
لتط888بيق ه888ذه الاس888تراتيجية، به888دف الارتق888اء بالجامع888ة الجزائرية إلى مص888اف الجامع888ات

2الكبرى

من ه888ذا المنطل888ق، س888يتم التع888رف على مص888طلح الرقمن888ة بش888كل ع888ام وعلى إدراك
مع88نى رقمن88ة قط88اع التعليم الع88الي بش88كل خ88اص، وعليه، قس88م ه88ذا المبحث إلى مطل88بين

على النحو الآتي:
المطلب الأول: عموميات حول الرقمنة.

المطلب الثاني: تقديرات الرقمنة.

عموميات حول الرقمنة: المطلب الأول

تع8888د الرقمن8888ة من أهم إنج8888ازات التكنولوجيا الرقمية للمعلوم8888ات وهي الانتق8888ال من
نسق لآخر مختلف تمام88ا عن س8ابقه ولتعريفه88ا س8يتم التط88رق لمعناه88ا لغويا ثم اص88طلاحا

ثم تعريفها بالنسبة لقطاع التعليم العالي، وعليه، قسم هذا المطلب إلى فرعين، كالآتي:
الفرع الأول: تعريف الرقمنة.

الفرع الثاني: تعريف رقمنة قطاع التعليم العالي.
  محمد أحميداتو، سياسة الرقمنة في قطاع التعليم العالي والبحث العلمي، أعمال الملتقى الوطني الموسوم ب8: دور1111

، المنظم من طرف خلية2020 مارس 01، يوم 1الرقمنة في الجودة في التعليم العالي، كلية الحقوق-جامعة الجزائر
، منش888888ورة في المجل888888ة الجزائرية للعل888888وم القانونية السياس888888ية01ض888888مان الج888888ودة لكلية الحق888888وق –جامع888888ة الجزائ888888ر 

.227، ص 2020، عدد خاص، 57والاقتصادية، جامعة بن يوسف بن حدة، الجزائر، المجلد 
 بريزة بوزعيب، الرقمنة ودورها في عصرنة التعليم العالي في الجزائر، مجلة جودة الخدم88ة العمومية للدراس88ات2222

.68، ص 2022، 02، العدد05السيسيولوجيا والتنمية الادارية، جامعة محمد بوضياف-المسيلة-، الجزائر، المجلد 
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

تعريف الرقمنة: الفرع الأول
.1لغويا: الرقمنة هي مفرد مؤنث يعود أساسها لمصطلح ترقيم وأرقام

اص88طلاحا: هي تحوي88ل البيان88ات والمعلوم88ات من الش88كل ال88ورقي إلى الش88كل الإلك88تروني
ويتم تس88888جيلها ع88888بر ع88888دة وس88888ائط رقمية وهي أهم وأرقى سلس88888ة استنس88888اخ للمعلوم88888ات

براز مدى دقتها g2وا

كم88ا عرفه88ا الأس88تاذ ال88دكتور فتحي عب88د اله88ادي على أنه88ا عملية نق88ل أو تحوي88ل البيان88ات
.3إلى شكل رقمي للمعالجة بواسطة الحاسب الآلي

ويعد التحول الرقمي نتاج الثورة الصناعية الرابع8ة فق8د ش8ملت الأخ8يرة ك8ل م8ا ل8ه علاق8ة
بالتطور الإلك88تروني وك88ل م88ا يح88دث تف88اعلا بين الإنس88ان والآل88ة ويأخ88ذ ه88ذا التفاع88ل على

انطلاقا من الهواتف الذكية وصولا لأنظمة البرمجيات عالية الدقة.  مستويات عدة
كم888ا يعت888بر التح888ول ال888رقمي ع888املا رئيس888يا في تغي888ير نم888ط المؤسس888ات من خلال توف888ير
مجال جديد زاخر بالإمكانات من وسائل واستراتيجيات وكف88اءات رقمية لا مح88دودة فهي

4تلغي النظام التقليدي وترتقي به لنظام رقمي فعال

الفرع الثاني: تعريف رقمنة قطاع التعليم العالي

، ص2003عب88د الفت88اح عب88د الك88افي، معجم مص88طلحات عص88ر العولم88ة، الق88اهرة، د ط، س88نة -ال88دكتور اس88ماعيل 1111
247.

، كت888اب إلك888تروني نقلا عننجلاء أحم888د ياس888ين، الرقمن888ة وتقنياته888ا في المكتبات العربية، الع888ربي للنش888ر والتوزيع 2222
.16موقع مكتبة نور، ص

 بن عزوزي محمد الجامعة الجزائرية والعولمة، أطروحة مقدمة لنيل ش88هادة ال88دكتوراه في علم الاجتم88اع، جامع88ة3333
.152، ص 2019، الجزائر 2أبو قاسم سعد الله الجزائر 

لعرج مجاه88د نس88يمة، دويطي مص88طفى، اس88تراتيجية إقام88ة حوكم88ة إلكترونية، المحاول88ة الجزائرية، مجل88ة ميلاف 4444
.220، ص 2016 جوان 3للبحوث والدراسات العدد 
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

المتتبع للتجربة الجزائرية في سعيها لرقمنة قطاع التعليم العالي يجد أنها واقع إلزامي للرقي
والنه88وض بالقط88اع وبالجامع88ة الجزائرية على ح88د س88واء ولتحقي88ق الج88ودة العملية والتعليمية

وعليه فرقمنة قطاع التعليم العالي يقصد بها:
تل888ك العملية ال888تي تتم خلاله888ا تحوي888ل البيان888ات إلى ش88كل رقمي ومعالجته888ا بوس88ائط
إلكترونية وهي نقلة نوعية بين عالم كلاسيكي بدائي وتقليدي الوسائل إلى ع88الم كمي دقي88ق
غ88ني بالبرمجيات ووس88ائل لا متناهية التط88ور وال88ذكاء في مختل88ف مؤسس88ات قط88اع التعليم

.1العالي وفي جميع مستوياته التعليمية والتقنية والخدماتية
كم88ا تعت88بر عملية التح88ول ال88رقمي عملية حتمية لعص88رنة القط88اع لا مناقش88ة فيه88ا ب88ل على
ك88ل الجامع88ات الإس88راع في مواكبة مختل88ف التط88ورات التقنية والتكنولوجيا ال88تي تحق88ق ه88ذه
اس88تراتيجية وبالاطلاع على موق88ع وزارة التعليم الع88الي والبحث العلمي نج88د الجه88ود تتك88اتف
لتحقيق أعلى مستوى من الرقمنة لسد الفجوة الناشئة بين النظام الكلاسيكي والنظ88ام ال88رقمي
فليس من الس888هل الانتق888ال من نظ888ام لآخ888ر في م888دة قياس888ية خاص888ة وأن ه888ذه الفك888رة رغم
أس88بقية وجوده88ا إلا أن الف88ترة الوبائية ك88انت س88ببا في تأص88يل ج88ذور تطبيقه88ا، لأنه88ا ك88انت

.2الحل الوحيد لإنجاح الفصول الجامعية
إن تطبيق الرقمنة والسعي لإنجاحها يعد وثبة للتق8دم وال8رقي بالقط8اع واس8تعداد وت8أهب لأي
وض88ع ط88ارئ ق88د يقي88د نش88اط الجامع88ة الجزائرية وتجس88يدا لم88ا س88بق  فقط88اع  التعليم الع88الي
يس8888عى لبن8888اء ش8888بكة رقمية لتنمية الابتك8888ار وتط8888وير البنية التحتية الرقمية وت8888دعيم القواع8888د
المعلومات الإلكترونية وتجهيز البيانات والأنظمة في مختلف الجامعات والم88دارس الوطنية
العليا وتزوي88888د القط88888اع بمختل88888ف الوس88888ائل التقنية والتكنولوجيا وزيادة مع88888دل ت88888دفق ش88888بكة

.3الإنترنت لتسهيل الولوج ونفاذ العمليات التعليمية والرقمية لكل مستخدمي القطاع
.11المخطط التوجيهي لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي، المرجع السابق، ص   1
  الفجوة الرقمية يقصد بها ثغرة إلكترونية تزداد اتساع يصعب السيطرة عليها ومعرفة أسبابها.2
 عب88د الحكيم تليس، مس88اعي رقمن88ة قط88اع التعليم الع88الي والبحث العلمي مق88رر س88نوي لإص88لاح قط88اع التعليم الع88الي3

.104، ص 2021لسنة 
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

الفرع الثالث: خصائص الرقمنة
إن اس88تراتيجية الرقمن88ة تختص عن غيره88ا بمجموع88ة من الخص88ائص والمتمثل88ة في ج88وهر

مواصفاتها وبالحديث عن الرقمنة سوف يتم التطرق إلى:
العالمية والكونية:- 1

فه88و المحيط ال88ذي تنش88ط فيه ه88ذه الاس88تراتيجية فلا ح88دود له88ا فتأخ88ذ المعلوم88ات والمع88ارف
.1في نطاق العالم بالتدفق إلكترونيا ما يجعلها اتصالية حركية

الآنية:- 2
وهي إمكانية الإرس88ال والاس88تقبال في آن واح88د وذل88ك لاتص88ال الط88رفين دون حاج88ة لعام88ل

.2زمني يتحكم في مدى تدفق كم المعلومات
التفاعلية:- 3

وهي أهم خاص88ية من خص88ائص الرقمن88ة فنع88ني به88ا عملية اتص88ال مزدوج88ة الأدوار بحيث
يكون المرسل مستقبل و العكس في نفس الوقت و تعني أيضا تفاعل المشاركين سواء ف88رد
أو جماعة و سواء ك8ان ف8رد ط8بيعي أو نظ8ام آلي بحيث يخل8ق بينهم ن8وع من التفاع8ل يبل8غ

.3به منتهى الدقة و الفاعلية 

المطلب الثاني: تقديرات رقمنة قطاع التعليم العالي
يس88عى العدي88د من الباحثين في مج88ال البحث العلمي والتكنول88وجي لدراس88ة واق88ع الرقمن88ة في
قطاع التعليم العالي ومدى إمكانية جعلها حقيقة يعيشها القطاع فيجد الدارسين مزايا عديدة
له888ذه الاس888تراتيجية وال888تي تنعكس إيجابا على مجم888ل القط888اع لكنهم يص888طدمون بمجموع888ة

 س88نة3، الع88دد 9 بن شاعة لمياء، الكتابة الرقمية المفهوم والخصائص، جامعة الجيلالي سيدي بلعباس، مجلة النص 1
.418، ص 2022

.219 بن شاعة لمياء، مرجع سابق، ص 2
 رحم88اني س88ناء، دور الإدارة الإلكترونية في تحس88ين تس88يير المؤسس88ة، أطروح88ة مقدم88ة ض88من متطلبات ني88ل ش88هادة3

.57، ص 2017الدكتوراه، جامعة محمد خيضر بسكرة سنة 
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

آث888ار س888لبية تنجم عن تفعي888ل ه888ذه الاس888تراتيجية ف888الأمر إذن يتطلب دراس888ة عوام888ل تفعيله888ا
وم88دى نجاعته88ا بعي88دا عن مختل88ف المعيق88ات ال88تي ق88د تعترض88ها وب88ذلك نتمكن من تقليص

آثارها السلبية وهذا ما سندرسه في هذا المطلب
الفرع الأول: مزايا الرقمنة

ينجر عن رقمنة قطاع التعليم العالي مجموعة من الإيجابيات المتمثلة في
- دوام المعلومات:

وذل88ك لك88ون التعام88لتع88اني المعلوم88ات والوث88ائق الورقية ع88بر ال88زمن من الض88ياع والان88دثار 
.1اليدوي يسبب التقليل من عمر الوثيقة و قد يعرضها للسرقة أو شتى أنواع التلف

إلا أن عص8888رنة القط8888اع ورقمنت8888ه ك8888انت حلا مناس8888با لمث8888ل ه8888ذه الح8888الات فهي تمكن من
تحوي888ل الوث888ائق الورقية إلى وس888ائط الكترونية غ888ير قابل888ة للتل888ف كم888ا أنه888ا تمكن من حف888ظ

الملايين بل البلايين من المعلومات دون الحاجة لذاكرة بشرية محدودة.
إن العقل ال8رقمي يجي8د حف8ظ البيان8ات و ترقيمه8ا و ترتيبه8ا تباع8ا حس8ب م8ا تمت برمجت8ه

2ووفقا للمعيار المحدد له ولا تتطلب عملية كهذه إلا حاسب آلي ونظام حوسبة

مطبق وبضع دقائق كفيلة بإنشاء مكتبة رقمية تضاهي مكتبة حقيقية بأكملها
إن طبيع888ة مرف888ق قط888اع التعليم الع888الي المم888يزة كون888ه أس888اس تق888ديم المع888ارف والعل888وم من
استكشافات وبحث علمي  ف88الأمر يل88زم عناية عالية  بك88ل وثائق88ه التعليمية لض88مان اس88تفادة
الأجيال والانتفاع منها كما تضمن الرقمنة حفظ وثائقه الإدارية للتمكين من متابع88ة نش88اطه

.3الإداري

 حمزة زريقات مريم، التسيير الإلكتروني، مقياس الرقمنة والأرشفة الإلكترونية، جامع88ة وه88ران أحم88د بن بل88ة، كلية1
.  20-09علوم الاتصال، ص 

 محمد أحميداتو، سياسة الرقمنة في قطاع التعليم العالي والبحث العلمي، مجلة الجزائرية للعلوم القانونية عدد خاص2
.226، ص 2020 سنة 57مجلد 

 قلمين دنيا، اس88تخدام الرقمن88ة في التعليم الج88امعي وأثره88ا على التحص88يل العلمي م88ذكرة مقدم88ة ض88من متطلبات ني88ل3
15 صفحة 2021-2020شهادة ماستر، تخصص إدارة أعمال، جامعة محمد بوضياف لمسيلة سنة 
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

تسهيل عملية البحث:- 
تعقب عملية الأرشفة التي تشمل الوثائق والملفات الورقية عملية البحث عنها بعد أن تغ88ير

نسقها وأصبحت وسائط الإلكترونية
إن تزوي88د القط88اع بقواع88د بيان88ات منظم88ة  تحت88وي رص88يدا وثائقيا لا تحميه88ا من التل88ف فق88ط

1بل تمكن من الوصول إليها بأبسط الطرق وذلك لذكاء ودقة الأنظمة الآلية

بالإض88افة إلى توف88ير الح88يز المك88اني للحف88ظ وربح ال88وقت والجه88د عن88د اس88ترجاعها فأرص88دة
الأرشيف لم تعد تطيق تكدس الملفات 

- إمكانية النسخ:
تق8888وم عملية تبادل المعلوم8888ات ع8888بر الوس8888ائط والتقنيات المتط8888ورة ع8888بر خاص8888ية الإرس8888ال
والاس88تقبال وهي أج88ود ط88رق الاستنس88اخ الرقمية وأكثره88ا دق88ة وفاعلية تح88دث بأع88داد غ88ير

متناهية دون فقدان جزء من جودة الوثائق بطريقة فعالة 
تتم عملية النسخ الإلكتروني عبر طريقتين إما التحويل الرقمي بواسطة المس88ح الض88وئي أو

.2اليدوي عبر إدخال المعلومات كبيانات رقمية
-تحقيق مبادئ المرفق العام:

إن تط8888888بيق الرقمن8888888ة يمكن جميع مس8888888تخدمي قط8888888اع التعليم الع8888888الي من الحص8888888ول على
الخ88دمات بطريق88ة مرن88ة دون تمي88يز أو عنص88رية فهي تحق88ق ب88ذلك مب88دأ المس88اواة  وفق88ا لم88ا
يتلاءم م8888ع طبيع8888ة الإدارة الإلكترونية كم8888ا أن8888ه يحق8888ق مطلبا من مط8888الب التنمية فرقمن8888ة
القط88اع تس88هل من الاس88تفادة من كاف88ة الخ88دمات وتس88هل تلبية الحاجيات الض88رورية وتعت88بر

.3بذلك البعد التقني والإداري للحكم الراشد
الفرع الثاني: سلبيات الرقمنة 

- حمزة زريقات 2 19 مريم، مرجع السابق. صفحة 1
 عيايش88ية خول88ة، ب88ل لعقي88دة آية، اس88تخدامات الرقمن88ة في تحف88يز الاتص88ال التنظيمي في المؤسس88ات الجزائرية م88ذكرة2

مقدم88ة لني88ل ش88هادة الماس88تر نظ88ام ل م د كلية العل88وم الاجتماعية والإنس88انية، جامع88ة الش88يخ الع88ربي التبس88ي، تبس88ة س88نة
13 صفحة 2021
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

تتع8888دد إيجابيات رقمن8888ة قط8888اع التعليم الع8888الي بش8888كل ممت8888از إلا أنه8888ا لا تخل8888و من
السلبيات وهذه الأخيرة تستلزم إيجاد حلول لتثبيط آثارها السلبية والمتمثلة في:

زيادة خطر امن المعلومات:- 
ويقص88888د ب88888ذلك س88888هولة الوص88888ول للمعلوم88888ات وخاص88888ة ذات القيم88888ة العالية دون نس88888بها
لأص88حابها م88ا يض88ع مس88تخدمها في وض88ع ح88رج من س88رقات وع88دم فاعلية أعمال88ه وع88دم

أمانته
إن ض88عف البيئ88ة القانونية والتش88ريعية ال88تي تحمي العم88ل الإلك88تروني وتتص88دى للج88رائم
الإلكترونية جعل الرقمنة تستنزف ايجابياتها وخاصة أمام الاختراق للأنظم88ة الإلكترونية
وس88888رقة التوقيع ال88888رقمي خط88888ورة فيروس88888ات البيان88888ات وال88888تي تتس88888بب في ش88888ل النش88888اط

 ك88ان خل88ل تق88ني أوس88واء، 1ومثل هذه التصرفات يصعب تحدي88د الفاع88ل فيه88ا الإلكتروني 
2بفعل فاعل ما يجعل تفعيل الرقمنة تحولا يتطلب دعامة قانونية مدروسة

التناقض وقلة الكفاءات البشرية:-
إن التح888ول من النم888ط الي888دوي التقلي888دي للنم888ط ال888رقمي الإلك888تروني المعتم888د على أجه888زة
الحواس88يب والشاش88ات الذكية يفس88ح مج88ال الاتس88اع  لفج88وة تتمث88ل في قل88ة الكف88اءة البش88رية

.3والتشويش أمام أجهزة غاية في التطور والذكاء

- مبروك عزالدين: الرقمن88ة من المنظ88ور التق88ني، مداخل88ة في الملتقى الوط88ني المتعلق88ة ب88دور الرقمن88ة في الج88ودة في3
.254-249، ص ص: 2020 مارس 01، المنعقد في: 1التعليم العالي، كلية الحقوق، جامعة الجزائر

-بوسكرة عمر، عب88د الس88لام س88ليمة، واق88ع التعليم الع88الي في الجزائ88ر في ظ88ل جائح88ة كورون88ا، مجل88ة الراص88د للعل88وم1
.93، ص 2021، 01، عدد01الاجتماعية، مجلد 

، فجوة النظرية والتطبيق، جامعة جيجل، مجلة تنمية البحوث2013-جبلي حسيبة، استراتيجية الجزائر الإلكترونية 2
.94، ص 4العدد 

- ضيف الله نس88يمة: اس88تخدام تكنولوجيا المعلوم88ات والاتص88ال وآث88اره على تحس88ين ج88ودة العملية التعليمية، دكت88وراه3
.2017-2016، 01علوم، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الحاج لخضر باتنة 
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

إن ض888عف الإقبال على الت888دريب والتك888وين ومقاوم888ة التغي888ير ال888رقمي والتمس888ك بالعم888ل
التقلي888دي لس888هولته واعتياده في ظ888ل اس888تقطاب مختل888ف القطاع888ات نح888و الرقمن888ة س888يجعل

.1قطاع التعليم العالي يشهد ركودا فلا يحقق نتائجه المرجوة
زيادة نسبة البطالة:-

من الآث888ار الس888لبية للرقمن888ة مش888كلة البطال888ة ال888تي س888تتعاظم وتتف888اقم م888ع اس888تخدام تقنيات
المعلوماتية وذل888ك لمحدودية الق888درة البش888رية أم888ام التط888ور التكنول888وجي وأنظم888ة الحاس888ب

الآلي.
معيقات فنية:- 

إن س88رعة تط88ور البرمجيات تتطلب تح88ديثا دوريا إلا أن غياب المهندس88ين ذوي الكف88اءة
غالبا م888ا يس88بب ص888عوبة إيج88اد منظوم888ة رقمية متكامل888ة، كم888ا أن ش88بكة الإن888ترنت تع888اني

ضعفا في وتيرة التدفق وتشهد تعدد فترات انقطاعها. 
أيض88ا ع88دم ت88وفر الجامع88ات على مول88دات وبطاريات بديل88ة للتولي88د التيار الكهربائي ح88ال
انقطاع88ه يض88من على الأق88ل ع88دم توق88ف أنظم88ة المراقبة فلا يتص88ور قط88اع بحجم قط88اع

.2التعليم العالي يسهل اختراقه بمجرد قطع الكهرباء

عوامل نجاعة تفعيل الرقمنة في قطاع التعليم العالي: الفرع الثالث
وفي إط888ار الح88د من س88لبيات عص888رنة قط888اع التعليم الع888الي والتقلي888ل من ح88دة مخاطره888ا
على الصعيد الفني و التقني نجد مجموعة من الحلول التي تحاول السيطرة على الوض88ع

.3نذكرها لتحسين مستوى الخدمات و التقليل من التعقيدات الإداري

- حليمة الزاحي: التعليم الإلكتروني بالجامعة الجزائرية، مقوم88ات الجس88يد وعوائ88ق التط88بيق، رس88الة ماجيس88تر، كلية1
.2012-2011العلوم الإنسانية والعلوم الاجتماعية، جامعة منتوري قسنطينة، 

- جمال زروق: إدم88اج تقنيات الإعلام والاتص88ال في التعليم الع88الي، الطري88ق نح88و ض88مان الج88ودة، الم88ؤتمر الع88ربي2
. 2011 نوفمبر 24-23حول التعليم وسوق العمل، سكيكدة، بتاريخ: 

.94- بوسكرة عمر، مرجع سابق، ص 3
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

المسارعة نحو إدراج برامج رقمية تشمل كافة الأسرة الجامعية بمقتضياتها لمنع مقاوم88ة
التغي88ير إدراج برن88امج للتك88وين ولتحس88ين اس88تعمال وس88ائل التكنولوجيا لفائ88دة أف88راد قط88اع

.1التعليم العالي بين الحين والآخر
زيادة تدفق شبكة الانترنت وجعل نسبها ملائمة ومتطلبات قطاع التعليم العالي- 

ف88رض التح88ديث المس88تمر للأنظم88ة وقواع88د البيان88ات ومس88حها دوريا ب88برامج الكش88ف عن
تعزي88ز البنية التحتية الإلكترونية لض88مانالأعط88اب الس88عي لت88أمين ملف88ات  المس88تخدمين و

 متابع88ة التط88ور ال88رقمي والإس88راع في اقتن88اء2فاعلية الاتصال بين مختلف هياك88ل القط88اع
البرامج الرقمية وتفعيلها في كافة مستويات القطاع.

المبحث الثاني: آليات الرقمنة المستخدمة في قطاع التعليم العالي
م يع888888د قط888888اع التعليم الع888888الي و البحث العلمي بعي888888دا عن مقتض888888يات التح888888ول ال888888رقميل

المف888روض في كاف888ة قطاع888ات الدول888ة ذل888ك أن الرقمن888ة أص888بحت ديناميكية تحق888ق مجتم888ع
معلوم888اتي حقيقي يس888عى لتط888وير الكف888اءة الإبتكارية في كاف888ة الميادين و ي888ثرى الهياك888ل
المطبقة فيها هذه الإستراتيجية بمزايا جمة ما يسهل نشاطها و يسرع من وت88يرة خ88دماتها

و يضمن فاعليتها 
الأم888ر ال888ذي يجع888ل الهيئ888ة بالمكلف888ة بقط888اع التعليم الع888الي تس888ارع لإيج888اد آليات ووس888ائل
ووسائط تسرع بها نسبة إستجابة المرافق لهذه الإستراتيجية منعا لك88ثر الفج8وات ال88تي ق8د

تحدث بين النظامين الرقمي و التقليدي 
ومن هذا المنطلق سندرس في هذا المبحث آليات تفعي88ل الرقمن88ة في قط88اع التعليم الع88الي

:  وفقا لمطلبين

،2021، الق88اهرة، س88نة 2- توفيق إسكندر، قاموس مصطلحات الحوسبة والأرشيف، دار الثقافة للطباعة والنشر، ط1
.82ص 

- عبد الله حاج السعيد2
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

المطلب الأول: مستويات تفعيل الرقمنة في قطاع التعليم العالي والبحث العلمي
المطلب الثاني: المنصات والبرامج الرقمية المعتمدة في تفعيل الرقمنة

مستويات تفعيل الرقمنة في قطاع التعليم العالي والبحث العلمي: المطلب الأول
تباع أس888اليب gبالح888ديث عن س888عي مختل888ف القطاع888ات نح888و اعتم888اد التكنولوجيا الرقمية وا
الحداثة والتطور الرقمي فإن قطاع التعليم العالي بدوره يسعى لإرساء حوكم88ة إلكترونية

.1في كافة مستوياته فهو القطاع الريادي في البحث والتطوير العلمي والتكنولوجي

الفAAرع الأول: موقAAف المشAAرع الجزائAAري من تفعيAAل الرقمنAAة في قطAAاع التعليم العAAالي
والبحث العلمي

من الناحية القانونية ترتكز كل الأعمال و الإجراءات التي يق88وم به88ا قط88اع التعليم الع88الي
و البحث العلمي في مج888ال الرقمن888ة على أس888س تش888ريعية في ه888ذا الص888دد ، يحكم قط888اع
التعليم الع888888الي و البحث العلمي مجموع888888ة من النص888888وص القانونية ال888888تي تف888888رض ه888888ذه
الإس88تراتيجية و ت88وفر له88ا دعام88ة تش88ريعية تحميه88ا و للح88ديث عن منطل88ق الرقمن88ة فنحن
بحاج888ة الى معرف888ة ج888ذور تأص888يلها كأس888تراتيجية تطبيقية في القط888اع و يع888ود ذل888ك إلى

2013إستراتيجية الجزائر الإلكترونية سياسيا سنة 

أ - تفعيل رقمنة قطاع التعليم العالي سياسيا

1  
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

"إسAAAAتراتيجية الجزائAAAAر الإلكترونيةن أس888888اس رقمن888888ة قط888888اع التعليم الع888888الي يع888888ود إلى إ
 وهي مبادرة أطلقته888888888ا الحكوم888888888ة الجزائرية بالتع888888888اون م888888888ع وزارة البري888888888د و.2013

 و قد شارك في فعاليتها أكثر من ثلاث مئة شخص خلال2008تكنولوجيا الإعلام سنة 
،1س888تة أش888هر تض888منت ثلاث عش888ر مح888ورا لتحدي888د الأه888داف الرئيس888ية المخمن إنجازه888ا

والمتمثلة في: 
تس8888ريع اس8888تعمال تكنولوجيا الإعلام والاتص8888ال على مس8888توى الإدارات العمومية-

كافة.
تطوير آليات و إجراءات تمكن الجميع من الاستفادة من تكنولوجيا الإعلام.-
.2تعزيز البنية التكنولوجية و زيادة تدفق السريع للانترنت-

ومن أب88888رز إنج88888ازات ه88888ذا المش88888روع ونتائج88888ه إنش88888اء مرك88888ز دراس88888ات والأبح88888اث في
وتكنولوجيا لإعلام والاتص888ال ثم مرك888ز الإعلام والتقنيات وهي دلال888ة على وج888ود إرادة
سياس88ية لتحقي888ق مش88روع الجزائ888ر إلكترونية بكاف88ة قطاعاته888ا وتش88جيع اعتماده888ا لهيئ888تين
ت88ابعتين ل88وزارة البحث العلمي وتكليفهم88ا بإنج88از وتط88وير الابتك88ارات الرقمية لم يكن إلا

.3اللبنة الأولى لرقمنة قطاع التعليم العالي
ب - الإطار التشريعي لعصرنة قطاع التعليم العالي

س888عى المش888رع الجزائ888ري في كاف888ة الميادين والعص888ور لتحقي888ق تنمية وف888رض تح888ولات
إيجابية

تتماش88ى وتط88ورات مختل88ف القطاع88ات وال88تي من ض88منها قط88اع التعليم الع88الي وفي ذل88ك
سيتم ذكر التعديلات التي وقعت على:

.86 خالد قاشي، المرجع السابق، ص 1
-الإط8888ار التش8888ريعي لرقمن8888ة قط8888اع التعليم الع8888الي أنظ8888ر النص8888وص القانونية على المنص8888ة الرس8888مية ل8888وزارة التعليم2

العالي :
https://www.mesrs.dz  

. 21-المخطط التوجيهي لرقمنة قطاع التعليم العالي، المرجع السابق، ص 3

https://www.mesrs.dz/
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

القانون التوجيهي للتعليم العالي.-
.1قانون البحث العلمي والتكنولوجي-

اس8888تحداث هيئ8888ات مكلف8888ة بال8888دعم التق8888ني للرقمن8888ة في قط8888اع التعليم الع8888الي على مس8888توى
.2الجامعات

     04   الموافق ل:   1419   ذي الحجة عام   18   مؤرخ في   05  -  99  القانون رقم 
   المتضمن القانون التوجيهي للتعليم العالي  1999  أفريل سنة 

يه88دف ه88ذا الق88انون حس88ب مادت88ه الأولى لتحدي88د الأحك88ام الأساس88ية المطبق88ة على المرف88ق
:  والتي تنص علىالمادة الثالثةالعمومي للتعليم العالي حيث حدد مهامه في 

يساهم المرفق العمومي للتعليم العالي بصفته أحد مكوني المنظومة التربوية في تنمية
البحث  العلمي والتكنولوجي واكتساب العلم وتطويره ونشر ونقل المعارف

رفAAAع المسAAAتوى العلمي والثقAAAافي للمAAAواطن عن طريAAAق نشAAAر الثقافAAAة والإعلام العلمي
.3والتقني

ومم888888ا لا ش888888ك فيه أن مص888888طلح تنمية البحث العلمي والتكنول888888وجي ومص888888طلح الإعلام
العلمي والتق888ني لم يكن محض ص888دفة ب888ل ه888و رغبة دفين888ة للمش888رع من888ذ الق888دم للنه888وض

.4بقطاع التعليم العالي تتجسد هذا الأخيرة  في اهتمامه المطلق بالبحث العلمي
كما أكد ذلك في نص المادة الخامسة من القانون ذات8ه ض8من م8ا يس8مى باس8تجابة المرف8ق
الع88ام للتعليم الع88الي للحاجيات العام88ة المح88ددة في مي88دان التك88وين الع88الي والبحث العلمي

1999 أفري888ل 04 المواف888ق ل 1419 ذي الحج888ة ع888ام 18 م888ؤرخ في 05-99من الق888انون رقم  01-أنظ888ر الم888ادة 1
المتضمن القانون التوجيهي للتعليم العالي.

. 05-99 من القانون رقم 03-أنظر المادة 2
 درويش جم888ال ، ت888أثير الرقمن888ة على تط888بيق آليات و مع888ايير ض888مان ج888ودة التعليم الع888الي ،كلية الحق888وق و العل888وم3

 فيف888ري21-22السياس888ية ، جامع888ة أمحم888د ب888وقرة ، ب888ومرداس ،الجزائ888ر ، أعم888ال الملتقى ال888دولي الإفتراض888ي ي888وم 
.58  ، ص2021

 قن88دوز عم88ارة ، التعليم الإلك88تروني تج88ارب و نم88اذج الرقمن88ة المفروض88ة ، كلية الحق88وق جامع88ة الب88ويرة ، ، أعم88ال4
.154  ، ص 2021 فيفري 21-22الملتقى الدولي الإفتراضي يوم 
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

والتكنول88وجي وتثمين نتائج88ه ونش88ر ثقاف88ة الإعلام العلمي والتق88ني وفي ك88ل م88رة نتط88رق
فيه88888ا لنص ق88888انوني نج88888دها تط88888رح مس88888اعي تط88888وير نش88888اط ه88888ذا القط88888اع على الص88888عيد

أيض88ا التك88وين الع88الي لم تكن معالم88ه واض88حة كم88ا هي حاليا الآن فق88د تبنت 1التكنول88وجي
قطاعات التعليم العالي سابقا النظام الكلاس88يكي والآن تس88عى لإنج88اح النظ88ام الح88ديث بك88ل

 على: " يس888هر قط888اعالم888ادة الثالث888ة والعش888رونمقومات888ه وعن البحث العلمي فق888د نص888ت 
التعليم العالي في مجال البحث على تطوير البحث العلمي والتكنولوجي وتثمين88ه  في ك88ل

التخصصات"
23 ص88فر المواف88ق ل: 16 الم88ؤرخ في 06-08وق88د ع88دل ه88ذا الق88انون بم88وجب الق88انون 

لينظم، 21 إلى غاية الم8888ادة 6 ليلغي بعض8888ا من الم8888واد من الم8888ادة 2008ف888براير س888نة 
التكوين العالي وفقا لما يحقق النهوض بقط88اع التعليم الع88الي بص88فة كامل88ة وبش88كل خ88اص

.2تطويره تكنولوجيا
وفي الباب الث8888اني من ذات الق8888انون المعن8888ون بالبرمج8888ة الوطنية لأنش8888طة البحث العلمي

3والتطوير التكنولوجي

في8888888ذ إس8888888تراتيجية تنمية تكنولوجيا الإعلام والاتص8888888ال نج8888888د أن المش8888888رع في إط8888888ار تن
 ق888د ض888بط مجموع888ة من ال888برامج الوطنية وأوجب البحث العلمي والتط888ويروالمعلوماتية

التكنول888888وجي فيه888888ا و من بين ه888888ذه ال888888برامج برن888888امج  تكنولوجيا الإعلام و المعلوماتية
وماهي إلا تمهيد لثورة رقمية  تلوح في أفق منظومة التعليم العالي

21-15وليستمر التحيين وليصدر القانون الت8وجيهي للبحث العلمي حيث ص8در الق8انون 
2015 ديسمبر سنة 30 الموافق ل: 1437 ربيع الأول عام 18المؤرخ في 

 .05-99 من القانون رقم 05  أنظر المادة 1
2008 فبراير سنة 23 صفر الموافق ل: 16 المؤرخ في 06-08 من القانون 5أنظر المادة   2
2015 ديس88مبر س88نة 30 المواف88ق ل 1437 ربيع الاول ع88ام 18 الم88ؤرخ في 21-15 من الق88انون 2-أنظر الم88ادة 3

المتضمن القانون التوجيهي للبحث العلمي
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

ليؤك888د على ك888ون البحث العلمي من الأولويات الوطنية حس888ب م888ا تض888منته الم888ادة الثانية
 1من هذا القانون و ليفسر أيضا في مفهوم هذا القانون لكل الجزئيات التي تنظمه

من برمج88888ة أنش88888طة البحث وتقييمه88888ا ووض88888ع مخطط88888ات لتطويره88888ا ودعم المؤسس88888ات
عمومية ذات الط888ابع علمي والتكنول888وجي والس888عي لإيج888اد كيان888ات تنفي888ذ مخط888ط تط888وير

إلى تثمين ك8ل نش8اط من ش8أنه إنش8اء مع8ارفإض8افة البحث العلمي والتكنولوجي ودعمه 
ومهارات علمية

2إلى تثمين كل نشاط من شأنه إنشاء معارف ومهارات علميةإضافة 

 المتض888من الق888انون الت888وجيهي للبحث العلمي والتط888ور التكنول888وجي21-15إن الق888انون 
ك88ان حج88ر الأس88اس لإح88داث ث88ورة تكنولوجية والعلمية في مج88ال البحث العلمي وتط88وير

قطاع التعليم العالي 
عقب ه8888ذا الق8888انون اس8888تحداث هيئ8888ة تش8888غل غاية من الأهمية أقره8888ا التع8888ديل الدس8888توري

2020 ديسمبر 30 المؤرخ في 442 – 20الصادر بموجب الأمر رقم 
المتمثل888ة في المجلس الوط888ني للبحث العلمي والتكنولوجيات وق888د ح888دد طبيعته888ا في نص

 حيث: 216المادة 
"المجلس الوطني للبحث العلمي والتكنولوجيات هيئة استشارية"3

إض88افة إلى بيان طبيعت88ه فق88د ح88دد المش88رع مجموع88ة من مه88ام المنوط88ة به خصيص88ا في
 حيث:217نص المادة  

يتولى ترقية البحث الوطني في مجال الابتكار التكنولوجي و العلمي-
اقتراح التدابير الكفيلة بتنمية القدرات الوطنية في مجال البحث و التطوير

 من المرجع السابق2أنظر المادة  -1
 2020 ديسمبر 30 المؤرخ في 442-20 من التعديل الدستوري الصادر بموجب الأمر رقم 216- أنظر المادة 2
 من المرجع السابق 217  أنظر المادة 3
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

 م888ارس30 المواف888ق ل1441 ش888عبان ع888ام 5 الم888ؤرخ في 01-20كم888ا ص888در الق888انون 
1 يحدد مهام المجلس الوطني للبحث العلمي و التكنولوجيات إضافة إلى تشكيله 2020

 الم8ؤرخ02-20ليعزز القانون التوجيهي للبحث العلمي و التطور التكنول8وجي بالق8انون 
 و21-15المع888دل لم888ا قبل888ه 2020 م888ارس 30 المواف888ق ل: 1441 ش888عبان ع888ام 5في 

الذي يشمل زيادة فرص تطوير البحوث العلمية والتكنولوجيا. 

الفرع الثاني: تفعيل رقمنة التعليم العالي على المستوى التنظيمي
فرض88888ت الرقمن88888ة تغي88888يرا تنظيميا على مس88888توى قط88888اع التعليم الع88888الي ويقص88888د بالتغيير
التنظيمي الانتق88ال و التح88ول لنس88ق غ88ير النس88ق ال88ذي ك88ان عليه نظ88ام المؤسس88ة وهيكله88ا

2وهو نتيجة حتمية لجملة من  التغيرات الداخلية و الخارجية

وفي إط888ار التنظيم المعم888ول به ف888إن وزي888ر التعليم الع888الي والبحث العلمي وفق888ا للمرس888وم
 ين88اير س8نة30 المواف8ق ل1434 ربيع الأول عام 18 المؤرخ في 77-13التنفيذي رقم 

 المحدد لصلاحيات وزير التعليم العالي 2013
تنص المادة الأولى منه على: 

" في إطار السياسة العام88ة للحكوم88ة ومخط88ط عمله88ا المواف8ق عليه طبق88ا لأحك88ام الدس8تور
يم8888888ارس وزي8888888ر التعليم الع8888888الي و البحث العلمي ص8888888لاحياته على مجم8888888وع النش8888888اطات

.3المرتبطة بتطوير التعليم العالي والبحث العلمي"
ويش8888تمل ذل8888ك جميع التغ8888يرات المص8888احبة للتح8888ولات في القط8888اع بم8888ا فيه8888ا عص8888رنتها

ورقمنتها

 مارس المحدد لمهام المجلس الوطني للبحث30 الموافق ل1441 شعبان عام 5 المؤرخ في 01-20 أنظر القانون 1
 2020العلمي و بيان تشكيلته سنة 

و البحث العلمي  تطبيق88ات مخط88ط الت88وجيهي للرقمن88ة أنظ88ر الموق88عالإط88ار التنظيمي لرقمن88ة قط88اع التعليم الع88الي   2
  https://www.mesrs.dzالرسمي للوزارة 

 ين8اير30 المواف8ق ل1434 ربيع الأول ع8ام 18 الم8ؤرخ في 77-13 من للمرس8وم التنفي8ذي رقم 01  أنظ8ر الم8ادة 3
 المحدد لصلاحيات وزير التعليم العالي 2013سنة 

https://www.mesrs.dz/
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

ليؤك888د في الم888ادة الثالث888ة على مجم888ل ص888لاحيته ال888تي يتمت888ع به888ا ونخص الفق888رة الخامس888ة
بحيث "يس8888888هر على اس8888888تعمال تكنولوجيات المعلوم88888888ات والاتص88888888ال في تس8888888ير والتعليم
وترقيتهم8888ا كم8888ا يق8888ترح مخط8888ط تط8888وير التعليم الع8888الي على الم8888دى الطوي8888ل والمتوس8888ط

والقصير"
ولا ش888ك أن أهم مظه888ر من مظ888اهر الرقمن888ة ه888و تعزي888ز اس888تعمال الوس888ائل التكنولوجيا

1والإعلام في نشاطه

كما تضمنت المادة الخامسة من ذات المرسوم في الفقرة الثانية
"ي�ع888د وزي888ر التعليم الع888الي سياس888ة ويض888ع مخطط888ات لتط888وير ش888بكة مكتبات الجامع888ات

وحوسبتها " 
وبالرجوع لمع88نى مص88طلح الحوس8بة نج8د أن معن88اه اس8تعمال الحاس8ب الآلي أو م88ا يس8مى
الأنظم8888ة الرقمية المتط8888ورة ال8888تي تس8888عى ع8888بر الش8888بكات المكتبية لتحقي8888ق اتص8888ال وثي8888ق

ا أن الفق88رة الرابع88ة من نفس الم88ادة تنص على: فيه88ا كم88وتس88هيل مجم88ل العمليات القائم88ة
"يس88اعد على تط88وير من88اهج تعليمية فعال88ة وي88دعم الوس88ائل الس88معية البص88رية واس88تعمال

تكنولوجيا المعلومات والاتصال في التعليم العالي"
2ويقصد بتفعيل وسائل السمعي البصري كل وسائل التلفزة والإعلام

 الم8ادة السادس8ة بالنسبة لمجال تطوير التكنول8وجي نج8د ال8وزير مكل8ف بم8ا ورد في نص
والتي تنص على: 

" ينظم اليقظ888ة  التكنولوجيا ويت888ابع تط888ور التكنولوجيا الحديث888ة ويس888هر على تطبيقه888ا في
شتى  الميادين كما يسهر على التطوير التكنولوجي"

 المرجع السابق 05  أنظر المادة 1
.37، ص 2015، عمان سنة 1 ماهر عودة، الإعلام الرقمي الجديد، دار إعصار للنشر والتوزيع، ط2



26

الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

وق8888د اختلفت ثم8888ار جه8888وده بالنس8888بة لمس8888تخدمي القط8888اع أو بالنس8888بة للطلبة الج8888امعيين أو
1بالنسبة لمؤسسات القطاع ذاته

وبالح88ديث عن مظ88اهر الرقمن88ة على مس88توى مؤسس88ات قط88اع التعليم الع88الي فإنن88ا ننطل88ق
من الق8888رار ال8888وزاري المتض8888من إنش8888اء لجن8888ة استش8888ارية مكلف8888ة بتق8888ييم مش8888اريع والبحث

العلمي ومتابعة توسيع شبكة الإعلام الآلي في القطاع
 ربيع الأول ع888888ام18 الم888888ؤرخ في 78-13الم888888ادة الأولى من المرس888888وم التنفي888888ذي رقم 

 المتض888من هيئ888ات وهياك888ل مركزية تابع888ة لقط888اع2013 ديس888مبر 13 المواف888ق ل1434
التعليم العالي والبحث العلمي والتي تنص على: 

 )إدارة2يه8888دف ه8888ذا الق8888رار إلى إنش8888اء لجن8888ة مكلف8888ة بال8888دعم التق8888ني لعملية رقمن8888ة إدارة"
إلكترونية(  قطاع التعليم العالي والبحث العلمي وتدعى في صلب النص لجنة"

كما نصت المادة الثانية منه على طبيعة الهيئة المستحدثة 
" تعت888بر اللجن888ة هيئ888ة للتنس888يق و التش888اور و المتابع888ة و به888ذا الخص888وص تكل888ف ب888دعم و
مراقبة ك88ل مس88عى تنظيمي يتخ88ذ بخص88وص تط88وير الوص88ول للرقمن88ة" من خلال تش88جيع

كل عملية تهدف لعصرنة القطاع -
 اقتراح  تدابير تمكن من تقييم مدى تقدم العمليات الموضوعة حيز التنفيذ-

متابع88ة العمليات المرتبط88ة بتط88وير تكنولوجيا الإعلام والاتص88ال على مس88توى قطاع88ات
3التعليم العالي والبحث العلمي

الرقابة على تفعي88ل الرقمن88ة في قط88اع التعليم الع88الي بج88رد الوس88ائل من برمجيات وعت88اد
إلكتروني ومنشآت إعلام آلي المتاحة على مستوى هياكل القطاع

 من المرجع السابق 06 أنظر المادة 1
13 المواف88888ق ل1434 ربيع الأول ع88888ام 18 الم88888ؤرخ في 78-13المرس88888وم التنفي88888ذي رقم   من 01 أنظ88888ر الم88888ادة 2

سنة   المتضمن هيئات و هياكل مركزية تابعة لقطاع التعليم العالي والبحث العلمي2013ديسمبر 
 من المرجع السابق02 أنظر المادة 3
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

1وقد كلفها المش88رع بمجموع88ة من النش88اطات الأولوية ال88تي لا يمكن اس88تبدالها أو إلغاؤه88ا

والمتمثلة في ما ورد في نص المادة الثالثة من ذات المرسوم حيث:
تكلف لجنة الدعم التقني لعملية الرقمنة على مستوى قطاع التعليم الع88الي بنش88اطات أولية

.لاسيما متابعة وضع حيز التسيير الإلكتروني للوثائق وتقييم تطبيقاته وتطوره
متابع8888ة عملية رقمن8888ة مراك8888ز وهيئ8888ات البحث العلمي وتس8888يير الم8888وارد البش8888رية والمالية
والمحاس88بية بالنس88بة للأس88اتذة على اختلاف أن88واعهم ورتبهم العلمية ف88إلى ج88انب مه88امهم

 ربيع27 الم8888ؤرخ في 130-08المتمثل8888ة في الت8888دريس ووفق8888ا للمرس8888وم التنفي8888ذي رقم 
2 المتضمن القانون الأساسي الخاص بالأستاذ الباحث 1429الثاني 

حسب المادة الرابع88ة الفق88رة الثانية ف8إنهم "ملزم88ون بإعط88اء ت88دريس ن88وعي ومحين مرتبط
بتط88ورات العلم والمع88ارف والتكنولوجيا والط88رق البيداغوجية ومط88ابق للمق88اييس الأدبية
والمهنية وبذلك فهم ملزمون بمواكبة مختل88ف تط88ورات التح88ول ال88رقمي" وذل88ك من خلال
التك888وين وال888تربص في المج888ال ال888رقمي واس888تخدام الحاس888ب الآلي إنش888اء حس888ابات مهنية
على مس888توى منص888ات التعليم الع888الي التس888جيل الإلك888تروني للمق888اييس وت888دريس المق888اييس
الأفقية عن بع8888د بك8888ل الوس8888ائل ال8888تي تمكن من تحقي8888ق تقنية تحاض8888ر عن بع8888د التواص8888ل

.3المستمر مع فريق التكوين المعتمد في القطاع واعتماد الآليات الرقمية وعدم مقاومتها
نش88888ر ال88888دروس التعليمية والمحاض88888رات في منص88888ات الكترونية وتحيينه88888ا من حين إلى

 4آخر

 المتض88888من الق88888انون1429 ربيع الث88888اني 27 الم88888ؤرخ في 130-08 من للمرس88888وم التنفي88888ذي رقم 04 أنظ88888ر الم88888ادة 1
الأساسي الخاص بالأستاذ الباحث.

 توفي88ق بوخ88دوني، متطلبات التعليم ال88رقمي في الجامع88ة الجزائرية بالاعتم88اد على التجربة الألمانية، مجل88ة دراس88ات2
.75-66، ص 2014 ديسمبر 4 العدد 4في علوم الإنسان والمجتمع جامعة جيجل، مجلد 

3

4  
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

إلا أن هذه الأخ8يرة تس8ببت بآث88ار س8لبية على الطلبة فبالرغم من س8هولة الوص88ول وتعميم
المع888ارف إلا أنه888ا ك888انت س888بب تراج888ع وع888زوف الطلبة عن المحاض888رات الفعلية وذل888ك

لتوفر
محاض8888رات الس8888ابقة ل8888ذات المق8888اييس المدروس8888ة: وق8888د تم تعزي8888ز قط8888اع التعليم الع8888الي

:1بمجموعة من المنصات الرقمية نذكر
 .P N R- المنصة الوطنية الإلكترونية للبحث

.P N R F- إدارة مشاريع البحث والتكوين الجامعي
.P N S Tوهي بوابة الكترونية وطنية للإشعار عن الأطروحات  - 

 أس88تاذ باحث و58093ويبل88غ ع88دد الأس88اتذة المس88جلين في منص88ات التعليم الع88الي ع88دد 
 أس8888تاذ دائم كلهم ملزم8888ون بالتس8888جيل في منص8888ة بروغ8888راس لمتابع8888ة مس8888ارهم61277

وش88888ؤونهم المهنية الرقمية كم88888ا ش88888جعت وزارة التعليم الع88888الي والبحث العلمي مس88888اعي
6الرقمنة في باقي المجالات في قط88اع التعليم الع88الي والبحث العلمي حيث تم اس88تحداث 

منصات رقمية، يذكر بعضها:
 التي يستفيد من خدماتها كافة أف8راد القط88اع لاس88تخراج وث88ائقمنصة الشباك الالكتروني:

الكترونية.

 وتش888مل كاف888ة ش888ؤون قط8888اع التعليم الع8888الي من إرس888الياتمنصAAAة الحافظAAة الالكترونية:
.2وصادرات وبذلك فهي عملية رقمنة بريد قطاع التعليم العالي

 دكت88ور جم88ال كويح88ل، اب88وبكر س88اطور، دور المنص88ات الإلكترونية في دعم التعلم الج88امعي عن بع88د في ظ88ل وباء1
.184، ص 1، العدد خاص، الجزء 12 مجلة وحدة البحث العلمي،  مجلد 19كورونا كوفيد 

 أبري88ل س88نة7 المواف88ق ل1442 ش88عبان ع88ام 24 المؤرخ في 134-21 المرسوم التنفيذي رقم  من07  أنظر المادة 2
 تنظيم هياكل إدارة مركزية لوزارة التعليم العالي والبحث العلمي  يتضمن2021
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

كم888ا اس888تحدثت مجموع888ة من الم888ديريات مكلف888ة بهياك888ل الرقمن888ة في قط888اع التعليم الع888الي
 ش88عبان ع88ام24 الم88ؤرخ في 134-21بم88وجب المرس88وم التنفي88ذي رقم والبحث العلمي 

 تنظيم هياك88888ل إدارة مركزية ل88888وزارة يتض88888من2021 أبري88888ل س8888نة 7 المواف8888ق ل1442
1التعليم العالي والبحث العلمي مديرية الشبكات وتطوير الرقمن88ة في قط88اع التعليم الع88الي

والمكلفة بما يأتي:
تص8888ميم إس8888تراتيجية القط8888اع وتحدي8888دها في مج8888ال تكنولوجيات الإعلام والاتص8888ال قيادة
وتنفيذ النظام المعلوماتي المؤسساتي مع الس88عي لتط88ويره رقميا تنظيم اليقظ88ة الإلكترونية

 تنبث888888ق عن ه888888ذه المديرية الرئيس888888ية2في مج888888ال تكنولوجيات المعلوماتية للتعليم والبحث
مجموعة مديريات فرعية تختلف عن بعضها حسب تخصصها فنجد:

المديرية الفرعية للهياكل القاعدية والشبكات:-
تع888د مديرية الهياك888ل القاعدية والش888بكات إح888دى ف888روع مديرية الش888بكات والرقمن888ة وهي
المسؤولة عن ضمان إدماج الهياكل القاعدية والأنظمة والشبكات المعلوماتية كما تضمن
الاس88تغلال الأمث88ل للم88وارد المعلوماتية للقط88اع في إط88ار إس88تراتيجية الرقمن88ة وك88ل ذل88ك
لأج88ل تعزي88ز اليقظ88ة الالكترونية والبنية التحتية والتجه88يزات التكنولوجيا والعت88اد ال88رقمي

.3على اختلافه

المديرية الفرعية لأنظمة الإعلام:-

 من المرجع سابق الذكر 08  أنظر المادة 1
2  
 من المرجع السابق 09  أنظر المادة 3
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

وهي الهيئ88ة المس88ؤولة عن تس88يير النظ88ام المعلوم88اتي الم88دمج في القط88اع، تباش88ر مهامه88ا
من خلال ج88رد التطبيق88ات العلمية والتعليمية الرقمية المتط88ورة والتص88ديق عليه88ا ل88دمجها

.1في أنظمة معلوماتها القائمة
إن اب888رز مهامه888ا يتجس888د من خلال تس888ييرها للموق888ع الإلك888تروني الخ888اص ب888وزارة التعليم
الع8888الي والبحث العلمي كم8888ا تق8888وم ض8888مان إنت8888اج خ8888دمات رقمية عالية الج8888ودة وته8888دف

لترقيتها في الأسرة الجامعية في إطار تنفيذ مخطط الحوكمة الإلكترونية
إن أش88د العقبات ال88تي تواجهه88ا ه88ذه الهيئ88ة ه88و إيج88اد نظ88ام رقمي وط88ني للتس88يير الوث88ائق

إلكترونيا والسهر على تنفيذه وتطويره.
المديرية الفرعية للأمن المعلوماتي: 

وتكل88ف بالس88هر على ض88مان الأمن المعلوم88اتي للقط88اع طبق88ا للقواع88د المطبق88ة من خلال
وضع مخططات الأمن المادي لمواقع الإعلام و ضمان تطبيقها

كما تعمل على وضع ج8دار أم88ان إلك88تروني لحماية نظم المعلوم88ات لقط88اع التعليم الع88الي
والبحث العلمي المديرية الفرعية لأنظمة دعم المعرفة والرقمنة

تكلف مجموعة هياك8ل ه8ذه المديرية بتعزي8ز إنش8اء المحتويات البيداغوجية ل8دعم التك8وين
ومرافقة التعليم عن بعد

الإشراف على حوسبة المكتبات الجامعية و ربطها فيما بينها

رقمنة العملية الخدماتي: الفرع الثالث
 الم8ؤرخ44-67لقد شهد قط8اع الخ8دمات الجامعية تط8ورا من8ذ اس8تحداثه بم8وجب الأم8ر 

 غاية يومن88ا ه88ذا  فق88د ك88ان عبارة عن مؤسس88ة ذات ط88ابع إداري1967 م88ارس 17في 
تتمت888ع بشخص888ية معنوية واس888تقلالية مالية تحت وص888اية وزارة التربية و ك888ان يس888مى آن

 2C N O U Sذاك مركز     وطني للخدمات الجامعية والمدرسية
 تطبيقات رقمنة قطاع التعليم العالي على مستوى هياكل الإدارة المركزية لوزارة التعليم العالي والبحث العلمي 1
2023  المنصة الرسمية لديوان الخدمات الجامعية لقطاع التعليم العالي والبحث العلمي لسنة 2
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

وك88انت الإدارة المركزية تح88د من ص88لاحياته وتتحكم في مداولات88ه س88واء تع88ديلا أو إلغ88اء
أو توقيف8ا ونظ8را للمركزية الش8ديدة ال8تي ك8ان يس8ير به8ا نظ8ام الخ8دمات الجامعية و تزاي8د
الطلب الاجتم888اعي على التعليم بص888فة عام888ة تم إنش888اء وزارة تعليم ع888الي وعقبه888ا تفكيك
المرك8888ز الوط8888ني للخ8888دمات الجامعية إلى ثلاث مراك8888ز جهوية الش8888رق ممثلا بقس8888نطينة
الوس8888ط العاص8888مة والغ8888رب وه8888ران ثم تض8888اعفت ع8888دد المراك8888ز المخصص8888ة للخ8888دمات
الجامعية وق888د زاد ذل8888ك من ثق8888ل المركزية م8888ا أره8888ق تنفي8888ذ المخطط8888ات التنموية وزيادة
الثق888ل الإداري مم888ا أدى إلى البحث عن نم888ط تس888ييري وتنظيمي وج888اء الح888ل في إنش888اء
دي888888وان وط888888ني للخ888888دمات الجامعية بص888888فة مؤسس888888ة عمومية ذات ط888888ابع إداري يتمت888888ع
بشخص88ية معنوية واس88تقلالية مالية تحت إش88راف م88دير مجلس مرك88زي وم88ديري هياك88ل
محلية متمثلة في مديريات الخدمات الجامعية والإقامات وهذا في إطار الإصلاح الشامل

1الذي ركز على نمط الإدارة وتنظيمها

تتعدد مهام ال88ديوان الوط88ني للخ88دمات الجامعية فه88و يس88هر على رعاية ش88ؤون الطلبة من
طع888ام ووقاية ص888حية ونش888اطات وفي إط888ار عص888رنة ه888ذا الهيك888ل gإي888واء ومنح888ة ونق888ل وا

الذي يعد شريان الأساسي لقطاع التعليم العالي من الناحية الخدماتية فنجد: 
اس888تحداث بوابة للتس888جيل للاس888تفادة من خ888دمات الإي888واء والنق888ل والإطع888ام ع888بر تط888بيق
بروغ888راس وض888ع أجه888زة تكنولوجيا عالية الدق888ة في مؤسس888اته لمس888ح الض888وئي لبطاق888ة
الإقامة الممغنطة الخاصة بالطالب المقيم السعي نحو رقمنة النقل الجامعي وذل88ك ب88إدراج
تط88بيق م88اي بيس ال88ذي ي88درس ش8بكات وخط88وط  نق88ل ح8افلات الخ8دمات الجامعية ف8رض
التوقيع الالكتروني على مستوى مديريات الخدمات للتسجيل الحض88ور الي88ومي للم88وظفين

 www.dou-algercentre.dz 
1 http://www.univ-tebessa.dz/dou / 2مديرية الخدمات الجامعية لجامعة الشيخ العربي التبسي  -  

http://www.univ-tebessa.dz/dou
http://www.univ-tebessa.dz/dou
http://www.dou-algercentre.dz/
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

والعمال في القطاع إستحداث ركن في منص8ة ال8ديوان الوط8ني للخ8دمات الجامعية تخص
.1الترشح لمنصب مدير مركز خدمات جامعية

المنصات و البرامج الرقمية: المطلب الثاني
لق888د تزاي888د الاهتم888ام بتوظي888ف التقنيات والتكنولوجيا الحديث888ة في التعليم ض888من مقتض888يات
العص88ر المعلوم88اتي وذل88ك ل88دورها البارز وأره88ا الايج88ابي في تحقي88ق أه88داف المنظوم88ة
التربوية كاف8888ة على مس8888توى قط8888اع التعليم الع8888الي ومن8888ه س8888نتحدث عن مجم8888وع التقنيات

.2البرمجية التي تم تفعيلها لتحقيق حوكمة الكترونية لقطاع التعليم العالي

منصات التعليم الرقمية: الفرع الأول
لقد شهدت قطاع88ات التعليم الع88الي والبحث العلمي قف88زة رقمية جعلت وس8ائط التكنولوجيا
تتغلغ888ل في كيان888ه وجعلت العملية التعليمية قائم888ة ع888بر منص888ات التعليم الرقمية بحيث أن

.3التعليم الرقمي
ه888و مص888طلح م888رن لوص888ف عملية تعليمية قائم888ة بين الطلاب والمدرس888ين الكترونيا من
خلال شبكات رقمية ومنص8ات ووس8ائط فتص8بح ب8ذلك المؤسس8ة التعليمية هيئ8ة افتراض8ية

تجدر الإشارةرقمية كما س88مي التعليم ال88رقمي بالتعليم اللاIحض88وري أو التعليم عن بع88د و
لكAAون هAAذا النمAAط من التعليم لا يلغي وجAAود ودور المAAدرس بAAل يوسAAع من إمكانياتAAه و
يتيح له فرصة التعمAAق في الدراسAAة بشAAتى الأشAAكال وذلAك لسAAهولة الاسAAتعانة بالمجتمع

.4الرقمي
كم8888ا أن عملية التعليم ال8888رقمي يك8888ون فيه8888ا ط8888رفين بعق8888ل بش8888ري و ط8888رف ث8888الث بعق8888ل

الكتروني
1 http://www.univ-tebessa.dz/dou/ 1  الموقع الرسمي لمديرية الخدمات الجامعية تبسة -
.185  جمال كويحل، مرجع سابق، ص 2
 أسماء نواري , البوابات و المنصات الرقمية و مراجع عربية تقليدية موقع المبرمجين ومهندسي الإعلام والحوس88بة3

31-  03 -2023
4 https://pnr.dgrsdt.dz/index.php?lng=ar2 موقع مديرية البحث العلمي والتكنولوجي -

https://pnr.dgrsdt.dz/index.php?lng=ar
https://pnr.dgrsdt.dz/index.php?lng=ar
http://www.univ-tebessa.dz/dou/
http://www.univ-tebessa.dz/dou/
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

تختل888ف الأنش888طة الإلكترونية تبع888ا لطريق888ة اس888تخدامها فنج888د مثلا الموق888ع التعليمي ونج888د
المنص8888ة التعليمية ويختل8888ف الاثن8888ان من حيث ك8888ون المنص8888ة الإلكترونية غالبا م8888ا تك8888ون
تابعة لمؤسسة تعليمية قائمة بصفة رسمية كما نجدها تتكون من العديد من الأقسام وتقدم
العدي8888د من الخ8888دمات التفاعلية بينم8888ا الموق8888ع الالك8888تروني التعليمي يختل8888ف كون8888ه مرتبط

.1بشبكة معلومات قد يكون مجالها محدد مقارنة بالمنصة الالكترونية
أيض8ا تختل8ف المنص8ة التعليمية عن الموق8ع الالك8تروني التعليمي كونه8ا ش8بكة متخصص8ة
من م8888برمجين ومهندس8888ي الإعلام وحوس8888بة وبالح8888ديث عن المنص8888ات نج8888د أنفس8888نا أم8888ام

أ- منصة موودل MOODLأشهرها وأكثرها تداولا
منص88ة م88وودل هي أرض88ية رقمية مص88ممة على أس88س تعليمية تمكن الأس88تاذ على توف88ير
مكانية الاطلاع gبيئ8888888ة معلوماتية من مش8888888اركة للمحت8888888وى العلمي وتبادل آراء وأفك8888888ار وا
والتفاع88ل العلمي م88ع طلبت88ه في أي وقت  لكون88ه برن88امج ع88المي متكام88ل مج8اني كم88ا أنه88ا
المنصة الأشهر هر في تغطية العملية التعليمية عالميا لكونها الأبس88ط والأس88هل من حيث

2استعماله

E-LEARNING ةAAوهي منص888ة تعليمية تابع888ة ل888وزارة التعليم الع888الي والبحثب  منص
العلمي تض88888م ك88888ل مواق88888ع الجامع88888ات الجزائرية تحت88888وي على كاف88888ة ال88888دروس التعليمية
والمحاض888رات ه888ذه الب888دائل الرقمية تنتش888ر وبس888رعة فائق888ة الأم888ر ال888ذي س888يدفع بالقط888اع
بالتخلي الت888ام عن ال888ورق بص888فة عام888ة وليس الأم888ر بالنس888بة للعملية التعليمية وق888د ب888دأت

بوادر ذلك تظهر في مشروع صفر ورقة.

.89 عزوزي محمد لمين، مرجع سابق،  ص 1
2 http://e-learning.univ-tebessa.dz/moodle/1المنصة الرسمية للتعليم عن بعد -

.65 ماهر عودة المرجع السابق، ص 2

http://e-learning.univ-tebessa.dz/moodle/
http://e-learning.univ-tebessa.dz/moodle/
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

منصات البحث العلمي: الفرع الثاني
شهدت المكتبات على مستوى قطاع التعليم الع88الي مظ88اهر العص88رنة المحدث88ة في القط88اع
وذل88ك لاعتم88اد مكتبات رقمية يتم التس8جيل فيه88ا الكترونيا واس8تخدام ملفاته88ا عن بع88د دون
الحاج88ة للتنق88ل ودون ارتباط ب88زمن م88ا فهي ح88يز الخدم88ة دون انقط88اع على م88دار الس88نة

الجامعية.
ووفقا لآخر المستجدات وزير التعليم العالي يطالب بتفعيل إمكانية استخراج وثيق88ة تبرئ88ة

الذمة رقميا للطلبة عند نهاية مسارهم التعليمي.
:R CHERCHEUR  ACADIMYمنصة الباحث العلمي -

إلى جانب المنصات التعليمية نج8د المنص8ات المخصص8ة للبحث العلمي و أح8دثها منص8ة
الباحث العلمي الآكاديمي التي يعرفه88ا الس8يد م88دير البحث العلمي و التط88وير التكنول88وجي

حصAاء كAل المعلومAات المتعلقAة بالبحث العلميأنه88ا  Mرد واAمح بجAة رقمية تسAكم88امنص  
تهدف للتعريف  أكثر بالكفاءات الجزائرية و الباحثين في مختل8ف المج8الات و تمكن من

.1العثور عليهم بطريقة سلسة سواء داخل الوطن أو خارجه
 A S J P- منصة  للنشر الالكتروني للمجلات العلمية الجزائرية

هي منص888888ة رقمية م888888زودة ب888888دعائم و أنظم888888ة معلوماتية تش888888مل كاف888888ة المجلات العلمية
والبحوث في شتى المجالات  تديرها مديرية البحث العلمي والتكنولوجي

منصة ابتكار:-
وهي منص88888ة رقمية مركزية مص88888ممة لتوف88888ير معلوم88888ات عن كاف88888ة الخ88888دمات الجامعية

والمعدات الرقمية تخضع لتسير من طرف البوابة الالكترونية للبحث العلمي.

 إيم88ان جف88الي، خلية الإعلام والاتص88ال لجامع88ة الش88يخ الع88ربي التبس88ي أنظ88ر الموق88ع الرس88مي للجامع88ة الش88يخ الع88ربي1
التبسي 

156- أخمد حميداتو , المرجع السابق , صفحة 2
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

27 المAAAAؤرخ في 1082البرمجيات العلمية الكاشAAAAفة للسAAAAرقة العلمية حسAAAAب القAAAAرار 
2020ديسمبر 

ال888ذي يح888دد القواع888د المتعلق888ة2020 ديس888مبر 27 الم888ؤرخ في 1082ص888در الق888رار رقم 
بالوقاية  من السرقة العلمية ومكافحتها 

حيث تض888من الف888رع الث888الث من888ه ت888دابير الرقابة لمكافح888ة ظ888اهرة الس888رقة العلمية الم888ادة
السادس888ة تنص على أن تل888تزم مؤسس888ات التعليم الع888الي ومؤسس888ات البحث باتخ888اذ ت888دابير

الرقابة التالية:
تأس888يس على مس888توى المواق888ع الإلكترونية لمؤسس888ات التعليم الع888الي والبحث العلمي قاع888دة
بيان888888ات لك888888ل الأعم888888ال المنج888888زة من قب888888ل الطلبة والأس888888اتذة الباحثين والأس888888اتذة الباحثين
الج88امعيين والباحثين ال88دائمين تش88مل على الخص88وص م88ذكرات التخ88رج وم88ذكرات الماس88تر
والماجستير وأطروحات الدكتوراه وتقارير التربصات الميدانية ومش88اريع البحث والمطبوع88ات

1البيداغوجية

تأس88يس ل88دى ك88ل مؤسس88ات التعليم الع88الي ومؤسس88ات البحث العلمي قاع88دة بيان88ات رقمية
لأس888888ماء الأس888888اتذة حس888888ب ش888888عبهم وتخصص888888هم وس888888يرتهم الذاتية ومج888888الات اهتمام888888اتهم

للاستعانة في خبرتهم من أجل تقييم الأعمال وأنشطة البحث العلمي
شراء حقوق استعمال برمجيات معلوماتية كاشفة للسرقات العلمية باللغة العربية ولغات 

نش888888اء مواق888888ع gإن إلزامية ش888888راء برمجيات كاش888888فة لنس888888ب الاس888888تدلال في الم888888ذكرات وا
إلكترونية ومخ88ازن رقمية كله88ا إج88راءات لتفعي88ل الرقمن88ة في قط88اع التعليم الع88الي وعلى

مستوى البحث العلمي وهي آلية لتعزيز جودة قطاع التعليم العالي ورقمنته.

ال888ذي يح888دد القواع888د المتعلق888ة بالوقاية من2020 ديس888مبر 27 الم888ؤرخ في 1082 من الق888رار رقم 06 انظ888ر الم888ادة 1
السرقة العلمية ومكافحتها
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

خلاصة الفصل الأول:

أص88بح التح88ول ال88رقمي واقع88ا تش88هده كاف88ة هياك88ل القط88اع بس88بب مس88اعي التط88ور
التكنول8888وجي وغ8888زو الأنظم8888ة المعلوماتية والحاس8888وبية كاف8888ة مج8888الات العل8888وم والتس8888يير
الإداري وبذلك فالرقمنة هي تلك العملية التي تتم خلالها تحويل البيانات إلى شكل رقمي
وهي نقلة نوعية بين عالم بدائي وآخ88ر كمي دقي88ق غ88ني بالبرمجيات ووس88ائل اللاIمتناهية
التط888ور وال888ذكاء في مختل888ف مؤسس888ات القط888اع وفي جميع مس888توياته س888واء التعليمية أو

التقنية أو الخدماتية
 تع888ود إس888تراتيجية الرقمن888ة على القط888اع بمجموع888ة من النت888ائج س888واء ك888انت ذات
الأثر الإيجابي أو السلبي ال88ذي يث88ور حول88ه الج8دال إلا أن88ه بالنظر لمميزاته88ا ال88تي تختل88ف
عن غيره888ا من وس888ائل وآليات إص888لاح قط888اع التعليم الع888الي نج888دها تفس888ح المج888ال نح888و

منظومة تعليمية رقمية ذكية يترك فيها النسق الورقي إلى حد التلاشي.
أما فيم8ا يتعل8ق بمس8تويات تفعي8ل الرقمن8ة فتختل8ف نس8بة تفعي8ل الرقمن8ة بين جامع8ة
وأخ888رى وذل888ك لحداث888ة موض888وع الدراس888ة ونقص الكف888اءة والخ888برة الممارس888ة في مي888دان
الحاس88888ب الآلي، كم88888ا أن أنظم88888ة الإعلام والش88888بكات غاية في التعقي88888د لا يمكن لش88888خص
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الإطار النظري لرقمنة قطاع التعليم العالي والبحث العلمي                       الفصل الأول:

ط88888بيعي أن يماثله88888ا في نش88888اطها أو ي88888واكب س88888رعتها ودقته88888ا فالإمكانيات البش88888رية  لا
تضاهي إمكانيات عقلا رقميا

 تتباين أيضا نسبة تفعيل الرقمنة بين مختل88ف هياك88ل القط88اع بس8بب اختلاف نس8بة
الوسائل التكنولوجيا وتباين النسب المالية من ميزانية القط8اع المخصص8ة لاقتن8اء الآليات

الرقمية.

ا من تنفي888ذ الخط888ة الرقمية الرئيس888ية ال888تي اعتم888دتها تع888د المنص888ات الرقمية ج888زء 
 برنامج8ا16 محاور اس8تراتيجية و07وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والمكونة من 

، كل هذا لتسهيل2024 برنامجا تشغيلي ا يتم تنفيذها بحلول ديسمبر 102استراتيجيا و
 نجاح الطالب في مراح8ل دراس8ته الجامعية المختلف88ة من التوجيه إلى التخ8رج والان88دماج

المهني مع تشجيع الابتكار التربوي وتحديث الحوكمة بمختلف جوانبها.
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          الفصل الثاني: الإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي 

                   )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا (



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

ع88رفت الجامع88ة الجزائرية مجموع88ة من التغ88يرات والتح88ولات منه88ا م88ا ج88اء على أس88اس
التكنولوجيا وتأثيرات العولمة ومنها ما كان نتاج لأزمات أو تجارب أو تحديات فقد كان
لزام888ا على الجامع888ة معاص888رتها والتكي888ف م888ع مجرياته888ا وتغيراته888ا، فالجامع888ة الجزائرية
ض8888من نط8888اق ومجريات وتح8888ديات التغي8888يرات الطارئ8888ة والمعص8888رنة كم8888ا أنه8888ا تح8888اول
الص88888عود والص88888مود أم88888ام مخرجاته88888ا وتح88888ديثاتها المتتالية، إن م88888ا تص88888بو إليه الجامع88888ة

الجزائرية هو محاكاة واقعها ومسايرته وتحديد مستقبلها 

 ق88888د أث88888رت على منظوم88888ة التعليم الع88888الي من خلال19كم88888ا أن جائح88888ة كورون88888ا كوفي88888د 
عمليات الحج8888ر المتتالية مم8888ا حتم عليه8888ا اللج8888وء إلى نظ8888ام التعليم عن بع8888د كآلية بديل8888ة
للتعليم الحض888وري وه888و م888ا أوج888د ص888عوبة في مراحل888ه الأولى س888واء من الجه888ة الفاعل888ة

والمنظمة " الجامعة " أو من الجهة المتلقية " الطلبة " فالأزمة ولIدت الهمة للتحول

 فقد ك8انت الجامع8ة الجزائرية تح8اول الاق8تراب منه8ا لكن س8رعان م8ا وج8دت نفس8ها أم8ام
خيار لا ث8اني ل8ه وه8و دخ8ول الرقمن8ة وض8من أط8ر تقليدية وتحت ض8غط الأزم8ة العالمية

1ومن بين جامعات الوطن نجد جامعة الشيخ العربي التبسي

 تس88عى جامع88ة الش88يخ الع88ربي التبس88ي  لمواكبة التط88ورات  الرقمية المفروض88ة وتف88رض
اس88تراتيجية الرقمن88ة في كاف88ة هياكله88ا ومس88توياتها وفق88ا للعدي88د من الآليات و الوس88ائل من
هذا المنطلق سندرس مدى تطبيق جامعة الش8يخ الع8ربي التبس8ي لاس8تراتيجية الرقمن8ة في

 2كافة هياكلها ومدى استجابتها لآليات الرقمنة المفروضة في قطاع التعليم العالي

 ، رسالة ماجستير ،التعليم الإلكتروني بالجامعة الجزائرية ، مقومات التجسيد و عوائق التطبيقحليمة الزاحي ،   1
58 ، ص2012 -2011كلية العلوم الإنسانية و الإجتماعية ،جامعة منتوري قسنطينة ، 

 ، المؤتمر العربي إدماج تقنيات الاعلام و الإتصال في التعليم العالي ، الطريق نحو ضمان الجودةجمال زروق ، 2
2012 نوفمبر 28حول التعليم العالي و سوق العمل ، سكيكدة ، بتاريخ 



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

ونظ88را لمتطلبات الدراس88ة ف88الأمر يس88تلزم التوج88ه نح88و مرك88ز أنظم88ة الش88بكات والإعلام
والاتصال والتعليم المتلفز والتعليم عن بعد لإجراء دراس8ة ميدانية كون8ه الهيئ8ة المس8ؤولة
بمصالحها المختلفة عن متابعة مستوى تفعيل الرقمنة في جامعة الشيخ العربي التبسي 

 الأطر المؤسساتي لجامعة الشيخ العربي التبسي: المبحث الأول 

تع888د سياس888ة رقمن888ة قط888اع التعليم الع888الي و البحث العلمي من ط888رف المؤسس888ات التابع888ة
للقط888اع و يتك888ون الإط888ار المؤسس888اتي لقط888اع التعليم الع888الي و البحث العلمي أساس888ا من

1الوزارة و عدد من المؤسسات التي تتمتع بصلاحيات الرقمنة  

يضم قطاع التعليم العالي شبكة من الجامعات تنتشر على ربوع ال8وطن و ال8تي من بينه8ا
جامعة الشيخ العربي التبسي و التي تضم المرفق العام للجامع88ة و مجموع88ة هيئ88ات تقنية
تتمتع بصلاحية الرقابة على تفعيل إستراتيجية الرقمنة حيث سنخصص في دراستنا هذه

 المطلب الأول : التعريف بجامعة الشيخ العربي التبسي 

المطلب الثاني : تقديم مركز أنظمة و شبكات الإعلام و الاتصال و التعليم المتلفز و 

التعليم عن بعد 

المطلب الأول: لمحة عن جامعة الشيخ العربي التبسي

في حديثنا عن مؤسسات قطاع التعليم العالي التي تتسابق نحو فرض العولمة في نطاقها
نجد جامعة الشيخ العربي التبسي و التي نستعرض نبذة تاريخية عنها تشمل نشأتها و 

 ، دراسة وصفية تحليلية للعليم عبر الإنترنت ، التكنولوجيات الجديدة لإعلام و الاتصال في التعليمعقيلة أوطيب ، 1
154  ، ص2007-2006شهادة ماجستير في علوم الإعلام و الاتصال ، جامعة الجزائر، 



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

ومراحل تطورها في محاولة لتعريفها كما يلي : 

نبذة تاريخية عن جامعة الشيخ العربي التبسي – تبسة – 

09-08تأسس888ت جامع888ة الش888يخ الع888ربي التبس888ي تبس888ة بم888وجب المرس888وم التنفي888ذي رقم 
 وق888د ج888اء الإعلان عن ترقية المؤسس888ة إلى مص888ف جامع888ة2009 ج888انفي 04الص888ادر 

تتويج8ا للمجه8ودات الجبارة ال8تي ب8ذلتها الأس8رة الجامعية بك8ل أطيافه8ا على م8دار س8نوات
، س8888نة تأس8888يس المعاه8888د الوطنية للتعليم الع8888الي في1985متواص8888لة ك8888انت ب8888دايتها س8888نة 

 1تخصصات علوم الأرض والهندسة المدنية والمناجم

 أين أنش88ئ1992أم88ا المحط88ة الثانية ال88تي عرفته88ا مس88يرة تط88وير المؤسس88ة فك88انت س88نة 
 الصادر92/297المركز الجامعي الشيخ العربي التبسي بموجب المرسوم التنفيذي رقم 

 وق88د حم88ل اس88م العلام88ة الكب88ير وابن مدين88ة تبس88ة الش88يخ الع88ربي1992 س88بتمبر 27في 
التبسي تيمنا بما يحمله هذا الاسم من دلالات العلم و النضال الفكري البناء 

 في إطار الهيكل88ة2006 أوت 16الصادر في 06/272وبموجب المرسوم التنفيذي رقم 
الجدي888دة للمراك888ز الجامعية، تمت هيكل888ة المؤسس888ة بالاعتم888اد على تقس888يم جدي888د للمص888الح

2008 أكت88وبر 12الإدارية وتوزيع الأقسام والمعاهد، أما المرحل88ة الحاس88مة فك88انت ي88وم 
التي أعلن فيه8ا رئيس الجمهورية عب8د العزي8ز بوتفليق8ة عن ترقية المرك8ز الج8امعي تبس8ة
إلى مص888ف جامع888ة وه888ذا الت888اريخ يعت888بر نقط888ة تح888ول هام888ة من أج888ل تحقي888ق الأه888داف

المسطرة 

لمحة تاريخية عن جامعة الشيخ العربي التبسي ، مقال منشور في الإنترنت ، أنظر الموقع الإلكتروني الصفحة 1
العربي التبسي ، تاريخ تصفح الموقع-http://www.univ-tebessa.dz/arab/ 2023 الرسمية لجامعة الشيخ

12-04 -

http://www.univ-tebessa.dz/arab/


لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

حيث ع888رفت جامع888ة الش888يخ الع888ربي التبس888ي الي888وم تغ888يرات ك888برى على مس888توى الهيك888ل
مكانياتها المادية التي تتيح لها  gالتنظيمي والعلمي بما يسمح لها بكفاءتها العلمية وا

الفرص88888ة لمنافس88888ة الجامع88888ات الأخ88888رى ورف88888ع مس88888توى التك88888وين والت88888أطير في مختل88888ف
التخصص88ات والف88روع الموج88ودة و تفعي88ل اس88تراتيجية الرقمن88ة وك88ل م88ا يحق88ق النه88وض

 . 1بالجامعة

الفرع الثاني: هياكل وفروع جامعة الشيخ العربي التبسي 

تتكون جامعة الشيخ العربي التبس8ي من مجموع8ة هياك8ل تنظيمية والعلمية وال8تي تخض8ع
 1424 جمادى الثانية عام 24 مؤرخ في 279-03للمرسوم التنفيذي رقم 

 يح8888دد مه8888ام الجامع8888ة والقواع8888د الخاص8888ة بتنظيمه8888ا2003 أغس8888طس س8888نة 3المواف8888ق ل
وسيرها والمتمثلة في: 

 أ- الأمانة العامة للجامعة

وهي إح88دى أهم هيئ88ات جامع88ة الش88يخ الع88ربي التبس88ي تق88ع تحت تص88رف المس88ؤول عن
التشغيل والهياكل الإدارية والمالية وكذا تحت سلطته الخدمات المشتركة الإدارية والفنية

ويتولى الامين العام قيادة الأمانة العامة والمشاركة في إدارة الجامعة 

تتجس888د مه888ام الأمان888ة العام888ة للجامع888ة الش888يخ الع888ربي التبس888ي في متابع888ة المس888ار المه888ني
لمستخدمي الجامعة وضمان متابعة أنشطة المخابر ووحدات البحث العلمية والسهر على

سير المصالح المشتركة للجامعة 

لمحة تعريفية عن الجامعة ، أنظر المرجع السابق1



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

بالإض88افة إلى وض88ع ب88رامج ثقافية وعلمية للجامع88ة وترقيته88ا كم88ا تض88من الس88ير الحس88ن
لمكتب تنظيم الجامعة 

: ب - نيابة مديرية الجامعة للتكوين العالي

تضم جامعة الشيخ العربي التبسي أربع نيابات مديرية نذكرهم على التوالي :

نيابة مديرية الجامعة للتكوين العالي في الطورين الأول والثاني والتكوين المتواصل* 
 وهي نيابة مخصص88ة بمجم88وع مص88الحها لتس88ييرالشهادات والتكوين العالي في التAAدرج

ش88ؤون الطلبة الجزائ88ريين والأج88انب من تس88جيلات وتح88ويلات جامعية ومق88ررات التعليم
1والتقييم والتدريب والعقوبات على اختلافها 

نيابة مديرية الجامعAAة للتكAAوين العAAالي في الطAAور الثAAالث والتأهيAAل الجAAامعي والبحث*
وهي نيابة مس88ؤلة عن متابع88ة أنش88طة البحثالعلمي والتكAAوين العAAالي فيمAAا بعAAد التAAدرج 

عداد الحصيلة البحثية مع الكليات والمعاهد gالعلمي لوحدات ومخابر البحث وا

* نيابة مديرية الجامعة للعلاقات الخارجية والتعAAاون والتنشAAيط والاتصAAال والتظAAاهرات
 وهي نيابة تتكل88888888888ف بترقية العلاق88888888888ات بين الجامع88888888888ات والأوس88888888888اط الاجتماعيةالعلمية

والاقتص888ادية المحيط888ة به888ا وتش888مل تنظيم المنح و الج888وائز العلمية، حاض888نات الأعم888ال،
ش88ؤون الإعلام والاتص88ال، كم88ا تعت88بر مرص88د متابع88ة توظي88ف خ88ريجي الجامع88ة ومكتب

الربط بين جامعة الشيخ العربي التبسي و المؤسسات الأخرى 

:  * نيابة مديرية الجامعة للتنمية والاستشراف والتوجيه

تشمل المديرية تنظيم الصفقات التي تبرمها جامعة الشيخ العربي التبس88ي من منح م88ؤقت
لغ88888اء المنح وطلبات الع88888روض المختلف88888ة والاستش88888ارات كم88888ا تض88888م مص88888لحة gوع88888دم وا

نيابات مديرية الجامعة لجامعة الشيخ العربي التبسي ، أنظر الموقع الرسمي للجامعة ، المرجع السابق1
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لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

الإحص88اء والغ88رض منه88ا جم88ع العناص88ر الض88رورية لإع88داد مش88اريع ومخطط88ات التنمية
في جامعة الشيخ العربي التبسي

 إض88افة إلى تع88داد الطلبة والأس88اتذة والمس88تخدمين الإداريين والتقن88يين وأع88وان المص88الح
والمتعاقدين

:  خلية ضمان الجودة والتأهيل الأكاديمي لجامعة الشيخ العربي التبسيج -

خلايا ض88مان الج88ودة هي هيئ88ة تع88ني بالمس88اهمة في تط88بيق إج88راءات نظ88ام الج88ودة من
خلال التقييم والمتابعة والمراقبة والتكوين ونشر التقارير 

وهي هيئ8ة تنش8أ داخ8ل مؤسس8ات التعليم الع8الي بق8رار من رئيس الجامع8ة حيث يح8دد فيه
تنظيم وهيكلة ودور هذه الخلية، وتتشكل من أعضاء يمثلون مختلف المكون88ات والهيئ88ات

1البيداغوجية والإدارية للمؤسسة 

إن أهم أه8888888داف ه8888888ذه الخلية هي الاس8888888تجابة الس8888888ريعة والعالية للتغ8888888يرات الواقع8888888ة في
مؤسس88ات التعليم الع88الي وه88ذا يتطلب من المؤسس88ة التعليمية امتلاك المرون88ة في مواكبة
مختل888ف التط888ورات الحاص888لة ومن أهم التط888ورات ال888تي ص888ادفتها جامع888ة الش888يخ الع888ربي
التبسي هي استراتيجية الرقمنة والتي تسعى خلية ض8مان الج8ودة والتأهي8ل الأك8اديمي في
الجامعة عبر ست مح8اول م8ذكورة في ميث8اق ج8ودة التعليم الع8الي لجامع8ة الش8يخ الع8ربي
التبسي حيث تسعى وفقا للمحور السادس إلى جع8ل جامع8ة الش8يخ الع8ربي التبس8ي جامع8ة
ذكية مبنية على أسس رقمية تضبط و تحقق إدارة إلكترونية ذكية ترتقي بمرفق الجامعة

2بوثبة نحو التطور الرقمي والعولمة 

شلغوم سمير ، الرقمنة كآلية لضمان  جودة العملية التعليمية ، مداخلة في الملتقى الوطني المتعلقة بدور الرقمنة في1
156-151 ، ص2021 مارس 01 ، المنعقد في 1جودة التعليم العالي ، كلية الحقوق – جامعة الجزائر 

  أنظر المرجع الوطني ، لضمان الجودة الداخلية في مؤسسات التعليم العالي ، صادر عن اللجنة الوطنية لتطبيق2
https://www.mesrs.dz/index.php/plateformes-mesrs-arضمان في التعليم العالي على الرابط  

https://www.mesrs.dz/index.php/plateformes-mesrs-ar/


لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

 د - الكليات والمعاهد في جامعة الشيخ العربي التبسي

تض888م جامع888ة الش88يخ الع888ربي التبس88ي س88تة كليات متنوع888ة التخصص888ات ومعه888دين للعل888وم
المنجمية والهندسة المدنية 

كما تضم هيئات البحث العلمي وهي هيئ88ات تس88عى ل88دعم البحث العلمي وترقيت88ه المتمثل88ة
في مخ8ابر المجه8زة بمختل8ف الوس8ائل اللازم8ة في إط8ار النه8وض بالبحث العلمي إض8افة

1إلى مركز دعم التكنولوجيا والابتكار 

المطلب الثاني: مركز أنظمة وشبكات الإعلام والاتصال والتعليم المتلفز والتعليم عن
بعد 

في إطار البحث والتقصي عن مدى تطبيق إستراتيجية الرقمنة في جامعة الش8يخ الع8ربي
التبس88ي ك88ان لزام88ا الإنطلاق من دراس88ة ميدانية فالدراس88ة التطبيقية تتع88دى نتائجه88ا نت88ائج
دراك م88دى تقب88ل المرف88ق الع88ام gالدراس88ة النظرية وللإحاط88ة بج88وانب ه88ذه الإس88تراتيجية وا
لجامع8888ة الش8888يخ الع8888ربي التبس8888ي له8888ذه الآلية اخترن8888ا الهيئ8888ة المس8888ؤولة عن تط8888بيق ه8888ذه
الاس8888تراتيجية المتمثل8888ة في مرك8888ز أنظم8888ة وش8888بكات الإعلام والاتص8888ال والتعليم المتلف8888ز
والتعليم عن بعد و الذي ويضبط نشاطه المخطط التوجيهي لرقمنة قطاع التعليم العالي 

الفرع الأول: تقديم مركز الأنظمAAة وشAAبكات الإعلام والاتصAAال والتعليم المتلفAAز والتعليم
عن بعد 

 ، جامعة دور الرقمنة في تطوير البحث العلمي و الرفع من مستوى التحصيل الأكاديميضياء الدين بن فردية ، 1
72-53، ص2022 ، ديسمبر 04 ، العدد 03قاصدي مرباح –، ورقلة  مجلة مقاربات تعليمية ، مجلد 



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

مرك8888ز أنظم8888ة وش888بكات الاعلام والاتص8888ال والتعليم المتلف8888ز والتعليم عن بع8888د ه8888و هيئ8888ة
 C R S Iيرمز لها باختصارات التسمية 

 يق88ع مق88ره في كلية العل88وم والتكنولوجيا لجامع88ة الش88يخ الع88ربي التبس88ي يتك88ون من العدي88د
من الأقسام والمصالح التي تباشر مهامها دون انقطاع كحتمية لسيرورة نشاط الجامعة 

كم8888ا ي8888تيح المرك8888ز تخص8888يص عن8888اوين معرف8888ة إلكترونية الغ8888رض منه8888ا كش8888ف المواق8888ع
1الدخيلة مما يؤدي لحضره أو حجبه

يتك88ون مرك88ز أنظم88ة ش88بكات الإعلام و الاتص88ال و التعليم المتلف88ز و التعليم عن بع88د من
أربعة أقسام كالتالي :  

قسم الأنظمة والمعلومات:

وهي مص888لحة مس88ؤولة عن تط888وير وص888يانة وأمن ال888برامج والمعلوم888ات اللازم888ة لإدارة
الجامع88ة تتمث88ل مهمته88ا في تس88هيل الت88دريس والمه88ام الإدارية بتط88وير أنظم88ة المعلوم88ات
ومراع88اة س88لامة أنظم88ة الإعلام من خلال ص88يانة مختل88ف الأعط88اب التقنية ال88تي تص88يب
قام8888ة ج8888دار حماية إلك8888تروني يمكن من gالأنظم8888ة وت8888وخي الح8888ذر عن8888د تنزي8888ل ملف8888ات وا

2التصدي للفيروسات 

قسم الشبكات :

وه8888و مص8888لحة ذات أهمية بالغ8888ة في مرك8888ز أنظم8888ة الش8888بكات كون8888ه يش8888كل البنية التحتية
للرقمن88ة في جامع88ة الش8يخ الع88ربي التبس8ي فه88و المس8ؤول عن ش8بكة الإن88ترنت حيث ي88وفر

 جهاز كم8بيوتر مكت8بي1800 ميغابايت في الثانية مرتبطة مع أكثر من 100نسبة تدفق 
و محمول و هواتف ذكية 

1 ي، أنظرموقعمركز أنظمة شبكات الاعلام و الإتصال للتعليم المتلفز و التعليم عن بعد بجامعة الشيخ العربي التبس
http://www.univ-tebessa.dz/csrted   2023الرسمي للمركز ، تم الإطلاع عل الموقع بتاريخ

أنظر مركز أنظمة شبكات الاعلام و الاتصال و التعليم المتلفز و التعليم عن بعد،المرجع السابق2

http://www.univ-tebessa.dz/csrted


لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

مصلحة التخزين:

وهي مصلحة مسؤولة عن تخزين البيانات الرقمية وتتيح خدمة تخزين كافة المعلومات
المتعلقة بمرفق الجامعة سواء المرتبطة بنشاطه الإداري أو نشاطه التعليمي

يشهد المركز إصلاحا بفرض إنشاء لجان متابعة استراتيجية الرقمنة الذي يت88ولى الرقابة
على مصلحة الشبكات ومصلحة أنظمة الإعلام والاتصال ومصلحة التخزين 

مكتب متابعة استراتيجية الرقمنة:

يض88م مرك88ز أنظم88ة الش88بكات والإعلام والاتص88ال والتعليم المتلف88ز والتعليم عن بع88د مكتبا
لمتابع8888ة اس8888تراتيجية الرقمن8888ة يس8888يره رؤس8888اء المص8888الح مجتمعين برئاس8888ة م8888دير مرك8888ز

1الأنظمة 

الفAرع الثAاني: مهAام مركAز أنظمAة وشAبكات الإعلام والاتصAال والتعليم المتلفAز والتعليم
عن بعد 

يض88888طلع مرك88888ز أنظم88888ة ش88888بكات الإعلام والاتص88888ال والتعليم المتلف88888ز والتعليم عن بع88888د
بمجموعة من المهام في إطار تحقيق وفرض استراتيجية الرقمنة بحيث: 

يتكفل بكل الخدمات المتعلقة بالبنية التحتية للشبكات والإدارة الذكية 

2يخصص عناوين إلكترونية معرفة للخوادم المهنية والشبكات المدمجة 

1 ، تتعلق بتنصيب لجان جهوية و2022 نوفمبر سنة 10مراسلة الندوة الجهوة لجامعات الشرق ، المؤرخة في 
المحلية و مكاتب إستراتيجية الرقمنة

2 46المخطط التوجيهي لرقمنة قطاع التعليم العالي ، مرجع سابق ، صفحة 



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

تجميع كاف88ة المس88تخدمين في قاع88دة بيان88ات رقمية وتزوي88دهم بكلم88ة م88رور س88رية للحف88اظ
1على أمن المعلومات 

دارته888ا ويق888وم بالتحكم في الوص888ول gإدارة خ888وادم ال888ويب فه888و المس888ؤول عن تطويره888ا وا
إليها عبر جدار الحماية ومكافحة الفيروسات وتعطيل البريد المزعج 

مهمة التعليم المتلفز والتعليم عن بعد 

يقوم المركز أنظمة وشبكات التابع لجامعة الشيخ العربي التبسي عبر خلية تقنية بتجه88يز
قاعات مخصصة للتعليم المتلفز ويوفر المركز قاعة محاضرات ومؤتمرات عبر الفي88ديو
مجه8888888زة بمجموع8888888ة من الأجه8888888زة والبرمجيات ال8888888تي تس8888888مح بطريق8888888ة تفاعلية ب8888888إجراء

أخص88ائيين في ش88تى الاختصاص88ات من محاض88رات عن بع88د ع88بر الفي88ديو يش88رف عليه88ا
2مختلف الجامعات الجزائرية 

11 ي ، كلية الحقوق و العلوم السياسية آليات لضمان الرقمنة و الجودة في التعليم العالربحي تيبوب فاطمة ،
2022 فيفري 23بودوار ، جامعة أمحمد بوقرة بومرداس ، الجزائر ، كنوز الحمة للنشر و التوززيع ، 

22  ، دار وائل للنشر ن الطبعة الأولى ، تكنولوجيا التعليم و التعلم الإلكترونيدلال ملحس ، عمر موسى سرحان ،
300 ، ص 2007عمان  -



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

المبحث الثاني مستويات تفعيل الرقمنة في جامعة الشيخ العربي التبسي 

لقد منحت تكنولوجيا الإعلام والاتصال آفاق جدي88دة في التعليم الج88امعي وزودت الأس88تاذ
بتقنيات يمكن استخدامها في تعزيز التعلم وزيادة التحصيل العلمي لدى الطلبة الجامعيين

لق888888د انتهجت الجامع888888ة الجزائرية سياس888888ة التوج888888ه نح888888و الرقمن888888ة واس888888تخدام تكنولوجيا
المعلوم88888ات والاتص88888ال لت88888واكب التط88888ورات المتس88888ارعة في التكنولوجيا والاس88888تفادة من
تحوي88ل تل88ك التقنيات في جميع الميادين والممارس88ات اليومية وق88د أدركن88ا أن الرقمن88ة عي
العملية التي يتم عن طريقها تحويل المعلوم8ات من نس8ق ورقي إلى نس8ق إلك8تروني على

1 اختلاف طبيعتها

وحول أهميتها في المؤسسة الجامعية ننطلق بالاعتماد على المطلبين لبيان مدى استجابة
جامعة الشيخ العربي التبسي لاستراتيجيات الرقمنة وتفعيلها في كافة مستوياتها 

 رقمنة العملية الإدارية في جامعة الشيخ العربي التبسيالمطلب الأول:

والتي ستتضمن رقمنة التسيير الإداري للمرفق الجامعة ومديرية الخدمات الجامعية

المطلب الثاني: رقمنة العملية التعليمية والبحثية

وال888تي ستتض888من أس888اليب تفعي888ل الرقمن888ة في العملية التعليمية والنه888وض بالبحث العلمي
2بمختلف الوسائل التطور التكنولوجي 

 رقمنة  العملية الإدارية في جامعة الشيخ العربي التبسيالمطلب الأول :

1 65ضيف الله نسيمة ، المرجع السابق ، ص
2  ، مجلة التعليم عن بعد و التعليم المفتوح ، مجلدضوابط و معايير الجودة في التعليم الإلكترونيقزادري حياة ، 

154 جامعة بني سويف ص2021 ، ديسمبر 13 ، عدد 7



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

حلال المكتب الإلك88888888تروني gالإدارة الإلكترونية هي اس88888888تغناء عن المع88888888املات الورقية وا
مكانه888ا عن طري888ق الاس888تخدام الواس888ع لتكنولوجيا الإعلام والاتص888ال وتحوي888ل الخ888دمات
العام8888ة إلى إج8888راءات مكتبية مس8888ؤول عنه8888ا الحاس8888ب الآلي لمعالجته8888ا حس8888ب خط8888وات

1متسلسلة 

إن مس88ألة رقمن88ة العملية الإدارية تس88توجب اس88تبدال الإدارة التقليدية بالإدارة الإلكترونية
وهو ما تسعى له مختلف قطاعات التعليم العالي

ص8لاحات وزارة التعليم الع8الي gفجامعة الشيخ العربي التبسي في ض8ل الهيمن8ة الرقمية وا
اقتنعت بواق8888ع التح8888ولات ال8888تي يفرض8888ها النظ8888ام الإلك8888تروني فهي الح8888ل الوحي8888د لمواكبة

حداثة وعصرنة القطاع

وفي هذا السياق وجب إبراز مظاهر رقمنة هيكل الإداري لجامعة الشيخ العربي التبس88ي
ومظاهر رقمنة هيكل مديرية الخدمات الجامعية لجامعة تبسة 

الفرع الأول : رقمنة العملية الإدارية على مستوى مرفق جامعة الشيخ العربي التبسي

إن مس88ايرة جامع88ة الش88يخ الع88ربي التبس88ي لاس88تراتيجية الرقمن88ة لم يكن محض ص88دفة ب88ل
واق88ع يتطلب مواكبت88ه فنظ88را للتس88هيلات ال88تي تق88دمها التكنولوجيا باعتباره88ا البع88د الآخ88ر

للتنمية والحوكمة الفعالة 

لزامية قابليت8888ه للتط8888ور ومواكبة الحداث8888ة gونظ8888را لض8888رورة س8888يرورة مرف8888ق الجامع8888ة وا
 المتضمن إنش8اء لجن8ة مكلف8ة2018 جانفي 21 المؤرخ في 50وتطبيقا للقرار الوزاري 

بالدعم التقني للرقمنة 

انتهجت جامع88ة الش88يخ الع88ربي التبس88ي اس88تراتيجية الرقمن88ة من خلال تطبيقه88ا لم88ا نص88ت
عليه المادة الثانية من هذا القرار والمتمثلة مجمل إجراءاتها في:

1  ، المؤتمر العربي حولادماج تقنيات التعليم و الاتصال في التعليم العالي  نحو ضمان الجودةجمال زروق ، 
10، ص2020 نوفمبر 23التعليم العالي و سوق العمل  سكيكدة بتاريخ 



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

 الاتصال بين مختلف هياكل مرفق جامعة الشيخ العربي التبسيتعزيز أولا:  

لض888888مان اس888888تجابة س888888ريعة وآنية وزيادة فاعلية نش888888اط المرف888888ق وذل888888ك من خلال ك888888ثرة
الأجهزة

  لمتصلة في أماكن متفرعة والتي تستخدم شبكات المعلوماتية للإعلام 

ثانيا: تفعيل الإنترنت وزيادة نسبة تدفقها 

تع88د الإن88ترنت ش88بكة عملاق88ة تض88م عش88رات الآلاف من الش88بكات والحواس88يب المرتبط88ة
ببعضها البعض

إن أي ضعف في ت8دفق ش8بكة الإن8ترنت في ض8ل تفعي8ل الإدارة الإلكترونية يس8بب عطلا
وركود

في نشاط هذه الإدارة مالا يتوافق مع متطلبات استخدام التكنولوجيا الحديثة وبذلك ق88امت
جامعة الش8يخ الع8ربي التبس8ي برف8ع ت8دفق الإن8ترنت لتك8ون مس8تعدة لاس8تيعاب الكم الهائ8ل
من المعلوم888ات والتمكين من تغطية ش888املة لكاف888ة مص888الحها ولتحقي888ق المزايا ال888تي تثم888ر

1 عن الإنترنت والمتمثلة في السرعة والاتصال والتكلفة المنخفضة

 تعزيز البنية التحتية الإلكترونيةثالثا:

وهي مجم88888وع الوس88888ائل الإلكترونية ال88888تي تمكن م88888وظفي الإدارة من ممارس88888ة مه88888امهم
وتق88ديم الخ88دمات بطريق88ة سلس88ة ومن بين ه88ذه التجه88يزات تس88عى ع88بر تنظيمه88ا لص88فقات
علام حواس8888يب أجه8888زة الإن8888ترنت ماس8888حات ض8888وئية gعمومية اقتن8888اء ل8888وازم تكنولوجيا وا

2أجهزة إسقاط إلكتروني 

80توفيق بوخدوني، متطلبات التعليم الرقمي في الجامعة الجزائرية ، المرجع السابق ص1
2  ، دار الفكر العربي ، القاهرة ، مصر1الحلفاوي وليد  ، سالم محمد ، التعليم الإلكتروني ، تطبيقات مستحدثة ، ط

139 ، ص 2011



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

: تفعيل تقنيات الأرشفة الإلكترونية رابعا

و ذل88888ك من خلال اس88888تخدام الماس88888حات الض88888وئية لتحوي88888ل الوث88888ائق الورقية إلى وث88888ائق
إلكترونية يمكن تخزينه8888ا وتبادله8888ا ع8888بر ش8888بكات محلية والإن8888ترنت وهي متواج8888دة على

مستوى مكاتب كليات جامعة الشيخ العربي التبسي

رقمنة عملية تسجيل الحضور

أعلنت جامعة الشيخ العربي التبسي لمستخدمي الجامعة من موظفين وعم88ال عن إلزامية
التس88جيل ال88رقمي للحض88ور ع88بر تقنية التوقيع الإلك88تروني وأل88زم على تفعيله88ا س88واء ع88بر
الأجهزة المستشعرة للبص8مة أو القلم الإلك8تروني   لكنه8ا رغم ذل8ك لم تفع8ل تقنية تس8جيل

الحضور للطلبة الجامعيين عبر الكود المشفر

الفرع الثاني: رقمنة العملية الإدارية في مرفق الخدمات الجامعية تبسة

مديرية الخ888دمات الجامعية تبس888ة هي مؤسس888ة عمومية ذات ط888ابع إداري خ888دماتي تتمت888ع
بشخصية معنوية واستقلالية مالية تابع8ة لل8ديوان الوط8ني للخ8دمات الجامعية وموض8وعها

1تحت وصاية وزارة 

أولا تفعيل خاصية التوقيع الإلكتروني في مديرية الخدمات الجامعية 

أك888888888دت مديرية الخ888888888دمات الجامعية لولاية تبس888888888ة عن إلزامية تفعي888888888ل خاص888888888ية التوقيع
الإلكتروني في إطار تنفي8ذها لمخط8ط رقمن8ة هياك8ل قط8اع التعليم الع8الي فنج8دها وض8عت

احتمالين

لمحة تعريفية عن مديرية الخدمات الجامعية لجامعة الشيخ العربي التبسي ، أنظر الموقع الرسمي للمديرية ، تاريخ1
http://www.univ-tebessa.dz/dou/ 2023  أفريل21لإطلاع 

http://www.univ-tebessa.dz/dou/


لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

الأول بالنس88بة لمس88تخدمي المرف88ق الم88وظفين والعم88ال فهم مج88برين على اعتم88اد الوس88ائل
المستش88عرة للبص88مة أو الوج88ه الث88اني اعتم88اد أجه88زة كش88ف وق88راءة البطاق88ات الممغنط88ة
وذل888ك عقب تزوي888د كاف888ة مس888تخدمي المرف888ق ك888ل ببطاق888ة خاص888ة جامع888ة الش888يخ الع888ربي

لتكلفته وسهولة استخدامه وحجمه الصغير التبسي اختارت الجهاز المستشعر للبصمة

: تفعيAل إيقونAة الترشAح لرئاسAة مرفAق الخAدمات الجامعية لجامعAة الشAيخ العAربي ثانيا
التبسي

تمكن من الترش8888ح لمنص8888ب م8888دير خ8888دمات جامعية إلكترونيا ع8888بر الأرض8888ية لإلكترونية
الأم888ر ال888ذي سيس888هل من عملية التنص888يب بعي888دا عن المحس888وبية وتطبيق888ا ص888ارخا لمب888دأ

1المساواة أمام المرفق العام

الثا : تفعيل منصة شكاوي  ُ�

لتقريب الإدارة من مس8تخدميها ولس8هولة الإطلاع على الش8كاوى المقدم8ة فيه8ا واس8تدراك
الخل88ل ق88امت مديرية الخ88دمات الجامعية لجامع88ة الش88يخ الع88ربي التبس88ي لاس88تحداث منص88ة
ع88رائض إلكترونية وذل88ك للقض88اء على المحس88وبية وتعزي88ز الش88فافية في مرف88ق الخ88دمات

2الجامعية 

الفرع الثالث : رقمنة الخدمات الجامعية المقدمة للطالب الجامعي في مساره الدراسي

أولا: رقمنة عملية الاستفادة من الإيواء في جامعة الشيخ العربي

1http://www.univ-tebessa.dz/dou   /الموقع الرسمي لمديرية الخدمات الجامعية ، المرجع السابق
رقمنة الديوان الوطني للخدمات الجامعية أنظر الموقع الرسمي لدوان الخدمات الجامعية في الجزائر تاريخ الإطلاع2

18-04-2023 https://services.mesrs.dz/bac2021/guide/Guide_arabe_2021/ONOU.html 

http://www.univ-tebessa.dz/dou


لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

في بداية ك888888ل س888888نة جامعية دراس888888ية تباش888888ر مديرية الخ888888دمات الجامعية مجموع888888ة من
الأنش88888طة لإنج88888اح ال88888دخول الج88888امعي وال88888تي من بينه88888ا وض88888ع برن88888امج رقمي للتس88888جيل

 والاستفادة من خدمة الإيواء عبر تطبيق بروغراس

حيث يتم ول88888وج الط88888الب المتحص88888ل على ش88888هادة الباكالوريا لتل88888ك الس88888نة ع88888بر حس88888ابه
الشخص88ي باس88تعمال رقم س88ري وكلم88ة الس88ر ليخت88ار ركن الإي88واء وه88و ث88اني ركن تحت

1إيقونة الصفحة الرئيسية لتطبيق بروغراس

ثم يقوم بإدخ8ال كاف8ة معلومات88ه، تخصص88ه، وثلاث88ة اختيارات للإقام88ة ال88تي تناس8به بالنظر
لموقعه88ا وقربه من الكلية ال88تي سيباش88ر الدراس88ة فيه88ا ثم مراس88لة المديرية لتث88بيت الطلب
ترف888ع لمديرية الخ888دمات الجامعية لجامع888ة الش888يخ الع888ربي س888نويا م888ا يق888ارب س888بعة آلاف

طلب تسجيل في الإيواء

إن إج888راء التس888جيل الإلك888تروني لعملية الإي888واء الغ888رض من888ه تق888ريب إدارة المديرية من
الطلبة دون تكب888د عن888اء التنق888ل م888رارا وتك888رار للتس88جيل ثم تأكي888د التس88جيل كم888ا يمكن من

نجاحه gتخفيف أعباء النفقات ويساعد على تنظيم الدخول الجامعي وا

تلي مرحلة التسجيل الإلكتروني مرحلة الحضور الفعلي و التوجه نحو الاقامات

الرقمنة على مستوى الهيئات المحلية لمديرية الخدمات الجامعية تبسة ) الاقامات (

تقوم إدارة الإقامة في إطار الرقمنة بإنشاء قاعدة بيان8ات تظم ع8دد الطلبة المس8تفيدين من
خدماتها ثم تقوم بتزويده ببطاقة ممغنطة تحمل تشفيرا خاصا بكل طالب يس88تظهرها عن88د
دخول888ه وخروج888ه من ح888رم الإقام888ة الجامعية عن888د آل888ة رقمية مبرمج888ة لكش888ف البطاق888ات

الدخيلة والمخصصة لقراءة المعلومات الإلكترونية الخاصة بالطالب المقيم 

رقمنة ديوان الخدمات الجامعية المرجع السابق1
https://services.mesrs.dz/bac2021/guide/Guide_arabe_2021/ONOU.html

https://services.mesrs.dz/bac2021/guide/Guide_arabe_2021/ONOU.html


لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

وهي من أنجع الوسائل لمنع دخ8ول الغرباء للح8يز الج8امعي الدخيل8ة والمخصص8ة لق8راءة
المعلوم8888ات الإلكترونية الخاص8888ة بالط8888الب المقيم وهي من أنج8888ع الوس8888ائل لمن8888ع دخ8888ول

الغرباء للحيز الجامعي

رقمنة خدمة النقل في جامعة الشيخ العربي التبسي 

من المه888ام ال888تي يض888لع مرف888ق الخ888دمات الجامعية هي ض888مان تنقلات الطلبة إلى مراف888ق
بيداغوجية انطلاق888ا من مق888ر إق888امتهم الجامعية والمع888روف بالنق888ل الحض888ري الج888امعي أو
الش88به حض88ري مخص88ص للطلبة ال88ذين يس88توفون ش88روط التس88جيل في الخ88دمات الجامعية

تضمن مؤسسة النقل هذه الخدمة بناءا على عقود صفقات عمومية

 M Y BUSتطبيق أطلقته وزارة التعليم العالي والبحث العلمي في إطار تطبيق الرقمنة 

ال88ذي يمكن الط88الب المس88تفيد من النق88ل والمس88جل ل88دى المديرية ان يتتبع مس88ار ح88افلات
لإح888داثيات رقميةGPSنق888ل الخ888دمات الجامعية وتعقب محط888ات توقفه888ا وانطلاقه888ا وفق888ا 

1مدعمة بتقنية جوجل

إلا أن جامع88888ة الش88888يخ الع88888ربي التبس88888ي لم تباش88888ر تطبيق88888ه بع88888د فهي لازالت تعتم88888د على
الطريقة التقليدية في الاستفادة من خدمة النقل لكنها ملزمة مستقبلا بتفعيلها

بالنس8888بة لرقمن8888ة عملية الاس8888تفادة من المنح8888ة والإطع8888ام لازالت في ب8888دايتها فهي مج8888رد
تس88جيلات على المنص88ة الإلكترونية لكنه88ا تعتم88د على الوث88ائق الورقية والحض88ور الفعلي

مما يسبب اكتظاظا أثناء فترة التسجيلات من كل دخول جامعي

الإطلاق الرسمي لتطبيق النقل الجامعي الجديد ، الحصيلة السنوية لرقمنة قطاع التعليبم العالي ، موقع وزارة التعليم1
https://www.mesrs.dz/  2022-10-24العالي و البحث العلمي بتاريخ

https://www.mesrs.dz/


لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

المطلب الثاني رقمنة العملية التعليمية في جامعة الشيخ العربي التبسي

إن مس888ألة التعليم ال888رقمي في جامع888ة الش888يخ الع888ربي التبس888ي ك888ان نت888اج تح888ولات عدي888دة
فالتعليم الرقمي يشمل على جميع الأدوات التعليمية التي تس88تخدم الوس88ائط الإلكترونية أو
الش88بكات ال88ويب أو الخ88ط الإلك88تروني المباش88ر أو البري88د الإلك88تروني بالاطلاع عم88ا ورد

بين تطلع8ات في ميثاق جودة التعليم والنوعية لجامعة الش8يخ الع8ربي التبس8ي نج8د أن8ه من
يس88ارع  المح88ور الس88ادس الخ88اص بالحوكم88ة ان88هنص المادة الخامسةالخلية م88ا ورد في 

لجعل جامعة الشيخ العربي التبسي جامعة ذكية 

تغطية الحرم الجامعي بشبكة إنترنت عامة ذات جودة. من خلال

وضع مواقع إلكترونية خاصة بالجامعة.-
زيادة حجم المعلومات.-
إتاحة مكتبة إلكترونية.-
1توفير أنظمة بيانات إلكترونية تساعد هيئة التدريس والطلبة -

الفرع الأول: وسائل رقمنة العملية التعليمية بجامعة الشيخ العربي التبسي

  E – LEARNING: منصة أولا

وهي منص88ة ت88تيح لأس88اتذة جامع88ة الش88يخ الع88ربي التبس88ي وض88ع المحاض88رات وال88دروس
عبر الخط وتمكين الطلبة من الاطلاع عليها في اي وقت ممكن، اعتمدتها جامعة الش88يخ
الع88ربي ابت88داء في بادئ الأم88ر ك88ان الإقبال على ه88ذه المنص88ة ض88ئيلا ج88دا وذل88ك راج88ع

1  من ميثاف جودة التعليم العالي و التأهيل الأكاديمي لجامعة الشيخ العربي التبسي الصادر عن خلية5أنظر المادة 
2022الجودة  بجامعة الشيخ العربي التبسي ، سنة 



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

لمقاوم888888ة التغي888888ير س888888واء من ط888888رف الأس888888اتذة أو الطلبة ثم عممت طريق888888ة اس888888تعمالها
1وانتشرت وذلك لاقتناع الطلبة بالأسلوب الرقمي وسهولته 

بالرغم من إيجابياته88ا إلا أنه88ا خلقت ثغ88رة فق88د س88جلت م88درجات الدراس88ة تراجع88ا للنس88بة
حضور الطلبة وذلك راجع لتواجد المحاض88رات ذاته88ا على المنص88ات الإلكترونية تتك88ون
المنصات التعليمية من قاعدة بيانات معلوماتية تشمل كافة تص88نيفات المق88ررات الدراس8ية
على اختلاف تش888عبها واختصاص888ها فهي تغطي س888تة كليات و معه888دين تش888مل فيه888ا كاف888ة
المقاييس يواجه أغلب الأساتذة عطلا يمنع ولوجهم للمنصات الرقمية أو فك التش8فير عن
عادة تشفيره بشكل أبسط gملفاتهم إلا انه خلل بسيط تستطيع خلية أنظمة والشبكات فكه وا

لق8د خصص8ت جامع8ة الش8يخ الع8ربي التبس8ي قائم8ة من الأس8اتذة الخاص8ة بالتعليم عن بع8د
2المكلفين بالوحدات الاستكشافية

منصة موودل التابعة لجامعة الشيخ العربي التبسي

ق88امت جامع88ة الش88يخ الع88ربي التبس88ي عقب جائح88ة كورون88ا باس88تحداث منص88ة مخصص88ة
MOODLE Campus numérique de l universté larbi tebeessiللدراسة عن

2021بعد وهي منصة موودل 

كم88ا يمكن لك88ل أس88تاذ بجامع88ة الش88يخ الع88ربي التبس88ي برمج88ة محاض88رة مرئية من خلال
الحساب

حيث يتم حج8888ز قاع8888ة على مس8888توى مرك8888ز أنظم8888ة ش8888بكات الإعلام والاتص8888ال والتعليم
المتلفز والتعليم عن بعد لتجهيز كل وسائل التكنولوجيا لتسجيل المحاضرة رقميا وبثها 

1  لجامعة الشيخ العربي التبسي ،19أنظر المنصة الإلكترونية المعتمدة للتعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا كوفيد 
04-22تاريخ الإطلاع  -http://e-learning.univ-tebessa.dz moodle 2023 

أنظر القائمة الأساتذة المكلفين و المعتمدة للتدريس عن بعد بجامعة الشيخ العربي التبسي ، منصة مودل للتعليم2
2023الرقمي بجامعة الشيخ العربي التبسي 



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

عبر المنصات المخصصة لذلك

اعتماد برنامج كلاس رووم

نش88اء gوه88و برن88امج مخص88ص لتنظيم الفص88ول الدراس88ية وتحس88ين التواص88ل بين الطلبة وا
الفروض الدراسية وتنظيمها بسرعة وتقديم ملاحظات بطريقة فعالة

كم888888ا تس888888اعد الطلبة على تنظيم أعم888888الهم في ملف888888ات رقمية وتمكنهم من إتم888888ام مه888888امهم
1التعليمية 

اعتماد دورات تكوينية خاصة بالتعليم الرقمية

أق888رت جامع888ة الش888يخ الع888ربي التبس888ي عن إلزامية الالتح888اق ب888دورات التك888وين الخاص888ة
بالتعليم الرقمي من طرف لجنة الدعم التقني والرقمي وذل88ك للأس88اتذة المكلفين بالوح88دات
الاستكشافية لتعزيز قدراتهم على استعمال وسائل وتقنيات التكنولوجيا بسهولة ما يضمن

سهولة مباشرة مهامهم وفقا

الفرع الثاني تحديات رقمنة العملية التعليمية بجامعة الشيخ العربي التبسي

من بين التحديات التي واجهتها جامعة الشيخ العربي التبسي في رقمنة العملية التعليمية

ما يلي

تك888وين الم888وارد البش888رية للتمكن من اس888تخدام تقنيات ووس888ائل التكنولوجيا الرقمية بحيث
يتعلق هذا التكوين إيجاد فرق مكون8ة متخصص8ة في ديتاكتيك التعلم ال8رقمي وتخصص8هم
في مهام التنشيط العلمي التقني وقيامهم بمهام الصيانة الإلكترونية للموارد الرقمية وذل8ك

2لتكوين مختلف مستخدمي جامعة الشيخ العربي التبسي

معزوز هشام ، واقع التعليم الرقمي الجامعي عن بعد في جامعات الجزائر ، دراسة ميدانية على عينة من الطلبة1
60 ، ص 3  ، عدد 2020بالجامعات الجزائرية ، مدارات سياسية  ، مدارات سياسية ، مجلد 

2 19حمزة زريقات ، المرجع السابق ، ص



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

: أ - تحديات لوجستية تنظيمية

إدم88888اج الوس88888ائط الرقمية والمنص88888ات في العملية التعليمية يتطلب تغطية كافية بمختل88888ف
الأجه888زة الإلكترونية ال888تي تمكن الط888الب والاس888تاذ على ح888د س888واء من ممارس888ة العملية

التعليمية وبذلك فجامعة الشيخ العربي التبسي تصطدم بواقع العوائق التالية

صعوبة تجهيز كافة الطلبة بالحواسيب والألواح الرقمية

ضعف تغطية شبكة الإنترنت للحرم الجامعي رغم سعيها في رفع نسبة تدفق الإنترنت

: ب - تحديات من جانب الأدوار والمسؤوليات

في ضل التحول الرقمي أص88بحنا نتح8دث عن جامع88ة ذكية إلكترونية، محفظ88ة إلكترونية،
فص88ول دراس88ية افتراض88ية، مق88ررات إلكترونية وغيره88ا من المف88اهيم ال88تي ت88برز اعتم88اد
الجامع8ة على النس8ق ال8رقمي ول8ذلك أث8ر على كاف8ة الأس8اتذة حيث ك8انت مهمتهم التعليمية
تنحصر في التلقين وشحن عقول المتعلمين بالعلوم والمعارف والتأطير والتوجيه لتصبح

1أغلب نشاطاته رقمية

الفرع الثالث رقمنة العملية البحثية في جامعة الشيخ العربي التبسي

1 125ضيف الله نسيمة ، المرجع السابق ، ص



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

بالإطلاع على مخطط8888888888888ات وزارة التعليم الع8888888888888الي والبحث العلمي نج8888888888888دها تف8888888888888رض
1استراتيجيات مختلفة لتفعيل الرقمنة في مختلف قطاعاتها

وبالحديث عن تفعيل الرقمنة في العملية التعليمية في جامعة الش8يخ الع88ربي التبس8ي فلاب88د
للتط88رق للعملية البحثية فهي النش88اط ال88ذي وج88د لأجل88ه مرف88ق الجامع88ة وفي إط88ار رقمن88ة

العملية البحثية في جامعة الشيخ العربي التبسي نجد

المستودع الرقمي لجامعة الشيخ العربي التبسي

وهو منصة إلكترونية مخصصة بجامعة الشيخ العربي التبس8ي مخص8ص لتمكين الط8الب
أو الباحث العلمي من الإطلاع وتحمي88ل كاف88ة المراج88ع والكتب والمق88الات ال88تي يحتاجه88ا

في مشواره العلمي والمعرفي

لقد تم إحصاء عدد المستودعات الرقمية الموجودة بجامعات الوطن كافة و تم تخص8يص
الدراس88ة ح88ول المس88تودعات الرقمية ذات الوص88ول الح88ر و ال88تي لا تتطلب ف88ك تش88فير أو

مس8تودع رقمي و ال8تي من بينه8ا المس8تودع12كلم8ة م8رور فوج8دنا أنه8ا مق8درة وطنيا ب 
2الرقمي لجامعة الشيخ العربي التبسي  الذي يواكب معايير الرقمنة المفروض

أنظر قائمة مخابر البحث العلمي بجامعة الشيخ العربي التبسي ، موقع جامعة الشيخ العربي التبسي1
http://www.univ-tebessa.dz/tisc/  2022-04-18تاريخ الإطلاع على الموقع

2 http://dspace.univ-tebessa.dz:8080/xmlui/ ، أنظر المستودع الرقمي لجامعة الشيخ الغربي التبسي
2023-04-20الموقع الرسمي للجامعة الشيخ العربي الرسمي ، تاريخ الإطلاع 

http://dspace.univ-tebessa.dz:8080/xmlui/
http://www.univ-tebessa.dz/tisc/


لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

المكتبة الرقمية لجامعة الشيخ العربي التبسي

ق88امت جامع88ة الش88يخ الع88ربي التبس88ي برقمن88ة الجامع88ة المركزية واعتم88اد موق88ع إلك88تروني
أقرته وزارة التعليم العالي وأك8دت على إجبارية وض8عه ح8يز الإطلاع المتمث8ل في موق8ع

1اقرأ

وه88و موق88ع إلك88تروني س88هل الول88وج والتفاع88ل أت88اح للأس88رة الجامعية الإطلاع على كاف88ة
الكتب والمراج88ع القيم88ة دون إمكانية تحميله88ا حماية لحق88وق المؤل88ف وتغطي ه88ذه المكتبة

كافة التخصصات

نج88د أن جامع88ة الش88يخ2021 -2022وبالاطلاع على الحص88يلة الوزارية المق88ررة لس88نة 
بين الجامع888ات ال888تي تمتل888ك أك888بر ع888دد من المس888جلين في موق888ع اق888رأ الع888ربي التبس888ي من

2حساب1157بمعدل 

مشروع الصفر ورقة

وهي استراتيجية تهدف لتقليل التعامل بالوثائق الورقية وجاء القرار عبر تعليم88ة وزارية
لإيقاف استخدام الفاكس واستبداله بالبريد الإلكتروني

أيضا استبدال مذكرات التخرج ذات الصيغة الورقية بمذكرات إلكترونية

تغطية مخابر البحث العلمي بالأجهزة الإلكترونية التي تواكب الحداثة

وفي إط888ار تط888بيق ه888ذه السياس888ة اص888درت جامع888ة الش888يخ الع888ربي التبس888ي ق888رارا برقمن888ة
الوث88888ائق والخ88888دمات الإدارية في الجامع88888ة وب88888ذلك تم إلغ88888اء النس88888خة الورقية من م88888ذكرة
التخ88رج قص88د الحص88ول على تبرئ88ة وب88ذلك أل88زمت الطلبة المقبلين على التخ88رج اس88تبدال

: المذكرة الورقية بما يلي
1 22تفعيل رقمنة العملية البحثية ، حصيلة السنوية لرقمنة قطاع التعليم العالي ، مرجع سابق ، ص

2 23رقمنة البحث العلمي ، المرجع السابق ، ص 



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

مذكرة التخرج بصيغة إلكترونية

ملخص المذكرة بصيغة الوارد

1مقرر المناقشة

ex- etudإنشاء منصة إلكترونية خاصة بالطالب الخريج 

وهي منصة إلكترونية مبرمجة لمتابعة ش88ؤون الطلبة بع88د إتم88ام مس88ارهم الج88امعي بحيث
: تسعى لتلبية طلباتهم والإحاطة بمختلف انشغالاتهم بعد التخرج مثل

تزويدهم بشهادات التسجيل الجامعية السابقة لدراساتهم

تزوي88د ك88ل ط88الب خ88ريج بمل88ف مرف88ق بكلم88ة س88ر خاص88ة به يش88مل كاف88ة بيانات88ه التعليمية
خلال مس888اره من ش888هادات متحص888ل عليه888ا كش888وف النق888اط الخاص888ة بالفص888ول الترقيات
العقوبات في حال888ة وجوده888ا التربص888ات والبعث888ات إن وج888دت واله888دف من ذل888ك تق888ريب
إدارة الجامعة من الطالب وتسهيل الاس88تفادة من خ8دماتها عن بع88د دون تكب88د عن88اء الس8فر

وتكاليف التنقل وغيرها

تنفي888ذا للمخط888ط الت888وجيهي منص888ة إلكترونية تابع888ة أنش888أت جامع888ة الش888يخ الع888ربي التبس888ي
للأرضية الرسمية لجامع8ة الش8يخ الع8ربي التبس8ي خاص8ة بالط8الب الخ8ريج وه8و م8ا ي8برز
امتثاله88ا الف88وري لمس88اعي رقمن88ة القط88اع وجدية نيته88ا في تط88بيق ك88ل المخطط88ات إلا أن
ه88ذه المنص88ة لازالت قي88د التط88وير بس88بب الخل88ل التق88ني ال88ذي يعتريه88ا بين الحين والآخ88ر

2وذلك راجع لحداثتها

1 125إستراتجية الصفر ورقة ، مصطلحات عصر العولمة مرجع سابق ، ص
2 2023-04-23أنظر المنصة الإلكترونية الخاصة بالطالب الخريج ، جامعة الشيخ العربي التبسي تاريخ الإطلاع 

http://www.univ-tebessa.dz/csrted/ #

http://www.univ-tebessa.dz/csrted/


لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

تع888د مث888ل ه888ذه الخ888دمات المس888تحدثة ال888تي أوج888دتها وزارة التعليم الع888الي والبحث العلمي
بمعية الحكوم888ة إح888دى الحل888ول ال888تي تق888رب الط888الب الخ888ريج لمؤسس888ات دراس888ته وال888تي

المؤسس88ات الأخ88رى بك88ل الس88بل وص88ولا لإنق88اذه من ش88بح البطال88ةستس88عى لربط88ه بكاف88ة 
وكافة الآفات الاجتماعية الأخرى



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

ملخص الفصل الثاني

في خت88ام الفص88ل الث88اني من ه88ذا البحث نس88تنتج أن جامع88ة الش88يخ الع88ربي تس88عى
لترقية نشاطاتها الإدارية والتعليمية وفقا لمقتضيات استراتيجية الرقمنة، فهي تعتم88د على

هيئات تقنية لفرض الرقمنة في مجمل هياكلها 

حيث يباشر مركز أنظم88ة ش8بكات الإعلام والاتص88ال والتعليم المتلف88ز والتعليم عن
بع88888د الرقابة على مختل88888ف الش88888بكات المس88888ؤولة عن ربط أجه88888زة التكنولوجيا في هياك88888ل
الجامع8888ة كم8888ا يكل8888ف بالرقابة على س8888يرورة أنظم8888ة الإعلام وص8888يانة برمجيات العولم8888ة

والسعي للتحقيق الأمن الإلكتروني.

كم88ا تس88عى خلية ض88مان ج88ودة التعليم الع88الي ع88بر ميث88اق الج88ودة لتعزي88ز الإدارة
الإلكترونية لتحقيق جامعة ذكية وبالحديث عن م8دى إس8تجابتها لإس8تراتيجية الرقمن8ة نج8د
نيته888ا في مواكبة مختل888ف مظ888اهر وآليات الرقمن888ة في المس888توى الإداري لجامع888ة الش888يخ

: العربي التبسي من خلال

تفعيل منصات رقمية خاصة بجامعة الشيخ العربي التبسي

إعتماد تقنيات الأرشفة الإلكترونية-
توفير بنية تحتية رقمية-
تفعيل التوقيع الإلكتروني-

وفي المس8888توى التعليمي نج8888دها تس8888عى لتعزي8888ز الأرض8888ية الرس8888مية للجامع8888ة بأرض8888يات
رسمية للبحث العلمي وللتطوير التكنولوجي وربط8ه بمكتبة افتراض8ية ومنص8ة للع8رائض
الإلكترونية وتطبيقات برمجيات لمتابعة المسار المهني لمستخدمي المرفق العام والمسار

الدراسي للطالب كما تم تفعيل الرقمنة في جانب الخدمات الجامعية فنجد أن أغلب 



لإطار التطبيقي لرقمنة قطاع التعليم العالي )جامعة الشيخ العربي التبسي نموذجا(االفصل الثاني: 

النشاطات الخدماتية الجامعية   لجامعة الشيخ العربي التبسي أصبحت إلكترونية، إلا أن88ه
لض88عف بنيته88ا التحتية التكنولوجيا لازالت تش88هد رك88ودا في ج88وانب معين88ة س88بقتها غيره88ا

من الجامعات في تفعيلها.
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الخاتمة 
ان دراس88ة وتحلي88ل ووص88ف موض88وع رقمن88ة قط88اع التعليم الع88الي والبحث العلمي
جامع88ة الش88يخ الع88ربي التبس88ي نموذج88ا إث88ر إص88لاحات وزارة التعليم الع88الي لا يمكن ان
تتحق8888ق عمليا الا بتعزي8888ز كاف8888ة هياك8888ل قط8888اع التعليم الع8888الي والبحث العلمي بب8888نى تقنية

وتكنولوجية غاية الدقة والتطور فهي الوسط الذي تنتعش فيه الرقمنة 

في إط8888ار البحث والتقص8888ي عن منطل8888ق اس8888تراتيجية الرقمن8888ة اس8888توقفتنا مس8888اعي
 فهي نتيج88ة2013تط88بيق اس88تراتيجية الجزائ88ر الإلكترونية وال88تي ك88انت الانطلاق88ة س88نة 

حتمية ل8888888ثروة تكنولوجية ص8888888ناعية أثم8888888رت عن حوكم8888888ة إلكترونية في ش8888888تى الميادين
والقطاعات 

كما تناولنا في دراستنا التحول ال88رقمي في قط88اع التعليم الع88الي خاص88ة كون88ه نقل88ة
نوعية بين عالم كلاسيكي بدائي وتقلي88دي الوس8ائل الى ع88الم كمي دقي88ق غ88ني بالبرمجيات
ووس8888ائل اللامتناهية التط8888ور وال8888ذكاء في مختل8888ف مؤسس8888ات قط8888اع التعليم الع8888الي وفي
جميع مس888888توياته س888888واء التعليمية أو التقنية أو الخدماتية وهي مس888888اع لتحقي888888ق منظوم888888ة
افتراضية قائمة على إدارة ذكية وفقا لمقتضيات ضرورة سيرورة المرفق الع88ام للجامع88ة

ومواكبته للتطور.

تسعى الوزارة المكلفة بقطاع التعليم العالي والبحث العلمي لتط8بيق آليات الرقمن8ة
وتعزيزه888ا في الوس888ط الج888امعي بش888تى الوس888ائل وفي كاف888ة المس888تويات وت888زداد الجه888ود
لتحقيق أعلى مستوى من التحول الرقمي وتتن8افس في ذل8ك كاف8ة الجامع8ات على مس8توى
الوطن تحق88ق اس88تراتيجية الرقمن88ة في قط88اع التعليم الع88الي والبحث العلمي  مجموع88ة من

الخاتمة
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المزايا العظيم888ة  لكنه888ا لا تخل888و من الس888لبيات فبالرغم من ال888ولاء الإلك888تروني للأجه888زة
والأنظم888ة الإلكترونية إيمان888ا بك888ون العق888ل الآلي يتخطى ح888دود الكف888اءات البش888رية إلا أن

نتائج وخيمة تنجر عنها خاصة مع سوء التحكم فيها وعدم مجابهتها وجها لوجه.

تس8888عى الهيئ8888ات المكلف8888ة بال8888دعن التق8888ني ومتابع8888ة الرقمن8888ة التابع8888ة لمجموع8888ة من
لى ف88888رض رقابة على كاف88888ةعالم88888ديريات الفرعية لمديرية القاعدية للش88888بكات والأنظم88888ة 

نطاق الأسرة الجامعية ودراسة وتحليل مدى استجاباتها لكل جزئيات الرقمنة 

جامعة الشيخ العربي التبسي إحدى الجامعات التي تسارع لفرض أقص88ى مس88توى
من تفعي88ل ه88ذه الاس88تراتيجية اس88تجابة لتعليم88ات ال88وزارة المكلف88ة بالتعليم الع88الي والبحث
العلمي وبالاعتم888888اد على نت888888ائج ال888888تربص المي888888داني بمرك888888ز أنظم888888ة الش888888بكات والإعلام
والاتص888888ال والتعليم المتلف888888ز والتعليم عن بع888888د ف888888إن عملية الرقمن888888ة لازالت في ب888888دايتها
ولازالت تع8اني فج8وات بين النظرية والتط8بيق ومن هن8ا نتوص8ل لجمل8ة من النت8ائج وهي

: كالتالي

تفعي88ل الرقمن88ة في قط88اع التعليم الع88الي وفي جامع88ة الش8يخ الع88ربي التبس8ي يتطلب-
شبكة رقمية متنوعة وقوية من البرمجيات والأنظمة الإلكترونية.

ضمان الاتصالية والتفاعلية بين أفراد الأسرة الجامعية يتطلب تدفقا معبرا للشبكة-
العنكبوتية للمعلومات.

النه888وض بالقط888اع كاف888ة وبجامع888ة الش888يخ الع888ربي التبس888ي خاص888ة يس888تلزم تك888وين-
ارقميا لكاف888ة مس888تخدمي القط888اع للإحاط888ة بوس888ائل التكنولوجيا المخصص888ة للتعليم

العالي.
مقاومة التغيير والتمسك بالنمط البدائي لسهولته يؤثر سلبا على نشاط قطاع -

التعليم الع888الي ويعرق888ل حس888ن تس888يير مرف888ق جامع888ة الش888يخ الع888ربي التبس888ي وفي النهاية
نوصيكم بما يلي: 
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مواكبة التط88ور والحداث88ة والس88عي لاعتم88اد وس88ائل التكنولوجيا الرقمية في التعليم
العالي والتسيير الإداري 

 الاحتفاظ بنسخ ثانية دوما كإجراء احترازي يمنع ضياع البيانات
اقتن88اء برمجيات علمية وتقنية كج88دار أم88ان إلك88تروني تمن88ع أنظم88ة الجامع88ات من

الاختراق أو التآكل عبر فيروسات البيانات.
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 قائمة المصادر
والمراجع
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 قائمة المصادر
 أولا الدساتير

الص8ادر بم8وجب الأم8ر2020 دستور الجمهورية الجزائرية الديموقراطية الش8عبية لس8نة 
 المتعلق بالتعديل الدستوري 2020 ديسمبر 30 الموقع في 442-20رقم 

 ثانيا القوانين والأوامر
 المتض88من إنش8اء دي88وان الخ8دمات1967 مارس 17 المؤرخ في 44 -67الأمر -

الجامعية 
04 المواف88888ق ل 1419 ذي الحج88888ة ع88888ام 18 م88888ؤرخ في 05-99الق88888انون رقم -

 - المتضمن القانون التوجيهي للتعليم العالي1999افريل 
 ف88براير س88نة23المواف88ق ل 1429 ص88فر ع88ام 16 الم88ؤرخ في 06-08الق88انون -

05-99 المتضمن تعديل القانون التوجيهي 2008
 ربيع الأول ع88888888ام18 الم88888888ؤرخ في 21-15الق88888888انون الت88888888وجيهي للبحث العلمي -

2015 ديسمبر سنة 30 الموافق ل 1437
 م888ارس س888نة30المواف888ق ل 1441 ش888عبان ع888ام 5 الم888ؤرخ في 01-20الق888انون -

 يحدد مهام المجلس الوطني للبحث العلمي والتكنولوجيات وتشكيلته2020
 م888ارس س888نة30المواف888ق ل 1441 ش888عبان ع888ام 5 الم888ؤرخ في 02-20الق888انون -

 21-15، المعدل لما قبله 2020
 ال8888ذي يح8888دد القواع8888د المتعلق8888ة2020 ديس8888مبر 27 الم8888ؤرخ 1082 الق8888رار رقم -

.بالوقاية من السرقة العلمية ومكافحتها
2004 ديس88مبر س88نة 22 المواف88ق ل 1425 ذي القع88دة ع88ام 10الق88رار ال88وزاري -

متض8888من إنش8888اء م8888ديريات الخ8888دمات الجامعية وتحدي8888د مقره8888ا وقائم8888ة الإقام8888ات
 جم888ادى8الجامعية التابع888ة له888ا المع888دل بالقرار ال888وزاري المش888ترك الم888ؤرخ في 

 2016 فبراير سنة 17 الموافق ل 1437الأولى عام 
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 ثالثا المراسيم

 المواف88ق1434 ربيع الاول ع88ام 18 المؤرخ في 77-13المرسوم التنفيذي رقم -
المح88دد لص88لاحيات وزي88ر التعليم الع88الي للمرس88وم التنفي88ذي رقم2013 ين88اير 30
 المتض888888من الق888888انون الأساس888888ي1429 ربيع الث888888اني 27 الم888888ؤرخ في 08-130

الخاص بالأستاذ الباحث
1434 ربيع الاول ع888888888ام 18 الم888888888ؤرخ في 78-13 المرس888888888وم التنفي888888888ذي رقم -

 المتض88من تنظيم الهيئ88ات والهياك88ل المركزية التابع88ة2013 ديس88مبر 13المواف88ق 
لقطاع التعليم العالي والبحث العلمي.
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ملخص:
تح8888ول قط8888اع التعليم الع8888الي إلى الرقمية م8888ؤخرا  بش8888كل كب8888ير، حيث تم اس8888تخدام
التقنيات الحديث888ة في عملية التعل¦م والت888دريس، وتم تط888وير ب888رامج تعليمية ع888بر الإن888ترنت
وتعزي8888ز المنص8888ات الافتراض8888ية للتعليم. ولتحقي8888ق ذل8888ك، ق8888امت الجامع8888ات والمؤسس8888ات
التعليمية بإنش88اء مواق88ع الكترونية وتطبيق88ات للمس88تخدمين لتس88هيل الوص88ول إلى الم88وارد
التعليمية والتواص888ل م888ع الأس888اتذة وال888زملاء. كم888ا تم اس888تخدام التقنيات الحديث888ة في إدارة
الجامع888888ات والمؤسس888888ات التعليمية وفي تس888888هيل عمليات الإدارة والتنظيم. ويعكس ه888888ذا
التح888ول الحاج888ة المتزاي888دة إلى التعليم عن بع888د وبن888اء مرون888ة في تق888ديم الم888واد التعليمية،

والتوفير للطلاب والمدرسين بأدوات التكنولوجيا الحديثة.

Abstract :
Digital  transformation  in  higher  education  sector  has  undergone  significant

changes,  where modern technologies were leveraged in teaching and learning.  Online
educational  programs  were  developed  and  virtual  learning  platforms  were  enhanced.
Accordingly, universities and educational institutions developed e-learning websites and
user-friendly apps to ease the access to educational resources and enable communication
among  learners  and  educators.  Additionally,  modern  technologies  were  applied  in
university and educational institutions management and to facilitate administrative and
organizational  procedures.  This  transformation reflects  the increasing need for  remote
learning and flexible educational  materials  delivery,  as well  as providing students and
educators with modern technology tools.


