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 .ما من شكر إلا لله ربي
فالحمد والشكر لله عز وجل الذي وفقنا وهدانا على إتمام هذا العمل وما  

 كنا لنهتدي لولا أن هدانا، سبحانك ربي.
 بعد حمد الله وشكره والثناء عليه.

 هتأشرف على هذا البحث وعهد الذي" عثمان ملاوياذ "إلى الأست
بالتصويب في جميع مراحل إنجازه وزودنا بالنصائح والارشادات القيمة التي 

 الله عنا كل خير الجزاء. فجزاهأنارت أمامنا سبل البحث 
ن سيقيم عملنا بالنقد البناء والنصح والإرشاد فلن ل موصول لكل والشكر

 ننسى وقفتنا أمامكم.
ولكل من علمنا وشفانا من جهلنا  العربي اللغة والأدبلكل أساتذة قسم 

 ولو بحرف فنحن ممتنون له.
 والشكر والتقدير لمن قدموا لنا يد العون والمساعدة من قريب أو بعيد.

 شكرًا جميعًا.



 الخطة

 

 مقدمة 

 مدخل للمفاهيم الأساسية للبحث 

 الفصل الأول 

 أولا: لماذا الصحة؟ 

 ثانيا: مجال الصحة والمجالات المحايثة 

 ثالثا: الصحة واللغة العربية 

 التخطيط اللغوي رابعا :<<Language Planing>> 

 خامسا: السياسة اللغوية 

 سادسا: إدارة اللغة 

  الاستبيانات الموجهة لبعض الأطباء والمرضى الفصل الثاني: تحليل  

 خاتمة 

 قائمة المصادر والمراجع 

 



 

 
 
 
 

 مقدمة

  

 



 مقدمة

 أ 

الحمد لله، الظاهر والباطن، القادر والقاهر، شككككككككككككككورا يته  وفككككككككككككككت  وهدا   ، و  يا  له 
من ذور وجم ك  بئه ، وحمدا يته عمم  ال م يظ  حظرها  و  قك  وووكا  ك ، ور بك   م الم  كد 

ين الج اء، وج  يددها من الإحصككككككككككككككاء، وصككككككككككككككته الله يته محمد  ا   ا عب اء، ويته  ل  
 ، أما بمد: أجمم ن، وست   ست  

  م المج مع،   مام الإعسككككككككاعم،  التغ  هم الملسككككككككسكككككككك  ا وله  ئ   الوجود  إن التغ  
هم  تو   لسككتوو ا   ولجم ع معاحم ح ا   اتج ماي   واتص صككاد   ممها الورد و  فككع لها،  

والد ع    بقه ببقاه  و  و  ب وال ، ولما لتغ  من أهم   بالغ   م وا   ال  صككصككاج ومجاتج 
الح اة الإعسكككككككككككاع  ،  إعها   طتة جهود صصكككككككككككد   واي    م  م   ها وحوظها و قو مها و هذ بها 

صئحها.  وا 

  المجاتج ال م  ح اج  له   ط ط لغوي   جته دوره  م  حد ث  م بر الصككككككح  من أه
، وذلككككد بهككككد  لغكككك  موهومكككك  ب ن الطب ككككة والمر ل بم ككككدا ين التغككككاج ا جعب كككك  المورو كككك 

  واصت   عاجح .الحصو  يته يئص  

و م هذا الإطار  عاولعا المذورة الموسوم  بككككككك:   دارة لغ  مجا  الصح  والطة  م  بس  
 أعموذجا . القطاع ال اص

، وأ فكككككككككككا  ن  أ  جدوى الدراسككككككككككك   هم  برا  دور ال  ط ط التغوي لتمعظوم  الصكككككككككككح 
ال  ط ط التغوي صفكككككككك   أسككككككككالج الو  ر من حبر الباح  ن، ويت    إن  شككككككككوال   البحث  ومن 

  م: 

 اللغوي العلني على الممارسيياا اللعلس  نس   التخطسط سييساسيي  تنعكس لا لماذا
 والمرسض؟ الطنسب

وما حاولعا   ارة بمل ال سكككككككككككالتج ، التغ   دارة عظر   و ق ح  لها عجد أن وعحاو  
 المتم   الوري   لهذه الدراس   م تج   ما  تم: 



 مقدمة

 ب 

 ما موهو  ال  ط ط التغوي والس اس  التغو   وما المئص  ب عها؟ -
 ما المقصود بإدارة التغ ، وما عوع المئص  ال واصت   ب ن الطب ة والمر ل؟  -
 أي مدى  ر بط  دارة التغ   م القطاع الصحم؟  له -

وما د معا لتبحث  م هذا الموفككككككككككوع هو أهم     م المعظوم  الصككككككككككح  ، وأ فككككككككككا لقت  
 الدراساج ال اص  بهذا الموفوع و م هذا القطاع بالفبط.

ولتبحث  م هذا الموفكوع والإجاب  ين ال سالتج اي مدعا  ل اج الوص  وال حت  ، لما 
طب م  البحث ووصكككككككك  الظاهرة و حت تها، وصد اسكككككككك معا بالمعه  الإحصككككككككاهم  م جمع    طتب 

 الب اعاج صصد  حت تها، ويته هذا ا ساس صسمعا البحث يته العحو الآ م: 

 : مقدم 
 .مد   لتمواه   ا ساس   لتبحث 
  :الوص  ا و  ومح واه يته العحو ال الم 

 أوت: لماذا الصح ؟ -
 . اع ا: مجا  الصح  والمجاتج المحا    -
 . ال ا: الصح  والتغ  المرب   -
 .<<Language Planing>>: ال  ط ط التغوي رابما -
 . امسا: الس اس  التغو   -
 .سادسا:  دارة التغ  -

 الوص  ال اعم:  حت   اس ب اعاج موجه  لبمل ا طباء والمرفه 

 للأطباء.ع اه   حت   ا سهت  الموجه  أوت: 

 لتمرفه.ع اه   حت   ا سهت  الموجه  اع ا:  

 . ا م  

 متم   يته المراجع ا جعب   معها: وصد اي مدعا  م جمع المادة ال



 مقدمة

 ج 

- Bernard Spolsky, Language management  . 
 مهاراج ات صا  بالمرفه.، و  رون جوعا ان ستورمان -

ولمتكك  من الجككد ر بككالككذور صككد  وهككذا راجع لقتكك  وجود المراجع بككالتغكك  المرب كك   م هككذا المجككا ،
اي مكككدعكككا أ فكككككككككككككككككا يته المواصع الإلو روع ككك  ال م  مكككد من أبر  مكككا اي مكككدعكككا يت ككك   م جمع 

 الممتوماج.

 وصد اي رف عا يدج صموباج  م هذا من ب عها: 

 اصككككككككككككككك  و ة ال  ط ط التغوي  م هذا المجا   صتك  المراجع الم متقك  بهذا الموفكككككككككككككككوع
 بالفبط، مع صموب  الإلما  ب واص   هذا الموفوع، مع ف ق الوصج.
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 مدخل للمفاهيم الأساسية للبحث: 

لغ  يعمى بدراسااااااااا  ع    اليعد التخطيط اللغوي فرعًا من فروع اللساااااااااامياي ا  تماعي   
غوي  ليهتم بالمشاااااااااااااك ي الت، توا   اللغ   ساااااااااااااوا  كامي وتأثر كل ممهما بالأخر  و للم تمع 

بحت  كتوليد المفرداي وتحديثها  أو بما  المصاااااااااااطلحاي وتوحيدتا  أو مشاااااااااااك ي لغوي   اي 
 مساس باللغ  واستعمالها.

 «Bilingualism»الثنائية اللغوية: 

تين واحد على مسااااتوف الفرد  أو و ود لغ آنف، لغتين  اسااااتعمال بالثمائي  اللغوي يقصااااد 
ف، بيئ  واحدة على المسااااااااتوف ال ماع، أو مسااااااااتوف الب د  وعادة ما م د الثمائي  اللغوي  ف، 

 لك كما و   الأمالب د الت، خضااعي ل سااتعمار  ك  تكون لغ  المسااتعمر فيها كلى  امة اللغ  
ة تمهيدا للغ  المسااااااتعمر ومشرة الشااااااع  ما بحكم الوا ع ال ي غالبا ما يمتج عما  و بحكم القامون 

الدومي  للغ  الأم  كلى  امة تداولها بين المخة والطبقاي ا  تماعي  الولي  ف، ا سااااااااااااااتعمال 
 1الإداري.

 :  « Diglossia»الازدواجية اللغوية 

لغويين ف، عشاايرة لغوي  ما  لكل ممهما دور ف،  يحيل ت ا المصااطلإ كلى و ود أموعين
 2م الس السلوك اللسام،.

 :  «Official language»اللغة الرسمية 

وتكون ت، لغ  المعام ي الإداري  الرساااامي   ت، لغ  يمص على اساااتخدامها الدسااااتور  
 والمؤسساي الحكومي  الرسمي .ولغ  التعليم والإع م والثقاف  ومختلف الهيئاي 

                                                           

من الوطن العرب،(  بحث مقدم  سااااااتكمال  تدف صاااااايف،  ع    السااااااياساااااا  اللغوي  بالتخطيط اللغوي  دراساااااا  حا ي -1 
 .01م  ص: 41102-4102متطلباي الما يستير ف، اللغ  العربي  وآدابها   امع   طر  

 .01مر ع مفس   ص:  -2 
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 :  «National language»اللغة الوطنية

ت، اللغااا  الممطو ااا  داخااال الحااادود ال غرافيااا  للوطن  وت، اللغااا  الت، تعبر ف،  ورتاااا 
على توي  الشاااااعة الحضااااااري  والثقافي  وضااااابط الوحدة الوطمي     يشاااااترط ف، ت   اللغ  أن 

مّما يشترط   1الحكوم . تمال اعتراف الدول  وتأكيدأن تكون لغ  أغلبي  السكان  وا 

 :  «Arabic language»اللغة العربية 

ت، اللغ  الوطمي  والرسااااامي  للدول  ال ةائري   وت، دعام  الشاااااخصاااااي  الوطمي  والثقافي  
، لغ  التواصاااااال الفكري وا  تماع، بين أفراد الم تمع والمقوم الأساااااااساااااا، للهوي  الوطمي   ت

 2الرسم، للدول  داخليا وخار يا. باعتبارتا لغ  التعليم والإع م والإدارة  والخطاة

 :  «Community speech»مجتمع الكلام 
community Lyons  defined  it  as  "All  people  who  use  a  given  language  

or  dialect". 

 .معيم  له   أو لغ  يستخدمون ال ين الأشخاص  ميع" أم  على ليون يعرف 
For  Fishman : a  Speech  community  is  a  subtype  of  community  “all  

of  whose  members  share  at  least  a  single speech  variety  and  the  norms  

for  its  appropriate  use”. 

 ميع  يتقاساااااام" الم تمع من فرع، موع عن عبارة الك م م تمع فيشاااااامان: يعد كلى بالمسااااااب 
 ."مماسة بشكل  ستخدام  والقواعد الك م من الأ ل على واحدة م موع  أفراد 

Labov  defined  it  as:  "Participation  in  a  set  of  shared  norms;  these  

norms  may  be  observed  in  overt  types  of evaluative  behavior,  and  by  the  

uniformity  of  abstract  patterns  of  variation  which  are  invariant  in  respect  

to  particular levels  of  usage". 

                                                           

حساام، تمي   السااياساا  اللغوي  ف، الم تمع ال ةائري   دراساا  تحليلي  مقدي  ف، المشام التربوي ال ةائري(  م كرة مقدم   -1 
شاااااهادة الدكتورا   تخصاااااص: علم ا تماع التربي   كلي  العلوم الإمساااااامي  وا  تماعي    امع  محمد خيضااااار  بساااااكرة  لميل 

 .04  ص: 4102/4101ال ةائر  
 .01 ص:المر ع مفس    -2 
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 اييرالمع ت   م حش  يمكن المشاااترك   المعايير من م موع  ف، المشاااارك : "أم  على عرّف 
 ثابت  تبرتع الت، الم ردة ا خت ف أمماط وتوحيد التقييم،  الساااااالوك من العلمي  الأمواع ف،
 1"…ا ستخدام من معيم  بمستوياي يتعلق فيما

 ال ين م موع  الأشاااااااخاص يمثل الك م م تمع فإن اللساااااااامياي  علم ف، عام بشاااااااكل
 الأشااااخاص من م موع  اي يشاااامل وت ا. و واعدتا ويتشاااااركون له اتها واحدة لغ  يتحدثون

 .كاموا أيمما
a language spoken bymembers of a minority groupor community within 

amajority language context. 

 2.الأغلبي  لغ  سياق داخل م تمع أو أ لي  م موع  أعضا  بها يتحدث لغ 

 :الكلام ومجتمع اللغة مجتمع بين الفرق

 اساااااتخدام وأمماط لغ  يشااااااركون ال ين المتحدثين من م موع  عن عبارة الك م م تمع
 رجخا من أفراد مع يتحدثون مما أكثر البعض بعضاااااهم مع الم تمع أعضاااااا  يتحدث. اللغ 

 .المختلف  الم تمعاي أعضا  مع يتواصلون عمدما لغتهم الأفراد يعدل. ... الم تمع

 

                                                           
1  -Journal of Language Teaching and Research, Vol. 4, No. 6, pp. 1327-1331, November 2013 

ACADEMY PUBLISHER Manufactured in Finland. doi:10.4304/jltr.4.6.1327-1331 

  ،96:22: الساعة على ،61/61/9662: بتاريخ قاموس، موقع من عليه الحصول تم -2

https://www.dictionary.com/browse/community-language 
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 لماذا الصحة؟أولا: 

من النا ية الاسححاتاايةية المسححاعد   من بين أهم القطاعات سححءا ايعد القطاع الصحح    
على دفع عةلة الانمية الاقاصححادية للب د أء من النا ية النيعية رفتاد المةامع للاما ع بصحح ة 
ةيد ، فالصحح ة من أهم المءعححءعات الا  ا ححاتر ف  دتاسححالا عد  علءم قصححد اطءيتها ءتفع 

 مساءاها لدى اليتد ءالمةامع معا.

ال لياقة ال خص بدنيا، عقليا، نيسيا ءاةاماعيا ف  اقاصت فالص ة ه   الة من اكام 
على مةتد انعدام المتض أء الدا ، فل  ليسححت صحححية اطل  على من لا يعان  من متض أء 
م ححححكل معي ن، بل ه  عملية ديناميكية نسحححححبية مسحححححامت  ءيمكن لليتد أن يا كم فيلا نسحححححبيا من 

أء من خ ل انخياض أء اتاياع مسححححاءى  خ ل مظاهت ارمن أء التا ة أء من خ ل التعححححا
 .1المعي ة ءةءد  ال يا 

إن الطب ملنة إنسحححححححححانية بالد تةة ارءلى،  يلأ يعابت ارطبا  من أك ت الييات الملنية  
اعام  ءا اكاكا بمخالف ال حححححححتايا الاةاماعية، ءمن مخالف المتا ل العمتية، من دءن  حححححححر 

الم على اءصحححححححححيل المتاد ءطتيقة اعبيتهم عن الناس يخاليءن ف  أمتاعحححححححححلم ء حححححححححكءاهم، ءقدت 
 المتض، ءمن هنا يمكننا طتح الإ كاليات الآاية: 

 ما ملات  الاءاصل عند الطبيب مع متيعه؟  -
ءهل يسحححححححححححححححاطيع المتيض فلم لةة  محا اللةحة الا  ياءاصحححححححححححححححل بلا الطبيب مع المتيض؟ -

 الطبيب؟
 بين الطبيب ءالمتيض. الاءاصلءهل اعد اللةة من أهم الم ك ت الا  ا ءب  -

                                                           
صحي وعلاقته بنوعية الحياة )دراسة مقارنة بين سكان الريف والمدينة(، مذكرة  -1 سلوك ال ، ستيرماجشريفة بن غذقة، ال

 .13-62 ص: ص ،6002-6002، الجزائرجامعة محمد خيضر، بسكرة، 
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ع قحة الطبيحب بحالمتيض ع قحة سحححححححححححححححاميحة ءفتيحد  من نءعلحا، ءل لر ف نه على دتةة  إن  
للمتيض ءاقديت لةة اءاصححححححححححله، فلء يداء   الاسححححححححححاماععالية من ارهمية أن ياقن الطبيب فن 

 .1تء ا قبل أن يداء  ةسدا

الم ححححححاكل ءعلى تأسححححححلا ءما يؤسححححححينا أن المنظءمة الصحححححح ية ف  ب دنا اعان  العديد من 
الع قة العحححححبابية الا   البا ما اتبط المتيض بالطبيب، إ  ي حححححاك  العديد من المتعحححححى ب ن 
ارطبحا  لا ياءاصحححححححححححححححلءن معلم بحال حححححححححححححححكحل الكحاف  ءالءاعحححححححححححححححا، ءباللةة الا  ييلملا المتيض، 
ءخصحححححححءصحححححححا ف  مت لا  ما بعد الي ص ءكاابة الءصحححححححية الطبية، إ  يناظت المتيض  حححححححت ا 

ا ل الاه الصححح ية ءايكيتا دقيقا للي ءصحححات الا  ام اةتا ها أء الءصحححية الطبية الا  مسحححاييعححح
مملء   بححح سحححححححححححححححمحححا  أدءيحححة، يام  "ام ا تيتهحححا...  يحححلأ يختي المتيض بخيى  نين ممالللم ءتقحححة

صحححححححححححححتف قيمالا عند الصحححححححححححححيدل ، تبما لن يعتف المتيض أبدا المة ى من اناءللا، ءقد يته  
 .2ءل متعه الم املالصيدل  ب سيلة  ءللا ء 

اعليم ءاعلم ملاتات الااصحححححال ف  الطب يسحححححاعد ف  ا سحححححين بليات ااصحححححال الطبيب  إن  
دتةة  الةيد يتفع الااصححالبالمتيض، الااصححال الياعل عححتءت  لتعاية صحح ية كيء   كما أن 

ن ناايع التعاية الصححححح ية، فللمتيض ءقناعاه ءا كته ءاسحححححايعابهتعحححححا ا  ه ، ءالا امه كما ي سححححح 
  اى بالنسبة للأطبا   ء  الخبت  ء لر باسامتاتارخيت  ب اةة إلى متاةعة ملاتات الااصال 

لمتعحححى ا إقباللا سحححين مماتسحححاالم الطبية، فمن خ ل ملاتات الااصحححال نلمس أ ت ف   ياد  
 .3ف  بدا  ءاةباالم من ةلة  انيةمن ةلة، ء ياد  قناعة ارطبا  ءا قي   عءتهم 

إن أ لب ارطبا  يسححاعملءن لةة لا ييلملا المتعحححى ء لر من خ ل مصحححطل ات اقنية 
ءمخاصحتات طبية ءه  اعد  اة  لتاصال مع أك ت من نصف المتعى، كما اعان  خاصة 

                                                           
التواصووع مل المري ، بطباء الأسوورة  الأطباء ومهاراتتم الحصوووع عليه من موقل للتواصووع ااجتماعي بايسووبوك،  -1

 ، https://m...facebook.com ، 61:32على الساعة: ، 6032بكتوبر  66تم نشره بتاريخ:  والمجتمل، بن غازي
يب والمري  بي المغرب العربي، ''سوووووء الفهم الكبير' -2 قات الطب مد المجرد، علا يه من موقل الحصوووو ، تم‘مح وع عل

 Https://m.hespress.com .02:20، 6032بكتوبر  02 :، تم نشره بتاريخهسبيريس
 .02 :، ص6002( طعبد السلام صالح سلطان، )د. تر:، مهارات ااتصاع بالمرضى، وآخرون جوناثان سلربرمان  -3

https://m...facebook.com/
https://m.hespress.com/
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ارملات من الةمءض ف  المصحححححححححححححطل ات الا  يسحححححححححححححاعمللا ارطبا ، ءه ا ما يةعل المتيض 
سحححت عن ه ه المصحححطل ات الةامعحححة رنه لم ييلملا،  يلأ نةد أن ارطبا  قد اسحححاعملءا يسحححاي

ه ه المصححححححححححطل ات باقنية عالية، ءتبما يعءد ه ا للسححححححححححيطت  على الااصححححححححححال ءلا ديد أسححححححححححيلة 
المتعححححححححححى ءي دلأ ه ا السححححححححححلءر  دء ا معححححححححححاعيا عندما يعان  ارطبا  من قلة الءقت، فمن 

ا به ارطبا  ءلا يسحححححاطيعءن أن يصحححححن اسحححححاتةاع كل ما يالءاعحححححا أن المتعحححححى لا يامكنءا م
ييلمءا التسحححححححححايل الةامعحححححححححة، بل يخااتءن بقا  القتات ب يد  أطبايلم ت م أن المسححححححححح لة ماعلقة 

 1بص الم.

ك لر ارمت بالنسحححححبة رسحححححما  ارمتاض فارطبا  يسحححححمءن ةل ارمتاض بلةة لا يعتفءن 
بلةة ارطبا ، الءلاد   La grippeقابل مصححححححححطلا معناها بلةة المتيض م  : ارنيلءن ا فل  ا

، ال صححححححبة  Le diabète  ، متض السححححححكت:Naissance par césarienneالقيصححححححتية: 
La Rougeole ة الا  ءباللة ،ءتبما ه ا تاةع إلى أن ارطبا  ييعحححححححححلءن الاكلم بلةة اعلملم

 ه ال الات يةيبدتسححححححححححححححءا بلا بالت م من أنلم يعتفءن معانيلا بلةة المتعححححححححححححححى، من خ ل ه 
الاءاصححححححححل بين طتف  الاسححححححححا ححححححححات  الطبي ة ءبالاال  الدد أخ قيات الملنة ءارمت بالطبع  يت 

ءن الطب ملنة اءاصححل بامايا  ءمن دءن ه ا الاءاصححل ال   لا كمقبءل مطلقا لسححبب مبدي ، 
مت لة ب ياخلل ةميع متا ل الاسحححححا حححححات  الطبية إبادا ا إ يقاصحححححت على مت لة ما بعد الي ص 

نالا ا ةمع المعلءمات ال ححححححححححححححخصحححححححححححححححية للمتيض، ءمتءتا بيعة بط بمت لا  المقابلة ءالي ص ءا 
ءل إلى لءصححححالطبية ءهء ا الاسححححا ححححات من  لال ال بمت لة ا تيت الءصححححية، فلن يا ق  الم مء 

ن الإخا ل ال   اعتفه ا ديد الم حححححححكل الصححححححح   ال    يعان  منه المتيض كلدف تييسححححححح  ءا 
 يمكن ابسحيطلا أء اخا اللا فقط ف  كءن الطبيب  يت كيأ أء م ةءل ل د عملية الاءاصحل لا

أن  فالطبيب عليهالاخمة، بل يمكن ةتد عد  أسححححححباب على تأسححححححلا لةة اءاصححححححله مع المتيض 
الا  ييلملا المتيض. ءليسححت اللةة الا  ياقنلا هء ءلا ييلملا المتيض، ءتبما  باللةةياءاصححل 

افع الا  ادفع بالمتيض إلى ايعححححيل القطاع الصحححح   الخاص اعد ه ه ارسححححباب من أهم الدء 
                                                           

 .31صمرجل سابق،  مهارات ااتصاع بالمرضى،، وآخرونجوناثان سلربرمان  -1
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على القطاع الصحح   العام، ت م أن القطاع الخاص يسححعى لا قي  الكسححب الماد  ءا صححيل 
التبا ف  الم ححححححتءع، إلا أن أ لبية المتعححححححى يقصححححححدءنه ءه ا تاةع الى امي   الخدمات الطبية 

ت بية ا اياةات المتعححححححى ءاقديم الخدماالمامي  ، مع ءةءد أطقم امتيض ملمالا التييسححححححية ال
 سححب مقدهملا، بالإعحححافة إلى ةءد  التعاية الصححح ية، ناهير عن ءةءد ع قة اءاصحححلية ةيد  
ء لر من خ ل لةة اءاصححححححل ااما حححححححى مع لةة المتيض ءمسحححححححاءاه ال قاف ، ءلعل المتيض ف  

دمححة ه يالقى خحح ت م حححححححححححححححاتكححة للطبيححب ف  أفكححاته ءأك ت ا اةححاةححا كءنححكالقطححاع الخححاص يكءن أ
مححدفءعححة ال من ءلكن ف  بعض ال ححالات لا يب ححلأ المتيض عن الاكليححة بقححدت مححا يب ححلأ عن 

 .1ع ي ستيع ءفعال ءاءاصل ءاعا ءميلءم

  

                                                           
ملخص تنفيذي، المشووواركة مل القطال الخاص للنهو  بالتغطية الصوووحية الشووواملة، من مة الصوووحة العالمية، المكتب  -1

 .01، ص 6033، بكتوبر 03الإقليمي لشرق المتوسط، البند
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 ثةايالمجالات المحو الصحة مجال ثانيا: 
ا  الاياهم ءالاءاصل بين ارفتاد، بدءنلا يصعب الاءاصل، صعءبة الاءاصل اللةء  إن اللةة أد

، كالصححححححححححيدلة  يلأ يمالر الم اي ةا قطاع الصحححححححححح ة ءمةالاالا كافة القطاعات ءعلى تأسححححححححححلاءاةه 
للمتعححححى بلدف  مايالم من خطت اعاتعححححات  إيصححححاللاالصححححيادلة معلءمات ءنصححححايا هامة ينبة  

 اردءية بين بععلا البعض.
 كءنه م ط أسحححححححححيلة عنإن الصحححححححححيدل  هء العين القتيبة من المتيض ءهء "الخبيت ف  الدءا " 

ات نه المسؤءل عن إعطا  الةتعأكما الدءا  فاؤخ  م حءتاه ءنصحاي ه ءمعلءمااه المتابطة بالدءا ، 
ءالمسؤءل عن اخايات أفعل ع ي للمتيض، كما أنه مسؤءل أيعا عن الاءقع لما ي صل للمتيض 

  يتات دءية اعط  افبعض ارمن المخاطت الماعلقة بالدءا ، كما قد يادخل ف  عملية الا حححححححخيص، 
ةتا  ا ححاليححل كيمححاييححة على المتيض لمعتفححة فححاعليححة الع ي  ةححانبيححة يلم بلححا الطبيححب الصححححححححححححححيححدل  ءا 
ءيسحاطيع اةيت الع ي ماى  عت انه لا يناسب المتيض، على سبيل الم ال: "متعى ستطان الدم" 

ات مع متاةعة  البا ما يكءنءن على ع ححححححححتءن دءا ، فدءت الصححححححححيدل  متاقبة  ال المتيض باسححححححححامت 
أن  ادخله، ل ا ف ن الصحححححيدل  عليهف   الة ادهءت صححححح اه أء  يتها مما يل م أدءياه ءالادخل  الا 

 ءه  قدتاه على الاءاصل بءعءح ءالايسيت للمسامع بالطتيقة الا  قصدها الااصاليامي  بملاتات 
للمتيض  ال ا  يءد إيصاللا أن يقءم بنقل التسالة ف  بد للصحيدل  خ ل الم اد ة كمتسلالما دلأ، 

 مع متاعات ما يل : 

المصحححححححطل ات الا  ييلملا م ء لر من خ ل اسحححححححاعمال أن اكءن الكلمات ءاعححححححح ة ب حححححححكل اا -
المتيض مع اةنب اسححححححححححاخدام المصححححححححححطل ات الطبية ءاسححححححححححميالا بلةة أةنبية قد ا ححححححححححكل لبس لدى 

 المتيض.
 كمساقبل. القى التسالة ب كل ص ياالمتيض  الا كد من أن   -
- .  الإنصات للمتيض ءمتاقبة ما يقءله ب كل ةد  
  أنءاع ءللصحححيدلقيامه بعملية اسحححاتةاع للمعلءمات الا  أعطاها للمتيض من المتيض نيسحححه،  -

ة  لر ف  النلاية لمصل  ف  الااصحال من خ ل طت  مخالية مع من ياعامل معه ك  يصب ف 
 لر بلةة ييلما المتيض م ً : ء  1المتيض، ءمن بين ه ه الطت : الااصححححال ال ححححيء ، الكااب 

                                                           

 ، .63:22عووة عوولووى السووووووا 62/02/6032تووم الووحصووووووع عوولوويووه موون موووقوول الصووووويوودلووة: بووتوواريووخ:  -1 
http://pharmacy.uokerbala.edu.iq/wp 
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قءلحه أن الحدءا   ء العلبة ال تقا  هء المسحححححححححححححححكن بينما  ء العلبة البتاقال  هء الخافض لل تات  
( trois fois par jourءك لر الةتعة بالع مات لا بالكلمات ارةنبية م  : بدل أن يكاب )

ا، أء اكاححب بلةحح انلححأيمكنححه أن يتسحححححححححححححححم    ححة نةءم ءييلملححا المتيض  ة اعن     ححة متات يءميححً
تاه على ه  قدبالنسحححبة للصحححيدل   الااصحححالفمن ملاتات عتبية ءاعححح ة )   ة متات يءميًا(، 

مع لةة ميلءمة لنةاع عملية الااصحححححححال مع المتيض ءةميع العاملين ف  الاءاصحححححححل بءعحححححححءح 
ل  ءالمتيض عدم الةيت الناةا بين الصححححححيد الااصححححححالءمن عءاقب  1مةال الخدمة الصحححححح ية،

 للمصحححححححطل اتابليغ المعلءمات الخاصحححححححة ب الة المتيض ءع ةه ب حححححححكل ءاعحححححححا ءه ا تاةع 
المسحاعملة أ نا  الاءاصحل، فالصيدل  ءليس المتيض هء المسؤءل على أن ارةنبية الةامعحة 

الا   للمسححححححححامع التسححححححححالةءفعالًا ء لر عندما ييسححححححححت ياعامل بملات  لي ق  اياعل ناةا ءمؤ ت 
الصححححيدل  م الا  يقء ه  العملية  بين الصححححيدل  ءالمتيض الما دلأ، فكييية الاءاصححححل قصححححدها

بلا من خ ل الاسححححاماع إلى الاسححححايسححححاتات ءاقل  المتعحححححى  يال ع ةلم،  م يتد عليلا تدأ 
 2علميا اعليميا بما يناسب  الة المتيض.

ه ا ءاعابت عملية الا قيف الدءاي  للمتعحححححححححححى أ نا  صحححححححححححتف الدءا  من خ ل الت د على 
اسحححايسحححاتاالم، من أسححححاسحححيات التعاية الصححححيدلانية، ءلقد أ بت  لر بالء اي  ءاايقت عليه كبتى 

على المعايت ف  م اءلة الملنة ءه ا لكءن الصححححححححححيدل  قادت أالا  اطب  اللييات الصححححححححححيدلانية 
 صحححءل على ناايع إيةابية من خ ل اعليم المتعحححى ءالت د على اسحححا حححاتاالم على الإسحححلام بال
ل  داكءن عملية الا قيف الدءاي  مةدية يةب أن يابع الصححححححححححححححي أنءمن أةل بلةة ءاعحححححححححححححح ة، 

 الخطءات الاالية المام لة ف : 

 المساءى العلم  للمتيض.اقييم  -
 ن.أتقى ما يمك إلى العاملينتفع المساءى العلم  ءالملاتات الااصالية للصيادلة  -

                                                           

، تم الحصوووووع: بتاريخ: 6030بكتوبر  62وسووووام كماع، بنون التعامع الصوووويدلي مل المري ، تم نشووووره بتاريخ: ; -1 

 http://futorepharmacist.net ، .63:22على الساعة  62/02/6032

 /http://pharmacy.uokerbala.edu.iq/wp. مرجل سابق -2 

http://pharmacy.uokerbala.edu.iq/wp/
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فبحالت م من قء  فاعلية معظم اردءية ءت م الاطءت التهيب ف  مةال صحححححححححححححححناعة الدءا  إلا أن 
هان لما ا ه ه اردءية ءالع ةات انةا مع البعض ءاي ححححححححل دايما سححححححححؤال  ايت ف  ار هنار 
 ة ف  المةالمما يةعل اءةه ارب الأ ال دي ت م ا حححححححححححححححابه ال الات ءارعتاض؟  ختينمع ار

الطب  اصحححححححب ف  المقام ارءل لدتاسحححححححة أسحححححححباب ءمقءمات نةاح ءف حححححححل الع ةات المخالية، 
 م اردءية المخالية، ءبالت لية اعخاصححححة بعد الاطءت السححححتيع ف  مةال صححححناعة الدءا  ء ياد  ف

من  لر ف ن بعض المتعحححححى لا يسحححححاةيب للا ه الع ةات، كما أكدت ه ه ارب الأ أن ال قة 
دلة بين المتيض ءالطاقم الطب  ءلةة الاءاصححل أصححب ت تكي   أسححاسححية لنةاح أ  ع ي المابا

أن  لا بحدء فحالصحححححححححححححححيححدل  ءالطبيححب ءالعححاملين بححالمةححال الطب  ءليس فححاعليحة الحدءا  ء حده، ءللح ا 
 على بنا  ةسححءت ال قة ءالاءاصححل بين المتيض مناسححاعد بملاتات عديد  يصححقلءا  ححخصححيالم 

من ةلححة أختى، ممححا ينعكس احح  يته على اقبححل المتيض للع ي ةلححة ءالصحححححححححححححححيححدل  ءالطبيححب 
ءعلى أ   ال  1، ءبالطبع يسحححححححلم ل د كبيت ف  نةاح الع ةات المخالية،ءالاتاياح نيسحححححححيا له

ءاصححححل الارنلا اكءن عديمة اليايد ، طالما أن  لا يلم على دقة ء ححححمءلية النصححححي ة ءالمعلءمة 
   ال.لم ي صل ب كل فع  

 

  

                                                           

 33التثقيف الدوائي للمرضووى، ملتقى منسوووبي وزارة الصووحة، ملتقى الرعاية الصوويدلية، السووعودية، تم نشووره بتاريخ  -1 
 www.e-moh.com، 6003نوبمبر 
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 واللغة العربية ثالثا: الصحة

سححححححححححححاهمت منظمة الصحححححححححححح ة العالمية ف  الدعء  للاعليم الصحححححححححححح   باللةة الءطنية، ءمن 
منطلقات مسحححححححححححند  بالبيانات كما نر ححححححححححح  متك  اعتيب للعلءم الطبية الصححححححححححح ية، ء لر ف  دءلة 
الكءيحت  يلأ اام ل ملماه ف  ءعحححححححححححححححع خطة انيي ية ءاقعية لاعتيب الاعليم الطب  ف  الءطن 

ظيم اةامححاع م حححححححححححححححاتر بين ء تا  الاعليم العححال  العتب ءء تا  الصححححححححححححححح ححة العتب العتب ، ءان
لتايحا  على الخطحة ال منيحة ءمتا حل اطبيقلا للبد  ف  اعتيب الاعليم الطب  ف  كليات الطب 
العتبية ءا ححححححكيل هيية من ء تا  الاعليم العال  ءء تا  الصحححححح ة العتب لت ححححححتاف على ماابعة 

عد  مؤامتات ب ححححححح ن اعتيب الطب، كما أكد اا اد ارطبا  العتب  انيي  الم حححححححتءع كما عرقدت
عحححححتءت  اعاماد المعةم الطب  ء لر بلدف اعتيب المصحححححطل ات الطبية ءالصححححح ية، كما قتت 

ف  الةماهيتية الليبية ا ححححححححححكيل لةنة  9191مةلس ء تا  الصححححححححح ة العتب المنعقد ف  ماتس 
كليات الطب ءطب ارسححححححححححححنان ءكليات م ححححححححححححاتكة من ء تا  الصحححححححححححح ة ءالاعليم العال  ءعمدا  

الصحيدلة ءكليات العلءم الصح ية لاعحطلع بملمة ءعحع إقتات سحياسحة اعتيب الاعليم الص  ، 
ناق حت ال حعبة الص ية  9191ءااخا  الخطءات الانيي ية الكييلة با قي  الاعتيب، ءف  أفتيل 

يلا ة  حححححاتر فبالمةالس القءمية الماخصحححححصحححححة مءعحححححءع اعتيب الاعليم الطب  مناق حححححة مءسحححححع
الححدكاءت عبحححد الت ا  الة ايت  المحححديت الإقليم  للمنظمحححة ءبختءن من المسحححححححححححححححؤءلين بحححالمكاحححب 

 .1الإقليم 

إن قعحححححححية اعتيب الاعليم الطب  ليسحححححححت بنية ءلا ءليد  الماةيتات الةديد  على السحححححححا ة 
نمحا ه  قعحححححححححححححححية قديمة، اقا فالا يد ارق م ءارلسحححححححححححححححنة بين الا ك الحدءليحة ف  الءطن العتب ، ءا 

ءالتفض من  مناصف القتن الااسع ع ت، ءقد  ظيت ه ه المس لة كما  كتنا ساليا بقدت ءافت 
من العناية ءالاهامام، فقد عقدت للا ع حححححتات المؤامتات ءالندءات، ءصحححححدتت  ءللا ع حححححتات 

إلى  الءصحححححءلالقتاتات ءالاءصحححححيات الا   ددت خطءط السحححححيت الا  ينبة  سحححححلءكلا من أةل 
                                                           

العالمية ءبتنامةلا العتب  ف  النلءض باللةة العتبية، المةلة الصححححح ية ل حححححت  قاسحححححم طه السحححححات ، دءت منظمة الصححححح ة  -1
 .079-070 ص: ص 9001، 3، العدد 91الماءسط، منظمة الص ة العالمية، المةلد 
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هححدف الاعتيححب، ءلكن ت م  لححر ءف  الءاقع نةححد اعلم الطححب ف  الب د العتبيححة بلةححات أةنبيححة 
ءه ا يعابت ه يمة نيسحححححححححية، خاصحححححححححة إ ا علمنا أن الطالب عند اختةه لا يملر ف  الةالب أن 
يكاب صححححححححححححي ة ءا د  باللةة الإنةلي ية دءن أن يتاكب العديد من ارخطا ، كما نةده ياةنب 

 ءات ءالمناق حححة لعحححعف لةاه  لر رنه يدتس بلةة فتنسحححية عحححعيية، ه  هةين من اللةاين ال
لى  على الملخصححات ءقلي  ما يعءد إلى المتاةع يعامدالعتبية ءاليتنسححية ءلبط  قتا اه نةده  ءا 

ا إ ا ما أ تنا مءعححححححححءع اعليم الطب باللةة العتبية ءةدنا من يقءل لنا بعححححححححع سححححححححنءات خلت كن  
 ي دلأ ه ا ف  ب دنا أبدا ءمن ا من ياسا ل لما ا اعليم الطب باللةة العتبية؟هيلات فلن 

 يعابالاسحححححححححححاأن لةة الماعلم ءالاعليم للا أ ت كبيت ف  اليلم ءالإدتار ءسححححححححححتعة  رلا  حححححححححح
للماعلم،  يلأ أن اللةة العتبية ه  لةة القتبن ءه  أدا  اءاصححححححححل المسححححححححلم، في  ب دنا الةالية 

متا حل الاعليم العحام بحاللةحة العتبيحة فلمحا ا ياعلمءن الطب بلةة أختى؟  ياعلم الط ب ف  ةميع
 .1ااطلب منلم معاعية الةلد ف  القتا   ءالكاابة ءالاسايعاب

 سلسلة الكتاب الطبي الجامعي:

انص ةميع دسحححححححححححاايت الدءل العتبية ءةميع قءانين انظيم الةامعات العتبية على أن لةة 
يم على اللةححات ارةنبيححة ف  اعل الاعامححادت م  لححر فقححد اءاصحححححححححححححححل الاعليم ه  اللةححة العتبيححة، ء 

العلءم الصحححححححححححححح ية ف  معظم البلدان العتبية )كما هء ال حححححححححححححح ن ف  الة ايت( ءعدم اءفت الكاب 
الححدتاسحححححححححححححححيححة بححاللةححة العتبيححة من أهم ال ةع الا  يعامححدهححا من يعامححد الاعليم بححاللةححات ارةنبيححة 

قصحححا  اللةة العتبية ءسحححلسحححلة الكااب الطب  الةامع  م اءلة ةاد  ل الط ب  ا اياةاتالبية ءا 
من هح ه الكاحب، ءاقءيحة اليتصحححححححححححححححة على من يحدع  عحدم اءفت الكاحب الحدتاسحححححححححححححححية، ءهم الل ين 

 .2للاعليم باللةة العتبية اساتاايةيينيرعابتءن معاتعين 

                                                           
 Www.academia.edu، 99:01، على الساعة: 01/00/9091ام ال صءل عليه من مءقع أكاديمية، بااتيخ:  -1
 .073 صمتةع ساب ، منظمة الص ة العالمية ءبتنامةلا العتب  ف  النلءض باللةة العتبية، قاسم طه السات ، دءت  -2
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ا  من ب دنا ف  ي ال ارطب الاسححححححاعماتيةءمما سححححححب  يمكننا القءل أنه ت م ت يل القءات 
بلةات المسحححححححححاعمت سحححححححححءا  كانت الإنةلي ية أء اليتنسحححححححححية، اتاهم  يدتسحححححححححءن ءيعلمءن ءياعلمءن

يصحححتءن على عةمالم من   من ينقلءنلا للط ب ءللناس ء لر بالت م من القتاتات السحححياسححححية 
ءالقتاتات الا  ااخ ها المخاصءن من  أعءام ك يت ، إنه رمت مؤسف  قا أن اظل قعية اللةة 

يه أمم أختى أقل عددا ءأصحححةت  ححح نا من  أمد بعيد، مطتء ة علينا ف  الءقت ال    سحححمالا ف
أليس عةبححا أن اححدت س العلءم ف  كءتيححا ءالييانححام ءاليءنححان ء يتهححا بلةححاالححا الءطنيححة ءابقى اللةححة 
العتبيحة ه  لةحة ال عحححححححححححححححات ، ءلةحة القتبن الا  ينط  بلا ميات الم يين داخل الءطن العتب  

الطبية منلا، إلى ماى ادتس العلءم الطبية  ءخاتةه، مع ءلة عن المؤسححححسححححات العلمية خاصححححة
ف  بلد ال ححححلدا  ار تات بلةة المسححححاعمت اليتنسحححح ؟ ال   أهلر فيلا ال تلأ ءالنسححححل ءيبقى أن 
نقءل أن القصححححءت منا لا من لةانا ءالعيب فينا لا ف  لسححححاننا، فاللةة متب  رصحححح ابلا ا يا بلم 

اء  على أسحححححححما  ةاه   لمسحححححححميات ءاعحححححححعف بلم ءامءت بمءالم ءليس للا عقل ءمنط  لا 
 ليست من اخاتاع الما د ين بلا.
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 <<Language Planing>>: التخطيط اللغوي رابعا

ط، ءخط   ةا  ف  لسححححححححححححححان العتب لإبن منظءت مةمءعة من الاعاتيف من فعل خط   لغة: -أ
 معاتعه يخط  خطا ءالةمع خطءط.

ف  ال حححححح  ، خط القلم أ  كابه، ءخط ال حححححح   يخطه خطا كابه  المسححححححاقيمة الخط   :خط  
 1ته.بالقلم أء  ي  

أما ف  الصححححح اح للةءهت ، الخط الءا د الخطءط ءالخط أيعحححححا مءعحححححع ال ماية، 
 .2ءخط القلم أ  كابه ءمخطط فيه ءالخطة ارمت ءالقمة

ي ححححححححيت مصححححححححطلا اخطيط اللةة إلى الةلءد ال  ي ة للا  يت على سححححححححلءر  إصطططططط حا:  -ب
الآختين بما ياعل  بالا صححححححححيل اللةء  ءبنية اللةة ءا ديد ءظييالا ءي خ  ميلءم اخطيط 
اللةة ف  المسحححححححححححاءيات ال كءمية ما يعتف باسحححححححححححم اخطيط اللةة، ءللاخطيط اللةء  عد  

  ءايا:
كاابه  تب اللةات ءالسحححححححححححححياسحححححححححححححة اللةءية: مم ف  Jean-louisةان لءيس مم ه يلأ عتف

ممالب لأ عن الءسحححححايل العحححححتءتية لاطبي  سحححححياسحححححة لةءية ءعن ءعحححححع ه ه الءسحححححايل مءعحححححءع 
   3الانيي .

كمححا يتى كححل من ممكححابنمم ءممبححالححدءفمم أن الاخطيط اللةء  هء   مححة اعاقححادات ءأفكححات 
م اللةة ف ف  اسححححاخداءا ححححتيعات ءقءاعد اةييت ءمماتسححححات بةية إ دالأ اةييت إيةاب  مسححححالد

ءاءقيف اةييت سحححححححححححححححلب  م امحل فيه، ءيعبتان عنه ب نه ةلءد مب ءلة من قبل البعض من أةل 
اعديل السححححححححححححححلءر اللةء  ف  أ  مةامع لسححححححححححححححبب ما، ءمن  لر الم افظة على  قافة المةامع 
ء عحاتاه عبت صحيانة لةاه، كما  هب البا لأ ممتءبتت كءبتمم ف  كاابه ال ليت إلى أن فكت  

                                                           
 . 997م ص 9110، 3، ط7ابن منظءت، لسان العتب، دات صادت، بيتءت، لبنان، مةلد  -1
 .399، ص 9001، )د.ط( 7الةءهت ، الص اح ااي اللةة ءص اح العتبية، دات ال ديلأ، القاهت ، مصت، مةلد  -2
متيم تءية ، الاخطيط اللةء  ءدءته ف  بنا  المعامين الاعليمية، م كت  ماسات، ةامعة م مد خيعت، بسكت ، الة ايت،  -3

 .09. ص 9090-9097
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لاخطيط اللةء  فكت  الام ب حححكل أسحححاس ب ل الم حححك ت، ءأن ه ه اليكت  ه  م ءت ع حححتات ا
ا الاخطيط اللةء  ياءةه ل ل م حححححك ت اللةة  اال نعاتض أيأنه  إلاالاعتييات لل ا الاخطيط 

 يححلأ يتى بحح نححه إمححا يتم  ةءهتيححا إلى الخلءص إلى اءةيححه السحححححححححححححححلءكححات اللةءيححة لمن يا ححدلأ 
ن كان ملا مًاباللةة ءمن  م ف ن   1باللةة إلا أن مختةااه  يت لةءية ف  الةالب. ءا 

ءالحاحخحطحيحط الحلحةحء  هحء  حقححححححححل محعحتفح  ممملةنمم أء ماححححححححداخححححححححل الاخصحححححححححححححححصححححححححححححححححححححححات 
ات  ى كاللةة ءاللسانيات ءالإدأصءله ءمباديه من علءم  ا   يساق مم أ  أنه Interdixiplinaryمم

ءعلم النيس ءعلم الاةامحاع ءالاتبيحة ءالسحححححححححححححححيحاسحححححححححححححححة، كمحا ياءةحب علينحا أن نحدعم هح ا الاداخل 
المعتف  إن أتدنححا أن نييححد من هحح ه العلءم بطتيقححة إ تاييححة اكححامليححة، على أنن  ف  الءقححت  ااححه 

  المنلة  للبعد الايكيت أ حححححدد على عحححححتءت  الإفاد  من علم الإدات  لتسحححححلام ف  بنا  الإطات 
ف  اليعححححل الاخطيط  اللةء  على ءةححححه الا ححححديححححد ء لححححر بححححالإاكححححا  على اردبيححححات العلميححححة 

 .2ءالمماتسات الةيد  ف   قل  الإدات  الاساتاايةية ءالاخطيط الاساتااية 
من كاحححب بطتيقحححة علميححة عن الاخطيط اللةء  بحح نحححه  أءلءةن الححح   يعابت هكمححا  هححب 

اب ا  ءاقعيد اللةة ءبنا  المعاةم ليسحححححححححححححححادل ءيلاد  بلا الكر  ءا مينلاممعمليحة ا عحححححححححححححححيت الكاحابة 
ءارفتاد ف  مةامع مححححا، ءيعتف الاخطيط اللةء  كححححل من ممةتنءدمم ء ممتءبينمم بحححح نححححه اةييت 

ءل صحححححءاالا أء ءظاييلا أء كليلما، ءيام ءت  معامد ف  اللةة، أ  أنه اةييت ف  بنية اللةة ءأ
إيةاد  لءل للم حححححححححك ت اللةءية، ءياصحححححححححف بصحححححححححيا ة البدايل ءاقييملا ل ل م حححححححححك ت اللةة 

 .3ءاءفيت أفعل الخياتات الم املة ءأك ت فعالية
   التطبيقات العملية للتخطيط اللغوي:

اد، الاتبية، الاقاصحححححححلقد بت  الاخطيط اللةء  من خ ل اكا ف أب الأ علما  الاةاماع، 
اللةة ءالسححححياسحححححة ءه ا ما ةعل منه علما ا ححححاتر فيه ةل الاخصحححححصحححححات، ءمن أهم الاطبيقات 

 العملية ما يل :
                                                           

 .7م ص 9093د. عبد الله البتيد ، ملاقى الاخطيط اللةء  ... اعتيف نظت  ءنمء ي اطبيق ، ةامعة القصيم، التياض،  -1
 .9المتةع نيسه ص  -2
 .30ص متةع ساب ، متيم تءية ، الاخطيط اللةء  ءدءته ف  بنا  المعامين الاعليمية،  -3
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يسحححححححححححححححعى المخططءن اللةءيءن هنحححا إلى اطليت اللةحححة أء انقيالحححا من  التطهير اللغوي: -9
 الةتايب، ءال ءايب ءالدخيل.

 إ يا  اللةات المياة ءالملةءت . -9
 ء لر عن طتي  ا ليف المعاةم، اءليد الميتدات، اطءيتها. ي:الإص ح اللغو  -3
 المعيات اللةء . -0
 ا ديلأ المعةم. -1
الاسححححححححححححححابدال اللسححححححححححححححان : يا ق  ه ا العمل عن طتي  إ  ل اللةات القءمية م ل اللةة  -0

 1.ارةنبية  ات الانا ات الءاسع

من  ةءانححبإن مححا يلمنححا ن ن كبحححا  ين الاخطيط اللةء  العتب  كءنححه ي احححاي إلى عححد  
 أةل اخطيط اللةة العتبية ءيمكن  صتها فيما يل :

 الإدات  المخططة. -أ
 السياسة المءةلة للعمل. -ب
 ااخا  القتات ءءععه. -ت

 أهداف التخطيط اللغوي العربي: 

 يلدف اخطيط اللةة العتبية ءالاعتيب إلى:

ءن دءصحححححححف الءعحححححححع اللةء  ءالاةاماع  ف  الب د العتبية، ءك لر المءانع الا  ا ءل  -أ
 اطءت اللةة العتبية ءعملية الاعتيب.

ايسحححححححححيت الااةاهات المخالية بالنسحححححححححبة للعتبية، ءدتاسحححححححححة المظاهت السحححححححححلبية ءالايةابية  -ب
 المتابطة بلما.

اقححديم اءقعححات عن مسحححححححححححححححاقبحححل اللةحححة العتبيحححة ءالاعتيححب ءعن القصحححححححححححححححءت ءالع تات، أء  -ت
 النةا ات لناايع اعميملا.

                                                           
 .9د. عبد الةليل أبء بكت   الة، م اعت ، بعنءان، الاخطيط اللةء  العتب  ءاللسانيات الاةاماعية، ص   -1
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اي  ء ءابحت بحالنسحححححححححححححححبحة لعملية اخطيط العتبية ا حديحد المبحادل العحامحة على  حححححححححححححححكحل  قح -لأ
 ءالاعتيب لاطبيقلا ف  الب د الا  اسعى لابن  لةالا القءمية.

ا سححححححيس علم السححححححياسححححححة اللةءية العتبية الا  ا ححححححامل على اخطيط مكانة الاعتيب للةة   -ي
العتبية ءا دي لا ءاطءيتها، ءبنا  مصححححطل االا ءاخطيط اكاسححححابلا ءاعلملا، إ  يةب أن 

الاخطيط المنا ححححححححت ف  الب د طبيعيا عادلا، ديمقتاطيا ءفعالا رن قء  ارمة اتابط  يكءن
 1.بقء  لةاالا

 للاخطيط اللةء  أتبع سمات: سمات التخطيط اللغوي:
 الاخطيط اللةء  قصد  أ  للدف معين. -أ

 الاخطيط اللةء  له تؤية، أ  مءةه ن ء المساقبل. -ب
 الصالا العام.الاخطيط اللةء  ت يد، أ  يا كم فيه  -ت
 2ط له مؤسسات ءاني ه مؤسسات.اخطالاخطيط اللةء  مؤسس ، أ   -لأ

 .مهام التخطيط اللغوي

 ااعدد ملام الاخطيط اللةء ، ن كت بععا منلا:

معالةة الم حححك ت اللةءية الا  ناةت عن طمس اللءية الءطنية اللةءية القديمة لبعض  -
 الدءل المساعمت .

ا لاخايات ال ححححححعب ء ءابت ارمة ءمتةعية الدسححححححاايت ءعححححححع السححححححياسححححححة اللةءية ء لر ءفقً  -
 ءالقءانين التسمية للب د.

دتاسحة الم حك ت الا  اءاةه اللةة سءا  كانت م ك ت لةءية ب اة أء  يت لةءية  ات  -
 مساس باللةة ءاساعماللا.

                                                           
 .09ص  ساب ، متةع عبد الةليل أبء بكت   الة، الاخطيط اللةء  العتب  ءاللسانيات الاةاماعية، -1
 .1المتةع نيسه، ص  -2
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انظيم دءت اللةة عند بنا  الدءل بعد ا تتها من الاسححححححححاعمات ال   طمس اللءية اللةءية  -
 قءمية لل عءب المساعمت  امليد الا ا ل لةة المساعمت بدل لةات الر ال عءب.ءال

يتسحححححم الاخطيط اللةء  ف  الة ايت السحححححياسحححححة اللةءية للمةامع متك ا ف   لر على اللةة  -
 1الءطنية ءالتسمية من  يلأ مكانالا، ءقيمالا ف  نيءس أهللا ءطتايف اعليملا اعلملا.

 لتخطيط السياسة اللغوية المقومات والمجالات الرئيسية

اعميم اسححححححاعمال اللةة القءمية ف  أتةا  الءطن ءف  مخالف مةالات الاءاصححححححل ليكءن  .9
 أساسا لء د  ارمة اليكتية ءالسياسية.

ن ححححت اللةة القءمية ف  العالم لا ححححكل تافد بءاسححححطة ال قافة القءمية ف  مةتى ال عححححات   .9
 العالمية.

 يتها من اللةات الءطنية ءالم لية لعحححححححححححححححمان ء د  ا حديحد الع قحة بين اللةحة القءميحة ء  .3
 ارمة اليكتية ءالسياسية ءا قي  الم افظة على اتا لا ال عب  ءانمياه.

اء يد المصححطل ات الاقنية سححءا  المصححطل ات العلمية ءالاكنلءةية منلا أء ال عححاتية  .0
تقة عمل ء  ملااقديءالاةاماعية، ءمن هنا يمكننا ا كيد قعححححححححححية السححححححححححياسححححححححححة اللةءية الا  اتءم 

الاخطيط اللةء  ف  الءطن العتب ، ءه  الاحح كيححد بمسحححححححححححححححؤءليححة الححدءل العتبيححة ف  احح هيححل اللةححة 
التسححححمية )العتبية( فعححححتءت  اليصححححل بين العتبية كلةة تسححححمية ءاللةات الم لية كلةة أء لةات 

عن  مكملة اتا ية م صحححححححححححءت ، لا اتقى إلى متابة العتبية ءاللةات ارةنبية الا  ليسحححححححححححت بدي 
قامة خطط ءم ححححححححاتيع ءءسححححححححايل النلءض اللةء  ءالا ححححححححتيع  العتبية ءلا عن اللةات الم لية، ءا 
قامة المؤسححسححات ال امية للةة العتبية ءعححتءت  ءعححع  د لسححياسححة الخطاب  اللسححان  الما ن ءا 

 2الم دءي ءن كت منلا:

                                                           
تاعححححححححححية متةان، ا  يت الاخطيط اللةء  على النظام الاتبء  ف  المدتسححححححححححة الة ايتية ءاقع ءأفا ، أعمال الملاقى الءطن   -1

 . 903م، ص 9099 ءل الاخطيط اللةء ، ةامعة مءلءد معمت ، الة ايت، ديسمبت 
 05/04/2016/07:09Www.m.arabia.com, ن ته بااتيخ:ام ال صءل عليه من مءقع العتبية، ام  -2 
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 ءنقصححححد بلا مخالف المؤسححححسححححات الا  تفعيل المؤسطططسطططات الحيوية غي اللغة العربية: -
 اعمل على اتقية اللةة، ءللا دءت علم  سياس  ف  المسايل م ل ء ات  الاخطيط.

إن اللةححات ب ححاةححة دايمححة إلى العنححايححة ءالححدتاسحححححححححححححححة ءالماححابعححة، ءهحح ه  المجططاما اللغويططة: -
الا  أصحححابت ارمم الماخلية لا سحححيس مةامعلا اللةءية ك  اكءن   العحححتءت  المل ة ه

 ة ف  خصايص ءدقاي  اللةة.ال اتس التهين على الس مة اللةءي
 :المجالس العليا للغة العربية -

 يلأ ااءاةد ه ه المةالس بالنسححححححححبة للدءل العتبية ف  دءلانا "الة ايت" فقط،  يلأ اتاك  
ه ه المةالس على الةانب السححححححححياسحححححححح  ءيام ل ملاملا ف  العمل على اعميم اسححححححححاعمال اللةة 

الايعيل داخل قءانينلا باقديم الصححححححححححءت   لاإمن هنا لا نطلب من ه ه المؤسححححححححححسححححححححححات العتبية، ء 
  .ال قيقية للءاقع اللةء ، ءاقديم المن ءتات العلمية للمؤسسات ف   سن اءظيف اللةة العتبية

 :مة اللعة العربيةددور التخطيط اللغوي غي خ
اللةة العتبية لةة القتبن الكتيم المعة ، اخااتها الله سحححححححححححححححب انه ءاعالى لاكءن لةة القتبن 

ع ححححححءاييا، فالعتبية لةة متنة صححححححتفية ا ححححححاقاقية، للا قءالب ةاه   على  الاخاياتءما كان ه ا 
أء ان معينة كل ء ن له  حححححكل ءمعنى ءلل ا نةد الاخطيط اللةء  العتب  ينب   من أيديءلءةيا 

طان ف  ءارء  ارمةة إسححح مية ميادها ءم ءتها أن اللةة العتبية للا دءت تييسححح  ف  بنا  عتبي
كافة ارصعد  ءالميادين ءأن اللةة العتبية مصدت تييس  من مصادت الدخل القءم  ءمقءمات 

لا دهات الا قدم ءا  لةة العتبية    مكاسححب لا  ححكل يعيءةءد ارمة العتبية الإسحح مية، ءأن ال
ن ا لسححححححياسححححححة اللةءية العتبية، اقدت عاليًا دءت اللةات ارةنبية لا طةيانلا على اللةة العتبية ءا 

م ل نمء ي مقاتح لخدمة العتبية، يا ءأنلا ف  ءعححححححححححع اكامل  ءلا انافسحححححححححح ، ءللاخطيط اللةء 
 1فيما يل :
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العتبية بءا ححححححححححمل المني ين ءالملامين الجانب الإداري للسططططططياسططططططة اللغوية العربية والتعريب:  -9
ءالاعتيب م ل: النخبة، أصحححححححح اب النيء ، تةالات الدءلة، مةلس الء تا ، صححححححححانع  القتاتات، 

 تاسم  السياسات الةامعات، المداتس، القطاع الص   العام ءالخاص.
ءيام ل الةانب الإدات  ف  معتفة الايات المناد  بنصت  العتبية ءالاعتيب ءالايات ال   ي اتب 

ءيقاعححححححححححححححح  الةانب الإدات  للاخطيط اللةء  معتفة ممالداعين لابن  العتبية  العتبيحة ءالاعتيحب،
ءلما ا؟ ءكيف؟ ءماى؟ ءأين؟، ءيتك  الةانب الإدات  على القعححححححححححايا الإع مية ءالاءعية الا  

 اصل إلى كل    ع قة بالعتبية.
 :الجانب التسويقي للعربية والتعريب-2
ءا حححححمل على من يؤ ت ءمن يا  ت ءمن  تعريب:الجانب السططططياسططططي للخطة اللغوية للعربية وال -3

 ينيت ءمن ي ب بم تءع العتبية ءالاعتيب، كيف اكسب الدعم للعتبية ءكيف اقبل المعاتض؟
ءي ححححححححححححامل ه ا الةانب على من  الجانب المتعلق بوضططططططططا القرار المتعلق بالعربية والتعريب: -0

يعع القتات اللةء ؟ ءكيف يقتت؟ ءماى يخالف ءماى يءاف  ف  السياسات اللةءية؟ ما ءسايل 
القء  ءالإقناع عند تسحححم السحححياسحححة اللةءية الماعلقة بالعتبية ءالاعتيب؟ ءما الناايع الماتابة على 

 .1ارءطانم تءع اعميم العتبية ءالاعتيب ءما الكلية ءاليايد  للأمة ء 
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 خامسا: السياسة اللغوية

ب علما أن الاعتييات ااباين من كاا،  ءل ماهية السححححياسححححة اللةءية ف  ه ا العنصححححت اسححححا لنا
ءالا  ا ق  ف  أءسححححححححححع دايت  قبءل  لآخت ءمن با لأ لآخت إلا أننا  اءلنا أن نةمع أ ححححححححححلتها

اطتقنا ك لر إلى السححححححياسححححححة اللةءية من  يلأ ارنءاع ءارهداف ءبعض ارم لة كما لم ننسححححححى 
ال المءعءع نءعا ما عند طت نا للسؤ  ياعددبءعحع السحياسة اللةءية ف  الة ايت، ءقد  الإ اطة

 ماه  الع قة الا  اتبط بين السياسة اللةءية ءالاخطيط اللةء ؟

يتابطان إتاباطا ء يقا ءلكنلما مخاليان، بينما  المصحححححححححححطل ينياي  معظم الداتسحححححححححححين على أن 
 (.9117يةادل البعض ب ن الاخطيط اللةء  يسال م السياسة اللةءية )كاب ن ءبالدءف 

 9110بيما ياي  أختءن على أن السحياسحة اللةءية ه  الا  اسال م الاخطيط اللةء  ) ييمان 
Schiffman) 

ءسححححححححنعتض ارن بعض الاعتييات الا  قد اقتبنا للميلءم الصحححححححح يا للسححححححححياسححححححححة اللةءية: يقءل 
 :كاب ن ءبالدءف

Kaplan and Baldauf portray language policy as a set of laws or regulatior or 

rules enacted by an authoritative body (like a government) as part of language 

plan. Certainly, what Kaplan and Baldauf describe here is lar guage policy but 

other activities can be considered language policy as well Language policies do 

not need to be enacted by an authoritative body they can emerge from a bottom-

up movement or grassroots organization and not all language policies are 

intentional or carefully planned.1 

>>بح ن السحححححححححححححححيحاسحححححححححححححححة اللةءيحة ه  ة   من عمليحة أكبت ءه  عمليحة الاخطيط اللةء ، اؤد   
ممححاتسحححححححححححححححة الاخطيط اللةء  إلى، أء ه  )مةمءعححة( مءةلححة من طتف ال كءمححة أء هييححة أء 

 للةءية ه  مةمءعة من ارفكات ءالقءانين ءاللءايا ءالقءاعد حححححححخص بخت مء ء ، السحححححححياسحححححححة ا

                                                           
1 - DC.Johnson.Languege Policy, Davide cassels – johnson, 2013 . p04. 
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مةمءعة ال ءءالمماتسحححححححححححات الا  الدف إلى ا قي  الاةييت المخطط ف  اللةة ف  المةامعات أ
 1<<.(9117أء النظام )كاب ن ءبالدءف 

يتى كاب ن ءبالدءف سححياسححة اللةة على أنلا مةمءعة من القءاعد ءالقءانين ءالمماتسححات 
ا قي  اةييت سحححححححححححححححليم ءمنظم ف  اللةححححة  إلىاعححححد ة  ا من عمليححححة اخطيط ءالا  اتم  الا  

 ب كل عام. ءالنظامءالمةامع 

 حححححححييمان اعتيف بخت للسحححححححياسحححححححة اللةءية اسحححححححانادا على  من نا ية أختى يعتض هاتءلد
 المةامع.

   harold .F. Shiffman.هارولد شيفمان 
«Language policy is primarily a social construct. It may consist of various 

elements of an explicit nature - juridical, judicial, administrative, constitutional 

and/or legal language may be extant in some jurisdictions, but whether or not a 

polity has such explicit text, policy as a cultural construct rests primarily on other 

conceptual elements - belief systems, attitudes, myths - the whole complex that 

we are referring to as linguistic culture, which is the sum totality of ideas, values, 

beliefs, attitudes, prejudices, religious strictures, and all the other cultural 

'baggage' that speakers bring to their dealings with language from their 

background».2 

السحححححححياسحححححححة اللةءية ه  أسحححححححاس بنا  اةاماع  قد ااكءن من عناصحححححححت مخالية  ات طبيعة >>
الءلايات    بعضصححححتي ة، قد اكءن اللةة القانءنية ءالقعححححايية ءالإداتية ءالدسححححاءتية مءةءد  ف

القعحايية، ءلكن ما إ ا كانت هنار سحياسة صتي ة أء  يت  تعية من قبل أ  ةلة سياسية، 
لمعاقدات أنظمة ا- للأختب ححكل أسححاسحح  على العناصححت المياهيمية  ال قاف  يلأ يعامد البنا  

مءع ةال   ي يت إليه على أنه  قافة لةءية ءالا  ه  م المةامع ب كمله -ءارسحاطيت ءالمءاقف

                                                           

 اتةمانا. -1 
2 - DC.Johnson.Languege, Ibid , P : 04. 
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مةمل ارفكات ءالقيم ءالمعاقدات ءالمءاقف ءالاعحححححححيي  الدين  ءةمع ممارماعةمم ال قافية ارختى 
 1<<.الا  يةليلا الما د ءن للةة من خ ل خليياالم

السياسة اللةءية على أنلا بنا  اةاماع  ماعدد المكءنات  ات  هاتءلد  ييمان يصءتها 
     طبيعة صتي ة ااكءن من ةميع ارفكات ءالمعاقدات ءكل ما ا اءيه ال قافة.

>>يتاع  ف  بنا  نظتية السحححححياسحححححة اللةءية عد  أسحححححس سحححححياسحححححية  نظرية السططططياسططططة اللغوية:
ءع نظتية ا دقيقا مءةلا، فا ديد مءعححءاقاصححادية ء قافية ءايديءلءةية اسححلم ف  ا ديدها ا ديد

السححححياسححححة اللةءية لا يسححححاقيم ءلا يقءم ما لم يدتس الاخاياتات اللةءية داخل المةامع ءعناصححححت 
هح ه الاخايحاتات على ةميع مسحححححححححححححححاءياالا )الععحححححححححححححححءية، ءالمصحححححححححححححححتفية، ءالن ءية، ءالمعةمية، 

نما ا خ  ف   سحححححححابا ن الا أ  مسحححححححاءى مءارسحححححححلءبية( ءمكانلا اللةءية ليسحححححححت  لر ف سحححححححب ءا 
ما ك )قبيلة، قتية، مدينة، اةمع إقليم (.مسححححححاءيات الاةمع الب ححححححت  سححححححاكءن ملما بلغ  ةمه 

اطلب م يطا يا لف من ع قات لةءية ء يت لةءية ءدتاسححححححححححححة يالسححححححححححححياسححححححححححححة اللةءية  ءةءدأن 
لا م السحححححححياسحححححححة اللةءية بلةات م يطا  الإالسحححححححياسحححححححة اللةءية متابطة بطبيعة م يطلا اللةء  

ظاييلا ءمسحححححاءياالا ءعدد ماكلميلا ءهءياالم ءالءعحححححع السحححححياسححححح  ءالاقاصحححححاد  ءالاةاماع  ءء 
 2.للمةامع المعن <<

 انط قا من هنا ف ن نظتية السياسة للةءية ابنى على أتبعة م اءت أساسية:

 المةامع. -9
 اللةة الا  اساخدم ف  الاءاصل. -9
 المءقع الةةتاف  للدءلة. -3
 السلطة. -0

                                                           
  اتةمانا. -1
 اليم،مم اللةة ءاللءية ف  عحححححء  النظتية السحححححياسحححححيةمم ف : اللةة ءاللءية ف  الءطن العتب ، )قطت، المتك  العتب  م مد  -2

 .391-399(، ص ص: 9093للأب الأ ءدتاسة السياسات 
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I-  :اسحعى دءل العالم لءعحع خطة لةءية م الية ااما ى مع الءعع أنواع السطياسطات اللغوية
اللةء  فيلا قد ااطلب ادخ  سححححححححححححححياسححححححححححححححيا ب سححححححححححححححب منظءت الدءلة المعنية ءاعاباتاالا ال قافية 

 السياسية ءالاقاصادية، اساطعنا ةمع ه ه السياسات ف  النقاط الآاية:
يطل  ا ديدا  (assimilation Policy) اءا  >>مصححححطلا سححححياسححححة الاسطططياسطططة الاحتوا :  (1

على الاسحاعمال الممنلع لمةمءعة من الءسحايل الا  اكءن  ايالا الاسححتيع من إيقاع المي  
إلى ءسحححححايل ادخل  يت ناعمة )عنيية( ن ء  الة  سحححححياسحححححة الا اءا  اصحححححييالاأقلية لةءية أء 

اد إلى الاعححححطل الماطتفةءالالمي  الاةاماع ، ءارمت يصححححل ف  بعض ال الات  الإقصححححا 
ال ححححححححححححححامل ءالإباد  الةماعية ... ف  بعض ار يان قد ااخ  مظاهت أك ت مقبءلية ك ن انص 
الدءلة ف  نصححءصححلا ارسححاسححية على مبدأ المسححاءا  ف  ال قء  اللةءية مع اللةء  ف  الءاقع 

لا  اإلى مماتسححة ااعاتض كليا ءمنلةيا مع ه ه ال قء   ححك  ءمعححمءنا. من أ ححلت الدءل 
يتان<<  1.ان ء سححياسححالا اللةءية من ى ممالا اءا مم: اتكيا، البتا يل، أفةانسححاان، باكسححاان، ءا 

 أختى. لةة سياسة عنيية الدف الى إباد  لةة على  ساب
 <<Policy of non Intervention>>سياسة عدم التدخل:  (2

ة ءةءد الانكت ل قيقحححاقءم على مبحححدأ ال مبحححالا  ب قيقحححة الانءع اللةء  ف  المةامع )أ  
 مةمءعات لةءية مخالية(.

اقءم سححياسححة الانكت ءال مبالا  ه ه على اتر قعححية اعدد المةمءعات اللةءية لاياع ت 
مي ان القءى ب كم الءاقع ءياعل  ارمت ف  هح ه ال ححالحة بحاخايحات  قيق  ءاخطيط اسحححححححححححححححاتااية  

  2.المليمنة فيه مي ان القء  بقء  الءاقع الى فايد  اللةة يميلعمن  

 ."البقا  للةة ارقءى"الاخا ف اللةء  أمام ما يسمى بصتاع اللةات  ف  ااةلى

                                                           
 .09، ص متةع ساب  ،هدى صيي ، ع قة السياسة اللةءية بالاخطيط اللةء  )دتاسة  الات من الءطن العتب ( -1
 .03المتةع نيسه، ص  -2
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 << Devlopement policy of the officialسطططططططططياسطططططططططة إع   اللغة الرسطططططططططمية (3
<<language 

إلى سححححياسححححة ار ادية اللةءية ءاام ل ف  انام  لةة  اميل سححححياسححححة إع   اللةة التسححححمية
ءا د  ءاعاظملا على الصححححححعيد السححححححياسحححححح  ءالقانءن  ءالاةاماع  ءالاقاصححححححاد  ءيمكن اطبي  
معاييت ه ه السحححححححححياسحححححححححة على لةة ار لبية ءبالا ديد على اللةة الءطنية فقد ياعل  ارمت بلةة 

التسححححححححمية لدءلة متك ية  اللةةأء  اى المسححححححححاعمت أء لةة أةنبية  ات انا ححححححححات ءاسححححححححع النطا  
 1.)كءتسيكا أء ستدينيا أء صقلية(

 ةمم.اللةة التسمية ممأ ادية لةءي اللةة ارك ت اساخداما اكءن ه  ارءلى ب ن اكءنءمنه ف

ب كم اعتييلا  <<Language Policy sector>> السططياسططات اللغوية القطاعية: (4
ت على    حححة مظحححاهت ءاام حححل ف  ك أء بحححارعلى مظلت لةء  ء يحححد ءأ يحححانحححا على مظلتين 

ة ف  مةال ءا د أء مةالين أء    ة مةالات اسححححححححححاخدم لةة صححححححححححاعاماد ادابيت ا ححححححححححتيعية خا
 ءقححد ااعل  بعض الاعليمارقليححات أء لةححة الملححاةتين، ءيطب  هحح ا المبححدأ خححاصحححححححححححححححة ف  مةححال 

 2.المءاقع الةةتافية مسمياتالسياسات بةءانب أختى كالإع م ءالتعاية الص ية أء 

 ( ف  مةال أء أك ت خاصة الاعليم.م   تأ  ا تيع اساخدام لةة معينة )أقليا

 <<Policies differentiated legal statusالتفضيلي: >> سياسة وضا اللغة (5

السحححححححايد من نا ية ما أن ار لبية امالر كل ال قء  ءمن نا ية أختى اكءن ارقليات  ات >>
ال قء  أقححل ءلكنلححا اعاتف بلحح ه ارقليححات تسحححححححححححححححميححا ءقححانءنيححا، ممححا يعن  أن هحح ه ال قء  الا  

ة طا  مءسححححعة بالنسححححبة إلى ار لبينأء ار كام الدسححححاءتية اكءن ءاسححححعة ال الا ححححتيعاتادعملا 

                                                           
 .00ص متةع ساب ،  ،(هدى صيي ، ع قة السياسة اللةءية بالاخطيط اللةء  )دتاسة  الات من الءطن العتب  -1
 .00المتةع نيسه، ص  -2
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بة إلى ارقليات، ءه ه ال ماية اعادل الءعحححححححححع الخاص ال   ياعحححححححححمنه الإطات ءم دد بالنسححححححححح
 1العالم  للسياسة اللةءية<<.

ل مع قاللةة ارك ت  حححححححححيءعا امالر  قءقا أك ت من اللةة الا  املر مسحححححححححا ة اةاماعية أ
  لر ابقى  قءقلا م تءعة.

 <<Bilingualism Policies on tringual>> السياسة الثنائية أو الث ثية اللغوية: (6

قانءنية،  مسححاءاتدسححاءتيا أء قانءنيا بالمسححاءا  بين لةاين أء أك ت ءاكءن ه ه المسححاءا  عمءما 
ءلكنلا ليسححت بالعححتءت  مسححاءا   قيقية انعكس على الءاقع، يمنا ه ا الءعححع المءاطنين على 

 ءلة ء تيةارقل من  يلأ المبدأ  تية اخايات اسححححححححححححاخدام أ  لةة تسححححححححححححمية ف  اعامللم مع الد
 .2اخايات اللةة المساخدمة

ا  القانءنية مبدأها المساء  ل لر ف ن لى الدءلةإعاد  ما اكءن  قا بالنسبة للأفتاد ءءاةبا بالنسبة 
    معمءن.هء بين اللةات ء تية المءاطنين ف  اساخدام أ  لةة 

 استراتيجية التعدد اللغوي: سياسة (7

يقءم أسححححاسححححا اعدد اللةات الاسححححاتااية  على اخايات عمل ، فيمكن لدءلة  ات لةة تسححححمية >>
عححح  فءا د  اسحححاخدام لةاين أء أك ت، بسحححبب القيءد الماعلقة بمقاعحححيات عحححتءتات الاءاصحححل، 

الءعححع التاهن السححياسحح  الاةاماع  ءالاقاصححاد  دءن أن اابنى إي اته أ  لةة أء اميي ها  عن
 3أخالا<<. عيل لةة عنعن ارختى أء اي

ف  ه ه ال الة يةء  اسحححاخدام لةة أء لةات أختى تفقة اللةة التسحححمية نظتا لما يقاعحححيه 
 الاءاصل من اعدد.

                                                           
 .07المتةع نيسه، ص  -1
 .09 ، صمتةع ساب  ،(هدى صيي ، ع قة السياسة اللةءية بالاخطيط اللةء  )دتاسة  الات من الءطن العتب  -2
 .10المتةع نيسه، ص  -3
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<< Language internationalization :السطططططططططيطططاسطططططططططططات اللغويطططة للعولمطططة (8
<<policies 

-اللةةءعاد  ما اكءن قء  اسححححححححححححححاعماتية سححححححححححححححابقة مايءقة من  يلأ -عندما اماتس دءلة 
سححلطاالا خاتي  دءدها السححياسححية، ءلا يا ق  ه ا النءع من السححياسححة الا للةة ءاسححعة الانا ححات 
ءقحد اكاسحححححححححححححححبت باليعل مكانة كبيت، مما يةعللا ا افظ عليلا، ءاخ حححححححححححححححى فقدانلا، ءمن الدءل 

   1.المماتسة لل ه السياسة، ألمانيا ءفتنسا ءالءلايات الما د  ءالبتاةال

 الا  اساخدملا القءى الاساعماتية السابقة على دءل أختى ععيية. ه  السلطة اللةءية

  <<Mixed languge policies>>  السياسة اللغوية المختلطة: (9

الدءلة أنءاعا  اكءن السحححححححياسحححححححة اللةءية المخالطة ممكنة ال دءلأ ءالن حححححححء  عندما اماتس
طة فالسححياسححة اللةءية المخالءعامة مخالية من أنماط الادخل ف   ححؤءن سححياسححة اللةة التسححمية 

ة قد اةمع دءل ءارقليات أ قد يندتي ا الا عدم الادخل ف   ؤءن سياسة اللةة التسمية لقطاع
 2...اللةة التسمية ءالءعع القانءن  الايعيل  السايد  بين إع 

اقءم على اسححححاخدام سححححياسححححات ك يت  عححححمن سححححياسححححة لةءية ءا د  اطب  على ءعليه فل  
  فا للأقلية.لةة ارك تية خ

II-  :نماذج لبعض السياسات اللغوية غي البعض من بلدان العالم 
L’Afrique du Sud a décidé d'adopter comme politique linguistique un 

multilinguisme de stratégie. Cette politique consiste à exploiter apparemment 

toutes les ressources linguistiques du pays dans le but d'assurer la communication 

là où une langue en particulier permet de mieux le faire sans entraves. La création 

des neuf provinces correspond à ce besoin : chacune d'elle choisit la langue qui 

lui convient à la condition de ne pas en promouvoir une seule. Le paragraphe 1er 

de l'article 6 de la Constitution se lit comme suit : 

                                                           
 .19المتةع نيسه، ص  -1
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Article 6  

Langues 1) Les langues officielles de la République sont le sepedi, le sotho, le 

tswana, le swati, le venda, le tsonga, l'afrikaans, l'anglais, le ndébélé, le xhosa et 

le zoulou.1 

لةءية  سححححياسححححةكا اعاماد اسححححاتاايةية اعدد اللةات يفتيقإقتتت ةنءب إغريقيا الجنوبية:  -9
للا، ءمن الءاعحححا أن ه ه السحححياسحححة اللةءية ه  اسحححاة ل ةميع المءاتد اللةءية للبلد لعحححمان 
 الاءاصحححححححححححل  يلأ يمكن أن ايعل لةة معينة  لر ب حححححححححححكل أفعحححححححححححل دءن عاي ، ياءاف  إن حححححححححححا 

يع ب ححححححححححتط عدم الاتء  كل منلا اللةة الا  اناسححححححححححبه يخااتمقاطعاالا الاسحححححححححعة مع ه ه ال اةة 
 .لمقاطعة ءا د 

من الدسححاءت على ما يل : >>اللةات التسححمية للةملءتية ه :  0من الماد   09انص اليقت   
 2ءال ءلء<<. خءسا لإنةلي ية، نديبيل سيد ، سءاء، اسءانا، سءاا ، اسءانا، ارفتيكانية، ا

Le français bénéficie du statut de langue officielle et est utilisé comme 

langue de l'État malien à tous les niveaux. C'est donc la seule langue de 

l'administration, du gouvernement et de l'État. Bien qu'il ne soit la langue 

maternelle que d'une très faible portion de la population (seulement environ 15 

000 individus), sa connaissance a beaucoup progressé comme langue seconde au 

sein de la population malienne... 

après l'article 1er du décret 159 PG-RM du 19 let 1982, les autorités 

maliennes ont connu 13 langues nationales: le bambara u bamanankan), le bobo 

(bomu), le bozo, le gon (dogo-so), le peul (fulfuldé), le soninké ninké), le songoy 

(songai), le sénoufonianka (syenara-mamara) et le tamasheq malayt). Mais 

d'autres langues sont alement reconnues: l'arabe hasanya, le sonkan, le madenkan 

et le maninkakan aninka).3 

ااماع اللةة اليتنسححححححية بمتك  اللةة التسححححححمية ءاسحححححححاخدم كلةة الدءلة المالية على  مالي: -9
ةميع المسحححححححاءيات، ءه  اللةة الء يد  لتدات  ءالدءلة ءال كءمة على الت م من أنلا اللةة ارم 

                                                           

، 66:12، عوولووى السوووووواعووة: 02/06/6032، بووتوواريووخ: axl.cefanتووم الووحصوووووووع غوولوويووه موون موووقوول  -1 
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(. إلا أن معتفالا اطءتت فقط فتد 91000لة   صححححححةيت للةاية من السححححححكان ) ءال  الء يد  
 إلى  د كبيت كلةة  انية بين سكان مال  ...

اعاتفت السححححححلطات  9199المؤتخ بيءليء  PG-RM159من المتسححححححءم  09ءفقا للماد  
 Bambara, Bamanankan , Baba, Bozo, Dogon لةة ءطنية: 93المالية بحححححححححححححححح 
اير، سحححححححححءنةء ، سحححححححححينءفء، مينانكا، اما حححححححححير، ءهنار لةات أختى معاتف بلا: ءبيءل، سحححححححححءن

 1، المدينكان.نالعتبية السنية، الكاسءنكا
 الدولة الإسبانية: اللغةسياسة أحادية  -3

Selon l'article 3 de la Constitution de l'Espagne (1978): «Le castillan est la 

langue espagnole officielle de l'État» que «tous les Espagnols ont le devoir de 

connaître et le droit d'utiliser>> (par. 1). La paragraphe 2 énonce: «Les autres 

langues espagnoles seront également officielles dans les différentes 

Communautés autonomes et en accord avec leur Statut.» Le paragraphe 3 stipule 

que «la richesse des diverses modalités linguistiques d'Espagne est un patrimoine 

culturel qui doit être l'objet d'une protection et d'un respect particuliers».2 

اللةة الق حقالية ه  اللةة التسحمية للدءلة الا  انص  9179ءت إسحبانيا )من دسحا 3ءفقا للماد  
مم انص اليقت  09على أن ةميع الاسحححححححبان عليلم ءاةب المعتفة ءال   ف  الاسحححححححاخدام مماليقت  

 على ما يل :  9

""يةب أن اكءن اللةات الاسحبانية ارختى أيعا تسمية ف  المةامعات المساقلة المخالية ءفقا 
 .ارساس "" لنظاملا

" تا  مخالف الاتايبات اللةءية ف  اسححححبانيا هء اتالأ  قاف  يةب  نعلى أ 3انص اليقت  
 3.أن يكءن مءعءع  ماية ءا اتام خاصين
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 بلجيكا: -0
En Belgique, toutes les données linguistiques se rapportant sur le nombre des 

locuteurs parlant une langue particulière demeurent approximatives, sans 

exception, car ces données reposent sur des bases non scientifiques. Les 

recensements linguistiques sont abolis dans ce pays. Il faut se rabattre, par 

exemple, sur des données électorales ou scolaires, ou sur la carte d'identité, le 

permis de conduire, les actes d'état civil (mariages, naissances, décès), les 

annuaires téléphoniques…1 

ف  بلةيكححا اظححل ةميع البيححانححات اللةءيححة الماعلقححة بعححدد الما ححد ين بلةححة معينححة اقتيبيححة،  
ية ف  ه ا ا  الاعددية اللةء دءن اسحا نا  رن ه ه البيانات اساند الى قءاعد  يت علمية،  م الة

البلد على سححححححححححححبيل الم ال ف  البيانات الاناخابية أء المدتسححححححححححححية أن بطاقات اللءية، تخصححححححححححححة 
 2السياقة، أعمال ال الة المدنية )ال ءاي، الءلادات، الءفيات( ءالدلايل اللاايية...

III- :الءعع اللةء  ف  الة ايت  يت مساقت  نمن الءاعحا أ السطياسطة اللغوية غي الجئائر
ءية ةالسحححياسحححة اللةءية الءطنية ي حححءبلا القصحححءت رنلا لم انةا ف  ءعحححع  د لل تب الل   ن  إ  أ
ياسحححة ه ه السححح ن م ت الإباد  الا   حححنت من طتف اللةة اليتنسحححية عحححد اللةة العتبية كما أء 

لى يءمنا إ اباة من  الاسحححاق للم اطب  ما نصحححت عليه الدءلة ف  ةميع دسححححاايتها الا  بقيت  
ةة التسحححححمية للدءلة إعححححححافة الى انلا لم اصححححححل لمت لة اعميم ةة العتبية ه  الل  ه ا على أن الل  

نلححا اعامححدالححا لةححة الاتبيححة ءالاعليم إلا أنلححا لم من أ هحح ا القتات على كححل القطححاعححات على الت م
ةميع لءم الطبيححة ءالصحححححححححححححححيححدليححة، ء ايعححل  لححر على الاعليم الةححامع  الحح   يام فيححه الاححدتيس )الع

العلءم الاقنية( بلةة المسححححححاعمت اليتنسحححححح ، ءه ا ا بات رن السححححححياسححححححة اللةءية ف  الة ايت  يت 
 ناة ة.

 ب نه مةامع ماعدد اللةات ءا  ا ءصححيهإن مةامعنا الة ايت  ءعلى عححء  ما هء ءاقع يمكن >>
مةمءعححة من المقححاييس أهملححا  كححان البححا  ءن ي ححددءن ميلءم الا دءاةيححة اللةءيححة انط قححا من

للةاين، ءالاء يع الاكامل  لءظاييلما، ب يلأ اكءن أ داهما ف  ءعحححححححححححححححعية  الةينيايك الانامحا  
                                                           

 .http://www.axl.cefan.ulaval.caمرجل سابق،  -1 
   ترجمتنا.-2

http://www.axl.cefan.ulaval.ca/
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ف ننا نةد ه ا الءصححححححححححف ينطب  علينا اماما ءعححححححححححيعة، تفيعة ءارختى ءارختى ف  ءعححححححححححعية 
عة مقاتنة باللةة يءعلى لةانا العتبية، ءلةانا ارما يةية أيعححا، إ  اقع العتبية ف  ءعححعية ءعحح
 1.اليتنسية، كما اقع ارما يةية ف  متابة ءععية، مقاتنة بالعتبية ءاليتنسية<<

إن ه ا الءعححححع ي ححححكل خطءت  ءاهانة للةانا العتبية من طتف لةة اتابطت ب مت ءأب ححححع 
مححا عححا حححححححححححححححه الة ايتيءن على  الاط  ، ا  لم يكن الاتابححاط بلحح ه اللةححة عن ت بححة علميححة أء 

م   بل اتاباطا ميتءعحححححححححا ءال اميا من الاسحححححححححاعمات، رن القبءل باليتنسحححححححححية لا بل  اقاصحححححححححادية
ءمناق ححححححالا للةة ديننا ءهءيانا هء أمت  يت طبيع  ءيةدت ءصححححححيه با قي  ال لم الاسححححححاعمات  
كان عاة ا عن ا قيقه  اى فات  ءةءده على اتاب الءطن، انط قا من ه ا الم ححححححححححححححلد اللةء  

باب ارختى الا  قد امنا لةة ما ارفعححلية ءالسححيطت  عن لةة أختى، التد  ، ب  نا عن ارسحح
ء سحب العديد من البا  ين ف ن أهم ارسباب اام ل ف  السلطة ءالنيء ، سببان تييسيان لةعل 
مةمءعة من اللةات ادخل ف  صحححتاع انافسححح ، كما هء ال ال مع العتبية ءاليتنسحححية من ةلة 

ءالححداتةححة ءالامححا يةيححة من ةلححة  ححال ححة، هحح ا الصحححححححححححححححتاع منا ءالعتبيححة ءالححداتةححة من ةلححة  ححانيححة 
العتبية  ءادفع بماكلم  اللةة أابحاعلحااليتصحححححححححححححححة للةحة اليتنسحححححححححححححححيحة لاكءن ف  المتابحة العليحا مع 

ى المتابة الدنيا لل ا أصحححححححبا اليتد الة ايت  ينيت من اسحححححححاخدام إلءالللةات الباقية ءارما يةية 
 لا أنه اسابدللا بالداتةة الميتنسة.إ اسالاقدلةاه ارم ت م ما اعنيه له ءت م 

ءعلى الت م من أن اللةحححة العتبيححححة مبعحححد  عن المةحححالات العلميححححة إلا أننحححا لا يمكن أن 
نصحيلا بالءعحاعة من ءةلة نظت اللسحانيين، فاللةات ااساءى ف  الكيا ات الءظييية بدءن ان 

ةة العتبية هدنا  ياب  به كل  للنةيل عن قداسالا الدينية ف  ا نا  ا ملنا للقطاع الص    ا
ءاعءيعححلا باللةة اليتنسححية فا كدنا أك ت من أن ه ه اللةة ه  الميعححلة ف  الة ايت إن لم نقل 
المسححححيطت   اى أن فتنسححححا ف  أخت دتاسححححة للا اصححححنف بلدنا ك اللأ دءلة فتنكيءنية،  قا ارمت 

ق  ات  ال ت  مع سححات ي  ححت ال ححعب الة ايت  بخصححايصححه الإسحح مية ءم يةه ال عحح أنمؤلم 
اليعححححححححل للطبقة ال اكمة ف  الب د الا  كانت ءلا الت  تيصححححححححة على ا ليل  دال عححححححححات ، يعء 

                                                           
 .0-7 ص: ص، ةامعة الة ايت الب تية،السياسة اللةءية ف  الة ايت ءالانمية  ،مباتر اتيك  -1
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لدتةة أن كل المناصححححححب السححححححامية ف  الب د اقءم على  أ اتهالصححححححعاب أمام المسححححححاعمت ء اى 
.، .اللةة اليتنسحححية أطبا  ءملندسحححين ءتةال أعمال ءصحححيادلة ءمديت  ال حححتكات ءالبنءر. إاقان

 اإنلا لةة الامايا  الاةاماع  ءالاصححححححححححححنيف الطبق  فالمءاطن الة ايت  لا يسححححححححححححاطيع ا قي  م
يطما إليه إن لم يكن فتنكيءنيا خاصة ف  مت لة الاعليم الةامع   يلأ ايتدت اللةة اليتنسية 

القاعد  الصححححححلبة لل صححححححءل على أعلى ال ححححححلادات العلمية ءأصححححححب ت بالاخصحححححصححححححات العلمية 
 ء اى الامايا ات الاةاماعية.ءمناصب العمل 

IV- :ع قة التخطيط اللغوي بالسياسة اللغوية 
 طبيعة ه ه الع قة ءالسححححححؤال الءاتد ب ححححححكل ماكتت هء أيلما طاخالف البا  ءن ف  عححححححب

 ةبين السححياسححة اللةءية ءالاخطيط اللةء  ع ق ع قةإن ال ؟أسححب  السححياسححة أم الاخطيط اللةء 
ن العامة ف نلما فتعان ماخصحححصحححان ف  المسححح لة أصحححءل العلميعلى الت م من اخا ف ابعية ف

اللةءية ءاقاعحححححححح  ه ه الع قة إلى أن الاخطيط اللةء  اابع للسححححححححياسححححححححة اللةءية، أ  أن يكءن 
صححح  لا أ مياةتسحححم السحححياسحححة اللةءية ءانيي ها من خ ل اطبيقاالا )اقيس لةات  ء إ يا ها ءا 

 ... الخ(.
ءية اعححيه السححياسححة اللةءية للب د فالسححياسححة اللةءاقف  عححء  ما ينص عليه الدسححاءت >>

للا أسحححححححبقية ءسحححححححببية بالنسحححححححبة للاخطيط اللةء  ءه  بم ابة المءةه ءالم دد ل تكاه ء لر رن 
الاخطيط اللةء  ف  يمكن للمخططين  إلىالسحححححححححياسحححححححححة اللةءية إطات نظت  ءقانءن  بالنسحححححححححبة 

 1.الاخطيط دءن ءةه قانءن <<
 
 
 

 2( ع قة السياسة اللغوية بالتخطيط اللغوي11شكل )

                                                           
 .30هدى صيي ، المتةع الساب  ص  -1
 .31ص: ، متةع ساب  ،(ةء  )دتاسة  الات من الءطن العتب هدى صيي ، ع قة السياسة اللةءية بالاخطيط الل -2

 السياسة اللغوية التخطيط اللغوي
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الاخطيط اللةء  يسحال م اءلد سحياسحة لةءية ءه ه ارخيت  لا اياتض ءةءد اخطيط لةء ، 
 رن السياسة اللةءية قد الة  للاخطيط بعد أخ  القتات اللةء .
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 سادسا: إدارة اللغة

أصححبا مصححطلا إدات  اللةة ءاسححع الاسححاعمال ف  مةال اللسححانيات من  أن ام اقديمه من 
 م ، ماما ححححيا مع مصححححطلا الاخطيط اللةء  9197ف  عام  Neustupnyء  Jernuddقبل 

نظتية إدات  اللةة  إلى "Language mangement" اطءت مصححححححححححححطلا إدات  اللةة بعد  لر
Language management theory" محححام العحححديحححد من العلمحححا  اصحححححححححححححححبا م ط اهالححح   أ

)بتناتد سحححبءلسحححك ( يقدم ه ا ارخيت ه ا المصحححطلا  Bernard Spolskyءالبا  ين أ حححلتهم 
 Languageعلى أنه مكءن نظت  للميلءم ارءسحححححححححححع لسحححححححححححياسحححححححححححة اللةة ف  كاابه الماداءل: 

management اسحححححححححححححاطعنا ف  ه ا المب لأ أن نةمع ما اسحححححححححححححاطعنا  ءل أهم مءاعحححححححححححححيع ،
 صت، ملم لاتاباطه بعملم الاةاماع ء اى علم النيس ممإدات  اللةةمم.الع

علير أن  لةة ءا د  إ ا كنت اسحححححححححححاخدم العديد من اللةات، لةاين ) ناي  اللةة( أء  اى
ه   على عملية الاخايات ءالاتايب إقدامراخاات أسححححححلءبا ا دد فيه الللةة ءالكلمات الم يمة، 

 إدات  لاءةلاار اللةءية.

 يساعتض بتناتد سبءلسك  اعتييا لإدات  اللةة:
>>an attempt by some person or body ... claiming authority to modify the 

language practices or beliefs of a group of speakers .... It assumes the existence of 

choice ... and depends on the existence or perception of a significant conflict 

between two or more languages, varieties or salient variables<<1 

>>م اءلة من قبل  ححححخص أء هيية ... المطالبة بالصحححح  ية لاعديل المماتسححححات اللةءية أء  
معاقحححححدات مةمءعحححححة من الما حححححد ين... فل  اياتض ءةءد الاخايحححححات... ءاعامحححححد على ءةءد 

 2.<<اعاتض كبيت بين صنيين أء أك ت من اللةات أء الماةيتات البات  اصءت ءءةءد 

                                                           
1 - Bernard Spolsky, Language management, in : usa by cambridge univesity press, new york, 

2009, P : 06. 
 ترجمتنا. -2
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لل ا ف ن إدات  اللةة اسعى ل ل م اكل ار خاص ماعدد  اللةات ءالدف ك لر لخدمة 
معاقححداالم من خ ل انظيم الاءاصحححححححححححححححل اللةء  ءمعححالةححة الاخا فححات اللةءيححة الملمححة الا  قححد 

 قافية أء  يتها من المةالات الا  اقاعحححححححح   ا دلأ ف  بلد ما ف   حححححححتكة م   أء مؤسححححححححسحححححححة
 اساخدام العديد من اللةات.

 Languageءمن الةححديت بححالحح كت أن كلمححة ممإدات  اللةححةمم يقححابللححا ف  اللةححة الإنةلي يححة 
mangement  ءيعادللا ف  اللةة اليتنسححححححححية مصححححححححطلاAménagement Linguistique 

اللةات( ءب ححححكل عام كة   من السححححياسححححة  كما يام اسححححاخدام مصححححطلا إدات  اللةة )ف  مخالف
اللةءيحة ءالاخطيط اللةء  مؤختا بحدأ العحديد من العلما  بالعمل على ه ا المصحححححححححححححححطلا لا ديده 
أك ت ءالاعبيت عن مقاتبالم النظتية ب ححكل أء برخت لسححياسححة اللةة ءقعححايا الاخطيط، ف   ين 

ظتية ءيت ننناين ءاتابطت با( قحد ام اطءيتهحا بحاليعحل منح  سحححححححححححححححL M Tأن نظتيحة إدات  اللةحة )
 اخطيط اللةة ءاتابط ظلءتها بةيتنءد  يلأ ن  ت على أ ات مدتسة بتاغ.

I- :نظرية إدارة الل غة<< Language mangement theory>>  

 يءعا سبلءسك  ءةلة نظته ف   لر فيقءل:
« Language policy is all about choices... To understand the nature of this process, 

one needs an ecological model that will correlate social structures and situations 

with linguistic repertoires. Any speaker or writer is continually selecting features 

- sounds or spellings, lexical items, or grammatical patterns - which are significant 

markers of languages, dialects, styles, or other varieties of language, and which, 

bundled together, constitute recognized and labeled languages, like Navajo or 

English or Chinese, or more precisely, varieties of language like American 

English, or Midwestern English, or Cockney, or Indian English, or what 

Blommaert refers to as "speech resources." 

The goal of a theory of language policy is to account for the choices made by 

individual speakers on the basis of rule-governed patterns recognized by the 

speech community (or communities) of which they are members. Some of these 

choices are the result of management, reflecting conscious and explicit efforts by 

language managers to control the choices ».1 

                                                           
1 - Bernard Spolsky, Language management, Ibid , P : 01. 
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يعة ه ه العملية، ي ااي المت  نظتية إدات  اللةة ه  كل  ححححححححححح   عن الخياتات ... ليلم طب>>
على نمء ي بيي  من  حححححححححح نه أن يتبط بين اللياكل الاةاماعية ءالمءاقف مع  خيت  لةءية يقءم 

ارصححححءات أء الالةية أء العناصححححت المعةمية أء  الن ءيةأ  ما دلأ أء كااب با ديد المي ات 
ء أنماط ءأنءاع أختى من ارنمحاط الن ءيحة الا  اعحد ع مات ملمة للةاية للةات أء الللةات أ

أء  Nanajoاللةة، ءالا  ا ححححححححححححححكل مةامعة معا لةات معاتف بلا ء ات ع مات ممي  ، م ل 
الإنةلي ية أء الصينية أء ب كل أك ت دقة، أنءاع مخالية من اللةات م ل الإنةلي ية ارمتيكية، 

 الإنةلي ية اللندية ...

نظتية السححححححححياسححححححححة اللةءية هء  سححححححححاب  مممءاتد الك ممم ... اللدف من إلىأء ما ي ححححححححيت 
الاخاياتات الا  ياخ ها الما د ءن الةتبيءن على أسححححححححححححححاس ارنماط الا  ا كملا القءاعد الا  
يعاتف بلحا مةامع الك م )أء المةامعحات( الا  ينامءن إليلحا، بعض ه ه الخياتات ه  نايةة 

 .1اللةة للا كم ف  الخياتات<<لتدات  مما يعكس الةلءد الءاعية ءالءاع ة ال  يب للا مدتا  

 على قاعداين:  (L M T) اعامد نظتية إدات  اللةة

 القاعد  الا  امكن من اءليد الك م أء أفعال الاءاصل. -9
 اكءن من الكلمات أء ارفعال الاءاصلية نيسلا.االقاعد  الا   -9

ف   ء منلا بتناتد سحححححححححبءلسحححححححححك  Neustupnyمع  9179 كتت ه ه اليكت  سحححححححححابقا ف  
 أب ا ه ارخيت  مع السمات ارختى للنظتية.

II-  غة غي الجئائر:ل  لاإدارة 

يعم مةال الص ة العديد من الماكلمين على اخا ف طبقاالم الاةاماعية، ءهم مةبتءن 
دف ، بقدت أهمية ه ا اللالع يمتيض( بةتض  –على الاءاصل مع بععلم البعض )طبيب 

يتيا ءقد يتفع قد يكءن مص ءالمتيضف ن النةاح ف  الابليغ ءالاساقبال أء ف له بين الطبيب 

                                                           
 .ترجمتنا -1
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طب تس الا امال  دءلأ ارخطا  الطبية الا  بدءتها اخلف خسايت مؤلمة، ف  الة ايت يد  
سنءات ف ك ت  يلأ يكءن طالب الطب  به مع ءل لةءيا عن  07باللةة اليتنسية فقط لمد  

ء للةاالا ليةد نيسه لا قا يعمل ف  عياد  خاصة أء  كءمية ياعامل مع اللةة العتبية أ
ف  قءالب لةءية قد ي س الاياعل معلا ءقد لا ييعل  مصا ةأمتاض عديد  من خ ل  كاءى 

 ءه ا هء ال ايع أك ت، لكن مع  لر ابدء الظاهت  منا ت  ف  دءل عديد ، يقءل بتناتد سبءلسك :

« …the gap between professional and lay varieties of language is a critical issue. 

An early study of doctor-patient communication in Britain showed that it was not 

just foreign medical personnel who caused problems: most patients surveyed 

asked the nurse on the way out "What did he say?" Obviously, the lay/ 

professional difference is greatly exacerbated when it also encounters a language 

barrier. But communication is critical in these domains: a doctor must understand 

what a patient is feeling, a patient must understand what the doctor recommends 

or requires, and justice demands that police, judges, jury, witnesses, and accused 

all understand each other. 

That at least is the view from the outside, but if it were shared by all those 

who control legal and health institutions, the domains would be self-regulating. 

Rather, they have acted (and in many cases still act) with less than full 

responsibility. Doctors show a tendency to ignore what their patients say - some 

sociolinguistic studies have reported that they tend to invent their own 

interpretations... ».1 

صل أظلتت دتاسة مبكت  للاءا، >>اليةء  بين أصناف الم اتفين ءءعع اللةة م كلة  تةة 
بين الطبيب ءالمتيض ف  بتيطانيا أنه ليس فقط المءظيين ءارطبا  هم ال ين اسببءا ف  

يب؟ من م اكل: معظم المتعى ال ين  مللم الاساط ع س لءا الممتعة عما قاله الطب
الءاعا أن اليات  المعن  ياياقم إلى  د كبيت عندما يءاةه  أيعا مم اة  اللةةمم، لكن الاءاصل 
أمت بالغ ارهمية ف  ه ه المةالات يةب أن ييلم الطبيب ما ي عت به المتيض، ءيةب أن 
ييلم المتيض ما يءص  به الطبيب أء يطلبه، ءاطالب العدالة ب ن ايلم ال تطة ءالقعا  

يية الم ليين ءال لءد ءالملامءن بععلم البعض ه ا هء على ارقل التأ  من الخاتي، ءلكن ءه
إ ا كان ي اتكه كل من يسيطتءن على المؤسسات القانءنية ءالص ية، ف ن المةالات ساكءن 

                                                           

: 115. , P Language management, Ibid Spolsky,Bernard  - 1 
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 ااية الانظيم... يظلت ارطبا  مي  لاةاهل ما يقءله متعاهم، ءقد أفادت بعض الدتاسات 
 1.اخاتاع ايسيتاالم الخاصة...<< إلىيميلءن  اللةءية أنلم

إن ععف الاءاصل بين ارطبا  ءمتعاهم ي امل ءةءد سببين: عدم فلم الطبيب للةة 
المتيض أء عدم فلم المتيض للةة الطبيب، يساخدم العديد من ارطبا  مصطل ات القامءس 

ع المتيض ، مما يعإط قااللةء  الطب  ل تح الءععية الص ية للمتيض ءأ يانا قد لا ي تح 
قد لا يساطيع  اى أن يةيب عن أسيلة الطبيب  يت الميلءمة أء يعط   م يت ف  ءعع

إةابات خاطية، كما قد يادخل العنصت النيس  أ يانا  ين لا يعط  الطبيب القيمة ارخ قية 
ى يعقد خت ، من ةلة أىال  مة لملناه ءالا  ايتض عليه ا اتام المساءيات ال قافية للمتع

اه، يصتح الدكاءت مم تءق   سن مم أخصاي  المتيض الءعع أ يانا  ين لا ي سن ءصف عل  
ب ن بعض المتعى لا ي اكءن بدايلم بل يطت ءن ابسة ءلاية ف  طب النسا  ءالاءليد 

الا خيص مسبقا على الطبيب ك ن يقءل أ دهم أعان  من الالاب على مساءى الت م ءلا 
 يعانيلا  اى ياتر دءت الا خيص للطبيب. ي كء من ارعتاض الا 

بعض  بءلاية ابسة أن أسنانءاقءل الدكاءت  س طن  م يءظ  نصيت  اخاصاص ةتا ة 
المتعى لا يةيدءن الاعبيت عن  كءاهم  اى باللةة العتبية...<< ءه ا تاةع رن الختيطة 

ءبين  ،لةيةالل   بالنءعات اللةءية ف  الة ايت ءاسعة بانءع  قافالا أء ما يسميه الياس  اليلت 
ه ا ء ار سيكءن الءعع أفعل  الا لء القى لةة ادتيس الطب ف  الةامعات الة ايتية 

أك ت يلي  بالءاقع الاةاماع  اللةء   اى اكءن الملنة على أكمل ءةه أ نا  بدايلا  اهاماما
 ءيخف الصتاع اللةء  بين الطبيب ءالمتيض.

 

                                                           
 ترجمتنا. -1



 

 
 
 
 

  ياناتالاستب تحليل :الثانيالفصل 

    والمرضى الأطباء لبعض الموجهة
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 تمهيد:
 حثنا،ببعد تطرقنا في الفصللللللب اللللللللابا ملا ممتال المفاايم النةريم المتعا م بم  لللللل   

يث حتحايب اللللتبياناا ماصلللم بفطم باوطبا   فطم المر لللا،  للللنحا ب ملا مهب ااا الفصلللب
المعا ماا ملا مهب الالللللتبانم التي قمنا بد داداا  ت ايعها  اا  مجم  م ملاتحصللللانا  اا 

،  ملا ثم تحايب النتاطج المت صلللللللللللللب مليها  معالجتها )اوطبا   المر لللللللللللللا  مجتمع الدراللللللللللللللم
،  للإشللللارن فدلا  دد اوطبا  محصللللاطيا، ذب ااا ملا اجب اةجابم  اا ممتال الللللطام الدرالللللم

  33)انةر الماحا رقم   ال ثي م، طبيبا 436بلللللللل: در قلا طا  الماص في  لايم تبلم  بالنلبم
تبيلا الك  اي  ثي م محصلللللللاطيم لعدد اطبا   لايم تبللللللللم تحصلللللللانا  ايها ملا مديريم الصلللللللحم 

 طبيبا 03ل لايم تبلم،  قد اقتصرنا في درلتنا  اا  دد معتبر ملا اوطبا  الم اص قدر بل: 
 .ملا ممتال الامتصاصاا

 .مريض 033درالتنا  اا  دد م در بل:  بالنلبم لامر ا ف د ذانا 
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 مثل عدد الأطباء من حيث الجنس: ي :الأولالمخطط 

  

 %46الا نلللبم  اليم ملا اوطبا  الاذ ر ت در بللللللللللللللللل: لنا  يتبيلا نهحة ملا مهب الداطرن
  طبيبم،  ااا 03جنس اذر  ثهثم  شللر )طبيب ملا  34ملا اةناث اي  %64م ابب نلللبم 

راجع لعدن مصللللللل صلللللللياا منها الا طبيعم التمصلللللللص ا  العمب المطا ب في ااا المجاب قد 
اا ا تباراا منها الامتحان نيت دم مليه الاذ ر اذثر ملا اةناث ذ لا ااا العمب يم ع ملا  د

،   ةجرا  الامتبلللارااالملللارجيلللم مثه،  التي تتطالللب التن لللب ملا  لايلللاا امر  ا  بالللدالا امر 
 الاذ ر لديهم ال درن اذثر ملا اةناث في حيلا الا اةناث يف لانا العمب بالمسلللم الترب يم ا  

 ما شابه الك.
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 مكان ميلاد الأطباءيمثل  :الثانيالمخطط 

 بالنللللبم لمذالا ميهد اوطبا  ا  الللللساب الاي ا تبرا اوطبا  للللساب شلللمصلللي، حيث 
 لم يجللب  نلله البعض اومر، مع اننللا اردنللا طرس اللاا الللللللللللللللللساب بهللدل اجللاب  نلله البعض، 

معرفلم ملا ذلالا ااا الطبيب  لد في باد اجنبي مثه  نشلللللللللللللللث فيه  بالتالي تثثر بالا م اوجنبيم، 
 منه لا يلللللتطيع الا يلللللت ني  نها،  لا يلللللتطيع الت اصللللب ملا د نها، ملا اننا اذتشللللفنا  ذس 

 في بادنا "الجااطر". الك فذب اوطبا  قد  لد ا  نشسا

  الداطرن الم اليم تبيلا الك:

 

 

لاللداطرن  جللدنللا الا  لايللم تبللللللللللللللللم تحتللب المرتبللم او لا ملا حيللث مذللالا  معينتنللاملا مهب 
 ميهد اطبا اا.

 62  42طبيب مذالا ميهدام  لايم تبلم حيث قدرن نلبتهم%. 

  6.6بنلبم  لايم ميام طبيب  احد  اي ما ت در%. 

   :6.4 لايم قالمم طبيبالا  ت در نلبتهم بل%. 

  :6.4 لايم  نابم طبيبالا  اي ما ت در بل%. 

  6.6 لايم منشام طبيب  احد  ت در بنلبم%. 
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  :6.4 لايم ام الب اقي طبيبالا  اي ما ت در بل%. 

 عمر الأطباءيمثل  :الثالثالمخطط 
حلا ،  لذلا نيا تبرا اوطبا  للللساب شلللمصلللاما بالنللللبم لاعمر  ا  الللللساب اومر الاي 

ذبلاحثيلا ن صلللللللللللللللد الاا، بلب اردنلا معرفلم المبرن المهنيلم، ذملا اننلا نريلد معرفلم ملا ذلالا اوطبا  
 ال دما  قد درل ا غير الا م درس بها اوطبا  الجدد،  الداطرن التاليم ت  ح الك.

 

 36للللللللللللللللنم   63  الاي يتجا ا  مرام )اذثر ملا ملا مهب اللداطرن نجلد الا  دد اوطبا
 33 اي ح  ا ا اا نلللبم، ليايها مباشللرن العمر )ملا  %64.3طبيب  الم درن نلللبتهم بلللللللللللللللل: 

 33ملا  60، ثم يتبعه العمر )ملا %63.6طبيب  قدرن نلبتهم بلللللللللل:  00لنم  للللللللللل:  63ملا 
 .%6.3بل:  النم  حيث  جدنا طبيبيلا  اي ما قدر 
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 اللغة الأم للأطباءيمثل  :الرابعالمخطط 

اما فيما يمص الا م اوم  ند الطبيب قد ذانا العربيم الفصلللللللللللحا حيث احتاا المرتبم 
 او لا  الداطرن الم اليم ت  ح الك: 

 اميرا  %63تايها الدارجم بنللللبم  %64احتاا العربيم الفصلللحا المرتبم او لا  الك بنللللبم 
 .%34صحا، الدراجم بنلبم العربيم الف

 لذلا مللا يافللا انتبللاانللا انللا الا اةجللابللم بللالعربيللم الفصلللللللللللللللحا اي اةجللابللم التي امتللاراللا 
اوطبا  ذا م ام،  لذلا ما يسللللللفنا الا اتصلللللالنا نحلا ذمر لللللا مع الطبيب، تنعدم فيه العربيم 

ها مع بالفصللللللللللحا اصللللللللللهلأ، فداا ذانا ل تهم اوم "العربيم الفصللللللللللحا"، فامااا لا يت اصللللللللللا لا 
 المر ا بدلا ملا الا م الفرنليم؟  بالتالي  هقم ت اصب ناجحم  مفه مم.
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 بعد الا اذرنا النلب المط يم التي تمثب ل م الطبيب اوم ل ل نبيلا  دد اوطبا  في 
 ذب مجابم تم امتياراا  الداطرن التاليم ت  ح الك: 

 
 

 

 ملا مهب الداطرن نجد:

 طبيب امتار ا العربيم الفصحا ذا م ام. 63  -

 طبيب قد امتار ا الدارجم. 63 نجد   -

 ثهثم اطبا  امتار ا الا م العربيم الفصحا، الدارجم. -

 طبيب  احد امتار الشا يم. -

 طبيب  احد امتار الدارجم، الشا يم. -

 حد قد امتار ال باطايم.طبيب  ا -

 طبيب  احد قد امتار العربيم الفصحا، الدراجم، الشا يم. -
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 اللغات الأجنبية التي يتكلمها الطبيبيمثل  :الخامسالمخطط 

 

ملا مهب الداطرن يتبيلا لنا الا الا م الفرنلللللللللليم  الا م اةنجايايم الا تالا المف لللللللللالتالا  ند 
 .34 لايتنا،  قد ذانا اةجابم  اا الك ملا طرل اطبا  

طبيلب فيملا تعلد الفرنلللللللللللللللليلم، اةنجايايلم، ل لاا امر  اقلب بذثير ملا العدد او ب حيث  
 نجد ثهثم اطبا  ف ط.

 اما الفرنليم فذالا  دد اوطبا  الايلا يت اصا نا بها ي در  ددام بدحد   شرن طبيب.

 ملا انا نلللتنتج الا الا م الفرنللليم، اي الا م المف للام في ااا ال طا   ااا دليب  اا 
 اةرث الالتعماري الاي ترك لملته في بادنا. 
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 مكان عيش الأطباءيمثل  :السادسالمخطط 

اما  لا مذالا  يش اوطبا  في ال قا الحالي فذانا  لايم تبلللللللللللللم اي مذالا  يشللللللللللللهم 
 ه الداطرن النلبيم التاليم: ،  ااا ت  ح%033 اي نلبم 
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 التخصصات الطبيةيمثل  :السابعالمخطط 

 

 ملا مهب الداطرن نهحة جب التمصصاا التي تمص اوطبا  الايلا قمنا بايارتهم.
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 لغة تواصل الطبيب مع المريضيمثل  :التاسعالمخطط 

 

ملا مهب اللداطرن النللللللللللللللللبيلم الا اةجابم التي امتاراا اوطبا  ب  ن اي الدارجم، ممتاطم 
، اما اةجابم %06،  الدراجم الممتاطم بالفرنلللللليم ذانا بنللللللبم %66بالفرلللللليم  قدرن بللللللللللللللللللل: 

، اما %06بالدارجم،  ربيم ممتاطم بالفرنلللللللليم، دارجم ممتاطم بالفرنلللللللليم ف د قدرا بلللللللللللللللللللللل: 
 .%03اةجابم بالدارجم ف ط ف د اقتصرا  اا نلبم اقب حيث قدرن بل: 

  ملا انا نلتنتج الا اوطبا  يمتاف لا في ل تهم اثنا  الت اصب مع المريض.
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ما اولا الطبيب مع المريض، ا بها : تمثب النللب المط يم لا م التي يت اصبالإجابات الساابةة
 فلن  ح  دد اوطبا  ملا مهب امتيارام لذب مجابم  الداطرن الم اليم تبيلا الك: 

 

 ملا مهب الداطرن نجد:

 طبيب. 66الدارجم، الدراجم ممتاطم بالفرنليم قد تم امتياراا ملا طرل   -

 اطبا . 34ملا طرل الدارجم الممتاطم بالفرنليم تم امتياراا  -

 اطبا . 34امتياراا  تم الدارجم،  ربيم ممتاطم بالفرنليم، دارجم ممتاطم بالفرنليم -

 اطبا . 30الدارجم  قد ف اها   -

العربيم الفصللللللللحا، الدارجم،  ربيم ممتاطم بالفرنللللللللليم، دارجم ممتاطم بالفرنللللللللليم تم  -
 امتياراا ملا طرل طبيبالا. 

 تم امتياراا ملا طرل طبيبالا.  الدارجم،  ربيم ممتاطم بالفرنليم، -

 الدارجم، دارجم ممتاطم بالفرنليم، الفرنليم تم امتياراا ملا طرل طبيب  احد. -

 الدارجم، الفرنليم تم امتياراا ملا طرل طبيب  احد. -

الدارجم،  ربيم ممتاطم بالفرنلليم، دارجم ممتاطم بالفرنلليم، الفرنليم تم امتياراا ملا  -
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 طرل طبيبالا.

بالفرنلللللللللللللليم، دارجم ممتاطم بالفرنلللللللللللللليم تم امتياراا ملا طرل طبيب  العربيم ممتاطم -
  احد.

 العربيم ممتاطم بالفرنليم تم تف ياها ملا طرل طبيب  احد. -

 طبيب  ااا تثذيدا  اا  دد اوطبا  الايلا قمنا بايارتهم. 03 منه فالمجم   

  



   مرضىوال الأطباء لبعض الموجهة الاستبيانات تحليل الفصل الثاني:

 
57 

 ينةمع بلغة التكلم على الطبيب تجبر التي تنظيماتالو  ةوانينيمثل ال :العاشرالمخطط 

 

ملا اوطبللا  ير لا بللثنلله لا ت جللد ق انيلا  %44ملا مهب الللداطرن يتبيلا لنللا الا نللللللللللللللللبللم  
ملا  %06طبيب،  نللللللللللللبم  63 تنةيماا جبرام  اا التذام با م معينم اي ما ي در بللللللللللللللللللللللللل: 

اوطبللا  الللايلا لا ير لا بللثنلله انللاك ق انيلا  تنةيمللاا تجبرام  اا التذام با للم معينللم اي مللا 
 اطبا . 34ي در بل: 

ةهر قللللللان لا تعميم اللللللللللللللللتعمللللللاب الا للللللم العربيللللللم في  0242قللللللا ملا دللللللللللللللللت ر انطه
معتمللدا  اا ق انيلا لللللللللللللللللاب للم،  قللد اقر قللان لا تعميم الا للم العربيللم ملا قبللب  04/30/0220

 المجاس الشعبي ال طني )البرلمالا  الاي  قعم الرطيس اللابا الشاالي بلا جديد  اام بن دا: 

ا للد العللامللم لاللللللللللللللللتعمللاب الا للم العربيللم في ممتال يحللدد اللاا ال للان لا ال    المااادا الأولى  -
 مياديلا الحيان ال طنيم،  ترقيتها،  حمياتها.

م  ملا م  ماا الشلللللللللللللللمصللللللللللللللليم  الماادا الثاانياة  - ينص ال لان لا  اا الا الا م العربيم )م  م
ال طنيم  ثابا ملا ث ابا اومم الجااطريم،  يجلللد العمب بها مةهر ملا مةاار اللللليادن، لهاا 

المسللللللللللللاا الا تعمب لترقيم الا م العربيم  حمايتها  حلللللللا اللللللتعمالها،  لهاا يجب  اا ذب 
 تمنع ذتابم الا م العربيم ب ير حر فها  ااا فيما يمص احذامها العامم.
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 اما فيما يمص او ماب التطبي يم ف د نص ال ان لا  اا ما ياي: 

ا  الجمعياا  اا تاام جميع اةداراا العم ميم  الهيطاا  المسللللللللللللللللللا المادا الرابعة  -
 امتهل ان ا ها، بالتعماب الا م العربيم  حداا في ذب ا مالها...

تحرر ذب ال ثاطا الرلللميم بالا م العربيم، ذما يمنع في الاجتما اا  المادا الخامسااة  -
 الرلميم التعماب اي ل م اجنبيم في الند اا  المناقشاا.

اا  يمنع تلللللللجياها ماا ذانا ب ير تحرر الع  د بالا م العربيم  حد المادا السااااادسااااة  -
 الا م العربيم.

يجب الا تجر  الامتحاناا الماصلللللللللللللللم بالالتحاا بجميع ال ةاطل في  الماادا الثامنة  -
 اةداراا  المسللاا بالا م العربيم.

يمذلا الا تللتعمب بالتثنا  الا م اوجنبيم ملا جانب الا م العربيم في  المادا التاساعة  -
 لتةااراا الد ليم.الند اا  المات ياا  ا

يذ لا التعايم  التربيم  التذ يلا في ذب ال طا اا، في جميع  المادا الخامسااااة عشاااار  -
 الملت ياا  التمصصاا بالا م العربيم )مع مرا اا ذيفيم تدريس الا م اوجنبيم .

 يجب الا يذ لا اة هم الم جه لام اطلا بالا م العربيم. المادا السادسة عشر  -

: تصللللللدر الجريدن الرلللللللميم بالعربيم  حداا، ر والتاسااااعة عشاااارالمادا السااااابعة عشاااا -
 تعرض البرامج التايفاي نيم بالعربيم.

: تطبع بالا م العربيم ال ثاطا  المطب  اا  اوذياس  العاب المادا الواحدا وعشااااارون -
التي تت لللللللللللللللملا البيلانلاا الت نيلم  طرا الاللللللللللللللللتملدام،   نلاصلللللللللللللللر الترذيب،  ذيفياا 

  اا  جه المص ص بالمنتجاا الصيدلانيم.الالتعماب التي تتعاا 

: ينشئ المرذا ال طني لاتذفب بالا م العربيم  حداا في ذب المادا الساابعة والعشارون -
مسللللللللاا التعايم العالي  المعااد العايا ابتدا  ملا الللللنم او لا ملا الدم ب الجامعي 
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1 اا الا تت اصب العمايم حتا التعريب الشامب  النهاطي.
 

لللللللللللبا الا ااا ال ان لا يعطي لا م العربيم مذانم ذبيرن ذ نه ادرجها في ذافم نهحة مما 
 المجالاا.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
ص: -حلني انيمم، الليالم الا  يم في المجمع الجااطري درالم تحايايم ن ديم النةام الترب ي الجااطري، مرجع لابا، ص - 1

660-664-664 . 
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 الةوانين اللغوية المنظمة لمهنة الطب :الحادي عشرالمخطط 

 

ملا مهب الرللللللم البياني نهحة الا اناك تبيالا في النللللللب ملا مهب اةجابم  اا ااا 
 اللساب نجد الا بعض اوطبا  اقر ا ب ج د قان لا منةم لمهنم اومصاطي النفلي.

ملا لذللب مهنللم ملا مهلا المجتمع امهقيللاا  م اثيا  ق ا للد  مبللادع تحذم ق ا للد العمللب 
 الللللللللللا ك فيها،  شلللللللللر طه،  ما ينب ي التاامه به ملا جانب المتمصلللللللللصللللللللليلا،  الممارلللللللللليلا 

  را تعهديا لنشاطها.  يعتبر الميثاا اومهقي دلت

بيلا المتمصصيلا، ياتام لا  ف ا له في اللا ك الهادل ملا ادا  مهني  ابٍ، يترفع  لا 
اومطا ،  التجا ااا ال للللارن بالمهنم، ا  مشللللت يايها ا  باةنلللللالا الاي تلللللتهدفه ااا المدمم 

 النفليم.

اميم ا يذتلللللب ااا الدلللللت ر ق ته  احترامه ملا ق ن الالتاام به  اةجما  الصللللادا  اا 
 تنةيم ااا المهنم ملا جانب العامايلا فيها.
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 مبادئ عامة 

ياتام اومصلللللاطي النفللللللي بصلللللالح العميب  رفاايته،  يتجنب ذب ما المادا الثانية عشااار   -
 يتلبب، بص رن مباشرن ا  غير مباشرن للإ رار به.

لعام، لح ايلللعا اومصللاطي النفلللي ملا مفادن المجتمع  مرا ان الصللاالمادا الثلاثة عشاار   -
  الشراطع اللما يم،  الدلت ر  ال ان لا.

 اا اومصلللللللاطي النفللللللللي الا يذ لا متحررا ملا ذب ان ا   اشلللللللذاب المادا الرابعة عشااااار   -
التعصلللب الديني ا  الطاطفي،  اشلللذاب التعصلللب اومر ، لللل ا  لاجنس، ا  اللللللا، ا  العرا، 

 ا  الا لا.

 ماه ح  ا اومريلا في ا تناا يحترم اومصللللللاطي النفلللللللي في المادا الخامسااااة عشاااار   -
 ال يم  الاتجاااا  الآرا  التي تمتال  مما يعتن ه،  لا يت رط في ايم تفرطم  اا الالها.

ي يم اومصللللاطي النفلللللي  هقم م  للللل  يم مت اانم مع العميب،  المادا الساااادساااة عشااار  -
يم ا  ص رن ماداللاللها الصلدا   دمم المدا ،  لا يللعا لاللت ها، ا  الاللتفادن ملا العميب ب

معن يللم ملا في حللد د اوجر المتفا  ايلله م للابللب المللدمللم الم للدمللم،  اا الا يذ لا اللاا اوجر 
 مع  لا  متفا مع ال ان لا  او رال اللاطدن، متجنبا شبهم الالت هب ا  الابتااا.

-ماصم مع العميب–: لا ي يم اومصلاطي النفللي  هقاا شلمصليم لمادا الساابعة عشارا -
 ت هب المادي ا  النفعي.يش بها الال

 اا اومصللللاطي النفلللللي مصللللارحم العميب بحد د ممذاناا النشللللاط المادا الثامنة عشااار   -
 المهني د لا مبال م ا  مدا .

لا يللللللتمدم اومصلللللاطي النفللللللي اد اا فنيم ا  طرقا ا  اللللللاليب  المادا التاساااعة عشااار  -
 يتها لهلتمدام.مهنيم لم يتدرب  ايها ا  لا يجيداا، ا  لا يطمطلا ملا صهح

لا يللتمدم اومصاطي اد اا ا  اجهان تلجيب ملا بعد التطاالا العميب  المادا مئة وعشارا  -
  بم اف ته.
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حدى عشااااارا  - اومصللللللللاطي النفلللللللللي مستملا  اا اصللللللللرار ماصللللللللم  بياناا  المادا مئة وا 
شلمصيم،  ا  ملس ب  لا تثمينها  د اطه  ال ير، فيما  د  ما ي ت يه الم قل  لصالح 

 العميب.

ي فا اومصلللللاطي النفللللللي  ماه المهني بثقصلللللا قدر ملا الدقم،  المادا مئة واثنى عشااار  -
لا الالللللللتمرار في المهمم وي  بشلللللذب يذفب بثي امصلللللاطي امر اللللللتذماله في حالم العجا  

 لبب ملا اولباب.

لا يج ا نشلللللر الحالاا التي يدرللللللها اومصلللللاطي النفللللللي، ا   المادا مئة وثلاثة عشاااار  -
يبحثها ا  يعالجها، ا  ي جهها، م ر نم بما يمذلا الآمريلا ملا ذشلللللل اصلللللحابها بثللللللماطهم ا  

 ا صافهم منعا لاتلبب في اي حرج لهم.

ر النفلي ا  الاجتما ي ا  اولري ا تماد ليالم  ا حم  ملا انا يجب  اا المللتشلا
2المعالم بدجابته  اا الالتشاراا التي تعرض  ايه.

 

اما بالنلللللللللللللبم ل ان لا امهقياا المهنم فه  مجم  م المبادع التي يتعيلا  اا ذب طبيب 
 ا  جراس النالا الا ياتام بها.

مريض حريم امتيار طبيبه ملا قان لا امهقياا المهنم  اا الا لا 66حيث تنص المادن 
ا  جراس اللللللللللللللللنلانله ا  م ادرته  ينب ي لاطبيب الا يحترم حا المريض،  تمثب حريم الامتيار 

3 ااا مبدع الاليا ت  م  ايه العهقاا بيلا الطبيب  المريض.
 

ملا رطيس الحذ مم بنا   اا ت رير  اير الصلللللللللللحم  الشلللللللللللس لا الاجتما يم،  بم ت لللللللللللا 
 0240فبراير  04الم افا لللللللللللللللللللللللل:  0630جماد  او ب  64 المسرخ ب 30_40ال ان لا رقم 

 المعدب  المتمم  المتعاا بحمايم الصحم  ترقيتها.

                                                           
 بلا الذماني، الميثاا اومهقي لاملتشرييلا النفليلا  الاجتما ي، تم الحص ب  ايه ملا م قع اذاديميم  ام النفس، - 2

 .acofps.com، 00:66 اا اللا م:  ،62/30/6302بتاريخ: 

يت ملا مد نم امها  0226ي لي  لنم  4الم افا لل:  0603محرم  0المسرخ في  644_26مرل م تنفياي رقم  - 3
 الطب.
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 0240مارس  60الم افا ب  0630المسرخ ب ا ب رجب  02_40 بم ت ا المرل م 
 المت ملا لا ان لا اولالي  النم اجي لعماب المسللاا  اةداراا العم ميم.

ابريب  64الم افا ب 0600شلللللللللللل اب 06المسرخ في  034_20_  بم ت للللللللللللا المرللللللللللللل م رقم 
  المت للملا ال ان لا اولللالللي الماص بالممارللليلا الطبييلا العاميلا   المتمصللصلليلا  0220

 في الصحم العم ميم.

 0606جماد  او لا  ام  63المسرخ في  640_20بم ت لللللا المرللللللل م التنفياي رقم 
 لا اوللللللللاللللللللي الماص باوطبا  المت لللللللملا ال ان 0220ديللللللللمبر للللللللنم  34الم افا للللللللللللللللللللللل: 

  المتمصصيلا الالتشفاطييلا الجامعي.

  يرلم ما ياي:

  الباب الأول  قواعد أخلاقيات الطب

  الفصل الأول  أحكام تمهيدية

: اي مجم  للم المبللادع  ال  ا للد  او رال التي يتعيلا  اا أخلاقيااات الطااب المااادا الأولى 
  ذب طبيب ا  جراس النالا.

 واجبات اتجاه المريض الفةرا الثالثة  

لامريض حريم امتيار طبيبه ا  جراس اللللللللللللللللنانه ا  م ادرته  ينب ي لاطبيب ا    24المادا -
جراس اوللللللللللللللللنلالا الا يحترم حا المريض الاا  الا يفرض احترامله،  تمثلب حريم الامتيار ااا 
مبد ا اللللللللللللللالللللللللللللليا ت  م  ايه العهقاا بيلا الطبيب  المريض  العهقاا بيلا جراس اوللللللللللللللنالا 

ا هاا، الا يرفض  2 المريض.  يمذلا الطبيب ا  جراس اوللللللللللللنالا مع مرا اته احذام المادن 
 ولباب شمصيم ت ديم العهج.

يجلب  اا الطبيب ا  جراس اوللللللللللللللللنالا الا يجتهد بدفادن مري للللللللللللللله بمعا ماا   24المادا -
   ا حم  صادقم بشثلا الباب ذب  مب طبي
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جدي  اا المريض لم اف م المريض يم لللللع ذب  مب طبي، يذ لا فيه مطر   22المادا  -
م اف م حرن  متبصللللللللللرن ا  لم اف م اوشللللللللللماص المم ليلا منه ا  ملا ال ان لا   اا الطبيب ا  
جراس اوللللللللللللللللنلالا الا ي دم العهج ال لللللللللللللللر ري ماا ذالا المريض في مطر ا  غير قادر  اا 

 اةدلا  بم اف ته.

ه  اا اي طاب معالجم ب لللمالا ياتام الطبيب ا  جراس اولللنالا بمجرد م اف ت  24المادا  -
ت ديم  هج لمر لللاا يتللللم باةمهص  التفاني  المطاب م لمعطياا العام الحديث،  الاللللتعانم 

  ند ال ر رن بالامه   الممتصيلا  المساايلا.

  *ملاامم الصيدلي في العمب ملا اجب حمايم الصحم.

جاا ممهصلله  تفانيه اتيذ لا الصلليدلي في مدمم الجمه ر  ينب ي الا يةهر   601المادا  -
ذب المر للللللا ايا ذالا   للللللعهم الاجتما ي ا  جنللللللليتهم ا  دينهم ا    يدتهم ا  جنلللللللهم ا  

  رقهم ا  لنهم ا  لمعتهم  ما يحماه اتجااهم ملا شع ر.

يجب  اا الصلليدلي الا يحاب ال صلللفم ن  يا   ذميا لتدارك ذب مطث محتمب   622المادا -
ج اا اللللللللللللللللتعملالهلا ا  التلدامها العهجيم التي لم يتفطلا  في م لادير اود يلم ا  د ا ي  لدم

مليها،  الا يشللعر  ند ال للر رن  اصللفها ليعدب  صللفته،  ااا لم تعدب ااا ال صللفم امذنه  دم 
ال فلا  بهلا ملا ااا اذلدالا ال اصلللللللللللللللل ذتابيا،  في حالم ما ماا  قع مهل، يجب  ايه ااا را  

 مطر الفر  النةامي الجه ي بالك. ر رن لالك، الا يرفض تلايم اود يم  الا ي
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 أثناء التواصل يمثل استيعاب المريض لكلام الطبيب :الثاني عشرالمخطط 
 

 

طبيب، اما اةجابم بللللللللللللللللللللل:  60ذانا مجابم  %66تبيلا لنا اةجابم "بجيد" اماا نللللللللبم 
اطبا ، بينما اةجابم بمت لللللط  34 اي مجابم  %06" للللعيل" ذانا ادنا نلللللبم قدرن بلللللللللللللللللل: 

 32طبيب،  بالنلبم للإجابم بلللللللللل: "ممتاا" ذانا مجابم  06ملا طرل  %64ذانا ت در بلللللللللل: 
 .%04اطبا ،  اي ما ي ابب نلبم 
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م اصلللام لما جا  في الاللللتبيالا الللللابا ملا تحايب مجاباا تمص اوطبا ، لللل ل ن  م 
 مريض. 033قدر  ددام بل:  بتحايب  ت  يح مجاباا  ينم المر ا حيث

 يمثل جنس المرضى :الأولالمخطط 

ذ لا الا المرض ليس حذرا  اا جنس  احد   ج د ذاا الجنليلاا ها  الممططيبيلا  
، بنلبم مط يم قدرا مريض 00 باغ  دد الاذ ر حيث ،ف ط ما الا الجنليلا معرض لامرض

 .%62.0 ل:قدرا ب ، بنلبم مط يممري م 62اةناث  ذالا  دد حيلا في ،%03.0 ل:ب
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 المرضى عمريمثل  :الثانيالمخطط 

 
ملا مهب الممطط تبيلا لنا ممتال ا مار المر للللللا الاي اردنا ملا  راطه، التثذيد  اا 
الا العمر له دمب في  مايم الت اصللللللللللللللب، فداا ذالا المريض ذبير الللللللللللللللللا، فللللللللللللللليذ لا اناك 

الا   اا الطبيبصللللللع باا اثنا  الت اصلللللللب مع الطبيب، لللللللل ا ا ملا مهب الا م التي تتطاب 
ملا  60معامام اي للا، حيث تمثاا او مار ذما ياي: ملا )يت اصللب بها معه، ا  ملا ناحيم ال

مريض اي ما  44اي اغابيم المر ا ذانا ملا فطم الشباب حيث قدر  ددام بلللللل: لنم   63
مري لللا  04للللنم   قدر  ددام بللللللللللللللللل:  60، تايها فطم الشلللي خ )اذبر ملا %44.4ي در بنلللبم 

اطفاب ما يعادب  4ر  ددام بلللل: لنم  الم د 63،  اميرا فطم اوطفاب )اقب ملا %04.6بنلبم 
0%. 
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 لمرضىالمستوى التعليمي ليمثل  :الثالثالمخطط 

ملا مهب الممطط الللابا يمذلا ال  ب الا المر لا يمتاف لا في ملت اام التعايمي، لاا 
 اا الطبيب الا يت اصلب مع المريض حللب مللت اا التعايمي، فهناك اشماص لا يلتطيع لا 
فهم ل م الطبيب اثنا  الت اصللللللللللب،  ااا راجع لاملللللللللللت   التعايمي بالدرجم او لا، ذثلا يحدثه 

ع مل اطها با م اجنبيم )فرنللليم مثه ، مما يلللتعصللي المريض فهم بمصللطاحاا  اميم طبيم م
 عي،الجام الملللت   ملا ذانا الدرالللم  ينمذهم الطبيب، حيث نجد الا اغابيم الم صلل د ملا 

المر ا ا   في حيلا باغ  دد ،%00.0 قدرا بللل: بنلبم مط يم مريض 06  ددام باغ حيث
، بينما  دد المر ا ملا %64.4مريض بنلبم مط يم م درن بلللللللل:  64الملت   التعايم الثان ي 

مر للا ملا ملللت   التذ يلا المهني  34،   %03.2مري للا بنلللبم مط يم  06ملللت   د لا ال
 .%4.2الم درن نلبتهم بل: 
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 اللغة الأم عند المرضىيمثل  :الرابعالمخطط 
 

اك ل م ان ذانا لامهدل معرفم  الك لاي ا ذانا ملا بيلا اولطام، لامريض الا م اوم 
 تح يا ت اصلللللللب ناجح   هج فعاب، حيث ب يم- المريضالطبيب – ام مشلللللللترذم بيلا الطرفيلا

 64لد  نجلد ملا مهب اللللللللللللللللت را نا لاممطط ا ها: الا الدراجم تمثب ا اا نللللللللللللللللبم ذا م ام 
التي تم امتياراا ملا طرل ، تايها العربيم الفصللللللللللحا %60.0يعادب نلللللللللللبم:  ما مريض، اي

، بينما نجد  دد المر لللا الايلا امتار ا الدارجم  العربيم %63.4مريض الم درن بنللللبم:  63
مر للا  34 اميرا الشلا يم  ال باطايم التي امتاراا ، %4.2بنللبم: مر لا  34الفصلحا معلأا 

 لذب منهما. %33بنلبم 
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 مكان عيش المرضىيمثل  :الخامسالمخطط 

ملا مهب الممطط يتبيلا لنا الا اغابيم المر للللللللللا مذالا  يشللللللللللهم ا  نفس مذالا  يش 
 33،  نجد %24.2حيث قدرا نللللللللبتهم بللللللللللللللللللللل:  24اوطبا   اي  لايم تبلللللللم،  باغ  ددام 

،  بما الا ذب ملا اوطبا  %0.0مر للللللا يعيشلللللل لا مارج  لايم تبلللللللم فنلللللللبتهم م درن بلللللللللللللللللللل: 
نفس مذالا العيش فبطبيعم الحاب لللليذ لا ااا  امب جد مهم يللللا د   المر لللا يشلللترذ لا في

  اا نجاس الت اصب.
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 اللغة التي يتواصل بها الطبيبيمثل  :السادسالمخطط 

ملا مهب الممطط يت ح الا الا م اوذثر التعمالا  ند اوطبا  اثنا  الت اصب مع 
 ذانا  %62.4 احدن منها بلللللللللللللللل: المر لا اي الدارجم  الا م الفرنليم، حيث قدرن نلبم ذب 

مريض لذب مجابم منهما، فالفرنللللللللللليم اي  33شللللللللللمص اي  43اةجابم  اا الك ملا طرل 
ل م ت اصلللللب اوطبا ،  ااا ملا دب  اا شلللللي  فدنه يدب  اا اةرث الاللللللتعماري، رغم  ج د 

ذما  ،قان لا تعميم الا م العربيم، ملا اننا ن ل امام للليالللم ل  يم،   للعها الا  ي غير ملللت ر
يشللل بها ال صللل ر ونها لم تطبا ما نصلللا  ايه الد لم،  لم تعمم ال راراا  اا ذب ال طا اا 

مريض اي  64ماصللم ال طا  الصللحي، اما )الدارجم، الفرنللليم  ذثناطيم ل  يم قد ذالا مجابم 
، لياي الك ذب ملا )الدارجم، العربيم الفصلللحا، الفرنلللليم  قد تم %60.4 :نللللبمما ي در بللللللللللللللللل

، ذما نجد اي لللللللا )العربيم الفصلللللللحا، %4.2مر لللللللا ما ي در بنللللللللبم  4امتياراا ملا طرل 
،  اميرا %6.3الفرنلللللليم   )الدارجم، العربيم الفصلللللحا  حا لللللرن بيلا اةجاباا  الك بنللللللبم 

 .%0.3)الفرنليم، ل اا امر   ذانا بنلبم  طيام جدا ت در بلنلبم: 
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 ريض أن يتواصل بها معه الطبيباللغة التي يفضل الميمثل  :السابعالمخطط 

 

مما لا شلللللللللك فيه الا ذب مريض يف لللللللللب ل م معينم،  ا لللللللللحم  مفه مم ملا اجب نجاس 
مريض ذا م  00فملا مهب الممطط نهحة الا الدارجم اي الا م المف للللللام لد  الت اصللللللب، 

مريض  63تايها العربيم الفصحا التي تم امتياراا ملا طرل  ،%06.0ت اصلب  الك بنللبم 
 ااا يدب  %4.2مر ا اي ما يعادب  2، ثم الفرنليم التي ف اها %02.4 ت در نلبتها بللللل 

 اا  دم تف لللليب بعض المر للللا الفرنللللليم، ذا م ت اصللللب  ااا راجع لرف للللهم التام للإرث 
مر ا  4العربيم الفصحا  فذانا مجابم  اما )الدارجم،لتعماري  النه ض بالا م العربيم، اة

مر للا  3، لتثتي ال باطايم  )الدارجم، الفرنللليم  الا اا المف للام لد  %4.2ما ي در بنلللبم 
بينما ف للب شللمصللالا الا م اةنجايايم بنلللبم  ،لذب منهما %3 اا الت الي حيث قدرا نلللبم 

 .%0.2بنلبم   اميرا جا ا الشا يم ، الك ربما راجع لث افتهم اةنجايايم 6%
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 الصعوبات اللغوية أثناء الحوار مع الطبيبيمثل  :الثامنالمخطط 

ماا ذانا ل م الت اصلب غير مفه مم،  غير  ا لحم فبطبيعم الحاب ل ل يعاني المريض ملا 
نا الا اناك ت لللللح لبيبه، فملا مهب الممطط ا  بينه  بيلا طتعرقب الت اصلللللب الا  ي صللللع باا 

ينف لا  ج د صلللللللع باا ل  يم اثنا  ت اصلللللللاهم مع الطبيب، حيث قدر  مجم  م ملا المر لللللللا
، ذملا الا اناك مجم  م امر  يسذد لا  ج د %44.3بنللللللللللللللللبلم  مريض 44 لددام بلللللللللللللللللللللللللللللل: 

ملا غم ض المصللللللللطاحاا الطبيم،  تلللللللللميتها بالا م الفرنللللللللليم، ااا  صللللللللع باا،  ااا راجع
 .%33.4مريض بنلبم  36بل: حلب ما صرمس به المر ا الاي قدر  ددام 
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 خلاصة  

اماب مذاشلللللللفم  رغم ذب تاك العي اا لا يجب  اا الطبيب الاللللللللتللللللللهم ومر ال اقع،  ا 
المريض بحالته الصلللللللللحيم، فالطبيب ماام مهنيلأا  امهقيلأا بت ديم الحصللللللللليام، حتا يحافة  اا 
العهقم الت اصلللللايم بينه  بيلا مري للللله، ذ نها تمثب  نصلللللرا بالغ اواميم في ممارللللللم الر ايم 
الصللحيم، ذما تعد اي للا  هقم الطبيب بمري للم احد اومهقياا اولللاللليم في مهنم الطب، 

 فالطبيب الناجح ا  الاي لا يُشعر مري ه ابدلأا بثنه ليس قادرا  اا الت اصب معه.
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الق صع الخصص أنا ذلصة،  تبسةةةةةابعد هذه الدراسةةةةةا ة دار  لاا الصح الاةةةةةيا  ال      
 خلانص للالا ان النتصئج  الالايظصت  ه  كصلآت : 

ى الاسةةصتد  تلالق صع الاةةي  ان ب ن أها الق صتصت سةة ا  ان النصي ا ااسةةترات ل ا  -
 د ع تللا التنا ا ااقتاصد ا للبلاد أ  ان النصي ا النفع ا لأ راد الالتاع.

غ ص  اهصرات ااتاةةةةةصح تند الأ بص  ان أها الااةةةةةكلات الت  تاةةةةة   الت ااةةةةةح ب ن  -
 ال ب    الار ض.

  ل د اا ليصت غصاضا لدى الأ بص . -
  فضّح الق صع الاي  الخصص تلى الق صع الاي  العصا. -
 صح الايا الصات ايص ثا كصلا دلا  اخصبر التيل ح.لال -
 قض ا تعر   التعل ا ال ب  قض ا قد اا تقذا تهص الأقلاا  الألسنا ب ن التأ  د  الر ض. -
 اللاصت الألنب ا ه  لاا تعل ا العل ا الاي ا. -
 الاتعلقا بصللاا العرب ا. بصلااكلاتالتخ    اللا ي  عنى  -
ا )الت ه ر اللا ي، الإاةةةةةلاغ اللا ي، الاع صر اللا ي، للتخ    اللا ي ت ب قصت تال  -

 تيد ث الاعلا، ااستبداح اللسصن (.
 للتخ    اللا ي العرب  أهداف تد د . -
 للنه ض بصللاا العرب ا اؤسسصت  الصاع لا  ا. -
 للتخ    اللا ي د ر  نا ذج اقترغ لخداا اللاا العرب ا  -
التخ    ان  رف د ر    الق ةةةةصع الاةةةةةةةةةةةةةةةي ،  ذلةةةة  ان خلاح للتخ    اللا ي  -

اخ   ن اختاةةة ن    الالصح ال ب ، لتنا ا قدرات  اهصرات ااتاةةةصح تند الأ بص  
  ذل  بهدف تيق ق أ ضح النتصئج    تال ا الت ااح  التاخ ص ال ب .

 تلافاخ رغا اللا ي؛ التخ    ان لز ا بصتتبصرهص اللا  ا السةةةةةةةةةة صسةةةةةةةةةةا  لى انتقلنص ثا
 تصا ح اةةةةةة فاصن،  باةةةةةةك  بصلد ف لكصبلان ب نهص الأاةةةةةةهر انتقص  ان تاكنص أننص  ا التعر فصت

    كاالتي  قدرتهص تلى  النظصا اليصكا بصلالتاع الابصاةةةةةةةةةةةةةةر  تلاقتهص تلى اتفق ا لا عها



 خاتمة
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 غصل ا اياد ص اله الت  اللا  ا الس صسا نظر ا    أكثر النق ا هذه  ضةينص .اللا ي ال ضةع
 أسةةصسةة ا يص را أربعا تلى تبنى النظر ا هذه أن  لى بعدهص ت اةةلنص  اله  ا، للاا دراسةةت    

 صرستا العرب  العصلا د ح اعظا  الالايظ أن اللا  ا السةةةةةة صسةةةةةةصت بأن اع الابيث  ثانص هذا
 دسصت رهص. تنا  اص تكس  عل  باكح التدخح تدا س صسا

 راللزائ    اللا  ا السةةةةة صسةةةةةا تن أاص العصلا د ح بعض تلصر  ان اسةةةةةتفدنص أننص كاص 
هص  الفرنسةة ا  اتبصت العرب ا ب ن اللا ي الاةةراع اةةدى ان ان لاقص  اضةةيص  بد    هص  صلقاة ر

 علاقاال تن أاص الظصلا، الفرنسةةةةة  ااسةةةةةتعاصر ري ح اع  ريح أن  فترض كصن  أتبصتهص الذي
 الارا ق الآخر الااةةةةةة ل . بيتا تبع ا تلاقا  ه   السةةةةةة صسةةةةةةا اللا  ا اللا ي التخ    ب ن

 خ صراتال تلى تعتاد أنهص سةةةةةةب لسةةةةةةك  برنصرد ت اةةةةةةح ي ث اللاا؛  دار  ه  الأخ ر ن لهذ ن
 أن نسةةةىن أن د ن الاسةةةتعالا اللهلا أ   تسةةة  ر اللاا تيد د   ( اله ئصت أ  الأ راد خ صرات)

 نفردت الأ راف كح لأن اع نا لض اب   خضع ا الايا الصح تيد دا اللزائر    اللاا  دار 
 بصتتبصرهص عرب اال بلاتنص تي   الت  للاخص ر ننب  أن بنص  لدر  أخ را  ثقص صتهص، بت لهصتهص

 نعتز اقعص   نلعلهص أن  ل  بح الق ان ن  ضةةةةع  كف  ا تعن نص ص ياص تهصن لسةةةةد ه  تنص اكان
 .ب 

 أاص   اص  خص تيل ح ااستب صنصت الخصاا بصلأ بص   الارضى نلد:

، كقصن ن اللا  ا الق ا ا    السةة صسةةصت اللا  ا تلى الرغا ان   ر     الق ان ن اختلاح -
 تعل ا اللاا العرب ا، قصن ن الأخاصئ  النفس ، قصن ن أخلاق صت الاهنا.

 لاا الت ااح تختلف ان  ب   لآخر. -
  ا صن اللاا الفرنس ا    هذا الق صع. -
 .بهص الت ااح  فضل ن اختلفا لاصت للارضى -
 .ال ب   اع الت ااح أثنص  لا  ا اع بصت للارضى -
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 7 الكلام ومجتمع اللغة مجتمع بين الفرق
 34-9 الفصل الأول

 9 أولا: لماذا الصحة؟
 34 ثانيا: مجال الصحة والمجالات المحايثة
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 39 إدارة اللغةسادسا: 
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