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1- Baroudi Mohammed, dehimat amina, Reviewing The Literature On The Link

Between Digital Leadership Characteristics And Digital Transformation

Based On Dynamic Capabilities, journal of economics groncth and

entrepreneurship, JEGE, volume:5, N°:3, university of Algeria, 2022.

2- Bounfour Ahmed, digital futures, digital transformation, Springer

international publishing, edition 01, switzerland, 2016.

3- Dehimat amina, baroudi mohammed, reviewing the literature on the link

between digital leadership characteristics and digital transformation
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based on dynamic capabilities, journal of economic growth and entrewship
JEGE, vol:05, N°:03, high school of commerce (Algeria), 2022.

4- Fetty poerwita sary, digital leadership and organizational communication

toward millennial Employees in A telecommunication company, corporate

governance and organizational behavior review, vol: 06, N°:04, university of
Telkom, 2022.
5- Hafiza hamzah, khalid M.Nasir, jamalullail abdul wahab, The Effects of

Principals Digital Leadership on Teachers Digital Teaching during the

Covid-19 Pandemic in Malaysia, journal of education and e-learing

besearch, volume &, N°:2, university of Malaysia, 2021.

6—- Hanan al-badri kamal, hanan abd elsattar mahmoud, Digital leadership as

an approach to enhancing organizational flexibility among academic

leaders at Aswan University vol:100 , N°:100, university of aswan, 2022.,
7- ljesma Victoria OBIALO, Mabel chigeru GODSON, Organizational culture

and it’s role in crisis management, international journal of institutional

leadership palicy and management, volume 3, N°: 02, university of Ignatius a
juru, Nigeria, 2021.

8- Jasleen kaur gurdatta, umang mavani, Ashwini Sonawan, Organizational

crisis management, the online journal of distance education and e- learning,

volume:11, N°:01, university of vishwakarma,pune, 2023.

9- Mobark mohsen Al-faris, marei hassen hamdd bani khaled, impact of digital

leadership an kuwaiti hospital’s employes performance, journal of

economic administrative and legal sciences, vol:06, N°:19, university of
Jordan, 2022.
10- Regda mamoud bataineh, Ali kadhem alsandi, salon mamdouh alrousan,

The degree of employing the dimensions of digital leadership in

government school in Irbid governorate from principals perspective,

Palestine ahliya university journal for research and studies, vol : 02, N°: (2,

university of Jordan, 2023.



109 rabally sabad) duilk

11- Yousef aljuhmani, Okechukwu Lawrence Emeagwali, The Roles of

Strategic Planning in Organizational Crisis Management: The Case of

Jordanian Banking Sector, international review of management and

marketing, issue 3, volume N°(7, university of business and economics, Girne

American University, 2017.
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Qadad)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 83 45 45,0 45,0 45,0
Sl 55 55,0 55,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
el
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | 3 30 ¢ i 21 21,0 21,0 21,0
440 & 30 e 52 52,0 52,0 73,0
450 G 41 - 15 15,0 15,0 88,0
s 50 o S| 12 12,0 12,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
raladl) (g glual)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | Jil 5l 558 19 19,0 19,0 19,0
Al Cillgd 59 59,0 59,0 78,0
Lle cliled 22 22,0 22,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
bl Sl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | cblb alsa 21 21,0 21,0 21,0
dalas i) 46 46,0 46,0 67,0
e 9 9,0 9,0 76,0
s Al dada 24 24,0 24,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | &) i 5 (10 Jil 7 7,0 7,0 7,0

lsin 10 N5 e 60 60,0 60,0 67,0

4,15 111 e 8 8,0 8,0 75,0

4w 15 e I 25 25,0 25,0 100,0

Total 100 100,0 100,0
dwlydl &l paid Ao oll Jeledl
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne | Ecart type

Ciladd waE (pe Auanspall (S Lan 5 Siaa g Buaa IS ISUY) oy 100 1,00 5,00 3,7600 ,57066
syl g By Ale B3 ga il
P e Audlial) dlle 8 D gal) ol Glaal Ly ) 5 i HISEY] 22y 100 2,00 5,00 3,9600 ,42450
Bana ALl g il j dlastia)
IS ghaty Raati 8 agany s Ausnspall 3 Lala 150 JISEY) canly 100 1,00 5,00 4,1700 ,62044
L e Oe Al S
(IS Ja (b Ladi Okl ST e g LEY) aay 100 1,00 5,00 4,0100 54114
Ac ) ol yall 2 5al) g 3Ua) ) (535 @ US4 )11 5oLl A jlas 100 1,00 5,00 4,0300 ,61060
tlagdy n sy ST 5 ) gy Al dnailly
s GAliall 3 BV 5 (8 piil) Arpaay Jand) Jlu ) M g W8Y) 50 100 1,00 5,00 4,1500 ,569246
Ll Adaludl (i 8 e oy Jaxaall
FidiaSlly Q) f ool oL S 8 ) 100 1,00 5001 40700, 71428
e Gilalall L) 5 e slaall e guanll b 4 jaall aguss 100 1,00 5,00 3,9700 ,64283
i
Lash paaill s (55 AV 43 o s Le 1 5e IO (e 3 jaall G sl (S 100 1,00 5,00 4,2300 61718
cabl) g ) gt g J sgaal) CELEY 4dl) | sloa s
i) Cap il S (e Sl Al A8 ) Al aa 100 3,00 5,00 4,0900 ,40440
PP I NP ELSCAOPCARWES E WWE RS L 100 3,00 5,00 4,1600 ,44313
slball 5 S Jalall (g LiSas JuaiV
el A ]| Jends Lanl J sm gt Sy dus 3l o i 100 3,00 5,00 4,1400 ,47183
s salls dale JS1 A ) 4y yid 65 o A )] AE) Jaas 100 2,00 5,00 4,1000 ,52223
il plaatal sie Jalal) CLEIAT Cpalelall Apad ) ZHE praia 55 100 3,00 5,00 4,1800 /47948
$Aaad )l s ol i)
Lo )l il gamdll ) yia) Gana dia] A 408 1) 480G 3 55 100 3,00 5,00 4,2100 ,45605
Oalalall
a3l O g et Zpanly o o i e Apad 5l Al sall Jand 100 2,00 5,00 4,0800 /41875
$Aaad )l s ol i)
g Joal sl el il g a3 100 3,00 5,00 4,1300 52522
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Clalall 5 bl ¢y g Y Sl il 58 Gpad ) il pall i 53 100 1,00 5,00 4,0900 ,53362
05 pall e YV lais Nl Sl p3all am ) e oS pa Jan 100 1,00 5,00 3,5600 ,80804
$ila 31 513y B b aSouns 5o JS3 100 2,00 5,00 3,5800 74101
salall dail jinY) L (yarn Sila U Unbad oSiiins 5o g’ 100 3,00 5,00 3,7000 ,81029
e YL Ailaiall o slaall Caliday (palalal) 3y i oS 3o o 585 100 2,00 5,00 3,7000 , 78496
Aagal) Lo )Y dapls 3l 5 pgd o oS50 Jaad 100 1,00 5,00 3,5800 ,78083
fila 51 3510 als 4l 0 S 30 Jii 100 2,00 5,00 3,6900 76138
sla Y1 513y duanadio 4y ClsliS oSio go alaing 100 3,00 5,00 3,9300 ,70000
sila Y1 8 )1l e w5 el g b 58 oSiusn e el 100 2,00 5,00 3,9000 ,68902
50 (A Laadind o (S o IS 1 5 e aShans 5 Jand 100 1,00 5,00 3,6400 ,87062
scila Y
el 39 510 dpanny Clel ya] pShne padiudd 100 2,00 5,00 3,7800 ,83581
e Capaill @l g Jaall Al alitia < g Jollh grasas oSiusni 3o o 585 100 3,00 5,00 3,9600 72363
ol g B Adlaial il i)
il )00 Gapa il o s (521 G il Coniliall el (Sinans o 100 1,00 5,00 3,5400 ,90364
tlere Jalatll 48 daiial 5 4y )la) Claglad dia 6§ SIS (g Aldindl)
e Y1 o Jaladl i i W) gpmy gl Jale S 5o 2315 100 2,00 5,00 3,7900 ,65590
il el 5 Liga 5 Al a3 (g Luag 3 Siins 3 Gl 100 2,00 5,00 3,8000 ,69631
o il Lo (s i Bale) e Jan s ciiunal) A Lghson
¢ ~alal)
fle Y1 5 1Y Allad Yloai) ol pSianne 5 100 2,00 5,00 3,6300 73382
L3I o Jalail (8 o) & A3V o) sinl At i) i 100 3,00 5,00 3,6600 , 75505
b 5all Lga yad
trlai &Y ol ginl e galalall il s selua 100 3,00 5,00 3,7200 76647
gl o Jaall s 3831 3 ot a5l 3 sm g Llall 5 10Y) il i) 100 3,00 5,00 3,9200 73416
A 038 galsal lelal) i 51
BIhY 100 1,33 4,67 3,9633 ,40451
glay) 100 1,33 5,00 4,0633 ATT78
1 eall 100 1,00 5,00 4,0900 57804
el )l 5ol A las 100 3,33 5,00 4,1300 ,30298
b AAE) i 100 3,00 5,00 4,1633 ,35925
b Akl sal) Gias 100 3,00 5,00 4,1000 ,34000
Al saball 100 2,89 4,78 4,0850 ,30475
Lalal] a3y 5 100 2,83 4,78 3,7267 ,55599
JES gl 100 2,92 4,67 3,9058 ,38299
N valide (liste) 100
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Ggmarty BLa¥! il
Corrélations
I 80Ul A len [ a8l R8N aa [ 1 Ak gall (st | L8 saLall
SN ey | e s - = %

lsay) Corrélation de 1| ,7907| 624" -,107 ,181 182 677"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,288 ,072 ,070 ,000

N 100 100 100 100 100 100 100

gLsy Corrélationde | ,790" 1| 727" 175 430" ;334" 841"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,081 ,000 ,001 ,000

N 100 100 100 100 100 100 100

4 jad) Corrélationde| 624" | 727" 1 234" 6317 456" 892"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,019 ,000 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100 100 100

a8,)) 33l A les Corrélation de -,107 175 234 1 576" 417" 452"
i Pearson

Sig. (bilatérale) ,288 ,081 ,019 ,000 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100 100 100

el AdE Corrélation de 81| ,4307| 6317 576" 1 674" 769"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,072 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100 100 100

U Akl sall (385 Corrélation de A182| 3347 456 417" 674" 1 659"
in Pearson

Sig. (bilatérale) ,070 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100 100 100

el saLal Corrélatonde| ,677 | ,8417| 892" 452" 769" 659" 1
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100 100 100

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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Corrélations
aaill e Y1 50
Apad )l salall 4 JSS plainy)
4ad )l sakall Corrélation de Pearson 1 ,545 794
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 100 100 100
Lalsl) e 3Y 5 Corrélation de Pearson 545" 1 ,943"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 100 100 100
JSS olinl Corrélation de Pearson 794" ,943" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 100 100 100
** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Lo, Ll milis
JSS ol

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,943

36

5L

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,758
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,849 3
dcad JI Balddl dw,law
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
442 3
ded Il adladl &5
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,582 3
dad Jl Aiblol) adms
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,439 3
dad J BoLall
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,874 18

Gadkall 4aild
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dedaid) Silasl 3,14

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,947

18

193) a0 3ol Al el

Gadkall 4aild

Statistiques descriptives

Maximu Ecart
N Minimum m Moyenne type Skewness Kurtosis
Statistiqu | Statistiqu | Statistiqu | Statistiqu | Statistiqu | Statistiqu Erreur | Statistiqu Erreur

es es es es es es standard es standard
Bkl Al )Nl 100 2,89 4,78 | 4,0850| ,30475 -,892 ,241 2,909 478
5l_cila Y 100 2,83 4,78 | 3,7267| ,55599 ,456 241 -1,285 478
Ol JsS 100 2,92 4,67 3,9058| ,38299 ,316 ,241 -,579 478

N valide 100
(liste)

Ayl Sl s Llas|

do¥ A Il A yall sLis|

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modeéele introduites éliminées Méthode
1| Pa 5ol Introduire

a. Variable dépendante : 5,13 cule Y1 el

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeéles

Modele

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard

de I'estimation

,545%

,297

,290

,46848

a. Prédicteurs : (Constante), sl dd )
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ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
Régression 9,095 1 9,095 41,439 ,OOOb
de Student 21,508 98 ,219
Total 30,603 99
a. Variable dépendante : 503 cule Y1 Lalasil
b. Prédicteurs : (Constante), saball 4. )

Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle B Erreur standard Béta T Sig.
(Constante) ,336 ,633 ,531 ,596
sakall Al ,995 ,155 ,545 6,437 ,000
a. Variable dépendante : )3 <o Y1 Gl
do¥ eyl
Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 sy Introduire
a. Variable dépendante : 52 le ;Y1 dpe bl
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,056% ,003 ,007 ,55795
a. Prédicteurs : (Constante), _\Suy
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
Régression ,095 1 ,095 ,304 583"
de Student 30,508 98 311
Total 30,603 99

a. Variable dépendante : 503 cule Y1 Lakasdl

b. Prédicteurs : (Constante), JSuY!
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Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
(Constante) 3,424 ,552 6,199 ,000
DY) ,076 ,139 ,056 ,552 ,583
a. Variable dépendante : 5,13 cule 31 el
asldl aee pall
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 glayP Introduire
a. Variable dépendante : )3 <o 3Y1 dualal
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modeles
Erreur standard
Modeéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,056° ,003 ,076 ,53448
a. Prédicteurs : (Constante), g\8Y!
ANOVA?
Somme des
Modele carrés Ddl Carré moyen F Sig.
Régression 2,607 1 2,607 9,126 ,003°
de Student 27,996 98 ,286
Total 30,603 99
a. Variable dépendante : 5,13 <l Y dgadaill
b. Prédicteurs : (Constante), ¢l&y)
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
(Constante) 2,347 ,460 5,102 ,000
gLy ,340 ,112 ,292 3,021 ,003

a. Variable dépendante : 5,13 cule Y1 el
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Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modeéle introduites éliminées Méthode
1 Lyl Introduire

a. Variable dépendante : 513 cule Y1 Lyaplasdl

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Gadkall 4aild

Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,056° ,003 ,168 ,50710
a. Prédicteurs : (Constante), 4 =
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
Régression 5,402 1 5,402 21,006 ,000b
de Student 25,201 98 ,257
Total 30,603 99

a. Variable dépendante : 513 cule Y1 ekl

b. Prédicteurs : (Constante), 4é =l

Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle B Erreur standard Béta T Sig.
(Constante) 2,074 ,364 5,695 ,000
4 jadll ,404 ,088 ,420 4,583 ,000

. Variable dépendante : )3 _<be3Y1 duaal
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da| e pall

Variables introduites/éliminées?

b..
3

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1| 2l Balall A jles Introduire

a. Variable dépendante : 52 ile ;Y ekl

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeles

Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,056% ,003 ,224 ,48968
a. Prédicteurs : (Constante), 4w jles 3alall 424 )l
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1| Régression 7,104 1 7,104 29,626 ,000°
de Student 23,499 98 ,240
Total 30,603 99
a. Variable dépendante : 5,13 cile Y1 dpahasil
b. Prédicteurs : (Constante), 4 jlee 33kl daad )l
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modeéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) ,075 ,673 ,112 ,911
Ao lae 3oLl Al ,884 ,162 ,482 5,443 ,000
a. Variable dépendante : 513 cle 31 dpalasill

duslidlae a1l
Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1| P s i Introduire

a. Variable dépendante : 513 cule Y1 Lpalail

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
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Récapitulatif des modeles

Erreur standard

Modeéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,056% ,003 ,498 ,39407
a. Prédicteurs : (Constante), »& 46@ll 2y )l
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 15,384 1 15,384 99,067 ,000°
de Student 15,219 98 ,155
Total 30,603 99

a. Variable dépendante : 5,3 il Y ekl

b. Prédicteurs : (Constante), < 48&) 4. )

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta T Sig.
(Constante) ,842 ,461 1,827 ,071
8 A L)l 1,097 ,110 ,709 9,953 ,000
a. Variable dépendante : 5,13 <le Y1 el
dwsludlde w211

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1| <80 ikl sl (383 Introduire
b,

a. Variable dépendante : 52 cile ;Y dpe bl

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeles

Modele

R R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard

de I'estimation

,056% ,003

,310

,46197

a. Prédicteurs : (Constante), i dakl sall 404
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ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 9,688 1 9,688 45,394 ,OOOb
de Student 20,915 98 ,213
Total 30,603 99
a. Variable dépendante : 503 cule Y1 Lalasil
b. Prédicteurs : (Constante), Gaia3 4kl sall 4. )

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,046 ,562 ,081 ,935
Giial Aidal sall Ay )l ,920 ,137 ,563 6,738 ,000

a. Variable dépendante : )3 <be3YI Gl

ALl At | Ay il 5L |

ANOVA
oaial)
Somme des
carrés Ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,197 1 ,197 1,346 ,249
Intragroupes 14,325 98 , 146
Total 14,521 99
ANOVA
yanll
Somme des
carrés Ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1,091 3 ,364 2,598 ,057
Intragroupes 13,431 96 ,140
Total 14,521 99
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ANOVA
el s sl
Somme des
carrés Ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,925 2 ,463 3,300 ,041
Intragroupes 13,596 97 ,140
Total 14,521 99
ANOVA
b 38 )
Somme des
carrés Ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1,791 3 ,597 4,503 ,005
Intragroupes 12,730 96 ,133
Total 14,521 99
ANOVA
aigall 5 sl
Somme des
carrés Ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1,449 3 ,483 3,548 ,017
Intragroupes 13,072 96 ,136
Total 14,521 99
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Abstract:

This study aimed to show the extent of impact the digital leadership
on organizational crisis management in Algeria telecommunication instituation for
the state of -tebessa-, this study depened on the use of the analytical descriptive
approach, where the data was collected based on the study tool, which is the The
questionnaire, The study relied on a sample 100 valid questionnaire for analysis.
Statistical methods were used to describe the study's variables. Multiple regression
methods were also used to test the sub-hypotheses and simple regression was used
to test the main hypotheses. This study found that there is a positive effect of digital
leadership on organizational crisis management in Algeria Telecomunication
Instituation for the state of -Tebessa- , It also found a positive impact relationship
with statistical significance for each of (persuasion, knowledge, practicing digital
leadership, spreading digital culture, achieving citizenship digital) for digital
leadership on organizational crisis management in the institution under study, and
there is no relationship with a positive, statistically significant effect for the
innovation dimension of digital leadership on organizational crisis management at
(0.05<a). A number of theoretical and applied results were reached, in addition To
some recommendations.

Keywords: Digital leadership, Organizational crisis management, Dimensions of
digital leadership, Economic Instituation.




