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ونشكر له ما منّ به  بداية نحمد الله ونشكره على نعمه التي لا تعد ولا تحص ى

علينا من التوفيق لإتمام هذا البحث، وعملا بقوله صلى الله عليه وسلم " 

 رواه أبو داود.من لا يشكر الناس لا يشكر الله" 

" أكرم بوطورةفإنني أتقدم بخالص شكري وامتناني إلى الاستاذ المشرف "

 الله خير الجزاء.لقبوله الاشراف على هذا العمل وعلى توجيهاته القيمة جزاه 

 إلى أعضاء لجنة المناقشة الكرام على قبولهم مناقشة وتقييم هذا العمل.

ولا يفوتني الشكر إلى جميع الاساتذة الكرام بقسم علوم الاعلام والاتصال 

بجامعة الشيخ العربي التبس ي الذين كان لهم الفضل في وصولنا لهذه المرحلة 

 في مشورانا الدراس ي.

 



 

 

  

 الحمد لله حبا وشكرا وامتنانا على البدء والختام.

 "آخر دعواهم أن الحمد لله رب العالمين"

لم تكن الرحلة قصيرة لا ينبغي لها أن تكون، لم يكن الحلم قريبا ولا الطريق كان 

فعلتها ونلتها، أهدي هذا النجاح لنفس ي الطموحة محفوفا بالتسهيلات ولكنني 

أولا ابتذت بطموح وانتهت بنجاح، ثم أهدي هذا النجاح إلى كل من سعى معي 

 لإتمام هذه المسيرة دمتم لي سندا لا عمر له.

بكل حب أهدي ثمرة جهدي واجتهادي وفرحتي إلى من أحاطوني بتراتيل دعواتهم 

ا بي والديّ الكريمين أمد الله تعالى في عمرهما وأول من ترقبوا هذا اليوم ليفخرو 

 ومتعهما بالصحة والعافية لما لهما من الفضل علي ما يبلغ عنان السماء.

 إلى من تقاسمت معهم عمرا كاملا بحلوه ومره اخوتي الأعزاء.

إلى كل من مد لي يد العون ولو بكلمة طيبة وساعدني على اتمام هذا البحث من 

إما بنصح أو دعاء أو إرشاد.قريب أو من بعيد   

 إلى من غادرتنا باكرا وتركت في نفوسنا جرحا لا يطيب جدتي رحمها الله.

نت لأفعل كإن أبت رغما عنها أتيت بها، وما وأخيرا من قال "أنا لها" نالها وأنا لها 

 هذا لولا توفيق من الله فالحمد لله الذي بلغنا فرحة التمام.
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 قدمة:م

يعود التغيوور سوومة أساسووية للمجتمعووان فهوو حااوور فووي كوول  وواهرة مون  واهرهووا ولا يسووتثني أي جانوو  موون 

جوانووو  الحيووواة وتقوووا وراء هوووذا التغيووور قووووط اجتماعيوووة متنوعوووة تلعووو  دورا هاموووا فوووي تحديووود مسووواره وسووورعته، 

جذررووة فووي حيوواة المجتمعووان حيووث يلقووي بظلالووه علووى كافووة المسووتوران بوودءا ل يمثوول التغيوور الاجتموواعي نقاووة تحووو 

موون البةيووة الاجتماعيووة والاقتصووادية والسياسووية وصووولا إلووى أنموواد السوولور والعلاقووان بووين الفووراد والجماعووان 

ث أدط وتش ل حورة المعرفة التي نعيشها في العصر الحالي دافعا رئيسيا للتغيور الشوامل الوذي يشوهده العوالم حيو

توورا م المعرفوووة والتاوووور التكنولووواي إلوووى إحووودام تحووولان فوووي جميوووع مجووالان الحيووواة ولوووم يكوون المجتموووع الجزائوووري 

بمنمط عن هذه التغيوران فقود شوهدن الجزائور فوي الف ورة الخيورة حر يوة معحو وة انعكسوف علوى مختلوا الوجوه 

جتموووع وموون بووين هوووذه العواموول الثوووورة مختلووا م ونووان الم فالاجتماعيووة والثقافيووة بفضووول عواموول متعووددة  الووو

التكنولوجيوة التووي يشوهدها العووالم اليووم، التووي تسواهم لآشوو ل معحووك فووي إعوادة تشووكيل مختلوا جوانوو  الحيوواة 

بموووا فوووي ذلوووع مجوووال الإعووولام والتواصووول ورذووورث مووون بوووين أدوان هوووذه الثوووورة مواقوووع التواصووول الاجتمووواعي التوووي باتوووف 

بووووادل المعلومووووان بفضوووول انتشووووارها الواسووووع وتنووووو  محتواهووووا حيووووث أصووووبحف تلعووو  دورا هامووووا فووووي رتوووو  الف ووووار وت

جووزءا لا يتجووزأ موون حيوواة الفووراد اليوميووة، وموون بووين مواقووع التواصوول الاجتموواعي تذوورث منصووة إنسووتغرام  منصووة 

تواصولية فرروودة تعتمود علووى الصووور ومقوا ع الفيووديو كوسوويلة أساسوية للتعبيوور والتفاعوول وقود ن وو  الإنسووتغرام 

ب ملايووين المسووتخدمين وخاصووة فبووة الشووباب ممووا جعلووه بيبووة خصووبة لذووروث فبووة جديوودة تعوورف بووالمتحررن فووي جووذ

ويشووير هووذا المصوواع  إلووى الفووراد الووذين يمتل ووون قاعوودة جماهيريووة  بيوورة علووى المنصووان الاجتماعيووة ورمارسووون 

سووان إلووى أن  وواهرة المووتحررن توومحيرا معحو ووا علووى متووالآعيهم، موون خوولال نشوور محتوووط يثيوور اهتمووامهم، وتشووير الدرا

 تلقي بظلالها على مختلا جوان  الحياة بما في ذلع اتجاهان الالبة الجامعيين وآراءهم وسلو ياتهم.

وتذوووورث أهميووووة فبووووة الشووووباب الجووووام ي كووهووووا أ توووور الفبووووان الحيورووووة فووووي المجتمووووع وأ توووور الفبووووان الرا بووووة فووووي 

لآشووو ل دائوووم تقرربوووا سوووواء مووون خووولال مقوووا ع الفيوووديو أو التالوووع والجديووود، حيوووث يتعراوووون لمحتوروووان الموووتحررن 

الصوور أو القصوص أو  يووره مموا يجعوول مون المهوم دراسووة  يفيوة توومحرهم بتلوع المحتوروان وتمحيرهووا علوى اتجاهوواتهم 

 في  ل التغيران الاجتماعية المشهودة.

 وقد تضمنف الدراسة حلاحة فصولع

يوة بالإ وار المفواهياي الوذي تناولنوا فيوه إشو الية الدراسوة بدا الفصل الأول: )الإطار المفاهيمي والمنهجي(:

وتسوووووواالاتها الفرعيووووووة وأسووووووباب اختيووووووار المواووووووو  وأهميلهووووووا وأهوووووودافها ومفاهيمهووووووا و ووووووذلع الدراسووووووان السووووووابقة 



 

 

  ب 

 

والموووودخل النظووووري للدراسووووة حووووم الإ ووووار المههمووووي الووووذي تناولنووووا فيووووه مجووووالان الدراسووووة ومن جهووووا ومجتمووووع الدراسووووة 

 جمع البيانان. والعينة وأدوان

والووووذي كووووان معنونووووا بووووو "التغيووووران الاجتماعيووووة والالبووووة  الفصــــل الثــــاني: )الإطــــار النظــــري للدراســــة(:أمووووا 

 الجامعيين" وقد اشتمل على جزئينع

تعررفهووا، خصائصووها، أنواعهووا، العواموول المسووببة للتغيوور الاجتموواعي، مظوواهر  أولا: التغيــرات الاجتماعيــة:

 زائر.التغير الاجتماعي في الج

بدايووة بتعرروووا الاالوو  الجووام ي، خصائصوووه وحاجاتووه ومشووواكله حووم الاالووو   ثانيــا: الطلبــة الجـــامعيين:

 الجام ي في الجزائر.

والووذي كووان معنونووا بووو "مواقووع التواصوول الاجتموواعي أراووية بووروث المووتحررن" وتوووث  هووذا الفصــل الثالــث: حووم 

 الفصل على قسمينع

 متها وتاورها وأهميلها، خصائصها، حم خدماتها واستخداماتها.نش أولا: مواقع التواصل الاجتماعي:

تعرروووووووا المووووووتحررن والخلفيوووووووة التاررخيوووووووة للموووووووتحررن،  ثانيــــــا: المـــــــؤثرين عبـــــــر مواقــــــع التواصـــــــل الاجتمـــــــاعي:

 خصائصهم، أنواعهم ومجالاتهم، حم المتحرون عذر مواقع التواصل الاجتماعي في الجزائر.

ر التابيقوي للدراسوة وتضومن عنصوررن تفريوي البيانوان وتحليلهوا ونتوائب ع وهوو الإ واالفصـل الرابـعوأخيرا 

 الدراسة، وتضمنف النتائب العامة للدراسة النتائب الجزئية المتعلقة بالتساالان الفرعية.
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 أولا: الإطار المفاهيمي: 

 إشكالية الدراسة:  -1

غير والتاوور المسوتمر علوى كافوة الصوعدة الاجتماعيوة لعل أبرث ما يميز المجتمعان الحديثة هو سرعة الت

والتكنولوجية والثقافية والاقتصادية، وررجع هذا إلى تورا م المعرفوة عذور الجيوال ولوي  إلوى جهوود فورد واحود أو 

جيوول محوودد، وتتنووو  مظوواهر التغيوور الاجتموواعي حيووث يمكوون ل وول مظهوور مههووا أن ي ووون مواوووعا لدراسووة علميوووة 

تلووووا تقيوووويم المختصووووين لهووووذه الظوووواهرة علووووى تقيوووويم العوووواميين لهووووا ولا يمكوووون فهووووم التحووووولان سوسوووويولوجية، ورخ

إلا مون خولال الاعتمواد علوى الدراسوان العلميوة المنظموة  ضو يشهدها مجتموع موا لآشو ل دقيوق ووا والتغيران التي

التووي تتبووع منوواية علميووة متخصصووة وتسووتخدم أدوان وتقنيووان دقيقووة تمكوون موون تحليوول وتفسووير  وواهرة التغيوور 

الاجتموواعي وموون حووم التةبووت لآعمقهوووا ونتائجهووا وتمحيراتهووا ههوودف محاولووة فهمهوووا والووتحكم فيهووا، وقوود أ وودن مختلوووا 

تمعوووان بم ملهوووا سوووواء الغرتيوووة أو العرتيوووة شوووهدن تغيوووران مختلفوووة فوووي شوووتى المجوووالان، إلا أن الدراسوووان أن المج

تووووومحير هوووووذه التغيوووووران يختلوووووا مووووون مجتموووووع ةخووووور حسووووو  انجوووووذاب وتقبووووول أفوووووراده لمختلوووووا العوامووووول الداخليوووووة 

 والخارجية لهذا التغير.

التحوولان الاجتماعيوة علوى والمجتمع الجزائري  غيره من المجتمعان كان عراة للتغير حيث شوهد لآعو  

مختلوووا الصوووعدة مههوووا موووا يعوووود إلوووى عوامووول تاررخيوووة واقتصوووادية وحقافيوووة وتكنولوجيوووة، كلهوووا عوامووول متداخلوووة 

تسوواهم فووي رسوووم ملاموول جديووودة لعحيوواة الاجتماعيوووة ومووع اثديوواد انتشوووار مواقووع التواصووول الاجتموواعي فوووي  وول حوووورة 

صوووووعيد الو وووووائا والدوار فبعووووودما كانوووووف وسوووووائل الضوووووب  رقميوووووة هائلوووووة شوووووهد المجتموووووع تحوووووولان جوهرروووووة علوووووى 

الاجتماعي التقليدية تتمتع بنفوذ  بير على الفراد تراجعف أدوارهوا وأفحوحف المجوال لعناصور جديودة قود توتحر 

لآشوووووو ل مباشوووووور علووووووى المعووووووايير الاجتماعيووووووة وموووووون أهووووووم هووووووذه العناصوووووور الناشووووووبة المووووووتحرون عذوووووور مواقووووووع التواصوووووول 

الي شووهد تحووولان فووي  بيعووة التوومحير والتواصوول حيووث شووهد دور المووتحررن تاووور معحوووك الاجتموواعي، فعصوورنا الحوو

يمتد من كوووهم قوادة رأي تقليوديين إلوى أن أصوبحوا صونا  محتووط وموتحررن رقميوين يتسومون بتومحيرهم الكبيور فوي 

عيين موووون عوووالم الإعوووولام ووسووووائل التواصووول الاجتموووواعي، ورمكوووون القوووول أن فبووووة الشووووباب وتحديووودا الالبووووة الجووووام

الجمووووواهير التوووووي اسووووولهدفلها التغيوووووران الاجتماعيوووووة خاصوووووة وأوهوووووا تسووووو ى دائموووووا لموا بوووووة التاووووووران التكنولوجيوووووة 

الحاصوولة، فهووم يمثلووون فبووة اجتماعيووة مميووزة تتسووم بحساسووية مفر ووة تجوواه التغيووران الاجتماعيووة ويعووود ذلووع 

اتوووه الاجتماعيوووة  موووا يتمتوووع هوووذا الشوووباب إلوووى  بيعوووة المرحلوووة العمرروووة التوووي تشووو ل مرحلوووة سووو ي الفووورد لتحقيوووق ذ

بتواصوول مكثووا مووع التصوووران الاجتماعيووة السووائدة التووي تحوودد توقعووان المجتمووع موون العواموول التووي تسوواهم فووي 
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تحقيوووق الوووذان وعليوووه تظهووور هوووذه التصووووران جليوووة فوووي سووولو ياتهم وتصووووراتهم مموووا يمكووون مووون اسوووتقراء  بيعوووة 

اعي مش رر حوول هوذا المفهووم وتالتوالي فهوتلاء الالبوة  نظورائهم مون الواقع الاجتماعي وما يحمله من ح  اجتم

الشووباب فووي مختلووا بقووا  العووالم متفوواعلون مووع الفوواعلين الجوودد عذوور مواقووع التواصوول الاجتموواعي وتحديوودا عذوور 

منصة إنستغرام، فهي لم تعد مجرد أداة لمشوار ة الصوور ومقوا ع الفيوديو بول تحولوف إلوى مسورت رقاوي يتفاعول 

ملايين الشخاص وترث على خشبته شخصيان اسوتننائية تعورف بوالمتحررن هوتلاء الوذين قود يمتل وون تومحيرا عذره 

ملموسوووا علوووى سووولو يان وأف وووار جمهوووورهم مووون خووولال المحتووووط الوووذي يقدمونوووه سوووواء كوووان إعلانيوووا أو ترفيهيوووا أو 

لال موا يعراوونه علوى صوفحاتهم ر في الاتجاهان والسلو يان من خويحقافيا أو حتى سياسيا محاولين بذلع التمح

الشخصوووووية موووووع الإشوووووارة إلوووووى أن اتجاهوووووان الالبوووووة تختلوووووا مووووون فووووورد إلوووووى آخووووور تجووووواه المحتووووووط الوووووذي يتعووووور  لوووووه 

وللاتجاهوووان دور بوووارث فوووي حيووواة كووول فووورد فثباتهوووا واسوووتقرارها يمكووون أن يتحوووول إلوووى م وووون مووون م ونوووان شخصووويته 

انع ووواس التغيوووران الاجتماعيوووة علوووى اتجاهوووان الالبوووة  وعلوووى هوووذا السووواس جووواءن دراسوووتنا لمحاولوووة معرفوووة مووودط

الجووامعيين نحووو المووتحررن عذوور منصووة إنسووتغرام موون خوولال تبنووي مقارتووة الاعتموواد علووى وسووائل الإعوولام، بنوواء علووى 

كيــف تــؤثر التغيــرات الاجتماعيــة علــى اتجاهــات الطلبــة الجــامعيين نحــو المــؤثرين عبــر منصــة  التسوواال التوواليع

 إنستغرام؟

 ت الدراسة:تساؤلا  -2

مووووووا اووووووي عووووووادان وأنموووووواد اسووووووتخدام  لبووووووة قسووووووم علوووووووم الإعوووووولام والاتصووووووال بجامعووووووة تبسووووووة لمنصووووووة  -1

 إنستغرام؟

 ما  بيعة التغير الاجتماعي الحاصل ومظاهره ودور النستغرام في  هذا التغير؟ -2

موووا مووودط تووومحر  لبوووة قسوووم علووووم الإعووولام والاتصوووال بجامعوووة تبسوووة بمحتووووط النسوووتغرام وتوووالمتحررن  -3

 صفة خاصة؟ وما مدط انع اس هذا التمحر على قيمهم وآرائهم واتجاهاتهم؟ب

مووووا اووووي اةحووووار المعرفيووووة والوجدانيووووة والسوووولو ية الم رتبووووة لوووودط  لبووووة قسووووم علوووووم الإعوووولام والاتصووووال  -4

 بجامعة تبسة نتيجة التغيران الاجتماعية وتمحيرها على آرائهم واتجاهاتهم في متالآعة المتحررن والتفاعل معهم؟
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 أسباب اختيار الموضوع: -3

تعوود البحوووم العلميووة ر يووزة أساسووية للتقوودم العلاووي والفكووري وتبنووى علووى دوافووع وأسووباب محووددة تحوورر 

البوواحثين لإجرائهووا، وتصووفتنا بوواحثين مبتوودئين فووي مجووال الإعوولام والاتصووال يمكوون إيجوواث أسووباب اختيووار مواووو  

 الدراسة فيما يليع

 أسباب ذاتية: -1

ة التاووووووران التوووووي يشوووووهدها مجتمعنوووووا موووووا يثبوووووف أن مواقوووووع التواصووووول الاجتمووووواعي ملاحظتنوووووا لاسوووووتدام -

 عنصر حاسم وفاعل في الدفع لآعجلة التغير الاجتماعي داخل البةية الاجتماعية.

ملاحظتنا الشخصية لمدط قوة تومحير الموتحررن عذور مواقوع التواصول الاجتمواعي علوى فبوان عديودة مون  -

 المجتمع وخاصة فبة الشباب.

ة فوووووي فهوووووم سووووولو يان الالبوووووة الجامعيوووووة واتجاهووووواتهم نحوووووو الموووووتحررن خاصوووووة فوووووي  ووووول التغيوووووران الر بووووو -

 الاجتماعية المتسارعة.

 أسباب موضوعية: -2

حووودوم العديووود مووون التغيوووران فوووي السووونوان الخيووورة مثووول التاووووران التكنولوجيوووة والعولموووة، مموووا أحووور  -

 على السلو يان والاتجاهان.

فهم  اهرة التغير الاجتماعي ومعرفوة مظاهرهوا وإبوراث تمحيرهوا علوى الالبوة الجوامعيين ومودط  محاولة -

 مساهمة مواقع التواصل الاجتماعي في ذلع.

اثديواد اسوتخدام مواقووع التواصول الاجتمواعي خاصووة أنسوتغرام بوين فبووة الشوباب بموا فووي ذلوع الالبووة  -

 الجامعيين.

نصووووان الرقميووووة وتنووووامي شووووعبيلهم لآشوووو ل معحوووووك مووووا يفوووور  اثديوووواد انتشووووار  وووواهرة المووووتحررن عذوووور الم -

 التعمق أ تر في هذا المجال.

 أهمية الدراسة -4

توووومتي هوووووذه الدراسووووة فوووووي إ وووووار أهميووووة بحثيوووووة وإجتماعيوووووة معحووووة تتعلوووووق بتووووومحير التغيووووران الإجتماعيوووووة علوووووى 

اتجاهووووان الالبووووة الجووووامعيين نحووووو المووووتحررن عذوووور مواقووووع التواصوووول الإجتموووواعي وتحديوووودا أنسووووتغرام، ففهووووم هووووذا 
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فيوه اسوتخدام الشوب ان  التمحير أمر اروري في  ل التاور السريع لوسائل التواصول الإجتمواعي وفوي وقوف شوا 

الإجتماعية بمعدلان  ير مسبوقة، وتعزث فهمنا لتمحير التغيوران الإجتماعيوة علوى سولو يان الفورد عذور منصوان 

التواصل من خلال إلقاء الضووء علوى ديناميوان التفاعول الإجتمواعي الرقاوي وتشو ل وجهوان النظور والمواقوا موا 

ي مجتموووع  متغيووور، إاوووافة إلوووى أهميوووة الشوووررحة الإجتماعيوووة التوووي يعوووزث فهمنوووا لكيفيوووة ت وووورن إتجاهوووان الفوووراد فووو

تناوللهووووا الدراسووووة والمتمثلووووة فووووي الالبووووة الجووووامعيين حيووووث تسوووول  الضوووووء علووووى توووومحير التغيووووران الاجتماعيووووة علووووى 

تفوووووواعلاهم عذوووووور مواقووووووع التواصوووووول، وأيضووووووا علووووووى  يفيووووووة تغييوووووور اتجاهوووووواتهم اتجوووووواه المووووووتحررن فووووووي  وووووول التاوووووووران 

يسوووواعد تحليوووول توووومحير المووووتحررن فووووي هووووذا السوووويار علووووى فهووووم أعمووووق لكيفيووووة تشوووو ل آراء اتجاهووووان  الإجتماعيووووة  مووووا

 الشباب الجام ي في عصر التواصل الرقاي.

 أهداف الدراسة: -5

التعوورف علوووى عوووادان وأنمووواد اسوووتخدام  لبوووة قسوووم علووووم الإعووولام والاتصوووال بجامعوووة تبسوووة لمنصوووة  -

 أنستغرام.

 الحاصل ومظاهره ودوره النستغرام في هذا التغير؟الكشا عن  بيعة التغير الاجتماعي  -

معرفة مدط تمحر  لبة قسم علوم الإعلام والاتصوال بجامعوة تبسوة بمحتووط النسوتغرام وتوالمتحررن  -

 بصفة خاصة، وما مدط انع اس هذا التمحر على قيمهم وآرائهم واتجاهاتهم.

 لبوووة قسوووم علووووم الإعووولام والاتصوووال  الكشوووا اةحوووار المعرفيوووة والوجدانيوووة والسووولو ية الم رتبوووة لووودط -

 بجامعة تبسة نتيجة التغيران الاجتماعية وتمحيرها على آرائهم واتجاهاتهم في متالآعة المتحررن والتفاعل معهم.

 مفاهيم الدراسة:  -6

تعوود مصوواعحان البحووث العلاووي موون العناصوور التووي تشوو ل محتوووط البحووث العلاووي وتعووزثه، ونظوورا لتعوودد 

بع  المصوووواعحان العلميووووة المسووووتخدمة فووووي الابحووووام الاجتماعيووووة يقووووع علووووى عوووواتق الباحووووث المفووواهيم المرتباووووة بوووو

تحديود المعواني والمفواهيم التوي تتمامو ى موع أهوداف بحثوه وإجراءاتوه، وذلوع لن هوذه المصواعحان العلميوة تشوو ل 

 أساس البحث العلاي وتساهم في رسم مساره، وسةتارر في هذه الدراسة إلى المفاهيم التاليةع

ع اووي التغيووران والتحووولان التووي يمكوون ملاحظلهووا لآسووهولة علووى مسووتوط الاف ووار التغيــرات الاجتماعيــة -3

والاتجاهان وبع  السلو يان وبع  العادان والتقاليد، واوي نتيجوة لعوامول متعوددة مون بيههوا التغيوران التوي 



 

8  

 

ماعيوووووة وتالتوووووالي ت ووووووتن مسوووووف الجانووووو  التكنولوووووواي أو التقنوووووي والتوووووي أدن إلوووووى تاوووووور اسوووووتخدام المنصوووووان الاجت

 اتجاهان حول المتحررن.

ع هوو شووخص محووجل فوي إحوودط الجامعوان يتووالآع دروسووا أكاديميوة اوومن تخصووص الطالـب الجــامعي -4

 محدد ههدف الحصول على شهادة جامعية معتمدة تتهله لدخول سور العمل أو استكمال دراساته العليا.

تمكووون المسوووتخدمين مووون تبوووادل المعلوموووان  ع اوووي المنصوووان الرقميوووة التووويمواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي -5

والمحتورووان واةراء والف وووار،  موووا تمكوووههم موون التواصووول والتفاعووول عذووور الان رنوووف، وفووي دراسوووتنا اوووي ذلوووع الفضووواء 

 الذي يةش  من خلاله المتحرون ويعراون محتوراتهم ورتفاعل معهم الجمهور المتالآع لهم.

ة  بيووورة علوووى منصوووان التواصووول الاجتمووواعي وتحديووودا ع هوووم أفوووراد يمتل وووون قاعووودة جماهيريوووالمـــؤثرين -6

أنستغرام، ويستخدمون هذه القاعدة للتمحير وتوجيه اةراء والسولو يان لودط متوابيعهم لقودرتهم علوى التواصول 

 الجيد وإحارة الاهتمام والتفاعل من خلال نشر محتوران متنوعة أو متخصصة تتعلق بمجالان محددة.

 الدراسات السابقة:  -7

لدراسوووان السووابقة فوووي فهوووم مواووو  الدراسوووة الحاليوووة موون خووولال متغيوووران الدراسووة وفهوووم العلاقوووة تفيوود ا

بيههمووا، حيووث أن مراجعووة الدراسووان السووابقة ليسووف مجوورد تجميووع لنتووائب بحوووم ذان صوولة بمواووو  البحووث، 

 رتكبها.وإنما اي شرت علاي ومههمي لمواو  الدراسة الحالية تمكن الباحث من تجن  هفوان من جية قد ي

 وفيما يلي نستعر  هذه الدراسان وفقا لتسلسلها التاررخي بدءا من الحدم إلى القدم واي كاةتيع 

  مصــداقية مضــامين المــؤثرين علــى مواقــع التواصــل الإجتمــاعي دراسووة سووالي مووااي نصووار، لآعنوووانع

حوووووددن الباحثوووووة مشووووو لة الدراسوووووة فوووووي التعووووورف علوووووى اتجاهوووووان  (2023)نصـــــار،  واتجاهـــــات الجمهـــــور نحوهـــــا،

 الجمهور المصري نحو متحري مواقع التواصل ومدط مصداقيلهم والدور الذي يلعبه هتلاء المتحرون.

 إلىع  وهدفت الدراسة

 معرفة اتجاه الجمهور نحو المتحررن ودورهم. -

جتموووواعي واتجاهوووواتهم نحوووووهم تحليوووول دوافووووع متالآعووووة الجمهووووور لصووووفحان المووووتحررن علووووى التواصوووول الإ  -

 ونحو ما يقدمونه على صفحاتهم والكشا عن مدط مصداقية محتوط المتحررن.
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واعتموودن الدراسووة علووى الموون ة المسوولي لآشووقيه الكاووي والكيفووي مسووتندة علووى عينووة متاحووة  يوور احتماليووة 

 من خلال اعتماد استمارة استبيان إلك رونية.

 أبرثهاع  النتائجوقد توصلف الدراسة لمجموعة من 

تفضوويل الجمهووور للمحتوووط الووذي يتنووو  بووين النصوووص المكتوتووة والصووور ولقاووان الفيووديو وهووو مووا  -

 يكفل أ ذر قدر من التفاعل مع الجمهور على اختلاف ر باته واحتياجاته.

 ابداء الإعجاب هو أ تر أش ال التفاعل شيوعا عذر مواقع التواصل الإجتماعي. -

تحررن عذوووور مواقووووع التواصوووول اووووي التسوووولية، فهووووي أبوووورث مووووا قوووود يجووووذب الجمهووووور أبوووورث اسوووو راتيجيان الموووو -

 المتالآع لهم فهي الهدف الول لدط أ ل  المتالآعين للتخفيا من توتر اليوم وشغل أوقان الفراغ.

كلموووووا ثادن العلاقوووووة الوجدانيوووووة بوووووين الموووووتحررن والمتوووووالآعين كلموووووا ثاد تووووومحيرهم وارتفعوووووف نسوووووبة قبوووووولهم  -

 قدمونه من محتوط.واقتناعهم بما ي

  :العلاقة بين الدراسة السابقة والدارسة الحالية 

تتشوابه هوذه الدراسوة موع الدارسوة الحاليوة فوي تسولياها الضووء علوى  واهرة المووتحررن أوجـه التشـابه:  -

 عذر مواقع التواصل الإجتماعي وتمحيرهم على اتجاهان الجماهير ومدط تمحر المتالآعين بمحتوراتهم.

اختلفف الدراسة موع دراسوتنا فوي مجتموع الدراسوة والمتمثول فوي المجتموع المصوري مون  أوجه الإختلاف: -

مستخدمي مواقع التواصل الإجتماعي ومتالآعين للمتحررن عذر تلع المواقع، في حين أن مجتمع دارسوتنا تمثول فوي 

فقووود اعتمووودن فبوووة محوووددة مووون المجتموووع الجزائوووري واوووي الالبوووة الجوووامعيين، وركمووون الاخوووتلاف أيضوووا فوووي المووون ة 

 المن ة المسلي أما في دراستنا ف ان الاعتماد على المن ة الوصفي.

موون خوولال هووذه الدراسووة كانووف الإسووتفادة فووي أخووذ أف ووار أوليووة عوون الدراسووة التووي أوجــه الإســتفادة:  -

سوونجراها ولووذلع التعوورف علووى لآعوو  المصووادر والمراجووع التووي يمكوون الإعتموواد عليهووا فووي الشووق النظووري حووول متغيوور 

 لمتحررن.ا

  :عناصر الجذب في المحتوط الإعلامي للمتحررن دراسة أسمى نوري صالح بعنوانinflunceur  علوى

تعوووووددن فوووووي هوووووذه  (2020)صـــــالح، مواقوووووع التواصووووول الإجتمووووواعي وانع اسوووووهما علوووووى سووووولو يان المجتموووووع العرا وووووي، 
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ء المــؤثرين علــى عــادات الجمهــور مــن الناحيــة الاســتماعية مــا مــدى تــأثير هــؤلاالدراسووة مشوو لة أساسووية واوويع 

 والاستهلاكية؟

 وتتمثل أهداف الدراسة فيما يلي: 

التعرف على دور التحصيل العلاي في العلمية الانتقائية للمحتوط المعرو  في مواقع التواصل مون  -

 قبل المتحررن.

أبورث عوامول الجوذب التوي يتوومحر ههوا أفوراد العينوة والتوي تسواهم فوي تقوبلهم للمحتوووط  إلقواء الضووء علوى -

 واقتناعهم به.

 تحديد أبرث الصفان التي تجذب المبحوحين لشخصيان المتحررن. -

اعتمدن الدراسة على المن ة الوصفي لوصا الواع الراهن وتحديد العلاقان التي توجه بوين الظوواهر 

 الإستبانة الإلك رونية كمداة لجمع البيانان. والإتجاهان مع استخدام

أ لبيوووة أفوووراد العينوووة يسوووتخدمون مواقوووع التواصووول ولكووون بةسووو  متفاوتوووة،  موووا يسوووتخدمون موقوووع  -

 فايسبور بالدرجة الولى يليه اليوتيوب حم النستغرام وذلع يدل على جماهيرية موقع الفايسبور.

ههووووم ليسووووف لفوووور  الإنتشووووار والشووووهرة ولكووووههم أ لبيووووة المبحوووووحين يقومووووون لآعموووول حسووووابان خاصووووة  -

يحبون الإ لا  على حياة المشاهير والتعرف على حياتهم الثقافية، أما الفبة التي تجعل حساهها عام فلهوم ر بوة 

 في الشهرة وتقليد المشاهير والإستفادة مع ثرادة عدد المتالآعين لغر  الإستفادة المالية.

وحين حيوووث يوووتلاءم كووول محتووووط موووع خلفيوووة واهتماموووان نوووو  نوووو  المحتووووط يعتذووور عامووول جوووذب للمبحووو -

المبحووووحين وتالةسوووبة لعينوووة هوووذا البحوووث فهوووم ينجوووذبون إلوووى المحتووووط الوووذي يبوووث أخبوووار مهموووة وعاجلوووة والمحتووووط 

 الذي يعر  مواايع لها علاقة باختصاصاتهم وتحقق لهم الفائدة من الناحية العلمية أو العملية.

 قة والدارسة الحالية:  العلاقة بين الدراسة الساب 

تشوو رر معنووا الدراسووة فووي اهتمامهوا بظوواهرة المووتحررن عذوور مواقووع التواصوول الإجتموواعي أوجـه التشــابه:  -

ومحتووواهم الووذي يجووذب الجمهووور، وموودط توومحيرهم علووى الاتجاهووان والف ووار والسوولو يان،  مووا تتشووابه معنووا  فووي 

 اعتمادها المن ة الوصفي.

 لا معنا في المجتمع الذي ستجرط فيه الدراسة "المجتمع العرا ي".بينما تختأوجه الإختلاف:  -
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أفادتنا هذه الدراسة في فهم وتوايل لآع  جوان  اللب  والغموو  فوي دراسوتنا أوجه الإستفادة:  -

 فيما يخص متغير المتحررن.

  ،ة : التربيـــة والتغيـــر الإجتمـــاعي فـــي المجتمـــع الجزائـــري المتحـــول دراســـلآعنوووواندراســـة شـــهرزاد بـــوتي

مــاهو دور التربيــة فــي تغييــر تركيبــة البنــى وتووم  وورت الإشوو ال اةتوويع  (2020)بــوتي،  أنثربولوجيــة بمدينــة ورقلــة،

وسوووووعف الدراسوووووة  المجتمعيـــــة وتمثلاتهـــــا فـــــي المجتمـــــع الجزائـــــري المتحـــــول؟ وهـــــل هـــــذا التحـــــول مـــــرده للتربيـــــة؟

 لتحقيق الهداف التاليةع 

وتحليووول دور ال ربيوووة فوووي المجتموووع الجزائوووري خصوصوووا أوهوووا تلعووو  دور أساسووو ي لا بووود مووون تاوووورره  رصووود -

 لإحدام تغير جذري.

بيوووان  بيعوووة ال ربيوووة ودورهووووا فوووي التغيووور الإجتموووواعي علوووى مسوووتوط المجتمووووع الجزائوووري المتحوووول بصووووفة  -

 ا لإستمرار الوجود الإجتماعي.ال ربية الوسيلة التي يجدد هها المجتمع شرود وجوده والتغير الذي أالى شر 

تحديوود العلاقووة بووين ال ربيووة والتحووولان فووي البنووى الإجتماعيووة ورصوودها فووي تشووكيل القوويم فووي المجتمووع  -

 والتمحير عليه في  ل الخصوصية الحضاررة.

ل وتم الإعتماد في هذه الدراسة على المون ة الانتربولوواي والإعتمواد علوى الملاحظوة والمقابلوة والإخبواري ودليو

 العمل الميداني كمدوان لجمع البيانان.

 المتوصل إليهاع  النتائجومن أهم 

السووووووورة الوووووووداعم ال ذووووووور للمبنووووووواء منوووووووذ ثمووووووون إذ أن المواصوووووووفان الإجتماعيوووووووة تحووووووودد م وووووووانلهم فالممارسوووووووان 

الإجتماعيووووة للمبوووووحثين تووووتحر فووووي ت ووووورن العلاقووووان وتحديوووود الم انووووة الإجتماعيووووة وقوووود حرصووووف السوووور فووووي الجيوووول 

اضوووو ي علووووى دعووووم أبنووووائهم سووووواء موووون خوووولال الدراسووووة أو إدخووووالهم فووووي سووووور العموووول، فقوووود اتجووووه المجتمووووع نحووووو الم

التحضوور ممووا عووزث الاملهووان فووي المهوون الو يفيووة الرسوومية نتيجووة ر بووة أفووراد المجتمووع العموول فووي قااعووان الدولووة 

 مما خلا حدحا جتماعيا عموديا  هر نتيجة للظروف الإقتصادية الجديدة.

المووووورأة للعمووووول كوووووان سوووووب  فوووووي التغيووووور الإيجوووووابي لموقوووووا الرجووووول مههوووووا فعملهوووووا قووووود رفوووووع مووووون م انلهوووووا خووووورو  

 الإجتماعية وعزثها في السرة والمجتمع.
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  :العلاقة بين الدراسة السابقة والدارسة الحالية 

الإجتمواعي ع تش رر الدراسة السابقة مع الدراسة الحالية في اهتمامها بظواهرة التغيور أوجه التشابه -

 وأبرث مظاهره التي مسف المجتمع الجزائري.

ع تختلا الدراسة معنا في المن ة المعتمد ف ان الإعتماد فيها على المون ة النتربولوواي أوجه الإختلاف -

بينموووا فووووي دراسوووتنا علووووى المووون ة الوصووووفي وأيضوووا أدوان جمووووع البيانوووان حيووووث اعتمووودن علووووى عووودة أدوان بينمووووا فووووي 

 ماد على الاستبيان فق .دراستنا كان الإعت

  ،دور مـؤثري التواصـل الإجتمـاعي فـي تشـكيل اهتمامـات لآعنووانع دراسة أماني رضا عبد المقصـود

تنالووق الدراسوة مون تسواال رئيسوو ي حوول  بيعوة توومحير  (2019)أمـاني، المتـابعين اتجـاه أنمـا  الحيــاة اليوميـة، 

 المتالآعين لهم و يا يمكن التمحير في آرائهم وسلو ياتهم اتجاه الحياة الاجتماعية اليومية؟هتلاء المتحررن على 

 وتمثلت أهدافها في: 

 رصد  اهرة متحري مواقع التواصل الإجتماعي والتعرف على ما هها من إيجابيان وسلبيان. -

ي علوووى المتوووالآعين التعووورف علوووى مووودط التووومحير الوووذي يمكووون أن يحدحوووه موووتحر ومواقوووع التواصووول الإجتمووواع -

 لهم.

 محاولة رصد دور متحري مواقع التواصل الإجتماعي في تشكيل الاهتمامان المختلفة لدط متالآعيهم. -

محاولووووة التوصوووول لضووووواب  محووووددة تقووووون اسووووتخدام وسووووائل التواصوووول الإجتموووواعي موووون قبوووول هووووتلاء  -

 المتحررن للتغل  على السلبيان التي ترافق هذه الظاهرة.

لووووى اسووووتمارة الاستقصوووواء الإلك رونيووووة كوووومداة لجمووووع البيانووووان موووون عينووووة عمديووووة موووون واعتموووودن الباحثووووة ع

 مستخدمي مواقع التواصل الإجتماعي ومتالآ ي المتحررن.

 مايليع  نتائج الدراسةومن أبرث 

أوضحف نتائب الدراسة عدد من العوامل التوي تجعول موتحري مواقوع التواصول نوابحين وتالتوالي اهوتم  -

باسووووتمرار هووووذه العواموووول تتمثوووول فووووي المحتوووووط الهووووادف المووووتحر الووووذي يقدمووووه هووووتلاء المووووتحررن  المتووووالآعون بمتووووالآعلهم

 والثقة التي يتمتع هها الشخص المتحر من خلال تعامله مع المتالآعين.
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وجوووووود علاقوووووة بوووووين الاهتموووووام بوووووالمتحررن وتوووووين وجوووووود تفاعووووول بيوووووههم وتوووووين المتوووووالآعين مووووون خووووولال مواقوووووع  -

 التواصل الإجتماعي.

خووووتلاف بووووين فبووووان السوووون المختلفووووة فووووي التفاعوووول مووووع المووووتحررن وذلووووع نظوووورا لاخووووتلاف وتنووووو  لا يوجوووود ا -

 المجالان التي اهتم من خلالها المتالآعون بمتالآعة المتحررن.

موووون بووووين لآعوووو  اق راحووووان أفووووراد العينووووة تابووووق لآعوووو  الضووووواب  لضووووب  عموووول هووووتلاء مثوووول مراقبووووة  -

 المحتوط الإعلاني الذي يقدمه المتحر.

   :العلاقة بين الدراسة السابقة والدارسة الحالية 

تتشوووابه الدراسوووة معنوووا فوووي سوووعيها إلوووى رصووود دور الموووتحررن فوووي التووومحير علوووى متوووالآعيهم فوووي أوجـــه التشـــابه:  -

 أف ارهم وآرائهم وسلو ياتهم وتالتالي تشكيلهم لاتجاهان الجمهور.

عرفووة الإجتماعيوووة بينموووا دراسوووتنا توووم تختلوووا معنوووا الدراسووة فوووي اعتمادهوووا نظرروووة المأوجــه الإخـــتلاف:  -

تو يا نظررة الإعتماد على وسائل الإعلام، وتختلا أيضا في العينة فعينة الدراسة السابقة عينة عمديوة أموا 

 في دراستنا عينة حصصية.

  :التغيووووور الإجتمووووواعي وانع اسوووووه علوووووى القووووويم لووووودط  ووووولاب دراســـــة الجمـــــوعي مـــــومن بكـــــو ، بعنـــــوان

مووا : وكانووف إشوو الية الدراسووة كوواةتي (2017)بكــو ، . فووي لآعوو  الجامعووان الجزائررووةدراسووة ميدانيووة  -الجامعووة

 بيعوووة التغيووور الإجتمووواعي الحوووادم فوووي مجتمعنوووا الجزائوووري؟ وهووول يمكووون التةبوووت  بإنع اسوووه علوووى سووولو يان أفوووراد 

المجتمع؟ واندرجف تحف هذا التساال مجموعوة مون  المجتمع؟ هل يتدي ذلع تغيير في القيم الإجتماعية لفراد 

الفراوويان، وتهوودف الدراسووة إلووى الوقوووف علووى إنع وواس التغيوور الإجتموواعي علووى القوويم الإجتماعيووة لوودط المجتمووع 

الجزائوووري فوووي عينوووة مووون  ووولاب الجامعوووةع ههووودف استكشووواف موووا  ووورأ للقووويم الإجتماعيوووة التوووي تمثووول أهميوووة فوووي بنووواء 

الجزائوووووري واللآعووووواد التوووووي تةوووووتظم مووووون خلالهوووووا هوووووذه القووووويم فوووووي  ووووول التغيووووور الإجتمووووواعيع منظوموووووة القووووويم للمجتموووووع 

واعتمووودن الدراسوووة المووون ة الوصوووفي، وفيموووا يتعلوووق بوووالدوان المسوووتخدمة فتتمثووول فوووي مقيووواس التغيووور الإجتمووواعي 

 ومقياس القيم الإجتماعية.

مباشوووور علووووى سوووولو يان  وتوصووولف الدراسووووة إلووووى أنووووه يمكووون التةبووووت إنع وووواس التغيوووور الاجتمووواعي لآشوووو ل -

 ووولاب الجامعوووة مموووا يوووتدي إلوووى تغيووور  فوووي قووويمهم الإجتماعيوووة،  موووا يووونعك  التغيووور لآشووو ل مباشووور علوووى سووولو يان 

 الالبة ما يتدي إلى تغير في قيمهم الديةية والسياسية والنظررة وهذا ما أحبتته نتائب الفرايان.
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   :العلاقة بين الدراسة السابقة والدارسة الحالية 

تشوووو رر معنووووا الدراسووووة فووووي اهتمامهووووا بووووالتغير الإجتموووواعي الووووذي تعوووور  لووووه المجتمووووع ه التشــــابه: أوجـــ - -

الجزائري وتحديدا الالبوة الجوامعيين، والوذي نوتب عنوه تغيوران فوي مختلوا جوانو  الحيواة والسولو يان وأنمواد 

 .التفكير و رر العيش، وأيضا تش رر معنا في إعتماد المن ة الوصفي وفي العينة الحصصية

تختلوووا معنووووا الدراسوووة فوووي أدوان جمووووع البيانوووان حيوووث تووووم الإعتمووواد علوووى مقيوووواس أوجـــه الإخـــتلاف:  -

التغيوووور الإجتموووواعي والقوووويم الإجتماعيووووة فووووي دراسووووتنا كووووان الإعتموووواد علووووى الإسووووتبيان، وأيضووووا تختلووووا فووووي الدراسووووة 

لوووى عينوووة مووون  لبوووة قسوووم الميدانيوووة حيوووث كانوووف فوووي لآعووو  الجامعوووان الجزائرروووة بينموووا دراسوووتنا الميدانيوووة كانوووف ع

 علوم الإعلام والإتصال بجامعة تبسة.

مكنتنووا هووذه الدراسووة موون ا تشوواف لآعوو  النقوواد حووول متغيوور التغيوور الإجتموواعي أوجــه الإســتفادة:  -

 نوووا نغفووول عههوووا قبووول التاووورر للدارسوووة، وهوووذا موووا سووواعدنا علوووى التعووورف علوووى العناصووور الساسوووية اللاثموووة لبدايوووة 

 بحثنا العلاي.
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 المدخل النظري للدراسة: ثانيا:

إن تو يووووا مقارتووووة نظررووووة فووووي الدراسووووان الإعلاميووووة لا سوووويما فووووي الظووووواهر المتعلقووووة باسووووتخدام الجمهووووور 

لوسوووائل الإعووولام، تعتذووور مووون أهوووم الخاووووان المسووواهمة فوووي نجوووات البحوووث العلاوووي، فهوووي تمكووون الباحوووث مووون فهوووم 

ر عمقا ودقة، واوي بوذلع تسول  الضووء علوى الو وائا تفاعلان الجمهور مع وسائل الإعلام وتمحيراتها لآش ل أ ت

)نجيـــة،  الإعلاميوووة والاجتماعيوووة للظووواهرة المدروسوووة فوووي تحقيوووق وتلبيوووة المزرووود مووون الحاجوووان والر بوووان المرجووووة. 

 وتناءا على ذلع اعتمدنا النظررة الاتصالية التاليةع (72، صفحة 2017

 الاعتماد على وسائل الإعلام:نظرية  .1

 هر مفهوم الاعتماد على وسائل الإعلام في السبعينان الميلادية من القرن الماض ي، وذلع عنودما مولم كول 

موون "دي فلووور" و"سوواندرا بووول رو يووتش" توهمووا فووي  توواب نظررووان وسووائل الإعوولام ومتسوو  نظررووة الاعتموواد علووى 

لاسووووووتخدامان والاشووووووباعان والووووووذي ر ووووووز علووووووى المتلقووووووي ودوافووووووع وسووووووائل الإعوووووولامي الفووووووراغ الووووووذي خلقووووووه نموووووووذ  ا

استعماله لوسائل الاعلام وأهمل تمحير هاته الوسوائل. وقود اق رحوا علاقوة انودما  بوين الجمهوور ووسوائل الاعولام 

ى لنظرروووووة الاعتمووووواد علوووووى ومووووون هنوووووا كانوووووف البووووودايان الاولووووو (176، صـــــفحة 2013)شـــــفيق،  والنظوووووام الاجتمووووواعي،

، عنودما قودموا ورقوة بحثيوة لآعنووان 1974وسائل الاعلام على يود الباحثوة "سواندرا بوول رو يوتش" وثملائهوا عوام 

"منظووور المعلومووان" ماووالبين فيهووا بضوورورة الانتقووال موون مفهوووم الاقنووا  لوسووائل الاعوولام الووى وجهووة النظووري التووي 

يسوووتمد موون اعتموووادان اةخوووررن علووى مصوووادر المعلومووان النوووادرة التوووي  توورط قووووة وسووائل الاعووولام  نظوووام معلوموواتي

تخضووع لسوويارة وسووائل الاعوولام، أي أن هنووار علاقووة اعتموواد بووين وسووائل الاعوولام والانظمووة الاجتماعيووة الخوورط. 

معلومووان وسووائل الاعوولام الاسوواس لفهووم . حيووث تعتذوور درجووة اعتموواد الافووراد علووى (115، صــفحة 2015)المفلــح، 

، 2004)الحميـد،  المتغيران الخاصة بزمان وم ان تمحير الرسائل الاعلامية علوى المعتقودان والمشواعر والسولور.

ي يووة تنظوور ورمكوون القووول أن نظررووة الاعتموواد علووى وسووائل الاعوولام اووي "نظررووة بي يووة" والنظررووة الب (299صــفحة 

للمجتمع على أنه تر ي  عضوي، واي تبحث في  يفية ارتباد أجزاء النظم الاجتماعية صغيرة و بيورة، كول مههوا 

مرتب  باةخر، حم تحاول تفسير سلور الجزاء فيما يتعلق ههذه العلاقان التي قد تتسم بالتعواون أو بالصورا ، 

)مكاــوي و  د ت ووون مباشورة وقورووة أو  يوور مباشورة واووعيفة.وقود ت ووون ديناميكيووة متغيورة أو سووا نة حابتووة،  موا قوو

 .(314، صفحة 1998السيد، 

ورمكن تعخيص فكرة هذه النظررة في أن استخدامنا لوسائل الاتصال لا يوتم بمعوزل عون تومحيران النظوام 

بموا نتعلموه مون المجتموع وموا نتعلموه مون وسوائل  الاجتماعي، و رر استخدام تلوع الوسوائل والتفاعول معهوا تتومحر
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الاتصوووال.  موووا أن قووودرة وسوووائل الاتصوووال علوووى تحقيوووق أ ذووور قووودر مووون التووومحير المعرفوووي والعوووا في والسووولوكي يوووزداد 

عنوود نقوول هووذه الوسووائل للمعلومووان لآشوو ل مكثووا وتووالخص فووي حالووة مووا كووان المجتمووع  يوور مسووتقر بنائيووا لآسووب  

لوووى أن فكووورة تغييووور سووولور ومعوووارف ووجووودان الجمهوووور يمكووون أن تصوووبل تووومحيرا مرتووودا الصووورا  والتغيووور، إاوووافة إ

لتغييووووور كووووول مووووون المجتموووووع ووسوووووائل الاتصوووووال، وهوووووذا هوووووو المقصوووووود مووووون العلاقوووووة الثلاحيوووووة بوووووين وسوووووائل الاتصوووووال 

 .(226، صفحة 2015)كافي،  والجمهور والمجتمع.

 اص باعتماد الافراد على وسائل الاعلام على ر يزتين رئيسيتين وهما كالتاليعورقوم المنظور الخ 

للمفووووراد والجماعوووووان والمنظمووووان أهوووووداف يسووووعون لتحقيقهوووووا موووون خووووولال المعلومووووان التوووووي  الأهــــداف: .1

توفرهووووا مصووووادر الاتصووووال المختلفووووة المسوووويار عليهووووا موووون  وووورف أفووووراد أو جماعووووان أو منظمووووان أخوووورط والعكوووو  

 ي44، صفحة 2022تعمار، بالعك ؛ 

الفوووراد والمنظموووان يسوووعون إلوووى مختلوووا المصوووادر التوووي تحقوووق أهووودافهم، ووسوووائل الاعووولام المصـــادر:  .2

تعتذر نظام معلومان يس ى إليه الافوراد والمنظموان لبلووغ أهودافهم، وتوتحكم وسوائل الاعولام فوي حلاحوة أنووا  مون 

 ر المعلومان وايعمصاد

هووووووو جمووووووع المعلومووووووان، فالمنوووووودوب ال ووووووحفي يجمووووووع المعلومووووووان التووووووي  نحوووووون بحاجووووووة المصــــــدر الأول:  -أ 

لمعرفلهووا، ورقوودم كاتوو  السوويناررو معلومووان عوون أحوودام حقيقيووة أو خياليووة تتوويل لنووا هوودف الاسوو رخاء أو اللعوو  

 أو المرت؛

يل المعلوموان التوي قود جمعوف بالزروادة أو هو تةسيق المعلومان، والذي يشوير إلوى تنقو المصدر الثاني: -ب 

 النقصان، لعخرو  بصورة مناسبة في ش ل قصة صحفية أو برنامب اذاعي أو فيلم سينمائي؛

)مكـــاـوي و  هووووو نشوووور المعلومووووان أو القوووودرة علووووى توثيعهووووا إلووووى جمهووووور  يوووور محوووودود. المصــــدر الثالــــث: -ج 

 .(315، صفحة 1998السيد، 

  الفووراد مووثلهم مثوول النظمووة الاجتماعيووة الاخوورط، يعتموودون علووى وسووائل الاعوولام لبلوووغ أهوودافهم التووي

قوووود يحتووووا  لآعضووووها الوصووووول إلووووى مصووووادر تسوووويار عليهووووا وسووووائل الاعوووولام الجماهيريووووة، وموووون الوووودوافع الاساسووووية 

)أبـــو  الفهوووم والتوجيوووه والتسووولية.للمفوووراد فوووي البقووواء أو النموووو، وهوووذا يووودفع الفوووراد إلوووى تحقيوووق أهوووداف هاموووة واوووي 

 .(165، صفحة 2006إصبع، 



 

17  

 

فهم الفورد للمعتقودان الاجتماعيوة والقويم والمعوايير المسواهمة فوي تشوكيل خذراتوه الشخصوية الفهم:  . أ

الاعولام التوي وفي فهمه لو ائا مجتمعوه والتصورف علوى  بيعوة متسسواته المختلفوة مون خولال مضوامين وسوائل 

بإم اوهوووا توسووويع قووودران الافوووراد أو المحافظوووة عليهوووا لتفسوووير معتقوووداتهم وسووولو ياتهم وشخصوووياتهم،  موووا تسووومل 

، 2019)شـــداني،  بووالفهم الاجتمووواعي مووون خووولال جموووع مختلوووا المعلومووان عووون الاوسووواد الاجتماعيوووة وتفاعلاتهوووا.

 (39صفحة 

م وسوووائل الاعووولام بتوجيوووه الجمهوووور فوووي ا وووار أخلاقيوووان المجتموووع واوووواباه، بتوجيوووه تقوووو  التوجيـــه: . ب

سلو ه اليومي والسياس ي والاقتصادي والقانوني والابي، وأيضا سلو ه في حالة الاثمان وال ووارم، إاوافة الوى 

، 2006تأبوووووو إصوووووبع، السووووولو يان الاجتماعيوووووة كالعلاقوووووان بووووواةخررن مثووووول القوووووارب أو ثمووووولاء العمووووول أو الغرتووووواء. 

 ي166صفحة 

التسووولية وال رفيوووه اووورورران فوووي كووول المجتمعوووان لوووذلع يعتمووود الفوووراد علوووى وسوووائل الاعووولام  التســـلية: . ت

 لتلقووووي مواوووووعان ترفيهيووووة تسوووواهم فووووي تحقيووووق الاسوووو رخاء والهووووروب موووون الملوووول والمشوووواكل والضووووغو ان اليوميووووة.

 (145، صفحة 2020)الحاج، 

 (: العلاقات التبادلية بين المجتمع ووسائل الإعلام والجمهور 01الشكل رقم )

 (416، صفحة 1998)مكاوي و السيد، المصدر: 

تنوع وظائف (وسائل الإعلام 
المعلومات من حيث: العدد 

 )يزكوالتر 

 المجتمع 

 )تنوع درجة الاستقرار البنائى(

 الجمهور
 فيدرجات الاعتماد على وسائل الإعلام  تنوع(

 الحصول على المعلومات

 :الآثار
 ةيمعرف

 وجدانية
 يةكوسلو 
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 الفروض الرئيسية لنظرية الاعتماد على وسائل الاعلام: .2

اعتموووووواد الفوووووورد علووووووى وسووووووائل الاعوووووولام لإشووووووبا  احتياجاتووووووه الفوووووور  الرئيسوووووو ي لنظررووووووة الاعتموووووواد يتمثوووووول فووووووي 

باسووتخدام الوسوويلة، وكلمووا لعبووف الوسوويلة دورا هامووا فووي حيوواة الافووراد، أصووبل تمحيرهووا أ ذوور ودورهووا أ توور أهميووة 

ومر زرووووووة. موووووون هنووووووا تةشووووووم العلاقووووووة بووووووين شوووووودة الاعتموووووواد ودرجووووووة توووووومحير الوسوووووويلة لوووووودط الافووووووراد، وكلمووووووا أصووووووبحف 

 .ي44، صفحة 2022تعمار،  قيدا اثداد اعتماد الافراد على وسائل الاعلامالمجتمعان أ تر تع

  ما يقوم هذا النموذ  على عدة فرو  فرعية تعخصها فيما يليع  

  درجوووة اسوووتقرار النظوووام الاجتمووواعي توووتحر علوووى ثروووادة أو قلوووة الاعتمووواد علوووى مصوووادر معلوموووان وسوووائل

 الاعلام، وكلما ثادن درجة عدم الاستقرار في المجتمع ثاد اعتماد الافراد على وسائل الاعلام؛

  فوووي حالوووة قلوووة القنووووان البديلوووة للمعلوموووان توووزداد درجوووة الاعتمووواد علوووى وسوووائل الاعووولام، أموووا فوووي حالوووة

موووع فسوووويقل وجوووود مصوووادر معلوموووان بديلووووة تقووودمها شوووب ان رسوووومية أو خاصوووة أو مصوووادر اعلاميووووة خوووار  المجت

 اعتماد الجمهور على وسائل الاعلام؛

  اعتمووواد الجمهوووور علوووى وسوووائل الاعووولام يختلوووا نظووورا للاختلافوووان فوووي المصوووال  والاهوووداف الشخصوووية

 (125، صفحة 2015)المفلح، والحاجان الفردية. 

 :الآثار المترتبة على اعتماد الجمهور على وسائل الاعلام 

ي رت  على اعتماد الجمهوور وسوائل الاعولام مجموعوة مون التومحيران أشوار اليهوا صواح  النظرروة مون خولال 

 تقسيما الى حلام فبانع اةحار المعرفية، اةحار الوجدانية، اةحار السلو ية.

 أولا: الآثار المعرفية 

 حس  هذه النظررة فاةحار المعرفية تتضمن ما يليع

والذي يةتب عن نقص معلومان في حدم معين موا يوتدي إلوى عودم تفسوير الحودم تفسويرا  الغموض: .1

صووحيحا موون قبوول الجمهووور، ووسووائل الاعوولام تعموول علووى  شووا ذلووع الغمووو  موون خوولال تقووديم تفسووير واضوو  

 لعحدم أو ثرادة المعلومان في هذه الحادحة؛

ع عودم ا فوال الودور الانتقوائي للفورد تشو ل وسوائل الاعولام الاتجواه لودط الجمهوور مو تكوين الاتجاه: .2

 ؛(181، صفحة 2013)شفيق،  في ت ورن الاتجاه لديه
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تقوم وسائل الاعلام ب رتي  أولوران الجمهور تجواه القضوايا البوارثة تحديودا دون  ترتيب الاولويات: .3

 وووووزا علوووووى المعلوموووووان التوووووي يمكووووون تو يفهوووووا وفقوووووا  يرهوووووا ومووووون حوووووم يصووووونا الجمهوووووور اهتماماتوووووه نحوووووو القضوووووايا مر 

لاختلافاتووووه الفرديووووة. لآعبووووارة أخوووورط اهتمامووووان الجمهووووور تتشوووو ل موووون خوووولال تسوووولي  الاعوووولام الضوووووء علووووى تقنيووووة 

 معينة دون  يرها؛

لوسووووائل الاعوووولام دور فووووي توسوووويع المعتقوووودان التووووي يوووودر ها أفووووراد الجمهووووور، فهووووم  اتســــاع المعتقــــدات: .4

ا ن وأشووياء  ثيوورة ومختلفووة موون وسووائل الاعوولام، وتوونظم هووذه المعتقوودان فووي فبووان تةتاووي يتعلمووون عوون أنوواس وأموو

إلوووى الاسووورة أو الووودين أو السياسوووة حسووو  الاهتماموووان الرئيسوووية للمنشووواة الاجتماعيوووة، إاوووافة الوووى القووويم التوووي 

 .(242، صفحة 2016)الدليمي،  تروجها وسائل الاعلام وتوض  أهميلها وتر   في الحفاك عليها

 ثانيا: الآثار الوجدانية

يف وووور  أن  توووورة التعوووور  لمحتوووووط العنووووا فووووي وسووووائل الاعوووولام سوووويتدي للشووووعور الفتــــور العــــاطفي:  -أ 

بالتبلود واللامبوالاة وانعوودام الر بوة فوي تقووديم يود العووون للخوررن فوي حووال وقوو  أحوودام عنوا فوي الواقووع،  موا قوود 

الدراسوان الوى أن الاستشوارة الناتجوة عوون مشواهدة مواووعان العنوا فوي وسوائل الاعولام تتعوور  أشوارن لآعو  

 للنقصان التدررمي وتتدي الى الفتور العا في؛

عنووود عووور  وسوووائل الاعووولام لحووودام العنوووا والرعووو  والا تيوووالان وال ووووارم، فهوووي  القلـــق والخـــوف: -ب 

، 2019)شـداني،  و  ضحايا لعمال العنا في الواقوع.بذلع تثير مشاعر الخوف لدط المتلقين، والقلق من الوق

 (41صفحة 

مووووون بوووووين التووووومحيران الوجدانيوووووة لوسوووووائل الاعووووولام رفوووووع الوووووروت المعنوروووووة  الـــــدعم المعنـــــوي والاغتـــــراب: -ج 

ئيسووية تسوواهم فووي رفووع للموووا نين وتزايوود شووعورهم بووالا  راب،  مووا أن وسووائل الاعوولام التووي تقوووم بوومدوار اتصووال ر 

الوروت المعنورووة للمفوراد نتيجووة لزروادة الشووعور الجم وي والانوودما  والتوحيود، وتووالخص اذا كانوف وسووائل الاعوولام 

 .(328، صفحة 1998)مكاوي و السيد،  معذرة عن الفبان الاجتماعية التي يةتاي اليها الفرد

 السلوكية  الآثار  ثالثا:

يحصوووور "دي فلووووور" و"سوووواندرا بووووول رو يووووتش" اةحووووار السوووولو ية الناتجووووة عوووون اعتموووواد الفوووورد علووووى وسووووائل 

 الاعلام في أمررنع
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أي حموووواس الفوووورد للقيووووام لآسوووولور مووووا سووووواء ايجووووابي أو سوووولبي  نتيجووووة للتعوووور  لوسووووائل التنشــــي :  . أ

 ؛(147، صفحة 2020)كمال، الاعلام 

أي عووودم الةشووواد وتجنووو  القيوووام بالفعووول موووا يوووتدي إلوووى السووولبية واللامبوووالاة والامتنوووا  عووون  الخمـــول: . ب

 .(131، صفحة 2015)المفلح،  المشار ة في المجتمع وهذا نتيجة التعر  لوسائل الاعلام المبالي فيها.

زايا العديودة لنظرروة الاعتمواد علوى وسوائل الاعولام فوي حقول على الر م من الم النقد الموجه للنظرية: . ت

 نظرران التمحير الاعلامي، إلا أوها قد تعراف لمجموعة من الانتقادان من أبرثها ما يليع 

لووم تتعوور  النظررووة الووى دور قنوووان الاتصووال الشخصوو ي، مثوول الاتصووال داخوول الجماعووة والاتصووال  .1

 شب ان الاتصال الشخص ي في تزورد الناس بالمعلومان؛داخل المنظمان، ر م تزايد دور وأهمية 

تبالي النظررة في تصورر حجم الاعتماد الفعلي للعناصر المختلفة وخاصوة المتعلقوة بوسوائل الاعولام  .2

واسوتقلالها عون النظووام الاجتمواعي، فوسوائل الاعوولام محايودة فوي أ لوو  الحيوان، فهوي مصوودر  يور سياسو ي يمكوون 

بووود أن تووورتب  وسوووائل الاعووولام لآشووو ل أساسووو ي بالمتسسوووان ال تووور سووويارة وهيمنوووة فوووي ايجووواده عنووود الضووورورة، ولا 

 المجتمع؛

تقوم نظررة الاعتماد على العلاقة الثلاحية بين النظام الاجتماعي ووسوائل الاعولام والجمهوور، إلا أن  .3

ر اعتمووواد معظوووم البحووووم تتعامووول موووع مووودخل الاعتمووواد علوووى الافوووراد أو علوووى المسوووتوط الفوووردي فقووو  فتووودرس آحوووا

 الافراد على مختلا الوسائل وأهملف النظام الاجتماعي والجماعان؛

ر ووووم أن الاعتموووواد الشووووديد علووووى وسووووائل الاعوووولام قوووود يزروووود موووون التوووومحيران الادرا يووووة والسوووولو ية علووووى  .4

الفوورد، لكوون للمسووا ليسووف كوول توومحيران وسووائل الاعوولام الجماهيريووة اووي توومحيران لمحتورووان أو وسووائل أو أوهووا تووتحر 

 (185، صفحة 2020)خيرةالله،  على الافراد، فهم يتمحرون بالصدقاء والمعارف و يرهم.
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 (: نموذج المتكامل لنظرية الاعتماد على وسائل الإعلام02الشكل رقم )

 

 (416، صفحة 2008)مكاوي و عاطف، نظريات الإعلام، المصدر: 

 تطبيق المدخل النظري على الدراسة: .3

فووي عصوور تاووور وسووائل الاعوولام وانتشووارها الواسووع أصووبل فهووم الاعوولام وتوومحيره علووى سوولور الفوورد اووروري 

لفهووووم ديناميكيووووان المجتمووووع وتاوووووره. واسووووتخدام نظررووووة الاعتموووواد علووووى وسووووائل الاعوووولام فووووي دراسووووتنا يتماموووو ى مووووع 

ميق في البحث العلاي، حيث تقدم هذه النظررة إ ار نظري متين يعوزث فهمنوا لكيفيوة تومحير الاالآع الشامل والع

وسووائل الاعوولام علوووى سوولور الفووورد واعتقاداتووه فوووي سوويار المجتموووع وتحولاتووه الاجتماعيوووة، وتنوواءا علوووى هووذا الا وووار 

ديدا  لبة قسوم علووم النظري تسيير دراستنا نحو تفسير عميق ومت امل لكيفية تفاعل الالبة الجامعيينتتح

 الاعلام والاتصاليمع المتحررن الاجتماعيين عذر مواقع التواصل الاجتماعي. 
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تووووفر نظرروووة الاعتمووواد نقاوووة اناووولار أساسوووية لفهوووم تفضووويلان الفووورد للمحتووووط الاعلاموووي وتفاعلوووه معوووه 

واضووحة وقائمووة علووى واختيواره للمووتحررن وفقووا لاحتياجاتووه الشخصووية والاجتماعيووة، ممووا يسوهم فووي تاووورر نظررووة 

الادلة حول دور الاعلام فوي تشوكيل السولور والاتجاهوان الجماهيريوة فوي  ول التغيوران الاجتماعيوة التوي يشوهدها 

 المجتمع الجزائري.

 ومن هنا يتض  أن نظررة الاعتماد وتالاستناد الى الاف رااان التي جاءن هها فهي تناس  دراستنا فيع 

د الالبووووة الجووووامعيين ت لبووووة قسووووم علوووووم الاعوووولام والاتصووووالي علووووى ر ووووزن دراسووووتنا علووووى تنوووواول اعتمووووا .1

مواقع التواصل الاجتماعي تالنستغرامي فمون المتوقوع أن ي ونووا أ تور وعيوا بتومحير هاتوه الوسوائل نظورا لدراسولهم 

 وتفاعلهم المستمر مع هذه المواايع؛

وسوووولو يان ومشوووواعر الالبووووة تفيوووود النظررووووة فووووي التعوووورف علووووى توووومحير عمليووووة الاعتموووواد علووووى اتجاهووووان  .2

الجوووامعيين تبعوووا للمتغيوووران الديمغرافيوووة تالجوووة ، العمووور، المسوووتوط...ي وتالتوووالي تسووواعد فوووي التعووورف علوووى درجوووة 

 فاعلية مواقع التواصل الاجتماعي في تمحيرها على الاتجاهان؛

روووة تووومحير وسوووائل الاعووولام والموووتحررن لوووداهم القووودرة علوووى توجيوووه وتشوووكيل اتجاهوووان الالبوووة، ورمكووون را  .3

 هذه القوط عليهم كووهم أ تر استعدادا للتمحير لآسب  دراسلهم العميقة في هذا المجال.

يف ووووووور  أن الالبوووووووة الجامعيينت لبوووووووة قسوووووووم الاعووووووولام والاتصوووووووالي يختوووووووارون الموووووووتحررن علوووووووى مواقوووووووع  .4

جانسوة التواصل بناءا على توافق معتقداتهم وقيمهم الشخصوية مموا يوتدي الوى تشوكيل مجتمعوان اف رااوية مت

 تعك  تفضيلان واهتمامان معينة؛

يف وور  أن الاووولاب فوووي قسوووم علووووم الاعووولام والاتصووال بجامعوووة تبسوووة يسوووتخدمون وسوووائل التواصووول  .5

الاجتماعي لتلبية احتياجاتهم الاجتماعية والمعرفية مموا يوتحر علوى اتجاهواتهم واهتمامواتهم فيموا يتعلوق بوالمتحررن 

ة احتياجواتهم العا فيوة والوجدانيوة مموا يعكو  التفاعول الشخصو ي موع والمحتوط الذي  يةشورونه، وأيضوا لتلبيو

 هتلاء المتحررن على مشاعرهم وتوجيهاتهم.

لآعووود اسوووتعرا  نظرروووة الاعتمووواد علوووى وسوووائل الاعووولام واسوووقاد فرواوووها علوووى دراسوووتنا تبوووين أوهوووا تتناسووو  

 معها وكانف النتائب كالتاليع 

 لاعتمواد علوى وسوائل الاعولام لا يوتم بمعوزل عون المجتموع تقوم النظررة على فكورة رئيسوية مفادهوا أن ا

الووذي نعوويش فيووه، وهووذا الاعتموواد يوونجم عنووه توومحيران سوولو ية ومعرفيووة ووجدانيووة، ومنووه فالنظررووة تسوواعد علووى 
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معرفووة موودط اعتموواد  لبووة قسووم علوووم الاعوولام والاتصووال بجامعووة تبسووة علووى مواقووع التواصوول الاجتموواعي وموودط 

المتحررن الناشوووووواين عذوووووور تلووووووع المنصووووووان، وتالتووووووالي معرفووووووة موووووودط توووووومحر اتجاهووووووان الالبووووووة اهتمووووووامهم وتوووووومحرهم بوووووو

 الجامعيين وسلو ياتهم وأف ارهم وآرائهم بالمتحررن عذر منصة النستغرام؛

  تساهم النظررة في الكشا عن حجم ونوو  اةحوار المعرفيوة والسولو ية والوجدانيوة لودط  لبوة قسوم

تبسووة نتيجووة اعتمووادهم علووى مواقووع التواصوول الاجتموواعي ومتووالآعلهم للموووتحررن  علوووم الاعوولام والاتصووال بجامعووة

عذوور النسووتغرام. وتموجوو  فووورو  النظررووة فووالفراد ورقتبسووون سووولو ياتهم واتجاهوواتهم موون النموواذ  المعراوووة 

حير علوووى لهوووا وتاعتبوووار المواقوووع الاجتماعيوووة مصووودر هوووام لهوووذه النمووواذ  يمكووون للاعتمووواد الم زايووود علوووى المواقوووع، التوووم

سولو يان معينوة أو يتوومحرون بقوراراتهم بنوواءا علوى موا يرونووه عذور هووذه المواقوع، ومون هنووا تذورث اةحووار السولو ية، أمووا 

فيموووووووا يتعلوووووووق باةحوووووووار المعرفيوووووووة فقووووووود تناولوووووووف الدراسوووووووة  يفيوووووووة تووووووومحير الموووووووتحررن علوووووووى النسوووووووتغرام علوووووووى التفكيووووووور 

م ومعتقووداتهم وتوجيووه تفكيوورهم حووول موااوويع معينووة، والتصوووران المعرفيووة للالبووة الجووامعيين وتشووكيل آرائهوو

مما يتحر في اتخاذ القراران والتصورفان اليوميوة. إاوافة إلوى اةحوار الوجدانيوة فتقودم هوذه النظرروة فهموا شواملا 

لكيفيووة توومحير المواقووع الاجتماعيووة علووى معتقوودان الاوولاب الجووامعيين وتحديوودا  يفيووة تشووكيل اةراء والمعتقوودان 

لموتحررن وقود يوتدي الانخوراد المكثوا فوي متالآعوة حسوابان الموتحررن إلوى الشوعور لآعزلوة والانفصوال عون من خلال ا

العلاقوووان الاجتماعيوووة الحقيقيوووة مموووا يزرووود الشوووعور بالوحووودة والانعوووزال وروووتحر سووولبا علوووى التواصووول الشخصووو ي 

 والعلاقان الحقيقية في الحياة اليومية؛

  يعوووووزث البحوووووث لآشووووو ل جوووووذري مووووون خووووولال توجيوووووه وتحديووووود الاعتمووووواد الواضووووو  والمتفوووووق علوووووى النظرروووووة

مسووواراته، فبفضووول النظرروووة يصوووبل بالإم وووان اسوووتةتا  العلاقوووان السوووببية بوووين المتغيوووران باررقوووة أ تووور دقوووة، موووا 

يسووهم فووي فهووم شووامل وعميووق للظوواهرة المدروسووة، بالإاووافة إلووى ذلووع الاعتموواد علووى النظررووة يمكوون أن يسوواهم فووي 

لوووى أدلوووة قوروووة مموووا يعوووزث الاسوووتةتاجان ورجعلهوووا أ تووور قابليوووة للتابيوووق العلاوووي، ومووون تقوووديم تحلووويلان مسوووتندة إ

خلال توفير إ ار فكري موحد يمكننا الاعتماد على النظررة من تحديد المتغيوران الرئيسوية وتوجيوه التفسويران 

عوزث فهنوا للظواهرة والتحليلان باررقة من جية وتالتالي توجيه عملية البحث لآش ل فعوال، مموا يوتدي إلوى نتوائب ت

 المدروسة لآش ل عام.   
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 ثالثا: الإجراءات المنهجية 

 مجالات الدراسة  -1

 :المجال الموضوعي 

يتمثل المجال المواوعي في التمحير المتبادل بين التغيران الاجتماعيوة واتجاهوان الالبوة الجوامعيين ت لبوة 

مواقووووع التواصوووول الاجتموووواعي وتحديوووودا عذوووور قسووووم علوووووم الإعوووولام والاتصووووال بجامعووووة تبسووووةي نحووووو المووووتحررن عذوووور 

النسووووتغرام، واهووووتم بدراسووووة العواموووول المووووتحرة علووووى سوووولو يان الالبووووة واسووووتخدامهم لمنصووووة أنسووووتغرام و يفيووووة 

 تمحيرها والمتحررن الذين يةشاون عذرها في توجهان الالبة وسلو ياتهم.

 :المجال الزماني 

هوووذه المرحلوووة مووون بدايوووة اختيارنوووا للمواوووو  امتووودن  مرحلـــة الدراســـة الاســـتطلاعية الاستكشـــافية: - أ

حيووث تووم اختيووار العنوووان والاسووتعانة بالسووتاذ المشوورف لإفادتنووا  2023إلووى شووهر نوووفمذر  2023موون شووهر أ توووتر 

حووول مواوووو  البحووث " تووومحير التغيوووران الاجتماعيووة علوووى اتجاهوووان الالبووة الجوووامعيين نحوووو المووتحررن عذووور مواقوووع 

"، واختيووار النسووتغرام أم كوومنموذ  راجووع إلووى مووا تووم التوصوول إليووه -تغرام أنموذجوواالنسوو –التواصوول الاجتموواعي 

من خلال الدراسة الاستالاعية على  لبة قسم علوم الإعلام والاتصال بجامعة تبسوة، التوي اتضو  مون خلالهوا 

 أن أ ل  أفراد مجتمع البحث يستخدمون منصة أنستغرام.

إلوووى منتصووا شووهر موووارس  2023رحلووة مووون شووهر ديسوومذر امتووودن هووذه الم مرحلــة الدراســة النظريــة: - ب

 ، وبعد جمع المادة العلمية ال افية التي يمكن الاعتماد عليها تم إنجاث الإ ار المههمي والنظري للدراسة.2024

إلووى  ايووة شووهر أفرروول  2024امتوودن هووذه المرحلووة موون أواخوور شووهر مووارس  مرحلــة الدراســة الميدانيــة: - ج

إعوووووداد اسوووووتمارة الاسوووووتبيان وتحكيمهوووووا مووووودة أسوووووبو  حوووووم توثيوووووع الاسوووووتماران  مووووون نفووووو  السووووونة، حيوووووث اسوووووتغرر 

 الإلك رونية على المبحوحين، وأخيرا القيام بجمع المعلومان وتحليلها وتفريغها وصيا لها في جداول.

 :المجال المكاني   

بولايوة تبسوة، أي الحيز الجغرافي لإجراء الدراسة الميدانية ولقد تمف على مستوط جامعة العربوي التبسو ي 

ب ليووة العلوووم الإنسووانية والاجتماعيووة وتحديوودا قسووم علوووم الإعوولام والاتصووال لقرتنووا موون المبحوووحين المتمثلووين فووي 

 الالبة الجامعيين وسهولة التواصل معهم.
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 منهج الدراسة: -2

إن تحديووود مووون ة للبحوووث يوووتم بنووواء علوووى نوووو  و بيعوووة الدراسوووة، وتموووا أن دراسوووتنا تتووودر  اووومن الدراسوووان 

الوصفية التي تقوم على دراسوة  واهرة معينوة مون خولال لجموع معلوموان ومعايوان دقيقوة عههوا ووصوفها وصوفا 

دقيقا، وتناء على ذلع تعتمد دراستنا على المن ة الوصفي للوقوف علوى  بيعوة التغيوران الاجتماعيوة ودورهوا فوي 

 تشكيل سلو يان واتجاهان عينة الدراسة.

الإجووراءان والاوورر الدقيقووة المتبنوواة موون أجوول الوصووول إلووى نتيجووة،  مووا  ويعوورف الموون ة بمنووه مجموعووة موون

 (36، صفحة 2008)أنجرس،  أن الإجراءان المستخدمة أحناء إعداد البحث وتنفيذه اي التي تحدد النتائب.

العاموووة تووورتب  بتجميوووع وهوووو الاررقوووة المتبعوووة للكشوووا عووون الحقوووائق باسوووتخدام مجموعوووة مووون القواعووود 

 (147، صفحة 2014)عصام، علي، و الدليمي،  البيانان، وتحليلها للوصول إلى نتائب ملموسة.

ولقد اعتمدنا في دراسوتنا المون ة الوصوفي باعتبوار الدراسوة التوي نحون بصودد البحوث فيهوا ترتكوز علوى جموع 

 البيانان من أجل الخرو  باستةتاجان.المعلومان وتحليل وتفسير 

والمن ة الوصفي هو ذلوع المون ة الوذي اهودف إلوى جموع الحقوائق والبيانوان عون  واهرة أو موقوا معوين موع 

محاولووة تفسووير هووذه الحقووائق تفسوويرا كافيووا،  مووا يتجووه إلووى تصووةيا البيانووان والحقووائق وتحليلهووا تحلوويلا دقيقووا 

 (149، صفحة 2014)عصام، علي، و الدليمي، الظاهرة محل الدراسة. كافيا حم الوصول إلى تعميمان لآشمن 

لآش ل عام يتيل المن ة الوصفي فهموا شواملا للتغيوران الاجتماعيوة علوى اتجاهوان الالبوة الجوامعيين نحوو 

ي توووفير المعرفووة الساسووية حووول المووتحررن عذوور مواقووع التواصوول الاجتموواعي وتحديوودا عذوور النسووتغرام، فيسوواهم فوو

العوامووول المووووتحرة فووووي اتجاهوووان الالبووووة فووووي تفووواعلهم مووووع المووووتحررن عذووور النسووووتغرام ووصووووا وتحليووول التحووووولان فووووي 

المواقووا الشخصووية والقوويم والسوولو يان الناجمووة عوون التغيووران الاجتماعيووة، لمووا يوووفر فرصووة لتحليوول السوويار 

ة، فهووو يسوواعد فووي جمووع البيانووان لآشوو ل مباشوور موون الالبووة وتحليلهووا الاجتموواعي الووذي يووتحر علووى اتجاهووان الالبوو

دون توووودخل  بيوووور ممووووا يعووووزث مواوووووعية الدراسووووة وموحوقيلهووووا وهووووذا يسوووواهم فووووي توووووفير أسوووواس قوووووي للتوصوووول إلووووى 

 استةتاجان دقيقة وموحوقة حول مواو  البحث.

ت لبووووة قسووووم علوووووم وتمووووا أن البحووووث يسوووو ى إلووووى استكشوووواف السوووولو يان والتوجهووووان لوووودط عينووووة محووووددة 

 الإعلام والاتصال بجامعة تبسةي يتيل هذا المن ة جمع البيانان اللاثمة لفهم هذه السلو يان والتوجهان.
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 مجتمع الدراسة والعينة:  -3

 مجتمع الدراسة - أ

إن تحديوود مجتمووع الدراسوووة بدقووة يعتذووور أموورا أساسووويا لسوويرورة العموول البح وووي فهووذا التحديووود يمكنووه مووون 

لبح وي المثول خصوصووا عنودما تتضومن المشو لة المدروسووة مجتمعوان ضوخمة واسوعة الناووار اختيوار السولوب ا

 حيث ي ون من الصع  استكشاف كل جزء مهها لآش ل منفصل.

يعرفووه محموود عبوود الحميوود علووى أنووه مجمووو  المفووردان التووي يسوولهدف الباحووث دراسوولها لتحقيووق نتووائب  -

الدراسووة، ورمثوول هووذا المجتمووع ال وول أو المجمووو  ال ذوور للمجتمووع المسوولهدف الووذي اهوودف الباحووث لدراسووته ورووتم 

 (130، صفحة 2000ميد، )عبد الحتعميم نتائب الدراسة على كل مفرداته. 

وحسوووووو  موووووووري  أنجوووووورس هووووووو مجموعووووووة عناصوووووور لهووووووا خصووووووائص مشوووووو ر ة تميزهووووووا عوووووون  يرهووووووا موووووون  -

)أبـو  ومههوا تشوتق العينوة. (298، صـفحة 2008)أنجـرس،  العناصر الخرط والتي يجرط عليها البحث والتعميم،

 (158، صفحة 2020زايدة، 

وحسو  عنوووان الدراسوة "توومحير التغيووران الإجتماعيوة علووى اتجاهوان الالبووة الجووامعيين نحوو المووتحررن عذوور 

مواقووووع التواصوووول الإجتموووواعي النسووووتغرام أنموذجووووا... دراسووووة ميدانيووووة علووووى عينووووة موووون  لبووووة قسووووم علوووووم الإعوووولام 

الجوامعيين المجتموع المسولهدف و لبوة قسوم علووم الإعولام والإتصوال هوم والإتصال بجامعة تبسوة. يعتذور الالبوة 

 المجتمع المتات دراسته والذي يتم اختيار العينة من بين مجمو  مفرداته.

وتالةسووبة لمجتمووع البحووث الخوواص بالدارسووة فيتمثوول فووي جميووع الالبووة المتمدرسووين فووي قسووم علوووم الإعوولام 

واقووع التواصوول الإجتموواعي فووي متالآعووة المووتحررن وعلووى وجووه التحديوود والإتصووال بجامعووة تبسووة، مموون يسووتعملون م

منصووووة أنسووووتغرام، وكووووان اختيووووار هووووذا المجتمووووع مبنووووي علووووى اعتبووووار قوووورههم منووووا وسووووهولة الوصووووول إلوووويهم والتعاموووول 

 الو  جوام ي وفوق الإحصوائيان المحوجلة خولال السونة الجامعيوة  581معهم، حيوث بلوي العودد الإجموالي للالبوة 

ب ليووووة العلوووووم الإنسووووانية والإجتماعيووووة،  1حسوووو  مووووا تووووم إفادتنووووا بووووه موووون  وووورف مصووووعحة الإحصوووواء 2023/2024

 موثعون على حس  التخصصان  ما هو موض  في الجدول التاليع 

  

                                                           
 .07/04/2024مقابلة مع رئيس مصلحة الإحصاء حنان جفالي بتاريخ   1
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 (: يوضح مجتمع الدراسة01لجدول رقم )ا

 عدد الطلبة التخصص

 104 سنة ثانية ليسانس إعلام واتصال

 188 سنة ثالثة ليسانس تخصص اتصال

 19 سنة ثالثة ليسانس تخصص إعلام

 141 أولى ماستر إتصال تنظيمي

 13 أولى ماستر سمعي بصري 

 101 ثانية ماستر إتصال تنظيمي

 15 ثانية ماستر سمعي بصري 

 طالب 581 المجموع

 عينة الدراسة - ب

العينة اي عبارة عن عدد محدود من المفردان التي سوف يتعامل معها الباحوث من جيوا، ويشو رد فوي هوذ 

)عبـد الحميـد، العدد أن ي ون ممثلا لمجتمع البحث في الخصائص والسمان التي يوصا مون خلالهوا المجتموع. 

 (133، صفحة 2000

مجموعووة جزئيووة موون مجتمووع الدراسووة يووتم اختيارهوووا باررقووة مناسووبة وإجووراء الدراسووة عليهووا وموون حوووم  اووي

تحقوووق أ ووورا  البحوووث وتغنوووي  (160، صـــفحة 2019)المحمـــودي،  تعمووويم نتائجهوووا علوووى كامووول مجتموووع الدراسوووة.

 (112، صفحة 2015)عطوي،  الباحث من مشتقان دراسة المجتمع الصلي.

وتما أن مجتمع البحث في دراستنا يتمثل في العدد الإجمالي لالبة قسوم علووم الإعولام اولإتصوال بجامعوة 

تبسة، فإن عينة الدراسوة سويتم اختيارهوا وفوق الإجوراءان المن جيوة مون العودد الإجموالي للالبوة وقود اعتمودنا فوي 

والتوي يوتم فيهوا اختيوار لآعو  الفوراد مون  العينـة الحصصـيةعلوى نوو  مون العينوان الإحتماليوة واوي دراستنا هذه 

كل مجموعة من مجموعان المجتمع بحيث أن جميع الابقان والاوائا والعمار تدخل في ناار العينوة حتوى 

 لنوووووه قووووود ت وووووون هنوووووار صوووووعوتة فوووووي  (133ة ، صـــــفح2015)نجـــــم،  يمكووووون التوافوووووق جزئيوووووا لآشووووورد التمثيووووول
 
نظووووورا

الحصول على التمثيل الةسبي للابقان أو الفبان في مجتمع البحث، لعدم  فاية أ ور البيانوان أو تقادمهوا، أو 

 أو ثروادة الوقوف والجهود فوي الحصوول علوى البيانوان الخاصوة بالفبوان. فوي هوذه 
 
 ياب المصادر الصولية لهوا أساسوا

الباحووث إلووى تحديوود عوودد المفووردان ل وول فبووة فووي العينووة بنوواء علووى تقديراتووه وأح امووه الذاتيووة أو بنوواء  الحالووة يعجووم 

 (97، صفحة 2019)المشهداني،  على خذران سابقة.
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 581مفوووووردة مووووون الالبوووووة نظووووورا لتبووووواين مجتموووووع البحوووووث مووووون أصووووول مجموووووو    59حيوووووث قررنوووووا  وووووح   -

 توثیع العینة حس  تخصصان الالبة كاةتيع ال ، وجاء 

حجم الحصةقانون حساب العينة الحصصية:  ×
حجم العينة

حجم المجتمع
=  حجم عينة المجتمع

 (: توزيع حجم العينة حسب التخصصات والمستويات02الجدول رقم )

 طالب 100مجموع العينة  عدد الطلبة مستويات الطلبة وتخصصاتهم
كيفية حساب حجم 

 العينة

𝟏𝟏 11 104 سنة ثانية ليسانس إعلام واتصال = 𝟓𝟗 ×
𝟏𝟎𝟒

𝟓𝟖𝟏
 

𝟏𝟗 19 188 سنة ثالثة ليسانس تخصص اتصال = 𝟓𝟗 ×
𝟏𝟖𝟖

𝟓𝟖𝟏
 

𝟐 2 19 سنة ثالثة ليسانس تخصص إعلام = 𝟓𝟗 ×
𝟏𝟗

𝟓𝟖𝟏
 

𝟏𝟒 14 141 أولى ماستر إتصال تنظيمي = 𝟓𝟗 ×
𝟏𝟒𝟏

𝟓𝟖𝟏
 

𝟏 1 13 أولى ماستر سمعي بصري  = 𝟓𝟗 ×
𝟏𝟑

𝟓𝟖𝟏
 

𝟏𝟎 10 101 ثانية ماستر إتصال تنظيمي = 𝟓𝟗 ×
𝟏𝟎𝟏

𝟓𝟖𝟏
 

𝟐 2 15 ثانية ماستر سمعي بصري  = 𝟓𝟗 ×
𝟏𝟓

𝟓𝟖𝟏
 

 طالب59 طالب581 المجموع

 أدوات جمع البيانات:  -4

تعتذوووووور أداة جمووووووع البيانووووووان الوسوووووويلة الساسووووووية التووووووي يعتموووووودها الباحووووووث لجمووووووع المعلومووووووان ذان الصوووووولة 

بمواووو  الدراسووة، فهووي تسووهم لآشوو ل  بيوور فووي تحليوول ووصووا وتفسووير الظوواهرة فووي إ ووار الدراسووة، ويسووتوج  

علووى الباحووث اختيووار أ توور الدوان ملائمووة لدراسووته للوصووول إلووى الهووداف التووي يسوو ى لهووا وتحقيووق نتووائب دقيقووة 

 وموحوقة.
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 "."الإستبيانلذلع تعد الداة النس  لدراستنا اي 

تبيان علوووى أنوووه مجموعوووة مووون السوووبلة المرتبوووة حوووول مواوووو  معوووين، يوووتم واوووعها فوووي اسوووتمارة ويعووورف الإسووو

وترسوول للمشووخاص المعنيووين بالذريوود أو يجوورط تسووليمها باليوود تمهيوودا لعحصووول علووى أجوتووة السووبلة الووواردة فيهووا 

يهووا لكههووا  يوور وموون خلالهووا يمكوون الوصووول إلووى حقووائق جديوودة حووول المواووو  أو التم وود موون معلومووان متعووارف عل

 (67)بوحو ، د.س.ن، صفحة مدعمة بحقائق. 

وفووي إ ووار دراسووتنا حووول "توومحير التغيووران الإجتماعيووة علووى اتجاهووان الالبووة الجووامعيين نحووو المووتحررن عذوور 

موثعوووة علوووى محووواور  مواقوووع التواصووول الإجتمووواعي النسوووتغرام أنموذجوووا" اعتمووودنا علوووى  ووورت مجموووو  مووون السوووبلة

محووووودودة حاولنوووووا مووووون خلالهوووووا الإجابوووووة علوووووى إشووووو الية الدراسوووووة والتسووووواالان الفرعيوووووة الماروحوووووة، وقووووود تضووووومنف 

 محاور وردن كالتاليع 04ستال مقسمة على  32استمارة الاستبيان 

 )الجنس، السن، المستوى، التخصص(لفراد العينة  الخصائص السوسيوديمغرافية -

أسوووووووبلة حوووووووول عوووووووادان وأنمووووووواد اسوووووووتخدام  لبوووووووة قسوووووووم علووووووووم الإعووووووولام  08ويشووووووومل  المحـــــــور الأول: -

 والاتصال بجامعة تبسة لمنصة إنستغرام.

أسووبلة تنوواقش  بيعووة التغيوور الاجتموواعي الحاصوول ومظوواهره ودور  04والووذي يتضوومن المحــور الثــاني:  -

 النستغرام في اي هذا التغير

لبووة قسووم علوووم الإعوولام والاتصووال بجامعووة تبسووة أسووبلة حووول توومحر   06والمتضوومن المحــور الثالــث:  -

 بمحتوط النستغرام وتالمتحررن ومدط انع اس هذا التمحر على قيمهم وآرائهم واتجاهاتهم.

أسووووبلة حووووول التوووومحيران المعرفيووووة والوجدانيووووة والسوووولو ية  10والووووذي ينوووودر  اوووومنه المحــــور الرابــــع:  -

معوة تبسوة نتيجوة التغيوران الاجتماعيوة وتمحيرهوا علوى آرائهوم الم رتبة لدط  لبوة قسوم علووم الإعولام والاتصوال بجا

 واتجاهاتهم في متالآعة المتحررن والتفاعل معهم.

وبعوووود الصووووويا ة الوليوووووة لاسووووتمارة الاسوووووتبيان بنووووواء علووووى  إشووووو الية الدراسوووووة وتسوووواالاتها وذلوووووع لآغيوووووة  -

علوى السوتاذ المشورف ومجموو  مون تحقيق الهداف المرجوة مون الدراسوة، حوم عراونا الإسوتمارة فوي شو لها الولوي 

 الستاذة المحكمين وهم أساتذة جامعيين ذوي خذرة في ميدان البحث العلاي في علوم الإعلام والإتصال.
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 تمهيد الفصل الثاني

يعتذوور التغيووور الاجتمووواعي جوووزء مووون المجتموووع الانسووواني وعلوووة وجووووده وأهوووم مظووواهره، فوووالمجتمع دائوووم التغيووور 

فووووإذا اراد التاووووور والاسووووتمراررة أو علووووى القوووول البقوووواء لا بوووود وأن يمسووووه التغيوووور بوووومي شوووو ل موووون الشوووو ال والتبوووودل 

فالمجتمعووان المنغلقووة علووى نفسووها والجاموودة فووي نشووا اتها وعلاقاتهووا الاجتماعيووة والسياسووية والاقتصووادية حتمووا 

التغيور السوريع علوى جميوع المسوتوران  ستندحر ور ون مصيرها الفناء. ولعل أبرث ما يميز المجتمعان الحديثوة هوو

الاجتماعيووووة والاقتصووووادية والثقافيووووة والتكنولوجيووووة ولقوووود كووووان للتاوووووران الحاصوووولة مووووتخرا فووووي الجانوووو  التقنووووي 

الحر البالي والهم في احدام تغيران فاقف كل التغيران المشهودة، والجزائر واحدة من بين الودول التوي شوهدن 

علووى مختلووا جوانوو  المجتمووع ورمثوول الالبووة الجووامعيون عموواد هاتووه التحووولان  تحووولان اجتماعيووة عميقووة أحوورن

باعتبارهم شررحة حيورة في المجتمع يتسمون بقدرتهم العالية على التكيوا والتفاعول موع التغيوران الاجتماعيوة 

 المتسارعة.
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 :أولا: التغيير الاجتماعي

ي حيوووث يتلا وووى التووواررخ والحااووور فوووي مووورآة التغيووور الاجتمووواعي يعكووو  الةسووويب الحيووووي للمجتمعوووان البشووور  

الزمووان والم ووان يشووير إلووى تحووولان شوواملة فووي هياكوول وديناميكيووان المجتمعووان ممووا يةبووم بمرحلووة مسووتمرة للتاووور 

والتغييوور وفووي عووالم تتسووار  فيووه وتيوورة التغييوور وفووي خضووم التحووولان السووريعة والتاوووران المسووتمرة التووي يشووهدها 

التغييووور الاجتمووواعي أمووور بوووالي الهميوووة لملاحظوووة الاتجاهوووان والتوجيهوووان التوووي توووتحر علوووى العوووالم اليووووم يصوووبل فهوووم 

حياتنووووووا ومجتمعاتنوووووووا  مووووووا يعووووووود فهووووووم التغييووووووور أموووووور أساسووووووو ي لفهووووووم تحوووووووولان المجتمعووووووان وتمحيراتهوووووووا علووووووى الفوووووووراد 

يوووووة والمتسسوووووان فهوووووو يمثووووول تاوووووور دينوووووامي ي وتفووووواعلان متعوووووددة اللآعووووواد حيوووووث يشووووومل تحوووووولان هي ليوووووة وحقاف

والتكنولوجيووة ويعكوو  تفوواعلا معقوودا للقوووط والعواموول المتعووددة وموون خوولال التعررفووان التووي سوونعرفها فيمووا يلووي 

 .يمكن ايضات مفهوم التغيير الاجتماعي لآش ل أفضل

 :تعريف التغيير الاجتماعي -1

)إبــن منظــور،  التغييوور فووي اللغووة تغيوور الحوو يء عوون حالووةع تحووول و يوورع حولووه وتدلووه لنووه جعلووه  يوور مووا كووان. 

 .يعني التبدل والتحول أي تغير الح يء وتحوله أو تبديله (40، صفحة 2016

ويشير المصاع  في اللغة الإنجليزية إلى معنى الاختلاف في أي م يء يمكن ملاحظة في ف رة ثمنية معينوة.  -  

 (03صفحة  ،2010)حجيلة، 

وعليووووه فووووالغير  (15، صــــفحة 2014)وجــــولاني،  أمووووا كلمووووة اجتموووواعي تشووووير الإنسووووان وعلاقاتووووه بوووواةخررن 

الاجتموووواعي حسوووو  التعررووووا اللغوووووي يشووووير إلووووى التحووووولان والتاوووووران فووووي القوووويم والمعتقوووودان والسوووولو يان التووووي 

 .تحدم في المجتمع على مدط الزمن وتتحر على حياة الفراد والمجتمع لآش ل عام

اد الفكوووور التغيوووور الاجتموووواعي بمنووووه التحووووول فووووي تنظوووويم المجتمووووع وفووووي أنموووو Maxionis ويعـــرف مــــاكيونس 

والسوولور عذوور الووزمن، أمووا رر وورث فيوورط بوومن التغيوور الاجتموواعي يشووير إلووى التبوواين التوواررخي فووي العلاقووان بووين الفووراد 

بمنوووه التبووودل فوووي أنمووواد السووولور  " fareleyوالجماعوووان والتنظيموووان والمجتمعوووان والثقافوووان، ويعرفوووه فوووارلي"

  (67، صفحة 2008)عثمان و النوري ،  والعلاقان والنظم الاجتماعية والبناء الاجتماعي.

وحس  "أحمد ثايد"، فالتغير الاجتماعي يشير إلى كافة أش ال التحوول الجزئيوة أو ال ليوة التوي تاورأ علوى  

ور وون لهوا البناء الاجتماعي والثقافة لمجتموع موا، تحودم عذور سلسولة متصولة مون العمليوان المسوتمرة عذور الوزمن 

   . (21، صفحة 2000)زايد و اعتماد ،  نتائب لآعيدة المدط على عذر المستوران المختلفة للبناء الاجتماعي.
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فووووي تسوووولي  الضوووووء علووووى مفهوووووم التغيوووور الاجتموووواعي نجوووود أنووووه يمثوووول السوووواحة الديناميكيووووة التووووي يةتقوووول فووووي  

المجتمووع بووين مراحوول تاووور متنوعووة فهووو لووي  مجوورد تحووول فووي الهياكوول والتكنولوجيووة بوول هووو نووالآع موون تفوواعلان 

ر قوووة حيووة تحوودم تحووولان فووي عميقووة فووي القوويم والعقائوود و بيعووة العلاقووان الاجتماعيووة فووالتغير الاجتموواعي يعتذوو

ت ووووووورن المجتمووووووع وتمحيراتووووووه علووووووى الحيوووووواة الفووووووراد يتسوووووولل وموووووون خوووووولال تحووووووولان الفكوووووور والتقاليوووووود والوووووودينامي ان 

الاقتصووادية، وفهووم هووذا المفهوووم يمكننووا موون تتبووع توومحيره العميووق علووى شوو ل المجتمعووان والتفوواعلان الاجتماعيووة 

 .و يا يش ل ملامل حااررن ومستقبلنا

 :خصائص التغير الاجتماعي  -2

يتجسوووووود التغيوووووور الاجتموووووواعي كمحوووووود أهووووووم الظووووووواهر التووووووي تحموووووول فووووووي  ياتهووووووا تحووووووولان جذررووووووة فووووووي أنحووووووجة  

المجتمعوووووان وفوووووي عوووووالم متغيووووور لآسووووورعة ي رقووووو  المووووورء بفضوووووول الحووووور الوووووذي ي ر وووووه التغيووووور الاجتمووووواعي الوووووذي يتميوووووز 

محيراتووه العميقووة فووي هي وول المجتمووع ونسوويجه، بخصائصووه الفرروودة التووي تمكنووه موون تاووورر المجتمعووان موون خوولال ت

وموون أجوول فهووم  يووا تتجسوود قوووط التغييوور فوووي نسوويب حياتنووا الاجتماعيووة سةسووتعر  خصائصووه بدايووة مووع اوووي 

 :" تعالم اجتماعة وكات  فرنس يي الذي حدد أربعة خصائص من التغير الاجتماعي واي " Guyhoeherروشية

 .عند أفراد عديدين وتتحر في أف ارهم أسلوب حياتهم التغير الاجتماعي  اهرة عامة موجودة -1

التغيووور الاجتمووواعي يصوووي  البنووواء الاجتمووواعي إي توووتحر فوووي هي ووول النظوووام الاجتمووواعي فوووي ال ووول أو الجوووزء  -2

والووذي يحوودم أحوور عميووق فووي المجتمووع وهووو التغيوور الحاصوول فووي المتسسووان الاجتماعيووة سووواء علووى بنوواء السوورة أو 

 والاقتصادي... إلخ.على النظام السياس ي 

ي ووووون محووووددا بووووالزمن أن يبوووودأ وموووون ف وووورة ثمنيووووة ورةتهووووي فووووي ف وووورة ثمنيووووة معينووووة لمقارنووووة الواووووع الماضوووو ي  -3

 الواع الراهن والوقوف على مدط التغير بمعنى أن قياس التغير ي ون انالاقا من نقاة مرجعية في الماض ي.

)الــــــدقس،  التغيووووور والوقووووووف علووووووى إلآعووووواده.يتصوووووا بالديموموووووة والاسووووووتمراررة وذلوووووع مووووون أجوووووول إدرار  -4

 (17-16، الصفحات 1996

 :ومع ذلع يرط آخرون أنه من خصائص التغيير الاجتماعي ما يلي

 . هور التغير في السلو يان الفراد وتفاعلاتهم وعلاقاتهم وميولاتهم ور ون عاما وملموسا - 

 ي ون سريعا خاصة إذا تعلق بالجوان  المادية. أن  -

 أن ي ون م راباا ثمانا وم انا ل ي يمكن ملاحظته إي حدوحه في م ان معين خلال ف رة ثمنية معينة. -
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 قد ي ون نتيجة لتنفيذ خا  ح ومية من روسية هدفي النصوص بالمجتمع وتاوره وترقيته. -

 ي الةسق العام.الاستمراررة وذلع للتمكن من الاندما  ف -

 ي ون مفاائ و ير متوقع في لآع  الحالان. -

يتميز بالب ء في الجوان  المادية لنه ي ون نتيجة ل را م متشران التغير بمرور الوزمن خاصوة إذا تعلوق  -

  (1083، صفحة 2022)سليمة،  المر بالمجال المعرفي.

التغيوور الووذي يةتهووي لآسوورعة لا يمكوون فهمووه وإن كووان هووذا لا يعنووي أن درجووة التغيوور واحوودة بالإاووافة إلووى أن  

دائما في كل المجتمعان والعصور فكما ما نجد ف ران تاررخيوة ميزهوا بوب ء التغيور الاجتمواعي هنوار أيضوا ف وران 

 موا  .ان أخورط تميزن لآسرعة التغيير فمن خصائصه أن هنار مجتمعان أسور  فوي تغيرهوا وتاورهوا مون مجتمعو

تعتذر عملية التغيير الاجتمواعي  بيعيوة تحودم كافوة المجتمعوان المتقودم مههوا والبودائي ولا تختلوا إلا مون حيوث 

  (37، صفحة 2013)لطيفة،  درجة ومدط التغيير ذاته.

الخصووائص تجعوول موون التغييوور الاجتموواعي مجووالا حيورووا يسووتدعي التحلووي بالمرونووة والفهووم العميووق  تلووع -

 لعخصائص للتمقلم والتكيا مع التحولان المستمرة وتشكيله مستقبل المجتمع لآش ل أ تر استدامة وفعالية.

 :أنواع التغير الاجتماعي  -3

اجتماعيووووة مهموووووة تشووووو ل جوووووهر الحيووووواة اليوميوووووة فووووي عالمنوووووا المعاصوووور يعووووويش المجتموووووع الجزائووووري تحوووووولان  

للمفووووراد وتشوووو ل هووووورلهم الثقافيووووة والاجتماعيووووة وفهووووم هووووذه التحووووولان يتالوووو  إلقوووواء الضوووووء علووووى أنوووووا  التغيوووور 

الاجتماعي التي يتميوز المجتموع وللوتمكن مون إلقواء نظورة شواملة علوى تمحيراتوه ومختلوا جوانبوه سوةتارر فيموا يلوي 

 ير الاجتماعيعإلى أبرث تصةيفان التغي

 :صنا "ررتشارد لمابير" التغير الاجتماعي إلى نوعين أساسيين وهما -

  quantitative changesالتغيرات الكمية:  3-1

يقصوود بووالتغيران الكميووة الزرووادة فووي حجووم السوو ان والتوثيووع وتر يبتووه ونمووو  وواهرة الاسوولهلار فووي الااقووة 

وفوووي الموووواد الغذائيوووة وعووودد رحووولان الايوووران وعووودد المسوووافررن فوووي السووونة الواحووودة وعووودد المووودارس التوووي توووم فتحهوووا 

ر القا نووووة فووووي الضوووووا ي وعوووودد حووووديثا وعوووودد القاعووووان الدراسووووية والمستشووووفيان والمرا ووووز ال ووووحية وعوووودد السوووو

العمووال والمو ووا، أي التحووول والنمووو الم زايوود فووي عوودد الفووراد واخووتلاف حاجوواتهم ومصووالحهم وتبوواين ميووولاتهم 

لآغ  النظر على نوعيلها وأهدافها وههذا ت ون التغيران الكمية في تلع التغيران الاجتماعيوة الواسوعة المسوتوط 
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وفاعلووة قووادرة علووى تبووديل نسووق التوودر  الاجتموواعي والمتسسووان الاجتماعيووة التووي تتميووز بقوووط اجتماعيووة ناشوواة 

للمجتمووع بم ملووه، وههووذا يصووبل السوو ان أ توور تحضوورا وتتوسووع الموودن ورزروود الالوو  علووى موووارد الااقووة والاعووام 

وأ يود والمواصلان والمصادر المعلوماتية الإلك رونية الجديدة، والوسائل ال رفيهية وجمعيها تش ل ور به معحوة 

على تاورر تقنيان جديدة ومتسساتها حديثه وتحديد معالم الابقان الاجتماعيوة بتمسيسوهم لآشو ل متشورف 

فوي النسووار الجديودة وبعبووارة أخورط لمووا ثاد تعقيود المجتمووع فوي حجمووه وفبوان وتنظيماتووه كول مووا أصوبحف واجبووان 

 (104، صفحة 2004)خليل،  الح ومة أ تر تخصصا ومواجهة للصراعان مختلفة. 

 qualitative changes:  التغيرات النوعية  3-2

يقصود ههووا التحوولان الحاصوولة فوي أسووالي  التعاموول والتفاعول بووين أفوراد المجتمووع داخول تنظيموواتهم سووواء  

نوو  القويم والمعوايير الرسمية أو  ير الرسمية فهي تحول يحدم في مستوط التفاعل والعلاقوان الاجتماعيوة وفوي 

 .المتماشية مع الف رة التي يعيشون فيها وتخضع لتبادلان المستمرة حس  أهداف الناس و موحاتهم

 :وهذا النو  من التغيران حلاحة أوجه واي كالتالي 

ع يتضومن هوذا التغييوور التحوولان فوي مجووال السولور الفوردي فووي تفاعلاتوه الجديوودة تغييـر قريـب المــدى -أ 

ة الحجم والتي بدورها تقوم بخلا وت ورن معايير جديدة تساعده على تةسيق وتوجيوه الدوار وتجمعاته صغير 

الاجتماعيوووة المختلفوووة لآشووو ل يتمامووو ى موووع كووول موووا هوووو جديووود ومووون حوووم موووع مختلوووا الجماعوووان الاجتماعيوووة لآغووو  

 (105، صفحة 2004)خليل،  النظر عن أنواعها وحجمها و بيعلها.

ع يشوووومل تحووووولان التووووي تصووووي  المجتمعووووان المحليووووة والتنظيمووووان الاقتصووووادية تغييــــر متوســــ  المــــدى -ب 

  (90، صفحة 2017)بكو ،  والمتسسان الح ومية وفروعها.

ع يقتصر هذا النو  على تمحير شررحة اجتماعية بمتحر يظهور لآسورعة يسواهم فوي تغيير اجتماعي وقتي -  

إحووودام تغييووور متقوووف حوووم يختفوووي ليظهووور لآعوووده موووتحر آخووور يتووومحر بوووه النووواس ولا يبقووو  سوووائدا فوووي سووولو هم ولا ي ووورر 

 (106، صفحة 2004)خليل، بصمان أحره على قواعد الةسق الاجتماعي. 

لآعبوووارة أخووورط النووواس يتووومحرون لآسووورعة فوووي الابت ووواران الجديووودة، فيتبنونوووه ب ووول عفوروووة وتلقائيوووة موووا يجعووول 

انتشوواره سووريعا وربقوو  سووائدا ومسووتخدما إلووى  ايووة  هووور ابت ووار جديوود وموون أبوورث مووا يميووز التغيووران الوقتيووة هووو 

 (107، صفحة 2004)خليل، تمحيرها المحدود في مختلا نوا ي الحياة الاجتماعية. 

 : ما يمكن تصةيا التغير الاجتماعي إلى أنوا  اةتية
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ع إن التمووايز هووو أول عمليووة تظهوور فووي تغيوور البنوواء الاجتموواعي تووتدي بوودورها إلووى التغيــر فــي بنــاء المجتمــع -1

الفبوووة فوووي المجتموووع تنقسوووم إلوووى انبثوووار وحووودان بنائيوووة أ تووور تخصوووص واسوووتقلال، فالوحووودة أو الةسوووق الفرعوووي أو 

وحوودان وانسووار تختلووا فووي بناءهووا وو يفلهووا عوون الةسووق ال ذوور وهووذا التمووايز الحاصوول يووتدي إلووى مشوو لة ت اموول 

الةسووق فوولا بوود موون تناسووق الوحوودان، وتشووير فكوورة التمووايز البنووائي إلووى التغيووران البنائيووة المتديووة إلووى  هووور أدوار 

و قلة في أدوار  بقان وفبان نسوق المجتموع وعلوى الور م مون الضومور الةسوبي و يفية متعددة إاافة إلى ثرادة أ

للتغيران الحادحة في بنواء المجتموع إلا أن انتشوارها فيموا لآعود يوتدي إلوى تغيوران بالغوة الهميوة فوي البنواء الاجتمواعي 

 (87، صفحة 2002)الحميد و رشوان،  بم مله.

ع يقصوود بووه التغيوور فووي أشوو ال التنظوويم وأدوار كووالتحول موون النظووام السياسوو ي المل ووي فــي الــنظمالتغيــر  -2

إلوى النظوام السياسو ي الجمهووري ومون الحكوم المالوق إلوى الحكوم الوديمقرا ي فهوذه الونظم تتغيور موع مورور الووزمن 

ى اختفووواء الشووو ل وتختلووا حسووو  عقليوووة و وووروف الجماعووة  موووا يعتذووور التغييووور فووي الووونظم عمليوووة تموووايز تووتدي إلووو

القووديم للنظووام و هووور شوو ل آخوور أ توور تعقيوودا. والقووانون أيضووا خااووع لعمليووة التغييوور فبعوودما كانووف القوووة اووي 

الصوووفة الجوهرروووة فيوووه أصوووبل يرشووود وررتووو  وصوووارن تلوووع القووووة تمثووول عنصووورا ت امليوووا  موووا شووومل التغيووور الووونظم 

 (89، صفحة 2002)الحميد و رشوان، الاقتصادي والنسار السياسية. 

ع يتجلووووى هووووذا التغيوووور فووووي المجتمعووووان الحديثووووة المعاصوووورة خاصووووة عنوووود التغييــــر فــــي الــــنظم السياســــية  -3

مقارنلها مع الجماعان الإنسانية البدائيوة فقود حودم التغيوران فوي معودلان التصوورف والاحتجوا  السياسو ي وفوي 

نظووام الانتخابووان مووع الإشووارة إلووى أن العواموول الاقتصوووادية والاجتماعيووة والثقافيووة اووي التووي تحوودد شوو ل الةسوووق 

ياسووو ي ف ووول مجتموووع يعووويش فوووي مسوووتوط اجتمووواعي وحقوووافي يختلوووا عووون بوووا ي المجتمعوووان وهوووذا الاخوووتلاف يوووتحر الس

)الحميـد بدوره على العمل السياس ي وذلع لن المظهر السياس ي في إي مجتموع يعتذور مظهور مون مظواهر حقافتوه. 

 (95، صفحة 2002و رشوان، 

التغييووور الاجتمووواعي مووون أهوووم المفووواهيم فوووي دراسوووة العلووووم الاجتماعيوووة حيوووث تسووواهم فوووي فهوووم تعتذووور أنووووا   -

تاور المجتمعان وتحليل التغيران التي تارأ عليها فيتم تصةيا التغير الاجتماعي لآعدد  رر تتضومن تصوةيفه 

ن الجانووو  الزمنوووي فمووو .حسووو  الابيعوووة الزمنيوووة والمسوووتوط الاجتمووواعي والمجوووالان الاجتماعيوووة والنتوووائب المتوقعوووة

يمكوووون تقسوووويمه إلووووى تغيوووووران قصوووويرة الموووود تعكووووو  التقلبووووان المتقتووووة فووووي السووووولو يان والمعتقوووودان بينمووووا تشووووومل 

التغيوووووران  ورلوووووة المووووود التحوووووولان البةيوروووووة فوووووي هياكووووول المجتموووووع والقووووويم الاجتماعيوووووة ومووووون ناحيوووووة أخووووورط يمكووووون 

تغيووووران علووووى مسووووتوط الفوووورد وتتعلووووق بتحووووولان فووووي تصووووةيا التغيوووور الاجتموووواعي بنوووواء علووووى المسووووتوط الاجتموووواعي إلووووى 
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سووووولو يان الفوووووراد واعتقووووواداتهم بينموووووا تشووووومل التغيوووووران علوووووى مسوووووتوط الجماعوووووة تحوووووولان فيهوووووا هياكووووول المجتموووووع 

 ومتسساته.

ا علوووى المجوووالان الاجتماعيوووة مثووول التغيوووران الاقتصوووادية والسياسوووية والثقافيوووة    موووا يمكووون تصوووةيفه بنووواء 

 .حيث يشهد كل مجال تحولان وتاوران تتحر على  بيعة العامة للمجتمع والتكنولوجية والبي ية

وأخيووورا يمكووون تقسووويم التغييووور الاجتمووواعي بنووواء علوووى النتوووائب المتوقعوووة إلوووى تغيوووران إيجابيوووة وتغيوووران سووولبية  

وتغيوووووران متضوووووارتة مموووووا يسووووول  الضووووووء علوووووى تووووومحيران متناقضوووووة يمكووووون أن ي ووووورر التغيووووور علوووووى المجتموووووع وأفوووووراده 

 را  هذه النوا  يمكن فهم التغير الاجتماعي لآش ل أفضل وأوض .باستع

 :العوامل المتسببة للتغيير الاجتماعي -4

لا يزال الجدل قائما بين العلماء في تحديد عوامل وأسباب التغير الاجتماعي لآسب  اختلافهم فوي نشومته  -

واخوووووتلاف النظرروووووان التوووووي تناولوووووف هوووووذه الظووووواهرة وأيضوووووا اخوووووتلاف  بيعوووووة كووووول مجتموووووع عووووون اةخووووور أاوووووافة إلوووووى 

التغيور الاجتمواعي فوي  ول  الخلفيان الاجتماعية واليديولوجيوة للباحوث وتالتوالي فإيجواد تصوةيا موحود لعوامول

التشووع  النظووري فووي علووم الاجتمووا  أموور فووي  ايووة الصووعوتة والتعقيوود، إلا أننووا قوود تمكنووا موون إعاوواء تصووور علاووي 

وت وووووورن نظووووورة شووووواملة حوووووول هوووووذه العوامووووول التوووووي صووووونفناها إلوووووى عوامووووول خارجيوووووة وعوامووووول داخليوووووة وسنعراوووووها 

 بالتفصيل فيما يليع 

 ع  العوامل الخارجية 4-1

عواموول التووي لا داخلووة لفنسووان فيهووا أي أن التغيوور الاجتموواعي الحاصوول موون خلالهووا ي ووون تلقووائي اووي تلووع ال

 :دون تدخل الفراد وتتمثل في

 ع العوامل الأيكولوجية 

يقصوود ههووا العوامووول الابيعيووة أو البي يووة أو الجغرافيوووة وتشوومل الموقووع التضووواري ، المنووا ، ال ربووة، الموووواد 

لمعيشة والرخاء في المجتمع بما تضمنه الر  من التروان فالاقتصواد الدولوة الزاخورة الولية، وتالتالي مستوط ا

بوووووالب رول أو منووووواجم الفحوووووم والحديووووود والوووووذه  تختلوووووا عووووون تلوووووع التوووووي اوووووي تغلووووو  عليهوووووا الابيعوووووة ال وووووحراورة 

زء مووون والراضووو ي البوووور وهوووذه المميوووزان تووونعك  علوووى الظوووروف السياسوووية و الحيووواة المجتموووع وتموووا ان المجتموووع جووو

العووالم المووادي ففووي تاوووره يتبووادل التوومحير والتوومحر مووع الابيعووة التووي تعتذوور شوورد اووروري لحيوواه النوواس ولوجووود 

  (13، صفحة 2016)العن ي،  تاور المجتمع.
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التوووومحير ولووووو رجعنووووا إلووووى المفكووووررن القوووودام  امثووووال "هيوووورودوت "،" ومونتيسووووكيو" نجوووودهم ورت وووودون علووووى 

المباشووووووور للمنوووووووا  علوووووووى سووووووولور الفوووووووراد وعلوووووووى حيووووووواة المجتموووووووع والتغيووووووور الاجتمووووووواعي، فحسووووووو  موووووووا جووووووواء فوووووووي  تووووووواب 

روت القوووووانين" أن الحوووورارة شووووديدة تثيوووور العصوووواب فتضووووعا قوووووة "المعنووووون   MONTESQIENRمونتيسووووكيو

البشوور اقوودر علووى  الرجووال وشووجاعاتهم عكوو  المنووا  البوواردة الووذي يقوووي الجسووم يةشوو  العقوول ورجعوول ورجعوول

  (133، صفحة 2012)سفيان، القيام بمعمال شاقة وجرربة. 

 .ومن هنا يذرث لنا التمحير الواض  للعوامل البي ية أو الابيعية في عملية التغيير الاجتماعي 

  عالعوامل الديموغرافية 

إن التغييووور فوووي حجوووم السووو ان سوووواء بالزروووادة أو بالنقصوووان حتموووا سووويتدي إلوووى تغيوووران فوووي تر يووو  المجتموووع  

فهنار ارتباد بين عدد الس ان ومستوط المعيشة منعكسا على النووا ي الاجتماعيوة والاقتصوادية والسياسوية، 

يووووام الصووووناعان واسووووتعمال وأيضووووا هنووووار ارتبوووواد بووووين حجووووم السوووو ان والعمالووووة والباالووووة ومسووووتوران الجووووور وق

 (98، صفحة 2012)سفيان، اةلان ما يتحر على الفراد وعلى ال ر ي  الاجتماعي  للمجتمعان البشررة. 

 مووووا أن الوتبووووة والموووورا  تووووتدي إلووووى ثرووووادة نسووووبة الوفيووووان فووووي المجتمووووع والتقوووودم فووووي مختلووووا المسووووتوران  

صووووحية وتاعوووويم عنوووود مختلووووا الموووورا  أدط إلووووى تقليوووول معوووودلان الوفوووواة مووووا سوووواعد علووووى ال ووووحية موووون حموووولان 

، صـفحة 2017)بكـو ،  حدوم  فرة س انية لهذا يعتذور النموو السو اني وسويلة متديوة إلوى التغييور الاجتمواعي.

66) 

 العوامل الثقافية: 

العوامول الموتحرة فوي التغيور الاجتمواعي خاصوة ونحون خولال القورن الحوادي تعتذور العوامول الثقافيوة مون بوين 

وعشوووررن أيوووون تعموووول وسوووائل الاتصووووال فووووي أ لووو  بلوووودان العووووالم علوووى نشوووور الثقافووووان ومعظوووم السوووومان الثقافيووووة 

الجديوودة تةتقووول مووون خووولال الانتشوووار الثقوووافي، لوووذا فالمجتمعوووان وحيقوووة الاتصوووال لآغيرهوووا مووون المجتمعوووان اوووي أ تووور 

للتغيووور السوووريع فالاتصوووال الثقوووافي عمليوووة لهوووا دور فوووي أحووودانها تغيووور اجتمووواعي واسوووع الناوووار وتوووالخص فوووي عراوووة 

الثقافووان المسووتقبلية موون حيووث الف ووار والمعتقوودان السياسووية والديةيووة وأسووالي  الحيوواة والتكنولوجيووا وكافووة 

 (50، صفحة 2014)استيتية،  عناصر الثقافة .

 مووا اعتذوور العديوود موون العلموواء الاجتموواعيين موون بيووههم "وليووام أجذوورن"، "سووور ين" أن الثقافووة أسوواس أي 

تغييوور أو تاووور اجتموواعي فعنوودما يحوودم تغيوور حقووافي داخوول المجتمووع سووواء كووان مووادي أو معنوووي تحوودم تغييووران 
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وموون مظوواهر توومحير العاموول  .تختفووي كليووااجتماعيووة فتتغيوور لآعوو  العووادان وتقاليوود والعووراف أو تتعوودل أو وقوود 

الثقافي تاور المجتمعان المنعزلة وتاورر أنظمة وآليان التكيا مع البيبة والواقع الاجتماعي وأيضا التالوع إلوى 

بوووا ي الثقافوووان والسووو ي وراء الإبوووداعان الحديثوووة التوووي توووتحر علوووى المجتموووع باعتبارهوووا أاوووافه جديووودة علوووى الحيووواة 

 (70، صفحة 2017)بكو ،  ة استخدامها وأحرها في با ي مجالان الحياة .الاجتماعية في  يفي

 ع  العوامل الاقتصادية 

إن شوووو ل الإنتووووا  والتوثيووووع والاسوووولهلار والوووونظم الملكيووووة السووووائدة فووووي المجتمووووع وتالصووووةيع كلهووووا عواموووول لهووووا 

موووثلا عنووود تغيووور الووونظم الملكيوووة فوووي مجتموووع موووا فسوووتتمحر وبشووو ل دورهوووا هوووام فوووي إحووودام  ووواهرة التغيووور الاجتمووواعي 

واضووووووو  وعميوووووووق بوووووووا ي النسوووووووار الاجتماعيوووووووة داخووووووول البنووووووواء الاجتمووووووواعي أي أن إي تغيووووووور فوووووووي أحووووووود أجوووووووزاء والبنووووووواء 

الاقتصووادي يةووتب عنووه تغيوور فووي البنوواء الاقتصووادي   وول إاووافة إلووى ارتبوواد العواموول الاقتصووادية لآعواموول أخوورط 

 ."52ص،  2014ة والتكنولوجيا ."دلال ملم  إستيتية، كالس ان والبيب

وتالتووالي فالعواموول الاقتصووادية تووتحر إلووى حوود لآعيوود فووي تشووكيل الحيوواة الاجتماعيووة وهووذا التوومحير يتضوو  فووي  

، 1996س، )الــــــدقنشووووومة الجماعوووووان وت ورههوووووا فوووووي حيووووواه المجتموووووع السياسوووووية والفكرروووووة والثقافيوووووة لآشووووو ل عوووووام. 

 (137صفحة 

موووووووا أ وووووووده أنصوووووووار النظرروووووووة الاقتصوووووووادية أمثوووووووال موووووووار  ، وانجووووووور، ولينوووووووين، باعتبوووووووارهم العوامووووووول  وهوووووووذا

الاقتصوووادية مووون العوامووول الحاسووومة فوووي التغييووور إلا أن هوووذا لا يعنوووي أن العامووول الاقتصوووادي هوووو العامووول الوحيووود 

 .المساهم في تغيير بل واحد من بين عوامل  ثيرة تتحكم وتوجه التغير

 عةالعوامل الداخلي 4-2

اووي تلووع العواموول النالآعووة موون داخوول المجتمووع والتووي لهووا قوودر موون الاسووتقلال الةسووبي فووي الاررقووة التووي تووتحر  

 :هها على مجرط التغير الاجتماعي وتتمثل في

 ع للتاووووور التكنولوووواي والاخ راعووووان الحديثوووة أحووور  بيوووور فوووي إحوووودام تغييووور فووووي العوامـــل التكنولوجيـــة

خ راعان الحديثة إلى ثرادة الاتصالان والتواصلان بين الشوعوب موا يوتدي إلوى المجتمعان الإنسانية  ما أدن الا 

احتمال حدوم تغيران اجتماعية بين المجتمعوان بفضول هوذه الاتصوالان وتالتوالي فوإن أي تغيوران تحودم فوي أي 

 (57 ، صفحة2014)استيتية، مجتمع سي ون لها أحر وصدط في با ي المجتمعان. 
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)الــدقس،  موا تعوورف بموهووا الوسووائل التقنيوة المسووتخدمة فووي وقووف معووين للتكيوا مووع الوسوو  البيوووفزرقي. 

 (113، صفحة 1996

أن أ لو  التغيوران الاجتماعيوة ليسوف ناتجوة عون تغيور فوي العمول أو الدولوة   SHNEIDER ما يورط شويندر 

بل ناتجوة عون التغيوران التكنولوجيوة، فحسو  رأيوه أنوه باسوتمرار التغيور التكنولوواي يسوتمر التغيور الاجتمواعي، 

 (58، صفحة 2014)استيتية، وان إي اخ راعان جديدة قد تحام الساس الاقتصادي وتوث  آلاف العمال. 

لووووذلع قوووود أدن اسووووتخدامان التكنولوجيووووا فووووي المجووووال الصووووناعي إلووووى ضووووخامة الإنتووووا  سووووواء  مووووا أو  يفووووا  

ونوعوووا أو مووون ناحيوووة الجوووودة،  موووا أوهوووا سووواعدن فوووي اختصوووار الوقوووف والجهووود علوووى العووواملين، إاوووافة إلوووى اةلان 

فالتكنولوجيووووا توووورتب  ارتبوووواد وحيقووووا بووووالمجتمع فو يفووووة المخ رعووووان والمعوووودان التووووي تووووتدي دور الإنسووووان وتالتووووالي 

الماديووووة اوووووي خدمووووة الحيووووواة الاجتماعيووووة وتالتوووووالي فجووووووهر التكنولوجيووووا اجتمووووواعي، فالتكنولوجيووووا تووووومتي اسوووووتجابة 

، 1996)الـدقس،  لحاجان الفراد لتحقيق أهدافهم بمقل جهد وت لفه وتوفر لفنسان سبل الراحة والسوعادة.

 (117صفحة 

 عالعوامل الاجتماعية 

واي مجموعة التغيران التوي تاورأ علوى البنوى والهياكول ال ر يبيوة للمجتموع فوالمجتمع م وون مون متسسوان  

بةيوروووووة لهوووووا أهووووووداف وو وووووائا محوووووددة كالمتسسووووووان السياسوووووية والاقتصوووووادية والديةيووووووة والعسوووووكررة والعائليووووووة 

ر ياوورأ علووى إحووداها لا وال ربوروة وهووذه المتسسووان متصولة ببعضووها الووبع  وكوول واحودة مكملووه للمخوورط فوومي تغييو

بووود مووون أن ي ووورر آحووواره علوووى بقيوووة المتسسوووان وهوووذا إموووا يحوووول ال ر يووو  الاجتمووواعي مووون شووو ل ةخووور. فوووإذا تحولوووف 

المتسسووووان الاقتصووووادية موووون متسسووووان تعتموووود علووووى الزراعووووة إلووووى متسسووووان تعتموووود علووووى الصووووناعة والتجوووووارة، 

وتكنولوجيوة فهوذا التحوول لا بود مون أن ي ورر آحواره وتحولف معها أسالي  الإنتا  من أسالي  بدائية إلوى حديثوة 

علووووى بقيووووة الوووونظم الخوووورط الموجووووودة فووووي المجتمووووع وههووووذا يموووو  التغيوووور مختلووووا الجماعووووان والفبووووان الاجتماعيووووة 

ومرا زها في الهرم الاجتماعي، فتحف تمحير هذا التغيير تتحول العائلة إلى عائلوة ثواجوين وال ربيوة إلوى نظوام تومملي 

نظووام القوويم الاجتماعيووة يتحووول موون نظووام القبيلووة والعشوويرة والعمووال البدورووة والكرامووة والشوورف  عقلووي و ووذلع

وكانووووف هووووذه القوووويم تتماموووو ى مووووع  بيعووووة البيبووووة الاجتماعيووووة وبعوووود التحووووول تظهوووور القيووووام الجديوووودة المتلائمووووة مووووع 

ع القيووام التقليديووة وهووذا الظوروف الاجتماعيووة والاقتصووادية والثقافيوة للمجتمووع الجديوود التوي تبوودو متناقضووة مو

، 2020)بختــــي و هشــــام، التنوووواق  بووووين القوووويم الجديوووودة والقوووويم القديمووووة يووووتدي إلووووى نووووو  موووون الصوووورا  القياووووي. 

 (117صفحة 
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 ع إن العوامووووووووول السياسوووووووووية "نظوووووووووام الحكوووووووووم، التنظووووووووويم السياسووووووووو ي، الحوووووووووزاب العوامـــــــــل السياســـــــــية

دورا أساسوويا فووي إحوودام التغيوور الاجتموواعي وموون المتعووارف عليووه أن ح ومووة أي دولووه اووي التووي الح ومووة..." تلعوو  

تووووتدي الوووودورة الحاسووووم فووووي رسووووم سياسووووة هووووذه الدولووووة فووووي الووووداخل والخووووار   مووووا أن لآعوووو  الحوووودام السياسووووية 

ومصووور ليبيوووا المفاجبووة لهوووا توومحير مباشووور فوووي التغيوور الاجتمووواعي ومثووال علوووى ذلوووع حوووران الشوووباب فووي كووول مووون تووون  

والوويمن، وسوووررا، ومووا أحدحتووه موون تغيووران فووي مناقووة شوورر الوسوو  مووا أحوور اقتصوواديا وفكررووا فووي أفووراد المجتمووع 

وهوذا بوودوره يوتحر فووي المجتمووع   ول  مووا أن نظووام الحكوم القووائم فووي المجتموع يووتدي دور مهووم فوي تالعووان الجموواهير 

حررة الفكر والتعبير يختلا صداه عن الحكم القوائم  وفي إم انية تحقيق تلع التالعان فالحكم القائمة على

علووى الاسووتبداد والتسوول  و بووف الحررووان وموون هنووا يفكوور دور العواموول السياسووية فووي التوومحير علووى مسوواران النمووو 

 (15، صفحة 2016)العن ي،  التي قد يتخذها المجتمع .

  :اليديولوجيووووة قوووووة فكررووووة تعموووول علووووى تاووووورر النموووواذ  الاجتماعيووووة تعتذوووور العوامــــل الأيديولوجيــــة

الواقعيوووووة  بقوووووا لسياسوووووة ت امليوووووة ووسوووووائل هادفوووووة وتسووووواندها فوووووي ذلوووووع تذريوووووران اجتماعيوووووة ونظرروووووان فلسوووووفية 

وأح ام وأف ار عقائدية وتعد اليديولوجية حر ة فكررة لها فعاليلها في التمحير على البناء الاجتمواعي والعلاقوان 

 جتماعية لما تحدحه من تغيران تتحر في القيم والف ار.الا 

 مووووا أن العواموووول اليديولوجيوووووة توووورتب  بالمووووذاه  والعقائووووود الفكررووووة السووووائدة فوووووي المجتمووووع واووووي الخووووورط  

عرفته لتغيير إلى ارتبا ها بتاور المجتمع والعادان والتقاليد والقيوام الفكرروة السوائدة فيوه أاوافه إلوى اتسوامها 

نتشار بفضل الدورة البارث لوسائل الإعلام والاتصال ولذا، يمكون اعتبوار العوامول اليديولوجيوة مون لآسرعة الا 

   (51-50، الصفحات 2004)الدسوقي،  العوامل الرئيسية التي تسهم في حدوم التغير الاجتماعي.

 فوستيل دي ولانب "مون بوين المشوددين علوى أهميوة الودين فوي ع كان المتر  الفرنس ي" العوامل الدينية

تغيوور الاجتموواعي وهووذا جوواء فووي  تابووه المدينووة العتيقووة  مووا أيووده الوورأي الفيلسوووف الإنجليووزي بةيووامين  يوود، حيووث 

وذهوووو  إلووووى أن الوووودين هووووو القوووووة الوحيوووودة المووووتحرة فووووي التقوووودم، باعتبووووار النظووووام الووووديني الواحوووود الجيووووال ورحقووووق 

بين مجتمعان ورنقذ الحضارة من أ ذر الخاار  موا يورط  يود أن الودين وحوده هوو الوذي يسومل بوجوود  الت امل

 واستمرار التغير الاجتماعي.

ومن خلال تمحيران وسائل الاتصال الحديثة في نشر الوعي والثقافة الديةية في مختلا المجتمعوان فقود  

يعيشوووون نوعوووا مووون ال وووحوة والتخلوووي عووون لآعووو   انعكووو  ذلوووع علوووى مختلوووا شووورائل المجتموووع موووا جعووول الفوووراد

العادان والتقاليد التي تشبثوا هها خلال مرور الزمن وبعد توفر المعرفوة ال وحيحة والحقيقوة أصوبل هنوار نوو  
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موون النضووة فووي النظووام الووديني وهووذا بوودوره انعكوو  علووى الوونظم الاجتماعيووة الخوورط وتالتووالي فالعواموول الديةيووة لا 

  (69، صفحة 2017)بكو ،  لعوامل في إحدام التغير الاجتماعي. تقل أهمية عن بقية ا

 ع تتضومن العواموول البيولوجيوة كوول الاسوتعدادان التووي تعوين الفوورد علوى الحيوواة العوامـل البيولوجيــة

وقوووود تقاليوووود وقيوووووام ويعموووول علووووى الحيوووواة وتعمووووول تحووووف توووومحير  ووووروف البيبوووووة الاجتماعيووووة والثقافيووووة موووون عوووووادان 

 .ومعتقدان وأسالي  عمل ولغة... إلخ

ويشوودد العووالم الفرنسوو ي "آرحوور جرتيتووو" تصوواح  النظررووة العنصووررة فووي علووم الاجتمووا ي علووى عوودم ت ووافت  

الجنوووواس الإنسووووانية مووووا يفسوووور اخووووتلاف خصووووائص الجيووووال المتتاليوووووة فهوووول نحوووون مووووثلا مثوووول أجوووودادنا تمامووووا مووووون 

 (70، صفحة 2018)بكو ، التغير الإجتماعي مدخل نظري، الناحية البيولوجية. 

التغيوور الاجتموواعي يمثوول ديناميووة  بيعيووة حتميووة عرفتووه جميووع المجتمعووان وموون خلالووه يووتم قيوواس نسووبة  

علوووى  التقووودم أو التخلوووا فوووي مجتموووع معوووين فهوووو يمووو  كووول البنوووى الاجتماعيوووة وعلوووى أساسوووه تتشووو ل السووولو يان

مسوووتوط مختلوووا الفبوووان الاجتماعيوووة، فعوامووول التغيووور الاجتمووواعي تتوووداخل وتتفاعووول لت وووون القووووط التوووي توووودفع 

 .المجتمع نحو التغيير وت رر أحرها العميق في نسيب الحياة الاجتماعية

 :مظاهر التغيير الاجتماعي في الجزائر -5

فهووي اليوووم تشووهد العديوود موون التغيووران إن كوول المجتمعووان معرفووة للتغييوور فهووو سوواى المجتمعووان، لووذلع  

وتحولان التي تم  البنى الاجتماعية سواء في الو ائا أو العلاقان أو الدوار أو القيم والمجتمع الجزائوري مون 

بوووين المجتمعوووان التوووي تشوووهد تغيووورا واضوووحا مووو  مختلوووا أنسووواقه البنائيوووة وهوووذا التحوووول أ سووو  المجتموووع أنما وووا 

 يوورن موون صووفان المجتمووع الصوولي وهووو بووذلع يمثوول حالووه انتقووال المجتمووع موون جديوودة بظهووور ممارسووان جديوودة 

واوووووع إلوووووى واوووووع آخووووور لآغووووو  النظووووور عووووون شووووو ل وحجوووووم هوووووذا الانتقوووووال وفيموووووا يلوووووي سووووونورد جملوووووه مووووون التغيوووووران 

 :والإفراثان حس  المجالان اةتية

  :م الجزائوووور تتجووووه المجتمعووووان اليوووووم نحووووو الاقتصوووواد الرقاووووي وتقووووو المظــــاهر فــــي المجــــال التكنولــــو ي

بالانضووومام إلوووى هوووذا التاوووور العوووالاي مووون خووولال التكنولوجيوووا التوووي تقووودمها فالح وموووة الجزائرروووة تسووو ى جاهووودة 

لتحقوووق رقمنوووة شووواملة فوووي جميوووع جوانووو  الحيووواة اليوميوووة بموووا فوووي ذلوووع التعلووويم وال وووحة والح وموووة الإلك رونيوووة 

 زايووود للهواتوووا الذ يوووة والإن رنوووف نقلوووة نوعيوووة فوووي والعموووال والخووودمان الماليوووة، وفوووي هوووذا السوووياقة يعووود التبنوووي الم

الوصول إلى المعلومان والخدمان فيتض  هوذا الاتصوال الودائم والسوريع إم انيوة الوصوول إلوى التعلويم عون لآعود 

والرعايووووة ال ووووحية عوووون لآعوووود والتجووووارة الإلك رونيووووة والخوووودمان الماليووووة لآشوووو ل أسووووهل وأ توووور  فوووواءة موووون الجوووودير 
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ثمر لآشووو ل م زايووود فوووي تاوووورر البةيوووة التحتيوووة التكنولوجيوووة بموووا فوووي ذلوووع توسووويع شوووبكة بالوووذ ر أن الح وموووة تسوووت

الاتصوووووالان وتحسوووووين جوووووودة الإن رنوووووف وهوووووو موووووا يعوووووزث القووووودرة علوووووى تابيوووووق التكنولوجيوووووا فوووووي جميوووووع أنحووووواء الوووووبلاد 

ل بالإاوووووافة إلوووووى ذلووووووع يشوووووهد القاوووووا  التكنولووووووواي النامووووو ا والابت ووووووار نموووووو معحو وووووا حيووووووث يسووووواهم رواد العمووووووا

والمبتكرون والشركان الناشبة في تاورر حلول تقنية مبتكره لتلبيه الاحتياجان المحليوة والإقليميوة تهودف هوذه 

الجهووووود إلووووى تعزرووووز التنافسووووية الاقتصووووادية وتعزرووووز التنميووووة المسووووتدامة فووووي المجتمووووع الجزائووووري لآشوووو ل عووووام فووووإن 

نحووو الاقتصوواد الرقاووي والمجتمووع المعرفووي ممووا التحووولان التكنولوجيووة فووي المجتمووع الجزائووري تمثوول نقاووة حاسوومة 

 .يعزث الاستدامة والابت ار والتنمية الشاملة

  ع قامووووف الجزائوووور لآعوووودة إصوووولاحان علووووى المسووووتوط الاقتصووووادي موووون المظــــاهر فــــي المجــــال الاقتصــــادي

الإنتووا   خوولال الجهووود التووي تبووذلها الدولووة الجزائررووة بصووورة فعالووة وناجعووة موون حووين ةخوور ههووذا فووي رفووع معووادلان

والتشووغيل مووا يسوواهم فووي ثرووادة دخوول الفوورد الجزائووري وتالتووالي تحسووين الظووروف المعيشووة للموووا نين، إاووافة إلووى 

انفتووات السووور الو نيووة علووى المنافسووة سووواء موون  وورف المتسسووان أو القااعووان الاقتصووادية أو الدولووة وذلووع 

 (70، صفحة 2010)بغداد، من أجل التمكن من مواجهة التحديان المنتظرة مستقبلا. 

إلا أن التحوووولان الاقتصوووادية أحووودحف انسووولاخا مفووواائ عووون المبوووادس والمعوووايير التوووي كانوووف سوووائدة فوووي عوووالم 

الشغل والتي أصبحف أ تر الصرامة ههدف القدرة على التمقلم مع السياسة الاقتصادية الجديدة القائموة علوى 

السوووور ومووون نتوووائب وإفوووراثان النظووور فوووي سياسوووة التشوووغيل تسوووررل العمالوووة والاسوووتغناء عوووههم موووا يسووواى اقتصووواد 

لسووباب اقتصووادية أاووافه إلووى نظووام العقووود محووددة الموودط التووي ألغووف خاصووية ديمومووة الشووغل أي إلقوواء فكووورة 

لوووة ومووون حوووم العمووول مووودط الحيووواة وبسووووء واوووعية التشوووغيل فوووي المجتموووع الجزائوووري موووا أدط إلوووى ارتفوووا  درجوووة الباا

إقصاء فبة من المجتمع ورمكن القول إن بالباالة يندر  إقصاء ومون حوم تهمويش ومون حوم جنووت وارت واب جورائم 

وهوووذا موووا ي وووون سوووببا فوووي تفكيوووع الةسووويب الاجتمووواعي فوووي العمووول يحظووو  الفووورد بم انوووة ودور وأهميوووة فوووي المجتموووع موووا 

  (14، صفحة 2010)حجيلة،  يحقق له الاستقلال المادي والاستقرار المعنوي.

وخووووولال السووووونوان الخيووووورة شوووووهد المجتموووووع الجزائوووووري تحوووووولان اقتصوووووادية مهموووووة حيوووووث اتجوووووه نحوووووو تنويوووووع 

الاقتصوواد لآعيوودا عوون الاعتموواد الكبيوور علووى الوونف  والغوواث  مصووادر أساسووية للوودخل تمثوول هووذه التحووولان جووزءا 

الاقتصووواد وتحقيوووق التنميوووة المسوووتدامة، لحووود أبووورث جوانووو  هوووذا التحوووول هوووو مووون اسووو راتيجية الح وموووة لتعزروووز 

ال ر يووووز علووووى تعزرووووز القااعووووان الخوووورط مثوووول الزراعووووة والصووووناعة والسووووياحة ههووووا دفووووع تعزرووووز النمووووو الاقتصووووادي 

وتووووفير فووورص عمووول جديوووودة وتالإاوووافة إلوووى ذلوووع قامووووف الح وموووة باتخووواذ إجوووراءان لتحسووووين بيبوووة العموووال موووون 
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لاحان فووووووووي القوووووووووانين والتشووووووووريعان الاقتصووووووووادية وتبسوووووووي  الإجووووووووراءان الإداررووووووووة، ممووووووووا يشووووووووجع علووووووووى خووووووولال إصوووووووو

الاسوتثماران المحليووة والجنبيووة عوولاوة علووى ذلووع شووهد المجتموع الجزائووري تحووول نحووو الاقتصوواد الرقاووي حيووث ثاد 

ع لا توووزال التحوووديان الاعتمووواد علوووى التكنولوجيوووا فوووي مختلوووا القااعوووان مموووا أدط إلوووى تعزروووز الابت ووواران وموووع ذلووو

الاقتصووادية كالباالووة والتضووخم تشوو ل تحووديان مسووتمرة تتالوو  اهتمامووا دائمووا فووي تووتحر علووى مسووتوط المعيشووة 

والاسووووتقرار الاقتصووووادي للمجتمووووع لآشوووو ل عووووام فووووإن التحووووولان الاقتصووووادية فووووي المجتمووووع الجزائووووري تمثوووول جهووووود 

 .ي للموا نينمستمرة لتحقيق التنمية الشاملة وتعزرز الرخاء الاقتصاد

  ع بووالنظر إلووى التحووولان الاجتماعيووة والاقتصووادية التووي شووهدتها الجزائوور المظــاهر فــي المجــال التعليمــي

فوي السونوان الخيورة فوإن التغيوران فوي المجوال التعلياوي تعكو  جوزءا هاموا مون هوذا التاوور تمثلوف هوذه التغيوران 

البةيوووة التحتيوووة للتعلووويم، بموووا فوووي ذلوووع تحوووديث  فوووي مجموعوووة مووون السياسوووان والإصووولاحان التوووي تهووودف إلوووى تعزروووز

المووودارس وتووووفير التجهيوووزان والمووووارد التعليميوووة الحديثوووة وتووووفير فووورص تعليميوووة لمختلوووا شووورائل المجتموووع بموووا فوووي 

ذلع الفبان الاجتماعية المهمشة حيث تم توفير المزرد من المدارس والجامعان في المنا ق النائيوة وتووفير بورامب 

 .عة تناس  احتياجان الالاب المختلفةتعليمية متنو 

 مووووا تووووم ال ر يووووز علووووى رفووووع جووووودة التعلوووويم موووون خوووولال تحووووديث المنوووواية الدراسووووية لت ووووون أ توووور توافقووووا مووووع  

احتياجان سور العمل ومتالبان التنمية الاقتصادية، وتو يا التكنولوجيا في عمليان التعليم والتعلم مون 

جزائر تسوو ى إلووى تحقيووق م انووه متميووزة فووي المشووهد التعلياووي الوودولي وقوود خوولال توووفير بوورامب تعليميووة متاووورة، فووال

 "webetuشووملف الجهوووود تاووووررا المرا وووز البحووث العلاوووي حيوووث توووم تاوووورر بوورامب دراسوووية متنوعوووة مثووول تابيوووق "

الووذي يمكوون الاالوو  موون الا وولا  علووى نقا ووه أو تقووديم  عوون فووي حالووة كوومن هنووار خاووا دون التنقوول إلووى الجامعووة 

مة الإلك رونية التوي انت جلهوا وثارة التعلويم العوالي مون خولال تحوجيل  لبوه الجامعوان عون  رروق الإن رنوف والخد

فقد وفرن هذه الخدمة الت اليا على الدولة، فتعميم هذه الاررقة علوى خودمان أخورط داخول الووثارة نفسوها 

ونيووة التووي اعتموودتها وثارة الداخليووة والوووثاران الخوورط يوووفر مبووالي فخمووة، انالاقووا موون قاعوودة البيانووان الإلك ر

لاسوتخرا  بااقوة التعرروا الإلك رونيوة حيوث إن خدمووة سوهلف عمليوة اسوتخرا  الورار وكول الوحوائق الخاصووة 

بالالبوووة مووون الموقوووع الإلك رونوووي للووووثارة، وتوووذلع أصوووبحف التحوووجيلان فوووي بدايوووة السووونة الجامعيوووة معتمووودة علوووى 

الإدارة التقليدية الورقية من خولال التحوجيل عون لآعود وهوذا فوي إ وار نظام صفر ورقه متخلية بذلع عن نظام 

 مووا أن التعلوويم العووالي والبحووث العلاووي يعتذوور محووور رئيسوو ي فووي إسوو راتيجية  رقمنووة جميووع المتسسووان والإداران.

  التنميووة الشوواملة لعجزائوور ولووذلع تووم توسوويع وتاووورر الجامعووان والمعاهوود العليووا وتقووديم بوورامب دراسووية تتناسوو

مووع متالبووان سووور العموول المتغيوور بالإاووافة إلووى تعزرووز البحووث العلاووي والابت ووار وررووادة العمووال موون خوولال دعووم 



 

46  

 

المتسسان الناشبة للالبة المدعموة مون  ورف الوكالوة الو نيوة للودعم وتنميوة المقاولاتيوة وإنشواء مجلو  العلوى 

لتعليميووة بوووين الجةسوووين وتووين منوووا ق الحضووور للابت ووار عووولاوة علووى ذلوووع توووم ال ر يووز علوووى تحقيوووق ت ووافت الفووور  ا

والررووا موون خوولال تنفيووذ سياسووان تحفيزيووة وتوووفير الموووارد اللاثمووة باختصووار فووإن مظوواهر التغييوور الاجتموواعي فووي 

المجوال التعلياوي فووي الجزائور لهووا تومحيران إيجابيووة علوى المجتموع فهووي تشومل جهووود شواملة لتحسووين نوعيوة التعلوويم 

ية لجميع شورائل المجتموع وهوو موا يسوهم فوي تاوورر المهواران ورفوع مسوتوط الووعي وتعزروز وتوسيع الفرص التعليم

 فرص العمل.

 ع فوووي الف ووورة الخيووورة شوووهد المجتموووع الجزائوووري تحوووولان اجتماعيوووة مهموووة المظـــاهر فـــي المجـــال الاجتمـــاعي

ران فوووي القووويم حيوووث بووودأن الوووبلاد فوووي التحووورر نحوووو مجتموووع أ تووور تقووودما مووون بوووين هوووذه التحوووولان يمكووون ذ ووور تغيووو

والمعتقدان والسلو يان الاجتماعية، حيث بان المجتموع أ تور انفتاحوا وتقوبلا للتنوو  والتغييور  موا تشوهد الوبلاد 

ثرادة في الوعي الاجتمواعي حيوث يوزداد الاهتموام بالقضوايا الاجتماعيوة والحقوقيوة والبي يوة يعكو  هوذا الاهتموام 

الوووبلاد وتحقيوووق التغييووور الإيجوووابي. بالإاوووافة إلوووى ذلوووع تسووو ى الوووبلاد الم زايووود ر بوووة المووووا نين فوووي تحديووود مسوووتقبل 

جاهووودة إلوووى تحقيوووق المسووواواة والعدالوووة الاجتماعيوووة مووون خووولال سوووعيها لإصووولات القووووانين والسياسوووان التوووي تحاوووي 

حقوووور جميوووع شووورائل المجتموووع بموووا فوووي ذلوووع الةسووواء وال فوووال والمسووونين والقليوووان .لوووي  هوووذا فحسووو  بووول تر وووز 

يضا على تعزرز دور المورأة والشوباب فوي المجتموع مون خولال تووفير الفورص التعليميوة والتدرربيوة وتشوجيع الجهود أ

المشوووار ة الفعالوووة فوووي جميوووع المجوووالان، فوووالمجتمع الجزائوووري يسووو ى إلوووى تمكوووين الشوووباب والةسووواء وتشوووجيعهم علوووى 

عار وانخفوووا  القووودرة الشووورائية تحقيوووق  موحووواتهم والمسووواهمة بفعاليوووة فوووي تنميوووة الوووبلاد فقووود أدط ارتفوووا  السووو

للموا نين إلى خرو  المرأة للعمل و سرها لبع  القواعد والمعايير الاجتماعيوة موثلا دخوول المورأة عوالم الشوغل 

أسوووفر عووون  هوووور متالبوووان جديووودة علوووى المسوووتوط الاجتمووواعي وتنظووويم خووواص لتكيوووا موووع الواوووع الجديووود الوووذي 

دورهوا التقليودي إلوى أدوار جديودة ومختلفوة عون المعتوادة عليوه.  انتقلف فيه و ائا لآع  البنى الاجتماعيوة مون

  .(184، صفحة 2020)مختار، 

عموموووووا فوووووإن التحوووووولان الاجتماعيوووووة فوووووي المجتموووووع الجزائوووووري تعكووووو  ر بوووووه الوووووبلاد فوووووي بنووووواء مجتموووووع متقووووودم 

والعدالوووووة الاجتماعيووووة لسووووواس لتحقيوووووق التقووووودم  ومتضووووامن يسوووووتند إلوووووى القيوووووام الديمغرافيووووة وحقوووووور الإنسوووووان

  .والاثدهار

  :تشووهد الجزائوور تحووولان حقافيووة ملموسووة تعكوو  تاووور المجتمووع وتنوعووه المظــاهر فــي المجــال الثقــافي

الثقافي يعك  هذا التحوول تغيوران فوي القويم والممارسوان الثقافيوة، وثروادة التفاعول والتبوادل الثقوافي موع العوالم 
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اسووتقلال الووبلاد تعتذوور الجزائوور مهوودا للثقافووة العرتيووة والماثيغيووة ومووتخرا شووهدن ثرووادة الاهتمووام الخوواراي فمنووذ 

بالتعدديووووة الثقافيووووة والتعبيوووور الحوووور حيووووث يووووتم تشووووجيع الفنووووون والدب والموسوووويق  التقليديووووة والمعاصوووورة التووووي 

 .تعك  التنو  الثقافي الفني للبلاد

التواصوووول الاجتموووواعي أصووووبحف الجزائوووور جووووزءا موووون المجتمووووع  وتفضوووول الاتصووووالان العالميووووة وتاووووور وسووووائل 

العوالاي لآشوو ل أ ذور ممووا أدط إلوى ثرووادة التفاعول والثقووافي والتبوادل بووين الثقافوان المختلفووة تتجلوى هووذه التحووولان 

فوووي ثروووادة الاهتموووام بوووالفنون البصوووررة والمسووورت والسوووينما والدب والموسووويق ، بالإاوووافة إلوووى ذلوووع يسووو ى المجتموووع 

ئووووري إلووووى الحفوووواك علووووى تراحووووه الثقووووافي وترورجووووه للمجيووووال الشووووابة موووون خوووولال تنظوووويم المهرجانووووان والفعاليووووان الجزا

هوذه التحوولان الثقافيوة  .الثقافية التي تسل  الضووء علوى ال ورام العرروق للوبلاد وتعوزث الانتمواء الوو ني والثقوافي

التفاهم بوين الثقافوان المختلفوة مموا يسوهم  تعك  استعداد المجتمع الجزائري لاستيعاب التغيير والتنو  وتعزث 

 .في بناء مجتمع متعدد الثقافان ومتسامل يعك  الهورة الو نية الجزائررة ب ل تنوعها و ناها

لوووذا، أوجووو  علوووى مجتمعنوووا السوووهر علوووى إيجووواد حقافوووة اجتماعيوووة سوووليمة وترتيوووة سوووليمة تسووواهم فوووي تمكوووين 

ن أجوول التوومحير إيجابيووا علووى محووياهم وتالتووالي مسوواعده اةخووررن أفووراد المجتمووع ودفعهووم إلووى الإيجابيووة والعموول موو

  (164، صفحة 2020)بوفلجة،  عو  انتظار المساعدة من الغير.

   ع شوووووهدن الجزائوووور تحوووووولان  بيوووورة فوووووي المجوووووال السووووري خووووولال السووووونوان المظــــاهر فـــــي المجــــال الأســـــري

التحولان ارتبا ا وحيقا بوالتاوران فوي المجوال التعلياوي، وتمخوذ أبورث التغيوران تزايود مشوار ة الخيرة وترت  هذه 

الةسوواء فووي السووور العموول وثرووادة تعلوويمهن ممووا أدط إلوووى تحووول دورهوون داخوول السوورة والمجتمووع وتفضوول تحسوووين 

ران المهمووة  مووا شووهدن فوورص التعلوويم للةسوواء وأصووبحنا أ توور قوودرة علووى المسوواهمة فووي داخوول السوورة واتخوواذ القوورا

السوورة تغيووران فووي هي ليهووا وديناميكيتاهووا حيووث ثاد التوجووه نحووو السوور الصووغيرة بوودل السوورة الكبيوورة التقليديووة، 

هووووذا التحووووول يعكوووو  التغيووووران فووووي الولورووووان الاجتماعيووووة والاقتصووووادية مووووع تحووووول الاهتمووووام إلووووى توووووفير الرعايووووة 

إلووى توووفير بيبووة داعمووة وتحفيزيووة لووتعلم أ فووالهم وتاووورر مهوواراتهم،  وال ربيووة الجيوودة للم فووال حيووث يسوو ى الهوول

إاوووافة إلوووى التحوووولان فوووي الثقافوووة السوووررة والتفووواعلان بوووين أفوووراد السووورة حيوووث يوووتم تبنوووي قووويم التعلووويم والوووتعلم 

 لسووواس للنمووووو الشخصووو ي وتاووووور المثوووي وفووووي سووويار الثقافووووة وال ربيووووة يتجوووه الهوووول فوووي الجزائوووور نحوووو التووووواثن بووووين

التقاليد الثقافية وتالعان الحديثة مما يتدي إلى تاور فوي ن وة ال ربيوة والتعلويم داخول السورة  موا تعتذور القويم 

التعليمية والخلاقية جزءا أساس ي من ال ربيوة السوررة حيوث يوتم تعزروز مفواهيم الاح ورام والتعواون. والمسوتولية 

 .الاجتماعية من خلال التفاعلان اليومية داخل السرة
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ومن الجديود بالوذ ر أن العائلوة تعتذور نحوخه مصوغرة للمجتموع الكلوي فالعلاقوان والثقافوان السوائدة فوي  

المجتموع تسوود فوي العائلووة أيضوا والتغيوران الحاصولة اوومن العائلوة لا يمكون فصولها عوون التغيوران التوي تحودم فووي 

لسوائدة فوي المجتموع. وتالتوالي يصوع  المجتمع تحف  روف اجتماعية واقتصادية معينة وتتغير بتغيير الواا  ا

 (233، صفحة 1998)بركات،  فهم العائلة خار  هذا الناار.

ومنوه يتضو  أن التغيوران فوي المجوال السوري فوي الجزائور تعكو  التحوولان الاجتماعيوة والثقافيوة العميقوة  

للتعلوووويم فوووووي تعزرووووز التنميوووووة الشوووواملة وتحقيوووووق التووووواثن بوووووين الحاجوووووان فووووي المجتموووووع وتت وووود علوووووى الوووودور المحووووووري 

  .الاقتصادية والاجتماعية والثقافية لفراد المجتمع

 ع شوووووهدن الجزائووووور خووووولال السووووونوان الخيووووورة مسووووواران تاوووووور سياسووووو ي المظـــــاهر فـــــي المجـــــال السيا ـــــ ي

دأن هووووذه التحووووولان لآعوووود موجووووة المتعووووددة تهوووودف إلووووى تحقيووووق الاسووووتقرار والديمقرا يووووة والتنميووووة المسووووتدامة بوووو

التي أدن إلى استقلالية الرئي  السوابق وفوتل البواب أموام  2019الاحتجاجان الشعبية التي شهدتها البلاد سنة 

عمليووووة انتقاليووووة سياسووووية، تووووم انتخابووووه رئووووي  جديوووودة وتشووووكيل ح ومووووة انتقاليووووة بموجوووو  اتفاقيووووة مووووع القوووووط 

سوووية وتنظووويم انتخابوووان وديمقرا يوووة شوووفافة ونزاهوووة ومووون أبووورث السياسوووية والمدنيوووة ههووودف إجوووراء إصووولاحان سيا

، ومووون بيههوووا لاحتجاجوووان السووولمية تعبيووورا علوووى 2019فيفوووري  22ملامووول التحوووول فوووي المجتموووع الجزائوووري فيموووا لآعووود 

الماال  المرجوة  موا كوان لهاتوه التغيوران جانو  إيجوابي ألا وهوو  سور حواجز الصومف والخووف والسولبية والوذي 

شخصووووية الجزائررووووة التووووي أصووووبحف جرربووووة حينمووووا يتعلووووق الموووور بالماالبووووة بحقوقهووووا، ومووووا  هوووور موووون كووووان يقيوووود ال

 عووون فبوووان معينوووة لا تمثووول ال ووول.  وووواهر سووولبية مووون عنفوووه وهمجيوووة فوووي السووولو يان موووا اوووي إلا سووولبيان متمصووولة

  (166، صفحة 2020)بوتي، 

الانتقالية علوى تلبيوة ماالو  الشوع  الجزائوري بوالتغيير والإصولات مون خولال وقد تر زن جهود الح ومة  

إصووووولاحان فوووووي النظوووووام الانتخابيوووووة والتحسوووووين الحكوووووم السياسووووو ي وتعزروووووز حقوووووور الإنسوووووان والحرروووووان الساسوووووية 

 بالإاوافة إلوى ذلوع شوهدن الوبلاد تعزروز لعحووار السياسوو ي والمشوار ة المدنيوة حيوث توم فوتل البواب المشوار ة أوسووع

للمووووووا نين فوووووي عمليوووووة صووووونع القووووورار وتشوووووكيل مسوووووتقبل الوووووبلاد  موووووا توووووم ال ر يوووووز علوووووى متسسوووووان الدولوووووة وتعزروووووز 

 .شفافية وم افحة الفساد ههدف بناء دولة ديمقرا ية قورة ومستقرة

وعلوى الور م موون التحوولان الإيجابيوة تواجووه الوبلاد تحوديان سياسووية مسوتمرة بموا فووي ذلوع اورورة تجوواوث  

الانقسوووووامان وتحقيوووووق التوافوووووق الوووووو ني وتعزروووووز الاسوووووتقرار السياسووووو ي إلا أن الإرادة السياسوووووية القوروووووة وال وووووزام 
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داف الديمقرا يوووة والتنموروووة فوووي المووووا نين بالمشوووار ة الفعالوووة فوووي العمليوووة السياسوووية قووود تسوووهم فوووي تحقيوووق الهووو

 .المجتمع الجزائري 

 :مع الإشارة إلى أن مظاهر تغيير الاجتماعي في الجزائر تميز فيها مظاهر إيجابية وأخرط سلبية - 

 مظاهر التغير الاجتماعي الإيجابية وتشمل: 

 .رفاهية الفرد والمجتمع في عدة مجالان بفضل التقدم العلاي والتكنولواي -

 .ل الاتصال وسهولة ال زاو  بين الثقافانتحسين وسائ -

 .النمو الحضاري والتغير العمراني المصاح  لتغيير الس اني -

 .ال جرة من الرراف والقرط إلى المدن -

 . هور قوة للابقة العاملة -

 .التوسيع في تعليم المرأة -

  (73، صفحة 2012)سفيان،  وعي الفراد بحقوقهم وواجباتهم الو نية.  -

حر يووووة التعلوووويم فالثقافووووة والمعرفووووة شوووورد اووووروري لإحوووودام اسووووتقرار سياسوووو ي واجتموووواعي وتنميووووة  نمووووو -

اقتصووادية وقوود حقووق قاووا  ال ربيووة والتعلوويم فووي الجزائوور منووذ تابيووق مبوودأ ديمقرا يووة التعلوويم وت ووافت الفوورص 

، صـفحة 2015)صـدراتي،  ل ل الموا نين وإلزامية التعليم الابتدائي عذر كل ال راب الو نيوة قفوزة  ميوة هائلوة.

41) 

 مظاهر تغيير الاجتماعي السلبية وتشمل: 

تغييووور لآعووو  القووويم الاجتماعيوووة التقليديوووة التوووي كانوووف تسوووود المجتموووع وتحكوووم سووولور الفوووراد فموووا كوووان   -

 .مرفو  ومنبوذ أصبل مقبول وما كان شرعي ومقبول أصبل مرفو 

الصوراعان والضوغود النفسوية  نتيجوة حتميوة التاوور التكنولوواي وموا صواحبه مون آحوار سولبية ثروادة   -

 .على الفرد والمجتمع

تغييوووور الشوووو ل السووووري موووون السوووورة الكبيوووورة إلووووى السوووورة الصووووغيرة المسووووتقلة اقتصوووواديا و هووووور مشوووواكل   -

 العنوسة والزوا  المتمخر.
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وإهمووووووال النوووووووا ي الروحانيووووووة وانتشووووووار اللامبووووووالاة والتموووووورد  تر يووووووز أفووووووراد المجتمووووووع علووووووى النوووووووا ي الماديووووووة  -

 (74، صفحة 2012)سفيان، واللاوعي. 

ال جووورة نحوووو المووودن موووا أدط إلوووى  هوووور أحزموووة سوووكنية علوووى أ وووراف المووودن تحولوووف فيموووا لآعووود إلوووى أحيووواء   -

والفقووووور والتسووووورب المدرسووووو ي إاوووووافة إلوووووى بوووووروث العديووووود مووووون عشووووووائية موووووا كوووووان سوووووب  فوووووي ارتفوووووا  نسوووووبة الباالوووووة 

السووووولو يان  يووووور المعهوووووودة كالسووووورقة وانتشوووووار اةفوووووان الاجتماعيوووووة هوووووذه الفعوووووال خلفهوووووا التغييووووور الثقوووووافي وتبنوووووي 

، صــفحة 2023زنــانرة، ) الثقافووة الجديوودة لهووذه الحيوواء الفقيوورة مووا أدط إلووى إخووتلالان داخوول المجتمووع الجزائووري.

455)  

اوعا الوورواب  والتواصوول السووري ل راجوع سوولاة الوالوودين فووي السويارة واووب  سوولور البنوواء نتيجووة   -

 " .(456، صفحة 2023)زنانرة،  للتغيير وتلام ي لآع  القيم

البنوواء إلووى  ايووة إ مووال الدراسووة وتووممين و يفووة مووع ثرووادة التوجووه نحووو التعلوويم توومخر سوون الووزوا  عنوود   -

وتيوووووف فقووووود أصوووووبحف القيموووووة الاجتماعيوووووة للشوووووباب تقووووواس لآشوووووهاداته وعلموووووه ورصوووووده البن وووووي ولوووووي  بالزراعوووووة 

 (457، صفحة 2023)زنانرة،  ".والموام ي والمساحان الراية

المجتمع الجزائوري تعتذور عناصور أساسوية فوي تشوكيل هورتوه وتاووره وعلوى مظاهر التغيير الاجتماعي في  - 

الووور م الإيجابيوووان العديووود التوووي تووومتي موووع هوووذه المظووواهر إلا أوهوووا تواجوووه أيضوووا تحوووديان وسووولبيان تسوووتدعي النظووور 

 والتحليل العميق.

والتواصوول  موون جهووة إيجابيووة يسوواهم تاووور تكنولوجيووا المعلومووان والاتصووالان فووي توسوويع ناووار الاتصووال 

مموووا يعوووزث التفاعووول والتبوووادل الثقوووافي بوووين أفوووراد دور المجتمعوووان  موووا يسوووهم التحوووول السياسووو ي والاقتصوووادي إلوووى 

تعزرووز الديمقرا يووة والمشووار ة المدنيووة والشووفافية مووا يووتدي إلووى تو يوود الوورواب  الاجتماعيووة وتحقيووق الاسووتقرار 

 .الاجتماعي والاقتصادي

يان التووي قوود تصوواح  هووذه المظووواهر فعلووي سووبيل المثووال يمكوون أن يوووتدي مووع ذلووع لا يمكوون تجاهوول السووولب 

الاعتموواد المفوورد علووى وسووائل التواصوول الاجتموواعي إلووى انعووزال اجتموواعي واووعا الوورواب  الاجتماعيووة الحقيقيووة 

ن ما يتدي إلى تفاقم القضايا النفسية من وحده وقلوق نفسو ي إاوافة إلوى تزايود انتشوار الخبوار ال اذبوة وموا لهوا مو

توومحيران سوولبية علووى ال ووحة النفسووية،  مووا قوود تووتدي التحووولان الثقافيووة إلووى تمزرووق الهورووة الثقافيووة التقليديووة 

 .وتعررا القيام والتقاليد القديمة



 

51  

 

ومون هنوا وجوو  التم يود علووى اورورة اسوتيعاب اةحووار السولبية والإيجابيووة ل ول جانو  للووتمكن مون تحقيووق  

 تاور شامل ومستدام.

 الجامعي ثانيا: الطالب

 تمهيد

يعتذووور الاالووو  الجوووام ي الر يوووزة الساسوووية التوووي تقووووم عليهوووا العمليوووة التعليميوووة الجامعيوووة فهوووو العنصووور 

الفاعوول فووي ا تسوواب المعرفووة والمهوواران، وتحسووين نوعيووة التعلوويم، ورتوو  المعرفووة بووالتابيق العملووي، ولووذلع فووإن 

عووودّ  ا لضووومان نجوووات العمليوووة التعليميوووة وتحقيووووق دعوووم الالبوووة وتووووفير بيبوووة تعليميووووة مناسوووبة لهوووم ي  ا اوووورورر  أمووور 

 أهدافها في بناء مجتمع معرفي متاور.

 تعريف الطالب الجامعي:  -1

 يعرف الالاب على أوهم مدخلان ومخرجان العملية التعليمية الجامعية.

 والاالووو  الجوووام ي هوووو الشوووخص الوووذي أوهوووا مرحلوووة الثانوروووة وتووودأ مرحلوووة جديووودة واوووي المرحلوووة الجامعيوووة 

أيووون يتلقووو  (2011)الحـــدي ي، موووع ثمووولاء جووودد وتخصوووص ومنووواية جديووودة وفوووي بيبوووة جديووودة  (2020)الجبيـــري، 

والتدرر   على  يفية الحصوول المعلومواتي فوي متسسوة التعلويم العوالي لعحصوول علوى شوهادة دروس ومحااران 

 (24، صفحة 2009-2008، )مصطفى جامعية.

وتبسوووا ة الاالووو  الجوووام ي هوووو الشوووخص الوووذي يلتحوووق بدراسوووة أحووود التخصصوووان فوووي الجامعوووة ور وووون 

بنجووات ويسوو ى لعحصووول علووى شووهادة جامعيووة، ويعتذوور عنصوورا فعووالا فووي المجتمووع  أنهووى مرحلووة الدراسووة الثانورووة

لووذلع لابوود موون توووفير البيبووة الملائمووة للالبووة موون أجوول الووتعلم والتاووور ليصووبحو أفووراد فوواعلين فووي بنوواء مسووتقبل 

 أفضل.

 خصائص الطالب الجامعي: -2

ئص والسوووومان التووووي تشوووو ل موووور الاالوووو  الجووووام ي بمرحلووووة الشووووباب التووووي تتميووووز بمجموعووووة موووون الخصوووواي 

مساحة تاور قدران متنوعة تساهم في ت ورن شخصيته وتشمل هذه الخصائص جوان  فيزيولوجيوة وعقليوة 

واجتماعيوووة تتاوووور موووع  تجوووارب الاالووو   فووورد خووولال مسووويرته الدراسوووية مموووا يسووواهم فوووي نضوووجه وتاوووور قدراتوووه 

تتضمن مرافق وأسوالي  تعليميوة تتوافوق موع  لآش ل متفاون، وتناءا على ذلع يج  توفير بيبة تعليمية مناسبة
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احتياجان كل  ال  وقدراته بموا يسواعده علوى تحقيوق أقصو ى درجوان النموو والتاوور، وفوي موا يلضوي نوذ ر لآعو  

 الخصائص التي يتميز هها الاال  الجام يع 

 النضخ والقدرة على التعرف في المواقا الاجتماعية. -

 ا يمنحه شعورا بالمستولية عن نفسه وعن قراراته.شعور الاال  بالاستقلالية عن عائلته م -

 الإندما  في بيبة جديدة تتيل له فرصة ت ورن علاقان جديدة مع الزملاء. -

 الاستمراررة في التعلم وتاورر المهاران الكاديمية والشخصية. -

 .القدرة على التفكير النقدي وحل المشكلان -

 القدرة على التخاي  واتخاذ القراران. -

 إدارة الوقف لآش ل صحيل لعحفاك على التواثن وأنشاة أخرط. -

 ع  حاجات الطالب الجامعي -3

تتنووووو  حاجووووان الاالوووو  الجووووام ي وتختلووووا بوووواختلاف الفوووورد و روفووووه وبشوووو ل عووووام يمكوووون تصووووةيا هووووذه 

 الحاجان إلىع 

 نتمواء ع الاال  الجام ي يحتا  إلى شوعور بالاممنينوة والمون والموان والشوعور بالإ الحاجة إلى الأمن

إلوى الجماعوة فهوو يحتوا  إلوى الجماعوة فهوو يحتوا  إلوى الدعايووة فوي جوو آمون يشوعر فيوه بالحمايوة مون كول العواموول 

 الخارجية وتتضمن هذه الحاجة، الحاجة إلى الراحة والاس رخاء والمساعدة في المشاكل الشخصية.

 تقوودير واع ووراف واعتبووار  ع فالاالوو  محتووا  إلووى الشووعور بمنووه مواووعالحاجــة إلــى التقــدير الإجتمــاعي

 وقبول من اةخررن ولعملية التةشبة الاجتماعية دور هام في إشبا  هذه الحاجان.

 ع مووووون خوووووولال شوووووعوره بووووواح رام ذاتووووووه وتم يووووودها موووووا يجلعووووووه يسووووو ى دائمووووووا الحاجـــــة إلـــــى تأكيــــــد الـــــذات

 لعحصول على م انة مرموقة بالاعتماد على قدراته.

 ى الاالوووو  فووووي نموووووه وتاوووووره إلووووى الإسووووتقلال والإعتموووواد علووووى ع يسوووو إلــــى الحريــــة والاســــتقلال الحاجــــة

 النف  ما يساهم في ثرادة حقته على قدراته.
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 ع بموووا أن الاالووو  يحتوووا  إلووى التحصووويل والإنجووواث والنجوووات فووولا بووود مووون الحاجــة إلـــى الإنجـــاز  والنجـــاح

، صــفحة 2017)أميــرة و قاســمي،  توسوويع إدرا ووه وتنميووة شخصووية لتحقيووق النجووات والتقوودم الووذي يسوو ى إليووه.

246) 

  :ففوووووووي  ووووووول التاورالمتسوووووووار   الحاجـــــــة  إلـــــــى جـــــــودة التـــــــدريس والحصـــــــول علـــــــى المعلومـــــــة العلميـــــــة

للعلومان بمن مون الضوروري علوى المتسسوان التعليميوة موا بوة هوذا التقودم مون خولال بورامب دراسوية تر وز علوى 

 الاال  وتشجيعه على البحث العلاي والإعتماد على المصادر  الموحوقة.تنمية مهاران التفكير لدط 

وتوودل موون ال ر يووز  علووى التلقووين النظووري وحفوو  المعلومووان يجوو  علووى الذوورامب الدراسووية تشووجيع النقووا  

والحوار وتوفير فرص للتدرر  العلاوي فوي مختلوا التخصصوان، وتعخوص حاجوان الاالو  الجوام ي فوي النقواد 

 التاليةع 

 دمب التابيقان العلمية في جميع المقرران الدراسية والبحوم العلمية. -

 توفير أساتذة ذوي  فاءة عالية وخذرة علمية في مجال تخصصهم. -

  :يعود الاسوتقلال المثول لوقوان فوراغ الاالو  اوروري لتنميوة الحاجة إلى تنمية المهـارات والمواهـب

والررااووية خووار  أوقووان الدراسووة والبحووث عوون فوورص الووتعلم  مهاراتووه ومواهبووه، حيووث تتوويل لووه النشوواة ال ربورووة

 والتاور، لذلع يقع على عاتق الجامعة مستولية توفير بيبة مناسبة لفبدا .

إن تلبيووة حاجوووان الاالووو  الجوووام ي مسوووتولية مشووو ر ة بوووين الجامعوووة والسووورة والمجتموووع لضووومان حصوووول 

 قيق ذواتهم ومساهملهم في المجتمع.جميع الالاب على فرصة النجات في حياتهم الجامعية وتح

 مشاكل الطالب الجامعي: -4

يعووووود الالبوووووة الجوووووامعيون ر يوووووزة أساسوووووية لي مجتموووووع فهوووووم قوووووادة المسوووووتقبل وأصوووووحاب الف وووووار المبتكووووورة 

والتغييوور الإيجووابي لكوون لا تخلووو رحلووة هووتلاء الالبووة موون التحووديان والمشوواكل التووي تووواجههم خوولال ف وورة دراسوولهم 

 برث هذه المشاكل نذ ر ما يليعالجامعية، ومن أ

  :يواجوه الشوباب مجموعوة مون المشواكل الاجتماعيوة تتعلوق بصوعوتة التعامول موع المشاكل الاجتماعية

المواقا الاجتماعية والتواصل مع اةخررن وت ورن العلاقوان ورورط علمواء السولور أن العلاقوان الجيودة المبةيوة 

اون تسهم فوي خلوق بيبوة اجتماعيوة صوحية بينموا قود توتدي العلاقوان على التمييد والثقة بالنف  والمساندة والتع

المتوووترة إلووى مشوواعر الحقوود والكراهيووة مووا يجعوول العلاقووان بووين الفووراد مصوودرا لهووذه المشووكلان، إاووافة إلووى ذلووع 
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عوو ء التخاووي  للمسووتقبل  مووا قوود توووا لآعوو  العواموول  ووروف الانحووراف مثوول التةشووبة الاجتماعيووة الخا بووة 

)عمــور،  اب القوويم والمعووايير الاجتماعيووة ونقووص وسووائل ال رفيووه ومشوواكل شووغل وقووف الفووراغ ...إلووخ.وعوودم ا تسوو

 (863، صفحة 2021حافي، و قاجة، 

  :والتووي لا تقووول أهميووة عووون بووا ي المشووواكل، حيووث عرفوووف علووى أوهوووا المصوواررا التوووي المشــاكل الاقتصـــادية

المتمووودرس الجوووام ي مووون حيوووث القيوووام بالةحوووخ والمواصووولان وارتفوووا  ت ووواليا الكتووو  والمراجوووع ور وووم أن  يتالبهوووا

أشووووهر إلا أن هووووذا لا يكفووووي لسوووود  3التعلوووويم فووووي الجامعووووة الجزائررووووة مجوووواني وأن الاالوووو  يسووووتفيد موووون منحووووة كوووول 

ع الاالوو  للعموول لضوومان احتياجاتووه ومتالبووان التغيووران التكنولوجيووة والرقميووة فووي الجامعووة، كوول هووذا قوود يوودف

 (146، صفحة 2022)شرا ،  سد حاجياته وكل ذلع على حساب ت ورنه العلاي ونضجه الفكري.

  :والمتمثلة فيعالمشاكل الدراسية 

 قبول الاال  في قسم لا ير   فيه على أساس معدله الههائي. -

الووتمكن موون اللغووة الإنجليزيووة فالاالوو  لا يسووتايع اسووتخدام موودخران اللغووة الحيووة فووي فهووم  عوودم -

  تاب جام ي باللغة الإنجليزية.

الضعا في اللغوة العرتيوة وهوذا موا يظهور فوي الإجابوان فوي أورار الامتحوان المليبوة بالخاواء النحوروة  -

 واللغورة والسالي  الر يكة.

 وط دراسة مادة معينة.عدم إحساس الاال  أحيانا بجد -

 عوووووودم توووووووفير الإم انووووووان فووووووي المعاموووووول والمخووووووابر العلميووووووة مووووووا يجعوووووول الدراسووووووة المعمليووووووة بوووووولا جوووووودوط. -

 (263، صفحة 2021)سعدون و فلوح، 

عره إاوووافة إلوووى لآعووو  المشووواكل الكاديميوووة التوووي قووود تواجوووه الاالووو  مثووول  تووورة المقوووايي  المدروسوووة موووا يشووو

بالإرهوووار ورصوووع  عليوووه موا بوووة جميوووع الموووواد وصوووعوتة التواصووول موووع السووواتذة أو عووودم التوافوووق معهوووم فوووي  ووورر 

 التدري  والتقييم.

  :وتدخل اومن المشواكل النفسوية والاجتماعيوة، فقود يعواني الاولاب مون الشوعور المشاكل الشخصية

يووة المختلفووة،  مووا أن عوودم الإيمووان بالرسووالة بووالفراغ لعوودم إرشووادهم للاسووتفادة موون المكتبووان والنشوواة الجامع

التعليميووة يجعوول لآعوو  الاوولاب ينظوورون لعجامعووة  مصوونع للشووهادان فقوو  مووا يخلووق فوويهم شووعورا باللامبووالاة 

وعووودم الانتمووواء وعوووودم وجوووود دافعيوووة لفنجوووواث، وأيضوووا مشووواكل الخوووووف واوووعا الثقوووة بووووالنف  خاصوووة فوووي  وووول 
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م علوى التفكيور بواووت واتخواذ القوراران الصوائبة،  موا أن عودم تقبول الظروف  ير المستقرة موا يوتحر علوى قودرته

، صـــفحة 2021)ســـعدون و فلـــوح، النظوووام الجديووود فوووي المجتموووع الجوووام ي يوووتدي إلوووى الشوووعور بالوحووودة والعزلوووة. 

264) 

ههوا ليسوف مستعصوية علوى الحول، إن المشاكل والتحديان التي تواجه الاال  الجوام ي  ثيورة ومتنوعوة لك

فبإم وووان الاالووو  التغلووو  علوووى هوووذه التحوووديان مووون خووولال بوووذل الجهووود والمثوووابرة والاسوووتفادة مووون المووووارد المتاحوووة 

 وأيضا  ل  المساعدة من ذوي الخذرة.

 الطالب الجامعي في الجزائر: -5

المجوووالان والميوووادين شوووهدن الدولوووة الجزائرروووة شوووموها شووومن دول العوووالم أجموووع تحوووولان جذرروووة فوووي مختلوووا 

وذلوع بفعوول العولمووة التووي  الووف كافووة جوانوو  الحيوواة، وكوون الجزائوور إحوودط دول العووالم كووان لزامووا علينووا موا بووة 

 هذه التحولان المر الذي انعك  لآش ل مباشر على الجامعة الجزائررة.

يووة، بووادرن الجامعووة وفووي إ ووار سووعيها المسووتمر لتاووورر منظومووة التعلوويم العووالي وموا بووة التاوووران العالم

بتابيوووووق مجموعوووووة مووووون سياسوووووان الإصووووولات الهادفوووووة إلوووووى إلغووووواء النظوووووام الكلاسوووووي ي الوووووذي لوووووم يعووووود يتوافوووووق موووووع 

المتالبووان الحاليوووة والمسوووتقبلية وانحووجاما موووع هوووذا التوجووه تسووو ى الجزائووور إلووى إجوووراء إصووولاحان عميقووة فوووي هوووذا 

تسوووواب الالبووووة للمعرفووووة والمهوووواران اللاثمووووة لموا بووووة النظووووام ومووووا يتعلمووووه ههوووودف تعزرووووز البحووووث العلاووووي و فالووووة ا 

متالبووووان سووووور العموووول ونتيجووووة لووووذلع تووووم إدخووووال نظووووام جووووام ي جديوووود وهووووو نظووووام ل.م.د تليسووووان ، ماسوووو ر، 

 (32، صفحة 2021)بن الشيخ،  د توراهي.

ا موووووع التاووووووران الحاصووووولة فوووووي المجتموووووع إلا أن عووووودم تحديووووود الجامعوووووة لهووووودافها تحديووووودا دقيقوووووا متماشوووووي

والعالم   ول خلوا آحوار سولبية نلاحظوه فوي عودم ملاءموة الخوررجين لاحتياجوان مجتمعنوا، فموثلا تخور  الجامعوة 

أفوراد فووي تخصوص تزروود عوون احتياجوان المجتمووع وقوود لا يحتاجوه أصوولا، فووي الوقوف الووذي هووم بحاجوة إلووى خووررجين 

، 2018)أحمــــد،  خررجووووون فقوووود ي ونووووون دون المسووووتوط المالوووووب.فووووي تخصصووووان أخوووورط وحتووووى إن وجوووود هووووتلاء ال

 (77صفحة 

ور ووووم أن الجامعووووة الجزائررووووة تسوووو ى لتوووووفير بيبووووة تعليميووووة مناسووووبة تلبووووي احتياجووووان الاوووولاب موووون خوووولال 

لتنويووع أسوالي  التوودري   اسوتخدام الوسوائل التكنولوجيووة الحديثوة، خاصووة تلوع المتعلقوة بووالتعليم الالك رونوي

وتعزرووز التفاعوول بووين جميووع م ونووان المجتمووع الكووادياي ت وولاب، أسوواتذة، إدارةي إلا أوهووا لا تووزال بحاجووة إلووى المزروود 

موون الاهتمووام والوودعم لتلبيووة احتياجووان الاوولاب فووي مجووال الت ووورن الووذاتي، فووالتالع إلووى مسووتقبل أفضوول يوودفع 
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، صـفحة 2021)رقاقـدة و حمـداوي،  تاحة وامان الراا الموادي والمعنووي.الاال  للاستفادة من الإم انان الم

75) 

ومما لا شع فيه أن  لبة الم  عاشوا  روفا تختلا تماما عن  روف  لبوة اليووم، بول كانوف  وروفهم 

المعيشوية والدراسوية فوي بيبوة اجتماعيوة أ تر صعوتة وقسووة، فقود واجهووا صوعوتان فوي تووفير أدنو  احتياجواتهم 

وعلمية واقتصادية مختلفة تماما عن بيبلهم، ,نادرا ما تمكن أحدهم من شراء  تبه لسوء الحوال وعلوى الور م 

موون هووذه الصووعوتان عواوووا ذلووع بالعموول المثموور فووي دراسوولهم ولووم يبخلوووا ببووذل الجهوود للووتعلم وفهووم الحيوواة موون 

اليووووم فللمسوووا يواجوووه خاووور الهشاشوووة الفكرروووة، حيوووث بوووان هموووه الوحيووود هوووو  حوووولهم، أموووا الاالووو  الجزائوووري 

اجتيووواث المراحووول الدراسوووية والحصوووول علوووى الشوووهادان دون اهتموووام حقيقوووي بالسووو ي وراء المعرفوووة والعلوووم، فعلوووى 

 (71، صفحة 2016)مزرارة،  الر م من وجود لآع  الالاب الساعين وراء المعرفة إلا أوهم يعدون قلة قليلة.

وعموموووا فوووإن التغيوووران والإصووولاحان التوووي شوووملف الجامعوووة الجزائرروووة قووود واوووعف الاالووو  أموووام تحوووديان 

 لابد أن يتخااها، فهي تزداد مع كل مرحلة من التقدم والتاور التكنولواي للمجتمعان.
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 :خلاصة الفصل الثاني

مووون خوووولال الفصووول الووووذي تارقنووووا فيوووه بدايووووة للتغيووور الاجتموووواعي وتعررفاتووووه حوووم خصائصووووه حوووم تارقنووووا إلووووى 

مختلوووووا العوامووووول المتديوووووة للتغيووووور الاجتمووووواعي موووووع ذ ووووور لآعووووو  مظووووواهر وإفوووووراثان التغيووووور الاجتمووووواعي فوووووي المجتموووووع 

 ووووار دورهووووم فووووي الوووودفع الجزائووووري بصووووفة عامووووة، وتمووووا أن الالبووووة الجووووامعيين فبووووة مهمووووة فووووي المجتمووووع فوووولا يمكوووون إن

لآعجلة التغير الاجتماعي ومنه تم التاورر لمفهووم الاالو  الجوام ي وخصائصوه وأبورث حاجاتوه والمشواكل التوي قود 

يواجهها خلال مسيرته الجامعية حم الاال  الجام ي فوي الجزائور موع ابوراث التحوديان التوي قود يواجههوا فوي مسويرة 

 التكيا مع هذه التغيران. 
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  :الثالث تمهيد الفصل

منووووووذ انوووووودلا  حووووووورة المعلومووووووان والاتصووووووالان تجوووووواوثن مواقووووووع التواصوووووول الاجتموووووواعي حوووووودودها التقليديووووووة  

الثوورة وتجاوثن و يفلها الساسية في التواصل لتصبل منصان تتحر في نشر المحتوط وتشكيل الرأي العام، فوي 

الرقميووة الهائلووة التووي يشووهدها العووالم اليوووم فووي مجووال التواصوول فتحووف آفووار جديوودة للتفاعوول وتبووادل المعلومووان 

والف ووار بووين الفووراد فووي مختلووا أنحوواء العووالم، وتذوورث اوومن هووذه المنصووان  وواهرة المووتحررن عذوور مواقووع التواصوول 

مموووووا جعلهوووووم أدوان فعالوووووة للتسوووووورق وال ووووورورب  الاجتمووووواعي الوووووذين بووووواتوا يتمتعوووووون بنفووووووذ  بيووووور علوووووى جمهوووووورهم

والتعبير عن الرأي واتجاهان الجماهير، ويعكا هذا الفصل على استكشاف دورهم في تحورول أنمواد التفكيور 

 .لدط الجمهور و يا يتبنى هذا الخير اةراء والسلو يان بناء على توجيهان هتلاء المتحررن
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 أولا: مواقع التواصل الإجتماعي

 وتطور مواقع التواصل الاجتماعينشأة  -1

المواقووع الاجتماعيوووة اووي مواقوووع أسسووها أفوووراد وتووم تبنيهوووا موون  ووورف شووركان  ذووورط فيمووا لآعووود، ههوودف جموووع  

الصووودقاء والقوووارب والمعوووارف وثمووولاء الدراسوووة والعمووول فوووي م وووان واحووود علوووى الورووو  والتشوووارر فوووي الف وووار واةراء 

الخبوار، وأيضوا ت وورن صوداقان جديودة، وتراروة اجتماعيوة خالصوة والاهتمامان ووجهان النظر والتعليقوان و 

فووووالمواقع الاجتماعيووووة تعتذوووور بووووديل اف راضوووو ي لعجماعووووان الحقيقيووووة  التووووي تراجعووووف لآسووووب  تغيوووور أسووووالي  الحيوووواة 

)توفيــــق،  وتباعوووود المسووووافان النفسووووية والعا فيووووة بووووين البشوووور نظوووورا لتاووووور التكنولوجيووووان الإتصووووال الحديثووووة.

  (214، صفحة 2018

فووووي أواخوووور التسووووعينان بوووودأن فكوووورة مواقووووع التواصوووول الاجتموووواعي تت ووووون مووووع بدايووووة مجموعووووة موووون المواقووووع  

 Sixللوووورت  بووووين ثموووولاء الدراسووووة، وموقووووع " 1995"  وووولاس ميووووت  عووووام classmatesالاجتماعيووووة بووووالظهور مثوووول "

Degress الوووووذي يسووووومل للمسوووووتخدمين بإنشووووواء ملفوووووان شخصوووووية والتواصووووول موووووع  1997" سوووووك  دجوووووري  عوووووام

أصووودقائهم، حيوووث ر وووز الموقوووع علوووى الووورواب  المباشووورة بوووين الشوووخاص، فكرتوووه أساسوووا تقووووم علوووى فكووورة لآسوووياة 

مون أي الإف ورا  أن أي شوخص فوي العوالم لا تفصوله عون اةخور أووكتر  -الدراجان السف لفنفصوال–يالق عليها 

سف درجانتأشخاصي، ورمكن التوصل إلى أي شخص في العالم عن  رروق هوتلاء الشوخاص السوتة، فظهورن 

الخاصوة لمجموعوة مون الصودقاء، إلا  في تلع المواقوع الملفوان الشخصوية للمسوتخدمين وخدموة إرسوال الرسوائل 

ه مع ما هو موجوود فوي المواقوع أن هذا النو  من المواقع لم يلق نجاحا في ذلع الوقف ر م تقديمه خدمان تتشاب

 هووووورن  2001-1990الإجتماعيوووووة الحاليوووووة، وبعووووودم توفيرهوووووا عوائووووود ماليوووووة توووووم إ لاقهوووووا وفوووووي الف ووووورة الممتووووودة بوووووين 

مجموعوووة آخووور مووون المواقوووع إلا أوهوووا لاقوووف نفووو  المصوووير فوووي عووودم تحقيوووق النجوووات وتوقفوووه. والمووويلاد الفعلوووي لمواقوووع 

الوذي حقوق نجاحوا دفوع   "Friendsterبظهوور موقوع " 2002موع بدايوة عوام التواصل الاجتماعي  ما نعرفها اليووم 

Google  لكن لم يتم التوافق على شرود الإستحواذ، وفي النصا الثواني مون نفو  2003لمحاولة شرائه سنة ،

. 2007"  منصة للتدورن، حم تحول لآش ل كامل إلى شوبكة اجتماعيوة سونة SKyrokالعام  هر في فرنسا موقع "

فوووووي عووووودد مشووووواهدان   Googleالمرر وووووي الشوووووهير الوووووذي تفوووووور علوووووى  MySpace  هووووور موقوووووع  2005ايوووووة وموووووع بد

صوفحاته، وأعتذوور موون أحوود أولووى المواقووع التووي تقوودم خيوواران متعووددة للتواصوول والتفاعوول مثوول إم انيووة تخصوويص 

فووي الإنتشووار  الووذي كووان قوود بوودأ Facebookالملووا الشخصوو ي والموودونان والرسووائل الفوررووة، موون منافسووة الشووهير 
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بإتاحوووة ت وووورن التابيقوووان للماووووررن موووا أدط إلوووى  Facebookأيووون قوووام  2007، إلوووى  ايوووة MySpace المتوووواثي موووع

 .(38، صفحة 2012)جرار،   ثرادة عدد المستخدمين لآش ل  بير

)بــــــوعمر،  .2006ليووووووتم إ لاقووووووه رسووووووميا للمسووووووتخدمين فووووووي أ توووووووتر  2006مووووووارس  فووووووي Twitterحووووووم  هووووووور 

 .(183، صفحة 2021نصرالله، و محمد، 

كووومول منصوووة تواصووول اجتمووواعي تسووولهدف المهنيوووين والشوووركان وأتاحوووف  LinkedInوفوووي نفووو  العوووام  هووورن  

الجوووودل بميزتهووووا  instagramأحووووارن منصووووة  2010التواصوووول المثووووي وتنوووواء الشووووب ان الاجتماعيووووة المهنيووووة. وفووووي عووووام 

الفرروودة فووي مشووار ة الصووور ومقووا ع الفيووديو ممووا جعلهووا واحوودة موون أهووم وأسوور  المنصووان نموووا فووي توواررخ مواقووع 

وقووودمف مفهوموووا جديووودا التواصووول الفووووري مووون  Snapchatمنصوووة  2011ل الاجتمووواعي، ولاحووو  فوووي عوووام التواصووو

 Pinterestو Tik Tokخلال مشار ة الصور والفيديوهان المتقتة، وتواصلف التاوران موع  هوور منصوان مثول 

 ستخدمين.و يرها مما أااف تنوعا إلى مشهد التواصل الاجتماعي وثاد من التفاعل والتواصل بين الم

ههووذه الاررقووة تاووورن مواقووع التواصوول الاجتموواعي موون منصووان لآسووياة للتواصوول الشخصوو ي إلووى شووب ان 

اجتماعيوووووة متعوووووددة الاوجوووووه تمثووووول جوووووزء لا يتجوووووزأ مووووون حياتنوووووا اليوميوووووة وتوووووتحر فوووووي شووووو ل العلاقوووووان الاجتماعيوووووة 

 والتواصل البشري عذر العالم. 

 أهمية مواقع التواصل الاجتماعي -2

الرقاووي المعاصوور أصووبحف وسووائل التواصوول الاجتموواعي ليسووف مجوورد أدوان تقنيووة بوول أصووبحف فووي عالمنووا 

جوووووزء أساسووووو ي مووووون حياتنوووووا اليوميوووووة وتجارتنوووووا الاجتماعيوووووة، بووووودأن  نتوووووا  لتاوووووور التكنولوجيوووووا الرقميوووووة وتوسوووووع 

اصوول الان رنووف، ولكههووا سوورعان مووا تاووورن لتصووبل منصووان تفاعليووة تجمووع بووين المسووتخدمين وتمثوول مسوواحة للتو 

 والتبادل الاجتماعي.

 وتذرث أهمية التواصل الاجتماعي فيما يليع 

  تمكوووون المسووووتخدم موووون التعوووورف علووووى أعضوووواء آخووووررن تجمعهووووم اهتمامووووان ومصووووال  مشوووو ر ة وتالتووووالي

 تعزرز قدرته على تحقيق أهدافه؛

 تمكن المستخدم من التعبير عن رأيه بحررة وتبادل الخذران مع اةخررن؛ 

 ن اسوووووووتغلال مواقوووووووع التواصووووووول الاجتمووووووواعي فوووووووي الحمووووووولان الاجتماعيوووووووة الخاصوووووووة بإم وووووووان المسوووووووتخدمي

 بم افحة الفقر أو الامرا  أو عدم الحملان السياسية أو تةسيق المظاهران أو العثور على و ائا؛
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 توحيد اةراء في القضايا السياسية وتالتالي احدام تغيير جذري في الجان  السياس ي؛ 

 بار مقارنة بالإعلام التقليدي؛السرعة واةنية في نقل الاخ 

  (8، صفحة 2021)صالح، الاستفادة من مواقع التواصل في الانشاة التسورقية والتجاررة؛ 

  لمواقووع التواصوول الاجتموواعي أيضووا دور هووام فووي ال وورورب لعخوودمان الفندقيووة والسووياحية، لووذلع تقوووم

الانشوواة ال رورجيووة  ذوور مواقووع التواصوول والتووي تضوومن الاتصووال والتفاعوول باررقووة الفنووادر بممارسووة مختلووا 

 (310، صفحة 2015)خديجة و نوري،  مباشرة ومستمرة بالسائل ودون حواجز.

بلا وموون هنوووا يمكوون اعتبوووار مواقووع التواصووول الاجتموواعي منصوووان حيورووة للتواصووول والتفاعوول الاجتمووواعي عووو

الان رنوووووف، حيوووووث تمكووووون المسوووووتخدمين مووووون التواصووووول موووووع أصووووودقائهم وعوووووائلاتهم لآسوووووهولة، سوووووواء كوووووانوا لآعيووووودين 

جغرافيووووا أو قوووورربين، بالإاووووافة إلووووى ذلووووع توووووفر هووووذه المنصووووان فرصووووة لتبووووادل اةراء والاف ووووار والمعلومووووان لآشوووو ل 

اهتمامووان مشوو ر ة، مموووا  سووريع وفعووال  موووا تسوومل بالتواصوول موووع شووبكة واسووعة مووون الاشووخاص الووذين تووورتاهم

يعووووزث الانتموووواء الاجتموووواعي ورفووووتل البوووواب أمووووام فوووورص الووووتعلم والتاووووورر الشخصوووو ي. وموووون خوووولال اسووووتخدام هووووذه 

المواقووع لآشوو ل مسووتمر يمكوون للمسووتخدمين البقوواء علووى ا وولا  دائووم بمحوودم الحوودام والمسووتجدان فووي مجووالان 

عمومووا لا يمكوون إن ووار الوودور المهووم الووذي تلعبووه مختلفووة موون خوولال متالآعووة الصووفحان والحسووابان ذان الصوولة. و 

مواقوع التواصوول الاجتموواعي فوي توسوويع دائوورة المعرفووة وتعزروز التواصوول والتفاعوول الاجتموواعي بوين الافووراد فووي عصوور 

 الاتصال الرقاي.

 خصائص مواقع التواصل الاجتماعي -3

كمحووود أبووورث المظووواهر التوووي فوووي عصووور الاتصوووالان والتكنولوجيوووا الحديثوووة تظهووور مواقوووع التواصووول الاجتمووواعي 

شوو لف  ووالآع العصوور وتحوودد أنموواد التفاعوول البشووري فووي الحيوواة اليوميووة، تشوو ل هووذه المنصووان الرقميووة نقاووة 

التقوووواء بووووين الافووووراد موووون مختلووووا أنحوووواء العووووالم تتوووويل لهووووم التواصوووول وتبووووادل الاف ووووار والمعلومووووان باررقووووة سووووهلة 

حتوط المتعدد الوسائ  وانشاء شب ان اجتماعيوة.  موا يمكون وفعالة بما في ذلع التواصل المباشر ومشار ة الم

اعتبارهوووا مووورآة لتاووووور المجتمعوووان، حيووووث يمكووون رصوووود اتجاهوووان الثقافووووة والاف وووار والمشوووواركان الاجتماعيوووة موووون 

خلالهووا فهووي تمكوون الافووراد موون التعبيوور عوون آرائهووم ومشووار ة اهتماموواتهم وتنوواء علاقووان اجتماعيووة جديوودة وحتووى 

لقضايا العامة واتخاذ القراران. ومع التاور المستمر لمواقع التواصل الاجتمواعي باتوف تشو ل جوزء لا التمحير في ا

يتجزأ من حياتنا اليومية، حيث يعتمد عليها الافوراد للبقواء علوى ا ولا  بمحودم الاحودام والاخبوار والتواصول موع 

 العائلة والاصدقاء وحتى لبناء هوراتهم الشخصية والمهنية.
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 اقع التواصل الاجتماعي على عدة خصائص أبرثهاعتشتمل مو 

قيوووووام كووووول عضوووووو بوووووإحراء صوووووفحته الشخصوووووية سوووووواء موووووا يتعلوووووق لآشخصووووويته أو بمو نوووووه  التفاعليـــــة: -أ 

ومشار لها مع اةخررن وتإم ان العضو الذي قام بالةشر مشواهدة ردود الافعوال والتفواعلان علوى مةشووراته موع 

عووون  ام انيوووة الووورد علووويهم مباشووورة وتالتوووالي فالمرسووول يرسووول ويسوووتقبل فوووي نفووو  الوقوووف والمتلقوووي أيضوووا فهوووي عبوووارة

 (85، صفحة 2015)هتيمي،  عملية تبادلية للمدوار؛

وسووائل التواصوول الاجتموواعي تشووجع المسوواهمان وردود الافعووال موون الاشووخاص المهتمووين،  المشــاركة: -ب 

 (26، صفحة 2013)القداوي،  فهي تام  الخ  الفاصل بين وسائل الاعلام والجمهور؛

فالتحووجيل علووى مواقووع التواصوول مجوواني،  مووا لا يحتووا  العضووو  قلــة التكلفــة وســهولة الاســتخدام: -ج 

 (86، صفحة 2015)هتيمي،  الى مهاران خاصة لاستخدامها؛

لعائليوووة والاجتماعيوووة، فقووود مواقوووع التواصووول أصوووبحف توووزاحم المجوووال  ا عـــالم افترا ـــ ي للتواصـــل: -د 

تهتياووووي،  سووووهلف الاتصووووال والتواصوووول مووووع الاصوووودقاء والووووزملاء ومووووع كوووول موووون يبادلوننووووا الاهتمامووووان والمحتورووووان؛

 ي87، صفحة 2015

أي تعدد الرسائل التي يمكون الاختيوار مههوا حسو  موا يلائوم الافوراد أو الجماعوان الصوغيرة  التفتيت: -ه 

 (239، صفحة 2022)جفال،  المتجانسة بدلا من الرسائل الموحدة الملائمة لعجماهير العررضة؛

تقدم مواقع التواصل خودمان مفتوحوة لوردود الافعوال والمشوار ة أو انشواء الصوفحان أو  الانفتاح: -و 

)القــداوي،  تعووديلها، فهووي تشووجع تبووادل المعلومووان ونووادرا مووا ت ووون هنووار حووواجز تمنووع الاسووتفادة موون المحتوووط؛

 (26، صفحة 2013

ي تمكنووووووف موووووون الغوووووواء الحووووووواجز الزمانيووووووة والم انيووووووة وسووووووهلف فمواقووووووع التواصوووووول الاجتموووووواع العالميــــــة: -ز 

 (239، صفحة 2022)جفال،  التواصل امن بةية اف رااية تقنية تجمع مجموعة من الافراد؛

 فبإم ان المسوتخدمين الإعولان عون أي منوتب والبحوث عون أي منوتب يررودون شورائه.خاصية الإعلان:  -ح 

 (239، صفحة 2022)جفال، 

بما أن مواقع التواصل الاجتماعي أصبحف جزء لا يتجوزأ مون حياتنوا اليوميوة، فوإن فهوم الخصوائص  -

البووارثة التوووي تميزهوووا أموور اوووروري للتفاعووول مووع هوووذا العوووالم الرقاووي المتاوووور، فهوووذه المواقووع تعووود منصوووة للتواصووول 

العلاقوان الاجتماعيوة، وموع ذلوع  الفوري والتفاعول المباشور بوين الفوراد مموا يسوهل تبوادل الف وار والمعرفوة وتنواء
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ي رتوو  علوووى اسوووتخدامها لآعووو  التحوووديان فهوووي قووود تسووواهم فوووي نشووور المعرفوووة وتعزروووز التواصووول الايجوووابي ولكووون فوووي 

الوقوووف نفسوووه قووود ت وووون منيووورا لانتشوووار الاف وووار الزائفوووة والتعليقوووان السووولبية  موووا قووود تزرووود مووون مخوووا ر فقووودان 

 المواقع بوعي من خلال تشجيع الاستخدام الايجابي.الخصوصية، لذلع لابد من التعامل مع هذه 

 أشهر مواقع التواصل الاجتماعي -4

في ثمن يسوده الانفتوات الرقاوي والتغيوران المتسوارعة فوي  بيعوة التواصول البشوري، تذورث مواقوع التواصول  

الاجتماعي مش لة لغة جديدة للتواصل تعتمد على الان رنف والتكنولوجية لرت  الافراد وتمكيههم مون التفاعول 

ر مر ووووزا حيورووووا للتفاعوووول الاجتموووواعي والتبووووادل وذلووووع باوووورر تتجوووواوث حوووودود الزمووووان والم ووووان فهووووذه المنصووووان تعتذوووو

وتبووووادل المعرفوووووة واةراء، حيووووث تجموووووع بووووين العائلوووووة والصوووودقاء والمعوووووارف فووووي عوووووالم اف راضوووو ي متصووووول ب وووول أنحووووواد 

العوووالم، ومووون خلالهوووا يمكووون للمفوووراد التعبيووور عووون أنفسوووهم ومشوووار ة اهتمامووواتهم وتنووواء علاقوووان جديووودة فوووي بيبوووة 

الاجتماعيوووووووة المشوووووووهورة قائموووووووة الشوووووووعبية حيوووووووث تحظووووووو   بوووووووالملايين رقميوووووووة متاوووووووورة، وتتصووووووودر لآعووووووو  المنصوووووووان 

المسووتخدمين الةشوواين يوميووا، وذلووع بفضوول تصووميميها المبتكوور وميزاتهووا الفرروودة التووي تجووذب الفووراد. وفيمووا يلووي 

 نحاول التعررا بمهم هذه المواقع وأ ترها شعبية بين جمهور وسائل الإعلامع

 YouTube اليوتيوب  .1

موقووع تواصوول اجتموواعي بووم تر موون مليووار ثائوور شووهررا وهووو متخصووص بمقووا ع الفيووديو، ورتوويل ويعتذوور أ ذوور 

لمستخدميه رفوع ملفوان الفيوديو والتحوجيلان المرئيوة ومشوار لها موع اةخوررن، ويعتذور الفيوديو المرفوو  مون  ورف 

)باشــــا و  نيووووة.حا18وتلغووووف مدتووووه  2005أفرروووول23"جوووواود  ووووررم" أول فيووووديو تووووم رفعووووه علووووى موقووووع يوتيوووووب بتوووواررخ 

 (28، صفحة 2020ماجد، 

يوووووفر يوتيوووووب تجرتووووة متميووووزة للمسووووتخدمين بفضوووول تنووووو  محتووووواه والووووذي يشوووومل  كوووول موووو يء موووون الفنووووون 

وال رفيووه إلووى الووتعلم والثقافوووة وحتووى المحتوووط التووواررخي، فوويمكن المسووتخدمين مووون استكشوواف مجموعووة متنوعوووة 

والمجالان،  ما يسمل أيضوا بالتفاعول موع المحتووط مون خولال التعليقوان والإعجابوان والمشواركان، من المواايع 

 مووووا يمكوووون للمسووووتخدمين الاشوووو رار فووووي قنوووووان المسووووتخدمين المفضوووولين لووووداهم لتلقووووي تحووووديثان حووووول المحتوووووط 

مهووووور و سوووو  الجديوووود، أيضووووا بالةسووووبة للمشووووخاص  الووووذين يمتل ووووون مواهوووو  أو معرفووووة معينووووة بإم وووواوهم بنوووواء ج

 الدخل  من خلال إنشاء محتوط ومشار ته على المنصة.
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، Googleوقووود أ ووود التقررووور السووونوي لوكالوووة الاستشوووواران الدوليوووة "داتوووا رربورتوووال"، أن تحوووديثان أرقووووام  

، وتشووير البيانووان إلووى أن وصووول 2023مليووون مسووتخدم فووي الجزائوور أوائوول عووام  22.70تشووير إلووى أن يوتيوووب لديووه 

 % 50.2كان يعادل  2023إعلانان يوتيوب في أوائل عام 

% مووون إجموووالي قاعووودة مسوووتخدمي  الن رنوووف  70.7من إجمالي س ان الجزائر وصلف إعلانان يوتيوب إلى 

 (2023)حنو، ؛ 2023في الجزائر في جانفي

 :Facebookفايسبو   .2

، الووذي Mark Zuckerbergعلووى يوود  2004شووبكة تواصوول اجتماعيووة منتشوورة علووى الن رنووف، أسوو  سوونة 

كووووان  الوووو  فووووي جامعووووة هارفووووارد آنووووذار، يسوووومل للمسووووتخدمين المحووووجلين بإنشوووواء صووووفحان شخصووووية وتحميوووول 

الرسوائل إلوى العائلوة والصودقاء والوزملاء وههودف التواصول وت وورن علاقوان اجتماعيوة الصور والفيوديو وإرسوال 

 (24، صفحة 2017)قمحية،  جديدة.

شوور ة تقنيووة عالميووة، كانووف عبووارة  80وخولال السوونوان الخيوورة اسووتحوذن شوور ة فايسووبور علووى أ تور موون 

شوووور ة فايسووووبور لنفسووووها بمشووووا رة معلومووووان المشوووو ر ين لوووودط شووووركاتها عوووون شووووركان مغلقووووة بووووذاتها فسوووومحف 

الفرعيوووووة مووووون منالوووووق أن هوووووذه المشوووووار ة توووووم اعتمادهوووووا لتسووووويير ودموووووب الةشوووووا ان وتحسوووووين لعخدموووووة ومووووون أبووووورث 

 الشركان التي اش رتها ما يليع

- Atlas solutions:  100ب 2013اوووي شووور ة إعلانوووان اشووو راها فايسوووبور مووون مايكروسووووفف عوووام 

 ون دولار، واي شر ة تقدم خدمان الإعلان على شبكة الن رنف؛ملي

- Instagram:  بمبلي مليار دولار أمرر ي؛ 2012واستحوذ فايسبور عليه عام  2010أ لق عام 

- Mobile technologier : العاملوة فوي مجوال تاوورر تقنيوان التعورف علوى الصوون وال رجموة اشو رتها

 فايسبور ولم يتم الإفصات عن السعر؛

- ONAVO:  شووور ة إسووورائيلية لتحليوووول الورووو  علوووى الهوووواتا المحموووول، اسوووتحوذ عليهووووا فيسوووبور عووووام

 لمراقبة المنافسين؛ ONAVO، واستخدم منصة تحليلان 2013

- Parse:  شوووور ة متخصصووووة فووووي تصووووميم واجهووووة خلفيووووة الهوووواتا  نظووووام أساسوووو ي لعخدمووووة، اسووووتحوذ

 ؛2013مليون دولار عام  85فيسبور على الشر ة مقابل 
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- moves  : تابيق خاص بمتالآعة الةشواد الرراضو ي والصولي للمسوتخدمين مون خولال متالآعوة مقودار

 حر لهم لتحولها إلى معلومان مفيدة عن صحة المستخدم؛

- Oculus : 2012شووووور ة أمرركيوووووة خاصوووووة لإنتوووووا  نظوووووارة الواقوووووع الاف راضووووو ي، أسسوووووف الشووووور ة سووووونة 

 ر؛مليار دولا  2، مقابل 2014استحوذ عليها فايسبور عام 

- Live rail : اووي شوور ة تقوووم بةشوور إعلانوان الفيووديو للعلامووان التجاررووة والشووركان الرا بووة فووي  شووراء

 مليون دولار؛ 500إعلانان الفيديو، استحوذن عليها فايسبور مقابل 

- WhatsApp : يعتذر شراء تابيقWhatsApp أ ذر عملية استحواذ قام هها فيسبور حتى اةن 

 (15-13، الصفحات 2021)العيساوي، ر دولار.  مليا 22مقابل  2014عام 

أصووبل الفيسووبور ر يووزة أساسووية فووي حيوواة الكثيوورين، فهووو بمثابووة بوابووة واسووعة علووى مختلووا الخبووار موون 

علووى وكووالان النبوواء وال ووحا والإذاعووان الرسوومية والقنوووان الفضووائية، حيووث تمتلووع كوول قنوواة صووفحة رسوومية 

الفيسووبور تتوويل لهووا التواصوول مووع جمهورهووا لآشوو ل مباشوور، لووذلع نووال الفيسووبور اع ووراف رسوواي كمحوود وسووائل 

الإعوووووولام الحديثووووووة والموحوقووووووة، ويعووووووود منصووووووة مثاليووووووة لل ووووووورورب للمنتجووووووان عذوووووور صوووووووفحان الشووووووركان،  مووووووا يتووووووويل 

تفادة موون فووورص ال ووورورب للمسووتخدمين متالآعوووة كوول موووا هوووو جديوود فوووي عوووالم الصووناعة والتجوووارة مووع إم انيوووة  الإسووو

 الإعلاني المدرة للمرتات حيث تقدر عائدان الإعلانان على الفايسبور لآعشران ملايين الدولاران يوميا؛

توووم تمسيسوووه سووونة  goole playوAppstoreهوووو تابيوووق متوووات مجووواني عذووور : Instagramانســـتغرام   .3

لووووووى منصووووووة تشووووووبيع اتصووووووالية عوووووورف تمشووووووير تابيقووووووان مشووووووار ة الصووووووور ليتحووووووول خوووووولال سوووووونوان قليلووووووة إ 2010

وتسورقية بامتياث. يتيل أنسوتغرام التقواد الصوور وتابيوق لآعو  الدوان لإاوافة  التعوديلان المر وتوة باررقوة 

 (101، صفحة 2021)وداد،  اح رافية ومشار لها مع الصدقاء.

لاعتبواره منصوة  (Dimofinf Ltd ،2023)مليوار ثروارة شوهررا  6.7ورصل عودد ثرواران انسوتغرام شوهري إلوى 

اجتماعيووة مميووزة تر ووز لآشوو ل أساسوو ي علووى المحتوووط المرئووي حيووث يمكوون للمسووتخدمين مشووار ة الصووور ومقووا ع 

نسوتغرام سوهلة الاسوتخدام موا يجعول تصوفل ومشوار ة الفيديو لآش ل سهل وبسي ، تعتذر واجهوة المسوتخدم لا

يمكوون للمسووتخدمين إنشوواء محتوووط قصووير الموودة ومشووار ته  Storiesو Reelsالمحتوووط أموور ممتووع. وتفضوول ميزاتووه 

مع المتالآعين لآسهولة،  ما يتيل أنستغرام استخدام العديود مون الفلاتور والموتحران والدوان التحرررروة لتحسوين 

له أ تور جاذبيوة،  موا يووفر فرصوة لبنواء مجتمعوان وشوب ان اجتماعيوة قوروة حوول موااويع جودة المحتوط وجع
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مختلفوووووة، حيوووووث يمكووووون للمسوووووتخدمين البحوووووث عووووون الهاشوووووتا ان ذان الصووووولة والانضووووومام إلوووووى المجتمعوووووان التوووووي 

لامووة تشوار هم نفوو  الهوايوان والاهتمامووان. إاوافة إلووى أنوه يمكوون اسوتخدام أنسووتغرام كومداة تسووورقية وتنواء الع

 التجاررة حيث يمكن عر  المنتجان والخدمان لآش ل جذاب وجعلها تصل إلى جمهور واسع ومتنو ؛

هوووو تابيوووق مراسووولة فورروووة يعتذووور أحووود أ تووور تابيقوووان المراسووولة الفورروووة  :Whats appواتـــس آب/ .4

، كوووووان فووووي بدايتوووووه متاحوووووا فقوووو  عذووووور متجووووور 2009انتشووووارا وشووووويوعا فووووي العوووووالم، أ لوووووق فووووي شوووووهر شوووووباد موووون عوووووام 

التابيقووووان الخوووواص ههواتووووا اليفووووون حووووم أاوووويا إلووووى متجوووور التابيقووووان الخوووواص بووووالهواتا التووووي تعموووول بنظووووام 

مليووار دولار 19،  مووا شووهد إنتقووال ملكيتووه موون متسسوويه إلووى شوور ة فايسووبور بصووفقة قيملهووا تشووغيل الندروروود

 (02، صفحة 2023)سالم، أمرر ي؛ 

يتووويل واتووو  آب إرسوووال رسوووائل نصوووية وصووووتية ومرئيوووة ومشوووار ة الصوووور ومقوووا ع الفيوووديو مجانوووا موووع أي 

ابيقووووان المراسووولة أمانوووا حيووووث يوووتم تشوووفير جميووووع الرسوووائل والمحادحوووان بووووين شوووخص فوووي العوووالم ويعوووود مووون أ تووور ت

شوخص إاووافة إلووى المميووزان الجديوودة موون  256الاورفين لآشوو ل تووام ورمكوون إنشوواء مجموعوان تضووم مووا يصوول إلووى 

 رموث تعبيرية متحر ة وفلاتر المحادحان و يرها من التحديثان المستمرة.

وصوووار موقوووع تواصووول  2003تووودأ ممارسوووة نشوووا ه عوووام و  2002ع تمسووو  عوووام  LinkedInلينكـــد إن/ .5

، وهووووو أحوووود مواقووووع التواصوووول الاجتموووواعي التووووي تسوووولهدف توووووفير فوووورص عموووول لووووذلع هووووو مفيوووود 2012عووووالاي عووووام 

لغوة مختلفوة  موا أن عودد العضواء  24لصحاب العمال الباحثين عن فرص عمل جيدة ومون مميزاتوه أنوه يتويل 

دولووة. أموووا بالةسووبة للمسوووتخدمين حوووول 200مسوووتخدم توووالآعين ل توور مووون مليووون  176المحووجلين فوووي الموقووع وصووول 

 (2022)الجاموس ، مليون مستخدم؛  117.2العالم فعددهم يصل شهري إلى 

حانيووة حووم يوورو   15هووو تابيووق تحووجيل فيووديوهان قصوويرة لا تزروود موودتها عوون : Tik Tokتيــك تــو /  .6

التابيوووق تلوووع الفيوووديوهان القصووويرة التوووي تختفوووي لآعووود وقوووف محووودد، يتووويل تبوووادل الصوووور ومقوووا ع الفيوووديو موووع 

الصوودقاء لآشوو ل سووريع، وإاووافة المووتحران والفلاتوور لجعوول اللقاووان أ توور تفاعليووة  مووا يمكوون مشووار ة محتوووط 

 (2024)نور، مليون ثرارة شهررا؛  187.6وسائ ، ورحظ  بزراران تصل إلى متعدد ال

هوووو تابيووق تواصووول إجتمووواعي يعتموود علوووى مشوووار ة العحظووان مووون خووولال  :Snapchat/ سووناب شوووان  .7

و مووووع الصووووور ومقووووا ع الفيووووديو القصوووويرة التووووي تختفووووي لآعوووود وقووووف محوووودد، يتوووويل تبووووادل الصووووور ومقووووا ع الفيوووودي

الصودقاء لآشوو ل سوريع، وإاووافة المووتحران والفلاتور لجعوول العحظووان أ تور تفاعليووة،  مووا يمكون مشووار ة محتوووط 

 (Dimofinf Ltd ،2023) مليون ثرارة شهررا. 187.6متعدد الوسائ  ورحظ  بزراران تصل إلى 
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والتوي  2006هو خدمة تدورن مصغر توم إنشوااها فوي الولايوان المتحودة عوام  )توتير سابقا(: Xمنصة  .8

 ي. Xتسمل للمستخدمين بإرسال واستقبال رسائل قصيرة تساى التغرردان تم تغيير علامته التجاررة إلىت

% مون تووتير 9.1أفررل اش رط الملياردير المرر ي إيلون ماسوع حصوة بةسوبة 4وتالتحديد  2022وفي سنة 

مليوووار دولار، حوووم فوووي نفووو  الشوووهر  46.5مليوووار دولار حوووم قووودم عووور  الاسوووتحواذ علوووى الشووور ة بقيموووة 2.64بقيموووة 

أعلن مجل  إدارة الشر ة قبول العور  وتوعود إيلوون ماسوع بإصولاحان فوي الموقوع موا يودل علوى أهميوة الشور ة 

مليوووون ثروووارة فقووو  24.7فوووي سوووور مواقوووع التواصووول الاجتمووواعي  فوووي العوووالم، ومووون حيوووث عووودد الزرووواران فيحظووو  ب

 (680، صفحة 2023)حسين و أحمد شريف،  شهررا. 

إاافة إلى عدة مواقع أخورط لا تقول أهميوة عون الموذكورة فيموا سوبق، فمواقوع التواصول الاجتمواعي تتنوو   

ارف وحتوووووى فوووووي تاوووووورر مهاراتنوووووا لآشووووو ل  بيووووور  ومتميوووووز، فهوووووي تلعووووو  دور مهوووووم فوووووي تواصووووولنا وتبادلنوووووا الف وووووار والمعووووو

الاجتماعيووووووة والتواصوووووولية، بفضوووووول تنوعهووووووا توووووووفر مواقووووووع التواصوووووول منصووووووة مثاليووووووة للتعبيوووووور عوووووون أف ارنووووووا وآرائنووووووا 

 وتواصلنا لآش ل فعال. 

 خدمات مواقع التواصل الاجتماعي واستخداماتها -5

 منصووان تحفووز علووى فووي عصوورنا الحووالي عصوور التكنولوجيووا الرقميووة، تنالووق مواقووع التواصوول الاجتموواعي  

التواصوول والتفاعوول بووين الافووراد والمجتمعووان علووى ناووار واسووع، لتتحووول إلووى بيبووان اف رااووية تجمووع بووين الافووراد 

مون مختلوا الثقافوان والخلفيوان. تقوودم مواقوع التواصول الاجتمواعي مجموعوة شوواملة مون الخودمان التوي تمكوون 

عي وتنوواء العلاقووان الشخصووية والمهنيووة، وموون خوولال المسووتخدمين موون تبووادل الف ووار وتحقيووق التواصوول الاجتمووا

توووفير منصووان للتعبيووور عوون الوووذان وتبووادل الخذووران والمعوووارف موون مشوووار ة العحظووان الممتعووة إلوووى تبووادل الخبوووار 

الهامووة ومشووار ة المحتورووان تسوواهم هووذه المنصووان فووي تشووكيل الثقافووة والمجتمووع لآشوو ل شووامل فهووي تمثوول محركووا 

 تواصل العالاي وتتيل مواقع التواصل الاجتماعي  لمستخدمي الاستفادة منعللتغير الاجتماعي وال

أو الصووووووووفحان الشخصووووووووية فموووووووون خلالهووووووووا يمكوووووووون التعوووووووورف علووووووووى المعلومووووووووان الملفــــــــات الشخصــــــــية:  -

 الساسية عن الشخص مثل اسمه، جةسه، عمره، البلد، الاهتمامان، الصور، و يرها من المعلومان؛

الشوخاص الوذين يوتم التعورف علويهم ههودف معوين، ورالوق علوى الشوخص هوم الأصدقاء العلاقـات:  -

المضووواف إلوووى قائموووة الصووودقاء "صوووديق" فوووي حوووين الشوووب ان الاجتماعيوووة الخاصوووة بوووالمح رفين تالوووق "اتصووووال" أو 

 "علاقة"؛
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إم انيوة إرسوال الرسوائل مباشورة للمشوخاص سوواء كوانوا فوي قائموة الصودقاء أو لوم  إرسـال الرسـائل: -

 ي ونوا؛

تتيل المواقع الاجتماعية رفع ألبومان تحمل مبان الصور،  ما تتيل مشوار لها موع  لبومات الصور:أ -

 الصدقاء؛

تتيل عودة مواقوع خاصوية إنشواء مجموعوان، حيوث يمكون إنشواء مجموعوة بإسوم معوين  المجموعات: -

 وأ را  محددة؛

ل المنووووتب أو تقوووووم فكوووورة الصووووفحان علووووى إنشوووواء صووووفحة يووووتم فيهووووا واووووع معلومووووان حووووو  الصــــفحات: -

الشخصووية أو الحوودم ورقوووم المسووتخدمين بتصووفل تلووع الصووفحان عوون  ررووق تقسوويمان محووددة حووم يضوويفون 

تشووفيق، مواقووع التواصوول الاجتموواعي وأدوان  تلووع الصووفحة إلووى ملفهووم الشخصوو ي إذا مووا وجوودوا مووا يرروودون فيهووا.

 ي2014ومصادر التغاية الإعلامية، 

 مووا يوضوو  الوود تور جمووال سووند السورديتأسووتاذ علوووم سياسووية فووي جامعووة الاموواراني لآعوو  الخوودمان 

 التي توفرها مواقع التواصل الاجتماعي وتتمثل فيع

 تسهيل التعارف والاتصال والتواصل بين البشر؛  -

 ؛ابراث الفردية في  رت اةراء والاف ار دون أي وصاية في الاختيار والتعبير والةشر -

 نشر الوعي والسهولة والسرعة في تداول المعلومان؛ -

 صقل المعرفة وثرادة الثقافة من خلال التواصل مع حقافان جديدة؛ -

 توفير فرصة للتسلية وال رفيه؛ -

 التجارة الالك رونية وتسهيل عمليان ال رورب والتسورق للسلع والخدمان؛ -

 ن أصحاهها واهتماماتهم وأف ارهم؛التعبير عن الذان، فم ل  مواقع التواصل تعذر عن شخصيا -

 الحضور الدائم للمستخدم مرئيا ومسموعا ومكتوتا؛ -

 سووور احت وووار الدولوووة لوسوووائل الاعووولام بموووا تووووفره مووون حرروووة اعلاميوووة كاسووورة للقيوووود المفرواوووة علوووى  -

 (25، صفحة 2014، )السويدي وسائل الاعلام ههدف بث المحتوط المراد توجيه للرأي العام؛



 

70  

 

ومووون بوووين الخووودمان التوووي توفرهوووا مواقوووع التواصووول الاجتمووواعيع تمكوووين المسوووتخدمين مووون بوووث الفيوووديو  -

والتواصووول مووووع جمووواهيرهم علووووى الهووووواء مباشووورة مووووع متوووالآعيهم، وقوووود أصووووبل البوووث المباشوووور  ووواهرة شووووائعة تجووووذب 

والتفاعوول الفعلووي والمباشوور مووع الجمهووور سووواء موون ملايووين المسووتخدمين، وتوووفر هووذه الخدمووة ام انيووة التواصوول 

 أجل ال رفيه أو التسورق وال رورب أو تقديم محتوط معين؛

واووي عبوووارة عوون منصوووة تتووويل للمسووتخدمين عووور  وشووراء منتجوووان وخووودمان  Marketوأيضووا خدموووة  -

احووة والمقارنووة مختلفووة عذوور مواقووع التواصوول،  مووا تمكوون المسووتخدمين موون الا وولا  علووى المنتجووان والخوودمان المت

بيههووووا والبحووووث عوووون العوووورو  التووووي تتناسوووو  مووووع احتياجوووواتهم واهتماموووواتهم، وتتوووويل أيضووووا للبووووائعين ام انيووووة ادارة 

 متجرهم الخاص وتتيل المبيعان والتفاعل مع العملاء لآش ل مباشر. 

وتسوووتخدم هوووذه المنصوووان فوووي مجموعوووة متنوعوووة مووون الا ووورا  موووا يجعلهوووا أداة لا  نوووى عههوووا فوووي حيووواة  -

 فراد ومن بين أبرث استخدامان مواقع التواصل الاجتماعي نذ ر ما يليع الا 

فووالفكرة الاولووى لمواقووع التواصوول تهوودف للتواصوول الشخصوو ي  الاســتخدامات الاتصــالية الشخصــية: ي1

بين الاصدقاء في مناقة معينة وحتى مع التاور الحاصل لا ثال نف  الهودف قائموا،  موا تفوتل المجوال للتعوارف 

 والصداقة وأيضا تتيل تبادل المعلومان والملفان الخاصة والصور....

ي تعزرووز العمليووة التعليميوووة موون خوولال تاوووورر تسووواهم مواقووع التواصوول فووو الاســتخدامات التعليميــة: ي2

التعلووويم الالك رونوووي موووا يزرووود فووورص الاتصوووال التعلياوووي فيصوووبل بالإم وووان التواصووول حتوووى خوووار  أوقوووان الدراسوووة 

 وتالتالي عدم الاقتصار على تقديم المقرر.

درها فتلووع المواقوووع تتوويل نقوول الاخبووار والمعلوموووان لآسوورعة وآنيووة موون مصوووا الاســتخدامات الاخباريــة: ي3

 الرئيسية ب ل مصداقية.

بتسهيل التواصل والدعوة مع اةخررن مسلمين و يور مسولمين، وقود أنشوم  الاستخدامات الدعوية: ي4

الكثيووور مووون الووودعاة صوووفحاتهم الخاصوووة كوووون الووودعوة عووون  رروووق مواقوووع التواصووول تتميوووز بالسوووهولة فوووي التواصووول 

 (69، 68، صفحة 2015)الرحمان،  وتوفر الوقف والجهد.

 ومن الاستخدامان الاخرط لمواقع التواصل الاجتماعي ما يليع 

 إيجاد مجموعان أو أشخاص تتبنى نف  اةراء الفكررة والاهتمامان؛ -

 متالآعة مةشوران العلامان التجاررة المفضلة والبقاء على ا لا  دائم بآخر أخبارهم؛ -
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 الاحدام الررااية؛مشاهدة ومتالآعة  -

 متالآعة المشاهير والمتحررن وصنا  المحتوط؛ -

 (2022)محمود،  تصفل المواقع الاجتماعية من أجل ملم وقف الفراغ. -

تمثوووول مواقووووع التواصوووول الاجتموووواعي فووووي العصوووور الحووووالي أداة اساسووووية ومتعووووددة الاسووووتخدامان حيووووث تتوووويل 

احة رقميووووة متنوعووووة، فموووون خلالهووووا يووووتمكن المسووووتخدمون موووون بنوووواء شووووب ان علاقوووواتهم التواصوووول والتفاعوووول فووووي سوووو

الاجتماعية وتبادل الاف وار والمعلوموان وتعزروز العمليوة التعليميوة والتثقيفيوة و وذلع تنميوة العلاقوان التجارروة 

الاجتماعيوووة  وتعزرووز العمليوووان التجارروووة، أيضووا تعووود مواقوووع التواصوول الاجتمووواعي منصوووان مهمووة لتبنوووي الحوووواران

 والسياسية، ومع التاور التكنولواي تظل هذه المنصان في تاور مستمر ما يجعلها أداة لا  نى عهها.
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 :المؤثرين عبر مواقع التواصل الاجتماعيثانيا: 

 :تعريف المؤثرين عبر مواقع التواصل الاجتماعي -1

المتسسووان الإعلاميووة فحسوو  بوول  لآعوود انتقووال نشوواد الإعوولام إلووى الفضوواء الاف راضوو ي، لووم يعوود حكوورا علووى 

ي لمسوووتخدمي الإن رنوووف باسوووتغلال تابيقوووان التواصووول الاجتمووواعي لإنتوووا  محتووووط متنوووو  2.0سووومل نظوووام الوووواب ت

يصوول إلوووى ملايوووين المسوووتخدمين ههووودف تحقيووق تووومحيران محوووددة ،وموووع مووورور الوقووف  هووورن فبوووة فوووي المجتموووع يالوووق 

ون بقودرة فررودة علوى تحورول الف وار إلوى أفعوال وتحقيوق التغييور الوذين يتمتعو"  les influenceurعليوه "الموتحررن

وقووودرة علوووى توجيووووه الف وووار والسوووولو يان مووون خوووولال التواصووول بفعاليووووة وصووويا ة رسووووائل قوروووة ت وووورر بصوووملها فووووي 

عقول الناس، شخصيان المتحررن ليسف مجرد أفراد بارثرن بل هم أصحاب راط وأف ار تتجواوث حودود الزموان 

ات أمووامهم فرصووة خلووق جمهووور خوواص ههووم يووتمن بمف ووارهم وروافووق سوولو ياتهم وموون خوولال توومحيرهم والم ووان مووا أتوو

 :الواسع يسهمون في تشكيل الرأي العام وتوجيه السلو يان الجماعية، ومن هنا نتارر لمفهوم المتحررن

ير ، الموتحر هوو شوخص أو مجموعووة لوداها القودرة علوى التوومح"cambridge dictionary"تعريـفحسوو    -

فوووي سووولور وآراء اةخوووررن، ولقووورون مضوووف كوووان الفلاسوووفة والةشوووااء والفنوووانون هوووم الموووتحرون، أموووا اةن ف ووول مووون 

 (114، صفحة 2021)شاهين، يوجد على شبكة الإن رنف أصبل متحرا. 

القودرة علوى التومحير فوي قوراران  ، هو شوخص لديوه"business dictionary"والمتحر وفقا لقاموس العمال  -

 .اةخررن من خلال خذرته وعلاقاته وأسلوته و ررقته سواء تعلق المر بالتسورق أو الإعلام

(deneaud, 2017, p. 10) 

 ويعوووورف المووووتحررن أيضووووا علوووووى أوهووووم أشووووخاص عوووواديون يخواوووووون تجووووارب حياتيووووة، ورنقلووهووووا بال لموووووة أو -

بالصوووورة أو بالفيوووديو، ولصووودقها وقوتهوووا توووتحر فوووي نفووووس الجمهوووور فيتوووالآعووهم ورةتظووورون دائموووا الجديووود الوووذين 

، صــفحة 2020)بارتيــاني،  يقدمونووه والمووتحر ليسووف و يفووة لكههووا قوودرة علووى الإقنووا  والإبوودا  تووتدي إلووى المتالآعووة،

موووووع ملاحظوووووة أن  ثيووووورا مووووون الموووووتحررن أصوووووبحوا  وووووذلع باووووورر أو و وووووروف لآعيووووودة كووووول البعووووود عووووون الإبووووودا  أو  (03

 .الشخصية

ورمكوون تعووررفهم علووى أوهووم مسووتخدمو الإن رنووف الووذين أقوواموا عووددا مناسووبا موون العلاقووان أو الصووداقان  

اصوول الاجتموواعي مشوو لين بووذلع مووع متووالآعيهم والتوومحير علوويهم موون خوولال المحتوووط الووذي يقدمونووه عذوور مواقووع التو 

 (73، صفحة 2018)حامد، مواقا واتجاهان الجمهور. 
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وحسووو  موووا سوووبق مووون التعررفوووان، يمثووول موووتحرو مواقوووع التواصووول الاجتمووواعي نوووو  جديووود مووون الشووووخاص  

المتووالآعين لهووم ،يعملووون علووى إنشوواء ونشوور المسووتقبلين الووذين يتمتعووون بقاعوودة جماهيريووة  بيوورة تعتموود علووى عوودد 

محتوط جذاب ومهم يتناس  مع احتياجان واهتمامان جمهورهم المسلهدف ومنه فشخصويان الموتحررن تلعو  

 دورا أساسيا في تشكيل الرأي العام بفضل قدرتهم على التمحير في اةخررن وتغيير آرائهم وسلو ياتهم.

 :الخلفية التاريخية للمؤثرين -2

هوووو اسوووم نالقوووه علوووى شوووخص يعووور  نفسوووه علوووى مواقوووع "influenceuse"،"influenceur"موووتحرةموووتحر،  

التواصووول الاجتمووواعي موووا يسووومل لوووه بوووراب  آراء متالآعيوووه وتوحيووودها ،لديوووه مووون يكفوووي مووون النووواس الوووذين يتالآعونوووه 

 لاتينوي مون كلموةأصولها   "influenceur"ويسمعونه وما يسمل له بالتمحير في أذواقهم وآرائهم وسلو ياتهم، وكلموة

"fluer" وتعنووي سووائل يتوودفق، و"flu" جووزء نجووده فووي كوول موون كلمووةinfluencer،influenceure" influence"  

وعلاقتوه ب لموة سوائل تكمون فوي أن السووائل يمخوذ شو ل الوعواء الوذي يحتورووه أو المسوار الوذي يسوير عليوه، أي أنووه 

الشوخاص مون خولال تبيوان موا هوو جيود وأفضول  بإم ان إعااء  رروق محودد للسوائل ومون هوذا توم إسوقا ه علوى

  "influencia"للاقتنواء واسوتخدام فوي الواقوع قووة التومحير أ ذور مون ذلوع، ففوي القورن الثالوث عشور و فوف كلموة

باللاتيةيوة مون أجوول الاستحضوار والحووث علوى ال وووارم والحوروب فووي التواررخ الإنسوواني، فقوديما كانووف تعمول معنووى 

 Parlons peu) .أي أنووه اووعيا ويسووهل التلاعوو  بووه "  "influençableتوومحرسوولبي، لهووذا تقووول للشووخص ي

parlons bien : influenceur, influenceuse, 2019) 

فقوود  2017فووي عووام   Robertأو  larousseحتووى لووو دخلووف هووذه ال لمووة فقوو  فووي القوووامي  الفرنسووية

اثدهووووار وسوووائل التواصوووول الاجتمووواعي فووووي العقوووود الول مووون القوووورن الحووووادي انتشووورن اةن علووووى ناوووار واسووووع، وأدط 

والعشووررن إلووى  هووور هووذا النووو  الجديوود موون الشووخاص وعلووى الوور م موون  هووور هووذه ال لمووة مووتخرا إلووى أن هووذه 

تعوالم الاجتموا  المرر ويي  الظاهرة لآعيدة كل البعد عن كووها جديدة، وعلي وجه الدقوة كوان "بوول لاثار سوفيلد"

ناخووو ، بفضوول هوووذا  600، خوولال حملوووة رئاسووية بتوووالآع فيهووا مجموعوووة موون 1940هووو مووون  ووور مفهووووم المووتحر عوووام 

الاسوتاا  يثبووف أن التصووورف لووي  بالضوورورة اختيووار فووردي كووان للعائلووة والصوودقاء وكوول موون تووبعهم موون الفووراد 

هوووووو أن الاتصوووووال لا يحووووودم تووووومحيرا علوووووى اتخووووواذهم لقووووورارهم فوووووي هوووووذه الانتخابوووووان، المسوووووتةتب مووووون هوووووذه الدراسوووووة 

بالضوورورة موون النقاووة تأي إلووى النقاووة تبي، إنووه هووو يحوودم علووى عوودة مراحوول والمووتحرون هووم تلووع المراحوول أي هووم 

 )SEMJI(2023 , .الوسااء بين منتب أو علامة تجاررة ومجتمعهم، هم قادة الرأي اليوم
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بدايووة الإنسووانية، فالإنسووان كووان ينظوور إلووى شخصوويان بووارثة فووي المجتمووع إن  وواهرة المووتحررن موجووودة منووذ 

 شوويخ القبيلووة أو المووراء أو الملووور و يوورهم بووموهم الشخصوويان التووي يتوومحر ههووا لوودورهم الكبيوور فووي متالآعووة شووتون 

خوولال النوواس والوقوووف علووى مصووالحهم، وصووولا إلووى المشوواهير موون الممثلووين والماوورتين الووذين يتوومحر النوواس ههووم موون 

وسووووائل الاتصووووال التقليديووووة، لكوووون فووووي السوووونوان القليلووووة الفار ووووة تغيوووورن  وووورر حصووووول النوووواس علووووى المعلومووووان 

والخووودمان بظهوووور الإن رنوووف وتوووروث مواقوووع التواصووول الاجتمووواعي كمحووود أبووورث وسوووائل الاتصوووال الحديثوووة، وهوووو موووا 

يرة  رواد رأي في مواقوع التواصول تزامن مع  هور مصاع  جديد وهو "المتحرون" المصنفين خلال السنوان الخ

الاجتموووواعي، لوهوووووم موووون خووووولال تدورنوووووة أو مةشووووور أو صوووووورة يمكووووههم التووووومحير فوووووي سوووولو يان متوووووالآعيهم واتجاهووووواتهم 

وآرائهوووم ،فقووود سووواهمف هوووذه الشوووب ان فوووي سووورعة انتشوووار وتوووروث الموووتحررن حيوووث مكنووولهم مووون المشوووار ة والتواصووول 

 (570، صفحة 2022)رمزي، . هم المجتمعالسريع مع الجمهور و رت الحدام التي ت

ور ووم أن مفهوووم المووتحر لووي  حوووديثا إلا أنووه تحووول موون صووفة إلوووى مهنووة موون خوولال اسوو راتيجيان التسوووورق 

والتعاونووان موووع العلامووان التجارروووة التووي قووود توودر عائووودان ماليووة خياليوووة وتصووبل مصووودر رتوول لهوووم ،وذلووع بفضووول 

رن مووون خووولال مشوووار ة تاوووور مواقوووع التواصووول فقووود أصوووبل مووون الممكووون اةن للمفوووراد العووواديين أن يصوووبحوا موووتحر 

محتوط على المنصان النستغرام واليوتيوب والتيع تور ...وتتنو  مجالان تمحير هوتلاء الموتحررن حيوث يمكون أن 

ي ونوووووا موووودونين ،مصوووووررن مشوووواهير.... أو مجوووورد شخصوووويان مشووووهورة بآرائهووووا ومهاراتهووووا يقوووودمون محتوووووط متنووووو  

يا الاجتماعيوووووة والسياسوووووية وتفضووووول إم انيوووووة الوصوووووول يشووووومل المواوووووة، التكنولوجيوووووا، السوووووفر.... وحتوووووى القضوووووا

السهل والفوري إلوى جمهوور عوالاي يمكون للموتحررن بنواء قاعودة جماهيريوة  بيورة وتومحير  بيور علوى آراء وسولو يان 

 .متالآعيهم

 :خصائص المؤثرين عبر مواقع التواصل الاجتماعي  -3

تتنوو  الشخصويان والدوار فوي المجتموع لآشو ل  بيور، وفوي كول مجتموع تةشوم فبوة خاصوة مون الفوراد الوذين  

يتمتعووون بقوودرة مميووزة فووي التوومحير علووى اةخووررن وتوجيووه سوولو ياتهم وآرائهووم، وتوودخولنا عووالم التواصوول الاجتموواعي 

لقوي للمعلوموان والمحتووط بول يصوبل ندخل إلى عالم مليء بالتمحير والتمحر حيوث يصوبل المسوتخدم لوي  مجورد مت

أيضووا مصوودرا لهووا، ي رتوو  عوون ذلووع  هووور شخصوويان تحظوو  لآشووعبية واسووعة وتعوورف بووالمتحررن، الووذين يتميووزون 

بقوودرتهم علووى خلووق محتوووط مهووم ومثيوور بالاهتمووام والتفاعوول مووع جموواهيرهم باررقووة تجعلهووم يلعبووون دور  بيوور فووي 

ر إلووووى التاووووور المسووووتمر لهووووذا النووووو  موووون الشخصوووويان نوووورط أن تشووووكيل وجهووووان نظوووور وسوووولو يان المجتمووووع وتووووالنظ

توومحيرهم يتجوواوث الحوودود الرقميووة ليمتوود إلووى الواقووع حيووث يصووبحون لاعبووين أساسوويين فووي مختلووا المجووالان مثوول 
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الثقافووة والعمووال التجاررووة وحتووى السياسوووية وتالتووالي ين حووون فووي بنوواء جمووواهير مخلصووة تتفاعوول مووع محتواهموووا 

اتها وقراراتها، وفي سيار الحديث عن المتحررن نذ ر أبرث الخصائص التوي تميوزهم عون  يورهم مون وتتحر في توجيه

 :الشخاص

 .المتحر شخص نشي  اف راايا -

 صنع محتوران مختلفة وفي مجالان مختلفة لآش ل سردي واستعراض ي. -

يتخذ الموتحر مون عور  خصوصوية الحيواة اليوميوة نماوا لتقوديم الوذان والف وار واةراء والتجوارب.  -

 (110، صفحة 2022)مكي، 

 .الحضور والتواجد الدائم في المجال الرقاي عذر منصان التواصل الاجتماعي -

المتوووالآع مووون خووولال بوووث أف وووار قووود تبقووو  را وووخة فوووي القووودرة علوووى تعوووديل أو تغييووور اتجاهوووان الجمهوووور  -

 (246، صفحة 2022)عباس و العينة،  أذهان متالآعيهم.

البسووا ة والقوورب موون جمهووور المتووالآعين موون خوولال السووالي  البسووياة فووي التعبيوور بمووا يحقووق أعلووى  -

 .نس  التمحير الفكري والسلوكي

تقديم محتوط يتلاءم مع الاهتمامان اليومية للمفراد ورتمام ى مع ميولاتهم والمجالان التوي تهمهوم.  -

  (134، صفحة 2022)خراب، 

 القدرة على إيصال الرسالة إلى جمهور واسع. -

 .الاستمرار في الةشر وعر  المحتوران ةحاره انتباه المتالآعين -

فووي  بيعووة المحتوووط المعووروف فيتنقوول موون عوور  مواووو  أو فقيووة مووا إلووى تسووورق المنووتب موون  التاووور  -

 .خلال تجرتلهم له ما يتحر على حقة المتالآعين وردفعهم إلى التجرتة

)حمـــــدان، القووووودرة علوووووى التووووومحير فوووووي وجهوووووان نظووووور وسووووولو يان واختيووووواران اةخوووووررن لآشووووو ل مباشووووور.  -

2019) 

خصوووائص الموووتحررن تعكووو  قووودرتهم علوووى التووومحير والتشوووكيل وتغييووور اةراء والف وووار والسووولو يان لمتوووالآعيهم  

وذلع بفضل شعبيلهم وخذرتهم في المجوال وتميوزهم فوي  ورت محتوواهم علوى مواقوع التواصول الاجتمواعي بالاعتمواد 
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ن فووي الاتجاهووان والمتالبووان ممووا علووى أسووالي  تقوورب الجمهووور وتزروود موون تفاعلووه معهووم وأيضووا موووا بلهم للتغيوورا

 .يساعدهم على البقاء في الصدارة ورجعلهم مصدر تحفيز والهام للمفراد

 :أنواع المؤثرين ومجالاتهم -4

 :أنواع المؤثرين  3-1

في عالمنا الرقاي تتحول مواقع التواصل الاجتمواعي مون مجورد منصوان تواصول وترقيوة إلوى سواحان لتومحير  

وتتبوادل اةراء وتوجوه الاهتماموان، وفوي هوذا السويار يذورث دور الموتحررن عذور مواقووع والتممول حيوث تتشو ل الف وار 

التواصوول الاجتموواعي  عنصوور رئيسوو ي فووي تشووكيل المحتوووط وتوجيووه التفكيوور والسوولو يان، وتتنووو  أنوووا  المووتحررن 

  اةخووور وتوجيهوواتهم وفقوووا لموووا يقدمونووه مووون محتووووط فهنووار مووون يتخصوووص فووي مجوووالان معينوووة بينمووا يختوووار الوووبع

  .تقديم محتوران متنوعة تتناول مواايع مختلفة وموا بة للتاوران والتغيران الراهنة

وتموووا أن أنوووواعهم قووود تعوووددن واختلفوووف حسووو  محتواهموووا و بيعوووة نشوووا اتهم، نعووور  فيموووا يلوووي أنووووا   

 :المتحررن حس  التصةيفان التالية

 :حسب عدد المتابعين  -

  :المـؤثر الصـغير جـدا Les Nano influenceur  إلوى  1000ي وراوت عودد متوالآعيهم موا بوين اللوا إلوى

، متووووالآع ور وووووم القاعووووودة الجماهيريوووووة الصوووووغيرة إلا أن التفاعوووول علوووووى صوووووفحاتهم ي وووووون  بيووووور لحضوووووورهم 10000

القووووي علوووى السوشووويال ميوووديا وحرصوووهم علوووى التواصووول موووع الجمهوووور لآشووو ل دائوووم، وتإم وووان العلاموووان التجارروووة 

 (2021)القيادي، استفادة من التعامل معهم إلا أن المر يتال  القليل من الصذر. تحقيق 

 المـؤثر الصـغير les micro influenceur:   صونا  المحتووط والبلو وورث واليوتيووترث الوذين يتخاو

جمهورهم العشرة آلاف متالآع، أبرث ميزاتهم قلة الت لفة التوي تناسو  كول الشوركان ور وم قلوة عودد المتوالآعين إلا 

أنه لوداهم معودلان عاليوة مون مشوار ة الجمهوور والتفاعول المسوتمر موا يشو ل حقوة متبادلوة بوين الموتحر والمتوالآعين، 

التعوووواون مووووع هووووذا النووووو  موووون المووووتحررن للشووووركان اسوووولهداف شووووررحة معينووووة موووون الجمهووووور وتالتووووالي تكثيووووا ورتوووويل 

 (2019)خمسات، جهودها التسورقية والوصول إلى المسلهلكين لآسهولة. 

 المــؤثر متوســ  الطبقــة le macro influenceur:  هووم موون يمتل ووون قاعوودة جماهيريووة واسووعة

متووووالآع وأقوووول موووون مليووووون يعتذوووور هووووذا النووووو  موووون المووووتحررن فعووووالا للغايووووة فهووووم رائوووودون فووووي  10,000ولكوووون أ ذوووور موووون 
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مجووالاتهم وتالتووالي ي ووون جمهووورهم مسوولهدف بدرجووة عاليووة مووا يزروود منووا فوورص الوصووول إلووى العموولاء فووي حموولان 

 (2020) أكوان ميديا،  التسورق الإلك روني.

  الضـخم المـؤثر الكبيـر les mega influenceur:   لوداهم موا يفوور مليوون متوالآع ولوداهم أعلوى نسوبة

 هووور علووى مواقووع التواصوول الاجتموواعي، يعتذوورون موون المشوواهير ورحوو  النوواس رارووة محتووواهم الخوواص والتفاعوول 

معوووه عنووودما يةشووورون علوووى صوووفحاتهم موووا يوووتدي إلوووى تاوووورر علاقووواتهم ورواباهوووم موووع متوووالآعيهم، يسووواهمون لآشووو ل 

)موقـــع زد،  والخووودمان وحتوووى لولبوووع الوووذين ليسووووا اووومن الجمهوووور المسووولهدف. فعوووال فوووي الإعووولان عووون المنتجوووان

2022) 

  المـؤثر الـنجم star influenceur: -le all  مليوون  2هوم مون لوداهم عودد هائول مون المتوالآعين يفوور

الفنوانين والررااويين والإعلاميوين نظورا لعودد متالآع وهم قادة الرأي الذين  البا موا يوتم خلاهوم موع المشواهير مون 

المتووووالآعين الهائوووول مووووون ميووووزاتهم قووووووة التوووومحير العاليوووووة التووووي تسوووومل لهوووووم بالوصووووول إلوووووى أفضوووول النتوووووائب وأيضووووا تنوووووو  

 (Gulberti ،2019) جمهورهم وأسعارهم الباهظة في إقامة الشركان من  رف العلامان التجاررة.

 :حسب المكانة الاجتماعية -

 المشاهيرles célébrités : 

داهم الملايووين موون المتووالآعين حووول العووالم أمثووال النجوووم والفنووانين والمشوواهير الووذين حققوووا شووهرة واسووعة لوو

في مجوالان مختلفوة مثول السوينما والموسويق  والررااوة و يرهوا يتميوزون بوجوود قاعودة جماهيريوة  بيورة تتوالآعهم 

 .محتواهما وأنشالهم ور م أوها لي  مهنلهم إلا أن العلامان التجاررة تصنع من المشاهير متحررنوتتفاعل مع 

 نجوم الشبكات:les stars du web  

هم الشخاص الذين ا تسبوا شهرة واسعة من خلال منصان الإن رنف مثل يوتيووب وتوور ر وإنسوتغرام، 

وتالتووالي يووتحرون علووى الاتجاهووان  مووا بإم ووواوهم إدارة  يعملووون علووى إنشوواء محتوووط متنووو  يجووذب انتبوواه الجمهووور 

 لبووان الشوورا ة والعموول التووي تعوور  وعلوويهم وحصووولهم علووى الهووديا موون  وورف العلامووان التجاررووة التووي يروجووون 

  .لها

  الزبــائن الراضــون les clients satisfaits:  هووم أشووخاص عوواديون يمتل ووون عوودد مقبووول موون

المتوالآعين ،يمثلووون الفووراد العوواديين الووذين يحظووون بثقووة جماعيوة داخوول مجووتمعهم المحلووي يقومووون بموونل خدمووة 
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أو منتب معين دون مقابل ،هذا النو  ما هو في الصل إلا ثتائن أعجبهم المنتب أو الخدمة ويشواركون آرائهوم فيوه، 

 .محير مهم في قراران الشراء والاسلهلارما قد يجعلهم عامل ت

   المــؤثرون المتخصصــون les influence spécialités:  هووم أشووخاص يمتل ووون خذوورة فووي مجووال

محوودد ،يقوودمون محتوووط موجووه لفبووة معينووة تثووق فووي خذووراتهم ونصووائحهم ،يعتموود علوويهم فووي اتخوواذ القووراران ذان 

 .ان التجاررة الناشاة في المجال نفسهالصلة بمجال تخصصهم ما قد يثير اهتمام لآع  العلام

 :مجالات المؤثرين 3-2

يلعووو  الموووتحرون فوووي الوقوووف الوووراهن دور مهوووم وفعوووال فوووي تشوووكيل الوووذور والووورأي العوووام، فهنوووار العديووود مووون  

المووووتحررن الووووذين يختصووووون فووووي مجووووالان مختلفووووة وهنووووار أيضووووا المووووتحر الشووووامل الووووذي يشووووارر محتوووووط متنووووو  ولا 

، ولوووووي  بالضووووورورة أن يتمتووووووع هوووووتلاء بخذوووووران علميوووووة أو أكاديميوووووة فوووووي المجوووووالان التووووووي ينحصووووور فوووووي مجوووووال محووووودد

يةشوواون فيهووا إلا أوهووم يحظووون بقاعوودة بجموواهيرهم  بيوورة علووى مواقووع التواصوول الاجتموواعي، ومحتووواهم موورتب  

 :بالاهتمامان المختلفة لمستخدمي هذه المواقع، وتتمثل المجالان التي تسلهوي المتحررن في ما يلي

 أسلوب الحياة أو  ورر العويش ورتضومن العلاقوان الاجتماعيوة  :مؤثرون في مجال أسلوب الحياة

و ووورر التفكيووور والاسووولهلار وال رفيوووه، واللبووواس وإنفوووار المووووال ،ولقووودرة الموووتحررن علوووى تشوووكيل وتحورووول وتفكيووور 

يمكوووون رارتووووه علووووى عوووودة وسوووولور الفووووراد المتووووالآعين لهووووم، يعوووود توووومحيرهم معحو ووووا فووووي تشووووكيل نموووو  الحيوووواة الووووذين 

مسووتوران ،ي ووون للمووتحر دور قوودوة يحا يووه متووالآعوه ورحوواولون تقليووده فووي سوولو ياته واختياراتووه اليوميووة ،أيضووا 

ينقوول اهتماماتووه ومعتقداتووه لجمهوووره ممووا يووتدي إلوووى تشووكيل آراء ومعتقوودان جديوودة لوودط المتووالآعين  مووا يمكووون 

يث يتجاوب المتالآعون مع توصياتهم ورفضلون منتجوان وخودمان رارة تمحير المتحررن على القراران الشرائية ،ح

 .يرو  لها المتحررن

 ع يتخووذ المووتحرون فووي مجووال السووياحة والسووفار موون مشووار ة المــؤثرون فــي مجــال الســياحة والأســفار

تجوووووارههم السوووووياحية عذوووووور منصوووووان التواصوووووول الاجتمووووواعي مهنوووووة، وتووووووذلع يحضوووووون بميووووووزان عديووووودة وخصووووووومان 

 (2019)العربية،  الما ن التي ثاروها.ل رورجهم 

فمصوووووووحاب الوكوووووووالان السوووووووياحية ههووووووودف التسوووووووورق لخووووووودماتهم والتعرروووووووا لآعرواوووووووهم، ينظموووووووون رحووووووولان 

سوووياحية مدفوعوووة الجووور خصيصووووا لهوووذا النوووو  موووون الموووتحررن لعووور  خووودماتهم وا تسوووواب سووومعة جيووودة وتعزرووووز 

 . (Bathelot, 2019)النشاة السياحية 
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 موووا يذووورث توووومحير الموووتحررن علووووى الةشووواد السوووويا ي الوووذي يمكوووون أن اهوووتم بووووه الفوووراد موووون متوووالآعلهم للتجووووارب 

الموووتحررن التوووي يشووواركووها عذووور مواقوووع التواصووول الاجتمووواعي،  موووا أن التسوووورق للمقصووود السووويا ي بالاعتمووواد علوووى 

 واصووووول اووووورورة قصووووووط تفراوووووها التاووووووران الحاصووووولة فوووووي مجوووووال التكنولوجيوووووا الإعووووولامالموووووتحررن، وشوووووب ان الت

 (119، صفحة 2019)أماني، 

 ع فووي مجتمووع تعووددن وتنوعووف فيووه أدوان التكنولوجيووا أصووبل موون مــؤثرون فــي مجــال التكنولوجيــا

المناسوووبة لاحتياجاتوووه وميزانيتوووه موووا يدفعوووه للاسوووتعانة بوووالخذراء الصوووع  علوووى المسووولهلع اختيوووار العلاموووة التجارروووة 

 والمختصين والخذ بنصائحهم وآرائهم حول لآع  الجهزة لارتبا هم لآعالم التكنولوجيا.

 (kolsquare, 2023) 

لخذووورتهم وقووودرتهم علووووى وهوووذا موووا أدط بصووونا  التكنولوجيوووا إلووووى جعووول هوووذا النوووو  مووون المووووتحررن خلفووواء لهوووم 

 (Bouillet ،2022) .التمحير واستغلال مهاراتهم في تاورر اس راتيجياتهم التسورقية

فبإم وووان الموووتحررن تشوووجع جمهوووورهم علوووى اعتمووواد التقنيوووان الجديووودة والابت ووواران فوووي حيووواتهم اليوميوووة موووا 

والتابيقووان المختلفووة، وأيضووا لمشووار لهم معوورفلهم وخيووراتهم فووي مجووال يعووزث الاسووتخدام الفعووال الجهووزة الذ يووة 

 .التكنولوجيا يسهمون في ثرادة مستوط الوعي التقني وتعلم المهاران الرقمية لدط المتالآعين

  ع  مؤثرون في مجال الطعام والطبخ 

د فيموووا يتعلوووق الموووتحرون فوووي مجوووال الاعوووام والاوووبخ يمتل وووون القووودرة علوووى تحفيوووز وتغييووور تفضووويلان الفووورا

بالكووووول و ووووورر تحضووووويره وروووووتحرون فوووووي تشوووووكيل عوووووادان الاهوووووي والكووووول لووووودط جمهوووووورهم، اووووومن خووووولال مشوووووار ة 

وصفاتهم وتجارههم الغذائية يحفزون متوالآعيهم علوى تجرتوة أ بوار جديودة وتنويوع نظوامهم الغوذائي، وأيضوا يذورث 

نووة أو التوجيووه إلووى متوواجر محووددة، وأيضووا توومحيرهم فووي قووراران التسووورق الغووذائي موون خوولال ال وورورب لمنتجووان معي

 .بإم اوهم التشجيع على تناول ال عمة ال حية وممارسة النشاة الررااية

 مووووووا يسووووووتغل أصووووووحاب الماوووووواعم والفنووووووادر شووووووهرة المووووووتحررن وشووووووعبيلهم علووووووى مواقووووووع التواصوووووول فيقمووووووون  

،ي ووون هوذا  نووو  موون الإشووهار  بودعوتهم لتجرتووة موومكولاتهم أو عنوود افتتوات ماعووم جديوود أو فوور  جديود لماعووم مووا

 لتوسويع دائورة الزتوائن و سو  سومعة فوي السوور. وفوي هوذا السويار يقوول الابوا  الفرنسو ي المشوهور "آرنوود مووني

arnoud monnie" خووذوا الإلهووام موون المووتحررن موون أجوول القوودرة علووى التواصوول مووع جموواهير م وانضووموا إلووى هووذه"

  nouveaux influenceurs culinaires font bouillir la marmite digitale, 2015)(De  .المواه 
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 مؤثرون في مجال الجمال الموضة: 

للمووتحررن توومحير  بيوور علووى اتجاهووان المواووة فيمكووههم تقووديم أنموواد جديوودة وال وورورب للمنموواد الموجووودة،  

ير وو  متووالآعوه فووي تقليووده مووا يووتدي إلووى  هووور اتجوواه فعنوودما يرتوودي مووتحر مووا قاعووة معينووة موون الملالآوو   البووا مووا 

وقد يتم بيوع العنصور لآسورعة  موا يتعواون الموتحرون موع العلاموان التجارروة لإنشواء مجموعوان محودودة الإصودار 

والتووووي قوووود يصووووبل الالوووو  عليهووووا بكتوووورة فهووووم لا يتمتعووووون بموووودط وصووووول هائوووول فحسوووو  بوووول لووووداهم أيضووووا متووووالآعين 

مووووون خووووولال الشووووورا ة موووووع الموووووتحررن يمكووووون للعلاموووووة التجارروووووة إيصوووووال خووووودماتها مخلصوووووين يقوموووووون يتوصوووووياتهم ،

 (FasterCapital ،2024) .ومنتجاتها إلى مجموعة جديدة من العملاء المحتملين

وفووووي مجووووال الجمووووال قوووود أصووووبحوا عبووووارة عوووون سووووفراء للعموووولان التجاررووووة الخاصووووة بمووووواد التجميوووول وأيضووووا 

موووون بوووويعهم  يفيووووة اسووووتخدام منووووتب معووووين أو تقنيووووة جديوووودة فووووي المكيووووا  أو العنايووووة بالبشوووورة وتسوووولي   يشوووواركون 

 .الضوء على تمحير هذه المنتجان على مظهرهم وحقلهم بمنفسهم

  مؤثرون في مجال الرياضة واللياقة البدنية: 

محتووووط علوووى مواقوووع التواصووول الوووذي يوووزودون  و الموووتحرون فوووي مجوووال الررااوووة واللياقوووة البدنيوووة هوووم مةشوووبو  

الشووووخاص بمهوووواران ممارسووووة ررااووووة مجانيووووة ورتفوووواعلون باسووووتمرار مووووع متووووالآعيهم ورلعبووووون دورهووووم فووووي توجيوووووه 

 .الشخاص ومرافقلهم في التدرربان الموزلية

وموووون خووووولال متالآعوووووة فيوووووديوهان التموووواررن الررااوووووية ومةشووووووران اللياقوووووة سيصووووبل الفوووووراد أ تووووور تحفيوووووزا  

 (2023)ميديا،  .تغيير سلو هم في التماررنل

يمكوون تقسوويمهم إلووى عووده فبووان وفووق تخصصوواتهم الررااووية مثوول لاعبووي  وورة القوودم ، وورة السوولة، و يوورهم 

يتمتووع هووتلاء المووتحررن لآشووهرة  بيوورة وجماهيريووة واسووعة مووا يجعلهووم قووادررن علووى نقوول رسووائل محووددة والتوومحير علووى 

سوووولور متووووالآعيهم وتعتموووود شووووعبية المووووتحررن فووووي هووووذا المجووووال علووووى عوووودة عواموووول مههووووا مهوووواراتهم الررااووووية وأدائهووووم 

وإنجوواثاتهم فضوولا عوون الشخصووية والاووالآع الووذي يميووزهم، وتمشووار لهم تجووارههم وقصصووهم يصووبحون أ توور قرتووا 

علوووى ممارسوووة الررااوووة أو مووون جمووواهيرهم وتالتوووالي يوووتحرون علوووى توجيهوووان الجمووواهير سوووواء مووون خووولال تشوووجيعهم 

دعمهووووم لفوووورقهم المفضوووولة أو حتووووى موووون خوووولال نقوووول رسووووائل إيجابيووووة حووووول اللياقووووة البدنيووووة وال ووووحة وههووووذا يذوووورث 

 دورهم في بناء حقافة ررااية إيجابية وتحفيز المتالآعين على الانخراد في النشاة الررااية.
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 مؤثرون في مجال ألعاب الفيديو: 

ر المووتحررن موون خوولال مشووار لهم لتجووارههم الشخصووية ومهوواراتهم فووي اللعوواب مووع فووي هووذا المجووال يظهوور توومحي 

جمهووورهم وموون خوولال بوواهم للملعوواب المباشوورة علووى المنصووان تتووات للمشوواهدين فرصووة مشوواهدة اللعوواب لآشوو ل 

 مباشوور والتفاعوول معهووا موون خوولال التعليقووان والمحادحووان الحيووة إاووافة إلووى أنووه يمكوون للمووتحررن تقووديم تقييمووان

للملعووواب الجديوووودة وتوجيووووه اللاعبووووين حووووول الاسوووو راتيجيان والتقنيوووان المناسووووبة للفوووووث فووووي اللعوووواب  مووووا يمكووووههم 

تنظووويم المسوووابقان الخاصوووة ههوووم موووا يجوووذب اللاعبوووين مووون مختلوووا العموووار والمسوووتوران موووا يسوووهم فوووي تووووفير بيبوووة 

 .تفاعلية وتسلية للمتالآعين

   مؤثرين في مجال الأعمال الخيرية: 

يتميووز المووتحرون فووي هووذا المجووال بقوودرتهم علووى تحفيووز النوواس وتوووجيههم للمسوواهمة فووي العمووال الخيريووة موون  

 .خلال تنظيم الحملان وجمع التذرعان وتقديم المساعدة للمحتاجين ههدف تحسين  روفهم

سواني وقد تمكن المتحرون من تو يا كافوة حسواباتهم علوى مواقوع التواصول الاجتمواعي لودعم العمول الإن 

)عبـاس و العينـة، من خلال نشر كل ما يودعم ويشوجع العمول الإنسواني والعموال التاوعيوة المتعوددة المجوالان. 

 (246، صفحة 2022

المتاوووعين لووه دور فعووال فهووو يسوواعد فووي سوود العجووز الموجووود فووي لآعوو  المهوواران التووي يحتاجهووا  اسووتقااب 

 (2019)مدونة قطر،  .المجتمع  ما يساعد متسسان التاو  في التعرف على احتياجان المجتمع

الحيواة اليوميوة للمفوراد مون المواوة والفون  تنو  المتحرون في مجالان نشا هم التي تشمل مختلا جوان 

إلوووووى التكنولوجيووووووا... ويسوووووتغلون منصوووووواتهم باوووووورر ليسوووووف فقوووووو  لعووووور  أسووووووالي  حيوووووواتهم ولكووووون أيضووووووا لتحفيووووووز 

جمهووووورهم علووووى تجرتووووة الجديوووود وتحقيووووق التغييوووور ،وهووووذا التنووووو  يوووودفع المووووتحررن لتقووووديم محتوووووط ملهووووم يلاموووو  

ر فعووال فووي مجتمعوواتهم ويسووهمون فووي تحديوود اتجاهووان وسوولو يان مختلووا فبووان الجمهووور وتالتووالي يحققووون توومحي

 الفراد المتالآعين لهم.

 ع المتابعون المزيفون وظاهرة شراء المتابعين 

انتشوورن فووي اةونووة الخيوورة  وواهرة شووراء المتووالآعين علووى منصووان التواصوول الإجتموواعي خاصووة" انسووتغرام "،  

حيووووث يقوووودم لآعوووو  البووووائعين خوووودمان لزرووووادة عوووودد المتووووالآعين لحسووووابان معينووووة مقابوووول مبووووالي ماليووووة، يغووووري هووووذا 

اعيوة ورضوفي مصوداقية العر  العديد من مستخدمي هذه المنصان  نوا موههم أن ذلوع سويعزر م وانلهم الاجتم
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علووووى حسوووواباتهم. الا أن شووووراء المتووووالآعين لا يعتذوووور حوووول حقيقووووي لزرووووادة التفاعوووول وتحقيووووق النجووووات علووووى المنصووووان 

فالحقيقوووة تخوووالا ذلوووع تماموووا، لن المتوووالآعين الوووذين يوووتم شووورائهم حسوووابان وهميوووة أو  يووور نشووواة لا تتفاعووول موووع 

رتفوا  عودد المتوالآعين اناباعوا ثائفوا عون شوعبية الحسواب المةشوران أو تقدم اي قيمة حقيقية،  موا قود يعاوي ا

لكنووووه لا يعكوووو  التفاعوووول الحقيقووووي مووووع المحتوووووط، وهووووذا مووووا يضوووور بمصووووداقية تلووووع الحسووووابان لانلها هووووا شوووورود 

الخدمة ما قد يعراها لف لار أو الحظر وفوي حوين إدرار المتوالآعين الحقيقيوين خدعوة شوراء المتوالآعين فسويفقد 

قووول حقووولهم بوووه لوووذلع لا بووود مووون ال ر يوووز علوووى إنشووواء محتووووط هوووادف وجوووذاب يشوووجع علوووى الحسووواب مصوووداقيته وت

التفاعوول والمشووار ة الحقيقيووة موون قبوول المتووالآعين ع وأيضووا التواصوول معهووم والوورد علووى تعليقوواتهم ورسووائلهم لبنوواء 

حتووووووط علاقوووووان قوروووووة موووووع الجمهوووووور وأيضوووووا اسوووووتثمار ميزانيوووووة شوووووراء المتوووووالآعين فوووووي إعلانوووووان مسووووولهدفة توصووووول الم

 .لعجمهور المهتم بالفعل، فشراء المتالآعين ممارسة خادعة لا تحقق أي نتائب إيجابية على المدط الاورل

 :المؤثرين عبر مواقع التواصل الاجتماعي في الجزائر -5

تعوود  وواهرة المووتحررن فووي الجزائوور حديثووة نسووبيا ولا تووزال فووي  ووور التشوو ل  مووا يوورط العديوود موون خذووراء علووم  

الاجتموووا  مثووول الباحوووث "نوووور الووودين بكوووي " أن هوووذه الظووواهرة نشووومن مووون الحاجوووة إلوووى الظهوووور وتحقيوووق ال رقيوووة 

ه  بيور بوين  البيوة الموتحررن الاجتماعية في مجتمعان  ير منظمة و ير محددة لآش ل كاف، وررط أن هنار تشواب

ورختلفون فق  في التخصص إلا أن أ تور الموتحررن مشواهدة وتومحيرا علوى الجمهوور هوم الموتحرون الوذين يشوتغلون 

علوى الجانو  ال رفيهوي وجانو  التسولية ولوي  مون بينوون قيموا وتصووران ومعواني تاورت بوديلا  موا هوو موجوود فوي 

 (orouk NewsEch ،2022)المجتمع. 

 موا أن هوذه الظوواهرة تعكو  البيبوة التووي فراوف وجودهوا فووي المجتموع حيوث يتفاعوول معهوا ورتالآعهوا ملايووين 

الجزائوووررين مموووا جعلهوووا أقووووط مووون وسوووائل الإعووولام الضوووخمة سوووواء العاموووة أو الخاصوووة والفضووواءان الرسووومية فوووي 

فهووم شووباب سوو ى لجووذب انتبوواه  التوومحير علووى الشووباب فووي المجتمووع، والمووتحرون فووي الجزائوور ليسوووا نجومووا تقليووديين

الجمهوووور مووون خووولال تقوووديم محتوروووان تحقوووق لهوووم شوووهره وشوووعبية وم اسووو  ماديوووة، ومسوووتغلين مواقوووع التواصووول 

الاجتماعي  بوابة جديدة لدخول عالم العمل ون حوا في جذب ملايين المتوالآعين محققوين شوهرة واسوعة، ون و  

ضووووامين مختلفووووة كووووالمتحرة أميوووورة ررووووا التووووي التحقووووف بقنوووواة لآعضووووهم فووووي الانتقووووال إلووووى الإعوووولان التقليوووودي لتقووووديم م

، حوم  why notالجزائررة وان في برنامب "سور الةسواء" والموتحرة نوميوديا لوزول التوي التحقوف بقنواة لينوا فوي برنوامب 

 وأمثالهم  ثيرون.  samira Tv  ، في مسلسل رمضاني، وأم وليد، التي أصبحف تةش  في قناةTvبقناة سميرة 
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وتفضووول شوووعبلهم فوووي المنصوووان الاجتماعيوووة تمكنووووا مووون اسوووتغلال شوووهرتهم وجمووواهيرهم الواسوووعة لل ووورورب  

أميوورة  ةللعلاموان التجاررووة ومختلووا الخوودمان والمنتجوان  مووا أصووبل الووبع  مووههم يملوع علامووان تجاررووة  مار وو

أو قنووواتهم لووتلاح  " فمووا عليووع سوووط تصووفل حسوواباتهم  ce que je porte "لعخموواران ،وعاوور نوميووديا لووزول

عووووودد العلاموووووان التجارروووووة التوووووي يروجوووووون لهوووووا بووووودءا مووووون المنتجوووووان الغذائيوووووة والتجميليوووووة وال وووووحية إلوووووى الماووووواعم 

 .والفنادر من خلال عر  محتوط جذاب على ش ل قصص أو صور أو بث مباشر

فسوووووهم ونجووووود اليووووووم العديووووود مووووون الشخصووووويان العاموووووة والتوووووي ليسوووووف لهوووووا أي أحووووور فوووووي المجتموووووع يصوووووفون أن 

بوالمتحررن ر ووم افتقوادهم لسوومان المووتحر وقدراتوه ومهاراتووه إلا أوهووم وجودوا الوودعم المووادي أو الإعلاموي الووذي أسووهم 

فوي بوروثهم فوتم تصوةيفهم علوى أوهوم شخصويان موتحرة وهوم فوي حقيقوة المور ليسووا  وذلع. وقود أصوبحوا يثيوورون 

ورب لسوووووووالي  حيووووووواة  يووووووور واقعيوووووووة وانعووووووودام قلقوووووووا م زيووووووودا خاصوووووووة فيموووووووا يتعلوووووووق بةشووووووور المعلوموووووووان المظللوووووووة ول ووووووور

المصوووداقية، وتوووالخص نشووور محتوروووان سووواحية و يووور مفيووودة أقووول موووا يقوووال عههوووا تافهوووة ورديبوووة فقووو  مووون أجووول 

 جذب المشاهدان دون مراعاة القيم الخلاقية والاجتماعية.
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 :الثالث خلاصة الفصل

التواصول الاجتمواعي قود أصوبحف اليووم  واهر من خلال ما تناولناه في هذا الفصل توصلنا إلوى أن مواقوع  

الإعلاميووووة والاتصووووالية البوووورث فووووي العووووالم باعتبارهووووا أحوووودم منتجووووان الإن رنووووف وأ ترهووووا شووووعبية واسووووتخداما لوووودط 

جميوووع الفبوووان الاجتماعيوووة والعمرروووة ومنوووذ  هورهوووا الول تعوووددن وتنوعوووف هوووذه المواقوووع لتشووومل شوووب ان عاموووة 

شووو رار فيهوووا أمووور لا مفووور منوووه خاصوووة موووع اثديووواد اسوووتخدامها فوووي اةونوووة وشخصوووية مختصصوووة ومهنيوووة وأصوووبل الا 

الخيوورة فقوود أحوودحف حووورة فووي الاتصووال والإعوولام موون خوولال جمعهووا ملايووين المسووتخدمين الووذين يتبووادلون  ميووان 

هائلووووة موووون المعلومووووان عذرهووووا مسوووواهمة بووووذلع فووووي أحوووودام تغيراتهووووا فووووي اجتموووواعي فووووي المجتمعووووان الواقعيووووة ،وذلووووع 

تر يزهوووا علوووى بةيوووة العلاقوووان الاجتماعيوووة ومحاكاتهوووا فوووي سووولو يان الفوووراد، ف لموووا ثاد عوووددها ثادن  ميوووة  بفضووول

الشحنان الثقافية التي تعملها ما ساهم في التغيير ونقل المعلومان والثقافان والتومحير فوي القويم وصوناعة الورأي 

د أهم الفواعلين الجودد عذور مواقوع التواصول العام، لآعد ذلع يسل  الفصل الضوء على المتحررن باعتبارهم لح

الاجتمووواعي ولهوووذا حاولنوووا تقوووديم أ ذووور قووودر ممكووون مووون المعلوموووان النظرروووة حوووولهم بوووداءا مووون نشووومتهم وتاوووورهم 

 .مرورا بخصائصهم وصولا إلى أنواعهم ومجالاتهم حم التارر للمتحررن في الجزائر

 

 

 

 



 

 

 أولا: تفريغ البيانات وتحليلها

 الخصائص السوسيو ديمغرافية -1

المحووور الولع عووادان وأنموواد اسووتخدام  لبووة قسووم علوووم الإعوولام والاتصووال بجامعووة تبسووة لمنصووة  -2

 إنستغرام.

 المحور الثانيع  بيعة التغير الاجتماعي الحاصل ومظاهره ودور الإنستغرام في هذا التغير . -3

المحوووور الثالوووثع مووودط تووومحر الالبوووة بمحتووووط النسوووتغرام والموووتحررن ومووودط انع ووواس هوووذا التووومحر علوووى  -4

 قيمهم وآرائهم واتجاهاتهم

ة الم رتبووووووة لوووووودط  لبووووووة قسووووووم علوووووووم الاعوووووولام لمحووووووور الرالآووووووعع اةحووووووار المعرفيووووووة والوجدانيووووووة والسوووووولو يا -5

 والاتصال بجامعة تبسة نتيجة التغيران الاجتماعية وتمحيرها على الاتجاهان في متالآعة المتحررن والتفاعل مهم

 ثانيا: نتائج الدراسة

 النتائج العامة للدراسة -1

 النتائج الجزئية المتعلقة بالتساؤلات الفرعية للدراسة -2

الولع عووادان وأنموواد اسووتخدام  لبوة قسووم علوووم الاعوولام والاتصووال بجامعووة نتوائب خاصووة بووالمحور  2-1

 تبسة لمنصة أنستغرام

نتووائب خاصووة بووالمحور الثووانيع  بيعووة التغيوور الاجتموواعي الحاصوول ومظوواهره ودور النسووتغرام فووي هووذا  2-2

 التغير

انع وواس هووذا  نتووائب خاصووة بووالمحور الثالووثع موودط توومحر الالبووة بمحتوووط النسووتغرام والمووتحررن وموودط 2-3

 التمحر على قيمهم وآرائهم واتجاهاتهم

نتووائب خاصووة بووالمحور الرالآووعع اةحووار المعرفيووة والوجدانيووة والسوولو ية الم رتبووة لوودط  لبووة قسووم علوووم  2-4

الاعووووولام والاتصوووووال بجامعوووووة تبسوووووة نتيجوووووة التغيوووووران الاجتماعيوووووة وتمحيرهوووووا علوووووى الاتجاهوووووان فوووووي متالآعوووووة الموووووتحررن 

 والتفاعل مهم
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 تمهيد

لآعوود اسووتكمال الإ ووار المفوواهياي والموودخل النظووري للدراسووة كووان لابوود موون الوووزول إلووى الميوودان للتحقووق موون 

صحة المعلومان التي تم جمعها وفي هذا الفصل سونعر  أهوم الإجوراءان الميدانيوة التوي توم إتباعهوا فوي الدراسوة 

لحصووول علووى نفوو  النتووائب الولووى، لضوومان الحصووول علووى نتووائب مواوووعية قابلووة للتجرروو  موودة أخوورط وتالتووالي ا

اسووتمارة علووى الالبووة قسووم علوووم الاعوولام والاتصووال بجامعووة تبسووة، م ونووة موون أربعووة محوواور، وقوود  59إذ وثعنووا 

 تم اس رجا  جميع الاستماران وبعد ترتيبها وتصةيفها تم تفريغها في جداول كالتاليع 

 أولا: تفريغ البيانات وتحليلها

 افية:الخصائص السوسيو ديمغر  -1

 (: توزيع مفردات العينة حسب متغير الجنس04الجدول رقم )

 النسبة التكرارات العبارات

 39,0% 23 ذكر

 61,0% 36 أن ى

 %100 59 المجموع

ي عن متغيور الجوة ، ونجود أن العينوة مقسومة الوى قسومين ممثلوين احصوائيا، ومون 04يعذر الجدول رقم ت 

% فووي حوووين قووودرن 61تفوووور نسووبة الوووذكور، حيوووث قوودرن نسوووبة الانوووام ب خوولال نتائجوووه يتضووو  أن نسووبة الانوووام 

%، واوووي نسوووبة مناقيوووة باعتبوووار أن عووودد الالبوووة الجوووامعيين الانوووام أ ذووور مووون عووودد الالبوووة 39نسوووبة الوووذكور ب

الوووذكور بقسوووم علووووم الاعووولام والاتصوووال ب ليوووة العلووووم الانسوووانية والاجتماعيوووة بجامعوووة الشوووهيد الشووويخ العربوووي 

 -تبسة-التبس ي

 مووا يت وود لنووا هووذا أن التعلوويم الجووام ي لووم يصووبل حكوورا علووى الووذكور فقوو ، بوول دخلووف الفتوواة الجزائررووة 

جميع الا وار الجامعية بمختلا تخصصاتها لإ مال دراسلها ومنافسة الذكور في ذلع مثبتة تفوقها فوي المجوال 

التاووووران وهوووذا يعتذووور مظهووور مووون التعلياوووي ومثبتوووة م انلهوووا فوووي المجتموووع  شخصوووية فاعلوووة وقوووادرة علوووى موا بوووة 

 مظاهر التغير الاجتماعي بالمجتمع الجزائري. 
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 يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس(:  03الشكل رقم )

 

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير السن (:05الجدول رقم )

 النسبة التكرارات العبارات

 10,2% 6 سنة 20أقل من 

 79,7% 47 سنة 30إلى  20من 

 10,2% 6 سنة 30أكبر من 

 %100 59 المجموع

سوونة اووي أ توور الفبووان تكوورارا والفبووة الغالبووة فووي  30الووى20ي أن الفبووة العمررووة موون 05يوضوو  الجوودول رقووم ت

سوونة 20فووي حووين بلغووف نسووبة الفبووة العمررووة أقوول موون  79,7%قسووم علوووم الاعوولام والاتصووال، حيووث بلغووف نسووبلها

 سنة.30للفبة العمررة أ ذر من  10,2%ونف  الةسبة أيضا  10,2%نسبة 

سووونة اوووي فبوووة شوووبابية واوووي موووا تتالبوووه  30الوووى20ومووون خووولال موووا سوووبق يمكووون القوووول أن الفبوووة العمرروووة مووون 

سوونة 20الجامعووة،  مووا تعتذوور أ توور فبووة موا بووة للتاوووران التكنولوجيووة، أمووا بالةسووبة للووذين أعمووارهم أقوول موون 

سووونة فتمثووول الاشوووخاص ذوي الاقدميوووة فوووي الجامعوووة 30نيوووة جوووام ي، أموووا فبوووة أ ذووور مووون اوووي فبوووة  لبوووة السووونة حا

 وأ لبهم يدرسون في  ور الماس ر. 

  

39,00% 

61,00% 

 الجنس

 ذكر

 أنثى
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 يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير السن(: 04الشكل رقم )

 

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى التعليمي (:06الجدول رقم )

 النسبة التكرارات العبارات

 52,5% 31 ليسانس

 47,5% 28 ماستر

 %0.0 00 دكتوراه

 %100 59 المجموع

 52,5%ي أن نسوووبة الالبوووة المتمدرسوووين فوووي  وووور ليسوووان  والمقووودرة ب06يتضووو  مووون خووولال الجووودول رقوووم ت

حوين تعوذر الوصوول لالبوة الود توراه فوي  . فوي47,5%تفور نسبة الالبة المتمدرسوين فوي  وور الماسو ر والمقودرة ب

 %.0ال لية وتالتالي قدرن نسبلهم ب

وتووووم الحصووووول علووووى هووووذه الةسوووو  نظوووورا لقرتنووووا موووون المبحوووووحين وسووووهولة الوصووووول الوووويهم والتواصوووول معهووووم 

 .  باعتبار الدراسة الميدانية أجررف في قسم علوم الاعلام والاتصال ب ليتنا

  

10% 

80% 

10% 

 متغير السن

 سنة 20أقل من 

 سنة 30إلى  20من 

 سنة 30أكبر من 
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 اد العينة حسب متغير المستوى التعليمييوضح توزيع أفر (: 05الشكل رقم )

 

 التخصصيوضح توزيع أفراد العينة حسب  (:07الجدول رقم )

 النسبة التكرارات العبارات

 16,9% 10 إعلام واتصال

 32,2% 19 اتصال

 3,4% 2 إعلام

 40,7% 24 اتصال تنظيمي

 6,8% 4 سمعي بصري 

 %100 59 المجموع

 40,7%نلاحو  أن نسووبة  لبوة الاتصووال التنظياوي الاولوى والثانيووة ماسو ر اوويي 07مون خولال الجوودول رقوم ت

حووم تخصووص اعوولام واتصووال لالبووة السوونة الثانيووة  32,2%وتعتذوور الةسووبة الا ذوور يليهووا تخصووص الاتصووال بةسووبة

وهوذا  3,4%حوم تخصوص الاعولام بةسوبة 6,8%، في حين أن نسبة  لبوة السوم ي البصوري 16,9%ليسان  بةسبة

 لاقلية التي اختارن هذا التخصص.راجع الى ا

جوواءن هووذه الةسوو  موون خوولال العوودد المحوودد للالبووة موون كوول تخصووص فووي عينووة الدراسووة، ف انووف الةسووبة 

الغالبوووووة لتخصوووووص الاتصوووووال التنظياوووووي وتخصوووووص الاتصوووووال وتخصوووووص الاعووووولام والاتصوووووال حيوووووث تضوووووم هوووووذه 

52,50% 47,50% 

 المستوى التعليمي

 ليسانس

 ماستر
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ل  لبوووووة قسوووووم علووووووم الاعووووولام التخصصوووووان عوووووددا ا ذووووور مووووون الالبوووووة مقارنوووووة ببوووووا ي التخصصوووووان ،  وووووذلع ميوووووو 

والاتصال الى اختيار تخصصان الاتصال المختلفة وذلوع لقنواعلهم بقودرتها علوى مونحهم فورص أفضول فوي مجوال 

العمل والتو يا، في المقابل نجد انخفا  معحوك في عدد  لبة السم ي البصوري فوي  وور الماسو ر والاعولام فوي 

 بان وميول كل  ال . ور الليسان  وذلع لسباب شخصية تعود الى ر 

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب التخصص(: 06الشكل رقم )

 

المحــــور الأول: عــــادات وأنمــــا  اســــتخدام طلبــــة قســــم علــــوم الإعــــلام والاتصــــال بجامعــــة تبســــة  -2

 لمنصة إنستغرام.

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير استخدام منصة إنستغرام (:08الجدول رقم )

 النسبة التكرارات العبارات

 42,4% 25 دائما

 45,8% 27 أحيانا

 11,9% 7 نادرا

 %100 59 المجموع

16,90% 

32,20% 

3,40% 

40,70% 

6,80% 

 التخصص

 إعلام واتصال
 اتصال
 إعلام
 اتصال تنظيمي
 سمعي بصري
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ي اسووتخدام المبحوووحين لمنصووة أنسووتغرام، ونجوود أن ا ذوور نسووبة قوودرن 08يتضوو  موون خوولال الجوودول رقووم ت

مموون يسووتخدمون 42,4%موون  وورف الالبووة الووذين يسووتخدمون منصووة أنسووتغرام أحيانووا، تليهووا نسووبة  45,8%ب

 يستخدمون منصة أنستغرام بصفة نادرة.  11,9%منصة أنستغرام بصفة دائمة، ونجد أن نسبة

ومن خلال النتائب يتض  أن نسبة  بيرة من افوراد العينوة يسوتخدمون منصوة أنسوتغرام أحيانوا وهوذا قود 

وااويع ي ون راجعا لوهوم يسوتخدمونه ل ورا  محوددة مثول متالآعوة الاخبوار أو الحصوول علوى معلوموان حوول م

معينووة. وأيضووا نسووبة الالبووة الووذين يسووتخدمونه بصووفة دائمووة كانووف  بيوورة، وهووذا قوود يرجووع الووى التعووود والادمووان 

على المنصة وتالتالي تصوبل سولور روتينوي لوداهم وهوذا موا يجعلهوم يسوتخدمونه بصوفة دائموة سوواء للا ولا  علوى 

نوه أداة مثاليوة للتسوورق وال ورورب ودعوم المشواريع أو احدم الاخبار او لمتالآعة الموتحررن وصونا  المحتووط أو رتموا ل 

حتوووى مووون أجووول التسووولية وال رفيوووه. اموووا مووون يسوووتخدمون المنصوووة بصوووفة نوووادرة هوووذا قووود يرجوووع الوووى ارتبوووا هم بمعبووواء 

الدراسة أو الال زامان الاكاديمية أو اهتموامهم بمنشواة خارجيوة مموا يقلول مون وقولهم المتوات لتصوفل واسوتخدام 

 المنصة.

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير استخدام منصة إنستغرام(: 07ل رقم )الشك 

 

  

42% 

46% 

12% 

 دائما

 أحيانا

 نادرا
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 يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير منذ متى وأنت تستخدم منصة إنستغرام (:09الجدول رقم )

 النسبة التكرارات العبارات

 13,6% 8 أقل من سنة

 28,8% 17 سنوات 3من سنة إلى 

 27,1% 16 سنوات 6سنوات إلى  4من 

 30,5% 18 سنوات 6أكثر من 

 %100 59 المجموع

ي موووودة اسوووتخدام منصووووة انسوووتغرام مووون  وووورف المبحووووحين ، وتبووووين أن 09يتضووو  مووون خوووولال الجووودول رقوووم ت

، بينمووا جوواءن 30,5%سوونوان بةسووبة قوودرن ب  6أ لبيووة أفووراد العينووة اسووتخدموا منصووة انسووتغرام ال توور موون 

سونوان إلوى  4وتليهوا نسوبة المسوتخدمين مون  28,8%سونوان بةسوبة 3سونة إلوى  الفبة التي اسوتخدمف المنصوة مون

 .13,6%، وأقل من سنة بةسبة 27,1%سنوان بةسبة  6

سووونوان يشوووير إلوووى إدموووان المسوووتخدم علوووى  6وقووود يفسووور هوووذا بووومن اسوووتخدام منصوووة انسوووتغرام ال تووور مووون  

سونوان فتمثول هوذه الف ورة مرحلوة النضوة فوي  6ى إلو 4المنصة أو اعتمادها لآش ل  بير في حياته اليوميوة، أموا مون 

استخدام المنصة حيث يصبل الالبة مستخدمين منتظمين نتيجوة تشو ل عوادان اجتماعيوة جديودة أو ارتبواد 

سووونوان يصوووبل  3قووووط بالمنصوووة كوسووويلة رئيسوووية للتواصووول وال رفيوووه ومتالآعوووة شخصووويان معينوووة، ومووون سووونة إلوووى 

لوى المنصووة وتوزداد مودة اسووتخدامهم، أموا بالةسووبة لقول مون سوونة فقود يمثوول الالبوة فوي هووذه الف ورة أ تور اعتيوواد ع

 هذا الاستخدام تجرتة جديدة للمنصة أو استخداما متقاعا.

ورمكووووون القوووووول أن مووووودط اسوووووتخدام الالبوووووة لمنصوووووة انسوووووتغرام يعكووووو  جوووووزء مووووون تفووووواعلهم موووووع التغيوووووران  

 الاجتماعية المتعلقة بالجان  التكنولواي والثقافي وأسالي  التواصل والعلاقان الاجتماعية في مجتمعهم.
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 إنستغراميوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير منذ متى وأنت تستخدم منصة (: 08الشكل رقم )

 

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير معدل استخدامك منصة إنستغرام يوميا (:10الجدول رقم )

 النسبة التكرارات العبارات

 33,9% 20 أقل من ساعة

 30,5% 18 من ساعة إلى ساعتين

 15,3% 9 ساعات 4إلى  3من 

 20,3% 12 ساعات 4أكثر من 

 %100 59 المجموع

ي معوووودل اسووووتخدام منصووووة انسووووتغرام يوميووووا، وكانووووف الةسووووبة ال ذوووور 10يتضوووو  موووون خوووولال الجوووودول رقووووم ت 

بمعووودل اسوووتخدام أقووول موون سووواعة، ورليهوووا معووودل الاسوووتخدام موون سووواعة إلوووى سووواعتين بةسوووبة  33,9%والمقوودرة ب

 4إلوووووى 3للمسوووووتخدمين موووون  15,3%سووووواعان، ونسووووبة  4بمعووووودل اسووووتخدام أ تووووور موووون  20,3%، حووووم نسووووبة %30,5

 ساعان يوميا.

ورمكن تفسير اخوتلاف معودلان اسوتخدام منصوة انسوتغرام، بالةسوبة للاسوتخدام لقول مون سواعة ففوي  

هووووذه الحالووووة يسووووتخدم الالبووووة انسووووتغرام اسووووتخداما متقاعووووا قوووود ي ووووون بمراجعووووة الإشووووعاران لآشوووو ل سووووريع أو 

13,60% 

28,80% 

27,10% 

30,50% 

 مدة استخدام منصة الإنستغرام

 سنوات 6أكثر من  سنوات 6سنوات إلى  4من  سنوات 3من سنة إلى  أقل من سنة
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البة الوقف ال وافي لقضواء وقوف أ وول علوى انسوتغرام  موا لمتالآعة حسابان محددة لف رة قصيرة، قد لا يملع ال

 يرجع إلى الر بة في التواصل السريع والتحديثان السريعة.

أموووا مووون سووواعة إلوووى سووواعتين يوميوووا فيمثووول هوووذا المعووودل اسوووتخداما معتووودلا للمنصوووة ففوووي هوووذه الحالوووة قووود  

الالبووة فووي البقوواء علووى إ وولا   يسووتخدم الالبووة المنصووة للتواصوول وتصووفل المحتوووط لآشوو ل منووتظم ويعكوو  ر بووة

 بمحدم الحدام بما في ذلع مشاهدة القصص والصور والمقا ع المعرواة.

ساعان يوميا يمثل هذا المعدل استخدام  بير للمنصة ففي هذه الحالوة قود يعتمود الالبوة  4إلى  3ومن  

فيه مثول مشواهدة الفيوديوهان أو لآش ل  بير على الانستغرام وررتب  هذا بالاهتمام الم زايد بالمحتوط الموجود 

 البث المباشر إاافة إلى التفاعل المستمر مع المحتوران.

سووواعان يوميوووا إلوووى اعتمووواد المبحووووم لآشووو ل  بيووور علوووى  4ورمكووون أن يشوووير المووودط الزمنوووي المقووودر بوووم تر مووون  

ء نشو  مون منصة انستغرام ما يفسر انغماسوه وتفاعلوه لآشو ل  بيور موع محتوروان الانسوتغرام أو قود ي وون جوز

 مجتمعان معينة على المنصة.

إن مووووووودط اسوووووووتخدام الالبوووووووة لمنصووووووووة أنسوووووووتغرام يعكووووووو  اهتماموووووووواتهم واحتياجووووووواتهم الشخصوووووووية ورتوووووووومحر 

 بمنشالهم اليومية وأولوراتهم.

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير معدل استخدامك منصة إنستغرام يوميا(: 09الشكل رقم )

 

33,90% 

30,50% 

15,30% 

20,30% 

 معدل استخدام منصة إنستغرام

 أقل من ساعة

 من ساعة إلى ساعتين

 ساعات 4إلى  3من 

 ساعات 4أكثر من 



 

95  

 

يوضـح توزيــع أفـراد العينـة حســب متغيـر الفتـرات المفضــلة لـديك لتتصـفح منصــة  (:11الجـدول رقـم )

 إنستغرام

 النسبة التكرارات العبارات

 %0.00 0 صباحا

 13,6% 8 مساءا

 15,3% 28 ليلا

 39,0% 23 حسب الظروف

 %100 59 المجموع

الف وران المفضولة لاسوتخدام ي الوذي يمثول توثيوع أفوراد العينوة حسو  11نلاح  مون خولال الجودول رقوم ت 

 39,0%وتليهووا نسووبة  15,3%منصووة انسووتغرام، أن الةسووبة ال ذوور كانووف للاسووتخدام فووي الف وورة الليلووة والمقوودرة ب

للاسوووووتخدام فوووووي الف ووووورة المسوووووائية موووووع  13,6%ممووووون يسوووووتخدمون المنصوووووة حسووووو  الظوووووروف، حوووووم نسوووووبة مقووووودرة ب

 حس  اجابان المبحوحين. %0.00ملاحظة أن الاستخدام في الف رة الصباحية انعدم 

ومووون خووولال هوووذه النتوووائب يمكووون القوووول أن مووون أجوووابوا باسوووتخدامهم المنصوووة حسووو  الظوووروف فووولا يوجووود  

لديووووه  ووووروف متعلقووووة  لووووداهم وقووووف مفضوووول للاسووووتخدام، واسووووتخدامهم موووورتب  بظووووروفهم الخاصووووة فمووووههم موووون

 بالدراسة أو بالعمل أو لآغيرها من الانشاة التي لا تتيل لهم الوقف لاستخدام المنصة.

 مووا ي زايوود اسوووتخدام المنصووة فوووي الف وورة الليليوووة، بالةسووبة للالبوووة الووذين يفضووولون الاسوو رخاء والاسوووتمتا  

ورووان المووتحررن وآخوور أخبووارهم بوووقلهم الشخصوو ي ورمكوون فووي هووذا الوقووف ا تشوواف محتوووط جديوود أو متالآعووة محت

 والتفاعل معهم ومع محتوراتهم نظرا لتواجدهم في وقف فراغ.

أيضا في الف رة المسائية يزرود اسوتخدام أنسوتغرام لآسوب  وقوف الفوراغ لآعود الدراسوة وتالتوالي يمكون قضواء 

 وقف أ ول في تصفل المحتوط ومشاهدة القصص والتفاعل مع المةشوران.

احا وهووذا قوود ي ووون راجووع الووى التواجوود فووي الجامعووة والانشووغال بالدراسووة  مووا قوود وانعوودم الاسووتخدام صووب

ي ون سببه قلة الر بة في التواصل الاجتماعي صباحا،  ما أن النوم في وقف متمخر من الليل سب  فوي أوهوم قود 

 لا يجدون وقتا كافيا لاستخدام المنصة صباحا.
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حسب متغير الفترات المفضلة لديك لتتصفح منصة يوضح توزيع أفراد العينة (: 10الشكل رقم )

 إنستغرام

 

 تفضيل استخدام منصة إنستغرام عن غيرهايوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير  (:12الجدول رقم )

 النسبة التكرارات العبارات

 18,9% 20 الاطلاع عن أحدث الأخبار في مختلف المجالات

 13,2% 14 يطرح قضايا متنوعة

 25,5% 27 المؤثرين وصناع المحتوى وسهولة التواصل معهم متابعة

 17,0% 18 أداة مثالية للتسويق والترويج ودعم المشاريع

 25,5% 27 التسلية والترفيه

ي*ت 106 المجموع
 100% 

موون الالبووة يفضوولون منصووة أنسووتغرام  25,5%ي يتضوو  لنووا أن نسووبة 12موون خوولال قراءتنووا لعجوودول رقوومت

عوون  يرهووا مووون أجوول متالآعوووة المووتحررن وصووونا  المحتوووط وسوووهولة التواصوول معهوووم وتوودافع التسووولية وال رفيووه أيضوووا 

موووووون الالبووووووة يفضوووووولونه للا وووووولا  علووووووى أحوووووودم الاخبووووووار فووووووي مختلووووووا  18,9%وتليهووووووا نسووووووبة 25,5%بوووووونف  الةسووووووبة

                                                           
روا على أ تر من إحتمال.59ي حجم العينة ت106فار مجمو  التكراران تي *ت

ّ
 ي لن نسبة من المبحوحين أش

13,59% 

47,45% 

38,96% 

 الفترات المفضلة لديك لتتصفح منصة إنستغرام

 مساءا

 ليلا

 حسب الظروف
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مووووون الالبوووووة 13,2%سوووووورق وال ووووورورب ودعوووووم المشووووواريع، ونسوووووبة تعتذوووووره أداة مثاليوووووة للت17%المجوووووالان، حوووووم نسوووووبة 

 يفضلونه كونه يارت قضايا متنوعة.

ورمكوووون تفسووووير هووووذه النتووووائب أن أ لوووو  الالبووووة يفضوووولون اسووووتخدام منصووووة أنسووووتغرام لوهووووا توووووفر فرصووووة 

موووا متالآعوووة الموووتحررن وصووونا  المحتووووط المفضووولين لوووداهم موووا يمووونحهم مووون تواصووول وتفاعووول مباشووور موووع محتوووواهم،  

تتوووويل للالبووووة التواصوووول لآسووووهولة مووووع المووووتحررن وصوووونا  المحتوووووط سووووواء عذوووور التعليقووووان علووووى المةشوووووران أو ابووووداء 

الاعجواب أو المراسولة المباشورة موا يسووهل علويهم التواصول موع أشوخاص يشوواركووهم نفو  الاهتماموان،  موا يعتذوور 

ن الا وولا  علووى آخوور الاخبووار فووي مصوودر تسوولية وترفيووه لمووا يقدمووه موون محتوووط مرئووي وصووور وقصووص  مووا يمكوون موو

مختلووا المجووالان،  ووذلع يسووتخدم كوومداة للتسووورق وال وورورب للمف ووار والمشوواريع، وأيضووا يسووتخدم لتبووادل اةراء 

 والاف ار حول قضايا مختلفة ما يسهم في توسيع آفاقهم الثقافية وتعزرز التواصل الاجتماعي.

تفضــيل اســتخدام منصــة إنســتغرام عــن تغيــر يوضــح توزيــع أفــراد العينــة حســب م(: 11الشــكل رقــم )

 غيرها

 

  

18,88% 

13,19% 

25,47% 

16,98% 

25,47% 

 تفضيل استخدام منصة إنستغرام عن غيرها

 يطرح قضايا متنوعة الاطلاع عن أحدث الأخبار في مختلف المجالات

 أداة مثالية للتسويق والترويج ودعم المشاريع متابعة المؤثرين وصناع المحتوى وسهولة التواصل معهم

 التسلية والترفيه



 

98  

 

أهـم الشخصـيات الـذي تفضـل متـابعتهم يوضـح توزيـع أفـراد العينـة حسـب متغيـر  (:13الجدول رقم )

 عبر منصة إنستغرام

 النسبة التكرارات العبارات

 18,7% 14 العائلة والأصدقاء

 45,3% 34 صناع المحتوى والمؤثرين

 36,0% 27 شخصيات عامة

 %100 ي*ت 75 المجموع

ي الشخصوووويان التووووي يفضوووول الالبوووة متووووالآعلهم عذوووور منصووووة أنسووووتغرام 13نلاحووو  موووون خوووولال الجوووودول رقووومت

للشخصويان العاموة  36%لصال  صنا  المحتووط والموتحررن وتليهوا نسوبة45,3%وكانف الةسبة الا ذر والمقدرة ب 

 لمتالآعة العائلة والاصدقاء.  18,7%ونسبة

متالآعووة الالبووة لصوونا  المحتوووط والمووتحررن بةسووبة  بيوورة أوهووا تعكوو  ر بوولهم فووي الحصووول ورمكوون ان نفسوور 

علووووى محتوووووط يلبووووي احتياجوووواتهم المختلفووووة، سووووواء كووووان ذلووووع موووون خوووولال محتورووووان ترفيهيووووة مسوووولية أو موووون خوووولال 

 محتوران تتري المعرفة وتساعد على ا تساب مهاران جديدة في مجالان مختلفة.

جتمعان اف رااوية ينضوم اليهوا الالبوة الوذين يشواركووهم نفو  الاهتماموان وتالتوالي  ما يش ل المتحررن م

مناقشوووووة موااووووويع مشووووو ر ة. ومتالآعوووووة الشخصووووويان العاموووووة يمكووووون تفسووووويرها علوووووى اسووووواس الحاجوووووة الوووووى التسووووولية 

وال رفيووووه والهووووروب موووون الضووووغو ان اليوميووووة،  مووووا يتوووويل محتواهووووا فرصووووة للتعبيوووور عوووون اةراء ومشووووار ة الاف ووووار، 

ومتالآعووة العائلوووة والاصوودقاء تفسووور بالر بوووة فووي البقووواء علوووى اتصووال معهوووم ومشوووار لهم أخبووارهم واهتمامووواتهم مووون 

 خلال مشار ة الصور ومقا ع الفيديو والتفاعل معها.

  

                                                           
روا على أ تر من إحتمال.59ي حجم العينة ت75فار مجمو  التكراران تي *ت

ّ
 ي لن نسبة من المبحوحين أش
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أهــم الشخصــيات الــذي تفضــل متــابعتهم يوضــح توزيــع أفــراد العينــة حســب متغيــر (: 12الشــكل رقــم )

 عبر منصة إنستغرام

 

لعوامل التي تدفعك إلى التفاعـل مـع محتـوى يوضح استجابة أفراد العينة لمتغير ا (:14رقم)الجدول 

 هذه الشخصيات

 النسبة التكرارات العبارات

 21,7% 18 الإعجاب بالشخصية

 37,3% 31 نوع المواضيع المطروحة

 30,1% 25 جودة المحتوى والإعجاب به

 10,8% 9 المصداقية

 %100 ي*ت 83 المجموع

ي العواموووووول التووووووي توووووودفع الالبووووووة الووووووى التفاعوووووول مووووووع محتووووووووط 14يتضوووووو  موووووون خوووووولال قراءتنووووووا الجوووووودول رقوووووومت

لنوووووو  الموااووووويع 37,3%الشخصوووويان التوووووي يتالآعووهوووووا عذوووور منصوووووة أنسوووووتغرام ف انووووف الةسوووووبة الا ذووووور والمقوووودرة ب 

لفعجوووواب بالشخصووووية وأقوووول  21,7%لجووووودة المحتوووووط والاعجوووواب بووووه، حووووم نسووووبة 30,1%الماروحووووة وتليهووووا نسووووبة

 للمصداقية.10,8%نسبة والمقدرة ب 

ورمكوون تفسوووير هوووذه النتوووائب بووومن الالبوووة يميلوووون للتفاعوول موووع الموااووويع التوووي تتنووواول قضوووايا تهوووتم وتووورتب  

بحيوواتهم اليوميووة سووواء كانووف ذان  ووالآع ترفيهووي أو اجتموواعي أو تعلياووي أو حقووافي، أيضووا يفضوولون المحتوووط الووذي 

                                                           
روا على أ تر من إحتمال.59ي حجم العينة ت83مجمو  التكراران ت فاري *ت

ّ
 ي لن نسبة من المبحوحين أش

18,70% 

45,30% 

36,00% 

 شخصيات عامة صناع المحتوى والمؤثرين العائلة والأصدقاء
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عاليوووة مووون حيوووث الصوووور والمحتووووط النصووو ي والمعلوموووان المقدموووة،  موووا يفضووولون المصوووادر الموحوقوووة  يتميوووز بجوووودة

التي تقدم معلومان دقيقة وموحوقة ورتفاعلون مع المحتوط الذي يظهر مصداقية عالية، وقود ي وون تفضويلهم 

ب موع محتورواتهم للمحتوط راجع الى الاعجاب بالشخصية، فجاذبية الشخصية تلع  دور هوام فوي تفاعول الاولا 

 عذر منصة أنستغرام.

العوامـل التـي تـدفعك إلـى التفاعـل مـع محتـوى يوضح استجابة أفراد العينة لمتغير (: 13الشكل رقم )

 هذه الشخصيات

 

المحتويـــــــات التـــــــي تفضـــــــل مشـــــــاهدتها أو يوضـــــــح اســـــــتجابة أفـــــــراد العينـــــــة لمتغيـــــــر  (:15الجـــــــدول رقـــــــم )

 مشاركتها عبر منصة إنستغرام

 النسبة التكرارات العبارات

Reels 48 %34,3 

Vidéos 17 %12,1 

Photos 20 %14,3 

Messages 20 %14,3 

Stories 29 %20,7 

Lives 6 %4,3 

 %100 ي*ت140 المجموع

                                                           
روا على أ تر من إحتمال.59ي حجم العينة ت140فار مجمو  التكراران تي *ت

ّ
 ي لن نسبة من المبحوحين أش

21,72% 

37,34% 

30,13% 

10,81% 

 الإعجابات الشخصية

 نوع المواضيع المطروحة

 جودة المحتوى والإعجاب به

 المصداقية
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ي المحتوروووان التوووي يفضووول الالبوووة مشووواهدتها أو مشوووار لها عذووور منصوووة 15يتضووو  مووون خووولال الجووودول رقووومت

 20,7%بةبةسووووووووووووووو Storiesوتليهوووووووووووووووا 34,3%بةسوووووووووووووووبة  Réelsأنسوووووووووووووووتغرام، وتبوووووووووووووووين أن  البيوووووووووووووووة الالبوووووووووووووووة يفضووووووووووووووولون 

 .4,3%بةسبة Livesوأخير يفضلون  12,1%بةسبةVidéosحم  14,3%بةسبةMessagesوPhotosحم

والرسوائل والصوور والبوث المباشور والقصوص،  Réelsيقدم أنستغرام تنوعوا فوي محتووط المنصوة مون خولال 

ونلاحوووووو  تبوووووواين فوووووووي تفضوووووويلان الالبوووووووة هووووووذه الاشووووووو ال المختلفووووووة مووووووون المحتوووووووط، وتختلوووووووا تفضوووووويلاتهم حسووووووو  

بالتفاعوول باوورر احتياجوواتهم ور بوواتهم، وتقوودم المنصووة تنوعووا فووي محتواهووا يلبووي هووذه الاحتياجووان مووا يسوومل لهووم 

 متعددة وتلبية احتياجاتهم المختلفة لآش ل أفضل.

والفيوووديوهان يمكووون أن ت وووون  Reelsهوووذه المحتوروووان تلعووو  دور فوووي جوووذب انتبووواه الالبوووة وتفووواعلهم موووثلا 

ممتعة وتثيور الاهتموام والرسوائل والصوور قود تنقول رسوائل معينوة لآشو ل أفضول، والبوث المباشور يمكون أن يخلوق 

 تفاعل  ي ومباشر، بينما القصص توفر نظرة داخلية الى حياة الشخصية.

اهدتها أو مشـاركتها المحتويـات التـي تفضـل مشـيوضح استجابة أفـراد العينـة لمتغيـر (: 14الشكل رقم )

 عبر منصة إنستغرام

 

  

34,30% 

12,10% 
14,30% 

14,30% 

20,70% 

4,30% 

Reels
Videos
Photos
Messages
Stories
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 المحور الثاني: طبيعة التغير الاجتماعي الحاصل ومظاهره ودور الإنستغرام في هذا التغير . -3

أبـــرز مظـــاهر التغيـــر الاجتمـــاعي التـــي لاحظتهـــا يوضـــح اســـتجابة أفـــراد العينـــة لمتغيـــر  (:16الجـــدول رقـــم )

 خلال فترة دراستك الجامعية؟

 النسبة التكرارات العبارات

 %31,9 26 زيادة التفاعل الافترا  ي والتواصل الرقمي

تغيرات في هياكل الأسرة وزيادة مشاركة المرأة في الحياة 

 الاجتماعية
8 7,1% 

 %15,9 18 نقص في الالت ام بالقوانين والأخلاقيات الاجتماعية

الانغماس في العالم الافترا  ي على حساب العلاقات 

 والتفاعلات الاجتماعية الواقعية
25 22,1% 

التركي  على المظاهر والسطحيات بدلا من القيم الحقيقية 

 والتطور الشخص ي
36 31,9% 

 %100 ي*ت 113 المجموع

ي أبورث مظواهر التغيور الاجتمواعي التوي لاحظهوا الالبوة خولال ف ورة 16نلاح  من خلال قراءة الجدول رقوم ت 

موون المبحوووحين أجووابوا أنووه موون مظوواهر التغيوور ال ر يووز علووى مظوواهر  %31,9دراسوولهم الجامعيووة، واتضوو  أن نسووبة 

فووووووي ثرووووووادة التفاعوووووول الاف راضوووووو ي  %31,9والسوووووواحيان بوووووودلا موووووون القوووووويم الحقيقيووووووة والتاووووووور الشخصوووووو ي، وتليهووووووا 

فووووووي الإنغموووووواس فووووووي العووووووالم الاف راضوووووو ي علووووووى حسوووووواب العلاقووووووان والتفوووووواعلان  %22,1قاووووووي ونسووووووبة والتواصوووووول الر 

 %7,1فوووووي نقوووووص بوووووالال زام بوووووالقوانين والاخلاقيوووووان الاجتماعيوووووة، ونسوووووبة  %15,9الاجتماعيوووووة الواقعيوووووة، ونسوووووبة 

 أجابوا بتغيران في هياكل السرة وثرادة مشار ة المرأة في الحياة الإجتماعية.

وعليه يتض  أنه مون مظواهر التغيور الاجتمواعي ثروادة التفاعول الاف راضو ي والتواصول الرقاوي، وهوو نتيجوة  

للتاوور التكنولووواي، وهووذا يعكوو  تحووولا  بيورا فووي  وورر التفاعوول بووين الفوراد ومووع المحتوووط الرقاووي، حيووث أصووبل 

أدط بودوره إلوى الانغمواس فوي العوالم التواصل عذر المنصان الاجتماعيوة جوزء أساسو ي مون حيواة الفوراد، وهوذا موا 

الاف راضوو ي علووى حسوواب العلاقووان والتفوواعلان الاجتماعيووة الواقعيووة مووا قوود ي وورر توومحيرا سوولبي ورووتدي إلووى انعووزال 

الافووراد واووعا التواصوول فووي الواقووع، لووذلع لابوود موون خلووق تووواثن بووين الحيوواة الرقميووة والواقعيووة، أيضووا موون بووين 

                                                           
روا59ي حجم العينة ت113فار مجمو  التكراران تي *ت

ّ
 على أ تر من إحتمال. ي لن نسبة من المبحوحين أش
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فووي الال ووزام بووالقوانين والخلاقيووان الاجتماعيووة وهووذا مووا نلاحظووه فووي مجتمعنووا فووي مظوواهر التغيوور الاجتموواعي نقووص 

الوقووف الووراهن أيوون أصووبل كوول مووا هووو مرفووو  مقبووول وأصووبل كوول مقبووول مرفووو  وهووذا راجووع إلووى عوودة أسووباب 

القوويم، مههووا التوومحيران الثقافيووة الخارجيووة مثوول العولمووة ووسووائل الإعوولام ومواقووع التواصوول التووي تعتموود علووى هووذه 

وأيضا من أبرث مظاهر التغيور ال ر يوز علوى المظواهر والسواحيان بودلا مون القويم الحقيقيوة والتاوور الشخصو ي، 

ومن أسبابه سيارة حقافوة الاسولهلار المفر وة التوي تورو  لهوا المنصوان الاجتماعيوة والإعلانوان المعرواوة، أيضوا 

الشووووعور بووووالنقص ورحفووووز علووووى ال ر يووووز علووووى  انتشووووار عوووور  صووووور ومبووووالي فيهووووا لعحيوووواة الشخصووووية مووووا يووووتدي إلووووى

 المظاهر لتحقيق القبول الاجتماعي.

وهوووذه التحوووولان الاجتماعيوووة تلقووووي بظلالهوووا عووول مختلووووا جوانووو  الحيووواة ومووون بووووين هوووذه التحوووولان نجوووود  

تغيوووران فوووي هياكووول السووورة وثروووادة مشوووار ة المووورأة فوووي الحيووواة الاجتماعيوووة وهوووذه التغيوووران نعحظوووه فوووي ثروووادة حوووالان 

الاووولار مثووول موووا يوووتدي إلوووى تغيووور فوووي بةيوووة السووورة وو ائفهوووا وتمجيووول سووون الوووزوا  وفيموووا يتعلوووق بمشوووار ة المووورأة فوووي 

الحيوووواة الاجتماعيووووة فوووواثداد دخولهووووا لسووووور العموووول لآشوووو ل معحوووووك، أيضووووا تقلوووودن الموووورأة المناصوووو  القياديووووة فووووي 

 ر المرأة والرجل داخل السرة.مختلا المجالان واثداد وعيها بحقوقها وهذا بدوره أدط إلى تغير أدوا

أبـــرز مظـــاهر التغيـــر الاجتمـــاعي التـــي لاحظتهـــا يوضـــح اســـتجابة أفـــراد العينـــة لمتغيـــر (: 15الشـــكل رقـــم )

 خلال فترة دراستك الجامعية؟

 

23,00% 

7,10% 

15,90% 
22,10% 

31,90% 

زيادة التفاعل الافتراضي والتواصل 

 الرقمي

تغيرات في هياكل الأسرة وزيادة 

 مشاركة المرأة في الحياة الاجتماعية

نقص في الالتزام بالقوانين 

 والأخلاقيات الاجتماعية

الانغماس في العالم الافتراضي على 

حساب العلاقات والتفاعلات 

 الاجتماعية الواقعية

التركيز على المظاهر والسطحيات 

بدلا من القيم الحقيقية والتطور 

 الشخصي
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يوضــــــــح اســــــــتجابة أفــــــــراد العينــــــــة لمتغيـــــــر ملاحظــــــــة ووصــــــــف تغيــــــــرات فــــــــي القــــــــيم  (:17الجـــــــدول رقــــــــم ) 

 والسلوكيات الاجتماعية لديك مع تطور استخدام الإنستغرام

 الةسبة التكراران العباران

 نعم
 12 إيجابية

52 
%20,3 

%88,1 
 67,8% 40 سلبية

 11,9% 7 لا

 %100 59 المجمو 

قووود لاحظووووا تغيوووران فوووي  88,1%نسوووبة  بيووورة مووون الالبوووة قووودرن بي أن 17تبوووين مووون خووولال الجووودول رقوووم ت 

القوويم والسوولو يان الاجتماعيووة مووع تاووور اسووتخدام منصووة انسووتغرام، وأ لوو  الالبووة يوورون بوومن هووذه التغيووران 

لووم  11,9%مون الالبووة يوورون بوومن هوذه التغيووران إيجابيووة فوي حووين أن نسووبة 20,3%بالمقابوول  67,8%سولبية بةسووبة

 ي القيم والسلو يان.يلاحظوا تغير ف

ورمكن القول بمن التغير في القيم حتما سيتدي إلى تغير في السلو يان، فالقيم تشو ل السواس الخلا وي  

والثقوووافي للفووورد والمجتموووع واوووي التوووي تحووودد موووا هوووو مقبوووول وموووا هوووو مرفوووو  فوووي المجتموووع وتشووو ل هورتوووه الثقافيوووة 

علوووووى اتخووووواذ القوووووراران وتوجيوووووه السووووولو يان فوووووي مختلوووووا  وتحووووودد عاداتوووووه وتقاليوووووده ومعتقداتوووووه وتالتوووووالي تسووووواعد

المواقا، وعندما تتغير القيم فالسلو يان تتغير بموا يتوافوق موع القويم الجديودة. ولكون القويم  موا تتغيور إيجابوا 

تتغيوووور سوووولبا أيضووووا وهووووذا مووووا نعحظووووه مووووع ثرووووادة اسووووتخدام المنصووووان الاجتماعيووووة وتحديوووود إنسووووتغرام ب ر يووووزه علووووى 

يوووة والماديوووان مشوووكلا بوووذلع صوووورة نمايوووة  يووور واقعيوووة، ففوووي حوووين تقووودم المنصوووة حيووواة مثاليوووة المظووواهر الخارج

خالية مون العيووب إلا أوهوا تخفوي قسووة الواقوع وتسواهم فوي نشور مشواعر سولبية مثول الشوعور بالدونيوة والونقص 

 وفقدان الثقة بالنف  وخاصة لفبة الشباب بإعتبارهم ال تر تمحرا. 
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يوضـــــــــح اســـــــــتجابة أفــــــــراد العينـــــــــة لمتغيـــــــــر ملاحظـــــــــة ووصــــــــف تغيـــــــــرات فـــــــــي القـــــــــيم (: 16الشــــــــكل رقـــــــــم )

 والسلوكيات الاجتماعية لديك مع تطور استخدام الإنستغرام

 

يوضح استجابة أفراد العينة لمتغير بروز المؤثرين عبر منصة إنستغرام قد تسـاهم  (:18الجدول رقم )

 في تشكيل التغير الاجتماعي

 النسبة التكرارات العبارات

 88,1% 52 نعم

 11,9% 7 لا

 %100 59 المجموع

موون الالبووة يوورون أن بووروث المووتحررن عذوور منصووة انسووتغرام  88,1%ي أن 18يتضوو  موون خوولال الجوودول رقووم ت

يوورون أن بووروث المووتحررن عذوور منصووة انسووتغرام  11,9%قوود يسوواهم فووي تشووكيل التغيوور الاجتموواعي فووي حووين أن نسووبة 

 لا يساهم في تشكيل التغير الاجتماعي.

ورمكووون القووووول أن مسوووواهملهم فووووي التغيوووور كانووووف موووون خووولال نشوووور أف ووووارهم وقوووويمهم وتعزرووووز الوووووعي بقضووووايا  

متنوعووووة بفضوووول توووومحيرهم وجووووذههم لجمهووووور واسووووع يسووووتايعون تغييوووور لآعوووو  السوووولو يان الاجتماعيووووة وال وووورورب 

 يان منافية، أيضا من خلال نشور الخبوار المغلو وة وخلوق فوضو ى والتشوجيع علوى التنواف  السولبي، فهوم لسلو 

 ههذا لهم دور في تشكيل تغير إجتماعي من الجان  السلبي.

88,10% 

11,90% 

 نعم

 لا
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يوضح استجابة أفراد العينـة لمتغيـر بـروز المـؤثرين عبـر منصـة إنسـتغرام قـد تسـاهم (: 17الشكل رقم )

 الاجتماعيفي تشكيل التغير 

 

 وتما أن بروث المتحررن عذر منصة إنستغرام قد ساهم في تشكيل التغير الاجتماعي فهذا راجع إلىع

 أسباب تشكيل التغير الاجتماعييوضح استجابة أفراد العينة لمتغير  (:19الجدول رقم )

 الةسبة التكراران العباران

 21,6% 21 جذب الانتباه إلى قضايا اجتماعية مهمة

 27,8% 27 ال رورب والتشجيع على سلو يان منافية لخلاقيان المجتمع

 16,5% 16 نشر الخبار الزائفة التي تتحر على الرأي العام وتسب  الفوض ى

 13,4% 13 التشجيع على التناف  السلبي

 20,6% 20 تشوره الحقيقة وتشكيل صورة مثالية  ير واقعية

 %100 ي*ت 97 المجمو 

ي أسووووباب تشوووو ل التغييوووور الاجتموووواعي موووون خوووولال بووووروث المووووتحررن حسوووو  إجابووووان 19يوضوووو  الجوووودول رقووووم ت 

الالبوووة الوووذين يووورون أن بوووروث الموووتحررن عذووور منصوووة انسوووتغرام قووود يسووواهم فوووي تشوووكيل التغيووور الاجتمووواعي، ف انوووف 

ع علووووى سوووولو يان مووووههم قوووود أجابووووف أن المووووتحررن سوووواهموا فووووي التغيوووور موووون خوووولال ال وووورورب والتشووووجي 27,8%نسووووبة 

                                                           
روا على أ تر من إحتمال.59ي حجم العينة ت97فار مجمو  التكراران تي *ت

ّ
 ي لن نسبة من المبحوحين أش

88,10% 

11,90% 

 نعم

 لا
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مموون أجووابوا بجووذب الانتبوواه إلووى قضووايا اجتماعيووة مهمووة، وتليهووا  21,6%منافيووة لخلاقيووان المجتمووع، تليهووا نسووبة 

لةشور الخبوار  16,5%ممن أجابوا بتشوره الحقيقة وتشكيل صورة مثالية  ير واقعية، حم نسبة  20,6%نسبة 

 ترط أوهم يشجعون على التناف  السلبي. 13,4%ونسبة  الزائفة التي تتحر على الرأي العام وتسب  الفوض ى،

ومن خلال معايان الجدول يمكن القول أن الموتحررن يسواهمون فوي تشوكيل التغيور الاجتمواعي مون خولال  

قاعدتهم الجماهيرية الواسعة عذر منصة انستغرام لجذب الانتباه إلى قضايا اجتماعية مهموة وتسولي  الضووء 

دة الوووعي والتفاعوول مهمووا، ممووا قوود يوودفع أحيانووا إلووى التغييوور والتحوورر نحووو حلووول فعالووة عليهووا ممووا يسوواعد فووي ثرووا

ولكووون مووون المهوووم الإشوووارة إلوووى أن دور الموووتحررن لوووه جانووو  سووولبي أيضوووا ففوووي لآعووو  الحيوووان قووود يسوووتخدم الموووتحرون 

العوووام ويسوووب  منصووواتهم لل ووورورب إلوووى معلوموووان مضوووللة وأخبوووار كاذبوووة ههووودف جوووذب الإنتبووواه موووا يوووتحر علوووى الووورأي 

الفوضووووو ى، أو مووووون خووووولال ال ووووورورب إلوووووى سووووولو يان اوووووارة ومنافيوووووة لقووووويم وأخلاقيوووووان مجتمعنوووووا سوووووواء مووووون خووووولال 

التشجيع على سلو يان  ير صوحية مثول التودخين أو تعوا ي الممنوعوان أو حتوى إتبوا  نظوام  وذائي صولي فقو  

اد أو مجموعوان معينوة أو ال ورورب لغر  ال رورب لمنتجوان معينوة أو التحورر  علوى الكراهيوة والعنوا اود أفور 

لاووورر وأسوووالي  تعاموووول  يووور أخلاقيووووة و يرهوووا مووون السوووولو يان التوووي حتمووووا سوووتتدي إلوووى إلحووووار الضووورر بال ووووحة 

 الجسدية والنفسية للمتالآعين وتالخص الشباب الجام ي باعتباره أ تر الفبان تمحرا بمحتوط المتحررن.

 ذلع تشجيعهم على التناف  السلبي الذي يمكن أن يتم من خلال عدة  رر بما فوي ذلوع اسوتخدامهم  

لتكتي ووووان تنافسووووية تهوووودف إلووووى ثرووووادة شووووعبيلهم وانتشووووار محتووووواهم، علووووى سووووبيل المثووووال يسووووتخدمون الجوووودال أو 

علنيوة وحتوى تحاويم السومعة الوزاعان مع المنافسين لجذب المزرد من الانتباه  موا قود يعجوتون إلوى الانتقوادان ال

فقوو  لزرووادة الشووهرة، هووذه التكتي ووان قوود ت ووون مغررووة للووبع  لتحقيووق الانتشووار السووريع لكههووا قوود تووتدي أيضووا 

 إلى خلق بيبة للتناف  السلبي. 
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 أسباب تشكيل التغير الاجتماعييوضح استجابة أفراد العينة لمتغير (: 18الشكل رقم )

 

كيــــــف يمكـــــــن لمحتويــــــات المــــــؤثرين عبــــــر منصـــــــة يوضــــــح اســـــــتجابة أفــــــراد العينــــــة  (:20)الجــــــدول رقــــــم 

 إنستغرام تعزيز التغير الاجتماعي الإيجابي

 الةسبة التكراران العباران

 31,2% 24 نشر الوعي بالقضايا الاجتماعية

 45,5% 35 تحفيز الناس لاتخاذ خاوان إيجابية

 23,4% 18 دعم العمال الخيرية

 %100 ي*ت 77 المجمو 

ي رأي الالبووة حووول  يووا يمكوون لمحتورووان المووتحررن عذوور منصووة أنسووتغرام تعزرووز 20يوضوو  الجوودول رقووم ت 

 45,5%التغير الاجتماعي الايجابي أين كانف أ ل  اجابان الالبة تحفيز الناس لاتخاذ خاوان ايجابيوة بةسوبة

موووون الالبووووة أنووووه تعزرووووز التغيوووور الاجتموووواعي الايجووووابي ي ووووون موووون خوووولال نشوووور الوووووعي 31,2%، فووووي حووووين توووورط نسووووبة 

 يرون أن ذلع ي ون من خلال دعم الاعمال الخيرية. 23,4%بالقضايا الاجتماعية، ونسبة 

ورمكووون تفسوووير هوووذه النتوووائب بووومن الموووتحررن لهوووم دور مهوووم فوووي تعزروووز التغيووور الاجتمووواعي الايجوووابي فمووون خووولال 

علووى التوومحير بإم وواوهم نشوور الوووعي حووول القضووايا الاجتماعيووة وذلووع لووي  باوورت المشوواكل فقوو  شووهرتهم وقوودرتهم 

                                                           
روا على أ تر من إحتمال.59ي حجم العينة ت77فار مجمو  التكراران تي *ت

ّ
 ي لن نسبة من المبحوحين أش

21,62% 

27,83% 

16,52% 

13,41% 

20,62% 

جذب الانتباه إلى قضايا اجتماعية 

 مهمة

الترويج والتشجيع على سلوكيات 

 منافية لأخلاقيات المجتمع

نشر الأخبار الزائفة التي تؤثر 

 على الرأي العام وتسبب الفوضى

 التشجيع على التنافس السلبي

تشويه الحقيقة وتشكيل صورة 

 مثالية غير واقعية
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بل بحث الجمهور على إيجاد حلول مناسبة لها وذلع قد ي ون من خولال تشوجيع التاوو  والودعوة الوى المشوار ة 

تووي اهتموون ههوا باسووتخدام فوي الفعاليوان والحمولان، أيضووا بإم واوهم دعوم المبوادران الخيريووة التوي تعنوى بالقضوايا ال

نفوذهم مما يساعد على جمع التذرعان وتوسيع ناار تمحيرها،  ما يمكههم تحفيز النقوا  البنّواء حوول القضوايا 

 الاجتماعية مما يتيل تبادل الاف ار ووجهان النظر المختلفة ويساعد على بلورة حلول أفضل.

التمسوع بالصوودر والشووفافية فوي محتووواهم مووع وكول ذلووع يتالو  موون المووتحررن التحلوي بمخلاقيووان عاليووة و 

 إدرا هم لمستوليلهم الكبيرة تجاه جمهورهم.

كيـــف يمكـــن لمحتويـــات المـــؤثرين عبـــر منصـــة يوضـــح اســـتجابة أفـــراد العينـــة لمتغيـــر (: 19الشـــكل رقـــم )

 إنستغرام تعزيز التغير الاجتماعي الإيجابي

 

بنـــاء علـــى اســـتخدامك لأنســـتغرام هـــل تـــرى يوضـــح اســـتجابة أفـــراد العينـــة لمتغيـــر  (:21الجـــدول رقـــم)

 أنك متأثر بالمحتوى الذي تشاهده وتتفاعل معه غبر المنصة

 الةسبة التكراران العباران

 54,2% 32 نعم

 45,8% 27 لا

 %100 59 المجمو 

31,17% 

45,45% 

23,38% 

 دعم الأعمال الخيرية تحفيز الناس لاتخاذ خطوات إيجابية نشر الوعي بالقضايا الاجتماعية
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ي آراء الالبوووووة حوووووول موووووا إن كوووووانوا متووووومحررن بمحتووووووط الموووووتحررن الوووووذي 21يتضووووو  مووووون خووووولال الجووووودول رقوووووم ت

يوورون أوهووم توومحروا  54,2%ورتفوواعلون معووه عذوور المنصووة، واتضوو  أن نسووبة  بيوورة موون الالبووة قوودرن بيشوواهدونه 

 يرون أوهم لم يتمحروا بمحتوط المتحررن. 45,8%بمحتوط المتحررن، في حين أن نسبة 

ورمكن تفسير هذه النتائب أن الا لبية التي أجابف أوها متمحرة بالمحتوط الذي تشاهده وتتفاعول معوه عذور 

المنصووة هووم أشووخاص نشوواين علووى أنسووتغرام يتفوواعلون موووع كوول مووا يصووادفهم موون محتورووان المووتحررن مسوووتغلين 

ن وقوود ي ووون هووذا التوومحر بووذلع خصووائص المنصووة المتمثلووة فووي خاصووية الاعجوواب والتعليقووان ومشووار ة المةشووورا

راجوووع إلوووى التووومحر لآشخصوووية الموووتحر أو الاعجووواب بوووالمحتوط، وأسوووالي  التفاعووول العديووودة اوووي التوووي تزرووود مووون قوووورب 

المووووتحر بمتالآعيووووه وتالتووووالي ثرووووادة درجووووة التوووومحر بووووه، أمووووا موووون أجووووابوا بووووموهم ليسوووووا متوووومحررن بووووالمحتوط، فووووم لبهم هووووم 

ولكوههم يكنوون فوي داخلهوم مشواعر سولبية تجواههم، أو أوهوم لا ير بوون  المتالآعون بصمف الذين يتالآعون الموتحررن

 في الظهور أمام  يرهم أوهم مهتمون بتلع الشخصيان وتمحتوراتها. 

يوضـــح اســـتجابة أفـــراد العينـــة لمتغيـــر بنـــاء علـــى اســـتخدامك لأنســـتغرام هـــل تـــرى (: 20الشـــكل رقـــم )

 المنصةأنك متأثر بالمحتوى الذي تشاهده وتتفاعل معه غبر 

 

  

54,20% 
45,80% 

 نعم

 لا
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يوضح اسـتجابة أفـراد العينـة لمتغيـر أن محتـوى الإنسـتغرام والمـؤثرين قـد أثـر علـى  (:22الجدول رقم )

 وجهة نظر  في مجال من مجالات الحياة

 النسبة التكرارات العبارات

 62,7% 37 نعم

 37,3% 22 لا

 %100 59 المجموع

محتوط المتحررن قد أحر علوى وجهوة نظورهم فوي مجوال ي آراء الالبة حول ما إن كان 22يوض  الجدول رقمت

مووون مجوووالان الحيووواة، وأجووواب أ لووو  الالبوووة بوووموهم متووومحرون بوووالمحتوط حيوووق قووودرن نسوووبة الالبوووة الوووذين أجوووابوا 

 .37,3%في حين بلغف نسبة الالبة الذين لم يتحر المحتوط على وجهان نظرهم 62,7%بنعم

الآعة والتفاعل المسوتمر موع محتوروان الموتحررن حتموا سويتدي ورمكن تفسير هذه النتائب أنه من خلال المت

الى التمحير على آراء الجمهور ووجهان نظرهم، فمثلا بتقديم أنماد سلو ية وأخلاقية معينة تتدي الة تغيير فوي 

وجهان نظرهم وسلو ياتهم،  ما أنه من خلال مشار ة تجارههم الشخصوية يسوتايعون التومحير علوى اةراء،  موا 

 تواصل المباشر معهم يدفع الالبة المتالآعين لهم نحو اتخاذ قراران جديدة.ان ال

يوضــح اســتجابة أفــراد العينــة لمتغيــر أن محتــوى الإنســتغرام والمــؤثرين قــد أثــر علــى (: 21الشــكل رقــم )

 وجهة نظر  في مجال من مجالات الحياة

 

62,70% 

37,30% 

 نعم

 لا
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محتـــــــوى المـــــــؤثرين عبـــــــر منصـــــــة  وصـــــــف يوضـــــــح اســـــــتجابة أفـــــــراد العينـــــــة لمتغيـــــــر (:23الجـــــــدول رقـــــــم )

 إنستغرام

 النسبة التكرارات العبارات

 42,4% 25 محتوى مفيد ومحفز

 35,6% 21 محتوى تافه عديم الفائدة

 22,0% 13 محتوى يبث رسائل سلبية

 %100 59 المجموع

 بيوورة ي عوون وصووا الالبووة لمحتوووط المووتحررن عذوور منصووة أنسووتغرام ونجوود أن نسووبة 23يعذوور الجوودول رقوومت

تووورط أنوووه محتووووط تافوووه عوووديم  35,6%تووورط أنوووه محتووووط مفيووود ومحفوووز، وتليهوووا نسوووبة 42,4%مووون الالبوووة قووودرن ب

 ترط أنه محتوط يبث رسائل سلبية. 22,0%الفائدة، حم نسبة

ورمكووون القوووول أن محتووووط الموووتحررن لا يخلوووو مووون محتوروووان مفيووودة ونافعوووة للمتوووالآعين وتحفوووز علوووى القيوووام 

 Oussamaفوووة مههوووا موووثلا مووون يشوووجع ورحفوووز علوووى القيوووام بالعموووال الخيريوووة مثووول الموووتحر "بمشوووياء إيجابيوووة وهاد

Mahrez الذي كان قد نال لق  أفضل صانع محتوط في الجزائر فبة العمل الخيري، أيضا فوي المجوال التعلياوي "

والاسووفار مثول ماررووا سووعدي واووي صووانعة محتوووط تعلياووي مل زمووة تقوودم محتوووط مفيوود ، أيضووا فووي جانوو  السووياحة 

" الووذي ينقوول مغامراتووه عذوور العووالم وتالتووالي يشووجع جمهوووره علووى ثرووارة أمووا ن سووياحية Khoubaiصووانع المحتوووط"

جديدة إاافة الى عودة موتحررن فوي مجوال الاوبخ والجموال مضواميههم تعوم بالفائودة علوى متوالآعيهم، و موا لا يخلوو 

فةسووبة معتذوورة موون الالبووة توورط أنووه محتوووط تافووه  محتوووط المووتحررن موون الايجابيووان أيضووا لا يخلووو موون السوولبيان

وعوديم الفائودة وذلووع موا نلاحظووه مون خوولال موا يةشووره ويشوار ه لآعوو  ممون أ لقوووا علوى أنفسووهم أسوماء مووتحررن 

الا أن مضوواميههم أقوول مووا يقووال عههووا تافهووة ومتالآعلهووا مووا اووي إلا مضوويعة للوقووف حيووث لا يقومووون بتقووديم محتوووط 

اتهم تشمل مواايع تافهوة أو  موا يصوفها رواد النسوتغرام بموااويع العوالم الثالوث واض  ومحدد بل أن محتور

وذلوووووع لرداءتهوووووا واوووووي بوووووذلع تبوووووث رسوووووائل سووووولبية قووووود ت وووووون منافيوووووة للمعوووووراف والتقاليووووود أو للقووووويم والاخلاقيوووووان 

المجتمعيوووة،  موووا قووود تحووور  علوووى سووولو يان اوووارة و يووور أخلاقيوووة أو حتوووى نشووور أف وووار ومعتقووودان دخيلوووة علووووى 

مجتمعنوووووا واقنوووووا  المتوووووالآعين ههوووووا، وتموووووا أن فبوووووة الشوووووباب اوووووي الا تووووور تووووومحرا فالالبوووووة عراوووووة للتووووومحر الشوووووديد ههوووووذه 

 المحتوران. 
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 محتوى المؤثرين عبر منصة إنستغرام وصفيوضح استجابة أفراد العينة لمتغير (: 22الشكل رقم ) 

 

التفاعــــل مــــع محتــــوى المــــؤثرين عبــــر كيفيــــة يوضــــح اســــتجابة أفــــراد العينــــة لمتغيــــر  (:24الجــــدول رقــــم )

 منصة إنستغرام

 النسبة التكرارات العبارات

 30,5% 25 إعجاب بالمحتوى 

 13,4% 11 كتابة تعليقات

 11,0% 9 مشاركة المحتوى 

 9,8% 8 إعادة نشر المحتوى 

 35,4% 29 مشاهدة المحتوى فقد دون تفاعل

 %100 ي*ت 77 المجموع

ي أن أبووووورث الادوان التفاعليوووووة التوووووي يتفاعووووول ههوووووا الالبوووووة موووووع محتووووووط 24يتضووووو  مووووون خووووولال الجووووودول رقوووووم ت

حووم نجوود الاعجوواب  35,4%المووتحررن عذوور منصووة أنسووتغرام اووي مشوواهدة المحتوووط فقوو  دون تفاعوول وذلووع بةسووبة

حوووم إعوووادة نشووور  %11حوووم مشوووار ة المحتووووط بةسوووبة 13,4%تليهوووا  تابوووة تعليقوووان بةسوووبة 30,5%بوووالمحتوط بةسوووبة

 .9,8%المحتوط بةسبة

وهووذا مووا يفسوور أن أ لبيووة  لبووة قسووم علوووم الاعوولام والاتصووال يشوواهدون محتورووان المووتحررن دون تفاعوول 

ي الفبووة التووي تتووالآع بصوومف ولكووههم يكنووون فووي داخلهووم مشوواعر 18وهووم  مووا ذ رنووا سووابقا فووي تحليوول الجوودول رقووم ت

، حووم نجوود الاعجوواب بووالمحتوط الووذي يمكوون سوولبية تجوواه المووتحررن أو أوهووم لا ير بووون فووي إ هووار اهتمووامهم بووالمتحررن

                                                           
روا على أ تر من إحتمال.ي ل 59ي حجم العينة ت77فار مجمو  التكراران تي *ت

ّ
 ن نسبة من المبحوحين أش

42,40% 

35,60% 

22,00% 

 محتوى يبث رسائل سلبية محتوى تافه عديم الفائدة محتوى مفيد ومحفز
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أن نفسوووره باعتبوووار أن الاعجووواب أسوووهل وسووويلة للتفاعووول وأيضوووا  تابوووة تعليقوووان حيوووث تمكوووههم مووون التعبيووور عووون 

 آرائهم إاافة الى مشار ة المحتوط وإعادة نشره ليصل لجمهور أوسع.

محتــــوى المــــؤثرين عبــــر كيفيــــة التفاعــــل مــــع يوضــــح اســــتجابة أفــــراد العينــــة لمتغيــــر (: 23الشــــكل رقــــم )

 منصة إنستغرام

 

يوضـــــح اســـــتجابة أفـــــراد العينـــــة لمتغيـــــر أن المـــــؤثرين عبـــــر الإنســـــتغرام يـــــؤثرون فـــــي  (:25الجـــــدول رقـــــم )

 اتجاهاتك وآرائك في الحياة

 النسبة التكرارات العبارات

 49,2% 29 نعم

 50,8% 30 لا

 %100 59 المجموع

الالبووة لووم تتوومحر اتجاهوواتهم وآرائهووم فووي الحيوواة بووالمتحررن فووي موون 50,8%ي أن نسووبة 25يوضوو  الجوودول رقوومت

 تعتذر أن المتحررن عذر منصة أنستغرام يتحرون في اتجاههم وآرائهم في الحياة. 49,2%حين أن نسبة

ورمكوون تفسووير هووذه النتووائب بوومن الالبووة الووذين لووم تتوومحر اتجاهوواتهم وآرائهووم بووالمتحررن فقوود يرجووع ذلووع الووى 

ل الثبان الشخص ي والتجارب الفردية المختلفة والتفكير النقدي،  ما قد ت وون لودط الالبوة لآع  العوامل مث

30,47% 

13,39% 

10,99% 
9,79% 

35,36% 

 مشاركة المحتوى كتابة تعليقات إعجاب بالمحتوى

 مشاهدة المحتوى فقد دون تفاعل إعادة نشر المحتوى
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قويم ومعتقودان قورووة تجعلهوم  يور عراووة للتومحر السوم ي،  مووا قود ي وون السووب  هوو عودم حقوولهم بوالمتحررن وتمووا 

 يقدمونه.

تغرام يــــــؤثرون فــــــي يوضــــــح اســــــتجابة أفــــــراد العينــــــة لمتغيــــــر أن المــــــؤثرين عبــــــر الإنســــــ(: 24الشــــــكل رقــــــم )

 اتجاهاتك وآرائك في الحياة

 

يوضـــــــح اســـــــتجابة أفـــــــراد العينـــــــة لمتغيـــــــر المـــــــؤثرين عبـــــــر الإنســـــــتغرام يـــــــؤثرون فـــــــي  (:26الجـــــــدول رقـــــــم )

 اتجاهاتك وآرائك في الحياة

 النسبة التكرارات العبارات

 16,7% 6 تغير في القيم والمبادئ والسلوكيات

 52,8% 19 الاهتمامات والاهتمام بمواضيع معينة توجه

 30,6% 11 تغيير في نم  الحياة والعادات اليومية

 %100 (*) 36 المجموع

ي  يفيووووووووة توووووووومحير المووووووووتحررن عذوووووووور منصووووووووة أنسووووووووتغرام فووووووووي اتجاهووووووووان وآراء الالبووووووووة 26يوضوووووووو  الجوووووووودول رقوووووووومت

بتغييور فووي نمو  الحيوواة 30,6%كانوف بتوجيووه الاهتماموان والاهتمووام بموااويع معينووة، تليهوا نسووبة  52,8%ونسوبة

 بتغيير في القيم والمبادس والسلو يان.16,7%والعادان اليومية حم نسبة 

                                                           
روا على أ تر من إحتمال.59ي حجم العينة ت36فار مجمو  التكراران تي *ت

ّ
 ي لن نسبة من المبحوحين أش

49,20% 50,80% 
 نعم

 لا
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وعليووه يمكوون القووول أن المووتحررن يسوواهمون فووي توجيووه الاهتمامووان والاهتمووام بموااوويع معينووة موون خوولال  

لآشوو ل يجووذب الجمهووور ممووا يزروود الاهتمووام بووه وتحفيووز المتووالآعين للتفاعوول معووه،  مووا أنووه عنوودما  تقووديم محتورووان

يشوووارر الموووتحررن اهتمامووواتهم يمكووون أن يلامووو  ذلوووع الالبوووة المتوووالآعين عا فيوووا ويشوووجعهم علوووى التفكيووور فوووي تلوووع 

ء مون خولال تغييور عووادان الموااويع وثروادة اهتموامهم ههوا، وروتحرون أيضوا فوي نموو  الحيواة والعوادان اليوميوة سووا

الاكوول واللبوواس, أو تشووكيل عووادان شووراء واسوولهلار موون خوولال التسووورق وال وورورب للمنتجووان والخوودمان وتالتووالي 

 تغيير في أنماد الاسلهلار،  ذلع تغيير العادان الاجتماعية من خلال التشجيع على سلو يان معينة.

اذ  الحيووة التووي يقوودمووها والتووي تلهووم اةخووررن لتبنووي  مووا يسوواهمون فووي تغيوور القوويم والمبووادس موون خوولال النموو

سلو يان مماحلوة و وذلع عون  رروق توجيوه النقوا  العوام وإحوارة الووعي بقضوايا معينوة مموا يوتدي الوى تحوولان فوي 

 السلو يان .

يوضح استجابة أفراد العينـة لمتغيـر المـؤثرين عبـر الإنسـتغرام يـؤثرون فـي اتجاهاتـك (: 25الشكل رقم )

 في الحياة وآرائك

 

  

16,68% 

52,75% 

30,57% 

 تغير في القيم والمبادئ والسلوكيات

 توجه الاهتمامات والاهتمام بمواضيع معينة

 تغيير في نمط الحياة والعادات اليومية
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كيـــف يمكـــن أن يحســـن المـــؤثرين محتـــواهم يوضـــح اســـتجابة أفـــراد العينـــة لمتغيـــر  (:27الجــدول رقـــم ) 

 عبر منصة إنستغرام ليكون أكثر فائدة

 النسبة التكرارات العبارات

 40,0% 30 التركي  على المحتوى الذي يفيد الجمهور 

 44,0% 33 مشاركة محتويات رديئة ومنافية للقيم من أجل الشهرة تجنب

 16,0% 12 تجنب تداول والأخبار الزائفة

 %100 (*) 75 المجموع

ي آراء الالبة في  يفية تحسين المتحررن محتواهم عذر منصة أنستغرام لي وون أ تور 27يبين الجدول رقمت

حووم  44%محتورووان رديبوة ومنافيووة للقويم موون أجول الشووهرة بةسوبةفائودة ف انوف أ لوو  الاجابوان يتجنوو  مشوار ة 

 .16%حم تجن  تداول الاخبار الزائفة بةسبة 40%بال ر يز على المحتوط الذي يفيد الجمهور بةسبة

ومن خلال هذه المعايان يمكن القول بمنه لابود علوى الموتحررن لتحسوين محتورواتهم عذور منصوة أنسوتغرام 

لجمهوووورهم ولتعزروووز تووومحيرهم الايجوووابي، وذلوووع مووون خووولال تجنووو  مشوووار ة المحتووووط الووورديء لتصوووبل أ تووور فائووودة 

الوذي قود يتعوار  موع القويم الاخلاقيوة فقو  لكسو  الشوهرة وتودلا مون ذلوع يجو  أن ير وزوا علوى صونع محتووط 

قووديم ي ووون ذا قيمووة ومعنووى لعجمهووور ورمكوون أن يفيوودهم فووي حيوواتهم اليوميووة باررقووة ايجابيووة سووواء موون خوولال ت

نصائل مفيدة أو معلومان تعليمية أو حتى مشار ة تجارب شخصية تلهم وتحفز اةخررن وتجنو  نشور الاخبوار 

 الزائفة والشائعان التي قد تسب  الارتبار للمتالآعين.

  

                                                           
روا على أ تر من إحتمال.59ي حجم العينة ت75فار مجمو  التكراران تي *ت

ّ
 ي لن نسبة من المبحوحين أش
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كيـف يمكـن أن يحسـن المـؤثرين محتـواهم عبـر يوضح اسـتجابة أفـراد العينـة لمتغيـر (: 26الشكل رقم )

 ون أكثر فائدةمنصة إنستغرام ليك

 

المحــــور الرابــــع: الآثــــار المعرفيــــة والوجدانيــــة والســــلوكية المترتبــــة لــــدى طلبــــة قســــم علــــوم الإعــــلام  -4

والاتصــــال بجامعــــة تبســــة نتيجــــة التغيــــرات الاجتماعيــــة وتأثيرهــــا علــــى الاتجاهــــات فــــي متابعــــة والتفاعــــل مــــع 

 المؤثرين

يــــف يمكــــن لمتابعــــة المــــؤثرين عبــــر منصــــة كيوضــــح اســــتجابة أفــــراد العينــــة لمتغيــــر  (:28الجــــدول رقــــم ) 

 إنستغرام أن تؤثر على معرفتك بشأن قضايا معينة

 النسبة التكرارات العبارات

 25,7% 18 التفاعل على محتوى المؤثرين

 34,3% 24 التعرض لمحتوى متنوع

 40,0% 28 التعرض لوجهات نظر جديدة

 %100 (*) 70 المجموع

ي توومحير متالآعووة المووتحررن عذوور منصووة أنسووتغرام علووى معرفووة الالبووة لآشوومن قضووايا 28يوضوو  الجوودول رقووم ت

حوووووم 34,3%بوووووالتعر  لوجهوووووان نظووووور جديووووودة تليهوووووا نسوووووبة بوووووالتعر  لمحتووووووط متنوووووو  40%معينوووووة وكانوووووف نسوووووبة 

 بالتفاعل مع محتوط المتحررن. 25,7%نسبة

                                                           
روا على أ تر من إحتمال.59ي حجم العينة ت77ان تفار مجمو  التكرار ي *ت

ّ
 ي لن نسبة من المبحوحين أش

40,00% 

44,00% 

16,00% 

التركيز على 

المحتوى الذي 

 يفيد الجمهور

تجنب مشاركة 

محتويات 

رديئة ومنافية 

للقيم من أجل 

 الشهرة

تجنب تداول 

والأخبار 

 الزائفة
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ا سيتعراوووون لوجهوووان نظووور ورمكووون تفسوووير هوووذه النتوووائب بمنوووه مووون خووولال متالآعوووة الالبوووة للموووتحررن حتمووو

جديوودة وآراء ومواقووا جديوودة ومختلفووة وتالتووالي سووت ون لووداهم معرفووة لآشوومن قضووايا معينووة سووواء كانووف قضووايا 

اجتماعية أو أخبار أو أحدام معينة أو  يرها، وذلوع بفضول تنوو  المحتووط الوذي سواعد فوي جوذب شورائل أوسوع 

أوسوع موع أشوخاص ذوي اهتماموان مشو ر ة والتفاعول موع  من المتالآعين ومنوه مناقشوة الموااويع المشو ر ة لآشو ل

 محتوط المتحررن يعزث تلع النقاشان. 

كيـــــف يمكـــــن لمتابعـــــة المـــــؤثرين عبـــــر منصـــــة يوضـــــح اســـــتجابة أفـــــراد العينـــــة لمتغيـــــر (: 27الشـــــكل رقـــــم )

 إنستغرام أن تؤثر على معرفتك بشأن قضايا معينة

 

لمتغيـــــر هــــــل اكتســـــبت معلومـــــات جديــــــدة أو آراء  يوضـــــح اســــــتجابة أفـــــراد العينـــــة (:29الجـــــدول رقـــــم ) 

 واتجاهات من خلال تفاعلك مع محتوى المؤثرين

 النسبة التكرارات العبارات

 69,5% 41 نعم

 30,5% 18 لا

 %100 59 المجموع

الالبوووووة ا تسوووووبف معلوموووووان جديووووودة أو آراء  مووووون69,5%ي أن نسوووووبة 29يتضووووو  مووووون خووووولال الجووووودول رقووووومت

 من الالبة لم تكتس  أي جديد. 30,5%واتجاهان من خلال تفاعلهم مع محتوط المتحررن في حين أن نسبة

25,70% 

34,30% 

40,00% 

 التفاعل على محتوى المؤثرين

 التعرض لمحتوى متنوع

 التعرض لوجهات نظر جديدة
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ورمكووون تفسوووير هوووذه المعايوووان أنوووه مووون خووولال تفاعووول الالبوووة موووع محتووووط الموووتحررن عذووور منصوووة أنسوووتغرام 

نظوور مختلفووة وهووذا مووا يتناسوو  مووع مووا ذ رنوواه فووي الجوودول رقووم يتلقووون معلومووان جديوودة ورتعرفووون علووى وجهووان 

 ي.25ت

 موووا يمكووون أن يوووتحر هوووذا التفاعووول علوووى آرائهوووم واتجاهووواتهم حيوووث يمكووون أن يلقوووي المحتووووط الوووذي يشووووار ه 

المووتحررن الضوووء علووى قضووايا معينووة ويشووجع الاوولاب علووى التفكيوور فيهووا وموون خوولال التفاعوول مووع المحتوووط وتبووادل 

 ئهم يمكن أن يتش ل لدط الالبة فهم أعمق للقضايا الماروحة.اةراء مع ثملا

يوضــــــح اســـــــتجابة أفـــــــراد العينــــــة لمتغيـــــــر هـــــــل اكتســــــبت معلومـــــــات جديـــــــدة أو آراء (: 28الشــــــكل رقـــــــم )

 واتجاهات من خلال تفاعلك مع محتوى المؤثرين

 

يوضـــــح اســـــتجابة أفـــــراد العينـــــة لمتغيـــــر هـــــل تثيـــــر متابعتـــــك لمحتـــــوى الإنســـــتغرام  (:30الجـــــدول رقـــــم ) 

 والمؤثرين الفتور العاطفي أو الابتعاد عن العلاقات الاجتماعية

 النسبة التكرارات العبارات

 22,0% 13 نعم

 78,0% 46 لا

 %100 59 المجموع

موووون الالبووووة لا تثيوووور فوووويهم متالآعووووة محتوووووط النسووووتغرام والمووووتحررن  78%ي أن نسووووبة30يبووووين الجوووودول رقووووم ت

موووون الالبووووة يوووورون أن محتوووووط 22%الفتووووور العووووا في أو الابتعوووواد عوووون العلاقووووان الاجتماعيووووة فووووي حووووين أن نسووووبة 

 النستغرام والمتحررن يثير الفتور العا في. 

69,50% 

30,50% 

 نعم

 لا
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قوارنوا أنفسوهم بوالمتحررن موا يوتدي الوى وعليه يمكن القول أن الالبة قد يشعرون بالفتور العا في اذا موا 

شعورهم لآعدم  فايلهم أو عدم موا بلهم لمستواهم،  موا قود يوتدي الانغمواس المفورد فوي متوالآعلهم الوى الانعوزال 

الاجتماعي حيث يقضوون وقوف أ وول عذور منصوة أنسوتغرام بودلا مون التفاعول موع الاشوخاص فوي الواقوع وهوذا موا 

لام والاتصووال بوورارلهم أنووه مظهوور موون مظوواهر التغيوور الاجتموواعي الانغموواس فووي يتناسوو  مووع إجابووة  لبووة قسووم الاعوو

ي. وأيضووا تر يووز 13العووالم الاف راضوو ي علووى حسوواب العلاقووان والتفوواعلان الاجتماعيووة الواقعيووة فووي الجوودول رقووم ت

قيوووق المووتحررن علوووى السووواحيان والمظووواهر يوووتدي مشوواعر القلوووق والا تبووواب بالةسوووبة لمووون هووم  يووور قوووادررن علوووى تح

 مثل تلع الامور في حياتهم اليومية.

يوضــــــح اســــــتجابة أفــــــراد العينــــــة لمتغيــــــر هــــــل تثيــــــر متابعتــــــك لمحتــــــوى الإنســــــتغرام (: 29الشــــــكل رقــــــم )

 والمؤثرين الفتور العاطفي أو الابتعاد عن العلاقات الاجتماعية

 

 في محتويات المؤثرين يوضح استجابة أفراد العينة لمتغير درجة ثقتك (:31الجدول رقم )

 النسبة التكرارات العبارات

 1,7% 1 كبيرة

 57,6% 34 متوسطة

 40,7% 24 ضعيفة

 %100 59 المجموع

ي درجة حقة الالبة في محتوران المتحررن ونجد أن نسبة  بيرة مون الالبوة مقودرة 32يوض  الجدول رقم ت

درجووة حقوولهم اووعيفة، فووي حووين أن نسووبة اوو يلة  40,7%درجووة حقوولهم بووالمتحررن متوسوواة، وتليهووا نسووبة 57,6%ب

 حقلهم بمحتوران المتحررن  بيرة.  1,7%جدا من الالبة قدرن بو 

22,00% 

78,00% 
 نعم

 لا
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ورمكووووون تفسووووووير هوووووذه المعايووووووان بووووومن درجووووووة حقووووووة الالبوووووة بووووووالمتحررن تعتمووووود علووووووى عووووودة عواموووووول م راباووووووة، 

موووان دقيقوووة وموحوقوووة فمصوووداقية وجوووودة المحتووووط المعووورو  تلعووو  دورا هاموووا فوووإذا كوووان المحتووووط مووودعم بمعلو 

فسي ون لداهم حقة فوي المضوامين، ومون بوين العوامول أيضوا التفاعول الايجوابي والمسوتمر موع المتوالآعين موا يزرود مون 

الارتيووووات فووووي التعاموووول معهووووم ومووووع مضوووواميههم، وموووون الابي ووووي أن تووووزداد حقووووة الالبووووة فووووي المووووتحررن الووووذين يتمتعووووون 

الشوووعبية تعكوووو  مصووووداقية وجوووودة المحتوووووط المةشووووور، وكووووون  لآشوووعبية  بيوووورة علووووى المنصوووة باعتقووووادهم أن هووووذه

درجة الثقة اعيفة قد ي ون راجع لعدم الثقة في المحتوران المعرواوة باعتبوار مصوادرها  يور موحوقوة أو كووهوا 

 لا تتناس  مع قيم ومعتقدان الالبة أو لا تلبي اهتماماتهم.

 جة ثقتك في محتويات المؤثرينيوضح استجابة أفراد العينة لمتغير در (: 30الشكل رقم )

 

بعـــدم الارتيـــاح تجـــاه التعامـــل مـــع  الشـــعور يوضـــح اســـتجابة أفـــراد العينـــة لمتغيـــر  (:32الجـــدول رقـــم ) 

 محتويات المؤثرين أم أنك تتعامل معها بكل أريحية

 النسبة التكرارات العبارات

 15,3% 9 أشعر بعدم الارتياح

 16,9% 10 أتعامل بكل أريحية

 67,8% 40 حسب طبيعة المحتوى المعروض

 %100 59 المجموع

1,70% 

57,60% 

 كبيرة 40,70%

 متوسطة

 ضعيفة
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موووون  67,8%ي شووووعور الالبووووة تجوووواه التعاموووول مووووع محتورووووان المووووتحررن فنجوووود نسووووبة 32يبووووين الجوووودول رقوووومت

 16,9%الالبة تشعر لآعدم الارتيات أو التعامل ب ل أررحيوة حسو   بيعوة المحتووط المعورو  فوي حوين أن نسوبة 

 تشعر لآعدم الارتيات.  15,3%تتعامل ب ل أررحية مع محتوران المتحررن حم نسبة 

ورمكن تفسير هذه النتائب بوالقول أن شوعور الالبوة بالارتيوات مون عدموه تجواه محتووط الموتحررن يمكون أن 

تهم ي ووون متعلووق لآعوودة عواموول بمووا فووي ذلووع موودط التوافووق مووع قيموولهم الشخصووية وموودط تلبيووة المحتوووط لاحتياجووا

واهتماموواتهم وموودط صووحة المعلومووان المقدمووة وحقوولهم فيهووا، و ووذلع موودط تفاعوول المووتحر مووع متالآعيووه. وفووي المقابوول 

 إذا كان المحتوط لا يتوافق مع العوامل المذكورة فقد يشعر الالبة لآعدم راحة أو الاستياء تجاهه.

لارتيــــاح تجــــاه التعامــــل مــــع بعــــدم ا الشــــعور يوضــــح اســــتجابة أفــــراد العينــــة لمتغيــــر (: 31الشــــكل رقــــم )

 محتويات المؤثرين أم أنك تتعامل معها بكل أريحية

 

يوضــــــح اســـــتجابة أفــــــراد العينـــــة لمتغيـــــر هــــــل تشـــــعر أن القــــــرارات والمواقـــــف التــــــي  (:33الجـــــدول رقـــــم )

 اتخذتها نتيجة التفاعل مع المؤثرين والتأثر بهم كانت صائبة أم لا

 النسبة التكرارات العبارات

 69,5% 41 نعم

 30,5% 18 لا

 %100 59 المجموع

15,30% 

16,90% 

67,80% 

 حسب طبيعة المحتوى المعروض أتعامل بكل أريحية أشعر بعدم الارتياح
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مووووون الالبوووووة يووووورون أن القوووووراران والمواقوووووا التوووووي  69,5%ي أن نسوووووبة 33يتبوووووين مووووون خووووولال الجووووودول رقوووووم ت 

يورون أن تلوع القوراران لووم  30,5%اتخوذوها نتيجوة التفاعول موع الموتحررن والتومحر ههوم كانوف صوائبة فوي حوين نسوبة 

 تكن صائبة.

وعليووووه يمكوووون القووووول أنووووه إذا كووووان الالبووووة يوووورون أن القووووراران المتخووووذة نتيجووووة التفاعوووول والتوووومحر بووووالمتحررن  

صوووووائبة فهوووووذا إن دل علوووووى مووووو يء إنموووووا يووووودل علوووووى مووووودط تووووومحرهم بوووووالمتحررن واقتنووووواعهم بالمحتوروووووان التوووووي يقووووودمووها 

 ي.29ابقا في الجدول رقم توتالف ار والرسائل التي يبثووها وتعاملهم معها ب ل أررحية  ما ذ رنا س

يوضح استجابة أفراد العينة لمتغيـر هـل تشـعر أن القـرارات والمواقـف التـي اتخـذتها (: 32الشكل رقم )

 نتيجة التفاعل مع المؤثرين والتأثر بهم كانت صائبة أم لا

 

يوضـــح اســـتجابة أفـــراد العينـــة لمتغيـــر هـــل أدت متابعتـــك للمـــؤثرين إلـــى تغيـــرات فـــي  (:34الجـــدول رقـــم )

 أنما  سلوكياتك وتفاعلك مع الآخرين

 النسبة التكرارات العبارات

 40,7% 24 نعم

 59,3% 35 لا

 %100 59 المجموع

69,50% 

30,50% 

 نعم

 لا
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موون الالبووة لووم تتغيوور أنموواد سوولو ياتهم وتفوواعلهم  59,3%ي أن نسووبة 34نلاحوو  موون خوولال الجوودول رقووم ت

لاحظوف تغيوران فوي أنمواد سولو ياتهم وتفواعلهم موع  40,7%مع اةخررن نتيجة متالآعة الموتحررن فوي حوين أن نسوبة 

 اةخررن.

ورمكن تفسير عدم تغيور أنمواد سولو ياتهم الالبوة وتفواعلهم موع اةخوررن نتيجوة متالآعوة الموتحررن أنوه قود  

إلى عوامل شخصية مثل الخلفيوة الثقافيوة والقويم الشخصوية أو لن تومحير الموتحررن متقوف ولا يوتدي ي ون راجع 

إلى تغييران دائمة في سلور الالبة فقد ي ون مجرد استمتا  متقف دون تمحير عميوق،  موا قود لا يودرر الالبوة 

ط المووووتحررن مجوووورد وسوووويلة موووودط توووومحير المحتوووووط الووووذي يتالآعونووووه علووووى سوووولو ياتهم وقوووود ي ووووون التفاعوووول مووووع محتووووو 

للتسوولية وال رفيووه دون أن ي ووون لووه توومحير مباشوور علووى سوولو ياتهم وتفوواعلاتهم الاجتماعيووة. فووي حووين أن الفبووة التووي 

تغيوورن أنموواد سوولو ياتها وتفاعلهووا مووع اةخووررن فووذلع يوودل علووى أن محتوووط المووتحررن آحووار مشوواعرهم وانفعووالاتهم 

 يه رسائل معينة.سواء من خلال الدعم والتحفيز أو توج

يوضـــح اســـتجابة أفـــراد العينـــة لمتغيـــر هـــل أدت متابعتـــك للمـــؤثرين إلـــى تغيـــرات فـــي (: 33الشـــكل رقـــم )

 أنما  سلوكياتك وتفاعلك مع الآخرين

 

  

40,70% 

 نعم 59,30%

 لا
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 يوضح استجابة أفراد العينة لمتغير هل تتأثر بنصائح المؤثرين في اتخاذ قراراتك (:35الجدول رقم )

 النسبة التكرارات العبارات

 47,5% 28 نعم

 52,5% 31 لا

 %100 59 المجموع

موون الالبووة لا يتوومحرون بنصووائل المووتحررن فووي اتخوواذ قووراراتهم، فووي  52,5%ي أن نسووبة 35يبووين الجوودول رقووم ت 

 يرون أنفسهم متمحررن. 47,5%حين أن نسبة 

تفسير عدم تمحر الالاب بنصائل المتحررن في اتخاذ قراراتهم لآسب  عدم تمام ي تلوع النصوائل موع  ورمكن

قيمولهم واهتمامواتهم الشخصوية أو عودم الثقوة فوي مصودر النصويحة، بينموا يمكون أن يتومحروا بنصوائحهم فوي حوين 

 ت ون تلع النصائل فوائد ملموسة لهم.

 العينة لمتغير هل تتأثر بنصائح المؤثرين في اتخاذ قراراتكيوضح استجابة أفراد (: 34الشكل رقم )

 

  

47,50% 52,50% 
 نعم

 لا
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يوضــــــح اســــــتجابة أفــــــراد العينــــــة لمتغيــــــر بعــــــد تعرضــــــك لمحتويــــــات المــــــؤثرين عبــــــر  (:36الجــــــدول رقــــــم ) 

 الإنستغرام هل تبادر إلى ذهنك فكرة صنع محتوى 

 النسبة التكرارات العبارات

 40,7% 24 نعم

 59,3% 35 لا

 %100 59 المجموع

مون الالبوة لوم تتبوادر إلوى ذهوههم فكورة صونع محتووط  59,3%ي أن نسبة 36يتض  من خلال الجدول رقم ت

 تبادرن إلى أذهاوهم فكرة صنع محتوط. 40,7%وتالمقابل نجد نسبة 

ورمكن تفسير سب  عدم ر بة الالاب في صنع محتوط إلى عدة أسباب مهها قلة الثقة في جوودة المحتووط 

الالبووة الووذين تبووادرن إلووى أذهوواوهم فكوورة صوونع محتوووط فهووذا يمكوون أن نقووول أنووه موون آحووار التغيوور أمووا فيمووا يخووص 

الاجتموواعي الحووادم فووي مجتمعنووا أيوون شوواعف  وواهرة صوونع المحتورووان مووع تاووور اسووتخدام المنصووان الاجتماعيووة 

ان قيمووة ورمكوون لآغو  النظوور  موا إن كانووف هادفووة أم لا. وصوحيل أنووه لا يمكوون إن وار وجووود محتورووان مفيودة وذ

الاسووتفادة مههوووا إلا أن المحتوروووان الرديبوووة قووود  غوووف فقووود أصووبل كووول مووون هووو  ودب يةحووو ا محتووووط عذووور المنصوووان 

والغرروو  أن التفاعوول معهووم ي ووون لآشوو ل  بيوور وأيضووا نجوودهم يحظووون بقاعوودة جماهيريووة  بيوورة، وهووذا مووا يمكوون 

تورووان التافهووة التووي لا قيمووة لهووا ولا تضووفي إلووى أن نفسووره أن جمهووور المتووالآعين اليوووم أصووبحوا يتجوواوتون مووع المح

 أي فائدة.

يوضـــــــح اســـــــتجابة أفـــــــراد العينـــــــة لمتغيـــــــر بعـــــــد تعرضـــــــك لمحتويـــــــات المـــــــؤثرين عبـــــــر (: 35الشـــــــكل رقـــــــم )

  الإنستغرام هل تبادر إلى ذهنك فكرة صنع محتوى 

 

40,70% 
 نعم 59,30%

 لا
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يوضـــح اســـتجابة أفـــراد العينـــة لمتغيـــر هـــل ســـتقوم بتحفيـــ  وتشـــجيع الآخـــرين علـــى  (:37الجـــدول رقـــم )

 متابعة المؤثرين عبر الإنستغرام والتفاعل مع محتوياتهم

 النسبة التكرارات العبارات

 40,7% 24 نعم

 59,3% 35 لا

 %100 59 المجموع

مووون الالبوووة لووون يقومووووا بتحفيوووز وتشوووجيع اةخوووررن  59,3%ي أن نسوووبة 37يتضووو  مووون خووولال الجووودول رقوووم ت

موون الالبووة سوويقومون  40,7%علووى متالآعووة المووتحررن عذوور الإنسووتغرام والتفاعوول مووع محتوروواتهم فووي حووين أن نسووبة 

 بذلع.

ومن خلال الإجابوان السوابقة لالبوة قسوم علووم الإعولام والاتصوال، ومون خولال معايوان الجودول أعولاه  

تبين لنا أوهم قد لا يقومون بتحفيز وتشجيع اةخررن على متالآعوة الموتحررن والتفاعول معهوم وهوذا قود ي وون راجوع 

رهم تجوووواه المووووتحررن، وقيووووامهم إلووووى اخووووتلاف الاهتمامووووان والاعتقووووادان الشخصووووية التووووي قوووود تووووتحر علووووى وجهووووة نظوووو

بتشووجيع ذلووع قوود يرجووع إلووى الاهتمووام بووالمحتوط المقوودم والر بووة فووي الانتموواء إلووى موون يشوواركووهم نفوو  الاهتمامووان 

 وأيضا اعتمادهم للمتحررن  مصدر لفلهام والتحفيز والر بة في متالآعة آخر الصيحان في مجالان معينة.

العينـــة لمتغيــــر هـــل ســــتقوم بتحفيــــ  وتشـــجيع الآخــــرين علــــى يوضـــح اســــتجابة أفــــراد (: 36الشـــكل رقــــم )

   متابعة المؤثرين عبر الإنستغرام والتفاعل مع محتوياتهم

 

40,70% 
 نعم 59,30%

 لا
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 ثانيا: نتائج الدراسة

لآعووود عووور  وتحليووول البيانوووان التوووي توووم جمعهوووا ورصووودها باسوووتخدام الدوان المعتمووودة فوووي الدراسوووة ههووودف  

لفرعيوووة، وذلوووع مووون خووولال عينوووة البحوووث المتمثلوووة فوووي  لبوووة قسوووم إختبوووار التسووواالان الماروحوووة الرئيسوووية مههوووا وا

حيوث تبوين  -تبسة–علوم الاعلام والاتصال ب لية العلوم الانسانية والاجتماعية بجامعة الشيخ العربي التبس ي 

 من خلال المتالآعة والتحليل مجموعة من النتائب والتي سيتم عراها  ما يليع

 النتائج العامة للدراسة -1

  سووووونة وأ لوووووبهم  30إلوووووى  20د العينوووووة مووووون جوووووة  الإنوووووام وأ لوووووبهم مووووون الفبوووووة العمرروووووة مووووون أ لووووو  أفووووورا

 يدرسون ليسان  اتصال؛

 أ هرن النتائب أن أ ل  أفراد العينة يستخدمون منصة انستغرام أحيانا؛ 

  سووونوان مووا يووودل علووى اعتموووادهم  6أ لوو  أفووراد العينوووة يسووتخدمون منصوووة انسووتغرام منوووذ أ توور موون

 في حياتهم اليومية؛ عليها لآش ل  بير

  يصول معودل اسوتخدام منصوة انسوتغرام يوميوا مون  ورف المبحووحين إلوى أقول مون سواعة بةسوبة  بيورة

 ما يدل على الاستخدام المتقاع للمنصة؛

  أ هووووورن النتوووووائب أن  البيوووووة المبحووووووحين لوووووي  لوووووداهم ف ووووورة محوووووددة لاسوووووتخدام منصوووووة انسوووووتغرام بووووول

 في هواتفهم فيمكههم الولو  متى سمحف الفرصة بذلع؛حس  الظروف وذلع لتوفر خدمة الان رنف 

  يفضووول أ لووو  أفوووراد العينوووة اسوووتخدام منصوووة انسوووتغرام عووون  يرهوووا كووهوووا تتووويل لهوووم فرصوووة متالآعوووة

 المتحررن وصنا  المحتوط وسهولة التواصل معهم وأيضا من أجل التسلية وال رفيه؛

  يفضول أفووراد العينوة متالآعلهووا عذور منصووة يعتذور صوونا  المحتووط والمووتحررن مون أ توور الشخصويان التووي

 انستغرام؛

   أ لو  أفووراد العينووة يتفوواعلون موع محتوووط الشخصوويان التووي يفضولووها عذوور منصووة انسووتغرام لآسووب

 نو  المواايع الماروحة وإعجاههم بالمحتوط؛

  يفضل أ ل  أفراد العينة مشاهدة ومشار ةReels عذر منصة انستغرام؛ 

 أنووووه مووون أبوووورث مظوووواهر التغيووور الاجتموووواعي المعحوووووك خووولال ف وووورة دراسوووولهم  أ لووو  أفووووراد العينوووة لاحظوووووا

الجامعيوووة هوووو ال ر يوووز علوووى المظووواهر والسووواحيان بووودلا مووون القووويم الحقيقيوووة والتاوووور الشخصووو ي، وأيضوووا ثروووادة 

 التفاعل الاف راض ي والتواصل الرقاي؛
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  تاوووور اسوووتخدام منصوووة أ لوو  أفوووراد العينوووة لاحظووووا تغيوووران فوووي القوويم والسووولو يان الاجتماعيوووة موووع

 انستغرام وأ لبهم يرون أن هذه التغيران سلبية؛

  أ لوووو  أفووووراد العينووووة يوووورون أن بووووروث المووووتحررن عذوووور المنصووووة إنسووووتغرام قوووود سوووواهم فووووي تشووووكيل التغيوووور

 الاجتماعي وررون بةسبة  بيرة أن ذلع من خلال ال رورب والتشجيع على سلو يان منافية لخلاقيان المجتمع؛

 بحوحين أنه من خلال تحفيز الناس على اتخواذ خاووان إيجابيوة يمكون للموتحررن تعزروز يرط أ ل  الم

 التغير الاجتماعي الايجابي؛

  أ لوو  أفووراد العينووة أجووابوا بووموهم يوورون أوهووم متوومحرون بووالمحتوط الووذي يشوواهدونه ورتفوواعلون مووع عذوور

 منصة انستغرام؛

 علوووى وجهوووة نظووورهم فوووي مجوووال مووون مجوووالان  أ لووو  أفوووراد العينوووة قووود أحووور محتووووط انسوووتغرام والموووتحررن

 الحياة؛

 أ ل  أفراد العينة يشاهدون محتوط المتحررن دون تفاعل عذر منصة انستغرام دون تفاعل؛ 

  أ لووو  المبحووووحين أجوووابوا أن الموووتحررن لا يوووتحرون فوووي اتجاهووواتهم وآرائهوووم فوووي الحيووواة، فوووي حوووين المبحووووحين

حسووو  أ لوووبهم مووون خووولال توجيوووه الاهتماموووان والاهتموووام بموااووويع الوووذين لاحظووووا أوهوووم تووومحروا فهوووذا التووومحر كوووان 

 معينة؛

  أ لو  أفووراد العينوة أجووابوا أنوه لتحسووين الموتحررن محتووواهم عذور منصووة انسوتغرام لي ووون أ تور فائوودة

 لابد من تجن  مشار ة محتوران رديبة ومنافية للقيم من أجل الشهرة؛

  عذر منصة انستغرام تتحر علوى معورفلهم لآشومن قضوايا أ ل  أفراد العينة أجابوا أن متالآعة المتحررن

 معينة من خلال التعر  لوجهان نظر جديدة؛

 أ ل  أفراد العينة ا تسبوا آراء واتجاهان من خلال تفاعلهم مع محتوط المتحررن؛ 

  أ ل  أفراد العينوة أجوابوا أن متالآعوة محتووط الانسوتغرام والموتحررن لا تثيور فويهم الفتوور العوا في أو

 بتعاد عن العلاقان الاجتماعية؛الا 

 أ ل  أفراد العينة درجة حقلهم في محتوران المتحررن متوساة؛ 

   أ لوووو  المبحوووووحين شووووعورهم بالارتيووووات موووون عدمووووه فووووي التعاموووول مووووع محتورووووان المووووتحررن متوقووووا علووووى

  بيعة المحتوط المعرو ؛

 تفاعول مووع الموتحررن والتومحر بووه أ لو  المبحووحين أجوابوا أن القووراران والمواقوا التوي اتخووذوها نتيجوة ال

 كانف صائبة؛
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  أ لوووو  أفووووراد العينووووة لووووم تووووتدي متووووالآعلهم للمووووتحررن إلووووى تغيووووران فووووي أنموووواد سوووولو ياتهم وتفوووواعلهم مووووع

 اةخررن؛

 أ ل  أفراد العينة لم يتمحروا بنصائل المتحررن في اتخاذ قراراتهم؛ 

 عراووووهم لمحتورووووان المووووتحررن عذوووور أ لوووو  أفووووراد العينووووة تبووووادر إلووووى أذهوووواوهم فكوووورة صوووونع محتوووووط لآعوووود ت

 منصة الانستغرام؛

  أ لوووو  أفووووراد العينووووة أجووووابوا أوهووووم لوووون يقوموووووا بتشووووجيع وتحفيووووز اةخووووررن علووووى متالآعووووة المووووتحررن عذوووور

 الانستغرام والتفاعل مع محتوراتهم.

 النتائج الجزئية المتعلقة بالتساؤلات الفرعية للدراسة: -2

اســـــتخدام طلبـــــة قســـــم علـــــوم الاعـــــلام والاتصـــــال  نتـــــائج خاصـــــة بـــــالمحور الأول: عـــــادات وأنمـــــا  2-1

 بجامعة تبسة لمنصة أنستغرام:

إن أفووووراد العينووووة ت لبووووة قسووووم علوووووم الاعوووولام والاتصووووالي يسووووتخدمون منصووووة أنسووووتغرام أحيانووووا وأ لووووبهم 

سووونوان بمعووودل اسوووتخدام أقووول مووون سووواعة يوميوووا و البوووا موووا ي وووون الاسوووتخدام فوووي  6يسوووتخدمووها منوووذ أ تووور مووون 

يليوووة، ورفضووولونه عووون  يوووره مووون المنصوووان كونوووه يتووويل فرصوووة متالآعوووة الموووتحررن وصووونا  المحتووووط وسوووهولة الف ووورة الل

التواصوووول معهووووم و ووووذلع موووون أجوووول التسوووولية وال رفيووووه، فم لوووو  الشخصوووويان التووووي يفضوووولون متالآعلهووووا هووووم صوووونا  

عذوور منصووة  reelsالمحتوووط والمووتحررن وذلووع راجووع إلووى نووو  الموااوويع الماروحووة  مووا يفضوولون مشوواهدة ومشووار ة 

 أنستغرام.

نتـــائج خاصـــة بـــالمحور الثـــاني: طبيعـــة التغيـــر الاجتمـــاعي الحاصـــل ومظـــاهره ودور الأنســـتغرام فـــي  2-2

 هذا التغير:

موون أبوورث مظوواهر التغيوور الاجتموواعي التووي لاحظهووا أفووراد العينووة خوولال ف وورة دراسوولهم الجامعيووة ال ر يووز علووى 

التاوور الشخصو ي  وذلع ثروادة التفاعول الاف راضو ي والتواصول المظاهر والساحيان بدلا من القيم الحقيقية و 

الرقاي ما أدط إلى الانغماس في العالم الاف راض ي على حساب العلاقان والتفاعلان الاجتماعية الواقعيوة،  موا 

قوووود لاحظوووووا تغيووووران فووووي القوووويم والسوووولو يان الاجتماعيووووة مووووع تاووووور اسووووتخدام المنصووووان الاجتماعيووووة واعتذروهووووا 

ية،  موووا يعتقووودون أن بوووروث المووتحررن عذووور منصوووة أنسوووتغرام قووود سوواهم فوووي تشوووكيل التغيووور الاجتمووواعي تغيووران سووولب

وذلوووووع مووووون خووووولال ال ووووورورب والتشوووووجيع علوووووى سووووولو يان منافيوووووة لخلاقيوووووان المجتموووووع وجوووووذب الانتبووووواه إلوووووى قضوووووايا 

التي توتحر علوى الورأي اجتماعية مهمة وتشوره الحقيقة وتشكيل صورة مثالية  ير واقعية ونشر الخبار الزائفة 
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العام وتسب  الفوضو ى، إاوافة إلوى التشوجيع علوى التنواف  السولبي واتفوق المبحوحوون علوى أنوه لتحسوين محتووط 

 المتحررن وتعزرز التغير الاجتماعي الايجابي لابد من تحفيز الناس لاتخاذ خاوان ايجابية.

ام والمــؤثرين ومــدى انعكــاـس نتــائج خاصــة بــالمحور الثالــث: مــدى تـــأثر الطلبــة بمحتــوى الأنســتغر  2-3

 هذا التأثر على قيمهم وآرائهم واتجاهاتهم:

لدط أفراد العينة أوهم متمحرون بالمحتوط الوذي يشواهدونه ورتفواعلون معوه عذور منصوة أنسوتغرام  موا أن 

هووذا قوود أحوور علووى وجهووة نظوورهم فووي مجووال موون مجووالان الحيوواة ويعتذرونووه مفيوود ومحفووز، وأ لووبهم يشوواهدون هووذا 

وط فقوو  دون تفاعوول،  مووا يوورون أن المووتحررن عذوور أنسووتغرام لووم يووتحروا فووي اتجاهوواتهم وآرائهووم فووي الحيوواة فووي المحتوو

حين أن من يرط العك  فذلع حسبهم من خلال توجيه الاهتماموان ولاهتموام، بموااويع معينوة ورتفقوون علوى 

ل الشوهرة وال ر يوز علوى المحتووط أنه لا بد للمتحررن تجن  مشار ة محتوروان رديبوة ومنافيوة للقويم فقو  مون أجو

 الذي يفيد الجمهور.

نتــــائج خاصــــة بــــالمحور الرابــــع: الآثــــار المعرفيــــة والوجدانيــــة والســــلوكية المترتبــــة لــــدى طلبــــة قســــم  2-4

علــــوم الاعــــلام والاتصــــال بجامعــــة تبســــة نتيجــــة التغيــــرات الاجتماعيــــة وتأثيرهــــا علــــى الاتجاهــــات فــــي متابعــــة 

 المؤثرين والتفاعل مهم:

فراد العينة أن متالآعة المتحررن عذور منصوة أنسوتغرام توتحر علوى معورفلهم لآشومن قضوايا معينوة وذلوع يرط أ

موون خوولال التعوور  لوجهووان نظوورا جديوودة، بمووا أوهووم قوود ا تسووبوا معلومووان وآراء جديوودة موون خوولال تفوواعلهم مووع 

هم الفتووور العووا في والابتعوواد محتوووط المووتحررن، واتفووق أ لووبهم علووى أن محتورووان النسووتغرام والمووتحررن لا تثيوور فووي

عوووووون العلاقووووووان الاجتماعيووووووة، إاووووووافة إلووووووى أن درجووووووة حقوووووولهم بووووووالمتحررن وتمحتوروووووواتهم متوسوووووواة فتعوووووواملهم معهووووووا 

وشووووووعورهم بالارتيووووووات موووووون عدمووووووه ي ووووووون حسوووووو   بيعووووووة المحتوووووووط المعوووووورو ، وأ لووووووبهم يشووووووعرون أن القووووووراران 

صوائبة، إلا أن متوالآعلهم والتفاعول معهوم لوم توتدي إلوى  والمواقا التي اتخذوها نتيجوة التفاعول موع الموتحررن كانوف

تغيران في أنماد السلو يان والتفاعول موع اةخوررن.  وذلع أ لو  المبحووحين لا يتومحرون بنصوائل الموتحررن أ لوبهم 

لم تتبادر إلى أذهاوهم فكرة صنع محتوط ولن يقومووا بتشوجيع وتحفيوز اةخوررن علوى متالآعوة الموتحررن عذور منصوة 

 ام والتفاعل مع محتوراتهم.أنستغر 
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 الخاتمة:

الاجتماعيوووة علوووى اتجاهوووان الالبوووة الجوووامعيين نحوووو فوووي ختوووام هوووذه الدراسوووة التوووي تناولوووف تووومحير التغيوووران 

المتحررن عذر مواقع التواصل الاجتماعي، مع ال ر يز على منصة إنستغرام كمنموذ ، نجد أن النتوائب قود أ هورن 

أن هنووووار توووومحيرا واضووووحا للتغيووووران الاجتماعيووووة علووووى توجهووووان وسوووولو يان الالبووووة فووووي متالآعووووة المووووتحررن والتفاعوووول 

يوول البيانووان المجمعووة موون عينووة الدراسووة الم ونووة موون  لبووة قسووم علوووم الإعوولام والاتصووال، معهووم موون خوولال تحل

وأ هرن الدراسة أن العوامل الاجتماعية مثل التاوران التكنولوجية والتحولان الثقافية والتغيران فوي القويم 

أبانووووف الدراسووووة أن  والعوووراف الاجتماعيووووة تلعووو  دورا محوررووووا فووووي تشوووكيل توجهووووان الالبوووة نحووووو المووووتحررن،  موووا

الموووووتحررن عذووووور إنسوووووتغرام ين حوووووون فوووووي التووووومحير علوووووى متوووووالآعيهم بفضووووول قووووودرتهم علوووووى تقوووووديم محتووووووط متنوووووو  مثيووووور 

للاهتموام باسووتخدامهم لمهواران التواصوول لبنواء علاقووان تفاعليوة مووع الجمهوور، وتشووير النتوائب إلووى تحوول نوووعي فووي 

تالآعووووة مقتصووورا علوووى ال رفيووووه أو اسووولهلار المحتووووط بوووول سووولو يان الالبوووة تجوووواه الموووتحررن حيوووث لووووم يعووود هووودف الم

أصووبل وسوويلة للتواصوول مووع الشخصوويان المووتحرة وصوونا  المحتوووط وأيضووا اعتموواد المنصووة كوومداة مثاليووة للتسووورق 

وال رورب ودعم المشاريع، وقد أ هرن النتائب أن الالبة يعتمودون لآشو ل م زايود علوى منصوة إنسوتغرام  مصودر 

أحووودم الخبوووار فوووي مختلوووا المجوووالان باعتبوووار المنصوووة تاووورت قضوووايا متنوعوووة، ورتجلوووى هوووذا رئيسووو ي للا ووولا  علوووى 

الاعتموواد فووي الثقووة التووي يمنحووهووا للمووتحررن الووذين يتمتعووون بقوودرة  بيوورة علووى تشووكيل آراء وسوولو يان متووالآعيهم، 

مون هوذا الاعتمواد حيوث وقد تبين أن التغيران الاجتماعية مثل التاور التكنولواي وتغير نمو  الحيواة قود ثادن 

يجوود الالبووة فوووي الإنسووتغرام وسوويلة سوووهلة ومباشوورة للوصووول إلوووى المعلومووان والتفاعوول موووع الشخصوويان الموووتحرة، 

 موا أ ودن الدراسووة علوى أن التفاعوول موع المووتحررن لا يقتصور فقو  علووى اسولهلار المحتوووط بول يمتوود إلوى المشووار ة 

 كان مما يعزث من الشعور بالانتماء إلى مجتمع أ ذر.الفعالة من خلال التعليقان الإعجابان والمشار 

ختاموووووا يمكووووون القوووووول أن هوووووذه الدراسوووووة أسوووووهمف فوووووي تسووووولي  الضووووووء علوووووى الووووودور الم زايووووود للموووووتحررن عذووووور 

إنسوووتغرام فوووي تشوووكيل اتجاهوووان الالبوووة فوووي  ووول التغيوووران الاجتماعيوووة المتسوووارعة موووع التم يووود علوووى اووورورة ثروووادة 

تقييم المحتوط المقدم من قبل المتحررن لآش ل نقدي لي ونوا قوادررن علوى التمييوز  الوعي بين الالبة حول  يفية

 بين المحتوط المفيد والمضلل.
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 دار أسامة للةشر والتوثيع.

 مهاران الإتصال اللغوي . الررا ع العبي ان للةشر .ي. 2010حسين,  . ا. ت .25

ي. التغيووووور الاجتمووووواعي والتنميوووووة السياسوووووية فوووووي المجتمعوووووان الناميوووووة. 2002الحميووووود, ت.  ., م رشووووووان, أ. ت .26

 الإسكندررةع المكت  الجام ي الحديث.

 ي. نظرران الإعلام وإتجاهان التمحير. القاهرةع عالم الكت .2004الحميد, م.  . ت .27
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ي. حووورة الشووب ان الاجتماعيووة ماهيووة مواقووع التواصوول الاجتموواعي 2013 سووان يوسووا القووداوي. ت خالوود .28

وألآعادها التقنيوة الاجتماعيوة الاقتصوادية الديةيوة والسياسوية علوى الوو ن العربوي والعوالم. عموانع دار النفوائ  

 للةشر والتوثيع.

 للةشر والتوثيع. ي. مهاران الإتصال. فلساينع الدار الجامعية2017خضر, إ.  . ت .29

 ي. التغير الاجتماعي. عمانع دار الشرور للةشر والتنويع.2004خليل, م. ت .30

ي. محااوووران فوووي نظرروووان الإعووولام. جامعوووة المنوفيوووةع كليوووة ال ربيوووة النوعيوووة قسوووم 2020خيووورة الله, ه. ر. ت .31

 العلوم الإجتماعية والإعلام .

ابقي تتحليل نظريي. الإسوكندررةع دار الوفواء لودنيا ي. التغير الإجتماعي والوعي ال2004الدسو ي,  . إ. ت .32

 الاباعة والةشر.

 ي. التغير الإجتماعي بين النظررة والتابيق. عمانع مجد لاوي للةشر والتوثيع.1996الدق , م. ت .33

ي. آليووووووان تنميووووووة مهووووووارة الاسووووووتما  وأهميلهووووووا فووووووي الا تسوووووواب اللغوووووووي. مهوووووود اللغووووووان، 2021دلال عووووووودة. ت .34

 ي.03ت03

ي. نظررووووان الإتصووووال فووووي القوووورن الحووووادي والعشووووررن. عمووووانع دار اليوووواثوري العلميووووة 2016 . ا. تالوووودلياي,  .35

 للةشر والتوثيع.

 ي. الإتصال في المتسسة. الجزائرع مخذر علم اجتما  الاتصال.2003دليو, ف. ت .36

ي. مواقووووووع التواصوووووول الإجتموووووواعي والسوووووولور الإنسوووووواني. عمووووووانع دار صووووووفاء للةشوووووور 2015الرحمووووووان, ب. إ. ت .37

 التوثيع.و 

ي. الجزائوورع 01ي. موودخل للاتصووال والعلاقووان العامووة تالإصوودار 2013راوووان بعخيووري، و سووارة جووابري. ت .38

 جسور للةشر والتوثيع.

 ي. التغير الاجتماعي. القاهرةع مكتبة الانحجلو المصررة.2000ثايد, أ., م اعتماد , م. ت .39

 ي. ماهو الوات  آب. اليمنع دار السعد.2023سالم, م. د. ت .40

ي. تصووووميم برنووووامب احرائووووي قووووائم علووووى المعاموووول الاف رااووووية لتنميووووة المهوووواران. 2019سوووومات محموووود نووووااي. ت .41

 المتتمر القومي العشررن. 
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ي. وسائل التواصل الإجتمواعي ودورهوا فوي التحوولان المسوتقبلية مون القبيلوة إلوى 2014السوردي,  . س. ت .42

 الاس راتيجية.الفايسبور. أبو  بيع مر ز الإماران للدرسان والبحوم 

الابوودا  اللغوووي لوودي -ي.  وورر ا تسوواب مهوواران اللغووة ودورهووا فووي تحقيووق2022شووررفة برحايوول بووودودة. ت .43

 ي.02ت03. مهد اللغان، -المتعلمين مرحلة التعليم المتوس  أنموذجا

 ي. مهاران الإقنا  بالوسائل الإلك رونية. دمشقع الجامعة الإف رااية للةشر.2020الشعار, م. ر. ت .44

ي. نظررووووووووان الإعوووووووولام وتابيقاتهووووووووا فووووووووي دراسووووووووان الإعوووووووولام الجديوووووووود ومواقووووووووع التواصوووووووول 2013فيق, ت. تشوووووووو .45

 الإجتماعي. الجزائرع دار فكر وفن للاباعة والةشر والتوثيع.

ي. مواقووع التواصول الاجتموواعي وأدوان ومصوادر التغايووة الإعلاميوة. القوواهرةع دار فكوور 2014شوفيق, ت. ت .46

 للةشر والتوثيع.

 ي. نظرران الإتصال والإعلام. القاهرةع دار المعرفة الجامعية.2008ت شة ,  . م. .47

 ي. نظرران الإتصال. الإسنكدررةع الإشعا  الفنية للةشر.2001الانوبي, م. م. ت .48

 ي. البحث العلاي والدراسان الإعلامية. القاهرةع عالم الكت ،.2000عبد الحميد, م. ت .49

 م النف . الجزائرع دار اةفار.ي. قاموس مصاعحان عل2006عبد الرحمن, ا. ت .50

 ي. النظررة في علم الاجتما . بيرونع دار املعرفة الجامعة للةشر.2005عبد الله, م.  . ت .51

ي. عمووووووانع دار المسووووووويرة للةشووووووور 01ي. مهووووووواران اللغوووووووة العرتيووووووة تالإصووووووودار 2002عبوووووودالله علوووووووى مصوووووواف . ت .52

 والتوثيع.

عي. القوووووواهرةع الشوووووور ة العرتيووووووة المتحوووووودة للتسووووووورق ي. التغيوووووور الاجتمووووووا2008عثمووووووان, إ., م النوووووووري , ر. ت .53

 والتورردان.

ي. عمووووانع دار 1. دVolي. البحووووث العلاووووي أسسووووه ومنايجووووه ت2014عصووووام, ص., علووووي,  ., م الوووودلياي, أ. ت .54

 الراوان للةشر والتوثيع.

ة ي. أسالي  البحوث العلاوي مفاهيموه أدواتوه،  رقوه الإحصوائية. عموانع دار الثقافو2015عاوي,  .  . ت .55

 للةشر والتوثيع.
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ي. مكتبوووة المجتموووع 01ي. مهووواران الاتصوووال تالإصووودار 2010عووولاء محمووود القاضووو ي، و بكووور عمووور حمووودان. ت .56

 العربيع دار الاعصار العلاي للةشر والتوثيع.

ي. مكتبوووة المجتموووع 01ي. مهووواران الاتصوووال تالإصووودار 2010عووولاء محمووود القاضووو ي، و بكووور عمووور حمووودان. ت .57

 لاي للةشر والتوثيع.العربيع دار الاعصار الع

 ي. نظرران الإتصال مدخل مت امل. الردنع دار الياثوري للةشر والتوثيع.2009العلار, ب. ت .58

 ي. نظرران الإتصال والإعلام الحديث. الردنع دار اليام للةشر والتوثيع.2015علي,  .  . ت .59

لشوووووباب العرا وووووي تدراسوووووة ي. الفايسوووووبور البوووووديل للشوووووباب وأحوووووره السووووولبي علوووووى ا2021العيسووووواوي,  . ل. ت .60

 وصفية تحليليةي. المر ز الإسلامي للدراسان الاس راتيجية.

 ي. الرأي العام ونظرران الإتصال. عمانع دار الحامد للةشر والتوثيع.2015كافي, م. ي. ت  .61

ي. القوواهرةع مكتبووة الفوولات للةشوور 01ي. الفايسووبور والشووباب العربووي تالإصوودار 2012ليلووى أحموود جوورار. ت .62

 يع.والتوث 

ي. ا تسوواب اللغووة الاولووى وتعلووم اللغووة الثابتووة وفووق منظووور النظررووان المفسوورة لعمليووة 2022ليلووى قلاتووي. ت .63

 ي.03ت09الا تساب اللغوي. 

ي. مهواران الاتصوال 2020مجدي راشد جيوس ي، إبوراهيم خليول خضور، و هشوام عبود الورحمن شوناعة. ت .64

 ثيع.بين النظررة والتابيق. عمانع دار الشرور للةشر والتو 

 ي. المهاران اللغورة . العرارع دار التدحررة.2017محفوك, ا. م. ت .65

ي. مهووواران الاتصوووال فوووي الخدموووة الاجتماعيوووة تالإصووودار د.دي. عموووانع دار 2012محمووود الصوووال  نجووولاء. ت .66

 الثقافة للةشر والتوثيع.

علوووووم الاجتموووووا . الردنع دار مجووووودلاوي  ي. النظرروووووة المعاصووووورة فوووووي2011محمووووود عبووووود الكوووووررم الحووووووراني. ت .67

 للةشر والتوثيع.

ي. اللغوووةع نشووومتها ،خصائصوووها، مشوووكلاتها، قضووواياها، نظرراتهوووا، 2010محمووود فووووثي أحمووود بنوووي ياسوووين. ت .68

ي. الاردنع متسسووووة حمووووادة للدراسووووان الجامعيووووة للةشوووور 01مهاراتهووووا، مووووداخل تعليمهووووا،تقييم تعلمهووووا تالإصوووودار 

 والتوثيع.
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 ي. صنعاءع دار الكتاب.Vol. 3ي. مناية البحث العلاي ت2019س. تالمحمودي, م.  .69

ي. القووووواهرةع 02ي. مهووووواران الاتصوووووال الفعوووووال موووووع الاخوووووررن تالإصووووودار 2009مووووودحف محمووووود ابوووووو النصووووور. ت .70

 المجموعة العرتية للةشر.

 ي. نظرران الإتصال. عمانع دار المسيرة للةشر والتوثيع.2012المزاهرة, م. ه. ت .71

ي. واقووع الاالوو  الجووام ي الجزائووري موون الموو  إلووى اليوووم موواذا تحقووق؟ قووراءة تحليليووة 2016مووزرارة, ن. ت .72

 .6لواعه الراهن. الملتق  الو ني حول تشخيص واقع الاال  الجام ي, 

 ي. من جية البحث العلاي. الردنع دار أسامة للةشر والتوثيع.2019المشهداني, س. س. ت .73

ي. مصووووووادر المعلومووووووان ودورهووووووا فووووووي ت ووووووورن الاالوووووو  الجووووووام ي وتنميووووووة ميولووووووه 2009-2008مصاف , م. ت .74

 القرائية. د توراه  ير مةشورة. جامعة منتوري قسناينة, قسم علم المكتبان.

 ي. الإتصالع المهاران والنظرران وأس  عامة. عمانع دار الحامد للةشر والتوثيع.2015المفع ,  .  . ت .75

 ي. الإتصال ونظرراته المعاصرة. القاهرةع الدار المصررة اللبنانية.1998 ., م السيد, ل. ت. ت م اوي, ت. .76

 ي. نظرران الإعلام. القاهرةع مر ز بحوم الرأي العام.2008م اوي, ت.  ., م عا ا,  . ا. ت .77

للتسووورق  ي. تاووور اللغووة والتفكيوور لوودط الافوول. القوواهرةع الشوور ة العرتيووة المتحوودة2008نايفووة فاووامي. ت .78

 والتورردان.

 ي. الاردنع الاهلية للةشر والتوثيع.1ي. تاور اللغة عند الا فال تالإصدار 2007نبيل عبد الهادي. ت .79

 ي. مناية البحث الإعلامي. الإسكندررةع دار كلمة للةشر والتوثيع.2015نجم, د.  . ت .80

 دار وائل للةشر والتوثيع.ي. مبادس الإتصال ال ربوي والإنساني. الردنع 2001نصرالله,  .  . ت .81

 ي. المهارة الحر ية. لآغدادع جامعة بابل.2022الهادي, م.  .,  زار, م., م عبد المير, و. ت .82

ي. واقوع إشو الية ا تسواب اللغوة العرتيوة. دراسوان فوي العلووم الإنسوانية والاجتماعيوة, 2007الوافي,  . ا. ت .83

 ي.2ت7

خل النظرروة الو يفيوة للتحليول التغيور. القواهرةع المكتبوة ي. التغيور الاجتمواعي مود2014وجوولاني, ف.  . ت .84

 المصررة للةشر والتوثيع.



 

 

142  

 

سوووووونواني. العجنووووووة  6و 5ي. مههووووووا  ال ربيووووووة التحضوووووويرية تأ فووووووال فووووووي سوووووون 2004وثارة ال ربيووووووة الو نيووووووة. ت .85

 الو نية للمناية.

 الأطروحات والرسائل الجامعية -2

 أطروحات الدكتوراه - أ

الالبوووووووة الجوووووووامعيين نحوووووووو القضوووووووايا البي يوووووووة عذووووووور مواقوووووووع التواصووووووول ي. إتجاهوووووووان 2022إيموووووووان جفوووووووال. ت .1

 الاجتماعيت أ روحة د توراه  ير مةشورةي. الجزائر، كلية العلوم الانسانية والاجتماعيةع جامعة تبسة.

ي. التغير الإجتماعي وانع اسه على القيم الإجتماعية لدط  ولاب الجامعوة. أ روحوة 2017ب و , ا. م. ت .2

 شورة. الجزائر, جامعة محمد خيضر لآسكرة.د توراه  ير مة

دراسوة أنتروتولجيوة بمدينوة  -ي. ال ربية والتغير الإجتمواعي فوي المجتموع الجزائور المتحوول 2020بوتي,  . ت .3

ورقلوووووووة. أ روحوووووووة د تووووووووراه  يووووووور مةشوووووووورة. ورقلوووووووة, جامعوووووووة قاصووووووودي مرتوووووووات ورقلوووووووة كليوووووووة العلووووووووم الإنسووووووووانية 

 مغرافي.والإجتماعية، قسم علم الإجتما  الدي

ي. دور الرواووة فووي بنووواء الكفوواءة الإجتماعيووة عنوود الافووول. أ روحووة لنيوول شوووهادة 2014-2015رتوووت, ل. ت .4

 , كلية العلوم الإجتماعية قسم علوم ال ربية. 2د توراه. جامعة الجزائر 

ي. القوووويم الشخصووووية فووووي  وووول التغيوووور الإجتموووواعي وعلاقلهووووا بووووالتوافق المثووووي. أ روحووووة 2012سووووفيان, ب. ت .5

 وراه  ير مةشورة. قسناينة, جامعة منتوري .د ت

دراسوووووة  -ي. دور وسوووووائل الإعووووولام فوووووي تفعيووووول المشوووووار ة السياسوووووية للمووووورأة الجزائرروووووة 2019شوووووداني, س. ت .6

. أ روحوووووة د تووووووراه فوووووي علووووووم الإعووووولام والإتصوووووال تخصوووووص اتصوووووال -اسوووووتالاعية لعينوووووة مووووون الةسووووواء المتعلموووووان

 علوم الإعلام والإتصال، قسم الإتصال. , كلية03سياس ي واجتماعي. جامعة الجزائر 

ي. مشووكلان العموول المصوورفي للاالوو  الجووام ي فووي  وول نظووام ل.م.د. أ روحووة د توووراه 2022شوورار, ت. ت .7

 تبسة, تخصص علم اجتما  ال ربية. - ير مةشورة. جامعة العربي التبس ي 

 مذكرات الماجستير والماستر - ب

الإتصووووال الصووووامتة لووودط المتعلمووووين تالاووووور الثوووواني موووون التعلوووويم ي. مهووووارن 2019ابتسوووام, د., م بابووووه,  . ت .1

الابتدائيووة انموذجوواي. مووذ رة لنيوول شووهادة الماسوو ر. جامعووة أحووم درايووة أدرار, كليووة اةداب واللغووان قسووم 

 الدب العربي.
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. ي. إعوووداد الموووواد التعليميوووة وفعاليلهوووا فوووي تعلووويم مهوووارة الكتابوووة. موووذ رة ماجسوووتير2009-2010ألفوووان, م. ت .2

 جامعة مالع ابراهيم الاسلامية الح ومية , كلية الدراسان العليا .

ي. معوقوووان الإتصوووال المتعلقوووة بالعمووول وتمحيرهوووا علوووى الداء. موووذ رة لنيووول شوووهادة 2015بووون الشوووارف, ن. ت .3

 الماس ر. جامعة محمد خيضر لآسكرة, كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية.

المكتسووووووبان اللغورووووووة للمرحلووووووة التحضوووووويرية فووووووي تحقيووووووق ملموووووول  ي. أحوووووور2014-2015خيوووووور الوووووودين, ب.  . ت .4

الوووودخول للسوووونة الولووووى ابتوووودائي فووووي النشوووواة اللغورووووة. مووووذ رة لنيوووول شووووهادة الماجسووووتير. جامعووووة قاصوووودي مرتووووات 

 ورقلة, كلية اةداب واللغان قسم اللغة والدب العربي.

بووين شامسوو ي و جووون بيووااي تدراسووة  ي. ا تسوواب اللغووة لوودط الافوول2019الشوويخ,  . ا., م بوتووان,  . ا. ت .5

 مقارن. مذ رة لنيل شهادة الماس ر. الجامعة الإفررقية أحمد دراية, كلية اةداب واللغان.

ي. تنميوووة المهووواران اللغوروووة فووي المرحلوووة الفارروووة عنووود الافووول. موووذ رة 2022صووفية, ص. ب., م دنفوووار, و. ت .6

 خلدون , تيارن. لنيل شهادة الماس ر. كلية اةداب واللغان جامعة إبن

ي. المهوووواران اللغورووووة وا تسوووواب التفكيوووور النقوووودي والبنوووواء المعرفووووي. مووووذ رة لنيوووول شووووهادة 2015 اسوووو ي,  . ت .7

 الماجستير. كلية اةداب واللغان قسم اللغة والدب العربي, ورقلة.

ي. دور الفايسوووووبور فوووووي ت وووووورن صوووووورة ذهنيوووووة عووووون المتسسوووووان الناشوووووبة لووووودط الالبوووووة 2023محمووووود,  . ت .8

معيين . موووووذ رة لنيووووول شوووووهادة الماسووووو ر تخصوووووص اتصوووووال تنظياوووووي. جامعوووووة تبسوووووة, كليوووووة العلووووووم الإنسوووووانية الجوووووا

 والإجتماعية قسم علوما الإعلام والإتصال .

ي. تومحير مهواران الإتصوال لودط السوتاذ علوى تحصويل التلاميوذ فوي حصوة ال ربيوة البدنيووة 2016نجيبوة, م. ت .9

جامعووووة العربووووي بوووون مهيووودي أم البوووووا ي, كليووووة اةداب واللغووووان والعلوووووم  والررااوووية. مووووذ رة لنيوووول شووووهادة الماسووو ر.

 الإنسانية والإجتماعية.

ي. دور الرواووة فووي النمووو الاجتموواعي واللغوووي لوودط الافوول. مووذ رة لنيوول 2021نوووارة, ب., م فرحوواتي, ث. ت .10

جتماعيوووة قسوووم شوووهادة الماجسوووتير تخصوووص علوووم الووونف  المدرسووو ي. جامعوووة لآسوووكرة, كليوووة العلووووم الإنسوووانية والإ 

 العلوم الإجتماعية.

 المجلات والمقالات العلمية -3

 ي.5ي. الواقع الدراسة للاال  الجام ي. المجلة العرتية لعلم النف ت2018أحمد, ف. ت -1
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ي. أهميوووووة وسوووووائل التواصووووول الاجتمووووواعي وتمحيرهوووووا علوووووى المووووون المجتم وووووي 2021أروط سوووووعيد بنوووووي صوووووال . ت -2

 ي.36نية الشاملة متعددة التخصصانتوالو ني في الاردن. المجلة الالك رو

, سووووبتمذري. دور مووووتحري التواصوووول الإجتموووواعي فووووي تشووووكيل اهتمامووووان المتووووالآعين اتجوووواه 2019أموووواني,  . ا. ت -3

 ي.22أنماد الحياة اليومية. المجلة العرتية لبحوم الإعلام والإتصالت

لاالوو  الجووام ي. مجلووة ي. قووراءة حووول عواموول التحصوويل العلاووي لوودط ا2017أميوورة, م., م قاسوواي, ص. ت -4

 ي.8ت2العلوم الإنسانية, 

ي, 1ت5ي. معوقووان التغيوور الإجتموواعي فووي الجزائوور. مجلووة التغيوور الإجتموواعي, 2020بختووي, س., م هشووام, م. ت -5

117. 

 ي.46ي. مهاران الاتصال تحديان المسير. مجلة العلوم الانسانيةت2017بركان دليلة. ت -6

الحووووار ال ربووووي فوووي متسسوووان التعلووويم الثوووانوي مووون وجهوووة نظووور ي. 2019لآعاوووو , أ.  ., م قوميووودي, ا. ت -7

 ي.1ت20, 1التلاميذ. مجلة العلوم الإجتماعية والإنسانية جامعة باتنة 

ي. نظووورة عاموووة علوووى التحوووولان الإقتصوووادية فوووي الجزائووور. مجلوووة كليوووة العلووووم الإنسوووانية 2010لآغوووداد, ر. ت -8

 ي.7والإجتماعيةت

الإجتمووووواعي مووووودخل نظوووووري. مجلوووووة الشوووووامل العلووووووم ال ربوروووووة والإجتماعيوووووة, ي. التغيووووور 2018ب وووووو , ا. م. ت -9

 ي.1ت1

ي. مواقووووووع التواصوووووول الاجتموووووواعي ودورهووووووا فووووووي ال وووووورورب لعخوووووودمان 2015بل وووووويء خديجووووووة، و منيوووووور نوووووووري. ت -10

 ي.03ت08، -دراسان اقتصادية-الفندقية. مجلة الحقور والعلوم الإنسانية

ر الشوووعبي الجزائوووري ودورهوووا فوووي تقوووديم الوووذان لووودط الاالووو  ي. المشوووار ة فوووي الحووورا2021بووون الشووويخ, ر. ت -11

 ي.56ت25الجام ي. مجلة المعيار, 

ي. دور الوالوودين فووي تنميووة المهوواران التواصوول لوودط  فوول. مجلووة الإتصووال وال ووحافة, 2020بوون عووون, م. ت -12

 ي.1ت7

ي. ا تسووواب اللغوووة مووون المنظوووور السووولوكي إلوووى المنظوووور المعرفوووي. مجلوووة القوووارس 2020أسوووماء. ت بووون منصوووور  -13

 ي.02ت02للدراسان الدبية، 
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ي. النظررووة الفاررووة فووي ا تسوواب اللغووة. مجلووة الجووامع فووي الدراسووان النفسووية والعلوووم 2022بوووجلال, ا. ت -14

 ي.1ت7ال ربورة, 

م الثقافيووووة 2020بوفعجووووة, غ. ت -15 السووووائدة فووووي المجتمووووع وأحرهووووا علووووى موووودط تمكووووين أعضووووائه ع ي.  بيعووووة القوووويف

 ي.4ت2دراسة أولية. مجلة التمكين الاجتماعي, 

ي. مصوووداقية إعلانوووان الموووتحررن علووووى وسوووائل التواصووول الاجتمووواعي وعلاقاتهوووا بالنوايووووا 2018حامووود, م. ا. ت -16

 .18علان, الشرائية لدط المسلهلع المصري. المجلة العلمية للبحوم العلاقان العامة والإ 

المفهوووووم والنموووووذ . مجلووووة كليووووة العلوووووم  -ي. التغيوووور الإجتموووواعي فووووي المجتمووووع الجزائووووري 2010حجيلووووة, ر. ت -17

 ي.7الإنسانية والإجتماعيةت

دراسووووووة مقارنووووووة بووووووين النظررووووووة السوووووولو ية والنظرروووووووة -ي. ا تسوووووواب اللغووووووة 2022الحسوووووون عبوووووود النوووووووري. ت -18

 ي.02ت01. مجلة الخليل في علوم اللسان، -الفاررة

ي. الداء الاتصووووالي للووووووثارة الولووووى الجزائررووووة علووووى موقووووع توووووور ر 2023حسووووين, ن., م أحموووود شووووررا, ب. ت -19

 ي.1ت8ودوره في تعزرز الاتصال السياس ي دراسة وصفية تحليلية. مجلة أبحام, 

ي. دور ال ربيووووة التحضوووويرية فووووي تنميووووة المهوووواران اللغورووووة عنوووود ال فووووال. 2021حووووواس, ه., م لآشوووولا م, ي. ت -20

 ي.2ت5ة روافد للدراسان والبحام العلمية في العلوم الإجتماعية والإنسانية, مجل

ي. موووتحرون والاجتمووواعيون وجمهووووور المتوووالآعين راروووة نقديوووة جدليووووة حوووول مووون يصوووونع 2022خوووراب, م. ث. ت -21

 ي.1ت2من؟. مجلة رقمنة للدراسان الإعلامية والاتصالية, 

ل للمسووتاذ الجووام ي فووي تحسووين مسووتوط التحصوويل ي. دور مهوواران الإتصووا2020ذيوو , م., م اوويا, ل. ت -22

 ي.3ت8الدراس ي للاال  الجام ي. مجلة الدراسان والبحوم الإجتماعية, 

ي. مسووواهمة ديناميكيووووة الاالوووو   وووي الت ووووورن بالجامعوووة الجزائررووووة فووووي 2021رقاقووودة, م., م حمووووداوي,  . ت -23

 ي.1ت3 ل تكنولوجيان التعليم الجديدة. مجلة التمكين الإجتماعي, 

ي. مجلووووة دراسووووة الإنسووووانية والدبيووووة. دور المووووتحررن الاجتموووواعيين فووووي الحيوووواة اليوميووووة 2022رمووووزي, ر. ت. ت -24

 ي.1ت26لشباب المصري، دراسة ميدانية على عينة من الشباب الجام ي, 

ي. دور السوووورة والمدرسووووة فووووي تنميووووة مهوووواران الحوووووار لوووودط  لبووووة المرحلووووة الثانورووووة. 2017روخاميووووة, م. م. ت -25

 ي.4ت11لعلوم الإجتماعية, مجلة ا
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ي. مهووووارة الكتابوووة وأهميلهووووا فوووي تنميووووة المل وووان اللغورووووة لووودط المتعلمووووين. مجلوووة النصوووور, 2022رورنوووة,  . ا. ت -26

 ي.3ت9

ي. التغيووور الاجتمووواعي فوووي الجزائووور وأحوووره علوووى الانحوووراف. مجلوووة دراسوووان فوووي سوووي ولوجية 2023ثنوووانرة, ر. ت -27

 ي.1ت8الانحراف, 

ي. أشووهر المصوواعحان ذان العلاقووة بتعلوويم اللغووة العرتيووة فووي ا تسوواب اللغووة. 2017سووتي بدررووة أنووديني. ت -28

 ي.21ت13مجلة البداية، 

ي. واقوووع مشوووكلان الالبوووة الجوووامعيين الجووودد. مجلوووة روافووود للدراسوووان 2021سوووعدون, س., م فلووووت, أ. ت -29

 ي.1ت5والبحام العلمية في العلوم الإجتماعية والإنسانية, 

لتغيوووور الإجتموووواعي وتوووومحيره علووووى الخصووووائص البنائيووووة الو يفيووووة للمسوووورة الررفيووووة. ي. ا2022سووووليمة,  . ا. ت -30

 ي.02ت13مجلة المعيار, 

أدوان تواصووول -ي. شوووب ان التواصووول الاجتمووواعي2021سوووهيلة بووووعمر، جوووابر نصووورالله، و عوووادل محمووود. ت -31

 .13اعية، . مجلة الباحث في العلوم الانسانية والاجتم-متنوعة وتمحيران نفسية واجتماعية متعددة

ي. فعالية التسورق عذر المشاهير والموتحررن فوي مواقوع التواصول الاجتمواعي، دراسوة 2021شاهين, إ. ص. ت -32

 ي.21الميدانية. المجلة العلمية لبحوم الإعلام والاتصالت

علووى مواقووع التواصوول  influnceurي. عناصوور الجووذب فووي المحتوووط الإعلامووي للمووتحررن 2020صووال , أ. ن. ت -33

 ي.22وانع اسهما على سلو يان المجتمع العرا ي. مجلة اةدابت الإجتماعي

 ي.5ت3ي. التغير الإجتماعي للمسرة الجزائررة. مجلة الدراسان الإجتماعية, 2015صدراتي, ر. ت -34

ي. تجليووووان العموووول الخيووووري عذوووور صووووفحان المووووتحررن الاجتموووواعيين، 2022العينووووة, م. ت عبوووواس, ف. ص., م -35

علوووى الفيسوووبور. مجلوووة  kak bounellalofficeilدراسوووة تحليليوووة لعينوووة مووون مضوووامين صوووفحة الموووتحر الجزائوووري 

 ي.1ت2رقمنة للدراسان الإعلامية والاتصالية, 

 ي.4ت15. مجلة الحقيقة, ي. التاور اللغوي بين الواقع واةفار2017عبيد,  . ت -36

ي. أحووور برنوووامب تووودرربي فوووي تنميوووة مهوووارة الحووووار لووودط أ فوووال الرواوووة. 2016العبيووودي,  . ا., م هوووديل , ت. ت -37

 ي.93ت22مجلة كلية ال ربية الساسية, 
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ي. مهووواران الاتصوووال البيووودا واي داخووول الصوووا الدراسووو ي. مجلوووة الميووودان للعلووووم 2020عوووزي الحسوووين. ت -38

 ي.04ت03اعية، الانسانية و الاجتم

ي. مهووواران التواصووول لووودط  فووول الرواوووة وعلاقلهوووا بوووبع  المتغيوووران. مجلوووة العلووووم 2018العزروووز, آ.  . ت -39

 ي.1ت19ال ربورة والنفسية, 

ي. تابيقوووان نظرروووة الإعتمووواد علوووى وسوووائل الإعووولام فوووي فضووواءان الإعووولام الجديووود. مجلوووة 2022عموووار,  . ت -40

 ي.3ت3بحوم ودراسان في الميديا الجديدة, 

ي. المشكلان الشائعة لدط الالبة الجامعيين فوي اووء لآعو  2021عمور,  . ب., حافي, أ., م قاجة, ر. ت -41

 ي.61ت25المتغيران الشخصية. مجلة المعيار, 

 ي. التغير الإجتماعي ونظرراته. مجلة الهيبة العامة للتعليم التابيقي والتدرر .2016العوزي, س. ر. ت -42

. النظررووووووووة البنائيووووووووة الو يفيووووووووة نحووووووووو رارووووووووة جديوووووووودة لتفسووووووووير الظوووووووواهرة ي2016 ربووووووووي, م., م قلووووووووواث, ا. ت -43

 .185ي, 18الاجتماعية. مجلة الدراسان والبحوم الاجتماعيةت

ي. نشووووووومة وديناميكيووووووة اللغوووووووة الانسوووووووانية. مجلووووووة البحووووووووم والدراسوووووووان الانسوووووووانية، 2021فتووووووا  نوووووووورة. ت -44

 ي.01ت15

ي. المهوووواران اللغورووووة لوووودط  فوووول الرواووووة فووووي اوووووء لآعوووو  المتغيووووران 2022بوووون عمووووور,  . ت فوثرووووة, ب., م -45

 ي.1ت10الشخصية. مجلة آفار فكررة, 

ي. وسوواية الحوووار ودورهووا فووي تحقيووق الكفوواءة والفعاليووة فووي التعلوويم. مجلووة 2022قانووة, ا., م ميوودني, ن. ت -46

 ي.1ت22العلوم الإنسانية, 

 ي.20ت22مفاهيمية ونظررة. مجلة العلوم الإنسانية , ي. الحوار دراسة 2022قرر , ب. ت -47

 ي.4ت1ي. التغير الإجتماعي ونظرراته. مجلة الحكمة للدراسان الإجتماعية, 2013لايفة, د. ت -48

. مجلوووووووة 2000و 1990ي. معوووووووالم التحوووووووولان الثقافيوووووووة والاجتماعيوووووووة فوووووووي الجزائووووووور يوووووووين2020مختوووووووار, م. ت -49

 ي.2ت6أنتروتولوجية الديان, 

ي. دور اللغوووووة فوووووي تشوووووكيل وعوووووي المجتموووووع. مجلوووووة دراسوووووان الإنسوووووانية والاجتماعيوووووة 2022. تمختووووواري عمووووور -50

 ي.01ت11وهران، 
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ي. مهوواران الاتصووال لوودط اسوواتذة ال ربيووة 2021مريشوويش خالوود، صوولات الوودين جوولال ، و أسووامة مرنيووز. ت -51

 ي.03ت03البدنية والررااية وعلاقلها بالممارسة الررااية. مجلة المح رف لعلوم الررااة، 

ي. مرحلوووة ال ربيوووة التحضووويرية فوووي المووودرة الجزائرروووة. مجلوووة السووورا  فوووي ال ربيوووة وقضوووايا 2017موووزوث,  . ا. ت -52

 ي.1ت1المجتمع, 

ي. مستوط ا تساب تلاميوذ القسوم التحضويري لمهواران عمليوان العلوم 2020مشري, ت., م ميسون, س. ت -53

 ي.1ت12 الساسية. مجلة الباحث في العلوم الإنسانية والإجتماعية,

ي. النجوميوووة والشوووهرة فوووي العصووور الرقاوووي خرراوووة مفاهيميوووة جديووودة. مجلوووة رقمنوووة 2022م وووي, ف. ب. ت -54

 .3ي, جامعة الجزائر1ت2للدراسان الإعلامية والاتصالان, 

 ي.01ت09ي. نشمة اللغة العرتية وأهم خصائصها. مجلة اةداب واللغان، 2023منير بوثردي. ت -55

. مجلوووة كليوووة -الةشووومة والتووومحير-ي. شوووب ان التواصووول الاجتمووواعي 2018ت مياوووي محمووود عبووود المووونعم توفيوووق. -56

 ي.24ت02ال رببة، 

مق وووورب الإسوووووتخدامان  -ي. تو يووووا المقارتووووان النظررووووة فوووووي البحوووووم الإعلاميووووة المدنيووووة 2017نجيووووة, م. ت -57

 ي.1ت4والإشباعان نموذجا. مجلة الإتصال وال حافة, 
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 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 
 -تبســـة-العربي التبسي الشهيد الش يخ جامعــــة 

 الإنسانية والاجتماعية العلوم كلية

 الإعلام والاتصال علوم قسم

 اتصال تنظيميالتخصص: 

 السنة الثانية ماستر 

 لدراسة بعنواناستبيان 

 

 

 

 

 

 : إشراف الأستاذ                       : من إعداد الطالبة

   بوطورة أكرم  .دأ.                                                                           بوخاتمروميساء 
      

تأثير التغيرات الإجتماعية على اتجاهات الطلبة الجامعيين نحو  

 المؤثرين عبر مواقع التواصل الإجتماعي الأنستغرام أنموذجا

 تبسة-عينة من طلبة قسم علوم الإعلام والإتصال بجامعة  على ميدانية دراسة

 

2023/2024 السنة الجامعية  

 تأثير " عن دراسة عدادإ تم ،تنظيمي اتصال تخصص الماستر شهادة نيل متطلبات ضمن تخرج مذكرة نجازإ اطار في
 الأنستغرام الإجتماعي التواصل مواقع عبر المؤثرين نحو الجامعيين الطلبة اتجاهات على الإجتماعية التغيرات
 لن البيانات هذه بأن علما ،مناسب ترونه ما وفق عنها الإجابةو  الأسئلة قراءة سيادتكم من نرجوا لذا" أنموذجا
 لذا ،موضوعية  نتائج إلى التوصل في كبيرا عونا ومساهمتكم إجابتكم وستكون ،العلمي البحث لأغراض إلا تستخدم

 .مناسبة تراها التي الخانة أمام( x) علامة وضع منكم نرجوا
 تقبلوا منا فائق الشكر والتقدير على تعاونكم.
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 الخصائص السوسيو ديمغرافية 

 ع                         ذ ر                                    أن ى الجنس .1

 سنة         30أ ذر من     سنة   30سنة إلى  20من     سنة  20ع أقل من السن .2

  المستوى الجامعي:  .3

 د توراه                      ماس ر                              ليسان      

 التخصص:      .4

 إعلام وإتصال -

 إتصال              -

 إعلام   -

 إتصال تنظياي -

 سم ي بصري        -

قسم علوم الإعلام والإتصال بجامعة تبسة لمنصة استخدام طلبة عادات وأنما   المحور الأول:

 . أنستغرام

 هل تستخدم منصة أنستغرام؟ .5

 نادرا     أحيانا           دائما

 منذ متى وأنت تستخدم منصة أنستغرام؟ .6

 سنوان 3من سنة إلى      أقل من سنة

 سنوان 6أ تر من     سنوان 6سنوان إلى  4من 

 إستخدامك منصة أنستغرام يوميا؟ما معدل  .7

 من ساعة إلى ساعتين    أقل من ساعة 

 ساعان  4أ تر من     ساعان  4إلى  3من 

 ماهي الفترات المفضلة لديك لتتصفح منصة أنستغرام ؟ .8

 حس  الظروف   ليلا    مساءا   صباحا
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 لماذا تفضل استخدام منصة أنستغرام عن غيرها؟  .9

   الإ لا  عن أحدم الخبار في مختلا المجالان -

 يارت قضايا متنوعة   -

 متالآعة المتحررن وصنا  المحتوط وسهولة التواصل معهم -

 أداة مثالية للتسورق وال رورب ودعم المشاريع  -

 التسلية وال رفيه -

 من أهم الشخصيات الذي تفضل متباعتهم عبر منصة أنستغرام  .11

 العائلة والصدقاء -

 صنا  المحتوط والمتحررن  -

 شخصيان عامة  -

 ماهي العوامل التي تدفعك إلى التفاعل مع محتوى هذه الشخصيات؟ .11

 الإعجاب بالشخصية  -

 نو  المواايع الماروحة  -

 جودة المحتوط والإعجاب به -

 المصداقية  -

 أخرط تذ ر......................... -

 ماهي المحتويات التي تفضل مشاهدتها أو مشاركتها عبر منصة أنستغرام؟ .12

- reels 

- Videos  

- Photos 

- Messages 

- Stories  

- lives 
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 طبيعة التغير الإجتماعي الحاصل ومظاهره ودور الأنستغرام في هذا التغير . المحور الثاني:

 ماهي أبرز مظاهر التغير الإجتماعي التي لاحظتها خلال فترة دراستك الجامعية؟  .13

 ثرادة التفاعل الإف راض ي والتواصل الرقاي  -

 الإجتماعيةتغيران في هياكل السرة وثرادة مشار ة المرأة في الحياة  -

 نقص في الإل زام بالقوانين والخلاقيان الإجتماعية -

 الإنغماس في العالم الإف راض ي على حساب العلاقان والتفاعلان الإجتماعية الواقعية -

 ال ر يز على المظاهر والساحيان بدلا من القيم الحقيقية والتاور الشخص ي -

 جتماعية لديك مع تطور استخدام الإنستغرام؟ هل لاحظت تغيرات في القيم والسلوكيات الإ  .14

  لا                  نعم

 إذا كانت إجابتك بنعم فكيف تصف هذه التغيرات؟  -

 سلبية        إيجابية  

 هل تعتقد أن بروز المؤثرين عبر منصة أنستغرام قد تساهم في تشكيل التغير الإجتماعي؟. .15

 لا                 نعم 

 إذا كانت إجاباتك بنعم فكيف ذلك: 

 جذب الإنتباه إلى قضايا إجتماعية مهمة -

 ال رورب والتشجيع على سلو يان منافية لخلاقيان المجتمع -

 نشر الخبار الزائفة التي تتحر على الرأي العام وتسب  الفوض ى -

 التشجيع على التناف  السلبي -

 الحقيقة وتشكيل صورة مثالية  ير واقعية تشوره -

 كيف يمكن لمحتويات المؤثرين عبر منصة أنستغرام تعزيز التغير الإجتماعي الإيجابي؟ .16

 نشر الوعي بالقضايا الإجتماعية  -

 تحفيز الناس لإتخاذ خاوان إيجابية  -

 دعم العمال الخيرية -
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مدى تأثر الطلبة بمحتوى الأنستغرام والمؤثرين ومدى إنعكاس هذا التأثر على قيمهم  المحور الثالث:

 وآرائهم واتجاهاتهم 

بناءا على استخدامع لفنستغرام هل ترط أنع متمحر بالمحتوط الذي تشاهده وتتفاعل معه  ذر  .17

 المنصة؟

 لا        نعم  

 هل ترى أن محتوى الأنستغرام والمؤثرين قد أثر على وجهة نظر  في مجال من مجالات الحياة؟  .18

 لا        نعم   

 كيف تصف محتوى المؤثرين عبر منصة أنستغرام؟ .19

 محتوط مفيد ومحفز -

 محتوط تافه عديم الفائدة -

 محتوط يبث رسائل سلبية -

 كيف تتفاعل مع محتوى المؤثرين عبر منصة أنستغرام؟  .21

 إعجاب بالمحتوط  -

  تابة تعلقيان -

 مشار ة المحتوط  -

 إعادة نشر المحتوط  -

 مشاهدة المحتوط فقد دون تفاعل -

 هل ترى أن المؤثرين عبر الأنستغرام يؤثرون في اتجاهاتك وآرائك في الحياة؟ .21

 لا     نعم 

 كانف إجابتع بنعم  يا كان ذلع التمحيرع إذا

 تغير في القيم والمبادس والسلو يان -

 توجه الإهتمامان والإهتمام بمواايع معينة -

 تعبير في نم  الحياة والعادان اليومية -
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 كيف يمكن أن يحسن المؤثرين محتواهم عبر منصة أنستغرام ليكون أكثر فائدة؟  .22

 المحتوط الذي يفيد الجمهور ال ر يز على  -

 تجن  مشار ة محتوران رديبة ومنافية للقيم من أجل الشهرة -

 تجن  تداول والخبار الزائفة -

الآثار المعرفية والوجدانية والسلوكية المترتبة لدى طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال  المحور الرابع:

 بجامعة تبسة نتيجة التغيرات الإجتماعية وتأثيرها على الاتجاهات في متابعة والتفاعل مع المؤثرين  

 كيف يمكن لمتابعة المؤثرين عبر منصة أنستغرام أن تؤثر على معرفتك بشأن قضايا معينة؟ .23

 التفاعل على محتوط المتحررن -

 التعر  لمحتوط متنو   -

 التعر  لوجهان نظر جديدة -

 هل اكتسبت معلومات جديدة أو آراء واتجاهات من خلال تفاعلك مع محتوى المؤثرين؟   .24

 لا           نعم  

الإبتعاد عن العلاقات هل تثير متابعتك لمحتوى الأنستغرام والمؤثرين الفتور العاطفي أو   .25

 الإجتماعية؟

 لا           نعم 

 ما درجة ثقتك في محتويات المؤثرين؟ .26

 اعيفة            متوساة            بيرة  

 هل تشعر بعدم الإرتياح تجاه التعامل مع محتويات المؤثرين أم أنك تتعامل معها بكل أريحية؟ .27

 أشعر لآعدم الإرتيات -

 أتعامل ب ل أررحية -

 حس   بيعة المحتوط المعرو  -

هل تشعر أن القرارات والمواقف التي اتخذتها نتيجة التفاعل مع المؤثرين والتأثر بهم كانت صائبة أم  .28

 لا؟

 لا           نعم 
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 هل أدت متابعتك للمؤثرين إلى تغيرات في أنما  سلوكياتك وتفاعلك مع الآخرين؟ .29

 لا             نعم     

 هل تتأثر بنصائح المؤثرين في اتخاذ قراراتك؟ .31

 لا            نعم 

 بعد تعرضك لمحتويات المؤثرين عبر الأنستغرام هل تبادر إلى ذهنك فكرة صنع محتوى؟ .31

 لا            نعم 

الأنستغرام والتفاعل مع هل ستقوم بتحفي  وتشجيع الآخرين على متابعة المؤثرين عبر  .32

 محتوياتهم؟

 لا            نعم  

 
 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 شكرا على تعاونكم
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 ملخص الدراسة:

الجوامعيين نحوو الموتحررن عذور عالجف الدراسوة مواوو  تومحير التغيوران الاجتماعيوة علوى اتجاهوان الالبوة 

مواقع التواصل الاجتماعي مع اختيوار الإنسوتغرام أنموذجوا، بالاعتمواد علوى نظرروة الاعتمواد علوى وسوائل الإعولام 

ههوودف معرفووة عووادان وأنموواد اسووتخدام  لبووة قسووم علوووم الإعوولام والاتصووال بجامعووة تبسووة لمنصووة الإنسووتغرام 

ومظووووواهره ودور الإنسوووووتغرام فوووووي هوووووذا التغيووووور، ومووووودط تووووومحر الالبوووووة  ومعرفوووووة  بيعوووووة التغيووووور الاجتمووووواعي الحاصووووول

بمحتوط الإنسوتغرام والموتحررن حوم الكشوا عون اةحوار المعرفيوة والوجدانيوة والسولو ية الم رتبوة لودط  لبوة قسوم 

ن علوووم الإعوولام والاتصووال بجامعووة تبسووة نتيجووة التغيووران الاجتماعيووة وتمحيرهووا علووى اتجاهوواتهم فووي متالآعووة المووتحرر

كيــف تــؤثر التغيــرات  والتفاعوول معهووم، وموون هووذا المنالووق فووإن الإشوو الية التووي قامووف عليهووا الدراسووة الحاليووة اوويع

 الاجتماعية على اتجاهات الطلبة الجامعيين نحو المؤثرين عبر منصة إنستغرام؟

في لفهوووم ولفجابوووة علوووى هوووذا الإشووو ال وتحقيوووق الهوووداف التوووي بنيوووف عليهوووا الدراسوووة اعتمووودنا المووون ة الوصووو

سولو يان الالبوة باعتبوارهم الفبوة ال تور تومحر بتلووع التغيوران،  موا اقتضوف  بيعوة المواوو  ومجتموع الدراسووة 

العجووووووء إلوووووى أسووووولوب العينوووووة الحصصوووووية واعتمووووواد اسوووووتمارة الاسوووووتبيان كووووومداة لجموووووع البيانوووووان حيوووووث بلوووووي عووووودد 

م الإعوولام والاتصوال بجامعووة تبسووة وقوود اسووتمارة اسوتبيان موثعووة علووى  لبووة قسوم علووو  59الاسوتبيانان الموثعووة 

 تم التوصل إلى مجموعة نتائب أهمهاع

  شووهد المجتمووع الجزائووري تغيوورا اجتماعيووا عميقووا تمثوول فوويع تغيوور فووي المجووال التكنولووواي، تغيوور فووي المجووال

 الاقتصادي، تغير في المجال السياس ي، تغير في المجال التعلياي، تغير في المجال الثقافي والاجتماعي.

  أبووووووورثن الدراسوووووووة أن التغيوووووووران الاجتماعيوووووووة المتسوووووووارعة لاسووووووويما تلوووووووع المرتباوووووووة بالعولموووووووة والتاووووووووران

التكنولوجيووووة الهائلووووة قوووود خلفووووف انع اسووووان عميقووووة علووووى اتجاهووووان  لبووووة الجامعووووة نحووووو المووووتحررن عذوووور منصووووة 

 هم.إنستغرام مستمدين مههم الخبار والمستجدان وال رفيه والتوجهان في مختلا جوان  حيات

  أ هرن الدراسة وجود علاقة  ردية بين مستوط التفاعول موع الموتحررن عذور إنسوتغرام وثروادة مسوتوط

الاعتموووواد علوووويهم، ف لمووووا ثاد تفاعوووول الاالوووو  مووووع محتوووووط المووووتحر كلمووووا ثادن حقتووووه بآرائووووه ونصووووائحه مووووا يووووتدي إلووووى 

ين الالبووة والمووتحررن ثاد توومحيرهم اعتموواده  مصوودر رئيسوو ي للمعلومووان،  مووا أنووه كلمووا ثادن العلاقووة الوجدانيووة بوو

 وثادة نسبة قبولهم واقتناعهم بمحتواهم.

  يوووتحر محتووووط الموووتحررن علوووى سووولو يان الالبوووة فقووود يشوووجعهم علوووى تبنوووي سووولو يان إيجابيوووة،  موووا قووود

يتدي إلى تبني سلو يان سلبية مثول الانغمواس فوي العوالم الاف راضو ي والسو ي وراء المظواهر الماديوة واتبوا  أنمواد 

 ياة سلبية.ح

 الكلمات المفتاحية: التغيرات الاجتماعية، مواقع التواصل الاجتماعي،  الطلبة الجامعيين، المؤثرين.



 

 

Abstract of the study: 

The study addressed the issue of the impact of social changes on the attitudes 

of university students towards influencers through social networking sites, with the 

choice of Instagram as a model, relying on the theory of media dependence with 

the aim of knowing the habits and patterns of using the Instagram platform by 

students of the Department of Media and Communication Sciences at the 

University of Tebessa and knowing the nature of the social change occurring and 

its manifestations and the role of Instagram in this change, and the extent to which 

students are affected by Instagram content and influencers, then revealing the 

cognitive, emotional and behavioral effects on students of the Department of 

Media and Communication Sciences at Tebessa University as a result of social 

changes and their impact on Instagram. How do social changes affect university 

students' attitudes towards Instagram influencers? 

To answer this question and achieve the objectives on which the study was 

built, we adopted the descriptive method to understand the behaviors of students as 

the group most affected by these changes, and the nature of the subject and the 

study community required resorting to the quota sample method and adopting the 

questionnaire form as a tool for data collection, as the number of distributed 

questionnaires reached 59 questionnaires distributed to students of the Department 

of Media and Communication Sciences at the University of Tebessa, and a set of 

results were reached, the most important of which are: 

- Algerian society has undergone profound social change: Technological 

change, economic change, political change, educational change, cultural and social 

change. 

- The study highlighted that the rapid social changes, especially those 

associated with globalization and technological developments, have had profound 

effects on the attitudes of university students towards Instagram influencers, from 

whom they draw news, updates, entertainment, and trends in various aspects of 

their lives. 

- The study showed that there is a direct relationship between the level of 

interaction with Instagram influencers and increasing the level of reliance on them, 

as the more the student interacts with the influencer's content, the more he/she 

trusts their opinions and advice, which leads to adopting them as a main source of 

information, and the greater the emotional relationship between students and 

influencers, the greater their influence and the greater the percentage of acceptance 

and conviction in their content. 

- Influencers' content affects students' behaviors, as it may encourage them to 

adopt positive behaviors, or it may lead to the adoption of negative behaviors such 

as immersion in the virtual world, pursuit of material appearances, and following 

negative lifestyles. 

Keywords: Social changes, social media, university students, influencers. 

 




