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 :ةــص الدراســملخ

التنمر المدرسي بالكفاءة الوالدية بين علاقة عن ال لكشفلهدفت الدراسة الحالية 

، العينة المتيسرة والمتاحةبطريقة  اختيارهمتم الذين و التعليم المتوسط، مرحلةتلاميذ لدى 

للمرحلة  وتلميذة موزعين على المستويات الأربعة ا( تلميذ109) تكونت العينة من

محمد ؛ بمتوسطة 2024ل أفريإلى غاية  2024الممتدة من فيفري في الفترة  المتوسطة.

على المنهج وللتحقق من صحة الفرضيات تم الاعتماد ؛ الصديق بن يحي بالونزة

( 2013لــ الصبحين والقضاة ) لتنمر المدرسيلمقياس  بتطبيق مقياسينإذ قمنا  ،الوصفي

صورتين  والمكون من (Buri. 1989) لـ لكفاءة الوالديةل ومقياس، بندا(45)والمكون من 

 البرنامجالبيانات تم استخدام  ولمعالجة ،بندا لكليهما (24) صورة للأب وصورة للأم بـ

 الأساليببالاعتماد على مجموعة من  spss v25للعلوم الاجتماعية  الإحصائي

 ،رتباط بيرسونالاومعامل تين،مستقل تينوالتي تمثلت في اختبار )ت( لعين الإحصائية

  :إلىوتوصلت الدراسة 

 بين الكفاءة الوالدية والتنمر المدرسي لدى تلاميذ مرحلة ارتباطيهعلاقة  وجود 

 .المتوسطة التعليم

  سلوك التنمر المدرسي لدى فروق دالة إحصائيا في متوسطات درجات  وجودعدم

 المتوسط تعزى لمتغير الجنس.  التعليم تلاميذ مرحلة

 سلوك التنمر المدرسي لدى  درجات فروق دالة إحصائيا في متوسطات وجود

 المتوسط تعزى لمتغير المستوى الدراسي.  التعليمتلاميذ مرحلة 

 المتوسط. التعليم الكفاءة الوالدية؛ التنمر المدرسي؛ تلاميذ مرحلة ات المفتاحية:الكلم
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Study summary 

The current study aimed to reveal the relationship between parental 

competence to school bullying among middle school students, who were 

selected using a readily available sample method. The sample consisted of 

(109) male and female students distributed across the four levels of the 

middle school. During the period from February 2024 to April 2024; 

Muhammad Al-Siddiq Bin Yahya oeanza Middle School. To verify the 

validity of the hypotheses, we relied on the descriptive approach, as we 

applied two scales: a scale for school bullying by Al-Subhin and Al-Qudah 

(2013), which consists of (45), and a measure of parental competence by 

(Buri, 1989), which consists of two pictures: a picture of the father and a 

picture of the mother, with (24) items. For both of them, and to process the 

data, the Statistical Program for Social Sciences SPSS v25 was used, relying 

on a set of statistical methods, which were the t-test for two independent 

samples, and the Pearson correlation coefficient. The study concluded: 

- There is a weak correlation between parental competence and school 

bullying among middle school students. 

 There are no statistically significant differences in the average scores of 

school bullying behavior among middle school students due to the 

gender variable . 

 There are statistically significant differences in the average scores of 

school bullying behavior among middle school students due to the 

variable of academic level . 

Keywords: parental competence; School bullying; Middle school students ..  
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 ة:ـــــــمقدمال

ا ذه القضايومن بين ه ن القضايا والموضوعات الاجتماعية؛العديد م الإنسانييشغل الفكر      

 تعالى الله فهي الوحدة الأولى والأساسية التي يتكون منها المجتمع البشري فقد شرع الأسرة؛

 امع وأول ملمجتاالزواج لينظم العلاقة بين الرجل والمرأة فتنشأ من خلاله الأسرة التي هي قوام 

 ته وقيمهات لغالطفل بعد ولادته ويتفاعل فيها مع العالم الخارجي  ويكتسب منها أساسييتصل به 

ت خبراومعايير سلوكه وعاداته واتجاهاته وكثيرا من مقومات شخصيته, وتزويده بمختلف ال

اية ل رعفبفضوفق النظم المعروفة والمقبولة؛  والنماذج التي تساعده على التكيف والتفاعل

 .أسرته له صحيا واجتماعيا يشب وينمو وتكتمل قدراته الذهنية

يق الأسر في المجتمعات الأخرى تسعى لتحقفالأسرة في المجتمع الجزائري كباقي 

 الوظيفة افية؛ومن أهمها: الوظيفة البيولوجية؛ الوظيفة التربوية؛ الثق وظائفها لتنشئة الفرد

في  اسيا سليما نفوهذه الأخيرة يكون للأسرة الدور الفعال في نمو الفرد نمو النفسية الاجتماعية؛

 م بتنشئةي تهتالأولى الت ته وتعد الخلية الاجتماعيةوبناء شخصيتحقيق راحته وطمأنينته وأمنه؛ 

تمع على المج المسؤوليات الملقاة على عاتقه في المشاركة الفعالة ببناء الفرد وإعداده لتحمل

 .أسس سليمة تكفل تطوره وتقدمه

بناء الأ ولى في سلوكفقد أشار علماء التحليل النفسي إلى أهمية الخبرات الأسرية الأ

ظيفياً هم ووتكوين شخـصيات نموهم النفسي والاجتماعي؛ والتي لها تأثير هام في واتجاهاتهم؛

لأبناء دة اـى سعافالأسرة السعيدة تعد بيئة نفسية صحية للنمو الـسوي وتـؤدي إلوديناميكا، 

مكان  ثابةفهي تكون بم ضطربة تعد بيئة نفسية سيئة للنمو؛أما الأسرة الم وصحتهم النفسية؛

فل علمه الطا يتلسلوكية والاضـطرابات النفـسية والاجتماعيـة وقد تبين أن طبيعة مللانحرافات ا

 ً  .لايماً أم  سلمن علاقات في  أسرته هي التي تحدد وإلى حد كبير ما إذا كان سينمو نمواً نفسيا

تبعها الآباء في تربية ومن هنا يتضح الدور الفعال لأساليب المعاملة الوالدية التي ي

فإذا كانت المعاملة ة في كيفية التعامل مع أبنائهم؛ ونجد أن لكل الأولياء نظرة خاصأبنائهم؛ 

الوالدية التي يتلقاها الأبناء معاملة سوية تتسم بالتقبل والحب والدعم المعنوي والتحاور 

حتى تكون العلاقة بينهم مبنية على أساس الحب والتقدير وارتفاع في والتواصل المستمر 

ينعكس انعكاسا ايجابيا على مسار حياة الطفل وينمو نموا سليما من  هذا ما ؛الذاتمستوى تقدير 
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الأساليب  إذا كان الوالدين يستعملان إماجميع النواحي النفسية والاجتماعية والجسمية وغيرها.

الغير سوية كالقسوة والعقاب سيؤثر حتما على شخصية الأبناء وبالتالي ستؤدي هذه المعاملة 

وبالتالي فان مجموعة من المشاكل المختلفة؛  وإثارة ظهور اضطرابات نفسية إلىالسلبية 

وكثير من الظواهر الايجابية  أبنائهمالوالدين وبشكل مباشر يؤثرون في كيفية تشكيل سلوك 

 والسلبية في حياتهم. 

ا ما لهلربية لذلك فنحن بحاجة ماسة لمعرفة تلك الأساليب التي ينتهجها الوالدين في الت

ى لرجع إتسلبي على شخصية الأبناء وسلوكهم، فمعظم السلوكيات المنحرفة  إيجابي أومن أثر 

شكلا تعد موفي الخفاء  التي تحدث عادة السلوكياتومن بين هذه الأسلوب المتبع من الوالدين؛ 

كال ن أشخطيرا على التلاميذ والبيئة المدرسية ما يسمى بسلوك التنمر الذي يعتبر شكلا م

 العدوان أو العنف المدرسي.

لى عأصبح التنمر المدرسي إحدى المشكلات التي تعاني منها المؤسسات التعليمية 

تنمر؛ ن الميه الأنماط المختلفة اختلافها ونجد أن بعضها قد تحول إلى المسرح الذي تظهر عل

 ودهامردفظهر التنمر المدرسي بشكل لافت للنظر مما يشير إلى وجود مشكلة متنامية لها 

في قاعة م؛ وتعليمية داخل المدرسة بشكل عاوآثارها على المجتـــــمع او على سير العملية ال

ن في غرفة الصف أصبحت م ام بسلوكيات تنمرية تجاه الآخرين؛فالقيالدرس بشكل خاص؛ 

ية بات تخريلوكيوالانشغال بس الظواهر المألوفة التي يواجهها المعلـم وان قلة انتبـاه التلاميذ

ؤثر ي وهذا مار من وقـت التعلـيم خلال الحصة؛ مزعجة داخل غرفة الصف تسبب ضياع الكثي

توعب درسة ويسالم فإذا لم يلق التلميذ المعاملة التربوية الحسنة في على سير العملية التعليمية؛

 دوانيةعبالفشل وينخفض تحصيله الدراسي، ويخلق علاقات  سيصاب المناهج المقدمة له، فإنه

 ريةياة البشللح صورة قاتلة إلىسواء مع أقرانه أم مع المعلمين وتنقلب حياة المدرسة بالنسبة له 

 نظرا لما يصاب به من إحباط متكرر.

 مشكلة تربوية واجتماعية بالغة الخطورة في مجتمعنا لأنه شكلا من الاستقواءفالتنمر أو 

أو يقوم بفعل التنمر المدرسي نفسه؛ الخاطئ الغير متوازن داخل من  أشكال التفاعل الاجتماعي

حيث انه قائم على ظية أو الجسدية أو الإلكترونية؛ من يقع عليه فعل التنمر بمختلف أشكاله اللف
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ة السيطرة والهيمنة الاجتماعية بصورة سلبية خاطئة تؤدى إلى نتائج سلبية على طرفي عملي

 .نفسهالتنمر سواء ضحية التنمر أو من يقوم بفعل التنمر 

ى هذا السلوك في عمر مبكر من الطفولة تدريجيا ويستمر حتى يصل إلى أقص يبدأ

ن, ة الإنساحيا درجاته في المرحلة الأساسية التي تعتبر من أهم المراحل النمائية والتطورية في

والأسر  لأفرادويسبب هذا الأخير العديد من المشكلات لالمرحلة الثانوية؛  أ بالهبوط فيثم يبد

تعلم ن الأإذ والبيئات التعليمية وهذا يعني أن هذا السلوك يقف عائقا أمام تحقيق الأهداف 

لطلاب سي لبصورته المستهدفة لا يمكن أن يحدث في بيئة تعليمية لا يتوافر فيها الأمن النف

و الطرد ان أعرض للحرمقد يتإذ نجد أن المتنمر  ؛تهديدبحمايتهم من العنف والقلق والشعور بال

د قانه  مامن البرامج التعليمية المقدمة لهقصورا من الاستفادة  وكذلك يظهر من المدرسة؛

 محروم من المشاركة ومرفوض اجتماعياأما ضحية المتنمر ؛ ينخرط في أعمال إجرامية

 .شاركات المدرسيةويشعر بالخوف والقلق وعدم الارتياح وينسحب من الم

ميش لي تهلأنه يقوم ع ر الكرامة الإنسانية؛ية فهو يهدأصبح التنمر نقيض للتربومنه؛ 

تدني الثقة و بعدم وهذا يولد الإحساسمته الإنسانية التي كرمها الله؛ الآخر واحتقاره والحط من قي

ي ودة فواقعيـة موجمفهوم سلبي تجاه النفس والآخرين, فأصبح حقيقـة  مستوى الذات وتكوين

ام، عشكل معظم دول العالم في ميـدان التربيـة بشـكل خـاص وفي كافة الميادين والمجتمع ب

هي لذا ف ة؛ليميتعوتترك أثار سلبية على العمليـة الدارات المدرسة الكثير من الوقت؛ وتأخذ من إ

و مؤسسات تحتاج إلى تضافر الجهود المشتركة سواء على صعيد المؤسسات الحكومية أ

ثر سلبية تؤا الالمجتمع المدني أو الخاصة؛ لكونها ظاهرة اجتماعية بالدرجة الأولى وانعكاسـاته

 على المجتمع بأسره.

لدية الوا ومن هذا المنطلق تم تسليط الضوء على هذا الموضوع والذي يدور حول الكفاءة

 وعلاقتها بالتنمر المدرسي لدى تلاميذ المرحلة المتوسط. 

 جانبين: جانب نظري وجانب جة هذا الموضوع تم تقسيم هذه الدراسة إلىولمعال

ديد يه تحفالنظري على ثلاث فصول بدءا بالفصل التمهيدي الذي تناولنا  يحتويبحيث  تطبيقي؛

اهيم لمفا إشكالية البحث ثم عرض الفرضيات كجواب مؤقت للإشكالية ثم عهدنا إلى تحديد بعض

 وأخيرا بعض الدراسات السابقة.  ذا أهميته وأهدافه؛الخاصة بمتغيرات البحث؛ وك
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وذكر  لأسرةأما الفصل الثاني فقد خصص للكفاءة الوالدية: فقد تعرضنا فيه إلى تعريف ا

ها لمفسرة والنظريات ال الوالدية وأنواعهاوتحدثنا على تعريف الكفاءة  ووظائفها،خصائصها 

لتنمر ر والمدرسي وتناولنا فيه تعريف التنموأخيرا الفصل الثالث على التنمر ا ومحدداتها،

 المدرسي وأشكاله والأسباب المؤدية له والنظريات المفسرة له والحلول للحد منه.

ق فيه إلى الدراسة أما الجانب التطبيقي: خصص لإجراء الدراسة الميدانية حيث تم التطر

الإحصائية  والأساليب الدراسة؛الاستطلاعية؛ والمنهج؛ حدود الدراسة؛ عينة الدراسة؛ أدوات 

 الإطارثم تطرقنا إلى عرض وتحليل ومناقشة النتائج في ضوء  المستخدمة في الدراسة؛

 النظري ثم الخاتمة والمقترحات وتحديد قائمة الملاحق والمراجع.
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 شكالية الدراسة:إ -1

؛ ميةلتعلياتشارا في جميع المراحل تعد ظاهرة التنمر المدرسي من أكثر الظواهر ان

هم من وط؛ وسأو التنمر في هذا ال الاستقواءيظهر ومن بينها مرحلة التعليم المتوسط حيث 

لى بية عبل أكثرهم وهذا ما يجعلها تحقق نتائج سل، أكثر المرشحون عن غيرهم للظاهرة

في  رفينالتلاميذ وعلى باقي العناصر التعليمية على حد سواء والتي تعيق كلا من الط

صفية ا الرفهوساحاتها وغ فئاتهاتحقيق الأهداف المرجوة إذ أنه يحدث داخل المدرسة في 

لى إؤدي ويختار المتنمرون ضحاياهم من طلبة يقاربونهم في الغمر أو أصغر منهم مما ي

تقرار الاسخلق الفوضى والارتباك والتوتر والقلق وعدم الارتياح وهذا ما يهدد الأمن و

ن دد الأمرة تهفالتنمر سلوكا مكتسبا من البيئة التي يعيش فيها الفرد ومشكلة خطي المدرسي

كين وهو سلوك يأتي بنتائج وخيمة على جميع الأطراف المشار، مدرسي بصورة عامةال

، عيحيث يمارس طرف قوي )المتنمر( الأذى النفسي والجسمي واللفظي والاجتما، فيه

لة ك هاوتؤكد ذل، تجاه فرد أضعف منه في القدرات الجسمية )الضحية أو المتنمر عليه(

ين المدرسي بما يحمله من عدوان تجاه الآخر ( حيث ترى أن التنمر2010إسماعيل )

ت التي شكلاسواء كان بصورة جسدية أو لفظية أو نفسية أو اجتماعية أو الكترونية من الم

سية ة المدرلبيئالها آثار سلبية على القائم بالتنمر أو على المتنمر عليه )الضحية( أو على 

 .بأكملها

مر يرة وسحري أمال بعنوان التنوفي هذا الصدد نجد دراسة كل من شيعاوي سم

فرت والتي أس -قالمة-المدرسي لدى المراهقين المتمدرسين في المرحلة المتوسطة ب 

م تعلينتائجها على أن مستوى التنمر المدرسي لدى التلاميذ المراهقين في مرحلة ال

يذ ودراسة صالحي سعدية بعنوان مستوى التنمر المدرسي لدى تلاممنخفض، المتوسط 

ر بين تنم ستوىمض وسعيدة والتي أظهرت لأنه يوجد الثة والرابعة متوسط بولايتي البيالث

 .تلاميذ المتوسطات
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بل شير مفهوم التنمر المدرسي إلى السلوك العدواني وغير مرغوب فيه من قي

لتلميذ دى الالمجتمع ويكون بين تلاميذ المدرسة والذي يدل على اختلال في موازين القوة 

ل خلل دل عييريده  التلميذ الذي يستخدم العنف والقوة البدنية للحصول على ماف المتنمر،

ام استخدوويتضمن التنمر القيام بعدة أمور مثل تخويف الآخرين  لديه،واضح في الطاقة 

جرد مالقوة البدنية للحصول على معلومات شخصية أو لفرض السيطرة على الآخرين أو 

 ظيا.و لفأإلحاق الأذى والإساءة لهم وبشكل عام فهي تتضمن الهجوم على الآخرين جسديا 

لى طفل علأسرة التي يكون فيها الباعتبار المدرسة ثاني مؤسسة اجتماعية بعد او

يا في أساس وتلعب دورا، ويتفاعل فيها مع باقي زملائه، احتكاك مباشر مع العالم الخارجي

ه وتزويد السوية للطفل ورعايته وتنمية شخصيته ومهاراته وقدراته بناء الشخصية

ية والنفس رفيةبالمعلومات والمعارف كما تساهم في نمو التلاميذ من الناحية الجسمية والمع

ة  الظاهر ت هذهإلا أن مع مرور الزمن وتغيير الأجيال بات، والعقلية والانفعالية والمهنية

 محيطفي تزايد مستمر والتي نحن بصدد دراسته فهو يمس التلميذ بصفة خاصة داخل ال

التي  لآثارلحيث أن هذه الظاهرة لاقت اهتماما كبيرا في الآونة الأخيرة نظرا ، المدرسي

ي فمؤثر ووتعتبر سبب هام ، تخلفها على التلميذ وعلى المدرسة وعلى المجتمع بشكل عام

ا خوفا نهائي كره الدراسة وتركها إلىوقد تدفع بالبعض ، تعثر الكثير من التلاميذ دراسيا

 رامية.مال إجكما أنه قد ينخرط مستقبلا في أع، أو من البرامج المقدمة له، من المتنمرين

حيث إن بعض ، اليب المعاملة الوالدية إلى جعل الأبناء عرضة للتنمروقد تؤدي أس

ص ورعاية أبنائها التلاميذ ضحايا التنمر قد يأتون من بيوت تبالغ في الخوف والحر

وإستراتيجيات التعامل عندما يكونوا في  الاجتماعيةتطوير المهارات يتم  وبالتالي لا

أولاده على التسلط والقوة والقسوة والاستبداد فبعض الأسر قد ينشئ ، موقف استفزازي

مما يجعل من الصعب عليهم أم يكونوا حازمين في قراراتهم وبالتالي ، والحماية الزائدة

ومنه فإن أساليب المعاملة الوالدية يشعرون بالقلق وعدم الاستقرار في مجموعات الأقران 

الشخصية الإنسانية تتم وفق  من العوامل الأساسية التي تسهم بدرجة كبيرة في تكوين
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أسس وقواعد تتميز بالسواء النفسي فهي تساعد الفرد علي التمتع بكفاءة عالية تساعده 

 .إيجابيةعلي أداء أدواره بصورة 

ين تصاصيإن هذه المشكلة تنمو وتستمر بخفية تامة في ظل إهمال الوالدين، والاخ

ً في ررات ه مبلهذا الشأن، وهذا الغياب  الاجتماعيين والنفسيين الذين غاب دورهم كليا

في  قضيةأخرى أهمها قلة خبرة بعض الاختصاصيين الاجتماعيين ودرايتهم بخفايا هذه ال

المدارس، ولأنها ظاهرة تمارس بحذر شديد بعيدا عن أعين الاختصاصيين، وهي 

انب ممارسة قد تمتُّد إلى خارج أسوار المدرسة؛ بالإضافة إلي ذلك تشابه بعض جو

ه صفونلسلوك ألتنمري مع بعض أعراض السلوك العدواني، مما يجعل المقربين للطفل يا

ون يعرف كما أن كثيرا من الآباء والمعلمين لا، بأنه عنيف أو غليظ التصرف أو أناني

ة معالجومن هنا أصبحت مسؤولية المدرسة كبيرة ل، السبب الحقيقي وراء ظاهرة التنمر

ماع لاجتعاون مع الأهالي وهذا ما يؤكده علماء النفس وامثل هذه الظواهر ويتطلب الت

من  ولىعلى أهمية الأسرة في تكوين شخصية وسلوكيات الأبناء وعلى أهمية الخبرات الأ

، ي(عاونحياة الطفل ومدى تأثيرها في تكوين شخصيته والتركيز على العمل الجماعي)الت

 . ومراقبة الطلبة وضبط سلوك العنف والتنمر

 لأفراداالمؤسسات الاجتماعية المنوط بها رعاية  أحدلمؤسسات التربوية ومنه فا

طلاب يه الفوأكاديميا لذلك يفرض على هذه البيئة توفير جو آمن يتلقى  وأخلاقياتربويا 

ي حياة ية فباعتبار أن الإحساس بالأمن النفسي من أهم المطالب الضرورية والحيو العلم،

 على لثانية بعد الحاجات الأساسية في هرم "ماسلو"أي فرد والذي جاء في الدرجة ا

ذه هومن خلال ما سبق تتبلور إشكالية اعتبار أن الحاجة إلى الأمن مطلب غريزي. 

 الدراسة في الأسئلة التالية: 

ً بين درجات الكفاءة الوالدية هل .1  ي لمدرساودرجات التنمر  توجد علاقة دالة إحصائيا

 لدى تلاميذ مرحلة المتوسط؟

ميذ هل توجد فروق دالة إحصائيا في متوسطات درجات سلوك التنمر المدرسي لدى تلا .2

 الجنس؟المتوسط حسب متغير 
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ميذ إحصائيا في متوسطات درجات سلوك التنمر المدرسي لدى تلا هل توجد فروق دالة .3

 المتوسط حسب متغير المستوى الدراسي؟

 فرضيات الدراسة:  -2

 ى تلاميذالمدرسي لدوالتنمر الكفاءة الوالدية توجد علاقة بين الفرضية العامة:  -2-1

 . المتوسط مرحلة التعليم

 الفرضيات الجزئية:  -2-2

 ملتعليمرحلة اتوجد فروق دالة إحصائيا في مستوى التنمر المدرسي لدى تلاميذ -2-2-1

 .تعزى لمتغير الجنس المتوسط

 لتعليمامرحلة في مستوى التنمر المدرسي لدى تلاميذ  توجد فروق دالة إحصائيا -2-2-2

 .تعزى لمتغير المستوى الدراسي المتوسط

 يلي: الحالية فيما تتمثل أهداف الدراسة أهداف الدراسة:-3

 تعليمال لدى تلاميذ مرحلة المدرسي التنمرالكفاءة الوالدية وعلاقة من  التأكد -3-1

 المتوسط.

دى لر/إناث( درجات التنمر المدرسي بين الجنسين )ذكوالتحقق من الفروق بين  -3-2

 .التعليم المتوسطمرحلة تلاميذ 

سي التحقق من الفروق بين درجات التنمر المدرسي حسب متغير المستوى الدرا -3-3

 لدى تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط.

 أهمية الدراسة:  -4

 في:وتمثلت  الأهمية النظرية:-4-1

رب لهم أقالدراسة لإحدى أهم المواضيع وهي تربية ومعاملة الأبناء لجعتناولت -4-1-1 

 للاتزان في شخصيتهم وسلوكا تهم.

من إلقاء الضوء على متغير التنمر المدرسي بوصفه مشكلة خطيرة تهدد الأ -4-1-2

 المدرسي.
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هقة ان المرمالمرحلة العمرية التي تتناولها الدراسة وهي المرحلة الأولى  أهمية -4-1-3

 . الاستقلاليةتتميز بالرغبة في  انتقاليةوهي مرحلة 

 في:وتمثلت  التطبيقية: الأهمية -4-2

 نها فيم الاستفادةمن خلال ما تصل إليه الدراسة من نتائج علمية جديدة يمكن  -4-2-1

 توجيه الوالدين نحو الأساليب السليمة والصحيحة في تربية ومعاملة الأبناء.

يتهم إعداد دورات تدريبية للأولياء لتوع الدراسة فييمكن أن تفيد نتائج  -4-2-2

 بالأساليب الصحيحة للتنشئة الوالدية. 

لى إي تؤدي المدرسي الت الوالدية والتنمرقة بين الكفاءة الكشف عن طبيعة العلا -4-2-3

ي على دريبنتائج سلبية والحد من هذه النتائج من خلال القيام بمشروع برنامج إرشادي ت

 التربية الوالدية الفعالة.

 أسباب اختيار الموضوع: -3

 الموضوع هذا لتناول والرغبة الميل 

 الظاهرة لهذه الواسع الانتشار 

 هماو خصوصيتها لها هامة عمرية لفئة بالنسبة خاصة وحساسيته الموضوع أهمية 

 المراهقين لتلاميذا

 خص مفهوم يا تبسة، فيم بجامعة النفس علم قسم مستوى على الدراسات ندرة

 الكفاءة الوالدية.  

 الدراسة: مفاهيم -6

 مفهوم الكفاءة الوالدية: -6-1

 والقدرات،بأنها مفهوم واسع يشمل العديد من المهارات الوالدية  تعرف

 ل فيوالتي تتمث الكافي،والمعلومات حول الأبوة والأمومة التي تكون جيدة بالقدر 

 ضغوطا للأبناء.  تسبب لاالسلوكيات الوالدية التي 
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ها متع بوترى إيمان محمد أن الكفاءة الوالدية هي مجموعة من المهارات التي يت

يز التعزو، وحل المشكلات، والمشاركة الفعالة، والدي الأطفال وتشمل التوجيه الإيجابي

 والكفاءة الوجدانية. ، الإيجابي

 ية.لوالدذ في مقياس الكفاءة اهو الدرجة التي يحصل عليها التلمي المفهوم الإجرائي:

 :مفهوم التنمر المدرسي -6-2

قبل  العدواني وغير المرغوب فيه من إلى السلوكيشير مفهوم التنمر المدرسي 

دى في موازين القوة ل اختلالوالذي يدل على  المدرسة،المجتمع ويكون بين طلاب 

ه يدل يريد فالطالب الذي يستخدم العنف والقوة البدنية للحصول على ما المتنمر،الطالب 

ة القو ، واستخدامويتضمن التنمر تخويف الآخرين لديه،على خلل واضح في الطاقة 

 لحاقعلى الآخرين أو مجرد إ البدنية للوصول إلى معلومات شخصية أو لفرض السيطرة

 والإساءة لهم.الأذى 

  درسيدرجة التي يحصل عليها التلميذ في مقياس التنمر المهو الالمفهوم الإجرائي:

 مرحلة التعليم المتوسط: -6-3

 التي يمية،التعلإحدى المسارات التعليمية التي يمر عبرها التلميذ في رحلته  تمثل

ل كأخذ يخضع فيها إلى تكوين متعدد الأبعاد يتجزأ على مختلف المراحل التعليمية فت

ك ن تلمرحلة من تلك المراحل دورها الخاص من ذلك التكوين،وتعد هذه المرحلة من بي

تتالية ات مالمراحل التعليمية التي أخذت نصيبها من تكوين التلاميذ على مدار أربع سنو

 .التربويةجملة من الأهداف التعليمية  تخصص كل سنة إلى تحقيق

 السابقة:الدراسات  -7

لاع خطوات البحث هو الاط إعدادفي  إتباعهاالخطوات الرئيسية التي يجب  من

ها للتي على ما كتب في البحوث السابقة. والاطلاع على الدراسات السابقة المتوفرة ا

 جيد ومعلومات مهمة لبحثه. بالأساسعلاقة بموضوع البحث تزود الباحث 

لت وفيما يلي نستعرض بعض الدراسات السابقة العربية والأجنبية التي تناو

 الأحدث:والتي تم ترتيبها من الأقدم إلى  متغيرات الدراسة الحالية
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 بعنوان: (1999دراسة زغبي وآخرون ) -7-1

 .بأقرانهمص الوالدية وأثر الرعاية الوالدية على علاقات الطلبة ئالخصا

ة ممن طالبة من المدارس الأسترالي 687طالب  803وقد تكونت عينة الدراسة من 

 تبانهاسأكمل أفراد عينة دراسية " (،سنة16 -11هم في مرحلة المراهقة تراوحن بين )

 3 ضمنتتالعلاقات الوالدية" كما أكملوا أيضا " مقاييس العلاقات مع الأقران " وقد 

حية ومقياس الطالب الض الاجتماعيالطالب  ومقياسالمتنمر  مقياس الطالب مقاييس:

 :وتوصلا النتائج إلى

 ة الرعاي ؛ وانخفاضالاجتماعية الوالدية لدى الطالب مستوى الرعاي ارتفاع

 الوالدية لدى الطالب المتنمر والطالب الضحية.

 اهم كما توصلت إلى أن الطريقة التي يرتبط بها المراهقون المتنمرون وضحاي

لأسرة ة من اإذ أن الحماية المفرطة المقدم المفرطة،بأقرانهم ترتبط بنمط الحماية 

 تقود إلى التعرض للتنمر في المدرسة أو ممارسة سلوك التنمر.

 بعنوان:  (2003)  هاجن دراسة ايزير -7-2

يتين ي ولامقارنة بين سلوك التنمر عند الأولاد والبنات في المستوى التاسع والعاشر ف

 .الأمريكيةفي الولايات المتحدة 

ما يقابل في سلمنا التعليمي الثالث المتوسط والأول ثانوي. هدفت الدراسة إلى  وهو

، ثهاحـدمسح عدة قضايا هي عدد حالات حدوث التنمر ومكان حدوثها، والكيفية التي ي

والأشخاص الذين يخبرهم التلاميذ بوقوعها، وماذا يعتقد التلاميذ المعنيون عـن موقـف 

المدرسين والإدارة منها في المدارس الريفية بولاية نبراسكا والمنـاطق الحـضرية بولايـة 

( طالباً وطالبة من المستوى التاسع والعاشر، وأشارت 250تكونت العينة من ) تكساس. و

( من التلاميذ نوعـاً من 80%ولاحظ ) التلاميذ.النتائج إلى أن التنمر جزء حقيقي من حياة 

( من %20أنواع التنمر لبعض الوقت على الأقل. ولاحظ ما يقرب من ثلث الإنـاث و)

النبز بالألقاب. وعنـدما  شمل التنمر المضايقة المؤذية والذكور التنمر بصورة دائمة وي
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تلقـوا  الجنسين أنهمذكر كلا  يتعرض الذكور للتنمر يحدث المزيد من العنف الجسدي. و

 .للاضـطهاد( من الوقت الذي تعرضوا فيـه 26%إنذارات بالتعرض للأذى أكثر من )

ـاول الوجبـات عادة ما يحدث الاضطهاد في حجرات الدراسة وأوقات تن و

ً يبلغ التلاميذ عن وقوع الاضطهاد،  وممارسـة النشاطات الإضافية. و يكون وأحيانا

لاميذ غ التولا يبلالأصدقاء، الشخص الـذي يخبرونه في العادة أحد أفراد الأسرة أو أحد 

 .افههيئـة التـدريس بحدوث التنمر ولا يعتقدون أن المدرسين مهتمون بمحاولة إيق

 بعنوان: (2007وبيرسون ) فرايسن دراسة -7-3

 .معرفة لماذا يقوم المراهقون بالتنمر؟ وكيف يمكن إيقاف التنمر لديهم

السويد،  ( طالبا بالمدرسة الثانوية في غوتنبرغ في119تكونت عينة الدراسة من )

تعرضوا  ( منهم قد%39(، وبينت النتائج أن ما نسبته )17.1بلغ متوسط عمرهم الزمني )

 ة عنهم؛ختلفللتنمر خلال سنواتهم الدراسة، وأنهم يقومون بالتنمر عندما تكون الضحايا م

ة عين وغالبا ما يكون لدى هؤلاء الضحايا انخفاض في مستوى تقدير الذات، كما ذكرت

قف الدراسة أنه من الممكن وقف التنمر بحدوث تغيرات في سلوكيات الضحية، وأن ت

 .ةالضحية في وجه المتنمر بقو

 : بعنوان (2018دراسة مها أحمد عبد الحليم ) -7-4

فال ن أطمسلوك التنمر لدى طفل الروضة وعلاقته بأساليب المعاملة الوالدية لدى عينة 

 الرياض الحكومية بمدينة بورتسودان.

هدفت الدراسة إلى التعرف على سلوك التنمر لدى طفل الروضة وعلاقتها 

ينة فال عوالتعرف على الفروق في مستوى التنمر لدى الأط، بأساليب المعاملة الوالدية

فل ( ط30وتضمنت عينة الدراسة )، الدراسة تعزى لمتغير النوع والترتيب الولادي

ينة من أطفال الرياض الحكومية بمد صدياقتم اختيارهم ، ( طفل15(طفلة و)15منهم)

م سة وتكأدوات للدرا مقياس التنمر وأساليب المعاملة الوالدية واستخدم، بورتسودان

لحزم انامج ولتحليل البيانات استخدم الباحثون بر، اعتماد منهج الوصفي لجمع المعلومات

 وتوصلت الدراسة إلى النتائج : والاجتماعيةالإحصائية للعلوم الإنسانية 
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 يب وجود علاقة طردية ارتباط دالة بين سلوك التنمر لدى طفل الروضة وأسال

 .دراسةنة الالتدليل الزائد( لدى الأفراد عي القسوة،الإهمال،المعاملة الوالدية )

 ( في مستوى الت0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) نمر

 لدى عينة الدراسة وفقا لمتغير النوع لصالح الذكور 

 لتنمر ا( في مستوى 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) لا

 لدى عينة الدراسة وفقا لمتغير الترتيب الولادي. 

 بعنوان: (2019دراسة مريم عميرة ) -7-5

 توسط.الم المناخ الأسري وعلاقته بالتنمر المدرسي لدى عينة من تلاميذ مرحلة التعليم

من  حيث تكونت عينة الدراسة رتباطيالإاعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي 

عة مقاط مرحلة التعليم المتوسط من بعض متوسطات (تلميذ وتلميذة من عينة تلاميذ150)

اس مقي البيانات على تقرت وقد تم اختيارها بطريقة عشوائية وقد تم الاعتماد في جمع

م توقد  ومقياس التنمر المدرسي ل الصبحين والقضاةالمناخ الأسري من إعداد الطالبة 

ط والمتوس , ومعامل الارتباط بيرسون،Tاختبار الدراسة باستخدام معالجة بيانات

ات في معالجة البيان 19النسخة  الفرضي والمتوسط الحسابي وقد تم استخدام نظام

 .الإحصائية

 توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:

 ري سوي لدى عينة الدراسةطبيعة المناخ الأس. 

 مستوى التنمر المدرسي مرتفع لدى عينة الدراسة. 

 دى رسي لتوجد علاقة ضعيفة ذات دلالة إحصائية بين المناخ الأسري والتنمر المد

 .المتوسط بمقاطعة تقرت عينة من تلاميذ مرحلة التعليم

 ذ تلاميجد فروق ذات دلالة إحصائية في التنمر المدرسي لدى عينة من تو لا

 مرحلة التعليم المتوسط تعزى لمتغير الجنس

 يذ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التنمر المدرسي لدى عينة من تلام

 المستوى الدراسي. مرحلة التعليم المتوسط تعزى لمتغير
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 بعنوان: (2020دراسة سماح بالهادي ) -7-6

 الوالدية.بعنوان سلوك التنمر وعلاقته بأساليب المعاملة 

بد اختيار عينة الدراسة بطريقة عشوائية بسيطة من تلاميذ متوسطة معمري ع

لوصفي وقد ابإتباع المنهج  ( تلميذا50الوادي شملت ) الرحمان ببلدية حساني عبد الكريم

الوالدية  أساليب المعاملة بندا ومقياس 40تم استخدام مقياس السلوك التنمري تضمن من 

ية في جتماعالأم والأب مع الاعتماد على الحزمة الإحصائية للعلوم الابندا لكلا 60تضمن 

 رسون،اط بيالبيانات تم استخدام الأساليب الإحصائية المتمثلة في )معامل الارتب تحليل

 تحليل التباين الأحاديالمستقلة اختبار، للمجموعات T) اختبار )

 وقد أسفرت نتائج الدراسة إلى:

  إحصائيا بين درجات سلوك التنمر ودرجات أساليب وجود علاقة ذات دالة

 المتوسط المعاملة الوالدية لدى تلاميذ مرحلة

 ة عدم وجود فروق دالة إحصائيا في متوسطات سلوك التنمر لدى تلاميذ مرحل

 وذكور لصالح الذكور متغير الجنس إناث إلىالمتوسط تعزى 

 ساليب المعاملة عدم وجود فروق ذات دالة إحصائيا في متوسطات درجات أ

 الوالدية تعزى لمتغير الجنس

  عدم وجود فروق ذات دالة إحصائية في درجات مقياس سلوك التنمر تعزى

 لمتغير المستوى الدراسي

 الديةعدم وجود فروق ذات دالة إحصائية في درجات مقياس أساليب المعاملة الو 

 تعزى لمتغير المستوى الدراسي

  إحصائية في درجات مقياس سلوك التنمر تعزى عدم وجود فروق ذات دالة

 لمتغير المعدل الدراسي

 الديةمقياس أساليب المعاملة الو عدم وجود فروق ذات دالة إحصائية في درجات 

 تعزى لمتغير المعدل الدراسي

 : بعنوان  (2021)دراسة عبد الباسط عبد الصمد مزوز -7-7
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  توسطمبالتنمر المدرسي لدى تلاميذ أولى بعض أساليب المعاملة الوالدية وعلاقتها 

 _أم البواقي _

لوب ة )أسهدفت هذه الدراسة للكشف عن العلاقة بين بعض أساليب المعاملة الوالدي

 توسط.مولى أالحماية الزائدة( والتنمر المدرسي لدى تلاميذ السنة  الديمقراطي،التسلطي،

 هذه الدراسة على المنهج الوصفي وأدوات جمع البيانات تمثلت في اعتمدت

من نة متكو وطبقت على عينة المدرسي،أساليب المعاملة الوالدية ومقياس التنمر  استبيان

 ية: التال تلميذ في السنة أولى بمتوسطة فلاح محمد الخياري وتوصلت إلى النتائج (100)

 ولى لسنة أطي والتنمر المدرسي لدى تلاميذ اتوجد علاقة بين الأسلوب الديمقرا لا

 متوسط

 ولى توجد علاقة بين الأسلوب التسلطي والتنمر المدرسي لدى تلاميذ السنة أ

 متوسط

 ولى ألسنة توجد علاقة بين أسلوب الحماية الزائدة والتنمر المدرسي لدى تلاميذ ا

 متوسط.

 بعنوان: (2022اء حليلات )سرميشايع، دراسة آمنة  -8-7

اهق ( بالتنمر المدرسي لدى المرالتقبل الرفضأساليب المعاملة الوالدية )علاقة 

 المتمدرس في مرحلة المتوسط _بالوادي_

وقد أجريت على عينة من  لارتباطياالدراسة على المنهج الوصفي  اعتمدت

ية الوادي تم ( تلميذ وتلميذة ببلدية قمار ولا100تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط قوامها)

ن لدية مالمعاملة الوا على مقياس أساليب الاعتمادبطريقة عشوائية حيث تم  اختيارهم

حمد مإعداد صلاح الدين أبو ناهية ورشاد عبد العزيز ومقياس سلوك التنمر لصاحبه 

ي تمثلت الأساليب الإحصائية من خلال تطبيق البرنامج الإحصائي ف الدسوقي وقد

 افوالانحرالمتوسط الحسابي  المتعدد، بيرسون الإحصاء الوصفي والبياني )ارتباط

 ،fاينتحليل التب اختبار) الاستدلاليوفي الإحصاء ، المعياري،المضلعات التكرارية(

 لعينتين مستقلتين(ولقد أسفرت نتائج الدراسة على أنه:tاختبار
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 ض( ل _رفتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين أساليب المعاملة الوالدية )تقب لا

 .المتمدرس لدى تلاميذ سنة أولى متوسط والتنمر المدرسي لدى المراهق

 لى عتوسط لا توجد فروق دالة إحصائيا بين الذكور والإناث من تلاميذ سنة أولى م

 .رمقياس التنم

 بعنوان: (2022شريف لينة ) أشواق، بندراسة زروق  -9-7

 .طةمتوسالتنمر المدرسي وعلاقته بأساليب المعاملة الوالدية لدى تلاميذ المرحلة ال

ت وقد أجريت على عينة شمل الارتباطيعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي ا

ائية ة عشوطيبي عبد الرحمان تم اختيارهم بطريق ( تلميذ وتلميذة من تلاميذ متوسطة60)

ليب أسا سوالثاني مقيا مقياسين الأول خاص بالتنمر المدرسي لمحمد الدسوقي استخدامتم 

  (spss)ةجتماعيالا على الحزمة الإحصائية للعلوم الاعتمادوقد تم  ليشفرالمعاملة الوالدية 

 وكانت النتائج المتحصل عليها أنه:، تحليل لبيانات في

 .المعاملة الوالدية لا توجد علاقة بين التنمر المدرسي وأساليب_ 

 بعنوان:(2023) وعشار فوزية فاطمة، دراسة تومي  -10-7

 المتوسط.أساليب المعاملة الوالدية وعلاقتها بالتنمر المدرسي لدى تلاميذ 

ر التنمهدفت الدراسة في التعرف على العلاقة بين أساليب المعاملة الوالدية و

تنمر وى الالمعاملة الوالدية ومستالمدرسي لدى تلاميذ المتوسطة ومعرفة مستوى أساليب 

 لدى التلاميذ والفرق بين الجنسين في التنمر المدرسي.

على  تمادالاعتلميذ وتلميذة من تلاميذ المتوسط وتم (100)تكونت عينة الدراسة من

اليب على مقياس أس الاعتمادولتحقيق أهداف الدراسة تم  الارتباطيالمنهج الوصفي 

 : ما يليالمعاملة الوالدية ومقياس التنمر المدرسي وتوصلت النتائج إلى 

 التنمر ودالة إحصائيا بين أساليب المعاملة الوالدية  ارتباطيهتوجد علاقة  لا

 المدرسي لدى تلاميذ المتوسط.

 .مستوى أساليب المعاملة الوالدية متوسط لدى تلاميذ المتوسط 

 المدرسي لدى تلاميذ المتوسط منخفض  مستوى التنمر 
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 توجد فروق ذات دلالة إحصائية للتنمر المدرسي تعزى لمتغير الجنس. لا 

 دراسة كولوني وأمور:  -11-7

 المتنمرين،بحثت هذه الدراسة في العلاقات الأسرية والشخصية لدى الطلبة 

سنة صنف  16 – 6طفلا مما تتراوح أعمارهم بين 288وتكونت العينة من 

د طفلا غير متنمرين وق 113طفلا على أنهم متنمرون و 115الباحثان الطلاب إلى 

 لاقاتلقياس أبعاد الشخصية كما استخدم اختبار الع، استخدم اختبار ايزنك الشخصية

ذا إهذا  لمعرفة المشاعر التي يحملها الأطفال تجاه كل فرد من أفراد أسرهم، الأسرية

 يعانون نمريند أظهرت نتائج الدراسة على أن الأطفال المتوق، كانت هذه العلاقات متبادلة

شكل بوأظهرت نتائج الدراسة الحاجة إلى مشاركة الأسرة وتدخلها ، من حرمان عاطفي

 أكبر في حياة أبنائها المتنمرين والتعرف عل حاجاتهم.

 التعقيب على الدراسات السابقة: -8

 دراسةمن خلال استعراض مجموعة من الدراسات السابقة التي تناولت متغيرات ال

ت نفس مطابقة تناول كانت دراسات أماالمدرسي(  الوالدية التنمر)أساليب المعاملة 

 ا، قدمعمتغيرين  أنها دراسات تناولت متغير واحد أو الحالية، أومتغيرات الدراسة 

 كدراسة ربيةقة حيث أن هناك من تم تطبيقها في بيئة عاختلفت بيئة ومكان الدراسات الساب

سون وبي ومن تم تطبيقها في بيئة أجنبية كدراسة فرايسن، (2022)رميساءآمنة شايع 

(2007.) 

لى طرق إومن أجل تحديد موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة سنحاول الت

 والدراسة الحالية فيما يلي:السابقة  أوجه الاختلاف والتشابه بين الدراسات

 أوجه التشابه والاختلاف: -8-1

 الدراسة:من حيث الهدف من  -أ

اسة من خلال عرضنا للدراسات السابقة توصلنا إلى أنها هدفت معظمها إلى در

 سير المدرلتنمأساليب المعاملة الوالدية وعلاقتها بالتنمر المدرسي إلا أن هناك من ربط ا

 (1999( ودراسة زغبي وآخرين )2019مريم عميرة )ببعض المتغيرات كدراسة 
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 من حيث عينة الدراسة:  -ب

يذ تلام فيما يخص أوجه التشابه فنجد أن عينة الدراسة الحالية والتي تمثلت في

لات، ، حليرمصاء العربية لكل من أمنة شايع المرحلة المتوسطة تشابهت مع الدراسات

 زوزمالصمد  الباسط عبد فوزية، عبد عشارفاطمة،  عميرة، تومي بالهادي، مريم سماح

 .وآخرونالدراسات الأجنبية لكل من كولوني وأمور ودراسة زغبي 

طفال عينة من أ استهدفتمع دراسة مها أحمد عبد الحليم والتي  اختلفتفي حين 

درسة عينة من طلبة الم استهدفتوبيسون والتي  والدراسة الأجنبية لفرايسن الرياض

 الثانوية.

 :الدراسةيث منهج من ح -ت

 هي والفرضياتإن طبيعة الموضوع المدروس والأهداف المرتبطة بالتساؤلات 

اسة الدر الباحث اعتماده في دراسته لذلك نجد أن معايير لتحديد المنهج الذي يجب على

لتطرق اتم  السابقة التي الحالية تشابهت في منهجها مع المنهج المستخدم في كل الدراسات

 .المنهج الوصفيلها وهو 

 من حيث أدوات جمع البيانات: -ث

ياس من أجل ق آخرينفي البحث الحالي تم تطبيق مقاييس مصممة مسبقا لباحثين 

يث حا من بهذا يتشابه مع كل الدراسات السابقة التي تم عرضه البحثية، وهوالمتغيرات 

 أداة جمع البيانات التي تمثلت في المقاييس 

 ية:من حيث الأساليب الإحصائ -ج

ي الحساب في: المتوسطاعتمدت الدراسة الحالية على أساليب إحصائية تمثلت 

، نباخكروارتباط ألفا  المئوية، معاملوالانحراف المعياري، التكرارات والنسب 

، spssV25على برنامج  بالاعتمادواختبار)ت( لعينتين مستقلتين وذلك  لعينة،اختبار)ت( 

( 2019فنجدها بذلك اتفقت مع جميع الدراسات في حين اختلفت مع دراسة مريم عميرة )

 .spssV19التي اعتمدت على برنامج 

 من الدراسات السابقة: الاستفادةأوجه  -8-2



    الفصل الأول:                                                

 للدراسةالإطار العام 

 

 23 

 يلي:من الدراسات السابقة فيما  الاستفادةأن نلخص أهم نقاط  يمكن

  وتحديد مشكلته بدقةتحديد الإطار النظري لموضوع البحث الحالي. 

 صياغة تساؤلات وفرضيات الدراسة بوضوح. 

  في قياس متغيرات الدراسة استخداماالتعرف على أكثر المقاييس. 

 على النتائج التي توصلت إليها الدراسات السابقة الاطلاع. 

  التعرف على المنهج والأساليب الإحصائية الملائمة لنوع وطبيعة موضوع

 الدراسة

  وتفسيرها.كيفية مناقشة النتائج 
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 : ـدـــتمهيــ

نبها ء بجواالأبنا وبناء شخصيةالمعاملة الوالدية دورا كبيرا في تكوين  أساليبتلعب 

ية في لشخصالمختلفة وفي تكيفهم مع المجتمع الذي يعيشون فيه لارتباطها الوثيق بتكوين ا

مراهقة؛ الن م الأولىالمختلفة البيولوجية والنفسية والاجتماعية وخاصة في السنوات  أبعادها

 ين.وهذهوالدالفترة التي تشهد كما يرى العديد من علماء النفس زيادة في الصراع مع ال هذه

م بعضه يتميز بها الآباء عنلتي ا تتختلف وتتنوع باختلاف الخبرات والمهارا الأساليب

ناء؛ بالأبهم من خلال احتكاك الآباءالمراحل التي يمر بها  أصعبمن  الأطفال فتربيةالبعض؛ 

 قديم كلأن يحاولوا ت الآباءيجب على  اليسيرة؛ لذاأو ليست بالمهمة السهلة  وتنشئتهم

ي ف ذا سيتمله؛ لأطفالهموخبراتهم للإسهام في تشكيل نموذج مثالي للتنشئة السليمة  إمكانياتهم

 لوالديةاكفاءة المعاملة الوالدية للدلالة على مفهوم ال أساليبالاقتصار على ذكر  هذا الفصل

 . باعتباره مصطلح حديث النشأة وتفاديا للخلط

 :الأسرة أولا:

شترك. هي أهل الرجل وعشيرته؛ الجماعة التي يربطها أمر مالأسرة: مفهوم  -1 

 (2005) المعجم الوسيط, 

 رة نذكرتوجد العديد من التعريفات التي عرفت بها الأس الاصطلاح:الأسرة في  -1-2

 منها:

لـى عتعريف "أرسطو": هي أول اجتماع تدعو إليه الطبيعة؛ إذ ينظر إلى الأسرة 

لأفراد اقاء واستمرار ب وإشباعها من جهة؛ لأفرادل أسـاس وظيفـتها وتحقيق الدوافع الأولية

 .من جهة أخرى

 : بأنها جماعة اجتماعية صغيرة تتكونالأسرة (Bogardas)" ويعرف "بوجاردس

 سؤوليةيتبادلون الحب ويتقاسمون الم؛ والأم وواحد أو أكثر من الأطفال عادة من الأب

 (3,ص 2020)الصوافي ,.ويتصرفون بطريقة اجتماعية
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 بشري؛الأسرة نظام إنساني؛ وجد ليحافظ على النوع ال lendeburg تعريف ليندبرج

وية والترب ديةالاقتصاويتم بداخله ممارسة الأنماط السلوكية المتعددة الجوانب: الاجتماعية و

  دات.ويتم بداخلها عمليات الضبط الاجتماعي وتشرب القيم واكتساب العا والترويحية؛

ة عبد الهادي: الأسرة مؤسسة اجتماعية نبعت في ظروف الحياتعريف الجوهري؛ 

ئنين كاع ويتحقق ذلك البقاء بفضل اجتما ية لبقاء الجنس البشري؛د صورة حتموهي بذلك تع

لمستقر اائم وهما الرجل والمرأة "الذكر والأنثى" والاتحاد الد لا غنى لأحدهما عن الآخر؛

  .(16-15ص، 2010، رسميو الخولدة بين هذين الكائنين هو الأسرة)

 خصائص الأسرة:  -1

 (:2011) الختاتنه،أبو أسعد التي ذكرها كل من لأسرةا ومن خصائص

 م ببعضالأسرة جماعة اجتماعية دائمة تتكون من أشخاص لهم رابطة تاريخية وتربطه -2-1

 التبني أو الوالدين والأبناء. صلة الزواج والدم و

 تعلم منلذي ياهي المؤسسة الأولى التي تقوم بوظيفة التنشئة الاجتماعية للطفل  الأسرة -2-2

 وم.س والنمثل المهارات الخاصة بالأكل واللب العمليات الخاصة بحياته؛كثيرا من الأسرة 

ل لتأمين وسائ من حيث الاستهلاك وإنتاج الأفراد؛للأسرة نظام اقتصادي خاص  -2-3

 المعيشة للمستقبل القريب لأفراد الأسرة.

جر وهي الح جتماعية الأولى في بناء المجتمع؛الأسرة هي المؤسسة والخلية الا -2-4

 الأساسي في استقرار الحياة الاجتماعية الذي يستند عليه الكيان الاجتماعي.

وار الأدية ن بتأدالأسرة وحدة للتفاعل الاجتماعي المتبادل بين أفراد الأسرة الذين يقومو -2-5

 فسيةبهدف إشباع الحاجات الاجتماعية والن جبات المتبادلة بين عناصر الأسرة؛والوا

 دية لأفرادها.والاقتصا

ت العاداوالأسرة بوصفها نظاما للتفاعل الاجتماعي تؤثر وتتأثر بالمعايير والقيم  -2-6

 دة.واح وبالتالي يشترك أعضاء العائلة في ثقافة جتماعية والثقافية داخل المجتمع؛الا
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 لسكان؛الها يتم التعرف على عدد فمن خلا ت الأسرة محط اهتمام علم الإحصاء؛أصبح -2-7

يشي لمعاوالمستوى  ونسبة الذكور والإناث في المجتمع؛ ونسبة الأطفال والشباب والشيوخ؛

 ,(44-43)ص ومقدار الدخل

 وظائف الأسرة: -3

 للأسرة عدة وظائف نذكر منها ما يلي: 

 الوظيفة البيولوجية: -3-1

 ي؛الآت حتى تقوم الأسرة بوظيفتها البيولوجية بشكل صحيح يجب على الأزواج إتباع

 :(2013حسب ما ذكره أبو عليان ) وهذا

  ج زواالأ من سلامة الزواج؛ للتأكداللازمة قبل  المخبرية وإجراء الفحوصات الطبية

ميا؛ الثلاسيلصحي للزواج مثل: فحص ا الوراثية؛ واستعدادهموخلوهم من الأمراض 

 . نقص المناعة)الإيدز( وفحص

 نة؛ المزم الأمراض والعقلية؛ وواج من الإعاقة الجسمية التأكد من سلامة الأز

 المعدية. والأمراض

 صحة مة والإيمان بسياسة تنظيم النسل _لاتحد يده_ وتباعد الولادات حفاظا على سلا

 الأم.

  ا على تعرض نفسه الكحول؛ وألاالابتعاد عن التدخين وشرب أثناء الحمل على الأم

 ؛ لئلاالطبيباستشارة  قاقير الطبية دونتتناول الأدوية والع الأشعة؛ وألاجهاز 

 تعرض الجنين للتشوهات والإعاقات الخلقية. 

 تى انتظام زيارات الزوجة لمراكز الأمومة والطفولة من لحظة الحمل الأولى ح

 الوضع وما بعده للتأكد من سلامة الجنين والطفل.

 .ص) إتباع أنظمة التغذية السليمة الذي تساعد على الحفاظ على سلامة الجسد 

59_60_61) 

 الوظيفة النفسية: -3-2
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 ك فإنالعام لذلللطفل بالمناخ الأسري  يتأثر النمو النفسي والاجتماعي والجسمي

سري ظل كيان أ العاطفي؛ وفيسري قوامه المحبة والدفء الشخصية السوية تنمو في جو أ

كان  إذا بالنفس؛ أمايحترم شخصية الطفل؛ ويقدر مهاراته واستعداداته؛ ويغرس فيه الثقة 

ة حري هالعاطفي؛ ويسلبم الطفل من حقه في الدفء الجو الأسري مضطربا ومفككا فإنه يحر

 (61.ص، 2010 ،من النضج السليم.)أبو عليان التعبير؛ ويحرمه

 الوظيفة الاقتصادية: -3-4

 طعمهمتفهي توفير الحاجات المادية لأفرادها؛  الأسرة جماعة اجتماعية مسئولة عن

تى حاديا مولا عجب إذا رأينا الأب مسئولا عن حماية ابنته ومساعدتها  هم؛وتكسيوتأويهم 

 بعد الزواج في كثير من الأحيان.

 ادهابذاتها؛ فأفراقتصادية إنتاجية مكتفية  وكانت الأسرة فيما مضى تمثل وحدة

لك ذعن  يعملون في الحقل أو غيره من أماكن العمل وهم يستهلكون معظم ما ينتجونه ونتج

 نتيجةالحالي؛ وأما في عصرنا ، أنه لم تكن هناك حاجة للبنوك أو المصانع أو المتاجر

حدة يف؛ وووحدة إنتاجية استهلاكية في الرالأسرة تمثل  الإنتاج؛ أصبحتللتطور في وسائل 

زوجات وال وقد ترتب على استخدام الآلة في الصناعة أن أصبح الآباء لمدن؛استهلاكية في ا

سرة وما تزال الأ الصناعي ويساهمون في دخل الأسرة؛ يشاركون بنصيب كبير في العمل

 (51, ص2012في بعض البلاد الصناعية كاليابان تمد المصانع بالأيدي العاملة.)رشوان, 

 : الوظيفة النفسية والعاطفية -3-5

توفر الأسرة لأبنائها مظاهر الحب والعطف والاهتمام والرعاية والاستقرار والأمن 

تبين بصورة واضحة أن الكثير من الأمراض  النفسي؛ وقدساعد على نضجهم والحماية مما ي

وأن  العاطفية،الفيزيقية التي تصيب الأبناء ترجع إلى الافتقار إلى الحب والدفء والعلاقات 

قدرا كبيرا من التكامل الانفعالي العاطفي يتوقف على مبلغ ما يتوفر للأبناء من إشباع 

 فقط؛ إذيقتصر على الأطفال  لرغباتهم المتعددة. ويلاحظ أن هذا الإشباع النفسي والعاطفي لا

ب اللع أطفالهم؛ وفيون مسرة كبيرة في مداعبة لا يختلف الأمر كثيرا بالنسبة للكبار فهم يجد

معهم كما تثير الأسرة في الأطفال العواطف والانفعالات الخاصة بالأبوة والأمومة والأخوة 

 والغيرية وما إلى ذلك.



                 الفصل الثاني:                                                 

 الكفاءة الوالدية

 

 
29 

توازن زيج مومن هنا لابد أن يدرك الأزواج أن العاطفة المتبادلة نحو الأبناء وهي م

و جفي  طتهيمارس الطفل أنش للسلوك؛ بحيثيلة برسم الأبعاد السليمة من الحب والحزم كف

، 2012، )رشوانمن الأمان النفسي دون الخروج من الحدود المرسومة للسلوك السوي. 

 (50ص

 ثانيا: الكفاءة الوالدية 

 مفهوم الكفاءة الوالدية:  -1

 لغة:  -1-1

 تعريف الكفاءة لغة: -1-1-1

 .في النكاح هي: مساواة الزوج للمرأة في حسبها ودينها ونحو ذلك الكفاءة

 (653,ص 2013)أحمد,

 تعريف الكفاءة الوالدية اصطلاحا:   -2-1-1

، 2013أحمد، .)الوالدة وهما الوالدانالأب والأم، والوالد هو ولد، الوالدية من الفعل 

 (.820ص 

 كر منهادة نذعرف العديد من الباحثين مفهوم الكفاءة الوالدية بتعريفات متعداصطلاحا: -2-1

 : ما يلي

لتي اأن الكفاءة الوالدية هي مجموعة من المهارات  :(2016ترى "إيمان محمد" )

؛ مشكلات الفعالة؛ وحلال الإيجابي؛ والمشاركةالأطفال وتشمل التوجيه يتمتع بها والدي 

 الوجدانية. الإيجابي؛ والكفاءة والتعزيز

 لمطلوبةبأنها قدرة الوالدين على القيام بالمهام ا:(2018وتعرفها "فاتن يوسف" )

ا سبة فيمالمنا وثقة الوالدين بقدرتهم على اتخاذ القراراتوالنجاح في أدائها؛ لرعاية الطفل 

 طفلهم.يخص 

أن الكفاءة الوالدية هي تلك الممارسات الوالدية التي  :(2020بينما ترى "نور أحمد" )

الوالدين مهارات الرعاية  امتلاكعن  أسرته؛ وتعبريدركها الطفل الوحيد داخل 
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, ص  2023ودعم التطوير. )السعيد عواد , ؛والاستقلاليةالإيجابي؛  والانضباط؛الإيجابية

167.166). 

 . ورانتكر )دوتذ ة تربية الأبناء الفعالة والصحيةهي عمليالتربية:كفاءة الوالدين في 

عم الدفء والبنية ودعم الاستقلال ود هي:مكونات فعالة للكفاءة  أربع( 38ص  2007

و ابنه أ ل معأو الأم في التواص التطور ويشير مكون الدفء إلى الدرجة التي ينجح فيها الأب

يها تصل إل التي البنية فهي الدرجة والدعم؛ أماير الشعور بالحب والتقبل ابنته المراهقة وتوف

و ه لتطوردعم اوأخيرا فإن ، لمراهقةاتوقعات الوالدين مع تحديد قواعد سلوك المراهق أو 

لتفكير قة باالوالدين وتحسين إمكانيات المراهق أو المراهقة التنموية المتعلدرجة  تشجيع 

اليب التي ( وهذا يعني جودة الأس2005)منظمة الصحة للدول الأمريكية  والعقلانيالعاطفي 

 .(53ص ، 2014، )شريفيستعملها الآباء في الاهتمام بأبنائهم وسلامتها .

 الوالدية:فسرة لأساليب المعاملة النظريات الم -2

 بنائهمسلوكات أ الكفاءة الوالدية على تأثيرهناك العديد من النظريات التي تصف 

 وفيما يلي نستعرض أهم هذه النظريات: وحالتهم النفسية؛

 ي الوظيفي:( البنائالاتجاهنظرية) -2-1

 محددة تخص كل نوع أو جنس بأدوار الاجتماعيةتركز هذه النظرية على أن التنشئة 

ية عمل إلى الاتجاه هذا كما ينظر الأخر يلتزمون بها في المستقبل؛ يختلف كل منهما عن

 عناصر حيث تتفاعل مع باقي الاجتماعيعلى أنها أحد جوانب النسق  الاجتماعيةالتنشئة 

 جتماعيةالائة فعملية التنشالاجتماعي وتوازنه؛ النسق الذي يساعد على المحافظة على البناء 

لرموز تعلم ا تضمنترتبط بعملية التعلم أي تعلم الفرد أنماط وقيم وعادات وأفكار الثقافة كما ي

 مواقفهاديه ووال اتجاهاتوخلال عملية التنشئة يتبنى الطفل  الاتصالالتي تمد الفرد بوسائل 

 وتقاليدها. 

لقيم الثقافة السائدة  استدراجلية التنشئة بأنها عملية وقد وصف )هاري جونسون( عم

كما حلل بارسونز عملية ختلفة بقصد التوافق مع المجتمع؛ المتوقعة من الفرد في المواقف الم

التنشئة من خلال التركيز على عمليات أو ميكانزمات التعلم أثناء تفاعله مع الجماعة وهي 
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وبارسونز( تنشئة الأطفال بناءا على  كذلك لقد فسر )تالكوتو علم؛ الإبدال؛ التقليد؛ التوحد.الت

ف وجود أدوار محددة للذكور وأخرى للإناث وهذا التفرد والتمايز بين الجنسين يحقق أهدا

وبالتالي يؤدي  الاجتماعيالنسق  استقراركما يعمل على وفوائد عديدة للأسرة الصغيرة؛ 

 الاجتماعيةالجوانب  ركزت علىه النظرية قد ومن الملاحظ أن هذ سرة والمجتمع؛وظيفة للأ

 – 153، ص 2010، )السبعاويلعملية التنشئة أكثر من تركيزها على الجوانب الأخرى 

154.) 

 لنظرية السلوكية:ا -2-2

لخام المادة أولية تمثل ا باستعداداتأصحاب هذه النظرية يرون أنا الفرد يولد مزودا 

 ؛اداتالاستعدلتنشئة في تشكيل تلك لشخصيته وتقوم الأسرة بدور كبير من خلال عملية ا

ر بع عشهذه النظرية إلى الكتابات الفلسفية في القرنين السادس عشر والسا وتمتد جذور

اء بيض ةنادى فيها بأن الطفل يولد كصفح والتيخاصة كتابات "جون لوك" عن عقل الإنسان 

ئن حي هو كا البداية أنويقرر "واطسن" من أراء أثناء نموه؛  يرون ثم يسطر عليها الآباء ما

دأ بيثم  نالدرعيأو تحرك  الابتسامةالبسيطة كالبكاء و الاستجاباتقادر على الإتان ببعض 

تم يويقرر أصحاب هذه النظرية أن السلوك المضطرب  الوالدان في تشكيله كما يريان؛

لسوي السلوك ا اكتساببين طريقة  اختلاف يوجد للفرد ولا الاجتماعيةأثناء التنشئة  اكتسابه

عليم ملية تإذ أن العملية الرئيسة في كلتا الحالتين هي عاكتساب السلوك المرضي؛ وطريقة 

قة معينة ويرمزون إلى هذه العلا استجاباتبين مثيرات و ارتباطاتوهي عملية تكوين 

 .استجابة( مثير )س( بالمعادلة )م

ويرى "سيرز" أن الطفل يولد ولديه حاجات بيولوجية متعددة وأن الخبرات الناشئة 

فيها من متغيرات وما تتبعه  عن إشباع هذه الحاجات تعتبر مصدرا للتعلم وأن الأسرة بكل ما

هم عوامل نهما أيتعلمه الطفل فالوالدان يلعبان دورا حاسما لأ التنشئة وراء كل ما أساليبمن 

يتعرض له الفرد من  ويتشكل السلوك بناء على هذه النظرية على أساس ماالتدعيم الطفل؛ 

أحداث خارجية ويتضمن تغيير السلوك عمليات ترابطية فأصحاب هذه النظرية ينظرون إلى 

معينة ويرمزون للعلاقة بين  باستجاباتالكائن العضوي على أساس أنه يستجيب لمثيرات 
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 الاستجوابيالاشتراط هذان هما  الاستجابةبين المثير و الارتباطعلى صور  بناءالأالآباء و

 .(163 ص، 2010،)السبعاوي. الإجرائي الاشتراطو

 النفسي:نظرية التحليل  -2-3

ليدي يتزعم هذه النظرية العالم النفسي المعروف )سيجموند فرويد( الزعيم التق

 يسميه مافين معند الإنسان تك الاجتماعيةلمدرسة التحليل النفسي الذي يرى أن جذور التنشئة 

جنس فس الالذي يتطور عند الطفل نتيجة تقمصه لدور والده الذي هوا من ن الأعلى(الأنا )

 .الإناثوذلك في محاولة من الطفل لحل عقدة اوديب عند الذكور وعقدة الكترا عند 

  ل    عليه أن عملية التنشئة من وجهة نظر التحليل النفسي تتضمن اكتساب الطفو

قلية عساليب أويعتقد فرويد أن ذلك يتم عن طريق الأنا الأعلى لديه  وتكوينلمعايير والديه 

 والعقاب.أبرزها التعزيز القائم على الثواب  اجتماعيةو انفعاليةو

ذه م أن هتعمل على تدعيم بعض الأنماط السلوكية بالرغ الاجتماعيةفعملية التنشئة 

نها إألا  الاجتماعيفي نموه النفسي  والطفلالنظرية تؤكد على أثر العلاقة بين الوالدين 

لأنا ايتوطن الطفل خارج الأسرة حيث تؤثر على نمو  التي الاجتماعيةأغفلت المؤثرات 

 النفسي تحليلفي نظرية ال الاجتماعيةأن نفهم عملية التنشئة  ويمكنناالأعلى لدى هذا الطفل 

 :ةعندما تنظر إليها في إطار تطوري نمائي من خلال مراحل النمو الأساسية التالي

  شخصية تبدأ من الولادة حتى النصف الثاني من العام الأول حيث النمية:المرحلة 

 .يةائماته النوكيفية إتباع حاج أمهبطبيعة علاقته مع  الاجتماعيةالطفل ونمط علاقاته 

 يها فل وفالمرحلة الشرجية: تغطي هذه المرحلة العامين الثاني والثالث من عمر الط

 الديهوليمه ضبط عملية الإخراج حيث يحظى بقبول وحب يجد الطفل اللذة نتيجة لتع

 الاجتماعي.هذه المرحلة على شخصية الطفل ونموه  وتؤثر

  المرحلة القضيبية: تمثل هذه المرحلة العامين الرابع والخامس من عمر الطفل ويهتم

مصدر إشباع اللذة  باعتباره يهماوالعبث  التناسليةالطفل في هذه المرحلة بأعضائه 

لظاهرة الرئيسية في هذه المرحلة هي )عقدة اوديب( حيث يرتبط الطفل الذكر بأمه وا
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والغيرة من والده عليها وكذلك عقدة الكيترا وتعتمد هذه  أمهبحب  حيث يرغب الطفل

 .القوي بين البنت مع أبيها وتشعر بالغيرة والعدوانية تجاه أمها بالارتباطالمرحلة 

 يتعلق والسادسة حتى سن البلوغ  ما بينحلة الفطرة مرحلة الكمون: تغطي هذه المر

 مص فيالطفل في هذه المرحلة بالوالد من نفس الجنس كما يضع نفسه عن طريق التق

نا قمص الأمن خلال هذا الت وينشأيؤكدان عليها  التيموضوع والديه وكذلك المعايير 

 .الأعلى

  ريق طالمرحلة الجنسية التناسلية: في هذه المرحلة يبحث الطفل عن الإشباع عن

سية إشباع رغباته الجن وطريقةمع أفراد من الجنس الأخر  وصلاتتكوين علاقات 

قة من خبراته السابخلال نمو  ومنالمباشرة من جهة تتم من خلال الظروف البيئية 

 ص، 2010، سن البلوغ )السبعاوي بعد مرحلة هذه المرحلة ما وتغطيرى؛جهة أخ

154 – 155.) 

 النظرية المعرفية:  -2-4

أن ب الافتراضبالنواحـي المعـرفية فـي هتمت النظرية المعرفية لبياجيه وقد ا

 عـل بينالتفا وأيضـا فـي؛ الانفعاليةتتبع مـن تراكب الوظـائف العقليـة  الإنسانيةالشخصية 

علية؛ ة أو فااتيـذيمثل أية  الاجتماعي والفكـري بدون الفـرد لاهـاتين الـوظيفتين وأن العالـم 

 لك علـىتمد ذإذ يعه المعرفي؛ التي يمر بهـا الفـرد في نمو الاجتماعيةوهو انعكاس للتنشئة 

يحقـق لطفـل لطين بـاحيالبيئـة والم استدلال الأولىوتبين العملية )الاستيعاب( التمثـل والتأقلـم 

يئته بق مع ية تهـدف إلى تعديل الطفل لسلوكه وبنائه المعرفي لكي يتوافوالثـانالتكـيف؛ 

التعديـل ووبوجه عـام فإن الطفل يقوم بعمليات مـن البنـاء ، (22 ،ص2010محمد النوبي، )

ك أن شـ لاو؛ الاجتماعيةللمعـارف المتراكمة لديـه كي يستطيع التكيف مع متغيرات البيئة 

مـا  سيالبيئة ولامـا فـي سـرعة وسهـولة التكيف مع معطيـات محيط الطفـل يلعب دورا مه

 تجداتها.مسع التي تسهل اتصال طفلها مع البيئة وتساعـده على التكيف الناجح م منها الأسرة

 .(70، ص 2013 ،)مقحوت

 : الاجتماعينظرية التعلم  -2-5
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ك السلوبيعنى إن التنشئة في رأي هذه النظرية هو الجانب المحدود من التعلم الذي 

أصحاب  يؤكدوساعده على القيام بأدوار اجتماعية؛ ت الاجتماعي عند الطفل وهي نمطا تعليميا

حظة به الملاو"لتزر" على الدور الذي تلع و "باندور" "ميلر"و هذه النظرية أمثال "دولار" 

ه بي يقوم ذال والنماذج أو القدرات أو الخبرات المتنوعة وعمليات التحكم في السلوك والتأمل

 الطفل عند استجابات للمثيرات في الأسرة.

ئن حيث يعتمد مفهوم نموذج التعلم بالملاحظة على افتراض مفاده أن الطفل كا

 فتراضوتصرفاتهم وملوكهم وينطوي هذا الا اجتماعي يتأثر بأساليب الوالدين ومشاعرهم

 تماعية.ية اجبمفهومه الأساسي عملعلى أهمية تربوية بالغة آخذين بعين الاعتبار أن التعلم 

ج في لنماذافترى بأن نظرية التعلم الاجتماعي تؤكد على دور الوالدين أو غيرهما من 

وكذلك  هما؛عملية التعلم للطفل؛ إن الوالدين كليهما يعملان ويقدمان النموذج لسلوك ذريت

 سماعهم يجةلجماعات نتتقول النظرية بأن الأطفال يكتسبون الاتجاهات السلبية إزاء مختلف ا

 تيجةلوجهات نظر سليمة حول هذه الجماعات من قبل الأشخاص المهمين في حياتهم؛ أو ن

 لمكافأة هؤلاء الأشخاص الأطفال عند التصريح بمثل وجهات النظر هذه. 

 جاهاتفقد وجد آشمو وديل بوكا من اتجاهات الأطفال العنصرية تكون قريبة من ات

 لأساسيةادئ االتعصبات التي يلاحظونها مع والديهم فأن المب يتعلمون الأطفالوالديهم؛ وان 

يف كفسر ت ؛والانتفاءلنظرية التعلم الاجتماعي هي الافتراض الشرطي والملاحظة والتعميم 

ول أو لمقبوسلم السلوك ا دات والقيم والمفاهيم والسلوكيات؛يمكن للفرد أن يتعلم المعتق

 .(73ص ، 2012 ،عمر )بن. المرفوض

 الوالدية: نواع الكفاءةأ -3

 روك يؤثالوالدان في التنشئة الاجتماعية وهي كل سل يتبعها هي مختلف الطرق التي

لتنشئة ا دية،الوالية هذا المصطلح عدة تسميات مثل: الرعاولعلى الفرد إما إيجابا أو سلبا؛ 

دية ة الوالمعامللذلك سيتم الاقتصار على ذكر أساليب ال الوالدية،أساليب المعاملة والوالدية،

يب ا بأسالنائهمع أب منه لكل أسرة أسلوبها أي التعاملو لالة على المفهوم منعا من الخلط؛للد

 :يليالأساليب نذكر ما  ذهبين ه ومنرعايتها لهم  متعددة من خلال
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 أسلوب الحماية الزائدة: -3-1

مكنه يات التي قد يقوم نيابة عن الطفل بالمسؤوليات والواجب الأم أو لأبا أنيتمثل في 

لابس كاختيار الم الأمورالفرصة في التصرف في الكثير من  ولا يمنحونهميقوم بها  أن

 ستقلاليةتكون له شخصية قوية ا أن أردنا إذاوالتي يجب تدريبه عليها المصروف؛  وإنفاق

 الدفاع ؤوليةمثلا يتحمل مس فالأبراراته بنفسه؛يتخذ ق أنوهذا السلوك لا يتيح للطفل فرصة 

 نفسه.يترك للطفل فرصة لتسوية حساباته ب أنزملاءه دون  أحدتشاجر مع  إذاعن الطفل 

لقلق ساوره افي الحماية الزائدة انه يوجد من الآباء من ي للإفراط الأخرىومن مظاهر 

يهم المرض فيعرض نظاما معينا خوفا عل أومن الخطر  أبناءهلدرجة الفزع حول سلامة 

لى من الفرص التي تساعده عحرمانه  إلىفي الحماية الزائدة يؤدي  لإفراطا أنحيث 

ض فل يتعرا الطولذلك فان مثل هذ للتعلم ولاكتساب الخبرات؛ إمكانياتهوبهذا يفقد كل التعلم؛

 فشل كبير في نواحي التكيف والتوافق الاجتماعي.  إلى

أي من  للأخطارالابن لكثير من القيود والخوف من تعرضه  إخضاع حيث يتضمن

طات الرحلات والمشاركة في النشا إلىمنعه من الذهاب  إلىمما يؤدي  يقوم به؛نشاط 

 ؛رينبالآخدرجة منعهم من اللعب والاختلاط  إلى الأبناءوقد يصل الخوف على  ؛الأخرى

قدرة عدم البفيكبر ويشعر غير اللائقة؛  الألفاظ أوعليهم من تعلم السلوك الغير سوي؛ خوفا

مما يشعره بعدم الرضا عن ذاته وعن  الاختلاط وتكوين علاقات اجتماعية؛على 

 . (30-29ص ، 2016، )الحايك.الآخرين

 أسلوب التدليل: -3-2

يهه توج وعدمويتمثل في تشجيع الطفل على تحقيق معظم رغباته بالشكل الذي يحلو لهو 

شجيع وب تلتحمل أية مسؤولية تتناسب مع مرحلة النمو التي يمر بها وقد يتضمن هذا الأسل

قد  كوكذل من السلوك الذي يعتبر عادة غير مرغوب فيه اجتماعيا بألوانالطفل على القيام 

وجيه تأي  يتضمن هذا الأسلوب دفاع الوالدين عن الأنماط السلوكية غير المرغوبة فيها ضد

 .(34، صفحة 2011)مصطفى،نقد يصدر إلى الطفل من الخارج أو 

 أسلوب القسوة:  -3-3
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ه ب لتهديدوا( والركلاستخدام أساليب العقاب البدني )الضرب  القسوة فييتمثل أسلوب 

 الطفل إثارة الألم الجسمي كأسلوب أساسي في عملية تنشئة إلى يؤدي وبمعنى آخر كل ما

يده لذي باتعثر وكسر كوب الماء  إذااجتماعيا. فالطفل الصغير على سبيل المثال  وتطبيعه

 على هذا الأسلوب ويترتبعلى أجزاء مختلفة من جسمه  ويضربيصفع بقوة على وجهه 

 لطفلشخصية مترددة تنزع إلى الخروج على قواعد السلوك المتعارف عليها كوسيلة من ا

 يجنح الطفل نحو العدوان وعليهضروب القسوة  عما تعرض له من والتعويضللتنفيس 

وانات الحي ممتلكات الغير دون الإحساس بالذنب فقد يلجأ مثلا إلى تعذيب وإتلاف والتخريب

 رة أومراأو والطيور. فهذه قطة يخنقها وهذا عصفور في قفصه يقتله دون أي شعور بألم 

ية حساس لديه للرحمة وليستاقد يصبح الطفل ف وبهذاتأنيب ضمير لنتائج أفعاله الشريرة. 

 ما غالباوته اجتماعية كما انه لا يشعر بإنسانية البشر الذين لم يرحموا إنسانيته في طفول

لتهم الذين حرم منهما في طفو والحبلأن رؤية السعادة  وتعاستهميفرحه حزن الآخرين 

 .(334،صفحة2013)همشري، .وتقلقهتضايقه 

 الحكم: أسلوب -3-4

ليات مسؤو الأطفالبأنها قاصية وصارمة وتحمل  الأسلوبوتتسم المعاملة وفق هذا 

فل تابعا لذلك يكون الط والحرمان والعقاب والرفض الأمرهيا تعتمد  إذأكثر من طاقتهم؛ 

 نشطتهمبأمتعلق حياتهم ال أسلوبهم الذين يحددون  والآباء، بهلما يؤمر  ويتمثل لإرادتهفاقدا 

س تعزز في نفو الأساليبهذه  إلى غير ذلك؛ إنودراستهم وماذا يلعب ومع من يلعب 

 فحة،ص2004، )الظاهرتنشئتهم ضعيفي الشخصية.  إلىالخوف والتردد مما يؤدي  الأطفال

92.) 

 سلوب السواء: أ -3-5

السوية من وجهة نظر الحقائق التربوية  الأساليبفي ممارسة  الأسلوبيتمثل هذا 

هذا  أنأي ، السابق ذكرها الأساليبعن ممارسة  الإمكانالنفسية كما انه يتضمن الابتعاد قدر 

لأساليب سوية؛ في ممارسة فعلية  ويتمثلجانب ايجابي  الأسلوب السوي يتضمن جانبين؛

ق ذكرها وعلى هذا فان هذا غير السوية الساب الأساليبجانب سلبي ويتمثل في عدم ممارسة 
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حيث يترتب عليه غالبا شخصية متزنة سوية تستمتع بحظ كبير  الأمثل الأسلوبيعد  الأسلوب

 (.86 صفحة،2013قناوي،وخصائصها. )من متطلبات الصحة النفسية السليمة 

 التفرقة:  أسلوب -3-6

 أوجنس بينهم بسبب ال والتفضيلجميعا  الأبناءيتمثل في تعمد عدم المساواة بين 

ر حب الذكوت التي الأسرةللجنس نجد  الخ؛ فبالنسبةآخر...اي سبب  أوالسن  أوترتيب المولد 

 فإذا ه الخاصةوان لكل من الولد والبنت لعبأخوات بنات؛ ابن بين  أوبهمابها ابن وابنة(  )و

عب يل خوكآ"اتركي  :الأمويأخذها منها تقول لها  أخوها يأتيقامت البنت باللعب بعروستها 

..مالك ومال ليس لديك لعبتك.أ " الأمتقول لها  أخيهابها قليلا" وعندما تأخذ البنت حصان 

 ...الخ" أخيكلعب 

مح يس ين لاحفي أصدقائه بالمنزل؛ الولد يسمح له بمقابلة  ؛ فانالأبناءعندما يكبر  و

نها مة تطلب وعندما تجلس البنت للمذاكرأكثر من البنت؛ يعطى الولد مصروفا و  للبنت بذلك.

ت لو تركوتنظم له غرفته..الخ، حتى  أوتعمل له الشاي،  وأنأن تعد الطعام لأخيها  الأم

 .مذاكرتها..الخ

 وته؛إخ ن الطفل هوا اصغرأساس ترتيب الولد: قد يكون لأكذلك فان التفرقة على 

طفل باعتباره ال الأخرىازات وبالتالي فهو يتميز عنهم في الملبس والمصروف والامتي

حتى بعد تخرجه من الجامعة وتصر على  أمهويظل الطفل صغيرا في نظر  الأصغر؛

 غيرا؛وهوا ص كان يتمتع بها التيت يقدموا له الامتيازا أنكما تعمل على  إخوته؛تفضيله عن 

 ماديا عليه والإغلاقعلى تدليله  الأمصبح موظفا تصر أن كبر وتخرج وأفهذا الطفل بعد 

د في يعتم أنفمثلا عند زواجه تصر على  إخوته الكبار؛ من  الآخرينحتى ولو من جيوب 

 . الكبار..الخ أخواتهتأسيس بيته على مساعدة 

أن تأخذ دون  نت احاقدة؛ تعودأنانية شخصية  الأسلوبوالنتيجة انه يترتب على هذا 

لنفسها حتى ولو على  الأشياء فضلأعلى  وتعطى؛ تحب أن تستحوذ على كل شيء لنفسها؛ أ

ترى  نحوها فهي دائما لا الآخرينتصر على عدم انتهاء واجبات  .. شخصيةالآخرينحساب 

.. شخصية الآخرينانتباه لواجباتها هي نحو هؤلاء  أودون اعتبار  واحتياجاتهاذاتها  إلا
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 )قناوي،.واجباتهاتعرف  ولاتعرف حقوقها عليها..  تعرف ما ولاتعرف مالها 

 .(86-85،صفحة2013

 النفسي: الألم إثارةسلوب أ -3-7

لك عن النفسي وقد يكون ذ الألم أثارةالتي تعتمد على  الأساليبويتمثل في جمع 

ة كلما عبر عن رغب أوسلوكا غير مرغوب فيه  آتىكلما ، الطفل بالذنب إشعارطريق 

ى لمستواكان  أياعن طريق تحفيز الطفل والتقليل من شانه  أيضامحرمة. كما قد يكون ذلك 

فل للط أخطاءيبحثون عن  والأمهات الآباءفبعض ، أدائه أوفي سلوكه  إليهالذي يصل 

 عمل أي ا فيويبدون ملاحظات نقدية هدامة لسلوكه مما يفقد الطفل ثقته بذاته ويجعله متردد

ي فترة هفولة مع علم الكبار بان فترة الط، يقدم عليه خوفا من حرمانه من رصا الكبار وحبهم

 إذام ل. اللهينتقد فيها الطف أنيجب  التي لا والأخطاءالتعلم وبالتالي هي فترة المحاولة 

صورة  يحدث التوجيه برفقة وحنان وليس في أنوحتى في هذه الحالة يجب  الأخطاءتكررت 

 نفسي عنيف يفقد الطفل ثقته في نفسه وفي قدراته ويشعره بالخجل. يبتأن

ل طفلة يل المثامنها على سب للأبناء الآباءفي معاملة  الأسلوبكثيرة لهذا  أمثلة وتوجد

. لأماير زوج يتفق ومعاي تأتيه من سلوك لا مستمرا على ما تأنيبا... تلقى أمهاتعيش مع زوج 

 ربماومتماسكة؛ يعيشان معها في ظل أسرة  وأمها عندما كانفي وجود أبيها  توعدته وما

 حضرت ما إذاوطفلة أخرى  إرضاء زوجها الجديد؛تلقى هذا التأنيب من أمها التي تحاول 

يخ التوبوفي المنزل تصر زوجة أبيها على جرحها بكلمات التأنيب  إليهازميلاتها الصغار 

بسيط  ما أخطأت الطفلة أي خطأ ولو وإذا، مساوئها معدودةوالسخرية منها ومن سلوكها 

طفال أأمام  وعايرتهاجعلتها تقوم بعمل فوق طاقتها سخرت منها  أبيهانتيجة لأن زوجة 

 .الجيران...الخ

منطوية غير واثقة من نفسها  انسحابيهيترتب على هذا الأسلوب شخصية  وغالبا ما

رغم  الإجابةتخاف من  فإنهاسؤالا  سألتها المعلمة إذافي المدرسة  توجه عداوتها نحو ذاتها

الصحيحة خوفا من الخطأ وبالتالي السخرية والتأنيب فقد تعودت عدم  بالإجابةمعرفتها 

لأن بها  تطاردهاتتوقع أن الأنظار  وهي غالبا ما، الأمان مع الكبار وعدم الثقة في قدرتها

ك في البيئة المحيطة بها. شيئا غير عادي في ملبسها أو مظهرها أو سلوكها لأنها تعودت الش



                 الفصل الثاني:                                                 

 الكفاءة الوالدية

 

 
39 

عملها تعرضه على الكثيرين من الزملاء  نجدها بعد أن تنجز وعندما تكبر غالبا ما

حيث أن الشك يساورها دائما منذ  يكون فيه خطأ؛ والزميلات قبل عرضه على المدير حتى لا

أي  دير أوولذلك ترتبك عندما يكلمها الم، كانت طفلة ولم تمنح الثقة في نفسها أوفي بيئتها

انسحابيتها تخطئ كثيرا وقد  و حاولت أن تتغلب على انطوائيتها ه وإذاتعرف شخص كبير لا

وقلما نجدها تفتخر وتتباهى بما تنجزه من  فإنها تكون غير واثقة من نفسها؛تبكي...ولذلك 

 تتباهى بالآخرين من أقربائها الذين تتمنى أن يكون لها قدراتهم. لأن أعمال بل غالبا ما

ولذلك نجدها في الإمكانات الخاصة بها؛ أسلوب تنشئتها حرمها من استغلال وتوظيف هذه 

ليس بذاتها أو بقدراتها فهي فاقدة  الخ؛ المهمتباهى بأخوتها أو زوجها أو...كبرها تفتخر وت

 (.82-81صفحة ، 2013 ،)قناوي.الثقة في نفسها وقدراتها

 أسلوب التذبذب:  -3-8

ي احدة فالطفل من خلال معاملة والديه له أنهما لا يعاملانه معاملة و إدراكوهو 

هذا و، يندرجة التناقض في مواقف الوالد إلىالموقف الواحد، بل ان هناك تذبذبا قد يصل 

هذا  كذلك يشملإزاء سلوكه؛ يستطيع أن يتوقع رد فعل والديه  الأسلوب يجعل الطفل لا

ك س هناولي، الطفل أن معاملة والديه تعتمد على المزاج الشخصي والوقتي إدراكالأسلوب 

ل هذا المواقف الوالدية التي يدركها الطفل وتمث ومن، أساس ثابت لسلوك والديه نحوه

 الأسلوب: 

 ا.الطفل أن والديه يقطعان على نفسيهما وعودا ثم لا يفيان به إحساس 

 معقولة أوواضحة  أسبابن لغير يثورا ما أحياناوالديه  أنالطفل  إدراك.  

 ينالآخرسمعا وجهات نظر  إذاوالديه يغيران من وجهة نظرهما  أنالطفل  إدراك 

  .بصورة شبه دائمة

 خرآلا يسمحان به في وقت  بتصرف. ثمالوالدين قد يسمحان له  أنالطفل  إدراك. 

 ا التغيير هذ أنوجدا  إذا أعلناها التيالآراء الوالدين يغيران من  أنالطفل  إدراك

  .يناسبهما

 خرىأيعاقب على نفس السلوك مرة  ولاالطفل انه يعاقب على سلوك في مرة  إدراك. 
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 تة استجابة والديه لمطالبه تعتمد على عوامل عارضة غير ثاب أنالطفل  إدراك

 (227صفحة، 1989 ،)كفافي

 اتساق المعاملة: أسلوب -3-9

ي فلطفل نظامهما الذي يتعاملان به مع ا يقصد باتساق المعاملة ثبات الوالدين في

ما ل منهكة أسلوب معاملة وعدم تناقض أسلوبيهما عند مقارنرر؛ المواقف نفسها عندما يتك

ا بيه هذشادر من الطفل أو الوالد الواحد تجاه السلوك نفسه الص أسلوبأو داخل بالآخر؛ 

لما ك_دون قسوة_  عاقبالصحيح؛ ويالسلوك؛ فيجب أن يثاب دائما لما صدر منه السلوك 

 .الخاطئصدر منه السلوك 

الى و لى معرفة الايجابيات والسلبيات؛قدرة الطفل ع إلىويؤدي اتساق المعاملة 

وره عوش خاذ القرارات الصحيحة دون تردد؛وقدرته على ات اكتسابه مهارات السلوك السوي؛

 ،2011، هران. )زإليهانتمي وقدرته على قيادة الجماعة التي ي بالتفاؤل والاتزان الوجداني؛

 (47ص

 الثواب والمكافأة:  أسلوب -3-10

ة ر ماديحاجة غيالمقررة للعمل المقبول قد تكون  أو المتوقعة المكافأةأو  الثواب

تضان اح ربماو واستحساناالنظرة الحنونة وقد تكون تصفيقا أو  الابتسامةأو  كالكلمة الحلوى

تا كل د؛أنو النقوأب و اللعأادية كالحلوى التعزيز حاجة مو أوتقبيلا وقد تكون المكافأة 

ل طفل كيحصل عليهما  إلاهدف معين ينبغي  المكافأتين تؤديان غرضا واحدا وتسعيان نحو

ورا في افأة دو تكراره وكما هوا معروف فان للمكأ إتمامهبعد البدا في السلوك المطلوب  إلا

 (.86 صفحة، 2016 ،موسى. )دعم السلوك

 بالطفل:الزائد  والإعجابالمبالغة  أسلوب -3-11

ه ب اهاةوالمبمبالغ فيها عن إعجابهما بالطفل وحبه ومدحه  الآباء بصورةحيث يعبر 

 على ذلك ما يلي:  ويترتب

  مطالبه وكثرةشعور الطفل بالغرور بالنفس.  



                 الفصل الثاني:                                                 

 الكفاءة الوالدية

 

 
41 

  ع عندما يتصادم م والفشلهذا إلى إصابته  ويؤديتضخيم صورة الطفل عن ذاته

لوب غيره من الناس الذين لا يمنحونه نفس القدر من الإعجاب ويتضمن هذا الأس

 مدحهوله  وحبهماأيضا تعبير الوالدين على نحو مبالغ فيه عن إعجابهما بالطفل 

طالب كثرة م الزائدة بالنفس من والثقةشعور الطفل بالغرور  والمباهاة به. ومن أثاره

 الأهل وتضخيم صورة الطفل عن وإمكاناتأو مراعاة لظروف الطفل دون تقدير 

 ين لاذاته مما قد يصيبه بالإحباط أو الفشل عندما يصدم مع غيره من الناس الذ

 .(90، صفحة 2016،)موسى .والاهتماميمنحونه نفس القدر من الإعجاب 

 الأسلوب الديمقراطي: )الاختيار الحر( -3-12

دة قواعد واضحة ومحد الديمقراطيين بوضعالآباء يتمثل هذا الأسلوب في قيام 

 ر عليهميظه ا الأسلوبذالذين يتبعون ه والآباءويضعوا استثناءات ثم يناقشوها مع أطفالهم. 

هم ثقة ن لديهذا الأسلوب يكو باءهمآفعال( كما أن هؤلاء الأطفال الذين يتبع  كسلوك )ودي؛

ط الوسن التكيف المطلوب مع أقرانهم وعالية بالنفس ويكافحون بشدة ضد الضغوط ويحققو

 المحيط بهم.

شكل شير بتو ككل والأبناء والأسرةكما يتصف هذا الأسلوب بأن الأمور بين الوالدين 

ات لقرارابعض  بانتظام واتخاذبحيث يتعلم الأطفال أنهم مطالبون ببعض الواجبات تعاوني؛ 

الديهم من و ينتظر الأطفال ة كما لاخاص امتيازاتبأنفسهم كما يتعلمون أن للأبوين حقوقا و

تي سرة الراد الأقد تقع الخلافات بين أف، الدائم والرعاية المستمرة الانتباهأن يكونوا موقع 

 تعاونتدوم طويلا حيث تعالج بالمناقشة الصريحة وروح ال تطبق هذا الأسلوب لكنها لا

 .والمحبة

الوالدين بأن الأطفال أشخاص يختلفون  اعترافأما من مظاهر الأسلوب الديمقراطي 

عن بعضهم البعض وأن كلا منهم ينموا بشكل مستقل نحو الرشد لحمل مسؤوليات في 

حيث يبذل الأسلوب، في المنازل التي تطبق هذا  الانضباطالمستقبل بالإضافة إلى النظام و

ع أعمالهم. حيث في جميالآباء والأبناء جهودهم للمحافظة على النظام الذاتي والتفكير السليم 

لكل فرد في الأسرة حقوق وواجبات يعرفها ويلتزم بها الجميع ولمنع حدوث خلل ما في   أن
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يعطيا أسباب ذلك الضبط يقيم الوالدان ضبط ثابت على أبنائهما لكن  الانضباطهذا النظام أو 

لة وغير المقبولة مقبوووضع حدود ثابتة وواضحة فيما يتعلق بالأشكال السلوكية ال أو التقيد؛

، 2016،)موسى. الاستقلاليوفي الوقت نفسه تشجيع الطفل على القيام بالسلوك ؛ اجتماعيا

 (83ص 

 الأسلوب الحازم )الواعي(: -3-13

 ىين تراعوتقدير لمتطلباتهم في ح مع أبنائهم بدفء في المشاعر الآباءفيه يتواصل 

 باءالآق حدود وتوقعات ثابتة يحاسب فيها الأبناء على أفعالهم في مناخ غير عقابي ويحق

ة بطريقوالتعامل ولكن في إطار من التجاوب والتفاهم مع أبنائهم  مطالبهم ويحددون نظم

فسيا تزنا نمالنهج التربوي على جعل الطفل  الأبناء ويساعد هذا استقلاليةتشجع على تنمية 

لتي اسرية لأقات االعلا مع الأبناء بصدر رحب وتسمى الآباءيتواصل فيه  وعاطفيا حيث

 هو أقوىو تزامبالالسلوب نمط التربية كما يعكس هذا الأ تحكم هذا الأسلوب بالعلاقات الأفقية

 .على سلوك الأبناء بإيجابية وأدوم في التأثير

اضحة يراقبون سلوك أبنائهم ويحددون معايير و الآباء أن هؤلاء baurnindيشير 

 ن كونهامثر ة وداعمة أكللسلوك ولكن من دون تدخل أو تقييد وتكون أساليبهم التأديبية بناء

 لتزمينمحازمين وفي ذات الوقت  في هذا السلوك لأن يكون أبنائهم الآباء يهدفعقابية؛ 

-84ص ، 2019 ،أبو سليمان، الب)الط.اجتماعيا ويجمعون بين ضبط النفس وروح التعاون

85). 

 محددات الكفاءة الوالدية: -4

ي لفرد فلالاجتماعية  ثر بدورها على التنشئةأت الوالدية على محددات تقوم الكفاءة

 المحددات:فيما يلي بعض  صالمجتمع ونستخل

 محددات نفسية: -4-1

الممارسة التربوية إذا كانت أغلب الدراسات تؤكد على أهم المتغيرات التي تؤثر في 

في للعلاقات بين الوالدين الإيقاع العاط لهم هي: خبرات الوالدين وتجاربهم؛للوالدين تجاه أطفا

النفسية للوالدين وتوقعاتهم  الاتجاهات والتنظيم الفيزيقي لمحيطه؛ الأسريالاتساق  والطفل؛



                 الفصل الثاني:                                                 

 الكفاءة الوالدية

 

 
43 

بخصوص مراحل نمو الطفل والوسائل  وتمثلانهمتصورات الوالدين  أبنائهم،حول مستقبل 

 تعبر على مستوى المؤشرات التي أبرزفان  رغباته والاستجابة لحاجاته؛ لإشباعاللازمة 

هذه الممارسة بمثل هذه المتغيرات وآثار ذلك على نمو الطفل وتكيفه ما  العالم عن تشبعات

 يلي:

 ىإللدان من الصرامة والقسوة كثيرا ما تعود في الب أساسلطفله على  الأبمعاملة  إن -أ

 تي كانتجعله يعيد مع طفله نفس المعاملة ال الأب؛ حيثالتجارب المرة التي عاشها 

 يعامل بها أثناء طفولته.

 لأبناءاالسلبية كالرفض والحماية الزائدة والضغط على  الو الديةبعض الاتجاهات  إن -ب

 هات.أكثر ظهور لدى الآباء عنها لدى الأمل تكون لتحقيق مستويات عليا من التحصي

الآباء  يطرة منم السإذا كان الآباء الأكبر سنا هم الأكثر ميلا للحماية الزائدة والى تأكيد قي -ج

ت لأمهاالأصغر سنا فان الأمهات الأصغر سنا أكثر ميلا إلى تأكيد قيم السيطرة من ا

لى عللأمهات  القيم التربوية فان هذا؛اء؛ وفضلا عن الأكبر سنا في معاملة الأبن

قيم الأكثر حيث أن صغيرات السن هن اللواتي يستوفين ال الخصوص تتأثر بسنهن؛

فل على استقلال الط أكثرحين أن كبيرات السن يؤكدن  الطاعة؛ فيكلاسيكية مثل: 

 (49ص ، 2007)بطرس، . وحريته

 محددات ثقافية: -4-2

 كفاءاتلوالتعليمي خاصة من أقوى المؤشرات المحددة يعتبر المستوى الثقافي عامة 

 هما نحواهاتالوالدين المعرفية ومهارتهما السلوكية والتي لها دورها الكبير في تعديل اتج

قوى عامل الأر التربية الطفل. فنتائج اغلب الدراسات تبين أن المستوى التعليمي للوالدين يعتب

صة خرى وخاالأ الأبناء بالمقارنة مع بقية المتغيرات تأثيرا من الممارسات الو الدية لتربية

ل العوام أهم فهذا المستوى يعتبر من هما وجنسهما وسنهما وعدد الأطفال؛مهنة الوالدين ودخل

يلا من أكثر الداالمؤثرة في اتجاهات الوالدين نحو الأبناء بحث انه كلما كان مرتفعا يكون الو

 كان منخفضا تكون السيطرة لأساليب التشدد للتسامح والمرونة مع الأبناء وكلما

 .(51 ص، 2007، )بطرس.والعقاب
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 محددات اقتصادية: -4-3

ات اقتصادي دراس عرفت علاقة الممارسات التربوية الوالدية بالمستوى السوسيو

 إلى طفالهملألة الوالدين معام بأساليبارتفاع هذا المستوى يؤدي  أنكثيرة كلها تؤكد على 

ظروف المادية وتنوع ال الإمكانياتوفرة  إلىالميل نحو المرونة والديمقراطية نظرا 

 :يةالتالتتفق مع هذا الطرح وتؤكد على الوقائع رغباتهم؛  لإشباعوالشروط اللازمة 

ما رونتهميوجد ارتباط موجب ودال بين ارتفاع المستوى الاقتصادي للوالدين وبين درجة  -أ

 .وتسامحهما

ائد من ما هو سوامتثالا ل حفاظيه وتشدد  أكثرلاجتماعية الدنيا)الفقيرة( تكون الفئات ا إن -ب

 ادة ماعفئات هذه ال إلىقيم اجتماعية. ولهذا فان الممارسات التربوية للوالدين المنتمين 

ع زم لردمن اللا أكثرفهما يستغلان سلطتهما ، تتميز بالقسوة المحكومة بصرامة العقاب

 أو امرالأوعصيانه لأتفه  أوخطأ  لأدنىالطفل ومعاقبته بصرامة متشددة على ارتكابه 

ما  ات غالباهذه الفئ فآباء ومألوفمع كل ما هو متداول  لا يتماشىرد فعل  أيتطاوله على 

 .التهديد به أواستخدام العقاب البدني  إلىيميلون 

 نلدية بيلاختلافات في القيم الواتبعا ل الأطفالك ضبط سلو أساليباك اختلافات في هن -ج

 الخارج فروضة منالطفل للقيم الم إخضاع إلىفبينما يميل الوالدان من الفئة الدنيا الفئات؛ 

 ربالآثا هتماموالى استخدام العقاب البدني في حقه والالنظافة والطاعة واحترام الكبار؛ كا

نامية ر الديتقدي إلىفان الوالدين من الفئة المتوسطة يتجهان المادية المباشرة لسلوكه؛ 

لتعاون خصال اوالمطالب اللازمة لنموه كالشغف بالتعليم ومحبة الوالدين والداخلية للطفل 

في  والإرشادوالتوجيه  والإقناعالحوار  أساليب إلىالسلوك ويميلان  وآداب

 .(51-50ص، 2007 ،)بطرس.تربيته

 اجتماعية:محددات  -4-4

الواقع أن الممارسة التربوية كسلوك أو معاملة تصدر عن الوالدين تجاه الطفل تتأثر 

فيه لاسيما أن هذه الممارسة غالبا ما تحصل داخل الأسرة  بالمحيط الاجتماعي الذي يوجدان

الأكثر دلالة فدورها أساسي  التي تشكل من بين مختلف مكونات المحيط الاجتماعي السياق
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الأعمال التي أنجزت في  فيعظموالملاحظ الأولى، تشكل الوسط القاعدي والتجارب  لأنها

كونات المحيط الأسري)عدد العالم بخصوص هذه المحددات أن هناك تلازما واضحا بين م

وتوزيع المهام والمسؤوليات( الأطفال؛ جنسهم أعمارهم؛ أهداف الأسرة؛ القيم العلاقات؛ 

 : دين .وهو التلازم الذي يتمحور حول الوقائع التاليةللوال والممارسات التربوية

رها رغم تأكيد دراسات غريبة كثيرة على علاقة حجم الأسرة وطبيعتها ونوعية أدوا -أ

ترى  لعلاقةاللوالدين. فإن أغلب الدراسات التي تناولت هذه  بنوعية الممارسات التربوية

هذا  فإنة؛ ممتدة إلى أسر نووي أسرأن الأسر إن كانت قد تحولت في نسبة كبيرة منها من 

 ي تحولتر التالتحول لا يحدد دائما أسلوب الممارسة التربوية المتبع داخلها. فهناك الأس

راطي إلى نمط نووي في الشكل فقط ولم تعرف أي تحول في المحتوى العقلاني والديمق

توى. والمح والأدوار وهناك أسر جمعت بالفعل بين الشكل وخاصة على مستوى العلاقات

هة ومن جط من جهة؛ لأنما وهكذا يبدو أن الأمر يتعلق بنموذج أسري متحول متعددا

 أخرى فإن حجم هذا النموذج لا يعكس بالضرورة نوعية المعاملة.

 تقداتتؤكد أغلب الدراسات وجود ارتباط موجب ودال بين عدد الأطفال في الأسرة ومع -ب

اب في يطرة المتشددة. بحيث أن كثرة الإنجالعقاب والس الأمهات في استخدام أساليب

لبية سويؤدي إلى اتجاهات  فترات متقاربة يشكل عبئا ضاغطا على الأم الصغيرة خاصة

 نحو الأبناء.

من ضمن العوامل المحددة للتربية الوالدية نجد جنس الطفل الذي يؤثر في علاقة والديه.  -ج

 وقيمه؛ تنطلقفق تقاليد المجتمع وأعرافه الطفل في سن مبكر و فالأسرة وهي تحاول قولبة

الوالدين أهليات وكفاءات خاصة بكل  أولا من كون هذا الطفل ذكر أم أنثى. فهي تسند عبر

الاجتماعية  جنس. ومن ثمة فتعاملها مع الأطفال يختلف باختلاف جنسهم مهما كانت فئاتهم

سرة أنماط من السلوك للبنت طريق القيم الاجتماعية والثقافية تحدد الأ والثقافية، فمن

ط الاجتماعي والمجتمع على غرار ما هو سائد في الوسالنشاط؛  مخالفة للذكر في مجالات

لممارسات تربوية تتميز بالإكراه  فعلى العموم عادة ما يتم إخضاع الفتياتبصورة عامة؛ 

 كن أكثروالإجبارية والمنع أكثر من الذكور حيث إن الآباء يتوقعون من الفتيات أن ي

 (.49 ص، 2007، )بطرسعاطفية والذكور أكثر فاعلية.
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 :الفصــــل ملخص

ومما تم عرضه سابقا يمكن القول أن  المعاملة الوالدية من أهم الأساليب التنشيئية 

من خلالها على العالم  التي يتفاعل معها الطفل منذ البدايات الأولى من حياته  والتي يتعرف

داب؛ تتوقف على تعليمهم الأكل ومختلف أساليب النظافة والآ فرعاية الأبناء لا المحيط به؛ 

؛ ولها أثر كبير في بناء فللوالدين الدور الفعال في مستقبل الأبناء في مختلف مجالات الحياة

 فإذا الإيجاب أو السلب على سلوك الطفل؛ ويمكن اعتبارها كعامل يؤثر إما ب شخصيتهم؛ 

أما إذا كانت المعاملة  كانت المعاملة ايجابية تجعل منه شخصا متوافقا نفسيا واجتماعيا؛ 

 سلبية فقد تعرضه إلى الكثير المشكلات والأمراض النفسية.
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 تمهيـــــد:

اقمت تي تفيعد التنمر أحد أشكال السلوك العدواني؛ وهو من المشكلات الشائعة وال

 راحلوازدادت خطورتها بين الأطفال والتي تنمو معهم في سن مبكرة وتستمر حتى الم

راب على تفاعلاتهم المستقبلية؛ وتجعلهم يعانون من مظاهر اضط اللاحقة حيث تؤثر

 مارسانفعالي وسلوكي واضح في مراحل الطفولة المتأخرة والمراهقة والشباب؛ فقد ي

حية أن ل الضكما قد يتعلم الطف آخرين،الطفل التنمر على أقرانه؛ أو قد يقع ضحية لتنمر 

 ورى. مرا أحيانا وضحية في أحيات أخيمارس سلوك التنمر في مواقف لاحقة فيكون متن

وية لترباهذا ما يعود بالسلب على التلاميذ من الضحايا والمتنمرين فهي من المشكلات 

اعية. لاجتمعلى البيئة المدرسية والأسرية وا العملية التربويةالخطيرة التي تعيق سير 

 ومن خلال هذا الفصل سنتطرق إلى أهم الجوانب حول هذا المفهوم. 

 (:School bullyingمفهوم سلوك التنمر ) -1

ف لتعارياالتنمر نظرا إلى تعدد معانيه وثراء محتواه ومن هذه  فتعاريقد تعددت 

 نذكر: 

 التعريف اللغوي: -1-1

قه ف رفاكلمة تنمر تعني تشبه بالنمر في صفاته أو طبائعه؛ أي أنه أراد أن يخي

في  ومدد لفلان أي تنكر له؛ وتوعدهفتشبه بالنمر وحاول أن يقلد شراسته؛ ويقال تنمر 

 (.79، ص د.ت، )سايحي. صوته

 وقد ذكرت له عدة تعريفات منها:التعريف الاصطلاحي:   -2-1

بأنه: سلوك يتصف بالعدوان والتمرد على  (bandura.1978)باندورا عرفه 

روح وات؛ العادات والأنظمة؛ ويرافقه رغبة في العنف والتحدي للآخرين؛ والانحياز للذ

يد التسوالأنانية من دون الاكتراث بحقوق الآخرين ومشاعرهم؛ والارتياح بفرض الرأي 

 عليهم.

دوان يحدث ( بأنه : شكل من أشكال العolweus. 1993وقد عرفه أولويس )

عندما يتعرض طفل أو فرد آخر بشكل مستمر إلى سلوك سلبي يسبب له آلام؛ وينتج عنه 
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 الاستقواءوالآخر ضحية؛ ويكون  مستقوىعدم التكافؤ في القوى بين الفردين الأول 

 جسديا ولفظيا ونفسيا.

شكل من أشكال العدوان؛ ينتج عن عدم  :بأنه ( farrington. 1933عرفه )

فاء؛ في القوى بين طالب أو مجموعة من الطلاب تجاه طالب أو عدة طلاب ضعالتكافؤ 

ي رد أفاء وقد يكون التنمر جسميا أو لفظيا أو انفعاليا؛ دون أن يصدر من الطلاب الضع

 فعل للدفاع عن أنفسهم.

ف سلوك غير مقبول اجتماعيا يهد :بأنه ( austin and joseph. 1996عرفه )

 فرادلآخرين وإلحاق الضرر بهم يصدر من طالب أو عدد من الأمن خلاله إلى إيذاء ا

أو  فظيةالأقوياء ضد فرد ضعيف أو ما يسمى بالضحية؛ وتكون للتنمر عدة أشكال منها ل

 جسدية أو غيرها. 

, طريقة للسيطرة على الشخص الآخر :بأنه ( huebner. 2002عرفه هويبنير )

ها صين مختلفين في القوة؛ يستخدم فيوهو مضايقة جسدية أو لفظية مستمرة بين شخ

الشخص الأقوى طرائق جسدية ونفسية وعاطفية ولفظية لإذلال شخص ما وإحراجه 

 .(250ص ، 2023، عايز).وقهره

 :مفهوم التنمر المدرسي -2

(: أنه تكرار ممارسة مجموعة من 192ص2012كما عرفته حنان حوج )

ب الضربالهجمات والمضايقات وبعض السلوكيات المباشرة كالتوبيخ والسخرية والتهديد 

من قبل شخص ما يعرف بالمتنمر تجاه شخص آخر يعرف بالضحية بهدف السيطرة 

 الآخر ضحية. القوة التي لا تأتي إلا بجعل هذا  واكتسابعليه  والهيمنة

(: التنمر المدرسي بأنه أفعال سلبية 117، ص 2012كما عرفت نورة القحطاني )

بتلميذ أخر وتتم بصورة متكررة وطوال  الأذىمتعمدة من جانب تلميذ أو أكثر لإلحاق 

الوقت ويمكن أن تكون هذه الأفعال السلبية بالكلمات مثل التهديد؛ التوبيخ؛ الإغاظة؛ 

الشتائم؛ ويمكن أن تكون بالاحتكاك الجسدي كالضرب والدفع والركل ويمكن أن تكون 
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ئقة بقصد وتعمد كذلك بدون استخدام الكلمات مثل التكسير بالوجه أو الإشارات الغير لا

 .(268، ص 2018وآخرون، )شربت عزله من المجموعة أو رفض الاستجابة لرغبته. 

 النظريات المفسرة للتنمر المدرسي: -3

 نمري:فيما يلي عرض لأهم الاتجاهات النظرية التي سعت على تفسير السلوك الت

 نظرية التحليل النفسي: -3-1

"سيجموند فرويد" طبيب الأعصاب يرجع الفضل في ظهور هذه النظرية إلى 

نشأ ان تالنمساوي الشهير؛ والعدوان من وجهة نظر فرويد قوة غريزية فطرية لدى الإنس

 رضافتحيث ، من غريزة الموت التي تعبر عن رغبة لاشعورية داخل كل فرد في الموت

زة فرويد وجود غريزتين رئيسيتين عند الإنسان هما: غريزة الحب أو الجنس, وغري

دوان الع عدوان؛ وأعتبر عدوان الإنسان على نفسه أو على غيره تصريفا طبيعيا لطاقةال

لضرب و ه باالداخلية التي تنبه وتلح في طلب الإشباع؛ ولا تهدأ إلا إذا اعتدى على غير

نسان وك الإالإهانة والإيذاء؛ ويرى أيضا أن سل الإيذاء أو اعتدى على نفسه بالتحقير و

سلوك غريزية وطرق التعبير عنها متعلمة وأنه لا يمكن إيقاف الالعدواني استجابة 

حويل هو ت ولكن كل ما نستطيع عمله الاجتماعيةالعدواني أو الحد منه من خلال الضوابط 

 سلوكلالعدوان وتوجيهه نحو أهداف بناءة؛ وتبعا لهذه النظرية فإن القوى المحركة 

لق ر هذه النظرية العدوان من منطالإنسان هي غريزة الموت وغريزة الحياة؛ وتفس

عدوان ة الغريزة الموت وغريزة الحياة؛  فعندما يشعر الإنسان بتهديد خارجي تنبه غريز

ارة ي إثأوتجمع طاقتها ويغضب الفرد ويختل توازنه الداخلي ويتهيأ للعدوان حال صدور 

 انيةالعدوخارجية ولو بسيطة؛ وقد يعتدي بدون وجود إثارة خارجية حتى يفرغ طاقته 

 ويخفف توتره النفسي حتى يعود إلى توازنه الداخلي. 

ويفسر سلوك التنمر في ضوء هذه النظرية بأن التلميذ المتنمر يعيش حياة أسرية 

قاسية فهو صنيعة والدين يمارسان عليه ألوانا من العقاب والإساءة؛ وهو نتاج أسرة بها 

ه أبنائه وزوجته وبالتالي فإن الطفل نموذجا عدوانيا؛ أب يمارس العنف والإساءة تجا
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هو إلا توحدا مع نموذج والدي تسيطر عليه القوة  يتوحد مع أبيه ويكون سلوكه التنمري ما

 .(30ص، 2016)الدسوقي، . الآخرينوالنفوذ وفرض السيطرة على 

 نظرية التعلم الاجتماعي: -3-2

اذج طريق ملاحظة نمترى هذه النظرية بأن الأطفال يتعلمون سلوك التنمر عن 

وتزيد  دها؛العدوان عند والديهم ورفقائهم والنماذج التلفزيونية؛ ومن ثم يقومون بتقلي

لسلوك لى ااحتمالية ممارستهم للعدوان إذا توفرت لهم الفرصة لذلك؛ فإذا عوقب الطفل ع

د د عدزداوف يالمقلد فإنه لا يميل إلى تقليده في المرات اللاحقة؛ أما إذا كوفئ عليه فس

فل الط مرات تقليده لهذا السلوك العدواني؛ وهذه النظرية تعطي أهمية كبيرة لخبرات

ذه هت تؤيد راساالسابقة ولعوامل الدافعية المرتكزة على النتائج العدوانية المكتسبة؛ والد

إن ؛ حتى ووانيالنظرية بشكل كبير؛ مبينة أهمية التقليد والمحاكاة في اكتساب السلوك العد

 (37.36ص ، 2020، )العبادي. سبق هذا السلوك أي نوع من الإحباطلم ي

 :-العدوان  -نظرية الإحباط  -3-3

 "وجون دولارد" "؛" وروبرت سيرز ميلر"؛أشهر علماء هذه النظرية "نيل 

 للسلوك العدواني؛ الاجتماعيةوينصب اهتمام أصحاب هذه النظرية على الجوانب 

هذه النظرية على فرض مفاده وجود ارتباط بين الإحباط واعتمدت نشأة 

حدتها  تقوى)كمثير(والعدوان)كاستجابة( وهذه الاستجابة الفطرية للإحباط تزداد شدتها و

عر كلما زاد الإحباط وتكرر حدوثه؛ فإذا منع الإنسان من تحقيق هدف ضروري له ش

اعة ا وجذ في نفسه الشجبالإحباط واعتدى بطريقة غير مباشرة على مصدر إحباطه إذ

 على مهاجمته ومعاقبته؛ أو بطريقة غير مباشرة )عدوان غير صريح( إذا خاف من

 الانتقام. 

ويرى أصحاب هذه النظرية أن الإحباط ينتج دافعا عدوانيا يستثير سلوك إيذاء 

الآخرين؛ وأن هذا الدافع العدواني ينخفض تدريجيا بعد إلحاق الأذى بالشخص الآخر 

سمى هذه العملية بالتنفيس أو التفريغ لأن الإحباط يسبب الغضب والشعور بالظلم حيث ت

مما يجعل الفرد مهيأ للقيام بالعدوان؛ كما أن معظم مشاجرات أطفال ما قبل المدرسة تنشأ 
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بسبب صراع على الممتلكات والألعاب؛ فالشعور بالضيق وعدم إشباع الرغبات 

ر بالإحباط الذي يؤدي بدوره إلى سلوك العدوان البيولوجية يثير لدى الطفل الشعو

 (.33 – 32، ص 201)الدسوقي،

 النظرية السلوكية: -3-4

قيقه شتنظر إلى سلوك التنمر على أنه سلوك تتعلمه العضوية؛ فإذا ضرب الولد 

حقق يمثلا وحصل على ما يريده؛ فإنه سوف يكرر سلوكه العدواني هذا مرة أخرى لكي 

يث ح، ماهدفا جديدا؛ من هنا؛ فالعدوان هو سلوك يتعلمه الطفل لكي يحصل على شيء 

لم من ى متعالإنسانية الأخر السلوكياتكغيره من  يعتقد السلوكيون بأن السلوك العدواني

 روحةخلال نتائجه حيث تزداد احتمالية حدوث السلوك العدواني إذا كانت نتائجه مط

 لوكيةالإجرائي لسكنر أي أن الأنماط الس الاشتراطوالعكس صحيح؛ وهو منطلق نظرية 

 .محكومة بتوابعها اجتماعيا

ج اعيا عن طريق ملاحظة الأطفال نماذكما أن السلوك العدواني متعلم اجتم

 ؤونهايقر العدوان عند والديهم ومدرسيهم وأصدقائهم وأفلام التلفزيون وفي القصص التي

رة؛ مباش دورا كبيرا في هذا المضمار سواء أكانت الاجتماعيةكما أن لأساليب التنشئة 

اذج و لنمو وجود امقصودة أم غير مقصودة مثل توجيهات الوالدين نحو عدوانية أطفالهم أ

ن؛ ذا الشأهفي  القدوات العدوانية أمام الأطفال؛ ولا يخفى ما لوسائل الإعلام من دور كبير

زيون لتلفلأن إحساس وإدراك الطفل يعتمد في المقام الأول على المحسوسات والحركة؛ وا

 رتأثير المباشيحول المجردات إلى محسوسات تساعد على سرعة و سهولة الاتصال و

لعدوان ديه اكما أن نزعة التقليد لدى الطفل في هذه المرحلة العمرية تنمي ل، الطفل على

 (.49-48ص، 2013، )الصبحيين.القضاةالمكتسب. 

 النظرية التطورية: -3-5

تعتمد بعض تفسيرات التنمر على فهم تطور الطفل؛ فهي تشير إلى أن التنمر يبدأ 

في مراحل الطفولة المبكرة عندما يبدأ الأفراد يدافعون عن أنفسهم على حساب الآخرين 

؛ إذ ينزع الأفراد في البداية إلى افتعال المشكلات مع الاجتماعيةمن أجل فرض سيطرتهم 
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ويشير "هولي" إلى أن الأطفال  لإخافتهمم أفضل منهم محاولة الآخرين ولاسيما مع من ه

يبدون في مراحل تطورهم بتوظيف وسائل أكثر قبولا اجتماعيا للسيطرة على الآخرين؛  

فتصبح الأشكال اللفظية وغير المباشرة من التنمر أكثر شيوعا من الأشكال الجسدية ومع 

, 2021مر نادرا نسبيا )بوخيط.كتفي,مرور الوقت يصبح السلوك الذي يعرف عادة بالتن

 (116ص

 الإنسانية:النظرية  -3-6

ى فرد إلالرئيس الوصول بال وهدفهاتركز هذه النظرية على احترام مشاعر الفرد؛ 

 حسب تحقيق ذاته؛ ومن روادها "ماسلو؛ وروجرز" ويمكن أن تفسر أسباب سلوك التنمر

كل ن مأممراهق للحاجات البيولوجية نظر هذه المدرسة من خلال عدم إشباع الطفل أو ال

ر ينجم عن ذلك عدم الشعور بالأمن؛ وعدم الشعو أخرى؛ قدومشرب وحاجات أساسية 

ن في ى تدبالأمن يؤدي إلى ضعف الانتماء إلى جماعة الأقران والرفقاء؛ ما قد يؤدي إل

مر. لتنا عدوانية؛ مثل سلوك بأساليبتقدر الذات؛ والذي قد يؤدي إلى التعبير عن ذلك 

 (53ص، 2013 ،)الصبحيين.القضاة

 الفسيولوجية:النظرية  -3-7

ديهم للذين ايرى ممثلو هذا الاتجاه أن سلوك التنمر يظهر بدرجة أكبر عند الأفراد 

 تلف في الجهاز العصبي؛ ويرى فريق أخر بأن هذا السلوك ناتج عن هرمون

ما م كلالتستوستيرون؛ حيث وجدت الدراسات بأنه كلما زادت نسبة هذا الهرمون في الد

ن عزادت نسبة حدوث السلوك العدواني؛ كما يرى فريق أخرى أن سلوك التنمر ينتج 

ذه ( وهبعض الأسباب الجسمية وخاصة منطقة الفص الجبهي في المخ ) منطقة الأميجدالا

الوصلات  واني عند الطفل حيث إن استئصال بعضالمنطقة مسئولة عن السلوك العد

 العصبية في هذه المنطقة عن المخ أدى إلى خض السلوك العدواني . 

لسيما التنمر يرجع إلى عوامل  و لانحرافياوتشير هذه النظرية إلى أن السلوك 

بيولوجية في تكوين الشخص وهو تعبير طبيعي عن عدد من الغرائز المكبوتة لديه؛ وأن 

التعبير عن التنمر والعنف لازم لاستمرار المجتمع الإنساني لأن كل العلاقات الإنسانية 
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د يحركها من الداخل هذا الشعور بالعدوان؛ ويرى أصحاب هذه النظرية أيضا وجو

في التكوين الجسماني للمجرمين عنه لدى عامة الأفراد؛ حيث يؤكدون على  اختلاف

وجود بعض الهرمونات التي لها تأثير على الدافعية نحو العنف؛ أو العدوان والتي ترتبط 

بزيادة هرمون الذكورة؛ كما يؤكدون على أن هذا الهرمون هو السبب المباشر لوقوع 

 .العدوان بين الأفراد

ا يجعل ا مملذلك نجد أن التلاميذ المتنمرين يتصفون بالقوة الجسمية عن الضحاي        

 ؤلاءهؤلاء التلاميذ يستمتعون بممارسة هذا السلوك على الآخرين؛ كما يوجد لدى ه

ء على عتداالتلاميذ المتنمرين استعدادات وراثية تجعلهم يميلون إلى سلوك التنمر والا

 .(34، ص 2016، )الدسوقيأقرانهم.

 أشكال التنمر المدرسي: -4

 يمكن تقسيم سلوك التنمر إلى: 

 : التنمر البدني أو المادي -4-1

 منا: يشمل أي انفصال بدني يقصد به إيذاء الفرد جسديا ويأخذ أشكالا مختلفة

ي اللطم؛ والضرب الشديد؛ والعض والخدش؛ والبصق وتخريب الممتلكات الشخصية وف

ف تعاطمعظم الحالات لا يسبب التنمر الجسدي أذى كبير للضحية لأن ذلك يؤدي إلى ال

سائل ثل وعا بين الإناث اللاتي يستخدمن بالممع الضحية؛ ويعد التنمر البدني أقل شيو

من  كثيرة غير مباشرة وغير واضحة من المضايقة مثل: الاستبعاد المتعمد لشخص ما

 المجموعة وإثارة الشائعات والسيطرة على علاقات الصداقة ومن المؤكد أن مثل

ل هذهالأشكال من التنمر من الممكن أن تكون ضارة وضاغطة مثل كثير من الأشكا

 المباشرة والصريحة للتنمر. 

 اللفظي:التنمر  -4-2

في مختلف المراحل التعليمية  والبناتأشكال التنمر شيوعا لدى الذكور  أكثر وهو

تعريف التنمر اللفظي بأنه أي هجوم أو تهديد من الشخص يقصد به الأذى عن  ويمكن

 والتشهيراسيا الآخرين نقدا ق وانتقادمن شأن الآخرين  والتقليلطريق السخرية 
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بعض الألقاب المبنية على أساس: الجنس أو العرق أو  والابتزازوإطلاقبالأشخاص 

المتنمر هذا النوع من التنمر بهدف التأثير على تقديم الذات لدي الضحية  ويمارسالدين؛ 

 حيث يمارس أمام مجموعة من الأقران.

 الجنسي:التنمر  -4-3

ا ؛ أو البدوالتهكماتالتلميح برسائل غير مرغوب فيها مثل: الصور؛  ويشمل

اك لاحتكوربما يشمل أيضا التنمر الجنسي سلوكيات ا، بالشائعات ذات الطبيعة الجنسية

ت وكيابدنيا مثل: جذب انتباه مجموعات خاصة؛ أو إجبار شخص ما على الانخراط في سل

ن حث عالصراع بين الجنسين في سبيل الب جنسية؛ وقد يشمل التنمر الجنسي تعبيرا عن

 الهوية الجنسية المرغوب فيها.

 الانفعالي:التنمر  -4-4

ل من لتقليوهو ما يطلق عليه الباحثون التنمر العاطفي؛ يهدف المتنمر فيه إلى: ا

د إبعاوشأن الضحية؛ وتخفيض درجة إحساسها بذاتها؛ ويشتمل على: التجاهل؛ والعزلة؛ 

تحديقا عدوانا والعبوس؛ والضحك بصوت منخفض؛  والتحديقان؛ الضحية عن الأقر

ا ر أضرارلتنمواستخدام لغة الجسد العدوانية؛ ويعد هذا النوع من التنمر من أكثر أنواع ا

 نفعاليمر الاويحدث أذى انفعاليا خطيرا لا يلاحظه المعلمون والكبار ويعد التن، وتأثيرا

لى عأثير تي تمارس من اجل إيذاء الآخرين؛ والتال الاجتماعيةشكلا من أشكال السيطرة 

 .تقبلهم بين أقرانهم؛ وتخفض من إحساس الضحية بذاتها و تقديرها لها

 التنمر العنصري: -4-5

عة؛ وهذا النوع من التنمر يكون بدافع الكراهية والتحيز تجاه شخص أو مجمو

ية معين أو قوم وتتضمن الاستهزاء والسخرية من عرق أو سلالة معينة؛ أو من دين

 ا نحووقد يكون هناك تحيز لجنس معين عن الآخر؛ وقد يكون هذا التنمر موجه، معينة

ون ا يرذوي الاحتياجات الخاصة؛ فالضحايا لا يشعرون فقد بأنهم عرضة للهجوم بل أيض

 أن عرقهم وجنسهم يكون مستهدفا؛ ويختلف التنمر العنصري من مجتمع إلى أخر.

 الإلكتروني:التنمر  -4-6



                                          الفصل الثالث:                                  

 التنمر المدرسي

 

 56 

ة لحديثاسوء تصرفات المتنمر نتيجة لسوء استخدام الوسائل التكنولوجية  ويتضمن

ريد كالتلفزيون المحمول والإنترنيت وتوجيه رسائل فاضحة لتهديد أقرانه عبر الب

 (60-57، ص2012الديار،  )أبو. وابتزازهمرغما عنهم  وتصويرهمالإلكتروني؛ 

 ويمكن عرض كالتالي:

 .شكال التنمر المدرسي: شكل توضيحي أ(01)شكل رقم 

 

 )57-60ص  2012أبو الديار، ،)المرجع: 

 :للتنمر المدرسي سباب المؤديةالأ -5

يح العديد من الأسباب التي تسهم في حدوث التنمر المدرسي ويمكن توض هناك

 هذه الأسباب فيما يلي:

 الشخصية:الأسباب  -5-1

يكون تصرفاً طائشاً أو سلوكاً  الشخصية؛ فقدتوجد دوافع مختلفة للتنمر من الناحية 

يصدر عن الفرد عند شعوره بالملل؛ كما أنه قد يكون السبب في عدم إدراك الممارس 

للتنمر وجود خطأ هذه الممارسة ضد بعض الأفراد؛ أو لأنهم يعتقدون أن الطفل الذي 
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قد يكون سلوك التنمر لدي أطفال آخرين مؤثرا على قلقهم يستقوي عليه يستحق ذلك؛ كما 

 بيوتهم أو وقوعهم ضحايا للتنمر في السابق. سعادتهم فيأو عدم 

أن سلوكيات  إلى( 2007(وسلامة عبد العظيم حسين العظيم،ويشير طه عبد 

أن ومتنمر ذ الالتلميذ ضحية التنمر وسماته هي المسئولة عن كونه لقمة شائعة في يد التلمي

تاد ه اعالضحية هو الذي يجعل من رفاقه يمارسون سلوك التنمر بصورة متكررة بمعني أن

 ذلك ولم يقم بأدنى جهد لتغيير ذلك الموقف. 

حد أن غياب الدعم الوالدي يمثل أ Guerra et al) 2011كذلك أوضحت دراسة )

 العوامل المهمة في كون التلميذ ضحية التنمر

  :الأسباب النفسية -5-2

 إلى الخصائص النفسية لدي المتنمر والتي تدفعه إلىوهي العوامل التي تشير 

 ق أي أنالقلوسلوك التنمر؛ وهذه مبنية على القرائن والعواطف؛ والعقد النفسية والإحباط 

ً لهذا إلىاستعداداته فطرية ونفسية تؤدي  ً تبعا  ور فمثلاالشع أن يسلك الفرد سلوكاً خاصا

يوله معاة أو المراهق بعدم الاهتمام والإهمال والإحباط وعدم مرا في حالة شعور الطفل

بين وينه وقدراته؛ فإن ذلك يولد لديه شعور بالغضب والتوتر والانفعال لوجود عوائق ب

هناك و، قد يؤدي لمحاولة تفريغ هذه الانفعالات عن طريق التنمر أهدافه مماتحقيق 

 ضحيةر للاعتداء عليه بشكل مستمر؛ فالخصائص نفسية تتسم بها الضحية تدفع المتنم

ك يميل إلي الانسحاب والاستسلام والخضوع وتجنب الصراع والبكاء مما يدعم سلو

 المتنمر وتزيد من استمراره.

 الأسباب الأسرية: -5-3

لوك زيز ستسهم البيئة الأسرية إسهاماً كبيرا في ظهور سلوك التنمر؛ حيث يتم تع

ديد الته الأسرة عندما لا يقابل بسلوك آخر مضاد قائم علىالتنمر لدي الطفل من خلال 

و نمرون أا متوالعقاب البدني؛ كما أن الأطفال الذين يلاحظون أن آبائهم أو إخوانهم كانو

ام كانوا ضحايا للمتنمر فإنهم سيسلكون على نحو مشابه لهم؛ فضلا عن أثر استخد

 البدني.الأساليب السلبية أو العقاب 
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أن أساليب  إلى2012امة حميد الصوفي؛ وفاطمة هاشم المالكي كما يشير أس

 لتلاميذر فاالمعاملة الوالدية والبيئية والأسرية لها بالغ الأكثر في حدوث سلوك التنم

لوالدي فء االد إلىالمتنمرين والضحايا يعانون من القسوة والعقاب، والإهمال والافتقاد 

دوانية ج العويشير عدد من الباحثين على أن النماذ، أو يعانون من حماية زائدة أو مفرطة

 رانه فيلأق في المنزل وضعف الرقابة الوالدية يسهمان بشكل كبير في كون التلميذ متنمرا

 المدرسة.

  :الاجتماعيةالأسباب  -5-4

 لسكنياوتتمثل تلك الأسباب في كل الظروف المحيطة بالفرد من الأسرة والمحيط 

سرة ق الأعة الأقران؛ ووسائل الإعلام؛ وبيئة المدرسة؛ ففي نطاوالمجتمع المحلي وجما

ل ذلك ل؛ كنجد أن معاملة الآباء للأبناء وما قد يصاحبها من عنف وإرهاب وكذلك التدلي

تسم تدرسة العنف والتنمر؛ وبالنسبة للمدرسة إذا كانت الغالبية داخل الم إلىقد يؤدي 

 السلبيؤثر على شخصية وسلوكيات أفرادها ببالعنف في تعاملاتها فإن ذلك بالضرورة 

 التنمر. إلىمما قد يؤدي 

أن الطلاب  إلى Mackinnon & warden 2003وأشار كذلك كل من 

لي أن ات إالمتنمرين كانوا أكثر رفضاً من أقرانهم العاديين؛ وكذلك أشارت بعض الدراس

ضعف في القدرة مع الآخرين ويعانون من  المتنمرين لا يملكون مهارة التعاطف

 .الاجتماعية والمهارات الاجتماعية

  :الأسباب المدرسية -5-5

وهي تشمل المناخ المدرسي وثقافة المدرسة والمحيط المادي؛ والرفاق؛ ودور         

التنمر؛ المعلم وعلاقته بالتلاميذ؛ هناك العديد من العوامل المدرسية التي تزيد من سلوك 

أن الإشراف غير الكافي من المعلمين ومن إدارة المدرسة  إلىذلك تمت الإشارة  وفي

وكذلك المعلمون الداعمون لسلوكيات التنمر والأداء الأكاديمي الضعيف والمؤثرات 

 التنمرالسلبية للقرين كلها أمثلة للمؤثرات المدرسية التي ربما تساهم في حدوث سلوك 
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ً لرأي عبد الفتاح محمد أن ، ربالتالي فمن المرجح أن يقوم التلاميذ بإظهار التنمو وطبقا

 التي تساهم في زيادة التنمر عند التلاميذ منها ما يلي:  العوامل المدرسية

  ف مختلفة ع وتوجيهاتتغيير المدير؛ ودخول مدير آخر؛ وبطرق تربوية أخرى؛

  .سابقه يخلق مقاومة عند التلاميذ لتقبل ذلك التغيير

 .إحباط وكبت التلاميذ وقمعهم 

  سةمراعاة الفروق الفردية داخل الصف وخلال تواجد المعلم داخل المدرعدم. ;.  

 عدم تقدير التلميذ كإنسان له قيمة واحترام وكيان 

 .انتقاد التلميذ، والتركيز على جوانب الضعف 

 .الاستهزاء بالتلميذ، والاستهتار من أقواله، وأفكاره 

ه ة؛ فإندرسة بيئة غير رادعذلك إذا وجد التلميذ المتنمر في الم إلىبالإضافة 

لك؛ في تنمره ويصبح مع مرور الوقت أكثر عدوانية؛ ويغدو فخورا بكونه كذ يتمادى

ض تعوينظرا لأن هذه الصفة تحقق له ذاته التي تنتهك في البيت؛ وتشعره بنوع من ال

ه تنمر ؛ والحصول على ما يريد من خلالالانتباهالعاطفي؛ وبأهميته وقدرته على لفت 

اً حيانأبجماعته  اءووالاستقمنهم أضعف منه بالتهديد والوعيد أحيانا؛ والإذلال  على

ً أخرى؛ ولا يكون مصدر التنمر دائماً نابعاً من أبناء يتبني آباؤهم العنف م  .تربية في النهجا

  :الأسباب التكنولوجية -5-6

أنه بلقول الم يكن استخدام القوة بين الأقران سلوكا جديدا في المدارس؛ بل يمكن 

 تههمواجويمكن  الإنسانية،سلوك بشري طبيعي وغريزي بين الناس في كل المجتمعات 

ى سلوك ه إلوتقويمه؛ لكن المشكلة القائمة الآن تكمن في أمرين؛ أولهما انتشاره و تحول

ليه عيطر ثانيهما عدم المواجهة التربوية الحاسمة التي تسمرضي ينذر بخطورة شديدة؛ و

دت إلي ألتي وتحد من انتشاره وتقلل من آثاره؛ ولهذا كان لابد من بحث وتحديد الأسباب ا

 :انتشاره ذلك الانتشار السريع والمريب فكان منها

ل في كثير من الأبناء على قضاء الساعات الطوا اعتاد :الألعاب الإلكترونية العنيفة -أ

ممارسة ألعاب الكترونية عنيفة وفاسدة على أجهزة الحاسب أو الهواتف المحمولة؛ 
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وهي التي تقوم فكرتها الأساسية والوحيدة على مفاهيم مثل القوة الخارقة وسحق 

الخصوم واستخدام كافة الأساليب لتحصيل أعلى النقاط والانتصار دون أي هدف 

قبل النفسي لهؤلاء الأبناء الذين يعتبرون الحياة تربوي؛ ودون قلق من الأهل على المست

المباريات؛ فتقوي عندهم النزعة العدائية لغيرهم فيمارسون بها حياتهم  لهذهاستكمالا 

في مدارسهم أو بين معارفهم والمحيطين بهم بنفس الكيفية؛ وهذا مكمن خطر شديد 

هذه الألعاب والحد  على الأسرة بشكل خاص عدم السماح بتقوقع الأبناء على ينبغيو

من وجودها؛ وكذلك على الدولة بشكل عام أن تتدخل وتمنع انتشار تلك الألعاب 

 المخيفة ولو بسلطة

خول دالقانون لأنها تدمر الأجيال وتفتك بهم فلابد وأن تحاربها كما تحارب  -ب

 المخدرات تماما، لشدة خطورتها.

ف مشاهدة العن لغون من أفلام وجد أنبتحليل ما يراه الأطفال والبا: انتشار أفلام العنف -ج

فلام  ثل أمفي الأفلام قد زادت بصورة مخيفة وأن الأفلام المتخصصة في العنف الشديد 

ين يستهفمصاصي الدماء وأفلام القتل قد تزايدت أيضاً بصورة لابد من التصدي لها؛ 

ع ل الشجالبطا التلميذ بمنظر الدماء ويعتبر أن من يقوم بذلك كما أوحي إليه الفيلم هو

" الأبطالء "الذي ينبغي تقليده؛ فيرتدون الأقنعة )الماسكات( على الوجوه تقليدا لهؤلا

م ويسعون لشراء ملابس تشبه ملبسهم ويجعلون من صورهم صوراً شخصية لحساباته

ير ل كثعلى مواقع التواصل الاجتماعي؛ ويحتفظون بصور عديدة لهم في غرفهم ويتغاف

 التقليد الذي يزيد من حدة التنمر في المدارس.من الأهل عن هذا 

صارعة في الفترة المؤخرة تزايد كبير في قنوات الم لوحظ:المصارعةانتشار قنوات  -د

ً ماتي غاالغير عادية في الصراع؛ الالحرة العنيفة جدا التي تستخدم فيها الوسائل   لبا

لتعيد  وانيةالمتصارعين أو كليهما في منظر شديد التخلف والعد أحدتنتهي بسيلان دماء 

عصور ي الإلى الأذهان مناظر حلبات الصراع التي كانت تقام في المسارح الرومانية ف

ً بمقتل أحد المتصارعين من العبيد كوسيلة  ائل ن وسمالوسطي التي كانت تنتهي دائما

 ن. ابعية لتسبب سعادة لهؤلاء المتالترفيه البربرية وتقديمهم كطقوس دموية متوحش
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ية توثر جماعة الأقران على تعرض العضو للتنمر؛ من خلال نوع جماعة الأقران: -ه

من والعلاقات بين جماعة الأقران وسماتهم الشخصية؛ ورفض الأقران وكراهيتهم؛ 

زيد من تأن  النتائج المؤكدة أن الارتباط بالأقران أصحاب الممارسات الغير سوية يمكن

دة متعد ، وبذلك نجد أن جماعة الرفاق تؤدي أدوارجتماعيلا االفرص العنف والسلوك 

 يزه. في إثارة السلوك التنمري؛ أو تعز

وف      ( من تلاميذ الصف%20_15وتشير الإحصائيات العالمية إلى أن ما يقرب من )   

سة؛ لمدراداخل من الثالث إلى السادس الابتدائي يتعرضون للتنمر والعنف من أقرانهم 

، يد)الس.197-198، التاسع (في الصفوف من السابع إلى%30أن النسبة تزداد إلى )

 .(201-199ص، 2021

 المدرسي:العناصر المشاركة في عملية التنمر  -6

ون؛ إلى ثلاث فئات: المتنمر الاستقواءيمكن تصنيف الأفراد المشتركين في سلوك  

 فئة:الضحايا؛ المتفرجون؛ وفيما يلي بعض المعلومات عن كل 

 المتنمرون: -6-1

على  مهيمنونإلى خصائص الطلبة المتنمرون بأنهم  (Olweus) أشار أوليز

غبة ن الرالباحثون أ، ويرى الشعور بالقوة ولكنهم ودودون مع أصدقائهم ويحبون الآخرين

ت شائعاالأفكار وال التنمر وهذه الرغبة تعززت من خلال عمليةفي القوة هي السبب في 

راته ومها وأدوار المؤسسات الإعلامية والأفلام التي تصور قدرات البطل الاستقواءحول 

 العالية؛ ومن سماتهم كذلك القسوة ولديهم أفكار لا عقلانية.

لا  الذين الآخرين يؤذىأو  يهددأو  يخيفأو  يضيقذي إن الطفل المتنمر هو ال

وعادة ، من الأطفال في المدرسة غيره يخيفبها وهو  يتمتعبنفس الدرجة التي  يتمتعون

من  الضحيةعلى  يسيطرونوهم  الضحيةخوف  المتنمرونمعظم الأطفال  يستغلما 

الاعتداء عادة في المدرسة؛ في الصف فيه، ويقع  يضعونهاخلال حالة الخوف التي 

الطلاب كمجموعات مثل: ساحة المدرسة؛ وفى أماكن  فيه يلتقيالدراسي؛ أو في أي مكان 
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التنمر  يقعأن  ويمكن؛ أو الممرات المنعزلة المياهوالشراء؛ أو بالقرب من دورات  البيع

 .عودة الطفل للمنزل أو في المواصلات العامة طريقخارج  المدرسة في 

 :نوعينالأطفال المتنمرون إلى  (Pendley) بندلى ويصنف

تدفعه  داخليةمشاعر  ولديهعلى نفسه  مسيطر غيروهو  :النوع الأول المتنمر المحرض -أ

 .الضحايامتعاطف مع  وغيرللتنمر 

 غير ينالآخرمن  تهديدات ويرىالنوع الثاني المتنمر التفاعلي: وهو عاطفي ومندفع  -ب

ب فعله بأن تنمره مبرر وواج ويشعركاستفزازات  يترجمهامقصودة منهم  وغير حقيقية

 تعدي. وليسكرد فعل منه 

 في التنمر: النمطيةجون مجموعة من النماذج  ويعرض

 عة منالنموذج الأول: التنمر الفردي: وهو في حالة متنمر أو معتد فرد أو مجمو -أ

 .المدارس فيالأفراد وهذا النمط موجود بكثرة 

عتد مر أو مأكثر من متن يقومالمتجانس: عندما  غيرالنموذج الثاني: التنمر الجماعي  -ب

 .دارسمن التنمر ولكنه بدأ في الانتشار خاصة في الم حديثوهو نوع  الضحيةعلى 

 لأطفالامجموعة من  يتضمنوهذا النمط : النموذج الثالث: التنمر الجماعي المتجانس -ج

 ،يقناو).الأفرادالتنمر على فرد أو مجموعة من  سونيمارمن نفس العائلة  المتنمرين

 (.150 – 149، ص 2012

 ثانيا: الضحايا: -6-2

ن ععدم الدفاع  طريقعن  وعاطفيا مادياالمتنمرون  كافئون الذينهم أولئك 

 ينالمتنمرلطلبات  ويذعنون للمتنمرينأنفسهم؛ أو إعطاء جزء من مصروفهم أو كله 

لا و يدخلونالمرح ولا  يستخدمونولا  وضعيفة قليلة الاجتماعيةبسهولة ومهاراتهم 

عن  ويغيبونبعض الأماكن  يتفادونكذلك فهم صفية، أو  اجتماعيةفي جماعات  ينضمون

 ونهمايرة ؛ وفى العادالمدرسيةالمدرسة ومرافقها خاصة في حالة قلة الإشراف والمتابعة 

 صدقاء.من الأ قليلعدد  ولديهم جسمياضعفاء  لمتنمرين
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 يظهر الأذى به؛ وهو إيقاع؛ سهولة العالية الحساسية الضحيةومن سمات الطفل 

 أكثربمنتهى الوضوح كما أنه في العادة قلق وحذر وخاضع ومفتقر إلى الحزم و ضيقه

وجه و وعين؛ الاجتماعيةمن نقص الكفاءة  يعانيكما أنه ، من الأطفال غيرهمن  هدوء

 حساسهإوصوته وكلماته تبدو وكأنها شاشة تلفاز تكشف على الملأ  الضحيةوبشرة ولغة 

 .(151ص ، 2012)قناوي، والعجز. بالخوف والغضب والألم 

 ثالثا: المتفرجون: 

دخل كما شعور بالذنب بسبب فشلهم في الت ولديهم يشتركونولا  يشاهدون الذينهم 

طأ   الصح من الخ يعرفونولا  الأحيانفي أغلب  مشوشين يبدون؛ شديدخوف  لديهمأن 

 . ضعف في الثقة بالنفسولديهم 

 الأفراد:ويصنف دكريسون المتفرجون إلى نوعين من 

المتفرجون الرافضون للاستقراء: وهم يلاحظون ويشاهدون دون تدخل منهم  -أ

لا ويفتقرون إلى الثقة بالنفس ولديهم خوف من أن يكونوا ضحايا مستقبلا و

 .يعرفون ما العمل

ف الهتابالمتفرجون المشاركون في الاستقراء: وهم الذين يشاركون في الاستقراء  -ب

 (152-151ص ، 2012 )قناوي،الفعلية. أو لوم الضحية أو المشاركة 

 والشكل التالي يبين أدوار والعناصر المشاركون في التنمر: 

 

 

 

 

 

 المتفرجون(. –الضحية  -المتنمر ((: يمثل عناصر التنمر2شكل )
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 (.65، ص 2012، أبو الديار)المرجع: 

 بعض الحلول المقترحة للحد من التنمر المدرسي: -7

تعتبر الأسرة البيئة الأولى التي  دور الأسرة في مواجهة التنمر المدرسي:

تؤثر في سلوك الطفل؛ وهي بذلك تكتسي أهمية بالغة في ترتيب المتدخلين في علاج 

التنمر؛ وليكون التدخل الأسري فعالا لابد من التروي وعدم العجلة في الحكم على سلوك 

انبها؛ الطفل ووصفه بالمتنمر قبل أن تتضح الرؤية وتتم دراسة المشكلة من جميع جو

واستشارة جميع المتدخلين في حياة الطفل؛ من أجل معرفة الصعوبات التي يواجهها 

الطفل في المدرسة فيما يخص التحصيل الدراسي؛ والتي يمكن أن تكون وراء سلوكه 

العدواني؛ وفي حالة ثبوت تنمر الطفل يجب مناقشته بهدوء وتعقل والاستفسار حول 

المنحى تجاه أقرانه؛ وتوضيح مدى خطورة هذا السلوك الأسباب التي تجعله يسلك هذا 

وآثاره المدمرة على الضحية؛ وفي جميع الأحوال يجب تفادي وصف الطفل بالمعتدي أو 

المتنمر أو أي نعت قادح أمام زملائه؛ لأن ذلك يمكن أن يأتي بنتائج عكسية وخيمة؛ كما 

فعاله وخاصة أمام زملائه يجب على الآباء عدم اختلاق الأعذار للطفل والتبرير لأ
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والمعلمين؛ من جهة أخرى ينبغي التحكم فيما يشاهده الطفل في التلفاز وتذكير الأطفال 

بوجوب احترام مشاعر الآخرين؛ بمناسبة عرض مشاهد لأشخاص يتعرضون لمواقف 

مضحكة أو محرمة وإقناعهم أن هذه الأمور غير مسلية وشرح شعور الآخرين إذا ما 

ا لمثل هذه التصرفات؛ وعموما ينبغي غلى الوالدين التعامل مع الموضوع كانوا  ضحاي

بجدية لأن الأطفال الذين يتنمرون على الآخرين عادة ما يواجهون مشاكل خطيرة في 

حياتهم المستقبلية؛ وقد يواجهون اتهامات جنائية؛ وقد تستمر المشاكل في علاقاتهم مع 

للتنمر فيجب على الوالدين إبلاغ الإدارة  الآخرين؛ أما في حالة كان الابن ضحية

 على تقدير ذاته من خلال تقدير مساعدتهوالشروع في تعليم الطفل مهارات تأكيد الذات؛ و

مساهماته وإنجازاته؛ وفي حال كان منعزلا اجتماعيا بالمدرسة فيجب إشراكه بنشاطات 

 (90ص، 2019، ايحي)ساجتماعية تسمح له بالاندماج مع الآخرين وبناء ثقته بنفسه. 

 المدرسي:دور المدرسة في مواجهة التنمر  -7-1

لتي اكلات تــؤدي الإدارة المدرســية الناجحــة دوراً بـارزاً فــي تحديد المش

تـوفير لزمة تعترض العملية التعليمية وتشخيصها؛ والعمل الجاد علــى إيجاد الحلول اللا

قواء ن الاستلحد ميمكنهـا القيام بعدد من الأساليب لبيئـة آمنة لذا فـإن الإدارة المدرسية 

 ومنها:

 .توفير مناخ مدرسي آمن وايجابي لكل أفراد المدرسة 

 التركيـز على التواصل الفعـال بـــين أولياء الأمور والمدرسة.  

 تهم تماماإشراك الطلبة ضحايا الاستقواء فـي الأنشطة الاجتماعية التي تناسب اه

 هم.ية لديجتماعفسهم ومـن تقدير الـذات لديهم وتـدعيم المهارات الالزيادة ثقتهم بأن

 .عقد مؤتمر خاص في المدرسة عـن الاسـتقواء وكيفيـة الحد منه 

 صاً وخصو زيادة المراقبة والإشراف مـن قبل المعلمين تجـاه الطلبة فـي المدرسة

 الأماكن التي مـن الممكـن أن يحدث فيها الاستقواء.

 ك الإيجابي لدى الطلبة داخل المدرسةتعزيز السلو. 
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  ت كالإبعاد أو الحرمان المؤقـ المستقرينوضع قواعد وإجراءات عقابية ضد

 و مـنوسحب المعـززات عـن المسـتقوي أو نقل الطالـب المسـتقوي مـن الصـف أ

 المدرسة في حالات معينة.

 .إجراء الاختبارات النفسية وتطبيقها على الطلب 

 ن بد أ إجراء حوارات ومناقشات جادة مع المسـتقوين والضحايا كل على حده؛ فلا

ـا لك كميدرك المسـتقوي أن سلوكه غير مقبول وأن والديه سيكونون على علـم بـذ

رر  يتكلا بـد أن يعـرف الضحية كـل الإجـراءات الممكنـة التـي سـتتخذ حتى لا

 مساندة.سلوك الاستقواء؛ وتوفير مصادر الدعم وال

 ه في تمر لالاهتمام بإعـداد المعلم وتطـوير أساليبه وتـوفير فـرص التدريب المس

 أثناء الخدمة بما يجعلـه قـدوة جيدة لطلبته.

 للأهم ً ً وتوثيقا  تربويةية التفعيل الـدور التربـوي لمجالس الآباء والأمهات دعما

 حتواءلاستقوائي والـربط المدرسة بالبيت والمجتمع؛ ودراسة حـالات السلوك ا

 هذه الحالات وعلاجه.

 لات؛ الحا إنشاء قاعدة بياناـت عــن الطلبة المستقوين والضـحايا ومتابعـة هـذه

ة يانيـوتقـديم الخدمـة الإرشادية لهـم بقصـد العـلاج وعمـل الإحصـاءات الب

وية المعنولتحسـن هـذه الحالات واستجاباتها العلاجية ورصـد الحـوافز الماديـة 

 لهذا الغرض.

 ي ـتقوائالاس إعـداد النــدوات للطلبــة وأولياء الأمور والمعلمـين حــول السـلوك

وبيـان مضـاره مـن خـلال الخبـراء التربويين والمتخصصين في هذا 

 (19ص ، 2016، الزبون.الزغول)المجال.

 دور المرشد التربوي في مواجهة التنمر المدرسي: -7-2

يعد المرشد التربـوي في المدرسة ركيزة أساسية فـي التعامل مع الطلبـة وتقديم 

الخدمة الإرشـادية لهـم ومسـاعدتهم فـي حـل المشـكلات التـي تعترضـهم؛ كما أن 
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تواصـله مـع أولياء الأمور مـن خلال عقـد الاجتماعـات الدورية والزيارات الميدانيـة 

 .لها في الحد من السلوك الاستقوائي في المدرسةيعتبـر وسـيلة يمكـن اسـتغلا

وائي لاستقومـن الأساليب التـي يمكـن للمرشد التربوي اتخاذها للحد من السلوك ا

 ما يأتي:

 ــة يجابيإعـداد بـرامج تربويـة لتـدريب الطلبـة على المهارات الســلوكية الإ

ب عند الغض كم فــي إدارةكتقــدير الــذات ومهـارات الاتصال الفعالـة التي تـتح

 الطلبةوالحوار البناء.

 ترامواحة تعزيز البناء الديني والقيمي عنـد الطلبـة وغـرس روح التسامح والمحب 

 مشـاعر الآخرين والتعايش معهم.

 نيةية وفتفعيل الأنشـطة المدرسـية غيـر المنهجية مــن مسابقات رياضـية وثقاف 

 .الإستقوائيورحـلات للحد من السلوك 

 اجب عقـد لقاءات مـع المعلمـين وأولياء الأمور حـول الطرق والأساليب الو

 لبة.إتباعها مع الطلبة المستقوين والتركيز على التعزيز الإيجابي مـع الط

 ض سة بعإكساب الطلبة مهارات الاستغلال الأمثـل لأوقـات الفراغ من خلال ممار

 ة.الهوايات والأنشطة والألعاب المفيد

 د والح إجراء دراسات وأبحاث تسهم فـي التعريف بالاسـتقواء وكيفية التصدي له

 منه للطلبة والمعلمين وأولياء الأمور.

 لسلوك اد من استخدام الوسائل التعليمية وتقنيات الـتعلم المتوفرة في المدرسة للح

 الاستقوائي.

  دي لهوكيفية التصتفعيل برامج الإذاعة المدرسية للتعريف بأضـرار الاستقواء. 

 ما وقواء استخدام المسـرح المدرسي لتوضيح الآثار الناجمة عـــن ممارسة الاسـت

رات حـوا يعانيه الطالب الضحية أمام الطلبة والمعلـين وأولياء الأمور وتضمينه

 .تهـدف إلى الحـد من السلوك الاستقوائي عند الطلبة
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اده أفـرتعميق التعاون والتواصـل بـين المدرسة والمجتمع المحلي بهيئته ومؤسساته و

 لتقـديم الدعم والمسـاعدة لتقديم ما يلـزم للحد من السلوك الاستقوائي عند

 (20ص، 2016، الزبون.الزغول).الطلبة
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 ملخص الفصل:

من  و شكلهمن خلال ما تم التطرق إليه في هذا الفصل يتبين أن التنمر المدرسي     

ة أو أشكال العنف هدفه إلحاق الضرر بالآخرين؛ سواء كان بصورة جسدية أو لفظي

ا عد هذاجتماعية أو جنسية؛ وهي ظاهرة منتشرة في جميع المجتمعات تقريبا؛ حيث ي

و على أنمر؛ بية على القائم بالتنمر أو ضحية التالسلوك خطيرا لما يسببه من آثار سل

رسة المد البيئة المدرسية أو على المجتمع ككل,  وهذا ما يؤدي بهم إلى الهروب من

يب لأسالوعدم الشعور بالأمن وتقدير الذات والخوف؛ إذ يجب على الوالدين إتباع ا

ك ووضع الصحيحة في تنشئة الأبناء؛ وعلى المدرسة فرض قوانين ضبط السلو

يضا علم أالسياسات والإجراءات التأديبية لمن يقدم على سلوكات عدوانية؛ وعلى الم

أن يكون ملما بمهارات التواصل وحل النزاعات بين الطلاب بأفضل الطرق 

 والوسائل, فالمهمة جماعية؛ أسرية؛ تربوية؛ مدرسية؛ ومجتمعية .
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 ـد:ــتمهيــ

ه إلى التطرق إلى الجانب التطبيقي بفصلي ؛ سيتمالجانب النظريبعد التطرق إلى 

 اسيةالتعرف على الإجراءات المنهجية المتبعة في كل من الدراسة الاستطلاعية والأس

ئية لإحصاا؛ وكذا الأساليب الدراسة؛ حدودهاوإجراءاتهما والتي تشمل كل من مجتمع وعينة 

حث ا من طرف كل باوجب إتباعهالمستخدمة؛ وهي إجراءات أساسية في أي دراسة علمية 

 سليمة.بهدف الوصول إلى نتائج 

 منهج الدراسة: -1

رة ( بأنه: الأسلوب الذي يستخدمه الباحث في دراسة ظاه2015)المحمودي عرفه 

لبحث لة امعينة والذي من خلاله يتم تنظيم الأفكار المتنوعة بطريقة تمكنه من علاج مشك

 (.35)ص

ي لدى لمدرسكون أن دراستنا تهدف إلى العلاقة بين الكفاءة الوالدية وسلوك التنمر ا

ى تماد علالاع على الفرضيات التي سعت للتأكد منها تم المتوسط؛ وبناءتلاميذ مرحلة التعليم 

لال من خ أغراضها؛ وذلكالمنهج الوصفي كونه الأنسب لهذه الدراسة؛ والذي ينسجم مع 

 ي الواقع ووصفها وصفا علميا دقيقا عن طريق جمع المعلومات عندراسة الظاهرة ف

ا بير عنهالتعالظاهرة بأدوات جمع البيانات ومن ثمة إجراء التحليلات الإحصائية المناسبة و

 رقميا بغية الوصول إلى تحقيق أهداف الدراسة والإجابة عن أسئلتها 

 

 مجتمع وعينة الدراسة:  -2

 مجتمع الدراسة:  -2-1

 مجموعة من الوحدات الإحصائية المعرفة بصورة بأنه:( 2008عرفه العزاوي )

 (161)صواضحة والتي يراد منها الحصول على بيانات. 

ن سة الذية تبتمثل مجتمع الدراسة الحالية في تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط بمدين        

 ديق بنمحمد الصمتوسط؛ بمتوسطة  والرابعةوالثالثة  والثانيةيدرسون في السنة الأولى 

 .يحي بالونزة
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 عينة الدراسة: -2-2

 عينة الدراسة الاستطلاعية: -2-2-1

 لعلميتعتبر الدراسة الاستطلاعية دراسة استكشافية وهي مرحلة هامة في البحث ا

ينة عجود نظرا لارتباطها المباشر بالميدان وهدفها هو ضبط متغيرات البحث والتأكد من و

ف لأهدااما إذا كانت الأدوات المستعملة ملائمة للدراسة والوصول إلى  ومعرفةالدراسة 

وتلميذة  ( تلميذ39يان الدراسة على عينة استطلاعية تكونت من )المرجوة. تم توزيع استب

 ختيارهماد تم وق متوسط(والثانية والثالثة والرابعة  )الأولىموزعين على المستويات الأربعة 

 المتيسرة أو المتاحة.بطريقة 

 عينة الدراسة الأساسية: -2-2-2

 وذلك ،المتيسرةتاحة أو تم سحب العينة بطريقة العينة الم الحالية،وفي الدراسة 

نظرا  أيضاو عرضي،لإمكانية التوصل إلى أفراد هذه العينة أثناء تواجدهم بالمؤسسة وبشكل 

كامل دد الوبعد توزيع الاستمارات لم نحصل على الع، لعامل الوقت المحدد لإجراء الدراسة

ردا؛ وهذه هي ( ف109أصبح العدد النهائي للعينة ) التلاميذ وبالتاليالذي وزعناه على عينة 

لجنس اتغير تم الأخذ بعين الاعتبار م الإحصائي؛ حيثالعينة التي خضعت إجاباتها للتحليل 

جاوب جدنا توبتطبيق كل من مقياس التنمر المدرسي والكفاءة الوالدية و، الدراسيوالمستوى 

نات تبيال أفراد العينة مع مضامين الاسمع بنود المقياسين وخلال التوزيع لاحظنا تفاع

يث طأ حخوعبروا عن سعادتهم في مشاركتهم في الإجابة وإتباعهم لتعليمات المقياس بدون 

 نة. العي والجدول أدناه يوضح أكثر تفاصيل عن توزيع أفراد، كانت إجاباتهم واضحة وتامة

 (: نتائج توزيع أفراد العينة1الجدول رقم )

 نةحجم العي المستوى

 23 الأولى متوسط

 24 الثانية متوسط

 16 الثالثة متوسط

 46 الرابعة متوسط

 109 المجموع

 : من إعدادا الطالبتينالمصدر
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  :توزيع عينة الدراسة الأساسية 

 (: يمثل توزيع أفراد العينة الأساسية2الجدول رقم )

 %النسبة  التكرار البيان المتغير

 الجنس
 38.3 53 ذكر

 35.8 56 أنثى

 74.1 109 المجموع

 

 المستوى

 40.1 23 أولى متوسط

 40.5 24 ثانية متوسط

 44.8 16 ثالثة متوسط

 30.9 46 رابعة متوسط

 37.0 109 المجموع

 spss v25: من إعداد الطالبتين اعتمادا على مخرجات البرنامج الإحصائي المصدر
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 عينة الدراسة بحسب متغير الجنس.تمثل نسبة توزيع دائرة نسبية (: 3شكل رقم )

 

 spss v25: من إعداد الطالبتين اعتمادا على مخرجات المصدر

 لدراسي.(: أعمدة بيانية تمثل نسبة التنمر المدرسي حسب متغير المستوى ا4)رقم الشكل 

 

 spss v25: من إعداد الطالبتين اعتمادا على مخرجات المصدر

 

 

   حدود الدراسة:  -3

 . الونزةالصديق بن يحي ب محمد ةمتوسطبتحددت الدراسة الحالية الحدود المكانية:  -3-1
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غاية  إلى2024 فيفري تحددت هذه الدراسة بالفترة الممتدة من  الحدود الزمانية: -3-2

 2023/2024من السنة الجامعية  2024 أفريل

مدينة وسط بتقتصر الدراسة على عينة من تلاميذ مرحلة التعليم المت الحدود البشرية: -3-3

 تبسة.

التنمر ولدية اشتملت الدراسة على المفاهيم التالية: الكفاءة الوا الحدود الموضوعية: -3-4

 المدرسي. 

 البيانات:أدوات جمع  -4

 مقياس الكفاءة الوالدية: -4-1

 وصف المقياس وتصحيحه:  -أ

، (Buri) بناءتم الاعتماد في الدراسة الحالية على مقياس كفاءة الوالدين في تربية الأ

ذلك و، التربيةعبارة صيغت لتقيس كفاءة الوالدين في  24حيث يتكون المقياس من  1989

نه أل إلا ورغم أن المقياس يأخذ رأي الأطفا، الطفلمن وجهة نظر الطفل دونما تحديد لسن 

علق ما يتو، للأطفالمة في الإرشاد الأسري لتركيزه على الجانب التربوي من الأدوات المه

 وأهميته خلال مراحل التنشئة.، به من احترام الذات لدى الأطفال

 جة لكلحيث تم إعطاء در، وتم الاعتماد في هذا الأخير على مقياس ليكرت الرباعي

 بديل كما هو موضح في الجدول التالي: 

 يمثل الدرجات المعطاة لبدائل الإجابة لمقياس الكفاءة الوالدية(: 3الجدول رقم )

 دائما أحيانا نادرا أبدا البديل

 4 3 2 1 الدرجة

 الخصائص السكومترية للمقياس:  -ب

 صدق مقياس كفاءة الأم:  -1

 الأم:الداخلي لمقياس كفاءة  الاتساق(: يمثل معاملات 4الجدول رقم )

 ر م ر م ر م

1 **0.405 9 **0.392 17 **0.453 
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2 **0.310 10 **0.298 18 **0.454 

3 **0.389 11 *0.238 19 *0.206 

4 *0.192 12 *0.224 20 **0.450 

5 0.161 13 **0.425 21 0.153 

6 **0.382 14 **0.440 22 *0.207 

7 **0.518 15 **0.308 23 **0.505 

8 0.160 16 **0.342 24 **0.384 

 spss v25على برنامج  عتماداا الطالبتينمن إعداد المصدر: 

لداخلي ا( والتي تمثل معامل الاتساق 4من خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم )

، اسلمقيل)معامل الارتباط( بين كل عبارة من عبارات مقياس كفاءة الأم والدرجة الكلية 

جبة دالة وهي قيم مو (،0.153وأدنى قيمة بلغت )، (0.518والتي تبين أن أعلى قيمة بلغت )

لأم امقياس كفاءة  ناوبناءا عليه يمكن القول ،(0.05( و )0.01إحصائيا عند مستوى )

 صادق ويقيس ما أعد من أجله. 

  :صدق مقياس كفاءة الأب 

 الأب:(: يمثل معاملات الاتساق الداخلي لكفاءة 5جدول رقم )

 ر م ر م ر م

1 **0.492 9 **0.544 17 **0.499 

2 **0.281 10 **0.393 18 **0.462 

3 **0.388 11 **0.297 19 *0.239 

4 0.157 12 0.083 20 **0.453 

5 0.177 13 **0.406 21 0.175 

6 **0.476 14 **0.298 22 *0.241 

7 **0.498 15 **0.266 23 **0.421 

8 **0.456 16 **0.319 24 0.177 

 spss v25من إعداد الطالبتين اعتمادا على برنامج المصدر: 

( والتي تمثل معامل الاتساق الداخلي 5من خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم )

، ( بين كل عبارة من عبارات مقياس كفاءة الأب والدرجة الكلية للمقياسالارتباط)معامل 
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وهي قيم منها ماهو ، (0.157) وأدنى قيمة بلغت، (0.544والتي تبين أن أعلى قيمة بلغت )

وبناءا على هذه النتائج تم حذف ، دال( ومنها غير 0.05) ( و0.01) مستوى دلالةدال 

ً وقيمها أقل من القيمة )، (12المفردة ) وبناء عليه يمكن ، (0.109لأنها غير دالة إحصائيا

 أن مقياس كفاءة الأب صادق ويقيس ما أعد من أجله. بالقول 

 ثبات المقياس:  -2

 (: يمثل معامل الثبات ألفاكرونباخ لمقياس الكفاءة الوالدية6الجدول رقم )

 معامل ألفا كرونباخ المقياس

 0.676 كفاءة الأم

 0.701 كفاءة الأب

 0.752 مقياس الكفاءة الوالدية الكلي

 spss v25على نتائج برنامج  اعتمادامن إعداد الطالبتين المصدر: 

لفا ( والتي تمثل معامل الثبات أ6من خلال النتيجة الموضحة في الجدول رقم )

رتفعة تحولنا م( وهي قيمة 0.752أنه قد بلغت قيمته ) الوالدية، نجدكرونباخ لمقياس الكفاءة 

ة دراسللحكم على أن المقياس يتمتع بدرجة مرتفعة من الثبات تمكن من استخدامه في ال

 الحالية. 

 التنمر المدرسي:مقياس  -4-2

 وصف المقياس وتصحيحه:  -أ

سلوك  س( لقيا2013تم الاعتماد في الدراسة الحالية على مقياس الصبحين والقضاة )

ورته بند في ص 45للتلاميذ في المرحلة الأساسية؛ حيث يتكون المقياس من  الاستقواء

 ( بندا.24فقط ) واستخدمناالنهائية. 

ل جة لكوتم الاعتماد في هذا الأخير على مقياس ليكرت الرباعي؛ حيث تم إعطاء در

 بديل كما هو موضح في الجدول التالي: 

 (: يمثل درجات بدائل الإجابة لمقياس التنمر المدرسي7الجدول رقم )

 دائما أحيانا نادرا أبدا البديل
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 4 3 2 1 الدرجة

 للمقياس:الخصائص السيكومترية -ب

 صدق المقياس:  -1

ل ولحساب الاتساق الداخلي للمقياس حسب معامل الارتباط بيرسون بين درجة ك

قياس الم مفردة والدرجة الكلية للمقياس؛ أسفر ذلك عن معاملات ارتباط متفاوتة لمفردات

؛ كما قياسبالدرجة الكلية للمقياس؛ مما يدل على التماسك والاتساق الداخلي لمفردات الم

 دول التالي:يوضحها الج

 الداخلي لمقياس التنمر المدرسي الاتساق(: يمثل معاملات 8الجدول رقم)

 ر م ر م ر م

1 **0.795 9 **0.727 17 **0.714 

2 **0.656 10 **0.764 18 **0.614 

3 **0.658 11 **0.700 19 **0.698 

4 **0.404 12 **0.752 20 **0.645 

5 **0.701 13 **0.735 21 **0.667 

6 **0.563 14 **0.635 22 **0.623 

7 **0.629 15 **0.702 23 **0.651 

8 **0.613 16 **0.666 24 **0.612 

 spss v25على نتائج برنامج  اعتمادامن إعداد الطالبتين المصدر: 

لداخلي ا( والتي تمثل معامل الاتساق 8من خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم )

لية )معامل الارتباط( بين كل عبارة من عبارات مقياس التنمر المدرسي والدرجة الك

هي قيم و (،0.404وأدنى قيمة بلغت ) (،0.795والتي تبين أن أعلى قيمة بلغت ) للمقياس،

نمر أن مقياس التبوبناء عليه يمكن القول ، (0.01توى )موجبة دالة إحصائيا عند مس

 المدرسي صادق.
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 ثبات المقياس: -2

 معامل الثبات ألفاكرونباخ لمقياس التنمر المدرسي. (: يمثل9الجدول رقم )

 معامل ألفا كرونباخ المقياس

 0.701 المدرسي الكليمقياس سلوك التنمر 

 spss v25على نتائج برنامج  اعتمادامن إعداد الطالبتين المصدر: 

لفا ( والتي تمثل معامل الثبات أ9من خلال النتيجة الموضحة في الجدول رقم )

تفعة تمكن ( وهي قيمة مر0.701أنه قد بلغت قيمته ) المدرسي، نجدكرونباخ لمقياس التنمر 

 من الحكم على أن مقياس التنمر المدرسي يتمتع بدرجة عالية من الثبات. 

 يب الإحصائية المستخدمة في اختبار الفرضيات:الأسال -5

 حصائيةزم الإتم الاعتماد في الدراسة الحالية لمعالجة البيانات باستخدام برنامج الر

لت فيما ( على مجموعة من الأساليب الإحصائية؛ والتي تمثspss v25للعلوم الاجتماعية )

 يلي: 

 العينة.لحساب توزيع أفراد التكرارات والنسب المئوية:  -1

 من أجل إيجاد صدق الاتساق الداخلي للأداة.معامل ارتباط بيرسون:  -2

 : من أجل التأكد من ثبات الاتساق الداخلي للمقياس.معامل ألفا كرونباخ -3

على  لدراسةلتحديد الفروق في استجابات أفراد عينة ااختبار )ت( لعينتين مستقلتين:  -4

 مقياس التنمر المدرسي تبعا لمتغير الجنس.

ة : لتحديد الفروق في استجابات أفراد عين(ANOVAاختبار التحليل الأحادي ) -5

 الدراسة على مقياس التنمر المدرسي تبعا لمتغير المرحلة الدراسة.

على مستوى التنمر المدرسي لدى  : للتعرفالمعياريالمتوسط الحسابي والانحراف  -6

 أفراد عينة الدراسة.



 

 

 

 

 الخامس: الفصل

 عرض وتحليل وتفسير فرضيات الدراسة.

 

 

 عرض وتحليل وتفسير الفرضية الأولى -1

عرض وتحليل وتفسير الفرضية  -2

 الثانية

وتفسير الفرضية عرض وتحليل  -3

 الثالثة

 خلاصة نتائج الدراسة -4

 مقترحات الدراسةوتوصيات  -5
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 والتي تنص على:   :عرض وتحليل وتفسير الفرضية الأولى-1

دية لوالاتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين درجات سلوك التنمر المدرسي ودرجات الكفاءة 

 المتوسط.لدى تلاميذ مرحلة التعليم 

تان لباحثامن هذه الفرضية والتي تختبر العلاقة بين متغيرات الدراسة؛ قامت  وللتحقق

 المدرسي تنمرباستخدام معامل الارتباط بيرسون لمعرفة العلاقة الارتباطية بين متغير سلوك ال

 ( التالي:10مع متغير الكفاءة الوالدية. والنتائج يمكن توضيحها الجدول رقم )

( يوضح قيم معاملات الارتباط "بيرسون" بين متغير الكفاءة الوالدية )الأم، 10) جدول رقم

 المدرسي.الأب( ومتغير سلوك التنمر 

 سلوك التنمر الكلي المقاييس

 0.198 مقياس كفاءة الأم

 -0.028 مقياس كفاءة الأب

 0.110 مقياس الكفاءة الوالدية الكلي

غيرات متفاوتة بين المت ارتباطيه( أن هناك علاقات 10من خلال الجدول رقم ) يتضح

 ك التنمرسلو الرئيسية وأبعادها، فقيم معامل الارتباط بيرسون بين متغير الدراسة الأساسي أي

لة إحصائياً ( وهي قيمة ضعيفة وغير دا0.110المدرسي الكلي وبين الكفاءة الوالدية ككل بلغ )

بين سلوك  النتيجة بالنسبة لمعامل الارتباط بيرسون (؛ وفي0.05عند مستوى دلالة إحصائية )

والمقياس  (؛0.05( دال عند مستوى )0.198التنمر المدرسي والمقياس الفرعي كفاءة الأم بـ )

ثة غير دالة (؛ على الرغم في أن معاملات الارتباط الثلا-0.028الفرعي الثاني كفاءة الأب بـ)

لمدرسي انمر ل الارتباط بيرسون للعلاقة بين سلوك التإحصائيا؛ً إلا أنه يلاحظ أن قيمة معام

ً مقارنة بينه وبين المعاملات الأخرى. وعل م قبول يه توأساليب كفاءة الأم كان مرتفع نسبيا

مر والتن بين الكفاءة الوالدية ارتباطيةأي يوجد علاقة  البديل،فرضية البحث ورفض الفرض 

 .  الأولى تحققتنه الفرضية المدرسي لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة وم

واستنادا إلى نتائج الدراسة يمكن تفسير النتيجة المتحصل عليها بأن الأسرة هي أول 

؛  وكل سلوك شخصياتهمالأبناء وصقل  بتربيةوالتي بدورها تقوم  الاجتماعيةمؤسسات التنشئة 
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القائمة  الإيجابيةملة المعا أساليبفي الأبناء؛ حيث أن بعض الأسر تنمي  يؤثرالوالدينعن  يصدر

الأولاد على الاستقلالية في تدبير شؤونهم وتصرفاتهم دون الاعتماد على الآخرين؛  عيتشجعلى 

عن  والتعبيرآرائهمفي إبداء  الحريةوالاهتمام بهم والاعتدال في التعامل معهم ومنحهم 

من الاضطرابات؛ في حين تتصف بعض  خاليةمتزنة  شخصيةإلى  يؤديوهذا ما  احتجاجاتهم

الأسر بالإسراف في التدليل أو في استخدام أسلوب القسوة والتسلط والصرامة والشدة وفرض 

؛ومنه مقيدينالأبناء كأنهم  يشعرالحماية والخوف الزائد؛ وإهمالهم وعدم المساواة بينهم حيث 

 الانفعاليةبالاضطرابات  وتجعلهم اكثر عرضة للإصابة نفسيتهمعلى  الأساليبتؤثر هذه 

في الوسط المدرسي  شيوعامن أكثر المشكلات  يعتبرمنها السلوك العدواني الذي  والنفسية

 وبشكل خاص في مرحلة المراهقة.

ك السلو لأساليب المعاملة الوالدية دور كبير في ارتفاع أو انخفاض مستوىومنه فإن 

 ي تنشئتهق وفر السوية في التعامل مع المراهالعدواني لدى المراهق؛ وأن استخدام الأساليب غي

يها فنشأ يتجعل سلوكه أكثر عدوانية؛ وإذا كانت الأسرة هي المؤسسة التربوية الأولى التي 

لاسوية ت الالطفل ويتعلم من خلالها القواعد والأصول التربوية الأولى فيجب تحاشى الممارسا

ال؛ د؛ الإهملتشد؛ القسوة؛ االمعاملة؛ التفرقةي : النبذ والرفض؛ التذبذب فافي تربية الطفل ومنه

 النفسية للطفل. لها من أثر سيء على الصحة الزائدة؛ لماالحماية 

ن ( بعنوا2022شيماء") وبلمختاردراسة "بن الدين عواطف تتفق هذه النتائج مع 

ط _عين متوسأساليب المعاملة الوالدية وعلاقتها بسلوك التنمر المدرسي لدى تلاميذ الطور ال

ية لوالدبين أساليب المعاملة ا ارتباطيةتمونشت_ وتوصلت الباحثتان إلى أنه توجد علاقة 

حمة وقدوج ردراسة بن كشيدة سكينة والتنمر المدرسي لدى تلاميذ الطور المتوسط. كذلك 

ابعة ذ الربعنوان أساليب المعاملة الوالدية وعلاقتها بالسلوك العدواني لدى تلامي (2022)

 ينب ئياإحصادالة  ارتباطيةمتوسط _ برج بوعريريج _ وتوصلت النتائج إلى أنه توجد علاقة 

 .السنة الرابعة متوسط تلاميذوالعدوان لدى  الوالديةالمعاملة 

( أساليب المعاملة 2023دراسة "تومي فاطمة وعشار فوزية" ) كما أنها تختلف مع

علاقة  لا توجدالوالدية وعلاقتها بالتنمر لدى تلاميذ المتوسط _ تيارت_ التي توصلت إلى أنه 

 .دالة إحصائيا بين أساليب المعاملة الوالدية والتنمر لدى تلاميذ المتوسط ارتباطية
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عاملة بعنوان علاقة أساليب الم( 2022لات )دراسة كل من آمنة شايع والرميصاء حلي

_  توسطالرفض( بالتنمر المدرسي لدى المراهق المتمدرس في مرحلة الم -الوالدية )التقبل

عاملة الم الوادي _ التي أسفرت نتائجها أنه لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين أساليب

 لة التعليم المتوسط. الرفض( وسلوك التنمر لدى تلاميذ مرح-الوالدية )التقبل

التي تفسر السلوك وهو ما توضحه نظرية التحليل النفسي " لسيجموند فرويد" 

ن مه ألوان علي التنمري بأن التلميذ المتنمر يعيش حياة أسرية قاسية؛ فهو صنيعة والدين يسلطان

بنائه أ جاهالعقاب والإساءة؛ وهو نتاج أسرة لها نموذجا عدائيا أب يمارس العنف والإساءة ت

ج مع نموذ اجداوزوجته؛ وبالتالي فإن الطفل يتواجد مع أبيه ويكون سلوكه التنمري ما هو إلا تو

لآباء ين ابوالدي تسيطر عليه القوة والنفوذ وفرض السيطرة على الآخرين؛ ومنه فإن التفاعل 

أهمية  لها وأطفالهم هو العنصر الأساسي في نمو شخصيتهم وأن السنوات الأولى من حياة الفرد

ت عاداخاصة كونها أكثر الفترات مرونة؛ حيث يتم فيها تشكيل شخصية الفرد  واكتسابه ال

 والاتجاهات السوية. 

جنس؛ زة الكما يرى فرويد بعد مراحل متعددة لتفسير السلوك العدواني أنه لا يتبع غري

ه تصبح هذ ولا إنما يتبع غريزة الموت؛ وعليه فقد اعتبر الهدف الأول للعدوان هو تدمير الذات؛

ليبيدو ر الالغريزة موجهة نحو الموضوعات الخارجية إلا بعد تحررها من نظام الذات تحت تأثي

 جسي. النر

 

 على:والتي تنص عرض وتحليل وتفسير الفرضية الثانية:  -2

توجد فروق دالة إحصائيا في متوسطات سلوك التنمر المدرسي لدى تلاميذ  

 مرحلة المتوسط تعزى لمتغير الجنس.

ين ( لعينتt-testللتحقق من صحة الفرضية الثانية، استخدمت الباحثة اختبار ت )

 (.11الجدول رقم ) مستقلتين، كما هو موضح في

اختبار "ت" للمجموعات وللتحقق من صحة الفرضية الثانية، استخدمت الباحثة، 

 (:11يوضحها الجدول رقم ) والنتائج testIndependent samples T المستقلة
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( للفروق بين متوسطات درجات مقياس سلوك T.test( نتائج اختبار ت )11جدول رقم )

 تلاميذ مرحلة المتوسط تعزى لمتغير الجنس. المدرسي لدىالتنمر 

 العدد الجنس المقياس
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجات 

 الحرية

قيمة "ت" 

 المحسوبة

الدلالة 

 الإحصائية

سلوك التنمر 

 المدرسي

 16.226 38.339 53 ذكر

107 0.931 0.354 

 11.779 35.821 56 أنثى

إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند المستوى  (11تشير نتائج الجدول رقم )

( في متوسطات درجات مقياس سلوك التنمر المدرسي تعزي لمتغير الجنس؛ حيث أن 0.05)

؛ بالانحراف المعياري المقدر 38.339ــالمتوسط الحسابي للذكور في التنمر المدرسي يقدر ب

؛ 11.779بالانحراف المعياري ؛ 35.821ـــأما المتوسط الحسابي للإناث يقدر ب؛ 16.226ــب

وبالنظر إلى قيم المتوسطات الحسابية بين الجنسين نجد أن الذكور تتفوق على الإناث في سلوك 

التنمر المدرسي؛واستنادا على نتيجة الدراسة يمكن أن نرجع تفسير الإخلاف بين الذكور 

ملية التنمر فهم يجدون السهولة في والإناث في التنمر المدرسي؛ أن الذكور هم أكثر القائمون بع

 استقواءوهم أكثر ، الاعتداء على الذكور أكثر من الإناث سواء كان الاعتداء جسديا أو لفظيا

مما هو عند الإناث وهذا يرجع إلى طبيعة البنية الجسدية أو التنشئة الاجتماعية التي تشجع 

وتربي الفتى على القوة والسيطرة على عكس الفتاة التي يطلب منها أن تبتعد عن العنف 

 الاستقواءولكن هذا لا يعني أن الفتاة لا تمارس ، والمشكلات السلوكية؛ وتكون أكثر أدبا وطاعة
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وأيضا يمكن أن نفسر النتيجة لأسباب بيولوجية فمن ، ي تمارسه ولكن بشكل غير مباشرفه

الناحية الهرمونية يعتبر هرمون التستسترون ذو تأثير على سلوك التنمر عند الذكور , كما يؤثر 

 هرمون البروجيسترون على ميولاتهم العدوانية.

صة ذ وخاميل إليها بعض التلاميكذلك قد يرجع السبب إلى العدوى الاجتماعية والتي ي

ية شخص عند فئة الذكور الذين ليس لديهم مكانة بين زملائهم ويريدون فرض أنفسهم بتقليد

ند عخلي عنيفة؛ وأيضا عندما يكافأ سلوك التنمر من خلال تشجيع الزملاء؛ فإن الضبط الدا

دما عن سؤولية يضعفالتلميذ يضعف ولا تكون لديه ممانعة لسلوك التنمر؛ وأن أي شعور بالم

د نب بعيؤدي إلى ضعف الشعور بالذ السيئ؛ ممايشارك العديد من التلاميذ في نفس السلوك 

 الحادثة وممارسة السلوك بشكل متكرر.

قته بعنوان المناخ الأسري وعلا( 2019مريم عميرة") "تتفق هذه النتائج مع دراسة

ة إلى باحثالمتوسط _ورقلة_ وتوصلت ال بالتنمر المدرسي لدى عينة من تلاميذ مرحلة التعليم

لمتوسط اليم أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التنمر لدى عينة من تلاميذ مرحلة التع

بعنوان ( 2023تومي فاطمة وعشار فوزية )بمقاطعة تقرت تعزى لمتغير الجنس. دراسة 

ه لا نتائج أنال _ وأسفرتط _تيارتأساليب المعاملة الوالدية وعلاقتها بالتنمر لدى تلاميذ المتوس

 توجد فروق في التنمر لدى تلاميذ المتوسط تعزى لمتغير الجنس. 

بعنوان التنمر المدرسي وعلاقته (2017كما أنها تختلف مع دراسة بوناب أسماء")

بالمهارات الاجتماعية لدى تلاميذ سنة الثانية والثالثة من مرحلة التعليم المتوسط _ المسيلة _ 

حيث توصلت النتائج  الدراسة،تي تهدف إلى التعرف على التنمر المدرسي لدى تلاميذ عينة وال

إلى أنه توجد فروق في التنمر المدرسي لدى أفراد العينة تعزى لمتغير الجنس حيث كانت 

( بعنوان التنمر المدرسي وعلاقته 2021)منعصرليلى كذلك دراسة ، الفروق لصالح الذكور

لدى تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط _أم البواقي _ والتي أسفرت نتائجها إلى  بالتحصيل الدراسي

بعنوان  (2022)إيمان سيعاوي سليمة وسحري ودراسة  الجنس،وجود فروق تعزى لتأثير 

التنمر المدرسي لدى المراهقين المتمدرسين في التعليم المتوسط وقد توصلت الباحثتان إلى 

لدى المراهقين المتمدرسين في مرحلة التعليم المتوسط تعزى وجود فروق في مستوى التنمر 

 لمتغير الجنس.
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 فاختلا؛ حيث يرى أصحاب هذه النظرية وجود وهو ما توضحه النظرية الفسيولوجية

 في التكوين الجسماني للمجرمين عنه لدى عامة الأفراد؛ حيث يؤكدون على وجود بعض

رة؛ كما لذكوو التنمر التي ترتبط بزيادة هرمون االهرمونات التي لها تأثير على الدافعية نح

 .الأفراديؤكدون أن الهرمون هو السبب المباشر لوقوع العدوان بين 

 والتي تنص علىالثالثة:عرض وتحليل وتفسير الفرضية  -3

توجد فروق دالة إحصائيا في متوسطات درجات سلوك التنمر المدرسي لدى تلاميذ المتوسط 

 الدراسي.حسب متغير المستوى 

 One Wayوللتحقق من هذه الفرضية تم استخدام اختبار تحليل التباين الأحادي )

ANOVA( والجدول )يوضح نتائج اختبار التباين الأحادي للتحقق من مدى وجود في 12 )

 درجات مقياس سلوك التنمر المدرسي التي تعزى إلى متغير المستوى الدراسي.

  



                 الفصل الخامس:                

 عرض وتحليل وتفسير فرضيات الدراسة

 

 
87 

( للفروق بين One Way ANOVAالتباين الأحادي )( يعرض نتائج تحليل 12)جدول 

 تلاميذ المرحلة المتوسط في درجات سلوك التنمر المدرسي تبعاً لمتغير مستواهم الدراسي.

 المقياس
 عدد

 العينة

المستوى 

 الدراسي

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
F.test Sig 

 

سلوك 

التنمر 

 المدرسي

23 
أولى 

 متوسط
40.130 13.032 

 

6.075 

 

0.001 

24 
ثانية 

 متوسط
40.500 12.010 

16 
ثالثة 

 متوسط
44.875 17.757 

46 
رابعة 

 متوسط
30.978 12.048 

( نتائج تحليل التباين الأحادي, وبالرجوع لقيم المتوسطات الحسابية 13يبين الجدول )

يظهر تفوق المتوسط الحسابي لتلاميذ الثالثة متوسط؛ ثم تلاميذ الثانية؛ ثم أولى متوسط؛ وأخيرا 

( في 0.05الرابعة متوسط؛ وهذا ما يدل على أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

لدراسة في درجات مقياس سلوك التنمر تعزى لمتغير المستوى الدراسي؛  إجابات أفراد عينة ا

(، وهي 0.001( عند مستوى دلالة إحصائية )6.075" )F.testوالذي سجلنا فيه قيمة اختبار "

وعليه نقبل الفرضية التي تنص على أنه "توجد فروق ذات دلالة إحصائية ، قيمة دالة إحصائيا

من تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط تعزى لمتغير المستوى  في التنمر المدرسي لدى عينة

 الدراسي".

كلي ولتحديد مصدر الفروق والاختلاف في متوسطات درجات سلوك التنمر المدرسي ال

التي تعرف (، وLSDلفئة الوسائط الأكثر استخداماً، تم استخدام أسلوب المقارنات المتعددة )

 يوضحه الجدول التالي: (، كماPost Hocبالاختبارات البعدية )

 ( يوضح نتائج اختبار ليفين لتجانس التباين بين المجموعات.13جدول رقم )
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Test of Homogeneity of Variances 

 
Levene 

Statistic 
df1 df2 Sig. 

 التنمرالمدرسي

Based on Mean 1.179 3 105 .321 

Based on 

Median 
1.669 3 105 .178 

Based on 
Median and 

with adjusted df 

1.669 3 
89.0

85 
.179 

Based on 
trimmed mean 

1.437 3 105 .236 

النتائج و(، LSDوبما أن شرط تجانس التباين متحقق فإننا اعتمدنا على نتائج اختبار )

 موضحة في الجدول التالي:

 

 المدرسي.( لمقياس التنمر LSD( يوضح المقارنات البعدية المتعددة )14جدول رقم )

 P.Value متوسط الفرق المقارنات الثنائية المقياس

سلوك التنمر 

 المدرسي

بين أولى متوسط 

 والرابعة متوسط
*9.152 0.008 

بين الثانية متوسط 

 والرابعة متوسط
*9.521 0.005 

بين الثالثة متوسط 

 والرابعة متوسط
*9.521 0.005 

وسط؛ معنوي بين فئة أولى والرابعة مت( أن هناك اختلاف 15يتضح من الجدول رقم )

ة توى دلالد مسوما بين الثانية والرابعة متوسط؛ وبين الثالثة والرابعة متوسط من جهة أخرى عن

 درجات مقياس سلوك التنمر المدرسي الكلي. (؛ في0.05إحصائية )

وسط المت وبالرجوع إلى قيم المتوسطات الحسابية بين جميع المستويات لمرحلة التعليم

ون ئة يمارسثر فوالثانية والثالثة والرابعة متوسط( توضح أن تلاميذ الثالثة متوسط هم أك )أولى

 :لتالياما يوضحه الشكل  الأخرى؛ وهوسلوك التنمر المدرسي مقارنة مع تلاميذ المستويات 
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انت كمدرسي خلال النتائج الموضحة في الجدول السابق والتي تبين أن نسبة التنمر المن 

ب جة بتقارلنتيمنتشرة أكثر بين طلاب السنة الثالثة متوسط ثم الثانية متوسط؛ ومنه نفسر هذه ا

تنمر ي الفعامل السن بين تلاميذ الثانية والثالثة متوسط مما أدى إلى محو الفروق بينهما 

ون يمر لأن هذا العامل قد شكل لديهم خبرات مماثلة؛ كذلك قد يكون السبب بأنهم المدرسي

ية بمرحلة نمو واحدة وهي مرحلة المراهقة التي تشهد تغيرات في جميع النواحي الجسم

 والنفسية والمعرفية.

ت لسنواأما بالنسبة لتلاميذ الرابعة متوسط كانت نسبة التنمر منخفضة مقارنة مع ا

ون دة تكالفرد من مرحلة إلى أخرى اكتسب سلوكيات جدي انتقلفسر هذا بأنه كلما الأخرى ون

مر مبكر عأ في يتراجع مع التقدم في السن؛ أي أن سلوك التنمر يبد الاستقواءأكثر إيجابية؛وأن 

ي قص فمن الطفولة ويستمر حتى يصل إلى الذروة في مرحلة المراهقة الأولى وتبدأ بالتنا

 المتأخرة.الوسطى وتكون قليلة في مرحلة المراهقة مرحلة المراهقة 

بعنوان التنمر المدرسي وعلاقته ( 2017تتفق هذه النتائج مع دراسة "بوناب أسماء")

بالمهارات الاجتماعية لدى تلاميذ سنة الثانية والثالثة من مرحلة التعليم المتوسط _ المسيلة _ 
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وتوصلت النتائج إلى ، ى تلاميذ عينة الدراسةوالتي تهدف إلى التعرف على التنمر المدرسي لد

وجود فروق في التنمر المدرسي لدى أفراد العينة تعزى لمتغير المستوى الدراسي. كذلك 

تحت عنوان قياس السلوك الإستقوائي لدى تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط  (2013دراسة حميد )

ة؛ وقد توصل الباحث إلى أن تلاميذ والتي تهدف إلى قياس سلوك الإستقوائي لدى عينة الدراس

( أي توجد فروق ذات 92.59وبدرجة كبيرة بلغت ) استقوائيمستوى سنة الثالثة لديهم سلوك 

 دلالة إحصائية في التنمر المدرسي يعزى لمتغير المستوى الدراسي. 

ته بعنوان سلوك التنمر وعلاق (2020كماأنها تختلف مع دراسة "سماح بالهادي" )

 توجد لاأنه  المعاملة الوالدية لدى تلاميذ مرحلة المتوسط_ الوادي_ وأسفرت النتائجبأساليب 

م مري دراسةفروق ذات دلالة إحصائية في التنمر المدرسي تعزى لمتغير المستوى الدراسي. 

لة يذ مرحبعنوان المناخ الأسري وعلاقته بالتنمر المدرسي لدى عينة من تلام (2019عميرة )

ة في صائيسط _ ورقلة _ وتوصلت الباحثة إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحالتعليم المتو

وى لمستالتنمر لدى عينة من تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط بمقاطعة تقرت تعزى لمتغير ا

 الدراسي.  

ف حيث يبدأ الأطفال في مرحلة تطورهم بتوظيوهو ما توضحه النظرية التطورية؛ 

شرة من لمباايا للسيطرة على الآخرين؛ فتصبح الأشكال اللفظية وغير وسائل أكثر قبولا اجتماع

ة عاد التنمر أكثر شيوعا من الأشكال الجسدية؛ ومع مرور الوقت يصبح السلوك الذي يعرف

ر ف بالتنميعر بالتنمر أكثر شيوعا في مرحلة الطفولة المبكرة منها في مرحلة المتأخرة؛ وأن ما

 تقدم الأطفال في السن.  ريجيا معيصبح أقل وضوحا تد

 خلاصة نتائج الدراسة: -4

يعتبر موضوع الكفاءة الوالدية من الموضوعات التي لقيت اهتماما كبيرا من طرف   

كفاءة ة بين العلاقالباحثين في الدراسات النفسية والتربوية وفي دراستنا هذه تناولنا الكشف عن ال

لدراسة ئج االوالدية والتنمر المدرسي لدى عينة من تلاميذ المرحلة المتوسطة؛ ومن خلال نتا

 بارهافي ظهور العديد من المشكلات لدى الأطفال باعتإلى الدور الفعال للأسرة  توصلنا

نمر الت ة الأولى للطفل والبيئة السليمة لمنشئه وتربيته؛ ومن بين هذه المشكلات؛نالحاض

رس لمدااالمدرسي التي أصبحت من الظواهر سريعة الانتشار وأحد أكبر المشكلات التي تهدد 

 .خاصة والمجتمع عامة
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ونستنتج من خلال هذا البحث أن المعاملة الوالدية لها أثر كبير في تكوين الطفل وبناء   

يا؛ ه ثانوإعداده ليكون مواطنا صالحا لنفسه أولا ولمجتمعه ومحيط جوانبها،شخصيته من كل 

أدركت من امح،والتسفالمعاملة الوالدية الايجابية التي تتسم بالحب والقبول والاهتمام والثقة 

 طرف الأبناء بالقبول وهذا ما يجعلهم يكونون صورة إيجابية نحو ذواتهم.

والعكس إذا أدركت هذه المعاملة من طرف الأبناء بالقسوة والرفض والإهمال وغيرها   

فسية نبات من المعاملة القاسية والغير صحيحة تترك آثارها على سلوك الأبناء في شكل اضطرا

 ية.المخدرات؛ السرقة؛ التنمر والذي هم موضوع دراستنا الحالوسلوكية كالإدمان على 

 

 توصيات ومقترحات الدراسة: -5

يات والتوص الاقتراحاتالدراسة من نتائج يمكن تقديم بعض  إليهفي ضوء ما توصلت 

 كمايلي:

 ت مؤسساتصميم برامج إرشادية للخفض من سلوك التنمر المدرسي لدى التلاميذ داخل ال

 التعليمية

  الابتدائيةإجراء دراسة على عينة من المتنمرين في المرحلة 

 إجراء دراسة التنمر وعلاقته بالثقة بالنفس لدى فئة المراهقين 

 ها،حد منتسخير المؤسسات التعليمية للقيام بأيام تحسيسية لظاهرة التنمر وكيفية ال 

  يفية تبين ك لأولياء التلاميذ بين الحين والأخر وإعطائهم محاضرات اجتماعاتعقد

 التربية الصحيحة للأبناء.

 دراسة العلاقة بين التنمر وبعض المتغيرات النفسية 

 قبل ى مستبظاهرة التنمر المدرسي في كل مراحل التعليم لما له من تأثير عل الاهتمام

 الأفراد

 متنمرين.بنائهم التوجيه وتثقيف الوالدين للتعامل مع أ 
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 العالي والبحث العلميزارة التعليم و

 امعة العربي التبسي _تبسة_ج

 . والاجتماعيةلية العلوم الإنسانية ك

 

 

 ثانية ماستر المستوى:علم النفس.                                                                           قسم:

 

 أعزائي التلاميذ السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

" الكفاءة الوالدية عنوان:داد إنجاز مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستر تخصص إرشاد وتوجيه تحت ي إطار إعف

كما يدركها الأبناء وعلاقتها بالتنمر المدرسي لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة بمدينة تبسة " . نضع بين يديك 

ن العبارة تتفق مع وجهة نظرك مجموعة من العبارات نرجوا منك أن تقرأ كل منها وتفهمها جيدا، فإذا رأيت أ

في الخانة المناسبة . وأحيطك علما أن إجابتك ليست للنشر وتستخدم فقط )×(  شعر به ضع علامة ت وما

 العبارات.على كل  وموضوعية. والإجابةفنرجوا أن تكون إجاباتك صحيحة سرية.للأغراض العلمية وبكل 

 شكرا على تعاونكم.و

 

 

 _المشرف_ تحت إشراف الدكتور                                                  الطالباتن إعداد م

 زياد رشيد.                                       

 معلم نور الهدى 

 اوش محبوبة                        ز

 

 لسنة الجامعية ا

2023/2024 

 

 

 



 

 

 ذكر.                 أنثىالجنس:  

 

 متوسط4متوسط.     3متوسط.  2متوسط.   1التعليمي: لمستوى ا

 

 ولا: مقياس كفاءة الوالدينأ

 مقياس كفاءة الأم 

 ائماد حياناأ نادرا بداأ عبارات المقياس الرقم

     أمي نادرا ماتقول لي كلاما طيبا 01

     نا إنسان مهم بالنسبة لأمي أ 02

     بي  لا تهتممي في الغالب تتصرف وكأنها أ 03

     أمي تستمتع بقضاء وقتها معي  04

     مي تظهر حبها وحنانها لي أ 05

     لا تفهمنيمي أ 06

     شعر بالتوتر حينما أكون مع أمي أ 07

     التحدث إلى أمي  علىن السهل م 08

     شعر أن أمي تجد في عيوبا كثيرة أكثر مما أستحق أ 09

     مي تهتم بشؤوني بشكل واضح أ 10

     شعر بأنني قريب جدا من أمي أ 11

     مي تثق في أ 12

     أن أمي تستمتع حينما تكون معي  لا أشعر 13

     شخصيتي بشكل واضح  لا تعرفمي أ 14

     مي إنسانة رقيقة وحنونة أ 15

     بأنني إنسان ممتع لا تشعرمي أ 16

     مي دائما تنتقدني في كل شيء أ 17

     ن النادر أن تظهر أمي أي تعاطف تجاهي م 18

     مي تنصحني وتساعدني حينما أكون غير سعيد أو في مأزقأ 19

     شعر بأن أمي بعيدة عني حتى وإن كانت جواري أ 20

     مي تقدم لي الكثير من التحفيز أ 21

     مي عاطفية ومتفهمة بشكل كبير أ 22

     كثيرا بما يحدث لي  لا تهتممي أ 23

     مي تحبذ الأشياء التي أهتم بها أ 24

 قياس كفاءة الأبم

     لي كلاما طيبا أبي نادراما يقول 01

     أنا إنسان مهم بالنسبة لأبي 02

     بي  لا يهتمأبي في الغالب يتصرف وكأنه  03

     أبي يستمتع بقضاء وقته معي  04

     أبي يظهر حبه وحنانه لي  05

     لا يفهمنيأبي  06

     شعر بالتوتر حينما أكون مع أبيأ 07

     التحدث إلى أبي  علىن السهل م 08

     أكثر مما أستحق   عيوبا كثيرةشعر أن أبي يجد في أ 09



 

 

     بي يهتم بشؤوني بشكل واضح أ 10

     شعر بأنني قريب جدا من أبي أ 11

     بي يثق فيأ 12

     أن أبي يستمتع حينما يكون معي لا أشعر 13

     شخصيتي بشكل واضح  لا يعرفبي أ 14

     بي إنسان رقيق وحنونأ 15

     بأنني إنسان ممتع  لا يشعربي أ 16

     بي دائما ينتقدني في كل شيء أ 17

     ن النادر أن يظهر أبي أي تعاطف تجاهي م 18

     بي ينصحني ويساعدني حينما أكون غير سعيد أو في مأزق أ 19

     شعر بأني أبي بعيد عني حتى وإن كان بجواري أ 20

     بي يقدم لي الكثير من التحفيز أ 21

     بي عاطفي ومتفهم بشكل كبير أ 22

     كثيرا بما يحدث لي  لا يهتمبي أ 23

     بي يحبذ الأشياء التي أهتم بها أ 24

 التنمر المدرسي  ثانيا: مقياس

 ائماد حياناأ نادرا بداأ عبارات المقياس الرقم

     قوم بضرب التلاميذ باليد أو القدمأ 01

     شتم التلاميذ بألفاظ بذيئةأ 02

     قاطع التلاميذ أثناء حديثهمأ 03

     لأ أتحكم في أعصابي عند الغضب 04

     أصرخ على التلاميذ بصوت عال لإفزاعهم 05

     نكر وجود بعض الأشياء التي أحصل عليها من التلاميذأ 06

     نشر الشائعات عن التلاميذأ 07

     شعر بالغيرة من نجاح الأخرينأ 08

     قوم بتخريب وإتلاف ممتلكات التلاميذأ 09

     بهم وأستهزئسخر من التلاميذ أ 10

     سرق بعض الأشياء من التلاميذأ 11

     لا أصغي للتلاميذ أثناء حديثهم معي 12

     تعمد إذلال التلاميذأ 13

     قوم بإعطاء بعض التلاميذ ألقابا مخزية لهمأ 14

     أتخذ قرارات نيابة عن التلاميذ الضعفاء 15

     التي أستعيرها من التلاميذ أعيد الأشياء لا 16

     دفعني التلاميذ للسيطرة عليهمي 17

     ألوم التلاميذ على مشكلات لم يقترفوها 18

     جبر التلاميذ على عمل أشياء لا يطيقونهاأ 19

     جب على كل تلميذ أن يخافني ويرهبنيي 20

     بالارتياح أجعل التلاميذ يشعرون لا 21

     بقوة شخصيتي من خلال السيطرة على التلاميذشعر أ 22

     شعل الفتن بين التلاميذ عن طريق تشجيعهم على المشاجراتأ 23

     قوم بأخذ ممتلكات الطلبة بقوةأ 24



 

 

 item1 item2 item3 item4 item5 item6 كفاءةالأم 
i

tem7 item8 item9 item10 item11 item12 item13 item14 item15 item16 item17 item18 item19 item20 item21 item22 item23 item24 

كفاءة 
 الأم 

Pearson 
Correlation 

1 .405** .310** .389** .192* .161 .382** .518** .160 .392** .298** .238* .224* .425** .440** .308** .342** .453** .454** .206* .450** .153 .207* .505** .
3
8
4
*

* 

Sig. (2-
tailed) 

 

.000 .001 .000 .045 .093 .000 .000 .096 .000 .002 .012 .019 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .031 .000 .111 .030 .000 .
0
0
0 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
1 

Pearson 
Correlation 

.405** 1 .217* .096 .274** .263*

* 
.069 .019 .121 .000 .217* .167 .110 -.038- .101 .128 .015 .057 .038 .207* .007 .083 .206* .088 .

1
2
9 

Sig. (2-
tailed) 

.000 

 

.023 .318 .004 .006 .472 .841 .208 1.000 .023 .081 .253 .690 .292 .182 .880 .557 .696 .030 .940 .391 .031 .359 .
1
7
8 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
2 

Pearson 
Correlation 

.310** .217* 1 -.338-
** 

.535** .596*

* 
-.254-
** 

-.197-* .321*

* 
-.076- .588** .514** .321** -.088- -.106- .257** -.175- -.115- -.144- .279** -.105- .410** .402** -.166- .

1
7
9 

Sig. (2-
tailed) 

.001 .023 

 

.000 .000 .000 .007 .039 .001 .431 .000 .000 .001 .362 .270 .007 .067 .233 .133 .003 .275 .000 .000 .084 .
0
6
1 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
3 

Pearson 
Correlation 

.389** .096 -.338-
** 

1 -.317-** -
.213
-* 

.572** .468** -
.304
-** 

.481** -.335-
** 

-.360-
** 

-.176- .313** .405** -.191-* .365** .350** .338** -.254-
** 

.456** -.360-
** 

-.392-** .390** -
.
0
5
7
- 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .318 .000 

 

.001 .025 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .065 .001 .000 .046 .000 .000 .000 .007 .000 .000 .000 .000 .
5
5
5 



 

 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
4 

Pearson 
Correlation 

.192* .274** .535** -.317-
** 

1 .462*

* 
-.192-* -.108- .328*

* 
-.237-* .418** .503** .289** -.244-* -.282-

** 
.334** -.322-

** 
-.213-* -.134- .239* -.230-* .326** .294** -.119- .

2
5
3
*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.045 .004 .000 .001 

 

.000 .045 .260 .000 .013 .000 .000 .002 .010 .003 .000 .001 .025 .162 .012 .016 .001 .002 .217 .
0
0
8 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
5 

Pearson 
Correlation 

.161 .263** .596** -.213-* .462** 1 -.003- -.063- .273*

* 
-.181- .414** .311** .200* -.142- -.158- .118 -.265-

** 
-.211-* -.199-* .076 -.199-* .353** .251** -.259-** .

0
5
8 

Sig. (2-
tailed) 

.093 .006 .000 .025 .000 

 

.974 .515 .004 .058 .000 .001 .036 .138 .100 .219 .005 .027 .037 .431 .037 .000 .008 .006 .
5
4
6 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
6 

Pearson 
Correlation 

.382** .069 -.254-
** 

.572** -.192-* -
.003
- 

1 .557** -
.146
- 

.449** -.409-
** 

-.352-
** 

-.243-* .272** .417** -.129- .162 .230* .226* -.199-* .400** -.222-* -.352-** .252** .
0
1
3 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .472 .007 .000 .045 .974 

 

.000 .129 .000 .000 .000 .011 .004 .000 .180 .091 .016 .018 .037 .000 .020 .000 .008 .
8
9
3 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
7 

Pearson 
Correlation 

.518** .019 -.197-* .468** -.108- -
.063
- 

.557** 1 -
.105
- 

.380** -.296-
** 

-.258-
** 

-.271-
** 

.441** .315** -.077- .382** .288** .323** -.119- .423** -.113- -.247-** .498** -
.
0
0
2
- 



 

 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .841 .039 .000 .260 .515 .000 

 

.275 .000 .002 .006 .004 .000 .001 .425 .000 .002 .001 .215 .000 .239 .009 .000 .
9
8
7 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
8 

Pearson 
Correlation 

.160 .121 .321** -.304-
** 

.328** .273*

* 
-.146- -.105- 1 -.224-* .265** .310** .398** -.100- -.091- .178 -.111- -.163- -.302-

** 
.244* -.332-

** 
.379** .208* -.214-* .

2
0
8
* 

Sig. (2-
tailed) 

.096 .208 .001 .001 .000 .004 .129 .275 

 

.019 .005 .001 .000 .298 .343 .063 .247 .088 .001 .010 .000 .000 .029 .025 .
0
2
9 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
9 

Pearson 
Correlation 

.392** .000 -.076- .481** -.237-* -
.181
- 

.449** .380** -
.224
-* 

1 -.259-
** 

-.270-
** 

-.304-
** 

.432** .281** -.181- .377** .393** .195* -.211-* .352** -.182- -.208-* .333** -
.
1
4
7
- 

Sig. (2-
tailed) 

.000 1.000 .431 .000 .013 .058 .000 .000 .019 

 

.006 .004 .001 .000 .003 .059 .000 .000 .042 .027 .000 .056 .029 .000 .
1
2
5 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
10 

Pearson 
Correlation 

.298** .217* .588** -.335-
** 

.418** .414*

* 
-.409-
** 

-.296-
** 

.265*

* 
-.259-
** 

1 .703** .480** -.173- -.190-* .363** -.225-* -.106- -.032- .422** -.196-* .506** .496** -.093- .
2
7
9
*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.002 .023 .000 .000 .000 .000 .000 .002 .005 .006 

 

.000 .000 .071 .047 .000 .018 .269 .739 .000 .040 .000 .000 .335 .
0
0
3 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 



 

 

item
11 

Pearson 
Correlation 

.238* .167 .514** -.360-
** 

.503** .311*

* 
-.352-
** 

-.258-
** 

.310*

* 
-.270-
** 

.703** 1 .454** -.224-* -.269-
** 

.441** -.292-
** 

-.097- .019 .502** -.353-
** 

.402** .511** -.206-* .
2
5
9
*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.012 .081 .000 .000 .000 .001 .000 .006 .001 .004 .000 

 

.000 .018 .004 .000 .002 .312 .846 .000 .000 .000 .000 .031 .
0
0
6 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
12 

Pearson 
Correlation 

.224* .110 .321** -.176- .289** .200* -.243-* -.271-
** 

.398*

* 
-.304-
** 

.480** .454** 1 -.188-* -.170- .507** -.299-
** 

-.125- -.067- .277** -.226-* .327** .452** -.059- .
2
4
3
* 

Sig. (2-
tailed) 

.019 .253 .001 .065 .002 .036 .011 .004 .000 .001 .000 .000 

 

.050 .076 .000 .001 .192 .487 .003 .018 .000 .000 .540 .
0
1
0 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
13 

Pearson 
Correlation 

.425** -.038- -.088- .313** -.244-* -
.142
- 

.272** .441** -
.100
- 

.432** -.173- -.224-* -.188-* 1 .352** -.072- .389** .237* .350** -.276-
** 

.350** -.214-* -.189-* .298** .
0
0
7 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .690 .362 .001 .010 .138 .004 .000 .298 .000 .071 .018 .050 

 

.000 .454 .000 .013 .000 .004 .000 .025 .048 .002 .
9
4
0 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
14 

Pearson 
Correlation 

.440** .101 -.106- .405** -.282-** -
.158
- 

.417** .315** -
.091
- 

.281** -.190-* -.269-
** 

-.170- .352** 1 -.047- .330** .426** .302** -.167- .427** -.294-
** 

-.301-** .245** .
0
3
1 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .292 .270 .000 .003 .100 .000 .001 .343 .003 .047 .004 .076 .000 

 

.629 .000 .000 .001 .082 .000 .002 .001 .010 .
7
5
1 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 



 

 

item
15 

Pearson 
Correlation 

.308** .128 .257** -.191-* .334** .118 -.129- -.077- .178 -.181- .363** .441** .507** -.072- -.047- 1 -.300-
** 

-.071- .013 .382** -.180- .345** .367** -.167- .
5
0
3
*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.001 .182 .007 .046 .000 .219 .180 .425 .063 .059 .000 .000 .000 .454 .629 

 

.001 .462 .896 .000 .060 .000 .000 .081 .
0
0
0 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
16 

Pearson 
Correlation 

.342** .015 -.175- .365** -.322-** -
.265
-** 

.162 .382** -
.111
- 

.377** -.225-* -.292-
** 

-.299-
** 

.389** .330** -.300-
** 

1 .374** .203* -.199-* .403** -.383-
** 

-.108- .349** -
.
0
0
8
- 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .880 .067 .000 .001 .005 .091 .000 .247 .000 .018 .002 .001 .000 .000 .001 

 

.000 .034 .037 .000 .000 .261 .000 .
9
3
8 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
17 

Pearson 
Correlation 

.453** .057 -.115- .350** -.213-* -
.211
-* 

.230* .288** -
.163
- 

.393** -.106- -.097- -.125- .237* .426** -.071- .374** 1 .279** -.073- .359** -.225-* -.121- .402** -
.
0
6
7
- 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .557 .233 .000 .025 .027 .016 .002 .088 .000 .269 .312 .192 .013 .000 .462 .000 

 

.003 .447 .000 .018 .208 .000 .
4
8
7 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
18 

Pearson 
Correlation 

.454** .038 -.144- .338** -.134- -
.199
-* 

.226* .323** -
.302
-** 

.195* -.032- .019 -.067- .350** .302** .013 .203* .279** 1 -.147- .357** -.156- -.076- .463** .
1
0
0 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .696 .133 .000 .162 .037 .018 .001 .001 .042 .739 .846 .487 .000 .001 .896 .034 .003 

 

.125 .000 .103 .431 .000 .
2
9
7 



 

 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
19 

Pearson 
Correlation 

.206* .207* .279** -.254-
** 

.239* .076 -.199-* -.119- .244* -.211-* .422** .502** .277** -.276-
** 

-.167- .382** -.199-* -.073- -.147- 1 -.224-* .424** .411** -.157- .
3
0
9
*

* 

Sig. (2-
tailed) 

.031 .030 .003 .007 .012 .431 .037 .215 .010 .027 .000 .000 .003 .004 .082 .000 .037 .447 .125 

 

.019 .000 .000 .102 .
0
0
1 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
20 

Pearson 
Correlation 

.450** .007 -.105- .456** -.230-* -
.199
-* 

.400** .423** -
.332
-** 

.352** -.196-* -.353-
** 

-.226-* .350** .427** -.180- .403** .359** .357** -.224-* 1 -.211-* -.189-* .529** -
.
0
7
4
- 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .940 .275 .000 .016 .037 .000 .000 .000 .000 .040 .000 .018 .000 .000 .060 .000 .000 .000 .019 

 

.027 .048 .000 .
4
4
1 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
21 

Pearson 
Correlation 

.153 .083 .410** -.360-
** 

.326** .353*

* 
-.222-* -.113- .379*

* 
-.182- .506** .402** .327** -.214-* -.294-

** 
.345** -.383-

** 
-.225-* -.156- .424** -.211-* 1 .442** -.254-** .

1
3
6 

Sig. (2-
tailed) 

.111 .391 .000 .000 .001 .000 .020 .239 .000 .056 .000 .000 .000 .025 .002 .000 .000 .018 .103 .000 .027 

 

.000 .008 .
1
5
5 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
22 

Pearson 
Correlation 

.207* .206* .402** -.392-
** 

.294** .251*

* 
-.352-
** 

-.247-
** 

.208* -.208-* .496** .511** .452** -.189-* -.301-
** 

.367** -.108- -.121- -.076- .411** -.189-* .442** 1 -.148- .
1
9
7
* 



 

 

Sig. (2-
tailed) 

.030 .031 .000 .000 .002 .008 .000 .009 .029 .029 .000 .000 .000 .048 .001 .000 .261 .208 .431 .000 .048 .000 

 

.124 .
0
4
0 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
23 

Pearson 
Correlation 

.505** .088 -.166- .390** -.119- -
.259
-** 

.252** .498** -
.214
-* 

.333** -.093- -.206-* -.059- .298** .245** -.167- .349** .402** .463** -.157- .529** -.254-
** 

-.148- 1 .
0
8
4 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .359 .084 .000 .217 .006 .008 .000 .025 .000 .335 .031 .540 .002 .010 .081 .000 .000 .000 .102 .000 .008 .124 

 

.
3
8
1 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

item
24 

Pearson 
Correlation 

.384** .129 .179 -.057- .253** .058 .013 -.002- .208* -.147- .279** .259** .243* .007 .031 .503** -.008- -.067- .100 .309** -.074- .136 .197* .084 1 

Sig. (2-
tailed) 

.000 .178 .061 .555 .008 .546 .893 .987 .029 .125 .003 .006 .010 .940 .751 .000 .938 .487 .297 .001 .441 .155 .040 .381 
 

N 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 1
1
0 

 

 

 

  



 

 

 

كفاءةالأ

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 Q20 Q21 Q22 ب

Q

2

3 

Q

2

4 

كفاءة 

 الأب

Pearson 

Correlation 

1 .492*

* 

.281*

* 

.388*

* 

.157 .177 .476*

* 

.498*

* 

.456*

* 

.544*

* 

.393*

* 

.297*

* 

.083 .406*

* 

.298** .266*

* 

.319** .499*

* 

.462*

* 

.239* .453*

* 

.175 .241* .

4

2

1

*

* 

.

1

7
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* 

.623** .

6

5

1

*

* 

.

6

1

2

*

* 

Sig. (2-

tailed) 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .

0

0

0 

.

0

0

0 

N 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 1

0

9 

1

0

9 

IT1 Pearson 

Correlation 

.795** 1 .692*

* 

.677*

* 

.371*

* 

.584*

* 

.507*

* 

.377*

* 

.427*

* 

.534** .511*

* 

.494*

* 

.551*

* 

.515*

* 

.544*

* 

.478** .429*

* 

.445** .402*

* 

.557*

* 

.477*

* 

.506*

* 

.441** .

4

7

8

*

* 

.

5

4

8

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 

 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .

0

0

0 

.

0

0

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 



 

 

IT2 Pearson 

Correlation 

.656** .692*

* 

1 .548*

* 

.355*

* 

.448*

* 

.411*

* 

.304*

* 

.441*

* 

.540** .561*

* 

.433*

* 

.445*

* 

.356*

* 

.421*

* 

.423** .340*

* 

.306** .194* .286*

* 

.331*

* 

.304*

* 

.362** .

3

8

8

*

* 

.

4

5

4

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 

 

.000 .000 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .042 .002 .000 .001 .000 .

0

0

0 

.

0

0

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 

IT3 Pearson 

Correlation 

.658** .677*

* 

.548*

* 

1 .497*

* 

.549*

* 

.371*

* 

.318*

* 

.463*

* 

.463** .462*

* 

.406*

* 

.566*

* 

.303*

* 

.549*

* 

.394** .333*

* 

.336** .300*

* 

.267*

* 

.268*

* 

.288*

* 

.348** .

2

8

3

*

* 

.

2

1

2

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 

 

.000 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .001 .005 .005 .002 .000 .

0

0

3 

.

0

2

6 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 

IT4 Pearson 

Correlation 

.404** .371*

* 

.355*

* 

.497*

* 

1 .433*

* 

.184 .069 .300*

* 

.152 .265*

* 

.142 .338*

* 

.065 .253*

* 

.113 .152 .244* .190* .092 .202* .103 .263** .

0

8

8 

.

1

7

6 



 

 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 

 

.000 .055 .471 .001 .114 .005 .140 .000 .498 .008 .239 .112 .010 .046 .339 .034 .283 .006 .

3

5

9 

.

0

6

6 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 

IT5 Pearson 

Correlation 

.701** .584*

* 

.448*

* 

.549*

* 

.433*

* 

1 .344*

* 

.470*

* 

.414*

* 

.387** .501*

* 

.352*

* 

.467*

* 

.429*

* 

.292*

* 

.458** .389*

* 

.527** .487*

* 

.467*

* 

.435*

* 

.464*

* 

.362** .

3

8

7

*

* 

.

4

1

7

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 

 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .002 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .

0

0

0 

.

0

0

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 

IT6 Pearson 

Correlation 

.563** .507*

* 

.411*

* 

.371*

* 

.184 .344*

* 

1 .377*

* 

.326*

* 

.448** .361*

* 

.521*

* 

.461*

* 

.381*

* 

.384*

* 

.311** .343*

* 

.259** .263*

* 

.407*

* 

.180 .255*

* 

.352** .

3

3

2

*

* 

.

2

9

2

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .055 .000 

 

.000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000 .006 .005 .000 .060 .007 .000 .

0

0

0 

.

0

0

2 



 

 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 

IT7 Pearson 

Correlation 

.629** .377*

* 

.304*

* 

.318*

* 

.069 .470*

* 

.377*

* 

1 .384*

* 

.550** .504*

* 

.527*

* 

.333*

* 

.645*

* 

.360*

* 

.517** .417*

* 

.403** .267*

* 

.421*

* 

.321*

* 

.457*

* 

.280** .

3

4

6

*

* 

.

4

4

1

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .001 .001 .471 .000 .000 

 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .005 .000 .001 .000 .003 .

0

0

0 

.

0

0

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 

IT8 Pearson 

Correlation 

.613** .427*

* 

.441*

* 

.463*

* 

.300*

* 

.414*

* 

.326*

* 

.384*

* 

1 .409** .469*

* 

.300*

* 

.490*

* 

.410*

* 

.286*

* 

.446** .236* .453** .270*

* 

.271*

* 

.466*

* 

.252*

* 

.537** .

2

8

8

*

* 

.

2

2

2

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .001 .000 .001 .000 

 

.000 .000 .001 .000 .000 .002 .000 .013 .000 .004 .004 .000 .008 .000 .

0

0

2 

.

0

2

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 



 

 

IT9 Pearson 

Correlation 

.727** .534*

* 

.540*

* 

.463*

* 

.152 .387*

* 

.448*

* 

.550*

* 

.409*

* 

1 .701*

* 

.739*

* 

.455*

* 

.639*

* 

.491*

* 

.493** .587*

* 

.359** .365*

* 

.439*

* 

.313*

* 

.414*

* 

.253** .

4

7

8

*

* 

.

5

2

2

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .114 .000 .000 .000 .000 

 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000 .008 .

0

0

0 

.

0

0

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 

IT10 Pearson 

Correlation 

.764** .511*

* 

.561*

* 

.462*

* 

.265*

* 

.501*

* 

.361*

* 

.504*

* 

.469*

* 

.701** 1 .617*

* 

.597*

* 

.560*

* 

.532*

* 

.583** .513*

* 

.516** .442*

* 

.383*

* 

.427*

* 

.427*

* 

.403** .

5

0

3

*

* 

.

3

3

9

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .005 .000 .000 .000 .000 .000 

 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .

0

0

0 

.

0

0

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 



 

 

IT11 Pearson 

Correlation 

.700** .494*

* 

.433*

* 

.406*

* 

.142 .352*

* 

.521*

* 

.527*

* 

.300*

* 

.739** .617*

* 

1 .496*

* 

.685*

* 

.624*

* 

.472** .502*

* 

.395** .254*

* 

.387*

* 

.240* .414*

* 

.275** .

4

6

8

*

* 

.

4

9

3

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .140 .000 .000 .000 .001 .000 .000 

 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .007 .000 .012 .000 .004 .

0

0

0 

.

0

0

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 

IT12 Pearson 

Correlation 

.752** .551*

* 

.445*

* 

.566*

* 

.338*

* 

.467*

* 

.461*

* 

.333*

* 

.490*

* 

.455** .597*

* 

.496*

* 

1 .413*

* 

.498*

* 

.511** .429*

* 

.414** .401*

* 

.403*

* 

.461*

* 

.407*

* 

.581** .

4

2

7

*

* 

.

1

8

2 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .

0

0

0 

.

0

5

7 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 



 

 

IT13 Pearson 

Correlation 

.735** .515*

* 

.356*

* 

.303*

* 

.065 .429*

* 

.381*

* 

.645*

* 

.410*

* 

.639** .560*

* 

.685*

* 

.413*

* 

1 .465*

* 

.545** .411*

* 

.545** .414*

* 

.573*

* 

.435*

* 

.602*

* 

.409** .

5

5

3

*

* 

.

5

6

9

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .001 .498 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .

0

0

0 

.

0

0

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 

IT14 Pearson 

Correlation 

.635** .544*

* 

.421*

* 

.549*

* 

.253*

* 

.292*

* 

.384*

* 

.360*

* 

.286*

* 

.491** .532*

* 

.624*

* 

.498*

* 

.465*

* 

1 .406** .426*

* 

.356** .273*

* 

.295*

* 

.286*

* 

.334*

* 

.267** .

4

2

0

*

* 

.

3

4

4

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .008 .002 .000 .000 .002 .000 .000 .000 .000 .000 

 

.000 .000 .000 .004 .002 .002 .000 .005 .

0

0

0 

.

0

0

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 



 

 

IT15 Pearson 

Correlation 

.702** .478*

* 

.423*

* 

.394*

* 

.113 .458*

* 

.311*

* 

.517*

* 

.446*

* 

.493** .583*

* 

.472*

* 

.511*

* 

.545*

* 

.406*

* 

1 .476*

* 

.527** .403*

* 

.489*

* 

.580*

* 

.428*

* 

.418** .

4

1

0

*

* 

.

3

2

1

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .239 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .

0

0

0 

.

0

0

1 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 

IT16 Pearson 

Correlation 

.666** .429*

* 

.340*

* 

.333*

* 

.152 .389*

* 

.343*

* 

.417*

* 

.236* .587** .513*

* 

.502*

* 

.429*

* 

.411*

* 

.426*

* 

.476** 1 .579** .481*

* 

.552*

* 

.444*

* 

.438*

* 

.346** .

3

8

5

*

* 

.

5

8

7

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .112 .000 .000 .000 .013 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .

0

0

0 

.

0

0

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 



 

 

IT17 Pearson 

Correlation 

.714** .445*

* 

.306*

* 

.336*

* 

.244* .527*

* 

.259*

* 

.403*

* 

.453*

* 

.359** .516*

* 

.395*

* 

.414*

* 

.545*

* 

.356*

* 

.527** .579*

* 

1 .646*

* 

.586*

* 

.555*

* 

.539*

* 

.530** .

4

4

8

*

* 

.

4

7

6

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .001 .000 .010 .000 .006 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

 

.000 .000 .000 .000 .000 .

0

0

0 

.

0

0

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 

IT18 Pearson 

Correlation 

.614** .402*

* 

.194* .300*

* 

.190* .487*

* 

.263*

* 

.267*

* 

.270*

* 

.365** .442*

* 

.254*

* 

.401*

* 

.414*

* 

.273*

* 

.403** .481*

* 

.646** 1 .630*

* 

.464*

* 

.526*

* 

.401** .

4

1

7

*

* 

.

4

0

7

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .042 .001 .046 .000 .005 .005 .004 .000 .000 .007 .000 .000 .004 .000 .000 .000 

 

.000 .000 .000 .000 .

0

0

0 

.

0

0

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 



 

 

IT19 Pearson 

Correlation 

.698** .557*

* 

.286*

* 

.267*

* 

.092 .467*

* 

.407*

* 

.421*

* 

.271*

* 

.439** .383*

* 

.387*

* 

.403*

* 

.573*

* 

.295*

* 

.489** .552*

* 

.586** .630*

* 

1 .614*

* 

.600*

* 

.360** .

6

7

0

*

* 

.

5

2

2

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .002 .005 .339 .000 .000 .000 .004 .000 .000 .000 .000 .000 .002 .000 .000 .000 .000 

 

.000 .000 .000 .

0

0

0 

.

0

0

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 

IT20 Pearson 

Correlation 

.645** .477*

* 

.331*

* 

.268*

* 

.202* .435*

* 

.180 .321*

* 

.466*

* 

.313** .427*

* 

.240* .461*

* 

.435*

* 

.286*

* 

.580** .444*

* 

.555** .464*

* 

.614*

* 

1 .493*

* 

.418** .

4

0

8

*

* 

.

4

0

6

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .005 .034 .000 .060 .001 .000 .001 .000 .012 .000 .000 .002 .000 .000 .000 .000 .000 

 

.000 .000 .

0

0

0 

.

0

0

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 



 

 

IT21 Pearson 

Correlation 

.667** .506*

* 

.304*

* 

.288*

* 

.103 .464*

* 

.255*

* 

.457*

* 

.252*

* 

.414** .427*

* 

.414*

* 

.407*

* 

.602*

* 

.334*

* 

.428** .438*

* 

.539** .526*

* 

.600*

* 

.493*

* 

1 .526** .

5

1

6

*

* 

.

4

4

9

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .001 .002 .283 .000 .007 .000 .008 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

 

.000 .

0

0

0 

.

0

0

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 

IT22 Pearson 

Correlation 

.623** .441*

* 

.362*

* 

.348*

* 

.263*

* 

.362*

* 

.352*

* 

.280*

* 

.537*

* 

.253** .403*

* 

.275*

* 

.581*

* 

.409*

* 

.267*

* 

.418** .346*

* 

.530** .401*

* 

.360*

* 

.418*

* 

.526*

* 

1 .

4

1

7

*

* 

.

2

6

5

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .006 .000 .000 .003 .000 .008 .000 .004 .000 .000 .005 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

 

.

0

0

0 

.

0

0

5 

N 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 1

0

9 

1

0

9 



 

 

IT23 Pearson 

Correlation 

.651** .478*

* 

.388*

* 

.283*

* 

.088 .387*

* 

.332*

* 

.346*

* 

.288*

* 

.478** .503*

* 

.468*

* 

.427*

* 

.553*

* 

.420*

* 

.410** .385*

* 

.448** .417*

* 

.670*

* 

.408*

* 

.516*

* 

.417** 1 .

3

6

7

*

* 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .003 .359 .000 .000 .000 .002 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

 

.

0

0

0 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 

IT24 Pearson 

Correlation 

.612** .548*

* 

.454*

* 

.212* .176 .417*

* 

.292*

* 

.441*

* 

.222* .522** .339*

* 

.493*

* 

.182 .569*

* 

.344*

* 

.321** .587*

* 

.476** .407*

* 

.522*

* 

.406*

* 

.449*

* 

.265** .

3

6

7

*

* 

1 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .026 .066 .000 .002 .000 .020 .000 .000 .000 .057 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .005 .

0

0

0 

 

N 109 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 109 1

1

0 

1

1

0 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

item1 129.45 188.635 .249 .746 

item2 128.85 195.814 .074 .752 

item3 130.55 188.012 .289 .745 

item4 128.95 197.475 -.009- .755 

item5 128.89 198.300 -.046- .756 

item6 130.44 188.964 .254 .746 

item7 130.63 185.942 .345 .742 

     

item8 129.31 198.527 -.060- .760 

item9 130.50 186.417 .323 .743 

item10 128.95 194.447 .119 .751 

item11 128.96 196.421 .037 .754 

item13 130.18 185.948 .314 .743 

item14 130.10 184.550 .357 .741 

item15 128.93 194.600 .110 .752 

item16 130.36 187.389 .280 .745 

item17 130.09 184.377 .371 .741 

item18 130.11 184.905 .358 .741 

item19 128.95 193.263 .170 .750 

item20 130.35 182.891 .407 .739 

item21 129.02 197.156 -.001- .755 

item22 128.98 196.440 .031 .754 

item23 130.31 184.399 .353 .741 

item24 129.30 191.478 .188 .749 

Q1 129.93 186.215 .303 .744 

Q2 128.90 196.366 .040 .754 

Correlations 

 كفاءةالأب كفاءةالأم الكفاءةالوالدية 

 **Pearson Correlation 1 .791** .807 الكفاءةالوالدية

Sig. (2-tailed)  .000 .000 

N 110 110 110 

 **Pearson Correlation .791** 1 .283 كفاءةالأم

Sig. (2-tailed) .000  .003 

N 110 110 110 

 Pearson Correlation .807** .283** 1 كفاءةالأب

Sig. (2-tailed) .000 .003  

N 110 110 110 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



 

 

Q3 130.53 186.435 .306 .744 

Q4 129.03 198.724 -.065- .757 

Q5 129.09 198.982 -.075- .758 

Q6 130.36 184.949 .361 .741 

Q7 130.64 185.408 .374 .741 

Q8 129.29 188.942 .253 .746 

Q9 130.61 182.516 .471 .737 

Q10 129.11 194.153 .104 .752 

Q11 129.14 194.908 .087 .753 

Q13 130.46 186.600 .312 .744 

Q14 130.18 189.526 .203 .749 

Q15 129.15 191.410 .211 .748 

Q16 130.30 187.386 .270 .745 

Q17 130.00 182.385 .417 .738 

Q18 129.98 182.624 .439 .738 

Q19 129.09 194.450 .097 .752 

Q20 130.13 181.984 .452 .737 

Q21 129.02 197.339 -.007- .755 

Q22 129.27 197.503 -.023- .757 

Q23 130.26 184.123 .371 .741 

Q24 129.31 198.803 -.068- .759 

item12 129.06 198.978 -.075- .758 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Q1 61.15 71.361 .387 .678 

Q2 60.13 78.277 .143 .699 

Q3 61.75 73.251 .303 .687 

Q4 60.25 79.880 .025 .707 

Q5 60.32 79.485 .037 .707 

Q6 61.59 71.657 .395 .678 

Q7 61.86 71.568 .435 .675 

Q8 60.52 73.335 .334 .684 

Q9 61.84 70.542 .489 .670 

Q10 60.34 75.840 .245 .692 

Q11 60.36 77.848 .143 .700 

Q13 61.69 73.060 .326 .685 

Q14 61.41 75.180 .199 .697 

Q15 60.37 77.520 .148 .700 

Q16 61.53 74.307 .244 .693 

Q17 61.23 70.654 .419 .675 

Q18 61.21 72.167 .371 .680 



 

 

Q19 60.32 78.219 .109 .702 

Q20 61.35 72.158 .364 .681 

Q21 60.25 79.526 .045 .706 

Q22 60.50 77.959 .106 .703 

Q23 61.49 72.748 .322 .685 

Q24 60.54 79.352 .027 .710 

Correlations 

 التنمرالمدرسي كفاءةالأب كفاءةالأم الكفاءةالوالدية 

 Pearson Correlation 1 .791** .807** .110 الكفاءةالوالدية

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .256 

N 110 110 110 109 

 *Pearson Correlation .791** 1 .283** .198 كفاءةالأم

Sig. (2-tailed) .000  .003 .039 

N 110 110 110 109 

 -Pearson Correlation .807** .283** 1 -.028 كفاءةالأب

Sig. (2-tailed) .000 .003  .769 

N 110 110 110 109 

 Pearson Correlation .110 .198* -.028- 1 التنمرالمدرسي

Sig. (2-tailed) .256 .039 .769  

N 109 109 109 109 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس 

 2.22891 16.22669 38.3396 53 ذكر التنمرالمدرسي

 1.57416 11.77996 35.8214 56 أنثى

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t Df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 Equal التنمرالمدرسي

variances 

assumed 

4.56

3 

.035 .931 107 .354 2.51819 2.70536 -2.84486- 7.88125 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  

.923 94.56

7 

.358 2.51819 2.72874 -2.89936- 7.93575 



 

 

 

Descriptives 

 التنمرالمدرسي

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Minimum Maximum Lower Bound Upper Bound 

 72.00 24.00 45.7661 34.4948 2.71746 13.03249 40.1304 23 أولىمتوسط

 65.00 24.00 45.5717 35.4283 2.45171 12.01086 40.5000 24 ثانيةمتوسط

 83.00 24.00 54.3371 35.4129 4.43929 17.75716 44.8750 16 الثالثةمتوسط

 79.00 24.00 34.5564 27.4002 1.77652 12.04895 30.9783 46 الرابعةمتوسط

Total 109 37.0459 14.10830 1.35133 34.3673 39.7244 24.00 83.00 

 
 

 

Test of Homogeneity of Variances 

 Levene Statistic df1 df2 Sig. 

 Based on Mean 1.179 3 105 .321 التنمر المدرسي

Based on Median 1.669 3 105 .178 

Based on Median and with 

adjusted df 

1.669 3 89.085 .179 

Based on trimmed mean 1.437 3 105 .236 

 
 

 

 

ANOVA 

 التنمرالمدرسي

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 3179.434 3 1059.811 6.075 .001 

Within Groups 18317.337 105 174.451   

Total 21496.771 108    

 
 

 


