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دراسة  إجراءتفسیر اتجاهات الجمهور نحو الجریمة من خلال  إلىتهدف هذه الدراسة       

اهتمام  أثارهذا الموضوع .أوجه الاتفاق والاختلاف بینهمامقارنة بین الخوف والاهتمام وتحدید 

 هتمامافالخوف المتزاید یولد ا،ومجتمعهم  أنفسهملحمایة  إجراءاتلاتخاذ  الأفرادكبیر فهو یدفع 

  . كما أن الاهتمام بها یولد خوف وطرق الوقایة منها وتأثیراتها أسبابهاوفضولا في معرفة 

لجمع  أداتینكما استخدمنا  ،ا في هذه الدراسة المنهج المقارناستخدمن إلیه الإشارةلبلوغ ما سبق 

البیانات تمثلتا في استبیان مقیاس لیكرت الخماسي لقیاس اتجاهات الجمهور على عینة میسرة 

لملاحظة سلوكیات شبكة الملاحظة  إلى إضافةمفردة  57بحیین بمدینة تبسة بلغ عدد مفرداتها 

ثم توصلنا إلى  للتحلیل الأفراد التي توحي بالخوف والاهتمام بالاستعانة بأسالیب إحصائیة

  :الآتیة  النتائج 

  ؛والاهتمام مستقلان بعضهما عن بعضالخوف  أن -

 بمعدلات الجرائم ؛ إیجاباالخوف یرتبط  إن -

 .الاهتمام بالجریمة یرتبط سلبا بمعدلات لجرائم  إن -

:الكلمات المفتاحیة   

.الاهتمام ، الجریمةالخوف من ، اتجاهات الجمهور   

 

 

 

 



 

     THIS study aims to explain the public’s attitudes towards crime by conducting a 

comparative study between fear and interest and identifying areas of agreement and 

difference between them. This topic has aroused great interest, as it motivates 

individuals to take measures to protect themselves and their community. The 

increasing fear generates interest and curiosity in knowing its causes, effects, and 

Ways to prevent it . 

To achieve what was previously mentioned, we used in this study the comparative 

Approach. We also used two tools to collect data, represented by a five-point Likert 

Scale questionnaire to measure public attitudes on a soft sample in two 

Neighborhoods in the city of Tebessa, whose number of items reached 57 items, in 

Addition to an observation network to observe the behaviors of individuals that 

Suggest fear and interest, using statistical methods. Then we arrived at the following 

Results: 

- That fear and interest are independent of each other; 

- Fear is positively related to crime rates; 

- Interest in crime is negatively related to crime rates. 

Keywords : 

public attitudes, fear of crime, interest 

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  



 

على قبوله 

وعلى وقته الثمین ودعمه المتواصل وتوجیهه القیم خلال 

.  

والدكتور بن عزوز 

إلى كل من أعانني وقدم لي ید المساعدة في 

  هذا العمل ؛ إتمامالحمد الله الذي وفقني على 

على قبوله "شارف عماد " ثم أتقدم بخالص الشكر والتقدیر للدكتور 

وعلى وقته الثمین ودعمه المتواصل وتوجیهه القیم خلال ، الإشراف

.المقدمة من طرفهوعلى النصائح ، إعداد مذكرتي

والدكتور بن عزوز  كما اشكر لجنة المناقشة الدكتور قایدي مختار

  .حاتم على تفضلهم بقبول مناقشة مذكرتي  

إلى كل من أعانني وقدم لي ید المساعدة في  بالشكر قدمتكما أ

 إثراء هذه الدراسة

ثم أتقدم بخالص الشكر والتقدیر للدكتور 

الإشراف

كما اشكر لجنة المناقشة الدكتور قایدي مختار
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  والاشكالقائمة الجداول 

 :الاشكال

 ..………………………………………15لوا للحاجاتسسلم ما :)01(شكل رقم 

 ..…………………………17یبرز أبعاد الخوف من الجریمة :)02(مخطط رقم 

 …………………………...18:یبرز مفاهیم ذات صلة بالخوف :)03(مخطط رقم 

 .………………………………………19یبرز أنواع الخوف  :)04(مخطط رقم 

 …………………………21 یبرز مستویات الاهتمام بالجریمة   :)05(مخطط رقم 

 …………………………………………31   أسالیب القیاس: )06(مخطط رقم 

   ………………………48یوضح نسبة المجیبین على الاستمارة): 07(الشكل رقم 

 .  .………………………………………49یمثل سن المبحوثین: )08(الشكل 

 .…………………………51یمثل المستوى التعلیمي للمبحوثین :)09(الشكل رقم 

 :الجداول

 .……….…………………52یوضح المجیبین على الاستمارة): 01(الجدول رقم 

 ..……………………………………54یمثل سن المبحوثین  :)02(الجدول رقم 

 …………………………60یمثل المستوى التعلیمي للمبحوثین :)03(الجدول رقم 

 ..………………………65یعیش بت المبحوثین الحي الذي) : 04(الجدول رقم 

یمثل استجابات المبحوثین حول عبارات یؤثر الجانب الایكولوجي للحي ): 05(الجدول رقم 

 54………………………………………على اتجاهات الجمهور نحو الجریمة 



یمثل استجابات المبحوثین حول تأثیر وسائل الإعلام على اتجاهات ) : 06(الجدول رقم 

 60..………………………………………………………………الجمهور

یمثل استجابات المبحوثین حول یؤثر الاهتمام بمعلومات وإحصائیات ) : 07(الجدول رقم  

  65……………………………………نسب الجرائم على الخوف من الجریمة 
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تثیر فیهم فضولا  أم  الأفرادهل تهیمن مشاعر الخوف من الجریمة على تفكیر    

  ماهو رد فعلهم تجاهها ؟ لمعرفة المزید عنها و

واستقرارهم فهي  الأفرادتهدد امن  التيتعد الجریمة من اخطر الظواهر الاجتماعیة 

رتب عنها مشاعر الخوف ت ،الأفرادحیاة  ان وتؤثر علىل مكبظلالها على ك ألقتظاهرة معقدة 

لابد  أيخوف الجمهور من الجریمة مبالغ فیه  أننقول  أنفلا نستطیع ، من الوقوع ضحیة لها

 الإجرامي والإیذاءكما انه رد فعل معقد ینتج عن الخوف من الغرباء ، من احترام مخاوف الناس

من  ،المجتمع أفرادفهو یضر بالنظام الاجتماعي من خلال خفض مستوى التواصل والثقة بین 

  .خطورة  أكثرالعامة  والأماكنوالشوارع  الأحیاءیجعل البیئة الحضریة خاصة  أنالممكن 

والمجتمع  الأفرادیولد الخوف المتزاید اهتمام بقضایا الجریمة والذي یؤثر على سلوكیات 

یؤدي الاهتمام  ،وإعلامیةكما یشمل الاهتمام دوافع شخصیة واجتماعیة ونفسیة  ،بشكل كبیر

و قد یدفع السیاسات إلى تغییرات في  الأمنيزیادة الطلب على خدمات الجهاز  إلىبالجریمة 

وطرق الوقایة منها ما یجعل الدول تكافح وتسخر  وأسبابهامعرفة تفاصیلها ب أیضاالقوانین و 

  .الأمنالمادیة والبشریة من اجل توفیر  إمكانیاتهاجمیع 

الاتفاق و  أوجه إبرازوعلى ضوء هذا تم المقارنة بین الخوف والاهتمام من خلال 

  .بینهمالاختلاف ا

  :ومن هذا المنطلق تضمنت دراستنا ثلاثة فصول  

  والمقاربة النظریة  الإشكالیةل الدراسة وتضمن مدخ: الأولالفصل

للموضوع و قیاس الخوف من ونظریات المفسرة  مفاهیميمعالجة  إلى بالإضافة

  .الجریمة

 منهج ، الذي تناولنا فیه مجالات الدراسة  الفصل المنهجي: الفصل الثاني

  . الإحصائیة الأسالیبو  جمع البیانات وأدواتالدراسة ومجتمع الدراسة 
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 تم التيالبیانات والمعطیات ن تضم الفصل المیداني أما: الفصل الثالث 

 .جمعها وتحلیلها ومناقشة النتائج
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  :الدراسة إشكالیة

تنامي الجریمة  أصبحمع فجر التاریخ حیث  عالمیة برزتالجریمة ظاهرة اجتماعیة 

على الفرد ذا خطورتها لما لها من تأثیر وك وأنماطها أشكالهایشغل بال المجتمع نظرا لتعدد 

اختلاف الثقافة ب لكوذ لأخرقد یختلف مفهوم الجریمة من مجتمع . خاصة والمجتمع عامة

 الأول لماذا ینتهككانت الدراسات تهتم بالجریمة في المقام  60 أواخرحتى والمجتمع، 

حیث صور ساذرلاند  . الإجراميفهم المنخرطین في النشاط  إلىوكذا  المجرمون القوانین ؟

التي تعارضت مع قیم كنتیجة للتنشئة الاجتماعیة على قیم مجموعة واحدة و  الإجرامي النشاط

  .(A.lewis & Salem, 2017)المجتمع بقوة مجموعة أكثر 

 صورات العامة عن الجریمة والتف ،في عصر یتسم بتزاید انعدام الأمن نعیشالیوم 

 ،لى الحیاة الاجتماعیة و السیاسیةوضوحا وبروزا فهي تؤثر بشكل متزاید ع أكثر لأمنال

 الذي لا .لمجتمع المعفى منها مستحیل تماماطبیعي لان ا أمرالجریمة  أن إلىیشیر  دوركایم

الذین  الأوائلمن  1835 كتولیهالجنائي فقد كان  الإحصاء هوو  الاها وسیلة قیاسو یختلف ه

تم اعتمادها بشكل رسمي في رصد حجم قد الجنائیة و  الإحصائیاتفكروا في استخدام بیانات 

وكذا في الولایات المتحدة  الأوروبیةوتطور الجریمة منذ منتصف القرن التاسع عشر في الدول 

مع ج أسالیبالعلم الذي یعنى بدراسة  أنه الجنائي على الإحصاء فقد تم تعریف، الأمریكیة

 تها واستخلاص نتائجها مقارن ،تلخیصها ،عرضها ،تصنیفها ،البیانات عن الظواهر الجنائیة

-245عمه، الصفحات (المؤثرة فیها  أوبها  المتأثرة الأخرىوالتنبؤ بتغیراتها ودراسة المتغیرات 

 ،صادر الرسمیة المتمثلة في الشرطةالم نجدر قیاس حجم الجریمة مصاد أهم من .)246

تساهمان في  الضبطیة القضائیةهناك نوعین من في الجزائر  أما ،المؤسسات العقابیة ،القضاء

حضریة تحت وصایة التي تعمل في المناطق ال الشرطة ،الجنائیة الوطنیة الإحصائیات إنتاج

هو الدرك  النوع الثاني أما ،الجرائم الحضریةمتمثلة في مستوى  إحصائیاتتنتج وزارة الداخلیة 

هذه  أننرى  ،لریفیة خاصة في البلدیات والقرىتعامل مع الجرائم االتابع لوزارة الدفاع ی

تعاني نقائص  اقل مصداقیة في البلدان النامیة مقارنة بالبلدان المتقدمة كما الإحصائیات
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لا تعطى  لأنهاالجنائیة محدودة القیمة  الإحصائیاتففي الجزائر هذه  لآخربلد وتختلف من 

  . المجتمعهذا والجنوح في  للإجرامصورة حقیقیة 

 ،الظاهر الإجرام :هي و امالإجر من  أنواعالتمییز بین ثلاثة  لابد منلقیاس الجریمة  

  .الحقیقي  الإجرام ،الشرعي الإجرام

یسمى بالمجهول صعب القیاس  نوع الثالثال أن إلاقیاسه یمكن  والثاني الأولفكل من 

لایمكن تقدیر  ،مایمثل مجموع الجرائم التي تقع بالفعل في مكان وزمان  هوو  الإجرامفي علم 

 الأسودالرقم  .عنها مبلغال غیروكذا  الرقم الصحیح لكل الجرائم التي تقع معرفة لعدم حجمه

  .)2008رجاوي، (الحقیقي وهو رقم غیر ثابت  والإجرامالظاهر  الإجرامالفارق بین  یمثل

لتقنیات من اجل المحدثین مجموعة من ا الإجرامالقصور طور علماء  لمعالجة هذه 

  :الحقیقي تتمثل هذه التقنیات في ٍ  الإجراممعدلات  إلىالوصول 

قسمین وهي استقصاءات  إلىوالتي تنقسم  الأسودتقنیة الاقتراب من الرقم  -1

 ؛ الذاتي واستقصاءات الضحایا الإقرار

 ؛تقییم كلفة الجرائم  -2

 .باللامن للإحساسالمسوح الاجتماعیة  -3

مرحلة جدیدة نحو البحث عن مؤشر اقرب باللامن تعد  الإحساسمسوح  اختراع إن

موضوع اهتمام  أصبحت ثم، 60في الولایات المتحدة في  افهلقیاس الانحراف فقد تم اكتشا

لدراسة هذا  الأهمیةمن هنا جاءت  .الإعلاممن قبل الباحثین والسلطات وكذا وسائل 

التي تدفعهم الموضوع ذلك لفهم سلوكیات الجمهور وكیفیة تفاعلهم مع الجریمة والمشاعر 

  .تخاذ سلوكیات معینة وكذا لتصمیم سیاسات فعالة للوقایة من هذه الظاهرة لا

تم تقسیم مسوح  Fürstenberg  1971منذ التمییز الذي قام به فورستنبرج

  :قسمین هما  إليباللامن  الإحساس
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تمثل في   الأخیرالخوف من الجریمة والذي یعتبر سوك انحرافي و تمثل في  الأول

ما یعاب على هذه المسوح طریقة طرح السؤال  ،بر موقف عقليالاهتمام بالجریمة والذي یعت

مغلقة كان  الأسئلةكانت  إذا أمامنخفض  الإحساسمفتوحة كان  الأسئلةكانت  فإذا

  . (Gassin, Cimamonti, & Bonfils, 2011)مرتفع الإحساس

لایمكن ملاحظته بشكل مباشر ولكن یمكن ملاحظته فقط في  باللامن الإحساس إن

من خلال سلوكیات معینة حمایة المنزل قد تظهر  والتيالمرحلة المقصودة من التعبیر عنه 

ظاهرة مجتمعیة  یعتبر الیوم  الخوف من الجریمة .من خلال التقییمات الذاتیة للقلق  أو

منها ما تعلق بدرجة انتشار : للكن بدرجات متفاوتة تبعا لعدة عوامتلازم كافة المجتمعات 

انتشار الجرائم وشیوع الفقر وتدنى الوضع الاقتصادي وكذا ، الرسمي و الغیر رسمي الأمن

المجتمع  أفرادعت أخرى دف هذه العوامل وانتشار البطالة وعدم تجانس المجتمع ثقافیا ، كل 

  .حتى لو لم یتم ذلك بطرق مشروعة  وأهدافهمتحقیق رغباتهم  إلى

FOC    وأعراضهمؤشر بوجود مرض مجتمعي تتنوع مؤشراته  أویعطي تحذیر 

على  التأثیر ،لاستقرارا ،الأمن ،زعزعة الثقة ،ظم المجتمع وعلاقاته الاجتماعیةكتهدید ن

 أووشیوع الفوضى  ،التفكك الاجتماعي ،النفسیة الأمراض انتشار ،رفاهیة المجتمع

تعتبر  .مناطق محظورة إليیحول مناطق عامة  أنفمن الممكن  المشكلات الاجتماعیة 

مدى  بشان أحیائهممن  إشاراتهمیستمدون  أنهم ذلك الأفرادلخوف  أساسيمصدر  الأحیاء

 أنواعیعتمد على قوة انتشار  الإیذاءمن  الخوف .(Furstenberg & JR, 1971)خوفهم 

 ،لجرائم المتمثلة في القتلا أنعلى مختلفة من الجرائم وتكرارها وخطورتها وقد تم الجمع 

تؤثر بشكل مباشر  التيالجرائم خطورة  أكثرالسطو من و السرقة ، الاعتداء الجنسي ،العنف

 أمدا والأطولنطاق  الأوسعالجرائم ب مقارنةالخوف من  أعلى مستویات وتولد الأفرادعلى 

بعد و الجرائم  لم یتم اختبارها التي الأدویةبیع  ،والبحار الأنهارالمواد الكیمیائیة في  رميك

نفس القدر تثیر  أنكبیر على المجتمع ولكن من غیر الممكن  تأثیركلها لها الخ ... البیئیة 
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 منكما انه یرتبط بالاضطراب الاجتماعي داخل الحي والفظاظة .  الأفرادمن الخوف لدى 

ارة كلها تعتبر تخویف الم ،تعاطي المخدرات ،اللفظيالعنف  ،تخریب صغیرة  أعمال

هناك علاقة بین نوع السكن والخوف من الجریمة حسب نظریة  أنما ك ،علامات تهدید

تكون كذلك بان  أناوسكار نیومان عن الفضاء في كتابه كیف یمكن للمساحات السكنیة 

یساهم في تعزیز السیطرة وممارسة السكان هذا  الإجراميتكون مصممة للدفاع ضد النشاط 

السكان الذین یعیشون في المباني  نأبینت الدراسات  ،ابة الاجتماعیة غیر الرسمیةللرق

ذلك لعدم معرفة ذا سكان المباني متعددة الوحدات وكم مستوى عال من الخوف الكبیرة لدیه

الروابط  سواء ضعف یساهم الضعف أیضا .(Rollwagen, 2016)هویة السكان 

ذلك لبنیتهم الجسدیة والنساء  ،السنكبار ل الضعف البدني أوفراد الاجتماعیة بین الأ

 & A.lewis)دراسة كل من تحیث بین . أنفسهمالدفاع عن  لىلعدم قدرتهم ع و الضعیفة

Salem, 2017)و(sofi & karen, 2023)سنا ابلغن عن  الأكبر سنا و الأقلالنساء  أن

خوفا  وأكثرهممن الضحایا مقارنة بالرجال اقل عدد  وأنهنى خوف من الجریمة مستو  أعلى

الاهتمام بالجریمة یعتبر سلوك اجتماعي یبرز من خلال  أما .من جرائم الاعتداء الجنسي

 ،ومشاعرهم تجاهها  آرائهمالجرائم والدراسات ومناقشتها والتعبیر عن  لأخبار الأفرادمتابعة 

فمن  والإعلامیةحیث تتنوع دوافع الاهتمام وتشمل الدوافع الشخصیة والاجتماعیة والنفسیة 

الناحیة الشخصیة یهتم الفرد بالجریمة بسبب شعوره بالخوف من تعرضه لها أو رغبة منه 

البطالة وعدم  ،جتماعیة فقد تؤدي العوامل كالفقرمن الناحیة الا أمافي المشاركة لمكافحتها 

الذین یعانون من  الأفرادمن الناحیة النفسیة یعتبر  أما. زیادة الاهتمام بها إلى المساواة

عرضة للاهتمام بها وأخیرا تلعب وسائل الإعلام دورا  أكثر الاكتئاب اضطرابات القلق أو

 .تهاهاما فالتغطیة الإعلامیة المكثفة لأخبار الجرائم تثیر اهتمام الأفراد وتشجعهم على متابع

مام الجمهور بالجریمة على سلوكیات الأفراد والسیاسات المتعلقة بمكافحة الجریمة یؤثر اهت

وتساعد السیاسات  الأمنيكزیادة الطلب على خدمات الجهاز  بشكل مباشر أو غیر مباشر
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حد كبیر  إلىرد فعل الجمهور تجاه الجریمة له ما یبرره  .القوانینب أو تغییرات في سن

  .شكلة الجریمة بل على تقییمهم لظروف الحي یعتمد على م فتقییمهم لا

  :إلىمن خلال هذه الدراسة  ناهدف

  ؛بالجریمة مستوى الخوف و الاهتمام بین مقارنة_ 

  ؛اتجاهات الجمهور نحو الجریمة  اختلاف أسبابتفسیر _ 

 .اتجاهات الجمهور نحو الجریمة  التي تؤثر علىتحدید العوامل _     

، اتجاهات الجمهور نحو الجریمة وتفسیر تتمحور حول فهمدراستنا هذه وعلیه فان 

  :التالي ومن هنا نطرح التساؤل المحوري

  اتجاهات الجمهور نحو الجریمة بین الخوف و الاهتمام ؟ ما هي

  :الفرعیة وهي كالتالي  الأسئلةومن هذا التساؤل الرئیسي نطرح مجموعة من 

  ؟على اتجاهات الجمهور نحو الجریمة  لحيلیكولوجي لاا یؤثر الجانبهل -

  ؟على اتجاهات الجمهور نحو الجریمة  وسائل الإعلام ؤثرهل ت-

هل یؤثر الاهتمام بمعلومات و إحصائیات نسب الجرائم على الخوف من  -

 ؟الجریمة 
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  :المقاربة النظریة -1

 الأعمالبتمویل من رجل  1892 – 1890مدرسة شیكاغو بین سنتي  تأسست

تدبیرها مقابل ذلك حیث تعود  سلطة في أیةیفرض  أنصاحب شركة للمحروقات دون 

من المدارس  السوسیولوجیینالعدید من المفكرین  إلىلهذه المدرسة  الأولىور الجذ

الذین ، سیملجورج ، یبرماكس ف، مدوركای أهمهم ومن  الطبیعیةالكلاسیكیة ومن العلوم 

تناولها دوركایم في عمله  فقدالظاهرة الحضریة  رأسهاى بالظواهر الاجتماعیة وعل اهتموا

 تضامنمن المجتمعات ذات  المجتمعات انتقالوكیفیة تحول و المتمثل في تقسیم العمل 

ماكس فیبر أما زیادة السكانیة لعضوي والذي یكون نتیجة ل ضامنمجتمعات ذات ت إلى ألي

مدن مصر  إلىفقد اهتم بالمدینة من خلال بناء تصور لها من منظور تاریخي بالعودة 

یمیز المدینة عند فیبر هو الكثافة السكانیة الكبیرة في حیز  القدیمة والمدن الرومانیة واهم ما

اعتبر  جورج سیمل أما. رفون بعضهم البعضیع كون سكانها لا إلى بالإضافةضیق  يمكان

، ت الاقتصادیةالمدینة ظاهرة جدیدة ارتبطت بالتحولات الكبرى على جمیع المستویا

توسع المدن ساهم في انتشار ظاهرة العزلة و  إن، السیاسیة  و الثقافیة، الاجتماعیة

 بهاتهمت  وهو ما بالآخرین اللامبالاةو  دانیةالفر العلاقات غیر الشخصیة التي تعتمد على 

  .لاحقا مدرسة شیكاغو 

 الأحیاءم عندما استخدمه عالم  1869مرة سنة  لأولظهر مصطلح الایكولوجیا 

 الإنسانیةوظهرت فكرة تطبیق الاتجاه الایكولوجي مفاهیمه على العلاقات ، ارنست هیكل

و جالین والمعنون بالتشریح الاجتماعي  تشارلزمرة في القرن العشرین في مؤلف  لأول

مصطلح الایكولوجیا الاجتماعیة والثقافیة المتصلة  برجساستخدم كل من روبرت بارك و 

  .)2009السمري، (بمراكز التجمعات الحضریة المختلفة 

الانهیار الملحوظ في القانون والنظام وزیادة الاضطرابات  أنیرى عامة الناس 

فالتصورات البیئیة تحفز .مجموعة من المخاوفطیر ویبعث على خ أمرالحضریة 
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الاستنتاجات حول التهدید الشخصي للجریمة فالاضطراب في الحي یبعث على الخوف من 

  .(Jonathan, 2004)الجریمة 

الخوف  یبرز هذا ،خوف من الجریمةالبیئة الحضریة تعد عاملا هاما في تحدید ال أن

الاجتماعي المنتشر في الحي كما انه یتوافق مع نظریة النوافذ المكسرة في الاضطراب 

 أنغیر المنضبطین كما  الأشخاصمصدر هذا الخوف هو الانزعاج من  أنوالتي تؤكد 

  .(C.Hale, 1996)رة عن رد فعل على تراجع منطقة ما هذا الخوف عبا

النظریات المنبثقة من مدرسة شیكاغو وهي نتاج فكر  إحدىتعد نظریة النوافذ المكسرة 

تتمحور حول للنظریة  الأساسیةالفكرة  .1982المنظرین جیمس ویلسون و جورج كیلنج عام 

عوامل اقتصادیة  إلىالجریمة  إرجاعوانه لایمكن  ،الحضاریة والسلوكیاتتاكیید الفوضى 

ه النظریة على مفهومین اللاتمدن الذي یغذي الشعور باللامن بین تعتمد هذ .واجتماعیة

 بأنهمالذي یساهم بدوره في تحطیم العلاقات الاجتماعیة بین الجیران حیث یشعرون  الأفراد

كما ،  )سواكري(فهم اقل میلا للدفاع عن القواعد الاجتماعیة ،غیر متضامنین فیما بینهم

هذا الحي لا  أنشبابیك مكسورة فسوف یفترض  بهمبنى  أوتفترض انه لو مر شخص بحي 

على  الأفرادسوف یتجرا یخضع لمسؤولیة احد وفي ظل هذا الشعور بانعدام المسؤولیة 

بط تر  .انتهاك القانون ویزداد التخریب تبعا لذلك حتى یصبح الحي مكان تزدهر فیه الجرائم 

الفوضوي وبین الخوف من الجریمة فهذه  أوهذه النظریة بین السلوك غیر المنظم 

ردود  سلسلة من إلىي تؤدي هلا تشكل بالضرورة انتهاكات للقانون الجنائي ف السلوكیات

هذا یدعم الاعتقاد بان ،سلامة المجتمع وتمهد الطریق لارتكاب جرائم خطیرة  علىالفعل 

بیئة   إلىخص في التخلي عن المجتمعات غیر المنظمة والانتقال الخوف یزید من رغبة الش

الشارع على انه غیر منظم وغیر امن فان  أوالحي  إلىما تم النظر  فإذا ،تنظیما أكثر

خوفا من التعرض للمضایقات سوف  فرادالا .ومون بتعدیل سلوكهم وفقا لذلكیق الأشخاص

ما یمكن والسكان على  بأسرعیتحركون عبرها  أوینسحبون منها  أویتجنبون هذه المناطق 
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 ,Mclaughlin & Muncie)ستتدهور سیخرجون و یحصنون منازلهم  الأمورعلم بان 

2006).  

وتمثل ضعف في النسیج الاجتماعي  الإجراميالنوافذ المكسورة هي سبب السلوك 

 الأشخاصسیطرة السكان على الحي فوجود هؤلاء عدم  إلىللمجتمع فالتحلیل المرئي یشیر 

الجدران  ،ات المهجورةالممتلك ،المباني المتهدمة ( :لمثراب الجسدي طعلامات الاضو 

كل ) بائعي المخدرات  ،المتسولون ،المتشردون (:الاضطراب الاجتماعي مثل أو) المكتوبة 

  .هذا یغذي الخوف من الجریمة بین السكان 

یتم تبریر المستوى العالي من الخوف المسجل في مكان ما بالتكوینات المعماریة 

تشیر  .انحراف منخفض  أنهاتم تصنیفها على الاضطرابات علامات  أنوالاضطرابات كما 

یفتقرون للتماسك  أولمجرمین بان السكان غیر مبالین بما یحدث في الحي لهذه العلامات 

 إلىتهدف الروابط الاجتماعیة  أوفان التماسك الاجتماعي ، الأمورهذه  لإحباطالاجتماعي 

بناء الثقة المتبادلة بین السكان وبالتالي الحد من المشاكل المجتمعیة بما في ذلك  الخوف 

 (scarborough, Like-haislip, Novak, lucas, & Alarid, 2010.)من الجریمة 

في  آخذةجرائم العنف  أنمن  خلاله  الأفرادیدرك تراكم الفوضى المستمر في الحي  إن

 الأفرادكما ستمنع مستویات الخوف المتزایدة ،خوفا من مجتمعهم  أكثرالتزاید وسیصبحون 

كذلك تشیر الفظاظة على  .خدامهم للاماكن العامةمن التدخل في الحي والحد من است

السیطرة  وتآكل الأمنظهور انعدام  إلىتؤدي أنها  إصلاحهایتم  لم إنانه  إلىمستوى الحي 

وبالتالي خوف  الإجرامیة الأنشطةزیادة  إلىالاجتماعیة غیر الرسمیة وكل هذا یؤدي 

 .السكان من الجریمة
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 :  Fürstenbergورستنبورجف نظریة

نظریة حول الخوف والاهتمام بالجریمة  Fürstenbergالأمریكيطور عالم الاجتماع 

الذي بین الخوف من الجریمة ضي حیث میز بین هاذین المفهومین القرن الما 70منذ 

الخوف  أنقال ، الاهتمام بالجریمة یعتبر موقف عقلي  أنیعتبر سلوك عاطفي في حین 

معدلات الجریمة وان الاهتمام بالجریمة له علاقة سلبیة إیجابا بمن الوقوع ضحیة یرتبط 

  .بنسب الجرائم 

بالقلق بشان السلامة  هو حالة عاطفیة تتعلق  focمن جادل بان  أولكما انه 

حالة معرفیة تتعلق بالقلق العام بشان الجریمة  القلق من الجریمة هو أنالشخصیة في حین 

(.scarborough, Like-haislip, Novak, lucas, & Alarid, 2010).  

 مجموعة من العوامل المؤثرة على الخوف من الجریمة تتمثل  Fürstenbergحدد 

  : في 

بشكل مباشر  للإیذاءالذین تعرضوا  الأفراد أن ،للإیذاءالتعرض المباشر وغیر المباشر 

الذین  الأشخاصبشكل ملحوظ بین  أعلىخوفا من الجریمة وكذا الخوف من الجریمة  أكثر

 أنكشفت النتائج . خطیرة مقارنة بالذین لم یعرفواضحیة جریمة حدیثة بمعرفة شخصیة  لهم

حدة بین سكان مناطق الغیتو خاصة السود ذوي الدخل المنخفض وان كبار  أكثرالخوف 

 یمة لاالخوف من الجر  إن الافتراض العام حول .خوفا من الجریمة أعلىالسن والنساء 

الكبرى المدن  أحیاءیعتمد على مستوى الخطر الذي تحدده معدلات الجریمة الملحوظة في 

الناتج  الإیذاءعلى خطر  انساء و رجالاكل فئة اجتماعیة صغارا وكبارا و بل یعتمد بالنسبة ل

  .حیاتهم الخاص  أسلوبعن 

المجال انه عند البیانات التي تم جمعها في هذا تظهر :  مستوى الجریمة في الحي

شدة الشعور الشخصي بالضعف تختلف قلیلا  أنفي حین  س المدینة مقارنة حیین من نف
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المناطق  أنهي یجة هذا هناك اختلافات ملحوظة بین الحیین ونت أن إلا. رخلآمن حي 

 الأكثرمن قبل المشاركین التي تعتبر خطیرة لیست في حد ذاتها  آمنةریة التي تعتبر الحض

  .المخاوف من الجریمة لیست غیر عقلانیة كما یقال  أن إلىوهذه التفسیرات تشیر  إجراما

كلما ارتفع مستوى الجریمة في الحي ازداد الخوف من الجریمة وان الناس لدیهم فكرة 

لملامح الحي دور في الخوف من الجریمة  أنوكذا  أحیائهمدقیقة من حجم الجریمة في 

(Furstenberg & JR, 1971).  

قد . خوف منهالجریمة على الل الإعلامتؤثر طریقة تغطیة وسائل  : الإعلاموسائل 

من المحفزات المختلفة التي تخلق جغرافیات الخوف مما یؤثر على توجهنا واستخدامنا تكون 

  .(Banks, 2005)للاماكن العامة والخاصة 

سائل التي تنشرها ف الجمهور من الجریمة عن طریق الر على خو  تأثیرلها  أنكما  

حد كبیر من  إلىغیر مبرر یولد خوفا  الذي  التلفزیوننجد الوسائل العامة هذه في مقدمة 

یفسرون  الإعلامالذین یتعرضون لوسائل  الأفراد. بأنواعهاالجریمة  بأخبارخلال هوسها 

 ,Garofalo)قا لكیفیة تصویر هذه الحقائق في هذه الوسائل الحقائق الاجتماعیة وف

Victimization and the fear of crime, 1979).  

ضحیة أكثر أو اقل  مشكلة الجریمة لا یخافون من الوقوعإن الأفراد الأكثر اهتماما ب

شكل ب الجریمة المنخفضة یهتمونوان الناس في المناطق ذات معدلات ، من أي فرد آخر

، الذین یعیشون في المناطق التي ترتفع فیها معدلات الجریمة  ئكأولهذه المشكلة من كبیر ب

وان الأفراد الذین لدیهم مستوى عال من القلق أو عدم الثقة أكثر اهتماما بالجریمة هذا ما 

 .یفسر أن الخوف من الجریمة والاهتمام بها مستقلان بعضهما عن بعض 
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 :المفاهیمیةمعالجة ال -2

لعب دور في  فلقد. التاریخالبشریة منذ فجر  ة، رافقتبدائی إنسانیةالخوف ظاهرة 

حیث ساعده على البقاء قید الحیاة من خلال حمایة نفسه  ،وتطویرها الإنسانتشكیل سلوكیات 

 . أمانوالدفاع عنها حتى یعیش في 

هذا الاستعداد  نأوالحیوان رغم  الإنساناالله تعالى في  أوجدهالخوف استعداد  إن

 .ولا یوجد شخص لا یخاف إنسانفهو یمس كل  لأخرومن موقف  ،لأخرىیختلف من حالة 

 .نقص في الطاقة العقلیة  أو الإدراكوان انعدام هذا الخوف یكون ناشئا من قلة 

 الإنسانیةالخوف كان عاملا قویا في تطور  نأتؤكد الدراسات عن الحضارات القدیمة 

بناء الملاجئ  إلى بالإنسانمما دفع  ،ا للجنس البشري في كل حقبة زمنیةودافعا محرك

في  الإنسانتعرض  .وانین والمعتقدات وبناء الحضاراتالاحترازیة والرغبة في الحیاة وظهور الق

 العصور القدیمة لمحن ومصائب كثیرة بسبب الحروب والكوارث الطبیعیة جعلته یخاف ویقلق،

ند قدماء المصریین من صریحة سجلها التاریخ في موضوع الخوف وجدت ع شارةإ أووان 

حد كبیر  إلىآلاف سنة فقد كتب احد الكهنة على جدار معبده تعریفا للخوف یشبه  6حوالي 

 . )2019الخفاف، (تعارف علیه في الوقت الحاضر مالتعریف ال

كالزلازل واهر الطبیعیة برز الخوف في العصور القدیمة في الخوف من المجهول والظ

جدیدة  أشكالاثم الخوف من الآلهة والشیاطین والظلام وتطور هذا الخوف لیأخذ  ،والعواصف

كثیرة  أشكالالمجتمعات المعاصرة من  هشهدتما  أماالمنتشرة،  والأوبئة الأمراضكالخوف من 

 ،أسبابهوتنوع مصادره وتعدد  ،بق لها مثیل من حیث سرعة انتشارهومتنوعة من الخوف لم یس

تمیز المجتمعات  التيبعده عنهم فهو سمة من السمات  أووتباین دوافعه وقربه 

 .)2020صالح، (المعاصرة

ذهب  أینمافالفرد خائف  ،الخوفنطلق تسمیة على القرن الحالي بقرن  نأكما یمكننا 

الذي ساعد هذا الخوف  . Perceivedمتخیلا  أم  Actualسواء كان خوفا حقیقیا وحیثما حل 
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غلغل في جمیع تفاصیل جعلته یت أنها على الانتشار بهذه السرعة في المجتمعات المعاصرة كما

فقد عملت هذه الرسائل على تصنیع  ،خاصة الحدیثة منها الإعلامهي وسائل  لاأالحیاة الیومیة 

 الأمرما یتعلق یمثل آلیة تضخیم قویة عند فالإعلامالخوف ونشره وتعمیمه في كل مكان 

 للآلافبالجریمة فالمعلومات التي لا یعرفها سوى عدد قلیل من الناس یمكن أن تصبح معروفة 

عرفت مخاوف  نأفلم یسبق للمجتمعات القدیمة  .قلیلة أیام أوالملایین في غضون ساعات  أو

حیث حولت هذا الخوف من كونه حالة فردیة یشعر  ،التي عرفتها المجتمعات المعاصرة مثل

المخاوف في العصر الحالي ترتبط  .حالة جماعیة یشعر بها العامة إلىبها الفرد لوحده 

  .الخ ...بالتطورات التكنولوجیة مثل الخوف من الحرب النوویة والتلوث البیئي 

 خافه یخاف وخیفة ،ان العرب الخوف على انه من الفزععرف قاموس لس

  . )99المصري، صفحة (ومخافة

 أوالشعور بالقلق الذي نشعر به عند وجود خطر  بأنه  la rousseكما عرفه قاموس 

 & ,bour, Gleyze)خیالي  أوالتفكیر فیه فالخوف له غرض تهدید خارجي حقیقي 

desbordes, 2005).  

 الآیاتفي العدید من المجالات فمن الناحیة الدینیة ذكر في العدید من  أیضاذكر 

وَلَنُسْكِنَنَّكُمُ الأَْرْضَ ﴿:  عدة منها ما عنى به الخوف من االله تعالى أشكالوتجلى في  القرآنیة

لِكَ لِمَنْ خَافَ مَقَامِي وَخَافَ وَعِیدِ  ۚ◌ مِن بَعْدِهِمْ  منها ما عنى به ،و سورة ابراهیم  14﴾ الآیة ذَٰ

نَ الْخَوفْ {: ونجد ذلك في قوله تعالى  الخوف من العدو سورة  155الآیة } وَلَنَبْلُوَنَّكُمْ بِشَيْءٍ مِّ

ةً عَلَیْكُمْ في قوله تعالى  الخوف من الحرب والقتال  أوالبقرة فَإِذَا جَاءَ الْخَوْفُ رَأَیْتَهُمْ  ۖ◌ ﴿ أَشِحَّ

فَإِذَا ذَهَبَ الْخَوْفُ سَلَقُوكُم  ۖ◌ یَنظُرُونَ إِلَیْكَ تَدُورُ أَعْیُنُهُمْ كَالَّذِي یُغْشَىٰ عَلَیْهِ مِنَ الْمَوْتِ 

ةً عَلَى الْخَیْرِ  لِكَ عَلَى اللَّهِ  ۚ◌ عْمَالَهُمْ أُولَٰئِكَ لَمْ یُؤْمِنُوا فَأَحْبَطَ اللَّهُ أَ  ۚ◌ بِأَلْسِنَةٍ حِدَادٍ أَشِحَّ وَكَانَ ذَٰ

  . )القران الكریم(سورة الأحزاب 19الآیة یَسِیرًا﴾
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ومكثفة یثیرها اكتشاف تهدید  أساسیةمجال علم النفس فقد عرفه على انه عاطفة  أما

مجموعة من التغیرات  إثارةفوري یحرك الكائن الحي عن طریق  إنذاروشیك وتتضمن رد فعل 

یتم  .الهروب أوالقتال  إمااستجابة  إجراء اتخاذ ،لوجیة وتشمل ضربات القلب السریعةالفیزیو 

یتم الحكم على الخوف  ،والتعلم الإدراكتعدیل الخوف عند البشر والحیوانات من خلال عملیة 

انفعال طبیعي الخوف هو  إن .یسمى الرهاب الأخیرغیر عقلاني وهذا  أوعلى انه عقلاني 

  .منذ ولادته ویستمر معه حتى وفاته  الإنسانیظهر لدى 

  لوا للحاجاتسسلم ما) 01(شكل رقم 

 

 (Asad, 2014):للحاجات المصدر اهرم ماسلو 

 الأولیةعلى شكل هرم خماسي وضع فیه الحاجات  الإنسانیةالحاجات  اصنف ماسلو 

ثم ) الخ ...جنس ال ،نومال ماء،ال ،غذاءال ،تنفسال (یولوجیة الحاجات الفسفي القاعدة بدءا من 

رضا، ()الصحي والوظیفي  الأمان ،الأسري والأمان ،السلامة الجسدیة( الأمانیلیها احتیاجات 

التي  الأمنوضع حاجات  إنمالم یذكر الخوف بشكل صریح في هرمه  اماسلو  نأنجد  .)2015

  .تتضمن البقاء على قید الحیاة

الخوف حالة مشاعریة طبیعیة لا  نأFuredi یرى عالم الاجتماع فرانك فیوردي 

على مر العصور وفي  الإنسانبل هي حالة رافقت  ،ر وجودها على المجتمعات المعاصرةیقتص

فالخوف حالة تستجد  ،)2020صالح، (آخرجمیع المجتمعات ولا یستثنى من ذلك مجتمع دون 

 .وتظهر بشكل تلقائي عفوي كلما استدعت الضرورة ذلك
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یخاف  التي الأنواع أكثریهدد الحیاة وهو الخوف من الجریمة وهو  آخرهناك خوف 

غیر دقیقة حول  أوالفرد من الوقوع ضحیة لها وان هذا النوع یعتمد على معلومات محدودة 

هذا الخوف لم یكن ذو اهتمام في السنوات الماضیة  نأما نلاحظه  .ائقهامخاطر الجریمة وحق

ثم المملكة المتحدة  60باللامن في الولایات المتحدة في  الإحساسمع بروز تقنیات مسوح  إلا

 أنحاءفي باقي  وأخیراالثمانینات  أوائلالذي قدم في ) BCS(في شكل مسح الجریمة البریطاني 

تعتبر من البدائل على  والتي) CVS(مسوحات الضحایا  العالم من خلال الجریمة الدولیة و

مرة باعتباره ظاهرة اجتماعیة ولیس فردیة  لأولتم دراسة الخوف  .الأسودتجاوز معضلة الرقم 

یقید حریتهم  أو أنشطتهموالخطر المرتبط به قد یحد من  الإجرامي الإیذاءمن  الأفرادلان خوف 

 .تجنب هذا الخطر وبالتالي التقلیل من الخوف  إلىتهدف  إجراءاتیجعلهم یتخذون  ما

من المسائل المثیرة للجدل في الدراسات الحدیثة هي مسألة تعریف الخوف من الجریمة 

التصورات  أوفعلى مر السنین تم مساواة هذه العبارة بمجموعة متنوعة من الحالات والمواقف 

 ،الخوف من الغرباء ،المخاطر المتصورة ،القلق ،الآخرینعدم الثقة في :(العاطفیة بما في ذلك

 ).علامات الاضطراب والفوضى في الحي  ،الأحیاءالقلق من تدهور 

تم ذكره في كما  .توقع الخطر أوالرهبة ناجم عن الوعي  أوشعور بالذعر  الخوف هو

عرف على انه استجابة  (A.lewis & Salem, 2017)العدید من الدراسات ففي دراسة 

وعرفه  ،الخوف یتجلى في الخوف من الغرباءعقلانیة للوقوع الفعلي للجریمة وان هذا 

(Garofalo, 1981) وفي  .بالخطر والقلق بالإحساسعلى انه رد فعل عاطفي یتمیز

التهدید  أوف على انه رد فعل نفسي على الجریمة المتصورة عر  (Etopio, 2020)سةدرا

خطر وتكون  أونتیجة لمثیر  أولىفي دراسة محمد یعقوب عرف على انه انفعال  أما .بالإیذاء

 .فیه نزعة الهروب
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فقد عرفه على (Grange & Ferraro, 1987)إلىقبولا والذي یعزى  التعریف الأكثر

المفهوم  اوهذ. بالجریمةالرموز التي یربطها الشخص  أوانه رد فعل عاطفي ناشئ عن الجریمة 

  .تجمع بین العاطفیة ،المعرفیة والسلوكیة  الأوجهمتعددة  أبعادله 

  الخوف من الجریمة أبعادیبرز ) 02(مخطط رقم 

  الخوف من الجریمة أبعاد                            

  

  

 من إعداد الطالبة 

 القلب، ضربات معدل كزیادة معینة فیزیولوجیة بتغیرات ترتبط: العاطفیة 

 كخلل عكسیة نتائجى إل تؤدي وقد اللعاب إفراز انخفاض التعرق، السریع، التنفس

 .العجز :  مثل فیزیولوجي وظیفي

 یتوافق مع تصور المخاطر الذي یعتمد في حد ذاته على  :معرفیة

 .مالیة الوقوع ضحیة وتوقع العواقباحت

 السلوك التجنب، في المتمثلة السلوكیة الفعل ردود في تتمثل: السلوكیة 

 .ضحیة الوقوع خطر لتقلیل متخذة احترازیة ممارسة التأمیني، السلوك الوقائي،

 

 

 

 

 السلوكیة       المعرفیة      العاطفیة    
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 :یبرز مفاهیم ذات صلة بالخوف) 03(رقم مخطط 

  

  

  

  

 الطالبة إعدادمن 

  إدراك یشمل الخوف هذا كان إذا بینما الجریمة من الخوف تعریف في اختلاف وقع

 ؟والأمن القلق عن یختلف كانإذا  وما لمخاطرا

 دراسة یتم حین في فردي منظور من الأول سةدرا تتم والأمن الخوف 

 ).الخ… القانون ،الحكومات ،المجموعات( جماعي منظور من الأخیر

 لتهدید المدى قصیرة مناسبة استجابة یعتبر الأولإن  والقلق الخوف 

 نحو موجهة المدى طویلة استجابة هو الأخیر نأ حین في بوضوح تحدیده یمكن حالي

 .منتشر تهدید علىز وترك المستقبل

 من الخوف تعریف في الأفراد تجارب على المصطلح هذا یؤثر الإیذاء 

 .)ذاتي تصور(  الجریمة

 إلا   الجریمة من للخوف الهیكلي الإطار تفسیر إلى یهدف المخاطر إدراك

ى عل الیومیة الأفراد حیاة على وعواقبه تأثیره تفسیر سوء إلى أدى المفهوم هذا نأ

 . الجزئي المستوى

 

 

إدراك المخاطر   

 

 القلق       الإیذاء     
 الأمن      
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 الخوف أنواعیبرز  )04( مخطط رقم

  الخوف  أنواع                                

  

  مرح         جسدي       أذىمن      فعلي           إیثاري                       

  من فقدان الممتلكات متوقع                شخصي              

 إعداد الطالبة ن م         

 : الخوف من عدة أنواع بین التمییز علینا وجب كما

 سلامته على بالخوف الفرد یشعر نأ الطبیعي نفم ظاهریا خطیرة بیئة مواجهة عند

 الایثاري والخوف )الذات على الخوف( الشخصي  الخوف بین التمییز وجب لذا الشخصیة،

 .)الآخرین على الخوف(

 عن یختلف وهو الآخرین تجاه الاجتماعیة بالمسؤولیة إحساس هو الایثاري الخوف

 الألم یعكس لا هنا كما ،الأذى من الآخرین حمایة على الحرص دافعه فیكون الشخصي الخوف

 أو ،أولادهم سلامةى عل العمیق الوالدین قلق یعكس بل فحسب شخصیا الفرد به یشعر الذي

 .الخ… مرض أو ما لحادث الأسرة أفراد احد تعرض من الخوف

 تجاه والقلق الرهبة من مشاعر إلى الخوف من لنوعا هذا یترجم الشخصي الخوف أما

 هذا شدة وان والثقافات الأعمار مختلف من الأشخاص تصیب شائعة ظاهرة وهو محدد موقف

 . له المتعرض الموقف حسب وكذا لآخر شخص من تختلف الخوف

 ببعض تتعلق البیئة في محسوسة إشارات خلال من الجریمة من الخوف إثارة تتم

 من قلیل عدد لدى مزمن الخوف هذا یكون نأ الممكن من. للشخص بالنسبة الجریمة جوانب

 . مهم غیر الخوف هذا نأ یعنى لا كما. الأفراد
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 كالخوف الحالي الوقت في حقیقي تهدید أو خطر وجود عن ینشأ الفعلي الخوفإن 

 . لیلا الشارع في منك یقترب غریب شخص من

 كالخوف. مستقبلي تهدید أو خطر حدوث توقع من النوع هذا ینشأ: الخوف المتوقع أما

 هذا زیادة إلى تؤدي السلبیة للأحداث تغطیتها حوادث أخبار قراءة بسبب بالطائرة السفر من

 . الخوف من النوع

 . سلوكیة استجابات إلى یؤدیان الخوف من النوعین هاذین كلا

 الممتلكات فقدان من والخوف الجسدي الأذى من الخوف وهما الأخیرین النوعین ماأ

 احتمال تجاه الشدید بالقلق تجاهه الفرد یشعر النوع هذا الجسدي الأذى من الخوف

 التي السابقة التجارب بسبب الخوف هذا یكون ،آخ شخص قبل من جسدي لأذى هتعرض

 . الخوف هذا تطور إلى أدى مما سابقا جسدیة إساءة أو للعنف كالتعرض الضحیة لها تعرض

 هذا یشیر  ،الأفراد من العدید ویصیب شائع فهو الممتلكات فقدان من الخوف أما

إذا  خاصة الثمینة أو الشخصیة الممتلكات فقدان احتمال تجاه الشدیدة القلق مشاعر إلى الخوف

  . الكثیر له وتعنى فقیر فقدها الذي الشخص كان

تمثل في الخوف المرح یظهر هذا النوع من الخوف بناءا على  أخیروهناك نوع 

  .تولد حماس بین الجماهیر الشباب التيالمثیرة  الأفلاممشاهدة نوع معین من 

والمجتمعات  الأفرادتدفع  الأوجهالاهتمام بالجریمة یعتبر ظاهرة معقدة ومتعددة  أما

وعلى المستوى  ،نب منها ما تعلق بالمستوى الفرديالاهتمام بها من عدة جوا إلىوالحكومات 

 :مستوى الحكومات وعلى، المجتمعي
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  یبرز مستویات الاهتمام بالجریمة )05(رقم  مخطط

  الاهتمام بالجریمة                                    

  

  

 الطالبة إعدادمن 

  :الفرديالمستوى 

الاهتمام  إلىفي بیئاتهم مما یدفعهم  بالأمانالشعور  إلىفطري  بشكلالأفراد یسعى 

  .لتقلیهاوالبحث عن حلول بقضایا الجریمة 

كما قد  ،یعد الخوف من الوقوع ضحیة للجریمة دافعا رئیسیا للاهتمام بسبل الوقایة منها

المؤلمة اهتمام خاص بقضایا الجریمة نتیجة لتجاربهم الشخصیة  الأفرادیكون لدى بعض 

شعور عمیق  إلىما یؤدي . الخ...یمة بسبب الجر  الأسرة أفرادفقدان احد  ،كالتعرض للسطو

مسؤولون  الأفراد .للآخرینوالرغبة في اتخاذ خطوات لمنع وقوع مثل هذه الحوادث  الأمانبعدم 

 أنشطةما یحفزهم على الانخراط في  أمانا أكثرعن المشاركة في مكافحة الجریمة وخلق مجتمع 

المساواة  بالظلم وعدم الأفراد إحساس أیضا ،م مبادرات موجهة لمكافحة الجریمةدع أوتطوعیة 

  .والعدالة الاجتماعیة  الأمنالاهتمام بالجریمة ومحاربتها لتحقیق  إلىیدفعهم 

  :المجتمعيالمستوى 

تعتبر الجریمة تهدید للنظام الاجتماعي وتعیق التنمیة والاستقرار لذلك تهتم المجتمعات 

 أضرارتلحق  ةفالجریم، سلیمبقضایا الجریمة للحفاظ على تماسكها وقدرتها على العمل بشكل 

نه عبء اقتصادي كبیر على ما ینتج ع لإصلاحهاباهظة  أموالابالممتلكات العامة ما تكلف 

 والأخلاقیاتكما أنها تنتهك القیم  ،بذل جهود للحد من وقوعها إلىما یدفع  ،المجتمع

 مستوى الحكومات المستوى المجتمعي المستوى الفردي     
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افحتها مك إلىوتفاعلاتهم لذلك تسعى المجتمعات  الأفرادالاجتماعیة التي تنظم سلوكیات 

اهتمام الباحثین والعلماء بدراسة ظاهرة الجریمة  إلى بالإضافة ،وتعزیز التماسك الاجتماعي

  .من اجل وضع استراتیجیات فعالة للوقایة منها ومعالجتها  أسبابهاوفهم 

  :مستوى الحكومات 

هیئات تكاثف و فرض قوانین  إلى السعيتجاه الجریمة في تتجلى مسؤولیة الحكومات 

ثل برامج التوعیة الوقایة من الجریمة وتقلیل معدلاتها م إلىو تنفیذها لبرامج تهدف العدالة  إنفاذ

تلعب وسائل الإعلام دورا هاما في تسلیط الضوء على قضایا الجریمة وتوعیة و  ،والتدخل المبكر

المجرمین ذلك  تأهیل وإعادةالخوف والذعر  إثارةوذلك بطریقة مسؤولة لتجنب المجتمع بها 

 .من اجل منعهم من ارتكاب جرائم جدیدة  أخرىعلى الاندماج في المجتمع مرة  لمساعدتهم
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  :النظریات المفسرة للموضوع  -3

  :Theory Routine Activitiesنظریة النشاط الروتیني - 1.3

د بع الإجرامیةالاجتماعیة و  الأوضاعلدراسة  الأمریكیةفي الولایات المتحدة  نشأت

 و 1979عام  النظریة كل من كوهن لورنس و ماركیز فیلسن طور هذه ،الثانیة الحرب العالمیة

في حجم وطبیعة الجرائم في أي  التأثیرالنشاطات الروتینیة تساهم بشكل فعال في  أنیقترحان 

  .مجتمع 

  :ا یكون هناك تقارب ثلاثة قوى وهيجریمة سیزداد عندمالوقوع  احتمال أن إلىتشیر 

  ؛هدف مغري -

  ؛جانح كامل وجود -

  .انعدام الرقابة -

السلوكیات الروتینیة فان  أنواعیرى هؤلاء انه عندما یكون هناك تغییر هیكلي في 

لا ،معدل الجریمة سیتغیر لذا فهي تتناسب مع تیار علم الجریمة الذي یهتم بظروف الجرائم 

 & ,Vito, Maahs)على المجرمین بل على الضحایا والسیاق البیئي ینصب التركیز 

Holmes, 2007).  

خطر الوقوع ضحیة جرائم معینة یتغیر حسب وجود هؤلاء  نأیرى فیلسن وكوهین 

فزیادة عدد المجرمین في منطقة ما یزید من احتمال  ،ومكان تواجد ممتلكاتهم الأشخاص

في المناطق ذات الكثافة السكانیة ارتكاب جریمة وبالتالي زیادة الشعور بالخوف خاصة 

  .ومعدلات الجریمة المرتفعة 

البیئة المادیة  إنذلك اط الروتیني والخوف من الجریمة هناك علاقة بین نظریة النش

الذین یعیشون في مناطق تنعدم فیها الرقابة  الأفرادزیادة الشعور بالخوف خاصة بین  إلىتؤدي 
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 معینة سواء أماكنالوقایة كتجنب  تغییر سلوكیات لىإالاجتماعیة هذا الخوف یؤدي بدوره 

  .نشاطات روتینیة تغییر أو ،ظلمةالم أوالمهجورة 

ین ذال الأفرادزیادة الاهتمام بمشكلة الجریمة خاصة بین  إلىكما تؤدي هذه النظریة 

دعم سیاسات  لىإقد یدفع هذا الاهتمام . ناطق ترتفع فیها معدلات الجریمةیعیشون في م

تحفیز السكان ، العامة الإضاءةتحسین ، تهیئة المباني المهجورة  إعادةبرامج  تحسین البیئة مثل

  .التوعیة بمخاطر الجریمة  أوعلى المشاركة في برامج مراقبة جماعیة 

زیادة الخوف  إلىوجود هدف مغري یزید من احتمالیة ارتكاب جریمة مما یؤدي  أنكما 

بقضایا الوقایة منها الاهتمام  إلىثمینة ما یؤدي  أشیاءالذین یمتلكون  دالأفراخاصة بین 

  .تشدید حمایتها  أوهذه الممتلكات كتركیب كامیرات المراقبة بمكان تواجد 

 والفرد  أنشطةجدولة  إعادة أنعلاقة هذه النظریة بالخوف من الجریمة تتجلى في 

عة توفیر رقابة وحراسة فعالة سیضعف النز مع ، الضروریة منها الأنشطةممارسة  أو أداء

الأمر الذي سیقلل من درجة الخوف المجتمعي  ،دى المجرم وسیحد من وقوع الجرائمل الإجرامیة

  .)2014جیطان، (من الجریمة

  : Rational Choice Theoryنظریة الاختیار العقلاني  - 2.3

روادها كلارك  الإجرامفي علم كلاسیكیة  أعمالظهرت في السبعینیات بناءا على 

المجرمین یقومون بحسابات عقلانیة بناءا على معطیات معینة  أنترى هذه النظریة ، وكورنیش

وذلك لتحقیق فائدة أي یتجه نحو الربح لا الخسارة كما ترى  الإجرامي هذا السلوكللقیام بمثل 

ان الفعل یفوق ما یمكن دفعه بالمقابل ا و وجد إذا الإجرامیة بأعمالهمیختارون القیام  الأفراد أن

ینخفض عندما تقلص الفرص والفائدة ویرتفع  أنوان مستوى الجرائم یمكن . لمخالفة القانون

قبل ارتكابها وان  مالمجرمین یوازنون بین الفوائد والتكالیف المحتملة لجریمته أنالثمن أي 

  .لتكالیفالفوائد تفوق ا أناعتقدوا  إذان سیرتكبون الجریمة المجرمی
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ترة طویلة من تظهر على مدى ف والتي ،نظریة بین نوعین من اتخاذ القرارتمیز هذه ال

تتمثل ، یة ومكان وتوقیت ارتكاب الجریمةاتخاذ قرار بشان كیف الإجراميالزمن یتضمن الحدث 

  :الأفراد أنفي هذه النظریة ل الافتراضات الرئیسیة

  ؛الإجراميفي النشاط  سوف یزنون تكالیف الجریمة وعواقبها قبل الانخراط -

ة اتخاذ القرار مقیدة بعوامل مثل الوقت والقدرة المعرفیة والقیم عملی إن -

  .(Vito, Maahs, & Holmes, 2007)الأخلاقیة

طریقة تفكیره  أوحسب هذه النظریة فان أي تدخل لا یكون من المجرم في اتخاذ قراره 

تعدیل مقصود بالبیئة لتقلیل مردود  أوأي تغییر  نوا ،الوقت المناسب لمنع الجریمةفي تحدید 

الغنائم وعدم توفیر الفرص المناسبة للمجرم وذلك من خلال تضییق الخناق علیه في  أوالمنفعة 

تقلیل نسبة الجریمة وسیزید من شعور  إلىوهذا سیؤدي حتما ، فرصة ممكنة أیةاستغلال 

  .)2014جیطان، (وعدم الخوف بالطمأنینةالمجتمع 

  :The Life styleTheoryالحیاة أسلوبنظریة  - 3.3

تساءل هؤلاء 1978عام   Hindelang & Gottfredson& Garofaloروادها 

ضحایا  أوتكون ضحیة أو عرضة لان یكون  أكثرمجموعة ما  أوالعلماء لماذا نجد شخصا 

 وإنمافقط  الأعمالیاة لا یشمل الح أسلوب أنكما  ،حیاتهم أسلوبتكمن في  الإجابةللجریمة ؟ 

 والأشخاصالحیاة الذي یتبعه الفرد  أسلوب أنهذه النظریة  أصحابیرى  .أیضاالترویح  أوقات

  .ارتكاب السلوك العنیف إلى الأفرادالذین یختلط بعضهم ببعض ما یدفع بعض 

ني الحیاة الذي یعیشه المج أسلوب اعتبرواوقد ، من الجاني أكثرركزوا على الضحیة 

  :وامل تجعل من الفرد ضحیة للجریمةعهناك ثلاثة  .علیه هو السبب في وقوعهم ضحیة

  الحیاة الذي یتبعه الفرد؛ أسلوب -

  ؛بإرادتهالذین یختلط الفرد معهم  الأشخاص -
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  .الذین یختلط الفرد معهم دون رغبة منه  الأشخاص -

  .)2023بوغراف، (علاقة بوقوع الفرد ضحیة للجریمة  غرافیةو الدیمللعوامل  أنكما 

درجة واحتمال وقوعه ، الأسلوبفي الحیاة یختار مع هذا  أسلوباالفرد الذي یختار 

ثلاث  إلیها أضافثم عدلت هذه النظریة من طرف الباحث جاروفالو حیث  .ضحیة للجریمة

  :متغیرات وهي

  ؛ الإجراميردة الفعل تجاه الفعل  -

  ؛) مدى جاذبیة الضحیة ( الهدف  جاذبیة -

  .الإجراميرادعة للفعل  فردیة تعتبر هذه العوامل كمحدداتالاختلافات ال -

كان الفرد  إذا ،الذین یختلط بهم الفرد على خطر تعرضه للجریمة الأفرادیؤثر نوع 

زیادة  إلىیعیشون في مناطق ذات معدلات جریمة مما یؤدي  أو إجرامیةمنخرط في مجموعات 

  .الشعور بالخوف

الوضع  ،العرق ،الجنس ،العمر نأغرافیة فقد لاحظنا و بخصوص العوامل الدیم أما

وان بعض ، للإیذاءالاجتماعي والاقتصادي حسب الدراسات لها علاقة وطیدة بخطر التعرض 

سنا هم  الأكبرالنساء  أنكما بینت الدراسات  ،عرضة من غیرها لهذا الخطر أكثرالفئات 

  . الإیذاءالأكثر خوفا من 

 أسلوبضبط  فإعادةلنظریة وموضوع الخوف من الجریمة هناك علاقة بین هذه ا

والحرص على  الإنفاقمع الحكمة في ، یطة والحذر في عدم الثقة المطلقةالحیاة المتبع واخذ الح

ویزید ، للإیذاءونمط حیاة جدیدة یتبع سیقلل من التعرض  كأسلوب ،والممتلكات الأشخاصامن 

  .المجتمع  أفرادوعدم الشعور بالخوف لدى  الأمانمن درجة 
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  :Defensible Space Theoryالأمننظریة الفضاء  - 4.3

 1972نیومان عام سكارو تم شرح مفهوم الفضاء الذي یمكن الدفاع عنه من قبل ا

یمنع الجریمة في البیئات  أنفحسب نیومان الفضاء الذي یمكن الدفاع عنه هو نموذج یمكن 

  . بأكملها أحیاء أومشاریع  أوهذه البیئات عبارة عن مباني ، السكنیة

وانه من الممكن تصمیم بیئة ، الحضریة الأحیاء إلى أفكارهقام نیومان فیما بعد بتوسیع 

على السلوك لكل من المقیمین  التأثیرمن خلال  في هذه المناطق تقلل من مستویات الجریمة

المساحة  أنیقترح نیومان  .الجریمة انخفاض مستویات إلىبالتالي یؤدي والمجرمین المحتملین و 

یمكن استخدام العناصر المادیة  ،الإقلیميالمادیة یمكن تصمیمها من اجل خلق مناطق النفوذ 

تشجع  .(G & Oscar, 2010)شبه الخاصة  أوعلامات التعریف للمساحات الخاصة  أو

التي  الأنشطةممارسة المزید من السیطرة على  ،ى تحمل المزید من المسؤولیة عنهاالسكان عل

 أوتردع  أنرمزیة یمكن  أمالعلامات سواء كانت حقیقیة  أونفس العناصر  ،تحدث فیها الجریمة

  .الغرباء عن التطفل على  المناطق لارتكاب الجریمة تثني 

قدرة تعد ، فرص المراقبة الطبیعیة للمقیمین تحسینیمكن من المادي  تصمیمأن الما ك

السكان على مراقبة المناطق في البیئة الخاصة بهم بشكل عرضي ومنتظم عاملا مهما في الحد 

عند استخدام هذه المناطق  من الجریمة في هذه المناطق وتقلیل خوف السكان من الجریمة

معدلات تصمیم البیئة العمرانیة یلعب دورا هاما في تحدید  أنتطرح هذه النظریة  .العامة

 أكثرالفضاءات التي تتمیز بخصائص معینة تكون  أنتفترض النظریة  .والخوف منها الجریمة

  .هذه الخصائص  إلىواقل عرضة للجریمة من تلك التي تفتقر  أمانا

  :ترتبط هذه الخصائص ب

تكون حدود الفضاءات العامة واضحة مثل  أن یجب: الحدودوضوح  -

  .واضحةوجود ممرات 



 الفصل الاول  

 
28 

تكون الفضاءات قابلة للرؤیة من قبل سكان  أن یجب: الطبیعیةالمراقبة  -

  .المجاورةالمباني  أوالمباني 

جذابة ومستخدمة من قبل  اءاتضالفتكون  أنیجب : استخدام الفضاءات -

  .منتظمالسكان بشكل 

الحفاظ على  بمسؤولیةیشعر السكان  أنیجب  :الإقلیمیةالمسؤولیة  -

  .العامةسلامة وامن فضاءاتهم 

تكون الفضاءات في حلة جیدة وخالیة من القمامة  أن یجب: الصیانة -

  .والتحطیم

المبادئ والخوف من الجریمة تتجلى في خفض  أویوجد علاقة بین هذه الخصائص 

استخداما  أكثرالخوف وذلك بخلق شعور اكبر بالمسؤولیة بین السكان وجعل الفضاءات العامة 

وبالتالي یكون  انحرافات أو يإجرامهذه المبادئ یمكن التقلیل من ارتكاب سلوك  لومراقبة، بفض

  .الجریمةاقل عرضة للشعور بالخوف من  الأفراد

الخصائص تشجع السكان على استخدام الفضاءات بشكل  أوهذه المبادئ  أنكما 

  .السكانللتفاعل الاجتماعي بین  أكبرخلق فرص  الإجرامیة، بالأنشطةوزیادة الوعي  .أكثر

مشاركة في مجتمعاتهم یكونون  وأكثراهتماما بمشكلة الجریمة  أكثر الأفرادعندما یكون 

  .منعهاالعمل على  أوعن الجرائم  للإبلاغعرضة  أكثر

جاذبیة  أكثر و أمانا أكثرتستخدم لخلق بیئات  أنالمبادئ التي حددها نیومان یمكن 

 .بهاالخوف من الجریمة وزیادة الاهتمام  انخفاض إلىمما یؤدي 
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 : خوف من الجریمةقیاس ال4-

 الأفرادكبیر على حیاة  تأثیریعد الخوف من الجریمة ظاهرة اجتماعیة معقدة ذات 

الذین یخشون من  الأفرادحیث یعرف الخوف من الجریمة على انه قلق لدى  ،والمجتمعات

  . إجرامیة أعمالالخسارة الناتجة عن  أوالضرر 

وتحدید ،  الأفرادعلى حیاة  الجریمة تأثیرامرا هاما ذلك لفهم كیفیة   FOCویعد قیاس 

  .وتطویر برامج وسیاسات فعالة للوقایة من الجریمة   focتساهم في  التيالعوامل 

  :بسبب وذلكهذا القیاس معقد 

اعتمادا على تجاربه الفردیة  لأخرفهو یختلف من فرد  :الذاتیة طبیعته -

  .الثقافیةوخلفیته 

التعبیر عن مشاعرهم  الأفرادقد یصعب على  :صعوبة قیاس المشاعر -

  .بالخوف الأمربدقة خاصة عندما یتعلق 

الخوف من الجریمة  أسئلةعلى  الأفراد إجاباتالعوامل الخارجیة تؤثر في  أنكما 

  .والسیاسيتتمثل هذه العوامل في السیاق الاجتماعي 

  .لرصدهمقیاس عالمي  أولهذا لا توجد طریقة 

 لغموضهخلافا ذلك انه یعانى من مشاكل في القیاس وذلك focأبحاثعرفت 

عنصرین من المسوحات  أو تم قیاسه بعدة مقاییس منها ما تكون من عنصر واحد، المفاهیمي

  .والسؤال عن الخوف من جرائم محددة والسؤال عن تكرار وشدة هذا الخوف ، الوطنیة 

 :فيتم استخدام مقاییس عدة تمثلت 
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  : National crime survey (NCS)مقیاس مسح الجریمة الوطني   -

المسح الوطني  أو (GSS)استخدمت عنصر واحد فقط للقیاس كالمسح الاجتماعي

، منطقة قریبة من هنا على بعد میل واحد  أيتم طرح سؤال هل هناك ) (NCVSللضحایا 

  حیث تخشى المشي بمفردك في اللیل ؟

لایمكن لهذه العناصر . المتصور الأمانعلى الخوف بل عن ) (NCVSلا یسال 

غیر التواجد بالخارج والوحدة في الحي الذي یسكن فیه الفرد  أخرىفي مواقف  focقیاس  أیضا

احتمالا للبقاء  الأقلخوفا من الجریمة هم  الأكثرالذین هم  أولئك أنهو  آخرمصدر قلق ، لیلا 

هذا البند یفشل في  إنما یعنى  NCSهناك مشكلة في سؤال  أنكما . بمفردهم في الخارج لیلا 

مما یجعل ، یا والمخاوف العاطفیة من الجریمةلموضوعیة نسبالمخاطر ا أحكامالتمییز بین 

  .السؤال غامضا من الناحیة المفاهیمیة 

 :مقیاس الخوف من الجریمة  -

 ،جریمة شملت الجرائم البسیطة عشر لإحدىیكون الفرد ضحیة  أنالذي یحتمل 

واتخذ هذا النهج والممتلكات  الأشخاصو الاعتداء على جرائم الاعتداء على النظام  ،الخطرة

  .اقل  أوجریمة  16 إلىعن ما یصل  سألواالعدید من الباحثین حیث 

ملوثة وتلقي مكالمات هاتفیة بذیئة  أغذیةكما طلب من المشاركین تقییم خوفهم من بیع 

  .(L.Etopio & Berthelot, 2021)لا تعكس خوف شخص ما من الجریمة 

  :ضحایا الجریمة اشتمل على مقیاس  -

 12 آخروعلى الممتلكات في  الإنسانالخبرة المباشرة القائمة على جرائم الاعتداء على 

  .شهر
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 والأقارب الأصدقاءوعلى  الإنسان علىالخبرة غیر المباشرة لقائمة من جرائم الاعتداء 

  .  )2014جیطان، (شهر ویمكن الجمع بینهما 12 آخرفي 

ن على قیاس توصیات للقیاس فقد حث الباحثیla Grange& Ferrero 1997قدم 

یزال السؤال عن المخاطر المتصورة و التكیفات السلوكیة مهما  لا، العنصر العاطفي للخوف

على المشاركین حول الجریمة فغالبا تشیر عناصر  الأسئلةیجب طرح  focنظرا لارتباطها ب 

 focالاستطلاع حول  أسئلةتكون  أنیجب  ،لجریمة ولا تسال عنها بشكل مباشرا إلىالمسح 

  .(Etopio, 2020)مباشرة في ذكر الجریمة وكذا تحدید نوع الجرائم 

یكون لدیك خوف كبیر من الجریمة ؟ یمكن القول  أنطرح السؤال ماذا یعنى  أنكما 

  .هذه الظاهرة لذا یجب قیاس كلیهماكلا من الشدة والتكرار مهمان لفهم  أن

القیاس  إن ،عل توضیح مشاعرهم الأشخاصتتجلى معضلة الموضوع في عدم قدرة 

  . الكمي والكیفي الأسلوبینیجمع بین  أنلابد 

  القیاس أسالیب)06(مخطط رقم 

  الطالبة إعدادمن 

  كمیة                      كیفیة                           

    

  قائم على المقابلات   قائم على الاستبیان                            

 

  :الجریمةلقیاس الخوف من  أدواتلابد من الجمع بین عدة 

  .للقیاسشیوعا  الأكثر الأدواتالمسوح وتعتبر من  -

  .أفضلالمقابلات تستخدم لفهم دوافع الخوف من الجریمة بشكل  -
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 الفسیولوجیةتقیس ردود الفعل  التيبعین الاعتبار المؤشرات الجسدیة  الأخذمع 

لمواقف الجریمة المحاكاة كتقییم  الأفرادوكذا التجارب تستخدم للقیاس كطریقة لاستجابة  للخوف،

  .القلق أوشعورهم بالخوف 
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 :تمهید

في الدراسات العلمیة حیث یتضمن هذا الفصل عرضا  أساسیایعد الفصل المنهجي جزءا 

ثم مجتمع الدراسة  ،تطرق في البدایة لمنهجیة الدراسةحیث سیتم ال ،وإجراءاتهالمنهجیة الدراسة 

والأسالیب كیفیة جمع البیانات ثم یلیها عرض أدوات الدراسة وكذا وكذا عینة الدراسة 

 . الإحصائیة المستخدمة في التحلیل

على المتبعة في البحث للتعرف  منهجیةال الإجراءاترق إلى ذا الفصل سوف نتطمن خلال ه

كوسیلة وأداة أساسیة  كرتلیاعتمدنا على استبیان مقیاس  ،اتجاهات الجمهور نحو الجریمة

 .لجمع المعطیات والبیانات 
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  :مجالات الدراسة  -1

 تتجلى معینة لرسم المعالم الأساسیة لها  مجالات وحدودتتوفر كل دراسة على  أنلابد 

في  أساسیةتعتبر عناصر .  مانیةالز الحدود البشریة والحدود  ،هذه الحدود في الحدود الجغرافیة

كل دراسة ومكملة لها للتحكم الجید في موضوع الدراسة ومن هذا المنطلق سنتعرف على هذه 

  :الحدود 

  :الجغرافيالمجال  - 1.1

مدینة تبسة  تعد هذه المدینة عاصمة : فيالجغرافیة لموضوع الدراسة حدود التتضح 

 أقصىوهي ولایة حدودیة تقع في ، للجمهوریة الجزائریة  الإداريالولایة الثانیة عشر في التقسیم 

 أماجنوبا ولایة الوادي  ،البواقي وأمغربا ولایتي خنشلة ، أهراسیحدها شمالا ولایة سوق ، الشرق

  .لجمهوریة التونسیة شرقا فتحدها ا

ضمن ، قممها جبل الدكان وجبل ازمور أهمومن ، شیدت المدینة على سفح جبال تبسة

بذلك تحتل موقعا استراتیجیا هاما كونها محصنة ، یقابلها سهل المرجة. سلسلة جبال الاوراس

  .)2023حیاة، (وجود السهول بمحاذاتها  إلى إضافةطبیعیا بمرتفعاتها 

 :البشريالمجال . 2.1

لذا فمن ، تؤخذ منه عینة الدراسة المیدانیةالذي  الأساسیعتبر مجتمع الدراسة 

 أمرلان التحدید الصحیح لمجتمع الدراسة ، التدقیق في اختیار مجتمع الدراسة الضروري

لهذا یجب  .میة سلیمة متعلقة بمشكلة الدراسةیساعد في الحصول على بیانات عل لأنهضروري 

. حتى تكون الدراسة واضحة المعالم ، جتمع الدراسة تبعا لطبیعة موضوعهعلى الباحث تحدید م

هما حي باب الزیاتین وحي تتجلى الحدود البشریة لدراستنا في سكان حیین في مدینة تبسة و 

  .البحث  أدواتعلیهم  والذین طبقنا المطار
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  :الزمنيالمجال  .3.1

  .البحث أوتغطیها الدراسة  التيالفترة الزمنیة  إلىیشیر المجال الزمني للدراسة 

  :على یساعد تحدیدهحیث  علمي،بحث  أودراسة  أيفي  لإجراء عنصر مهمیعتبر 

 ؛تصمیم الدراسة -

 ؛جمع البیانات المناسبة -

 صحیح؛تحلیل البیانات بشكل  -

 ؛یستغرقها انجاز موضوع الدراسة التي ةالاعتبار المدبعین  الأخذمع  -

 ؛الدراسةنوع  -

 اسة؛البحثیة للدر  الأهداف -

 .توفر البیانات -

وفق ،  2024ماي  15غایة  إلىنوفمبر  21هذه الدراسة بدایة من إجراءتم 

  :التالیةالمراحل 

  21غایة  إلىسبتمبر  28من  ابتداءا: الأولىالمرحلة 

تمثلت هذه المرحلة في اختیار موضوع لدراسته واختیار ،  2023نوفمبر 

  .علیه الإدارةموافقة  وإعلانالمشرف وضبط العنوان 

  غایة  إلى 2023نوفمبر 25ابتداءا من :الثانیةالمرحلة

قمنا بجمع البیانات واختیار الملائمة منها لموضوع  2024مارس  23

  .للدراسةوكذا انجاز الجانب المنهجي  الدراسة،

  30غایة  إلىمارس  11من  ابتداءا: الثالثةالمرحلة 

الاستبیان  أسئلة وبناءتم انجاز الجانب النظري للدراسة  2024افریل 

  .علیهاالمشرف  الأستاذوموافقة 
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  ماي توزیع  17 إلى 2ابتداءا من  :الرابعةالمرحلة

 .نتائجهالاستبیان وجمعه وتحلیل 
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  :المنهج المستخدم -2

البدیل عن التجربة في العلوم الطبیعیة لان  لأنهعلم مقارن لماذا  إلاما علم الاجتماع 

التجریب یجعل من المقارنة الوسیلة الوحیدة التي تتیح لعلم الاجتماع تحلیل  إمكانیةغیاب 

فیه عندما یتصدى للتفسیر  والمجردة والعامةالمعطى المادي واستخلاص العناصر الثابتة 

  .الاجتماعي

 طائفة منالكشف عن الحقائق في العلوم بواسطة  إلىفالمنهج هو الطریق المؤدي 

  .نتیجة معلومة إلىالقواعد العامة تهیمن على سیر العقل وتحدد عملیاته حتى یصل 

بالاعتماد على تقنیات البحث العلمي و  أساسامجتمع یقوم  لأيالتحكم العلمي  إن

تضفي على البحث العلمي  وتقنیات علمیة أدواتالذي یستخدم  يالمنهج التجریب أهمها

في بحوثها نجد  الإنسانیةاهج التي صاغتها العلوم والمن الأدواتمصداقیة ودقة ومن بین هذه 

العلمیة  إلىواقتربت به  رىأخعجزت عنه بمناهج  المنهج المقارن الذي استطاعت به تحقیق ما

  .الإنسانیةالعلوم و  الاقتصادیة ،العلوم القانونیة ،الاجتماع، السیاسةمیادین علم  خاصة في

التي اعتمدها  الأسس أهممن  المقارنات بل یعتبر المقارنةالبحث السوسیولوجي یقبل 

علم الاجتماع  أسسوفي وضع  الأولىعلماء الاجتماع المؤسسون في بحوثهم  الاجتماعیة  

  أرسطوالحضارة الیونانیة حیث قام الفیلسوف الیوناني  إلى بأصلهوهذا المنهج قدیم یعود 

السیاسیة وبعد ذلك جعل هذا المنهج ، الفلسفیة، باستخدام هذا المنهج في الدراسات الاجتماعیة

دورا كبیرا  الدراسات المقارنة تلعب وأصبحتالدراسات الاجتماعیة  أركانمن  الأساسيالركن 

جون هورد الذي قام  هذا المنهج نجدالعلماء الذین استخدموا  أهموكذا من  ،في علم الاجتماع 

كما استخدم هذا المنهج اوغست  الأوروبیةالسجون في عدد من البلدان  لأحوالبدراسة مقارنة 

وكذا  ،الاجتماعيلمراحل الثلاثة  للفكر كونت لمقارنة نظم الاجتماعیة عند دراسته لقانون ا

الفضلى  الأداةالمنهج المقارن هو  نأو غیره من علماء الاجتماع  رأىیم فقد االعالم ایمیل دورك

درس ظاهرة الانتحار للكشف عن العلاقة الثابتة بین المنتحرین  الاجتماع فقدلبحوث علم 
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 أولادلذین لیس لدیهم الانتحار عند المتزوجین ا نأوالحالة المدنیة والدین ونمط العیش فتبین له 

 .من الكاثولیك  أكثروالبروتستانت ینتحرون  أولادمن الذین لدیهم  أعلى

المنهج المقارن یساعد الباحث على اكتشاف الخصائص الكلیة للظاهرة في ماضیها  إن

مجتمعین أو الاتفاق والاختلاف بین ظاهرتین  أوجه زاأبر وحاضرها ومستقبلها وذلك عن طریق 

  .درجة تطور الظاهرةومعرفة 

والاختلاف الاتفاق  أوجهففي دراستنا اعتمدنا على المنهج المقارن وذلك بغرض معرفة 

 .حي المطارمستوى الخوف والاهتمام في حیین بمدینة تبسة وهما حي باب الزیاتین و  بمقارنة
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 :وعینته لبحثامجتمع  -3

عدة خصائص مشتركة تمیزها عن  أومجتمع البحث هو مجموعة عناصر لها خاصیة 

، صفحة 2008انجرس، (والتي یجرى علیها البحث والتقصي الأخرىغیرها من العناصر 

ة في سكان مدینة تبسة وذلك لمعرفة اتجاهاتهم یتمثل مجتمع البحث في هذه الدراسو  )298

تجاه الجریمة ونظرا لكبر حجم مجتمع الباحث وتعذر حصر مفرداته وكذلك الوقت وقلة الجهد 

 لدراسة هذا المجتمع وهي خطوة مهمة ت قررنا اختیار عینة مناسبةالمعطیا ولزیادة دقةوالمال 

ذلك الجزء الذي یدرس مجتمع المسح  ویسجل  أنهاتعرف العینة على  .بحث علمي أيلنجاح 

في الخصائص والسمات  تمثلالمفردات تالمطلوبة وهذه  الأولیةالتعامل البیانات  خلال هذامن 

فالعینة  تتمیز بعدة خصائص ،  )2017سارانتاكوس، (یوصف من خلالها مجتمع البحث التي

  :أهمها

 لأهدافیكون تصمیم العینة موجهة  نأیجب  أي ة الهدفهموجتكون  نأ -

  .المسحالبحث ومناسبة لظروف 

باختیار عینة مختصرة بعنایة لان اخذ  وذلك :للمجتمعتمثیل دقیق  -

 .المسح العینات غیر المناسبة مصدر خطا في

 .یعطي حجم العینة الدقة المطلوبة لغرض الدراسة نأیجب  :متناسبة -

 والتيمیسرة احتمالیة باستخدام عینة تم بطریقة غیر  فقد لعینة دراستنااختیارنا  أما

كما أنها  علیها،من السهل الحصول  والتي )مصادفة(تتضمن اختیار مفردات العینة جزافیا 

 : أهمهاسریعة التنفیذ وقلیلة التكلفة تتصف هذه العینة ببعض الخصائص 

  تتصف بالیسر والسرعة وانخفاض التكلفة في حصول الباحث على

  .وتجمیع المعلومات المطلوبة العینة،مفردات 

 رزقي و (حالات اختبار قوائم الاستبیان في مرحلة تصمیمها  تلاؤم

  . )هجیرة
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 تلكمن  أكثریراد دراسته  هذه الوحدات تمثل ما نأیعتقد  لأنه.  

  ؟ العینةفكیف یتم سحب  

  على الخوف من  للتأثیرهناك مجموعة من الخصائص التي تتقاطع

 .الجریمة بناء علیها سیتم سحب عینتها

  :الاجتماعيالنوع 

مؤشر للخوف من  أقوىالنوع الاجتماعي هو أن تم الاجتماع بین الباحثین على 

 ,Snedker)منها في دراسة خاصة یتخوفوان لكل نوع الاجتماعي جرائم  الإجرامي

 أعلىعبر كل النوعین عن كمیات كبیرة من الخوف وان النساء ابلغن عن مستویات (2015

  . بالرجالمن الخوف مقارنة 

تخاف النساء من الوقوع ضحیة اعتداء جنسي فهذه الجریمة تعتبر مصدر قلق لدى 

من التعرض للقتل في  أكثرفهن یخفن من الاغتصاب  (Fisher & lll, 2003)معظم النساء

هناك اختلاف في مكان  نأخوفا من جرائم العنف، القتل، السرقة كما  أكثرالرجال  نأحین 

تلك التي تحدث  المنزل منوقوع هذه الجرائم فاغلب الجرائم التي ترتكب ضد النساء تحدث في 

  .(Turgeon & Rinfret-Raynor, 1993)بجرائم الشوارع في الشارع والمسماة

عدم القدرة على  ینخشلأنهن یالنساء اقل عرضة من الوقوع ضحیة مقارنة بالرجال  

العجز وزیادة  إلىعند حدوثه حیث تؤدي هذه التصورات العاطفیة  الإجراميمقاومة الفعل 

خوفا وان  أكثرالنساء یتمتعن بقوة بدنیة اقل من المهاجم ما یجعلهم  نأالخوف من الجریمة كما 

 .العامة الأماكندرجات في  أعلىهذا الخوف یبلغ 

  .یرتبط السن بالخوف من الجریمة بشكل ایجابي :السن -

الفئات خوفا من الجریمة من  أكثرسنة فما فوق  65 أعمارهمكبار السن الذین تبلغ أن 

 .سنا الأقلالفئات 
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ضحیة عرضة للوقوع  أكثركبار السن كانوا  إنكما بینت الدراسات الجنائیة المبكرة  

تصادیة والمرتبطة ، الاقالبیئیة، المادیة ساهمت العوامل الأخرىبالفئات العمریة  لجریمة مقارنة

كبار  نأ إلىكیلیان  أشار. إجرامیةمات لهج الأفرادفي زیادة المخاطر وتعرض  بالشیخوخة

خوفا من السكان غیر المسنین في المناطق الحضریة وان هذا الخوف  أكثرالسن كانوا 

فكبار السن الذین تبلغ . (Jeffords, 1983)یتضاءل في المدینة ویختفي في المناطق الریفیة 

عرضة للخطر، غالبا ما  أكثرمما یجعلهم  الأمراضیعانون من  وأكثرسنة  65 أعمارهم

البسیطة یمكن  الإصابةعواقب  أنكما  ،مقاومة الهجوم أویكونون غیر قادرین على الهروب 

خوفا من الجرائم  أكثردائمة فهم   إعاقة إلىتكون خطیرة للغایة فقد تؤدي دفعة بسیطة  نأ

من الجرائم المرتكبة ضد  أكثر) العنف الجنسي  ،الاعتداء كالسرقة،(المرتكبة ضد شخصهم 

كبار السن اقل  نأفبالرغم من . (Li, 2018))السیارات والتخریب سرقة كالسطو،(ممتلكاتهم 

خوفا وذلك بفضل حكمتهم وتجاربهم فیما هو خطیر وما هو غیر  أكثر أنهم إلا للإیذاءتعارضا 

للخطر  أنفسهمخوفا ویعرضون  أكثرتمییز للمواقف الخطرة وبالتالي هم  أكثر وأنهمخطیر 

 .منازلهمداخل  أوقاتهممما یجعلهم یقضون اغلب  سنا، الأصغر الأشخاصبشكل اقل من 

للسن والنوع الاجتماعي تقاطعات فخطر تعرض النساء للاغتصاب یختلف  إن

عرضة  لخطر الاغتصاب من النساء  أكثرالنساء اصغر سن  أن ذلكحیاتهن باختلاف مراحل 

 : فئات تمثلت في  3سنا وفي دراستنا تم اختیار  الأكبر

 25-  18من :  1فئة  -

 64 -26من  :2فئة  -

 فما فوق -65من  : 3فئة  -

لمعنى وطبیعة هذا  إدراكهموذلك لعدم  18تم استثناء فئة دون سن  -

 .الخوف

 



 الثانيالفصل   

 
42 

  :التعلیميالمستوى 

خوفا من الجرائم وذلك لمعرفتهم بخطورة  التعلیمي أكثرذوي المستوى  الأفرادیعتبر   

دون  بالأفرادومخاطر وكذا لمعرفتهم بالقوانین مقارنة  أضرارالوقوع ضحیة لها لما تسببه من 

  .مستوى تعلیمي

ارتفع  التعلیمي قل الشعور بالخوف وكلماهناك ارتباط عكسي فكلما زاد المستوى 

اخذ الحیطة  إلىمما یدفعه  به،للواقع المحیط  والإدراكلفهم قادرا على ا مستواه التعلیمي یصبح

  .غیرهمن  أفضلوالحذر 

علاقة ما بین اختلاف المستوى  دتوجلا بنتیجة مغایرة وهي انه  نةیبداالجاءت دراسة 

 .الجریمةالتعلیمي والخوف من 

  السحب؟متى نتوقف عن 

عملیة اختیار المبحوثین تبقى مفتوحة حیث من  أنیتفق العدید من الباحثین على 

وذلك لسد  آخرینمبحوثین  إضافةوتحلیلها  الأولیةعملیة جمع البیانات  إتمامالممكن بعد 

في الانتقال   العملیة المتمثلةحیث یطلق على هذه  ،توسیعها أو الأوليالفجوات في الوصف 

تستمر  أنلیة التجول فلا یمكن لهذه العملیة بین عملیة جمع البیانات وتحلیلها بعم وإیاباذهابا 

صارمة بخصوص  وإرشاداتتتوقف في مرحلة ما حیث لا توجد في الواقع قواعد  أنیجب  إذ

 إلىتصل  أن إلىتستمر  أنهذه العملیة یجب  أنلكن هناك اتفاق بین الباحثین على .ذلك

 أخرىبیانات  أي إضافة أنهو النقطة  التي تبدو فیها  فالإشباع Saturation الإشباعمرحلة 

لن یسهم في اكتشاف المزید من المفاهیم والتصورات وكذا هو النقطة  التي یصبح فیها الباحث 

بحثه وكذا  أسئلةواثقا  من الناحیة المیدانیة انه حصل على جمیع البیانات اللازمة لیجیب على 

للتوقف معاییر  أربعةوالموارد المتوفرة حیث تم الاتفاق على  بعین الاعتبار الوقت المتاح الأخذ

  : هي
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  ؛استنزاف المصادر -

الاستمرار في جمع البیانات لن ینتج  أنالنقطة التي یتعین فیها  اي تشبع الفئات -

  ؛معلومة جدیدة أيعنه 

 تنتج نتائج أصبحتالبیانات  أنظهور ظاهرة الانتظام وهي النقطة التي یتضح فیها  -

  ؛متشابهة

لم تعد المعلومات الجدیدة تنطبق على الفئات المحددة ولم تعد  المفرط أيالتوسع  -

 .)319، صفحة 2008انجرس، (تسهم في ظهور فئات جدیدة ذات قیمة 
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  :جمع البیانات  أدوات -4

    :Questionnaireالاستبیان - 1.4

استخداما لجمع البیانات في العلوم الاجتماعیة وهي عبارة  أكثرهامن  الأداةتعد هذه 

البحث العلمي وهي  أدواتمفیدة من  أداة :أنهاعلى  فاخر عاقلیعرفها ، استمارة بحثعن 

الوقائع والتعرف على  إلىمستعملة على نطاق واسع للحصول على الخصائص والتوصل 

كذلك هي الحصول على معلومات .  والآراءجاهات ودراسة المواقف والات  والأحوالالظروف  

  .)2014عنایة، (ها الباحث في استمارات توزع على المستجیبیندیع أسئلةعن  أجوبةفي شكل 

قیاس الاتجاهات والتي لها عدة مقاییس  إلىبناء على طبیعة موضوعنا والذي یهدف 

قیاس   أداةفهو ، لهذه الدراسة الأنسبالخماسي كونه  كرتیلقیاس ماستخدام  إلى ارتأیناخاصة 

یتكون هذا المقیاس من سلسلة من العبارات التي  .مواقف الناس تجاه موضوع ما یستخدم لقیاس

غیر موافق  إلىبشدة  أوافقعنها على مقیاس من خمسة نقاط من  یطلب من المشاركین الاجابة

( بناءا على هذا المقیاس والتي احتوت عباراته  على الأسئلةتم صیاغة .  )2004عمر، (بشدة

  أربعة إلىتم تقسیم الاستبیان  )بشدة غیر موافق، غیر موافق، محاید، موافق، موافق بشدة

  :محاور كالتالي 

هذا الجزء مؤشرات تخدم دراستنا  شخصیة تضمنضم بیانات  والذي: الأولالمحور -

وهذا سیساعدنا على تحلیل  .فیهالحي الذي یعیش  ،التعلیمي المستوى ،الجنس بالسن،لمتعلقة وا

  .دقیقة إلى نتائجبیانات الدراسة والوصول 

  .عبارة 14تم صیاغة  للدراسة الأولبالسؤال  قتعل :الثانيالمحور -

  .عبارة 11تم صیاغة بالسؤال الثاني للدراسة  تعلق: الثالثالمحور  -

  .عبارة 12تعلق بالسؤال الثالث للدراسة  :الرابعالمحور -
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 :الملاحظة - 2.4

 أداةتنطوي على ممیزات تجعلها  إذتقنیات البحث الاجتماعي  أهمتعد الملاحظة من  

مشاهدة السلوك  هي. أخرى بأداةجمع البیانات والمعلومات ولا یمكن الحصول علیها  فعالة في

 أوثم تسجیله بالكتابة  الاستعانة بالآلات أو المجردةبالحواس كما هو علیه في الواقع سواء 

  .التصویر

على  لموضوع الدراسة تعرفمشاركة لملائمتها  الملاحظة دوناستخدام في دراستنا  

  .الدراسةالموجودین تحت  الأشخاصفیها الملاحظ في حیاة  لا یشاركحالة  أنها

  :تم استخدامها من اجل ملاحظة 

 ممعینة، استخداكتجنب أماكن : بالخوف من الجریمةالسلوكیات المرتبطة  -

  .الحركة دشخصیة، تقییتدابیر سلامة 

متابعة أخبار الجریمة الانخراط في  :بالاهتمامالسلوكیات المرتبطة  -

كامیرات  المرتبطة بالسلامة،مجموعات هدفها الوقایة من الجریمة كذا استخدام الوسائل 

  .الشرطة تدوریاالإنذار، أنظمة  المراقبة،الأقفال،
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 : المستخدمة الإحصائیة الأسالیب5-

توسط النسب المئویة والم :التالیة الإحصائیة الأسالیبفي تحلیل البیانات اعتمدنا على 

  .المعیاريالحسابي والانحراف 

قسمة عدد على عدد وضربه في  أووهي قسمة عدد على مائة  :المئویةالنسب  -1

  .مائة

وفیما یخص دراستي فقد  المجموع،التكرار / 100×التكرار = النسبة المئویة  أنكما  

  .الدراسةاستخدمت النسب المئویة في جمیع جداول 

 Arithmeticmean:الحسابيالمتوسط  -2

  .عددهاحاصل قسمة مجموعة من القیم على  بأنهویعرف 

  ).xأوس (ویرمز للمتوسط الحسابي بالرمز 

 ومدى وبعدهامقیاس لتحدید مقدار تشتت البیانات  هو :المعیاريالانحراف  -3

  .الحسابياختلافها عن المتوسط 
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  :تمهید

إتمام المناسبة لجمع البیانات وتطبیقها على میدان الدراسة وبعد  الأدواتبعد اختیار 

مناقشة سلیمة للنتائج في ضوء تحلیل و نعمل في هذا الفصل الختامي على  البیانات، جمع

 .للدراسةثم الخروج بنتائج عامة  الدراسة، أسئلة
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  :للدراسةالنتائج الجزئیة  -1

  :العامةعرض وتحلیل البیانات  :الأولالمحور 

  یوضح المجیبین على الاستمارة ):01(الجدول رقم 

 

 spssالطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج  إعدادمن : المصدر

  نسبة المجیبین على الاستمارة یوضح): 07(الشكل رقم 

  

نسبة من المجیبین عن الاستمارة  أعلى أنیتبین لنا  )07(من خلال معطیات الجدول رقم 

ذلك یدل ،  %45.6ثم تلیها نسبة الرجال ب   %54.4تمثلت في فئة النساء و هذا بنسبة 

اهتماما بقضایا الجریمة من الرجال قد یكون بسبب شعورهن بمزید من  أكثرالنساء  أنعلى 

رنة بالرجال ما مقا أنفسهنوان فئة النساء تتسم بضعف بدني للدفاع عن ، للإیذاءالتعرض 

 الأعرافتساهم بعض وكذا في مجتمعنا  للإناثالتنشئة الاجتماعیة  أنكما . خوف أكثریجعلها 

  Frequency percent 

  54.4  31  امرأة

  45.6  26  رجل

Total 57  100  
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ما قد یعدهن ، السلبیة وتثبیط اتخاذ المخاطر والتوقعات الاجتماعیة في تشجیع السلوكیات

  .تحسبا للانخراط في المجال العام یكونوا مجازفین أنلدورهن في المنزل وتشجیع الذكور على 

  :یمثل سن المبحوثین) 02(جدول رقم ال

  

  Frequency Percent 
18-25 11 19.3 
26-64 40 70.2 

 -  فماق    فو
 65 

6 10.5 

Total 57 100.0 

  spssالطالبة بالاعتماد على مخرجات  إعداد من :المصدر

  یمثل سن المبحوثین) : 08(الشكل 

  

  )08(معطیات الجدول رقم من خلال 

توزیع الفئات العمریة للمبحوثین حول اتجاهات الجمهور نحو  أن إلىتشیر البیانات 

  :الآتيعلى النحو  الجریمة كان
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 18ثم تلیها فئة  70.2%سنة بنسبة  64-26نسبة مشاركة تمثلت في الفئة من  أعلى

فما فوق – 65نسبة مشاركة والتي تمثلت في الفئة من  أدنىثم تلیها  %19.3سنة بنسبة  25-

  :أنإلىذلك راجع  %10.5بنسبة 

وذلك  الأخرىالفئات اهتماما بالجریمة من الفئات العمریة  أكثر 64- 26الفئة من 

متعددة مثل امتلاك  مسؤولیاتهذه الفئة ذات  أنبسبب شعورهم بالتعرض للخطر ذلك 

  .للخطرالعمل في وظائف تعرضهم  ممتلكات،

وتعتبر هذه الفئة مسؤولة  مع الجریمة،تجارب شخصیة  الأفرادكما قد یكون لدى بعض 

هم وعي بهذه المشكلة مما یزید من اهتمام أكثر وأنها ،أمانا أكثراجتماعیا وذلك لجعل المجتمع 

  .بها والبحث عن حلول لمكافحتها

غیر  أنهاتعتبر اقل مسؤولیة من الفئة السابقة لكن لا یعنى هذا  25-18الفئة من  أما

خائفون بسبب تجاربهم الشخصیة مع الجریمة  الأفرادقد یكون بعض ، مهتمة بالجریمة 

  .الفئة  بهذهالتنمر بحكم صلتها  أوكالتعرض للمضایقات 

شعورا بالضعف تجاه  أكثرة فما فوق تعتبر هذه الفئ -65تمثلت في  الأدنىالفئة  أما

رغبة في  أكثر أنهمكما ،الجریمة بسبب تقدمهم في السن و تراجع قدرتهم الجسدیة في الدفاع 

الاهتمام بالجریمة التي قد تؤثر على سلامتهم  إلىالحفاظ على نوعیة حیاتهم مما یدفعهم 

 . وأمنهم
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  یمثل المستوى التعلیمي للمبحوثین) 03(الجدول رقم 

  

  

  

  

  spssالطالبة بالاعتماد على مخرجات  إعداد نم: المصدر

  یمثل المستوى التعلیمي للمبحوثین) 09( الشكل رقم

 

 أعلىذوي المستوى التعلیمي الجامعي  أنلنا  نتبی ):09(الجدول رقم من خلال 

، ثم المستوى المتوسط بنسبة  %35.1ثم یلیه المستوى الثانوي بنسبة ، %36.8مشاركة بنسبة 

، ثم المستوى الابتدائي  5.3بنسبة ) أمي(مرحلة نجد دون مستوى  أدنىفي  أما، 19.3%

  .3.5%بنسبة 

 الأفرادبالجریمة من  أعلىذوي المستوى التعلیمي العالي لدیهم وعي  أن إلىهذا راجع 

المعلومات بسهولة ولدیهم مستوى  إلىذوي المستوى التعلیم المنخفض وذلك بسبب وصولهم 

ذوي المستویات التعلیمیة العالیة اكبر سنا من  أنكما  ومستواهم،بحكم خبراتهم  أعمقتحلیلي 

  Frequency percent 
 5.3 3 أمي

 3.5 2 ابتدائي

 19.3 11 متوسط

 35.1 20 ثانوي

 36.8 21 جامعي

Total 57 100 
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اهتماما بقضایا الجریمة بسبب  أكثریمیة المنخفضة بالتالي یكونون ذوي المستویات التعل الأفراد

  .مسؤولیاتمن التعرض لها و قد یكونون ذوي  شعورهم بالخطر

  .البلادذوي المستوى التعلیمي العالي یعتبرون نخبة  أنكما 

 المبحوثین بتالحي الذي یعیش ) : 04(الجدول رقم 

  Frequency Percent 
  24.6  14  باب الزیاتین

 12.3 7 طلارمو
 8.8 5 دلاروكا
 12.3 7 عنابةطریق 
 21.1 12 المطار
 7.0 4 الزاویة

 7.0 4 الجرف جبل
 3.5 2 سكانسكا
 1.8 1 الدیربولحاف 
 الزھراء

 فاطمة
1 1.8 

Total 57 100.0 

  spssالطالبة بالاعتماد على مخرجات  إعداد نم: المصدر

  :المشاركون به یمثل الحي الذي یعیش ) 10(الشكل رقم 

 

نسبة أفراد مشاركة في الاستبیان كانت  أعلىأن ): 10(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

ثم حي لارموط و  %21.1ثم یلیها حي المطار بنسبة  %24.6من حي باب الزیاتین بنسبة 
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حي سكانسكا بنسبة ثم  8.8%ثم حي لاروكاد بنسبة  %12.3حي طریق عنابة بنفس نسبة 

  .1.8%تلیها اقل نسبة مشاركة من حي بولحاف الدیر وفاطمة الزهراء بنسبة و  %3.5

  :الثانيالمحور 

یؤثر الجانب الایكولوجي للحي  استجابات المبحوثین حول  یمثل): 05(الجدول رقم 

 .على اتجاهات الجمهور نحو الجریمة 
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  3.64  المتوسط الحسابي للمحور

  0.62  الانحراف المعیاري للمحور

 spssالطالبة بالاعتماد على مخرجات  إعداد نم: المصدر

 

 

 

  المقیاس  العبارات
موافق 
  بشدة

  محاید  موافق
غیر 
  موافق

غیر 
موافق 
  بشدة

  المجموع
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

اتجاه 
  العینة

1  
  57  3  22  10  19  3  التكرار

  محاید  1.07606 2.94
  100  5.3  38.6  17.5  33.3  5.3 النسبة

2  
  57  2  8  8  28  11  التكرار

  موافق  1.05785  3.66
  100  3.5  14.0  14.0  49.1  19.3  النسبة

3  
  57  4  7  6  21  19  التكرار

  موافق  1.23949  3.77
  100  7.0  12.3  10.5  30.8  33.3  النسبة

4  
  57  5  5  11  22  14  التكرار

  موافق  1.20645  3.61
  100  8.8  8.8  19.3  38.6  24.6  النسبة

5  
  57  4  10  1  20  22  التكرار

  موافق  1.31528  3.80
  100  7.0  17.5  1.8  35.1  38.6  النسبة

6  
  57  2  12  14  17  12  التكرار

  موافق  1.14981  3.43
  100  3.5  21.1  24.6  29.8  21.1  النسبة

7  
  57  5  10  8  22  12  التكرار

  موافق  1.25457  3.45
  100  8.8  17.5  14.0  38.6  21.1  النسبة

8  
  57  3  5  5  13  31  التكرار

  موافق  1.21111  4.12
  100  5.3  8.8  8.8  22.8  54.4  النسبة

9  
  57  2  1  4  17  33  التكرار

4.36  0.95677  
موافق 
  100  3.5  1.8  7.0  29.8  57.9  النسبة  بشدة

10  
  57  1  4  6  19  27  التكرار

  موافق  1.00219  4.17
  100  1.8  7.0  10.5  33.3  47.4  النسبة

11  
  57  3  1  5  31  17  التكرار

  موافق  0.97268  4.01
  100  5.3  1.8  8.8  54.4  29.8  النسبة

12  
  57  7  26  7  9  8  التكرار

  محاید  1.27512  2.73
  100  12.3  45.6  12.3  15.8  14.0  النسبة

13  
  57  5  27  4  17  4  التكرار

  محاید  1.17621  2.78
  100  8.8  47.4  7.0  29.8  7.0  النسبة

14  
  57  1  5  2  23  26  التكرار

  موافق  3.97549  4.19
  100  1.8  8.8  3.5  40.4  45.5  النسبة
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  :الأولعرض نتائج عبارات المحور 

  :ما یلي  أعلاهنلاحظ من خلال معطیات الجدول 

غیر  بأنهم أجابواعینة الدراسة قد  أفرادمن  %38.6نرى بان نسبة  ):1(العبارة رقم 

وانحراف  2.94ذلك بمتوسط حسابي ، الحي الذي یعیشون فیه امن أنموافقین على عبارة 

  .1.07معیاري قدر ب 

انحرافیة وقعت ما یولد الخوف من  أحداثقد یكون ذلك بسبب ما یراه هولاء یومیا من 

  . بهالمرور  أوالعیش فیه 

بموافق على عبارة  أجابواعینة ال أفرادمن  49.1%نرى بان نسبة  ) :2(العبارة رقم 

  3.66ب  ذلك بمتوسط حسابي قدر، باللامن  الإحساسالبناءات غیر المكتملة تبعث على 

  . 1.05وانحراف معیاري قدر ب 

عند مواجهة البناءات غیر المكتملة ذلك بسبب  الأمانمعظم المشاركین یشعرون بعدم 

 أنهاكما ، وهینمشب أشخاص أویتواجد بها حیوانات ضالة  أنالشعور بالخطر فمن الممكن 

شكل البناء غیر المكتمل  وأیضاالشعور بالعزلة  أو، الشعور بالقلق لارتباطها بالظلامتسبب 

  .یوحي باللامن 

موافق بشدة على عبارة ب أجابواالعینة  أفرادمن  33.3%نسبة  أننرى  ):3(العبارة رقم 

وانحراف  3.77یبعث على الخوف ذلك بمتوسط حسابي قدر ب  انتشار المتسولون في الحي

  .1.23معیاري قدر ب 

 أوبالتهدید ذلك بسبب احتمالیة تعرضهم للسرقة  الأفرادلون یشعر و سفانتشار المت

الشعور  وإثارة بالإزعاجسلوكهم  أوكما قد یبعث مظهرهم ، المضایقة من قبلهم  أوالاعتداء 

 التيحیث یقوم المتسولون باستهداف المنازل  الأخیرة الآونةانتشرت هذه الظاهرة في . بالخوف
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یشعرون  الأفرادالقتل مما جعل  أوكثر واستعطافهم ثم الاعتداء علیهم بالسرقة  أفرادلیس بها 

  .بالخوف منهم 

بموافق حول عبارة انتشار رسومات على  أجابوا%38.6نسبة  أننرى  ):4(العبارة رقم 

وانحراف معیاري قدر  3.61الجدران یبعث على الخوف و ذلك بمتوسط حسابي قدر ب 

  .1.20ب

على الجدران بالشعور بالفوضى وان المنطقة غیر  اللائقةیبعث انتشار الرسومات غیر 

ذا تدل وك، آمنةقة غیر ن المنطالخوف و تدل با أووغیر مراقبة مما یثیر شعور بالقلق ، ظمةمن

  .عدم الاستقرارعلى 

 أنكما یدل على ، حي مما یثیر مشاعر الضیق و الخوفانتشارها یقبح منظر ال أنكما 

  . یحترمون القانون وانه غیر نظیفسكان هذا الحي لا

بموافق بشدة حول عبارة  أجابواالعینة  أفرادمن  %38.6نسبة  أننرى  ) :5(العبارة رقم 

  .1.31وانحراف معیاري   3.80انتشار تجمعات الشباب في الشوارع وذلك بمتوسط حسابي ب

 التيالمرتفعة  الأصوات أوالضجیج  ه التجمعات بالشعور بالانزعاج منیبعث انتشار هذ

 إلىیر تجمعات الشباب تش أنكما ، المارة مضایقة أویقومون بها  التي الأفعال أویحدثونها 

  .طقة مما یولد خوف من الوقوع ضحیةبالمن الأمننقص 

 موافق  حول عبارة  لاب أجابواالعینة  أفرادمن  %29.8نسبة  أننرى  ) :6(العبارة رقم 

  .1.14وانحراف معیاري قدر ب  3.43تخوف بالحي نهارا ذلك بمتوسط حسابي  أيیبادرهم 

یتبادر هذا  أنمن الممكن ، عیشهم في منطقة یعرفونها جیدا أوذلك یعود لترددهم 

  .لا یعرفون المنطقة بشكل جید  لأنهمالغرباء ذلك  الأفرادالخوف على 
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انتشار  أنبموافق حول  أجابواالعینة  أفرادمن  %38.6نرى بان نسبة  ) :7(العبارة رقم 

وانحراف معیاري  3.45وذلك بمتوسط حسابي قدر ب  آمنةالقمامة یبعث بان المنطقة غیر 

  .  1.25قدر ب

ارها یوحى بالفوضى في المنطقة ذلك فانتش الأمنانتشار القمامة بانعدام  الأفرادیربط 

للمنطقة  الأفراد إهمال إلىتشیر  أنهامما یولد الخوف لدى البعض كما ، وعدم الاهتمام

تعزز الشعور باللامبالاة من قبل السلطات المحلیة  أیضا. وغیر مراقبة آمنةغیر  بأنها وإظهارها

الجریمة مما یثیر الشعور  یربط انتشارها بارتفاع معدلات الآخروالبعض ، سكان المنطقة أو

  .بالخوف

بموافق بشدة حول عبارة  أجابواالعینة  أفرادمن % 54.4نرى بان نسبة  ):8(العبارة رقم 

  .1.21وانحراف معیاري قدر ب   4.12متوسط حسابي تخشى من الوقوع ضحیة اعتداء ذلك ب

في  الأمنیخشون من التعرض للاعتداء ذلك قد یكون بسبب انعدام  الأفراد أغلبیة

تجربة  أنمما یولد خوف من التعرض للاعتداء كما ، یعملون بها أوالمنطقة التي یعیشون فیها 

الوقوع ضحیة سابقة یعزز هذا الشعور وكذا الخبرة غیر المباشرة من خلال ما تم سماعه من 

لدفاع عجز ا/ وكذا یولد ضعف  الإعلامئل من خلال ما یبث في وسا أوالجیران  أو الأقارب

  .عن النفس هذه المخاوف 

موافق بشدة حول عبارة ب أجابواالعینة  أفرادمن  %57.9نسبة  أننرى  ) :9(العبارة رقم 

  . 0.95وانحراف معیاري  4.36تخشى من التعرض للسرقة ذلك بمتوسط حسابي ب 

كان الشيء المسروق  إذایخافون من التعرض للسرقة خاصة  الأفرادغالبیة  أن إلىتشیر 

  .والعزلة والانسحاب من المجتمع الأفرادوكذا تسبب فقدان الثقة بین ، ذا قیمة
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بموافق بشدة حول  أجابواالعینة  أفرادمن  %47.4نسبة  أننرى  : )10(العبارة رقم 

وانحراف معیاري قدر  4.17ذلك بمتوسط حسابي ب ، خطیر لأنهعبارة سبق وتجنبت شارع ما 

  .1.00ب

في الشوارع مما یثیر الشعور بالخوف من التعرض لاعتداء  الأمنانعدام  إلىیشیر هذا 

  .الجرائم  أومن الانحرافات  آخرنوع  أي أوالسرقة  أو

سلوكیات  أو ،عنف أعمالالسماع عن  أوالتجارب السلبیة السابقة كمشاهدة  أنكما 

ضیقة و ذات مدخل ومخرج واحد كل هذه تولد  أزقتهأو  الإضاءةوان الشارع منعدم ،  مشبوهة

  .تجنب ذلك الشارع  إلى الأفرادخوف ما یدفع 

ب موافق حول عبارة  أجابواالعینة  أفرادمن  %54.4نسبة  أننرى  ):11(العبارة رقم 

 4.01ذلك بمتوسط حسابي قدر  ب ، لحمایة منزلك والأقفال الإنذار أنظمةتعتمد على 

  .  0.97وانحراف معیاري ب 

، لحمایة منازلهم  والأقفال الإنذار أنظمةعلى  ونیعتمد الأفراد أغلبیةأن  إلىیشیر هذا 

وممتلكاتهم  أنفسهملحمایة  إضافیةیتخذون تدابیر  الأفرادما یجعل  ك بسبب شعورهم باللامن ذل

و ما  بأنهم الأفرادفهي تطمئن ، وكذا حمایتها من التعرض للتخریب خوفا من السطو علیها

  .یملكونه في مأمن 

حول عبارة غیر موافق ب أجابواالعینة  أفرادمن  %45.6نسبة  أننرى  ):12(العبارة رقم 

وانحراف   2.73ب  سبق وتعرض احدهم في حیكم لاعتداء جنسي ذلك بمتوسط حسابي قدر

  . 1.27معیاري ب 

غیر موافقین على تعرض احدهم لاعتداء جنسي في  الأفراد أن إلىتشیر هذه النسبة 

تقادهم بحدوث حیهم امن مما یقلل من اع أن إلىقد یكون ذلك راجع ، بهالحي الذي یعیشون 

عدم السماع عن مثل هذا النوع من  أوعدم وجود معلومات كافیة  أو، عتداءات جنسیة فیها
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عن  الإجابةما یعیق القدرة على   الإناثیمثل وصم للضحیة وعائلته خاصة فئة  لأنهالجرائم 

  .العبارة 

غیر موافق حول ب أجابواالعینة  أفرادمن  %47.4نسبة  أننرى  ) :13(العبارة رقم 

  .1.17وانحراف معیاري ب 2.78في دورات للدفاع عن النفس ذلك بمتوسط حسابي  المشاركة

الوقایة من الجریمة والتعامل مع  لأهمیةقد یكون ذلك بسبب نقص وعیهم وفهمهم 

  .المواقف الخطرة 

بموافق بشدة حول  أجابواالعینة  أفرادمن  %45.5نسبة  أننرى  ) :14(العبارة رقم 

وانحراف  4.19ذلك بمتوسط حسابي قدر ب  أكثر بالأمانللحي تشعر الواسعة  الأزقةعبارة 

  . 3.97معیاري ب 

وطرق  إضاءةوجود  أنكما  الأمنالواسعة للحي تعزز  الأزقة أن إلىتشیر العبارة 

تكون عندما  أنهاوف والقلق كما وكذا مداخل ومخارج واضحة یقلل من الشعور بالخ، معبدة

أو ان المارة  الهرب عند التعرض لخطر تسهلو تقلل الشعور بالخوف مزدحمة بالمارة 

  .بها أمانا أكثر الأفرادما یجعل  سیتدخلون للمساعدة 

  :الثالثالمحور 

على  الإعلاموسائل  تأثیریمثل استجابات المبحوثین حول ) : 06(الجدول رقم 

  .اتجاهات الجمهور
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  3.67  للمحور المتوسط الحسابي

  0.51  الانحراف المعیاري للمحور

 spasالطالبة بالاعتماد على مخرجات  إعداد نم: المصدر

  :الثانيعرض نتائج عبارات المحور 

  :ما یلي  أعلاهنلاحظ من خلال معطیات الجدول 

بموافق حول عبارة مشاهدة  أجابوا الأفرادمن  %49.1نسبة  أننرى :  )1(العبارة رقم 

  .1.03وانحراف معیاري قدر ب 3.75الجریمة یبعث على خوفك ذلك بمتوسط حسابي  أفلام

الجریمة ذلك  أفلامیشعرون بالخوف من مشاهدة  الأفرادنسبة كبیرة من  أنما یعني 

تكون المشاهد واقعیة مما یزید  الأحیانفي بعض ، تحتویه من مشاهدة عنیفة ومروعة بسبب ما

موافق   المقیاس  العبارات
  بشدة

 غیر  محاید  موافق
  موافق

غیر 
موافق 

  بشدة

المتوسط   المجموع
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

اتجاه 
  العینة

1  
  موافق  1.03993  3.57  57  1  9  6  28  13  التكرار

  100  1.8  15.8  10.5  49.1  22.8 النسبة

  موافق  0.98326  3.87  57  2  5  4  33  13  التكرار  2

  100  3.5  8.8  7.0  57.9  22.8  النسبة

  موافق  1.05251  3.56  57  2  9  10  27  9  التكرار  3

  100  3.5  15.8  17.5  47.4  15.8  النسبة

  محاید  1.22167  3.15  57  4  18  8  19  8  التكرار  4

  100  7.0  31.6  14.0  33.3  14.0  النسبة

  موافق  0.83321  3.85  57  0  6  6  35  10  التكرار  5

  100  0  10.5  10.5  61.4  17.5  النسبة

  موافق  0.83434  4.01  57  0  4  7  30  16  التكرار  6

  100  0  7.0  12.3  52.6  28.1  النسبة

  موافق  0.95284  4.05  57  2  1  9  25  20  التكرار  7

  100  3.5  1.8  15.8  43.9  35.1  النسبة

  موافق  1.04083  3.66  57  3  4  13  26  11  التكرار  8

  100  5.3  7.0  22.8  45.6  19.3  النسبة

  موافق  0.93424  3.80  57  1  5  10  29  12  التكرار  9

  100  1.8  8.8  17.5  50.9  21.1  النسبة

  موافق  1.20930  3.42  57  2  16  7  20  12  التكرار  10

  100  3.5  28.1  12.3  35.1  21.1  النسبة

    1.25581  3.31  57  6  12  5  26  8  التكرار  11
  100  10.5  21.1  8.8  45.6  14.0  النسبة  محاید



 الثالثالفصل   

 
61 

اضطرابات  ،كوابیس ،نفسیة  بأمراض الأفرادبعض  صابةلإما یؤدي  ،من الشعور بالخوف

  .واقع إلىتتحول تلك المشاهد  أنالشعور بالقلق من  ،النوم

بموافق حول عبارة تثیر  أجابوا الأفرادمن  %57.9نسبة  أننرى  ):2(العبارة رقم 

  .  0.98وانحراف معیاري   3.87الجریمة قلقك ذلك بمتوسط حسابي  أخبار

 أخباركانت تبث  إذاالجریمة خاصة  أخبارمن  یشعرون بالقلق الأفرادنسبة كبیرة من 

كما  ،ترتفع فیها معدلات الجرائم والتي القریبة منهم أوالمناطق التي یعیشون بها الجرائم في 

  .ما یسبب قلق وتوتر وخوف، یخشون من وقوعهم ضحیة أنهم

 أنبموافق حول عبارة تشعر  أجابوا الأفرادمن  %47.4نسبة  أننرى  ):3(العبارة رقم 

وانحراف معیاري  3.56بمتوسط حسابي  ،للجرائم تقلل من مستوى الخوف الإعلامیةالتغطیة 

1.05.  

للجرائم تقلل من مستوى خوفهم ذلك لمساعدتهم على  الإعلامیةیشعرون بان التغطیة 

طات تبذل جهدا في ان السلب الأفرادطمأنة وكذا تساهم في  أنفسهماتخاذ خطوات لحمایة 

  .مكافحة الجریمة

 أنبموافق حول عبارة سبق  أجابوا الأفرادمن  %33.3نسبة  أننرى  ):4(العبارة رقم 

وانحراف  3.15بمتوسط حسابي  إعلامیةبعد تغطیة  الأفرادلاحظت تغیرات في سلوكیات 

  . 1.22معیاري 

للجرائم لها دور ایجابي فعال في زیادة وعي  الإعلامیةالتغطیة  أنذلك یدل على 

من خلال تصویر وقائع  الأطفالالوقائع كما حدث مؤخرا عندما تم خطف  وإظهار الأفراد

 أولادهمما اثر على سلوكیاتهم ذلك بالحرص على عدم خروج  ،الضحایاالحادثة وعائلات 

  . أولادهمحیاة ومراقبتهم حرصا على 
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بموافق حول عبارة تغطیة  أجابوا الأفرادمن  %61.4نسبة  أن نرى : )5(العبارة رقم 

وانحراف  3.85الجریمة یزید من اهتمامك بها وذلك بمتوسط حسابي  لأخبار الإعلاموسائل 

  . 0.83معیاري ب

وكذا شعورهم بالخوف   الأحداثلمعرفة المزید من هذه  الأفرادذلك بسبب فضول 

 أخبارفي معرفة  الأفرادكما یرغب ، المعلومات حولهازید من یحفزهم على متابعة ومعرفة الم

  . وأمنهمالجرائم التي تحدث في مجتمعاتهم خاصة التي تؤثر على سلامتهم 

 الإعلامبموافق حول عبارة تساعد وسائل  أجابوا%52.6نسبة  أننرى  ):6(العبارة رقم

راف معیاري وانح 4.01في توعیة الجمهور حول مخاطر الجریمة بمتوسط حسابي قدر ب 

0.83.  

من الجریمة كاتخاذ  أنفسهمذلك من خلال توعیتهم وتثقیف الجمهور حول كیفیة حمایة 

تنشر معلومات حول  أنهااحتیاطات لسلامتهم وسلامة محیطهم ومنعها من الانتشار كما 

كما تدعم الجهات المختصة  في  ،ومكان حدوثها ووصف الجاني أنواعهاالجرائم المرتكبة وكذا 

  .ر معلومات حول المطلوبین وتوعیتهم بثقافة التبلیغنش

بموافق حول عبارة تحفز  أجابوا الأفرادمن  %43.9نسبة  أننرى  ):7(العبارة رقم 

 4.05من الجریمة بمتوسط حسابي  أنفسهملاتخاذ خطوات لحمایة  الأفراد الإعلاموسائل 

  . 0.95وانحراف معیاري 

ما  أضرارذلك من خلال ما تبثه هذه الوسائل حول مخاطر الجریمة وما تسببه من 

حدیدیة وكامیرات  وأبواب أقفالذلك قد یكون بتركیب  أنفسهمیدفعهم لاتخاذ خطوات لحمایة 

تحدث فیها الجریمة   التي الأماكنتجنب  ،عدم الخروج لیلا بمفرده ،إنذار أجهزة ،مراقبة

  . تجنب الغرباء، ذات معدلات الجریمة المرتفعة أووالخطرة 
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بموافق حول عبارة تغطى  أجابوا الأفرادمن  %45.6نسبة  أننرى  ):8(العبارة رقم 

وانحراف معیاري  3.66مواقع التواصل الاجتماعي الجرائم بشكل مفصل ذلك بمتوسط حسابي 

1.04.  

 التيهناك العدید من المنصات  أنذلك بسبب سرعة انتشار المعلومات عبرها كما 

وتتیح للمستخدمین التفاعل فیما بینهم بتبادل ، حول الجرائم من وجهات نظر متعددةتنشر 

  .الجریمة بأخبار الأفرادالمعلومات ما یدل على  زیادة اهتمام 

بموافق حول عبارة متابعة  أجابوا الأفرادمن  %50.9نسبة  أننرى : )9(العبارة رقم 

 3.80تتحدث عن الجریمة یشعرك باللامن بمتوسط حسابي قدر ب  التيتلفزیونیة البرامج ال

  .2.93وانحراف معیاري 

وحشیة الجرائم المرتكبة وما الحق خطورة و ما تصوره هذه البرامج من ذلك بسبب 

  .باللامن  الإحساس إلى الأفرادبالضحایا من ضرر ما دفع 

بموافق حول عبارة تعتقد  أجابوا الأفرادمن  %35.1نسبة  أننرى  :)10(العبارة رقم 

وانحراف  3.42تبالغ في عرض معدلات الجرائم بمتوسط حسابي قدر ب  الإعلاموسائل  أن

  . 1.20معیاري ب

وجذب انتباه المشاهدین من خلال  الإثارةهذه الوسائل تسعى وراء  أن إلىذلك راجع 

تحقق  أنهاكما  ،الجمهورالخوف لدى المبالغة في عرض الجرائم ومعدلاتها ما یخلق الشعور ب

  .الإعلاناتهائلة من  أرباحمصالح تجاریة من عرضها للجرائم بزیادة حجم المشاهدات وجني 
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بموافق حول عبارة تعتقد  أجابوا الأفرادمن  %45.6نسبة  أن ىنر  ):11(العبارة رقم 

وانحراف  3.31البرامج تضخم من حجم الجریمة في المجتمع ذلك بمتوسط حسابي قدر ب  أن

 .1.25معیاري ب

نقص المعلومات وعدم دقتها حول معدلات الجرائم الحقیقیة مما یؤدي  إلىذلك راجع 

قد تعمم حوادث فردیة على عامة المجتمع ما یخلق شعورا بان  أنهاكما ، تضخیم حجمها إلى

  .المجتمع أنحاءشكلة واسعة ومنتشرة في جمیع الجریمة  م

  : المحور الرابع

یمثل استجابات المبحوثین حول یؤثر الاهتمام بمعلومات ) : 07(الجدول رقم 

  .نسب الجرائم على الخوف من الجریمة  وإحصائیات
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  3.89  الحسابي للمحورالمتوسط 

  0.58  الانحراف المعیاري للمحور

  spasالطالبة بالاعتماد على مخرجات  إعداد نم: المصدر

  عرض نتائج عبارات المحور الثالث

  :ما یلي  أعلاهنلاحظ من خلال معطیات الجدول 

بموافق حول عبارة تساعد قراءة دراسات  أجابوا 43.9%نسبة  أن نرى):1(العبارة رقم 

وانحراف معیاري قدر ب 3.85 بمتوسط حسابي قدر ب  بالأمن الإحساسحول الجریمة على 

1.07.  

موافق   المقیاس  العبارات
  بشدة

غیر   محاید  موافق
  موافق

غیر 
موافق 
  بشدة

المتوسط   المجموع
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

اتجاه 
  العینة

  موافق  1.07  3.85  57  2  6  7  25  17  التكرار  1

  100  3.5  10.5  12.3  43.9  29.8 النسبة

  موافق  0.88  3.92  57  0  6  6  31  14  التكرار  2

  100  0  10.5  10.5  54.4  24.6  النسبة

  موافق  0.97  3.98  57  0  6  9  22  20  التكرار  3

  100  0  10.5  15.8  38.6  35.1  النسبة

  موافق  1.03  3.71  57  1  8  10  25  13  التكرار  4

  100  1.8  14  17.5  43.9  22.8  النسبة

  موافق  0.93  4.08  57  0  6  4  26  21  التكرار  5

  100  0  10.5  7  45.6  36.8  النسبة

  موافق  0.96  3.91  57  3  1  8  31  14  التكرار  6

  100  5.3  1.8  14  54.4  24.6  النسبة

  موافق  1.11  3.89  57  2  8  2  27  18  التكرار  7

  100  3.5  14.0  3.5  47.4  31.6  النسبة

  موافق  0.90  3.78  57  1  5  9  32  10  التكرار  8

  100  1.8  8.8  15.8  56.1  17.5  النسبة

  موافق  1.13  3.61  57  3  8  9  25  12  التكرار  9

  100  5.3  14.0  15.8  43.9  21.1  النسبة

  موافق  0.82  3.91  57  0  4  10  30  13  التكرار  10

  100  0  7.0  17.5  52.6  22.8  النسبة

موافق   1.09  4.24  57  3  2  4  17  31  التكرار  11
  100  5.3  3.5  7.0  29.8  54.4  النسبة  بشدة

  موافق  1.06  4.03  57  2  4  7  21  23  التكرار  12

  100  3.5  7.0  12.3  36.8  40.4  النسبة
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ما یساعد على اتخاذ خطوات لحمایة  أفضلذلك من خلال فهم مخاطر الجریمة بشكل 

وعلى تجنب  ،كذا على الشعور بالوعي بمخاطرها في المجتمعو ، من التعرض لها أنفسهم

  .المواقف الخطرة وكذا السیطرة علیها وعدم استفحالها

بموافق حول عبارة تقدم دراسات  أجابوا %54.4نسبة  أننرى ): 2(العبارة رقم 

  . 0.88وانحراف معیاري  3.92الجریمة معلومات مفیدة لفهم واقع الجریمة بمتوسط حسابي 

وخصائصها  وأنواعهاما توفره من بیانات موثوقة حول معدلات الجریمة  إلىذلك راجع 

  .الممارسات للوقایة منها  أفضلمع تقدیم ، أفضلومرتكبیها ما یساعد على فهم واقعها بشكل 

بموافق حول عبارة تمثل دراسات  أجابوا% 38.6نسبة  أننرى  ):3(العبارة رقم 

وانحراف معیاري ب  3.98بة لي ذلك بمتوسط حسابي بالنس أهمیة الأكثرالوقایة من الجریمة 

0.97 .  

 إحساسهموكذا ، ومجتمعاتهم من الجریمة أنفسهمهذا بسبب شعورهم بمسؤولیة حمایة 

یة من الجریمة والحد من الوقا بأهمیةزیادة الوعي ، الاهتمام بهذه الدراسات إلىبالخوف یدفعهم 

  .معدلاتها

بموافق حول عبارة تؤثر  أجابوا الأفرادمن % 43.9نسبة  أننرى : )4(العبارة رقم 

وانحراف معیاري  3.71الجریمة على شعوري بالخوف بمتوسط حسابي  إحصائیاتقراءة 

 . 1.03ب

 همخوف إلىیر ما یؤدي بالمشاركین بمخاطر الجریمة بشكل كشعور  إلىذلك راجع 

  . أنفسهمبالعجز عن حمایة  وإحساسهم ،منتشرة بشكل كبیر في المجتمع أنهاوكذا على 

بموافق حول عبارة تجعلك  أجابوا الأفرادمن  %45.6نسبة  أننرى  :)5(العبارة رقم 

وانحراف معیاري قدر  4.08ذلك بمتوسط حسابي . معدلات الجریمة المرتفعة تولي اهتماما بها 

  .0.93ب 
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هذا من خلال زیادة انتشار المعلومات حول معدلات الجریمة من مصادر موثوقة و 

بخطورة هذه الظاهرة  الأفرادزیادة وعي  إلىالشعور بالخوف من الوقوع ضحیة لها  ما یؤدي 

  .واقتراح الحلول للحد منها والانخراط في مجموعات لمكافحة الجریمة 

 أتترجمبموافق حول عبارة  أجابوا الأفراد من 54.4%نسبة  أننرى : )6(العبارة رقم 

وانحراف معیاري  3.91سلوكیات ملموسة بمتوسط حسابي  إلىاهتمامك بنسب الجرائم المرتفعة 

0.96 .  

  :اتخاذ سلوكیات ملموسة تتمثل في  إلى بالجریمة الأفراد یؤدي اهتمام

ستخدام النقل و البقاء ا أوالتجول في الشوارع  أوزیادة الحذر عند الخروج من المنزل 

 أنظمةتركیب ، یر روتین یومي لتجنب الوقوع ضحیةتغی، وأماكن أشخاصتجنب ، في المنزل

 إلىكذا یؤدي شعورهم بالخطر  .لممتلكات التابعة لهمفي المحلات و ا أوفي منازلهم  الإنذار

  .تحدث  التيعن الجرائم  الإبلاغ

بموافق حول عبارة تعد  أجابوا الأفرادمن % 47.4نسبة  أننرى : )7(العبارة رقم 

وانحراف معیاري  3.89حسابي  فعالة لمكافحة الجریمة بمتوسط أداةالجریمة  إحصائیات

1.11.  

 أنواعفعالة لمكافحة الجریمة ذلك من خلال تحدید  أداة حصائیاتالا أن إلىیشیر 

خطوات  الأفرادقائیة واتخاذ برامج و  إعدادتكرارها وشدتها ما یساهم في ، موقعها وقتها، الجرائم

في دعم السیاسات ذلك بسن قوانین رادعة  أیضاكما تساهم ، ومجتمعاتهم أنفسهملحمایة 

  .لمحاربتها 

ل عبارة تؤثر بموافق حو  أجابوا الأفرادمن  %56.1نسبة  أننرى : )8(العبارة رقم 

  .0.90وانحراف معیاري  3.78الجریمة على اهتمامي بها بمتوسط حسابي  قراءة نتائج دراسات
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وعوامل الخطر  أسبابهامن حیث  أفضلذلك من خلال فهم ظاهرة الجریمة بشكل 

واتخاذ  زیادة الاهتمام بها إلى الأفرادالمرتبطة بها وشدة الضرر الذي تحدثه ونتائجها ما یدفع 

  .أنفسهمخطوات لحمایة 

بموافق حول عبارة تولد  أجابوا الأفرادمن  %43.9نسبة  أننرى : )9(العبارة رقم 

  .1.13وانحراف معیاري ب  3.61بمتوسط حسابي  بالأمن الإحساسقراءة تقاریر الجریمة 

على  الأفرادوالسیاسات تسیطر على الجرائم ما یدفع  الأمنیةالجهات  أنیدل على 

  .بالأمن الإحساس

بموافق حول عبارة تؤثر  أجابوا الأفرادمن % 52.6سبة ن أننرى : )10(العبارة رقم 

وانحراف  3.91معلومات الجرائم على تقییمات الناس الشخصیة للمخاطر بمتوسط حسابي 

  .0.82معیاري ب

دقة  أكثرتقییم  إلىبمخاطر الجریمة بشكل كبیر ما یؤدي  الأفرادهذا من خلال شعور 

  .للمخاطر الشخصیة 

بموافق بشدة حول عبارة  أجابوا الأفرادمن % 54.4نسبة  أننرى :  )11(العبارة رقم 

وانحراف معیاري  4.24الشعور بالقلق بمتوسط حسابي  إلىتؤدي نسب الجرائم المرتفعة 

1.09.  

تحملهم للمسؤولیة وكذا خطورة هذه ،  أنفسهمعن حمایة  الأفرادعجز  إلىیعود هذا 

  .الجرائم 

بموافق حول عبارة تبعث  أجابوا الأفرادمن % 40.4سبة ن أننرى :  )12(العبارة رقم 

وانحراف معیاري  4.03بمتوسط حسابي  الأفرادالتعمیمات الخاطئة لنسب الجرائم على خوف 

  . 1.06ب 
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علومات المتعلقة بنسب الجرائم ما یؤدي  للم الأفرادسوء تفسیر وفهم  إلىیعود هذا 

 .غیر مبرر  شعورهم بخوف
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  :للدراسةالنتائج العامة  -2

  :الأسئلةمناقشة وتحلیل نتائج الدراسة في ضوء 

  للدراسة الأولمناقشة النتائج في ضوء السؤال: 

وزن هو موافق بمتوسط  الأكثرالبدیل  أننلاحظ : )05(في الجدول رقم 

تتجمع حول قیمة معینة وهي الموافقة  الأفراداستجابات  أنمما یدل على  3.64حسابي 

قیمة الانحراف المعیاري  أكدتهالمبحوثین وما  إجاباتوهذا ما یبینه اتجاه العینة وترتیب 

من خلال هذه المعطیات نستنتج  .تعكس التشتت الضعیف للمستجیبین التي 0.62ب 

 .الجانب الایكولوجي للحي یؤثر على اتجاهات الجمهور نحو الجریمة  أن

 للدراسةناقشة النتائج في ضوء السؤال الثاني م: 

وزنا هو موافق بمتوسط حسابي  الأكثرالبدیل  أننلاحظ : )06(في الجدول رقم 

یبین اتجاه  استجابات تتجمع حول قیمة معینة وهي الموافقة وهذا ما أن علىما یدل  3.67

 التي 0.51استجابات العینة وترتب المبحوثین وهذا ما تؤكده قیمة الانحراف المعیاري ب 

  .تعكس التشتت الضعیف لاستجابات المبحوثین 

تؤثر على اتجاهات الجمهور  الإعلاموسائل  أنمن خلال هذه المعطیات نستنتج 

  .نحو الجریمة 

  الثالثمناقشة النتائج في ضوء السؤال: 

وزنا هو موافق بمتوسط حسابي  الأكثرالبدیل  أننلاحظ : )07(الجدول رقم  في

الاستجابات تتجمع حول قیمة معینة وهي الموافقة وهذا ما یدل  أنما یدل على  0.89

وهذا ما تؤكده قیمة الانحراف ، المبحوثین إجاباتاستجابات العینة وترتیب  أنعلى 

  .الضعیف لاستجابات المبحوثین التي تعكس التشتت  0.58المعیاري ب

جرائم نسب ال وإحصائیاتالاهتمام بمعلومات  أنمن خلال المعطیات نستنتج 

 .یؤثر على الخوف من الجریمة
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  :تحلیل النتائج في ضوء المقاربة النظریة  -3

 التيو النظریة furstenbergلفورستنبورج   في هذه الدراسة تم تبني المقاربة النظریة

تم عرضهم سابقا وقد وصلنا  والتيالمكسرة  المدرسة الایكولوجیة وهي نظریة النوافذ تندرج تحت

  :نقاط الاتفاق التالیة  إلى

 ؛الأفرادالایكولوجیا تلعب دور في تشكیل سلوكیات  أن 

 ؛حیاء وزیادة معدلات الجریمة تؤدي الي زیادة الخوفالتدهور البیئي للا 

 وجود علامات تدل على الاضطراب والفوضى مثل الرسومات على  إن

 زیادة الشعور بالخوف ؛ إلىالانحرافات تؤدي  أوالجدران 

 وقوع جرائم؛ إلى عدم ضبط الانحرافات  یؤدي 

 فالخوف ینبع من شعور واقعي  ،سیطرة مشاعر الخوف على الاهتمام

ما یعزز ، غیر مباشر أوالذین تعرضوا للجریمة بشكل مباشر  للإفرادبالخطر خاصة 

 تصور الجریمة ؛ التيالتلفزیونیة  والبرامج والأفلام الإعلامهذا الشعور هو وسائل 

 البحث عن معلومات ودراسات حول الجریمة  إلى الأفرادالاهتمام یدفع  أن

خفض معدلات الجریمة وكذا تعزیز  إلىتهدف  أنشطةللوقایة منها وكذا الانخراط في 

 ؛دقیقة حول الجریمة وعوامل الخطر نشر معلومات إلىتهدف  التي الإعلامیةالمبادرات 

 ؛الأفرادسن قوانین لحمایة  إلىالاهتمام بالجریمة یدفع الحكومات  أن 

 وقائیة ؛ أفعالردود  إلىویؤدي  الأفرادالخوف یؤثر بشكل سریع على  أن 

 بمعدلات الجرائم ؛ إیجاباالخوف یرتبط  أن 

 الاهتمام بالجریمة یرتبط سلبا بمعدلات لجرائم ؛ أن 

 دور سلبي یولد الخوف وكذا لها دور ایجابي یبرز في  الإعلاملوسائل  أن

 .الاهتمام من خلال توعیة الجمهور بخطورتها وسبل الوقایة منها 

 إلىسیطرة مستوى الخوف على الاهتمام راجع  إن : 
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، التركیز على الخطر وتجنبه  إلى الأفراد البقاء على قید الحیاة ما یدفع آلیة

  معلومات دقیقة حول الجرائم یسبب شعور بالقلق والخوف ؛ إلىالافتقار  أنكما 

 المخاوف في البیئات الحضریة لیست عقلانیة كما یقال فكلما ارتفع  إن

 .ن الوقوع ضحیة لهاالرموز المرتبطة بها ازداد الخوف م أومستوى الجریمة 
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  :أنتبین لنا  لخوف والاهتماممن خلال نتائج الدراسة والتحلیلات المقارنة ل

الخوف  إلىارتفاع معدل الجرائم والتجارب المتكررة مع الاضطراب الاجتماعي یؤدي 

 بشأنوان المخاوف بها،وان الاهتمام یرتبط سلبا  الجرائم،بمعدلات  إیجابافهو یرتبط  الإیذاءمن 

  .یقالالجریمة عقلانیة عكس ما 

  :أنالاتفاق تتجلي في  أوجه

  التهدید بالخطر تجة عنطبیعیة نا إنسانیةكلاهما مشاعر. 

  الجریمة فالخوفمن  الآخرین أو أنفسهملحمایة  إجراءاتاتخاذ  إلى الأفرادیدفع 

البحث عن  إلى بالأفرادیدفع  یثیر فضول و الاهتمام أمااتخاذ سلوكیات تجنبیة  إلى الأفرادیدفع 

 .معلومات متعلقة بالجرائم

 الخوف والاهتمام متمایزان ما جعلهما مستقلین بعضهما عن بعض من حیث  أن

 .الشدة و الدافع التركیز،

  أمابالخطر  والإحساسالخوف یركز على التهدید المتصور  :التركیزمن حیث 

 .الاهتمام یركز على الفهم والمعرفة من خلال الاهتمام بمعلومات الجریمة بدافع الفضول

  أوفوریة كالهروب  الأفرادالخوف یكون عاطفة قویة ردود فعل  :الشدةمن حیث 

اتخاذ قرارات عقلانیة  الأفرادإلىالاهتمام تكون عاطفة اقل شدة ما دفع  أماالعجز  أوالقتال 

 .والبحث وفهم المزید عن الجریمة

  أماكنتجنب  أوتجنب المخاطر  إلى لأفرادالخوف ا یدفع: الدافعمن حیث 

البحث عن معلومات الجرائم  إلى الأفرادالاهتمام یدفع  أما،معینة وتغییر روتینهم الیومي 

 .والحیلولة دون وقوعها وكذا المشاركة في برامج للوقایة من الجریمة 

 الاهتمام بها وكذا  إلى الأفرادزیادة الشعور بالخوف من الجریمة یدفع  إن

 .الخوف إلىام المتزاید بها یؤدي الاهتم

 الخوف والاهتمام مستقلان بعضهما عن بعض أن.  
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بالاعتبار عند الحد من الخوف على  أخذهالاضطراب الاجتماعي مفهوم یجب  إن

 الإعلامترتفع بها معدلات الجریمة وكذا تغطیة وسائل  التيمستوى المجتمع خاصة بالمناطق 

  .السلبیة للجریمة
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