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  وإذا أعطيتني قوة فـلا تأخذ   ،ا أعطيتني مالا فـلا تأخذ سعادتيذإرب   يا
  . تأخذ اعتزازي بكرامتي .ذا أعطيتني قوة فـلا تأخذ عقـليإو  .عقـلي

  الحمد االله الذي وفقنا وألهمنا الصبر لانجاز هذا العمل المتواضع  
مشرفة كريمة كاف على تحمل عبئ  اللى الأستاذة  إونتوجه بخالص الشكر  

وتذليل الصعاب    شراف على هذا العمل وما تبذله من جهود في توجيهناالإ
  . أطال االله في عمرها، لانجاز هذا العمل

  ودون أن ننسى كافة الأساتذة وعمال الكلية  
  .مدة دراستناعوننا لنا    اونخص بذكر عمال المكتبة الذين كانو 

  ز  نجاإلى كافة من ساهم في  إلشكر  با  وأخيرا نتقدم
  . هذا العمل المتواضع من قريب أو بعيد     
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تطـور  ن یصـاحبه بتأكیـدلوجي الكبیر الذي یشهده العـالم لأو التكنإن التقدم الحضاري و 
ولعلـى النظـام ، ر هـذا التغیـر فـي كـل منـاحي الحیـاةوبتـالي یـؤث، وتغیر في شـتى أنمـاط الحیـاة
وكذلك الفضـائیات التـي غـزت ، ه الإعلامإلى عولمة العالم بما فیالعالمي الجدید والذي یدعو 

   . في كل المجالات حتى الصحیة منها صارت منابر للمنافسة والأثیر، البیوت

، هتمامـات الأفـراد فـي الحیـاةامما لا شك فیه أن صحة لإنسان تعد من أهـم أولویـات و    
وكیفیــة المحافظـة علــى حیـاة صــحیة سـلیمة لــیس یسـیر علــى ، كمـا أن الإلمـام بــالأمور الطبیـة

كمــا أن الجهــل بـالأمور الطبیــة الســاریة وكیفیــة  ، ومهــنهم اختصاصـاتهمجمیـع النــاس بمختلــف 
وعلیـه كـان لابـد ، ة واجتماعیـة تعیـق تطـور المجتمعـاتلى مشكلات صحیإالوقایة منها یؤدي 

  .ي بین الناس لمواجهة هذه الأخطارالصحمن نشر الوعي 

ومـــن بینهـــا التلفزیـــون تعـــد مـــن أهـــم ، ریـــةیالجماه الاتصـــالومـــن المعـــروف أن وســـائل 
 تالممیـزة بالصـورة والصـو ة لالوسـیهـذه ، وخاصة في المجـال الصـحيوسائل التوعیة ولإرشاد 

لقـائمین علـى البـرامج لذلك كان لیزامنا علـى ا، واسع یرى فیها المصدر للمعلومات لها جمهور
وخاصـة ، علـى التـأثیر فـي جمیـع المجـالاتعتبـار قـوة هـذه الوسـیلة ین لاعـوضع ب، التلفزیونیة
جـاء  ولـذا، التوعیة أمر لابد منهي لإلذا وضع برامج تتناول مواضیع صحیة تهدف ، الصحیة

 يونیـة التــهـذا البحـث لیعـالج مشـكلة مهمـة تتعلـق بالتوعیـة الصـحیة عـن طریـق البـرامج التلفزی
صـول تـم تناولهـا علـى النحـو على أربع ف الدراسة شتملت هذهاوقد ، تتناول المواضیع الصحیة

  : التالي

لـى تحدیـد مشـكلة الدراسـة إطار لمنهجي للدراسـة مـن خلالـه تـم التطـرق الإهو : الفصل الأول
وعــرض ، ختیــار الموضــوع وتحدیــد أهــدافهااوأســباب ، ثــم توضــیح أهمیــة الدراســة، وصــیاغتها

 تعبـر يلى تحدیـد المفـاهیم التـإثم الطرق ، المشابهة لموضوع الدراسة الحالیةبعض الدراسات 
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البیانـات مـع تحدیـد  منهج الدراسة وأدوات جمـع ىلإبإضافة ، عن المتغیرات الأساسیة للدراسة
  .وفي الأخیر تطرقنا للمجال الزمني للدراسة، عینة الدراسة

  . مبحثینیتكون من  :الفصل الثاني

 حیـث تناولنـا بالتفصـیل كـل مـا، لتلفزیونیـةخصـص هـذا الفصـل للبـرامج اف :المبحث الأولأم  
وكــــذا مكونــــات البــــرامج ، تطــــرق لمفهــــوم البــــرامج التلفزیونیــــةوذلــــك مــــن خــــلال ال، یتعلــــق بــــه
ة إلـــى قوالـــب البــــرامج بالإضـــاف، مراحـــل تنفیـــذ البـــرامج التلفزیونیـــةكمـــا تعرضـــنا ل، التلفزیونیـــة

  . التوعیة وأیضا أهداف ودور التلفزیون في عملیة، لفزیونیةالت

نـا الإلمـام بمختلـف وحاول، هـذا الفصـل ماهیـة التوعیـة الصـحیة تناولنا في :المبحث الثانيأم  
مفهـوم : حیـث تطرقنـا إلـى كـل مـن، ما یتعلق  به من تعریـف ومفـاهیم وكل، جوانب الموضوع

أخیــرا و ، مجــالات إلــى أهمیــة الــوعي الصــحينــب إلــى جا، الــوعي الصــحي -الصــحة-الــوعي 
  . عن نشر الوعي الصحي لةالمسؤو جتماعیة الاالمؤسسات 

وأخیرا عرض النتائج العامـة للدراسـة ، یانات المیدانیةم فیه عرض وتحلیل البت: ثالثالفصل ال
   .ثم قائمة المراجع والملاحق

تمثلت أساسا في نقص الصعوبات لى أنه قد واجهتنا بعض المشاكل و وتجدر الإشارة إ
ـــات الأخـــرى المراجـــع ســـواء ـــي المكتب ـــي مكتبـــة أو ف ـــرا أن تكـــون هـــذه الدراســـة ، ف ـــى أخی ونتمن

  . ور الإعلام في تعزیز الوعي الصحيانطلاقة لدراسة أخرى في مجال الصحة ود
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شكالیتها: المبحث الأول ٕ   موضوع الدراسة وا

  الإجراءات المنهجیة للدراسة: المبحث الثاني
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شكالیتها: المبحث الأول ٕ   موضوع الدراسة وا

أن یكـون یجـب  د التير المو  ي من أهمر العنصر البش یعتبر: تحدید الإشكالیة: المطلب الأول
ـــي أي مجتمـــع یســـعى للتقـــدمالاالأولویـــة و لهـــا  ـــه لا ، هتمـــام ف عـــن مـــوارد  یمكـــن الكشـــففبدون

  .للاستفادة منها في خدمة التنمیة طورهالا تالمجتمع  و 

لـــذا فانـــه مـــن ، لحیـــاة الأمـــم ومســـتقبلهانســـان وصـــحته وســـلامته مقیـــاس هـــام فحیـــاة الإ
ٕ ، ة المســتویات للتوعیــة الجمهــورالضــروري بــذل الجهــود علــى كافــ شــعار كــل فــرد بمســؤولیته وا

عــلام صــحي متــوازن یعمــل علــى إلــى إ لــذلك تبــرز الحاجــة، ة مــن یرعــاهمتجــاه صــحته وصــح
ونشـر ، الطبیـة ءوالأخطـا، لصحیة سواء ما تعلق بسلامة الفـردالتجدید ویطرح كامل القضایا ا

وذلــك مــن خــلال ، صــحة المعلومــات الصــحیة ودقتهــا وســلامتهاالتحــري مــن الــوعي و المعرفــة و 
  .عبر البرامج التلفزیونیة ة متنوعة المواضیعتقدیم  برامج صحی

ـــالتلف ـــى اف ـــرة فـــي التـــأثیر عل حـــداث ردود أفعـــال ، تجاهـــات المشـــاهدینزیون قـــدرة كبی ٕ وا
فوظیفتــه لا تقتصــر   -ســواء أكانــت عاطفیــة أو نفســیة-متنوعــة لا یمكــن إخفاءهــا أو إنكارهــا 

لـى تحقیـق أهـداف مختلفـة بل تتعد ذلـك فـي سـعیها إ، فیه فقطعلى نشر الأخبار والتسلیة والتر 
المجـالات وخاصـة  كالتوجیـه والإرشـاد والتثقیـف والتوعیـة فـي جمیـعتعود على الفرد والمجتمـع 

خـــلال ي تعزیـــز المعرفــة لــدى كافــة فئــات المجتمــع مــن فهــو یســاهم فــ، فــي المجــال الصــحي
تهدف إلـى زیـادة ، من خلال إقامة حملات صحیة توعویةوكذلك ، البرامج التلفزیونیة الصحیة

لمختلفـة التـي تسـاعد للمشـكلات اإدراك المواطنین بكافة الفئـات العمریـة والمسـتویات التعلیمیـة 
وقضــایا تخــاذ دور فعــال فــي التعامــل مــع الكثیــر مــن الموضــوعات المطروحــة المجتمــع علــى ا
  . الصحة البارزة

ولویـات المجتمـع فهي أحد أهـم أ، تحظى باهتمام حیث تعتبر الصحة من القضایا التي
حیـث یشـكل الـوعي الصـحي بالنسـبة ، لـدى الأفـراد سیما مـع ارتفـاع مسـتوى الـوعي الصـحيلا

كبیـر فـي حـالتهم الصــحیة  لهـا أثـر والتـي، فـي أنمـاط سـلوكاتهم الیومیـةللأفـراد حجـر الأسـاس 
 ،را بــارزا فــي معالجــة مشــكلاتهاولــذي یمكــن أن تلعــب فیــه البــرامج التلفزیونیــة دو ، بشــكل عــام
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 ٕ أفـــراد المجتمـــع بهـــا یـــؤدي إلـــى حســـن فتوعیـــة ، طـــاء شـــكل وتصـــور للـــوعي لـــدى المجتمـــععوا
، والبرامج التلفزیونیة بصفة خاصـة هي مسؤولیة الإعلام بصفة عامة، تفادتها من الخدماتسا

وخاصـة بعـد أن أثبتـت ، فـراد لتقبـل السـلوك الصـحي السـلیملما لها القدرة على التأثیر على الأ
 )البــرامج التلفزیونیــة الصــحیة(یــون تصــال وخاصــة التلفز لاة وســائل الإعــلام واالدراســات نجاعــ

ممـا جعـل العدیـد مـن الـدول ، العـالم أجمـع لة في نشر الوعي الصحي على امتدادكأدوات فاع
عنهـا وبخاصـة فـي المراحـل  غنـى لاتتجه لإعطاء الصحة مزیـدا مـن الأهمیـة لكونهـا ضـرورة 

امي الإحسـاس یومـا وبتنـ، ولوجیا الطب وبرامج العـلاجوالمذهل في تكنوالتقدم السریع ، الراهنة
دیـه مـن دور فعـال بـرامج التلفزیونیـة ومـا یمكـن أن تؤ بأهمیـة ال، لشـعوب والـدولبعد یـوم لـدى ا

  . شتى المجالات وخاصة المجال الصحيفي 

یـــة نظـــرا لإدراكهـــا الكبیـــر لأهم، همیـــة كبیـــرة لهـــذا الجهـــاز الإعلامـــيوتعطـــي الجزائـــر أ
ع المجـــالات خاصــــة البـــرامج التلفزیونیـــة ودورهــــا فـــي تحقیـــق العدیــــد مـــن الأهـــداف فــــي جمیـــ

ـــداءحیـــث خصصـــت لـــه ، الصـــحة ـــرةیمـــن الســـت ابت ـــة وبشـــریة معتب ـــت ، نیات مـــوارد مادی وعمل
تقنیـة ئـه وتطـویر أجهزتـه الادستقلال إلـى یومنـا هـذا علـى تحسـین أالحكومات المتعاقبة منذ الا

  . الوطنلیصل إلى كافة أنحاء 

البیئــــي  نتشــــار التلــــوثیــــادة عــــدد الســــكان وتبیــــان عــــادتهم واوز ، فمــــع مــــرور الوقــــت
ي الصــحي مسـتوى النظافـة والـوعنخفـاض التـالي اوب، سـتهلاكوالأمـراض واضـطراب أنمـاط الا

  . وغیرها من مظاهر الإهمال

ـــاة الحدیثـــة كاالجزائـــر أنمـــاط جدیـــدة نشـــأت بســـبب ا شـــهدت ســـیدا لنتشـــار أنمـــاط الحی
تقلیدیـة كالتیفوئیـد إضـافة إلـى ظهـور بعـض الأمـراض ال ...طان الرئوي ومـرض السـكريوالسر 
لـــوعي وهـــذه الأمـــراض تحتـــاج فـــي علاجهـــا إلـــى قـــدر ملائـــم ودرجـــة عالیـــة مـــن ا ...ريالجـــد

مكانیة وتطرق علاجها ومواجهتهانعكاساتها السلبیة و الجماهیري بطبیعة المشكلات وا ٕ    .ا

التلفزیـــون بـــدور كبیـــر جـــدا فـــي هـــذا الصـــدد لمعالجـــة المشـــكلات هنـــا لابـــد أن یقـــوم 
وهـي الوسـیلة ، من خلال مساهمته فـي تعزیـز الـوعي وذلك، والتحقق من حدة أثارها، یةالصح
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فــع درجــة الــوعي الصــحي لــدى فكلمــا ســاهمنا فــي ر ، المثلــى لإطــلاع المجتمــع علــى الحقــائق
وكـــذلك ، حیة والأعـــراض الجانبیـــةمشـــكلات الصـــكلمـــا ســـاعد ذلـــك فـــي الحـــد مـــن ال، المجتمـــع

معتمـــدة علـــى برامجهـــا بالدرجـــة ، ریـــق الحمـــلات الإعلامیـــة المقنعـــةعـــن ط، الأخطـــاء الطبیـــة
وما تقدمه من معلومات ونماذج وبمـا تمیـز بـه مـن قـدرة علـى مصـاحبة الفـرد لسـاعات الأولى 

  . ا تقدمه هذه الوسیلة ویثقون فیهاطویلة من یومه فأفراد المجتمع یؤمنون بم

، كبیـرة ومعتبـرة للجانـب الصـحيهذه المشكلات الصحیة جعلت المبرمج یعطي أهمیـة 
حیــث ، اد حــول كــل مــا یخــص الوقایــة والصــحةویســعى إلــى تكــوین قاعــدة معرفیــة لــدى الأفــر 

أن یقـــدم بـــرامج تحقـــق العدیـــد مـــن الأهـــداف مـــن الأمـــراض ، یحـــاول مـــن خـــلال ســـاعات بثـــه
تتطلـب  وتلـك التـي، تسـتلزم زیـارة الطبیـب عـراض التـيوتعـرف المشـاهد بـأهم الأ ،المستعصیة

وغیرها من الأهداف من خلال نشره المواضیع التثقیف ، ثیر إسعافات أولیة لإنقاذ المریضالك
إدراكــا منــه بمهمــة ، الصــحیة مــن تفاقمهــا داخــل المجتمــع والتوعیــة الصــحیة لمعالجــة المشــاكل

ـــاظلإ، فـــرة بقســـط واالمســـاهم ـــوعي و  یق ـــدى أالهمـــم وبـــث ال ـــراد المجتمـــع الإرشـــاد الصـــحي ل ف
، نفاق على كل علاجتطیع الإتقدیمه ید العون لكل مریض لا یسافة إلا بالإض، وتثقیفهم طبیا

ـــرامج الصـــحة كبـــرامج  ـــة وغیرهـــا مـــن الب ـــرامج إرشـــادات طبی عـــن طریـــق برامجـــه الصـــحیة كب
  . ت طبیة وغیرها من البرامج والحصصإرشادا

لاف مسـتویاتهم الثقافیـة خـتتمـد كافـة أفـراد المجتمـع علـى املة مما یعني أنهـا بـرامج شـا
حیـــث ، وبتحدیــد الطلبــة الجــامعین –خاصــة فئــة الشــباب–الاجتماعیــة بالمعلومــات الصــحیة و 

ریا لـه دوره المـؤثر عتبـارهم یمثلـون قطاعـا بشـالأخیـرة شـریحة هامـة فـي المجتمـع با تعتبر هـذه
  .ى الكبارئح الأخر من أطفال وحتاإذ لدیه تأثیر كبیر على الشر ، داخل المجتمع

وعلــى هـــذا الأســـاس جـــاءت هــذه الدراســـة لترصـــد مـــدى إقبــال الطلبـــة الجـــامعین علـــى 
معــة حیــث قمنــا بدراســة میدانیــة فــي جا، ونیــة فــي تــوعیتهم مــن الجانــب الصــحيالبــرامج التلفزی

  : التالي ةالرئیس تالتساؤلاعن جابة للإ، قسنطینة

   ؟ الوعي الصحي لدى الطلبة  الجامعین التلفزیونیة في تحسینهو دور البرامج  ما -
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  : السؤال الأسئلة الفرعیة التالیة ویتفرع عن هذا-

  ؟عین للبرامج  التلفزیونیة الصحیةالطلبة الجاممدى متابعة  ما– 1

تعمل التي  یة في البرامج التلفزیونیةمدى استفادة الطلبة الجامعین من معلومات  صح ما– 2
  على غرس التوعیة الصحیة ؟ 

عین نحـو دور البـرامج التلفزیونیـة فـي عملیـة التوعیـة هي أراء واتجاهـات الطلبـة الجـام ما – 3
  ؟ الصحیة

رامج التلفزیونیـة تطـرح فـي البـ يوى مصـداقیة المعلومـات الصـحیة التـما درجة الثقة ومسـت– 4
 ؟ حسب رأي الطلبة

  :المصطلحاتو تحدید المفاهیم : المطلب الثاني

  : تعریف التلفزیون -1

ومعنـاه الرؤیـة أي الرئـة عـن " vision"ومعناه عـن بعـد و " tele"مكون من مقطعین  :لغة –أ
  بعد 

  1.رسال واستقبال الصورةهو طریقة إ: اصطلاحا–ب 

الصـــورة مـــن خـــلال هـــذه علامیـــة تجمـــع بـــین الصـــوت و هـــو وســـیلة إ :جرائـــيالتعریـــف الإ  -
وهــو مــن الوســائل ، ایتفاعــل بصــف أكثــر مــع المضــامین التــي یبثهــالخاصــیة یجعــل المشــاهد 

  .یاة الأفراد كونه دور تأثیر كبیرعلى ح تسیطر التي

شـكل "لـى فـي التلفزیـون للإشـارة إ یستخدم مصـطلح البرنـامج :تعریف البرامج التلفزیونیة -2
فنــي یشـــغل مســاحة زمنیـــة محـــددة ولــه اســـم ثابـــت ویقــدم فـــي مواعیـــد محــددة وثابتـــة لیعـــرض 

عملا فـي ذلـك كـل أو بعـض لـخ مسـتإ... هیـةیالترفالفنیـة والثقافیـة والعلمیـة و مساحة مـن المـواد 
  ."وحوار وندوات ومقابلات الفنون التلفزیونیة من سرد وتعلیق

رة عـن الشـكل عنه وله صیغ وأشكال خارجیة هي عبـامنهاج یصف شیئا أو یعلن "وهو أیضا 
  2."والمضمون
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ماهیر واسـعة ومتباینـة فـي لى جبث مواد ومضامین متنوعة إ"به صد یق :جرائيالتعریف الإ -
  3."الوظیفي والثقافيالمستوى المعیشي و العمر و 

وصـورة المتتابعـة صـوتا ي سـیل متـدفق مـن المـواد المرئیـة و هـ"ذن فـالبرامج التلفزیونیـة إ
ن مادة تلفزیونیة خارج هذه الأشكال المتدفقـة مـ توجد أیة لاالأنواع التلفزیونیة المختلفة و  وذات

  4."المواد التلفزیونیة

أشـهرها هـو تعریـف العـالم  لا أنا عدة تعاریف في مفهومهـا الحـدیث إله :تعریف الصحة -3
ـــة یبالانجل(ونســـلو  ـــن ) winslowزی ـــم وف ـــد عرفهـــا بأنهـــا عل ٕ الوقایـــة مـــن الأمـــراض و فق طالـــة ا
لـــى تهــدف إي وذلــك عـــن طریــق منظمــات المجتمـــع التــ، العمــل علــى ترقیـــة الصــحةو ، العمــر

یـة المحافظـة علـى وتعلـیم الأفـراد كیف، ومكافحة الأمـراض المعدیـة، الحفاظ على الصحة البیئة
تمـــــریض والطـــــب بهـــــدف العمـــــل علـــــى تنظـــــیم خـــــدمات ال أيضـــــافة لإبا النظافـــــة الشخصـــــیة
لخـــــدمات وتطــــویر ا، قیــــة مــــن الأمـــــراض المختلفــــةاالو وتقــــدیم العـــــلاج و ، التشــــخیص المبكــــر

  5.المعیشیة وذلك لتمكین المواطن من الحصول على كامل حقوقه في الصحةالاجتماعیة و 

مجموعــة الأنشــطة التواصــلیة " اتعــرف التوعیــة الصــحیة بأنهــ :توعیــة الصــحیةالتعریــف  -4
، طـــلاع النـــاس علـــى واقـــع الصـــحةحي الإلـــى خلـــق وعـــي صـــالهادفـــة إالتربویـــة والإعلامیـــة و 

لى عنسان من أجل تربیة فئات المجتمع الأمراض المحدقة بالإوتحذیرهم من مخاطر الأوبئة و 
  .6الوقائیة المنبثقة من عقیدة المجتمع ومن ثقافتهو ، القیم الصحیة

وســـلوك ، وســـلیمةف تعلـــیم النـــاس عـــادات صـــحیة تســـتهد يالعملیـــة التـــ"وتعـــرف بأنهـــا 
الاتجاهــات الصــحیة الخاطئــة واســتبدلها بســلوك بــذ الأفكــار و ومســاعدتهم علــى ن، صــحي جدیــد

   7. برامج صحیة تلفزیونیةم اصحي سلیم باستخد

    :أسباب اختیار الموضوع :المطلب الثالث

  :الأسباب الذاتیة -أ
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القطـــاع الســـمعي انفتـــاح خاصـــة فـــي ظـــل ، شخصـــیة لدراســـة هـــذا النـــوع مـــن العلـــممیولنــا ال -
  .البصري

الجــامعین ومـا مـدى تــوعیتهم  الرغبـة فـي معرفـة مــدى تـأثیر البـرامج التلفزیونیــة علـى الطلبـة -
  .منها

  .لمجال الاتصالي بحكم تخصصنااهتمامنا بالمواضیع ذات صلة با -

  :أسباب موضوعیة –ب

  .قابلیة الموضوع للدراسة -

  .ایتعامل به المصطلحات التيأهمیة الموضوع و  -

تعــــالج المواضــــیع حظــــى بــــه البــــرامج التلفزیونیــــة التــــي هتمــــام الواســــع الــــذي أصــــبحت تالا -
  .الصحیة

  .على حشد وجذب انتباه الجمهوراختیار وسیلة التلفزیون لما لها من أهمیة وجاذبیة  -

  أهمیة الدراسة: المطلب الرابع

المسـؤولین عـن عملیـة  بالأخصلفت اهتمام المسؤولین و لهذه الدراسة أهمیة تتمثل في 
همیتهـا وأثرهـا لأ، الصحة أو تعـالج مواضـیع صـحیة البرمجة في وضع برامج تلفزیونیة تحاكي

 وذلـك، ولطلبـة الجـامعین بصـفة خاصـة، حیة لدى أفراد المجتمع بصفة عامـةفي التوعیة الص
ــذا  ،یتهــاد فــي رؤ یرغــب المشــاه مــن خــلال التعــرف علــى الحاجــات التــي  فــي هــم یحرصــونل

وعــة نواعتمــادهم علــى بــرامج صــحیة مت، ساســيعلــى عــدم إهمــال هــذا العنصــر الأجتهم بــرم
  .المواضیع

  أهداف الدراسة : المطلب الخامس

  .امج التلفزیونیة في توعیتهم صحیاالتعرف على متابعة الطلبة الجامعین على البر  -
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ـــة الجـــامعین مـــن معلومـــات صـــحیة مـــن خـــلال إالتعـــرف  - ـــى مـــدى مســـتفادة الطلب ـــرامج ل الب
  .فزیونیة صحیةتل

فزیونیـــة فـــي عملیـــة التوعیـــة معرفـــة رأي واتجاهـــات الطلبـــة الجـــامعین نحـــو دور البـــرامج التل -
 .الصحیة

  سابقةالدراسات ال: المطلب السادس

یـا سبقت بحثـه وذلـك تفاد يأن یقوم بالإطلاع على البحوث التمن البدیهي لأي باحث 
وعـدم الوقـوع فیهـا خـرین سبقته من جهة والتعلم من أخطاء الآ يللوقوع في تكرار الدراسات الت

  . من جهة أخرى

حثــه والـــتحكم فیــه وفـــق تجربـــة كمــا أن الدراســـات الســابقة تســـاعد علــى فهـــم موضـــوع ب
الإجــراءات المنهجیــة الملائمــة للدراســة وكــذلك الطــرق و  الأمــر الــذي یســمح لــه باختیــار، سـابقة

ف الدراسـات التـي اطلـع علیهـا المتضـمنة فـي قـوائم المراجـع مختلـاستفادة مـن المراجـع الهامـة 
  . تفیده في الدراسة والتي

فــي التوعیــة جــامعین علــى البــرامج التلفزیونیــة ومــن خــلال بحثنــا عــن اعتمــاد الطلبــة ال
ــا قــدر ، ونظــرا لأهمیــة الــوعي الصــحي، موضــوع جــدیر بالدراســة یة باعتبــارهحالصــ فقــد حاولن

على لا إحیث تمكنا من الحصول  ،راسات سابقة أو مشابهة لدراستنادالإمكان الحصول على 
مــن  دتنا منهــااكانــت بمثابــة عــون لنــا وذلــك مــن خــلال اســتف الدراســات المشــابهة والتــيبعــض 

  : ناحیة المراجع والمنهجیة وهي

الــوعي الصــحي لــدى ذاعــة المحلیــة فــي نشــر دور الإ" :الــب شــعباني مالــك بعنــواندراســة للط
  . في علم اجتماع هوهذه الدراسة عبارة عن رسالة مقدمة لنیل شهادة الدكتورا" الجامعینالطلبة 

ــدول انطلــق الباحــث مــن فكــرة التنمیــة باعتبارهــا عملیــة حضــاریة وضــروریة لنه ضــة ال
نظـرا للوضـعیة و ، یـق التنمیـة مـن بینهـا الوضـع الصـحيدون تحقغیر أن هناك مشاكل تحـول 

ــالبلاد التــي ــاة الأفــراد مــن جهــة وعلــى اقتصــاد لتــي و تعــرف  الصــحیة ب یشــكل خطــرا علــى حی
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یهـــا وســـائل الإعـــلام ومنهـــا الأفـــراد مـــن جهـــة أخـــرى والمســـؤولیة هـــذه تقـــع علـــى الجمیـــع بمـــا ف
ـــا الوقـــوف عنـــد دور الإذاعـــ، الإذاعـــة ـــوعي ومـــن خـــلال دراســـتنا حاولن ـــي نشـــر ال ـــة ف ة المحلی

   .الطلبة الجامعین الصحي لدى

   .2002عام " الغیر صحیة المنتشرة بین الطلبة لعاداتا" :دراسة الرزاحي بعنوان

، ناســــبة لتشــــخیص العــــادات الغیــــر صــــحیةلــــى بنــــاء وتطــــویر أداة مهــــدفت الدراســــة إ
الأول  فقــرة موزعــة علــى ثــلاث مجــالات 100وقــد أعــد الباحــث الأداة المكتوبــة مــن ، وتقیمهــا

والثالـث للعـادات ، جتماعیـةوالثاني للعادات غیـر الصـحیة الا، للعادات غیر صحیة الشخصیة
وقــد خلصــت ، مدرســة 21مــن وقــد طبقهــا علــى عینــة اســتطلاعیة مكونــة  ،الصــحیة الغذائیــة

ت غیـر الصـحیة لتلامیـذ عداد وتطویر أداة یمكن اسـتخدمها للتعـرف علـى العـاداالدراسة إلى إ
  . بتدائیة وتقیمهاالمدرسة الا

دراســـة دنـــي فـــي تنمیـــة الـــوعي الصـــحي دور التلفزیـــون الأر : "دراســـة حســـین الخزاعـــي بعنـــوان
  ".2005عام ) لمحافظة مأدبا(سوسیولوجیة 

العینــة العشـــوائیة  ســـتفادة أفــراد جمهـــورهــدفت هــذه الدراســـة إلــى التعـــرف علــى مــدى ا
لحصـــول علـــى مـــن التلفزیـــون الأردنـــي مـــن ا، أســـرة 435بلـــغ عـــددها أفرادهـــا والتـــي ، للدراســـة

ة المتخصصـــة كانــــت أعلـــى مــــن بـــرامج الصــــحیتبــــث مـــن خــــلال ال المعلومـــات الطبیــــة التـــي
ورغـم أن الدراسـات عقـدت مقارنـات مـا بـین وسـائل الإعـلام المفضـلة لـدى الجمهـور ، الإذاعة

ادة الجمهـور مـن سـتف أنها لم تطرح أي سؤال حـول مـدى االأردني لمتابعة البرامج الصحیة إلا
   .فیهاكتفت بالسؤال عن وسائل الإعلام المرئیة والمسموعة الصحف والمجلات وا
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  :الإجراءات المنهجیة للدراسة: المبحث الثاني

   :منهج الدراسة: المطلب الأول

ن اعتمــاد الدراســة علــى منــاهج علمیــة معینــة یعــد خطــوة هامــة مــن خطــوات البحــث إ
یــتلاءم معهــا ، تفــرض علینــا مــنهج محــدد دون أخــر إلا أن طبیعــة الدراســة هــي التــي، يالعلمــ
ل إلیهـا والمـنهج هـو یرغب فـي الوصـو  الأهداف التيقا من شكل إلى إمكانیات الباحث و انطلا

  . 8نجاز الهدفإیتمكن بها الباحث من تحقیق أو  الأسالیب التي

لمعنى الخـــاص وســـیلة وبــا، ریقـــة محــددة لتنظـــیم النشـــاطفهــو وســـیلة لتحقیــق هـــدف بط
ویكمــل أكثــر ، تحدیــد ذهنــي للموضــوع قیــد الدراســة المــنهج طریقــة للحصــول علــىو ، للمعرفــة

  . 9الشروط الجوهریة لتطویر المناهج للمعرفة في التطبیق المراعي لمنهج علمي

التـــي تعـــد نـــوع مـــن ، ســـات الوصـــفیةاطـــار الدر ت إن هـــذه الدراســـة تنـــدرج تحـــإوعلیـــه فـــ
حیـث ، فـي البحـوث والدراسـات العلمیـة والاسـتطلاعیةتمد علیها بشكل كبیـر یع الدراسات التي

وتحلیلهــا وتفســیرها بغــرض الوصــول  راءوالظــواهر والمواقــف والآ تــرتبط بدراســة واقــع الأحــداث
  . 10ما لتصحیح هذا الواقع أو تحدیثه أو استكماله أو تطویرهأ، لى استنتاجات مفیدةإ

 المشـكلة التـيو ، طبیعـة الموضـوع ىوقد جاء اختیارنا لهذا النوع من الدراسات بناءا علـ
كمعرفــــة مــــدى مســــاهمة البــــرامج ، لیهــــاوالأهــــداف المــــراد الوصــــول إ، دراســــةانطلقــــت منهــــا ال

على مشـاهدة البـرامج ) عینة الدراسة(قبال الطلبة ومدى إ، الصحيالتلفزیونیة في نشر الوعي 
ائج تقـدیم النتـو ، فا شـاملا للظـاهرة وموضـوع الدراسـةویتطلب ذلـك كلـه وصـ، لصحةالخاصة با

وهــذا مــا تتیحــه  ،البیانــات المتحصــل علیهــا میــدانیا وتحلیــل، حــول تســاؤلاتها مــن خــلال تفســیر
تســتخدم فــي  جتمــاعي مــن المنــاهج الأساســیة التــيویعــد مــنهج المســح الا، الدراســات الوصــفیة

  . سات الوصفیةاالدر 

ـــي دراســـة  ـــل أســـلوب ناجحـــا ف ـــه یمث ـــزة أساســـیة كون ـــه می ـــالمنهج المســـحي ل لظـــواهر اف
وفــي كونهــا ، لومــات وبیانــات نوعیــة وكیفیــة عنهــایمكــن جمــع مع الأحــداث الاجتماعیــة التــيو 

  . 11وضع الخطط لتطویرهوسیلة لدراسة الواقع و 
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الصــحي لـــدى  كــون دراســتنا تهــدف لوصــف دور البــرامج التلفزیونیـــة فــي نشــر الــوعي
المسـح الاجتمـاعي وتحدیـدا  م اعتمـاد مـنهجفقـد تـ، خاصة في الوقت الراهن، الطلبة الجامعین

ــا لصــعو ، مــنهج المســح بالعینــة فــي جمیــع المتمثــل ، بة تغطیــة كافــة أفــراد مجتمــع البحــثنظرن
ذلــك أن المســح  ،یتــابعون بــرامج تلفزیونیــة الصــحیة الــذین، معــة قســنطینةالطلبــة الجــامعین لجا

ــ، لدراســة بأقــل وقــت وجهــد ومــال ممكــنبالعینــة یســمح بتحقیــق غایــات ا ه معلــق لكــن ذلــك كل
ممثلــة للمجتمــع وهـو ضــرورة أن یـتم اختیــار العینـة أســس سـلیمة بحیــث تكـون ، بشـرط أساســي

  .12العام أصدق تمثیل

في الحصول ، سلیمة غالبا ما یحقق أغراض البحثذلك أن المسح بالعینة على أسس 
  . 13یدرسها يثه واتجاهاته أو حتى الظاهرة التعلى بیانات دقیقة للجمهور الذي یبح

تمــر بهــا  يفقــد راعینــا الخطــوات الأساســیة التــاتبعناهــا فــي المســح  التــي الخطــوات أمــا
الخطـــوة ، الخطـــوة التحلیلیـــة، الخطـــوة المیدانیـــة، طیـــةالتخطی ةي الخطـــو وهـــ، المســـوح العلمیـــة

  . 14النهائیة

  : وكانت الخطوات كما یلي

  : وتشمل) الخطوة التخطیطیة(الخطوة الأولى  – 1

في نشـر الـوعي  براز دور أبرامج التلفزیونیةالأساسي من البحث وتتمثل في إهدف تحدید ال -
  . 15الصحي لدى الطلبة الجامعین

  .لطلبة الجامعین من ولایة قسنطینةتحدید المجال والمتعلقة هنا بفئة أساسیة وهي فئة ا -

  . تحدید أداة المسح وتتعلق هنا بالاستمارة  -

المیـــدان لجمـــع  لـــىالنـــزول إ: ویـــتم ذلـــك مـــن خـــلال) المیدانیـــةلخطـــوة ا(الخطـــوة الثانیـــة  – 2
  . ومن ثم الاتصال بالمبحوثین، البیانات المطلوبة
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والعمــل علــى ، تجمــع مراجعــة البیانــات التــي: وتتمثــل فــي) الخطــوة التحلیلیــة( الخطــوة الثالثــة
مـــن وجـــود  لتأكــدمـــع ا، حصـــائیاإتصــنیفها ضـــمن مجموعـــات متجانســة تمهیـــدا للتعامـــل معهــا 

  . اع الاستمارةجابات الكافیة عند استرجالإ

   :أدوات جمع البیانات :المطلب الثاني

یسـتخدمها  المنهجیـة التـيالعلمیـة و ن البحث العلمي یعتمد على مجموعة من الأدوات إ
وذلــك فـي مختلــف المجــالات ، لیهــاالمعلومـات التــي یهــدف للوصـول إث لجمــع البیانــات و الباحـ

بطریقــة كمــا أن تطبیــق هــذه الأدوات ، عــلام والاتصــالعلــوم الإومــن ضــمنها ، والتخصصــات
ولقـد ، علمیـة تحـیط بجمیـع جوانـب الظـاهرة لـى نتـائجوموضوعیة یؤدي إلـى التوصـل إ، علمیة

  : دراستنا هذه على الأدوات التالیةاعتمدنا في 

  : الملاحظة – 1

، دة العلمیــةیعتمــد علیهــا فــي جمــع المــا لملاحظــة مــن الوســائل المنهجیــة التــيتعتبــر ا
الظاهرة محـل الدراسـة عـن  ذلك أن الملاحظة هي مشاهدة، جراء الدراسةالحقائق من مكان إو 

  .16عیةیوفق لظروفها الطب، طارها المتمیزكتب في إ

حیـث تعطـي ، رىوسائل الأخـوالملاحظة كوسیلة بحثیة تتمتع بفوائد كبیرة تمیزها عن ال
والاطــــلاع علــــى أنمــــاط ، ســــلوك وعلاقــــات وتفــــاعلات المبحــــوثینملاحظــــة مكانیــــة للباحــــث إ

، عیـة غیـر المصـطنعة لمجتمـع البحـثیأسالیب معیشتهم وتتیح للباحث ملاحظة الأجواء الطبو 
، لـــذا یكـــون وتفـــاعلاتهم تحـــت الدراســـة والفحـــص أن ســـلوكهمحیـــث أن المبحـــوثین لا یعرفـــون 

  . 17والتكلفوبعیدة عن التصنع ، لیمةوتكون علاقتهم وتفاعلاتهم س تصرفهم طبیعیا

ن أدوات البحــــث العلمــــي أمــــر وقــــد كــــان اعتمادنــــا علــــى الملاحظــــة كــــأداة أساســــیة مــــ
ذلــك أن هــذه المعلومــات ، یــة جمــع البیانــات المتعلقــة بالبحــثوقــد تــم اســتخدامها بغ، ضــروریا

صــیاغة یات وصــیاغة الإشــكالیة وتعــدیل الفرضــ، ارةتمكــن الباحــث مــن صــیاغة أســئلة الاســتم
ـــدة ـــى الملاحظـــة تمكـــن الباحـــث مـــن الملاحظـــة ومتابعـــة ســـلوكیات وتإضـــافة إ، جی فـــاعلات ل

  . الذین وزعت علیهم استمارة البحث )عینة الدراسة(المبحوثین 
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  :الاستبیاناستمارة  – 2

 وینظــر لهــا أغلــب، اســتعمالا فــي البحــوث العلمیــةتعتبــر الاســتمارة مــن أكثــر الأدوات 
  .18جمع البیاناتل الناس بأنها وسیلة بسیطة وسریعة

ویكـون الاسـتبیان ، ل لجمـع المعلومـات مـن مشـكلة البحـثحدى الوسائهي إ الاستبیان استمارة
دما تكـون العینـات وتكـون جیـدة عنـ، ة لتجیـب علیهـا المعینـات المختـارةلى شكل أسئلة مختـار ع

  .19واضحة ودقیقة

ظمــة ومركـــزة ومنســقة وبطریقـــة متكاملــة مـــن الأســئلة منمجموعــة " :بأنهـــاوكمــا تعــرف 
تطـــرح بصـــفة ، لترتیـــب أو طریقـــة تســـجیل المعلومـــاتســـواء مـــن حیـــث الصـــیاغة أو ا، علمیـــة

مــات معینــة مــن حیــث مســـؤولیة ســتجوبین حســب تعلیمموحــدة ومراقبــة علــى عــدد هــام مــن ال
  .20وطریقة تسجیله للأجوبة ومجال التصرف متروك له، الباحث

ـــــــي أن تمـــــــلأ الاســـــــتمارة بحضـــــــور الباحـــــــولأن الأ ـــــــة ســـــــلوب المثل ث ویســـــــجل الأجوب
المقـدرة و ، الاسـتمارة علـى أفـراد عینـة البحـث لـذا قمنـا بتوزیـع، تثـري الباحـث الملاحظات التيو 
  .اهدي البرامج الصحیة التلفزیونیةطالب من جامعة قسنطینة من مش 50 :ـب

ســؤال  20اســتمارة تحتــوي علــى شــارة هــو أن البحــث اشــتمل علــى ومــا تجــدر إلیــه الإ
هــا تراوحـــت بــین الأســئلة المغلقـــة والأســئلة المفتوحـــة كمـــا أن أســئلتها وعبارتموجــة للمبحــوثین 

لأســئلة لتعطــي المبحــوث وقــد تضــمنت اســتمارة البحــث هـذه التنــوع فــي ا، فیة المفتوحــةیالتصـنو 
تـب عـن الأسـئلة یتر  وخاصـة مـا، وكـذلك لتفـادي بعـض سـلبیات الاسـتمارة ، جابـةحریة في الإ
وبعـد ، البحث ویبعده عن أهدافه الحقیقیةمن تحلیل قد یعقد مهمة ، جابات علیهاالإالمفتوحة و 

بـداء رأیـه عرضها على الأستاذ المشـرف وذلـك لإتم ، ومحاورهانجاز وتنظیم أسئلة الاستمارة إ
دراســة ترجــو ال الأهــداف التــيالتــي صــاغها الباحــث و ومــدى مطابقــة أســئلتها ، حــول مضــمونها

  . تحقیقها

  : یلي وقد تضمنت استمارة بحثنا أربعة محاور تتضمن ما
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، ماعیـــةالحالــة الاجت، صــیة عـــن المبحــوثین والســـنیتضـــمن بیانــات شخ :المحــور الأول – 1
  . المستوى التعلیمي

، یةلمواضــیع الصــححــول اهتمــام الطالــب الجزائــري با ویتضــمن أســئلة :المحــور الثــاني – 2
  . 09 لى السؤالإ 04السؤال أسئلة من  6ویضم 

ویتضـــمن أســـئلة حـــول مـــدى مســـاهمة البـــرامج التلفزیونیـــة فـــي تكـــوین : المحـــور الثالـــث – 3
  . 14لى إ 10 أسئلة من السؤال 5ویتضمن ، يالتوعیة الصحیة لدى الطالب الجزائر 

ثیر علــى ســلوك دور البــرامج التلفزیونیــة فــي التــأویتضــمن أســئلة حــول  :المحــور الرابــع – 4
  20لــى الســؤال إ 15أسـئلة مــن السـؤال  6ویتضــمن ، ومـن ثــم تـوعیتهم) الطالــب(المشـاهدین 

  .الأخیر یتضمن اقتراحات المبحثین والسؤال

   :عینة الدراسةو  مجتمع البحث :المطلب الثالث

ونظرنـا ، فـي الكثیـر مـن الأحیـان عملیـة صـعبةإن دراسة المجتمـع بكافـة مفرداتـه تبـدو 
ن إفـــ، مــع البحـــث كلـــه بســبب ضـــخامة العــدد والتشـــتتالمســح الشـــامل لمجتلاســتحالة تطبیـــق 

، خصائصـه للمجتمـعالباحث یلجأ إلى اختیار عدد أصغر من مجتمع البحث یكون ممثل فـي 
ك لـذل، مكانیـات المتاحـةالإهـداف الدراسـة فـي حـدود الوقـت و ویسمح في نفس الوقـت بتحقیـق أ
لأنها أیسـر ، الأكثر شیوعا في البحوث العلمیة قةوهي الطری، یلجأ الباحث في استخدام العینة

اســة المجتمــع إذ أنــه لــیس هنــاك حاجــة لدر ، ة مــن دراســة المجتمــع الأصــليأقــل تكلفــتطبیقــا و 
فالنتـــائج المســـتنبطة مـــن دراســـة العینـــة ســـتنطبق إلـــى حـــد كبیـــر مـــن ، الأصـــلي المـــأخوذة منـــه

  . مستخلصة من دراسة المجتمع الأصليالنتائج ال

زء مــن المجتمــع الأصــلي و بهــا یمكــن دراســة الكــل بدراســة الجــزء بشــرط أن فالعینــة جــ
  . 21تكون العینة ممثلة للمجتمع المأخوذ منه

أو النمـوذج الـذي یجـري الباحـث ، هي الجزء الذي یمثـل مجتمـع الأصـل كما أن العینة
  . 22مجمل ومحور عملیه علیه 
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وهــي ، مــن المجتمــع الأصــلي ة عینــة مــأخوذةوبمـا أن الكثیــر مــن الدراســات تــتم بواســط
وبمـا أن موضـوع دراسـتنا ، عوبة دراستهم  للمجتمعات الأصلیةالتوجه الشائع بین الباحثین لص

فقد قمنا باختیار عینـة ، لوعي الصحي لدى الطلبة الجامعیندور البرامج التلفزیونیة في نشر ا
ــه فهــي ــار  عشــوائیة بســیطة لأنهــا لا تمثــل بالضــرورة خصــائص مجتمــع البحــث كل تتــرك اختی

ویقصــد بالعینـة العشــوائیة هـي العینــة التـي نخترهــا بحیــث ، فـراد للصــدفة وتبتعـد عــن التحیـزالأ
  .تكون فرص الاختیار متكافئة في المجتمع

أنـواع العینــات  ولكنهـا أًصـدق ،العینـة العشـوائیة البسـیطة هـي أبسـط العینـات العشـوائیة
، ب معینة تسمى طـرق السـحب العشـوائيسحویجري اختیارها وفق طرق ، أو أكثرها صلاحیة

ــار الوحــدات الــذي یریــد ادخلهــا  ولا تتــیح هــذه الأســالیب للباحــث بالتــدخل الشخصــي فــي اختی
وتستخدم العینة العشوائیة البسیطة عندما یكون مجتمع البحث أو المجتمـع الإحصـائي ، للعینة

  . 23متجانسا

تـم اختیـارهم ، وطالبـة مـن جامعـة قسـنطینةطالبة  50 ـوقد اخترنا عینة بحثنا والمقدرة ب
   .عشوائیا من بین الطلبة الذین یشاهدون البرامج التلفزیونیة المتعلقة بالتوعیة الصحیة

  الدراسة تجالام :المطلب الرابع

ـــــین أهـــــم الخطـــــوا ـــــد مجـــــالات الدراســـــة مـــــن ب ـــــة فـــــي البحـــــوث یعتبـــــر تحدی ت المنهجی
علــى ، مختصــین فـي منــاهج البحـث الاجتمــاعيالوقــد اتفـق العدیــد مـن البــاحثین و ، الاجتماعیـة

  : سیة وهيیأن لكل دراسة ثلاث مجالات رئ

 سة المیدانیةالنطاق المكاني الذي أجرینا الدراویقصد بذلك : )الجغرافي(المجال المكاني .  1
الطلبـة فـي بالجامعـة ولتقینـا فقد نزلنا وسط الطلبـة داخـل ، قسنطینةوالمتمثل في الجامعة ، فیه
   .وغیرها من الأماكن في الجامعة ...قسام والمكتبات وحتى الحرم الجامعيالأ

هـذه الدراسـة فـي  ویتمثل المجال الزمني الفترة أو الوقت الـذي اسـتغرقته: المجال الزمني – 2
الــذي بــدأنا ، فقــد امتــدت اختیــار موضــوع الدراســة ســتناابالنســبة لدر جانبهــا النظــري والتطبیقــي و 

ستاذ المشرف علـى موضـوع الدراسـة إلى غایة موافقة الأ 2018سبتمبر التفكیر فیه في شهر 
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أین شرعنا في الجانب النظري وذلك بجمع المـادة العلمیـة المتعلقـة ، 2018ر هر دیسمبفي ش
  . نجاز هذه الدراسةإتساعدنا في  من مراجع ودراسات سابقة التي، ابموضوعن

ــإفقــد أجریــت الدراســة فــي أواخــر شــهر مــارس ، لجانــب التطبیقــيیتعلــق باأمــا فیمــا   ىل
لـى إهـا بثم النزول ، ستاذ المشرف على استمارة البحثأین وافق الأ، 2019غایة شهر أفریل 

واســتغرق ذلـــك أســبوع خاصــة أن عینــة الدراســـة لا المیــدان لیــتم توزیعهــا علـــى عینــة الدراســة 
ٕ ، مكنهم ملـئ الاسـتمارة بمفـردهمی یـغ البیانـات لتـأتي مرحلـة تفر الباحـث نمـا یـتم ذلـك بحضـور وا

  . سلیمها بعد الانتهاء منها نهائیاأخیرا صیاغة النتائج لیتم توتحلیلها وتفسیرها و 

یعتبــر مجتمـــع كبیــرا لـــذلك ارتأینـــا ) البـــاحثین(بمــا أن مجتمـــع الطالبــة : ريالمجــال البشـــ – 3
متهـا مـع ئویرجع اختیارنـا لهـذه العینـة لملا ،قسنطینة من جامعة، ئیة بسیطةااختیار عینة عشو 

  . ستنااموضوع در طالب لكي تمثل  50وقد اخترنا ، ستناادر 
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  )نظریة الاعتماد(للدراسة الجانب النظري : المبحث الثالث

  الاعتماد ریةمفهوم نظ: المطلب الأول

ركیـــزتین أساســـیتین همـــا  یقـــوم نمـــوذج أو نظریـــة الاعتمـــاد علـــى وســـائل الإعـــلام علـــى
ن علـیهم الاعتمـاد علـى مـوارد إحیث أنه لكي یحقق الأفراد ولجماعـات فـ، المصادرالأهداف و 

دیفلیـر "صحیح ویرى كل مـن یسیطر علیها أشخاص أو جماعات أو منظمات أخرى ولعكس 
  : تي یسعى الأفراد التي تحقیقها هيأن الأهداف ال" وركیتش

ویقصــد بــه معرفـــة الــذات مـــن خــلال الـــتعلم ، Undestand Sociwl World :الفهــم-1
ـــــك بالاحتكـــــاك المباشـــــر بالنظـــــام الاجتمـــــاعي وكـــــذلك الفهـــــم  ـــــرات وذل ـــــى الخب والحصـــــول عل

  24 .الاجتماعي للبیئة المحیطة ومحاولة تفسیرها

وتعنـي التفاعـل بـین الأفـراد ، Act Meaning Fully et Effectivelyالتوجیه والإرشـاد -2
، ناسبة مثلا أو المشاركة السیاسـیةیضمنه من توجیه ذاتي باتجاه القرارات المفي المجتمع بما 

   .وكذلك التوجیه الجماعي التفاعلي كما في كیفیة التعامل مع المواقف الجدیدة أو الطارئة

ویعنــي هنــا بالتســلیة المعنــى الســلبي أو مــا ، Fantasy et Escapeالهــروب التســلیة و  -3
بینمــا یقصــد بــالهروب التســلیة ، زلــة مثــل التمــاس الراحــة والاســترخاءیة المنعیطلــق علیــه التســل

 الاجتماعیــة وذلــك بالتعامــل المكثــف مــع وســائل الإعــلام بالــذهاب للســینما برفقــة الأصــدقاء أو
  . مشاهدین التلفزیون برفقة الأسرة

أجـل م معلومات یسعى إلیـه الأفـراد مـن فوسائل الإعلام عبارة عن نظا :توفیر المعلومات -4
تجمیــع : ثــة أنــواع مــن مصــادر المعلومــات هــيوتــتحكم وســائل الإعــلام فــي ثلا، بلــوغ أهــدافهم

أي مــا تــم ، وتنســیق المعلومــات. دوبین والمراســلین والمكلفــین بــذلكالمعلومــات عــن طریــق المنــ
ات عـن طریـق ونشـر المعلومـ، لومات لكي تخرج بالصورة المناسبةتنقیح ما تم تجمیعه من مع

  .25وتنسیقه من معلومات إلى عدد غیر محدود من الجمهورق تجمیعه توزیع ما سب
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  الاعتماد نظریةة نشأ: المطلب الثاني

اهـــتم بعـــض البـــاحثین فـــي العشـــرینیات بدراســـة تـــأثیر وســـائل الأعـــلام علـــى المســـتوى 
لاف المســـتوى المعرفـــي للأفـــراد یرجـــع توأكـــد بعضـــهم أن إخـــ، congnitve levelالمعرفــي 

ــ ،طــة بطبیعــة وســائل الأعــلام الجمهــوربــین متغیــرات مرتبأســاس لتفاعــل  ى ســمات إضــافة إل
كمــا أوضــح الكثیـــرون مــن الخبــراء مــن الغــرب العلاقــة بـــین  ،الجمهــور وخصائصــه المختلفــة

  . تبادلمس من الاعتماد الوسائل الإعلام ونظم الاجتماعیة ومؤسستها في المجتمع على أس

ومن ثم كانت البـدایات الأولـى لنظریـة الاعتمـاد علـى وسـائل الإعـلام علـى یـد الباحثـة 
وطلبـوا " منظـور المعلومـات "عندما قدموا ورقة بحثیـة بعنـوان  1974ساندرابول روكیتش عام 

فیــه بضــرورة الانتقــال مـــن مفهــوم الإقنــاع لوســـائل الإعــلام إلــى وجهــة النظـــر التــي تــرى قـــوة 
الآخــــرین علــــى المصــــادر النــــادرة  عتمــــاداتإام معلومــــاتي یســــتمد مــــن وســــائل الإعــــلام كنظــــ

للمعلومــات تســیطر علــى وســائل لإعــلام أي أن هنــاك علاقــة بــین وســائل الإعــلام والأنظمــة 
   .26الاجتماعیة الأخرى

ظم ومن هذا المنطلق تركز نظریة الاعتماد على أن العلاقات بین وسـائل الإعـلام والـن
الـذي تفرضـه سـمات المجتمـع  ص اجتماعیـة مـن الاعتمـاد المتبـادلتتسـم بخصـائ ،الاجتماعیة

حیــث یعتمــد أفــراد الجمهــور علــى وســائل الإعــلام كنظــام فرعــي الإدراك وفهــم نظــام ، الحــدیث
وبـذلك تمثـل وسـائل الإعـلام مصـادر رئیسـیة ، خر هـو المحـیط الاجتمـاعي مـن حـولهمفرعي أ

ت عن الأحداث الجاریة وتتزاید درجة الاعتماد یعتمد علیها أفراد الجمهور في استقاء المعلوما
بتعــرض المجتمــع لحــالات مــن عــدم الاســتقرار والتحــول والصــراع الــذي یــدفع أفــراد الجمهــور 

  . 27لفهم الواقع الاجتماعي من حولهم لاستقاء المزید المعلومات من وسائل الإعلام

  )1982(الاعتماد  النموذج المتكامل لنظریة: المطلب الثالث

ناصـــر الرئیســـیة یوضـــح النمـــوذج المتكامـــل لنظریـــة الاعتمـــاد التـــداخل الكبیـــر بـــین الع
ویقـــــدم مجموعـــــة معقـــــدة مـــــن ) الجمهـــــور -المجتمـــــع -وســـــائل الإعـــــلام( للعملیـــــة الاتصـــــالیة
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المتغیرات التي تؤدي  تأثیر وسائل الإعلام التي تظهر نتیجـة الاعتمـاد المتبـادل  بـین وسـائل 
   .الاجتماعیة الأخرىالجمهور والنظم 

  : مز لها النموذج على النحو التاليویمكن تلخیص العلاقات التي یر 

لتـــي ینشـــأ تـــدفق الأحـــداث مـــن المجتمـــع الـــذي یضـــم مجموعـــة مـــن الـــنظم الاجتماعیـــة ا :أولا
وتحـدث علاقـات امتـداد متبادلـة بـین هـذه الـنظم الاجتماعیـة ووسـائل ، تحكمها الوظیفة البنائیة

الإعــلام ویتمیــز كــل مجتمــع بثقافــة خاصــة تعبــر عــن القــیم والتقالیــد والعــادات وأنمــاط الســلوك 
وتشـتمل  ،لفظیة وغیر لفظیة تحدث العملیات الدینامیـة لنشـر الثقافـةالتي یتم نقلها عبر رموز 

تقراره مـن خـلال الإجمـاع المجتمـع والحفـاظ علـى اسـ و إلـى ثبـاتالفعالیات على قوى تدعهذه 
، مع قـوى أخـرى تـدعو للصـراع والتغیـروتوجد أیضا في المجت، والتكیف الاجتماعي، والسیطرة

أو المراكــــز ، أو بــــین الجماعــــات، علــــى مســــتوى البنــــاء الكلــــي للمجتمــــع وتــــتم هــــذه العملیــــات
  .البناء عناصر رسمیة وغیر رسمیة اویتضمن هذ، تماعیة المرتبة بشكل تصاعديالاج

، علـى وسـائل الإعـلام إیجابـا وسـلبا تؤثر العناصـر الثقافیـة والبنـاء الاجتمـاعي للمجتمـع :ثانیا
  : وهي التي تحدد خصائص وسائل الإعلام التي تتضمن

والعلاقـات المتبادلـة وتـتحكم هـذه الخصـائص فـي وظـائف ، البناء ،والتنظیم، الأهداف والموارد
ویـؤثر ، ودرجـة مركزیتهـا، ا عـدد الوسـائل الإعلامیـة المتاحـةالمعلومات التـي یـتحكم فیهـ تسلیم

  ذلك بالتالي على الأنشطة التي تمارسها وسائل الإعلام أو ما یطلق علیه تحدید السیاسات 

تشكیل الفروق الفردیة  يكذلك تؤثر عناصر الثقافة وبناء المجتمع على الأفراد ویساهم ذلك ف
ـــات ا ـــةوالفئ ـــة، لاجتماعی ـــى خلـــق ، والعلاقـــات الاجتماعی ویعمـــل النظـــام الاجتمـــاعي أیضـــا عل

  . راد مثل الفهم والتوجیه والتسلیةحاجات للأف

ویحــدد الاعتمــاد المتبــادل بــین الــنظم الاجتماعیــة ونظــم وســائل الإعــلام كیفیــة تطــویر 
   .في تأثیرات وسائل الإعلامالناس اعتمادهم ونظم مما یخلق التنوع 
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ومـن ، داخـل الـنظم الاجتماعیـة المختلفـة تقوم وسائل الإعلام بتغطیة الأحداث التي تقع :ثالثا
ـــــنظم ـــــز علـــــى بعـــــض القضـــــایا ، الأشـــــخاص داخـــــل هـــــذه ال وتنتقـــــي وســـــائل الإعـــــلام التركی

  .  اهیروالموضوعات التي تشكل رسائل ووسائل الإعلام المتاحة للجم

الجمهـور المتلقـي  ر الرئیسي فـي هـذا الإطـار المتكامـل هـو الأفـراد كأعضـاء فـيالعنص :رابعا
ثـم تشـكیله عبـر التنشـئة ، م بنـاء متكامـل للواقـع الاجتمـاعيهؤلاء الأفراد لدیه، لوسائل الإعلام

والخبــرة ، مــاعيوعملیــة التكیــف الاجت، والانتمــاء إلــى جماعــات دیمغرافیــةالاجتماعیــة والتعلــیم 
راد وســائل الإعــلام لاســتكمال بنــاء الواقــع الاجتمــاعي الــذي لا تخدم هــؤلاء الأفــویســ ،المباشــرة

وتـــتحكم علاقـــات الاعتمـــاد المتبـــادل بـــین وســـائل الإعـــلام والـــنظم ، یدركونـــه بـــالخبرة المباشـــرة
  .تشكیل وسائل المعلومات للجماهیر الاجتماعیة الأخرى في

لأفـراد ویلبـي حجـاتهم وتطلعـاتهم قبـل حـین یكـون الواقـع الاجتمـاعي محـددا ومفهومـا ل :خامسا
یر سـوى تـدعیم المعتقـدات لـن یكـون لرسـائل الإعلامیـة تـأث، أثناء استقبال الرسـائل الإعلامیـةو 

ـــع  حـــین لا یكـــون لـــدى الأفـــراد، وعلـــى النقـــیض. والقـــیم وأنمـــاط الســـلوك الموجـــودة بالفعـــل واق
ل الإعــلام بقــدر علــى وســائ فــإنهم یعتمــدون، بــالفهم والتوجیــه والســلوك اجتمـاعي حقیقــي یســمح

الاتجاهـات وبتالي یكون لهذه الوسائل تأثیر أكبر علـى المعرفـة و ، أكبر لفهم الواقع الاجتماعي
لذلك یجب الأخذ في الاعتبـار درجـة اعتمـاد الأفـراد علـى وسـائل الإعـلام للحصـول ، والسلوك

  . للتنبؤ أثار هذه الوسائل الأفراد على معلومات كوسیلة

وفي بعض الحالات تـدفق ، ائل الإعلام لكي تأثر في الأفرادالمعلومات من وس تدفق :سادسا
ویتخـذ ذلــك ، وفـي المجتمـع ككــل، فـراد لكـي تــأثر فـي وسـائل الإعــلامالمعلومـات أیضـا مــن الأ

أو  ،ستوى الصراع في المجتمعالذي یزید من ممثل الاعتراض الجماهیري ... بعض الأشكال
ة مثـــل هـــذه الأحـــداث قـــد تـــؤدي إلـــى تغیـــرات فـــي طبیعـــ، یـــؤدي إلـــى تكـــوین جماعـــات جدیـــدة
جدیــــدة یــــتم مثــــل تمریــــر قــــوانین ، ونظــــم وســــائل الإعــــلام، العلاقــــات بــــین الــــنظم الاجتماعیــــة

  .لتغیر سیاسات تشغل وسائل الإعلامتصمیمها 
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ــذلك فــإن علاقــات الاعتمــاد المتبــا دل بــین وســائل الإعــلام وأجــزاء أخــرى مــن الكیــان ل
 ویكــون هــذا، تمــر بتغیــر مـن أجــل تبقــي المجتمعــات فـي بیئــات متغیــرة  یجــب أن، الاجتمـاعي

وفـي الغالـب یكـون مـا یكـون غیـر مخطـط ومـن ثـم فإنـه مـن ، التغیر المتكیف بطیئا في العـادة
  . 28في الوقت الذي یقع فیه الصعب إدراكه

فــي تفســیر وضــیح كیــف تســاعد علاقــات الاعتمــاد واهــتم الباحثــان مــیلفن ولــروكیتش بت
هــو اهتمــام مركــزي و ، لام الخاصــة بمعتقــدات وســلوك الفــردالتعــرض لرســائل وســائل الإعــ أثـار

ــذین یســتخدمون نهجــبالنســبة لأولئــك  ــأثیرات وســائل ال لاتصــال الجماهیریــة   اا إدراكیــا لتفســیر ت
الذین اعتمدوا على التلفزیون لتحقیـق تفـاهم اجتمـاعي علـي سـبیل  فالأشخاص، على جمهورها

وذلــــك بخـــلاف أشــــخاص ، ع مختلفــــة مـــن البــــرامج التلفزیونیـــةالمثـــال علـــیهم أن یختــــاروا أنـــوا
   .یعتمدون أساسا على التلفزیون من أجل التسلیة وبتالي فإن التأثیر یختلف باختلاف الهدف

یـة التـي تعمـل لتوضـیح الآل، ظریـة الاعتمـادنومن هنـا طـور الباحثـان مـیلفن وروكیـتش 
لتفسـیر العلاقـات بـین نظـم وسـائل ، 1989حیث قدم نموذجا جدیدا عـام ، بها نظریة الاعتماد

الـذي ینبـع مـن نمـوذج الإدراك العقلـي الـذي یفتـرض وجـود ، الإعلام العام والنظام الاجتمـاعي
ــی ــاهربــط منطقــي ب ســم النمــوذج الإدراكــي لنظریــة وعــرف با، ن مضــمون الوســیلة ودوافــع الانتب

  . 29الاعتماد

  یة الاعتماد على وسائل الإعلام نظر فرضیات  :المطلب الرابع

  :على العدید من الافتراضات وهي تقوم هذه النظریة

وعـدم الاسـتقرار ها وكلما زادت حالات الاضـطرابات وفقا لدرجة استقرار  تختلف المجتمعات -
   .أفراد المجتمع على وسائل الإعلامفي مجتمع ما كلما زاد اعتماد 

كلما كان النظام الإعلامي القائم في مجتمع ما قادر على تحقیق أهداف الجمهور فـي هـذا  -
شباع احتیاجاته زاد ا ٕ   .علامعتماد الجمهور على وسائل الإالمجتمع وا
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ــا لظــروفهم وخصائصــهم  -  تختلــف درجــة الاعتمــاد علــى وســائل الإعــلام بــین الجمهــور وفق
  . 30هدافهموأ

  تأثیرات وسائل الإعلام : المطلب الخامس

وتشــتمل الآثــار المعرفیــة لوســائل الإعــلام : Cognitive Effects :التــأثیرات المعرفیــة -1
  :وفقا لنظریة الاعتماد على وسائل الإعلام ما یلي

 الغموض:Ambiguity  ، حیث یصادف الشخص مشكلة الغمـوض هـذه فـي حالـة نقـص
المتاحة لدى الجمهور مما یدفعه للجوء إلى وسائل الإعلام المختلفة لإزالة هذا المعلومات 

  . ا في أوقات الأزمات أو الكوارث والحروب والثوراتالغموض ولاسیم
 تكوین الاتجاهات :Attitude Formaton ، حیث تقوم وسائل الإعلام بدورها فـي عملیـة

خـــلال دفعهـــا  المختلفـــة وذلـــك مـــن لقضـــایاجاهـــات الأفـــراد وتجـــاه الموضـــوعات و تشـــكیل ات
الأفكــار والشخصــیات التــي تثیــر اهتمــام المتلقــي وخاصــة فــي الأحــوال بالعدیــد مــن الآراء و 

  .ثنائیة أوقات الحروب والاضطراباتالاست
 ترتیـب الأولویـاتAgenda Setting  ، وذلـك مـن خـلال دور وسـائل الإعـلام فـي ترتیـب

یب الوسـائل تثیره من موضوعات وأفكار بحسب ترتاهتمامات جمهور المتلقین من بین ما 
  . ذاتها لهذه الموضوعات

 اتســاع المعتقــدات :Enlargement Ldeas ،لــى نظــم معتقــدات الأفــراد وذلــك بالتــأثیر ع
إما من خلال زیادة الفئات التي تنضم لهذه المعتقدات وتقوم بتنظیمهـا فـي إطـار ، ابزیادته

  . ي كل فئةة المعتقدات فمحدد أو من خلال زیاد
 القیم :Values ، وهي مجموعة من المبادئ التي یشترك فیها أفراد جماعة ما یرغبـون فـي

ترویجهـــا ولحفـــاظ علیهـــا كقـــیم التســـامح ولمســـاواة وتقـــوم وســـائل الإعـــلام بـــدور كبیـــر فـــي 
  . 31توضیح أهمیة هذه القیم
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 بالمشاعر والأحاسیسأثیرات المتعلقة وهي الت  Affective Effects:التأثیرات الوجدانیة-2
 الوجـــداني یر ائل الإعـــلام دور كبیـــرا فـــي التـــأثحیـــث تلعـــب وســـ، مـــن الحـــب والكراهیـــة وغیرهـــا

  .والعاطفي من خلال هذه التأثیرات

 ــور العــاطفي ــأثیرات إلــى احتم: الفت الیــة حــدوث نــوع مــن الفتــور ویشــیر هــذا النــوع مــن الت
المحتــوى الإعلامــي ممــا قــد نتیجــة التعــرض المفــرط لموضــوعات ومشــاهد فــي  ،العــاطفي

ن كـان علمـاء الاجتمـاع لـم ر وعدم الرغبة في مسـاعدة الآخـرینینتج عنه نوع من الفتو  ٕ ، وا
، حیـث یـرى بعـض شاعر المتلقـین للوسـائل الإعلامیـةیبدو اهتماما بتأثیرات العنف على م

 .هؤلاء العلماء أن تأثیرات التعرض لمشاهدة العنف یتناقص بمرور الوقت
 حیث أن تعرض الأفراد لمـا تقدمـه وسـائل الإعـلام مـن مـواد تثیـر الخـوف  :لقلقالخوف وا

والرعــب وشــاعر القلــق تــنعكس علــى المتلقــین نتیجــة الخــوف مــن الوقــوع كضــحایا لأعمــال 
 .مماثلة لما یشاهدونه من أحداث

 ویحدث هذا التأثیر نتیجة الرسائل الإعلامیـة والمعلومـات ذات  :الدعم المعنوي والاغتراب
ــا ــدیهملتــأثیر المباشــر علــى معنوی ، فالمجتمعــات التــي تقــوم ات الأفــراد ومســتوى الأخــلاق ل

فیهـا وسـائل الإعـلام بـأدوار اتصـالیة لرفـع الحالـة المعنویـة لـدى الشـعور الجمعـي والتوحیـد 
نتمـي إلیهــا والانـدماج ولاســیما إذا مـا كانــت هـذه الوســائل تعكـس الفئــات الاجتماعیـة التــي ی

د اغتـراب الفـرد حینمـا لا یجـد معلومـات معبـرة عـن نفسـه وثقافتـه وانتماءاتـه ، ویـزداالمتلقي
 .والسیاسیة من خلال وسائل الإعلامالعرقیة والدینیة 

مـن أهـم التـأثیرات السـلوكیة لوسـائل الإعـلام الفعـل أو فقـدان الرغبـة  :التأثیرات السلوكیة -3
ـــأثیران همـــا نتیجـــة مباشـــر  ـــة والوجدانیـــةة فـــي هـــذا الفعـــل وهـــذان الت ، وتنقســـم للتـــأثیرات المعرفی

التنشــیط، وهــو یعنــي قیــام الفــرد بعمــل مــا ( :لســلوكیة بحســب نمــوذج الاعتمــاد إلــىالتــأثیرات ا
نتیجــة التعــرض للوســیلة الإعلامیــة وهــو المنــتج النهــائي لــربط الآثــار المعرفیــة والوجدانیــة وقــد 

ــا ، المشــاركة السیاســیة أو ضــار ین، كمــا فــي الإقــلاع عــن التــدخالتنشــیط عمــل مفیــد اجتماعی
والخمـول هـو تجنـب  ،الخمـول( ،)السلوكات السیئة كالعنف والجریمةاجتماعیا كما في محاكاة 

بمــا یـــنعكس علـــى  ،نتیجـــة تغطیـــة إعلامیــة مبـــالغ فیهـــا القیــام بالفعـــل وقــد یحـــدث هـــذا التــأثیر
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اد عــن الأنشــطة الابتعــ ، أوالمشــاركة السیاســیة الســلوك الشخصــي للمتلقــي مثــل العــزوف عــن
  32).الاجتماعیة
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  :هوامش  الفصل الأول

، مكتبــــة العیكــــان، لــــى البحــــث فــــي العلــــوم الســــلوكیةإالمــــدخل ، العســــاف صــــالح محمــــد -1 
  . 235ص ، 1989، الریاض

، الإســكندریة، دور المعرفــة الجامعیــة، ن الكتابــة الإذاعیــة والتلفزیونیــةفــ، یوســف مــرزوق -2
  . 176ص ، 2008، مصر

دار الوفــاء  ،قنــاعالفنــون الإذاعیــة والتلفزیونیــة وفلســفة الإ ،ى حمیــد كــاظم الطــائيمصــطف -3
  . 185ص ، 2007، مصر، الإسكندریة، لدنیا لطباعة والنشر

عمــان ، دار المنــاهج للنشـر والتوزیــع، إعـداد الوثــائق البرامجیـة، أیمـن عبــد الحلـیم ناصــر – 4
  .47ص ، 2007، الأردن

 ص ،2002 ،ط، مصــر.د ،الصــحیة، عــالم الكتــاب للنشــر والتوزیــعالتربیــة  ،أمینــة كــاظم -5
25.  

نجــازات ومســتقبل ،خوخـة توفیــق أحمــد -6 ٕ ، مطــابع لــرزوق الرعایــة الصــحیة الأولیـة، تــاریخ وا
  .57ص ،2001، ط.، دیةالریاض السعود

الصــــحي فـــي الأردن مهامــــه وواجباتـــه، دار آرام للنشــــر، أربــــد  ، المراقـــبأحمـــرو ریــــاض -7
  .19 ، ص2006، عمان، الأردن

ـــة  -8 ـــة لمنهجـــه وأبعـــاده، دار المعرف عبـــد المعطـــي الباســـط، البحـــث الاجتمـــاعي، رؤیـــة نقدی
  .23 ص ،الجامعة، القاهرة

ـــد أحمـــد فرحـــان مشـــاهداني وآخـــرون، منـــاهج البحـــث العلمـــي. د -9 ر دار الأیـــام للنشـــ ،خال
  .313 ص ،2010، والتوزیع، عمان الأردن

سیات البحوث العلمیة والاجتماعیة، دار الفجر للنشر والتوزیع، ، أساحجابمحمد منیر  -10
 .78ص  ،2002، القاهرة
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لمــي، مؤسســة أساســیات البحــث الع ،موفــق الحمــداني وآخــرون، منــاهج البحــث العلمــي -11
  .116 ص ،2006عمان، الأردن،  ،1، طالورق للنشر والتوزیع

لـوعي الصـحي لـدى الطلبـة الجــامعیین، ، دور الإذاعـة المحلیـة فـي نشــر امالـك شـعباني -12
قسم علـوم  ،جتماع والتنمیةفي علم الا ه، رسالة دكتوراقسنیطنة وبكرة :دراسة میدانیة بجامعتي

  .380ص  ،2006، الاجتماع والدیمغرافیة، جامعة قسنطینة

 ،1995، سـكندریةامعیـة، الإدار المعرفـة الجنفیـذ البحـث، غریب سید أحمـد، تصـمیم وت -13
  .199 ص

  .381 صبق،اسالالمرجع  ،مالك شعباني -14

 –، عمــــان 1ماجـــد محمـــد الخیـــاط، أســـالیب البحــــث العلمـــي، دار الرایـــة للنشـــر، ط. د -15
  .184ص  ،2010، الأردن

  .229ص  المرجع الأسبق ،خالد أحمد فرحان مشهداني وآخرون .د  16

مفـاهیم، أسـالیب، تطبیقـات، الـوراق : البحـث العلمـي ،وآخـرون شیوةالحسن عبد االله ب. د -17
  .259ص  ،2010، الأردن–، عمان 1للنشر والتوزیع، ط

  .199 ص المرجع السابق موفق الحمداني وآخرون،  -18

ـــن مرســـلي -19 ـــوم الإعـــلام والاأحمـــد ب ـــاهج البحـــث فـــي عل ـــوان المطبوعـــات ، من تصـــال، دی
  .214، ص 2005، لجزائرا، 2ط الجامعیة،

، 2ط ،جتمــاعي، دار الطلیعــةالعلمیــة لمنــاهج البحــث الاالأســس  ،حســن محمــد الحســن -20
  .107،  ص1996، لبنان

  .214ص  ،المرجع الأسبق ،موفق الحمداني وآخرون -21

  . 232ص ، مرجع سابق ، خالد أحمد فرحان المشاهدني .د -22

  .395ص، مرجع سابق ،لحسن عبد االله باشیوة وآخرون-23
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شــباب الجــامعي بعــد ، صــورة الولایــات المتحــدة الأمریكیــة لــدى الســلوى محمــد العــوادي -24
  .143 ص ،2002، على عینة من طلاب جامعة القاهرة ، دراسة میدانیةسبتمبر11أحداث 

 ،ت التـأثیر فـي الرادیـو والتلفزیـون، الاتجاهات العلمیة الحدیثـة لنظریـايأماني السید فهم -25
  .228 ص ،1999

  .155 ص ،بقاسالالمرجع  ،سلوى محمد العوادي  -26

  .245 ص،السابق المرجع  ،أماني السید فهمي -27

، دور وســــائل الإعــــلام فــــي تشــــكیل معــــارف واتجاهــــات الجمهــــور نائلــــة إبــــراهیم عمــــارة -28
  .261 ص ،2006، 2005المصري نحو الانتخابات الرئاسیة في مصر دیسمبر 

، دور وســائل الاتصــال فــي إمــداد طــلاب الجامعــات المصــریة محمــد الســیدلیلــى حســن  -29
، 1998، عــلامبالمعلومــات عــن الأحــداث الجاریــة فــي إطــار نظریــة الاعتمــاد علــى وســائل الإ

  .177 ص

ـــــاة النیـــــل للأســـــرة والطفـــــل و رانیـــــا أحمـــــد محمـــــود مصـــــطفى -30 تعریـــــف الأطفـــــال ، دور قن
  .46 ص ،2003 ،بالمشكلات البیئیة، رسالة ماجستیر

 تــأثیر التعــرض للأخبــار والبــرامج الإخباریــة والقنــوات الفضــائیة علــى ،لمیــاء ســمیر ســید -31
  .35 ص ،2007 ،دراسة مسحیة، رسالة ماجستیر ،المستوى المعرفي للجمهور المصري

  .53، ، ص بقاسمرجع ،یا أحمد محمود مصطفى ران -32
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  البرامج التلفزیونیة: المبحث الأول

  يالتلفزیون نامجتعریف البر : المطلب الأول

یــة ولهــا مـــدة ، دور لهــا مكــان محــدد فــي البرنــامج العــامهــي حصــة لهــا بدایــة ونهایــة و 
   . لى المزج بین الصوت والصورةإزمانیة محددة 

وتكـون سـواء أخبـار ، الصـحفیون وتتضمن الحصة التلفزیونیة عامـة تحقیقـات یقـوم بهـا
صــنیف الحصــص ویمكــن ت، قشــة حــول قضــایا معینــة مثیــرة للجــدلأو تتضــمن جانبــا مــن المنا

  : لى قسمینإالاجتماعیة 

ــاة الدولیــة وهــذا یقصــد التعــرف علــى القضــایا العامــة وتتمثــل فیمــا : الحصــص الخاصــة بالحی
  .برىق علیه عادة في قسم الأخبار تسمیة التحقیقات الكیطل

ــ: الحصــص الخاصــة ــاة المــواطن وقضــایاه الاقتصــادیة والاجتماعیــة والثقافیــة يوالت  ،تهــتم بحی
یجـاد إومحاولـة ، راض أهم المشـاكل والقضـایا الهامـةبحیث ترتبط به مباشرة وتعمل على استع

  . حلول لها

تــرتبط ارتباطــا مباشــرا ووثیقــا بحیــاة المــواطن داخــل فالحصــص الاجتماعیــة التلفزیونیــة 
ومــا ینــتج عــن هــذه التفــاعلات مــن تناقضــات ، لاجتمــاعي وتفاعلاتــه داخــل المجتمــعمحیطــه ا

  .1وصراعات اجتماعیة كالصراع القیمي وصراع الأجیال

  مكونات البرنامج التلفزیوني  :المطلب الثاني

لــى مجموعــة مــن إفكــار الألــى تحویــل مجموعــة مــن إنتــاج التلفزیــوني تهــدف عملیــة الإ
، ولا بــد مــن الاســتعانة بخبــرات الصــور والصــوت ووضــعها فــي قالــب فنــي یشــد المشــاهد لهــا

ز التلفزیــون عــن غیــره ن مــا یمیــأ، و نتــاج التلفزیــونيلإامتعــددة ومــن حقــول شــتى لنجــاح عملیــة 
ترك فیهــا حاســتها الســمع تشــ ينــه ینقــل الصــورة الحیــة والتــأرى هــو خــعــلام الأمــن وســائل الإ

، ولا بد للبرنامج التلفزیـوني دراكیةهم الحواس الإأن هاذین الحاستین تعتبران من أذ إ ،روالبص
  :ساسیةلأن تتوفر فیه هذه المكونات اأمن 
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لصورة الصـوتیة علـى مفـردات الصـوت مـن صـوت بشـري ومـؤثرات تعتمد ا: الصورة الصوتیة
ســلوبها ومضــمونها أشــارة لضــرورة توافــق الصــورة الصــوتیة فــي ویجــب الإ، وموســیقى، صــوتیة

 ن یبحثـــوا عـــن الخیـــاراتأفنـــي الصـــوت حیـــث یجـــب علـــى المخـــرجین و ، مـــع الصـــورة المرئیـــة
لیف موســیقى أن یـتم تـأحیـان لأكثـر ملائمـة للصـورة المرئیـة ومضـمونها ویمكـن فـي بعـض الأا

  .ة للبرنامج ترافق الصورة المرئیةمناسب

لــى فنــانین مختصــین قــادرین علــى صــنع الصــورة إات المناســبة یحتــاج صــو لأواختیــار ا
   .للبرنامج التلفزیوني الصوتیة الممیزة المناسبة

لفنـــي وأســـلوب تعتمـــد علـــى اللقطـــة التلفزیونیـــة مـــن حیـــث حجمهـــا وتركیبهـــا ا: الصـــورة المرئیـــة
          . 2خرى لتكوین المشاهد التلفزیونیةربطها مع اللقطات الأ

نتــاج التلفزیــوني وعلــى كفــاءتهم فــي علــى مختلــف أدوات الإوتعتمــد الصــورة التلفزیونیــة 
الــذي یشــرف علــى العمــل كافــة بــذوق ســلیم وحــس جمــالي أن یتمتــع المخــرج و ویجــب ، العمــل

  .3القیادةوتذوق فني وأن یكون قادرا على 
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  البرامج التلفزیونیة  مراحل تنفیذ: المطلب الثالث

  :ئیةاجر المرحلة الإ :أولا

  أمثلة توضحیة  خصائصها  الخطوة  المرحلة

01  

  :ن تكونیجب أ  تحدید الفكرة

  عصریة

  حالیة

  نثیر فضول المشاهد

  قابلة للتسویق

  برامج ریاضیة مثلا 

02  

  :أن یكون  اختیار العنوان

  مشوق

  یثیر الفضول

  قابل لتشویق

  الخریف

  

03  

  :یجب أن  یار الموضوع تاخ

  الجمهور یهم الموضوع قطاع كبیرا من

  أن یتوفر للموضوع صورة 

أن یكـــون هنــــاك خبـــراء ومختصــــین لتقــــدیم 
  الموضوع 

  أن یتوفر له مادة علمیة وصورة مصاحبة

مـن الممكـن أن یكــون 
، اجتمـــــاعي، سیاســـــي
  ترفهي 

04  

هــي مرحلــة جمــع المعلومــات وجمــع المــادة   جمع المادة العلمیة 
  العلمیة 

  :المصادر هي

تـــــــــــــب ك :الأرشــــــــــــیف
  لدوریات المراجع واو 

  ذاعتهإسبق  ما

عــــــــــــــلام وســــــــــــــائل الإ
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  المسموع المرئي و 

مصــــــــادر الكترونیــــــــة 
  ترنیت نمثل الا

  الشخصي  تصالالا

05  
هــــو یســــاعد فــــي تحدیــــد وقــــت البــــث طبقــــا   تحدید الجمهور المستهدف 

  لأوقات مشاهدة هذه الفئة من الجماهیر 
 ،شــباب، مـرأة، أطفـال
  .أسرة

06  
ــــــــــــــى إ 6مــــــــــــــن   المستهدف  مشاهدة الجمهورحسب نسبة   تحدید وقت البث  10ل

مســــاءا وقــــت الأســــرة 
  المصریة

07  

  :ـویكون طبقا ل  تحدید مدة البث المقترحة 

  موضوع البرنامج 

  وقت البث

  طبیعة برنامج القناة 

  هدف البرنامج

  الجمهور المستهدف 

  دقیقة مثلا 30

08  
توعیـــة النـــاس بأهمیـــة   جةلذلك في المعا ةلمراعا  تحدید الشكل البرمجي الأمثل

  محو الأمیة

09  

ـــــــ یجـــــــب أن یتصـــــــف الضـــــــیوف بمـــــــا  ترشیح الضیوف  يیل
  لموضوع ت صلة باالعناصر ذا

  علامیا إغیر مستهلكة 

  لموضوعخبیر متخصص با

  خبیر في التعلیم

10  

  :أن تكون الأسئلةیجب   وضع الأسئلة

  معبرة 

  یحائیة إواضحة ولیست 

هـــــــــي مخـــــــــاطر  مـــــــــا
  الأمیة على المجتمع 

هــو دور الفــرد فــي  مـا
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  قصیرة 

  محایدة

  انتقاء الألفاظ

  محوها 

  

    من صوت وصورة  سكریت مبدئيإوضع   11

  4ئیة لتنفیذ البرامج التلفزیونیة اجر یمثل المرحلة الإ: )1(جدول رقم 

   :یذمرحلة التنف

  التفاصیل  الخطوة  المرحلة

ــــــا للموضــــــوع ترشــــــ  1 یح أمــــــاكن التصــــــویر طبق
  المصادر و 

ذات صـــــلة بالموضـــــوع لكـــــي تســـــاهم فـــــي  أي الأمـــــاكن
  المصداقیة على حلقات البرنامج ضافة الواقعیة و إ

2  

ــــــذهاب   نات للأماكن على الطبیعیةالمعای جراءإ ــــــى الأمــــــاكن المرشــــــحإال ــــــة ل ة للتصــــــویر المعرف
اء مصــــادرها واتجــــاه الهــــو ضــــاءة و ظــــروف المكــــان والإ

لاحتیاجــــات الفنیـــــة اوخلــــق ألفــــة مــــع موقــــع التصــــویر و 
  لتصویر المالیة و 

3  
دیـــــــــد الأدوات الفنیـــــــــة والخاصـــــــــة بالنقـــــــــل تح
  ضاءة والصورة والإالصوت و 

  

ـــــاج أو مـــــا المالیـــــة الإ حتیاجـــــاتالاتحدیـــــد   4 نت
   نتاجالإیعرف بخطة 

  تقدیریة لكافة مراحل العمل حتى انتهائه  وضع میزانیة

5  
د ســــــكربت للتصــــــویر طبعــــــا للمعاینـــــــة عــــــداإ
  المطلوب و 

العلمیة یتم عمـل اسـكریبت مـن صـوت بناء على المادة 
  وصورة وهو قابل للتعدیل

ــــة و إالتوجــــه مــــع فریــــق العمــــل   حلاالتصویر مر   6 ــــى المواقــــع الفعلی ٕ ل تمــــام ا
  عملیة التصویر 

 يمــا تــم تصــویره لمعرفــة المــواد التــ مشــاهدة لكــلعمــل   تفریغ المواد المصورة  7
  المونتاج  سیتم أخذها اختصار لوقت 
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08  
المساعدة من مواد فلمیة حدیثـة تحدید المواد 

ٕ ووسائل و    یضاح الكترونیةا
  مبارة، مسرحیة ،أغنیة، فیلم :تحدید المواد الفلمیة

والرســـومات  یضـــاح مـــن الجرافیـــكإلـــى وســـائل إضـــافة إ
  العناوینو 

واضــع كـــل مـــا یجـــب وضـــعه فـــي الحلقـــة بعـــد مـــا تمـــت   سكربت المونتاج  09
  العناوینالمؤثرات و المشاهدة و 

    العناوین والتتراتالمونتاج والمكساج و عملیة   10

  القواعد الرقابیةبمشاهدة الحلقة قبل البث لمطابقتها   المتابعةالرقابة و   11

  عة على الهواءلإذاا  البث للمشاهدین  12

 يراء المشـــاهدین فــي البـــرامج التـــأدراســة میدانیـــة حــول   رجع الصدى  13
  أذیعت

الجمــــاهیر یـــتم وضــــع خــــرائط برامجیــــة بنـــاءا علــــى أراء   تحلیل البیانات  14
  جدیدة تراعي ذلك

  5یمثل المرحلة التنفیذیة لتنفیذ البرامج  :)2( جدول رقم

  قوالب البرامج التلفزیونیة  :المطلب الرابع

یوجـه ، ذ یقتصر على متحدث واحدإ ،وهو أبسط أنواع البرامج :برنامج الحدیث المباشر -أ 
وهــو یعتمــد كلیــا علــى شخصــیة المتحــدث ، والأســتودیلجمهــور الشاشــة أو جمهــور  أمــاحدیثــه 

  :تحدث ما یليلمومن موصفات ا

   .الألفة في الصورة والنبرةو  ،الألفة في الشكل والصورة-

   .القدرة على جذب الانتباه الدائم-

   .البعد عن التصنعتكلف و عدم ال-

ات هـدف ذوهـو البرنـامج الـذي یعـرض محادثـة بـین شخصـین  :برنامج المقابلة والحوار-ب 
  :ثلاثة أقسام إلىویصنف الحوار من حیث الهدف ، معین
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 الحصول على معلومات معینة من الضیف حول قضیة ما  إلىویهدف  :حوار المعلومات
  أو مطلع علیها ، مصدر للمعلومات بعنبرهأو حدث 

 شيءأو أراء الناس العادیین في ، معرفة رأي الضیف في قضیة إلىویهدف  :حوار الرأي 
  .معین

 ء كــان اســو  ،جوانـب شخصــیة الضـیفب تعریـف المشــاهدین إلــىویهـدف : حـوار الشخصــیة
ومكونـات الحـوار النـاجح تشـمل عناصـر عدیـدة ، الناس المشهورین أو غیـر مشـهورین من

  .6اللغةوالمكان والجمهور و والأسئلة والزمن  ،الموضوع، المقدم والضیفبتتعلق 

ویتضـمن فقـرات  ،أو شكل تلفزیوني بعرض بصفة دوریةوهو قالب  :المجلة التلفزیونیة -ج 
یكســــبها  أو تقــــدم بأســــلوبعضــــویة تربطهــــا وحــــدة ، المضــــمون لشــــكل و متنوعــــة مــــن حیــــث ا

 ،أو تأخـذ الغـلاف، أحیانـا یطلـق علـى حلقـة البرنـامج اسـم العـددخصائص المجلة المطبوعـة و 
  .وهكذا ...الافتتاحیة شخصیة العدد

ـــب الأخـــرى بشـــكل مصـــغر ففیهـــا  ـــة تجمـــع القوال ـــان المجلـــة التلفزیونی وبصـــفة عامـــة ف
  .7المصغر والتقریر، المصغرالخبر و ، والحوار المصغر، المصغرالحدیث 

ــق التلفزیــوني -د  ــامج الــذي یعــرض الموضــوعات بأســلوب یتســم : برنــامج التحقی وهــو البرن
، الحقیقیةالمعایشة و ، شخاص وأصحاب العلاقةلأاولقاء ، لعمق استناد على التحلیل الواقعياب

  :نواع أساسیةأاء ذات الدلالة وهي ثلاثة یالأشفي المكان والزمان والظروف و 

  .وهو یستلزم الحیویة والسرعة والعرض المختصر ،خباريالإالتحقیق : الأول

 ،نیـــةالآوهــو التحقیـــق الــذي یبحـــث عــن حــدث عمـــا وراء الأحــداث ، تحقیـــق الحــدث: لثــانيا
وهـي مثـل التحقیـق الصـحفي ، والأسـباب غیـر الظـاهرة، والعلاقـات الكامنـة ،ویوضح الخلفیات
جابــة أســئلة الخبــر الصــحفي إوهــو یكتفــي ب. ..لمــاذا ...جابــة علــى الســؤاللإالــذي یركــز علــى 

  ...ینأ ...لماذا ...متى ...من ...

وهـو یشـمل ، كون هناك حدث یبني علیه البرنامجوهو لا یستلزم أن ی، تحقیق المعالم :الثالث
، ســتفتاءلاتحقیــق ا، تحقیـق المكــان، نجــازاتتحقیــق الإ، مثــل تحقیـق المشــكلات، أنـواع متعــددة



 اسةالمدخل النظري للدر                                                   : لثانيلفصل اا

 

 38 

ـــاریخ ـــق التلفزیـــوني أو یســـمى  ،يالتحقیـــق الت ـــرامج التحقی ـــةبوب ـــامج الوثائقی أو الصـــحافة ، البرن
  .8ثیركثر تكلفة وعمقها تأأأعلى البرامج التلفزیونیة مهنیة وحرفیة و  هي، الاستقصائیة

المعلومات راء و الآتبادل هدف أسلوب المناقشات في البرامج إلي وی: برنامج المناقشات -ه 
عــدم ویجــدر بنــا ، ة حــول أســئلة مهمــة أو مشــكلة معینــةحلــول واقعیــة أو محتملــ ىإلــللوصــول 

قـابلات هـو الحصـول أسالیب الم الهدف منفأسالیب المناقشات الخلط بین أسالیب المقابلات 
راء والمعلومـات ویتخـذ أسـلوب المناقشـات على المعلومات ویتخـذ أسـلوب المناقشـات تبـادل الآ

  :عة أنواع أساسیة هيبأر 

راء حول المائدة عدد من الضیوف الذین یتبادلون الآمد على مشاركة تویع :المائدة المستدیرة
لقضــیة المطروحــة علــى وعــادة مــا یكــون المشــتركون مــن الخبــراء والمختصــین فــي االمســتدیرة 

  .مائدة النقاش

ــــدوة الأفقیــــة اقشــــات علــــى استضــــافة بعــــض الشخصــــیات ویعتمــــد هــــذا النــــوع مــــن المن :الن
ــالم ــة للتطبیــق لمشــكلة معینــة أو قضــیة تهــم الجمهــوري تخصصــة الت ــدیها حلــول واقعیــة قابل  ل

  .النوعي

أفكــاره ویكــون د أو متســاویا للتعبیــر عــن أرائــه و مشــترك النــدوة وقتــا محــدویــتم مــنح كــل 
   .السؤال موحدا لكل المشتركین

، ین مـن الجمـاهیر مثـل قطـاع الصـناعةوتركز على مشـكلات قطـاع معـ :المناقشة الجماعیة
غـراض محـددة تهـم الأالتعلیم وهـي عبـارة عـن معلومـات موضـوعیة تسـتخدم ، الصحة، التجارة

لى حـل إنه یسع لأویختلف هذا الشكل عن أشكال المناقشات الأخرى ة من الجمهور فئة معین
اسـتخدام أسـلوب التفكیـر الجمـاعي ویعتمـد أساسـا علـى ، المشكلة من خلال توظیـف الأهـداف

  .الحرة من جانب المشتركین وأعضاء یمثلون الجمهور الفئويقشات االمنو 

مكانیتــه إیســتخدم كــل طــرف مــن المنــاظرة ذ إد طــرفین نقیضــین ویعتمــد علــى وجــو : المنــاظرة
جهـة نظـره وفـي الوقـت أفكاره وشرح الحجج  المؤیـدة  لو رته وقدرته من أجل تدعیم أرائه و ومها

   .9الأخر الطرف نفسه دحض وتفنید
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  أهداف البرامج التلفزیونیة : خامسالمطلب ال

شاملا في  أساسا تغیرنما یعني إن التطور الحاصل في مجال بث البرامج التلفزیونیة إ
زیونیــة فحســب بــل هــو ي  الأشــكال التلفظــفهــو لــیس تطــویرا ف، مضــمون الخطــاب الاتصــالي

لـى شـریك إیتحول فیها الجمهور مـن مشـاهد سـلبي  تيعلى المشاركة الفاعلة الأیضا بث قائم 
لعكس تلك هیا أبرز مظاهر الاتصـال بالى مستقبل و إلذي سیتحول یؤثر في المرسل اایجابي 

تجعـــل مـــن الجدیــد میـــزة دائمـــة نظــرا  لمـــا یحـــدث مــن متغیـــرات مـــن حولنــا فـــي مختلـــف  يلتــا
المـــدعوم بمســـار مفتـــوح للمعلومـــات المســـارات مشـــترطة تحقیـــق مزیـــد مـــن حریـــة  الاتصـــال 

سـواء فـي یعـرف أن البـرامج الناجحـة  وكلنـا، الأخبار وحضـور عینـي للمسـتقبل فـي البرنـامج و 
نـص یتوافـق ، يءالدرامي تقتضي وجود نـص جیـد قبـل كـل شـمجال المنوعات أو في المجال 

هــداف محــددة أ لــىارتكــاز الرســالة ع الاتصــالیةة ذ أن جــوهر العملیــإ، منــه الأهــداف المتاحــةو 
الثلاثـي الشـائع التقیـیم تتماشى مـع  لغ في تحقیق عملیة اتصالیة ناجحةلما في ذلك من أثر با

ات متفــق علیهــا مــن قبــل الوظــائف التالیــة وهــي مســلمالتلفزیــون علــى حــد ســواء ذاعــة و بــأن للإ
   10علام لإا–الترفیه –التثقیف : المجال والمتمثلة في ذاالباحثین في هالعاملین و 

ـــرامج التلفزیونیـــة  ـــب الب ـــاك مـــن یـــرى أن مـــن الضـــروري أن یقـــوم كات ـــوهن بـــین الجمع ب
ن التلفزیـــون ولأ، كریةدة ســـء المغلـــف بمـــااأي بأســـلوب الـــدو ، التثقیـــف والترفیـــه بوســـائل ثقافیـــة

ــ اتجاهــاتفهــو قــادر علــى أن یســهم تكــون  وســیلة اتصــال  وســلوكیة علــى حــد ة مختلفــة فكری
ــاأو قــد یســهم فــي تثبیــت الاتجاهــات والقــیم أو ، ســواء أو قــد یكــون الهــدف هــو تغیــر ، لعكسب
وقــد ، رامج لفتـرة معینــة أو لفتـرة طویلــةالبــوضـع الخطــط و فــي ضـوء یــتم ، أو قـیم مــا، مــااتجـاه 

   11 .معینهدف  إلىیكون الهدف ینشد للوصول 

    :اف البرامج التلفزیونیة فیما یليویمكن أن نوجز أهد

   .لمشاهدأن یكون هدف البرامج تحفیز ا -

   .ة في التغییربأن یكون قادرا على خلق الرغ -
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دراك والــوعي الكــاملین بطبیعــة المشــكلة والبــدائل ودفعهــم لإا مرحلــة إلــىیصــال المشــاهدین إ -
   .بها ووضعها في الأولویاتوللاهتمام 

   .خلق مواقف ایجابیة من خلال وعي الأسالیب الجدیدة -

یعدة الجمهور على تقویم التجربة و مسا - ٕ   اتخاذ قرار بخصوصها  ىلإصال ا

   .الأسالیب الجدیدةلى قرار نهائي وتبني إمساعدة المستقبلین للوصول  -

نمـــا تتمثـــل بنقـــل المعلومـــات إلـــى أن شـــكل الأهـــداف النقـــاط أعـــلاه إخـــص مـــن ذلـــك لن
، معـین أو اعتنـاق فكـرة أو موقـف مـا تبنـي سـلوك إلـىالحـافز دفـع الأشـخاص التثقیف وخلق و 

كذلك یقتضـي  ، د على ذلك بناء المضمون یعتم الآنوهذا یتطلب تحدیدا دقیقا لهدف البرامج 
ن بنـاء لأوهذا یتطلب تحدید دقیقا لهدف البرنامج ، معین أو اعتناق فكرة أو موقف ما أسلوب

شــكل الفنــي ظهــاره باللإأســلوبا جیــدا فــي الأعــداد  یقتضــيكــذلك ، المضــمون یعتمــد علــى ذلــك
  .12فطبیعة الهدالمتوافق مع الوسائل و 

 دور التلفزیون في التوعیة  :المطلب السادس

، التـأثیر فــي مختلـف شــرائح المجتمــع العصــر الحـالي بقدرتــه علــىیتمیـز التلفزیــون فـي 
أي –فمــن خــلال برامجــه ، لوك ونظــرة وممارســة أفــراد المجتمــعولــه قــدرة عالیــة علــى تغیــر ســ

ــد مــن تثقــف أفــراد المجتمــع وت يالتــعلامیــة الصــحیة الإصــال الرســائل إییمكــن  –التلفزیــون زی
  .13وعیهم الصحي

ــإ ع بحكــم هــذا الانتشــار فهــي تتمتــ، أهمهــا الانتشــار الواســعزات عدیــدة ن لتلفزیــون ممی
نمیـة ذ أن البـرامج الصـحیة الجیـدة تمكنـه مـن تإ، بنفوذ قوي وأثر كبیر في تغیـر سـلوك الأفـراد

لتلفزیون علیـــه فـــا، ومالیـــا وقومیــا اواجتماعیـــودعمهـــا نفســیا ، اتجاهــات صـــحیة وتوعیــة بشـــأنها
  .14المجتمع بوجه عامة و د والأسر مسئولیات قومیة تجاه كل من الفر 

فمـن خلالـه یمكـن ، شـتى مجـالات وطـرق التوعیـة الصـحیة ولذلك یمكـن اسـتخدامه فـي
یالتوعیة الصحیة و  تيتهدف ال يالمسلسلات التوالأفلام و ، والندوات، تار ضبث المحا ٕ صـالها ا

    .للمتلقي بطریقة مشوقة



 اسةالمدخل النظري للدر                                                   : لثانيلفصل اا

 

 41 

ى كافة الفئات في المجتمع دكما یلعب التلفزیون دورا بارزا في تعزیز الوعي الصحي ل
اهدین مـن مختلـف الفئـات العمریـة بغـرض زیـادة توعیـة المشـ، قامة حملات صحیةإمن خلال 

وهـــي بـــذلك تســـاعد ، لقضـــایا الصـــحیة المختلفـــةباالطبقـــات الاجتماعیـــة و ، والمـــؤهلات العلمیـــة
ل أفـراد تشـغ يیة التـالمجتمع أفرادا ومؤسسات على اتخاذ دور فعال في تعامل القضایا الصح

  .1المجتمع 

تنشـرها والتحقـق  يومن الضروري للبرامج التلفزیونیة تحري صحة الأخبار الصحیة الت
ٕ و ، مــن مــدى دقتهــا وســلامتها مــع ضــرورة أن تراعــي ، أو تهــوین، یصــال الحقــائق دون تهویــلا

لمعلومات الطبیة المفیـدة وأن توعیة وتنویر المجتمع باالموضوعیة في طرح المعلومات بهدف 
موازنــة مــن خـلال ال، القضـایا الصــحیة المطروحـةبتعمـل علــى تكـوین رأي صــائب فیمـا یتعلــق 

الطــــرح لجمیــــع القضـــــایا التنویــــع فــــي الأســـــلوب و الاعتمـــــاد علــــى أثنــــاء تحریــــر المعلومــــات ب
   16المختلفة

فزیونیـة وهـدفهما ضیع المهمة فـي البـرامج التلاتعتبر التوعیة الصحیة موضوعا من المو 
   17.دین من تجنب الأمراض الخطیرة مشترك وهو خلق وعي صحي یمكن المشاه
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  اهیة التوعیةم: المبحث الثاني

  مفهوم الوعي الصحي: المطلب الأول

كمــا تشــیر كلمــة وعــي ، دراكتعنــي الفهــم وســلامة الإ: كلمــة الــوعي لغویــا :مفهــوم الــوعي -1
  ".وهو أساس كل معرفة، دراك مباشرإنسان لذاته ولما یحیط به الإ"دراك إلى إ

  . وحفظه، وتدبیره، وقبله، جمعه وحواه: بمعنى، وعي فلان الشئ: ویقال

وهـــو معرفـــة الألمانیـــة علـــى معنـــى واحـــد و  ةتینیـــاللاویـــدل مصـــطلح الـــوعي فـــي اللغـــة 
وهـي كلمـة مركبـة ، conscince للكلمـة هـو ياللاتینـوالأصـل ، الموضوع من قبل شخص مـا

وتعنــــي جمــــع الخبــــرات  consciousness ةنجلیزیــــالإوهــــي الــــوعي فــــي  scienta.conمــــن 
  .18الخاصة

 ولكــن تنقصــه ،أو الأمــر حیــث یســمع عنــه شــيءد بالویعــرف الــوعي بأنــه معرفــة للفــر 
ــة عنــه م الــوعي علــى أنــه بــن أبــي بكــر الــرازي فقــد"أمــا العلامــة ، المعلومــات لتفصــیلیة الكامل

یقضــیه مــا یعنــي الــوعي و ، قــال أن الفــرد وعــى الحــدیث أي حفظــهفعنــدما ی، والمعرفــةالحفــظ 
  .19ه القضیةمعرفة هذ

فــي حــین القــدیس ، ة باطنیــة تــدرك الــنفس بهــا تواترهــاوالــوعي فــي رأي الــرواقین حاســ
  .20ما أو معرفته ءدراك شيإیرى أن الوعي هو " توماس الاكویني"

أنــه و ، دراك الفــرد لنفســه كعضــو فــي جماعــةإهــو "علمــاء الاجتمــاع فیــرون أن الــوعي  
  .21ینشأ نتیجة الفعل الاجتماعي

وهــو ، البیئــة المحیطــة بــهالفــرد لنفســه و دراك إ: أمــا المعنــى الاصــطلاحي للــوعي یعنــي
دراك الفـرد لنفسـه ولوظائفـه إعلى درجات مـن الوضـوح والتعقیـد والـوعي بهـذا المعنـى یتضـمن 

فـي  دراكه لنفسـه باعتبـاره عضـواإخیرا وأ، ئص العالم الخارجيدراكه لخصاإ، العقلیة والجسمیة
  .22جماعة
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لوجي  و لمعنى السیكالوعي با  le petit la rousse de la medecineویعرف قاموس
  .23العالم الخارجيتي یمتلكها كل واحد حول أفعاله و یعني المعرفة ال

الأشـــخاص أو المعرفـــة متبادلـــة بـــن المعرفـــة ال: ویعـــرف قـــاموس اكســـفورد الـــوعي بأنـــه
وعــة أو هــو مجم، يءالاقتنــاع بصــحة الشــ ىلــإتــؤدي  يیمــان الراســخ والحجــج والقناعــة التــلإاو 

تمیـز  يالصفة التالوعي و ، لمشاعر الموجودة في الشخص الواعيامن الأفكار والانطباعات و 
  . 24أو الأشخاص على التفكیر، مقدرة الأفراد

فقـد جـاءت أبـرز تعـاریف الصـحة ، الخاصـة بالصـحةاختلفـت التعـاریف : مفهوم الصـحة -2
  .ةة الصحیلعملیالعملیات المحیطة باسات الطبیة و امن الدر 

تعریـف الـذي وضـعه العـالم  ذلـك ال، وضـعت لمفهـوم الصـحة يومن أبـرز التعـاریف التـ
أن حالـة التـوازن و ، أن الصحة عبـارة عـن حالـة التـوازن لوظـائف الجسـم"والذي مفاده " نیومان"

  . 25یتعرض لها يتنتج عن تكیف الجسم مع العوامل الضارة الته هذ

الجسـم الصحة بصـفة عامـة هـي مفهـوم نسـبي تقـوم أساسـا علـى التـوازن بـین وظـائف و 
یتعرض لها بصورة مكانیكیة فطریـة أو  يمع العوامل الضارة الت، والتى تنتج من حالة التكیف

  .26مكتسبة

، ني والنفسـي والعقلـي والاجتمـاعي والروحـيصحة هي حالة مـن التكامـل البـدكما أن ال
  .27ولیست مجرد الخلو من المرض أو العجز

ــة الســلامة والكفایــة "العالمیــة مفهــوم الصــحة علــى أنــه  وقــد عرفــت هیئــة الصــحة  حال
ٕ و " جـزعالم ءذاغـالخلو مـن الأمـراض أو الولیست مجرد ، البدنیة والاجتماعیة الكاملة ذا نظرنـا ا

  : ننا نجدإلى هذا المفهوم فإ

  .مراضتعني الخلو من الأ أن الصحة لا -1

  .ب البدنیة والنفسیة والاجتماعیةالتكامل بین الجوان -2

  . ه العناصر ینتج عدم اكتمال الصحةنقاص أي عنصر من هذإ -3
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  .28نسبة الصحة لا یمكن تحدیدها مطلقا یمیز بین ما هو مثالي وما هو دون ذلك -4

، بعدیــد مــن العوامــل المتفاعلــة والمــؤثرة ببعضــها فــي بعــضمــع وتــأثر الصــحة أي مجت
  :مل فياوتتمثل هذه العو ، تقدر مستویات الصحة به يي التوهذه العوامل ه

  .مل المناخیة والبیئة الجغرافیةاوتتمثل في العو  :عومل طبعیة -1

 ســواء كانــت حشــرات مثــل الــذباب، وتتمثــل فــي نــاقلات العــدوى :)حیویــة(عوامــل بیلوجیــة  -2
  .والناموس

  .والعادات والتقالید والتعقیم تتمثل في مستویات المعیشةو : عوامل اجتماعیة -3

مكانیـات إالمتمثلة في عـدم وجـود ، مكانیات المالیةمثل القصور في الإ: عوامل اقتصادیة -4
 يمكانـات التـوعدم تـوفر الإ، أو انتشار الفقر، التحصینات: لتنفیذ برامج التوعیة الصحیة مثل

  . یة صحیةغذاء ورعاى توفر حیاة صحیة جیدة من مسكن و اعد علتس

عــدم تــوفر المیــاه الصــالحة لشــرب وصــرف الفضــلات بصــورة  وتتمثــل فــي: عوامــل بیئیــة -5
النــزلات المعویــة وتلــوث الهــواء بعوائــد : الأمــراض المعدیـة مثــل تشــارناومــا ینــتج عنــه ، صـعبة

  .السیارات والمصانع

بة ممـا الخصـو والوفیـات و لیـد اتركیبة السكانیة وزیادة معـدلات المو حیث ال: عوامل مكانیة – 6
  .یترتب علیها مشاكل صحیة واجتماعیة

مثل مدى توفر العیادات الطبیة والمتخصص والأطباء والممرضات كل هذا  طبیةعوامل  -7
ســتوى الصــحة العامـــة مو ، تـــؤثر فــي الحالــة الصــحیة ،مشــاكل صــحیة واجتماعیــة ىلــإ یــؤدي

  .29لمجتمعبا

أي ، یعیـه وعیـا ثعي لغـة بعنـي الحفـظ والتعلـیم فـوعي الحـدیالـو  :مفهوم الوعي الصـحي -3
وبالتـــالي فـــالوعي یعنـــي المعرفـــة والفهـــم والتقـــدیر ، أي مدركـــة وصـــیاغة، أذن واعیـــه، یحفظـــه

  .30مما قد یؤثر على توجیه سلوك الفرد نحو العنایة بهذا المجال، والشعور بمجال معین

ٕ حفظ وتعلیم و ومن ثم فان الوعي الصحي یعني    31.دراك المعارف الصحیةا
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ٕ دراك الفرد لذاته و إكما یقصد به عملیة  دراك الظروف الصـحیة المحیطـة وتكـوین اتجـاه ا
32عقلي نحو لصحة العامة للمجتمع

.  

ي یتعامـل مـع المشـاركة المتضـمنة والفعالـة الـذ، ا أنه یعني جانب من الصحة العامـةكم
  .33في حل مشكلاتهم الصحیة، داالأفر 

ـــه ـــوعي الصـــحي بأن ـــرؤى ال: ویعـــرف ال ـــدات وال ـــة مـــن التصـــورات والمعتق ـــيجمل تعـــین  ت
ــــه وتحدیــــد ســــلوكه و الإ ــــائقإیقصــــد بــــه هنــــا نســــان فــــي حیات ، لمــــام النــــاس بالمعلومــــات والحق
ٕ و  طــار یعتبــر الــوعي الصــحي حساســهم بالمســؤولیة نحــو صــحتهم وصــحة غیــرهم وفــي هــذا الإا

  .34قناعوالإعن قصد نتیجة الفهم 

  مجالات الوعي الصحي: المطلب الثاني

لصـحة ولكـن الـوعي جانب معین من الأمور المتصلة بالا یقتصر الوعي الصحي على 
صــحة لنســان متمتــع باهــي ضــروریة لكــي یكــون الإ يیتســع مجالــه لیشــمل كافــة العناصــر والتــ

لأنهـا متشـابكة بطبیعتهـا ویـؤثر بعضـها ، اخلـة شـكل یصـعب فصـلهاالعناصـر متد وهـذه، جیدة
  : ى شكل عناصر قد یكون أكثر توضیحاولكن ذكرها عل، في الأخر

ویشمل ، والتغذیة الصحة، وتشمل البیئة المنزلیة والنظافة الشخصیة :الصحة الشخصیة: أولا
الشخصــیة ونظافــة المنــزل  كالنظافــة، هــذا المجــال النظافــة والمشــاكل الناتجــة عــن قلــة النظافــة

   .نظافة الشارعو  الشرابالطعام و نظافة و 

ع المســــتویات الاجتماعیــــة یــــعلــــى جم للأفـــرادلــــى الــــوعي الغــــذائي إویهـــدف  :التغذیــــة :ثانیــــا
ٕ و ، ولا یشمل هذا المجـال الأغذیـة وأنواعهـا، بما یحقق عادات صحیة سلمیة، والاقتصادیة نمـا ا

ة وعملیـــات النمـــو والتكـــاثر الطاقـــلعلاقـــة بـــین الغـــداء ذلـــك مـــن تحریـــر فـــي ا علـــم یبحـــث: هـــو
ٕ وصیانة الأنسجة و    .نتاج الحلیب والبیض كذلك التخلص من الفضلاتا

ـــا ـــةالأمـــان والإ :ثالث ـــراد إویهـــدف  :ســـعافات الأولی ـــى توعیـــة الأف ـــأمنهم وســـلامتهم ل ـــة ب للعنای
كفیلـة بتقلیـل اتخاذ القـرارات الو  ،حتى یستطیعوا تجنب المخاطر والحوادث الفجائیة، الشخصیة
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ـــة وقـــوع انســـبة الإ ـــي المنـــزل أو الشـــارعصـــابات فـــي حال ســـعافات إویشـــمل ، لحـــوادث ســـواء ف
  .والجروح، الكسور، اللسعات، اللدغات، التسمم، الحروق

ي تلالبیئیة بشأن المحافظة على صلاحیة البیئة اوتهتم بغرس المفاهیم : الصحة البیئیة :رابعا
صـحة البیئـة هـو العلـم الـذي یبحـث فـي البیئـة مـن و ، بـاقي الكائنـات الحیـةالأفراد و یعیش فیها 

مل صـــحة البیئـــة الكائنـــات الحیـــة وتشـــصـــلاحیتها لمعیشـــة الأفـــراد و  ىومـــد، الناحیـــة الصـــحیة
  : الموضوعات التالیة

  . لماء ووقایته من التلوث والتنقیةا-1

  . ضاءةالهواء والتهویة والتدفئة والإ-2

  . الفضلات وسائل التطهیر المختلفة تصریف-3

  .الحشرات والقوارض-4

  .المساكن الصحیة النظیفة -5

  .الضوضاء وتأثیرها في البیئة  -6

  .)الأیونات الكهربائیة(شعاعات الإ -7

  .صحة الأغذیة -8

  .وحدات الخدمات الصحیة في البیئة -9

، النفسـیة والعقلیـة لـدى الأفـرادلـى تحقیـق الكفـاءة إوتهـدف  :الصحة العقلیة والنفسیة: خامسا
وحمایـة مـن ، ل مـن المـؤثرات الخارجیـة عـن وجـودهالتقلیـالتحكم فـي انفعـالاتهم الداخلیـة و بغیة 

  . صابة بالأمراض النفسیة والعقلیةالإ

النفســـیة ولوجیة و یبراز الأضـــرار الفیســـإیتعلـــق هـــذا بــو : التبـــغ والكحولیـــات والعقـــاقیر: سادســا
ــة كمــن أهمیــة هــذا وت، طي التبــغ والكحولیــات وســواء اســتخدام العقــاقیرنتیجــة تعــا، والاجتماعی

  . یسببها التدخین وانتشار الظاهرة على مستوى العالم يالت المجال في الأخطار
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و الحد ومنع  أ، لى الوعي بالأمراض وكیفیة انتقالهاإوتهدف : الأمراض والوقایة منها :سابعا
  .المعدیة والأمراض الغیر معدیةمن انتشارها والتعرف على الأمراض 

ه ســواء أكــان تــالمحافظــة علــى صــحة المســتهلك وحمایلــى إویهــدف : صــحة المســتهلك :ثامنــا
والتـأمین ، أو تقـیم الحمـلات الدعائیـة، عـلان عـن الأطعمـةعن طریق الالتزام بالحقائق عن الإ

  . فاتاوكذلك البدع والخر ، لمعتقدات غیر الصحیةوتصویب ا، الصحي

لى توعیة الأفراد بالتكوین التشریحي والوظیفي للجهاز إتهدف  يوالت: التربیة الجنسیة: تاسعا
المشــــكلات الجنســــیة و ، والــــزواج والأمومــــة ومراحــــل تكــــوین الجنــــین، نســــانالتناســــلي فــــي الإ

بـل ینسـحب ، لا نكـون قاصـرین المفهـوم علـى ذلـك ننـاإوعنـد اسـتخدام لفـظ الجـنس ف، الصحیة
  .35لا تبین عن الجنس أو الدافع الجنسي يالت فكار والبواعثأالمعنى 

  وسائل وأسالیب التوعیة الصحیة : المطلب الثالث

 یتطلـب تعـاون الجمیـع مــع ،ن بلـوغ الصـحة العامـة نفســیا وجسـمیا مـع الـنفس والمجتمــعإ
ــ، القــائمین بتــوفیر الرعایــة الصــحیة ــا تعتبــر وحــدها غیــر و التكنعــلام و ث أن وســائل الإحی لوجی

هـالي عـن طریـق مباشـر لأوالمثقـف الصـحي الاتصـال با، أهداف التوعیة الصـحیة افیة لبلوغك
  .36أو غیر مباشر

  : أسالیب التثقیف الصحي تتم من خلالو ومن هنا فان وسائل 

شـخص لقي فیه المثقـف الصـحي باوهو الاتصال الذي یلت :الاتصال المباشر أو الواجهي-1
مثــل لقــاء ، ذلــك بطریقــة المصــادفة أو المخططــة ســواء كــانالمســتهدف مــن عملیــة التوعیــة و 

  .37 المثقف أو الطبیب مع المریض وأسرته مباشرة

  :لمباشرة للتوعیة الصحیة تتمثل فيالطرق او 

 ن یتبــــادل بحیــــث یســــتطیع كــــل مــــنهم أ، المرســــل و المســــتقبل فــــي مكــــان واحــــد وجــــود
كمــا ، أكثـر فاعلیـةن هـذه الطریقـة غالبـا لـذلك تكـو ویحقـق مزیـدا مـن التوافـق و ، الأفكـار

لمسـتقلین وكمـا یحسـها أن المحتویات التعلیمیة أیضا یمكـن أن تتقبـل تبعـا لاهتمامـات ا
 .  المثقف نفسه
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 يذب التــلنســبة لعملیــات الجــوكــذلك الأمــر با، والاهتمــام أكثــر ،تكــون الاســتجابة أكبــر 
ولكنهــا عملیــات تتطــب مشــاركة أكثــر ، هامــة جــدا فــي مجــال التوعیــة الصــحیةتعتبــر 

  38.فاعلة من جانب الجمهور

علام م بـه المثقـف الصـحي أو القـائم بـالإوهـو الاتصـال الـذي یقـو : الاتصال غیـر مباشـر -2
ٕ و ، من غیر مقابلة شخصیة، الصحي مع الناس عـلام الإ نما یكون من خـلال اسـتخدام وسـائلا

ـــل والصـــحف والملصـــقات والأفـــلام وغیرهـــا التلفزیـــون كـــالرادیو و ، ریـــةیالاتصـــال الجماهو  وتتمث
  39:في

وتشــمل علــى فكــرة واحــدة وتعلــق فــي أمــاكن بــارزة وواضــحة هــدفها  :الصــور والملصــقات .أ
  . نین أسس الممارسة الصحیة السلیمةوتعلیم المواط

  .رات والندواتضصورة شفافة تستخدم في المحا :الشرائح .ب

  . ة في عرضهالثابتة متسلس ةسینمائیصورة وشرائح  :الأفلام الثابتة. ج

  .تشمل على مجسمات ورسومات ولوحات وأدوات ونماذج تتعلق بقضایا صحیة :المعارض.د

لمـا تتضـمنه  ، لمواطنیناتعتبـر مـن أنجـح وسـائل الاتصـال بـ :نمائیة المتحركةیالأفلام الس. هـ
ویفضـــل أن یقـــوم  ،ون الفلـــم ملائمـــا لبیئـــة الأفـــراد واقعهـــممـــن عناصـــر جذابـــة ویفضـــل أن یكـــ

  . المثقف الصحي بالتعقیب والشرح لما ثم مشاهدته

أن تكون معلومات بسیطة ویجب ، المجلات -الصحف  -النشرات  -الكتب :المطبوعات. ز
  . واستیعابها تهاحتى یسهل قراء، ومفهومة وأسلوبها شیق

أفضــل وســائل تعتبــر مــن  :)الانترنــت–التلفزیــون –لرادیــو ا(الوســائل الســمعیة البصــریة . و
، مع ضرورة مراعاة اللغة المنطوقة ،لصحي الاستخدام غالبیة الناس لهاالأعلام في التثقیف ا
  .40لى الوقت المناسب لبثها إ ضافةبالإوالوضوح في الصورة 

  الصحي أهمیة الوعي: المطلب الرابع
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لأن وذلـــك ، صـــحي أهمیـــة كبیـــرة فـــي حیـــاة الفـــرد والجماعـــة وعلـــى حـــدا ســـواءالـــوعي ال
یـة الـوعي الصـحي فـي وتـزداد أهم، الصـحیح یتكـون مـن أفـراد أقویـاء وأصـحاء المجتمع القـوي
وانتشار التلوث البیئـي ، ذات بحكم زیادة الكثافة السكانیة في معظم المجتمعاتلهذا العصر با

بما ، لیات تلوث البیئةآلیها من إ لبواخر وزیادة عدد السیارات ومااجراء انتشار المصانع و  من
  . جه من معادن ومن المواد والمخلفات السامةتخر 

لــذلك یتعــین أن یلعــب الــوعي ، مــن التلــوث هــو النــاتج عــن الضوضــاء وهنــاك نــوع جدیــد
لسـرطان ومـا ولاسـیما الخطیـرة منهـا كا ،صـابة بـالأمراضصحي دورا كبیرا في الوقایة مـن الإال
  . لیهإ

وأسـالیب الوقایـة والعـلاج أن  ذي یحدث في مجال العلـوم الطبیـةویتطلب التقدم الهائل ال
ٕ و ، یزداد وعي الناس الصحي توفرهـا الدولـة فـي المجـلات  يمكانیـات والخـدمات التـلإلمامهم باا

بل  ،صابة بالأمراض المختلفة فقطالناس من الإ لى حمایةإلوعي الصحي لا یؤدي فا، الطبیة
طیـب فـي تـوفیر مـا  ولا یخفـي مـا لهـذا مـن ،لـى تمـتعهم بالصـحة الجیـدة عقلیـا وجسـمیاإیؤدي 

  .41مراض ومكافحة الأوبئةینفق من المال العام على علاج الأ

ارتفـــاع مســـتوى الـــوعي الصـــحي بـــین ، فمـــن ضـــمن مـــا یقـــاس بـــه تقـــدم الأمـــم والشـــعوب
 یعتمد علیها البـاحثون والدارسـون يالت، ةالرئیسیفالوعي الصحي یمثل أحد المؤشرات ، أفردها

ذلــك أن نشــر الــوعي الصــحي مــن العوامــل  ،أو متخلفــةلــى متقدمــة إفــي تصــنیف المجتمعــات 
، عد في محافظتهم على نظافة البیئةویسا، قبال الأفراد على الخدمات الصحیةإتزید من  يالت

كـل مـا مـن و ، النظافـة الشخصـیةو ات والسلوك الصحي فیما یتعلق بالغذاء مام بالعادلى الإوعل
علـــى ، تحفـــز الفـــرد والأســـرة والمجتمـــعذلـــك أن هـــذه العملیـــة و ، شـــأنه رفـــع المســـتوى الصـــحي

ع وتســـاعد فـــي تطـــور الخـــدمات الایجابیـــة للنهـــوض بالصـــحة فـــي المجتمـــالمشـــاركة الفعالـــة و 
  .42الأجیال القادمةالاستفادة منها للجیل الحالي و  وسبل، الصحیة

 :عیة المسؤولة عن نشر الوعي الصحيالمؤسسات الاجتما: المطلب الخامس
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الأفـراد  یقـع علیهـا الـدور الكبیـر فـي توعیـة يالمؤسسات الاجتماعیة التـعدید من هناك ال
، نشــر الــوعي الصــحي مســؤولیة الجهــات ویخطــأ مــن یعتقــد أن، ونشــر الــوعي الصــحي بیــنهم
لالهــا علــى جمـع أفــراد المجتمــع ن هــذه العملیــة یعـود النفــع مـن خلأوالمؤسسـات الصــحیة فقـط 

  :وهي

نســان باعتبارهــا أولــى المؤسســات جتماعیــة فــي حیــاة الإالا تعــد الأســرة المؤسســة :الأســرة: أولا
لـــك أن الأســـرة هـــي الوحیـــدة ذ ،امـــل معهـــا منـــذ لحظـــات حیاتـــه الأولـــىتتعامـــل معـــه ویتع يالتـــ

وهــي الوعــاء الــذي یحــدد ، بهــا الطفــل احتكــاك مباشــرا مســتمرا یحتــك ياعیــة الأولــى التــالاجتم
ولـذلك فـان دور الأسـرة فـي غـرس ، السلوكیةواتجاهاته وقیمة وعادته وأنماطه ، نمط شخصیته

وعلیـه ، یجـب أن تقـوم بهـا الأسـرة يرادها یعتبـر مـن أولـى الوظـائف التـالسلوك الصحي في أف
  :في نشر الوعي الصحي بین أفرادها أبرز أدواتها الأسرة أن مننستطیع القول 

أســـرة تنشـــر فیهـــا ذي ینشـــأ فـــي لأن الطفــل الـــ ،بیئـــة الصـــحیة للأفـــراد دخـــل المنـــزلتــوفیر ال. أ
لطفــل الــذي ینشــأ فــي أســرة أمــا ا، صــابة بهــا عــن طریــق الاخــتلاطیكــون عرضــة للإ، أمــراض

والقیـام ، درا علـى العمـل لوقایـة مـن الأمـراضن هذه الأسـرة تكـون قـاإف، تتمتع بالصحة الكاملة
  . بمهمة التربیة الصحیة له

مـــن خـــلال تـــوفیر الكتـــب  ،المعنیـــة علـــى تثقیـــف أفـــراد الأســـرة الظـــروفتـــوفیر الوســـائل و  .ب
والقیــــام بــــالرحلات ممــــا یســــاعد علــــى تزویــــدهم بالمعلومــــات ، ت الصــــحیةلاالمتخصصــــة والآ
  .الصحیة المتنوعة

، مور الجنسـیةلأخاصة مـا یتعلـق بـا، جابة على تساؤلات الأبناء الصحیةقیام الولیدین بالإ. ج
لــى تزعــزع إقــة عنــه تــؤدي خفــاء الحقیإلأن ، وتقــدیمها بأســلوب مقنــع للابــن، بصــراحة ووضــوح

  . جابةن الأصدقاء وغیرهم للحصول على الإخرین ملى الآإمما یجعله یلجأ ، الثقة

وتعویـدهم ، النمـو الطبیعـي للأبنـاء تـتلائم مـع يدات الغذائیـة الصـحیة السـلیمة التـتبني العا. د
  . عنها تعادالابهم عن العادات الغذائیة الضارة وحثهم على سیعلیها وتسی
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أنشـئها المجتمـع لتتــولى  يالاجتماعیـة الثانیـة بعـد الأســرة والتـوهـي المؤسســة  :المدرسـة: ثانیـا
، العقـــل معـــافهــذه التنشـــئة والتربیـــة تشـــمل الجســـم و ، فـــي مختلـــف مراحـــل التعلـــیم تربیــة النشـــئ

أن ، خرى فـي المجتمـعوالاجتماعیة الأ، ذر على المؤسسات الطبیةعوبدون معاونة المدرسة یت
یسـتهان بـه  ن للمدرسـة دورا لاإولـذلك فـ، صـحیة المنشـودة مهمـا بلغـت وسـائلهالتربیـة التقوم با

نشــطة التلامیــذ وذلــك عــن طریــق المنــاهج والأورفــع مســتواه لــدى ، الــوعي الصــحيفــي نشــر 
، تعمـل علـى تزویـد التلامیـذ بـالكثیر مـن المعـارف والحقـائق الصـحیة يالتـ، المدرسیة المختلفة

الـوعي الصـحي  بحیـث أن دور المدرسـة فـي نشـر، سلوك الصحي السلیموتكسبهم العادات وال
  :ليی یظهر من خلال ما

تصــــیب جســــم  يمــــراض المختلفــــة التــــتزویــــد التلامیــــذ بالمعرفــــة الصــــحیة الفردیــــة عــــن الأ. أ
    .نسانالإ

  .ة الضروریة للوقایة من الأخطار والأمراضلقواعد الصحیتزوید التلامیذ با. ب

تمكـنهم مـن التعامـل بنجـاح مـع  تـيال، بعض الاتجاهات الصـحیة السـلیمةیذ كساب التلامإ. ج
  . ون لها أو یتعرض لها أحد أفرادهمیتعرض يالمشكلات الت

كشــــف الــــدوري وعــــزل الحــــالات مـــن خــــلال ال ،الرعایــــة الصــــحیة الممكنــــة للتلامیــــذتـــوفیر  .د
  . المرضیة

نشـر الـوعي الصـحي بـین  فـي القیام بمسـرحیات تسـاعدرات ونشر الكتیبات و ضقاء المحاإل. ز
  .التلامیذ وأولیاء أمورهم

ومناقشــتهم فــي مشــكلاتهم ، وتحریــرهم مــن الخــوف والقلــق، صــحة النفســیة للتلامیــذرعایـة ال. ح
  . الانفعالیة

  : المدرسة في نشر الوعي الصحي أیضامن أدوار 

ــارة مدارســهم وحــثهم علــى زیــارة المؤسســة الصــحی، الاســتفادة مــن المعلمــین. أ ة مــن أجــل وزی
  .نیتوعیتهم و خلق منهم مثقفین صحفی
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  . لى بیوتهمإیتعلمونها في المدرسة  يرشادات الصحیة التلامیذ على نقل الإحث الت. ب

لــى إن خــلال تلامیــذ المدرســة المنتمــین مــ، رف علــى مشــكلات الصــحیة فــي المجتمــعالتعــ. ج
  . مختلف الطبقات

، الأكبـر فـي عملیـة التوعیـة الصـحیة وهـي التـي یقـع علیهـا الـدور :المؤسسات الصحیة :ثالثا
ت وفـي دائـرة لى أدوار أخرى تقع ضـمن عمـل هـذه المؤسسـاإضافة لإاالوعي الصحي ب ونشر

  : اختصاصها وتتمثل في

  . فراد المجتمعوالوقایة لأ، تقدیم الخدمات الصحیة والعلاجیة. أ

تعمـل  تـيوال، طبـاء والمرشـدین وغیـرهمیشترك فیـه الأ يوالت، راتضالمحاو ، قامة الندواتإ. ب
فیـة الاسـتفادة وكی، تقـدمها المستشـفیات والمراكـز الصـحیة يالت، توضیح الخدمات الطبیةعلى 

وتبصـیرهم بـالأمراض المعدیـة ، كـذلك اسـتخدامات الأدویـة المختلفـةو ، مثلمنها على الوجه الأ
  . وغیرها

أو فــي الأقســام ، علــى المرضــى فــي الأقســام الداخلیــة النشــرات الصــحیةتوزیــع الكتیبــات و . ج
  . لمستشفیات ومراكز الرعایة الصحیةالخارجیة في ا

   .رشادات الصحیةبغرض بث الإ، المدارسلى المنازل و إالقیام بالزیارات التوعویة . د

  : یلي المؤسسات الصحیة في نشر الوعي الصحي ما كما أن مهمات

  فـي المجتمـع ، صحیةالأوضاع العن المواد الصحیة و ، حصائیاتظهار البیانات والإإ
 .خربین الحین والآ

 بحملات خاصة للتطعیم ضد الأمراض القیام .  

ر الــوعي الصــحي بــین أفــراد المجتمــع، ا مــؤثرا فــي نشــدور  تلعــب :المؤسســات الدینیــة :رابعــا
ذه وعلـــى رأس هـــ، كبـــار الســـن ممـــن فاتـــه قطـــار التعلـــیمأغلـــبهم مـــن خاصـــة الأمـــین مـــنهم و 
خاصة وأن ، فضل المواقع لنشر الوعي الصحيأ تعتبر من يوالت، اجدالمؤسسات الدنیة المس
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ــا نیــة فــي نشــر الــوعي الصــحي تقــوم بهــا المؤسســات الدی يالأدوار التــو ، ارتیادهــا یحــدث یومی
  : تتمثل في

لهـا أثـر فعـال فـي تعریـف النـاس  يوالتـ، تقام في المسـاجد يالخطب والمواعظ والدروس الت. أ
تنـــاء بالنظافـــة الشخصـــیة عكالا، ســـلام علیهـــاحـــث الإ يت والممارســـات الصـــحیة التـــالعـــاداب

  . داب الأكل والشراب وغیر ذلكآونظافة المنزل والطرقات و 

ســلام فــي بعــض القضــایا والمشــكلات تتنــاول وجهــة نظــر الإ ينشــر الكتــب والمقــالات التــ. ب
  . مراض الجنسیةدرات والأالمخمثل التدخین وتناول الخمر والمسكرات و 

ر فــي نشــر الــوعي الصــحي فــي ، ومــؤثعــلام دور كبیــرلوســائل الإ :عــلامســائل الإ :خامســا
لات وتقــاریر مختلفــة ومــا ینشــر مــن مقــا، لال مــا یقــدم فیــه مــن بــرامج متنوعــةمــن خــ، المجتمـع

  .43ولعل من أبرز وسائل الاعلام، ذات علاقة بالجوانب الصحیة

صــــال ونقـــل المعلومــــات یعـــلام لإوســـائل الاتصــــال والإث یعتبـــر مـــن أســــرع حیــــ :التلفزیـــون
، ســـواء داخــل الـــوطن أو خـــارج الـــوطن، لـــى فئــة وأعـــدد كبیـــرة مــن الجمـــاهیرإ، المرغــوب بهـــا

  .44ةفي التوعیة الصحی علاموبالتالي فهو من أفضل وسائل الإ

د مختلــــف مكانیــــة رصــــإفــــالتلفزیون لــــه دور كبیــــر فــــي التثقیــــف الصــــحي خاصــــة مــــع 
فـي مجملهـا تبـث  يلقنـوات التلفزیونیـة العالمیـة التـمختلـف او ، العـالم اعیـة وعبـرذالمحطات الإ

كمـــا تقـــدم حصـــص   ،ســـواء كـــان البـــث مباشـــر أو غیـــر مباشـــر، حصـــص تلفزیونیـــة وصـــحیة
مـراض أو الاكتشـافات أو ختلفـة مـن الأمو ) أنیـة(تعالج فیها مواضیع صـحیة و  فیةیوبرامج تثق

علانــات أو حتــى أفــلام أو إلــى النصــائح الصــحیة فــي شــكل إضــافة إ، ت الطبیــة وغیرهــادواالأ
أو العلاقـات كالمخدرات أو التدخین أو الكحـول ، لسلات توضح مدى خطورة بعض الموادمس

  . والسرطان كالسیدالخطیرة  ضلأمراالجنسیة وعلاقتها با

، خــدمت الصــحةي یجابیــة التــالوســیلة مــن نشــر بعــض الســلوكات الإ فقــد تمكنــت هــذه
تســـخیرها مـــن طـــرف لة تـــم یونظـــرا لقـــوة هـــذه الوســـ، ...المـــدن، ط مختلفـــة الأریـــافوفـــي أوســـا

ات الجدلیـة حـول الحصـص أو المناقشـو دمـاج بعـض البـرامج إلك ب تسمح ،الحكومات لخدمتها
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ر غیــد تمكنــت مــن تصــحیح بعــض الســلوكیات وقــ ،وكیفیــة الوقایــة منهــا، الأمــراض المنتشــرة
  . أثرت بالسلب على الصحة يالسلیمة الت

فقـد كــان ، مـن اســتعمل التلفزیـون لخدمـة الصـحةأول  مریكیـةوتعـد الولایـات المتحـدة الأ
ـــات صـــحیة ذات إمریكـــي یبـــث التلفزیـــون الأ ـــى أســـلوب ، خـــراج محكـــم إعلان وكـــان یركـــز عل

 ارهم في حصصضحإوقد تم ، ورأي استعمال الممثلین الكبار للتأثیر على الجمه، النجومیة 
ٕ تلفزیونیة لعرض أضرار الكحول و    .45قلاع عن هذه العادةقناع الجمهور بضرورة الإا

تخـص صـحة  يطیـة أهـم الموضـوعات التـغوفي الجزائر تمكن التلفزیون الوطني مـن ت
قــد أبــدت مجهــودا یمكــن ملاحظتــه مــن خــلال  ،زائر بمختلــف قنواتهــا التلفزیونیــةالمجتمــع فــالج

ـــــة أو العالمیـــــة ة خاصـــــة منتتبعهـــــا للأخبـــــار الصـــــحی ا أنفلـــــونز ، أنفلـــــونزا الطیـــــور(هـــــا الوطنی
رشـادات إوفـي مواعیـد كحصـة ، أو عن طـرق الحصـص والبـرامج سـواء الدائمـة، ...)الخنازیر
أو فـــي ، )ءا علـــى القنــاة الجزائریــة الثالثــةكــل یــوم خمــیس فـــي الســاعة السادســة مســا( طبیــة 

یــة أو المتعلقــة بمراســم محــددة مثــل المواكبــة للأحــداث الصــحیة العالم، الحصــص الغیــر دائمــة
هناك حصـص متفرقـة كما أنة ، ...السیدا، لعالمیة أو الوطنیة كسرطان الثديالأیام الصحیة ا

ناسبات مختلفة كالسعات العقارب والبعوض في فصـل تنشر في مواسم م يحول الأمراض الت
ضــافة إ... الشـریففرقعـات فـي المولـد النبـوي الم، عیـد الأضــحى الكـیس المـائي فـي، الصـیف

 يوتـــوعیتهم بمـــدى الأضـــرار التـــ، ة بحـــوادث المـــرور لتریشـــد الســـائقینلـــى الحصـــص المتعلقـــإ
) التلفزیــون(كمــا یبــث هــذا الأخیــر ، دث المــرور علــى المســتولى الفــردي والجمــاعيتســببها حــوا

أضرار التدخین ، ات الأخبار وتدور حول تسرب الغازعلانات متنوعة غالبا ما تبث قبل نشر إ
لأفـــراد علــى ضـــرورة التلقـــیح المخــدرات وحمایـــة الأســنان وعـــدم تنــاول المـــواد الملوثـــة وحــث او 

  . وغیرها

نكـار دورهـا كمصـدر لنشـر إخـرى لا یمكـن أعـلام إهنـاك وسـائل  جانب التلفزیـونوالى 
  ...لصحافة المكتوبة والانترنتاذاعة و لمعلومات الصحیة لدى الأفراد كالإا
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عملیــة  فــي، خاصــة فــي عصــرننا الحــالي، عــلامســائل الإومــن ذلــك یتضــح لنــا أهمیــة و 
عــلام فــي نشــر ر فمــا یلــي بعــض مــن أدوار وســائل الإونــذك، التوعیــة ونشــر الــوعي الصــحي

  :الوعي الصحي

  .شر الوعي الصحيتساهم في ن يرشادیة التعرض البرامج الصحیة المتخصصة والإ. أ

  . بث الندوات والمحضرات الطبیة. ب

تسـاعد و ، تنـاقش بعـض الظـواهر والمشـكلات الصـحیة يالموضـوعات التـو  كتابة المقالات. ج
  .في تقدیم الاستشارات لحلها

بعضـــها علـــى فقـــرات ذات طبیعـــة تحتـــوي  يلمســـرحیات التـــاعـــرض التمثلیـــات والأفـــلام و . د 
  . نوعیة

جابـة علـى أسـئلة ذاعة والتلفزیـون مباشـرة للإضافة الأطباء في الصحف والمجلات والإاست. و
  .46تقیم النصائح لهمالمواطنین و 
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   :تمهید

ــا فــي هــذا الفصــل عــرض تحلیــل وتفســیر البیانــات الإحصــائیة التــي تهــدف إلــى  تناولن
والعینــة ، ي نشــر التوعیــة الصــحیة لــدى الطلبــةمعرفــة الــدور الــذي تلعبــه البــرامج التلفزیونیــة فــ

 لـى كافـة الطلبـة مـن جامعـة قسـنطیتةووزعـت ع) مفـردة 50(مفرداتها عدد المختارة والتي بلغ 
تغطــي جمیـــع وقــد تــم الأخــذ بعـــین الاعتبــار الخطــوات الأزمـــة لإعــداد الاســتمارة وذلـــك حتــى 

أما مـن ناحیـة تأویـل النتـائج  التـي یكشـف عنهـا التحلیـل الإحصـائي فقـد ، الأبعاد المراد قیسها
 وتسمح لنا البیانات الواردة في هذا الفصل من تأویل، معاملي التكرار والنسبة المؤویة اعتمدنا

  . واستخلاص النتائج
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  البیانات الشخصیة :ولالأ  المحور

  . ضح توزیع أفراد العینة حسب النوعیو  )1( :الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  النوع

  % 52  26  ذكر

  % 48  24  أنثى

  % 100  50  المجموع

  :التحلیل والتعلیق 

عینة الدراسـة هـي على نسبة من أن الجدول أعلاه تبین لنا أ الإحصاءات الموضحة في
ذكور وتبـدو نسـبة الــ ،%48فكانـت نســبتهم الإنـاث مــا أ %52لـك بنسـبة مـن جـنس الــذكور وذ

أكثـر مـن الإنـاث  ، ویعود السبب إلى أن الـذكور عـادة مـا یهتمـونمرتفعة مقارنة بنسبة الإناث
  .في حین تهتم الإناث ببرامج أخرى ،مج التلفزیونیة خاصة الصحیة منهافي مشاهدة البرا

  . وضح توزیع أفراد العینة حسب السنی: )2(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  السن

  %28  14  ) 21ـ  18(من 

  %50  25  )  25ـ  22( من 

  %22  11  ) 30ـ  26( من 

  %100  50  المجموع 
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  : التحلیل والتعلیق

عینــة الدراســة حســب  الــذي یبــین لنــا توزیــع أفــراد) 2(رقــم الجــدول  یتضــح مــن خــلال 
 -22( للفئــة العمریــة التــي تتــراوح بــین) %50(، لاحظنــا أن أكبــر نســبة تقــدر بـــ متغیــر الســن

ـــم تلیهـــا نســـبة ، )25 ـــة  %28ث ـــة العمری ـــي ، )21ــــ 18(للفئ ـــت ف ـــل نســـبة تمثل للفئـــة  %22أق
  ).30-26( العمریة

 -22(مــار الفئــة المحصــورة بــین  الملحــوظ فــي نســبة أع الارتفــاعویمكــن أن نشــیر إلــى     
، متوسط أعمار الطلبة الجامعیین أكبر فـي عینـة الدراسـة إلىوهذا راجع  ، %50بنسبة ) 25

 .%28التي كانت نسبتهم ) 21ـ  18(مقارنة بالفئة المحصورة بین 

ـــة ) 25 -22(ومـــن خـــلال النتـــائج المتحصـــل علیهـــا نـــرى بـــأن الفئـــة العمریـــة        هـــي الفئ
وذلـك راجــع  ،الصـحیة علــى غـرار الفئـات العمریــة الأخـرىالتلفزیونیـة الأكثـر اهتمامـا بــالبرامج 

أقلهـم نسـبة  ، في حین الفئات الأقل والأكبر سناوالاجتماعیةإلى استقرارهم في حیاتهم العلمیة 
وتشــــتت  والاجتماعیــــةالبــــرامج التلفزیونیــــة الصــــحیة وذلــــك لانشــــغالاتهم العلمیــــة  فــــي مشــــاهدة

  .الفكریة مجهداتهم

تستحوذ على اهتمـام الطلبـة الجـامعیین الأكثـر  الصحیة التلفزیونیةتج أن البرامج ومنه نستن   
  .في حیاتهماستقرارا 

  . علميالالتخصص یوضح توزیع أفراد العینة حسب : )3(الجدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرار   التخصص العلمي

  %44  22  أدبي

  %56  28  علمي 

  %100  50  المجموع 
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  : التحلیل والتعلیق
ــائج الجــدول رقــم  عینــة الدراســة حســب التخصــص  الــذي یبــین توزیــع أفــراد مــن) 3(حســب نت

لمــن لــدیهم  %56، بقراءتنــا لمجمــوع النســب بصــفة عامــة كانــت أعلــى نســبة قــدرت بـــ العلمــي
  .%44أصحاب التخصص الأدبي الأقل نسبة التي قدرت بـ ، ثم یلیها تخصص علمي

هدته للبـــرامج فجـــل مـــا یمكـــن ملاحظتـــه أن التخصـــص العلمـــي لدیـــه نســـبة كبیـــرة فـــي مشـــا   
ســب مــع معــارف أصــحاب ؛ وذلــك راجــع إلــى أن محتــوى هــذه البــرامج تتناالتلفزیونیــة الصــحیة
  .التناسب عند أصحاب التخصص الأدبي، ویقل هذا التخصص العلمي

وفي الأخیر نستنتج أن أصحاب التخصص العلمي أكثر میولا لمشاهدة البـرامج التلفزیونیـة    
  .  بدافع تخصصهم الصحیة

  . اد العینة حسب الحالة الاجتماعیةأفر  عیوضح توزی: )4(الجدول رقم  

  النسبة المئویة  التكرار  الحالة الاجتماعیة

  %80  40  )ة(أعزب 

  %20  10  )ة(متزوج 

 %0  0  )ة(مطلق 

 %0  0  )ة(أرمل 

 %100  50  المجموع 

  : التحلیل والتعلیق
لأفــراد مــن عینــة الدراســة،  الاجتماعیــةالــذي یبــین لنــا الحالــة ) 4(یوضــح الجــدول رقــم 

، فـي المقابـل نسـبة المتـزوجین قـدرت للعـزب % 80أكبـر بــ : حیث كان توزیع النسب كالتالي
  .الاستبیانتسجل أي نتیجة في  فل) ة(الأرمل ) ة(، أما المطلق  %20بـ

نوعــا –إلــى ذلــك صــغر ســنهم ضــف أ، أن أغلبیــة عینــة مــن الدراســة ذكــور وهــذا راجــع إلــى   
  .ا أنهم طلبة یفضلون الدراسة أكثر، كمعن الزواج –ما
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هدة مــن نســبة المتــزوجین فــي مشــا ومــن خــلال مــا ســبق نســتنتج أن نســبة العــزب أكبــر
  .لتفرغهم للدراسة وتقویة معارفهم كوذللبرامج التلفزیونیة الصحیة ا

مــا مـدى اســتفادة الطلبــة الجـامعیین مــن المعلومــات الصـحیة فــي البــرامج  :المحـور الثــاني
  التلفزیونیة التي تعمل على غرس التوعیة الصحیة

  :لبرامج المفضلة لدى عینة الدراسةیبین نوعیة ا :)5(الجدول رقم 

  العبارات
  المجموع  لا  نعم

النسبة   التكرار
  المئویة

النسبة   التكرار
  المئویة

النسبة   التكرار
  المئویة

بــــــــــــــــــــــرامج 
  %100  50  %48  24  %52  26  صحیة

بــــــــــــــــــــــرامج 
  %100  50  %72  36  %28  14  سیاسیة

بــــــــــــــــــــــرامج 
  %100  50  %64  32  %36  18  هیةیترف

برامج علمیة 
 %100  50  %38  19  %62  31  وثقافیة

  : قالتحلیل والتعلی

م حسـب میـوله لنا توزیـع أفـراد مـن عینـة الدراسـةیبین  الذي) 5(من خلال الجدول رقم 
، تلیهـــا للبـــرامج العلمیـــة والثقافیـــة %62حیـــث تمثـــل نســـبة  ،للبـــرامج التـــي یفضـــلون مشـــاهدتها

، وأخیـرا البـرامج التلفزیونیـة السیاسـیة %36، ثم الترفیهیة بنسـبة %52البرامج الصحیة بنسبة 
  .%28بنسبة 

لثقافیة تستهوي اأن البرامج العلمیة و : تفاوت في النسب لعوامل نذكر منهاویرجع هذا ال
؛ لأنهــا تزیــد مــن معــارفهم وعلــومهم وهــذا مــا یجعلهــا تحصــد أكبــر نســبة فــي الطلبــة الجــامعیین
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، لأنهــا تمــس صــحة الطالــب %52 ثــم تلیهــا البــرامج الصــحیة بنســبة ،%62الدراســة قــدرت بـــ
ئـرة الضـغط الدراسـي لأنهـا تخـرج الطالـب مـن دا ،%36البـرامج الترفیهیـة بنسـبة ، ثم الجامعي

ثــم ، یـد طاقتـه للبحـث والدراسـة مـن جدیـدلمـا فیهـا مـن ترفیـه وتنفـیس لــه لتجد ؛والبحـث العلمـي
هتماما في شریحة الطلبة من عینة الدراسة إذ كانـت بعیـدة عـن كانت البرامج السیاسیة الأقل ا

 .%28 :فكانت النسبة .إضافة لضیق الوقت ،همتاستهویولا  میولهم

  :الصحیة التلفزیونیةلبرامج الدراسة ل عینة یبین مدى متابعة أفراد : )6(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الفئات 

 %12  06  دائما

  %62  31  أحیانا

  %26  13  نادرا

  %100  50  المجموع 

    :التحلیل والتعلیق

ــا مــن  ین أجــابوا بـــ أن فئــة كبیــرة مــن الطلبــة الجــامعی) 6(الجــدول رقــم  نتــائجیتضــح لن
 % 26، ثــم تلیهـا نســبة %62؛ أي أنهـم یتــابعون الحصـص التلفزیونیــة الصـحیة بنسـبة أحیانـا

الطلبـة ، حیـث نلاحـظ بـأن دائمـا: لمن أجـابوا بــ%12نادرا، وقدرت أقل نسبة بـ  :ـلمن أجابوا ب
وقـتهم إذ  ؛ وذلـك لضـیقاهدة البـرامج التلفزیونیـة الصـحیةالجامعیین لیس لدیهم الرغبة فـي مشـ

التـي ، لإضـافة إلـى امـتلاكهم للهواتـف الذكیـة ...جل أوقاتهم في الجامعة، وانشغالهم بالبحوث
  .اهدة البرامج التلفزیونیة الصحیةتجعلهم یستغنون عن مش

   :إلىفي حالة المتابعة یرجع ذلك  
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  الفئات
    المجموع    لا    نعم

النسبة   التكرار
النسبة   التكرار  المئویة

النسبة   التكرار  المئویة
  المئویة

أهمیـــــــــــــــــــــــــــــــــة 
ضــــــــــــــــیع االمو 
  ولةاالمتن

30  60%  20  40%  50  100 %  

استضــــــــــــــــــافة 
  % 100  50  %74  37  %26  13  ذوي الخبرة

تنــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع 
ضــــــــــــــــیع االمو 

  الصحیة
19  38%  31  62%  50  100% 

  : التحلیل والتعلیق 

صـحیة كبیرة من عینة الدراسة تشـاهد البـرامج التلفزیونیـة الیبین لنا هذا الجدول أن فئة 
، ثـــم تكـــون المواضـــیع المتنوعـــة %60، والتـــي قـــدرت نســـبتها بــــ انطلاقـــا مـــن أهمیـــة المتناولـــة

، وأدنــاهم درجــة استضــافة ذوي الخبــرة %38الصــحیة فــي المرتبــة الثانیــة إذ قــدرت نســبتها بـــ 
  .%26فكانت بنسبة 

إذ یمكنـه أن  ،تماماته مـن أسـرته ومجتمعـهیستقي اه ،الب ابن بیئتهلك راجع إلى أن الطوذ   
، أو علـى الصـعید الشخصـي الاجتمـاعيعلـى الصـعید مهـم یصطدم مـع أي موضـوع صـحي 

، ثم یلیها تنوع المواضیع تبعا للفكـرة ه رصید معرفي حول التوعیة الصحیةفلابد له أن یكون ل
الأقـل نسـبة استضـافة ذوي الخبـرة نظـرا للضـیق الوقـت ، ثم السابقة من زیادة الرصید المعرفي

ــــب والطــــرح الأ ــــي  ،كــــادیمي الممــــل نوعــــا مــــا والمســــتطردللطال ــــة ف ــــاب الثق ومــــن الممكــــن غی
  .هي الأقلذلك جاءت نسبتهم المختصین ل
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   :وقت بث البرامج الصحیةمناسبة یبین رأي عینة الدراسة في : )7(جدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرار  العبارات

  %56  28  نعم 

  %44  22  لا

  %100  50  المجموع

  :والتعلیقالتحلیل 
ي عینــــة مــــن الدراســــة فــــي مناســــبة وقــــت بــــث البــــرامج رأ) 7(یبــــین لنــــا الجــــدول رقــــم 

، %56وقـدرت النسـبة بــ نعـم : حیث كانت أغلـب الإجابـات بــ، أنسب لهمالتلفزیونیة الصحیة 
  .%44غیر مناسب للبث كانت نسبتهم في حین الفئة التي ترى الوقت 

كــان موفقــا إلــى حــد مــا، فكانــت نســبة  ألبرامجــيومنــه نلاحــظ أن الموازنــة فــي التوزیــع 
  .ستبیانلاالأكبر في ا "نعم"

   :في الحجم الساعي للبرامج الصحیة یبین عینة الدراسة: )8( رقمالجدول 

  النسبة المئویة  التكرار  لفئاتا

  %28  14  نعم 

  %72  36  لا

  %100  50  المجموع 

  : التحلیل والتعلیق
ســـة أن مـــن خـــلال الدراســـة المیدانیـــة مـــن عینـــة الدرا) 8(لنـــا مـــن الجـــدول رقـــم اتضـــح 

إذ تقرر أن الحجم الساعي للبرامج التلفزیونیـة الصـحیة " لا" النسبة الأكبر في الاستبیان كانت
، فـي حـین الفئـة %72للتوعیة الصحیة فقدرت النسبة بــ الاجتماعیةغیر كافیا بالنسبة للحاجة 

  .28التي ترى الحجم الساعي لهذه البرامج كافیا كانت نسبتهم 
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  .وعیا وتعطشا للمعرفة الصحیةفي هذا إذ أن الطلبة الجامعیین أكثر انفتاحا و  ولا غرابة
   : دراسة في بساطة اللغة المستخدمةیبین رأي عینة ال :)9(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  العبارات

  %72  36  نعم 

  %28  14  لا

  %100  50  المجموع

  :التحلیل والتعلیق
لغـة المسـتخدمة، حیـث كانـت رأي عینة الدراسة في بسـاطة ال) 9(یبین لنا الجدول رقم 

اللغة فـي طـرح  مفهومیه، في المقابلة یرى البعض الآخر عدم %72أعلى نسبة قدرت بنسبة 
  .% 28البرامج التلفزیونیة الصحیة فكانت نسبتها 

حیــث نلاحــظ أنـــه كلمــا كانـــت اللغــة مبســـطة كلمــا كانـــت مفهومــة وفـــي متنــاول جمیـــع 
المســتویات وكــل التخصصـــات لــذلك كـــان لزامــا علــى المختصـــین مــن توظیـــف اللغــة الســـهلة 

  .الأفكار والمعلومات ببساطة ویسر البسیطة لإیصال
  . كما أن أغلبهم علمي، لان أغلبیة المبحوثین طلبا، منطقي جدا %72هذه النسبة  اعارتف   

   : یبین تقدیر عینة الدراسة مستوى الفهم للبرامج الصحیة :)10(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الفئات

  % 30  15  كثیر

  %20   10  قلیل

  % 46  23  متوسط

  %4  2   لأفهم

 %100  50  المجموع
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   :التحلیل والتعلیق

تقـــدیر عینـــة الدراســـة مســـتوى فهمهـــم للبـــرامج التلفزیونیـــة ) 10(یبـــین لنـــا الجـــدول رقـــم 
ــم یلیهــا تقــدر الفهــم تقــرر أن فهمهــم للمحتــوى متوســط %46الصــحیة فكانــت أعلــى نســبة  ، ث

، والفئـة التـي قالـت بعـدم الفهـم قـدرت %20، ثم تقدیر الفهم القلیـل بنسـبة %30الكثیر بنسبة 
   %4بـ

وهــي نســبة وذلــك  الفهــم نلاحــظ أن أكبــر نســبة هــم مــن متوســطي فمــن خــلال الجــدول
هذه الفئة ترى تقدیر فهمها كبیر وذلك راجع لعدة  %30 ـتلیها الفئة الأكثر فهم قدرة ب، مقبولة

فئـــة الأقـــل فهـــم بنســـبة  تلیهـــا... لك لـــدیهم وعـــي صـــحيوكـــذ، تمكـــنهم مـــن اللغـــة عوامـــل منهـــا
 %4: ـلا تفهــم فــي المواضــیع الصــحیة وقــدرة نســبتها بــ الأقــل نســبة هــي التــيأم الفئــة ، 20%

  . جابي یدل على مستوى عالي لدى الطالب الجامعيیوهذا مؤشر إ

  : والمتمثل في 10ولا ننسى السؤال الفرعي التابع للجدول 

ســبب عــدم  عــنر فــي اســتمارة الاســتبیان لــم یــتم التبریــ: لــك إلــىفــي حالــة عــدم فهمــك یرجــع ذ
  .% 4ـرغم أن نسبتها كانت تقدر بهمهم ف

  : ما هي أراء واتجاهات الطلبة الجامعین نحو دور البرامج التلفزیونیة المحور الثالث

   : المواضیع المطروحة في التلفزیون همیةیبین رأي عینة الدراسة في أ :)11(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الفئات

  % 92  46  نعم

  % 08  04  لا

 % 100  50  المجموع
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  : التحلیل والتعلیق

ــــم  ــــا) 11(مــــن خــــلال الجــــدول رق ــــیّن لن ــــة المواضــــیع  تب ــــي أهمی ــــة الدراســــة ف رأي عین
، نعـم: بــأجابـت  % 92، حیـث نـرى أن أكبـر نسـبة مقـدرة بــ المطروحة في البرامج التلفزیونیـة

  .%8، قدرت بنسبة بـ لا فكانت ضعیفة أجابتالتي  في المقابل أن الفئة

ــد فــي نســبة  ومنــه نســتنتج أن أهمیــة المواضــیع هــي مــن تســتقطب الفئــة المشــاهد وتزی
ـــوعي ـــى ،ال مطروحـــة لا تلفـــت انتبـــاه فـــي حـــین بســـاطة المواضـــیع ال ،لهـــذا كانـــت النســـبة أعل

  .الاجتماعیةفكان لزاما طرح المواضیع التي تستحوذ اهتمام الشرائح ، المشاهد

   :هل أفادك في) نعم( ـب الإجابةفي حالة 

  المجموع          لا              نعم              الفئات

النســــــــــــــــــــــبة   التكرار
  المئویة

النســــــــــــــــــــــبة   التكرار
  المئویة

النســــــــــــــــــــــبة   التكرار
  المئویة

معالجـــــــــــــــــــــــــــة 
بعــــــــــــــــــــــــــــــــض 

  الأمراض

13  26%  37  74%  
    

50    
100%  

ــــــة مــــــن  الوقای
بعــــــــــــــــــــــــــــــــض 

  الأمراض

30  60%  20  40%  50  100%  

التعـرف علــى 
بعــــــــــــــــــــــــــــــــض 

  الأمراض

31  62%  19  38%  50  100% 

    :التحلیل والتعلیق

ومــن اســتفادت مــن " نعــم"یتبــین لنــا مــن خــلال الجــدول أعــلاه أن مــن عینــة الدراســة أجابــت بـــ 
  :تها في أحد الفوائد التالیة منها، وتجلت أهمیأهمیتهاالأطروحات الصحیة واستشعرت 
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مـن بعـض  ، أو الوقایـة%62التعرف على بعض الأمراض فكانت بنسـبة كبیـرة جـدا قـدرت بــ 
، أو معالجــة بعــض الأمــراض والتــي كانــت %60الأمــراض فكانــت بنســبة أقــل بقلیــل قــدرت بـــ 

  .%26أقل نسبة من الفوائد الأخرى قدرت بـ 

ذ إالتســلل المنطقـي للفوائـد مـن طـرف عینـة الدراســة : الملاحـظ مـن خـلال هـذا الجـدول
  .لجة منه أثناء الإصابة بهم المعا، ثرف على المرض والوقایة منهكانت النسبة الأعلى للتع

  :وهو 13ل رقم دو ننسى السؤال الفرعي التابع للج لا

  .أنه لم یتم تسجیل أي ملاحظة أو فائدة أخرى من طرف عینة الدراسة: أخرى أذكرها

  :البرامج الصحیة عینة الدراسة للنصائح المقدمة عبر إتباعیبین مدى  :)12(الجدول رقم 

  المئویةالنسبة   التكرار  فئاتال

  % 78  39  نعم 

  %22  11  لا

  %100  50  المجموع 

  :التحلیل والتعلیق

عینـة الدراسـة للنصـائح المقدمـة مـن  إتبـاعمـدى ) 12(ضح لنا من خلال الجدول رقـم ات
أكبــر نســبة  حصــدت نعــم، فولا نعــمونیــة الصــحیة فكانــت الإجابــات بــین خــلال البــرامج التلفزی

   .فقط %22 :كان لها الحظ الأقل في الاستبیان قدرت بـ ، في حین لا%78قدرت بـ 

؛ لأنـه لا یخفـى علـى صاحبة الحظ الأوفر فـي هـذا السـؤال" نعم"ومن المعقول أن تكون 
ســتجابة فلابــد مــن الا ،الصــحیة أو قلــة وعیــهالعاقــل أن یتقبــل النصــائح حــال جهلــه بــالأمور 

ـــة وعـــلاج  ـــة تفـــادي والوقای ـــاة المجتمعـــات الأمـــراض الللنصـــائح والتوجیهـــات بغی تـــي تهـــدد حی
  .والأفراد
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زیونیـة مـن وجهـة نظـر عینـة البرامج التلفبـیبین التوعیة الصحیة التي تهتم : )13(الجدول رقم 
   :الدراسة

  الفئات
  المجموع  لا               نعم             

النســــــــــــــــــــــبة   التكرار
  المئویة

النســــــــــــــــــــــبة   التكرار
  المئویة

النســــــــــــــــــــــبة   التكرار
  المئویة

  % 100  50  %40  20  % 60  30  الغذائیة

  % 100  50  %56  28  %44  22  النفسیة

  %100  50  % 60  30  %40  20  الجسمیة

  % 100  50  %70  35  %30  15  العقلیة

 % 100  50  % 68  34  %32  16  البیئیة

  :التحلیل والتعلیق

أن عینـة الدراسـة تباینـت اهتماماتهـا فـي أطروحـات   ) 13(تبین من خلال الجدول رقم 
فكانـــت أعلاهـــا نســـبة ، فســـیة والجســـمیة والعقلیـــة والبیئیـــةبـــین الغذائیـــة والنالبـــرامج التلفزیونیـــة 

 التوعیــة، ثــم تلیهــا حصــص %44، ثــم النفســیة بنســبة %60الغذائیــة بنســبة  التوعیــةحصــص 
ـــل اهتمامـــا حصـــص %32، ثـــم تلتهـــا  البیئـــة بنســـبة%40الجســـمیة بنســـبة  ـــة، ثـــم الأق  التوعی

  .%30العقلیة فكانت بنسبة 

لأهمیة الغذاء في الغذائیة نظرا  التوعیةبرامج اع نسبة اهتمام العینة الدراسة بیعود ارتف
  .لخإ ...ه مناط نشاطه وقوته وحدة ذكائهحیاة الإنسان فی

النفسـیة جیــدة تعــود فكلمـا كانــت  ،ة لأنهــا المحـرك الأساســي للإنســانثـم الصــحة النفسـی
  .والتغییر، فیتقبل النصیحة والعلاج على صاحبه بالنفع
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بصــحة  الاهتمــامثــم الجســمیة فمــن كــان یهــتم بغذائــه ونفســیته فســیكون مــن بــاب أولــى 
ن كانــت  .جســمه ونظارتــه وقوتــه ٕ إذ البــرامج التلفزیونیــة الصــحیة تهــتم بصــحة الأجســام حتــى وا

  .لةهذه المواضیع قلینسبة تناولها لمثل 

 لـدى المبحـوثین لعـدم  بالاهتمـامثم تلیها البیئیة بنسبة أقل والتي لم تحظى هي الأخـرى 
   . حدا ما إلى البیئیةونقص في الثقافة ، وعیهم بمسؤولیاتهم تجاه بیئتهم

 التوعیـــةوأخیـــرا الحصـــص التـــي كانـــت أقـــل حظـــا فـــي اهتمـــام عینـــة الدراســـة حصـــص 
، وهذه نتیجة صادمة فـي الحقیقـة ونتیجـة سـلبیة %30: العقلیة فكانت نسبتها ضعیفة قدرت بـ

  من شریحة مجتمعیة مثقفة 

وذلـك راجـع لمكانـة العقـل  ،كبر نسـبة فـي الجـدولتكون هذه الفئة الأ أنمن المفروض 
   .والاجتماعیةذاتیة ودینیة التي تعطي للإنسان قیمة 

لاحــظ مــن خــلال هــذا الجــدول التسلســل الغیــر منطقــي فــي تقــدیر المبحــوثین للبــرامج ن
وكـان  ،%32أقل نسبة مـن نصـیب العقـل قـدرة بنسـبة  أن إلىالتلفزیونیة الصحیة وذلك راجع 

مثــل هــذه المواضــع  الاعتبـاروضــع بعــین  البرمجـةعلــى المسـؤولین فــي عملیــة مـن المفــروض 
لأن العقــل الســلیم فــي  ،وقیمتــه ومكانتــهیأخــذ نســبة أكبــر تتناســب حتــى  تتناســب وأهمیــة العقــل

   .مة غذاء صحي سلیم بیئة ملائمةیالجسم السلیم ومن ثم نفسیة سل

   .الجانب الأساسي والقاعدة المتینة ألا وهي العقل التركیز علىومنه نلاحظ عدم 
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ي عینـة الصـحیة حسـب رأ التي ینبغي أن تهتم بها البرامجیبین المجالات : )14(الجدول رقم 
   : الدراسة

  المجموع          لا                 نعم              فئاتال

النســــــــــــــــــــــبة   التكرار
  المئویة

النســــــــــــــــــــــبة   التكرار
  المئویة

النســــــــــــــــــــــبة   التكرار
  المئویة

الصـــــــــــــــــحة 
  البیئیة

21  42 %  29  58%  50  100% 

صـــــــــــــــــــــــحة 
  المرأة

25   50 %  25  50%  50   100 %  

صـــــــــــــــــــــــحة 
  الطفل

22  44 %  28  56%  50  100 %   

مـــن  الوقایــة
  الأمراض

31  62 %  19   38 %  50  100 %   

العــلاج مــن 
  الأمراض

14  28%  36  72  %  50   100%  

  :التحلیل والتعلیق

الـــذي یبـــین لنـــا المجـــالات التـــي ینبغـــي أن تهـــتم بهـــا ) 14(حســـب نتـــائج الجـــدول رقـــم 
لمجمــوع النســب بصــفة عامــة  ، بقراءتنــانیــة الصــحیة حســب رأي عینــة الدراســةالبــرامج التلفزیو 

، ثـم تلیهـا نسـبة الوقایـة مـن الأمـراض: جابـت بــأالفئـة التـي  %62كانت أعلـى نسـبة قـدرت بــ 
وهـي الفئـة التـي أجابـت  %44، ثـم تلیهـا نسـبة صـحة المـرأة: الفئة التي أجابت بــوهي  50%
وتحصــل  البیئیــةالصــحة : هــي الفئــة التــي أجابــت بـــو  %42ثــم تلیهــا نســبة  ،صــحة الطفــل: بـــ

  .%28: أقل نسبة قدرت بـ العلاج من الأمراض
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حـول البـرامج الوقائیـة أكثـر أنـه ینبغـي علـى البـرامج التلفزیونیـة التركیـز  المبحوثینیرى 
  .، لذلك جاءت نسبتها مرتفعةلك مبدأ الوقایة خیر من العلاجمتبعین في ذ

هــي  إذ الاســتبیان فــي هــذا الجــدول كانــت صــحة المــرأة رتبــة الثانیــة فــيمأمـا صــاحبة ال
، فلـدینا المـرأة الأم ا فـي البـرامج التلفزیونیـة الصـحیةهتمـام بهـمن بین المجالات التي وجـب الا
فكلمـا كانـت أكثـر وعیـا كانـت ، لمرأة الموجهة والمـرأة الحاضـنةوالمرأة المربیة والمرأة العاملة وا

  . لها ولمن حولها أكثر إنارة
  ) 14(ال الفرعي التابع للجدول رقم ننسى السؤ  لا

     .فائدة من ترف المبحوثین لم یتم تسجیل أي ملاحظة أو: أخرى أذكرها
   :البرامج الصحیة حسب عینة الدراسةیبین حجم المعلومات المقدمة عبر : )15(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  لفئاتا

  %72  36  المعلومات الوقائیة 

  %28  14  المعلومات العلاجیة 

  %100  50  المجموع 

  : التحلیل والتعلیق
تبین لنا رأي عینة الدراسـة فـي حجـم المعلومـات الصـحیة ) 15(من خلال الجدول رقم 

ــ، البــرامج التلفزیــون فــي هــذا المجــالالمقدمــة فــي البــرامج فــي   :ـحیــث نــرى أكبــر نســبة قــدرة ب
" المعلومـات العلاجیـة " :ـأجابت ب التيفي المقابل الفئة  ،المعلومات الوقائیة: ـأجابت ب 72%

  .%28: ـقدرة نسبتها ب
ومنه نستنتج أن المعلومات الوقائیة هي مـن تسـتقطب الفئـة المدروسـة وتزیـد فـي نسـبة 

   .)11(تحصلنا علیها في الجدول رقم  التي النتیجةوعیهم وهذه نفس 
أن  قلنــالأنــه كمــا ، لــدى العینــة المدروســة انتبــاهلأتلفــت  فــي حــین المعلومــات العلاجیــة

حــالات  أحینــا مــا نجــد ،والنشــاط والانطــلاقوهــي فئــة القــوة الفئــة المدروســة هــي فئــة الشــباب 
  ....)ابنأم ـ أب ـ (أو لمن حولهم ) للمبحوث(ما لها إ مرضیة داخلهم تهم بالعلاج
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التــي تطــرح فــي  درجــة الثقــة ومســتوى مصــداقیة المعلومــات الصــحیة مــا :المحــور الرابــع
  البرامج التلفزیونیة حسب رأي الطلبة

  :یبین مدى إرضاء البرامج الصحیة المقدمة لعینة الدراسة: )16(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  رالتكرا  الفئات

 % 66  33  نعم 

  %34  17  لا

  %100  50  المجموع

  : التحلیل والتعلیق
ضــاهم علــى البــرامج الدراســة حســب ر توزیــع أفــراد عینــة ) 16(الجــدول رقــم لنــا یوضــح 

 نعــم: ـأجابـت بــ التــيوهــي الفئـة ، %66:ـحیـث نــرى أن أكبـر نســبة مقــدرة بـ، الصـحیة المقدمــة
  .تكرار 17یقابلها  %34ـ لا ضعیفة قدرة بـ أجابت بالتي أم نسبة الفئة ، تكرار 33یقابلها 

حــد كبیــر  لــىإنجــد أن عینــة الدراســة راضــیة ، نتــائجومــن خــلال مــا تحصــلنا علیــه مــن 
، نـوع مـاوهذا ما نلاحظه من خلال النسبة المرتفعة ، ل ما یقدم لها في البرامج الصحیةعن ك

  . یهتمون بها أو تخص أحد أقاربهم التيویعود ذلك إما تلقیهم بعض المواضیع 
  :صائح الموجهة عبر البرامج الصحیةیبین استجابة عینة الدراسة للن: )17(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الفئات

 %82  41  نعم

  %18  9  لا

  %100  50  المجموع
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  : التحلیل والتعلیق

صــائح الموجهــة عبــر عینــة الدراســة للن اسـتجابةتبــین لنــا ) 17(مـن خــلال الجــدول رقــم 
ثــم تلیهــا نســـبة ، %82بنســبة  نعــم: ـبــحیــث كانــت أغلــب نســبة الإجابـــات ، البــرامج الصــحیة

  .لا: ـإجابات المبحوثین بنت فیها كا التي 18%

لفزیونیــة الصــحیة فــنلاحظ أن تقبــل العینــة المدروســة للنصــائح المقدمــة فــي البــرامج الت
صـــابة بأحـــد وكـــذا الخـــوف مـــن الإ، ذا راجـــع لعـــدة أســـباب منهـــا الـــوعيوهـــ، بنســـبة كبیـــرة جـــدا

لـذا هـم یسـتمعون ، كبـر یصـب حـول الوقایـة مـن الأمـراضالأ اهتمـامهم إلى إضافة ،ضاالأمر 
  . لى النصائح المقدمةإ

   :نصائح الإسعافات الأولیةیبین مدى استفادة عینة الدراسة من : )18(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الفئات

  %60  30  نعم

  %40  20  لا

  %100  50  المجموع 

  : التحلیل والتعلیق

راسـة مـن نصـائح عینـة الد استفادةالذي یبین لنا مدى ، )18(حسب نتائج الجدول رقم 
ثـم تلیهـا  %60: ـكبیـرة تقـدر بـنعـم بنسـبة : ـبـالمبحوثین  إجابةحیث كانت ، الإسعافات الأولیة

  .لا كأقل نسبة: ـبلمن أجاب  %40نسبة 

مــــن  اســــتفادتینــــة فــــي الجــــدول بــــأن العینــــة المدروســــة بلاحظنــــاه مــــن النســــب الم مــــا
، بـــرامج التلفزیونیـــة الخاصـــة بالصـــحةعـــن طریـــق ال المعلومـــات الخاصـــة بالإســـعافات الأولیـــة

إخراجـه  مـاریتمـ الواقـع ـ فمـثلا غـرق شـخص مـا أول تحاكیـه الحیـاة الیومیةـ مـا إلىوذلك راجع 
أو حـادث بسـیط لصـیق كـان ، وقـس علـى ذلـك حـوادث المـرور، أولیـة اللازمـة بإسعافاتنقوم 
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حیــاه مــن مــوت  ضنقــاالــذلك تعــد الإســعافات الأولیــة ، خإلــ ...یلعــب كــرة القــدم مــثلا وســقط
  . محتم

أو عـدم تلقـي ، إمـا خـوف اسـتفادتهایعـود سـبب عـدم  لا: ـبـ أجابـه التـي %40أم نسـبة 
  .یجابي یعكس مستوى الفئة المدروسةمؤشر إ %60وتبقي نسبة ، زمةالمعلومات الأ

ـر المبحـو : )19(الجدول رقـم  ّ لهـا بعـد مشـاهدتهم اتجـاههم حو ن ثییبـین تنـوع الأمـراض التـي غی
  :البرامج الصحیة

  الفئات
  المجموع  لا  نعم

النســــــــــــــــــــــبة   التكرار
  المئویة

النســــــــــــــــــــــبة   التكرار
  المؤویة

النســــــــــــــــــــــبة   التكرار
  المؤویة

أمـــــــــــــــــراض 
 %100  50  %52  26  %48  24  مزمنة 

أمـــــــــــــــــراض 
  %100  50  %56  28  %44  22  نسائیة

أمـــــــــــــــــراض 
  فصلیة

21  42%  29  58%  50  100%  

  : والتعلیقالتحلیل 

ـــا تنـــوع الأمـــراض ) 19(یتضـــح لنـــا مـــن نتـــائج الجـــدول رقـــم  ـــر  التـــيالـــذي یبـــین لن غی
ــ، لهــا بعــد مشــاهدتهم للبــرامج الصــحیةحو  تهماتجاهــا المبحــوثین  %48: ـوكانــت أعلــى نســبة ب

ثــم تلیهــا الأمــراض الفصــلیة ، %44ثــم كانــت أمــراض النســاء بنســبة ، لفئــة الأمــراض المزمنــة
  . %42وقدرة بنسبة 
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الأمــراض المزمنــة بنســبة  اتجــاهوســلوكهم  لاحــظ غالبیــة المبحــوثین غیــر فكــرهمحیــث ن
ســـعافها، حیـــث یرونهـــا أمـــراض لیســت معقـــدة، كبیــرة ٕ إذا كانـــت فـــي ، ویمكـــن التعـــایش معهــا وا
ع زیارة الطبیب بشـكل دوري لا م، وهي أمراض تتمش وفق نظام غذائي ودوائي محدد، حاجة
  . غیر

لیسـت متباعـدة النسـب فكانـت الأول ، والأمـراض الفصـلیة، النسـائیةأم فئتي اــلأمراض 
أفكـارهم وسـلوكهم  وهنا نفسر مدى وعي عینة الدراسـة مـن خـلال تغیـر، %42والثانیة  44%

  . بطریقة إیجابیة

  .19 لا ننسى السؤال الفرعي التابع للجدول رقم

   .المبحوثین ة أو تغیر أخر من طرفحیث لم یتم تسجیل أي ملاحظ: أخرى أذكرها

   ضرورة الإكثار من البرامج الصحیةیبین رأي عینة الدراسة في  :)20(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الفئات

  %94  47  نعم

  %06  03  لا

  %100  50  المجموع

  : التحلیل والتعلیق

ضرورة الإكثار من الذي یبن لنا رأي عینة الدراسة في ) 18(حسب نتائج الجدول رقم 
ثـم تلیهـا ، %94 :ـبنسـبة كبیـرة وتقـدر بـ نعـم: ـبحیث كانت إجابة المبحوثین ، البرامج الصحیة

   .لا: ـب بلمن أجا %06نسبة 

لاحظنــاه مــن النســب المبینــة فــي الجــدول بــأن العینــة المدروســة متعطشــة لمثــل هــذه  مـا
  .ع حتى تسهل علیهم الحیاة أكثرسبو وترغب في الإكثار منها على مدار الأ، لبرامج الصحیةا
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ار مـــن یعـــود ســـبب رفضـــها للإكثـــ ،لا وهـــي نســـبة قلـــیلا جـــدا: ـأجابـــت بـــ يأم الفئــة التـــ
أو أحـد ولدیـه ، ا هو شخصیا صاحب تخصص علمـي معـین، إمالبرامج الصحیة لعدة أسباب
رامج ذیــة لــیس بحاجــة لمثــل هــذه البــولانــه صــاحب صــحة فأأو ، یعملــون فــي المجــال الصــحي

  . ومغتر نوعا ما بصحته وشبابه

تعتبـر نسـبة  يوالت %94ألا وهي نسبة  ،ذا نحن نركز على الجانب الإیجابي للدراسةل
  .الدراسة في تحسین حیاتهم للأفضل كبیرة جدا تعكس الوعي والشغف لدى عینة

  :ة الدراسة لمنتجي البرامج الصحیةعینمن قتراحات ایبین : )21(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الفئات

 %   22  11  واحترام المستوى التعلیمي استخدام اللغة العربیة 

  %08  04  التنویع في المواضیع المطروحة 

  16%  08  مختصین وتقدیم حلول علاجیة للمریض استضافة أطباء 

  16%  08  اختیار وقت مناسب البث وزیادة الحجم 

  62% *31  المجموع 

  .ولیس حجم العینةمجموع التكرارات یمثل  31 * 

 : التحلیل والتعلیق

عیینـــة الدراســة فـــي البـــرامج  اقتراحـــاتالـــذي یـــبن لنــا ) 21(حســب نتـــائج الجـــدول رقــم 
حیـــث كانـــت إجابـــة المبحـــوثین باســـتخدام اللغـــة العربیـــة واحتـــرام المســـتوى التعلیمـــي ، الصــحیة

، وتقـــدیم حلــول علاجیـــة للمـــریضختصــین ثــم تلیهـــا استضــافة أطبـــاء م %22للمتلقــي بنســـبة 
ثـم سـجلت فئـة ، %16واختیار وقت مناسب للبث وزیادة الحجم الساعي بنسـبة متسـاویة قـدرة 

  .%8 :ت بـكأقل نسبة قدر التنویع في المواضیع 
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اللغة العربیة كـاحترام للمتلقـي هـي فئـة الأدبـین الـذین یعرفـون اللغـة  إجابةأم الفئة التي 
   .الفرنسیة بشكل بسیط جدا

أم الفئـة التـي اقترحـت زیــادة الحجـم السـاعي واستضـافة أطبــاء مختصـین كانـت نســبتها 
لـذلك ، الحفـاظ علـى صـحتها وصـحتي مـن حولهـاهذه الأخیرة ترغـب فـي زیـادة وعیهـا و  16%

  .هي متعطشة لمثل هذه البرامج

ذلــك ،وأخیــرا الفئــة التــي اقترحــت التنویــع فــي المواضــیع فكانــت نســبة فكانــت أقــل نســبة 
ا فــي ولكــن عینــة الدراســة لهــذه الفئــة لــم تركــز جیــد، البــرامج الصــحیة تنــوع فــي مواضــیعهان لا

  .المواضیع المقترحة والمقدمة

  الجزئیة والعامة ومناقشتها  النتائج

مبنیـة علـى حقـائق علمیـة   استنتاجاتإن أي دراسة میدانیة تسعى جاهدة للوصول إلى 
عــن  إلیهــاتوصــلنا  التــيتهــدف مــن خلالهــا إلــى إبــراز الإجابــات لمختلــف النتــائج الإحصــائیة ،

تریــق تفســیر البیانــات المجمعــة مــن المیــدان وربطهــا بالإطــار النظــري بغــرض التوصــل إلـــى 
ــا التــيإجابــات مقنعــة حــول التســاؤلات  ــذ بدایــة الدراســة انطلقن ت الإجابــاونــورد هــذه ، منهــا من
  : حسب التساؤلات الفرعیة التالیة

 : ـ التساؤل الفرعي الأول1

هیـــة والثقافیـــة هــي أكثـــر البـــرامج المضـــلة یعلــى أن البـــرامج الترف الطلبـــة الجـــامعین اتفــق  -1
  منها  الاستفادةومن ثم ، رغبتهم في التعلم والتثقیف أكثر وهذا یدل على %62لدیهم بنسبة 

ــــ -2 ــــة الجــــامعین ب ــــب الطلب ــــا :ـكانــــت إجابــــة أغل ــــرامج  %62بنســــبة  أحیان فــــي متــــابعتهم للب
  .ة الصحیة وهذا یدل على ضیق وقتهمالتلفزیونی

یع ضـكان أهم سبب یجعل الطلبة الجامعین یشـاهدون البـرامج التلفزیونیـة هـي أهمیـة الموا -3
م لـــه أو مـــع أي موضــوع صـــحي مهــ امهاصــطدإذ مــن الممكـــن  %60المتناولــة تقــدر بنســـبة 

  .لعائلته
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وهو رأیهم في توفق المبـرمجین  %56بنسبة  نعم: ـكانت إجابة أغلب الطلبة الجامعین  ب -4
  . اهدة البرامج التلفزیونیة الصحیةفي وضع وقت مناسب لهم لمش

بأنفســهم فــي جمیــع الأصــعدة حتــى الصــحي منهــا جعلــتهم لا الطلبــة الجــامعین  اهتمــامإن  -5
وهـذا یـدل  لا: ـبـوكانـت إجـابتهم ، عـادي للبـرامج التلفزیونیـة الصـحیةتفون بالحجم السـاعي الیك

  . یكفي على أن الحجم الساعي لا

أن ) 9(تحصــلنا علیــه مــن نتــائج الدراســة المیدانیــة الموضــحة فــي الجــدول رقــم  حســب مــا -6
ي جــابي علـــى علـــیأثــرت بشـــكل إ ،ة فـــي البــرامج التلفزیونیـــة الصـــحیةمبســاطة اللغـــة المســتخد

لا ننسـى أغلـب   %72 :ـوقدرت نسـبتها بـ، إذ بمقدورهم فهم اللغة المستخدمةالطلبة الجامعین 
  . كما أن أغلبهم علمي، المشاهدین هم طلبة

أي ، %46أجاب أغلب الطلبة الجامعین بمدى فهمهم للبرامج التلفزیونیة الصـحیة بنسـبة  -7
  . ة المدروسةمستوى الفئمتوسط فهمهم وهي نسبة مقبولة تبین مدى 

حســب مــا تحصــلنا علیــة مــن نتــائج لإجابــات التســاؤل : العامــة للتســاؤل الفرعــي الأول النتیجــة
، ة مقبولــة مــن البــرامج التلفزیونیــةبنســب اســتفادلنــا بــأن الطلبــة الجــامعین  اتضــحالفرعــي الأول 

أكثــر  الاســتفادةة فــي ولــدیهم الرغبــ، أي أن التلفزیــون لــه تــأثیره الخــاص، للبــدیل امــتلاكهمرغــم 
یة تعمـل علـى حتى یتمكن من جمـع معلومـات صـح، وذلك من خلال طلب زیادة حجم ساعي

  . غرس توعیة صحیة أكثر

فزیونیـة الطلبـة الجـامعین نحـو دور البـرامج التل واتجاهـاتأراء  يهـ مـا: التساؤل الفرعي الثاني
  ؟في عملیة التوعیة الصحیة

المطروحة لأهمیة المواضیع  % 92حسب النتائج المبینة فالطلبة الجامعین أجاب بنسبة  -1
  . أفكارهم وتشبع حجاتهم تاستهويوهذا راجع لوجود مواضیع ، في البرامج التلفزیونیة

، ف بعــض الأمــراض كمواضــیع لهــا أهمیــةتبــین لنــا أن الطلبــة الجــامعین یفضــلون التعــر  -2
بنسـبة  ا لـذلك جـاءت الوقایـة مـن الأمـراضومن ثم الوقایـة منهـ، وعیةوذلك من باب التعلم والت
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ــ 60% وهــو  %62 :ـكخطــوة ثانیــة بعــد التعــرف علــى الأمــراض كدرجــة أولــى وقــدرة نســبتها ب
  . تدرج سلیم

مــــن خــــلال النتــــائج وجــــدنا بــــأن الطالــــب الجــــامعي یتبــــع النصــــائح المقدمــــة مــــن البــــرامج  -3
ــ % 78التلفزیونیــة الصــحیة بنســبة  رص علــى أن الطالــب یحــ هــذا یــدلو ، نعــم: ـلمــن أجــاب ب

  . على أن تكون صحته في أفضل حال

هـذا و ، بیـر فـي مواضـیعها للتوعیـة العقلیـةهتمام كاإن معظم البرامج التلفزیونیة لا تعطي  - 4
: ـفكانـت التوعیـة العقلیـة هـي أقـل النسـب اهتمـام حیـث تقـدر بـ، ما استنتجنه من عینة الدراسـة

ن سلامة العقل مـن سـلامة لأالنسب وتساویهم بشكل منطقي  كان لابد من تكامل وهنا 30%
  . النفسيومن ثم البیئة و  الغذاء

كمجــال ینبغــي أن ، الجــامعین علــى الوقایــة مـن الأمــراضمــن الطلبـة  %62أجابـت نســبة  -5
وعنــد  ،یــدركون أن الوقایــة خیــر مــن العــلاجلأن الطلبــة ، م بــه البــرامج التلفزیونیــة الصــحیةتهــت

ز أكثــر علــى الوقایــة مــن طـرح البــرامج الصــحیة بمواضــیع صــحیة معینــة یفضـل الطلبــة التركیــ
  . ذلك المرض

أن صــحة ) 14(حســب مــا تحصــلنا علیــه مــن نتــائج الدراســة المیدانیــة فــي الجــدول رقــم  -6
المبحــــوثین فــــیهم هــــم  الآن، وهــــذه النســــبة مرتفعــــة بشــــكل بســــیط %44الطفــــل أخــــذت نســــبة 

  . هتمون بالجانب الصحي لأطفالهمالي یوبت، متزوجون

یـــة الصـــحیة هـــي المعلومـــات وجـــدنا أنـــا حجـــم المعلومـــات المقدمـــة عبـــر البـــرامج التلفزیون -7
  . ب الفئة المدروسة ونزید من وعیهمطقتسا وهذا ما %72وذلك كان بنسبة ، الوقائیة

ــانيالنت ــآراءتمــت الإجابــة عــن التســاؤل الخــاص : یجــة العامــة لتســاؤل الفرعــي الث  واتجاهــات ب
 استخلصــناحیــث ، فزیونیــة فــي عملیــة التوعیــة الصــحیةالطلبــة الجــامعین نحــو دور البــرامج التل

الصـــــحیة  التلفزیونیــــةالمواضــــیع المطروحـــــة عبــــر البـــــرامج  تاســـــتهویهمأن الطلبــــة الجــــامعین 
ویركـــز ، ة المعلومــات الوقائیـــةجـــه إلــى غایـــومـــن ثــم علا، مـــن خــلال التعـــرف علیــه، المقدمــة

ولكـن ، أغلـب الطلبـة لیسـت لـدیهم أمـراضإن الطلبة على المعلومات الوقائیة أكثر من غیرها 
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 الاسـتجابة إلـى بإضـافة % 72لذلك جـاءت نسـبتها ، هم یركز على الوقایة الاحتیاطمن باب 
  . في التوعیة الصحیة التلفزیونیةتأثیر البرامج  یرووهنا  ،لنصائحهم المقدمة في البرامج

تطـرح فـي  التـيالمعلومـات الصـحیة  مصـدقیهدرجـة الثقـة ومسـتوى  ما: ساؤل الفرعي الرابعالت
  ؟ رامج التلفزیونیة حسب رأي الطلبةالب

فـــي مـــا یطـــرح مـــن مواضـــیع فـــي البـــرامج التلفزیونیـــة  وجـــدنا قبـــول لـــدى الطلبـــة الجـــامعین -1
ن ثـم ي تحكـم المبـرمجین فـي مواضـعهم ومـویرجـع ذلـك فـ،  %66الصـحیة وهـذا كـان بنسـبة 

  ) الطلب(إرضاء المتلقي من الجمهور 

تطـرح فـي البـرامج التلفزیونیـة  يأحد علامات إرضاء الطلبـة الجـامعین فـي المعلومـات التـ -2
وهي نسـبة كبیـرة تـدل علـى  % 82للنصائح المقدمة وهذا كان بنسبة  استجابتهمالصحیة هي 

  . ثقة الطالب في البرامج التلفزیونیة الصحیة

لبـــــة الجـــــامعین مـــــن نصـــــائح الط لاســـــتفادةكـــــأعلى نســـــبة بالنســـــبة  % 60كانـــــت نســـــبة  -3
ــــم وهــــالأولیــــة  الإســــعافات ــــك ) 18(ذا مــــا نلاحظــــه فــــي الجــــدول رق ــــيویعــــود ذل  مصــــدقیه إل

  . یةة في البرامج التلفزیونیة الصحالمعلومات المقدم

لجــــامعین الطلبــــة ا وســــلوكیات لحظنــــا أن البــــرامج التلفزیونیــــة الصــــحیة غیــــرت اتجاهــــات -4
رح الجیــد والمــؤثر وهــذا دلیــل علــى الطــ %48ســجلت نســبة  يوالتــوخاصــة الأمــراض المزمنــة 

ن ، للبــرامج الصــحیة ٕ فهــو حــریص علــى مــن لــم یكــن الطالــب هــو الشــخص المصــاب و حتــى وا
  ) ...أطفالهأمه ـ أبیه ـ (وله ح

، لجــامعین الرغبـــة فــي التغیــر للأفضـــلیتضــح لنــا مــن النتـــائج المبینــة بــأن لـــدى الطلبــة ا -5
حیث سجلة نسـبة ، ار من البرامج التلفزیوني الصحیةوالدلیل على ذلك رأیهم في ضرورة الإكث

  .وعي والثقة في المعلومات المقدمةلى درجة الإ وهذا راجع % 94

، الجـامعینرامج التلفزیونیـة الصـحیة فـي رأي العدیـد العـدد مـن الطلبـة ـ بالرغم من تمیز البـ-6
 لا: ـمن الطلبة أجـاب بـ %40إلا أن نسبة ، من النصائح المقدمة  استفادتهموذلك من خلال 
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وهــذه النســبة وبكــل صــراحة لــم تشــكل مشــكل ، نصــائح الإســعافات الأولیــةأي أنهــم لــم یســتفید 
   .منهم) خوف(لأسباب شخصیة تفادتهم تعود كبیر لأن عدم اس

نســـتنتج ممـــا ســبق أن الطلبـــة الجــامعین راضـــون مـــن : تســاؤل الفرعـــي الرابــعالنتیجــة العامـــة ل
لى مستوى الثقة ومصدقة المعلومـات إوهذا راجع ، لى درجة كبیرةإالبرامج التلفزیونیة الصحیة 

ن غیــرت هــذه الأخیــرة ى ألــإفكانــت درجــة التــأثیر ، تطرحهــا البــرامج التلفزیونیــة يلتــاالصــحیة 
  .فهذا المؤشر إیجابي %66في أمراض معینة حتى وأن كانت نسبتها  أفكارهم واتجاهاتهم
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، وهـو دور البـرامج التلفزیونیـة راسـتنا الإجابـة عـن التسـاؤل العـاملقد حاولنا من خلال د
مج ى مكانة البرا، حیث هدفت دراستنا إلى التعرف إلحسین الوعي لدى الطلبة الجامعیینفي ت

 ،ین یهتمــون بهــا أكثــرلــدى المبحــوث أم أن هنــاك جانــب آخــر، حیــاتهمالتلفزیونیــة الصــحیة فــي 
  .ي یعتبر مرحلة انطلاقا في حیاتهمإضافة إلى مراعاة هذا العمر الذ

ي الطلبــــة انیــــة التــــي تمــــت مــــن خــــلال استقصــــاء رأوقــــد أســــفرت نتــــائج الدراســــة المید
افة إلى مستوى محتوى ، إضونیة الصحیة وقدرتها على توعیتهمالجامعیین حول البرامج التلفزی

ـة لهـا ،البـرامجتلـك  ّ إذا كانـت تمشـي بخطـى منطقیـة، : أي إذ كانـت متنوعـة فـي مواضـیع وملم
  .وذلك من خلال التعریف بالمرض، أعراضه، علاجه وأیضا الوقایة منه

ل الـبلاد، فـإذا ومن هنا یمكننا القول أن الطالـب الجـامعي یمثـل عمـاد المجتمـع ومسـتقب
ذا ضعف ووهن ضع ،صلح صلح المجتمع ٕ أن العقل السلیم في ، كما ف ووهن المجتمع كلهوا

  .لابد من تنشئة صحیة جیدة ومتینةلذلك  الجسم السلیم،

، ومـن التـي تعـد امتـدادا لدراسـات سـابقة ومن هذا المنطلق نكون قد أنهینا هذه الدراسة
  .الباب وتمهد الطریق لدراسات أخرىبین الدراسات التي ستفتح 
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  نادرا                         دائما                                    أحیانا                 

  : سبب  في حالة المتابعة یرجع ذلك إلي

  ........أھمیة المواضیع المتناولة     

  ..........استضافة ذوي الاختصاص 

  ........ضیع الصحیة اتنوع المو

  ...............أخرى أذكرھا 
  ھل الوقت الذي تبث فیھ البرامج الصحیة مناسبة ؟   -  7

  نعم                                  لا                
  ھل الحجم الساعي المخصص للبرامج الصحیة كافي  ؟  – 8

  لا   نعم                                               
  ھل اللغة المستخدمة للمواضیع الصحیة مفھومة   ؟  – 9 

  نعم                                 لا        
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  ؟ الصحیة في البرامج التلفزیونیةتقدیر مستوى فھمك للمواضیع   )ة(باستطاعتك ھل – 10

  لا أفھم     كثیرا                        قلیل                       متوسط             

  ......................................................ما یرجع ذلك  ؟ إلى في حالة عدم فھمك  

مدى مساھمة البرامج التلفزیونیة في تكوین التوعیة الصحیة لدى الطلبة : المحور الثالث
  الجامعین 

  ھل تعتقدین أن البرامج الصحیة المقدمة مفیدة   ؟  – 11

  نعم                                لا       

  : ھل أفدتك في ) نعم (جابة   الإفي حالة 

  معالجة بعض الأمراض    

  الوقایة من بعض الأمراض 

  التعرف على بعض الأمراض   

  ................. أخرى أذكرھا  

تقدمھا البرامج  ھل تستمعین للنصائح والتعلیمات التي، للوقایة من الأمراض – 12
  التلفزیونیة  في ھذا المجال؟ 

  لا                       نعم             

  في تقدیرك ھل تھتم البرامج التلفزیونیة أكثر بالحصة ؟  – 13

  العقلیة                 البیئیة                  النفسیة            الجسمیة  الغذائیة           

  ینبغي أن تركز علیھا البرامج الصحیة ؟   يالمجالات الصحیة الت ما ھي) ة(في رائك  – 14

  صحة الطفل                  الصحیة البیئیة          صحة المرأة

        العلاج من مرض                الوقایة من الأمراض       

  .........أخرى أذكرھا 

في  حجم المعلومات الصحیة المقدمة في البرامج التلفلزیونیة  في ھذا  ) ة(یكما رأ – 15
  المجال ؟  
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  ومات العلاجیة    ة                         المعلومات الوقائیالمعل

من ثم التأثیر على السلوك المشاھدین و دور البرامج التلفزیونیة في: المحور الرابع
  توعیتھم  

  على البرامج الصحیة المقدمة  ؟  ) ة( ھل أنت راضي – 16

  لا                        لا  نعم             

  لنصحیة قدمت في البرامج الصحیة ؟  بتأن استج ) ة( ھل سبق لك – 17

  نعم                                      لا 

امج التلفزیونیة سعافات الأولیة عن طریق البرلإھل استفدت من المعلومات الخاصة  – 18
  لحصة  ؟ باالخاصة 

  لا    نعم                                  

سلوك اتجاھھا بعد مشاھدتك  للبرامج تلفزیونیة  ) ة( غیرتي الأمراض الت يھ ما – 19
  صحیة  ؟  

  الأمراض المزمنة                                أمراض نسائیة   

  أمراض فصلیة   

  .............................................................أذكرھا أخرى 

  وجود الكثیر من البرامج الصحیة  ضروري ؟  ) ة( ھل تعتقد – 20

   نعم                                        لا 

   في نشر الوعي الصحي تحسین مستوى البرامج التلفزیونیة الصحیةل )ة(ح ماذا تقتر – 21

......................................................................................................

......................................................................................................
...................................................................................................... 

 



  الملخص 

لبѧة الجѧامعین تھدف ھذه الدراسة إلى أبراز دور البѧرامج التلفزیونیѧة فѧي عملیѧة التوعیѧة الصѧحیة لѧدى الط
، لكشѧف عѧن الوسѧائل وأسѧالیب التوعیѧةلعینѧة مѧن الطلبѧة الجѧامعین وھѧذا بغѧرض ا، وھذه الدراسة وصفیة

  .ومدى أھمیتھا لدى الطالب

تѧѧي تمثلѧѧت فѧѧي الملاحظѧѧة أدوات لجمѧѧع البیانѧѧات والوقѧѧد اعتمѧѧدنا علѧѧى المѧѧنھج الوصѧѧفي بتوظیѧѧف 
حیѧѧث توصѧѧلنا إلѧѧى جملѧѧة مѧѧن النتѧѧائج تمثلѧѧت فѧѧي إدراك الطلبѧѧة ، وقѧѧد اخترنѧѧا بطریقѧѧة قصѧѧدیھ ،والاسѧѧتبیان

   .الجامعین لدور البرامج التلفزیونیة أھمیتھا فیما یخص الطلبة تولیھ اھتماما في الواقع

  .في الحیاة  الوعي الصحي بمثابة حجر أساس للانطلاق -

، وتحسѧینھا للѧوعي الصѧحي لѧي الطالѧب وقد حاولنا مѧن خѧلال دراسѧتنا البحѧث عѧن البѧرامج التلفزیونیѧة - 
   .حیث ھدفنا إلى التعرف على مكانة البرامج التلفزیونیة في حیاتھم

 حѧѧول وقѧѧد أسѧѧفرت نتѧѧائج الدراسѧѧة المیدانیѧѧة التѧѧي تمѧѧت خѧѧلال الدراسѧѧة استقصѧѧاء رأي الطلبѧѧة الجѧѧامعین -
   .إضافة إلى محتوى تلك البرامج الصحیة، وقدرتھا على توعیتھم، البرامج التلفزیونیة الصحیة

  :حیةاالكلمات المفت

  الطلبة الجامعینالتوعیة الصحیة، ، الصحة، البرامج التلفزیونیة، التوعیة، التلفزیون، البرامج

 

 
Résumé  
 L'objectif de cette étude est de mettre en évidence le rôle des programmes télévisés 
dans le processus de sensibilisation à la santé chez les étudiants universitaires. Cette étude est 
descriptive pour un échantillon d'étudiants universitaires. 
 Nous nous sommes appuyés sur l'approche descriptive en utilisant des outils de 
collecte de données, qui étaient représentés dans l'observation et le questionnaire, et nous 
avons choisi une méthode fondamentale. Nous avons atteint un certain nombre de résultats: 
La sensibilisation à la santé est une pierre angulaire de la vie. 
 Notre étude a tenté, dans le cadre de notre étude, de rechercher des programmes 
télévisés et de sensibiliser davantage les étudiants à la santé, là où notre objectif était 
d'identifier le statut des programmes télévisés dans leur vie. - Les résultats de l’étude de 
terrain, menée au cours de l’étude, ont conduit à une enquête sur l’opinion des étudiants 
universitaires sur les programmes de télévision pour la santé, leur capacité de sensibilisation, 
en plus du contenu de ces programmes sur la santé. 
 

. Mots-clés: 
Logiciel, télévision, émissions de télévision , Sensibilisation, santé, sensibilisation à la santé 

Étudiants universitaires. 
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