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 تقديم

 

 

 

 مادة حيثيات خلالها من قدمنا حيث ،واتصال إعلام ةالثاني السنة طلبة إلى موجهة المطبوعة هذه

الثالث  السداس ي في المبرمجة الأساسية الوحدة مواد أهم من كمادة ،مدخل إلى علوم الإعلام والاتصال

 )مادة سنوية(. الرابعالسداس ي و 

 

 

 :الأهداف

 ،واشكالها أنواعها وبمختلف ،بعلوم الإعلام والاتصال المتعلقة المعارف من مجموعة المادة هذه تقدم

مفاهيم عامة ومداخل نظرية خاصة بهذه المادة، إلى جانب  حول  وتطبيقية نظرية معارف واكتساب

 .العالم في وتطورها نشأتها ،(والحديثة التقليدية) الإعلام وسائل اريخبت التعريف

 

 

 :المتطلبات

 .وتخصصاتها دراستها مجالات والاتصال، الإعلام علوم بأوليات عام اطلاع على الطالب يكون  أن

 

 

 :الوسائل

 مدرج مجهز.  -

 قاعات تدريس. -
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 مقدمة

 

 

 

السمعية والبصرية  ،الهأشك بكل والاتصال الإعلام مجال في عظيمين وازدهارا نموا الآن العالم يعيش

والمكتوبة وحتى الإلكترونية، وأصبح لكل وسيلة إعلامية جمهورها الخاص، ولكن للإحاطة بهذا المجال 

وجب التعرف على أهم المفاهيم والمبادئ والعناصر والأشكال والوسائل الخاصة بمختلف علوم الإعلام 

 والاتصال.

 

 خلال من مادة مدخل إلى علوم الإعلام والاتصال بجوان بكل الإحاطة حاولنا المطبوعة هذه وفي

للمفاهيم العامة في علوم الإعلام والاتصال والمفاهيم المشابهة،  الأول  الفصل خصصنا ،فصلين اثنين

إلى جانب شرح عناصر العملية الاتصالية وعوامل نجاحها ومعوقاتها، إضافة إلى أنواع الاتصال 

، وأخيرا مجالات وتخصصات البحث في علوم الإعلام والاتصال في ونماذجه، ووظائف الإعلام والاتصال

 العالم وفي الجزائر.

 

لوسائل الإعلام التقليدية، متمثلة في الصحافة المكتوبة أولا  خصصناه الذي الثاني الفصل وفي

متمثلة  ثةوسائل الإعلام الحدي وثانياوالإذاعة ووكالات الأنباء والسينما والتلفزيون والأقمار الصناعية، 

في شبكة الأنترنت والإعلام الجديد والصحافة الإلكترونية والمدونات الإلكترونية ومواقع الفيديو 

الإلكترونية ومواقع التواصل الاجتماعي، وأخير النظام الإعلامي وعلاقته بالسلطة السياسية في العالم 

 )المفهوم والأنواع(.
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 مةمفاهيم عا -1

 

 :والإعلام والفرق بينهما مفهوم الاتصال

يطلق على العصر الحالي الكثير من المسميات منها عصر الاتصال، وأصبح العالم الآن يعيش ثورة 

حقيقية في مجال الاتصالات، مهدت لها الثورة التكنولوجية التي تبلورت معالمها واتضحت في منتصف 

قات الاجتماعية، وبقدر نجاح الفرد في الاتصال مع الآخرين القرن العشرين، ويمثل الاتصال لب العلا

بقدر نجاحه في الحياة، حيث ينعكس ذلك على صحته النفسية والاجتماعية، وبقدر نجاح الأمم في 

تواصلها مع ماضيها بتراثه وثقافته وفي الاتصال مع الأمم الأخرى، بقدر نجاحها في البقاء والاستمرارية 

عملية أساسية لأن المجتمع يقوم على مقدرة الإنسان على نقل نواياه ومشاعره والتطور، فالاتصال 

ومعلوماته وخبراته من فرد إلى فرد، والاتصال هام لأن المقدرة على الاتصال مع الآخرين تزيد من فرص 

 1.الفرد في البقاء، في حين أن عدم القدرة على الاتصال تعتبر نقصا خطيرا في التفكير أو في المشاعر

 اجتماعية سياقات في للرسائل والمستقبلون  المرسلون  يتفاعل بها التي العملية بأنه الاتصال يعرف

 طرفين بين تبادل عملية فهو  أفضل، بشكل يفهمك لكي وذلك وتفهمه، غيرك إلى تستمع أن فهو  معينة،

 التفاعل إلى لتشير  تستخدم" لندبرج جورجـ"ل وفقا اتصال وكلمة للآخر، يقدمه ما ش يء طرف ولكل

 تعمل آخر  ش يء أي أو  لغة أو  صور  أو  حركات عن عبارة الرموز  وتكون  والرموز، العلامات بواسطة

 2.الرموز  بواسطة يحدث الذي التفاعل من نوع هو  الاتصال أن أي للسلوك، كمنبه

، لرموز ا استخدام خلال من فيها الآخرين ومشاركة المعاني إنشاء عمليةويعرف الاتصال كذلك على أنه 

 ،الآخرين مع والمشاعر  والأفكار  المعلومات استقبال أو  بإرسال الشخص يقوم عندما الاتصال ويحدث

 وأسلوب الجسد، لغة كذلك يشمل ولكنه فحسب، المكتوبة أو  المنطوقة اللغة يشمل لا  الأمر  وهذا

 ،انيالمعـ لتناق ةعملي علــــى Communication صالالاتـ وميقو  3.للآخرين تعبيره طريقة في الشخص

 عالجم صــيغة وأمــا ،معنــى نقــل طريقهــا عــن يــتم ةعملي إلــى ـارةللإش ردالمفـ بــصيغة ةالكلم تـــستخدمو 

ـــي، الاتصال مؤسسات أو  نفسها الرسائل إلــى فتــشير   ينبــ اتوالمعلوم ار الأفكـ ـابهـ لتنتقــ ةمليـع وهــ

ــــل اس،النـ ـــاعي نـــــسق داخـ  الرمــوز  مــن نظــام باســتخدام رادالأفـ بــين المفــاهيم ادلتبـ ويــتممعين،  اجتمــ

 عن المعرفة في المشاركة بأنه: الاتصال 1977 عام "شرام ولبر " الاتصال عالم رفوع 4.المــشاركة بقــصد

 في الإعلام كلية في علاموالإ  الاتصال أستاذ "رشتي جيهان" وعرفته، دلالات تحمل رموز  استخدام طريق

 حية كائنات_ الرسالة ومرسل متلقي بمقتضاها يتفاعل التي العملية بأنها ،1975 عام القاهرة جامعة
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 ومعلومات أفكار  نقل التفاعل هذا خلال يتم حيث معينة، اجتماعية مضامين في_ آلات أو  بشرا أو 

 5.معين دافع أو  مجرد معنى أو  معينة قضية عن ومنبهات

 إلى يشير  فهو  ذلك على وبناءا والمجتمعات، الأفراد بين التفاعل نتاج إن الاتصال القول  يمكن هنا ومن

 ،فيه السائد والنشاط والنوع الحجم حيث من يختلف ،معين اجتماعي نسق داخل الناس بين العلاقة

 6.الخ... ر فأكث جماعتين بين أو  شخصين بين نمطية ثنائية علاقة مجرد يكون  قد الاتصال أن بمعنى

أن مصطلح الإعلام يفيد النقل الموضوعي للمعلومات وبصورة صحيحة، بغية  "إبراهيم إمام"فيم ذكر 

التأثير الواعي على الفرد، حتى تتاح له فرصة تكوين رأي حر مستقل تجاه الواقع له في شكل حقائق، 

ساس الثقة المتبادلة، ويقول من أجل أن يتم التفاهم والمشاركة بين المرسل وبين المرسل إليه على أ

"فرنان تيرو" أن الإعلام هو نشر الوقائع في صيغة مناسبة بواسطة ألفاظ أو أصوات، وبصفة عامة 

بواسطة جميع العلامات التي يفهمها الجمهور، ويجمع التعريف بين ثلاثة أمور هي الخبر والوسيلة 

 7والبناء أو الصيغة.

، فإذا communicationيختلف عن الاتصال أو التواصل  informationويتضح مما سبق أن الإعلام 

، ولا يكون هنا انتظار كان الإعلام يتمثل في نقل الأخبار والمعلومات المختلفة من المرسل إلى المرسل إليه

لرد فعل مباشر، لأن الاتصال يتجاوز الوظيفة النقلية الإخبارية إلى الوظيفة التفاعلية بين 

ر الإعلام في الاتصال الجماهيري الذي يتم التركيز فيه على المعادلة الإعلامية، التي المتخاطبين، وينحص

فمفهوم الاتصال أوسع  8تعالج قضايا المتلقي الذي هو الجمهور، إذ الإعلام هو بث مادة معية له.

الإعلام وأشمل من مفهوم الإعلام، ويقع الإعلام في إطار دائرة الاتصال، فللاتصال أشكال كثيرة يأتي 

فالإعلام إذن هو جزء من الاتصال إذن  9كشكل من تلك الأشكال، وإن كان أكثرها أهمية وتطورا.

يظهر الفرق أكثر بين المصطلحين بشكل أوضح عند التطرق سومصطلح الاتصال أشمل من الإعلام، و 

 لعنصري عناصر العملية الاتصالية ونماذج الاتصال.
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 المفاهيم المشابهة -2

 يةالدعا 

تختلف الدعاية عن الإعلام من عدة أوجه، إلا أنهما يتفقان في كونهما نشاطا اتصاليا وإن اختلفت 

ن في وضع تعريفات مختلفة للدعاية، منها أن الدعاية أهدافهما ومسلكهما، وقد اجتهد عديد الباحثي

دفا نقل معلومات ونشر هي الجهور الاتصالية المقصودة والمدبرة التي يقوم بها القائم بالاتصال، مسته

أفكار واتجاهات معينة، تم إعدادها وصياغتها من حيث المضمون والشكل وطريقة العرض، بأسلوب 

يؤدي إلى إحداث تأثير مقصود ومحسوب ومستهدف على معلومات فئة معينة من الجمهور، وآرائهم 

ام والتحكم في السلوك واتجاهاتهم ومعتقداتهم وسلوكهم، وذلك كله بغرض السيطرة على الرأي الع

الاجتماعي للجماهير، بما يخدم أهداف القائم بالاتصال، ودون أن ينتبه الجمهور إلى الأسباب التي 

دفعته إلى تبني هذه الأفكار، واعتناق هذه الآراء والاتجاهات والمعتقدات، ودون أن يبحث عن الجوانب 

 10المنطقية لها.

 الإشاعة 

 اإنه إذ صحتهــا، يؤكــد مصــدر  وجــود دون  ،الشــخص ي الاتصال طريــق عــن تتناقــل روايــةهي  شاعةالإ 

 الرســم أو  بالكلمــةالخبر  هــذا عــن ــر بيع وقــد الواقــع، في أســاس لــه ليــس ر بخــ أو  لقضيــة اختلاق

 ر يالجماه رغبــات فيهــا ادتــزد التــي الأوقات في ر شوتنتــ الشــائعات وتظهــر  النكتــة، أو  الكاريكاتوري

 وتظهــر  ،المصدر مؤكــدة غــر  كتابيــة أو  شــفهية أخبــار  أو  معلومــات هــي الإشاعة أن ـامكـ، واهتماماتهم

 ويــدور  والشــاملة، والموضوعية الدقيقــة الأخبار  لغيــاب نتيجــة الغمــوض يكتنفــه موقــف لتفســر  الإشاعة

 أهمية ـىلعـ الإشاعة انتشــار  مــدى ويعتمــد مــا، ءيش ب أو  فكــرة أو  شــخص ـول حـ الإشاعة موضــوع

 11.ـريتفسـ إلى يحتاج غامــض وضــع ووجــود النــاس حيــاة في موضوعهــا

 الإعلان 

الإعلان هو عملية اتصال غير شخص ي للمعلومات الخاصة بالسلع والخدمات بقصد الاقناع بها، من 

بثها من خلال قنوات ووسائل الإعلان المتنوعة، وذلك في مقابل يدفعه معلن خلال رسائل يتم 

معروف، والإعلان يجب أن يكون خبرة ممتعة يجدد النشاط بمشاهدته ويمتع بالسماع إليه، ويجب أن 

 اتصال عملية بأنه الإعلان "أوكسيتفلد" عرف كما 12يعكس الجودة بأن يكون ذا مستوى جودة عال.

 شخصيته عن المعلن يفصح حيث ،شخص ي غير  أساس على المشـتري  إلـى البائع من ثير التأ إلى تهدف

 هذا في المختصين بين اتفاقا الأكثر  التعريف ولكن، العامة الاتصال وسـائل خـلال من الاتصال ويتم
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 أو  الأفكار  لتقديم شخصية غير  وسيلة الإعلان: الأمريكية التسـويق جمعيـة به جاءت ما هو  المجال

 13.مدفوع أجر  مقابل معلومة جهـة بواسـطة الخدمات أو  لسلعا

 العلاقات العامة 

 قةالعلا بأنها العامة قاتلعلااPublic   Effective Relations  كتابهما في Center & Cutlip من كل يعرف

 وهي وأنشطتها، بأعمالها عهمطلا لا  شهار والإ  معلا الإ  وسائل استخدام لخلا من ،العام الجمهور  مع

 ؤسسةالم منها تستفيد متميزة إدارية وظيفة فهي للمجتمع، عمالالأ  وترجمة حيطةالم البيئة مع التأقلم

 وأدوات وسائل فيها يستخدم والخارجية، الداخلية جماهيرها وبي بينها والتكيف التفاهم إيجاد في

، والخارجي خليداال وجمهورها للمؤسسة شتركةالم الفائدة تحقيق بهدف علميا، تخدامااس معلا الإ 

بالجمهور الخارجي، وثانيا  داخليال بالجمهور  أولا هتمامالا  هي ممارستها في أساسية قاعدة على وتعتمد

 وعرفت، الداخل فى نجاحها نتاج هو  الخارج في ونجاحها نظمةالم داخل من تبدأ العامة قاتفالعلا

 معلا للإ  وأسلوب السلوك من ورةص :بأنه العامة قاتالعلا نشاط الفرنسية العامة قاتالعلا جمعية

 نتبادليالم والفهم عرفةالم أساس على تقوم والتي بالثقة، ليئةالم العلقات وتدعيم بناء بهدف تصالوالا

 14.ؤسسةالم تلك وأنشطة بوظائف التأثر  وجمهورها ؤسسةالمبين 

 

 عناصر عملية الاتصال -3

 

 15تتكون العملية الاتصالية من خمسة عناصر أساسية هي:

 رسل )المصدر(الم 

وهو القائم بالاتصال، وقد يكون فردا كما في الاتصال الذاتي والاتصال الشخص ي والاتصال الجمعي، 

كما قد يكون أكثر من فرد في الاتصال عام والاتصال الجماهيري، والمرسل هو أول أطراف العملية 

ولابد أن تكون الفكرة الاتصالية وهو صاحب الفكرة، يقوم بوضع أفكاره في رموز معينة )كود(، 

واضحة في ذهنه أولا، وأن يحسن التعبير عن هذه الفكرة، وأن يختار أفضل الرموز لتوصيلها، وأن 

يراعي طبيعة الوسيلة التي سيستخدمها، وأهم من هذا كله مراعاة ظروف وخبرات المستقبل، وأن يضع 

يستطيع أن يضع فكرته بطريقة  نفسه مكان الآخرين حتى يتفهم مشاعرهم واتجاهاتهم، وبناء عليه

مناسبة، يستطيع المستقبل استيعابها بسهولة والتفاعل مع مضمونها، وهنا تأتي أهمية الخبرة المشتركة 

 ت العملية الاتصالية أكثر فاعلية؛، فكلما اتسع مجال تلك الخبرة كلما كانبين المرسل والمستقبل
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ة صدق الرسالة، فالصدق أكثر الطرق وصولا إلى ولا نحتاج في هذا المجال إلى التأكيد على أهمي

الاقناع، وهناك عدة مراحل لتصديق المصدر، فهناك المرحلة الأولى وهي "التصديق المبدئي"؛ أي 

التصديق المسبق الذي نشعر به قبل أن يبدأ المصدر في تقديم الرسالة، ويتحدد هذا التصديق 

الثانية هي "التصديق النابع من الظرف الاتصالي"؛ بالتجارب السابقة والمظهر الشخص ي، والمرحلة 

ويتحدد بناء على خصائص المصدر التي ندركها أثناء الحدث الاتصالي، والمرحلة الثالثة هي "التصديق 

النهائي"؛ والتي تتم في نهاية الاتصال، وفيها يكون المتلقي صورة نهائية عن المصدر، بعد الإدراك 

ع والمصدر، ويتوقف نجاح القائم بالاتصال في توصيل رسالته على عدة الإجمالي أو الشامل للموضو 

 :هيمهارات 

o  :وهي خمس مهارات أساسية، اثنان منها متعلقتان بوضع الفكر في كود وهما المهارات الأساسية

الحديث والكتابة، واثنتان متعلقتان بفك الكود وهما القراءة والاستماع، أما المهارة الاتصالية 

فهي القدرة على التفكير ووزن الأمور وزنا صحيحا، وتؤدي هذه المهارات الاتصالية إلى  الخامسة

 كار والمعلومات؛التعبير الصحيح، كما تؤثر في كفاءة توصيل الأف

o  :حيث على القائم بالاتصال أن ينمي دائما مهارات الاتصال لديه ومن المهارات القابلة للتنمية

  ة:هذه المهارات القابلة للتنمي

  :والذي يمثل أساسا لفهم الآخرين، ويدخل ضمن فهم الذات معرفة فهم الذات

 تنميتها؛قدرات الفرد وإمكانياته، ويرتبط بفهم الذات القدرة على 

  :ويتطلب ذلك أن يضع الفرد نفسه مكان الآخرين، والاحتكاك بالمجتمع فهم الآخرين

لمقدرة على فهم الحالة الذهنية الذي يعيش فيه وتمثل قيمه وأفكاره، ويرتبط بذلك ا

فعلهم على ما يقدم لهم  للآخرين، والتي تتيح التعرف على توقعات الآخرين، والتنبؤ برد

 من رسائل؛

  :إذا أحسن القائم بالاتصال فهم ذاته وفهم الآخرين، أصبح من القدرة على التعبير

ن قادرا على التعبير السهل عليه فهم واستيعاب الفكرة المراد توصيلها، وعليه أن يكو 

عنها، وأن يتخير رموز رسالته بحيث تكون مناسبة للمتلقي يسهل فهمها واستيعابها، 

 مختصر وسهل؛وأن يعبر عن فكرته بشكل واضح و 

  :فالقائم بالاتصال لا يقوم دائما بالإرسال، وإنما يكون القدرة على الاستيعاب والتلقي

 جيدا إلى الطرف الآخر؛ ه أن يستمعمتلقيا في أحيان كثيرة، وعلي
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o اتجاهات المصدر تؤثر على اتصاله بشكل مباشر، وعلى الباحث المهتم : اتجاهات المصدر

بدراسة الاتصال أن يحدد منذ البداية، ما إذا كانت اتجاهات القائم بالاتصال نحو نفسه أو 

 أو نحو الجمهور سلبية أم إيجابية؛نحو الرسالة 

o  :معرفته للموضوع، فهو لا يستطيع أن ينقل بفاعلية  هبويقصد مستوى معرفة المصدر

مضمونا لا يفهمه، كما أنه من ناحية أخرى إذا كانت معرفة المصدر عالية المستوى أو 

متخصصا جدا، فقد لا ينجح في نقل المعاني المطلوبة لعدم قدرته على التبسيط، واستخدام 

 نية لا يستطيع المتلقي أن يفهمها؛تعبيرات ف

 ةالرسال 

وهي المضمون والفكرة المراد توصيلها إلى المتلقي، وهي جوهر عملية الاتصال، ويجب أن تصاغ الرسالة 

بطريقة يفهمها المتلقي ويستطيع فك رموزها بسهولة، ويتطلب ذلك دراسة الجمهور دراسة واعية 

حتوي الرسالة للتعرف على خبراته واحتياجاته، وأيضا دراسة الجوانب النفسية للجمهور، ويجب أن ت

كمية من المعلومات تتناسب وموضوع الرسالة، وأن تجيب على أسئلة المتلقي أو معظمها، وقد يكون 

الهدف من الرسالة ظاهرا وواضحا، وقد يترك الهدف ليستخلصه المتلقي ويكون هنا هدفا ضمنيا، 

 وهناك عدة اعتبارات تتعلق بفاعلية الرسالة وهي:

o  :ير نتائج الدراسات إلى أن الاقناع يصبح أكثر فاعلية إذا حاولت تشالوضوح مقابل الضمنية

الرسالة أن تذكر نتائجها أو أهدافها بوضوح، بدلا من أن تترك للجمهور عبء استخلاص 

النتائج بنفسه، كما تتوقف فاعلية الرسالة على ظروف أخرى مثل مستوى ذكاء وتعليم 

 الموضوع ونوع القائم بالاتصال؛ يةالمتلقي، ودرجة صلة الموضوع بالذات أو أهم

o  :تشير بعض الدراسات إلى أن تقديم القائم بالاتصال أدلة تقديم الرسالة لأدلة وشواهد

وشواهد تدعم رسالته يزيد من تأثير الرسالة، في حين وجدت دراسات أخرى أن الرسائل التي 

تقدم شواهد وأدلة،  تستخدم شواهد وأدلة لا تختلف في قدراتها الاقناعية عن تلك التي لا 

فاستخدام الأدلة في الرسالة متصل عن قرب بإدراك المتلقي لصدق المصدر، وكلما زاد صدق 

المصدر كلما قلت الحاجة لمعلومات تؤيد أو تدعم ما يقوله، كما أن بعض الموضوعات تحتاج 

اد و اعتيلأدلة أكثر من غيرها، والتقديم الضعيف للرسالة يقلل من وقع أي دليل، ومعرفة أ

 الجمهور للدليل سيقلل من وقعه؛
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o  :بمعنى أي حجج ستقدم في بداية الرسالة وأيها سيقدم في نهايتها، فليس هناك ترتيب الحجج

رأي قاطع في هذا الموضوع، فبينما أظهرت نتائج بعض الدراسات أن الحجج التي تقدم في 

وأظهرت دراسات أخرى ية الرسالة، بداية الرسالة تترك تأثيرا أكبر من تلك التي تقدم في نها

عكس هذه النتائج، ويتوقف ترتيب الحجج على عوامل عدة منها طبيعة الجمهور ونوعية 

 ك قاعدة عامة في ترتيب الحجج؛الموضوعات، وليس هنا

o  :تشير الدراسات إلى أن الرسالة تأثير استخدام الاتجاهات الجديدة والاتجاهات الموجودة

أثيرا عندما تعمل مع الاتجاهات الموجودة بالفعل، بعكس الرسالة التي تصبح أكثر فاعلية وت

دة لإشباع تعمل على خلق اتجاهات جديدة وتحس الجماهير على اتباع أساليب جدي

 احتياجاتهم؛

o  :يميل الفرد إلى تصديق الرسائل التي تتفق مع رأي الأغلبية، بينما يتنافر مع تأثير رأي الأغلبية

 ق مع رأي الأقلية؛لرسائل التي تتفا

o  :يؤدي تكرار الرسالة إلى اقناع الجماهير، ويراعى أن يكون التكرار متنوعا وليس تأثير التكرار

عدة  مملا حتى لا يؤدي إلى نتيجة عكسية، إلا أن التكرار وفاعليته ليس عملية مطلقة، فبعد

 مرات محددة يقل أثر التكرار؛

o  :لمصدر عامل أساس ي في فاعلية الرسالة، كما أن ثقة مصداقية اتأثيرات المصدر على الرسالة

الجمهور في المصدر تحدد فاعلية الرسالة، ويثق الجمهور في المصدر إذا أحس بالأمن 

 وخبراته تؤثر على مدى الثقة فيه؛ والطمأنينة تجاهه، كما أن مؤهلات المصدر 

 الوسيلة 

المستقبل، وقد تكون الوسيلة طبيعية  يحتاج أي اتصال إلى وسيلة لتوصيل الرسالة من المرسل إلى

كما في الاتصال الشخص ي والجمعي، وقد تكون صناعية كما في الاتصال الجماهيري الذي يعتمد على 

وسائل تكنولوجية، ولكي تستحوذ أي وسيلة اتصالية على الجمهور وتشد انتباهه، تمر دورة الاتصال 

 بست مراحل هي:

o :يا وعاطفيا، فنشرات الأخبار تقدم مواجيز للأخبار، والبرنامج بمعنى تحضير الجمهور ذهن التهيؤ

فة تستخدم التلفزيوني يبدأ بمقدمة )تتر(، والكتاب يركز على الغلاف الجذاب، والصحي

 عناوين مثيرة؛

o :تباه مجرد الإثارة بمعنى الأخذ بيد الجمهور إلى الفعل والمشاركة، ولا يقصد بالان الانتباه

 والانبهار فقط؛
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o يساعد على بمعنى إثارة العواطف، ويتم هنا التركيز على الأسلوب الدرامي، والذي  طفة:العا

 التقمص الوجداني للفرد؛

o :بمعنى تجميع المعلومات عن الموضوع أو الحدث، ويراعى في تقديم المعلومات أن  المعلومات

 تشبع بقدر الإمكان حاجات الجمهور؛

o :الحصول على المعلومات، بل يذهب إلى أبعد من  فلا يتوقف الإنسان عند مجرد الاستنباط

 تنبط ويحلل ويستنتج ويكون الآراء؛ذلك حيث يس

o :بمعنى استعداد الجمهور لأداء الفعل، حيث تتطلب الدوافع التي توقظ في الجمهور  الفعل

وسائل الاتصال التعبير عنها بالفعل، ويمكن ملاحظة ذلك على الأطفال الذين يشاهدون 

 ض الأبطال في الأفلام والمسلسلات؛وتقليدهم لبع، التلفزيون 

 المستقبل 

المستقبل أو المتلقي عنصر هام من عناصر الاتصال، وهو الذي يتلقى الرسالة ويقوم بفك رموزها 

ويحللها ويتفاعل معها ويتأثر بمضمونها، والمتلقي قد يكون فردا كما في الاتصال الشخص ي، والاتصال 

فيه مرسلا ومستقبلا في آن واحد، كما أن المتلقي قد يكون أكثر من فرد كما الذاتي الذي يكون الفرد 

في الاتصال الجمعي والاتصال العام والاتصال الجماهيري، وتحديد المتلقي يعد أمر سهلا في الاتصال 

الشخص ي والجمعي، ولكن يصعب تحديد المتلقي في الاتصال الجماهيري، وصعوبة التحديد هذه 

نجاح العملية الاتصالية، فإذا لم يكن لدى القائم بالاتصال فكرة جيدة عن طبيعة تشكل عقبة في 

م يكن على دراية كاملة بخصائصه الأولية، فلن يتمكن من لوإذا الجمهور الذي سيوجه إليه رسالته، 

إحداث التأثير المطلوب عليه، مهما كانت رسالته معدة جيدا ومنقولة بوسيلة مناسبة، وهناك أربعة 

 حتمالات تتوقع من المستقبل للرسالة:ا

o :الأفكار والإحساسات التي تنقلها؛ بمعنى مشاركة المستقبل للمرسل في فهم الرسالة فهما كاملا 

o :ذي يفهم بعض كأن يفهم أجزاء منها دون الأخرى، كالمستمع ال فهم الرسالة فهما غير كامل

 النقاط من محاضرة ما؛

o :فسير المستقبل للرموز المستخدمة في ضوء خبراته غير بسبب ت فهم الرسالة فهما خاطئا

المشابهة لخبرات المرسل، ومثال ذلك الأفكار الخاطئة التي يخرج بها بعض المشاهدين لأفلام 

سينمائية تختصر حدوث الأشياء، فيفهمون أن الأحداث قد وقعت في وقت مماثل لذلك 

 ذي استغرقته في أثناء عرض الفيلم؛الوقت ال
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o بسبب استخدام المرسل لرموز غير مألوفة للمستقبل، كأن يستخدم  الرسالة تماما: عدم فهم

 عبة فوق المستوى اللغوي للمستقبل؛المرسل كلمات ص

  جع الصدىر 

رجع الصدى عنصر هام من عناصر الاتصال، فهو الذي يحقق دائرية الاتصال، حيث يصبح المتلقي 

أو التغذية الراجعة أو رد الفعل، فالمقصود برجع مرسلا، ولذلك يسميه البعض التغذية المرتدة 

الصدى أي ش يء يصدر عن المتلقي نتيجة لتعرضه للرسالة، وقد يكون هذا الش يء معلومات أو تعبيرات 

حركية، وهناك نوعان من الاستجابة أو رد الفعل للرسالة، هما الاستجابة العلنية وهي التي يمكن 

امة، والاستجابة المستترة أو الخفية والتي لا يمكن ملاحظتها ملاحظتها واكتشافها وهي استجابة ع

بسهولة ويصعب اكتشافها وهي استجابة خاصة، ويجب التفريق بين التأثير ورجع الصدى، فالتأثير 

يتمثل في النتائج المترتبة على العملية الاتصالية، وهل أدى إلى تحقيق الهدف منه أم لا، أما رجع 

هذه العملية ومدى استجابة الجماهير واقتناعهم بمضمونها، وهل وصلت الصدى فيتعلق بمضمون 

الاستجابة للمرسل أم لا، فالتأثير أبعد من رجع الصدى ويتعلق بحدوث الاستجابة، فرجع الصدى لا 

 يعني سوى استمرار عملية الاتصال أو استمرار التفاعل بين كل من المرسل والمستقبل.

ة للعملية الاتصالية، فيما يوجد من يضيف عناصر أخرى مثل التأثير إذن هذه هي العناصر الأساسي

 والسياق والظرف الاتصالي والخبرة المشتركة والتشويش.

 

 يةعملية الاتصالالعوامل نجاح  -4

 

 16من بين عوامل نجاح العملية الاتصالية بين المرسل والمستقبل نجد:

 رسالة فهم ستقبِل،الم وهو  الآخر  الطرف يستطيع كي الوضوح عنصر  توفر  من بد لا  :الوضوح 

 التأويلات من الكثير  تحتمل ولا  ،واضحة الأخير  رسالة تكون  أن يجب ل،المرس الشخص

 إتمامها أن أو  الاتصالية، العملية نجاح طريق في عثرة حجر  ليشك سوف ذلكلأن  الصعبة،

  ؛المطلوب من أكثر  وقتا سيأخذ

 قد لكنه تحمله، الذي المعنى وبساطة رسالته وضوح مسألة الشخص راعيي قد :الإطالة عدم 

 غير  والحشو  ة،الممل التفاصيل من يكثر ف كلامه، اختصار  أهمية مدى يتجاهل أو  يتناس ى

 خلال من الاتصال كان إن السطور، بعض لتجاوز  الآخر  الطرف يضطر  ما وهذا الضروري،

 شغلي أو  الحوار، من سينسحب إليه رسلالم فإن لوجه وجها مباشرا كان وإن مكتوبة، رسالة
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 الاتصالي المضمون  موضوع يكون  أن يجب كما إليه، للمرسل الاستماع غير  آخر  أمر  بأي نفسه

  ؛الاتصال إجراء من الأساس الهدف حول  مُتمحورا

 أي لأن الواقعية، والبراهين بالدلائل مدعوما مهيقد ما أو  المرسل كلام يكون  أن يجب :البراهين 

 ز تحف الإثباتات تقديم نأ كما بساطة، بكل تجاهلها سيتم بصلة، للواقع تمت لا  لمعلومات ذكر 

 لاتخاذ دفعه وبالتالي الاتصالية، الوسيلة حسب وهذا الحوار  أو  الرسالة يلتبن الآخر  الطرف

  ؛ةإيجابي سلوكات

 استخدام على الشخص يحرص أن الضروري  من :والصياغة اللغوي  الأسلوب مراعاة 

 استخدم يتم أن مراعاة مثلا  الكتابة وعند الآخر، الطرف مع التواصل عند المناسبة الألفاظ

 العملية إنجاح شأنها من ،لائقة بصورة الاتصالي المحتوى  وصياغة ،أيضا المناسبة اللغة

 الرسمية التواصل أشكال في العامية، الكلمات كتابة تفادي الضروري  من كما الاتصالية،

  ؛خاصة

  عن ر تعب بالضرورة هي شخص أي عن تصدر  التي الكلمات إن الثقة بالنفس:القدرة و 

 بطريقة نفسه عن الشخص بر يع أن الضروري  من لذا الداخلية، وقناعاته شخصيته

 والتعبير  فالتصر  على قادر  غير  هأن أو  اللبقة، الكلمات من مُفرغا نفسه وجد وإن صحيحة،

 عليها محكوم اتصالية عملية بأي الشروع قبل لنفسه، شاملة بمراجعة يقوم أن عليه رقي،ب

 مسبقا؛ بالفشل

 معهم حديثه يبدأ ربما أو  للآخرين، منقوصة رسالة أحدهم رسلي أن من العبرة ما :التكامل 

 في رغبته عن معبرا بدقائق الحوار  انتهاء بعد ليعود ريد،ي ما إيصال من يتمكن أن دون 

 بأن وقناعاتهم الآخرين، تور ف من بكثير  التصرف هذا لسيقاب ما وغالبا الحوار، استئناف

 أول  في ريد،ي ما توضيح من نيتمك لم هأن دليل وخير  أفكاره، على السيطرة يملك لا  رسلالم

 مثلا؛ للنقاش فرصة

 ضروري  أمر  الكتابة، أو  الحديث فيوالاحترام  اللطافة أو  اللطف مراعاة إن والاحترام: فاللط 

 تمسك إن أما المعروفة، أشكالها بكل يةالاتصال الرسالة مع التفاعل فرصة الآخر  لمنح

 عن ناهيك والتعالي، بالفوقية للناس توحي بطريقة والمفاهيم المصطلحات بشرح الشخص

 ؛الآخرين مع اتصاله في فشلي سوف فحتما وتخطيئه، الآخر  الطرف تقزيم
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 لية،الاتصا العملية في سبق ما كل مراعاة تتم قد :المعلومات لتلقي الآخر  الطرف استعداد 

 نجاح عرقلي ما ل،المرس للشخص الاستماع أو  الاستجابة يود لا  إليه لالمرس الشخص لكن

 .الطرفين بين الاتصال

 

 معوقات العملية الاتصالية -5

 

 17:نجد والمستقبل المرسل بين الاتصالية العملية نجاح معوقات بين من

 حدث والمستقبل، المرسل إلى تعود التي والعوامل المؤثرات مجموعة هي الشخصية: المعوقات
ُ
 وت

 الفروق وجود نتيجة العقلية، الطرفين مدارك هو  المعوقات هذه ومنطلق ،عكسيا أثرا فيها

 فهمهم ومدى عواطفهم وفي الأمور  على حكمهم في يختلفون  الأفراد تجعل التي الفردية،

 ةغامض ظألفا واختيار  السليم، التعبير  على القدرة وجود وعدم له، والاستجابة للاتصال

 يحدث وبهذا التعاون، عدم إلى بينهم الثقة ضعف ييؤد حيث الأفراد، بين الثقة ر توف ىومد

 ؛دةمعق عملية الاتصالات عملية من يجعل امم البعض، همبعض عن للمعلومات حجب هناك

 على الرسالة، وصول  إعاقة في المناسبة الاتصال قناة اختيار  سوء بيسب الاتصال: قنوات 

 لوجه، ووجها شفهية تكون  أن ليفض والميول  والمشاعر  بالآراء قتتعل التي الرسالة ل،المثا سبيل

 التعليمات تحتوي  التي الرسالة المقابل وفي وغيرها، الرضا عدم أو  التقدير  إظهار  ومنها

 ةفوري تغذية هناك كانت إذا ،معا ةوشفهي مكتوبة أو  مكتوبة تكون  أن ليفض والإرشادات

 ؛للتوضيح

 مشكلات بتسب والتي الكلمات، تفسير  بسوء والألفاظ غةالل مشكلة تتمثل لألفاظ:وا اللغة 

 عند والخبرات الثقافية الخلفيات لاختلاف نتيجة يحدث وهذا الرسالة، نقل عند عديدة

 عن وذلك المطلوب، بالمعنى وصلت قد الرسالة أن من ديتأك أن المرسل على لذلك الطرفين،

 أحد أعلن ذلك، على مثال تفسير، من أكثر  لها الشائعة الكلمات نلأ  الراجعة؛ التغذية طريق

 زيادة بضرورة البعض رهايفس وقد إنتاجية، كفاءة بأقص ى العمل ضرورة الشركات مديري 

 حين في الإنتاج، نفقات ضغط ضرورة على هانرو يفس قد آخرونو  التكلفة، كانت مهما الإنتاج

 ؛الإنتاج فرص لزيادة لعاملينا عدد زيادة بضرورة الآخر  البعض رهايفس

 وتؤثر  دافر الأ  افيه يعيش الذي اتالمجتمع في توجد التي العوامل مجموعة هي بيئية: معوقات 

 القيم، ضوء في الكلمات بعض لمعاني ير والتفس المستخدمة اللغة: هي العوامل وهذه ،معليه
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 وسوء والإضاءة الحرارة درجةو  ،المستخدمة الاتصال أدوات كفاءة عدمو  ،والتقاليد والعادات

 الحيز  ، كذلكةالفاعل الاتصال عملية من تحد عوامل جميعها الضوضاء، ووجود التهوية،

 .أحيانا للتوتر  ويؤدي الالفع الاتصال يعرقل الضيق المكاني

 

 أنواع الاتصال -6

 

 ل:من خلا الاتجاه ومستوى  الاتصال عدة أنواع حسب اللغة المستخدمة ومستوى  إلى الاتصال يتنوع

نجد نوعين أساسيين الاتصال الشفوي )اللفظي( والاتصال غير حسب اللغة المستخدمة:  -1

 18الشفهي )غير اللفظي(:

 والعبـارات والكلمات الألفاظ طريق عن يتم الذي الاتصال هو : (اللفظي) الشفهي الاتصال 

 ينماب واللسان، الفم الاتصال من النوع هذا في المرسل وأيـضا الأصوات، لذلك يستخدم

والتشجيع،  المجاملات :ذلك مراعاة يجب اللفظي، الاتصال الأذن، ولنجاح المستقبل يستخدم

 للمستقبل، والوضوح والإعادة؛ الجيد والاستماع الإنصات

  :)والكلمات، الألفاظ فيه تستخدم لا  الذي الاتصال وهو الاتصال غير الشفهي )غير اللفظي 

 فيـه وتـستخدم ،(والعينـين الوجـه تعبـيرات مثـل) جـسمال باليـد أو  الحركـات فيه تستخدم بل

 وغيرها، وكذلك الألوان، إن كل الفيديو  وأشرطة مثـل الملصقات البـصرية كلهـا، الوسـائل أيـضا

 :ذلك مراعاة يجب اللفظي غير  الاتصال العينين، ولنجاح طريق عن المتلقي يستقبل سبق ما

 .بالمستقبل الاهتمام تلقائية وإظهار وال الابتسامة والإنصات والاسترخاء

نجد أنواع عديدة: اتصال ذاتي، اتصال شخص ي، اتصال جمعي، حسب مستوى الاتصال:  -2

 19اتصال عام، اتصال جماهيري:

 ونفسه )عملية التفكير(؛ الشخص وهو الاتصال الذي يحدث بين: الذاتي الاتصال 

 آخر، وتنتج عنه علاقات و  شخص وهو الاتصال الذي يحدث بين بين: الشخص ي الاتصال

 الزمالة والصداقة...؛

 مثل جماعة )جماعة( الأفراد من مجموعة وهو الاتصال الذي يحدث بين: الجمعي الاتصال ،

الأسرة، الزملاء، الأصدقاء...، بهدف النقاش والجدال وإيجاد الحلول لمواضيع ومشكلات 

 معينة؛
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 الأفراد، مثل الندوات  من كبيرة جموعةوم فرد وهو الاتصال الذي يحدث بين: العام الاتصال

 ؛وخطبة الجمعة والعروض المسرحية المختلفة ،والمؤتمرات والملتقيات العلمية

 جمهور  إلى ويصل الجماهيرية، الإعلام وسائل باستخدام يتم الذي وهو : الجماهيري  الاتصال 

 تصلهم تصال،بالا للقائم معروفين غير  والأفراد والمستويات، الاتجاهات متباين عريض،

 اتجاهات تنمية وعلى عام، رأي خلق على مقدرة مع فائقة، وبسرعة اللحظة نفس في الرسالة

 هو  الجماهيري  والترفيه، والاتصال والمعارف الأفكار  نقل على والمقدرة السلوك، من وأنماط

 .للإعلام العلمية التسمية

سمي يتضمن كل منهما ثلاث نجد نوعين أساسيين اتصال رسمي واتصال غير ر حسب الاتجاه:  -3

 20تصال نازل، اتصال أفقي(:أشكال )اتصال صاعد، ا

 اللوائح بموجب والمعتمدة الرسمية الأشكال خلال من الاتصال الرسمي هو الذي يحصل

 ؤسساتم مع) خارجية تكن وقد( المؤسسة داخل) داخلية تكون  وقد المكتوبة، والقرارات

 اللوائح تتضمنها ولا  رسمية غير  بوسائل نشأي والاتصال غير الرسمي هو الذي ،(أخرى 

 هذا ويمتاز  الاجتماعية، والعلاقات الشخصية الصلات تحددها وإنما الرسمية والإجراءات

 يظهران في عامة بصفة كلا النوعينو  الرسمي، بالاتصال قياسا بسرعته الاتصال من النوع

 :التالي النحو  على ثلاث أشكال

 :المدرسة مدير  منمثلا ) أسفل إلى التنظيم أعلى من تدفقي الذي صالالات وهو  الاتصال النازل 

 الأوامر  نقل إلى هدفوي ،(…ومستخدمين وموظفين معلمين من المدرسة في العاملين مختلف إلى

 مثل الاتصال، في المألوفة الصيغ من بالعديد عادة تموي والقرارات، والتوجيهات والتعليمات

 هذا في العكسية التغذية تكون  ما وغالبا الجماعية، واللقاءات راتوالمنشو  والتعاميم المذكرات

 ؛منخفضة الاتصال من النوع

 :في العاملين)مثلا من  أعلى إلى التنظيم أسفل من الصادر  الاتصال وهو  الاتصال الصاعد 

 التنفيذ في والصعوبات المعوقات وشرح الخطط تنفيذ نتائج ضموي (،المدير إلى المدرسة

 بوجود العاملون  شعر  إذا إلا  المطلوبة الأهداف هذا الاتصال حققي ولا  والآراء، توالملاحظا

 والآراء المقترحات لاستيعاب الدائم واستعداده ،المدير وبين بينهم الثقة من معينة درجة

 ؛وغيرها المقترحات صناديق طريق عن الاتصال اهذ عزز وي التطوير، إلى الهادفة

 :اتصال مثل) المستوياتنفس  في الجماعات أو  الأفراد بين تمي لذيا الاتصال وهو  اتصال أفقي 

 لاتصالا من النوع هذا ويعزز  ،(البعض ببعضهم المدرسين أو  آخر  بمدير  المدرسة مدير 
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 العمل تنسيق على ركز  ما ذاإ خصوصا ،المختلفة الإدارية المستويات بين التعاونية العلاقات

 صلات ودعم والاحتكاكات، عاتاالصر  حدة من قلالالإو  المشكلات وحل المعلومات وتبادل

 .العاملين بين التعاون 

 

 نماذج الاتصال -7

 

 بالقائم تبدأ حيث العملية، هذه تتم وكيف الاتصال عملية وتفسر  تشرح نماذج هي الاتصال نماذج

 دمامستخ رسالة، يضمنها ثم رمزي، قالب في للأخرين ايصالها يريد التي المعاني يضع الذي بالاتصال

 رجع و أ فعالأ ردود من ذلك بعد يأتي ما ثم ،المستقبل و أ المتلقي لىإ المطلوبة بالمعاني ليصل الوسيلة

 توصل معينة نماذج تشرحها العمليات هذه كل ،تحريف و أ تشويه من الرسالة له تتعرض ما و أ ،صدى

 22ولنماذج الاتصال عدة وظائف هي: 21.الاتصال علماء ليهاإ

o وذلك ،بينها والعلاقات حداثالأ  فهمأول هدف للنموذج هو المعاونة على  :المعلومات تنظيم 

 ؛المتوافرة المعلومات تنظيم طريق عن

o  يعتقد عما ،ببنائه قام الذي الشخص فكار أ يقدم و أ يصور  النموذجف :العلمية بحاثالأ  تطوير 

 الذي سلوبالأ  تحليل من القارئ  يمكن شكل في ،الاتصالية العملية في الهامة المتغيرات نهأ

 التي مور الأ  أن يحدد على الباحثالنموذج  يساعد ، بمعنى آخر المتغيرات الك بمقتضاه تعمل

 ؛بها يهتم و أ يلاحظها لا  قد التي الافتراضات يظهر  نهأ كما ،بدقة دراستها يريد

o  الفهم نأ كما ،الفهم على مبني فالتنبؤ  ،والتنبؤ الفهم بين قوية علاقة هناك :التوقع و أ التنبؤ 

 ؛للمجهول  منها ننفذ التي البداية نقطة هو 

o وظائف من ةخير الأ  وظيفةال لىإ صلن والتنبؤ  الفهم بعد :بها والتحكم الظواهر  على السيطرة 

 على للسيطرة نسانالإ سيعمل المعرفة طريق عن لأنه ذلك ،التحكم وهو  النماذج قامةإ

 نلأ  ة،خير الأ  وظيفةال تخدم ولىالأ  الثلاثة وظائفوال ،صالحهفي  يستخدمها بحيث الظواهر 

 هدف لىإ الوصول  لنا يحقق بشكل الظاهرة حدوث تحدد التي الظروف معالجة معناه التحكم

 هي والتنبؤ  التحكم بين العلاقة نأ كما ،وثيقة علاقة هي والفهم التحكم بين فالعلاقة ،معين

 تحدد التي الظروف في منتحك نأ يجب بسيطا كان مهما تنبؤ  أي يتحقق فلكي ،حتمية علاقة

 .بها نتنبأ التي الظاهرة
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 :همهاوأ الاتصال لعملية نماذج صنع عند تواجهنا الصعوبات من مجموعة هناككما أن 

 ؛مكوناتها و أ عناصرها نصف التي الاتصالية العملية تجميد لىإ نضطر  نناأ -

 العناصر  نفصل قد و الاتصالية، أ العملية نجمد ونحن العناصر  بعض نغفل و أ ننس ى قد نناأ -

 ؛الفصل تقبل لا  التي

 23.لأخر وقت من تتغير  عملية نفسها هي واللغة ،الوصف في اللغة استخدام الى نضطر  قد اأنن -

والنماذج الاتصالية نوعان؛ نماذج خطية )أحادية الاتجاه( وهي التي تكون في خط واحد أو اتجاه 

تجابة، ونماذج تفاعلية )ثنائية الاتجاه( وهي واحد، أي من المرسل إلى المستقبل دون رجع صدى أو اس

التي يكون فيها رجع صدى أو استجابة بين المرسل والمستقبل، أي أن العملية الاتصالية تكون بشكل 

تفاعلي بين طرفي العملية الاتصالية )المرسل والمستقبل(. وهذه بعض النماذج الاتصالية التي حاولت 

 24تفسير العملية الاتصالية:

 

 

 وذج لاسويلنم
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 نموذج شانون وويفر

 

 
 نموذج ولبر شرام

 

 

 
  النموذج الدائري للاتصال
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 وظائف الإعلام والاتصال -8

 

هناك مجموعة من الوظائف التي تضطلع بها وسائل الإعلام والاتصال المختلفة على مستوى الأفراد 

 25والمجتمعات، وهي:

 الإخبار 

 و أ اقتصادية نوعها كان ومهما دولية، أو  قليميةإ أو  محلية تأكان سواء خبار الأ  بنقل تتمثل وظيفة وهي

 بالعالم نسانالإ وصل لىإ خبار الأ  وتهدف ،عالمه في المرء يجري  ما لمتابعة وذلك ،...فنية أو  اجتماعية

 ؛خبارأ من يستجد بما وتزويده الخارجي

  والتعليم علامالإ  

 التي المعلومات للمرء علامالإ  وظيفة تقدم ينمافب، خرى الأ  منهما كل تكمل وظيفتان والتعليم علامالإ 

 في التعليم نفإ اجتماعيا، أو  فكريا و أ ماديا حياته، في المرء منها يستفيد مادة له وتوفر  منها يستفيد

 التعليم عملية لتدعيم ماإ تستخدم التي ،المنهجية المعلومات من نوعا له تقدم وظيفة حقيقته

 ؛الرسمي غير  التعليم طار إ في جديدة مهارات المرء تكسب معلومات تقدم و أ الرسمي،

 تراثه ونقل المجتمع ترابط  

 وهو  ،ببعض بعضهم سرةالأ  فرادأ يربط الذي فهو  المجتمع، ترابط لىإ الوحيد السبيل هو  الاتصال نإ

 وعاداته قيمته – الشعب تراث نقل خلال ومن، خرالآ  بالبعض بعضهم المجتمع فرادأ يربط الذي

 اخصائصه متلكت نأ من الشعوب والأمم تمكن إذ ،له وظيفة بأهم الاتصال يقوم – ولغته وتقاليده

 آمال لتحقيق ضرورية الاتصال قنوات نإ ا،ووحدته اتماسكه حفظ على قادرة كذلك اوتجعله المميزة،

للأفراد  الاجتماعية التنشئة تتم الاتصال طريق عن نهفإ ثم منهذه الشعوب والأمم، و  هدافوأ

 ؛جتمعاتوالم

 الترفيه  

 حياته يعيش نأ يمكنه لا  المرء نإ خرى،الأ  الوظائف عن أهمية للاتصال الترفيهية الوظيفة تقل لا 

 ساسيةأ الترفيه وظيفة نمتاعبه، إ ويخفف عنه يسري  ما فيها يجد لا  بحيث جادة، عمل حياة

 فرادالأ  مستوى  على نسانيالإ التوتر  ولإزالة والاجتماعية، النفسية الإشباعات بعض لتحقيق

 فلا  الاتصال وظائف بين توازن  هناك يكون  نأ يستدعي هذا ولكن كان، مجتمع يأ في والجماعات

  ؛خرى الأ  الوظائف على الترفيه يغلب
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  والترويج علانالإ  

 الحديثة الوسيلة هو  علانوالإ  ،الحديثة المجتمعات في للاتصال ساسيةالأ  الوظائف من علانالإ  يعتبر 

 بتقديم علانالإ  ويقوم، والمقايضة التجارة كانت منذ مختلفة أشكالا  عرفت التي سلعة،ال لترويج

 الوسيلة ويخدم السلعة، صاحب المعلن ويخدم المستهلك يخدم فهو : عدة مستويات على خدمات

  ؛والعالمية قوميةال والتجارية الاقتصادية الحركة لتنشيط خدمة ويقدم ،فيها علنأ التي علاميةالإ 

 والاتجاهات الآراء نتكوي  

 الآراء تكوين وظيفة الجماهيرية، الاتصال وسائل تؤديها التي والرئيسية العامة الوظائف من

 كانت ذاوإ ،العام الرأي تكوين في الهام دورها لها أن إذ ،والشعوب والجماعات فرادالأ  لدى والاتجاهات

 الاعلام ووظيفتي خبار،الإ  يفةوظ مثل خرى الأ  الوظائف بعض عن عزلها يمكن لا  الوظيفة هذه

عنى والتي الوظيفة، هذه من الهدف في تكمن بخصوصية تمتاز  نهاأ إلا  والتعليم،
ُ
 الآراء بتشكيل ت

 هذه ضمن العام الرأي وتكوين العامة والعلاقات الدعاية تدخل ثم ومن ،الجمهور  لدى والاتجاهات

 .الوظيفة

 

 تصال في العالم وفي الجاائرمجالات وتخصصات البحث في علوم الإعلام والا -9

 

 ،ختلفةالم ةالإنسانيو  الاجتماعية الدراسات في أساسيا ومجالا  مهما عداب والاتصال الإعلام أبحاث مثلت

 متعددة، ميادين من الباحثين جهود لالتقاء نتيجة بالأساس جاءت الاتصالو  الإعلام علوم أن باعتبار 

 الاتجاهات الالح بطبيعة تعددت، العلم لهذا ةلفكريا ةالفلسفيو  ةالتاريخي الأصول  تنوع بحكمو 

هناك العديد من  وفي هذا الأمر 26.به المتعلقة الظواهر  دراسة على انعكفت التي ةالبحثي والمجالات

 27في علوم الإعلام والاتصال منها: مجالات وتخصصات البحث

 والاتصال علامالإ  يف المؤثرة تغيراتوالم العوامل عن وبيانات معلومات توفير  تستهدف بحوث -

 البحوث هذه للإعلام، والتربوي  والتعليمي والثقافي الاجتماعي الدور  عن والكشف ،بالجماهير

 تؤثر  التي ،والاقتصادية والثقافية والمجتمعية ةيالبيئ المتغيرات على والتعرف الكشف تستهدف

 والخطط جهة، من والمتغيرات العوامل هذه بين التركيبية والعلاقات الإعلامي النشاط في

 والمتغيرات العوامل هذه بين التركيبية والعلاقات الإعلامي النشاط في تؤثر  التي العامة الإعلامیة

 ؛أخرى  جهة من تنفیذها وطرائق وأساليب والاتصالية الإعلامیة والخطط جهة، من
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 هموخصائص الإعلامیة الخدمات من المستفيدين جمهور  اتجاهات على التعرف تستهدف بحوث -

 بحوث: التالية المجالات البحوث من النوع هذا ویشمل ،الوسائل هذه من استفادتهم وأنماط

 القراءة،) الإعلامیة للرسالة التعرض أنماط بحوث الجمهور، خصائص بحوث العام، الرأي

 (؛المشاهدة الاستماع،

 يبوأسال بالاتصال والقائمين الإعلامیة الوسائل خصائص على التعرف تستهدف بحوث -

 الإعلامیة الوسيلة نوع على التعرف أو  الكشف البحوث هذه الإعلامیة، وتستهدف الممارسات

 ؛وخصائصها

 الخاص النطاق :هما ساسیينأ نطاقين وتشمل وتحليلها الإعلامیة المواد دراسة تستهدف بحوث -

 ،الجماهير لدى معینة معلومات توافر  حدا على التعرف تستهدف التي القبلية بالدراسات

 ؛والتحليل السيميولوجي المضمون  تحليل بحوثو 

 التي التأثيرات تقیس التي البحوث وهي علام،الإ  أثر  وتقییم الإعلامیة الجهود عائد قیاس بحوث -

 تحقیق في تتمثل علامالإ  غایة نأ باعتبار  ،اتصالية كمخرجات الإعلامیة الجهود نتیجة تحققت

 ؛الإعلامیة البرامج لمجموعة و أ للبرنامج سلفا المحددة هدافالأ 

 وضاعالأ  على والدولية الإقليمية المحلیة غير  الإعلامیة الجهود أثر  تقییم تستهدف بحوث -

 .المختلفة المجتمعات في المحلية الإعلامیة
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 الصحافة المكتوبة -1

 

 مفهوم الصحافة المكتوبة

 منتظمة، غير  أو  منتظمة بصفة ثابت، اسم تحت دورية، بصفة يصدر  مطبوع، كل هي الصحيفة

 29ويظهر في هذا المفهوم عدة شروط هي:28.عديدون  أشخاص ويحررها متنوعة، موضوعات في ويتحدث

الطباعة،  اختـراع قبـل تصـدر  كانت التي المنســوخة؛ الصحـف عن للصحيفة اتمييز : مطبوع -

 والسـينما؛ والتليفزيون  كالراديو  والبصـرية الإعلام الأخرى السـمعية ووسـائل

 أسبوعية أو  يومية الصحيفة فتكون  وآخر، عدد كل بين ثابت زمني فاصل يفصل أن أي: دوري -

 دوري؛ غير  ولكنه أيضا مطبوع هو  الذي الكتاب، عن للصحيفة اتمييز  الخ،...  شهرية أو 

 يتغير  ولا  الاسم نفس لها يكون  أن بد فلا  دورية، كانت طالما فالصحيفة: ثابت اسم تحت يصدر  -

 الصحيفة؛ نفس من المتوالية الأعداد مع القارئ  يتواصل بحيث آخر، إلى عدد من

 بمعنى منتظمة، بصفة تصدر  أن الصحيفة إصدار  في فالأصل: منتظمة غير  أو  منتظمة بصفة -

 تكن لم طارئة ظروف أو  أزمات بالصحف تمر  قد ولكن الصدور، عن أعدادها أحد يتوقف ألا 

 الصحيفة، مبنى في حريق أو  الكهربائي، التيار  انقطاع أو  الطباعة آلات في كعطل بان؛الحس في

 لا  الحالة هذه في الانتظام عدم ولكن الصدور، في تنتظم لا  أي تتوقف، قد فالصحيفة وهنا

 .صحيفة الصحيفة كون  ينفى

ينهما يمكن عدها كل من الجرائد والمجلات، لكن هناك عدة فروق ب)الصحيفة( ويشمل المفهوم هنا 

 30فيم يلي:

 إضافة الكبير الحجم إلى تميل التي الجرائد غرار  على الصغير، الحجم إلى المجلة تميل: الحجم ،

 ؛ذلكإلى عدد الصفحات فالمجلة أكثر من الجريدة في 

 أمـا سـنويا أو  فصـليا أو  شهريا أو  أسبوعيا بانتظام تصدر  دورية مطبوعات المجلات: الدورة 

 ؛أسبوعية أو  يوميةف الجرائد

 ؛الجرائد تستخدمه الذي من جودة أكثر  ورقا المجلات تستخدم: الورق 

 ذلك إلى تحتاج فلا  الجرائد أما الكثيرة، صفحاتها يجمع غلاف من لها بد لا  المجلة: الغلاف 

 ؛الصفحات قليلة أنها خاصة
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  الغلاف لاسيما مميزا، اطابع تعطيها والتي الملونة خاصة الصور  على كثيرا المجلة تعتمد: الصور 

 توجـد بـل الحد هذا إلى اهتمامها يصل فلا  الجرائد أما القراء، الانتباه جذب مصدر  باعتباره

 ؛نادرا إلا  الصور  تنشر  لا  الصحف بعـض

 أن حين في ،العملية الإخراجية في التوسع وبين بينها يحول  الجريدة دورة قصر  إن: الإخراج 

 ؛إخراجا أحسن يجعلها مما لذلك الكامل الوقت يجدون  المجلات القائمين عن

 وطبقـات متنوعـة مهنية فئات إلى ينتمون  لأنهم العام الطابع عليهم يغلب الجريدة قراء: القراء 

 خاصة والتخصـص، الثقافـة من بنوع يتميز  المجلة قارئ  أن إلا  متباينة،و  مختلفة اجتماعية

ك وجود فرق في ثمن المجلة الذي في العادة يكون ، كما أن هنامنهاوالعلمية  الثقافية المجلات

 أغلى من ثمن الجريدة؛

 الصفحات الكثيـرة الملونـة الصحف ظهرت حيث الأخيرة، الآونة في كثيرا تقلصت الفوارق  هذه أن إلا 

 مساحات في الأحيان من كثير  في وسعت بل الجماهير  إرضاء في تتسابق أصبحت الأخيرة هذه ،والصور 

 كل وتخصص، واحـد بمجـال تهـتم متخصصة جرائد ظهرت هذا من وأكثر  محددة واضيعلم التحليل،

 .به يتعلق ما كل وتتبع لخدمته صفحاتها

 نشأة وتطور الصحافة المكتوبة

 ظهور  أول  يخص فينا يختلفون  لكنهم جدا قديمة عصور  إلى الصحف صدور  تاريخ المؤرخون  يرجع

 مرجعيته له تيار  كل رئيسية، ثلاثة تيارات استنتاج إلى ايقودن هذا اختلافهم العالم، في للصحافة

 ودارسين باحثين مؤرخين، من الأول  التيار  أصحاب ويرى  عليه، المتفق للتأريخ المبررة وحججه الخاصة،

 الباحثون  يرجع بينما ،الحجر نقش شكل في مصر، في مرة أول  ظهرت الصحف أن الإعلام مجال في

 مرة لأول  فيه عرف الذي المكان وهو  الصين، إلى الجريدة قدماء أول  لثانيا التيار  ضمن يصنفون  الذين

 في الصحف أول  ظهور  العرب إلى الثالث التيار  أصحاب ينسب حين في ،المسيحية عصر  في الورق

 الحقيقية الأم هي الكعبة ستائر  على الجاهلية في تعلق كانت التي المعلقات بأن يعتبرون حيث العالم

 31.رةالمنشو  للصحف

 تغييرا الطباعة أحدثت وقدوكان التطور الحاسم في تاريخ الصحافة المكتوبة هو اختراع الطباعة، 

 ،والسرعة الدقة من كبير  بقدر  الواحد الكتاب من النسخ آلاف إنتاج الممكن من أصبح حيث مذهلا،

 طاتالمخطو  مكان حل الورق أن هو  الغربي العالم في الطباعة نشأة في المهمة والنقطة

 انتشر  ثم الصينيين، عن لا نق الميلادي الثامن القرن  خلال الإسلامي العالم في parchoment"الرق "

 المخطوطات وكتبة والعلماء والقادة الدين رجال يفقد ولم للأندلس، العرب فتح بعد أوروبا في الورق
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 الفكرة ظهرت وقد32.عشر الخامس القرن  في المطبعة اختراع بعد إلا  والكتابة للقراءة احتكارهم

 المستعمرات صحافة تأسست وقد وأمريكا، انجلترا في الش يء بعــض مبكر  وقـــت في للصــــحيفة الأساسية

 الكفيلة الوسائل توفرت وعندما جديدة، كدولة المتحدة الولايات قيام من سنوات قبل الأمريكية

ــندما واسع، نطاق على للتوزيع الثمن رخيصة جريدة بإصدار   الخاصة الفنية الجوانب تطـــوير  تم وعــ

 أن إلى إشارة ،"البنس صحيفة" باسم عرفت التي الجماهيرية الصحافة ظهرت والتوزيع، الطبع بسرعة

 فةالصحا هذه حققت وقد نيويورك، مدينة في ذلك حدث وقد واحدا، بنسا يتجاوز لا  ثمنها

 33.العالم من عديدة زاءأج في انتشرت قليلة سنوات وخلال كبيرا نجاحا الجماهيرية

 أدى الذي الإبداعي الفن تطور  إلى بالإضافة ونهضتها، ازدهارها على ساعدت عوامل الصحافة وشهدت

 الأوراق مع تتعامل معينة فئات على مقصورا كان أن بعد ،لها المتابع القارئ  الجمهور  حجم اتساع إلى

 ونقلها الأخبار  جمع على ساعد مما ،نظيمهاوت البريدية الخدمات وتطور  ،المنسوخة الخبرية والرسائل

 وتسويقها مجالاتها وتنويع الأخبار  توزيع في الأنباء وكالات به قامت الذي الدور  وكذلك وتبادلها،

 الأحداث لتغطية ترسلهم الذين المندوبين من كبيرة أعداد استخدام على قادرة تكن لم التي ،للصحف

إضافة إلى  34.قرائها لدى الاستطلاع حب وزيادة الصحف، به قومت الذي الإعلام حقل وتوسيع الكبيرة،

عوامل أخرى مثل تقدم التجارة والمواصلات وانتشار التعليم وتقدم الفنون والآداب والعلوم، وتطور 

 35تكنولوجيا الاتصال )كالبرقية والهاتف والفاكس....(.

 وظائف الصحافة المكتوبة

 36كتوبة تجاه قرائها، ومن بين هذه الوظائف نجد:هناك عدة وظائف تقوم بها الصحافة الم

 :ويتعينهي وظيفة تزويد القراء بالأخبار الداخلية والخارجية بصفة عامة،  الوظيفة الإخبارية 

يكونوا رأيا  أن الناس يستطيع حتى المعلومات هذه من الكافي القدر  تقدم أن الصحافة على

 الصدق بمعايير  والالتزام الأخبار تقدم وأن عاما سليما في شؤونهم الداخلية والخارجية، 

 ؛والنزاهة والأمانة

 ظهرت هذه الوظيفة بعد تعقد المجتمعات وازدادت  :والتحليل والتفسير  الشرح وظيفة

 الجماهير  إلى المعلومات عن تقديم مسؤولة الحديثة تخصصاتها وترامت أبعادها، فالصحافة

 القيام المعقدة، من خلال التفاصيل من ةوخالي العادي للقارئ  ومألوفة مبسطة، بصورة

معرفة  دون  فهمها يمكن لا  الأحداث من فكثيرا للمعلومات، وتفسير  شرح وتقديم بتحليل

 خباياها؛
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 الشخصية وتربية النقد ملكة وتقوية الفكر  تنمية على التعليم يساعد :والتعليم التربية وظيفة 

 وسائل بفضل سيما ولا  الأهمية، بالغة مكانة أخذ التربية من وظيفة تمكنت ولهذا الإنسانية،

 لتربية الضرورية الأدوات إحدى بمثابة بل صارت للتعليم، مساعدة وسائل تعد لم التي الإعلام

  ودائمة؛ شاملة

 تتمثل هذه الوظيفة في نشر الأعمال الثقافية والفنية بهدف المحافظة  :التثقيفية الوظيفة

 الجمالية، حاجاته وإشباع وخياله، الفرد آفاق طريق توسيع على التراث والتطوير الثقافي، عن

نشر الأفكار والمعلومات والقيم التي  إلى الإعلامية تسعى الوسيلة إذ الإبداع، على قدرته وإطلاق

 تعليم في والمتمثلة الاجتماعية التنشئة عملية تساعد كما ،تحافظ على ثقافة المجتمعات

لأهداف المجتمعات  الشاملة التوعية طريق عن ،والتطور  للتقدم الملائم الحضاري  الخلق

 وتخصصاتها؛

 للإنسان، الأساسية الحاجات من يعد التسلية أو  الترفيه أن من الرغم على :الترفيهية الوظيفة 

 الشعبية، الصحف في نسبته وتزداد محدودا يكون  ما عادة الصحف به غالبية اهتمام أن إلا 

 المضامين وبعض الساخرة، الهزلية والرسوم تقاطعة والألعابالم والكلمات الألغاز  خلال من

 على المختلفة بأشكالها للقارئ  عملية الترفيه بتحقيق تساهم أن للصحافة يمكن الأخرى،

 من التخفيف على الذي يساعد النفس ي الأثر  بسمة تتميز  إذ والجماعي، الشخص ي الصعيد

 اليومية؛ حياته في الفرد منها يعاني التي والآلام، المتاعب حدة

 تتمثل هذه الوظيفة في تزويد القارئ بأخبار صحيحة وموضوعات  :العامة الخدمات وظيفة

 مواعيد السوق، أخبار  تخدمه في حياته، ويحصل على فائدة مباشرة منها، مثل الإعلانات،

 أخرى  وأشياء الطبية،و  القانونية الصلاة، الاستشارات مواقيت نشر  في وكذلك النشرات،

 للجمهور؛  تقدم التي الخدمات نطاق في دخلت

 هذه الوظيفة لا تقل أهمية عن غيرها بالنسبة  :الإعلانات وظيفة أو  التسويقية، الوظيفة

 للمستهلك والمنتج الذين يشكلان طرفي العملية التسويقية؛ 

 الةالح بدراسة الأمر  يتعلق عندما وذلك للتاريخ مصدرا الصحافة تعد :الأحداث توثيق وظيفة 

وبما أنها مصدر  ما، مجتمع في التاريخية المراحل من معينة لمرحلة أو الاجتماعية الاقتصادية

رصد الوقائع وتسجيلها والاحتفاظ بها للأجيال القادمة،  :أولهما للتاريخ فهي تقوم بوظيفتين،

 وقضايا ئعوقا إزاء المختلفة الجماعات والتيارات وآراء العام الرأي بقياس وثانيتهما: القيام

 معينة. تاريخية
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 مميزات الصحافة المكتوبة

 37للصحافة المكتوبة مجموعة من المميزات تميزها عن باقي وسائل الإعلام التقليدية، منها:

)تكلفة الإنتاج(  نسبيا رخيصة المكتوبة الصحافة تكلفة تعتبر : نسبيا أقل الاقتصادية تكلفتها -

 المحرر  يستطيع، تصوير و أ تسجيل عملية لىإ تحتاج لا  فهي، والتلفزيون  بالإذاعة قورنت ذاإ

 أخرى  ناحية ومن، الحدث موقع لىإ الذهاب تكبد دون  طاولته على من المنشور  التقرير  كتابة

 و أ التلفزيونية الصورة رسالوإ استقبال تكلفة توازي  لا ، باروالأح والورق الطباعة تكلفة نفإ

 ؛ذاعيةالإ  الموجة

 تخزين و أ معلوماتها تخزين على الصحيفة مقتني قدرة نإ ين:والتخز  الاسترجاع سهولة -

 ؛والتلفزيون  الإذاعة من تخزينها على القدرة من أكبر  منها المعلومات

 من الإذاعة على الصحيفة تفوقت لقد :والكاريكاتير والكرتون  والرسوم الصورة استخدام -

 الصور  خلال من للحدث واضحة صورة تعطي فهي ،والرسوم الصورة استخدام حيث

 والرسوم؛

 يعرض نأ الصحيفة في المتلقي يستطيع والتلفزيون  الإذاعة بعكس :وقته واختيار  التلقي حرية -

 ومراجعته وتلقيه خبر  عادةإ ويستطيع وقت يحكمه نأ دون ، شاء وأين شاء متى للرسالة نفسه

 ؛شاء كيفما

 ينماأ معه الصحيفة نقلي نأ المتلقي يستطيع :والتنقل الحركة وحرية الصحيفة نقل سهولة -

 .الحجم وصغيرة النقل خفيفة فالصحيفة ،شاء مكان يأ في يقرأها نوأ ،رادأ

 عيوب الصحافة المكتوبة

 38تعاني الصحافة المكتوبة من عدة عيوب وسلبيات نذكر أهمها فيم يلي:في مقابل هذه المميزات 

 فإن مثلا  التلفاز  وبين بينها ارنقا فلو  فيها؛ الموجودة المعلومات على للحصول  العالية التكلفة -

 شراء إلى يحتاج ولكن والأخبار، بالمعلومات وينعم ،واحدة ةمر  الجهاز  ثمن يدفع المستخدم

 ؛الجديدة الأخبار  على لاعللاط المكتوبة حافةالص من جديدة نسخة

 اجتياز  يمكن لا  لأنه ؛محصورة جغرافية مساحات على المكتوبة حفصال تواجد اقتصار  -

لتجاوز  والمشاريع الخطط وُضِعت ولو  النسخ، لتوزيع عبةالص والتضاريس ةالجغرافي الحدود

 جدا؛ باهظة مبالغ فستكل هافإن ذلك

 .الصحيفة مضمون  على لعيط أن (الأمي) القراءة يستطيع لا  لمن يمكن لا  -
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 الإذاعة -2

 

 مفهوم الإذاعة

، فكلمة الإذاعة تطلق  سلكیا لا  واءهال على الصوتية والإشارات الكلمات واستقبالالإذاعة هي إرسال 

 وكلمةعلى الهواء لا سلكيا،  الصوتية والإشارات الكلمات واستقبال إرسال أي بالراديو  الاتصال على

 بواسطة الكهربائية الإشارات أو  للنبضات اللاسلكي والاستقبال الإرسال تعني ندس يه كاصطلاح راديو 

 إخبارية لمواد ،الراديو بواسطة والمقصود المنظم الانتشار  نهابأ الإذاعة تعریف ویمكن، كهربائية موجات

 شتى في المنتشرون المستمعون  واحد وقت في اليلتقطه البرامج، من وغيرها وتجارية ةيوتعليم وثقافية

 موجات باستخدام الأثير  طریق عن بثي ما ي، فهالمناسبة أجهزة الاستقبال باستخدام العالم أنحاء

 39.امستمعيه وربط الجغرافية الحواجز  اجتياز  بإمكانهاو , رومغناطيسيةكه

 نشأة وتطور الإذاعة

 يسمى ما بوجود ،لندن بجامعة أستاذا وكان "ماكسويل جيمس" الإنجليزي  الطبيعيات عالم تنبأ

" هيرتز هيتريش" هو  ألماني عالم انتباه النظرية هذه جذبت، و 1865 عام الكهرومغناطيسية بالموجات

، 1888 عام وخصائصها وأطوالها سرعتها وحدد الموجات لتلك الإنتاج بتجـارب وقـام ،صحتها فأثبت

 إشارات لإرسال العلمية التجارب من المزيد لإجراء" ماركوني" اسمه إيطاليا عالما النتائج هذه حفزتو 

 ستمعا 1901 سـنة وفـي المخترع، لتطوير  شركة وأنشأ 1894 عام التلغرافي الراديو  طريق عن ،لاسلكية

 في" جون  سان" إلى بـإنجلترا" كورنوول" في إرسال محطة من ،الأطلس ي عبر  بها بعث لرسالة" ماركوني"

 أنقذ عندما عمليا الإذاعة تلعبه أن يمكن الذي الخطير  الدور  تأكد، و الأمريكية المتحدة الولايات

 إجراءات توالت، و 1912 امع المناسب الوقت في"تيتانيك"  الضخمة الركاب سـفينة اللاسـلكي الإرسـال

 سنة في و  والموسيقى، الإنسـان صـوت تنقل التي الإذاعة لإيجاد الإذاعية العناصر  جميع استكمال

 أمريكا في المحطات عدد بلغ 1922 سنة في، والآن نعرفها كما واقعة حقيقة الإذاعة أصبحت 1920

 في بسرعة الإذاعة انتشرت، و شرةمبا تلاه الذي العام فـي محطة 550 إلى وصلت ثم محطة 50 نحو 

 8500 إلى ارتفعت ،محطة 600 بنحو  يعـج العالم أصبح 1952 عام وفي ،وأستراليا وفرنسا بريطانيا

 40.وذيوعا انتشارا هذا يومنا إلى وتوالت 1960 عام محطة
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 مميزات الإذاعة

 41ي:للإذاعة عدة مميزات تميزها عن باقي وسائل الإعلام التقليدية الأخرى، وه

 على التلفزيون  مثل الإذاعة تستطيع :مواقعها من والأخبار  الأحداث نقل في الآنية و أ الفورية -

 التلفزيون  من سرعأ الإذاعة نأ بيد، مباشرة وقوعها آن في الأحداث تنقل نأ الصحافة عكس

 للتصوير وإعداد مناسب موقع من الكاميرا نصب لىإ يحتاج فالتلفزيون  ،الأحداث نقل في

 ؛ذلك مثل الى الإذاعة تحتاج لا  بينما، والنقل للتصوير  المناسبة هزةالأج

 يحتاجانلا  فهما الأمية، حاجز  تخطي مسألة في والتلفزيون  الإذاعة تشترك :الأمية حاجز  تخطي -

 ما وهذا، أحدهما تشغيل كيفية يعرف نا منه يكفي بل، والكتابة القراءة يعرف نأ المتلقي من

 ؛علم و أ معلم لىإ يحتاج لا 

 حاسة على يعتمد فهو  ،التلقي لحظة في كبير  تركيز  لىإ يحتاج لا  الراديو  إن :المركز غير  التلقي -

 آن في للراديو  يستمع أن المتلقي منه، فيستطيع للتلقي تام تفرغ إلى يحتاج ولا  فقط السمع

 فهي التركيز،و  الانتباه من قدرا كلها الإعلام وسائل تحتاج بقية أخرى، بينما بأعمال يقوم كونه

 ؛حاسة من أكثر  على تعتمد المعظم في

 الكبير  حجمه كان حيث الراديو  في متوفرة الميزة هذه تكن لم قديما :والتنقل الحركة حرية -

 يده في يحمل نأ المتلقي بإمكان صبحأ التكنولوجي التطور  ومع أنه بيد، النقل على يستعص ي

 بكل الإذاعية الرسالة منه ليتلقى ،ذهب ماأين ذلك من أصغر  و أ الكف راحة يتجاوز  لا  جهاز 

 ؛ويسر سهولة

 مراأ أصبح اليوم الراديو  جهاز  شراء إن :للمستهلك بالنسبة الإذاعية الخدمة تكلفة انخفاض -

 نأ دون  ،إذاعيا جهازا يقتني أن كان اجتماعية طبقة يأ من شخص يأ فبإمكان، يسيرا سهلا 

 ؛التلفزيون  على الحصول  همحاولت في يتكبده كالذي ضخما مبلغا يتكبد

 المتعلقة والصور  المكتوب الخبر  على تعتمد الصحافة إن :المتلقي عند التخيل طاقة طلاقإ -

 على إلا  تعتمد فلا  الإذاعة ما، أالمتحركة اللقطة و أ الصورة على يعتمد والتلفزيون ، بالخبر

 ؛واقفالم و أ الأشخاص و أ الأحداث تخيل في العنان للمتلقي يتيح مما ،الصوت

، التلفزيون  مع الإذاعة فيها تشترك التي الأمور  وهذه :والموسيقى الصوتية المؤثرات استخدام -

 الصوت هو  للإذاعة يالرئيس  فالعصب ،التلفزيون  من أكثر  المؤثرات على تعتمد الأولى نأ بيد

 .سواه ش يء ولا 
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 وظائف الإذاعة

 42تظهر وظائف الإذاعة فيم يلي:

 الاقتصادية الوظيفة 

 من بروزا الأكثر  هو  التنموية العملية في الاقتصادي البعد أن ذلك التنمية، بمفهوم متصلة وظيفة وهي

 أجل من إشهارية وفقرات الإعلانات برامجها بين الإذاعة تقدم إذ العملية، لهذه الأخرى  الجوانب

 في مهما دورا تلعب انهأ كما ا،مداخيله رفع في الحال بطبيعة ذلك ويساهم ما، خدمة أو  لسلعة الترويج

 ابه يستعينون  التي ،والنصائح الإرشادات من جملة انهلسكا وتقدم عزلتها تكسر  حيث النائية، المناطق

 ؛والفلاحة الزراعة وإنعاش الريفية التنمية عن مسئولة فهي وضعيتهم، تحسين جلأ من

 والثقافية التربوية الوظيفة 

 المعارف، واكتساب التعليم على الإذاعة تشجع حيث ،الوظائفباقي  من شأنا أقل ليست وظيفة وهي

 بالسلوك والارتقاء القرارات اتخاذ على تساعد، جديدة وخبرات المعلومات على والحصول  والمهارات

 والارتقاء ،والنفسية الفكرية مهاحتياجا وتلبية الجماهير  تثقيف على تقوم انهإ والاجتماعي، الفردي

 فالمادة ،واحد آن في والترفيه التثقيف بين الإذاعة تجمع وقد ة،والحضاري الثقافية متهبمستويا

 الجمهور؛ تسلية مجرد على أثرها يقتصر  لا  الترفيهية

 الاجتماعية الوظيفة 

 فهي ،الأساسية أهدافها من اتتمعالمج خدمة تجعل حيث ،اتتمعلمجا داخل هاما دورا الإذاعة تلعب

 تسعى كما ،اوتقاليده اوعاداته اتراثه بعث وكذا احضارتهو  اوعقيدته اتتمعلمجا قيم ترسيخ إلى تسعى

 ليست خاصة، بصفة والإذاعة عامة بصفة الإعلامي الجهاز  مهمة لأن والسلوك، بالفكر  الارتقاء إلى

 الوصول  إلى والمتعة للتسلية منها كان ما حتى جميعها البرامج دفته بل برنامج، بأي فقط الوقت شغل

 بالنفع يعود بما التأثير  هذا استغلال خلال من ،الفردي الاجتماعي السلوك موتقوي السليم الفكر  إلى

 الأشياء من والتنفير  الحسنة الأشياء على والتأكيد ،للأمم والشعوب السليم البناء على يساعد وبما

 ات.تمعلمجا مشاكل بحث على تعمل الإذاعة أن إلى بالإضافة هذا الضارة،
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 البرامج الإذاعيةأنواع 

توجد عدة أنواع للبرامج الإذاعية التي من خلالها تحاول الوصول إلى مختلف اهتمامات مستمعيها، 

 43وهي:

 الإخبارية البرامج 

 أھم من الأخبار  نشرات وتعتبر  ،والتحليلية الإخبارية واللقاءات التحقيقاتوتضم النشرات الإخبارية و 

 في الإذاعة امقدمته وفي الإعلام وسائل جمیع تموته ،الإعلام وسائل كل أو  الإذاعة اتقدمه التي المواد

 ارتبطت وقد، اعليه والتعليقات والخارجية الداخلیة والأحداث بالأنباءمستمعيها  بتزويد ،الدول  جمیع

 الإخبارية الخدمة للمستمع لتقدم انشراته عدد فزادت ،امعه وتطورت نشأتها مند بالإذاعة الأخبار 

 زةجاه ور للجمه اوتقديمه اوتحليله اتسعى لجلبه صارت لب الأخبار  بنقل كتفيت لم و  ،اإرساله مدة طوال

 ،الأولى بالدرجة رئيسية مةذاعة تعد مهللإ  الإخبارية مةالمه أن على المفكرين من كثير  جمع، ويلحظتها في

 مةمه للإذاعة ترك فقد ،أساسية كوظيفة عاتقه مهمة الترفيه على أخد قد التلفزيون  كان افإذ

 ؛خبارالإ 

 التعليمية التربوية لبرامجا 

 وفي هتخصص مجال في يمومفاه معلومات المتتبعيه لتقدم تربوي، تعليمي أسلوب على تعتمد برامج وھي

 ھذه دفته وقد، خاصة بطرق  أو  تربوية جمناه على معتمدة تكون  وقد، لذلك مكملة أو  هدراست إطار 

 ؛تربوية ومؤسسات ومعلم تلميذ من ية،لتربو العملية ا بعناصر  یتعلق ما لمناقشة البرامج

 الترفيهية البرامج 

 عن هالترفي إلى وتسعى دفته حیث النفس، عن الترويح من نوع المستمع افيه یجد التي البرامج وھي

الهادف،  المضمون  عن ابتعادها ذلك یعني ولا حياته اليومية،  أعباء وتخفيف هرغبات وإشباع الجمهور 

 ؛المجتمع طبقات لكل والراحة المتعة إلى الحاجة من الجمهور  رغبات یلبي بما ةيالترفيه البرامج وتتنوع

 الدینیة البرامج 

 إذاعة امنه البرامج ھذه في متخصصة إذاعية قنوات ناكوه العامة، البرامج ضمن تدخل برامج وھي

 الجمعة، ةوصلا  الدینیة، والأحاديث وتفسيره، الكریم القرآن تلاوة الدینیة البرامج ضمالقرآن، وت

 وتتطرق  ،هحیات أمور  جمیع في المسلم امعه یتعامل أن بغينی التي والمعاملات والآداب الأخلاق، ومكارم

 ما وعادة والسلوك بالتربية تمته اومناسبات، كم وعبادات عقائد من المجتمع أو  بالإنسان یرتبط ما إلى

 ؛دینیة شخصيات البرامج ھذه یقدم
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 الاقتصادیة البرامج 

 الزراعیة، اومنه الصناعیة اومنه التجاریة امنه ،اتالمجتمع في الاقتصادیة بالأمور  تمته برامج وھي

 ھذه أن كماه، تقدم سبل تعترض التي والمشاكل القطاع ھذا تطور  على الضوء البرامج ھذه وتسلط

 مأهو ، الاقتصادیة والأنظمة المنظمات بمختلف هوتعرف للمستمع اقتصادية ثقافة تقدم البرامج

 المحلي أو الدولي؛ المستوى  على الاقتصادیة التطورات عض، وتناقش بالاقتصاد عالم في المتغيرات

 البرامج الاجتماعية 

 القضايا تعالج كما الشباب، وقضايا الأسرية كالأمور  الاجتماعي المجال تعالج التي البرامج وھي

 للقيام وتسعى، الاجتماعیة والآفات جريمةوال الانحرافو  كالطلاق ،اتالمجتمع في المتنوعة الاجتماعیة

 فئات مختلف تتمكن بحیث ،اتللمجتمع الانتماء لمشاعر  وغرس ،اتالمجتمع في التربية بوظائف

 وتعديل ات،الاتجاه وتنمیة بالخبرات، والتزود المھارات، واكتساب ،يمالمفاه إدراك من اتالمجتمع

 ؛اعيالاجتم والتماسك التوافق إلى یرمي الذي كالسلو 

 الثقافية البرامج 

 معلومات هإكساب في متساهو  ،اتللمجتمع والمعلوماتية الثقافية القدرة تنمية إلى ادفةه برامج وھي

 الشوائب وإزالة ا،هوترسيخ اتللمجتمع الثقافية القیم تعزيز  على تعمل كما، جدیدة اراتومه وخبرات

ه جمال وتبرز القديم ملهت لا  أنھا كما ضار، أو  ومفيدد جدی ھو  ما كل إبراز  على تعمل كما ا،هعن المضرة

 لا  قد ،المعرفة من أطباق اهوطبقات اتالمجتمع لأفراد لتقدم وتتشعب تتنوع أنھا كما الحسنة، وآثاره

 مجالات في الإنسان هیكتسب الذي المعرفي التراكم في تدخل اولكنه فوریة، أو  فردية بصورة مهتفید

 ه؛ومعرفت هآفاق توسع هصصتخ مجال خارج ،مختلفة

 الریاضیة البرامج 

 من ایتبعه وما الریاضیةحداث الأ  تنقل حیث ،الشباب من خاصة العريض اجمهوره اله البرامج ذهوه

 على اتالمجتمع أفراد تحث أنھا كما ،يةالترفيه البرامج من جزء تعد وھي ،ریاضیة وتحليلات نقاشات

 البرامج من جزء یعد ذاهو  ،والعقل النفسو  الجسد على الصحية آثاره وتبرز الریاض ي النشاط

 البرامج ضمن أو  خاصة كبرامج وتعرض ،تثقيفالو  هالترفي بين تجمع الریاضیة فالبرامج ،الثقافية

 .وجرائد وصحف كثيرة تلفزيونية قنوات اله تخصصت كما ،الإخبارية
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 وكالات الأنباء -3

 

 مفهوم وأنواع وكالات الأنباء

 والمجلات الصحف عبر  ونشرها ،ةوالدولي ةالمحلي الأخبار  وكتابة بجمع تهتم اتمؤسس الأنباء وكالات عدت

 التي الأخبار  بغالبية الأنباء وكالات على الإعلام وسائل جميع تعتمد إذ وغيرها، والتلفاز  والمذياع الدورية،

 بحلول  هنأ بالذكر  الجدير  ومن الأخبار، لجمع بها خاصة واسعة مصادر  تمتلك كانت وإن حتى تنشرها،

 وتعرف 44.للأخبار بثها وأساليب أعمالها بحوسبة الأنباء وكالات معظم قامت والعشرين الواحد القرن 

 ونقلها خبار الأ  استقبال من تمكنها ،واسعة مكانياتإ تمتلك التي اتالمؤسس نهابأ نباءالأ  وكالات

 من العديد تستخدم كما، العالم دول  من كبير  عدد في خبار الأ  لجمع المراسلين من شبكة وتستخدم

 بأسرع رسالهاوإ ،محلية مأ كانت عالمية خباريةالإ  المواد تحرير  يتولون  ،الرئيس ي مركزها في المحررين

 نباءالأ  وكالات لىوإ ذاعةالإ  ومحطات الصحف على المحلي للتوزيع ،الخارج في الوكالة مكاتب لىإ وقت

وتتنوع  45.مباشرة فيها المشتركة المناطق خارج والتلفزيون  ذاعةالإ  ومحطات والصحف ،معها المتعاقد

 46وكالات الأنباء إلى الأنواع التالية:

 المرتبطة الأخبار  من ممكن عدد أكبرِ  بجمع تهتم التي الأنباء وكالات هي :العالمية الأنباء وكالات -

 لكل المحلية الشؤون في صةمتخص ةإخباري أقسام على فتحتوي  العالم، في الدول  من بالعديد

 يهتمون  الذين ،نالإخباريي والمراسلين الصحفيين من متخصص فريق قسم كل في ويعمل ،دولة

 ؛دائم بشكل الدول  أخبار  بمتابعة

 لا  أنباء وكالة وهي ة،الإقليمي الأنباء وكالات باسم أيضا وتعرف الدولية: شبه الأنباء وكالات -

 العالم؛ في الدول  من محددة مجموعة بتغطية صتتخص بل ةالدولي الأخبار  ةكاف يتغط

 التطور  إلى هذه الأنباء كالاتو  وتسعى أوروبا، دول  أو  الأوسط، الشرق  دول  أخبار  كتغطية

 ؛ةعالمي أنباء وكالات لتصبح

 وعادة فيها، توجد التي للدولة ةالمحلي والأخبار  بالشؤون تهتم وكالات هي :المحلية الأنباء وكالات -

 التي بالدولة مرتبطة كانت أو  ،تأثير عالمي وذات جدا مهمة انتك إذا إلا  ةيالدول بالأخبار  تهتم لا 

 داخل المجالات ةكاف حول  الأخبار  جمع على ةالمحلي الأنباء وكالات تحرص كما بها، توجد

 ةالإخباري والنشرات ة،اليومي كالصحف: ةالصحفي النشر  وسائل باستخدام ونشرها الدولة،

 .ةالمحلي اديو الر  وإذاعات ة،التلفزيوني المحطات على
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في العالم كالات الأنباءنشأة وتطور أهم و   

 في أنباء وكالة أول  فرنسا في" هاڤاس لوي  شارل " أسس حين ،1832 عام إلى الأنباء وكالات نشوء يعود

 ثم ذلك، بعد مالكيها من بشرائها الفرنسية الحكومة وقامت ،Havas  هافاس اسم عليها أطلق العالم

 ضد المقاومة تدعم سرية أنباء وكالة هناك وكانتالثانية،  العالمية الحرب خلال نالألما عليها استولى

 هذه ومنلندن،  في الأحرار  أسسها التي المستقلة فرنسا أنباء وكالة جانبها وإلى ،الألماني الاحتلال

 عام Agence France- Presse (AFP) برس فرانس الفرنسية الأنباء وكالة نشأت مجتمعة الوكالات

 خدماتها وتقدم ،تقريبا ومناطقه العالم دول  معظم ومكاتبها بمراسليها الوكالة هذه وتغطي ،1944

 47.والروسية والعربية والإسبانية والألمانية والإنكليزية كالفرنسية عدة بلغات

 ثم ،1850 عام فرنسا في رويترز أسماها أنباء وكالة Reuters "رويترز جوليوس بول " الألماني وأسس

 السرعة» شعارها صحفية، اتحادات أربعة الوكالة وتمتلك المتحدة، المملكة إلى بعام بعدئذ قلتانت

 معظم إلى خدماتها اليوم وتقدم ومناطقه، العالم دول  معظم في ومراسلوها مكاتبها وتنتشر  ،«والدقة

 الأنباء وكالة تتأسس 1848 عام وفي، دولي طابع ذات أنباء وكالة وهي العالم، في الإعلامية المؤسسات

 الست الصحف على خدماتها واقتصرت،  Associated Press News Agency الأمريكية برس الأسوشيتد

 لتقدم بقوة عادت لكنها قانونيتها، لعدم 1943 عام قضائي بحكم أغلقت ثم تأسيسها، في أسهمت التي

 صحف معظم إلى خدماتها حاليا الوكالة هذه وتقدم وخارجها، الأمريكية الولايات داخل خدماتها

 48.وخارجها الأمريكية المتحدة الولايات داخل والتلفزة الإذاعة ومحطات ،العالم

 كان التي،  Interational United Press إنترناشيونال برس اليونايتد وكالة إرسال بدأ 1907 عام وفي

 واحد نحو  بعد) ليةالدو  الأخبار  وكالة مع اندماجها بعد الصحفي، الاتحاد مؤسسة عليها طلقي

 قدموت أفراد، يملكها ربحي تجاري  طابع ذات أنباء وكالة وهي الحالي، باسمها سميت( عاما وخمسين

 الكثير  ولديها وخارجها، الأمريكية المتحدة الولايات داخل في الإعلامية المؤسسات من الكثير  إلى خدماتها

 القائمين دفع مما مالية أزمة الأخيرة سنواتال في عانت وقد العالم؛ مناطق مختلف في المراسلين من

 ثم،   Rostaروستا ميتس روسية أنباء وكالة م1918 عام في وأنشئت 49.للبيع أسهمها عرض إلى عليها

 ،سابقا السوفييتي الاتحاد في الوحيد الأنباء مصدر  وهي،  TASS تاس وكالة 1925 عام عليها أطلق

 بعد الاتحادية بروسيا ألحقت وقدالسوفييتي،  والحكومة يالشيوع الحزب بأخبار  تختص آنذاك وكانت

 برس فرانس وكالتي ضاهيت لا  والخدمات التغطية حيث من قوتها أن غير  السوفييتي، الاتحاد انهيار 

 والأخبار  الداخلية بالأخبار  خاصة ،أخرى  أنباء وكالة السابق السوفييتي الاتحاد في سادت كما ورويتر،
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 العالم دول  من الكثير  أنشأت الثانية العالمية الحرب وبعد،Novosti  نوفوستي نباءأ وكالة وهي المصورة

 50.بها خاصة وطنية أنباء وكالات

 أهمية وكالات الأنباء

تمثل وكالات الأنباء أنموذجا للمؤسسات الإعلامية الدولية، لما لها من سيطرة على تدفق الأخبار حول 

يث ار ضمن مسار العملية الإعلامية، حمصدرا مهما رئيسيا للأخبالعالم، كما أن وكالات الأنباء تعد 

تبوأت هذه المؤسسات مركز الصدارة في التعامل مع الأحداث، ومتابعتها وتغطية مجرياتها للجمهور عبر 

شبكاتها ومراسليها في مختلف البلدان، وبؤر الصراعات والنزاعات حول العالم ونقلها لوسائل الإعلام، 

ام بهذا الدور قدراتها التكنولوجية وكوادرها البشرية المدربة، التي يستعين بها في جمع الأنباء يؤهلها للقي

وتوزيعها بلغات عديدة في مختلف أنحاء العالم، فضلا عن قدراتها المادية التي تمكنها من نقل أخبار 

تخدمها الدول العالم وتشكيل التصورات عن الأشخاص والشعوب، وهي مصنع الأخبار في العالم تس

 51كافة.

 

 السينما -4

 

 مفهوم السينما

 على أو  العرض، دور  في كبيرة شاشات عبر  للجمهور  وعرضه المتحرك التصوير  صناعةالسينما هي 

 بتطور  أساس ي بشكل الحديث بمفهومها السينما تاريخ يرتبطو  52(.والحواسيب التلفاز ) أصغر  شاشات

 هو  الفوتوغرافي التصوير  أن وحيث الفترة، تلك خلال تمعدا من عليه اعتمد وما ،السينمائي التصوير 

 حيث ،خاصة عرض شاشة على وسريع متتابع بشكل الثابتة الصور  من مجموعة عرض ناتج عن عبارة

 وقد ،أعلى مستويات باتجاه المجال بهذا النهوض لىإ هدفت جمة علمية لمساعي نتيجة المفهوم هذا كان

 من الجاري  القرن  خلال ليهإ وصلت ما لىإ وصلت أن لىإ عشر  اسعالت القرن  خلال المساعي هذه بدأت

 مجالات باختلاف الأشخاص آلاف لتوظيف مصدر  الصناعة هذه أصبحت بحيث ،هائل وتطور  تقدم

 53.الثقافي والتبادل للتواصل وسيلة وكذلك ،الجماعي للترفيه وسيلة أصبحت أنها كما ،تخصصاتهم

 نشأة وتطور السينما

 عندما الأساس حجر  اوضع اللذان ،"لوميير" الأخوة بفضل 1895 عام رسمي بشكل السينما بدأت

 السينما، تاريخ في ليلة بأهم تسمى أن يمكن والتي ،العام نفس أواخر  سينمائي عرض آلة أول  صنعوا

 بسيطة كانت الأفلام هذه ،ثانية 50 مدتهم كانت حيث باريس، في قصيرة أفلام 10 الأخوين عرض
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ويقسم تاريخ نشأة السينما  54.المصانع من عودة منازلهم إلى يذهبون  بسطاء وأناس ،يفةخف كوميدية

 55وتطورها إلى عدة مراحل أهمها:

  1910 – 1895 من الريادة عصر 

 التقنية كانت لائالأو  المخرجون  الأول، الممثل الأولى، الكاميرا الفيلم، صناعة بدأت العصر  هذا في

 وتسجيلات خبرية، وثائقية، كانت الأفلام ومعظم الإطلاق، على صواتأ هناك تكن ولم ،تماما جديدة

 حوالي مألوفة تصبح وبدأت دقائق، خمسة حوالي مدتها كانت روائية دراما وأول  المسرحيات، لبعض

 A Trip to القمر  إلى رحلة ،Georges Melies "ميلييه جورج" الفرنس ي الفنان رواية بداية مع 1905 عام

the Moon ميلييه"و ،"لوميير" ،"إديسون " هي الوقت ذلك في الكبيرة الأسماء وكانت ،1902 عام" 

 الأولى، المحاولات تشكل كانت أنها الاعتبار  في يؤخذ الأفلام هذه مشاهدة وعند، بالخدع المليئة بأفلامه

 حقا تكون  بمار  تافهة، أنها على إليها يُنظر  أن يجب فلا  جديدة، اتصال أداة تزال وما كانت السينما وأن

 أخذ وأن ،مبهرا كان الأفلام هذه لإنتاج بذل الذي والعمل الطاقة أن إدراك يجب ولكن بدائية،

 متميزا؛ أمرا كان الأفلام هذه إنتاج مهمة عاتقهم على المنتجين

  1926-1911: الصامتة الأفلام عصر 

 صامتة المرحلة هذه تكن فلم الأفلام، مونتاج عملية في التجريب بكثرة سابقه عن العصر  هذا ويتميز 

 على حوار  هناك يكن لم بينما خاصة، صوتية ومؤثرات لطرق  استخدامات هناك كانت فقد بالكامل،

 الدراما محلها لتحل المسرحية التسجيلات واختفت الشكل فاختلف التالية، المرحلة حتى الإطلاق

 هذه في الشهيرة الأسماء التاريخي الطابع ذات الشاعرية الأفلام لمرحلة بداية أيضا هذا ويعد الروائية،

 توتكلف ،وغيرهم David Griffith "جريفيث ديفيد" ،Charles Chaplin "شابلن شارلي" ضمت المرحلة

 أنواع صنعت كما ،جدلا تثير  الفيلم وجودة نوعية مسألة وبدأت أكثر، أموالا  المرحلة هذه أفلام

 ؛المرحلة هذه في الأفلام من مختلفة

  1940-1927: الثانية العالمية الحرب قبل ما عصر 

 غير  التصنيف هذا أن يرى  "كونجليتون  فيليب" ولكن الصوت، أو  الكلام عصر  بأنه العصر  هذا يتميز 

 أول  بإنتاج العصر  هذه ويبدأ، والكلام الصمت: الفيلم تاريخ في مرحلتين هناك أن يعني فذلك دقيق،

 هذه في أنتجت متنوعة أخرى  ناطقة أفلام إلى بالإضافة ،1927 عام" الجاز مغني" بعنوان ناطق فيلم

 هذه وفي المتحركة، الرسوم وبدأت للألوان، أكثر  استخداما الثلاثينيات أفلام شهدت كما المرحلة،

 وبروز  الكوميديا، موجة مع المسارح في تتنامى وبدأت للأفلام، النهارية العروض ظهرت أيضا المرحلة

 مثل أسماء المرحلة هذه أسماء تضم وقد، الحين ذلك في أسماؤهم انتشرت السينما لفن نجوم



42 

 

 اللذان والممثلان ،John Ford "فورد جون " ،Frank Capra "كابرا فرانك" ،Clark Gable "جابل كلارك"

 Oliver "هاردي أوليفر "و ،Stan Laurel "لوريل ستان" وهما ذلك، بعد الناطقة المرحلة إلى استمرا

Hardy، وحب الأوسكار، جوائز  ظهور  مع أهميتها تزداد الفيلم نوعية بدأت أيضا المرحلة هذه وفي 

 بين التمييز  ويمكن ينضج، بدأ كمراهق المرحلة هذه في للفيلم يُنظر  أصبح هنا من ،للسينما الجمهور 

 في مةالمستخد التقنية أن من وبالرغم ،كثيرا فتكل لم التي الأفلام عن كثيرة أموالا  فتكل التي الأفلام

 ؛السينما رواد من العديد بهرت لكنها بدائية، تزال ما كانت الفيلم صناعة

  1954-1941: للفيلم الذهبي العصر 

 ازدهرت الحرب وبعد فخلال الفيلم، صناعة في التغيرات أنواع كل الثانية العالمية الحرب أحدثت

 الرعب، أفلام انتشرت كما ،السينما عرش على الموسيقية الأفلام عتوترب ملحوظ، بشكل الكوميديا

 الإنتاج نفقات صنعت فقد الإنتاج، تكاليف ارتفاع بسبب الخاصة للمؤثرات ضئيل باستخدام ولكن

 ميزانيات لاستخدام السينما استوديوهات ولجأت للأفلام، والصغيرة الكبيرة الميزانيات بينملحوظا  فرقا

 هذه في الجماهيرية الأفلام ظهرت لذلك ،جماهيرال لجذب وذلك للعامة فةمكل غير  أفلام لإنتاج صغيرة

 ظهرت فقد العلمي الخيال أفلام أما غابات، أفلامو   استخبارات أفلام إلى تصنيفها يمكن والتي المرحلة

 ،Cary Grant "جرانت كاري " هي المرحلة هذه في ظهرت التي القليلة الكبيرة والأسماء ،1950 عام حوالي

 Henry "فوندا "هنري  ،Audrey Hepburn "هيبورن أودري " ،Humphrey Bogart "بوجارت همفري "

Fonda، "أستير فريد" Fred Astaire؛ 

  1966-1955: للفيلم الانتقالي العصر 

 ينضج الفيلم فيه بدأ الذي الوقت يمثل لأنه الانتقالي، بالعصر  المرحلة هذه "كونجليتون  فيليب" سميي

 وغير  وديكور  موسيقى من للفيلم المتطورة الفنية لتجهيزاتا العصر  هذا في ظهرت فقد حقيقي، بشكل

 خلال من الأمريكية المتحدة الولايات إلى تدخل المختلفة الدول  من الأفلام بدأت العصر  هذا وفي ،ذلك

 بدأت كما رخيصة، بأفلام تستبدل الجماهيرية الأفلام وبدأت السينمائية، هوليوود حوائط

 جديد عدو  الفيلم لصناعة ظهر  كما ،التوزيع مجال في قوتها من لكثير ا تفقد الكبيرة الأستوديوهات

 موضوعات تقتحم السينما وبدأت ،وجودته المنتج نوعية حول  المنافسة أبرز  مما التليفزيون، يسمى

 الأسماء وضمت والأسود، الأبيض بجوار  الأغلبية لتصبح نةالملو  الأفلام وانتشرت ،نضجا أكثر  اجتماعية

 Marilyn "مونرو  مارلين" ،Alfred Hitchcock  "هتشكوك ألفريد" المرحلة هذه سينما في الكبيرة

Monro، تايلور  إليزابيث"و" Elizabeth Taylor  ،وظهرت هوليوود، وجه لتغير  الباردة الحرب وبدأت 

 ؛والاستعراضات كالديكور  المصاحبة الأخرى  الفنون  وبرزت الخاصة، المؤثرات
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  1979-1967: للفيلم الفض ي العصر 

 ،وقتها جديدة مرحلة وكانت الحديث الفيلم مرحلة هي بالفعل، الفترة هذه أن المؤرخين بعض يرى 

 أفلام عدة ظهرت وقد، 1967 عام "وكلايد بوني"و "الخريج" فيلمي بإنتاج للسينما الفض ي العصر  ويبدأ

 عن الخارجة الناضجة الأفلام من النوعية هذه انتشار  جراء من وكان ،المتحركة الصور  من خالية

 العصر  هذا حكمت التي الشهيرة الأسماء نتوتكو  ،للرقابة جديدة أنظمة ظهرت أن العامة، الأخلاق

 "براندو مارلون "و ،Dustin Hoffman "هوفمان داستن"و ،Francis Coppola "كوبول  فرانسيس" أمثال

Marlon Brando،  الفترة هذه في المنتجة فلامالأ  من %3 إلى والأسود الأبيض أفلام نسبة انخفضتو، 

 الكبيرة الميزانيات بين كبير  فارق  هناك وأصبح ،أفلاما تصنع كيف حقا تعرف هوليوود فأصبحت

 ينظر  أن يجب لا  لذا للفيلم، مادية الغير  الأخرى  الجوانب مقارنة أيضا يمكن كما للأفلام، والضئيلة

 ؛رديئة أنها على الضئيلة الميزانية ذات للأفلام

 1995-1980: للفيلم الحديث صر الع 

 إسهام أول  يعد الذي ،Star Wars" النجوم حروب" فيلم أنتج عندما ،1977 عام العصر  هذا بدأ

 العصر  هذا يبدأ "كونجليتون  فيليب" لكن ،الخاصة المؤثرات تصميم في الحديثة والتقنية للكمبيوتر 

 انتشار  بدأ المرحلة هذه ففي ،البداية نقطة" تقاوم الإمبراطورية" فيلم أن يعتبر  لأنه ،1980 عام

 الميزانية على كبيرا اعتمادا المرحلة هذه واعتمدت ،السلكي التليفزيون  المنزلي، والفيديو  الكمبيوتر 

 التسلية أفلام من جيدة نوعية إنتاج على بالقدرة احتفظت ولكنها والتمثيل، النص من بدلا  الضخمة

 .الممتعة

 خصائص السينما

 56ما بعدة خصائص تميزها عن غيرها من وسائل الإعلام التقليدية، منها:تتميز السين

 جميع تخاطب لكونها الجماهير  على يؤثر  مما والمؤثرات واللون  والصوت الحركة السينما توظف -

 ؛الحواس

 يقنع أن يمكن كما حساس،الإ  هذا المتفرج لىإ ينقل أن المخرج يحاول  السينما خلال من -

 ؛الناس من دةالمحتش المئات بفيلمه

 إلى سنوات أو  أيام أو  ساعات من الزمن اختصار  يمكن بحيث الحدث زمن السينما تختصر  -

 ؛العرض عملية أثناء ثوان

 اعتمادها خلال من ثقافيا معرفيا وعاء السينما تعتبر  بحيث الجماهير  على العالية التأثير  قدرة -

 ؛المشاهد جذب سلوبأ على
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 فهم في السيادة بدور  المتفرج عين تقوم وكذلك ،مشوقة فنية صورا تلتقط المخرج عين أن -

 ؛وفكريا فنيا وتأويلها وتحليلها الصورة

 التسجيلية الأفلام عكس الطابع بهذا القضايا وتقديم الترفيهي الطابع السينما على يغلب -

 ؛والتعليمية

 لأن وذلك ،المفاهيم بعض غموض إزالة طريق عن التعلم عملية إتقان فيالسينما  تساعد -

 ؛الكلمات لغة من إدراكا أكثر  الصورة

 الصورة تذهب إذ ،متحركة فوتوغرافية صور  مجموع تساوي  في السينما لا  الفيلمية الصورة -

 ؛الفن في الممتع التوتر  توليد على قادرة تجريدية أكثر  علامات بداعإ نحو  الفيلمية

 بطريقة الواقع، وإلى التعبير  عن تعبر  لأفلام عرضها خلال من بالواقع السينما بالارتباط تسعى -

 .ابه ويتأثر  المشاهد بها يقبل معينة أفكار  تنقل مباشرة غير 

 وظائف السينما

 57تقوم السينما بعدة وظائف تجاه الأفراد والمجتمعات، منها:

 ؛بالمعلومات الفرد تزويد على تعمل :إعلامية وظيفة 

 لها تعطي فهي ،للحياة الحقيقة ةمرآ تدعى أن خلالها من السينما تستطيع :اجتماعية وظيفة 

 بالإحساس الشعور  من تزيد أنها كما ،يجهلها نسانالإ كان التي للمشاكل حلولا  وتقدم الكثير 

 ؛القومي بالانتماء

 ؛التسجيلية الأفلام خلال من تبرز فهي :تعليمية وظيفة 

 والامتاع للتسلية أداة تمثل فهي :ترفيهية وظيفة. 

 

 التلفايون  -5

 

 يون ونشأتهمفهوم التلفا 

ـــاه " Télé"مقطعـين من مركبة كلمة اللغوية، الناحية من Télévision التلفزيون  إن ــــن"  معنــ ، "بعـــــد عـ

ـــاه" Visionو ــــة،"  معنــ ــتعملت" الرؤيـ ــ ــــذه اسـ ــــة هـ ــــرة لأول  الكلمـ  التلفزيون ، أما اصطلاحا ف1900عام  مـ

 والبرامج الحصص بث تضمن التـي ،والتقنيـة الإداريـة المصـالح مجموعـة مـن مكونـة اجتماعيـة مؤسسـة

وقد مر  58.الحديثة التقنيات استعمالوبطريقـة  بعـد وعـن الكهربـاء بواسـطة ،المصورة الإعلامية

 59ومن بين أهم هذه المراحل نجد:التلفزيون بعدة مراحل تاريخية ساهمت في وصوله لما هو الآن، 
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 لمسافات الصور  يرسل أن استطاع مسح جهاز  "نبيكوف جوتليب بول " الألماني خترعا: 1884 -

 ؛الآن الحال هو  كما ا،إلكتروني وليس اآلي يعمل نظامه وكان قصيرة،

 ؛ليكترونيإ مسح نظام "فارنزورث فيلو " الأمريكي طوّر  :1922 -

 الحمراء، تحت شعةبالأ  يعمل تلفزيوني نظام سكتلنديأ مهندس وهو  "بيرد جون " اخترع: 1926 -

 ؛الظلام في الصور  لالتقاط

 أصل من الأمريكي العالم يد على التلفزيون  اختراع تطوير  تاريخ في محطة أهم شكل: 1923 -

 وكذلك ،نةالمخز  التلفزيونية التصوير  آلة ابتكار  في نجح عندما "،ريكينزو  فلاديمير " روس ي

 التلفزيونية التصوير  آلة توكان ،يةالتلفزيون الاستقبال جهزةأ في المستخدم الصورة صمام

 ؛للبث مناسب تلفزيوني تصوير  آلة صمام أول  نةالمخز 

 قادرة تلفزيونية إشارات بث من تجارب عدة بعد" بيرد لوجي جون " سكتلنديالأ  نجح: 1927 -

 لندن مدينتي بين هاتف خط باستخدام وذلك كيلومتر، 700 حوالي طويلة، مسافات عبور  على

 ؛ووغلاسك

 صغيرة، مستقيمة خطوط إلى الصور  لتقطيع جهازا "فرانسوورث فيلو " الأمريكي ابتكر  :1927 -

 وسماه الخطوط تلك دمج لإعادة جهازا صنع بعامين، وبعدها" ديسكتور  ايميج" وأسماه

 ؛الحالي بشكله التلفزيون  لصناعة فعليا مهد الذي وهو " فيوزر"

 ؛نيويورك مدينة إلى لندن من الأطلس ي حيطالم عبر  تلفزيوني بث بأول  "بيرد جون " تمكن: 1928 -

 ؛متكامل إلكتروني عملي تلفزيوني نظام أول  نجاز إ من "زوريكين" تمكن: 1929 -

 بالبث وذلك م،1936 عام منتظم تلفزيوني بث أول    BBC البريطانية الإذاعة هيئة بدأت: 1936 -

 والبث التصوير  تقدم تيال التلفزيون  مؤسسات أولى أيضا وتعتبر  ،لندن في ألكسندرا، قصر  من

 ؛المغلقة الأستوديوهات خارج من الحي

 ؛الأمريكية المتحدة الولايات في منتظم تلفزيوني بث أول  : بدأ1939 -

ى: 1951 -
ّ
 حدثت الخمسينيات وفي، والأمريكية البريطانية الأراض ي كامل التلفزيوني البث غط

 ؛الغربية الدول  في وتجارية وميةعم جديدة قنوات بظهور  التلفزيون  استخدام في هائلة زيادة

 وفي، NTSC نظام وسمي ،المتحدة الولايات في الملون  للتلفزيون  عملي نظام أول  ظهر : 1953  -

 بنظامين دول  عدة في الملون  التلفزيون  بإدخال سرعة؛ أكثر  التلفزيون  تطور  أصبح الستينيات

 ؛وسيكام بال هما
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 البث الصناعية الأقمار  جعلت ولقد ةالتجاري للاتصالات صناعي قمر  أول  طلق: أ1965 -

 ؛الجغرافية العوائق وتجاوز  النطاق عالمي التلفزيوني

 ؛الثانية القناة على المنتظم الملون  البث البريطانية الإذاعة هيئة بدأت: 1966 -

 قنوات لمشتركي التلفزيونية البرامج نقل في الصناعية الأقمار  استخدام ازداد الثمانينيات في -

 ؛بالكابل التلفزيون 

 فتقنية التلفزيون، عالم في كبيرة اتصالية ثورة الرقمي التلفزيون  إلى الانتقال شكل: 1990 -

 الشكل إلى التمثيلي الأصلي شكلها من المرئية الإشارة تحويل على تعتمد الرقمية التلفزيون 

 لتلفزيونيا البث إلى العشرين القرن  أواخر  ومنذ التلفزيون  قنوات من كثير  تحولت وقد الرقمي،

 .الصناعية الأقمار  طريق عن الرقمي

 خصائص التلفايون 

 60للتلفزيون عدة خصائص ومميزات تميزه عن غيره من وسائل الإعلام التقليدية، منها:

 المتحد الصوت فباستخدام والصور، الصوت الجسد، حول  تتمحور  التلفزيون  في الثقافة 

 أحد يمثل التلفزيونية الثقافة في لجسدفا المشاهد، على تأثيره التلفزيون  يفرض بالجسد

 ؛المادية ركائزها

 في ومفاعيلها والسمع البصر  حاستي استخدام على الفرد امجبر  الكامل الحضور  إلزامية 

 ؛الذاكرة

  النفسية الراحة وتوفير  الحدث وآنية والإثارة العرض بجاذبية ويتميز  عقلي جهد أي يتطلب لا 

 ؛الإنسان وعي إلى والنفاذ والتفاعل قناعالإ مستلزمات كل يتملك، و للمشاهد

 أو  التمحيص أو  المعلومة عند للوقوف الوقت له يترك ولا  معينة إيحاءات عند العقل يجمد 

 ؛المشاهد على المنهالة والصور  المعلومات من الجارف للسيل انظر  ،النقد

  وسيلة يجعله مما كونية إعلامية بتغطية يقوم مريحة، تثقيفية ترفيهية وسيلة التلفزيون 

 ؛الشعوب بين وتفاهم تقارب

 ها؛تغيير تعديلها أو  أو  اتالمجتمع في السائدة والتقاليد والمعايير  القيم ترسيخ في يساهم 

 أو  المشاهد يقلدها جاهزة، سلوكية قوالب تقديم طريق عن المتعددة السلوكيات تشكيل 

 ؛بها يتباهى
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 والعرقية والاجتماعية التعليمية لخلفياتا مختلف إلى يتوجه لأنه الطبقية الحواجز  تحطيم 

 وتتحول  فراد،الأ  جميع على نفسها تفرض التي الكتلة ثقافة ينشر  فهو  العمرية، الفئات كل وإلى

 .العملي السلوك في لىيتج عام حس إلى

 وظائف التلفايون 

 61للتلفزيون عدة وظائف يقوم بها تجاه الأفراد والمجتمعات، من أهمها:

 هيةالترفي الوظيفة 

 حيث والترفيه، التسلية بغرض يكون  ما غالبا شراءه عن البحث أو  التلفزيون  جهاز  على الحصول  إن

 في – الآباء مدرسة- تهاأجر  التي الدراساتو  الشمالية أمريكا في أجريت التي الأبحاث من العديد أشارت

 أنيمكن  الدراسات هذه نم وانطلاقا غ،راالف وقت لشغل التلفزيون  اشتروا قد الآباء ثلث أن ،فرنسا

 استرخاء وسيلة أنه كما الفراغ، أوقات وشغل والترويح للتسلية وسيلة إلا  هو  ما التلفزيون  بأنالقول 

 لشراء أهداف عدة الباحثين بعض سجل كما ،في عمله ساعات عدة يقض ي الذي للعامل ذهني

 ؛العائلية الخلافات من الحد وكذلك التسلية في الرغبة في وتتمثل لتلفزيون ا

 الإخبارية الوظيفة 

 الوطنية والأحداث المستجدات بتقديم وذلك للتلفزيون  التقليدية الوظائف بين من الأخبار  نقل يعد

 تكوين على تساعدهم التي والمعلومات بالأخبار  الناس بتزويد التلفزيون  يقومحيث  ؛والدولية والإقليمية

 الأخطار  منالمجتمعات  تحذير  على يعمل أنه كما ،شاكلالم من مشكلة أو  الوقائع من واقعة في ءراالآ 

 بالأفراد والمجتمعات من معلومات وأخبار؛ يتعلق ما وكل، الطبيعية

 التثقيفية الوظيفة 

 التي ،والقيم والمعلومات الأفكار  ببث يقوم أنه إذ الاجتماعية التنشئة في الفعال الدور  التلفزيون  يلعب

 تسود التي الصالحة المبادئ على وتنشئتهم هادراأف توجيه لىوع المجتمعات ثقافة على تحافظ

 يهيئ مما ،وتقاليد وعادات قيم من الأمم مكونات على والحفاظ بالتثقيف يقوم فالتلفزيون  ،المجتمعات

  ؛بيئتهم مع والتكيف الناس مع التعامل أساليب فرادللأ 

 الاجتماعية الوظيفة 

 التربوية الإخبارية، كانت سواء الحالي العصر  في الاتصال وسائل مأه من باعتباره كبيرة قيمة للتلفزيون  

 المادي مستواهم عن النظر  بغض العالم بقاع معظم وفي الجماهير  جميع متناول  في فهو  التعليمية، أو 

 هام. اجتماعي دور  إلى للمعلومات الناقل دور  التلفزيون  تعدى فقد التعليمي،
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 أهمية التلفايون 

 نتيجة وإناثا، ذكورا كبار  أو  كانوا صغارا الأفراد حياة في فحسب ترفيهية وسيلة ن التلفزيو  يعد لم

 يقضيها التي الطويلة الساعات فنتيجةالاجتماعية،  والطبقات الفئات مختلف عند الواسع انتشاره

 خاصة الأفراد سلوكيات على انعكس ما وهذا يشاهدها التي الأدوار  يتقمص جعلته، أمامه الفرد

 ساعات من كبر أ الشاشة أمام الطفل يقضيها التي الساعات أن دراسات عدة أكدت فقد منهم، الصغار 

 التأثير  يتوقف ولم ،اتالمجتمع في جديدة وقيم سلوكيات ظهور  يفسر  ما وهذا ،القسم داخل الدرس

 فحسب، الترويح بهدف التلفاز  مشاهدة يؤكدون  أنهم رغم ،الفئات كل مس بل فحسب الفئة هذه عند

 من هي بلهذه المجتمعات،  عرفهات لم وسلوكيات ظواهر  عدة يرصد اتللمجتمع المتمعن الملاحظف

 عن تعبر التلفزيونية مستوردة،  البرامجالكثير من  أن مادام طبيعي وهذاأخرى،  مجتمعات سمات

 حياناأ تتعارض والتي ا،قيمه و  اثقافته و  اهويته عن تعبر  فهي ا،فيه أوجدت التي اتالمجتمع خصوصية

 في ،ومنهجيتها وعلميتها البرامج بعض تخصص أن إلا ات الأخرى، المجتمع وخصوصية قيم مع كثيرة

التلفزيون  لهذا محتواها، في يجابياإ جانبا تحمل جعلتها ،الأسرية و  التربوية كالمواضيع والمعالجة طرحال

 62.حدين ذو  سلاح يعتبر 

 

 الأقمار الصناعية -6

 

 مفهوم القمر الصناعي

 بواسطةه فی یوضع ،محدد مدار  في رضالأ  حول  یدور  جنحةأ ذو  الانسان صنع من آلي مجس ھو 

 رسالالإ  اهمن مختلفة بوظائف للقيام ،متطورة لكترونيةإ جهزةبأ مزود وھو  ،فضائية مركبة و أ صاروخ

 الوظائف في الصناعیة قمار الأ تختلف، و مختلفة وسرعات حجاموأ مدارات هول والاستقبال،

 أقمار  في غك 250 اهوزن یكون  وقد الاتصالات، أقمار  في أطنان ثلاثة إلى اهوزن یصل حیث ،حجاموالأ

 الصغيرة، التجريبية الأقمار  في راماتغالكيلو  من عشرات بضع إلى اهوزن یصل وقد د،بع عن الاستشعار 

 اكم ،جامعات أو  اهدول من مدعومة بحثية مؤسسات أو  متخصصة شركات إما الأقمار  بتصنيع ویقوم

 للاستشعار  یستخدم ما اهومن، الاتصالات لخدمة یستخدم ما اهفمن الصناعیة، الأقمار  امهم تختلف

 63...إلخ.العلمية الأبحاث لخدمة یستخدم ما اهومن، بعد عن
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 نشأة الأقمار الصناعية وتطورها

 أو  الكابلات ىعل إما ،العشرین القرن  من الستينات حتى المدى البعيدة الإلكترونية الاتصالات اعتمدت

 من تتكون  الكابلات هذه أن المعروف ومن ،الجوي  الغلاف على من ذاعيةالإ  الإشارة انعكاسات على

 الاتصال یجعل مما بسرعة تضعف فكانت المنعكسة ذاعيةالإ  الإشارات أما الأسلاك، من محدود عدد

 جرم وضع فكرة الاتصالات مجلة في كتب الذي "كلارك آرثر " اقترح م1945 عام وفي، متدنية كفاءة ذا

 الطريق بدایة بعد فیما نبوءته وصارت ،الأرض دوران سرعة بنفس لیدور  ،كلم ألف 36 ارتفاع على

 ،الإلكترونية الاتصالات فعالية لزيادة الأرضية الكرة فوق  تسبح التي، الصناعیة الأقمار  لاستخدام

 للكابلخلافا  ،متعددة بطرق  طاتمح عدة بين الاتصال یحقق أن یستطیع ناعيالص القمر أن  حیث

 64.محطتين بين فقط یربط الذي

 كرة بحجم وكان ،1957 عام 1سبوتنك السوفيتي ناعيالص القمر  إطلاق مع بدأ فقد الفضاء عصر  أما

 سيطرة مؤكدا بنجاح الإشارات ویستقبل یرسل یوما، تسعين لمدة الفضاء في استقر  حیث السلة

 بإطلاق التجربة السوفيتي الإتحاد وكرر ، الاتصالية الأغراض في واستغلاله الفضاء على الإنسان

 ،ساعة 12 كل الأرض حول  تـدور  وهي ،Molina  مولینا اسم تحت للاتصالات ناعيةص أقمار  سلسلة

 18/12/1958 وفي، الیوم في ساعات 8 حولي السوفيتي الإتحاد أراض ي فوق  یبقى القمر  هذا وكان

 أقمار  سلسلة في الأول  یعتبر  وهو  ،Score سكور  الاصطناعي القمر  يةالأمريك ةيالجو  القوات أطلقت

 الرئيس وجهها رسالة نقل من تمكن وقد ،واستقبال إرسال أجهزة على یحتوي  وكان، الاتصالات

 المهمة هذه تنفیذ في القمر  هذا نجاح وكان ،الميلاد عید بمناسبة العالم إلى "إيزنهاور " الأسبق الأمريكي

 ،الاتصال مجال في الفضاء لاسـتخدام ،الأمريكية الدفاع وزارة أجرتها موسعة لدراسات یةبدا المحدودة

 یعمل أنه أي سلبي قمر  وهو  ،12/8/1960 في Echo1 1ایكو القمر  إطلاق عـن الدراسات هذه وأسفـرت

 التكبير  بعمليتي القیام دون  ،نحوه الأرضية الإرسال محطات تبثها التي للإشارات عاكسة كمرآة

 فرنسا من وكل الأمريكية المتحدة الولايات بين الإشارات لنقل تجربة في 1ایكو وأستخدم ،والمعالجة

 من كل مع إنتاجه في السوفيتي الإتحاد اشترك والذي، 26/1/1964 في 2ایكو تلاه ثم ،وبريطانيا

جات مختلف أنواع ثم توالت بعد ذلك صناعات وإنتا 65.وبريطانيا وفرنسـا الأمريكية المتحدة الولايات

 التي تصب كلها في خدمة الشعوب والأمم.الاستخدامات  الأقمار الصناعية لكثير من الدول، ولكثير من
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 أنواع الأقمار الصناعية

 66تكمن أهمية الأقمار في تنوعها وتنوع استخداماتها، ومن أهم أنواع هذه الأقمار نجد:

  الفلكية الصناعية الأقمار 

 والأجسام البعيدة والمجرات الكواكب لرصد تستخدم أقمار  بأنها الفلكية اعيةالصن الأقمار  تعرف

 صناعيين قمرين أول  ويعتبر  الفضائي، المرصاد أو  الفضائية التلسكوبات عليها ويطلق الفضائية،

 ؛Orion 1 وتليسكوب OAO-2 الأمريكي الفلكي المرصد هما تشغيلهما تم فلكيين

  الحيوية الأقمار 

 الأمريكية الفضاء وكالة أطلقت وقد الفضاء، إلى الحياة لنقل مصممةأقمارا  الحيوية ر الأقما تعتبر 

 الفاكهة، ذباب الأقمار  هذه تحمل وكانت م،1969-1966 بين ما الفترة في حيوية أقمار  ثلاثة أول  ناسا

 اعيصن قمر  أول  هي 2 سبوتيك كانت م1957 تاريخ وفي ،وقردا وبكتيريا، ضفادع، وبيض قمح، وبذور 

 ؛لايكا يدعى كلب وهو  الفضاء نحو  حيوانا يحمل

  الاتصالات أقمار 

 والاستقبال، الإرسال أجهزة خلال من ذاعيةالإ  الاتصالات إشارات وتضخيم بنقل الأقمار  هذهتقوم 

 جغرافية مواقع أساس على والمستقبل المرسل بين اتصال قناة بمثابة الاتصالات قمر  يعمل حيث

 ؛والهاتفيةوالتلفزيونية  الإذاعية التطبيقات لأغراض الأقمار  هذه تستخدم كما مختلفة،

  الأرض رصد أقمار 

 من ،متنوعة وطيفية وزمانية مكانية قرارات في اللازمة البيانات توفير  أجل من الأقمار  هذه تستخدم

 ياناتالب وتستخدم كذلك، العالمي وللاستعمال انالبلد في المختلفة المستخدمين احتياجات تلبية أجل

 والتخطيط المائية، والموارد الزراعة، تشمل التي التطبيقات من العديد في الأقمار  هذه من المأخوذة

 ؛الكثير وغيرها الكوارث، وإدارة والغابات، والبيئة، المعادن، عن والتنقيب الحضري،

  الملاحةأقمار 

 الملاحة إلى بالإضافة البحر  في الملاحة في للمساعدة مصمم صناعي قمر  عن عبارة الملاحة قمر  يعتبر 

 في للسفينة يمكن حيث القمر، تردد في يحدث الذي والتغير  التحول  على الأقمار  هذه وتعتمد الجوية،

 ؛بها الخاصة والعرض الطول  خطوط بدقة تحدد أن البحر 

  الطقس أقمار 

 ويعتبر  لطقس،با والتنبؤ  الجوية الأرصاد على التعرف في بالطقس الخاصة الصناعية الأقمار  تساعد

 تحتوي  كما ،GOES للأرض بالنسبة الثابت التشغيلي البيئي القمر  هو  الأقمار  هذه على الجيد المثال
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 مستقرة ثابتة مواقع من إما ،الأرض لطقس صور  تقديم يمكنها كاميرات على عام بشكل الأقمار  هذه

 ؛قطبية مدارات من أو  للأرض بالنسبة

  العسكرية الصناعية الأقمار 

 العدو  تحركات ومراقبة النووي والرصد المشفرة الاتصالات جمع في العسكرية الصناعية الأقمار  دتساع

 كبيرة تلسكوبات باستخدام الفوتوغرافي بالرادار  تصوير  على وللحصول  ،الصواريخ بإطلاق المبكر  والإنذار 

 .المتعددة العسكرية للمناطق صور  لالتقاط

 

 الأنترنتشبكة  -7

 

 نتالأنتر شبكة مفهوم 

قر من الذي للأنترنت العلمي التعريف إن
ُ
 Federal المعلومات لشبكة الاتحادي المجلس قبل أ

Networking Council  مبني مميز  بعنوان علميا للمعلومات؛ مرتبط عالمي نظام بأنه الأنترنت يعرف 

 عمد خلاله من عنه، ويمكن والمتفرعة منه المشتقة والأنظمة بالأنترنت خاصة مواصفات على

 أو  ويستخدم مطابقة، ويوفر  أخرى  مواصفات أو  النظام مواصفات استخدام طريق عن الاتصالات

 هذا العام، ويغطي أو  الخاص القطاع بوساطة الاتصالات مجال في عالية خدمات باستخدام يسمح

 هطابع أن غير  المقدمة، الخدمات أو  ماتالمقو  حيث من الأنترنت بشبكة المتعلقة الجوانب التعريف

 غير  المختصين، تعني التي العلمية المصطلحات من عددا احتوائه بسبب فهمه سهولة من يحد العلمي

 الشبكات من مجموعة عن عبارة الشبكة أن وهي السابق، التعريف من وأسهل أشمل تعريفا هناك أن

 حزم سالبإر  تقوم التي الهاتفية، لاتوالموص الحاسوب أجهزة طريق عن البعض، بعضها مع المرتبطة

 67.مميز بعنوان معرف آخر  لطرف المعلومات من

 وشبكات الحواسيب وتتبادل ،به المتصلة الحواسيب شبكات لدمج عالمي نظام هي نترنتالأ  نإ

 التحكم ول كبروتو  (IP/TCP بروتكول  باستخدام البعض ببعضها بالاتصال وذلك ،المعلومات الحاسوب

 الاتصالات شبكات خلال من البعض بعضها مع واسيبالح تتصل ،(نترنتالأ  ول كوبروتو  بالإرسال

 أنها ماك الملفات ونقل الإلكترونية الخطابات إرسال في نترنتالأ  استخدام ويمكن ،واللاسلكية السلكية

 68.الدولية الشبكة على للمعلومات للوصول  مدخلا  تمثل
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 الأنترنت شبكة محطات تاريخية لتطور 

 69وصول شبكة الأنترنت إلى ما وصلت إليه اليوم ومنها: هناك عدة محطات تاريخية ساهمت في

 ؛الهاتف خط عبر  الرقمية البيانات بنقل يسمح مودم أول  تخترع بلآ شركة :1958 -

 نظرية عن بحث أول  ينشر  للتقنية ماساتشوستس معهد من "كلينروك ليونارد": 1961 -

 ؛البيانات لنقل الطرود تحويل استعمال

 "؛أربانت" شبكة لتدشين أبحاثها في الأميركية الدفاع زارةو  وكالات إحدى تشرع: 1962 -

 ؛شبكة إنشاء في الطرود تحويل استعمال بشأن كتابا ينشر  "كلينروك ليونارد": 1964 -

 "؛أربانت" شبكة حول  مؤتمر  أول : 1967 -

 لصاحبها الرسائل معالجة واجهة' لـ وفقا أميركية جامعات 4 من الحواسيب أوائل ربط: 1969 -

 ؛"كلينروك دليونار "

 ؛إلكتروني بريد أول  يرسل" أربانت" بشبكة مرتبطا حاسوبا 23: 1971 -

 ؛نترنتالأ  بإدارة ةمكلف مؤسسة أول  ميلاد: 1972 -

 ؛منهما لكل بحاسوب نترنتبالأ  ترتبطان والنرويج إنجلترا: 1973 -

 ؛أميركيين طلبة طرف من نقاش منتديات (News Groups) مجموعات استحداث :1979 -

 "؛نترنتأ" كلمة وظهور  TCP/IP برتوكول  عريفت: 1982 -

 ؛(DNS) نطاقات خادم أول  :1983 -

 ؛بالشبكة مرتبط حاسوب: ألف 1948 -

 ؛بالشبكة مرتبط حاسوب : عشرة آلاف1987 -

 ؛بالشبكة مرتبط حاسوب: مائة ألف 1989 -

 ؛"أربانت" شبكة اختفاء: 1990 -

 ؛(HTML) نترنتالأ  صفحات بةكتا لغة وظهور  ،World Wide Web عن للجمهور  الإعلان: 1991 -

 ؛مرتبط حاسوب مليون : 1992 -

 ؛NCSA Mosaic باالو  متصفح ظهور : 1993 -

 بالشبكة؛ مرتبط حاسوب ملايين 10: 1996 -

 ؛العالم مستوى  على نترنتالأ  انتشار : 2000 -

 على أكثر  واضحا التطور  وأصبح ثابتة، شبه نترنتللأ  التحتية البنية أصبحت 2000 عام وبعد -

 الثابتة نترنتالأ  صفحات فتطورت نترنت،الأ  شبكة تقدمها التي والخدمات رمجياتالب مستوى 
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 جديد جيل ظهور  إلى مهدت التي المختلفة، البرمجة لغات على تعتمد ديناميكية صفحات إلى

 .بلس وغوغل وتويتر  فيسبوك في الاجتماعي التواصل ومواقع نترنتالأ  خدمات من

 70همة لمحتويات شبكة الأنترنت تبقى خالدة في تاريخ الشبكة منها:في المقابل توجد محطات تاريخية م

 عام نفسه إلى رسالة أول  بإرسال الإلكتروني، البريد فكرة صاحب ،"توملينسون  راي" قام 

 "؛الأرجح على منسية الورقية الرسالة أصبحت لقد: "وقال ،1971

  عامماي  3 في ،"أربانت" الميةالع الإنترنت شبكة على( به مرغوب غير  إيميل" )سبام" أول  ظهر 

رسل عندما ،1979
ُ
 ؛مستخدم 393 إلى أ

 طلق
ٌ
 العالمية، الويب شبكة البعض، ببعضها المستندات ترابط على يعمل نظام أو  ويب أول  أ

 ؛1991 عامأوت  6 يوم

  وتظهر  نترنت،الأ  على الأولى الصورة العالمية، العنكبوتية الشبكة مخترع ،"لي بيرنرز  تيم" نشر 

 ؛."Les Horrible Cernettes" الشهيرة الكوميدية الفرقة هافي

  شر
ُ
 لـ جرو  حيث ،HotWired.com موقع على ،1994 أكتوبر  في نترنتالأ  على ترويجي إعلان أول  ن

 ؛AT&T برعاية فنية متاحف 7

 طقت
ُ
 أحد قبل من وذلك استونيا، في 2003 عام ريلأف في سكايب، موقع على جملة أول  ن

 ؛الإنجليزية باللغة" تسمعني؟ هل مرحبا: "وقال تطوير،ال فريق أعضاء

 نشأ
ٌ
 "هاسيت آري " وكان ،"زوكربيرغ مارك" قبل من فيسبوك موقع على شخص ي حساب أول  أ

 ؛(المؤسسين غير  من) الموقع إلى المنضمين أول 

  شر
ُ
 في الحيوان حديقة من ،"كريم جاويد" المشارك المؤسس قبل من يوتيوب على فيديو  أول  ن

 ؛تقريبا متابع ملايين 10 قبل من شوهد حيث ،2005 أفريل 23 في ذلك وكان ،"دييغو نسا"

 2006 عام مارس 21 في تغريدة أول  ،"دورس ي جاك" تويتر  موقع في المشارك المؤسس كتب. 

 الأنترنتشبكة  أو استخدامات وظائف

 71منها:الأنترنت، توجد عدة وظائف أو استخدامات لشبكة 

o مختلفـة ميـادين مـن والمعـارف الأفكـار  حول  المزيدشبكة الأنترنت تمنح : عارفوالم الأفكار  إضافة 

 لةالمتص اتالمعلوم عـــن احثينللب ـبةبالنس أســـهل تنترنـالأ  دبالتأكيــ، فالعالم أنحاء جميع من

 ؛مخفضة وبتكلفة المعلومات لتبـــادل المختلفـــة المصـــادر  أهـــم مـــن يفهـــ ،اثوالأبحــ اتالدراسـب

o يضـاوأ وسـريعة، جـدا سـهلة الأفـراد بـين الاتصـال جعلـت الأنترنت: أسرع أصبحت الاتصالات 

، منخفضــة نسبيا وبتكلفــة البلــدان والدول، خـارج مــن الأفــراد مــع علـى الاتصـال القـدرة
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ــافة  أصـدقاء عـن والبحـث للتعـرف ماعيـةالاجت الشـبكات مــــن العديــد تستخدم ذلك إلــــى بالإضــ

 أصـدقائهم أو  أقـاربهم مـع الاتصـال أو  بالدردشـة يقـوم الـذين مـن كبيـرا عـددا فهنـاك ،جـدد

 ؛الاجتماعية الشـبكات باسـتخدام

o النـاس فـأكثر  الأنترنـت شـبكة علـى المسـتخدمين عـدد اتساع مع: الأنترنت على التسوق  سهولة 

 التسـوق  يفضـلون  النـاس مـن والكثيـر  الأيـام هـذه فـي الأنترنـت، عبـر  قيـام بالتسـوق بال يهتمـون 

 إلــى نحتــاج ألا  هــو  الأنترنــت علــى وفعالة، فالتســوق  سهلة وسيلة لأنها الأنترنت مـن خلال

 مـن يعتبـر  فهـو  وأيضـا هـا،إلي الحاجـة فـي نحـن التـي الأصــناف المختلفـة لشــراء المنــزل  مــن المغــادرة

 الوقت؛ من الكثير  اتخاذ إلى دون  السلع شراء عند المـنظم والأفضل التسـويق

o من وغيرها والدراسـات والأبحاث، والـدروس الخبـرة مشاركة يمكن الأنترنت شبكة مع: المشاركة 

 من الكثير  ليومافشخصية أو مواقع بحثية...،  مدونة أو  الاجتماعي الإعلام وسائل حساب خلال

  ؛مـا لديهم لتقاسـم الشخصـية ملفاتهم استخدام يفضلون  الذين الناس

o الأنترنت، شبكة على معلومات عن البحث سهولة إلى بالإضافة: عمل فرص إيجاد سهولة 

 مميزة مكانة لها أصبحت الوصول، فالإنترنت سهولة مع الأنترنت على عـن وظائف البحـث يمكنـ

 مختلفـة، مهمـة معلومـات تقـدم التـي خـلال المواقـع مـن وذلـك بسـهولة، ـةوظيف علـى للحصول 

 المتنوعة؛ الوظائف المخصـصة لعرض المختلفـة المواقـع وأيضـا

o الأعمــال شبكة الأنترنت فـي مجــال تسـتخدم أن يمكـن: الأعمال عالم في الأنترنت شبكة أهمية 

 تلك لتسيير  يســتخدمون الأنترنت الــذين الأعمــال رجــال مــن القليــل بالعــدد ولــيس التجاريــة،

 .الأعمال

 أشكال الاتصال بشبكة الأنترنت

 72شكال محددة للاتصال بشبكة الأنترنت هي:توجد أ

وهو الأكثر استخداما لدى الأفراد، يحتاج إلى المتطلبات التالية:  الاتصال عن طريق الهاتف: -

وخط هاتفي وبرنامج ملاحة أو وصول إلى الأنترنت،  modemل حاسوب، جهاز استقبال وإرسا

 والحصول على اشتراك عند أحد موزعي خدمات الأنترنت؛

الذي يطلق عليه الاتصال الكلي الدائم أو الاتصال  الاتصال عن طريق الخط المتخصص: -

، وعادة ما يستخدم هذا النوع من الاتصال من طرف المؤسسات والهيئات نظرا الكامل

بسعة كافية  serveurتكلفته المرتفعة، ويتطلب المعدات والوسائل التالية: حاسوب موزع ل

يسمح بإرسال البيانات من شبكة المؤسسة  routeurمزود بنظام تشغيل، وجهاز موجه )مسير( 
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إلى الشبكات الأخرى والعكس صحيح، فهو بمثابة منظم لحركة مرور البيانات، وجهاز ربطي 

ربط الجهاز المسير بالحاسب الموزع أو الحواسيب الطرفية المكونة للشبكة الذي ي hubشبكي 

المحلية، وبطاقة شبكة تصل الحاسب بجهاز الربط الشبكي، وخط متخصص مؤجر من إدارة 

البريد يربط الجهاز المسير بالموزع، واشتراك سنوي لدى موزع خدمات الأنترنت وفقا لقدرة 

 و وصول إلى الأنترنت؛الخط المتخصص، وبرنامج ملاحة أ

، 1998تقنية حديثة العهد بدأ تسويقها في أواخر سنة  الاتصال عن طريق القمر الصناعي: -

تمتاز بالسرعة ويقتصر استخدامها في المؤسسات والهيئات والمحترفين، نظرا لتكلفتها المرتفعة 

 مقارنة بوسائل الاتصال السابقة.

 خدمات الأنترنت

 73التي تقدمها شبكة الأنترنت منها: توجد العديد من الخدمات

 ؛الإلكتروني البريد خدمة  

 ؛الفيديو ومؤتمرات الحوار  منتديات 

 ؛المواقع فى والبحث التصفح 

 ؛موقع نشاءإ 

 ؛الترفيه 

 ؛الإلكترونية التجارة 

  ؛والصحف الأنباء وكالات خلال من والمحلية العالمية الأخبار 

  ؛العلمية الأبحاث خر آ على عالاطلا 

 ؛الكمبيوتر امجبر  نسخ 

 بعد عن والدراسة الجامعات في التسجيل. 
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 الإعلام الجديد -8

 

 مفهوم الإعلام الجديد وعوامل تطوره

 بعضالف ،المفهوم صور  وتعددت الإعلام الجديد فهومم تناولت التي والأطروحات التعريفات تتعد

 ورغم، الشبكي الإعلامأو  الرقمي لامبالإع وآخرون الإلكتروني بالإعلام بعضالو  الشبكي بالإعلام يسميه

 في واضح بشكل ظهر  قد الجديد الإعلام مصطلح أن إلا  كمضمون  الجديد للإعلام التاريخية الجذور 

 مفهوم تناولت التي الدراسات تعددت ولقد ،الإتصال ووسائل التكنولوجية الثورة مع الأخيرة الآونة

 الحديثة بالوسائل التقليدي الإعلام إدماج على هماأول يركز  ،محورين إلى وانقسمت الجديد الإعلام

 والتي ،بالأساس الرقمي الإتصال تقنيات على الثاني ينصب بينما ،المعلوماتية والشبكة( الكمبيوتر)

 74.والجماهيري  الإعلامي الإتصال من جديدة أنماط ظهور  إلى احتم أدت

من  تولدت التي ،الاتصال تكنولوجيا وسائل من مجموعة هو الإعلام الجديد  Lester "ليستر" بحسب

 الرقمي الاتصال تطبيقات من جملة إلى ويشير للإعلام،  التقليدية والوسائل الكومبيوتر  بني التزاوج

على  ويدل نترنت،والأ  الرقمي والتلفزيون  المختلفة بأنواعها الأقراص على الإلكتروني النشر  وتطبيقات

 هذا في مولةحالم والأجهزة للاتصالات اللاسلكية قاتالتطبي عنفضلا  الكومبيوترات، استخدام

 75.السياق

 هـذا بهمـا عرف بارزتين ظاهرتين لتزاوجوليـدا  كان فقد المعلومات، عصر  إعلام هو  الجديد الإعلامو 

 استخدام على يعتمد الجديد والإعلام، بعد عن الاتصالات وظاهرة المعلومـات تفجـر  ظـاهرة ،العـصر

 وهي الخاصية هذه وتوزيعها، وتخزينها والتسلية المعلومات إنتـاج فـي بعـد عن تصالاتوالا الكمبيوتر 

 الواقع في هي ،منخفضة وبأسعار  ميسر  بشكل الناس لعموم والتسلية المعلومات مـصادر  تـوفير  عملية

 اصيةخ إضـافة علـى قادر  الجديد الإعلام أن هو  الفرق  والجديد، القديم الإعلام بين مشتركة خاصية

 الوسائط متعدد إعلام بأنه أيضا الجديد الإعلام يتميز و ، التفاعل وهي القديم الإعلام يوفرها لا  جديدة

Multimedia، ممـا والفيـديو؛ والصورة النص من مزيج شكل في عرضها يتم المعلومات أن يعني وهذا 

 وتعديلها وتخزينها إعدادها ميت رقمية معلومات هي المعلومات هذه ،وتأثيرا قوة أكثر  المعلومة يجعـل

 وهـذه استخدامها، وسهولة وسائله بتنوع أيضا الجديد الإعلام يتميز ، و إلكتروني بشكل ونقلها

 76.الاتصال بوسائل الخاصة السلوك أنماط من غيرت الخـصائص

 نولوجيـاتك فـي الهائل التقدم في المتمثل التقني العاملعدة، منها  عوامل الجديد الإعلام ظاهرة وراءو 

 وشبكات الصناعية بالأقمار  يتعلق ما ولاسيما الاتصالات وتكنولوجيا وبرمجياته، تجهيزاتـه: الكمبيـوتر
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 أفرزت أن إلى عدة اتصالية توليفات في التكنولوجية العناصر  هذه اندمجت فقد ،الضوئية الألياف

 والمـسموعة المطبوعـة: خرى الأ  الاتصال وسائط جميع بداخله يطوي  وسيطا تشكل التي نترنتالأ  شبكة

 يتطلبه وما الاقتصاد عولمة في المتمثل الاقتصادي العامل، و والشخصية الجماهيرية وكذلك والمرئية،

 أي ـ لكونها، المعلومـات تـدفق في الإسراع بدوره يتطلب ما وهو  ،الأموال ورؤوس السلع حركـة إسراع من

 77.يوم بعد يوما أهميتها عاظمتت ذاتها حـد في اقتصادية سلعة ـ المعلومات

 خصائص الإعلام الجديد

 78نجد: الجديد الإعلاممن بين أهم خصائص 

 ثنائية الاتصال ممارسة وتكون  الأدوار، والمتلقي بالاتصال القائم يتبادل حيث: التفاعلية 

 ؛الطرفين بين حوار  هناك يكون  بل أحادي، اتجاه في وليست وتبادلية، الاتجاه

 كان سواء للفرد، المناسب الوقت في الاتصالية العملية مع التفاعل إمكانية هيو : اللاتزامنية 

 مرسلا؛ أو  مستقبلا 

 أن يشارك اهتماماته مع الآخرين، مما  شخص لكل الجديد الإعلام يتيح: والانتشار المشاركة

 جعل الإعلام الجديد أكثر انتشارا؛ 

 مثل والمرسل، المتلقي تصاحب يثبح الجديدة الوسائل نقل يمكن حيث: والمرونة الحركة 

 من بالاستفادة الكفية، والأجهزة الجوال، والهاتف الانترنت، وحاسب المتنقل، الحاسب

 ؛اللاسلكية الشبكات

 ؛والمكان الزمان حواجز  تتخطى عالمية، بيئة الاتصال بيئة أصبحت حيث: الكونية 

 النصوص مثل الاتصال، وسائل كل استخدام يتم الجديد الإعلام في: الوسائط اندماج 

 ؛إلخ...الأبعاد وثلاثية ثنائية البيانية والرسوم المتحركة والصورة ،الثابتة والصورة والصوت

 واسترجاعها، الاتصالية الرسائل وحفظ تخرين المتلقي على يسهل حيث: والحفظ التخزين 

 .بذاتها الوسيلة وخصائص قدرات من كجزء

 أشكال الإعلام الجديد

 79يد عدة أشكال منها:للإعلام الجد

 :الوسائل واكبت تزال لا  هاأن إلا  الجديد، الإعلام وسائل أقدم من ناتو المد ر تعتب المدونات 

 ،والمرئي والمسموع المقروء المحتوى  مشاركة خلالها من تتم حيث ،مؤخرا ثةالمستحد ةالإعلامي

 ينالمهتم بين ةتفاعلي بيئة أيضا وهي نة،معي فئات حسب المحتوى  ذلك تصنيف يمكن كما

 ؛عليها المنشور  بالمحتوى 
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 به يشعر  الذي يالح لالتفاع من لمزيد التقنية هذه متصم :ز المعا  الافتراض ي الواقع تقنية 

 حاكاةم يمكن رة،متطو  ةوبصري ةسمعي تقنيات خلال فمن عليه؛ المحتوى  رضع عند يالمتلق

 لبتفاع تغمر المستخدم جربةت فهي الموقف، من جزء هوكأن يالمتلق ليشعر  ما؛ مكان أو  حدث

 درجة، 360 الشاملة الرؤية تقنية إلى بالإضافة وذهنه، وخياله هحواس من مكنم عدد أكبر 

 في الواعد المستقبل هاأن على إليها ر ينظ كما والألعاب، الفيديوهات في التقنيات هذه موتستخد

 بكل مختلفة جربةت لتشك جديدة مرحلة إلى ينقلها الذي ،الجديد الإعلام وسائل ر تطو 

 ؛ستوياتهام

 تيحت خصائص من به عتتمت لما ؛شيوعا الأكثر  الوسائل من ر تعتب الاجتماعي: لالتواص وسائل 

 نيمك شهدم في ،ومواقف أحداث من يستجد ما مع اللحظي لوالتفاع المشاركة، ستخدمللم

 على متصم التي ةيالتفاعل نيةللب وفقا ذاته الوقت في يوالمتلق لالمرس يكون  أن من مالمستخد

 مع أوثق بشكل الجديد الإعلام وسائل لمستقب يرتبط أن لالمحتم ومن المواقع؛ تلك أساسها

 الواقع كتقنية أخرى، وسائل مع جهادم تم إذا ةخاص ،الاجتماعي لالتواص وسائل اتمنص

 ؛شابهها ما أو  ،الافتراض ي

 وشكل فيها، لالتفاع ةوآلي تكوينها طبيعة في ناتالمدو  مع تتشابه :ةالإلكتروني فالصح 

 ساهم وقد بأنواعها، الأخبار  على يكون  فيها التركيز  أن إلا  عليها، عروضالم المحتوى  ومضمون 

 انتشارها، في ةالتقليدي حفالص على قهاتفو  في الاجتماعي لالتواص لشبكات مون المستخد

 ؛الإلكتروني الميدان ىعل تركيزهم فةمضاع إلى نينالمعل توجيه في وكذلك عليها، الإقبال ومدى

 حفالص في الإعلانات إيرادات انخفاض في ساهم الذي الأمر  جاتهم،لمنت الترويج بهدف

 ؛الجمهور  اهتمامات ل تحو  على ر مؤش وهذا ة،الإلكتروني حفالص في وضاعفها ة،الورقي

 أو  بشكل هي والتسلية، للمرح مةمصم هاأن على إليها ر ينظ التي الوسيلة تلك :الفيديو ألعاب 

 له ،افتراض ي عالم ضمن مينالمستخد تجعل ،ةيومي ةإعلامي لثقافة ومؤسس ر مؤث عامل بآخر 

 .وأعرافه ثقافته

 مصادر  ضمن محددة كلمات عن البحث للمستخدمين تتيح برامج هي البحث: محركات 

 لإيجاد تستخدم التي البرمجيات من عدد من البحث محركات وتتألف، المختلفة نترنيتالأ 

 Program Spider العنكبوت برنامج البرامج هذه ومن، لإضافتها الويب على ديدةج صفحات

 الروابط البرنامج يتابع بل المستهدف الموقع من ولىالأ  للصفحة الوصول  على يقتصر  لا  الذي

Links في المستخدمة خرى الأ  البرامج ومن، خرى أ صفحات لىإ للوصول  موقع يأ في الموجودة 
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 ضخمة base Data بيانات قاعدة يعد الذي ،Program Index المفهرس برنامج البحث محركات

 80.الويب صفحات نصف

 باستخدام السريع للاتصال معدة تقنية :تالأنترن عبر  الهاتفية الخدمة و أ الشبكي الهاتف 

 استثمارها وفي، العادي الهاتف بها يستخدم التي الطريقة بنفس تستخدم ما وغالبا، تالأنترن

 وهذه، خاص وبرنامج (رقمية الشبكة تكن لم نإ) ومودم بالشبكة واتصال سبحا خلال من

، سماعات) ملائمة معدات وجود عندو ، مباشر رد لىإ الحاجة عند فاعلية كثر أ الخدمة

، صوتية طبيعة ذات يصالهاإ نريد التي المعلومات تكون  عندماو ، (صوتي لاقط، صوت بطاقات

 81...والشعر اللسانيات في ليمالتع كتطبيق نصا رسالهاإ حالة فيو

 :لا  ولكنه ،التدوين من مشتق وهو  الجديدة الفنون  من المصغر  التدوين يعتبر  التدوين المصغر 

 النوع هذا في التدوين يقتصر  ،الطبيعي للتدوين خلافا المدخلات من محدود اللا  بالعدد يسمح

 وبشكل الواحدة، سالةللر  فقط حرف 140 أقص ي بحد تحديثات أو  رسائل إرسال على المصغر 

 الأحداث تصف ،كتابية تحديثات عن عبارة المصغر  التدوين أن نقول  أن يمكن تلخيصا أكثر 

 في رسميا تويتر  خدمة تقديم مع المصغر  التدوين عرف ،الساعة مدار  على اليوم في تعاصر  التي

 الذي Plurk موقع أشهر  منذ ظهر  كما ،لجوجل المملوك jaiku موقع وكذلك، 2006 أكتوبر 

 هذا من جزءا بوك الفيس في الموجودة status update خاصية وتعد الخدمة، نفس يقدم

 82.المصغر التدوين

 :من معينة أنواع ومشاركة بتنظيم تسمح الشبكة على مواقع هي مجتمعات المحتوى 

 أن Intel لشركة إحصائية وحسب Flicker كموقع بالصور  تهتم المجتمعات أشهر  المحتويات،

 Bookmark الروابط وحفظ ،Flicker موقع على الدقيقة في تعرض صورة مليون  20 هناك

Links  كموقعDel.icio.us والفيديو كموقع ،You tube.83 

 :معينة مواضيع حول  وتدور  الشبكة، على للنقاش مساحات عن عبارة هي المنتديات 

 وأكثرها" الجديد الإعلام"  أشكال أشهر  أحد المنتديات تعتبر  حيث مشتركة، واهتمامات

 84.انتشارا

 :منهـا الموجود وتعديل محتويات بإضافة للمستخدمين تسمح ويب مواقع عن عبارة هي الويكي، 

 المقـالات ملايـين تـضم التي الموسوعة وهو  ،(جماعية) مشتركة بيانات قاعدة دور  تلعب حيـث

 تعديل مـن المتـصفحين يمكن الذي Wikipedia موقع المواقع هذه وأشهر  العالم، لغات بمعظم

 من كبيـرة موسوعة يشكل الذي ،الموقع لمحتويات وإضافتها جديدة مقالات وإنشاء وتحرير 
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 تنشر  جديدة مقالات 6 هناك أن Intel إنتل لشركة إحصائية وحسب ،العالم حول  المعلومات

 85.دقيقة خلال ويكيبديا على

 :أن بمجرد معين موقع من الفيديو و  الصوت ملفات على الحصول  تتيح خدمة هي البودكاست 

 يملك الذي فالمستخدم، يدويا المحتوى  وتحميل مرة كل في لزيارته الحاجة دون  فيه، تدرج

 لأي البودكاست خدمة في الاشتراك يمكنه مثلا، Tunes I Apple كتطبيق جهازه على تطبيقا

 الجديدة الملفات بتحميل Tunes I الـــ يقوم ثم الخدمة، هذه الموقع يقدم أن بشرط يريد موقع

 86.توفرها حال في أوتوماتيكيا

 وظائف الإعلام الجديد

 87منها:يوجد منها الإيجابي والسلبي، و للإعلام الجديد عدة وظائف 

 مع طويلة لساعات الفرد يتعامل حيث الرقمي، الاتصال يفرضها التي العزلة قيود تجاوز  -

 هذه العزلة قيود وتجاوز  الحقيقي، لواقعا في بالآخرين الاتصال عن بعيدا الشخص ي الحاسب

 افتراض ي أو  وهمي واقع طار إ في الشبكات أو  الحاسوب برامج لخلا من بالآخرين بالاتصال يتم

 المحادثات لخلا من ولكن لوجه، وجها الاتصال يتم لا  حيث الاتصال، أطراف يرسم

 خاصة سمات تجمعهم لا و  البعض بعضهم يعرف آخرين ومع الإلكتروني، والبريد والحوارات

 ؛وحاجاته الواقع هذا يفرضه ما سوى 

 الإعلامية المواقع من الآلاف تتوافر  حيث الإعلام، وفورية الإخبارية بالمواقع الاتصال سهولة -

 في العالم من كثيرة بقاع في تتم التي والأحداث الوقائع وتنشر  الإخبارية، الوظيفة تقدم التي

 وقوعها؛ لحظة

 ثيبح الأفكار  من غيرها ومناهضة بها، تنادي التي الأفكار  لتأييد بالتعبئة القيام على القدرة -

 وقت في والأفراد والقضايا المواقف نحو  ،عالمي أو  قليميإ عام رأي تكوين في تسهم أن يمكن

 المنتشرة الإعلامية المواقع خاصة وبصفة الأنترنت لشبكة المستخدمين فئات من يتكون  معين،

 فيها؛

 السلبي جانبها في تسهم التي ،عايةالد وظيفة عيمتد في تسهم المصداقية وتحري  ر المصاد غياب -

 ؛الثقافية والتبعية الثقافية والهيمنة الثقافي الغزو  تحقيق في

 نتيجة مسبوق، غير  بشكل بالضخامة تتميز  التي والمتنوعة المتعددة المعلومات تقديم -

 وسهولة التخزين سعة وأهمها علومات،والم الاتصال تكنولوجيا بها تميزت التي الخصائص

 ؛الإتاحة
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 حققت بعد عن التعليم مجال ففي التعليم، في الجديد الإعلام وسائل استخدام في التوسع -

 التعليمية الخدمة متقدي في الأنترنت شبكة من ستفادةلا ل ملموسا تقدما العالم دول 

 بعد، عن بالتعليم الخاصة يجياتوالاسترات المفاهيم وانتشرت المختلفة، التعليمية للمستويات

 إلى تشير  التي وغيرها، الافتراضية والفصول  الافتراض ي والتعليم الشبكات لخلا من والتعلم

 ؛التعليم في والشبكات الحواسب وظيفة

 للمواقع بالنسبة وخصوصا ،المعلنين لدى كبيرا صدى تجد نوالإعلا  التسويق وظيفة أصبحت -

 ،الأخرى  الإعلام وسائل شأن ذلك في شأنها ليها،إ والدخول  تخدامالاس في أكبر  نسبة تحقق التي

 ،الشرائية القرارات اتخاذ إلى لا دلي المتلقين لجمهور  بالنسبة الوظيفة هذه تحقيق ويعتبر 

 كانت سواء المتعددة الخدمات تقدم التي والشركات المواقع لهذه لا تموي تحقق أنها بجانب

 ؛عةمدفو  أو  مجانية

 تعد التي ،الرقمية البرامج في أو  الأنترنت شبكة مواقع على والألعاب المسابقات امجبر  انتشار  مع -

 بتحقيق ذلك في الجديد الإعلام أسهم عديدة، عمرية مستويات فئات وتناسب الغرض لهذا

  .مختلفة عمرية مستويات تجذب أصبحت التي ،والترفيه التسلية وظيفة

 

 الصحافة الإلكترونية -9

 

 ةوالنشأ المفهوم

 الأخبار  فيها تنشر  ،multimedia الوسائط متعددة الوسائل من وسيلة هيالصحف الإلكترونية 

 مسلسل، موبرق دوري بشكل نترنتالأ  الدولية المعلومات شبكة عبر  الصحفية الفنون  وكافة والمقالات

 إلى وتصل التفاعلية، الميزات وبعض المتحركة، والصور  والرسوم النصوص عرض تقنيات باستخدام

 إلكترونية صحيفة كانت أو  مطبوع، أصل لها كان سواء الآلي؛ الحاسب شاشة خلال من القارئ 

 88.خالصة

 الصحافة لظهور  الحقيقية البداية هي العشرين القرن  تسعينات أن على المصادر  من الكثير  اتفقت

 بين تعاون  كثمرة الإلكترونية الصحافة نشأة S.bains "باينز سيمون " الباحث يرجع إذ الإلكترونية،

 تنشر  العالم في صحيفة أول  وأن ،IBA  أوثوريتي برودكاستنغ وأندبندنت الإخبارية BBC مؤسستي

 helzen burg de السويدية داجبلاد هلزنبورغ صحيفة هي الأنترنت شبكة على بالكامل إلكترونيا

gabled هي صحفيا موقعا لها وتؤسس الأنترنت شبكة إلى تخرج ورقية صحيفة أول  وأن ،1990 عام في 
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 شيكاغو  فيه قدمت الذي ذاته العام وهو  ،1992 عام Chicago tribune تريبيون  شيكاغو  صحيفة

 موقع انطلق بعام وبعدها أونلاين، أمريكا شبكة على إلكترونية صحيفة أول  Chicago online أونلاين

 فلوريدا جامعة من الجماهيري  والاتصال الصحافة كلية في الأنترنت شبكة على الإلكترونية الصحافة

 شيئا الإلكترونية الصحف انتشار  بدأ وبعدها yalto online .89أونلاين يالتو  مسمى تحت الأمريكية

 .العالم أنحاء كل في فشيئا

 والتطور  الظهور  عوامل

 90من بين أهم هوامل ظهور وتطور الصحافة الإلكترونية نجد:

 ؛المعطيات ومعالجة تخزين على الكمبيوتر  لطاقات الآلي الإعلام قدرات في المدهش الارتفاع 

 عالمية، لغة منحها مما رقمي، شكل في مشفرة معلومة فكل المعطيات ترقيم مجال في التقدم 

 اللغة إلى النظر  بدون  العالم من أخرى  إلى نقطة من رقمية المعطيات وتبادل نقل يمكن حيث

 ؛بها كتبت التي الأصلية

  بدل بسهولة، المعلومات إرسال من تمكن والتي ضغطها وإزالة تالبيانا ضغط تقنية تطور 

 ؛إرساله عملية من تعرقل كبيرة مساحات تخصيص

  المواقع في والمعلومات الأخبار  على الاطلاع يمكن بفضله أصبح الذي الرقمي القارئ  ظهور 

 ؛الإلكترونية

 الورق مادة لاءغ بسبب كبيرة، صعوبات العالمي المستوى  على المكتوبة الصحف مواجهة 

 .والأنترنت التلفزيون  فضلت التي الإعلانية المادة وقلة والطباعة

 الإلكترونية الصحافة عمل بيئة

 91في عدة عناصر هي: التقليدية، الصحافة عمل بيئة عن الإلكترونية الصحافة عمل بيئة تختلف

 والصورة الصوت يقدم والتلفاز  الصوت يقدم المذياع أن المعروف من :الوسائط تعدد 

 التي الوحيدة الوسيلة هي الإلكترونية الصحافة أن إلا  النص، تقدم المطبوعة والصحافة

 الصحافة أدوات أن إلى ذلك ويعود ومنسجم، مترابط بشكل معا صفات الثلاث تقديم بإمكانها

 أشكال جميع جمع فيه يحدث الذي رقميا، المحتوى  مع التعامل على أساسا تعتمد الإلكترونية

 الأكبر  والتحدي نصا، أو  صورة أو  صوتا كانت إذا عما النظر  بغض ونشرها، وتخزينها علوماتالم

 وقدرته ،(ونصية وبصرية سمعية) الوسائط هذه التعامل مهارات امتلاك هو  الصحفي أمام

 ؛المختلفة الوسائط تلك خلال من الجمهور  تخدم صحفية لمادة رؤية تكوين على
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 هو  والجريدة القارئ  بين الوحيد التفاعل يكون  المطبوعة صحافةال في :والمشاركة التفاعل 

 الأمر  وكذلك والخلف، للأمام الصفحات وتقليب القراءة، ثم تستهويه التي المادة إلى النظر 

 يسمى ما هناك كان وإن يشاهد، ما كل ويتلقى المشاهد أمامه يجلس للتلفزيون  بالنسبة

 من والمشاركة، بالتفاعل تسمح فهي الإلكترونية حافةللص بالنسبة لكن التفاعلي، بالتلفزيون 

 ؛كتابها مع والتواصل ومشاركتها الصحفية المواد على التعليق إمكانية خلال

 بالصحيفة، مكتوب هو  ما قراءة سوى  خيار  للجمهور  ليس المطبوعة الصحافة في :التمكين 

 بين ما الاختيار  خلال من ،محتواها من الجمهور  تمكين بفكرة تقبل الإلكترونية الصحافة لكن

 صحفية مادة أمامه ليس فالقارئ  الصحفي، المحتوى  مع الموجود والنص والصوت الصورة

 لمواقع وروابط السابق، في نفسه الموضوع عن نشرت الني المواد كل لديه بل فقط، واحدة

 .إضافية معلومات بها يجد أن يمكنه أخرى 

 الإلكترونية الصحافة أنواع

 92الصحافة الإلكترونية إلى الآتي: تعدد أنواع

 الصحيفة اسم تحمل كانت وإن بذاتها، قائمة صحف وهي: الكاملة الإلكترونية الصحف -

 صحفية خدمات بتقديم الإلكترونية الصحف من النوع هذا ويتميز  ،(الأم الصحيفة) الورقية

 بشبكة لخاصةا الطبعة وتتيحها تقديمها، الورقية الصحيفة تستطيع لا  إضافية وإعلامية

 الأنترنت، شبكة في أو  الصحيفة داخل البحث خدمات مثل الفائق، النص وتكنولوجيا الأنترنت

 خدمات تقديم وإمكانية الأرشيف، إلى الوصول  وخدمات أخرى، بمواقع الربط وخدمات

 أخبار  من الورقية الصحيفة تقدمها التي الإعلامية الخدمات تقديم مع المتحرك، الأخبار  شريط

 ؛والمصورة والصوتية النصية المتعددة الوسائط خدمات تقديم وكذا وصور، وأحداث تقارير و 

 شبكة على النصية الورقية الصحف مواقع وهي :الورقية الصحف من الإلكترونية النسخ -

 تقديم وخدمة بعضها، أو  الورقية الصحيفة تقديم على خدماتها تقتصر  والتي الأنترنت،

 .أخرى  مواقعب والربط لها الإعلانات
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 الإلكترونية الصحافة خصائص

 93للصحافة الإلكترونية مجموعة من الخصائص نذكرها أهمها فيم يلي:

 ومشاركتها الصحفية المواد على التعليق إمكانية خلال من سابقا ذكرنا كما: التفاعلية 

 ؛كتابها مع والتواصل

 قراءة من لها المتصفح يتمكن إذ صحفية، مادة من أكثر  مع التعامل عن الناتجة: الجاذبية 

 ؛واحد أن في إليها والاستماع ومشاهدتها الأحداث

 مصداقية يدعم مما حية بصور  معزز  فيديو ب مرفقا وقته في العاجل الخبر  تلقي في: السرعة 

 ؛اليومية الصحيفة من الجديد العدد لقراءة الموالي اليوم إلى الانتظار  من بدلا  وذلك ،الخبر

 في المستخدمة الطباعة ومستلزمات الورق أطنان عن بالاستغناء النفقات في: الاقتصاد 

 من يحتاج لا  بينما عليها، يطلع التي الصحف ثمن دفع من القارئ  وإعفاء الورقية، الصحافة

 يتم التي البرامج من ومجموعة كمبيوتر  لجهاز  سوى  الإلكترونية، الصافة مع التعامل يرغب

 ؛واحدة لمرة تركيبها

 ومن السامة، بالأحبار  المطبوعة المقروءة الصحف من الهائلة الكميات من: البيئة حماية 

 ؛صناعتها وفضلات مطابعها ضجيج

 على سواء الواحدة، بالصحيفة الاكتفاء من بدلا  الصحف من عدد على: الاطلاع إمكانية 

 ؛الدولي أو  الإقليمي أو  المحلي المستوى 

 الآنية والمتابعة للأحداث المستمرة المعايشة على لصحفيا الإلكترونية الصحافة أجبرت: الآنية، 

 ؛المحتوى  لتجديد التدخل عملية وسهلت معلومات من يستجد لما

 إصدار  يمكن إنما ،العاملين لجميع موحد مقر  إلى الإلكترونية الصحف حاجة عدم: المقر 

 .متفرق  عمل بفريق الإلكترونية الصحف

 الإلكترونية الصحافة صعوبات

 94الصحافة الإلكترونية من عدة صعوبات من أهمها: تعاني

 والدول  المجتمعات في خاصة جماهيريا ليس فالكمبيوتر  نسبيا، صعبة تزال لا  فهي: المقروئية -

 ؛الشاشة على القراءة مثل القارئ  عند جديدة عادات الإلكترونية الصحف تخلق كما الفقيرة،

 الخدمات معظم مثل مثلها الإلكترونية فةالصحا منها تعاني التي القانونية الشرعية ضعف -

 ؛الإلكتروني والتوقيع الإلكترونية كالنقود الأخرى  الإلكترونية

 ؛مصاريفها وتسديد بتمويلها تتعلق مادية صعوبات من كثيرة إلكترونية صحف تعاني -
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 الصحافة في الحال كما الإعلانات خلال من الإلكترونية للصحافة مادي عائد وجود ضعف -

 .الإلكترونية بالصحافة الثقة بعدم يشعر  يزال لا  المعلن أن حيث ة،الورقي

 الإلكترونية للصحف الإخراجي الشكل

 عنه الإلكترونية للصحف الإخراجي الشكل تغيير  في كبيرا دورا( الكمبيوتر) الآلي الحاسوب شاشة أدت

 الصفحة، وحدة على يعتمد الصحيفة لإخراج العام فالشكل ،(الورقية) التقليدية الصحف في

 إخراج وحدة الموضوع يصبح إذ الشاشة، على الصحفية المادة استقبال حالة في الوضع ويختلف

 من أكثر  على امتداده حالة في أما واحدة، شاشة سيملأ  الموضوع أن هو  التصور  أن ذلك الصحيفة،

 المادة من جزء عليها المعروض الشاشة ستصبح إذ ستختلف، الإخراجية الوحدة فإن شاشة، صفحة

 للصحف الحديث الإخراجي الشكل مع التعامل كيفية ولمعرفة، الإخراجية الوحدة هي الصحفية

 مزيد لقراءة الرئيسية الصفحة إلى والعودة الأيقونات فتح كيفية فهم للمستخدم ينبغي الإلكترونية،

 الإلكترونية، فالصح انتشار  على تساعد لا  أخرى  صعوبات هناك ذلك إلى إضافة الخبر، تتمات من

 95.الكثيرين لدى تصعب التي الآلي الحاسوب شاشة على القراءة صعوبة منها

 الإلكترونية الصحف واجهات تصميم

 وهناك الصفحة، على البنائية العناصر  وترتيب تنظيم طريقة هي الإلكترونية الصحف واجهات تصميم

 تتغير  ولا  وتحديثها، الصحفية للإصدارات الشكل في الثبات أو  التصميم ومبادئ العين حركة بين واجهة

، معين بشكل الصحيفة واجهة يرى  أن اعتاد قد يكون  المستخدم لأن نسبيا طويلة زمنية فترة عند إلا 

 الإلكترونية، للصحيفة مطالعته عند للمستخدم تظهر  التي المساحة الصحيفة بواجهة يقصد والذي

 :وتتضمن والمتغير  الثابت والتصميم الموضوعات عرض وأسلوب الصحيفة ترويسة متضمنة

، الصحيفة اسم :هي الرئيسية العناصر  من مجموعة على تحتوي  والتي :الصحيفة ترويسة -1

 وقت، الإصدار عدد رقم(، والسنة والشهر  اليوم) الصحيفة صدور  تاريخ، الصحيفة شعار 

 ؛الصحيفة تحديث

 
  

 الإماراتية البيان ةصحيف ترويسة: 1 رقم صورة
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 والتي ببساطتها، وتتميز  الصحيفة أعلى في تقع والتي الإماراتية، البيان صحيفة ترويسة: ذلك مثال

 وبشكل متبوع( دائما القارئ ) شعارها يحمل الذي( اليمين أقص ى على) الصحيفة اسم على تحتوي 

 صدور  تاريخ نجد اليسار  أقص ى ىوعل الوطنية، بالألوان لخريطتها ومجسم الإمارات دولة لاسم صغير 

 الساعة مثل أخرى  خدمات جانب إلى ،(والميلادي الهجري  بالتأريخ والسنة والشهر  اليوم) الصحيفة

 تحديث ووقت الإصدار، عدد لرقم وجودا نرى  لا  فيم للصحيفة، أخرى  وروابط الصلاة ومواقيت

 .الصحيفة

 عبر  المتغيرة موادها تقديم في حيفةالص تسلكها التي الطريقة وهي :الموضوعات عرض أسلوب -2

 الأفقي أسلوبه على وتشمل العرض، ورأسية العرض أفقية أمام هذا يكون  وقد صفحاتها،

 أسلوب وهو  العمودي وأسلوبه أفقي، بشكل الصحيفة وموضوعات الأخبار  عرض يتم والذي

 الأخبار  من العديد بعرض تسمح والتي عمودية، بطريقة والأخبار  الموضوعات خلال من يعرض

 العرض بين يجمع الذي وهو  المختلط والأسلوب البعض، بعضها مع متجاورة والموضوعات

 ؛الصحفية والموضوعات الأخبار  تقديم في والعمودي الأفقي

 

 
 العرض أفقية صحفية ومواد مواضيع: 2 رقم صورة

 بالشكل صحفية ومواد موضوعات عرض( 2 رقم رةالصو ) القطرية العرب صحيفة في نرى : ذلك مثال

  .الأفقي
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 العرض عمودية صحفية ومواد مواضيع: 3 رقم صورة

 صحفية ومواد موضوعات عرض( 3 رقم الصورة) الأردنية الدستور  صحيفة في نرى : ذلك مثال

  .العمودي بالشكل

 

 
 (وأفقية عمودية) العرض مختلطة صحفية ومواد مواضيع: 4 قمر  صورة

 بالشكل صحفية ومواد موضوعات عرض( 4 رقم الصورة) القطرية الوطن صحيفة في نرى : ذلك مثال

 .(وأفقي عمودي مختلط) الصورة يمين على العمودي وبالشكل الصورة، يسار  على الأفقي
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 بين يتراوح الأعمدة من عدد إلى الواجهة مساحة تقسيم يمكن :والمتغير الثابت التصميم -3

 من المتغيرة وشبه والمتغيرة الثابتة موادها الصحيفة فيها تضع طويلة، أعمدة وأربعة عمودين

 96.أخر إلى عدد

 التكنولوجي التطور  من الإلكتروني الصحفي التحرير  استفادة مظاهر 

 97التكنولوجي، منها: لتطور ا من الإلكتروني الصحفي التحرير  توجد عدة مظاهر من استفادة

 يرغب التي التحريرية التعديلات بإجراء الإلكتروني الصحفي المحرر  يقوم حيث: التكلفة تقليل 

 إمكانية توفر  التي والنصوص، الكلمات معالجة برامج باستخدام الكمبيوتر، شاشة على فيها

 ؛وتصحيحها اللغوية الأخطاء رصد أو  اللغوي  التصحيح

  في تغيير  أو  تعديل كل بعد الكمبيوتر  باستخدام الشطب من خالية محررة نسخة على الحصول 

 يمكن حتى الكمبيوتر  في تترك ربما المحذوفة الصحفية المادة أن العلم مع الصحفية، المادة

 ؛الحاجة عند أخرى  مرة استدعاؤها

 عتراج جانب إلى المراجعين، عمل يسهل مما والنحوي  الإملائي الخطأ احتمالات تراجع 

 صحتها من التأكد لسهولة الأرشيفية، والبيانات والأماكن بالأسماء المتعلقة الأخطاء احتمالات

 ؛إلكترونيا

 مما والعرض، الاستدعاء في والسهولة الجمع، في السرعة عن الناتجة العمل إنجاز  في السرعة 

 ؛متأخرة تأتي التي والنسخ للعناوين خاصة التخزين لزمن أفضل نتيجة يتيح

  شكله في الصحفي الموضوع من الانتهاء عند إنه حيث الصحفي، للموضوع المناسبة رشفةالأ 

 .الصحيفة أرشيف إلى مباشرة بصورة به الخاص الملف في منه نسخة إرسال يمكن النهائي،

 الإلكترونية الصحفية المادة إعداد مراحل

 98تمر عملية إعداد المادة الصحفية الإلكترونية بعدة مراحل هي:

 العناصر  واختيار  الصحفية، للمادة الأساسية المحاور  تحديد المرحلة هذه تتضمن :تخطيطال -1

 متكامل فريق على المرحلة هذه في الإلكترونية الصحف وتعتمد ستتضمنها، التي الأساسية

 بناء يتولى الصحفي فالمحرر  المتعددة، الوسائط في متخصص فني وفريق المحرر  من يتكون 

 ببعضها الموضوع محاور  لربط الوصلات استخدام من يتضمنه وما كترونية،الإل الكتابة قالب

 تطلب إذا ثانية ناحية من المختلفة المعلومات مصادر  أو  الخارجية بالمواقع وربطها البعض،

 في المتعددة الوسائط استخدام شكل تحديد إليه فيسند المتعددة الوسائط فني أما الأمر،

 ؛المصمم مع ن بالتعاو  الصحفي الموضوع عرض
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 يراعي أن المعلومات جمع مرحلة في الإلكتروني الصحفي المحرر  على يتعين :المعلومات جمع -2

 المستوى  :هي الإلكترونية الصحيفة في الصحفية المادة تقديم في أساسية مستويات ثلاث

 الاهتمام يتم وفيه ؛المتعمق المستوى ، و والاختيار بالإيجاز  الاهتمام يتم وفيه ؛السطحي

 المعلومات جمع يتم وفيه ؛التحديث مستوى ، و المختلفة النظر  ووجهات والخلفيات بالتفاصيل

 ؛بأول  أولا  الحدث لمتابعة الحالية

 استخدام ضوء في الإلكترونية الصحافة في المعلومات تنظيم أهمية تظهر  :المعلومات تنظيم -3

 العلاقة ذات الأرشيفية المواد إلى الرجوع يمكنه المستخدم أن خاصة المتعددة، الوسائط

ويتعين على  الصحفي، الموضوع هيكل بناء مرحلة هي المرحلة هذه وتعد التغطية، بموضوع

 داخل الأساسية العناصر  تحديد المحرر الصحفي أن يراعي فيها ثلاثة عوامل أساسية، هي

 بشكل حفيالص الموضوع وبناء للقراء، الأهمية من كبيرة درجة على تأتي التي الصحفي الموضوع

 من يستفيد بأسلوب الصحفي الموضوع وعرض أكبر، بفعالية الصحفية العناصر  ويبرز ينقل

 .ممكن شكل بأقص ى( الإلكترونية الصحيفة) الوسيلة إمكانيات

 الإلكتروني الصحفي التحرير  خصائص

 99حفي الإلكتروني بعدة خصائص منها:يتميز التحرير الص

 أن ويريد متعجل، الإلكترونية الصحف قارئ  لأن ،الصياغة في القصيرة الجمل استخدام 

 ؛الطويلة الجمل لقراءة وقت لديه يوجد ولا  بسرعة، القراءة من ينتهي

 الصحف على الخبر  لأن والتركيز  الاختصار  الخاصية هذه تعني لا : التفاصيل عرض طريقة 

 الخبر  يعطي مما أكثر  سابقة بأحداث علاقات ولها جدا، كثيرة تفاصيل يعطي الإلكترونية

 توضع التي الروابط خلال من الأنترنت على ذلك ويتحقق المطبوعة، الصحف في المنشور 

 ؛المعلومات من الاستزادة في يرغب من يفتحها والتي الصحفي، الموضوع أسفل

 باقي وضع ويتم الصحفي، الموضوع مع معبرة صورة وضع إمكانية الإلكترونية الصحف تتيح 

 ؛بزيارته يقوم أن يريد نلم يمكن رابط في الصور 

 ؛الصحفي الموضوع مع والفيديو  الصوت إضافة إمكانية 

 لكل القراء ولعدد الصحف لمواقع الزيارات لعدد مقاييس عمل الإلكترونية الصحف تتيح 

 .حدا على صحفي موضوع
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 الإلكترونية الصحف في الصحفي مهارات

 100من المهارات الصحفية، منها:على الصحفي في الصحافة الإلكترونية أن يمتلك عددا 

 القالب اختيار  من يتمكن بحيث: الإلكتروني الصحفي المحرر  لدى الصحفي الحس تنمية -

 عميقا، تفكيرا ذلك منه يتطلب وقد الإلكتروني، الموقع على سيعرضه الذي للموضوع المناسب

 مدى: منها أمور، مجموعة الإلكتروني الصحفي المحرر  ويحدد يفكر  أن بمكان الأهمية ومن

 النص يكون  لأن ضرورة وجود ومدى الفيديو، أو  الصوت استخدام إلى الموضوع حاجة

 من وهل العكس، أو  والفيديو  الصوت ويساعده الموضوع في الرئيس ي العنصر  هو  المكتوب

 بصورة بعرضه يكتفي أم ،(وصوت وصورة نص) تفاعلي شكل في الموضوع يعرض أن المناسب

 تقليدية؛ نصية

 منذ الرقمية الكاميرا مع التعامل على القدرة: ومنها الأساسية، الفنية الأدوات من عدد كامتلا -

 التسجيل أجهزة مع التعامل على والقدرة الحاسوب، جهاز  إلى نقلها وحتى الصورة، التقاط

 الحاسوب، جهاز  إلى الصوت ملفات نقل وحتى متقن بشكل التسجيل بداية منذ الرقمية،

 ؛الإلكتروني البريد واستخدام للحاسوب، الأساسية البرامج بعض مع عاملالت على والقدرة

 ؛الحدث مع السريع التجاوب في المهنية الكفاءة رفع -

 برنامج يوفرها التي الإمكانات من والاستفادة الجهاز، على الصياغة وإعادة الكتابة، على القدرة -

 .المكتوبة الصحفية المادة مع التعامل في النصوص معالجة

 

 الإلكترونية المدونات  -10

 

 والنشأة المفهوم

 زمنيا ترتيبا ومرتبة مؤرخة (مدخلاتتدوينات ) عليه تظهر  ويب صفحة عن عبارة هي المدونات

 لحظة منذ يتغير  لا  دائم، عنوان منها لكل يكون  القديمة، للمدخلات الأرشفة آلية تصاحبها تصاعديا،

 الأولى الصفحة في متاحة تكون  لا  عندما لاحق وقت في ةمعين تدوينة إلى الرجوع للقارئ  يمكن نشره،

 أو  أشخاص ويديرها يملكها إلكترونية مواقع عن عبارة أنها على المدونات تعرف كما 101.للمدونة

 النص تقنية باستخدام هذا ويتم المواقع، هذه على واهتماماتهم يومياتهم بنشر  يقومون  جماعات،

 يمكن كما أخرى، إلكترونية ومواقع روابط إلى إشارات يتضمن أن يمكن الذي الفائق النص أو  العادي
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 أرشيف إلى تتحول  بحيث الأيام توالي مع الموضوعات إضافة وتتم ،الصوتية والملفات الصور  إضافة

 102.عليها والتعليق التعقيبو  قراءتها الأنترنت شبكة متصفحي لأي يمكن كما بالمدون، خاص

 ويستخدمونها العلماء، ينتجها كان التي والتعليقات الروابط قائمة إلى الإلكترونية المدونات أصل يعود

 ؛1989 سنة في  Tim berner leeلموقع الرئيسية الصفحة إلى إلكترونية مدونـة أول  وتعود أبحاثهم، في

 بالموقع، يعرف كان الفترة تلك وفي مختصرة، وتعليقات جديدة، روابط له يضيف مرة كل في كان حيث

 عليه تظهر  الذي بالشكل الأنترنت شبكة على المدونات ظهور  بدأ وقد، مدونة اسم بعد عليه قيطل ولم

 البرنامج مبرمج Dave Winer وينر ديف مدونة ظهرت عندما ،1994أكتوبر من الرابع في اليوم

 لىع والتعليق الأفعال ردود وتسجيل الأخبار  بكتابة مدونته خلال من يهتم وكان مانيلا، الإلكتروني

 103.القضايا من مجموعة

 John Barger بارغر جون  طرف من ،1997 سنة أواخر  Weblog بلوغ واب لاصطلاح ظهور  أول  وكان

 وذلك ،1999 سنة" بلوغ" مصطلحPeter Merholg مارهولز بيتر  ابتدع بينما ،Robot Wisdom بموقع

 23 وجود Jesse James Carret سجل السنة تلك وفي ،We Blog العبارة إلى" Weblog" المصطلح بفصل

 11 أحداث بعد كانت الإلكترونية للمدونات الحقيقية الولادة أن البعض ويرى  الشبكة، على مدونة

 Warblogs.104 الحرب بمفكرات تسمى مدونات بخلق 2001 سبتمبر 

 الإلكترونية بالمدونات المتعلقة المصطلحات 

 105المدونات الإلكترونية وهي:ب متعلقةتوجد مصطلحات 

O  مصطلح يشير : المدونون  أو  المدون Blogger  أو مدون Bloggers ،يكتبون  الذين الأشخاص إلى مدونون 

 ؛المدونات

O المنشورة المواد وكافة المعلومات مع يتفاعل الأنترنت مستخدمي من محدد جمهور : المدونات قراء 

 ؛مكتوبة تعليقات أو  بمشاهدات المدونة على

O المتاحة والمدونات المدونين كل يربط الذي المجتمع إلى يشير  والذي المدونات عالم أو : المدونات فضاء 

 .البحث محركات خلال من إليها الوصول  ويمكن العالم، أنحاء كل في الأنترنت شبكة على

 الإلكترونية المدونات هيكلة

 106:وهي المختلفة، وأجزائها المدونة مكونات هو  المدونات بهيكلة المقصود

 معبر  عنوان الأقدم، إلى الأحدث من زمنيا مرتبة المدونة مواضيع آخر  تظهر : لىالأو  الصفحة -4

 التعليقات مع التدوينة لنص مستقلة صفحة إلى ينقل موضوع لكل ثابت رابط الموضوع، عن

 ؛الموضوع نشر  وتاريخ بها، الملحقة
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 ضافية،إ بيانات مع التدوينة، نص كامل تظهر  موضوع، لكل مستقلة صفحة: الموضوع صفحة -5

 ؛السابقة التعليقات على الاطلاع مع التعليقات، لإضافة نصية وحقول 

 ما كل وليس المواضيع، من فقط محدودا عددا دائما تظهر  للمدونة الأولى الصفحة: الأرشيف -6

 حسب المدونة محتوى  كامل تظهر  فهي الأرشيف، صفحة أهمية تظهر  هنا من المدونة، في ينشر 

 في نشره سبق لما الدائم الوصول  يسهل مما النشر، تاريخ حسب أو  الموضوعات تصنيف

 ؛المدونة

 في تقدم صفحة وهي كفاية، بها يهتمون  لا  المدونون  كان وإن جدا مهمة صفحة: الذاتية السيرة -7

 ؛المدونة من وأهدافه اهتماماته شخصيته، المدون، عن موجزا تعريفا العادة

 المدونات، جديد لتتبع للقراءة سهلة طريقة توفر  المعايير  من مجموعة هي RSS :مثل التلقيمات -8

 تحتوي  أن يمكن كما ،يوميا مرة من أكثر  المدونات كل لزيارة الحاجة دون  خارجي برنامج عبر 

 .مهمة ويراها المدون  يفضلها أخرى  مواقع أو  صديقة، لمدونات روابط على المدونة

 الإلكترونية المدونات خصائص

 107ن الخصائص نذكرها فيم يلي:للمدونات الإلكترونية عدد م

 تدفق في بفعالية للمشاركة الفرصة المدونات تتيح: المعرفة وتداول  إنتاج في التفاعلية -

 المعارف تلك وتقاسم للقراء، ومعارف معلومات توفر  التي التدوينات طريق عن المعرفة،

 ؛والمعلومات

 باحثين، علماء،) عاليا تعليما متعلمون  المدونين غالبية أن رغموالتحديث:  والسهولة السرعة -

 فقد متخصصة، معرفة بامتلاك مشروطا التدوين يكون  أن يعني لا  ذلك أن إلا  ،...(مؤلفين

 ؛وسرعة بسهولة التدوين الجديدة البرامج بعض أتاحت

 وسائل وجود رغم للتدوين، أساسية أداة النصوص تمثلالنصوص:  على الرئيس ي الاعتماد -

 ؛البرامجو  والفيديو  كالصور  أخرى 

 تجمعات إطار  في أشخاص مع الفعال للتواصل الفرصة المدونات تتیح :الآخرين مع التواصل -

 .غيرهم مع أو  بینهم فیما المكثف بالتداول  تسمح مشتركة، وهوايات اهتمامات ذات
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 الإلكترونية المدونات أنواع

 مذكراتنجد  الهدف توى مس فعلى :مستويات عدة على الإلكترونية المدونات أنواع تحديد يمكن

، ...تعليمية حاسوبية، هوايات، تجارية، شخصية، إخبارية، اقتصادية، تكنولوجيا، أدبي، إنتاج يومية،

 وعلى (،مجاني وجزء مدفوع جزء) مدفوعة/مجانية مدفوعة، مجانية، التكلفة نجد مستوى  وعلى

 صوتية، صورية، كتابية، المحتوى نجد مستوى  وعلى، جماعية فردية، المدونين نجد عدد مستوى 

 .فيديوهات

 الإلكترونية المدونات وسلبيات إيجابيات

 108ومنها:: الإيجابيات 

 من وبدلا  والإضافة، والتعديل واللصق بالقص إلكترونيا ومعالجته المحتوى  داخل البحث سهولة -

 ؛آلي لبشك كلمات أو  كلمة عن البحث للحاسوب يمكن المطبوع، الكتاب أو  البحث صفحات كل تصفح

 ؛ورقية كنسخة بقراءتها يتمتع حتى المستخدم يرغبها التي للأجزاء الطباعة إمكانية وجود -

 بالصوت تفاعلي برنامج صورة في المحتوى  تقديم إمكانية تتوفر  حيث: المتعددة الوسائط استخدام -

 كبيرة بدرجة ى للمحتو  الحقيقية والفائدة القيمة ترتفع مما والفيديو، المتحركة والرسوم والصورة

 والموسوعات التعليمية المناهج في المتخصصة المدونات في بوضوح تظهر  الميزة وهذه المستخدم، لفائدة

 ؛العلمية

 تحتلها التي المساحات عن الاستغناء يمكن الإلكتروني النشر  تقنية باستخدام: المكاني الحيز  توفير  -

 ؛المطبوعة الوثائق

 الحاجة دون  الأنترنت على به الخاص الموقع على مباشره عمله نشر  فالمؤل يستطيع: الذاتي النشر  -

 ؛الموزعين أو  النشر  دور  مع للتعامل

 .والانتشار الشيوعو  التفاعلية -

 109ومنها:: السلبيات 

 ؛والبرمجيات والأجهزة الاتصالات مجال في تحتية بنية وجود إلى الحاجة -

 ؛الرقمية الحقوق  بإدارة الخاصة الحماية أنظمة تكاليف -

 ؛الكتب هذه ولقراءة الإلكترونية الكتب على للحصول  البرامج بعض استخدام تعلم إلى الحاجة -

 ؛والمؤلفين للناشرين الفكرية الملكية حقوق  انتهاكات -

 .العلمي والتأصيل والمصداقية والأخلاقية القانونية الضوابط ضعف -
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 مواقع الفيديو الإلكترونية  -11

  الفيديو تعريف

المتحركة،  الصور  هو  مقابل بمصطلح العربية اللغة إلى ترجمته يمكن غربي مصطلح هو  فيديو ال

 الصوتي، وهو شكل من التسجيل غالبا يرافقه والذي المتحركة الصور  تسجيل عادة تقنية به ويقصد

 الصور واللقطات من مجموعة من يتكون  والذي معينا، موضوعا ويخدم المتعددة، الوسائط أشكال

 أو  رفعه عند إلكترونيا ونشره تداوله ويمكن الحاسوب، باستخدام معالجته يتم والذي تتالية،الم

 الفيديو  تجعل التي الأدوات من مجموعة تتاح الإلكترونية، وقد الفيديو  مواقع على أو  تحميله كروابط

 110.ةالاجتماعي التواصل مواقع في ومشاركته والتعليقات، الدردشة المباشرة، مثل تفاعليا،

 الفيديو بحث محرك

 بعض الفيديو، محتوى  عن العالمية الشبكة في يبحث الذي الأنترنت شبكة على بحث محرك هو 

 بتحميل الآخر  البعض يسمح بينما خارجيا، المستضاف المحتوى  تفصل الفيديو  عن محركات البحث

 منعن الفيدي للبحث نالمستخدمي أمام المجال تتيح أيضا المحركات بعض الفيديو واستضافتها، ملفات

 المصغرة الصورة بعرض مصحوبة البحث نتائج تكون  ما مقطعه، وعادة طول  أو ( امتداده) نوعه خلال

 111للفيديو.

 وخصائصها الإلكتروني الفيديو  مواقع

 نشر  من مستخدميها تمكن التي الإلكترونية الفيديو  مواقع من مجموعة الأخيرة الآونة في انتشرت

 لرفع كبيرة لمساحات إتاحتها هي المواقع هذه جميع في الأساسية والصفة بهم، اصةالخ مقاطع الفيديو 

 الإلكترونية الفيديو  ومن بين أهم مواقع المواقع، في وتضمينها نشرها إمكانية مع مقاطع الفيديو،

 YouTube ،Daily Motion ...112انتشارا على الأنترنت نجد 

 YouTubeتعريف ونشأة موقع 

 موقع ، وهو www.youtube.com :وعنوانه الأنترنت، شبكة على الإلكترونية لمواقعا أشهر  أحد هو 

 113الموقع. داخل متخصصة صفحات وإنشاء وتخزينها الفيديوهات بمشاركة متخصص إلكتروني

 هم" باي بال" شركة في سابقين موظفين ثلاثة بواسطة 2005 سنة فيفري  في اليوتيوب موقع تأسس

 الأدوبي الموقع تقنية ويستخدم كاليفورنيا، مدينة في ،"كريم جاود"و" تشين ستيف"و" هيرلي "تشاد

الأفلام،  مقاطع بين يتنوع محتواه إن حيث المتحركة، المقاطع لعرض "Adobe Flash" فلاش

 قبل من المرفوع الفيديو  ، يعدالهواة...وغيرها قبل من المنتج والفيديو  الموسيقى، ومقاطع والتلفزيون،

 23 بتاريخ وكان اليوتيوب، موقع على يتم رفعه فيديو  أول  الحيوان( حديقة في )أنا بعنوان" كريم جاود"

http://www.youtube.com/


75 

 

 وشاهدها الكثير من مقاطع الفيديو، رفع تم ذلك الوقت ومنذ ثانية، 19 مدته وبلغت 2005 أفريل

شركة  نترنت، اشترتالأ  على مشاهدة الأكثر  الموقع ليصبح وبكل اللغات، المعمورة أبناء من الملايين

Google 114.مليون دولار وخمسون  وستمائة مليار  بحوالي 2006 العام في الموقع هذا 

 YouTube ومميزات موقع خدمات

 يوفر  حيث العالم، فى الفيديو  مشاهدة منصات أبرز  أحد "جوجل" لشركة المملوك" يوتيوب" موقع يعد

 الخفية الأدوات من العديد هناك الوقت نفس فى لكن للمستخدمين، المميزاتو  الخدمات من الكثير 

 من متحركة صور  على الحصول منها  المستخدمين، من الكثير  يعرفها لا  والتي المنصة داخل

 حفظ، و المفاتيح لوحة اختصارات، و التليفزيون  وضع، و محدد وقت من الفيديو  تشغيل، و الفيديوهات

 116ومن أهم مميزاته أنه: 115.لاحق وقت فى لمشاهدتها الفيديوهات

 أم كانت تعليمية سواء مقاطع الفيديو  رفع وتحميل يمكن الموقع هذا خلال فمن :ومجاني عام -

 ؛فقط الموقع في التسجيل مقابل مجانا ذلك وكل ترويجية،

 من تستطيع محدودة غير  مساحة ذا خادما مجانا يوفر  فالموقع :الفيديوهات لتحميل داعم -

 ؛الأنواع من جميع الفيديوهات تحميل خلاله

 مقارنة الأفلام وتنزيل لرفع بالنسبة الاستعمال سهل فالموقع: العامة قبل الاستعمال من سهل -

 ؛لذلك داعمة أدوات ويوفر  من المواقع بغيره

مقطع الفيديو  مشاهدة فيمكن مقطع الفيديو، وصلة على الضغط فمجرد :المشاهدة سهل -

 ؛الموقع من

البحث عن عنوان مقطع الفيديو  من يمكن به، خاص بحث محرك يوفر  فالموقع :البحث سهل -

 مشاهدته. ثم
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 مواقع التواصل الاجتماعي  -12

 

  الاجتماعي التواصل مواقع مفهوم

 تتيح الأنترنت، شبكة على تعتمد اتصال أدوات بأنها الاجتماعي التواصل مواقع تعريف يمكن

 الفيس: المواقع هذه أشهر  ومن المعلومات، مشاركة خلال من عض،الب بعضهم مع التفاعل للأشخاص

 ،(WhatsApp)  آب والواتس ،(Snapchat)  شات والسناب ،(LinkedIn) إن واللينكد ،(Facebook)  بوك

 والتطبيقات الويب مواقع إلى عام بشكل الاجتماعي التواصل وسائل وتشير  ،(Instagram) وانستغرام

 وتعتمد الفعلي، حدوثها وقت وفي وكفاءة بسرعة المحتوى  بمشاركة خاصللأش للسماح المصممة

 للمعلومات سهلا  إلكترونيا تبادلا  للمستخدمين توفر  وهي الأنترنت، على الاجتماعي التواصل وسائل

 عبر  خلالها من المستخدمون  ويتفاعل والصور، الفيديو  مقاطع مثل الأخرى؛ والمحتويات الشخصية،

 ويتم الويب، تطبيقات أو  الويب إلى المستندة البرامج عبر  الذكي، الهاتف أو  اللوحي ز الجها أو  الحاسوب

 117.للمراسلة غالبا استخدامها

 الاجتماعي التواصل مواقع أهمية

 والعائلة، الأصدقاء مع للتفاعل الناس استخدمها كأداة البداية في الاجتماعي التواصل مواقع نشأت

 الجديدة التواصل طرق  من الاستفادة في رغبت التي لشركات،ا قبل من استخدامها تم ولاحقا

 الاتصال، على قدرة الاجتماعي التواصل مواقع توفر  حيث العملاء، إلى للوصول  الناس بين والشائعة

 لمواقع المستخدمين الناس من كبيرة أعداد أو  الأرض، وجه على شخص أي مع المعلومات وتبادل

 اتصال على للبقاء الأفراد قبل من الاجتماعي التواصل مواقع استخدام يتم أيضا، الاجتماعي التواصل

 جميع من أشخاص على والعثور  مختلفة، عمل فرص عن والبحث الممتدة، والعائلة الأصدقاء مع

 بالنسبة أما ذلك، وغير  المحتوى  مشاركة إلى بالإضافة العامة، الاهتمامات في يتشاركون  العالم أنحاء

 العملاء على العثور  في تساعد ضرورية أداة الاجتماعي التواصل مواقع فتعد ،التجارية للأعمال

 وتقديم الشركات، أو  الخاصة للأعمال والترويج والإعلانات، المبيعات إلى بالإضافة معهم، والتفاعل

 للقيام المعلومات وجمع العملاء، مع التواصل الاجتماعي التواصل مواقع وتسهل العملاء، خدمة

 118.والخدمات للمنتجات والترويج السوق، بأبحاث
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 استخداما الاجتماعي التواصل مواقع أكثر 

 مارك" اسمه أمريكي عشريني شاب يد على 2004 في تأسست اجتماعية شبكة هو : الفيسبوك 

 الموقع كان وقد هارفارد، جامعة في الجامعي بالسكن رفقائه من اثنين مع بالتعاون  ،"زيكبيرج

 خرج ثم الأمريكية الجامعات طلبة ليشمل امتد ثم الجامعة، طلبة على امقصور  البداية في

 حيث الاجتماعي، التواصل مواقع وأشهر  أهم من والفيسبوك والعالم، أوروبا إلى ذلك بعد

 بطاقة بمثابة تكون  حياته، عن شخصية نبذة بإعداد يقوم أن الموقع هذا في للعضو  يمكن

 على يقف أن فيه عضو  كل ويستطيع معه، يتواصل و  يهعل يتعرف أن يريد لمن وتعارف هوية

 لإبلاغ الأخبار  من نبذة أو  رسائل، من العضو  حائط يعرضه ما طريق عن أصدقاءه أخبار  آخر 

 اطلاعهم في يرغب موسيقية قطع أو  فيديو  مقاطع أو  صور  وأي ونشاطاته، بأخباره أصدقائه

 119.عليها

 يسمح تدوين وهو  مصغر، تدوين خدمة يقدم اعيالاجتم التواصل مواقع من موقع وهو  :تويتر 

 ،(تغريدة) الواحدة للرسالة فقط حرفا وأربعين مائة أقص ى بحد المدخلات من محدود بعدد

 قراءة المستخدم لأصدقاء ويمكن التويتر، لموقع المستخدم صفحة على التغريدات هذه وتظهر 

 عن أو  للمستخدم لشخص يا الملف طريق عن أو  الرئيسية، صفحاتهم من التغريدات هذه

 شركة به قامت بحثي كمشروع 2006 عام التويتر  موقع وظهر  الإلكتروني، البريد طريق

obvians ،120.العام نفس في للمستخدمين رسميا أطلق ثم الأمريكية 

 مع التفاعل إمكانية لمستخدميه يتيح الذي الاجتماعية الشبكات تطبيقات أحد يعد: انستغرام 

 الذكية، الهواتف أجهزة عبر  الفيديو  ومقاطع الصور  مشاركة خلال من ين،الآخر  المستخدمين

 التي والهواتف الآيفون، كهواتف الهواتف، أنواع من العديد على للعمل الانستغرام ويتوفر 

 استخدام خلال من الانستغرام عبر  التسجيل ويتم الويندوز، نظام أو  الأندرويد بنظام تعمل

 ولا  ،(User name) مستخدم اسم اختيار  ثم بالمستخدم، الخاص الإلكتروني البريد عنوان

 التواصل موقع عبر  بهم خاص حساب امتلاك عشر  الثالثة سن دون  الأطفال يستطيع

 121.هذا الاجتماعي

 إن لينكد موقع يعتبر : إن لينكد (LinkedIn) حول  شعبية الاجتماعي التواصل مواقع أكثر  أحد 

 فيمكن العمل، فرص عن والبحث المهنية، للحياة خاص مكان بةبمثا الموقع هذا ويعتبر  العالم،

 وضع من المستخدمين (LinkedIn) يمكن مهنيين، أشخاص مع التواصل الموقع هذا خلال من

 يمكن كما للآخرين، عرضها ليتم الموقع عبر  بهم خاص تعريفي ملف ضمن المهنية إنجازاتهم
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 هذا عبر  الوظائف من مختلفة أنواع نشر  مويت الخاصة، الرسائل عبر  الآخرين مع التواصل

 122.الموقع

 آب واتس (WhatsApp):  النصية الرسائل لإرسال الأنترنت استخدام على يقوم تطبيق هو 

 تحميله خلال من استخدامه إمكانية وتتاح الفيديو، مقاطع وحتى الصوتية والرسائل والصور 

كية الهواتف سواء الخاصة، الأجهزة على
ّ
 التطبيق اكتسب وقد الكومبيوتر، أجهزة أو  الذ

 يتمتع لما نظرا ياهو؛ شركة في يعملان كانا اثنين يد على ،2009 عام في إنشائه منذ كبيرا نجاحا

 من العديد قبل من مدعوما كونه جانب إلى الرسائل، وإرسال الاتصال خدمات مجانية من به

 والأندرويد، الآيفون، ثلم المحمولة الأجهزة من والعديد ويندوز، مثل التشغيل منصات

 123.بيري  والبلاك

 الاجتماعي التواصل مواقع وسمات خصائص

 124من بين أهم خصائص ومميزات وسمات مواقع التواصل الاجتماعي نجد:

 خاص حساب بإنشاء للزائرين الاجتماعي الموقع يسمح حيث: للمستخدمين شخصية حسابات وجود -

 ؛إليه الدخول  تسجيل من ويمكنهم بهم،

 صفحة وجود يساعد لذلك الاجتماعي؛ بالتواصل غالبا المواقع هذه تتعلق: شخص ي ملف صفحات -

 الشخص ي الملف يتضمن وغالبا به، خاصة مساحة ومنحه لنفسه، الفرد تقديم في شخص ي ملف

 والموقع الشخصية، المعلومات وبعض الشخص ي، الملف صورة مثل المستخدم؛ عن شخصية معلومات

 ؛الكثير ذلك وغير  النشاطات وآخر  الأخيرة، المشاركات صةوخلا  الإلكتروني،

 المستخدمين مع للتواصل حساباتهم الأفراد يستخدم حيث: والمجموعات والمتابعون، الأصدقاء، -

 ؛سبق ما خلال من الآخرين

 هي الاجتماعية المواقع على للتفاعل شيوعا الطرق  أكثر  من: والمشاركات التعليقاتو  الإعجاب أزرار  -

 من الكثير  مشاركة يمكن حيث التعليقات إضافة يتيح قسم إلى بالإضافة ،(like) الإعجاب أزرار 

 ؛الأشياء

 مقطع أو  صورة، تحميل أو  قصير، نص نشر  يمكن حيث: نشرها أو  حفظها، أو  المعلومات، تحديث -

 ؛غيرها أو  ،فيديو

 يتمتع كما محددة، علوماتم حول  للمستخدمين إشعارات الاجتماعي الموقع يرسل: الإشعارات -

 .المرغوبة الإشعارات نوع اختيار  خلال من الإشعارات؛ هذه في التحكم بإمكانية فيه المستخدمون 
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 الاجتماعي التواصل مواقع سلبيات

 125:الاجتماعي التواصل مواقع سلبيات بين من

 بالأمانة، تتميز  التي هي فقلة حقيقة، الاجتماعي التواصل مواقع في يكتب ما كل ليس: التضليل -

 تجعل الخاطئة المعلومات من الكثير  تمحيص، دون  من يروجها الآخر  والبعض الأكاذيب، يكتب البعض

 ؛للغاية سيئة المواقع هذه

 وأنت وتعلق تشارك أن فيمكن مجهود، أي الاجتماعي التواصل شبكات استخدام يتطلب لا : الكسل -

 ممارسة أو  الحركة على تشجعهم ولا  الكسل، الناس تعلم المواقع فهذه سريرك، في الهاتف تحمل

 ؛الرياضة

 التواصل فمواقع للأطفال، حساب بفتح الاجتماعي التواصل مواقع تسمح لا : الأطفال على خطر  -

 ؛وغيرها الشتائم مثل لها، التعرض للأطفال ينبغي لا  مواد على تحتوي 

 هواتفهم شاشات إلى ينظرون بينما هم،سيارات يقودون  من الناس من الكثير : القيادة أثناء خطر  -

 خطرا يشكل ما وهو  الاجتماعي، التواصل مواقع في بتعليق المشاركة أو  الأخبار  آخر  على للتعرف الذكية،

 ؛والآخرين السائق على

 من يحرمهم ما وهو  الاجتماعي، التواصل مواقع على طويلة ساعات الناس يقض ي: حقيقية مهارات لا  -

 ؛مثلا الشطرنج لعب أو  كتاب كقراءة حقيقة، إيجابية مهارات أي تنمية أو  تعلم

 بالمشاركة بالهوس الناس أصابت أنها الاجتماعي التواصل مواقع سلبيات من: بالمشاركة الهوس -

 على الحصول  أجل من الاستعداد وضع في الذكي هاتفه يضع فالجميع والنشاطات، والفيديو  بالصورة

 .للعالم ومشاركته ما ش يء

 

 )المفهوم والأنواع( العالم في السياسية بالسلطة وعلاقته الإعلامي لنظاما -13

 

 الأخرى  الأنظمة بباقي النظام هذا وتأثر  تأثير  حتمية يطرح، المجتمع من جزء الإعلامي النظام كون  إن

 ،الدولة عن مستقلا  كيانا ليس مجتمع أي في الإعلامي النظام لأن وذلك، المجتمع ذلك في الموجودة

 مهما الدول  كل في والثقافي والاجتماعي والاقتصادي السياس ي النظام من يتجزأ لا  جزء هو  نماوإ

 لفلسفتها وإفراز  الدولة مؤسسات من مؤسسة الإعلامي النظام ولأن، واتجاهاتها مذاهبها اختلفت

 أن تصور الم غير  ومن سلطوي، نظام إطار  في متفتح إعلامي نظام وجود تصور  المنطق غير  فمن ونظامها،

  126.ومقيدا سلطويا إعلاميا نظاما ديمقراطي نظام يفرز 
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 الطرفين بين يختلف التأثير  حجم لكن متبادل، تأثير  علاقة والإعلامي السياس ي النظامين بين العلاقةف

 ودرجة بها، يتمتع التي الديمقراطية ودرجة السياس ي النظام شكل ووفق بينهما، العلاقة لطبيعة وفقا

 النظام استجابة ودرجة والاجتماعية، السياسية القضايا معالجة في للإعلام المتاحة سيةالسيا الحرية

 حيث القضايا، لتلك الحكومي الأداء وتجاه القضايا، تجاه وآرائها الإعلام وسائل لملاحظات السياس ي

 من قاانطلا العام، والرأي الحاكمة السياسية النخب بين فعالة اتصالية قنوات الإعلام وسائل تعد

 تعكس كما الإعلام، وسائل خلال من العام للرأي وعكسها الأحداث لمجريات الحاكمة النخب تصورات

 127.المختلفة للقضايا السياس ي النظام معالجة بشأن العام الرأي اتجاه

 علاقة هو  ،فيه يتواجد الذي بالمجتمع الصحفي النظام علاقة تحليل في العلماء عليه ركز  ما وأهم

 النظام علاقة تحليل عن انجر  وقد الحاكمة، بالسلطة وتحديدا السياس ي بالنظام لصحفيا النظام

 من كل وضعها التي الأربع الصحافة نظريات: أهمها نظريات عدة الأخرى  الاجتماعية بالأنظمة الصحفي

 قشتنو  والذي ،1963 سنة" للصحافة الأربع النظريات" كتابهم في" بيترسون "و" شرام ويلبر " ،"سيبرت"

 الليبرالية، السلطة،: هي نظريات أربع على تقوم الأخيرة هذه أن هؤلاء رأى حيث الصحافة، فلسفة فيه

وفيم يلي شرح لأهم النظريات التي تفسر العلاقة بين وسائل  128.الاجتماعية والمسؤولية الشيوعية

 الإعلام والنظام السياس ي في العالم:

 نظرية السلطة 

 التي الفلسفية المنطلقات بعض على وارتكزت ،17و 16 القرنين في وباأور  في النظرية هذه سادت

 النظرية هذه إطار  في الحقيقة أن ذلك ،"ميكيافيلي"و "أفلاطون " أمثال من الفلاسفة بعض يطرحها

 قيادة وضعية في ين همالذ الحكماء من أقلية نتاج ولكن ،المجتمع من عريضة جماهير  نتاج ليست

 هذه في والحاكم القرار، سلطة من القرب فكرة على قائم النظرية هذه وهر وج، مواطنيهم وتوجيه

 يراها التي السياسات وكذا ،معرفة من لهم يريده بما الجمهور  لإعلام الصحافة يستخدم الحالة

 هذه محتوى  توجه التي الدولة ومراقبتها ملكيتها في عامة الصحافة وتتبع طرفهم، من المساندة تتطلب

 عن يحيد من كل ،والمنع والحجز  المراقبة طريق عن بالتالي وتمنع تنتهجها، التي السياسة وفق الوسائل

 شؤون إدارة في المطلقة السلطة يمتلك( الفترة تلك في الملك أو ) الحاكم أن اعتبار  على ،التوجه هذا

 :التالية الأساسية المبادئ على السلطوي  الصحفي النظام ويقوم، المجتمع

 ؛الحكم سياسات عن والدفاع ومؤسساتها، الحكومة عن يصدر  ما كل بتأييد الصحافة تلتزم -

 من يشاء من به يختص وامتيازا الحاكم، من منحة الحكومة في للعمل فرد لأي السماح يعد -

 ؛وسياسته الحاكم النظام بتأييد الفرد التزام الامتياز  هذا على ويترتب رعيته،
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 رهنا واستمرارها قيامها يظل ولكن يصدرونها، يالت الصحف بملكية للأفراد السماح يمكن -

 ؛السلطة لرغبة

 توجد التي السياسية للحالة مناسبة تكون  أن يجب للصحف بها المسموح الحرية درجة إن -

 ؛الحاكمة للسلطة متروك الصحفية الحريات من الدرجة هذه وتقدير  بالمجتمع،

 سياسيةو  ثقافية عوامل عدة بفعل بقائها مبررات الزمن مع تفقد السلطوية النظرية هذه بدأت وقد

 في الإعلامي المجال ميزت النظرية هذه للصحافة، أخرى  نظرية بروز  إلى أدى الذي الش يء واقتصادية،

 129.الليبرالية بالنظرية سميت 18 القرن  بداية منذ أوروبا

 )النظرية الليبرالية )نظرية الحرية 

 الحرية مبدأ وقبول  والرحلات التجارة نطاق واتساع الدينية والحرية السياسية الديمقراطية تطور 

 هي الإعلام في جديدة نظرية لظهور  الفرصة وأتاح السلطة نظرية ترفض الجماهير  جعل ،الاقتصادية

 في حقيقة وأصبحت عشر  السابع القرن  أواخر  في للظهور  تكافح النظرية تلك بدأت، و الحرية نظرية

 بريطانيا من كل في الحرية فلسفة تطورت ولقد، عشر التاسع ن القر  في وازدهرت عشر، الثامن القرن 

" فولتير" وكذلك بريطانيا، في" لوك جون "و" ميلتون  جون " أعلنها التي الحرية دعوات ظل في وأمريكا

 ميثاقها تضمن الحرية معلنة الفرنسية الثورة قامت فعندما ،المفكرين من وغيرهم فرنسا في" روسو"و

 في وارد هو  ما سوى  قيد ذلك على يرد ولا  ،تامة حرية في يشاء ما ويطبع يكتب أن في مواطن كل حق

 130.العام القانون 

 الذي الدستور  صدور  التحرير  ثورة من الانتهاء عقب تقرر  فقد الأمريكية المتحدة الولايات في أما

 على الإنسان سيادة وتوكيد فيها الحرية لنشر  الأرض هذه إلى قدموا المواطنين أن" مقدمته في تضمن

 حرية من يحد تشريع أي إصدار  الكونغرس حق من ليس" أنه على الدستور  نص ثم ومن ،"الأرض

 فإن السلطة نظرية عكس وعلى، "أخرى  طريقة بأي أو  طباعة أو  شفاهة رأيه عن التعبير  في الشخص

 فإن أيضا سلطةال نظرية عكس وعلى، الحر الإعلامي للنظام الفكري  الوعاء أيضا تعتبر  الحرية نظرية

 الصواب بين للتمييز  الكاملة الفعلية القدرات يمتلك الذي، للفرد الأول  الاعتبار  تعطي الحرية نظرية

 في الكاملة الحرية له تتاح أن يجب الفرد فإن وبالتالي الدولة، من وصاية دون  القرارات واتخاذ والخطأ

 مفهوم في الأفكار  هذه كل وتبلورت، لآخرينا حرية مع يتعارض لا  ذلك مادام قيود دون  ويفكر  يعمل أن

وتقوم نظرية الحرية أو  131.الاجتماعية وعملياته الإنساني النشاط مجالات جميع في الفردية الحرية

 132النظرية الليبرالية على عدة مبادئ منها:
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 الحق هذا الفرد يمارس ولكي والهواء، الماء في كحقه طبيعي حق يعرف أن في الفرد حق أن -

 ؛خارجها من تأتي قيود أية دون  كاملة بحريتها الصحافة تتمتع أن بد لا  عيالطبي

 أن يريد ما يختار  أن في الحق الفرد لهذا يكن لم إذا له معنى لا  يصبح المعرفة في الفرد حق أن -

 ؛المتباينة الاتجاهات ذات الصحف بتعدد المعرفة مصادر  تتعدد أن لابد وبالتالي ،يعرفه

 ذلك، على قادرا مادام الصحف من يشاء ما يصدر  أن في الفرد حق على راليالليب النظام يؤكد -

 ؛الحاكمة السلطة من تصريح ودون 

 أو  النشر  على سابقا منها كان ما سواء الصحف على الحكومة جانب من رقابة أية فرض عدم -

 .وحده القضاء شأن من يكون  الصحيفة فيه تقع تجاوز  أي وأن عليه، لاحقا

 راكيةالاشت النظرية 

 والتنمية والأيديولوجية الفكرية التربية في يتمثل الاتصال لوسائل يالرئيس  الدور  أن النظرية هذه ترى 

  تمع،لمجا فئات لجميع والتنظيم السياسية،
ّ
 مصالح عـن التعبير  أساس على الوسائل هذه تنشأ وألا

 فالنظام الطبقـات؛ بين صراع يوجد ولا  طبقي، غير  مجتمعا الاشتراكي تمعلمجا باعتبار  متعارضة،

 إصدار  حق الاجتماعية القوى  مختلف فيمنح الاتصال، لوسائل العامة الملكية على يقوم الاشتراكي

 تمعلمجا أفراد من عدد لأكبر  الفرصة ويتيح الاشتراكي، تمعلمجا بقضايا ويربطها والنشرات، الوسائل

 مجتمع أي في السلطة تمتلك التي هي حديدبالت العاملة فالطبقة نظرهم، وجهات عن للتعبير  العاديين

 الحزب لسيطرة الاتصال وسائل تخضع أن لابد بالسلطة الطبقة هذه تحتفظ وحتى اشتراكي،

 أن مـن وأجهل أضعف الجماهير  أن النظرية هذه تفترض حيث العاملة؛ الطبقة عن كوكلاء الشيوعي

 133.الحكومة به تقوم ما بكل علما تحاط

 والإجراءات الرقابة وتستخدم تمع،لمجا تجاه الإعلاميون  به يلتزم إيجابيا وراد النظرية تحدد كما

 وأداة الحكومة من يتجزأ لا  جزءا تعد الإعلام فوسائل للمجتمع؛ يس يء ما كل نشر  لمنع القانونية،

 هذا أن شرام يعتقد، و هدافهوأ النظام لمساندة الجماهير  وتعبئة العاملة، الطبقة سيطرة لتكريس

 بمبادئه ويربطها الحاكم الحزب وظيفتـها ويحدد ويديرها للدولة، مملوكة الاتصال وسائل يجعل مالنظا

 طبيعة نواحي من السلطوي  والنظام النظـام هذا بين ويفرق  المؤيدين، على الرأي حرية ويقصر  الحزبية،

 134.الاتصال وسائل انتشار  على وعمله للربح، سعيه وعدم الملكية،
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  الاجتماعية يةالمسؤولنظرية 

 وعن ،الإعلام طريق عن القائم السياس ي النظام تخدم أن النظرية هذه ظل في الإعلام وسائل على إن

 ثم التكنولوجي للتطور  كان لقد، المجتمع تهم التي المسائل ةكاف في المفتوحة الحرة المناقشة طريق

 الإعلامي النظام على البارز  أثرها ولىالأ  العالمية الحرب بعد ما الفترة من ابتداء المعلوماتية الثورة

 نتائج بين من وكان للاتصال، الحديثة والوسائل البصرية السمعية الوسائل سيادة مع وخاصة القائم،

 أو  قليلة، أيادي في الإعلام وسائل تمركز  في والمتمثلة، السلطوي  النظام ميزات بعض عودة التطور  هذا

 يتعلق آخر  احتكار  الاحتكار  هذا على بترتو  الكبرى، الشركات رفط من الوسائل هذه احتكار  آخر  بمعنى

 أثار  الواقع هذا حوله، والعالم واقعه عن الجمهور  يحملها أن يمكن التي الأفكار  نوعية في بالتحكم

 commission Hutchins "هتشكن" بلجنة عرفت التي اللجنة هؤلاء ومن والمنظرين، الكتاب انشغال

 الحكومة ضد الحماية "أن على اللجنة دتأك وقد بأمريكا، الثانية العالمية بالحر  بعد تأسست التي

 المؤسسات ورؤساء فالملاك ،"قوله في الحظ يقوله ما له الذي للفرد يكون  كي كافيا ضمانا ليست

 135.الجمهور  إلى إيصالها يتعين التي الحقائق هذه تناول  وزاوية الحقائق في يتحكمون  الإعلامية

 تجعلها التزامات عليها يفرض الاحتكاري  وموقعها الإعلامية الوسائل هذه سلطة أن جنةالل واعتبرت

 بنظرية الليبرالية النظرية عن المنبثقة الجديدة النظرية هذه سميت مث ومن اجتماعيا، ولةؤ مس

 لك ومواقف آراء تقديم على تسهر  أن الإعلامية الوسائل تلزم المسؤولية هذه الاجتماعية، المسؤولية

 تعني كما ،القرار لاتخاذ الكافية المعلومات على الحصول  من العام الرأي نتمكو  بإنصاف، الجهات

 على الأخيرة هذه لإجبار  عمومية هيئة فتكل بها، الوسائل هذه قيام عدم حالة وفي المسؤولية هذه

 :في الاجتماعية المسؤولية لنظرية الرئيسية المبادئ "ماكويل دينيس" ويلخص، الامتثال

 ؛الإعلام وسائل تقبلها أن يجب للمجتمع معينة التزامات هناك -

 مثل المعلومات لنقل الراقية المهنية المعايير  خلال من يكون  أن يجب الالتزامات هذه تنفيذ -

 ؛والتوازن  والموضوعية والدقة، الحقيقة

 القوانين إطار  يف الإعلام لوسائل الذاتي المهني التنظيم يتطلب وتنفيذها الالتزامات هذه قبول  -

 ؛القائمة والمؤسسات

 أو  والفوض ى والعنف الجريمة إلى يؤدي أن يمكن ما حال بأي الإعلام وسائل تتجنب أن يجب -

 ؛المجتمع في الأقليات يثير 

 في والتعليق الرد في الأفراد وحق المجتمع، في الآراء تنوع يعكس بما الإعلامية الوسائل تعدد -

 ؛النظر وجهات مختلف
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 في تدخله فإن وبالتالي راقيا، إنجازا يتوقع والمجتمع الجمهور  يجعل السابقة بالمعايير  مالالتزا -

 ؛العام النفع تحقيق يستهدف الحالة هذه

 مسؤولياتهم عن، المجتمع أمام الإعلام وسائل في المهنيين أو  الصحفيين مسؤولية تقل ألا  يجب -

 136.الإعلان أو  التوزيع في الصحف وأسواق الملاك أمام

 النظرية التنموية 

هي عبارة عن مجموعة من الآراء التي تصف وسائل الاتصال ووظائفها في الدول النامية، وتخرج إلى حد 

ما عن ثنائية القيد والحرية كأساس لتصنيف الأنظمة الإعلامية، فالأوضاع المتشابهة في دول العالم 

دمة، مهارات مهنية وموارد ثقافية الثالث، مثل غياب نظام اتصالي متطور، وسائل تكنولوجية متق

وغيرها، تحد من إمكانية تطبيق النظريات الإعلامية الأربع، إلا أن هذه الدول تعمل وفق مبادئ مشتقة 

من هذه النظريات، رغم الاختلاف الواضح بين المبادئ والمعايير القائمة في الدول النامية، وبين مبادئ 

التنموية وجودها المستقل عن النظريات  وتكتسب النظريةالدول الرأسمالية والدول الشيوعية، 

الإعلامية الأخرى من قبولها للتنمية الاقتصادية والتغيير الاجتماعي، وإن تطبيق هذه المبادئ في دول 

العالم الثالث يشكل نظرية بديلة، فهي تعارض التبعية وسياسات الهيمنة الخارجية، وتعارض 

ى الهوية والاستقلال الثقافي للمجتمعات، وتسمح بقدر من الديمقراطية السلطوية المتعسفة، وتؤكد عل

 137يلائم الظروف السائدة.

وتؤكد على الدور التنموي لوسائل الاتصال في دعم السياسات الوطنية، ومراعاة القيود التي تفرضها 

واللغة الوطنية،  الأولوية الاقتصادية، كما تمنح وسائل الاتصال وفق هذا المفهوم، الأولوية للثقافة

، وترى أن وسائل الاتصال المتعلقة بالدول النامية الأخرى  بالإضافة إلى الاهتمام بالأخبار والمعلومات

وأجهزتها لديها المسؤولية والحرية في جمع ونشر الأخبار والمعلومات، ما لم يتعارض ذلك مع أهداف 

ولة لأنشطة هذه الوسائل واستخدام الرقابة التنمية الوطنية، التي قد يترتب على تعطيلها تقييد الد

 138عليها.
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 خاتمة

 

 

 

طبوعة البيداغوجية الموجهة إلى طلبة السنة الثانية إعلام واتصال، الإلمام حاولنا من خلال هذه الم

 في العامة للمفاهيمبمختلف تفاصيل مادة مدخل إلى علوم الإعلام والاتصال، من خلال التعرض 

 نجاحها وعوامل الاتصالية العملية عناصر  شرح جانب إلى المشابهة، والمفاهيم والاتصال الإعلام علوم

 مجالات وأخيرا والاتصال، الإعلام ووظائف ونماذجه، الاتصال أنواع إلى إضافة ها،ومعوقات

، بحيث يصبح الطالب في هذا الجزائر وفي العالم في والاتصال الإعلام علوم في البحث وتخصصات

المستوى بمقدرته استيعاب هذه العناصر )محتويات السداس ي الأول(، ولديه القدرة كذلك على 

 ويات السداس ي الثاني.استيعاب محت

 

 التقليدية، الإعلام لوسائل خصص أولا  الذي الثاني الفصلالسداس ي الثاني الذي يعكسه محتوى  وفي

وثانيا  الصناعية، والأقمار  والتلفزيون  والسينما الأنباء ووكالات والإذاعة المكتوبة الصحافة في متمثلة

 والمدونات الإلكترونية والصحافة الجديد الإعلامو  الأنترنت شبكة في متمثلة الحديثة الإعلام وسائل

 وعلاقته الإعلامي النظاموثالثا  الاجتماعي، التواصل ومواقع الإلكترونية الفيديو  ومواقع الإلكترونية

 (.والأنواع المفهوم) العالم في السياسية بالسلطة

 

ة، سوف يتمكن الطالب من خلال محتوى الفصل الأول والفصل الثاني من هذه المطبوعة البيداغوجي

في هذا المستوى من الإلمام بمبادئ وأبجديات علوم الإعلام والاتصال، ويكون قاعدة بيانات أساسية 

وصحيحة، تساعده في استيعاب ما سيقدم له من مقررات دراسية في الإعلام والاتصال للسنة الثالثة 

 ت والتخصصات في مرحلة الماستر.بتخصصاتها )إعلام واتصال( في مرحلة الليسانس، وباقي السنوا
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 .2009/2010 خدة، بن يوسف ر الجزائ
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 الإعلام علوم قسم ماجستير، رسالة الجزائر، في السياس ي الاتصال صالح، بن جعفر  -

 .2012/2013 وهران، جامعة الإسلامية، والحضارة الإنسانية العلوم كلية والاتصال،

 العلوم كلية ماجستير، رسالة المنظمة، في الداخلي الاتصال استراتيجية قبايلي، حياة -

 .2006/2007 بومرداس، بوقرة أمحمد جامعة التجارية، والعلوم التسيير  علوم لاقتصادية،ا

 علم قسم ماجستير، رسالة المكتوبة، الصحافة في الاقناعية الأساليب سيدهم، ذهبية -

 قسنطينة، منتوري جامعة الاجتماعية، والعلوم الإنسانية العلوم كلية والديمغرافيا، الاجتماع

2004/2005. 

 علوم قسم ماجستير، رسالة الجزائر، في والديمقراطية المكتوبة الصحافة بوسيالة، ير زه -

 .2005 الجزائر، جامعة والإعلام، السياسية العلوم كلية والاتصال، الإعلام

 الإعلام علوم قسم ماجستير، رسالة الجزائر، في الإلكترونية المدونات بضياف، سهيلة -

 .2009/2010 باتنة، لخضر  لحاجا جامعة الحقوق، كلية والاتصال،

 قسم ماجستير، رسالة الإلكترونية، الصحافة نحو  الطلبة جمهور  اتجاهات قوراري، صونية -

 بسكرة، خيضر  محمد جامعة والاجتماعية، الإنسانية العلوم كلية الإنسانية، العلوم

2010/2011. 

 علوم قسم ماجستير، ةرسال وجمهورها، الإذاعة على الاتصال تكنولوجيا أثر  تسعديت، قدوار  -

 .2010/2011 ،3الجزائر جامعة والإعلام، السياسية العلوم كلية والاتصال، الإعلام

 قسم ماجستير، رسالة الاجتماعية، المشكلات ومعالجتها المحلية الإذاعة واقع طاهري، لخضر  -

 بسكرة، خيضر  محمد جامعة والاجتماعية، الإنسانية العلوم كلية الاجتماعية، العلوم

2011/2012. 

 قسم ماجستير، رسالة الجزائر، في الإلكترونية للمدونات المهنية الاستخدامات عمارة، بن لمياء -

 مستغانم، باديس بن الحميد عبد جامعة الاجتماعية، العلوم كلية الإنسانية، العلوم

2014/2015. 

 علوم قسم ستير،ماج رسالة والتحديات، الواقع: الجزائر في الإلكتروني التدوين زعيم، نجود -

 قسنطينة، منتوري جامعة والاجتماعية، الإنسانية العلوم كلية والاتصال، الإعلام

2011/2012. 

 الحاسوب استخدام على للتدرب التمهيدي البرنامج للأنترنت، مقدمة نصر، السنوس ي إبراهيم -

 .2015 ليبيا، سبها، جامعة التدريب، مكتب والأنترنت،

 منشورات والكتابة، والحوار  التبليغ فن تقنيات إلى مدخل: راتهومها الاتصال عزوز، أحمد -

 .2016 بلة، بن أحمد 1 وهران جامعة والاتصال، العربية اللغة مخبر 
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 الإعلام علوم قسم والاتصال، الإعلام علوم إلى مدخل مقياس في محاضرات بوعزيز، بوبكر  -

 .2017/2018 المسيلة، بوضياف محمد جامعة والاجتماعية، الإنسانية العلوم كلية والاتصال،

 الإنسانية العلوم كلية بيداغوجية، مطبوعة الإلكترونية، الصحافة بولعويدات، حورية -

 .2017/2018 جيجل، يحي بن الصديق محمد جامعة والاجتماعية،

 لنيل تكميلي بحث تشغيلها، ونظام وأنواعها الاصطناعية الأقمار  وآخرون، طه هاشم أحمد -

 والتكنولوجيا، للعلوم السودان جامعة التربية، كلية العلوم، قسم س،البكالوريو  درجة

 .2014 السودان،

 المحققة والإشباعات لليوتيوب الجزائريون  الطلبة استخدام لعور، وصابر  بارش الدين أشرف -

 جامعة والاجتماعية، الإنسانية العلوم كلية والاتصال، الإعلام قسم ماستر، مذكرة منه،

 .2015/2016 البواقي، أم يمهيد بن العربي

 علوم قسم ماستر، مذكرة الجامعيين، الطلبة على اليوتيوب استخدام تأثير  بلعرابي، آمال -

 باديس بن الحميد عبد جامعة والاجتماعية، الإنسانية العلوم كلية والاتصال، الإعلام

 .2017/2018 مستغانم،

 علوم قسم ماستر، مذكرة زائري،الج المجتمع تثقيف في التلفزيون  دور  الرحمن، عبد جلال -

 المسيلة، بوضياف محمد جامعة والاجتماعية، الإنسانية العلوم كلية والاتصال، الإعلام

2018/2019. 

 كلية والإعلام، الصحافة قسم بحثية، ورقة الإلكترونية، الصحف تحرير  مزيد، أبو  يونس رجاء -

 .2012 فلسطين، غزة، الإسلامية الجامعة الآداب،

 قسم ماستر، مذكرة الخلافة، حول  الشيعي السني والخلاف الإيرانية السينما اب،عق زينة -

 .2013/2014 الوادي، جامعة والإنسانية، الاجتماعية العلوم كلية الإنسانية، العلوم

 الإنسانية، العلوم قسم ماستر، مذكرة المحلية، الإذاعات في الأخبار  تحرير  بوشوارب، سارة -

 .2016/2017 البواقي، أم مهيدي بن العربي جامعة والإنسانية، ةالاجتماعي العلوم كلية

 كلية ماستر، مذكرة الإخبارية، للقيم المكتوبة الصحافة جمهور  إقبال اتجاهات قويدري، سارة -

 .2013/2014 سعيدة، الطاهر  مولاي جامعة والإنسانية، الاجتماعية العلوم

 جامعة الاجتماعية، العلوم كلية ماستر، مذكرة الرياضية، المكتوبة الصحافة دندان، سماح -

 .2016/2017 مستغانم، باديس بن الحميد عبد

 والإعلام التقليدي الإعلام بين الأخبار  مصادر  نحو  الجزائري  الشباب اتجاهات صاحبي، صبيحة -

 جامعة والإنسانية، الاجتماعية العلوم كلية الإنسانية، العلوم قسم ماستر، مذكرة الجديد،

 .2017/2018 البواقي، أم مهيدي بن العربي
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 الجامعي، للشباب الاجتماعية العلاقات على الإلكتروني الفيديو  مقاطع تأثير  ولهة، صورية -

 جامعة والإنسانية، الاجتماعية العلوم كلية والاتصال، الإعلام علوم قسم ماستر، مذكرة

 .سنة دون  المسيلة،

 جامعة الاقتصاد، كلية السوقية، الحصة زيادة في ودورها الإعلان سياسات طاطة، بن عتيقة -

 .2008/2009 دمشق،

 الشباب سلوك على الاجتماعي التواصل مواقع استخدام أثر  عقون، ودنيا كاتب فارس -

 جامعة والاجتماعية، الإنسانية العلوم كلية الإنسانية، العلوم قسم ماستر، مذكرة الجزائري،

 .2015/2016 البواقي، أم مهيدي بن العربي

 مشروع بحث العربي، الوطن على تأثيرها وأبعاد ورسائلها السينما صناعة البزور، زياد ءهنا -

 .2018 فلسطين، الوطنية، النجاح جامعة الجميلة، الفنون  كلية جرافيكي، تصميم التخرج

 مجلات علمية

 الثاني، العدد بابل، مركز  مجلة والاجتماعي، النفس ي البعد: الاتصال مفهوم ن،حسي ر ناص در ب -

 الرابط على ،2011 العراق،

http://www.bcchj.com/papers/bchcj_paper_2014_61516478.pdf. 

 الإعلامي، الباحث مجلة والنماذج، المفهوم: الجديد الإعلام مدخل إسماعيل، جميل بشرى  -

 على ،2012 العراق، بغداد، جامعة الإعلامي، الباحث مجلة عشر، الرابع عددال الثالث، المجلد

 https://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=38606 الرابط

 السادس المجلد دمشق، جامعة مجلة المعلومات، عصر  في الجديد الإعلام شيخاني، سميرة -

 الرابط على ،2010 سوريا، دمشق، جامعة والثاني، الأول  العدد والعشرون،

480.pdf-http://www.damascusuniversity.edu.sy/mag/edu/images/stories/435 

 الدراسات مجلة والسلطة، الإعلام وسائل بين العلاقة جدلية في شاهر،ال إسماعيل شاهر  -

 .2019 برلين، العربي، الديمقراطي المركز  السابع، العدد الإعلامية،

 مصدرا العالمية العنكبوتية الشبكة على المصرية المدونات إسماعيل، عباس إسماعيل شيماء -

 journal cybrarians مجلة المكتبيين، اتومدون المكتبات لمدونات خاصة إشارة مع للمعلومات

 الرابط على ،2007 عشر، الثالث العدد الإلكترونية،

rarians.info/index.php?option=com_content&view=article&ihttp://www.journal.cyb

0-46-09-21-07-41&catid=230:2011-11-14-22-08-d=536:2011 

 البيت، أهل جامعة مجلة الإعلام، مصادر  من كمصدر  الأنباء وكالات أهمية وتوت، شاكر  صالح -

 الرابط على ،2004 العراق، البيت، أهل جامعة الأول، العدد

11.pdf-https://abu.edu.iq/sites/default/files/jurnals/abu/1/1 

http://www.bcchj.com/papers/bchcj_paper_2014_61516478.pdf
https://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=38606
http://www.damascusuniversity.edu.sy/mag/edu/images/stories/435-480.pdf
http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=536:2011-08-22-14-11-41&catid=230:2011-07-21-09-46-0
http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=536:2011-08-22-14-11-41&catid=230:2011-07-21-09-46-0
https://abu.edu.iq/sites/default/files/jurnals/abu/1/1-11.pdf
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 والاجتماعية، الإنسانية العلوم مجلة تاريخية، قراءة: المكتوبة الصحافة أوهايبية، فتيحة -

 الرابط على ،2014 قلة،ور  مرباح قاصدي جامعة عشر، السادس العدد

-https://revues.univ

ouargla.dz/images/banners/ASTimages/Ssocialesimages/SCON16/S1620.pdf 

 والاجتماعية، الإنسانية العلوم مجلة جتماعية،الا  التنشئة في التلفزيون  دور  شعباني، مالك -

 الرابط على ،214ص ،2012 ورقلة، مرباح قاصدي جامعة السابع، العدد

8/1/S0714.pdfouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/612-https://dspace.univ 

 مجلة أنموذجا، تويتر : الاجتماعي التواصل وسائل في الشائعات التوم، عائض بن محمد -

 السعودية، الشمالية، الحدود جامعة الأول، العدد الرابع، المجلد الإنسانية، للعلوم الشمال

 الرابط على ،2019

https://www.nbu.edu.sa/AR/North_Scientific_Journals/Humanities_Sociology/Publi

5.pdf-7-cations/JNH%20 

 الإرهاب، قضايا إزاء الدولية الأنباء وكالات سياسات تحليل يمنى، النعيم عبد عاطف محمد -

 باديس بن الحميد عبد جامعة الثاني، العدد الرابع، المجلد الاجتماعي، لاتصالل الدولية المجلة

 https://www.asjp.cerist.dz/en/article/90440 الرابط على ،2017 مستغانم،

 والمجتمع، التنمية في دراسات مجلة الاجتماعية، القيم على وتأثيره التلفزيون  فرحات، نادية -

https://www.univ- الرابط على ،2016 الشلف، بوعلي بن حسيبة جامعة الأول، العدد

N1.pdf-8-content/uploads/2016/06/article-chlef.dz/eds/wp 

 حاضرات ودروس على الخطم

 كردفان، غرب جامعة التلفزيونية، والأخبار  الاتصالات أقمار  حسين، إسماعيل أحمد -

 http://wku.edu.sd/ar/images/books/book6.pdf الرابط على سنة، دون  السودان،

 العزيز، عبد الملك جامعة الإنساني، الاتصال إلى مدخل ،تركستاني الدين سيف بن أحمد -

 الرابط على السعودية،

%D8%A7%D9%84%D9%81%https://www.kau.edu.sa/Files/214/Subjects/13130_

D8%B5%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%88%D9%84%20.doc. 

 على فلسطين، الإسلامية، غزة جامعة والتلفزيون، الإذاعة إلى المدخل صفوري، عمر  أمجد -

 الرابط

http://site.iugaza.edu.ps/rmazeed1/files/2013/08/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8

-%D8%A5%D9%84%D9%89-%AF%D8%AE%D9%84

-D8%B0%D8%A7%D8%B9%D8%A9%D8%A7%D9%84%D8%A5%

https://revues.univ-ouargla.dz/images/banners/ASTimages/Ssocialesimages/SCON16/S1620.pdf
https://revues.univ-ouargla.dz/images/banners/ASTimages/Ssocialesimages/SCON16/S1620.pdf
https://dspace.univ-ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/6128/1/S0714.pdf
https://www.nbu.edu.sa/AR/North_Scientific_Journals/Humanities_Sociology/Publications/JNH%20-7-5.pdf
https://www.nbu.edu.sa/AR/North_Scientific_Journals/Humanities_Sociology/Publications/JNH%20-7-5.pdf
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/90440
https://www.univ-chlef.dz/eds/wp-content/uploads/2016/06/article-8-N1.pdf
https://www.univ-chlef.dz/eds/wp-content/uploads/2016/06/article-8-N1.pdf
http://wku.edu.sd/ar/images/books/book6.pdf
https://www.kau.edu.sa/Files/214/Subjects/13130_%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B5%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%88%D9%84%20.doc
https://www.kau.edu.sa/Files/214/Subjects/13130_%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B5%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%88%D9%84%20.doc
http://site.iugaza.edu.ps/rmazeed1/files/2013/08/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B0%D8%A7%D8%B9%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86.doc
http://site.iugaza.edu.ps/rmazeed1/files/2013/08/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B0%D8%A7%D8%B9%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86.doc
http://site.iugaza.edu.ps/rmazeed1/files/2013/08/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B0%D8%A7%D8%B9%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86.doc
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%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%

88%D9%86.doc 

 الرابط على ،2018 العراق، بابل، جامعة الاتصال، وظائف حسين، ناصر  بدر  -

bylon.edu.iq/uobcoleges/lecture.aspx?fid=8&lcid=77281http://www.uoba 

 سعود، الملك جامعة ووظائفه، الاتصال لمفهوم مدخل العبيد، الرحمن عبد العزيز  عبد بدرية -

 material/55963-obaid/coursehttp://fac.ksu.edu.sa/badal الرابط على السعودية،

 الرابط على العراق، القادسية، جامعة -

http://qu.edu.iq/el/mod/resource/view.php?id=39741. 

 لإخوةا جامعة ،2016/2017 ليسانس، الثانية للسنة الاتصال مقياس في دروس مكيد، حياة -

 الرابط على منتوري،

https://telum.umc.edu.dz/pluginfile.php/36370/course/overviewfiles/%D8%AF%D

ownload=18%B1%D9%88%D8%B3.docx?forced. 

 الرابط على فلسطين، بيرزيت، جامعة العامة، العلاقات مفهوم -

https://www.birzeit.edu/sites/default/files/mfhwm_llqt_lm.pdf 

 مواقع أنترنت

 https://www.abahe.uk الرابط على العالي، يمللتعل العربية البريطانية الأكاديمية -

 الرابط على الإعلام، وسائل مع نتعامل كيف: الإعلامية التربية -

http://www.saudimediaeducation.org/index.php?option=com_content&view=article

30&Itemid=75-48-13-19-10-11&catid=38:2010-08-14-19-10-&id=102:2010 

 //:www.alukah.nethttps الرابط على الألوكة، شبكة -

 https://alqabas.com الرابط على الكويتية، القبس صحيفة -

 https://www.youm7.com الرابط على المصرية، السابع اليوم صحيفة -

 https://arabic.rt.com الرابط على العربية، باللغة اليوم روسيا قناة -

 https://www.skynewsarabia.com الرابط على عربية، نيوز  سكاي قناة -

 http://bbekhti.online.fr الرابط على بختي، إبراهيم مدونة -

 http://madontey.blogspot.com الرابط على النجاح، مدونة -

gspace.blogspot.com/2013/11/blo-http://academic- الرابط على أكاديمي، فضاء مدونة -

post_8244.html 

 http://www.acrseg.org الرابط على والدراسات، للبحوث العربي المركز  -

 https://hrdoegypt.org الرابط على الرقمي، التعبير  لدعم هردو  مركز  -

http://site.iugaza.edu.ps/rmazeed1/files/2013/08/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B0%D8%A7%D8%B9%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86.doc
http://site.iugaza.edu.ps/rmazeed1/files/2013/08/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B0%D8%A7%D8%B9%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86.doc
http://www.uobabylon.edu.iq/uobcoleges/lecture.aspx?fid=8&lcid=77281
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