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résume:
Cette étude visait a connaitre le role de I'enrichissement de I'emploi dans le soutien aux
services des bibliothéques universitaires, du point de vue des travailleurs de la bibliotheque
universitaire. Afin d'identifier les différents aspects de cette étude, nous avants pose le
probleme suivant :

Quel est le role de I’enrichissement les emplois dans le soutien des services de bibliothéque
universitaire ? Ain de rependre a cette problématique, nous nous somme appuyés sur un
questionnaire comme outil de recherche scientifiqgue, ou (23) questionnaires out été
distribution a la population étudiées, qui sont les employés de la bibliothéque du college des
scientifiqgue humaines et sociales et de la bibliothéque des facultés. Des méthodes statistiques
ont été utilisées pour répondre aux questions de 1I’étude.

Dans notre étude, nous nous somme appuyés de faire la lumiére sur ’enrichissement du
travail et les concepts connexe, ainsi que pour bibliothéque universitaires leur services
L’enrichissement des taches affecte le processus du gestion.

Il y a une diversité, et selon ce qui lui est aligné par I’administration et selon son expérience
dans le domaine les services de la bibliothéque n’ont pas répondu aux besoins des bénéficie

ces dont souffre la bibliotheque, ce qui affecte négativement les services fournis.




£ Les mots clés: Denrichissement, bibliothéque universitaire, emploi
bibliotheque universitaires, bibliotheque université LARBI TEBESSI-
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