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 .15. ، ص2000، اَرران نهُشر وانرىزَغ، يظر انجذَذج، الاداسج انرُافغُح نهىلديذطٍ ادًذ انخضُرٌ، -  
2

 .15. َفص انًرجغ، ص-  
3

 .19. ص، 2010، دار جرَر نهُشر وانرىزَغ، ػًاٌ، اداسج انىلد انُظشَح وانرغثُكرتذٍ يظغفً ػهُاٌ، -  
4

 .20. َفص انًرجغ، ص-  
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رضانح ياجطرُر غُر يُشىرج، ، والغ اداسج انىلد نذي انؼايهٍُ فٍ انمُىاخ انفضائُح انؼايهح فٍ لغاع غضجدُاٌ شكرٌ شاكر شثُر، -  

 .21. ، ص2010انجايؼح الاضلايُح غسج، 
2

 .9. ، ص1992،  انذار انًرذذج نهغثاػح وانُشر، ديشك، انىلد فٍ زُاج انًغهىَىضف انمرضاوٌ، -  
3

 .10. َفص انًرجغ، ص-  
4

 .10. َفص انًرجغ، ص-  
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، رضانح ياجطرُر غُر يُشىرج، ذمُُى اداسج انىلد نذي انؼايهٍُ فٍ الاداسج انؼهُا فٍ اندايؼاخ انفهغغُُُحرأفد دطٍُ شاكر انهىر، -  

 .18. ، ص2006انجايؼح الإضلايُح غسج، 
2

 .َفص انًرجغ-  
3

 .31. ، ص1988، انًُظًح انؼرتُح نهؼهىو الإدارَح، ػًاٌ، (يُهح يرغىس نهُداذ)إداسج انىلد ،فهذ ضلايح ضهُم-  
4

 .33. َفص انًرجغ، ص-  
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 .22. ، يرجغ ضاتك، صرتذٍ يظغفً ػهُاٌ-  
2

 .23. َفص انًرجغ، ص-  
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 . 51. ، ص2009، دار انُازورٌ انؼهًُح نهُشر وانرىزَغ، ػًاٌ، أعاعُاخ إداسج انىلدتشُر انؼلاق، -  
2

 .َفص انًرجغ-  
3

 .33. ، ص2009، اتذاع نهُشر وانرىزَغ، يظر، اداسج انىلداتراهُى انفمٍ، -  
4

 .17. ، يرجغ ضاتك، صفهذ ضلايح ضهُم-  
5

 .27. ، ص2009، الأردٌ ػًاٌ، وانرىزَغ وانغثاػح، نهُشر انًطُرج دار ،انىلد إداسج إنً يذخم َادر ادًذ اتى شُخح،-  
6

 .17. ، ص2002، يظر وانُشر، انماهرج، نهثذث وانرذرَة انًذروضح يركس ،انىلد إداسج يذًذ انشافؼٍ،-  
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 .36، 31. رتذٍ يظغفً ػهُاٌ، يرجغ ضاتك، ص ص-  
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 .47. ، ص2015، دار انًؼرس نهُشر وانرىزَغ، ػًاٌ، إداسج انىلد وانزاخفادٌ دطٍ ػمُلاٌ، -  
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 .50. فادٌ دطٍ ػمُلاٌ، يرجغ ضاتك، ص-  
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 .47. رتذٍ يظغفً ػهُاٌ، يرجغ ضاتك، ص-  
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1

 . 53. ، ص2000، يإضطح انجرَطٍ نهرىزَغ، انطؼىدَح، إداسج انىلد يٍ انًُظىس الإعلايٍ والإداسٌخانذ تٍ ػثذ انردًاٌ انجرَطٍ، -  
2

 .17. ، ص2004، يإضطح شثاب انجايؼح، إداسج انىلدطلاح ػثاش، -  
3

 54. ، يرجغ ضاتك، صخانذ تٍ ػثذ انردًاٌ انجرَطٍ-  
4

 .َفص انًرجغ-  
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1

 .55 .، يرجغ ضاتك، صخانذ تٍ ػثذ انردًاٌ انجرَطٍ-  
2

 .56. َفص انًرجغ، ص-  
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 35.َادر ادًذ أتى شُخح، يرجغ ضاتك، ص -  
2

 .َفص انًرجغ-  
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 .155. َادر ادًذ أتى شُخح، يرجغ ضاتك، ص-  
2

 َفص انًرجغ، -  



 
 

 

    

  

1 
1

 

 

 

 

 

 

  

2 
2

 

  

  

  

  

3 
3

 

  

  

  

 
                                                           

1
 .157. َادر ادًذ أتى شُخح، يرجغ ضاتك، ص-  

2
 .157. َفص انًرجغ، ص-  

3
 .35. فادٌ دطٍ ػمُلاٌ، يرجغ ضاتك، ص-  
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 . 43. رأفد دطٍُ شاكر انهىر، يرجغ ضاتك، ص-  
2

 .َفص انًرجغ-  
3

فاػهُح إداسج انىلد وػلالرها تالأًَاط انمُادَح نذي يذَشٌ انًذاسط انثاَىَح تًسافظاخ غضج يٍ أيًُه ػثذ انخانك ػثذ انمادر الاضغم، -  

 154، ص 2009، رضانح ياجطرُر غُر يُشىرج، كهُح انررتُح، انجايؼح الاضلايُح غسج، وخهح َظشهى
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 .154. أيًُه ػثذ انخانك ػثذ انمادر الاضغم، يرجغ ضاتك، ص-  
2

 .156. َفص انًرجغ، ص-  
3

 .220. رتذٍ يظغفً ػهُاٌ، يرجغ ضاتك، ص-  
4

 .َفص انًرجغ-  
5

 .156. ايًُح ػثذ انخانك ػثذ انمادر الاضغم، يرجغ ضاتك ص-  
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 .157. أيًُه ػثذ انخانك ػثذ انمادر الاضغم ، ص-  
2

 .150، 147خانذ تٍ ػثذ انردًاٌ انجرَطٍ، يرجغ ضاتك، ص ص -  
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 .150. خانذ تٍ ػثذ انردًاٌ انجرَطٍ، يرجغ ضاتك، ص-  
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، رضانح ياجطرُر غُر يُشىرج، جايؼح انثادح، انًًهكح انؼرتُح انرفىَض وػلالره تئداسج انىلدهانح دخُم الله يذًذ ضؼُذ انغايذٌ، -  

 .27. ، ص2015انطؼىدَح، 
2

، رضانح ياجطرُر غُر يُشىرج، جايؼح أو انمري، إداسج انىلد نذي يذَشٌ انًذاسط انثاَىَح تًذَُح انغائفيذًذ ادًذ يذًذ انغايذٌ، -  

 . 46. ، ص2012
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 .139. أيًُه ػثذ انخانك ػثذ انمادر الاضغم، يرجغ ضاتك، ص-  
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 .136. أيًُه ػثذ انخانك ػثذ انمادر الاضغم، يرجغ ضاتك، ص-  
2

 .49. يذًذ ادًذ يذًذ انغايذٌ، يرجغ ضاتك، ص-  
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 .277. رتذٍ يظغفً ػهُاٌ، يرجغ ضاتك، ص-  
2

 .186. َادر ادًذ اتى شُخح، يرجغ ضاتك، ص-  
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 .175. َادر ادًذ أتى شُخح، يرجغ ضاتك، ص-  
2

 .235. رتذٍ يظغفً ػهُاٌ، يرجغ ضاتك، ص-  
3

 .159. أيًُه ػثذ انخانك ػثذ انمادر الاضغم، يرجغ ضاتك، ص-  
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 .83. ، ص2012، دار طفاء نهُشر وانرىزَغ، ػًاٌ، إداسج انىلددطٍُ ادًذ انغراوَح، -  
2

 .251. رتذٍ يظغفً ػهُاٌ، يرجغ ضاتك، ص-  
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 .166. َادر ادًذ أتى شثخح، يرجغ ضاتك، ص-  
2

 .167. َفص انًرجغ، ص-  
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 .، َذذد انرُظُى انذاخهٍ نهًإضطاخ انؼًىيُح الاضرشفائُح2009 دَطًثر 20 انًىافك 1431 يذرو 03لرار وزارٌ يشررن يإرر فٍ -  
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0308

 َىيُح خغظ أو أونىَاخ أو أهذاف وجىد ػذو01
Eff 32342

3,00 1,414 
%21.414.321.428.614.3

 يُه الاَرهاء لثم آخر ئنً ػًم يٍ الاَرمال02
Eff 32342

3,00 1,414 
%21.414.321.428.614.3

 وادذ ولد فٍ كثُرج تأػًال انمُاو03
Eff 30353

3,36 1,447 
%21.4021.435.721.4

 وانًهفاخ الأوراق ػهُه ذركذش يكرة وجىد04
Eff 22433

3,21 1,369 
%14.314.328.621.421.4

 وانطهغاخ انًطإونُاخ وضىح ػذو05
Eff 15233

3,14 1,351 
%7.135.714.321.421.4

 نهًىظف وادذ رئُص يٍ أكثر وجىد06
Eff 32216

3,36 1,692 
%21.414.314.37.142.9

 أكفاء وغُر يذرتٍُ غُر يىظفى07ٌ
Eff 34214

2,93 1,592 
%21.428.614.37.128.6

 انًىظفٍُ ػذد فٍ انُمض أو انسَادج08
Eff 13640

2,93 ,9170 
%7.121.442.928.60

 والاذكال انذاخهٍ الاَضثاط واَؼذاو انفىض09ً
Eff 14234

3,36 1,393 
%7.128.614.321.428.6

 شخظُا انؼًم أداء ػهً الإطرار10
Eff 11651

3,29 ,9940 
%7.17.142.935.77.1

 وانروذُُُح انظغُرج تانرفاطُم انًذَر اهرًاو11
Eff 11354

3,71 1,204 
%7.17.121.435.728.6

 نهطهغح انفؼال غُر انرفىَض12
Eff 32234

3,21 1,578 
%21.414.314.321.428.6

 Eff 312623,21 1,424 وانهىاذف انسوار كثرج13



 
 

 

%21.47.114.342.914.3

14
 ػهً انمذرج وػذوالأداء  وذذٍَ الأخغاء كثرج

 يؼانجرها

Eff 31064
3,50 1,557 

%21.47.1042.928.6

 لا لىل ػهً انمذرج ػذو15
Eff 14513

3,07 1,269 
%7.128.635.77.121.4

 وانهجاٌ الاجرًاػاخ كثرج16
Eff 23531

2,86 1,167 
%14.321.435.721.47.1

17
 الإطغاء ئنً والافرمار انىاضخ، غُر الاذظال

 انجُذ

Eff 14072
3,36 1,277 

%7.128.605014.3

 اِخرٍَ يغ اجرًاػُح ػلالاخ ئلايح فٍ انرغثح18
Eff 14621

2,86 1,027 
%7.128.642.914.37.1

 يرطرػح لراراخ اذخار19
Eff 33341

2,79 1,311 
%21.421.421.428.67.1

 انمراراخ اذخار فٍ انرردد20
Eff 13541

3,07 1,072 
%7.121.435.728.67.1

 انمراراخ اذخار فٍ وانًًاعهح وانرأجُم انرطىَف21
Eff 22082

3,43 1,342 
%14.314.3057.114.3

 9060, 3,17انًرىضظ انذطاتٍ، والاَذراف انًؼُارٌ انؼاو

spss 

030819

2.79]2.603.40]

2.79193.3603060917

213.43

]3.404.20]3.17

0.906



 
 

 

0309

 أػًال جذول ئػذاد َرى22
Eff 00185

4,29 ,6110 
%007.157.135.7

23
 دضىر وَرى انًذذد، انىلد فٍ وذُرهٍ ذثذأ

 انًذذد انىلد فٍ الأػضاء

Eff 00464
4,00 ,7840 

%0028.642.928.6

 اجرًاػاخ أو نجاٌ تذوٌ انمراراخ اذخار24
Eff 28220

2,29 ,9140 
%14.357.114.314.30

 انًكانًاخ ػهً تانرد انطكرذُر أكهف25
Eff 02561

3,43 ,8520 
%014.335.742.97.1

26
 نهًكانًاخ انُىيٍ انسيٍُ تانطجم اضرؼٍُ

 انهاذفُح

Eff 01661
3,50 ,7600 

%07.142.942.97.1

27
 انرٍ انهىاذف تأرلاو خاص دنُم ذىفر

 تاضرًرار يؼها َرؼايم

Eff 01175
4,14 ,8640 

%07.17.15035.7

28
 انىلد ذضُُغ يٍ أفضم تُفطٍ انؼًم أؤدٌ

 أدائه كُفُح ذفطُر فٍ

Eff 12443
3,43 1,222 

%7.114.328.628.621.4

 تأدائها َرغثىٌ انرٍ انًهاو نهًىظفٍُ أوكم29
Eff 16151

2,93 1,207 
%7.142.97.135.77.1

30
 تؼض نرىنٍ نهًىظفٍُ انفرطح أذُخ

 انًطإونُاخ

Eff 01373
3,86 ,8640 

%07.121.45021.4

31
 تؼض اِخروٌ َغهة ػُذيا "لا" ألىل

 انىلد

Eff 18230
2,50 ,9410 

%7.157.114.321.40

 انسائرٍَ أياو يفرىدا انًكرة تاب اذرن لا32
Eff 24134

3,21 1,528 
%14.328.67.121.428.6

 انًكرة خارج انًماتهح فٍ َرغثىٌ يٍ ألاتم33
Eff 24521

2,71 1,139 
%14.328.635.714.37.1

 4450, 3,36انًرىضظ انذطاتٍ، والاَذراف انًؼُارٌ انؼاو

spss 
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 اندُظ

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 71,4 71,4 71,4 10 ركر

 100,0 28,6 28,6 4 اَثً

Total 14 100,0 100,0  

 

 

 انؼًش

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 35,7 35,7 35,7 5 ضُح 30 يٍ ألم

 92,9 57,1 57,1 8 ضُح 40  ئنً 30 يٍ

 100,0 7,1 7,1 1 ضُح 50 يٍ أكثر

Total 14 100,0 100,0  

 

 

 انؼهًٍ_انًغرىي

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 50,0 50,0 50,0 7 ثاَىٌ

 100,0 50,0 50,0 7 جايؼٍ

Total 14 100,0 100,0  

 

 

 انىظُفح

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 14,3 14,3 14,3 2 أخري وظُفح

 85,7 71,4 71,4 10 يكرة رئُص

 100,0 14,3 14,3 2 فرػٍ يذَر

Total 14 100,0 100,0  

 

 

 انًهُُح_انخثشج

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 50,0 50,0 50,0 7 ضُىاخ 05 يٍ ألم

 92,9 42,9 42,9 6 ضُىاخ 10 ئنً 05 يٍ

 100,0 7,1 7,1 1 ضُح 20 يٍ أكثر

Total 14 100,0 100,0  

 



 
 

 

 
 
 

 

 

 َىيُح خغظ أو أونىَاخ أو أهذاف وخىد ػذو

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 21,4 21,4 21,4 3 تشذج يىافك غُر

 35,7 14,3 14,3 2 يىافك غُر

 57,1 21,4 21,4 3 يذاَذ

 85,7 28,6 28,6 4 يىافك

 100,0 14,3 14,3 2 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 يُه الاَرهاء لثم آخش إنً ػًم يٍ الاَرمال

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 21,4 21,4 21,4 3 تشذج يىافك غُر

 35,7 14,3 14,3 2 يىافك غُر

 57,1 21,4 21,4 3 يذاَذ

 85,7 28,6 28,6 4 يىافك

 100,0 14,3 14,3 2 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 وازذ ولد فٍ كثُشج تأػًال انمُاو

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 21,4 21,4 21,4 3 تشذج يىافك غُر

 42,9 21,4 21,4 3 يذاَذ

 78,6 35,7 35,7 5 يىافك

 100,0 21,4 21,4 3 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 وانًهفاخ الأوساق ػهُه ذركذط يكرة وخىد

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 14,3 14,3 14,3 2 تشذج يىافك غُر

 28,6 14,3 14,3 2 يىافك غُر

 57,1 28,6 28,6 4 يذاَذ

 78,6 21,4 21,4 3 يىافك

 100,0 21,4 21,4 3 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 وانغهغاخ انًغؤونُاخ وضىذ ػذو

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 



 
 

 

Valide 

 7,1 7,1 7,1 1 تشذج يىافك غُر

 42,9 35,7 35,7 5 يىافك غُر

 57,1 14,3 14,3 2 يذاَذ

 78,6 21,4 21,4 3 يىافك

 100,0 21,4 21,4 3 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 

 

 نهًىظف وازذ سئُظ يٍ اكثش وخىد

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 21,4 21,4 21,4 3 تشذج يىافك غُر

 35,7 14,3 14,3 2 يىافك غُر

 50,0 14,3 14,3 2 يذاَذ

 57,1 7,1 7,1 1 يىافك

 100,0 42,9 42,9 6 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 أكفاء وغُش يذستٍُ غُش يىظفىٌ

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 21,4 21,4 21,4 3 تشذج يىافك غُر

 50,0 28,6 28,6 4 يىافك غُر

 64,3 14,3 14,3 2 يذاَذ

 71,4 7,1 7,1 1 يىافك

 100,0 28,6 28,6 4 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 انًىظفٍُ ػذد فٍ انُمص او انضَادج

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 7,1 7,1 7,1 1 تشذج يىافك غُر

 28,6 21,4 21,4 3 يىافك غُر

 71,4 42,9 42,9 6 يذاَذ

 100,0 28,6 28,6 4 يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 والاذكال انذاخهٍ الاَضثاط واَؼذاو انفىضً

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 7,1 7,1 7,1 1 تشذج يىافك غُر

 35,7 28,6 28,6 4 يىافك غُر

 50,0 14,3 14,3 2 يذاَذ

 71,4 21,4 21,4 3 يىافك

 100,0 28,6 28,6 4 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 



 
 

 

 شخصُا انؼًم أداء ػهً الإصشاس

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 7,1 7,1 7,1 1 تشذج يىافك غُر

 14,3 7,1 7,1 1 يىافك غُر

 57,1 42,9 42,9 6 يذاَذ

 92,9 35,7 35,7 5 يىافك

 100,0 7,1 7,1 1 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 وانشوذُُُح انصغُشج تانرفاصُم انًذَش اهرًاو

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 7,1 7,1 7,1 1 تشذج يىافك غُر

 14,3 7,1 7,1 1 يىافك غُر

 35,7 21,4 21,4 3 يذاَذ

 71,4 35,7 35,7 5 يىافك

 100,0 28,6 28,6 4 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 

 نهغهغح انفؼال غُش انرفىَض

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 21,4 21,4 21,4 3 تشذج يىافك غُر

 35,7 14,3 14,3 2 يىافك غُر

 50,0 14,3 14,3 2 يذاَذ

 71,4 21,4 21,4 3 يىافك

 100,0 28,6 28,6 4 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 وانهىاذف انضواس كثشج

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 21,4 21,4 21,4 3 تشذج يىافك غُر

 28,6 7,1 7,1 1 يىافك غُر

 42,9 14,3 14,3 2 يذاَذ

 85,7 42,9 42,9 6 يىافك

 100,0 14,3 14,3 2 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 يؼاندرها ػهً انمذسج الاداءوػذو وذذٍَ الاخغاء كثشج

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 
 21,4 21,4 21,4 3 تشذج يىافك غُر

 28,6 7,1 7,1 1 يىافك غُر



 
 

 

 71,4 42,9 42,9 6 يىافك

 100,0 28,6 28,6 4 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 لا لىل ػهً انمذسج ػذو

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 7,1 7,1 7,1 1 تشذج يىافك غُر

 35,7 28,6 28,6 4 يىافك غُر

 71,4 35,7 35,7 5 يذاَذ

 78,6 7,1 7,1 1 يىافك

 100,0 21,4 21,4 3 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 

 

 وانهداٌ الاخرًاػاخ كثشج

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 14,3 14,3 14,3 2 تشذج يىافك غُر

 35,7 21,4 21,4 3 يىافك غُر

 71,4 35,7 35,7 5 يذاَذ

 92,9 21,4 21,4 3 يىافك

 100,0 7,1 7,1 1 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 اندُذ الاصغاء انً والافرماس انىاضر، غُش الاذصال

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 7,1 7,1 7,1 1 تشذج يىافك غُر

 35,7 28,6 28,6 4 يىافك غُر

 85,7 50,0 50,0 7 يىافك

 100,0 14,3 14,3 2 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 اِخشٍَ يغ اخرًاػُح ػلالاخ إلايح فٍ انشغثح

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 7,1 7,1 7,1 1 تشذج يىافك غُر

 35,7 28,6 28,6 4 يىافك غُر

 78,6 42,9 42,9 6 يذاَذ

 92,9 14,3 14,3 2 يىافك

 100,0 7,1 7,1 1 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 يرغشػح لشاساخ اذخار

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 21,4 21,4 21,4 3 تشذج يىافك غُر 



 
 

 

 42,9 21,4 21,4 3 يىافك غُر

 64,3 21,4 21,4 3 يذاَذ

 92,9 28,6 28,6 4 يىافك

 100,0 7,1 7,1 1 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 انمشاساخ اذخار فٍ انرشدد

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 7,1 7,1 7,1 1 تشذج يىافك غُر

 28,6 21,4 21,4 3 يىافك غُر

 64,3 35,7 35,7 5 يذاَذ

 92,9 28,6 28,6 4 يىافك

 100,0 7,1 7,1 1 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 انمشاساخ اذخار فٍ وانًًاعهح وانرأخُم انرغىَف

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 14,3 14,3 14,3 2 تشذج يىافك غُر

 28,6 14,3 14,3 2 يىافك غُر

 85,7 57,1 57,1 8 يىافك

 100,0 14,3 14,3 2 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 أػًال خذول إػذاد َرى

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 7,1 7,1 7,1 1 يذاَذ

 64,3 57,1 57,1 8 يىافك

 100,0 35,7 35,7 5 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 انًسذد انىلد فٍ الاػضاء زضىس وَرى انًسذد، انىلد فٍ وذُرهٍ ذثذء

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 28,6 28,6 28,6 4 يذاَذ

 71,4 42,9 42,9 6 يىافك

 100,0 28,6 28,6 4 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 اخرًاػاخ أو نداٌ تذوٌ انمشاساخ اذخار

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 



 
 

 

Valide 

 14,3 14,3 14,3 2 تشذج يىافك غُر

 71,4 57,1 57,1 8 يىافك غُر

 85,7 14,3 14,3 2 يذاَذ

 100,0 14,3 14,3 2 يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 انًكانًاخ ػهً تانشد انغكشذُش اكهف

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 14,3 14,3 14,3 2 يىافك غُر

 50,0 35,7 35,7 5 يذاَذ

 92,9 42,9 42,9 6 يىافك

 100,0 7,1 7,1 1 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 انهاذفُح نهًكانًاخ انُىيٍ انضيٍُ تانغدم اعرؼٍُ

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 7,1 7,1 7,1 1 يىافك غُر

 50,0 42,9 42,9 6 يذاَذ

 92,9 42,9 42,9 6 يىافك

 100,0 7,1 7,1 1 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 

 

 

 تاعرًشاس يؼها َرؼايم انرٍ انهىاذف تاسلاو خاص دنُم ذىفش

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 7,1 7,1 7,1 1 يىافك غُر

 14,3 7,1 7,1 1 يذاَذ

 64,3 50,0 50,0 7 يىافك

 100,0 35,7 35,7 5 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 ادائه كُفُح ذفغُش فٍ انىلد ذضُُغ يٍ افضم تُفغٍ انؼًم ادٌ

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 7,1 7,1 7,1 1 تشذج يىافك غُر

 21,4 14,3 14,3 2 يىافك غُر

 50,0 28,6 28,6 4 يذاَذ

 78,6 28,6 28,6 4 يىافك

 100,0 21,4 21,4 3 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 تادائها َشغثىٌ انرٍ انًهاو نهًىظفٍُ اوكم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 



 
 

 

Valide 

 7,1 7,1 7,1 1 تشذج يىافك غُر

 50,0 42,9 42,9 6 يىافك غُر

 57,1 7,1 7,1 1 يذاَذ

 92,9 35,7 35,7 5 يىافك

 100,0 7,1 7,1 1 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 انًغؤونُاخ تؼض نرىنٍ نهًىظفٍُ انفشصح اذُر

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 7,1 7,1 7,1 1 يىافك غُر

 28,6 21,4 21,4 3 يذاَذ

 78,6 50,0 50,0 7 يىافك

 100,0 21,4 21,4 3 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 انىلد تؼض الاخشوٌ َغهة ػُذيا "لا" الىل

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 7,1 7,1 7,1 1 تشذج يىافك غُر

 64,3 57,1 57,1 8 يىافك غُر

 78,6 14,3 14,3 2 يذاَذ

 100,0 21,4 21,4 3 يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 

 

 

 
 

 

 

 انضائشٍَ اياو يفرىزا انًكرة تاب اذشن لا

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 14,3 14,3 14,3 2 تشذج يىافك غُر

 42,9 28,6 28,6 4 يىافك غُر

 50,0 7,1 7,1 1 يذاَذ

 71,4 21,4 21,4 3 يىافك

 100,0 28,6 28,6 4 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  

 انًكرة خاسج انًماتهح فٍ َشغثىٌ يٍ الاتم

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 14,3 14,3 14,3 2 تشذج يىافك غُر

 42,9 28,6 28,6 4 يىافك غُر

 78,6 35,7 35,7 5 يذاَذ

 92,9 14,3 14,3 2 يىافك

 100,0 7,1 7,1 1 تشذج يىافك

Total 14 100,0 100,0  



 
 

 

 
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 1,414 3,00 14 َىيُح خغظ أو أونىَاخ أو أهذاف وجىد ػذو

 1,414 3,00 14 يُه الاَرهاء لثم آخر ئنً ػًم يٍ الاَرمال

 1,447 3,36 14 وادذ ولد فٍ كثُرج تأػًال انمُاو

 1,369 3,21 14 وانًهفاخ الأوراق ػهُه ذركذش يكرة وجىد

 1,351 3,14 14 وانطهغاخ انًطإونُاخ وضىح ػذو

 1,692 3,36 14 نهًىظف وادذ رئُص يٍ اكثر وجىد

 1,592 2,93 14 أكفاء وغُر يذرتٍُ غُر يىظفىٌ

 917, 2,93 14 انًىظفٍُ ػذد فٍ انُمض او انسَادج

 1,393 3,36 14 والاذكال انذاخهٍ الاَضثاط واَؼذاو انفىضً

 994, 3,29 14 شخظُا انؼًم أداء ػهً الإطرار

 1,204 3,71 14 وانروذُُُح انظغُرج تانرفاطُم انًذَر اهرًاو

 1,578 3,21 14 نهطهغح انفؼال غُر انرفىَض

 1,424 3,21 14 وانهىاذف انسوار كثرج

 1,557 3,50 14 يؼانجرها ػهً انمذرج الاداءوػذو وذذٍَ الاخغاء كثرج

 1,269 3,07 14 لا لىل ػهً انمذرج ػذو

 1,167 2,86 14 وانهجاٌ الاجرًاػاخ كثرج

 1,277 3,36 14 انجُذ الاطغاء انً والافرمار انىاضخ، غُر الاذظال

 1,027 2,86 14 اِخرٍَ يغ اجرًاػُح ػلالاخ ئلايح فٍ انرغثح

 1,311 2,79 14 يرطرػح لراراخ اذخار

 1,072 3,07 14 انمراراخ اذخار فٍ انرردد

 1,342 3,43 14 انمراراخ اذخار فٍ وانًًاعهح وانراجُم انرطىَف

 611, 4,29 14 أػًال جذول ئػذاد َرى

 784, 4,00 14 انًذذد انىلد فٍ الاػضاء دضىر وَرى انًذذد، انىلد فٍ وذُرهٍ ذثذء

 914, 2,29 14 اجرًاػاخ أو نجاٌ تذوٌ انمراراخ اذخار

 852, 3,43 14 انًكانًاخ ػهً تانرد انطكرذُر اكهف

 760, 3,50 14 انهاذفُح نهًكانًاخ انُىيٍ انسيٍُ تانطجم اضرؼٍُ

 864, 4,14 14 تاضرًرار يؼها َرؼايم انرٍ انهىاذف تارلاو خاص دنُم ذىفر

 1,222 3,43 14 ادائه كُفُح ذفطُر فٍ انىلد ذضُُغ يٍ افضم تُفطٍ انؼًم ادٌ

 1,207 2,93 14 تادائها َرغثىٌ انرٍ انًهاو نهًىظفٍُ اوكم

 864, 3,86 14 انًطإونُاخ تؼض نرىنٍ نهًىظفٍُ انفرطح اذُخ

 941, 2,50 14 انىلد تؼض الاخروٌ َغهة ػُذيا "لا" الىل

 1,528 3,21 14 انسائرٍَ اياو يفرىدا انًكرة تاب اذرن لا

 1,139 2,71 14 انًكرة خارج انًماتهح فٍ َرغثىٌ يٍ الاتم

N valide (listwise) 14   

 

 

 
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

w 14 3,36 ,503 
N valide (listwise) 14   

 

 

m1 m2 
 



 
 

 

 

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

M1 14 3,17 ,906 

M2 14 3,36 ,445 

N valide (listwise) 14   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,895 33 

 

 



 
 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,941 21 

 

 
Statistiques de total des éléments 

 Moyenne de 
l'échelle en cas 
de suppression 
d'un élément 

Variance de 
l'échelle en cas 
de suppression 
d'un élément 

Corrélation 
complète des 

éléments 
corrigés 

Alpha de 
Cronbach en 

cas de 
suppression 
de l'élément 

 933, 905, 314,247 63,64 َىيُح خغظ أو أونىَاخ أو أهذاف وجىد ػذو

 943, 332, 342,247 63,64 يُه الاَرهاء لثم آخر ئنً ػًم يٍ الاَرمال

 945, 215, 347,912 63,29 وادذ ولد فٍ كثُرج تأػًال انمُاو

 935, 789, 321,033 63,43 وانًهفاخ الأوراق ػهُه ذركذش يكرة وجىد

 936, 774, 322,269 63,50 وانطهغاخ انًطإونُاخ وضىح ػذو

 934, 823, 309,758 63,29 نهًىظف وادذ رئُص يٍ اكثر وجىد

 936, 726, 317,912 63,71 أكفاء وغُر يذرتٍُ غُر يىظفىٌ

 939, 552, 342,066 63,71 انًىظفٍُ ػذد فٍ انُمض او انسَادج

 937, 707, 324,220 63,29 والاذكال انذاخهٍ الاَضثاط واَؼذاو انفىضً

 943, 267, 350,709 63,36 شخظُا انؼًم أداء ػهً الإطرار

 940, 499, 338,071 62,93 وانروذُُُح انظغُرج تانرفاطُم انًذَر اهرًاو

 935, 793, 314,725 63,43 نهطهغح انفؼال غُر انرفىَض

 934, 875, 315,341 63,43 وانهىاذف انسوار كثرج

 ػهً انمذرج الاداءوػذو وذذٍَ الاخغاء كثرج
 يؼانجرها

63,14 310,440 ,889 ,933 

 941, 446, 339,187 63,57 لا لىل ػهً انمذرج ػذو

 942, 364, 344,489 63,79 وانهجاٌ الاجرًاػاخ كثرج

 الاطغاء انً والافرمار انىاضخ، غُر الاذظال
 انجُذ

63,29 331,604 ,610 ,938 

 يغ اجرًاػُح ػلالاخ ئلايح فٍ انرغثح
 اِخرٍَ

63,79 330,335 ,810 ,936 

 937, 696, 326,901 63,86 يرطرػح لراراخ اذخار
 935, 884, 326,264 63,57 انمراراخ اذخار فٍ انرردد

 اذخار فٍ وانًًاعهح وانراجُم انرطىَف
 انمراراخ

63,21 338,951 ,422 ,941 

 

 

 

 

 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,629 12 

 

Statistiques de total des éléments 



 
 

 

 Moyenne de 

l'échelle en 
cas de 

suppression 

d'un élément 

Variance de 

l'échelle en 
cas de 

suppression 

d'un élément 

Corrélation 

complète 
des 

éléments 

corrigés 

Alpha de 

Cronbach en 
cas de 

suppression 

de l'élément 

 604, 346, 26,000 36,00 أػًال جذول ئػذاد َرى

 الاػضاء دضىر وَرى انًذذد، انىلد فٍ وذُرهٍ ذثذء

 انًذذد انىلد فٍ
36,29 24,374 ,457 ,582 

 698, 303,- 30,769 38,00 اجرًاػاخ أو نجاٌ تذوٌ انمراراخ اذخار

 598, 341, 24,901 36,86 انًكانًاخ ػهً تانرد انطكرذُر اكهف

 566, 572, 23,720 36,79 انهاذفُح نهًكانًاخ انُىيٍ انسيٍُ تانطجم اضرؼٍُ

 يؼها َرؼايم انرٍ انهىاذف تارلاو خاص دنُم ذىفر

 تاضرًرار
36,14 24,286 ,410 ,586 

 ذفطُر فٍ انىلد ذضُُغ يٍ افضم تُفطٍ انؼًم ادٌ
 ادائه كُفُح

36,86 22,901 ,353 ,591 

 608, 279, 23,786 37,36 تادائها َرغثىٌ انرٍ انًهاو نهًىظفٍُ اوكم

 656, 036,- 28,110 36,43 انًطإونُاخ تؼض نرىنٍ نهًىظفٍُ انفرطح اذُخ

 609, 269, 25,104 37,79 انىلد تؼض الاخروٌ َغهة ػُذيا "لا" الىل

 607, 311, 21,764 37,07 انسائرٍَ اياو يفرىدا انًكرة تاب اذرن لا

 552, 527, 21,648 37,57 انًكرة خارج انًماتهح فٍ َرغثىٌ يٍ الاتم

 

 

Corrélations 

 M1 M2 

M1 

Corrélation de Pearson 1 ,175 

Sig. (bilatérale)  ,551 

N 14 14 

M2 

Corrélation de Pearson ,175 1 

Sig. (bilatérale) ,551  

N 14 14 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
 

Récapitulatif des modèles 

Modè
le 

R 
R-

deux 
R-deux 
ajusté 

Erreur 
standard de 
l'estimation 

Changement dans les statistiques 

Variation 

de R-deux 

Variation 

de F 
ddl1 ddl2 

Sig. 

Variation 
de F 

1 ,175a ,030 -,050 ,456 ,030 ,377 1 12 ,551 

a. Valeurs prédites : (constantes), M1 

 

 

ANOVAa 

Modèle 
Somme des 

carrés 
ddl 

Moyenne des 

carrés 
D Sig. 

1 

Régression ,078 1 ,078 ,377 ,551b 

Résidu 2,497 12 ,208   

Total 2,575 13    

a. Variable dépendante : M2 

b. Valeurs prédites : (constantes), M1 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 
Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 3,085 ,460  6,709 ,000 

M1 ,086 ,140 ,175 ,614 ,551 

a. Variable dépendante : M3 
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14

17.5%

Abstrait 
 

Cette étude visait à identifier le rôle de la gestion du temps dans 

l'amélioration du gestion de l'entreprise, en testant l'hypothèse principale « il 
existe une relation entre le contrôle de perdre du temps et la gestion des 

entreprises, » Pour atteindre cet objectif, a mené une étude sur le terrain au 

niveau Etablissement Public Hospitalier de Bir el Ater, l'échantillon d'étude se 

composait de 14 membres du corps administratif de l'établissement, il a conçu 
un questionnaire composé de deux axes (facteurs qui conduisent à la perte de 

temps et les moyens d'investir le temps dans la gestion). 
L'étude a montré que l'organisation souffre de nombreux facteurs 

conduisant à la perte de temps, et d'autre part, l'étude a montré que les 

méthodes d' investir le temps dans la gestion d'établissement est efficace dans 

une certaine mesure. 

En utilisant le coefficient de corrélation de Pearson montre que la 
quantité de 17,5% rapport de corrélation est très faible et indique qu'il n'y a 

pas de relation entre le temps de gaspilleurs de contrôle et de gestion des 

l'entreprise  


