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 يستجابأعوذ بالله  من عين ال تدمع وق لب لايخٌشع وعلم لا ينفٌع ودعاءا لا  

 رض على العزيمة والصبرالااحمد واشكر المولى جل شانو بعد السموات و  
 الذي منحنا طيلة ىذا المشوار ليتجسد جيدي في ىذا العمل الذي أتمناه

 .و علما نافعا لكل من اطلٌع عليو أن يكٌون سندا
 ف امن صنع إليكم معرو  ..."و وسلم  ليع الله  ق ا من قول الرسول صلى  وانطلا

 
 "ف أدعو ليم حتى تروا أنكم كافئتموه  ,لم تجدوا ما تكافؤه بو    ف ان ,ؤوهفكاف

  تادخر   تيوال " أولم خديجة" ةالدكتور   ةالمشرفللأستاذة  ص الشكر والعرف ان  لف اني أتقدم بخا...
 جيدا لمساعدتنا في انجاز ىذا العمل وعلى

 انصائحيخلال  العمل من    امتابعتي  خلاليا طيلة السنة من  تالمجيودات التي بذل
 القيمة  اوتوجيياتي

لما  تبسة  ية  المكتبة الرئيسية للمطالعة العمومية لولا في نكافة الموظفي  ىبالشكر إل  كما أتقدم
 .قدموه من مساعدة في مجال الدراسة

وأخيرا نتقدم بالشكر إلى كل من ق ام بمساعدتنا في انجاز ىذا العمل من قريب أو من بعيد حتى  
 .في إتمام الدراسةولو بكلمة تشجيع  

 راجينا  الله عملانزك على    ولاتعالى  الله  نحتسب ىذا العمل لوجو    الأخيروفي  
 .منو أن يجعلو من صالح أعمالنا

 
 . زىرة *جنينة                                                  

 

 

            



 

 

 

 المرسلين و الصلاة  والسلام  على أشر   بسم الله الرحمن الرحيم

 إذا كان السير يبدأ بالخطوة ف ان  تعلم اللغة يبدأ بالحر                                

 وقد حان وقت الحصاد وجني  الكلمة و لان البذرة زرعت      

المحصول ، كان ىذه المرة على غير العادة الشيادة النيائية ، و بيذه المناسبة السعيدة    

 أتقدم بالإىداء إلى

 واللذان  ,إلى والدي العزيزان اللذان شاركاني مشواري بالابتيال والدعاء  

 كان رمزالعطاء غير محدود طيلة حياتي أمد الله في عمرىما ومتعيما بالصحة والعافية

وأعقبيما في الفوز والنجاح   أنت يا أبي ) جنينة بشير(من أدبتني وعلمتني وغمرتني بفضلك  
عة الأمل أوصيتني أن أكون طالبة مخلصة للعلم آخذة منو  لي شم وعطفك وحنانك وأوقدت

 واحرص عليو وأضيق إليو.

وأنت يا أمي)قنز م( يا من أكرمك الله وجعل الجنة تحت قدميك غمرتني بفضلك وعطفك ولم  
 وعفوت لي عندما نسيت وسامحتني عند ما أخطأت تبخلي علي بحنانك

 الجميلأني ارفع إليكما كتابي ىذا لعل فيو رد لبعض  

بالمشاركة والسؤال والترقب    إلى إخواني و أخواتي )ريحانة،فريدة،أسماء،قصي ،صالح (الذين شاركوني مشواري
و أرجو من الله أن يرفقيم جميعا لما يحبونو ويرضونو  فجزاىم الله العطاء والثواب وأرجو من أىل العطاء والثواب  

 رةويفتح ليم سبلٌ الخير الف لاح في الدنيا و الاخي
 

 وإلى الكتاكيت الصغار: قطر الندى ،عبد الودود ،ضحى  حفظيم الله    
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 مقدمة
تؤدؼ دورا فعالا و مؤثرا في كل جوانب الحياة  حيثفي عصرنا  عقوؿمالمكتبة العمومية منارة لتعد  

 لأنيا تتصل بطريقة مباشرة أو غير مباشرة ببناء الحياة اليومية لمفرد و رفاىيتو .

و كل ما تحويو مف رصيد وثائقي متنوع ىي الأداة الفعالة لتجسيد العمومية  و ليس ىناؾ شؾ في أف المكتبة 

 واستحدثت ذا نجدىا اليوـ في نمو منقطع النظيرىذه المطالعة و تعميـ فوائدىا عمى أرض الواقع ،لي

ية ،تابعة لمجمعيات ،...وتحت منيا مكتبات عمومية تابعة لمبمدالمكتبات العامة مؤخرا الكثيرمف أنواع 

تعتبر المكتبة .إذ في الجزائر مكتبات المطالعة العمومية  مسميات عديدة تعكس ىدفيا وىوخدمة العموـ مثل

العمومية في العصر الحديث مرفق أساسي و ميـ لا يمكف الاستغناء عنو في المجتمع المعاصر ، لما ليا 

و التربوؼ و التعميمي و الاجتماعي لمجميع ،إذ تعتبر الخدمات  مف دور بالغ الأىمية في التكويف الثقافي

المكتبية المرأة الحقيقية التي تعكس نشاط و أىداؼ و قدرة المكتبات و مراكز المعمومات عمى إفادة 

 المستفيديف ،و ىي المقياس الحقيقي لمدػ نجاح المكتبات و مراكز المعمومات أو فشميا.

عمى كفاءة الكادر البشرؼ المؤىل، و عمى مجموعة مصادر المعمومات بكافة و تعتمد خدمات المستفيديف 

أشكاليا ،و كذلؾ عمى وعي و طبيعة المستفيديف أنفسيـ و إمكانية تفاعميـ و إفادتيـ مف المكتبات و مراكز 

 المعمومات .

و تعميـ و تثقيف  فالمكتبة العمومية مف المؤسسات الميمة التي تنشئيا الدولة في المجتمع لتتولى تربية

 الجميور الواسع بمختمف مستوياتو الذىنية و الثقافية و بكل شرائحو الاجتماعية المتباينة.

إذ تقوـ المكتبات العمومية بدور ىاـ في تطوير و تكويف فكر المجتمع و ثقافتو ،وتعمل عمى نشر الوعي 

المعموماتي و الثقافة و ىي مرفق مف المرافق الثقافية التي تنشأ لتخدـ نطاؽ جغرافي محدد و تقاس رفعة 

ت العمومية و حيث أف أؼ مكتبة الأمـ و تحضرىا بضيق المساحة الجغرافية التي تقوـ عمى خدمتيا المكتبا

تحتاج إلى تقييـ لما تقدمو مف خدمات توافق الأىداؼ الأساسية التي وضعتيا ، كما أف لممكتبة العمومية 



 يقذيــح انذراســــــح
 

 

 ب

و الجزائر مف الدوؿ التي  دور ىاـ داخل المجتمع فيي عنصر فعاؿ في البناء الاجتماعي و الثقافي لمفرد،

ختمف الولايات و ىي حاليا في طور تطوير و تجسيد فكرة مكتبة عممت عمى فتح المكتبات العمومية في م

في كل مدينة ،كما أف لممكتبات العامة دور رئيسي في منظومة دعـ الوعي الصحي و زيادتو لدػ المواطنيف 

مف خلاؿ ما تقدمو مف معمومات و أنشطة و خدمات و رفع مستوػ الانذار خاصة في ظل الأزمة التي يمر 

( و التي مست بمدنا أيضا ،وليذا كاف لزاما عمى المكتبات 19سره و ىي جائحة كورونا )كوفيد بيا العالـ بأ

العمومية لممطالعة المشاركة في  ىذه الوضعية مف خلاؿ زيادة الوعي الصحي لدػ المواطنيف .و مف ىنا 

لمكتبة الرئيسية تبمورت مشكمة الدراسة في ضرورة التعرؼ عمى المجموعات الوثائقية لتعزيز الصحة في ا

لممطالعة العمومية و عمى الجيود التي تبذليا لزيادة الوعي الصحي لجميورىا ،و تمديد جاىزيتيا و 

استعدادىا كمؤسسات معمومات و تثقيف عامة ،و بناء عميو جاءت ىذه الدراسة وفقا لخطة تـ وضعيا و تـ 

لذؼ يحتوؼ عمى إشكالية الدراسة مف تساؤؿ و تقسيـ الدراسة مف خلاليا إلى أربعة فصوؿ ، الفصل الأوؿ و ا

فرضيات و أىداؼ الدراسة و أسباب اختيارىا و وضع مفاىيـ تتعمق بالدراسة و ذلؾ بعد الاطلاع عمى 

الدراسات السابقة التي تطرقت لموضوعنا مف أحد جوانبيا و الفصل الثاني و الثالث ىما فصلاف نظرياف تـ 

مفاىيـ و معمومات حوؿ المكتبات العامة بصفة عامة وخاصة ومف تعار فييما جمع كل ما يمكف جمعو مف 

يف و أنواع المكتبات العمومية و أدوارىا و الخدمات التي تقدميا و المجموعات المكتبية و سياسة تنمية 

المجموعات و أيضا تطرقنا لمفاىيـ تخص الصحة وتعزيزىا مف خلاؿ الرصيد الوثائقي لممكتبات العمومية 

الميدانية و التي كانت عمى لعة و الرعاية الصحية بكل جوانبيا ،كما خصصنا الفصل الرابع لمدراسة لممطا

مكتبة المطالعة العمومية مالؾ بف نبي في ولاية تبسة .مستوػ 
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 دــــتمهي

موضوع المجموعات  نوضح مف خلاؿ ىذا الفصل مجموعة مف الخطوات أو الإجراءات التي اتبعناىا لدراسة

ىذه الإجراءات تعرؼ بالإطار المنيجي ، مالؾ بف نبي الوثائقية لتعزيز الصحة في مكتبة المطالعة الرئيسية

 التي سنحاوؿ أف نعرضيا في ىذا الفصل بالترتيب.لمدراسة و 

 انذراسحيشكهح  /1

للأفراد مف فرص لمتواصل تقدمو  نظيرمصدرا ميما مف مصادر تشكيل ثقافة المجتمع المكتبة العامة تعد 

تتيح لمفرد فرصة  العامة  وتعمـ ميارات اكتساب المعرفة وبحث عف حقائق وتبادؿ لوجيات النظر فالمكتبة

لمتعمـ الذاتي الذؼ يخمق منيا فرد مبدعا ومطمقا عمى قضايا مجتمعو ومحيطو بالإضافة إلى دور المكتبات 

  ياناصر الثقافة التي لا تقوـ إلا بفي حفع الإرث الثقافي يشكل عنصر أساسيا مف ع

المنتشرة  عبر مختمف البمديات بشبكة شاسعة مف المكتبات العمومية اليوـ  يزخر المشيد الثقافي الجزائرؼ 

 والمدف الكبرػ وتتجمى في مكتبات البمديات ومكتبات المطالعة

العمومية التي أسستيا وزارة الثقافة منذ بداية القرف الحالي ،حيث بذلت الوزارة مجيودات قيمة في بناء  

مكتبات وا عدادىا باعتبارىا الوصي القانوني عمييا والييئة المركزية الوحيدة التي ليا صلاحيات  لمعمل في 

العمومية الموجودة عبر الوطف وتقترح  مجاؿ المطالعة العمومية كما تسير عمى حسف سير مكتبات المطالعة

 (11،ص2113)بوشارب،أؼ إجراء يرمى إلى تحسيف تسييرىا وعمميا 

 يقدر بمكتبة رئيسية واحدة عمى مستوػ ولاية تبسة وىيتحصى اليوـ عدد  تبسو مدينة وفي ىذا الإطار     

وىي  عمى مستوػ بمديات الولايةممحقات متواجدة  8ي ،ومالؾ بف نب العمومية مطالعةلمكتبة الرئيسية :الم

كالتالي :العقمة، الحمامات ،مرسط  ،رأس العيوف ،الونزة ،لعوينات ،الزرقة ،بالإضافة إلى ممحقة حي 

 .(11/2/2121ستطلاعية.بتاريخادراسة (سكانسكا
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ؽ تسعى إلى ففي ىذا السيا ،ؿباستقلاليتيا المالية الكافية لضماف السير الفعاالمكتبة الرئيسية بتبسة وتتميز 

تمبية الاحتياجات المختمفة لأجل تكثيف جيود عماليا وتعمل عمى في خدمة الفرد والمجتمع تفعيل دورىا 

حد ممكف رغـ ما تعانيو مف نقائص في اليد العاممة  لأقصىلجميورىا وتوسيع نطاؽ الاستفادة منيا 

كعائق لتقديـ بعض  توقفتالمتخصصة وضعف تنوع الرصيد ونقص بعض الإمكانيات المادية التي 

 . (62ص ،2119 )بمغيث،والخدمات     النشاطات

الوثائقية المتنوعة والتي تشتمل عمى أنواع مف المعرفة إف المكتبة عمى العديد مف المجموعات  كما تتوفر ىذه 

يخدـ كل  دور المكتبة العمومية كمؤسسة ثقافية اجتماعية لمجميع يحتـ عمييا تنويع أرصدتيا الوثائقية بما

فئات المجتمع الذؼ تخدمو وتساعدىا عمى تقديـ نشاطاتيا وخدماتيا الثقافية والاجتماعية بمفيوميا الواسع 

التعميـ ،المساعدة عمى التواصل مع الآخريف وبناء العلاقات  التثقيف، لمجميع فيي تقدـ خدماتيا التربية،

عيا وقادر عمى أحداث التغيير فيو نحو الاجتماعية،...وتكوف عنصرا مميز ودائـ الحضور في مجتم

  .الأفضل

ىذا الدور يزداد تميزا في وقت الأزمات حيث تعمل عمى المشاركة مع مختمف المؤسسات الأخرػ لخدمة 

المجتمع أثناء حدوث أزمات مختمفة لتجاوزىا وخير مثاؿ عمى ذلؾ ما قامت بو المكتبات العمومية في ظل 

.ففي ىذا السياؽ مكتبات المطالعة العمومية الجزائرية ومنيا مكتبة تبسو 19أزمة الصحة العالمية كوفيد.

دييا وتمثمت في نشر بعض الإعلانات  التوعوية بالأزمة يقدمت العديد مف الخدمات والنشاطات لمستف

 الصحية عمى صفحاتيا في الفايسبوؾ كما قامت بنشاطات عف بعد .

عبر ما تتيحو مف معمومات 19منذ بداية الأزمة الصحية كوفيد  بملاحظة دور المكتبات العمومية في العالـ

عف خدماتيا عبر مواقعيا عمى الانترنت يتبيف أف دورىا امتد ليشتمل مساندة وتعزيز صحة السكاف مف 

والتي تعتبر فيو توفير الأرصدة  مختمف جوانب الصحة حتى أف ىذا الأمر كاف مف قبل حدوث أزمة كورونا،

العلاقة بجوانب الصحة أساس ميـ لخدماتيا .فمف المعروؼ أف الصحة تشتمل عمى الشق الوثائقية ذات 



 الإطار انًُهعٍ نهذراسح                                                                       ولالأ انفصم
 

 

7 

النفسي والجسدؼ الذيف يرتبطاف بما ىو موجود في محيط المجتمع أؼ درجة صحة السكاف تتوقف عمى 

 المؤثرات الموجودة في محيطيـ الاجتماعي والاقتصادؼ وعميو صحة الأفراد لا تتوقف عمى

نما تتـ الرعاية قبل وقع الأمراض النفسية  توفير الرعاية الصحية مف طرؼ الأطباء والمستشفيات فقط وا 

والجسدية فمثلا توفر أرصدة وثائقية  حوؿ الصحة والعناية بيا ومختمف الأمراض، برمجة حملات توعوية 

  .فكرية توعويةبالأمراض والوقاية منيا ،أنشطة صحية تثقيفية ،توفير مساندة اجتماعية ،عقد ورشات صحية 

وفي ىذا لإطار نبحث في دراستنا عف مدػ توفر رصيد ذو علاقة بجوانب الصحة بشكل عاـ في المكتبة 

 :لتساؤلاتالرئيسية لممطالعة العمومية بتبسة. وعميو نطرح مجموعة مف ا

 ىل تحتوؼ مجموعات مكتبة المطالعة العمومية الرئيسية بتبسة عمى أوعية فكرية تدعـ الصحة؟-

 جوانب الصحة التي تعالجيا المجموعات الوثائقية في مكتبة المطالعة العمومية الرئيسية بتبسة؟ ما ىي -

 فزضُاخ انذراسح  2

 تفتقر مجموعات المكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية بتبسة إلى أرصدة تيتـ بدعـ الصحة .

 أهًُح انذراسح - 3

ع الذؼ تعالجو وىو موضوع المجموعات الوثائقية لتعزيز تستمد ىذه الدراسة أىميتيا مف أىمية الموضو 

الصحة في المكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية مالؾ بف نبي وتحديدا في ىذا الوقت الذؼ تمر فيو بجائحة 

كورونا وكيفية التعامل معيا بتطبيق إجراءات وقائية تضمف سير عمل المكتبة العمومية والحفاظ عمى صحة 

 تالرصيد الوثائقي في نفس الوق المستفيديف مف

 أهذاف انذراسح- 4

 يمكف أف نمخص ىدؼ الدراسة في سعينا لػ :    

التعرؼ عمى مدػ قدرة المكتبة العمومية عمى تمبية حاجيات روادىا في الجانب الصحي  مف خلاؿ   -

  انب الصحة .و ممـ بكل جرصيد وثائقي تكويف 
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  أسثاب اخرُار يىضىع انذراسح- 5

اختيارنا لموضوع المجموعات الوثائقية لتعزيز الصحة في المكتبات العمومية في ولاية تبسة إلى أسباب يعود 

 ذاتية وأخرػ موضوعية نوجزىا في النقاط التالية:

  .حداثة  الموضوع وطرحو بيذه الصيغة في مجاؿ المكتبات بالجزائر خاصة -

 ولو مف قبل في البمداف العربية أو في الجزائر.سعينا إلى إثراء تخصص المكتبات بدراسة لـ يتـ تنا-

الدراسات السابقة الأدوار الاجتماعية والثقافية لممكتبة ولكف الدور الصحي كدور دقيق لـ الكثير مف تناولت -

 لأوؿ مرة.يتـ تناولو في الجانب الاجتماعي وسيكوف في دراستنا 

 انذراساخ انساتقح -6

طلاؽ بالنسبة لمبحوث الجديدة حيث يبدأ الباحث مف حيث ينتيي الآخروف تعتبر الدراسات السابقة نقطة ان

 :تزود الدراسات السابقة الباحث بعدة فوائد منيا 

تجنب التكرار في الدراسة مف خلاؿ مقارنة الباحث لموضوعو مع البحوث الأخرػ وعميو يتجنب الأخطاء  -

 المعتمدة في دراستنا نذكر: ومف بيف الدراسات السابقة التي تعرضت ليا بحوث السابق

 الدراسة الأولى

مذكرة مقدمة لنيل شيادة  تبسة. بمدينة العامة المكتبات مقتنيات ضمف تبسة منطقة حضوربعنواف         

 .2116دفعة  الماستر: تخصص تسيير ومعالجة المعمومات،

العامة بالمدينة  مف خلاؿ ضمف مقتنيات المكتبات  ذه الدراسة بالتعرؼ عمى حضور مدينة تبسةسمحت ى

  .دراسة تحميمية وصفية لممجموعات المكتبية في المكتبة العمومية بمدينة تبسة

   كوننا أننا أيضا :وىي تمتقي مع دراستنا في 

 نبحث عف مكانة موضوع معيف ضمف مجموعات المكتبة العمومية بتبسة. 

 وعاتإتباع نفس الأسموب في الدراسة وىو الوصف التحميمي لممجم 
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وتختمف عف دراستنا في كوف ىذه الدراسة تناولت موقع مدينة تبسة ضمف مجموعات المكتبات العمومية أما  

جوانبيا ضمف مجموعات المكتبة العمومية  دراستنا تبحث  عف موقع مجموعات تتناوؿ الصحة مف مختمف

 بتبسة

ة ومكتبة البمدية الموجودة كميا في تبسة ىذه الدراسة أجريت في كل مكتبات المطالعة العمومية بتبس أفكما -

  .في حيف دراستنا تتناوؿ فقط المكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية

 الصحة ضمف مجموعات المكتبة العمومية ىذه الدراسة في : فيـ منيج البحث عف مواضيع أفادتناولقد 

 :كما أفادتنا ىذه الدراسة في

  مجموعات المكتبة العموميةفيـ منيج البحث عف مواضيع الصحة ضمف 

 (61،ص2116)فرحاني،كما أفادتنا ىذه الدراسة في جمع المعمومات عف المكتبات العامة 

 الثانيةالدراسة 

برمجة النشاطات الثقافية في المكتبات العمومية :دراسة ميدانية بمكتبات المطالعة العمومية في ولاية بعنواف 

  2017/2018 تخصص تسيير ومعالجة المعمومات دفعة :مذكرة مكممة لنيل شيادة ماستر. تبسو

سمحت ىذه الدراسة بالتعرؼ عمى النشاطات الثقافية في المكتبات العمومية مف خلاؿ دراسة تحميمية وصفية 

  بتبسة لممجموعات المكتبية في المكتبة العمومية 

  مطالعة العموميةنبحث عف المجموعات التي تحتوييا مكتبة ال وىي تمتقي بدراستنا في كوننا:

وتختمف عف دراستنا في كوف ىذه الدراسة تيتـ بالتنشيط الثقافي في المكتبات العمومية أما دراستنا تبحث عف 

  في دعـ الصحة  المطالعة العمومية بتبسة دور مكتبات

كتبة كما أف ىذه الدراسة أجريت في مكتبات المطالعة العمومية بتبسة أما دراستنا فستكوف عمى مستوػ م

 .المطالعة العمومية مالؾ بف نبي فقط
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وقد أفادتنا ىذه الدراسة :في جمع معمومات عف المكتبة العمومية لممطالعة والتعرؼ عمى المنيج المتبع في 

 (94.92،ص2118) بوطقوقة ، براىمي ، الوصفي التحمي الدراسة وىو المنيج

 الدراسة الثالثة

 بات العمومية بيف الواقع و المأموؿ . مذكرة مكممة لنيل شيادة ماستر:تسيير الرصيد الوثائقي  لممكتبعنواف  

 .2018 تخصص تسيير ومعالجة المعمومات دفعة

   سمحت ىذه الدراسة بالتعرؼ عمى الرصيد الوثائقي لممكتبة العمومية بإتباع منيج الوصفي التحميمي

  مكتبة المطالعة العمومية الرصيد الوثائقي في في وىي تمتقي مع دراستنا في كوننا :نبحث 

تباع نفس ال   التحميمي لممجموعات في الدراسة وىو الوصفي طريقة وا 

وتختمف عف دراستنا في كوف ىذه الدراسة تيتـ بطرؽ التسيير الوثائقي في المكتبة العمومية لممطالعة مالؾ 

المكتبة العمومية لممطالعة مجموعات الوثائقية ذات العلاقة بالصحة في بف نبي أما دراستنا فتبحث عف ال

 مالؾ بف نبي.

 وقد أفادتنا ىذه الدراسة : في التعرؼ عمى الرصيد الوثائقي لممكتبة

كما أفادتنا في جمع المعمومات عمى المكتبة والتعرؼ عمى طرؽ وعمميات التسيير الوثائقي التي تتبعيا 

 (139.141،ص2118) عبد المالؾ ،.المكتبة في تسييرىا

 انذراسحيعالاخ  -7

كل دراسة لابد أف تتوفر عمى مجالات معينة ترسـ المعالـ الأساسية التي تكفل التحكـ الجيد في موضوع 

 الدراسة .

يتمثل في إجراء الدراسة بمدينة تبسو وذلؾ باختيارنا لمكتبة الرئيسية لممطالعة  انعغزافٍ:انًعال -1.7

  العمومية مالؾ بف نبي بتبسة.
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خلاؿ  تتجمى الحدود البشرية في مجموعة الأشخاص الذيف أجريت معيـ المقابمة انًعال انثشزٌ:-2.7

 بالمكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية بتبسة. شخصيف مسؤوليف اوىم الدراسة الاستطلاعية 

يتعمق الأمر بالفترة الزمنية التي استغرقتيا الدراسة وتتمثل مف بداية الموافقة عمى  انًعال انشيٍُ:-3.7

 فريلأحيث دامت فترة الدراسة أربعة أشير امتدت مف جانفي  إلى غاية نيايتيا.  إلىالدراسة  موضوع

يتعمق موضوع دراستنا بالمجموعات الوثائقية لتعزيز الصحة في مكتبات  انًعال انًىضىعٍ: -4.7

الصحة مف مختمف أؼ الأرصدة الفكرية الموجودة في المكتبة والتي تتناوؿ موضوع  المطالعة العمومية.

 جوانبيا التي تمس الصحة الجسدية والنفسية والعقمية.

  يُهط انذراسح -8

كل دراسة تتبع منيج معيف باعتباره الطريقة التي يممكيا الباحث لموصوؿ إلى نتائج محددة واعتمدنا في 

نو مزيج بيف الدراسة دراستنا عمى المنيج الوصفي المعتمد عمى التحميمي فيو المنيج الأنسب ليذه الدراسة لأ

 .النظرية والميدانية 

 أسانُة ذعًُع انثُاَاخ -9

ىي الوسائل المختمفة التي يعتمد عمييا الباحث في جميع المعمومات المستيدفة في البحث ضمف استخدامو 

 لمنيج معيف أو أكثر، وقد اعتمدنا في دراستنا عمى الملاحظة والمقابمة.

ائل جمع البيانات تعتمد عمى التفاعل المفظي بيف الباحث والمبحوث، كما ىي وسيمة مف وسانًقاتهح:  9-1

 يقصد بيا تفاعل لفظي يتـ بيف شخصيف مف موقف مواجية حيث يحاوؿ أحدىما وىو القائـ بالمقابمة أف

 يعرؼ بعض المعمومات مف طرؼ المبحوث 

في ىذه المقابمة  بإجراءفالمقابمة تعتبر أداة لمحصوؿ عمى المعمومات مف طرؼ شخص أو أشخاص وقد قمنا 

حيث قمنا بجمع المعمومات حوؿ المجموعات المتواجدة داخل المكتبة  كتبييف مع مالدراسة الاستطلاعية 

 وفيـ بعض جوانبيا.
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 انًفاهُى ضثظ  -11

 المجموعات الوثائقية-

أي ة وثيقة تمد المستفيديف   مف الوثائق المختمفة الأنواع و الحوامل و التي يدخل في تشكيميايعبر عف كـ   

 (246،ص1988)الشامي،بالمعمومات المطموبة ،سواء كانت في المكتبة أو في أحد مراكز المعمومات....وغيرىا 

و عنصر أساسي  وفي تخصص المكتبات حيث يظير الاىتماـ بالمصطمح كجزء ميـ مف تكويف المكتبات

في أداء خدماتيا تعرؼ عمى أنيا  كل ما تقتنيو وتجمعو المكتبات أو مراكز المعمومات مف مواد مكتبية سواء 

كانت مطبوعة )كالكتب والدوريات والتقارير العممية والرسائل الجامعية ووثائق المؤتمرات ....الخ( أو غير 

وتعمل عمى تنظيميا بأحسف الطرؽ ليتـ  لفيممية ،.....الخ(مطبوعة )كالمواد السمعية والبصرية والمصغرات ا

 مف خلاليا تقديـ معمومات معينة أو خدمة معينة يحتاجيا المستفيد.

وقد أظير الأدب المنشور في عمـ المكتبات والمعمومات أيضا عدة مصطمحات بديمة لمصطمح المجموعات 

 وعية المعمومات، أوعية المعرفة، مصادر المعموماتالمقتنيات المكتبية، المواد المكتبة، أ المكتبة مثل:

 (19،ص2112)النوايسة،

(عمى أنيا : جميع الأوعية أو الوسائل أو القنوات التي يمكف عف طريقيا 2119كما عرفيا عامر قندليجي )-

ويعني ىذا في مجاؿ عمـ المكتبات والمعمومات ،كما يمكف جمعو  نقل المعمومات إلى المستفيديف منيا.

حفظو وتنظيمو واسترجاعو بغرض تقديمو إلى المستفيديف مف خدمات المكتبات ومراكز المعمومات لو. لذلؾ و 

ويتحدد نجاح  تعتبر مصادر المعمومات الركيزة الأساسية لجوانب الخدمة المختمفة في مركز مصادر التعمـ،

 .( 211،ص2119،)قاسـ المركز في تقديـ خدماتو عمى تنوع مصادره وشموليا لفروع المعرفة

فمصادر المعمومات ىي  بقوليما : (،2111وأكثر التعريفات شمولا ىو تعريف  ربحي عمياف وعمر ىمشرؼ )

ومواد المعمومات غير  كافة مواد المعمومات المطبوعة كالكتب والدوريات وتقارير البحوث ووثائق المؤتمرات،

ممية والأقراص المتراصة يوالمصغرات الف سمعية البصرية،المطبوعة كالمواد السمعية والمواد البصرية والمواد ال
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التي تقوـ المكتبات ومراكز البحوث بجمعيا وترتيبيا وحفظيا بأحسف الطرؽ ليتـ مف خلاليا تقديـ معمومات 

 .(15،ص2111)وائل ،معينة أو خدمة معينة يحتاجيا المستفيد 

ابقة يتبيف لنا أف مفيوـ  المجموعات المكتبية مفيوـ شامل لمصادر المعرفة بمفيوميا مف خلاؿ التعاريف الس 

سواء كانت مكتوبا  الشامل والواسع والمتمثل في الإنتاج الفكرؼ والثقافي والحضارؼ لكافة الأمـ والشعوب،

 مقروءا أو مسموعا .

 الصحة

 لغة

 ،ذىب مرضو ،وصح وصحا وصحة وصحاحا  في الناحية المغوية في المغة العربية فيو مشتق مف الفعل

 .(16،ص1997.)منصور،ىي البارغ مف كل عيب،أو ريب فيو صحيح أؼ سميـ مف العيوب والأمراض

جاء في المنجد في المغة العربية والإعلاـ تعريف الصحة لغة كما يمي :صح وصحا وصحة وصحاحا :ذىب 

 برغ وسمـ مف كل عيب . : الشيءو  مرضو ،

 تو.الصحة )مصدر(:عدـ اعتلاؿ الجسـ وسلام

 .(416،ص2112)المنجد في المغة والإعلاـ ،وصحاح وأصحو و صحائح ،ذو الصحة. أصحاءالصحيح :ج 

 وجاء في لساف العرب لابف منظور تعريف الصحة لغة كما يمي :الصح والصحة والصحاح :خلاؼ السقـ،-

بف منظور )اىو أيضا البراءة مف كل عيب وريب وذىاب المرض ،وقد صح فلاف مف عمتو واستصمح ...و 

 .(112،ص2111،

أف  (أف الصحة تطمق عمى خمسة معاني ومنيا:(le petit la rouse grand formatوجاء في قاموس -

التعريف يختمف عف  حيث أف الصحة عنده تحتمل أف ىذا حسنة أو سيئة، )الجسـ( الصحة حالة لمنظاـ

في حياتنا اليومية أحيانا نستخدـ ىذا حيث أف الصحة عنده تحتمل معنيف سلامة الجسـ ،أو مرضو ،و  سابقو،

،  ( le petit larousse,2001, 916)لكف الغالب نستخدـ المفيوميف السابقيف. المفيوـ
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برغ  صح :صحة وصحاحا وصحا الرجل مف عمتو: وجاء في قاموس المعتمد تعريف الصحة كما يمي:-

 ثبت وطابق الواقع. سمـ مف العيب والريب والخبر: :والشيء

 أزاؿ سقمو المريض:صحح 

 فلاف مف عمتو :برغ  استصح:

 .(2111،332)المعتمد،ذىب مرضو. الصحاح:

أو  مف كل عيب، البرءالصحة في المغة العربية ىي  مجمع المغة العربية ما يمي: وجاء في المعجـ الوجيز،-

لو معيا عمى فعاأوالصحة في البيئة حالة طبيعية تجرؼ  ريب فيو صحيح أؼ سميـ مف العيوب والأمراض،

 .(16،ص1997)منصور المجرػ الطبيعي . 

(كما يمي :الصحة ىي الحالة التي (petit la rouse de la medicineوجاء تعريف الصحة في قاموس 

 Andre Don art et Jacques)والأعضاء تؤدؼ وظائفيا بطريقة عادية .  يكوف فييا الجسـ سميما مف الأمراض ،

Bourneuf,1983,819.) 

 اصطلاحاأما 

نو حالة مف التوازف النسبي عمى أ بما أف الصحة مفيوـ نسبي مف القيـ الاجتماعية للإنساف فقد تـ تعرفو 

لوظائف الجسـ ،واف حالة التوازف ىذه تنتج مف تكيف الجسـ مع العوامل الضارة التي يتعرض ليا واف تكيف 

 ( 37،ص1997منصور، ) زنو.الجسـ عممية ايجابية تقوـ بيا قوػ الجسـ لممحافظة عمى توا

               عف حالة الشخص الذؼ يعمل جسمو بشكل جيد santéوفي المغة الفرنسية يعبر المصطمح 

la petit larousse,2001,p916.) ) 

عف حالة كوف المرء سميما كميا في الجسد أو العقل أو الروح Healthوفي المغة الانجميزية يعبر مصطمح 

 (English dictionary)،حالة الخمو مف الأمراض الجسدية أو الألـ.عمى وجو الخصوص 
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ف ينظر إلييا أالصحة مف ناحية شدتيا يمكف  ويرػ الدكتور فوزؼ جاد الله تعريف الصحة عمى الوجو التالي:

وبيف  والطرؼ الأخر ىو انعداـ الصحة )الموت(، حد طرفيو الصحة المثالية،أ عمى أنيا مدرج قياس،

 .(49-48،ص1991) مخموؼ ،رجات متفاوتة مف الصحة .الطرفيف د

 .(161،ص1999.)الموسوعة العربية العالمية ،ارتباط الجوانب الجسمية والنفسية  والعقمية والاجتماعية في الإنساف-

إذف الصحة ىي :حالة كوف المرء سميما أو سميما كميا في الجسد أو العقل أو الروح عمى وجو الخصوص 

 ((English dictionaryالأمراض الجسدية أو الألـ. حالة الخمو مف

نما ىي ارتباط  الصحة ليست السلامة مف المرض الجسدؼ، مف خلاؿ التعاريف السابقة يتبيف أف مفيوـ وا 

ودليل ذلؾ التكامل ىو قياـ الفرد وىو في حالة  الجوانب الجسمية والنفسية والعقمية والاجتماعية في الإنساف،

 لاجتماعية ووظائفو في الحياة عمى أكمل صورة.الصحة بأدواره ا
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 خلاصح انفصم

مف خلاؿ ما سبق ذكره في ىذا الفصل تمكنا مف معرفة المعالـ الرئيسية التي يخوض فييا الموضوع ،وكذلؾ 

 قمنا بتحديد الإطار العاـ لمدراسة مف خلاؿ التطرؽ إلى الأىمية والأىداؼ والإشكالية التي تندرج تحتيا

التساؤلات وىذا التساؤلات قمنا بوضع ليا فرضيات تحتمل التأكد أو النفي وسنوضح ذلؾ في العناصر 

كما قمنا بتحديد الدراسات السابقة التي ليا علاقة بإزالة الغموض عف بعض المفاىيـ المتداخمة  الموالية.

 والمعقدة وتبسيطيا بشكل يسيل عمى الباحثيف فيميا.
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 ذًهُذ 

كانت ولا تزاؿ المكتبات العمومية مف ابرز المؤسسات الثقافية في المجتمع نتيجة دورىا الذؼ تقوـ بو في 

تطوير الفرد والمجتمع أماـ تحديات مجتمع المعمومات وفي أداء العممية التنموية لصالح الشرائح الاجتماعية 

لخدمة الفرد وتمبية احتياجات المجتمع مع المحافظة عمى القيـ والإرث  المختمفة ،وتوفير الوسائل الكفيمة

وىذا  الثقافي الحضارؼ لمجتمعنا. وعممية تنمية المجموعات عممية ديناميكية مستمرة لا يمكف أف تتوقف،

 يتطمب مف المكتبات العمومية أف تنمي مجموعاتيا وتطورىا بناءا عمى أسس عممية ثابتة حتى تنجح في أداء

وفي ىذا الفصل نسعى لتوضيح ىذه النقاط  رسالتيا وتخدـ مجتمع المستفيديف منيا عمى أكمل وجو.

 بالترتيب.
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 نًحح عٍ انًعًىعاخ انىشائقُح فٍ انًكرثاخ انعًىيُح-1

وتعني ىي كل ما تقتنيو  تعد المجموعات المكتبية المحور الرئيسي الذؼ تدور حولو الخدمات المكتبية كافة،

 المسموعة، وتجمعو وتنظمو وتسترجعو المكتبات ومراكز المعمومات مف مواد بمختمف أشكاليا المطبوعة ،

 المرئية، لتقديمو لمقراء والمتعمميف والباحثيف في مختمف المكتبات 

 أشكال المجموعات المكتبة -1-1

تتنوع المجموعات الوثائقية التي تحتوييا المكتبات العمومية عمى غرار باقي المكتبات فمنيا التقميدؼ ومنيا 

 الحديث في الشكل الالكتروني وسنحاوؿ آف نحصر أىـ الأشكاؿ المجموعات المكتبية في الجدوؿ التالي: 

 (19.21.ص2112المصدر:)النوايسة ،(:يمثل أىـ أشكاؿ المجموعات المكتبية 11جدوؿ )

 مواد الكتب

 المواد المطبوعة

 كتب دوريات  

 ونشرات

 

 رسائل جامعية

 

 تقارير البحوث

 مواد غير الكتب

 مواد غير المطبوعة

 

 مواد سمعية

 

 

 مواد سمعية وبصرية

 

 مواد سمعية وبصرية

 المصغرات الفيممية

 

 

 المايكرو فيمـ

 

 

 المايكرو فيش

 

 الميكرواوبيؾ

 المصادر الالكترونية

 

 

 المحمية والإقميمية

 

 

الأقراص المتراصة 

 الانترنت

الأقراص المتراصة 

 الانترنت

 أَىاع انًعًىعاخ انًكرثُح -1-2

( يوجد أكثر مف أسموب أو طريقة أو أساس لتقسيـ المجموعات 13،ص2115حسب الدكتور عمياف،) 

 المكتبية ومف ىذه الأساليب:
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 يا َهٍ:حسة انًحرىي أو انًضًىٌ وذُقسى ئنً -1-2-1

كالكتب Secondary Resourcesكتقارير البحوث /مصادر ثانوية    primary Resourcesمصادر أولية

 مثل الببميوغرافيات.Third Class Resourcesوالمراجع /مصادر مف الدرجة الثالثة 

 حسة انشكم انًادٌ وذقسى ئنً يا َهٍ -1-2-2

 الألواح الطينية وأوراؽ البردؼ والجمود  :المصادر ما قبل الورقية مثل

 المصادر غير الورقية الحديثة مثل :الوسائل السمعية البصرية ،المصادر الالكترونية ...

 حسة ظهاخ ئصذارها وذُقسى ئنً يا َهٍ -1-2-3

 مصادر المنظمات الحكومية الإقميمية 

 خرػ مصادر الجامعات والمعاىد والكميات والمؤسسات الأكاديمية الأ

 مصادر النقابات والأحزاب والتنظيمات الأخرػ.

 مصادر الجيات الخاصة أو الأىمية

 وتقسـ إلى ما يميحسة طثُعح انُشز وذُقسى ئنً يا َهٍ :-1-2-4

 المصادر المنشورة مثل الكتب والصحف والدوريات -ا

 المصادر غير المنشورة مثل التقارير والرسائل الجامعية -ب

 ذاحح أو انرذاول وذُقسى ئنً يا َهٍحسة يحرىي الإ-1-2-5

 مصادر عامة ا ياؼ متاحة لمجميور -ا

 مصادر محدودة الاستعماؿ أو التداوؿ -ب

 مصادر سرية أما رانجاناثاف فيقسـ ىذه المواد إلى الأقساـ التالية:-ت

 وىي التي يقتصر توزيعيا عمى ىيئات أو أفراد معينيفالمصادر المقيدة:.

 وىي التي لا يتعدػ مجاؿ استعماليا حدود المؤسسة التي أنتجيا . :المصادر الداخمية .
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 وىي التي يقتصر تداوليا عمى الخاصة دوف سواىـ كالرسائل الجامعية  المصادر الخاصة :.

 .(13.ص2115) عمياف.وىي التي يحظر تداوليا خارج نطاؽ مجموعة معينة مف المستفيديف.مصادر السرية :

 انًُشىرج انكرزوَُا: يصادر انًعهىياخ 1-2-6

لمعمومات المتوفرة بشكل الكتروني ،ولا يوجد ليا بديل تقميدؼ ورقي ،المعمومات المتوفرة بشكل الكتروني 

 (.136،ص2118)غوار،والتي يتوفر ليا بديل ورقي 

 خصائص انًعًىعاخ انىشائقُح فٍ انًكرثاخ انعًىيُح -1-3

العمومية عمى غرار باقي المكتبات روح عمل ونشاطيا فيي تعد اىـ تمثل المجموعات المكتبية في المكتبة 

عنصر لتحريؾ العمل في المكتبة ،فالعمل في المكتبات يتطمب وجود مجموعات لتقديميا لممستفيديف ومنو 

 تقديـ عدة خدمات ليـ مف خلاليا ،وىي في المكتبات العمومية ليا خصائص تتمثل فيما يمي:

ضخمة ،مجموعات متنوعة مف حيث الشكل ،المواضيع ،مجموعات عامة اؼ  تتميز بكونيا مجموعات 

 تتناوؿ عموميات في مختمف المجالات 

أف تكوف مواد مجموعات المكتبة العامة متاحة لكل فئات المجتمع ، بصرؼ النظر عف العمر ، والنوع -

 )الجنس(، والديف ،والجنسية ، والمغة أو الحالة الاجتماعية .

ناسبة مف حيث المستوػ الأكاديمي والثقافي لكل فئات المجتمع واف تساعد في تمبية حاجاتيـ واف تكوف م-

وميوليـ القرائية المتنوعة واف تكوف مواضيعيا متنوعة شاممة لممعرفة الإنسانية عامة وبأسموب يفيمو غالبية 

 الناس.

د المواطف الوعي واليقع القادر عمى أف تكوف مواد مجموعات المكتبة العامة ىادفة وبناءة تساعد عمى إيجا-

 تحمل مسؤولياتو وبالتالي يشارؾ في بناء وطنو  مف النواحي الاجتماعية والسياسية  والاقتصادية

واف تشمل مواد مجموعات المكتبة العامة عمى قصص اليادفة وكتب اليوايات المفيدة والمسيمة وما مف -

 كل ايجابي شانو تطوير ىواياتيـ وشغل أوقات الجميور بش
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واف تكوف مجموعات المكتبة العامة بمغات أخرػ غير لغة الأـ لكي يتعرؼ المواطف عمى مصادر الفكر -

 العالمي المتنوعة

واف تكوف مجموعات المكتبة العامة حديثة وشاممة لمختمف فروع المعرفة البشرية وبشتى الأشكاؿ مصادر -

عماؿ ، بما في ذلؾ المصادر الحديثة مف كتب الكترونية المعمومات المطبوعة و المحوسبة ، واسعة الاست

 بصرية ، وغيرىا مف الموارد أخرػ غير الكتب،–ووسائط رقمية واسطوانات وتسجيلات الفيديو ،ومواد سمعية 

 وتعمـ المغات  معدات الألعاب، الخرائط، الصور، مثل:

ـ كتاب محمييف، واف تكوف ترجمة ينبغي أف تكوف المقتنيات الجديدة ؼ الأغمب حديثة النشر ،بأفلا-

 للأعماؿ معروفة عالميا

توفير المراجع الحديثة ضمف المجموعات ،بالإضافة إلى توفير الدخوؿ عبر الانترنت لممعمومات -

 (26-24،ص2113)زكريا،الرقمية

 أهًُح انًعًىعاخ انًكرثُح ودورها فٍ ذقذَى انخذياخ انًكرثُح - 1-4

 المكتبية فيما يمي:تكمف أىمية المجموعات 

تعتبر المجموعات المكتبية مواد مساعدة ومساندة لممناىج الدراسية في مكتبات المدارس ومكتبات -1

 الجامعات ودعـ جيود التعميـ الذاتي.

 تعتبر المجموعات مواد مساعدة لأغراض البحوث والدراسات .-2

 مجتمع معيف .تساعد الأفراد عمى مواجية تحديات الحياة اليومية في -3

 تمد ىذه المجموعات الأفراد بالمعمومات اللازمة لتمبية الاىتمامات الترفييية والثقافية .-4

 تمد ىذه المجموعات الأفراد بالمعمومات اللازمة لتمبية الاىتمامات الترفييية والثقافية .-5

 .(37،ص2112)النوايسية،استخداـ المجموعات لأغراض الإعارة والإرشاد والخدمات المرجعية وغيرىا.-6
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 طثُعح و أهذاف انًكرثاخ انعًىيُح وعلاقاذها تركىٍَ يعًىعاذها  -2

إف طبيعة العمومية التي تتصف بيا المكتبات العمومية مف حيث تبعيتيا لمقطاع العاـ أومف حيث خدمتيا 

فة عف باقي المكتبات لكل العموـ أؼ عامة الشعب حيث تتواجد ،ىذه الطبيعة تفرض عمييا تقديـ أىداؼ مختم

ذ تيدؼ المكتبة العمومية بشكل أساسي إلى إتاحة فرصة الثقافة المستمرة لأفراد هدف ثقافي ،إفيي ليا 

 المجتمع في جو حر ودوف مقابل .

مف خلاؿ تشجيع أفراد المجتمع عمى ارتيادىا  ،إذ تسعى مكتبة المطالعة العموميةهدف تنموي كما تقدـ  

 مستواىـ العممي والثقافي والفني والسياسي ،مما يجعميـ أكثر فعالية في المجتمع.والإفادة منيا لرفع 

ذ تسعى مكتبة المطالعة العمومية إلى دعـ العلاقات هدف اجتماعي ،إ إضافة ليذا لممكتبة العمومية

لأنشطة الاجتماعية بيف أفراد المجتمع المحمي عف طريق المساىمة في إيجاد فرص المقاء والنقاش مف خلاؿ ا

قامة المعارض .  .(11-11.ص2116) العمي ،.المختمفة التي تنظميا مثل عقد الندوات وعرض المسرحيات والأفلاـ وا 

مف خلاؿ ما توفره مف مصادر معمومات للارتقاء بمستولى الوظيفة والمينة الإنتاجية هدف مهني ،كما تقدـ  

 جاح خطط لمتنمية القومية الشاممة لدػ أفراد المجتمع عمى اختلاؼ وظائفيف ولمساىمة في إن

إذ تسعى مكتبة المطالعة العمومية إلى حل مشاكل الفراغ لدػ أفراد الهدف ترويجي :ولا يمكف اف نستثني 

كما تتيح إمكانية  المجتمع المحمي واستغلاؿ ىذا الوقت في الاستمتاع بالقراءة والمطالعة والأنشطة المفيدة،

 .(72.73.ص2118)اليمشرؼ،. ىا مف الأنشطة.البحث في شبكة الانترنت وغير 

 أدوار يكرثاخ انًطانعح انعًىيُح 2-1

تستطيع مكتبة المطالعة العمومية أف تسطر العديد مف النشاطات التي تتطمب الانفتاح عمى العالـ الخارجي 

،والعمل المشترؾ مع عناصر محيطيا مف اجل تقاسـ الخبرات وتفعيل الأنشطة .ويمكف تجميع تمؾ 

النشاطات المتنوعة والمتعددة في ثلاث مياـ محورية التي تدور حوليا واجبات وأعماؿ المكتبة والتي يتـ 

 تطويرىا وفقا لاحتياجات أولويات المجتمع المحمي ،وىي:
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 الأدوار ذزتىَح وذعهًُُح -2-1-1

ية ،حيث أف مختمف تركز ىذه النشاطات خاصة عمى العلاقة مكتبة مدرسية والتي تعبر علاقة تكاممية وحيو 

فعاليات المكتبة يمكف أف توجو نحو أطفاؿ المدرسة الابتدائية وذلؾ مف اجل مضاعفة قدرة الاستماع والتركيز 

لدييـ ،ومساعدتيـ في تنمية شخصياتيـ ،والتعاوف مع معممييـ في إقامة برنامج لتحسيف التحكـ في المغة 

 والكتابة لدييـ .

ؿ المتقدمة كفرنسا خططا لمقراءة والتي تعتمد في شكل اتفاقيات بيف المدارس تعد العديد مف المدف في الدو 

 وىذه الخطط تأخذ أوجو عديدة : والمكتبة العامة وىدؼ تحقيق النجاح الدراسي.

 إنشاء وتييئة مكتبات ومراكز توثيق في المدارس -

 شبكة مكتبات فرعية كمكتبات الأحياء لتطوير المطالعة -

مختمف الشركاء )معمموف، مكتبيوف ، منشطوف...(والتي تسمح بتحسيف معرفتيـ ببعضيـ أنشطة لتكويف -

 البعض وكذا بالعمل معا بأكثر فعالية .

الورش التشكيمة ،وحتى مف خلاؿ  القصص، كما يمكف إف تعمل مف اجل التربية الفنية للأطفاؿ مف خلاؿ:

ماعي لمتسجيلات الصوتية والموسيقية المتوفرة أو ترقية رصيدىا الموجود مف خلاؿ العمل عمى الاستماع الج

 مف خلاؿ ورش لمحكايات لتنشيط الرصيد القصصي والروائي المطبوع ،لاف عممية تعريف الأطفاؿ بالرصيد،

 وتشجيع التخيل لدييـ وتعميميـ الذوؽ الفني يعد مف أىـ أعماؿ المكتبة .

ليذا الجميور الحساس استقبالا حارا وحتى مرافقة أما فيما يخص المراىقيف فالنشاطات متعددة ما يعطي 

وتتعمق الخدمة أيضا بمحاولة التحكـ في العوامل التي تزعجيـ ووقايتيـ مف النزاعات  فريدة إف اقتضى الأمر،

.وتقديـ رصيد مف الوثائق المناسبة والتي تكمل أرصدة المكتبات المدرسية وجعميـ يكتشفوف إمكانيات المكتبة 

تخصيص فضاءات لممراىقيف وا عداد نشاطات وفعاليات حيوية تدور حوؿ الكتاب .وتكريس ىذا ،كما يمكف 

 الاتجاه في خدمة المراىقيف يعتبر استمرارية وتواصلا لمعمل المنجز مع الأطفاؿ .
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إف التكامل بيف المكتبات المطالعة العمومية والمكتبة المدرسية أصبح أمرا واقعا في الكثير مف الدوؿ التي 

وأصبحت تعمل عمى تحقيق التوافق فينا بينيا فيما يخص ساعات الاستقباؿ الشباب  طورت نظميا المكتبية،

 ، و الفضاءات التي تناسبيـ داخل المكتبة مف اجل دعميـ الدراسي و تأطيرىـ ،فيي في خدمة الطمبة،

شاء فروع لممكتبات الجامعية للأساتذة والباحثيف ،حتى أف الكثير مف المكتبات العامة أخذت عمى عاتقيا إن

بالمدف المتوسطة .كما أف مقتنيات المكتبة يجب أف تأخذ في الحسباف احتياجات ىذا الجميور ،والتوازف بيف 

 .(34.ص2116)الزاحي . 1ما ىو خيالي و ما ىو توثيقي ،وكذلؾ يعد التنويع في الوسائط أمرا ميما .

 الأدوار انصقافُح -2-1-2

عة مؤسسة تثقيفية لأنيا تعمل عمى توفير مصادر المعمومات، التي تسيـ في تنمية الثقافة تعد مكتبات المطال

لدػ أفراد المجتمع وتعتبر إضافة نوعية في قطاع الثقافة ،بل يمكف اعتبارىا محركا مف محركات التنمية 

قافية المحمية مف إذ أنيا في طبيعتيا مؤسسات منفتحة عمى باقي المنشات والصروح الث الثقافية المحمية،

مسارح ودور الثقافة ...وغيرىا ،وىي مف خلاؿ ما ينص عمييا قانونيا الأساسي غير مخصصة لفئة بعينيا 

بل موجية لمختمف الشرائح الاجتماعية ،كما اف مياميا تثقيف المجتمع ورفع المستوػ التعميمي والثقافي 

كف لمؤسسة بمفردىا أف تحققيا ،ولذلؾ بات مف إف ىذه الميمة جميمة ولا يم لممواطنيف الذيف تخدميـ ،

الضرورة بمكاف أف تعمل في شبكات متناسقة ومتكاممة مع شركائيا لتضافر الجيود وترشيد لمنفقات ، حيث 

تعبر مكتبة  المطالعة العمومية مف أىـ المؤسسات الثقافية التي تتولى المساىمة في تنمية المجتمع وتثقيفو 

نما تتعدػ ،ولا تنحصر النشاطات  مداد المستفيديف منيا بمصادر المعمومات ،وا  التي تقوـ بيا داخل مبانييا وا 

وذلؾ يتأتى مف خلاؿ معرفة التنوع الثقافي لممجتمع  إلى توسيع دائرة نشاطاتيا لتشمل جميع مناحي الحياة،

يجاد شعور  المحمي وفيمو بغية القياـ بنشاطات تتلاءـ وطبيعتو مما يساعد عمى تفاعل المجتمع مع المكتبة وا 

ارتباطي بينيـ يؤدؼ في نياية المطاؼ الى جعل المكتبة مركزا تعميميا ،ثقافيا ،معرفيا وبالتالي تتطور 

 .(.13.ص2115) بوكرزازة.2المجتمع وازدىاره.
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 الأدوار الاظرًاعُح-2-1-3

مف النشاطات وتعمل في  حتى تؤدؼ المكتبة الميمة الاجتماعية المسندة إلييا فإنيا تكرس لنفسيا مجموعة

كل حيف عمى تطويرىا ،كما تعمل عمى استحداث خدمات جديدة كمما ظيرت ضرورة لذلؾ ،مف خلاليا 

كمكتبة مركزية أو مف خلاؿ الفروع التي تسعى إلى زرعيا في مختمف المدف والمناطق ،تعمل عمى تحقيق 

وير الفرد في المجتمع المحمي .حيث معنى الخدمة العمومية بمختمف أبعادىا ،وىي أماكف مناسبة لتط

أصبحت تيتـ بالبعد الاجتماعي لمحاربة حالات الاستياء والاستقرار التي يعاني منيا بعض الأفراد في 

المجتمع ،لقد أصبحت مكتبات المطالعة العمومية فضاء عاـ لتشارؾ والتقاسـ لجماىير متعددة وأعمار 

حيث فييا يقدـ  ممرافقة والاستقباؿ ،كما يمكف اعتبارىا ممجأ ومأوػ،مختمفة ،وأماكف للالتقاء والعمل ،أماكف ل

ولمراشديف في بحثيـ عف العمل .يمكف لممكتبة إف تعمل  الموظفوف عونا ودعما منيجيا لمشباب في دروسيـ،

 الثقافييف والتربوييف ويمكف أف تصبح قطبا مميزا في الحي في تعاوف وثيق مع مختمف الشركاء الاجتماعييف.

 أو المدينة ،تعمل منيا إلييا.

يمكف لممكتبة أف تضعى أنماط جديدة لمنشاط بالارتباط المباشر مع جمعية ترقية القراءة وتقاسـ الموظفيف مف 

والمكتبة باعتبارىا نظاما اجتماعيا لممعمومات ينبغي أف تكوف مسرحا تمعب فيو  اجل تكفل أحسف لمجميور.

رىا ،إذ أف رسالتيا ىي التعبير عف مختمف الآراء  والاتجاىات والأفكار الحرية الفكرية أعظـ وأسمى أدوا

واف تكوف امتداد لمفكر البشرؼ بتنوعو وتعدده وانعكاسا للاختلافات  والمذاىب التي ترسـ الحياة في الواقع،

كتبة تضع إف الم والتيارات ،والنزاعات المنحدرة عف النظاـ الاجتماعي الجارؼ في المجتمعات الديمقراطية،

 تحت الضوء صورة طبق الأصل عف الحياة الاجتماعية ،

لكف أكيد أنيا تعني باف المكتبة جميورية .حيث تستطيع أف  والديمقراطية ليست مرادؼ لمتوافق الدائـ والعاـ،

تتغمغل في أعماؽ المجتمع ،وتتعاوف مع العديد مف الجيات مف اجل أف تستيدؼ جماىير محددة ،وذات 

وكذا الأشخاص المسنيف كما يمكنيا أف  إذ يمكف استخداـ خدمات تقدـ للأطفاؿ الصغار، خاصة،احتياجات 



 انًعًىعاخ انىشائقُح نهًكرثاخ انعًىيُح                 انفصم انصاٍَ                                                  
 

 

28 

توجو نشاطاتيا نحو أفراد آخريف كذوؼ الاحتياجات الخاصة والسجناء ويمكف مف خلاؿ ىذا النمط مف العمل 

 .(35)الزاحي .المرجع السابق.ص3أف يصل المجتمع إلى مرحمة مف الانسجاـ والتلاحـ

 الأدوار ذزفُهُح -2-1-4

تقديـ مجموعة مدروسة مف البرامج والمسابقات لقضاء أوقات الفراغ بصورة  نافعة تمكف أفراد المجتمع لا 

  (3،ص2116)ابوعيد،سيما الأطفاؿ والناشئيف مف تنمية  مواىبيـ المختمفة مثل الرسـ والتمويف والقراءة والمطالعة  

النشاطات الثقافية وىي عديدة ومتنوعة يمكف تقسيميا عمى حسب الفئات  وتتمثل الأدوار الترفييية أيضا في

أو حسب الفئات الخاصة :تلاميذ المدارس ،باحثيف ،ذوؼ  العمرية :أطفاؿ ،مرىقيف ،بالغيف ،كبار السف،

 أو حسب الأوعية المستعممة :كتب ،أفلاـ ،رسوـ متحركة، عماؿ، الاحتياجات الخاصة ،الأقميات أو المغوية،

 النوادؼ، المسابقات ،الاحتفالات ،المعارض ،ساعة القصة، شرطة سمعية وىي تتمثل في الأبواب المفتوحة،أ

 .(113،ص.1993العمي،(الألعاب ،تحدؼ البحث السريع ..الخ

 علاقح انًعًىعاخ انىشائقُح تثزايط انرُشُظ فٍ انًكرثاخ انعًىيُح 2-2

نشاطات دائمة توفر ليا تنشيط لمجموعاتيا واستقطاب جميور تقدـ المكتبات العمومية كمؤسسات ثقافية 

عريض وبناء علاقات تعاوف مع محيطيا ،ىذه العممية تتناوؿ مجموعة مف النشاطات المتنوعة مف حيث 

لكنيا تيدؼ كميا إلى  جعل المكتبة العمومية مؤسسة حيوية عمى مدار  التغطية والمدة الزمنية لبرمجتيا،

ي المكتبة ىو عمل يومي يمارسو المكتبيوف في ابسط مياميـ المتعمقة بالتعريف والتنشيط ف السنة،

بالمجموعات المكتبية عبر خدمات المكتبة :كالإعلانات ،الدعوات لحضور لقاء أو المشاركة في ورشة في 

وعاتيا المكتبة واف التنشيط الثقافي الذؼ تحتاجو المكتبة العمومية ىو ذلؾ النشاط المرتبط بيدفيا وبمجم

يخمو مف الترفيو   لكنو لا ،محور اىتماماتيا والجميور ىدفيا ،فيي تحتاج لتنشيط ثقافي تكوف المجموعات

فبرمجة نشاطات ثقافية في المكتبة ليس نفسو في المؤسسات الثقافية الأخرػ كدور الثقافة أو  أيضا.

نما الجزء الأكبر فيو ىو توجيو لممطالعة وت الجمعيات الثقافية، عريف وخدمات المكتبة .بالأحرػ تقريب وا 

المكتبة والكتاب والقراء مف المجتمع وجمب الجميور لممكتبة .لذلؾ تسطر المكتبة النشاطات الثقافية بيدؼ 
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تحقيق أىداؼ ثقافية ،اجتماعية ،ترفييية ،تربوية ،فنية وعممية معتمدة عمى مجموعاتيا المكتبية بشكل كبير 

وا عطاء  مى برمجة نشاطات ثقافية تسمح باكتشاؼ أدباء ،كتاب ،نشطاء ثقافييف،حيث يعمل المينييف فييا ع

المجموعات المكتبية قيمتيا المستحقة مف خلاؿ تعريف الجميور بمختمف مصادر المعمومات الموجودة في 

 (311.312،ص2117.)اولـ ،المكتبة

 ذًُُح انًعًىعاخ انىشائقُح فٍ انًكرثاخ انعًىيُح  -3

بناء وتطوير المجموعات المكتبية عممية ديناميكية مستمرة لا يمكف أف تتوقف ،ذلؾ أف المكتبة تعتبر عممية 

عنصر ناـ ولا يمكف أف تنجح في أداء رسالتيا بمعزؿ عف مجتمع المستفيديف ،وذلؾ لاف اختيار المواد 

 المكتبية المختمفة وتوفيرىا عممية موجية أولا وأخيرا إلى المجتمع المستفيديف.

 يثادئ ذًُُح انًعًىعاخ انىشائقُح  3-1

 يثادئ عايح  3-1-1

 :كالآتيىناؾ مبادغ عامة لابد مف مراعاتيا عند اختيار المجموعات المكتبية نمخصيا 

يجب أف تحدد عممية الاختيار لمجموعات المكتبة بأىدافيا وفمسفتيا العامة أؼ أف المادة المنتقاة يجب أف -1

 .المكتبةتخدـ أىداؼ وغايات 

يجب أف تكوف سياسة الاختيار واضحة ومكتوبة واف تمتزـ المكتبة بيذه السياسة وتراجعيا مف وقت لأخر -2

 الضرورة.لتعديميا أو تطويرىا عند 

 يجب وضع مقاييس ومعايير جيدة ومناسبة لممواد التي تختارىا مف حيث الشكل والمضموف .-3

 يشمل:تقييـ المجموعات الحالية لممكتبة وىذا -4

 وتقييميا.ا(اختيار المجموعات الأساسية 

 ب(إضافة الكتب الحديثة .
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طمبات المستفيديف تعتبر عاملا مؤثرا في الاختيار ولكف ىذا لا يعني أف تمبي المكتبة كافة ىذه الطمبات -5

 وخاصة إذا كانت المادة المطموبة لا تفيد إلا مستفيدا معينا أ عددا قميلا مف القراء

لكافة أفراد مجتمع المكتبة وذلؾ بعد دراسة موضوعية لحاجاتيـ مف المعمومات ،كما يجب  يحب الاختيار-6

 عدـ إغفاؿ أية أقمية أو جنس أو مينة أو ديانة بالإضافة إلى عدـ التحيز نحو وجية نظر معينة.

تي تتعرض يجب عدـ اختيار الكتب الرخيصة والجارية والتافية والمثيرة وخاصة الكتب الجنسية والكتب ال-7

 لمعادات والتقاليد بالنقد كذلؾ يجب عدـ اقتناء كتب السحرة والشعوذة وتفسير الأحلاـ 

 يجب معاممة الكتب الميداة والمتبادلة تماما كما تعامل الكتب المشتراة بالنسبة للاختيار .-8

 (56،ص2118النوايسية ،(رتيا يجب عدـ إغفاؿ الكتب والمواد الأخرػ المتعمقة بتاريخ البمد والأمة وتراثيا وحضا-9

 يثادئ خاصح-3-1-2

وىي مبادغ تشتق أساسا مف المبادغ العامة لاختيار المواد المكتبية ويتـ تعديميا أو تحويرىا بالقدر الذؼ 

يجعميا ملائمة لممكتبة ،وىي قواعد تيدؼ إلى تكويف مجموعات مثالية في خصائصيا العددية والنوعية 

 والشكمية.

 ىذه القواعد بالفعل عند اختيار المواد المكتبية لممكتبات ،فإننا نلاحع ما يمي:وعند تطبيق 

أف ىناؾ أنواعا مختمفة مف المكتبات مثل :المكتبة المدرسية ،المكتبة الجامعية،والمكتبة العامة ،والمكتبة -

 المتخصصة

أف المكتبات في داخل النوع الواحد تختمف عف بعضيا البعض مف حيث الإمكانات لكل مكتبة ،وحجـ -

 المجتمع الذؼ تقوـ المكتبة عمى خدمتو 

 أف لكل مف ىذه المكتبات النوعية مجتمعيا الخاص بيا -

 إلى المعمومات  إف كل مكتبة نوعية تيتـ باقتناء المواد المكتبية التي تمبي احتياجات أفراد مجتمعيا-
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والمكتبة العامة تقدـ خدماتيا لمجتمع كبير ولمختمف أفراد ىذا المجتمع .يلاحع أف مجتمعا مثل ىذا يضـ -

سواء فيما يتصل بمراحميـ العمرية أو مستوياتيـ التعميمية أو  عادة تشكيمية عريضة ومتنوعة مف الأفراد،

وع اىتمامات ىؤلاء أيضا وىواياتيـ ،وكذلؾ الأنشطة التي عقائدىـ الدينية أو معتقداتيـ السياسية. كما تتن

ولابد عند اختيار المواد المكتبية مف  يمارسونيا في مجتمع المكتبة ،تتنوع أيضا احتياجات إلى المعمومات.

 (87،ص1981خميفة،).تمبية ىذه الاحتياجات المتنوعة

 ذكىٍَ يعًىعاخ وشائقُح يًُشج فٍ انًكرثاخ انعًىيُح  3-2

 للأطفاؿ مجموعات متنوعة وىي يعًىعاخ الأطفال : -3-2-1

مف ابرز أنواع أدب الأطفاؿ ويرجع الاىتماـ بيا إلى أف الطفل مياؿ بطبيعتو إلى القصة يمذ  القصص:-

ف القصة تجدد نشاطو واحتياجاتو إلى لأ الاستماع إلييا ويشوقو أف يقرأىا أو يشيد حوادثيا تمثل أمامو،

 المعرفة والثقافة .

الميمة الأساسية لكتب المعمومات ىي تزويد الطفل بالمواد التي  المعمومات:كتب الموضوعات أو أدب -

تجيب عف تساؤلاتو وتحفزه في الوقت نفسو لطرح أسئمة جديدة فكتب الأطفاؿ تساىـ في صناعة الثقافة عند 

 النشء الصغير .

يـ عمى تطوير عادات جيدة وذلؾ مف خلاؿ عمى كل الأولياء أف يساعد أطفال والهوايات:كتب الألعاب 

 تشجيعيـ عمى قراءة كتب الألعاب واليوايات وممارستيا فيي ضرورية لتطوير مياراتو.

أف الكتاب الالكتروني موجو لطفل سبق في تطوره الكتاب الالكتروني التقميدؼ الكتب الالكترونية: -

صوص مع الأصوات والصور المتحركة ولقطات باستخدامو أدوات الوسائط المتعددة بشكل مكثف )دمج الن

 (.57.62)حلاوة ،ص،الفيديو(وتحوؿ إلى برامج تباع عمى أقراص مضغوطة.

ىي كتب أطفاؿ برسومات جميمة وألواف تشد انتباه الطفل ومخرجة بشكل جيد حيث تتناوؿ الألبومات: 

 مواضيع تربوية وثقافات شعبية مف محيط الأطفاؿ 
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في العديد مف المغات والعناويف وىي ميمة للأطفاؿ تساعدىـ في تعمـ المغات كما توجد أشرطة الرسوم: 

 .(3،ص،2121)اولـ ،تحببيـ في القراءة لأنيا تحتوؼ عمى حوارات مرفقة لمرسوـ تمثل مشاىد مف القصة

 يعًىعاخ أدأب انشثاب-3-2-2

دػ المراىقيف عف طريق تقديـ مف الضرورؼ اقسـ الشباب بالمكتبة العامة أف يشبع احتياجات القراءة ل

مجموعة متنوعة مف المواد المكتبية ذات الجاذبية لدػ المراىقيف، مثل تمؾ التي تتناوؿ تنمية الشخصية ،و 

الميف و اليوايات ،و الرياضة ، والعلاقات الأسرية و المواد الأخرػ التي تيتـ بمرحمة الشباب قبل العشريف 

 .(135،ص2111.)عبد اليادؼ ،جمعة .

يتناوؿ أدب الشباب مواضيع تدور حوؿ المراىقة ،الصداقة ،الحب ،المخدرات ،العائمة ،التكنولوجيا ،العنصرية 

 ،المعيقات ...وتتواجد في عدة أنواع منيا :

تتناوؿ روايات تاريخية ،الخيالية ، البوليسية، البيوغرافية ،الاجتماعية والسياسية ،كما تتناوؿ الروايات :

 _(.6،ص2121.)اولـ،ة الكلاسيكية العالمية والمحمية المعروفة بقيمتيا الأدبية والثقافية التحف الروائي

وتتعمق بمجموعات مف النصوص المسرحية التي يمكف استغلاليا في تقديـ مسرحيات في مجاؿ المسرح 

 التنشيط الذؼ تنظمو المكتبة

 الشعر كتب 

،ص 2121مرادفة لمقصص المصورة )أولـ ، تتناوؿ مواضيع معاشة مف الواقع وىيالقصص المصورة:

11 ) 

 يعًىعاخ انرزاز -3-2-3

تتوفر المكتبات العامة عمى مستوػ كل بمدية عمى مختمف الوثائق التي شيدتيا المنطقة ،كما أنيا تحتفع 

خاصة و أنيا تكوف الممجأ الأخير لمكثير مف مجموعات الأفراد و العائلات ، و  بأقدـ الوثائق و المؤلفات،

بالتالي فاف تمؾ الوثائق ينبغي أف تثمنا و تمقى اىتماـ مف طرؼ المكتبييف و ذلؾ بحفظيا في أماكف أو 
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سمعة رفوؼ منفصمة ، عف غيرىا مف الوثائق إضافة إلى أنيا تشكل مصدرا كبير الأىمية بالنسبة لقيمة و 

المكتبة ، حيث يمكف الاعتماد عمى تمؾ المجموعات في التأريخ لممنطقة ،أو التعريف بأىميتيا، و يمكف أف 

تتحوؿ الى مجموعات جوىرية في المكتبة نظرا لقيمتيا التاريخية التراثية و كذا المعطيات التي تتوفر عمييا 

 (16ابق ،ص )المرجع الس سواء كانت ذات طابع أدبي أو تاريخي أو عممي.

 المجتمع  أخرػ أىميا الصحة نظرا لأىمية الموضوع في حياة الفرد وثـ مجموعات 

 يمكف تقسيميا إلى ثلاثة مجموعات :

 الطباعة .     المواد المخطوطة: تتمثل في المخطوطات والوثائق التي خطت باليد كالكتب قبل ظيور

كبيرا مف المجموعات التراثية المنتشرة في العالـ  تسمى بالكتب النادرة وىي تشكل جزء المواد المطبوعة:

 وتتمثل في الكتب ومختمف مواد المعرفة المطبوعة وآلات الطباعة.

تتمثل في مختمف الصور والرسومات التي صورة ورسمو قبل ظيور آلات التصوير مف بينيا  المواد المصورة:

 (11،ص2121ـ،)اولرسومات مخططات عمماء الفمؾ ورسومات خرائط الجغرافيا 
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 خلاصح انفصم

تسعى إلى  و في نياية ىذا الفصل يمكننا القوؿ باف مكتبات المطالعة العمومية ىي مؤسسات قديمة النشأة. 

إنارة الطريق أماـ أفراد المجتمع باختلاؼ فئاتو لكسب المعرفة ،وتطوير القدرات الفكرية والميارات الإبداعية 

في المجتمع الذؼ تخدمو ،ونستنتج أف مكتبات المطالعة العمومية مؤسسة ذات ،فيي تعتبر محرؾ أساسي 

 أثار قوية لما ادوار فعالة في المجتمع.

و لممجموعات المكتبية دور كبير في التحكـ في صياغة سياسات تنمية المجموعات ،حيث تسعى ىذه 

العمميات والإجراءات التي تتبع في الأخير إلى تحسيف وتطوير جودة المواد المكتبية مف خلاؿ مجموعة مف 

اختيار المجموعات المكتبية والتزويد والشراء والصيانة ،أؼ كل ما يتعمق بتنمية رصيد المكتبة أو مراكز 

بقاؤىا  في حالة جيدة وصالحة لمقابمة احتياجات المستفيديف إلى أقصى درجة  المعمومات مف مواد مكتبية وا 

 ةممكن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

             

 

 

 

 

 الفصل الثالث         

 

 الصحة ضمن المجموعات     

 الوثائقية في المكتبات العمومية    
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 تمهيد 

  الصحة موضوع أهمية -1

  للصحة الاجتماعية المحددات -2

 الرعاية الصحية للسكان -2-1

 رعاية الطفولة -2-2

 العمل والتوظيف  -2-3

 الصحة النفسية والقلق -2-4

 التغذية -2-5

 الدعم الاجتماعي  -2-6

 التدرج الاجتماعي -2-7

 الاجتماعي الإقصاء -2-8

 الادمان -2-9

 الاستجابة للكوارث او الاغاثة الانسانية -2-11

 السكان صحة تعزيز في المكتبة دور -3

  العمومية المكتبة خدمات ضمن الصحة -3-1

 العمومية المكتبة نشاطات ضمن الصحة -3-2

 المؤسسات مع علاقاتها عبر للصحة العمومية المكتبة دعم -3-3
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 اتمةالخ

 

 

 

 



 انصحح ضًٍ انًعًىعاخ انىشائقُح فٍ انًكرثاخ انعًىيُح                                            انفصم انصانس

 

37 

 

 تمهيد 
شؾ فيو أننا جميعا نعتمد عمى معموماتنا الصحية لمتعزيز صحتنا الشخصية وصحة الآخريف كما أننا مما لا 

نحتاج لممعمومات الصحية لاتخاذ قرارات أو إجراءات لتجنب المخاطر الصحية، واكتشاؼ وتشخيص 
صل إلى المشكلات الصحية، والبحث عف أفضل خدمات الرعاية الصحية المتاحة حيث تطرقنا في ىذا الف

 المفيوـ الشامل لمصحة والرعاية الصحية ومحدداتيا وأىمية موضوع الصحة .
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 أهًُح يىضىع انصحح   -1

فمقد حاوؿ الكثير مف العمماء إعطاء تعريفات ليا ،ولقد  أف الصحة مفيوـ مف القيـ الاجتماعية للإنساف، ماب

حالة التوازف النسبي لوظائف الحسـ ،واف حالة التوازف ىذه  نيا:ألعالـ بركنز تعريف الصحة عمى حاوؿ ا

عممية ايجابية يقوـ بيا الجسـ تنتج مف تكيف الجسـ مع العوامل الضارة التي يتعرض ليا واف تكيف الجسـ 

ط الجوانب الجسمية لممحافظة عمى توازنو .والصحة ليست السلامة مف المرض الجسدؼ وانما ىي ارتبا

دواره أوالنفسية والعقمية والاجتماعية في الانساف ،ودليل ذلؾ التكامل ىو قياـ الفرد وىو في حالة الصحة ب

الاجتماعية ،ووظائفو في الحياة عمى اكمل صورة ،فيو "بحق تاج عمى رؤوس الاصحاء لا يراه الا 

 يمكف تحقيقو.المرضى"وذلؾ فاف ليا كماليا غير موجود ،ولكف توازنيا 

اف تحقيق الصحة يعتبر ضرب مف الخياؿ ،لانيا ترتبط بامور كثيرة خارج عف نطاؽ الفرد اوليا الظروؼ 

المحيطة بالانساف ،وصولا الى الامور الغيبية المتعمقة بالابتلاء والجزاء،ومما يعطي لمصحة كمالا لا وجود 

ساف منذ وجوده لتحقيق توازنو الصحي ،وتحسيف لو عمى وجو  الارض ،الا  اف ىذا لا ينفي محاولات الان

صحتو ،وما النتائج العممية المذىمة المتعمقة بالصحة التي خطت خطوات لا يستياف بيا مف اكتشاؼ 

لمختمف الادوية ،والمقاحات والاجيزة والمعدات الطبية وطرؽ العلاج ،الا تأكيد عمى عدـ عجز الانساف اماـ 

ؾ العديد مف الامراض التي يقف العمـ حائرا عندىا ،وعاجزا عف اكتشاؼ المرض رغـ ذلؾ فلا تزاؿ ىنا

 .(.53ص 2115)سيدىـ ،علاجيا ،وتبقى في اغمب الاحياف الوقاية ىي السبيل الوحيد لمحد منيا او منع انتشارىا.

 انًحذداخ الاظرًاعُح نهصحح  -2

في المحيط الاجتماعي والاقتصادؼ لمسكاف والتي تؤثر سمبا اوايجابا عمى  العناصر الموجودةوتتمثل في تمؾ 

 صحة السكاف حسب الاىتماـ بكل محدد منيا والتي قدرتيا المنظمة العالمية لمصحة بعشر محددات 

(oms,2020 (:وسنذكرىا في العناصر التالية 
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 انزعاَحانصحُح نهسكا2-1ٌ

ية التي تقدميا مديرية الرعاية الصحية والمؤسسات التابعة ليا لجميع تعرؼ بأنيا الخدمات والإجراءات الوقائ

جمالا ىي  شرائح المجتمع بيدؼ الارتقاء بالمستوػ الصحي بدءا بمرحمة الطفولة وانتياء بالمراحل المتأخرة وا 

تركز عمى عدـ الدخوؿ بسمسمة الأمراض ومضاعفاتيا وما يترتب عمييا مف مساندات تاىيمية 

 .(15،ص2111زىير،.(وعلاجية.

مف النظاـ الصحي لمبمد، والتي ىي نواتو ومحوره الرئيسي ،ومف التنمية الاجتماعية  أوىي جزء لا يتجز 

سرة والمجتمع بالنظاـ الصحي فراد والأوالاقتصادية الشاممة في المجتمع ،وىي المستوػ الاوؿ لاتصاؿ الأ

حيث يعيش الناس ويعمموف ،ويشكل العنصر الاوؿ الوطني، وىي تقرب الرعاية الصحية بقدر الامكاف الى 

 .(34-33،ص2114،)عوض في عممية متصمة مف الرعاية الصحية. .

ميما بمغت درجة التطور و القوة بأؼ بمد فاف ذلؾ لف يجعمو يتفادػ التعرض لمكوارث الطبيعية مثل 

لا مختمف الأزمات الصحية كالأنفمونزا ا التي  19لخطيرة الأخيرة كوفيد الفيضانات ،الأعاصير ،الزلازؿ وا 

ضربت العالـ دوف استثناء ...،إف تمؾ الأزمات و الكوارث تؤدؼ إلى أمراض و اضطرابات خطيرة مما 

 يستدعي التدخل السريع مف الجميع لتجاوزىا في حينيا أو حتى عمى المدػ الطويل .

تقديـ  :ؼ مساىمتيا مف خلاؿمف ىذه الظرو  المكتبات العامة ىي أحد المؤسسات التي أثبتت في كثير

المساعدة الإنسانية بعد الكوارث الطبيعية كالفيضانات و الأعاصير أيف تخصص المكتبة قاعدتيا كمراكز 

 إيواء لممتضرريف و تزويدىـ بالكيرباء و خدمة الانترنيت.

المكتبات أيضا تخصيص المكتبة كمكاف لمنضمات الإغاثة لتقديـ خدماتيـ .ففي دراسة بأمريكا لخدمات 

إنشاء مركز  خلاؿ ظروؼ الأعاصير التي ضربت عدة مناطق شممت خدماتيا :الرد عمى الاستفسارات،

كملا جيء لمعامميف في الإغاثة ،و مراكز إيواء لقيادة المدف مف  فضاءاتيااتصاؿ لممجتمع و استخداـ 

 إعادة شحف الأجيزة الالكترونية، ية،توزيع المواد الغذائ عماؿ الإطفاء و العامميف في التييئة العامة، شرطة،

و أجيزة الاتصاؿ ...الخ .ترتبط الرعاية الصحية بتمؾ الجيود والظروؼ التي توفرىا الحكومات في شكل 
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برامج استشفائية وعلاجية في المستشفيات والمراكز الصحية التي يبرمجيا وينفذىا المختصوف في الصحة 

امة عمى تقديـ معمومات تتعمق بالرعاية الصحية لمكبار ولمصغار وتعمل المكتبة الع مف أطباء وممرضيف.

عمى السواء وتتمثل ىذه المعمومات عموما في انجاز واستضافة المداخلات المحددة بالتعاوف مع الجامعات 

والمنظمات الاجتماعية والأقساـ الحكومية مثل تصميـ وتنفيذ برامج تخص الصحة .وتقديـ معمومات صحية 

معينة او كيفية البموغ لمرعاية الصحية بمساىمة العامميف في المكتبة وبالتعاوف مع المختصيف  حوؿ حالات

ىذه المياـ تقوـ بيا المكتبة  وتقديـ مباشر لخدمات الرعاية الصحية مثل لقاح لأحد الأمراض الموسمية مثلا.

و في المكتبيوف تكوينا ممرضيف أمستشفيات ومع الأطباء والالعامة بالشراكة مع مؤسسات الرعاية الصحية كال

وتدريبا في مجاؿ التوعية الصحية تحت إشراؼ ىؤلاء في إطار برنامج صحي واضح يؤىميـ لتقديـ 

 المعمومات الصحية.

 رعاَح انطفىنح -2-2

إف الاىتماـ بالأطفاؿ ىو اىتماـ بمجتمع الغد .فمف خلاؿ الاستثمار في تربيتيـ وتعميميـ بشكل جيد تتقمص 

مف الجيود المتعمقة بإعادة التأىيل والإدماج بكل أنواعو للأفراد البالغيف مستقبلا .لذلؾ تعمل  الكثير

الحكومات عمى توفير الرعاية الصحية وضماف حق التعميـ ليـ بتصميـ برامج حكومية تشترؾ في تنفيذىا 

يـ الكثير مف المعارؼ الكثير مف المؤسسات التي ترافق الأطفاؿ في تعميميـ النظامي والمستمر ،وتعميم

وتنقل ليـ ثقافة عالمية واسعة ،كما تساعدىـ أيضا عمى التواصل وبناء شبكات اجتماعية خاصة بيـ 

.وتتعدػ خدماتيا لتدرج الاىتماـ بالوالديف والمربيف للأطفاؿ .باختصار ىي تعمل عمى :تصميـ خدمات 

 .((.Morgan M philbin,p.195 . وا سميما ليـلتعزيز الرفاىية والتعمـ بيف الأطفاؿ الصغار ،ما يضمف نم

 انعًم انرىظُف -2-3

تعتبر البطالة شبح لممجتمع وللاقتصاد عمى حد السواء وأكثر تأثير لو ىو لمفرد العاطل بالدرجة الأولى 

،فالتأثير السمبي لو يمتد ليشمل صحتو .ومعالجة ىذا المشكل تتطمب مشاركة الأطراؼ الاقتصادية 

،وفق برامج تساعد عمى خمق فرص الشغل والتوجيو لمبطاليف إلييا والى مصادرىا وا عدادىـ  والاجتماعية
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المكتبة العامة التي قد يغفل الكثير عنيا تعتبر مف اىـ ىذه المؤسسات الاجتماعية التي تساعد  لميف معينة.

تقديـ برنامج مثل خاصة  فيي تقوـ بتقديـ خدمات مف شانيا تدعيـ التدريب والتكويف لميف في ىذا الموضوع.

  Morgan وتقديـ خدمات المساعدة في البحث عف العمل لمعاطميف تكويني للإسعافات الأولية والحماية،

Mphilibin,carolin M parker,p196). 

وتقوـ المكتبات العامة الميتمة بيذا الموضوع بتجميع معمومات ومصادر عف فرص التشغيل ،التدريب 

لمميتـ اف يستفيد منيا بتفحص قاعدة بياناتيا والمصادر المطبوعة كما الانترنت التي  والتكويف التي تمكف

 تتيحيا مجانا ...أيضا يمكنو التحدث مع المكتبييف العامميف لتوجييو ومساعدتو في بحثو .

 إف إسيامات المكتبة العامة في مجاؿ التوظيف و العمل يمتد أيضا ليشمل تخصيص نشاطات و برامج لفائدة

العامميف ،و الذيف لا يعانوف مف البطالة بل مف مشاكل أخرػ مثل القمق الضغط الوظيفي ...الخ لأف تحسيف 

الصحة يشتمل عمى التوعية وسط العامميف أيضا مف خلاؿ توفير معمومات لمعرفة حقوقيـ في توفر بيئة و 

 .ظروؼ مناسبة لمعمل

 انصحح انُفسُح وانقهق -2-4 

لعقمية التي تتناسب مع المرحمة العمرية التي يمر بيا ،كما انيا تعني مدػ سلامة العمميات ىي قدرة الانساف ا

العقمية المختمفة لدػ الفرد كالتذكر ،التفكير ،ونظرا لاف عبارة )الصحة العقمية(صعبة التعريف ،لذلؾ اقترح 

 البعض عدة معايير

ضطرابات و التوترات والانحرافات ،وىي مسألة اف الصحة النفسية ىي حالة نفسية تخمو فييا النفس مف الا

 نسبية وليست مطمقة .

وتتعمق بالتوافق و التكامل بيف الوظائف النفسية المختمفة مع القدرة عمى مواجية الأزمات النفسية ،كما أف 

الصحة النفسية لا تعني مجرد خمو الفرد مف الأمراض بل ىي القدرة عمى مواجية المشكلات و تمتعو 

 (18.ص2112) كنافي .ور الايجابي بالسعادة .بالشع
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وعميو نستطيع القوؿ أف الصحة النفسية تبدو في تكيف الفرد لمواقف الحياة العادية تكيفا معقولا ،فالإنساف  

تواجيو الكثير مف المشكلات و الصعوبات التي تحتـ عميو أف يكيف نفسو ليا و قد يكوف ىذا التكيف ملائما 

 (235.ص1991) خير الديف .ئـ .و قد يكوف غير ملا

فالصحة النفسية ىي الكفاءة العقمية والانسجاـ النفسي الداخمي الذؼ لا يعرقل الانتاج الفردؼ او حركة 

 (19،ص2112.)كنافي،الجياز الاجتماعي والثقافي العاـ ويكوف مصحوبا بشعور مف الارتياح والسعادة 

نيا مفيوـ مستمر وليس مؤقتا و ىذا يعني أننا لا نحكـ عل أ (1999عرفتها منظمة الصحة العالمية)كما 

عمى تمتع الشخص بالصحة النفسية أو العكس بعد ملاحظتنا لجزء عابر مف سموكو ،و لكف عمينا أف نأخذ 

في الاعتبار مجمل سموكو ككل خلاؿ فترة غير قميمة مف الزمف و يجب النظر إلى الصحة النفسية في 

 ؼ في إطار توقعات المجتمع مف أمور مقبولة أو مرفوضة .الإطار الثقافي لمجماعة أ

ويصنف القمق صحيِّا كمرض العصر كونو إزدادَ أكثر مع نمط الحياة المعاصرة. ويرتبط بمؤثرات البيئة 

والطبيعية التي يعيش فييا الفرد. وأؼ خمل في ىذه البيئة يسب ب القمق لمفرد مما يؤثر  الاقتصادية، الاجتماعية

عمى صحتو الجسدية والعقمية.         تعمل المكتبات عمى الإسياـ في ىذا الموضوع إلى جانب ما تقوـ بو 

سات صحي ة  حدوثو لدػ في محيطيا عمى السعي مف تقميص معاناة المرضى ومحاولة منع  اجتماعيةمؤس 

الكثيريف في بداياتو مف خلاؿ: " تخصيص مصمحة لمتَّقميص مف القمق في شكل حصص أو ورشات لمتدريب 

في إعداد المكتبة وبالتعاوف مع مدربيف  الاستراتيجيات. وتتمثل ىذه التكيف مع القمق استراتيجياتعمى تعميـ 

 خمص مف القمق مثل حصص اليوغا في المجاؿ، برنامج مف الأنشطة التي تقمل أو تساعد عمى الت

(Yoga)التأمل ،(méditation) .ممارسة نشاطات يدوية كالتمويف، زراعة النباتات...إلخ ،(. Morgan M 

, Op.cit, p.195,et alMary Grace Flaherty ,  Caroline M Parker , Philbin 

 

 

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Philbin+MM&cauthor_id=29995303
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Philbin+MM&cauthor_id=29995303
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Flaherty+MG&cauthor_id=29995303
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Parker+CM&cauthor_id=29995303
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  انرغذَح -2-5

نظرا لاىمية نمو جسـ الانساف وتجدد خلاياه ،كما انو  ة الغذائية بنوعية الغذاء وسلامتو،تعني الصح:

 .(179،ص2973)حميمي،بواسطة الغذاء يحصل الانساف عمى الطاقة :حرارية كانت او او كيماوية او ميكانيكية .

ندرج التغذية الصحية التي ويتعمق الامر بتوفير اغذية متكاممة تـ تحريرىا لتناسب استيلاؾ الاشخاص وىنا ت

تيتـ بغذاء يلائـ مرض معيف وحالة المريض ،وىي اغذية علاجية عامة،واكثر انواع الاغذية العلاجية 

المناسبة لمعظـ الحالات المرضية ،واما اغذية علاجية خاصة ،وىي اغذية خاصة بحالات مرضية تقتضي 

ذية ،واضافة اخرػ تبعا لنوعية المرض ،وحدتو تحديد كمية الغذاء ،ونوعو مما يؤدؼ الى منع بعض الاغ

 .(282،ص1991)البستاني،،وحالة المريص.

تيدؼ الى المحافظة عمى صحة المستيمؾ وحمايتو سواء اكاف عف طريق الالتزاـ بالحقائق عف الاعلاف و

الصحية،وكذلؾ البدع عف الاطعمة ،او تقييـ الحملات الدعائية ،والتاميف الصحي ،وتصويب المعتقدات غير 

 .(9،ص2117.)نفس المرجع،والخرافات

يتمتع في الغالب الأشخاص الذيف يتناولوف أكلا صحيا بصحة جيدة. ىذه التغذية الصحي ة تتوقف عمى 

وعييـ بالقيمة الغذائية للأكل الذؼ يتناولونو، بحيث يفيموف المعمومات المتاحة حوؿ التغذية الصحي ة 

خيارات غذائية تمكنيـ مف مكافحة الإفراط في الأكل ومكافحة سوء الت غذية وما  ذىـباتخاويطبقونيا فعلا 

ينجرُ عنيما مف أمراض. في ىذا الموضوع لنعمـ جيدًا أ نو ليس بمقدور كل الن اس معرفة ىذه المعمومات 

سات ومنيا الصحي ة أو الوصوؿ إلييا، مما يستوجب التوعية حوؿ الت غذية الصحي ة مف طرؼ مختمف المؤس  

الصحي ة والثقافة الغذائي ة  التغذيةوتعمل المكتبات العام ة عمى تقديـ خدمات تربوية لتعزيز  المكتبات العام ة.

، وتوفير الغذاء الصحي  مباشرةً في حالات معينة  أو الوعي الغذائي مثل تنظيـ ورشات إعداد الطعاـ الصحي 

لصيفي ة أو خلاؿ خرجات الأطفاؿ تمؾ التي تنظميا المكتبة مثل تقديـ وجبات غذائية للأطفاؿ في العُطل ا

بعيدا عف مقرىا مثل الزيارات الميدانية، الخرجات السياحية التثقيفية. نشير ىنا كمثاؿ إلى ما تقوـ بو المكتبة 

أيف تعمل عمى توفير ما يُعرؼ بالبرمجة   (New York) ، بنيويورؾ  (Casanova)العام ة كازانوفا 
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ة المتعمقة بإستخداـ المؤونة الغذائية، كما تعالج  المكتبة  الصحي ة العام ة بمدينة التوْعوي  

وكالة ضمف  55مستويات السُمنة لدػ الشباب والبالغيف مف خلاؿ مشاركة أكثر مف  (Houston)ىوستف

 (.Goldsmith Francisca, Op.cit, p.5 برنامج مبادرة الوعي الصحي  لمجميع

إفَّ الحديث عف التغذية يرافقو الحديث عف الم ياقة البدينة ومنيا ممارسة نشاط رياضي معيف. وىو ما تعمل 

عميو عدة مكتبات عامة مف خلاؿ تخصيص قاعاتيا، لممارسة الرياضة أو اليوغا مع مختص رياضي، مثل 

مبادرة السيدة الأمريكية التي تعتبر مبادرة عالمية مستميمة مف   librariesmove in  Let’sمبادرة 

التي ركزت فييا عمى زي ادة النشاط البدني 1let’s moveالأولى سابقاً ميشيل أوباما، عندما قدمت مبادرتيا

والحياة الصحي ة بيف الأمريكييف.  وىو أيضا دعوة عالمية لكل المكتبات العامة  في العالـ لتشجيع الناس عمى 

لمبادرة بدور المكتبات في تعزيز صحة سكانيا، ويمكف لممكتبات وفق ىذا يا، إيماناً مف أصحاب ايالرياضة ف

  البرنامج أف تقدـ حصص رياضة مختمفة، يوغا، المشي، وحتى العناية بالحدائق، وكثير مف النشاط

 انذعى  الاظرًاعٍ -2-6

ويقصد بيا قدرة الفرد  عمى التكيف مع المحيط الاجتماعي الخارجي ،وتتمثل في امكانية تحمل اعباء الحياة 

الاجتماعية كالفقر الشديد ،لتفادؼ الوقوع في المشكلات الاجتماعية المختمفة مف انحراؼ واجراـ ،ادماف 

رتباط واوثقو بالاوضاع الحضارية ...ويرػ صبرؼ جرجس اف الصحة الاجتماعية في بيئة ما،مرتبطة اعمق ا

 السائدة فييا ،فيي ترتبط بتاريخيا  

ابقة ىي نوع مف المساعدة  دات الإجتماعي ة الس  إفَّ الكثير مف الخدمات التي تقدميا المكتبات العام ة في المحد 

كاف، مف أجل ضماف صحة جي دة ليـ وحمايتيـ مف الوقوع في كثير مف الأمراض الناتجة عف  الإجتماعي ة لمسُّ

سات الإجتماعي ة  عـ الإجتماعي الذؼ تضمنو المؤس  البيئة الإجتماعي ة لمفرد. فالكثير مف الأفراد يحتاجوف لمد 

والثقافي ة لتكوينيـ ومساعدتيـ لإكتساب معارؼ وثقافات جديدة وميارات أفْضل، والإنخراط في الحياة المدنية 

تعمل المكتبات العام ة عمى "توفير خدمات تسيل الوصوؿ  كمواطنيف ليـ حقوؽ وواجبات. في ىذا الإطار

                                                

http://letsmovelibraries.org)20.4.2020 from: on   retrieval,  let’s Get moving UNC GREENBORO  school of education, )  
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وخدمات تقوؼ الد عـ الإجتماعي عبر الثقافة والمناسبات المدني ة مثل معارض الفنوف، الميرجانات ومشاريع 

 (Ibid, p.195 أخرػ وخدمات لتعزيز المشاركة المدنية مثل تخصيص مقرىا كمركز إنتخاب.

  انرذرض الاظرًاعٍ -2-7

إفَّ التركيز عمى التعميـ النظامي فقط لا يكفي لتكويف الأفراد، مما يستوجب ضرورة التعميـ المستمر  

والذؼ تضمنو المكتبات العام ة بشكل خاص، مف خلاؿ ما توفره مف ورشاتٍ ودروس في مختمف مناحي 

شرؼ عبر الوعي، التعميـ مثل الحياة اليومية. ويتعمق الأمر بػ: "تقديـ خدمات تعمل عمى تعزيز رأس الماؿ الب

تنظيـ نوادؼ القراءة خلاؿ العطل لفائدة الأطفاؿ مف أجل نشر الوعي. تقديـ دروس وحمقات لتعمُّـ المُّغات 

. أحد التجارب الميمة في ىذا الموضوع تجربة 2الأجنبية، ودروس المُّغة الأـ لمبمد والمواطنة لفائدة المياجريف

ـ دليل كامل لإجراءات  (Denver)ر المكتبة العام ة بمدينة دنف بالولايات المتحدة الأمريكية، التي تقد 

كاف إلى الإتصاؿ بالمكتبة عبر  وعمميات الإنخراط في التأميف الإجتماعي حيث تدعوا المستخدميف والسُّ

ىاتفيا. وتعزز مكتبات أخرػ فرص الإنخراط بمرافقة خبراء.  مثمما تقوـ بو المكتبة العام ة بمدينة 

حيث تضمف لقاء المستفسريف عف الانخراط في الضماف  ) (Kansasبكنساس)(Hutchinsonىانشينسوف 

 (.Goldsmith Francisca, Op.cit, p.7 الصحي  مع خبيرٍ وجياً لوجو.

 .الإقصاءالإظرًاعٍ-2-8

بيف الأفراد. وظيرت بذلؾ مشاكل كثيرة،  الاجتماعيةلقد أثَّرَ نمط الحياة اليوـ في العالـ أجمعْ عمى العلاقات  

حتى في تمؾ التي لـ تكف مف قبل تعاني منيا مثل الإنعزالي ة والإقصاء الإجتماعي. فالظيور المتزايد 

لممشرَّديف ما ىو إلاَّ أكبر دليل، وىـ معرَّضيف لمختمف الأمراض التي يمكف تصورىا. المكتبة العام ة 

سة إجتماعي ة لمجميع تف تح أبوابيا ليـ دوف أدنى تمييزٍ ليستخدموىا لمت عمـ والمعرفة، وحت ى الراحة كمؤسَّ

ستخداـ مرافقيا كغيرىـ مف الرو اد العادييف. نذكر في ىذا السياؽ ما تقوـ بو المكتبة العام ة بفرنسا  وا 
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3BIP ولتقييـ البرد شتاءًا باريس التي يرتادُىا يومياِّ المشرديف والمدمنيف أيضاً ويستخدمونيا لمقراءة وراحتيـ

 والحرارة صيفًا ويستخدموف مرافقيا مف دورات المياه وقاعة الأكل ... إلخ.

عمَلُ الكثير مف المكتبات العام ة في العالـ لا يتوقف عند ىذا الحدْ، بل تورد أيضاً خدمات عممية "لإيجاد 

تقديـ خدمات لممشر ديف خاصةً بالتعاوف حموؿ فعميَّة لتقميص العُزلة الإجتماعي ة مف بيف الفئات الضعيفة، ك

سات ومراكز إيواء المشر ديف وتنظيـ فرؽ ألعاب تسمي ة أو تعميمي ة لبناء علاقات إجتماعي ة   (.  مع مؤس 

(  بالولايات المتحدة الأمريكية، تقدـ برنامجاً كاملا لمعناية Denver Public Libraryفمثلا مكتبة)

 PeerNavigatorsجتماعي مف ضمف عماليا. كما توفر برنامج :بالمشر ديف مف خلاؿ فريقيا الإ

Program  لمجميور الذؼ يعاني مف التشر د، الإدماف وصعوبات أخرػ، والتي قد تتطمب التفاعل مع

سات التي تورد الخدمات الإجتماعي ة ومصادرىا في المدينة مثل الإحالة إلى مصادر تقدـ خدمات  المؤس 

حة النفسي ة والعقمي ة. ويشارؾ في تنفيذ ىذا البرنامج أ ولئؾ الذيف إختبروا الإسكاف، ومكافحة الإدماف والص 

 Heather, Elia, «Public Librariesالتشرد في الماضي وساعدتيـ المكتبة عمى الإستقرار مف خلاؿ البحث عف مأوػ 

Supporting Health and Wellness », retrieval on 26.3.2020   

ير في فتح المكتبات الأشخاص الذؼ يبحثوف عف مأوػ يظمثاؿ آخر عف إىتماـ المكتبات بفئة المشر ديف أو 

أولًا لأبوابيا ليـ دوف أدنى أؼ إقصاء والترحيب بيـ " وتحدث المكتبيف معيـ وليس الحديث إلييـ، فذلؾ 

سيـ أنيـ مثميـ مثل أؼ  شخص عادؼ يقصد المكتبة. يصل الأمر ببعض المكتبات إلى إستئجار خبراء  يحس 

كمبادرة أولى  (San Fransisco)لمدينة ساف فرانسيسكوفي المجاؿ لممساعدة مثمما تقوـ بو المكتبة العام ة 

 15%مف نوعيا إذْ تُقدر نسبة المشرديف مف مستفيدييا  بػ : 

                                                
Bibliothèque d’information publique (centre de George Pompidou) 

 https://www.pbs.org/newshour/show/library-social-worker-helps-homeless-seeking-quiet-refugeلمعمومات أكثر تفحص الرابط التالي : 

https://www.pbs.org/newshour/show/library-social-worker-helps-homeless-seeking-quiet-refuge
https://www.pbs.org/newshour/show/library-social-worker-helps-homeless-seeking-quiet-refuge
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 الإدياٌ-2-9

والادماف ىو حالة تـ الوصوؿ الييا بعد استعماؿ المواد المخدرة بصفة دائمة ،واصبح الجسد معتمد عمييا 

 (222202)محمد،اعتماد نفسي وجسدؼ وذاتي ايضا

حة الجسدي ة والنفسي ة، كما تؤثر عمى  و يعتبر الإدماف مف الأمراض الإجتماعي ة المؤثرة بشكل كبير عمى الص 

سات إجتماعي ة تعمل عمى التوعي ة ضد ىذه  الحياة الإجتماعي ة لممدمنيف ولمف حوليـ. والمكتبات العام ة كمؤس 

ة في الحالات المستعجمة جرَّاء تناوؿ الجرعات الظواىر الأمراض.  كما تتدخل فعميِّا لدػ مستفيدييا، خاص

الجرعات الزائدة وؿ الزائدة مف خلاؿ تدريب الموظفيف عمى الت عرؼ عمى إدارة تناوؿ الأدوية التي تؤخذ بعد تنا

مادات ومجموعات الأدوي تفحص الرابط التالي : لمعمومات أكثر )ة الخاصة مثلا. قد يصل الأمر إلى توفير الضَّ

https://www.pbs.org/newshour/show/library-social-worker-helps-homeless-seeking-quiet-refuge ( 

 

صة، مف أجل التوعي ة بالدرجة ىذه الميمة تقوـ بيا المكتبة بالتعاوف مع مراكز صحية  جتماعي ة متخص  وا 

الأولى والمساعدة لممدمنيف عمى المعالجة بتوجيييـ لممصادر الموثوقة. في ىذا السياؽ نذكر البرنامج 

المكتبة العام ة: سينسيناتي ومقاطعة  2222التجريبي الذؼ إقترحتو مؤخرا في شير مارس 

بأمريكا حيث قامَتا بتوزيع وثائق لأولئؾ الأشخاص الذيف مف  (Ohio)بولاية أوىايو (Hamilton)ىاميمتوف 

حة العقمية والتَّعافي مف المخدرات. وذلؾ  الممكف أف يكونوا بحاجة لممساعدة.و تتعمق بالمساعدة في الص 

صةبمشا  ركة العديد مف المراكز المتخص 

 

 

4 

                                                
Thompson,Ann,Downtown Library Offering Help With Addiction, Mental Health ,retrieval  12.4.2020 from :https://www.wvxu.org/post/downtown-

library-offering-help-addiction-mental-health#stream 

https://www.pbs.org/newshour/show/library-social-worker-helps-homeless-seeking-quiet-refuge
https://www.pbs.org/newshour/show/library-social-worker-helps-homeless-seeking-quiet-refuge
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 الإسرعاتح نهكىارز أو الإغاشح الإَساَُح -11 -2

التطور والقوة بأؼ بمد فإف ذلؾ لف يجعمو يتفادػ التعرض لمكوارث الطبيعية مثل ميما بمغت درجة 

التي  91الفيضانات، الأعاصير، الزلازؿ ولا مختمف الأزمات الصحي ة كالأنفمونزا الخطيرة الأخيرة كوفيد

ضطرابات خطيرة مم ا ضربت العالـ دوف إستثناء ...، إف تمؾ الأزمات والكوارث تؤدؼ إلى أمراض وا 

 يستدعي التدخل السريع مف الجميع لتجاوزىا في حينيا أو حتى عمى المدػ الطويل.

سات التي أثبتت في كثير مف ىذه الظروؼ مساىمتيا مف خلاؿ: " تقديـ   المكتبات العام ة ىي أحد المؤس 

كمراكز إيواء المساعدة الإنسانية بعد الكوارث الطبيعية كالفيضانات والأعاصير أيف تخصص المكتبة قاعاتيا 

لممتضرريف وتزويدىـ بالكيرباء وخدمة الانترنيت. أيضًا تخصيص المكتبة كمكاف لمنظمات الإغاثة لتقديـ 

خدماتيـ. ففي دراسة بأمريكا لخدمات المكتبات خلاؿ ظروؼ الأعاصير التي ضربت عدة مناطق شممت 

س تخداـ فضاءاتيا كملاجئ لمعامميف في خدماتيا: " الرد عمى الإستفسارات، إنشاء مركز إتصاؿ لممجتمع وا 

الإغاثة، ومراكز إيواء لقيادة المدف مف شرطة، عماؿ الإطفاء والعامميف في التييئة العام ة، توزيع المواد 

 (.41Ibid.p.196)الغذائية، إعادة شحف الأجيزة الإلكترونية، وأجيزة الإتصاؿ..الخ" 

 انسكاٌ دور انًكرثح فٍ ذعشَش صحح -3

اف الكثير مف الخدمات التي تقدميا المكتبات العامة في المحددات الاجتماعية السابقة ىي نوع مف 

المساعدات الاجتماعية لمسكاف ،مف أجل ضماف صحة جيدة ليـ و حمايتيـ مف الوقوع في كثير مف 

ماعي الذؼ تضمنو الأمراض الناتجة عف البيئة الاجتماعية لمفرد .في الكثير مف الأفراد يحتاجوف لدعـ اجت

المؤسسات الاجتماعية والثقافية لتكوينيـ و مساعدتيـ لاكتساب معارؼ و ثقافات جديدة و ميارات أفضل ،و 

الانخراط في الحياة المدنية كمواطنيف ليـ حقوؽ و واجبات في ىذا الإطار تعمل المكتبات العامة عمى 

اعي عبر الثقافات و المناسبات المدنية مثل >>توفير خدمات تسيل الوصوؿ و خدمات تقوؼ الدعـ الاجتم
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معارض الفنوف ،الميرجانات والمشاريع الأخرػ و الخدمات لتعزيز المشاركة المدنية مثل تخصيص مقرىا 

 (pima county public library,2020,3.)كمراكز انتخاب 

 انصحح ضًٍ خذياخ انًكرثح انعًىيُح  -3-1

ط لا يكفي لتكويف الافراد ،مما يستوجب ضرورة التعميـ المستمر والذؼ اف التركيز عمى التعميـ النظامي فق

توفره مف ورشات ودروس في مختمف مناحي الحياة  مف خلاؿ ما تضمنو المكتبات العامة بشكل خاص،

ويتعمق الامر بتقديـ خدمات تعمل عمى تعزيز راس المالي البشرؼ عبر الوعي .التعميـ مثل تنظيـ  اليومية.

جنبية لأقراءة خلاؿ العطل لفائدة الاطفاؿ مف اجل نشر الوعي .تقديـ دروس وحمقات لتعمـ المغات انوادؼ ال

حد التجارب الميمة في ىذا الموضوع تجربة المكتبة د والمواطنة لمفائدة المياجريف. أ،ودروس المغة الاـ لمبم

 العامة بمدينة 

 انصحح ضًٍ َشاطاخ انًكرثح انعًىيُح -3-2

 2121شاطات المكتبة العامة نذكر برنامج التجريبي الذؼ الذؼ اقترحتو مؤخرا في شير مارس ومف بيف الن

ولئؾ الاشخاص الذيف مف الممكف اف يكونوا بحاجة لممساعدة حيث قامتا بتوزيع وثائق لأ بأمريكابولاية اوىايو 

وكذلؾ العديد مف  المختصة.في الصحة العقمية والتعافي مف المخدرات .وذلؾ بمشاركة العديد مف المراكز 

تساعد عمى التخمص مف القمق مثل حصص اليوغا ،التأمل ،ممارسة  والنشاطات مثل الانشطة التي تقمل أ

نشاطات يدوية كالتمويف ،زراعة نباتات ،ويمكف لممكتبة ايضا اف تقدـ حصص رياضة مختمفة ،المشي ،وحتى 

 العناية بالحدائق ،وكثير مف النشاطات .

وظيرت بذلؾ مشاكل كثيرة  نمط الحياة اليوـ في العالـ اجمع عمى العلاقات الاجتماعية بيف الأفراد.لقد اثر 

،حتى في تمؾ التي لـ تكف مف قبل تعاني منيا الانعزالية والإقصاء الاجتماعي .فالظيور المتزايد لممشرديف 

 ىو إلا اكبر دليل ،وىـ معرضيف لمختمف الأمراض التي يمكف تصورىا . ما

 المكتبة العامة كمؤسسة اجتماعية لمجميع تفتح أبوابيا ليـ دوف أدنى تمييز ليستخدموىا لمتعمـ والمعرفة ،

تقوـ بو المكتبة العامة  وحتى الراحة  استخداـ مرافقيا كغيرىـ مف الرواد العادييف .نذكر في ىذا السياؽ ما
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أيضا ويستخدمونيا لمقراءة وراحتيـ ولتقييـ البرد  باريس التي يرتادىا يوميا المشرديف والمدمنيف  HIPبفرنسا 

 شتاءا والحرارة صيفا ويستخدموف مرافقيا مف دورات المياه وقاعة الأكل ..الخ

عمل الكثير مف المكتبات العامة في العالـ لا يتوقف عند ىذا الحد ،بل تورد أيضا خدمات عممية لإيجاد 

ف الفئات الضعيفة ،كتقديـ خدمات لممشرديف خاصة بالتعاوف حموؿ فعمية لتقميص العزلة الاجتماعية مف بي

 )        مع مؤسسات ومراكز إيواء المشرديف وتنظيـ فرؽ العاب تسمية أو تعميمية لبناء علاقات اجتماعية.

Morgan M philbin ,p.195.) 

في فتح المكتبات  مثاؿ أخر عف اىتماـ المكتبات بفئة المشرديف أو الأشخاص الذيف يبحثوف عف مأوػ يظير

أولا لأبوابيا ليـ دوف أدنى  إقصاء والترحيب بيـ تحدث المكتبيوف معيـ وليس الحديث إلييـ ،فذلؾ يحسسيـ 

 أنيـ مثميـ مثل أؼ شخص عادؼ يقصد المكتبة.

يصل الأمر ببعض المكتبات إلى استئجار خبراء في المجاؿ لممساعدة مثمما تقوـ بو المكتبة العامة لمدينة 

 ,Cabello Marcela, Bulter%.15بػساف فرانسيسكو كمبادرة أولى مف نوعيا إذ تقدر نسبة المشرديف مف مستفيدييا (

stuar  M,OP.cit. 

 دعى انًكرثح انعًىيُح نهصحح عثز علاقاذها يع انًإسساخ انًهرًح -3-3

لمجمع ،ولا يمكف  لا شؾ انو لا يمكف لقطاع الصحة وحده اف يحقق ىدؼ بموغ مستوػ مقبوؿ مف الصحة

السياسية الوطنية ،والجيود المنسقة بيف القطاع الصحي ،والانشطة ذات الصحة  بالإرادةلا إبموغ ىذا اليدؼ 

 في قطاعات التنمية الاقتصادية الاخرػ 

ذ اكثر اىمية مف اشتراؾ المجتمع في نشاطات الرعاية الصحة الخاصة بو، لا شيءنو أحيث يرػ كثيروف   اوا 

بحيث  يع الاحواؿ اتخاذ التدابير اللازمة والملائمة لضماف المشاركة الحرة والواعية مف المجتمع،يجب في جم

 ورفاىيتيـ بما في ذلؾ الرعاية الذاتية بصرؼ النظر يتحمل الافراد والاسر والمجتمعات مسؤولية صحتيـ،

التي سيشارؾ بيا  عف المسؤولية الشاممة لمحكومات عف صحة شعوبيا .وبالقطع سوؼ تختمف الطريقة

 .(158،ص2114)الأحمدؼ،المجتمع مف منطقة إلى أخرػ . 
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وتعمل المكتبة العامة عمى تقديـ معمومات تتعمق بالرعاية الصحية لمكبار والصغار عمى السواء وتتمثل ىذه 

 المعمومات عموما في انجاز واستضافة المدخلات المحددة بالتعاوف مع الجامعات والمنظمات الاجتماعية

والاقساـ الحكومية مثل تصميـ وتنفيذ برنامج حوؿ السمنة وكيفية خسارة الوزف .وتقديـ معمومات صحية حوؿ 

حالات معينة او كيفية البموغ لمرعاية الصحية بمساىمة العامميف في المكتبة وبالتعاوف مع المختصيف وتقديـ 

 (. Mphilibin,2013,p194الموسمية مثلا مباشر لخدمات الرعاية الصحية مثل توفير خدمة لقاح الانفمونزا

وبالتعاوف مع قطاع الصحة صممت برنامج خصصت فيو فريق مف ممرضات الصحة العامة يقدمف خدمات 

الصحة لمسكاف مثل فحص ضغط الدـ ،تقديـ توجييات التغذية الصحية...وغيرىا مف الخدمات الصحية 

 (,library NURSE,2020)الميمة كما تعمل بنفس المكتبة ممرضة بدواـ كامل 
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 انفصم خلاصح 

الصحة حق مف الحقوؽ الأساسية للإنساف ،والرعاية الصحية وسيمة في حماية ىذا الحق، ولذا يجب توفيرىا 

 لمفرد بدوف أؼ معوقات اجتماعية، واقتصادية ، أو تمييز ثقافي أو اجتماعي.

الشامل ىي جزء مف الصحة العامة كحالة مف السلامة ومف خلاؿ ىذا الفصل تبف لنا أف الصحة بمعناه 

 الجسدية والعقمية والاجتماعية وليست فقط انتقاء لممرض، وتتأثر الصحة بعدة عوامل مرتبطة بالمجتمع أو

 البيئة.الفرد أو 



 

 

        
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الرابع 
 
 
 

 المجموعات :الدراسة الميدانية حول           
 الوثائقية لمصحة ضمن مقتنيات المكتبة           

 الرئيسية لممطالعة العمومية بتبسة            
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 التعريف بالمكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية لولاية تبسة -1

 التعريف بممحقات المكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية لولاية تبسة -1-1
 مهام المكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية تبسة -2
 مقومات المكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية تبسة -3

 المقومات البشرية العاممة بالمكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية تبسة -3-1
 المستفيدوف مف المكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية تبسة -3-2
 المقومات المادية والتكنولوجيا -3-3
 التأثيث  -3-3-1
 التجييزات التكنولوجية لممكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية تبسة -3-3-2
 بة الرئيسية لممطالعة العمومية تبسةالرصيد الوثائقي لممكت -3-4
 أنواع رصيد المكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية تبسة -3-4-1
 بيانات الدراسة وتحميمها-4
 توزيع الرصيد الوثائقي الإجمالي لممكتبة حسب لغات الوثيقة -4-1
 توزيع الرصيد الوثائقي الإجمالي لممكتبة حسب نوع الوثيقة -4-2
 د الوثائقي  الإجمالي لممكتبة حسب شكل الوثيقةتوزيع الرصي -4-3
 توزيع موضوع الصحة ضمف الرصيد الوثائقي الاجمالي لممكتبة -4-4
التوزيع الكمي لموضوع الصحة ضمف عناويف صريحة )وفق محددات الصحة  -4-5

 الاجتماعية (
 توزيع موضوع الصحة حسب نوع الوثائق -4-6
 المادؼ لموثائق توزيع موضوع الصحة حسب الشكل -4-7
 توزيع موضوع الصحة حسب لغات الوثائق -4-8
 توزيع الوثائق المعالجة لموضوع الصحة حسب التوزيع الزمني لموثائق -4-9

 النتائج عمى ضوء الفرضيات  -5

 النتائج العامة  -6

 خلاصة الفصل 
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  ذًهُذ 

يتـ التوصل إليو مف نتائج  مف خلاؿ ماالجانب الميداني لمدراسة ىو تكممة وتدعيـ لمجانب النظرؼ ،وىذا 

تعريف   وسنحاوؿ ىنا تقديـ ذات قيمة عممية وعممية، وىذا انطلاقا مف المقابمة كأداة رئيسية لجمع البيانات.

والمقومات المادية  والمقومات البشرية العممة بالمكتبة، بالمكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية بتبسة ومياميا،

وبيانات  والرصيد الوثائقي لممكتبة، ،العمومية، والييكل التنظيمي ليا مكتبة الرئيسية لممطالعةوالتكنولوجية لم

 الدراسة وتحميميا.
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 ح نهًطانعح انعًىيُح نىلاَح ذثسحانرعزَف تانًكرثح انزئُسُ-1

المالي أنشئت بموجب ىي مؤسسة عمومية ذات طابع تربوؼ ثقافي تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلاؿ 

المتضمف إنشاء  2118يوليو 26الموافق ؿ1429رجب عاـ  23المؤرخ في 236-8المرسوـ التنفيذؼ رقـ

قسنطينة ، غميزاف  عنابة، الجمفة، تممساف ، تيزؼ وزوز، ،بسكرة ،أدرار مكتبات المطالعة العمومية بولايات :

 سة.بشار ، تيارت ، بجاية ، تب عيف  تيموشنت ، معسكر ، ،

 وىي عبارة عف  يقع المقر المؤقت لمكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية لولاية تبسة بحي أوؿ نوفمبر،

المبنى تـ انجازه مف طرؼ بمدية تبسة ،وىو مكوف مف ثلاثة طوابق ،يحتوؼ الطابق الأرضي  مكتبة جواريو،

 ائل ،مخزف لمعتاد.عمى :مكتب استقباؿ ،قسـ معالجة الرصيد الوثائقي ،فرع الإدارة والوس

أما الطابق الأوؿ :يشمل مكتب رئيس قسـ المعالجة الفنية لمرصيد الوثائقي وتثمينو ومخزف كتب الإعارة 

وقاعة مخصصة لممطالعة لمكبار تتسع لخمسيف مقعد ،في حيف يشمل الطابق الثاني عمى مكتب التنشيط 

 لمدير .وبجانبو مكتب المحاسبة الثقافي ويقابميا مكتب الأمانة ومكتب المستخدميف ومكتب ا

حدػ عشر بحضور والي  وقد تـ الافتتاح الرسمي لممكتبة الرئيسية في الفاتح مف شير نوفمبر عاـ ألفيف وا 

سكف وتـ منح ىذا المقر لمديرية الثقافة 211الولاية الذؼ قاـ بتدشينيا والتي كاف موقعيا الأوؿ سابقا بحي 

،لمتذكير فاف المكتبة الرئيسية استفادة 2116بة الرئيسية لحي أوؿ نوفمبر سنة بقرار والي الولاية وتحويل المكت

مف مشروع مقر أشرفو عمى انجازه مديرية الثقافة إلى حيف نياية الأشغاؿ حيث ثـ التنازؿ عف المقر المنجز 

سترجاع حديثا عضوا مف المكتبة الرئيسية إلى جامعة تبسة .ونحف الآف قصد استكماؿ بعض الإجراءات لا

 .المقر

 ح نهًطانعح انعًىيُح نىلاَح ذثسحانرعزَف تًهحقاخ انًكرثح انزئُسُ-1-1

مكتبات المطالعة العمومية لولاية تبسو ىي مؤسسات عمومية تابعة إداريا الى المكتبة الرئيسية لممطالعة 

العمومية لولاية تبسو ، تقع ىذه المكتبات في البمديات الآتية: العقمة الحمامات ، مرسط ،رأس العيوف ،الونزة 
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مكتبات خدمات لجميع شرائح المجتمع دوف ،لعوينات ،الزرقة بالإضافة إلى ممحقة حي سكا نسكا ،تقدـ ال

 استثناء.

 ح نهًطانعح انعًىيُح نىلاَح ذثسحيهاو انًكرثح انزئُسُ-2

،تقوـ المكتبة الرئيسية لممطالعة 2117سبتمبر 18المؤرخ في 275-17بموجب المرسوـ التنفيذؼ رقـ 

مو لترقية المطالعة وتشجيعيا العمومية لولاية تبسة ومختمف ممحقاتيا بمياـ توفير الكتاب  بمختمف دعائ

 ،وبصفة عامة تكمف بما يمي :

 وضع مختمف الأرصدة الوثائقية تحت تصرؼ المستعمميف.-

 وضع خدمات مكتبة المطالعة العمومية تحت تصرؼ كل شريحة اجتماعية. -

 تخصيص فضاء ملائـ لاحتياجات الطفل لتشجيع إبداعو.-

 .توفير فضاء لمدراسات وتحضير الامتحانات-

 تسييل تطور الكفاءات القاعدية لاستعماؿ الإعلاـ  والإعلاـ الآلي .-

 العمل عمى ترقية الأفاؽ المعرفية والثقافية مف خلاؿ النشاطات .-

 يقىياخ انًكرثح انزئُسُح نهًطانعح انعًىيُح ترثسح -3

 انًقىياخ انثشزَح انعايهح تانًكرثح-3-1

 موظف موزعيف كما يمي:33عة العمومية بتبسة بيقدر عدد موظفي المكتبة الرئيسية لممطال
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 انىظُفح

 

 انصُف

 

 انعذد

 

 41 يذَز انًكرثح-
 

24 

 24 41 يرصزف رئُسٍ-

 24 41 يهُذص ئعلاو أنٍ-

 22 41 يرصزف يحهم-

 22 42 يرصزف ئدارٌ-

 21 42 يكرثٍ ووشائقٍ وأيٍُ -

 20 42 يحفىظاخ

 يساعذ يكرثٍ ووشائقٍ وأيٍُ -

 يحفىظاخ 

42 

42 

21 

22 

 24 0 يهحق رئُسٍ-

 24 0 يحاسة ئدارٌ-

 22 1 عىٌ رئُسٍ نلإدارج-

 يساعذ ذقٍُ فٍ انًكرثاخ -

 وانىشائق وانًحفىظاخ 

2 22 

 سائق سُارج يسرىي أول -

 +يسرىي شاٍَ 

2 02 

 22 4 حارص-

 عايم يهٍُ يسرىي أول -

 تانرىقُد انكايم

4 24 

 عايم يهٍُ يسرىي أول -

 تانرىقُد انعشئٍ 

4 21 

 44 11 عقىد ئدياض حايهٍ انشهاداخ -

   انًعًىع-

 يمثل توزيع  الموارد البشرية في المكتبة الرئيسية  لممطالعة العمومية تبسة (:1الجدول رقم)
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موظفيف متحصميف عمى شيادات جامعية في 9يقدر عدد العامميف المتخصصيف في عمـ المكتبات :و 

 المكتبات وشيادات تقني سامي مف المعيد الوطني لمتكويف الميني.تخصص عمـ 

 فة كما ىو مبيف في الشكل التاليويتوزعوف عمى مصالح المكتبة المختم

 

 
 -تبسة–(:يمثل الهيكل التنظيمي لممكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية 11الشكل )

مختمف المستويات موزعيف حسب الإحصائيات تتمثل الموارد البشرية بالمكتبة في مجموعة موظفيف مف 

 : التالية

 

 المجموع دون الثانوي  ثانوي  جامعي المستوى التعميمي
 46 عددال

 
36 42 122 

 .الموظفيف مف حيث العدد والمستوػ العممي(:2الجدول)

 أطوار من وتلامٌذ جامعٌٌن طلبة من الفئات بمختلف والزبائن المستفٌدٌن تضم انًسرفُذٍَ يٍ انًكرثح:-3-2

 :كالتالً المنخرطٌن عدد بلغ وقد ، أخرى وفئات وعمال أساتذة من زائرٌن وأٌضا وثالث وثانً لأول
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 السنة
 عدد 

2112 2113 2114 2115 2116 2117 2118 2119 2121 

 
 

 المنخرطين

 

184 

 

321 

 

484 

 

535 

 

613 

 

95 

 

133 

 

171 

 

122 

 تبسة-لممنخرطيف في المكتبة الرئيسية لممطالعة العموميةيمثل التطور الزمني  (:3الجدول)

 الإيكاَُاخ انًادَح وانركُىنىظُح -3-3

 تمتمؾ المكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية بولاية تبسة تجييزات تجعميا قادرة عمى أداء وظائفيا عمى أكمل

ماشى مع متطمبات المستفيديف وتحتوؼ ىذه المكتبة عمى عدد لا بأس بو مف الأثاث والتجييزات يت وجو .

  :كالآتيوىي 

 انرأشُس -3-3-1

ويتمثل في الكراسي والطاولات لممطالعة والبحث إضافة إلى كراسي ومكاتب الأعماؿ الإدارية والفنية ويقدر -

(طاولة وىي تتناسب مع حجـ الجميور الذؼ يتردد عمييا مف وجية نظر 19(كرسيا ،و)51عددىا ب)

 بة .القائميف عمى المكت

 انرعهُشاخ انركُىنىظُح - 3-3-2

وتتمثل في الحواسيب والياتف والفاكس وآلات الاستنساخ والتصوير طبقا الأصل .ويقدر عدد الحواسيب 

(مخصصة لمصالح الإدارة ،بينما عدد الطابعات 8(عمى مستوػ قاعة الانترنت و)16(حاسوب منيا )24ب)

د ىذه التجييزات أىـ ما يمكف أف تحتاجو المكتبة كعتاد (آلات نسخ ...الخ.وتع3(بالإضافة إلى )8ىو )

 قاعدؼ لتؤدؼ وظائفيا 
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 وتتوفر المكتبة عمى التجييزات التالية:

 يبيف مساحة قاعات المكتبة وطاقة استيعابيا -4 -الجدول

 طاقة الاستيعاب المساحة قاعات المكتبة
 مقعدا61 متر75 قاعات المطالعة كبار 

 مقعدا56 متر71 قاعات المطالعة صغار

 انزصُذ انىشائقٍ نهًكرثح-3-4

وتتمثل في المجموعات المكتبية التي تحتوييا المكتبة حيث تشمل عمى رصيد وثائقي متنوع يشمل جميع 

نسخة اؼ بمعدؿ 31649الاختصاصات مف حيث التغطية الموضوعية وذو معمومات تحديثية  ويقدر ب:

 يمي :عنوانا وىو موزع عمى العموـ كما 12544

 يمثل عدد رصيد الوثائقي لممكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية لولاية تبسة (:5الجدول)
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 عدد العناويف عدد النسخ التخصصات-

 572 1575 العموميات-

 319 877 الفمسفة والميتافيزيقا-

 672 2311 الديانات-

 1728 4361 العموم الاجتماعية-

 731 2161 المغات-

 499 1373 العموم البحتة-

 458 1311 العموم التطبيقية-

 393 952 الفن والترفيه والرياضة-

 2818 6188 الآداب-

 12544 5159 التاريخ والجغرافيا والتراجم-

 كتب الأطفال-

 

11193 1148 

 12544 32121 المجموع

 أَىاع رصُذ انًكرثح انزئُسُح نهًطانعح انعًىيُح ذثسه-3-4-1

 تتكوف مف عدة أنواع أىميا تمؾ الكتب الموجية للأطفاؿ بشكل كبير ،ما تضـ كتب موجية لفئة الكبار ، 

 في جميع الأطوار. لممتمدرسيفكتب موجية 
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: كتب مرجعية ،قواميس ،ومعاجـ وىو رصيد متنوع مف حيث الشكل حيث يظير بشكل واضح فمنيا

 ،الموسوعات ،دوريات والسلاسل ، ممتميديا .

 تُاَاخ انذراسح وذحهُهها-4

 ويقدر الرصيد الإجمالي لممكتبة كما ىو موضح في الجدوؿ التالي:

 رصيد المكتبة الرئيسية لممطالعة  -6- الجدول

 12544 عدد العناوين 
 32121 عدد النسخ

 ذىسَع انزصُذ انىشائقٍ الإظًانٍ نهًكرثح حسة نغاخ انىشُقح-4-1

يتوزعوف عمى عدة لغات وطنية وأجنبية كما ىو  32121الإجمالي لممكتبة ب يبمغ عدد الرصيد الوثائقي 

 موضح في الجدوؿ التالي:

 توزيع الرصيد الوثائقي لممكتبة حسب المغات -:7الجدول                 
 

 العدد المغات

 عنوان 29688 عربية
 عنوان17 أمازيغية
 عنوان2253 فرنسية

 عنوان162 انجميزية

 
 

مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف المغة الغالبة عمى الرصيد الوثائقي لممكتبة ىي المغة العربية التي يقدر نلاحع 

ثـ تأتي بعدىا المغة الفرنسية في المرتبة الثانية بعدد قدره  باعتبارىا المغة الأولى،29688عددىا ب 
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وفي المرتبة الأخيرة تأتي 162دد قدره وبعدىا الانجميزية بع باعتبارىا المغة الأجنبية الأولى في الجزائر،2253

 عنواف.17الامازيغية بعدد قدره 

 ذىسَع انزصُذ الإظًانٍ نهًكرثح حسة َىع انىشُقح-4-2

 توزيع الرصيد الإجمالي لممكتبة حسب نوع الوثيقة :8الجدول         

 العدد)عنوان( نوع الوثيقة
 31388 كتب

 549 قواميس ومعاجـ

 181 دوريات )مجلات(

 144 كتب مصورة

 كتب الكترونية
 

2 
 

 1 مخطوطات

نلاحع مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف النوع الغالب لممجموعات المكتبية  في مكتبة المطالعة الرئيسية ىو الكتب 

عنواف  ،وبعدىا 549عنواف ثـ تأتي القواميس والمعاجـ في  المرتبة الثانية بعدد قدره  31388بعدد قدره 

عنواف ،وفي المرتبة الرابعة الكتب المصورة بعدد 181والمجلات في المرتبة الثالثة بعدد يقدر بالدوريات 

( .في حيف (CDكتاب2عنواف وبعدىا في المرتبة الخامسة تأتي الكتب الالكترونية بعدد يقدر ب14يقدر ب

منو نستنتج أف أكثر ينعدـ وجود المخطوطات لـ تتواجد إطلاقا عمى المستوػ الرصيد الوثائقي لممكتبة .و 

 وثيقة استعمالا وطمبا ىي الكتاب بسبب توفره بكثرة عمى عكس الوثائق الأخرػ.
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 ذىسَع انزصُذ الإظًانٍ نهًكرثح حسة شكم انىشُقح-4-3

نبحث ىنا عف نوع الحامل لموثائق المتواجدة في المكتبة وىي متنوعة بيف التقميدؼ والحديث يمكننا توزيعيا 

 كما يمي:

 توزيع الرصيد الإجمالي لممكتبة حسب شكل الوثيقة :9جدول 

 العدد)عنوان( الشكل الورقي

 32116 ورقي 

 2 سمعي بصرؼ 

 1 بصرؼ 

 11 صور 

 2 الكتروني

 1 عمى حامل الكتروني 

 1 الكتروني عمى الخط
 

الصور في وثيقة ثـ  32116نلاحع مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف الشكل الأساسي ىو الورقي بعدد قدره 

وثائق وبعده السمعي البصرؼ والالكتروني في المرتبة الثالثة معا بعدد قدره 11المرتبة الثانية بعدد يقدر ب

ثـ  نلاحع انعداـ تاـ للأشكاؿ البصرية والالكترونية عمى الخط وعمى الحامل الالكتروني ومنو نستنتج أف 2

 الشكل الأكثر توفرا واستخداما ىو الورقي

 يىضىع انصحح ضًٍ انزصُذ انىشائقٍ الإظًانٍ نهًكرثحذىسَع -4-4

كما سبق وتناولنا موضوع الصحة في الفصل الثالث فانو يتناوؿ مجموعة مف المحددات الاجتماعية التي 

تؤثر عمى صحة السكاف بالسمب أو بالإيجاب كل حسب الاىتماـ بكل محدد مف المحددات وىنا تتدخل 
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العديد مف المؤسسات والييئات المسئولة عمييا ومنيا المكتبة، لذلؾ نسعى إلى معرفة حضور محددات 

 .الصحة في رصيد المكتبة 

 انرىسَع انكًٍ نًىضىع انصحح ضًٍ  عُاوٍَ صزَحح )وفق يحذداخ انصحح الاظرًاعُح(-4-4-1

 وفق محددات الصحة(التوزيع الكمي لموضوع الصحة ضمن عناوين صريحة ):   -11 –الجدول 

 العدد)العنوان( محددات الصحة الاجتماعية
 عنواف32 الرعاية الصحية لمطفولة-
 عنواف11 الرعاية الصحية لمسكاف-
 عنواف1 الرعاية الصحية لمعمل والتوظيف-
 عنواف34  الصحة النفسية والقمق -
 عناويف8  التغذية-
 عنواف 1 الرعاية الاجتماعية-
 عناويف2 الإدماف -
 عنواف1 الاستجابة لمكوارث والإغاثة الإنسانية-

نلاحع مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف المقتنيات التي تعالج موضوع الصحة في عناويف صريحة بمكتبة مالؾ 

ثـ الرعاية  34عنواف يتوزعوف كالتالي :الصحة النفسية والقمق في المرتبة الأولى بعدد قدره 87بف نبي عددىا 

عناويف 11وبعدىا في المرتبة الثالثة الرعاية الصحية لمسكاف بعدد قدره 32لمطفولة بعدد قدره الصحية 

عنواف ثـ تأتي الاستجابة لمكوارث أو 2عناويف وبعدىا الإدماف بعدد 8صريحة ،ثـ صحة التغذية بعدد قدره 

 والعمل والتوظيف . في حيف تنعدـ العناويف المتعمقة بالصحة الاجتماعية 1 الإغاثة الإنسانية بعدد

كتاب الصحة النفسية والمرض ومنو اغمب الرصيد يصب في محدد الصحة النفسية ومثالا عمى ذلؾ نجد :

 ( لمؤلفه رشيد حميد زغير2111النفسي والعقمي)

 (لمؤلفو رافده الحريرؼ 2114عمى الرعاية الصحية لمطفولة نجد كتاب :تربية طفل ما قبل المدرسة)ومثال 
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 نوف يونس  (لمؤلفو مفيد ذ2114اقتصاديات السكاف ) الرعاية الصحية لمسكاف نجد:عمى ومثال 

(لمؤلفو احمد حسف 2112عف الإدماف نجد كتاب :إدماف المخدرات والكحوليات وأساليب العلاج ) ومثال

 الحراحشة .

 ذىسَع يىضىع انصحح عهً حسة َىع انىشائق -4-4-2

 ثائقنوع الوتوزيع موضوع الصحة حسب :  -11-الجدول 

 العدد)عنوان( نوع الوثيقة
 عنوان158 كتب 

 عنوان6 دوريات 
 عنوان15 قواميس ومعاجـ

 عنوان13 موسوعات

 وثيقة 158نلاحع مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف الكتب ىي أكثر أنواع الوثائق المتوفرة في المكتبة بعدد قدره 

 لمؤلفو زيف حسف بدراف مثاؿ نجد كتاب بعنواف الرعاية الصحية الأولية،

ومثاؿ عمى ذلؾ نجد:  قاموس المصطمحات  15لتأتي بعده القواميس والمعاجـ في المرتبة الثانية بعدد قدره 

 DAR AL-KOTOB AL-MIYAHالطبية 

 نجراحات كما العلاجات النفسية الحضارية لمؤلفو عمي زيغورومعاجـ مثل معجـ الطب النفسي و الإ

وثيقة ومثاؿ عمى ذلؾ نجد: موسوعة بعنواف التربية النفسية للأطفاؿ 13بعدد قدره  وبعدىا تأتي الموسوعات

 ،لمؤلفو مي محمد الوحش           

 (لمؤلفو أيمف فرغمي.2114ومثاؿ عمى ذلؾ نجد: التدخيف السـ الطائر ) 6ثـ الدوريات أخيرا بعدد قدره    

 ذىسَع يىضىع انصحح حسة انشكم انًادٌ نهىشائق -4-4-3

 توزٌع موضوع الصحة حسب الشكل المادي للوثائق : -12-الجدول 
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 العدد)عنوان( الشكل المادي لموثيقة
 179 ورقي

 1 الكتروني

 1 سمعي بصري 

نلاحع مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف الشكل المادؼ لموثائق الوحيد المتوفر في المكتبة ىو الشكل الورقي فقط 

 .والسمعية البصرية المتعمقة بالصحة كالإلكترونيفي حيف انعداـ الأشكاؿ الأخرػ 

 حوؿ شكل الوثائق المتوفرة عموما في مجموعات المكتبة13لاحظناه في الجدوؿ رقـ  وىذا ما

 ذىسَع يىضىع انصحح حسة نغاخ انىشائق-4-4-4

 توزٌع موضوع الصحة حسب لغات الوثائق : -13-الجدول 

 

 العدد)عنوان( لغة الوثائق

 عنوان78 العربية

 عنوان72 الفرنسية

 عناوين8 الانجميزية

نلاحع مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف إجمالي الرصيد الوثائقي المتعمق بموضوع الصحة لممكتبة بجميع المغات 

 وثيقة بالمغة العربية في المرتبة الأولى ومثاؿ بالمغة العربية نجد كتاب  78موزعة كالتالي :158ىو

ثـ وثائق المغة الفرنسية في المرتبة الثانية ، لصحة الأسرة لمؤلفو ريساف خريبط مجيد الوزف المثالي بعنواف:

  ومثاؿ عمى ذلؾ نجد كتاب:72بعدد قدره 

                                        Pharmacology(2013),dr.Lidia Kamal Al-Halaseh 
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 8دد قدره وثائق المغة الانجميزية التي تيتـ بالصحة بع خيروفي الأ

 وثيقة ومثاؿ عمى ذلؾ نجد كتاب:

Fundamentals (Foundations)of NURSING Prepared By:Malakeh Malak . 

 وتغيب المغة الامازيغية في موضوع الصحة لأنيا لـ تعالج مواضيع الصحة.

 ذىسَع انىشائق انًعانعح نًىضىع انصحح حسة انرىسَع انشيٍُ نهىشائق -3-5

 توزٌع الوثائق المعالجة لموضوع الصحة حسب التوزٌع الزمنً للوثائق : -14-الجدول 

 عدد الوثائق سنوات الإصدار

2111-2112 2 

2113-2114 2 

2115-2116 5 

2117-2118 2 

2119-2111 35 

2111-2112 43 

2113-2114 41 

2115-2116 26 

2117-2118 3 

موضوع الصحة وتـ توزيعو في الدور والكتب كاف في نلاحع مف خلاؿ الجدوؿ أف الرصيد الذؼ يتكمـ عف 

كتاب الإسعافات الأولية  وثيقة ومثاؿ عمى ذلؾ نجد: 43بعدد قدره  (2112-2111سنة الإصدار )

 (لمؤلفو سوزاف محمد أميف عبد المالؾ.2111)

 (لمؤلفو علاء الديف كفافي.2112وكتاب الصحة النفسية والإرشاد النفسي)
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وثيقة ومثاؿ عمى ذلؾ نجد :كتاب 41(في المرتبة الثانية بعدد قدره 2114-2113سنة ) ثـ بعده التوزيع في

 ( لمؤلفو محمد عبد الرحماف عبد المقصود أبو شبانو.2113بعنواف الإسعافات الأولية)

  salah Masadeh el                (كتاب بعنواف العامة والتطبيقية لمؤلفو2114وفي )

وثيقة ومثاؿ عمى ذلؾ نجد :كتاب بعنواف الرعاية الصحية الأولية 35(بعدد2111-2119ثـ تأتي سنة )

(نجد كتاب بعنواف صحة طفمؾ ،لمؤلفو زينب صبحي عبد 2111(لمؤلفو زيف حسف بدراف وفي )2119)

 السلاـ.

وثيقة ومثاؿ عمى ذلؾ نجد كتاب بعنواف مقدمة في الإعاقة البصرية 26(بعدد قدره 2116-2115وبعده سنة )

 (دليل العائمة الطبي لمؤلفو جاف غوميز2116(لمؤلفو منى صبحي الحديدؼ و)2115)

وثائق ومثاؿ عمى ذلؾ كتاب بعنواف أساسيات عمـ المناعة 5(بعدد قدره 2116-2115وبعده سنة )

 (لمؤلفو محمد عبد العزيز سرحاف2116)

الجامعة الجزائرية بيف حمـ وثائق ومثاؿ نجد:كتاب بعنواف تدريس الطب في 3(بعدد 2118-2117ثـ سنة )

 (لمؤلفو جمعة طيبي2118التعريب وكابوس التغريب )

 (2118-2117(،)2114-2113(,)2112-2111وىما )2وباقي السنوات في المرتبة الأخيرة بعدد قدره 

 

 

 انُرائط وفق انفزضُاخ-5

ميدانية إلى أف المجموعات مرورا بمراحل الدراسة واستنادا لفرضية الدراسة فقد توصمنا مف خلاؿ الدراسة ال

 الوثائقية لممكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية تبسو تفتقر إلى أرصدة تيتـ بدعـ الصحة 
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وكاستنتاج لما توصمنا إليو بعد دراستنا بمكتبة المطالعة العمومية بتبسة أف مقتنياتيا لا تدعـ جميع جوانب 

عقمية وصحة التغذية والسكاف ورعاية الطفولة .ولـ الصحة بل توفرت فقط عمى ما يخص الصحة النفسية وال

 توفر باقي المقتنيات التي تخص باقي جوانب الصحة.

 انُرائط انعايح نهذراسح-6

مف خلاؿ الجانب النظرؼ والتطبيقي وبعد تحميل المقابمة توصمنا إلى مجموعة مف النتائج التي يمكف 

 تمخيصيا في النقاط التالية:

ة الرئيسية لممطالعة العمومية بتبسة الذؼ ييتـ بالصحة مف حيث المغة في المغة ينحصر رصيد المكتب -

 العربية والفرنسية والانجميزية 

 مقتنيات مكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية بتبسة التي تعالج الصحة لا تغطي كل جوانب الصحة  -

 بالصحة. لا توجد اؼ مبادرة لإثراء مجموعات المكتبة العمومية التي تيتـ -

 

 

 

 

 

 خلاصح انفصم 

العمومية بتبسة اتضح  مف خلاؿ دراستنا لممجموعات الوثائقية لتعزيز الصحة في المكتبة الرئيسية لممطالعة

ونتاجا لدراستنا الميدانية اتضح لنا  لنا أف رصيد المكتبة يفتقر لمقتنيات تيتـ بدعـ الصحة مف كل جوانبيا،
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ومف  ،السكاف والتغذية ورعاية الطفولة أف المكتبة تحتوؼ عمى أرصدة تخص الصحة النفسية والعقمية وصحة

نب الصحة كالاجتماعية وغيرىا.جية أخرػ تعاني مف نقص في تغطية باقي جوا



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتمـــة              
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 انخاذًـــــــــح

 

 

 

 ـج

  خاذًح 
جامعة لمشعوب وجياز مف المسمـ بو أف المكتبات العامة أىمية بالغة في تنمية الثقافة لدػ المجتمع ،فيي 

لمتعمـ الذاتي المستمر ،كما أنيا تمثل مظيرا حضاريا وديمقراطيا باعتبارىا تقدـ خدماتيا مجانا لعموـ 

المستفيديف دوف تمييز بيف ديف أو جنس أو طبقة معينة ،مما يعطييا الأولوية في التثقيف الذاتي لجميع 

 عمـ والمعرفةالمواطنيف لغرض مواصمة التعمـ ومتابعة تطورات ال

وبناءا عمى ذلؾ حاولنا مف خلاؿ ىذه الدراسة بشقييا النظرؼ والتطبيقي إعطاء صورة عف المكتبة الرئيسية 

لممطالعة العمومية مالؾ بف نبي بتبسة مف خلاؿ التعرؼ عمى الرصيد الوثائقي لممكتبة ومقتنياتيا التي تيتـ 

الأرصدة التي تيتـ بالصحة في جميع جوانبيا التي تفتقر بتعزيز الصحة لدػ الفرد والمجتمع والتعرؼ عمى 

 ليا المكتبة الرئيسية لممطالعة العمومية تبسة

وفي دراستنا ىذه حوؿ المجموعات حوؿ المجموعات الوثائقية لتعزيز الصحة في المكتبة الرئيسية لممطالعة 

مية وصحة التغذية وصحة السكاف العمومية بتبسة توفرت المكتبة عمى مقتنيات تخص الصحة النفسية والعق

ورعاية الصحية لمطفولة فقط وأىممت باقي جوانب الصحة مثل الصحة الاجتماعية وغيرىا وعمى ىذا الأساس 

عمى المكتبة تطوير مقتنياتيا مما يمبي الاحتياجات المعرفية والعممية والتثقيفية التي تتماشى مع احتياجات 

ثراء رصيدىا روادىا  مف اجل النيوض والترقية أ  كثر في مستواىا وا 

 ومف أىـ الاقتراحات التي مف شأنيا أف تجعل المكتبات العامة أكثر فعالية في اقتناءىا :

 ضرورة تزويد المكتبات العامة بمصادر ومراجع وكتب ومجالات تيتـ بتعزيز الصحة في كل جوانبيا -

 صادر التي تعالج الصحةتخصيص ميزانية سنوية لتنمية رصيد المكتبة مف مختمف الم -

 ضرورة إثراء رصيد المكتبة بمجموعات وثائقية تشمل كل ما يخص الصحة -

ضرورة توظيف متخصصيف في عمـ المكتبات والمعمومات للإشراؼ عمى تسيير ىذه المكتبات العامة  -
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 قائمة بيبموغرافية 

 القواميس

دار الكنوز  الكافي في مفاىيـ عموـ المكتبات والمعمومات .عماف:(. 2111) الصرايرة، خالد عبده.-1

 .المعرفة العممية لمنشر والتوزيع 

 1995(،1منشورات دار المجاني ،بيروت،)ط. عربي، -القاموس المجاني لمطلاب عربي -2

 (2دار صادر ،بيروت ،)ط. عربي، -قاموس عربي المعتمد:-3

القاموس الشارح في عموـ المكتبات والمعمومات  شرتريسا،ل (. 2119)عبد المعطي ،ياسر يوسف-4

 .دار الكتاب الحديث  ،القاىرة:

سمسمة  (.إشراؼ ،الكميات في الطب معجـ بالمصطمحات الطبية +العربية،1999محمد عابد الجابرؼ.)-5

 )ايار/مايو(.بيروت  (،مركز دراسات الوحدة العربية،5مؤلفات ابف رسند) التراث الفمسفي العربي،

 المعاجم 

 لساف العرب، (ابي الفضل جماؿ الديف محمد بف مكرـ ابف منظور الافريقي المصرؼ:1999ابف منظور )-6

 (،1(،)ط.15و8المجمديف ) دار صادر لمطباعة والنشر ،بيروت ،

 ،، المعجـ الموسيقي لمصطمحات المكتبات والمعمومات (1988)حسب الله ،سيد الشامي ،أحمد محمد،-7

 .الرياض: دار المريخ ونشر التوزيع

(إشراؼ الكميات في الطب معجـ المصطمحات الطبية ، العربية ،سمسمة التراث 1999محمد عابد الجابرؼ ،)-8

 (، مركز دراسات الوحدة العربية ، بيروت )أيار/مايو(.5الفمسفي العربي ، مؤلفات ابف سند )

 

 الكتب
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دراسة ميدانية لواقعيا .وتحميل اتجاىات  (.مكتبات المراكز الثقافية:2111السيد ،جيياف محمود.) -9

 الإسكندرية: دار الثقافة العممية. المستفيديف منيا.

 .2111والتوزيع ، .عماف:دار الميسرة لمنشر1أحمد نافع .أنواع المكتبات .ط المدادحة،-

 (مصادر المعمومات مف عصر المحفوظات إلى عصر الانترنت،2119.)القندلجي ،عامر إبراىيـ -11

 عماف ،دار الفكر لمطباعة والنشر والتوزيع.

  .الحديث الكتاب دار :القاىرة .المجتمع خدمة في العامة المكتبة(.2116.)أ الله عبد أحمد العمي،-11

.) المالكي، -12 الخدمات المكتبية  العممية، الأىداؼ ،الإدارة (.المكتبات العامة.2111مجبل لازـ

 مؤسسة الوراؽ. والمعمومات ،عماف :

(.تنمية المجموعات المكتبية في المكتبات ومراكز المعمومات 2119غالب عوض.) ا لنوايسة ، -13

 (.الاردف: جار الفكر .3)ط

دار  ف :(.تنمية المجموعات المكتبية في المكتبات ومراكز المعمومات .عما2112النوايسة ،غالب عوض)14

 الفكر.

(.أساسيات عمـ المكتبات ومراكز المعمومات مع 2119اليمشرؼ ،احمد ،عمياف ،ربحي مصطفى.) -15

 دار الصفاء . عماف : إشارة خاصة إلى الكتب المرجعية.

دار المعرفة  (.المدخل الاجتماعي لممجالات الصحية الطبية والنفسية ،1997أميرة منصور يوسف :) -16

 الازاريطة ،إسكندرية ،)د.ط(.الجامعية ، 

اتجاىات نظرية ،دار  (.العمل الاجتماعي في مجاؿ الرعاية الطبية.1991إ قباؿ إبراىيـ مخموؼ.) -17

 المعرفة الجامعية ،إسكندرية ،)د.ط(.

 )د.ط(. (.إدارة المستشفيات ،الرياض،1997حساف محمد البستاني) -18
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مصر  عي والأمراض المينية ،الدار القومية لمطباعة والنشر،حسيف عبد الواحد الشاعر :الطب الاجتما -19

 )د.ت(.

(.تنمية وتقييـ المجموعات في المكتبات ومؤسسات المعمومات .عماف 2115ربحي ،مصطفى عمياف .)-20

 :دار الصفاء لمنشر والتوزيع .

(.دراسة تحديد الأمراض الشائعة في مجاؿ 2114طلاؿ بف عايد الأحمدؼ ومحمد عوض عثماف:) -21

المممكة  الإدارة العامة لمطباعة والنشر، مدخل لتنمية القوػ البشرية، الرعاية الصحية الأولية بمدينة الرياض،

 العربية السعودية .

مطبعة جامعة  المعمومات .قسنطينة:(.مدخل إلى عموـ المكتبات و 2111صوفي عبد المطيف .) -22

 قسنطينة.

(.المكتبات العامة في اليمف :منشورات المركز العربي لمبحوث 2116عبد الله احمد العطاب محمد.) -23

 والدراسات في عموـ المكتبات والمعمومات .

 يا ،إدارتيا،(.المكتبات ومرافق المعمومات النوعية :ماىيتيا ،فاصمت2112غادة .) عبد المنعـ موسى، -22

 دار المعرفة الجامعية. القاىرة: خدماتيا، تسويقيا،

الدار المصرية المبنانية  (.المكتبات العامة .القاىرة:2111عبد اليادؼ محمد فتحي ؛جمعة نبيمة خميفة .) -23

. 

دار  الإسكندرية: (.مكتبات المدارس الثانوية: دراسة نظرية وتطبيقية.2111عمي ،أسامة حامد.) -24

 الثقافة العممية.

دار الصفاء لمنشر  (.إدارة وتنظيـ ومراكز مصادر التعميـ .عماف:2112مصطفى .)   عمياف ،ربحي -25

 والتوزيع .
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 (.تنمية وتقييـ المجموعات في المكتبات ومؤسسات المعمومات .عماف:2115عمياف ربحي ،مصطفى .)-26

 دار الصفاء لمنشر والتوزيع.

دار صفاء  (.تنمية المجموعات المكتبية ،عماف:2116ابو عجمية ،يسرػ.) مصطفى؛ عمياف ربحي،-27

 لمنشر والتوزيع.

 (.مدخل إلى المكتبات والمعمومات .)د ـ(:دار صفاء لمنشر والتوزيع.2115عمر احمد اليمشرؼ .) -28

ات (.أساسيات عمـ المكتبات والتوثيق والمعموم2115عمر أحمد اليمشرؼ، وربحي مصطفى عمياف .) -29

 .عماف :دار الصفاء لمنشر والتوزيع .

،أمواج 1(.ميارات استخداـ قواعد المعمومات الالكترونية في المكتبات ،ط.2119قاسـ ،شادؼ محمود.)-31 

 لمنشر والتوزيع،)دـ(.

(.إدارة بناء وتنمية مقتنيات المكتبات في عصر المعرفة الرقمية. 2112إسماعيل ، نيياؿ .) فؤاد-31

 المعرفة الجامعية دار القاىرة:

(.المصادر المرجعية المتخصصة المكتبات المراكز المعمومات مع 2118محروس احمد، ميساء .) -32

 إشارة خاصة إلى الكتب المرجعية .عماف: دار الصفاء لمنشر.

(.المكتبات العامة ،الأىداؼ ،الادارة العممية ،الخدمات المكتبية 2111مسمـ المالكي ،مجبل لازـ .) -33

 وزيع. توالمعموماتية .عماف :مؤسسة الوراؽ لمنشر وال

 مذكرات التخرج

(.تنمية المجموعات في المكتبة الوطنية الجزائرية .دراسة تقييمية لرصيد 2114نورالديف ،) شريط، -37

 (.مذكرة مقدمة انيل شيادة الماجستير .عمـ المكتبات والتوثيق،2111-1998عة العامة واستخدامو)المطال

 جامعة الجزائر.
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الاساليب الاقناعية في الصحافة المكتوبة ،دراسة تحميمية لممضاميف الصحية (.2115)ذىبية سيدىـ . --91

 .جامعة قسنطينة  مـ الاجتماع والديمغرافيا،قسـ ع جستير في عمـ اجتماع التنمية،رسالة ما في جريدة الخبر،

 المكتبات العامة في الجزائر بيف النظريات العممية ومعطيات الواقع:(. 2116)سمية ،الزاحي .-41

كمية العموـ الانسانية  مذكرة ماجستر .جامعة قسنطينة: العامة البمدية لولاية سكيكدة نموذجا.المكتبات 

 المكتبات.لاجتماعية :قسـ عمـ والعموـ ا

( دور المكتبة العامة ؼ نشر لوعي لثقافي في المجتمع المحمي .مذكرة 2113. ) صالح بوشرب-42

 ماستر. قسنطينة : معيد عمـ المكتبات والتوثيق .

(اسيامات مكتبات المطالعة العمومية في تنمية الميوؿ القرائية 2114رياض بوجلاؿ ؛بمقاسـ مرغي .)-42

 معيد عمـ المكتبات والتوثيق المحمي .القراءة في احتفاؿ .مذكرة ماستر .قسنطينة:داخل الميرجاف الثقافي 

( حضور منطقة تبسة ضمف مقتنيات المكتبات العامة بمدينة تبسة، رسالة 2116فرحاني حورية )-43

 ماستر: عمـ المكتبات تخصص تنظيـ وتسيير المكتبات ومراكز التوثيق. تبسة .

 

( تسيير الرصيد الوائقي لممكتبات العمومية بيف الواقع والمأموؿ. 2118نادية نابت. )سعاد عبد المالؾ، -42

 ية مالؾ بف نبي-دراسة بمكتبة المطالعة العموـ

 برمجة النشاطات الثقافية في المكتبات العمومية .دراسة(.2118) ورامي براىمي . عبمة بوطقوقة،-43

 .ذكرة ماستر م بمكتبات المطالعة العمومية في ولاية تبسة.

 لموسوعاتا

المممكة العربية السعودية  مؤسسة اعماؿ الموسوعة لمنشر والتوزيع، الموسوعة العربية العالمية،-44

 2،1999،ط

 ت والدورياتالمقالا
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مجمة المعمومات  .دليل مصادر المكتبات عمى شبكة الانترنت.(2111.) ناميس محمود  قنديل،-45

 .القاىرة:دار الشروؽ 2،ع.2لنشر.مج.والمكتبات وا

المركزية العامة في تكزيت ،دراسة حالة .مجمة  (.المكتبة2114محمد عبد الرحماف محمود.)-46

 .جامعة تكزيت كمية الآداب218الاستاذ.ع.

(.قياس رضا المستفيديف عف المكتبة المركزية العامة في 2111سمماف جودؼ داود .) محمد عودة عموؼ؛-47

عددخاص بالمؤتمر العممي الثاني لكمية الاداب .البصرة:جامعة البصرة 54مجمة آداب البصرة .ع. البصرة.

 كمية الآداب.

(.واقع المكتبات العامة في محافظة الانبار .مجمة جامعة الانبار 2111عبد الصبار عبد الرحيـ .)-48

 المكتبة المركزية.
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(:التنشٌط الثقافً فً المكتبات العمومٌة الجزائرٌة :بٌن المفهوم والتطبٌق .مجلة 2117أولم،خدٌجة.)-49

 .تبسة.8تارٌخ العلوم .ع

الماستر .جامعة العربً (.تنمٌة المجموعات الوثائقٌة :محاضرات موجهة لطلبة 2121أولم ،خدٌجة .)-50

 التبسً .
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 ملخص الدراسة

تناولت الدراسة موضوع المجموعات الوثائقٌة لتعزٌز الصحة فً المكتبة الرئٌسٌة للمطالعة العمومٌة مالك بن نبً بتبسة وهو 

من أجدد المواضٌع وأهمها ولم ٌتم دراسته من قبل وهو من المواضٌع التً تهتم بها المكتبات العمومٌة ولابد من الاهتمام به 

 غطً جمٌع جوانب الصحة أكثر وتعزٌز مقتنٌاته التً ت

ولقد حاولنا فً هذه الدراسة الاٌجابة على تساؤلات وهً :هل تحتوي مجموعات مكتبة المطالعة الرئٌسٌة بتبسة على أوعٌة 

 فكرٌة تدعم الصحة؟

 بتبسة؟ الرئٌسٌة العمومٌة المطالعة مكتبة فً الوثائقٌة المجموعات تعالجها التً الصحة جوانب ماهً-

وتوصلنا  ذه الدراسة إلى قسمٌن نظري وتطبٌقً ،واعتمدنا فً دراستنا على المنهج الوصفً المعتمد على التحلٌلولقد قسمنا ه

 فً الأخٌر إلى مجموعة النتائج التً تبٌن جوانب الصحة التً تحتوي علٌها المكتبة والجوانب التً تفتقر لها ولابد من إثرائها 

 ةـ الصحةـ المكتبة الرئٌسٌةالكلمات المفتاحٌة :المجموعات الوثائقٌ

Study summary  

The study dealt with the subject of health promotion documentary collection in the main public 

reading of tebessa it is one of the newest and most been studied before, and it is one of the topics 

that public libraries are interested in ,and it is necessary to pay more attention to it and enhance 

its holdings that cover all aspects of health 

In this study ,we have tried to answer questions ,namely: do the collection ,of the tebessa public 

Reading Mai Library contain intellectual vessels that support health? 

-what aspects of health are dealt with by the documentary collection in the tebessa  public 

Reading Main Library? 

We divided this study into two parts ,theoretical and applied ,and we relied in our study on the 

descriptive approach based on analysis 

Finally ,we reached asset of results that show the aspects of health that aspects that are lacking 

and must be enriched. 

Keywords : Documentary  collection-health-the main library 

 

     Resume  de l’ etude  

L ’etude a Porte sur la question des collection documentaires pour promouvoir la sante dans la 

bibliothèque ,que est l’un des sujets les plus récents et les plus importantes et n’a pas été étudié 

auparavant sujets qui intéressent les bibliothèques publiques et que doivent recevoir plus 

d’attention et renforcer ses fonds qui couvrent tous les aspects de la sante principale pour la 

lecture publique Tébessa c’est l’un des sujets d’intérêt  pour les bibliothèques publiques , et il est 

nécessaire d’y accorder plus d’attention et d’améliorer ses collection qui couvrent tous les 

aspects de la sente .   

Dans cette étude ,nous avons tente de répondre a des questions, a savoir :les collections de la 

bibliothèque  principale de lecture publique de Tébessa contiennent elles des vaisseaux 

intellectuels qui soutiennent la sante ?   

Nous avons divise cette étude en deux parties ,théorique et appliquée ,et nous sommes appuyés 

dans notre étude sur l approche descriptive basée sur l’analyse . 

Enfin ,nous avons atteint un ensemble de résultats qui ,montrent les aspects de la sante que 

contient la bibliothèque et doivent être enrichis . 

Mots clés :collections documentaires ,sante bibliothèque principale. 


